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UvVOD

Proces integrace lidi s handicapem do spolecnosti je nemyslitelny bez lidského
Cinitele, jehoz funkci Ize zjednodusen¢ definovat ve dvou rovinach. V roviné
spoleCenské to znamend, ze kazdy znds bude pfipraven na existenci spolecné
s handicapovanymi spoluob&any. Ze se zbavime fale$ného soucitu i ignorance a budeme
se navzajem hodnotit ne podle miry zdravotnich problému, ale podle vlastnosti,
schopnosti a toho, ¢im kazdy ¢lovék spoluvytvaii a obohacuje zivot nas vsech. Je tieba
seznamovat intaktni spolecnost se zivotem, problémy, ptanimi, Citénim, kulturou
a zajmy postizenych lidi.

Rovinu profesni Ize charakterizovat zménami v charakteru socialni prace a zdravotné
socialni péce. Postupné omezovani velkych tustavii a preferovani péce v rodinéch,
stacionafich a specifickych komunitdch klade velké naroky na pocet a kvalifikaci
socialnich pracovnikd, asistentil, vychovatelt a specidlnich pedagog.

Uroveii socializace, ktera souvisi s moznosti plnéni socialnich roli, je u jedinct
s mentalni retardaci velmi dilezitym faktorem z hledisky jejich kvality Zivota.

Profesni role je dulezitou oblasti nejen z hlediska ekonomické samostatnosti ¢lovéka,
ale i vsouvislosti surovni jeho sebevédomi a sebehodnoceni, protoze je jednim
zZ kritérii hodnoceni jedince ze strany spolecnosti. Tim vétsi dalezitosti nabyva u lidi
se zdravotnim postizenim, protoze pokud se podafi pro tyto jedince vytvofit vhodné
pracovni zapojeni do spolecnosti, velmi to obohati jejich Zivot a posili jejich osobnostni
kompetence.

Velmi dlouhou dobu se pomoc osobam s mentalni retardaci redukovala na pouhou
télesnou péci. Po zbytek dne byli ponechavani sami sobg& nebyly jim nabizeny
moznosti, jak smysluplné prozit Zivot, jak se ve spoleCnosti uplatnit. V této
problematice se za posledni 1éta udélal znaény pokrok a otazky zaclenéni a uplatnéni
¢loveka s mentalni retardaci jiZ nejsou brany povrchné.

Jiz od détstvi se Clovek ptipravuje na svoje budouci povolani. Vybér profese neni
jednoduchy. Témér kazdy si uvédomujeme, Ze pracovni uplatnéni a uspokojeni z prace
stoji na jedné z nejvysSich pficek naseho zebticku hodnot. Prace neni pouhym zdrojem
finan¢nich prostfedkd, ale pro mnohé mistem socidlnich kontaktii, mistem uspokojovani

zakladnich psychickych potieb cloveéka.



Ne kazdy se stane tim, ¢im by chtél byt. Vybér povolani je ovlivnén mnoha faktory
— vlastnostmi osobnosti, zdravotnim stavem ¢lovéka, prostredim.

V nasi spolecnosti ziji lidé, ktefi nejsou schopni si praci sami obstarat nebo ji bez
podpory vykonavat. Jsou to lidé, jejichz rozumové a pohybové moznosti jim to
neumozinuji.

Pravé na problematiku socialni integrace osob s mentalni retardaci prostfednictvim
jejich pracovniho uplatnéni se zaméiuji ve své diplomové praci.

V prvni kapitole se vénuji charakteristice osob s mentalni retardaci. Pozornost
je veénovéna teoretickym otdzkdm mentalni retardace, jeji rGznorodé terminologii,
moznym definicim, klasifikaci a charakteristice jednotlivych stupiii mentalni retardace.
Dale objasiiuji vyvojové zvlastnosti osob s mentalni retardaci.

V druh¢é kapitole se zabyvdm otdzkou predprofesni a profesni pifipravy osob
s mentalni retardaci. Uvadim moznosti edukace déti i dospélych osob s mentalni
retardaci. Vénuji se rovnéz otazce profesni ptipravy. V zavéru kapitoly pojednavam
o vybéru profese pro clovéka s mentalni retardaci a o jeho profesni orientaci.

Tteti kapitola uz svou néaplni smeétfuje k praktické c¢asti prace. Zabyvadm se
zde faktory, jez ovliviiuji pracovni integraci 0sob S mentalni retardaci. Zminuji
moznosti, které postizenym skyta trh prace, dale specializované programy, jako jsou
socialné terapeutické dilny, chrdnénd pracovisté, podporované zaméstnavani, tranzitni
programy. V zavéru treti kapitoly se zabyvam moZnostmi pracovniho uplatnéni osob
s mentalni retardaci z legislativniho hlediska.

Na tyto teoretické kapitoly navazuje praktickda ¢ast. Zde seznamuji
s metodologickym postupem pii realizaci vyzkumného Setfeni, jeho hlavnimi zadmeéry.
Hlavnim cilem realizované¢ho vyzkumu bylo zmapovat moznosti pracovniho uplatnéni
0sob s mentalni retardaci v regionu Blansko, zjistit, kdo poskytuje tyto sluzby a co

vSechno nabizi.



1. Charakteristika osob s mentalni retardaci

1. 1. Mentalni retardace — vymezeni pojmu

Kdyz se hovofi o mentdln¢ postizenych, setkdvame se s vyrazy jako: mentalni
deficit, slabomyslnost, oligofrenie, rozumova zaostalost, mentalni defekt apod.

V posledni dobé je jako nejvhodnéjsi pouzivan nejCastéji nazev mentalni
retardace, ¢esky dusevni opozdéni. Za nejvhodnéjsi je tento termin povazovan proto,
ze vystihuje presvédceni soucasné védy, ze a/ u dusevné postizen¢ho ditéte by bylo
nespravné vychazet jen ze zjiSténého sniZeni inteligence, neboli jen rozumovych
schopnosti, vyjadiené¢ho inteligen¢nim kvocientem (proto se voli $irs$i termin dusevni
misto rozumovy) a Ze b/ nepovazujeme zjiStény stupenl postizeni za neménny, konecny
stav, ale zdiirazitujeme moZznost prechodnosti, zmény, vyvoje a to v zavislosti na druhu
postizeni a na podminkach, ve kterych se dité vyviji, proto termin retardace = opozdéni,
zpozdéni Ize dohanét nebo zmensovat (Markova; Stiedova, 1987, s. 82).

Svarcova (2006, s. 29) uvadi, ze , mentalnim postizenim nebo mentdlni retardaci
nazyvame trvalé snizeni rozumovych schopnosti, které vzniklo v diisledku organického
poskozeni mozku. Mentalni postizeni neni nemoc, je to trvaly stav, zpiisobeny
neodstranitelnou nedostatecnosti nebo poskozenim mozku.

Termin mentalni retardace navozuje predstavu urcité docCasnosti opozdovani ve
vyvoji, napoméaha k prekonavani fatalistickych nazori na moZnost piekondni tohoto
handicapu, naznacuje relativnost a plynulost opozd'ovani, a zejména na rodi¢e déti
pusobi vice optimisticky nez termin postiZzeni, ktery vyvolava pocit trvalosti
a nezmeénitelnosti stavu ditéte.

Dal$im uZivanym terminem je pojem handicap, ktery se zpravidla chape jako ztrata
nebo omezeni pftilezitosti ucastnit se zivota spoleCnosti na stejné Urovni jako ostatni.
Termin handicap oznacuje spiSe konflikt ve vztahu osoby s postizenim a prostiedi nez
samu skutecnost postiZeni.

Ve starSich publikacich o mentdlnim postizeni se Casto setkdvame s nazorem, Ze
uroven rozumovych schopnosti, jiz si ¢lovék pfindsi na svét, je po cely jeho zivot
prakticky nezménitelna. Podle Svarcové (2006, s. 30) viak ze soucasnych zkuSenosti
specialniho skolstvi vyplyva, ze v mnoha pfipadech mentalniho opozdéni je mozné

vhodnym pedagogickym a psychologickym puasobenim dosdhnout vyrazného zlepSeni



rozumovych schopnosti téchto lidi, zejména kdyZ je jim od rané¢ho détstvi vénovana
dlouhodobd a kvalifikovana péce.

Vzhledem ke specifickym zvlastnostem mentalné retardovanych déti zpravidla neni
mozné béZnymi vySetfovacimi metodami, uzivanymi v poradenské praxi, zejména u déti
nekomunikujicich nebo s obtizemi v komunikaci, dosdhnout spolehlivych vysledki,
takze predstavy o urovni jejich rozumovych schopnosti mohou byt do zna¢né miry
zkreslené. Stale vice psychologli zastdvd nazor, Ze meéfeni urovné rozumovych
schopnosti konkrétniho ¢lovéka je v lep$im piipadé velmi hruby proces, ktery se stava
jesté¢ méné nadéjnym, pokud jde o hodnoceni moznosti déti s vyvojovymi nedostatky.
Navic se ukazuje, ze ptizptusobivost Clovéka pozadavkiim prostiedi zavisi nejen na
inteligenci, ale i na mnoha dalSich faktorech, zejména na jeho emocionalité a sociabilité,
na mife rozvoje jeho volnich vlastnosti, na Grovni komunikacnich dovednosti, na
rozvinutosti motoriky, na schopnosti sebeobsluhy a fadé¢ jinych.

V odborné literatufe nardzime na zna¢nou pojmovou nejednotnost. Setkavame se
s mnoha oznacenimi. Autofi Vasek a Baio (sec. cit. Miiller, Valenta, 2003, s. 33)
vyjmenovavaji analogické pojmy: duSevné vadni, duSevné uchylni, dusSevné
abnormalni, duSevné opozdéni, dusevné¢ defektni, rozumové vadni, déti s vadnym
rozumovym vyvojem, intelektové uchylni, intelektové abnormalni, slabomysini,
oligofrenni, mentalné¢ vadni, mentdln¢ defektni, mentdln¢ deficientni, mentalné
nenormalni, mentalné¢ abnormalni, mentalné subnormni, mentalné nevyvinuti, mentalné
opozdéni, mentalné retardovani.

Termin mentalni retardace znamend opozdénost rozumového vyvoje, je odvozen
z latinského mens, 2. p. mentis — mysl, rozum a retardace z latinského retardatio -
zdrzet, zaostavat, opozdovat. Problémy se stanovenim definice mentélni retardace jsou
od vzniku tohoto terminu. Tento termin zavedla ve tficatych letech 20. stoleti Americka
spolecnost pro mentalni deficienci (American Association of Mental Deficienty —
AAMD). Postupné timto terminem byly nahrazovany terminy, které se u nas pouzivaly
v minulosti. (Krejéifova, 1998, s. 56)

Sjednoceni pojmového a terminologického vymezeni a pouzivani zastfeSujiciho
terminu mentalni retardace bylo dohodnuto vroce 1959 na konferenci Svétové
zdravotnické organizace (WHO) v Milan¢€. Tento termin m4 interdisciplindrni charakter
a zasahuje do vSech oblasti zivota postizeného jedince - 1ékaiské, psychologické,

pedagogické, socialni po cely jeho zivot. (Pipekova, In Vitkova, et al., 2004, s. 293)



vvvvvv

Podle Slowika (2007, s. 109) je mentalni retardace podstatné slozitéjsi
syndromatické postizeni, které postihuje nejen psychické (mentdlni) schopnost, ale
celou lidskou osobnost ve vSech jejich slozkach. M4 rozhodujici vliv nejen na vyvoj
a uroven rozumovych schopnosti, ale tyka se také emoci, komunikacnich schopnosti,
urovné socialnich vztahli, moznosti spolecenského a pracovniho uplatnéni.

V dnesni dobé se pojem postizeny ¢lovek stale vice nahrazuje jinymi terminy, jako
napt. znevyhodnény ¢lovek, jedinec se specifickymi potiebami, a to z nékolika divodu.
PfedevSim nastal posun ve formalné-pravnim posuzovani postaveni postizenych.
Postizeni nejsou pouze predmétem zaclenovani do spolecnosti, prispivaji k jeji celkové
rozriznénosti. Postizeni nejsou jini, maji pouze v rtiznych fazich svého Zivota své

specifické potieby. (Pipekova, In Pipekova, et al., 2006)

1.2. Terminologie a klasifikace mentalni retardace

Mentélni retardace je jev nesmirné slozity vzhledem k celé fad¢ faktorti, kterymi
muze byt determinovan, proto stanoveni definice je spojeno se zna¢nymi tézkostmi.
Z toho divodu existuje v soucasnosti v nasi i svétové literatuie fada definic. Obecné je
mozné definice mentalni retardace rozc€lenit podle toho, z jakych hledisek ji autofi
koncipovali.

U nés nejznaméjsi a nejvice citovana je definice mentalni retardace od DolejSiho,
ktery se snazi o syntézu vSech hledisek: ,,Mentalni retardace je vyvojovd porucha
integrace psychickych funkci ruzné hierarchie s variabilni ohranicenosti a celkovou
subnormalni inteligenci, zavisla na néekterych ztechto Ccinitelii: na nedostatcich
genetickych viloh, na poruseném stavu anatomicko-fyziologické struktury a funkce
mozku a jeho zrani, na nedostatecném nasycovani zakladnich psychickych potreb ditéte
vlivem deprivace senzorické, emocni a kulturni, na deficitnim uceni, na zvlastnostech
vyvoje motivace, zejména negativnich zkusenostech jedince po opakovanych stavech
frustrace i stresu, na typologickych zvildstnostech vyvoje osobnosti.* (Dolejsi, 1973, sec.
cit. Pipekova, In Vitkova, et al., 2004, s. 293)

Z této definice jednoznacné¢ vyplyva interdisciplinarni charakter pohledu na mentalné
retardované a vyjadiuje urCity stupen zaostavani duSevniho vyvoje za télesnym,
vzhledem Kk pfi¢ing, stupni mentalniho postizeni, druhu a klinické formé. (Krej¢icova,

In Renotiérova; Ludikova, et al., 2003, s. 89)



Matulay piedklada nézor na mentélni retardaci v tehdejsi CSSR: ,,Jde o naruseni
normalniho dusevniho vyvoje ve smyslu nevyvinutosti riizného stupnée vlivii genetickych
chyb nebo chorob prekonanych v tehotenstvi, v dobé porodu a do dvou rokit po
narozeni, které zasahnou mozek.” ( Matulay, 1986, sec. cit., Renotiérova, Ludikova,
etal., 2003, s. 196)

»Mentalni zaostalosti nazyvame trvalé poruseni poznavaci cinnosti, které vzniklo
V dusledku organického poskozeni mozku. “ (Rubinstejnova, 1986, s. 40)

Definice podle Cerné: ,.Pojem mentdini retardace se vztahuje k podpriimérnému
obecne intelektudlnimu fungovani osoby, které se stava zirejmym v priitbehu vyvoje a je
spojeno s poruchami adaptacniho chovani.“ (Cerna, 1995, sec. cit. Pipekova,
In Vitkova, et al., 2004, s. 294)

., Mentdlni retardaci ze definovat jako vyvojovou dusevni poruchu se sniZenou
inteligenci demonstrujici se predevsim snizenim kognitivnich, Fecovych, pohybovych
a socidlnich schopnosti s prenatdlni, perinatalni i postnatdlni etiologii.“ (Miiller;
Valenta, 2003, s. 14)

Definice podle Vagnerové (1999, s. 146): ,,Nejcastéji je mentalni retardace
definovana jako neschopnost dosahnout odpovidajiciho stupne intelektového vyvoje
(méne nez 70% normy), prestoze byl takovy jedinec prijatelnym zpiisobem stimulovan.
Nizka uroven inteligence byva spojena se snizenim ¢i zménou dalSich schopnosti
a odlisnosti ve struktuie osobnosti. “ ( sec. cit. Pipekova, In Vitkova, et al., 2004, s. 293)

Podle definice Pipekové (In Pipekova, et al., 1998, s. 171) je mentalni retardace
,Stav charakterizovany celkovym sniZenim intelektovych schopnosti, které v sobé
zahrnuji schopnost myslet, schopnost ucit se a schopnost prizpiisobovat se svému okolli.
Jde o stav trvaly, vrozeny nebo casné ziskany, ktery je treba odliSovat od defektii
ziskanych po druhém roce Zivota, oznacovanych jako demence. “

SloZitost definovdni mentalni retardace se odrazi 1 ve slozitosti klasifikacnich
systémil. V praxi psychiatrie bylo jiz od minulého stoleti sjednoceno celosvétové déleni
oligofrenie na tii zakladni stupné: na debilitu, imbecilitu a idiocii. Casto se ale
vymezeni u jednotlivych autorti v oblasti teorie, ale i pfi uziti v praxi, lisilo.

Tuto nejednotnost se snazila vytesit Svétova zdravotnickd organizace, kterd roku
1968 v ramci 8. revize Mezinarodni klasifikace nemoci, trazii a pfi¢in smrti vymezila
jednotlivé stupné oligofrenie pomoci 1Q. Od devadesatych let je u nas v teorii a praxi
vyuzivano 10. revize, kterd pii vymezeni klasifikace mentélni retardace rozliSuje Sest

zakladnich Kkategorii. (Svarcova, 2006, s. 33)



1/ Lehka mentalni retardace — IQ se pohybuje pfiblizné¢ mezi 50-69 (coz u dospélych
odpovida mentalnimu véku 9-12 let).
Do této kategorie patfi:

- slabomyslnost,

- lehka mentalni subnormalita,

- lehka oligofrenie (diive oznacovana jako debilita).

2/ Stiedni mentalni retardace — 1Q dosahuje hodnot 35-49 (coz u dospé€lych odpovida
mentalnimu véku 6-9 let). Patii sem:

- stfedné t€zka mentalni subnormalita,

- stfedné tézk4 oligofrenie ( dfive oznacovana jako imbecilita).

3/ Tézka mentalni retardace — 1Q se pohybuje v pasmu 20-34 (u dospé€lych odpovida
mentalnimu véku 3-6 let). Patii sem:

- tézka mentalni subnormalita,

- tézka oligofrenie.

4/ Hluboka mentalni retardace — IQ dosahuje nejvyse 20 (u dospélych odpovida
mentalnimu véku pod 3 roky). Patii sem:

- hlubok4 mentalni subnormalita,

- hluboka oligofrenie ( dfive oznacovana jako idiocie).

5/ Jina mentalni retardace — tato kategorie by m¢la byt pouzivana tehdy, kdy
stanoveni stupné intelektové retardace pomoci obvyklych metod je zvlasté nesnadné
nebo nemozné pro pifidruzené senzorické nebo somatické poSkozeni, napf.
u nevidomych, neslySicich, nemluvicich, u jedinct s t€Zkymi poruchami chovani, osob
S autismem ¢i té€Zce télesné postizenych osob.

6/ Nespecifikovana mentalni retardace — tato kategorie se pouziva v ptipadech, kdy
mentalni retardace je prokazana, ale neni dostatek informaci, aby bylo mozno zatadit
pacienta do nékteré shora uvedenych kategorii. Zahrnuje:

- mentalni retardaci NS,

- mentalni subnormalitu NS,

- oligofrenii NS.

Uvedena klasifikace mentéalni retardace neobsahuje kategorii ,,mirnd mentalni
retardace® (IQ 85-69), kterd u nas byla donedavna ve starSich klasifikacich uvadéna.
Toto snizeni urovné rozumovych schopnosti zpravidla nesouvisi s organickym
poskozenim mozku, v jehoz disledku by se psychika mentdlné postizenych jedincii

nemohla normalné vyvijet, ale byva zapfi¢inéno jinymi faktory. Déti s opozdénym



rozumovym vyvojem, u kterych k zaostavani vyvoje doslo zjinych pfi¢in, nez je
poskozeni mozku (socialni zanedbanost, nepodnétné vychovné prosttedi, smyslové
vady apod.) se nepovazuji za mentalné postizené. (Svarcova, 2006, s. 37)

Urcitym dokladem proménlivosti vztahu spole¢nosti k lidem s mentalnim postiZzenim
jsou neustalé zmény terminologie oznacujici skutecnost intelektového postizeni. Tyto
zmény jsou neseny snahou o vyhnuti se devalvujicimu oznaceni osob, ke kterym jsou
tyto kategorie vztazeny. Misto mentalni retardace se v Australii a Spojenych statech
dnes bézné uziva pojem intellectual disability, v Anglii pojem learning difficulties.

Kromé uvedenych zmén v ndzvoslovi se védecka komunita snazi nové definovat také
ustfedni pojem mentalni retardace. Jedna z nejvice pouzivanych definic mentalni
retardace — definice Americké asociace mentalni retardace (puvodni ,,American
Association on Mental Retardation® v ¢ervnu 2006 odhlasovala zménu vlastniho jména
na ,,American Association of Intellectual and Developmental Disabilities”, které je
pouzivano od ledna 2007) — nové zdiraziiuje dimenzi interakce jednotlivce s vnéjSim
prostiedim.  Tento posun v definici mentalni retardace odpovidd piiklonu k tzv.
socialnimu modelu postizeni. Socidlni model postizeni zdlraznuje podil spolecnosti,
ktera urcité jednotlivce znevyhodnuje. Je do jisté miry protikladem kritizovaného
medicinského modelu, ktery intelektové postizeni vnimé vyhradné jako individudlni

charakteristiku a problém jednotlivce. (Vancura, 2007, s. 17)

1.3.  Vyvojové zvlastnosti 0sob s mentalni retardaci

Lidé se snizenou inteligenci mohou tvofit velice riznorodou skupinu, co se tyce
obrazu mentalni retardace. Obraz mentalni retardace ndm umozni globalni nahled na
problematiku, ale naSe jednani musi byt individuélni s ohledem na jedine¢nost ¢loveka,
byt je mentdlné¢ postizeny, protoZze i on mize mit moznosti, které presahuji ramec
praméru. To znamena, nevsimat si pouze nedostatkii a omezeni, ale nalézt oblasti, které
budou zakladnou pro jeho rist a které urc¢i jakysi smér jeho vyvoje. Piikladem jsou
moznosti specifickych vloh, kreativity, intuice, tvofivych schopnosti. (Krej¢itova,
In Renotié¢rova; Ludikova, et al., 2003).

Svarcova (2006, s. 31) uvadi, Ze ., mentdini retardace vychdzi ze stile se
rozvijejictho poznani specifickych zvlastnosti psychiky mentadlné retardovanych, které

sice vice ¢i méné zavazne omezuji jejich kognitivni procesy, ale neziidka jim umozinuji



Zit bohatym emociondlnim Zivotem, pomérné malo se lisicim od Zivota nepostizenych
jedincii. Psychika mentdlné retardovanych v sobée skryva radu dosud neodhalenych
moznosti v oblasti specifickych vioh, kreativity, intuice, empatie apod. Kazdy mentalné
retardovany jedinec je svébytnou bytosti s viastnimi lidskymi potrebami i problémy
a s vlastnimi vyvojovymi potencialitami, které je mozné a nutné podporovat a rozvijet.
Psychicky vyvoj je podle Miillera a Valenty (2003) zadkonity proces, ktery ma
podobu posloupnosti a na sebe navazujicich vyvojovych fazi. Lze ho charakterizovat
jako proces celistvy, za normalnich okolnosti nezvratny, s postupnou proménou od
méné dokonalé trovné k dokonalejsi, nebyva zcela plynuly a rovhomérny, prib¢h je
individualni. Psychicky vyvoj jedince s mentalni retardaci se v obecnych znacich nelisi
od jedince intaktniho. Ale vyvoj mentalné retardovaného, co se tyCe Casu, je

v

Obdobné jako vSechny ostatni déti se v pribéhu svého zivota vyvijeji 1 déti
s mentalni retardaci. Bylo zjisténo, ze psychika se vyviji i pfi nejtézSich stupnich
mentéalniho postizeni. Psychicky vyvoj je specificky jev détského v€ku a probiha 1 pfi
veskeré svéraznosti probihd podle tychz zékladnich zékonitosti jako vyvoj normalniho
ditéte. K témto zékladnim zékonitostem je tfeba pocitat zejména zavislost psychického
vyvoje ditéte na procesu uceni. Uceni je zdkladni podminkou psychického vyvoje.
(Svarcova, 2006, s. 42 - 43)
Mentalni retardace se projevuje v téchto oblastech:
1. zvySenou zavislosti na rodicich a druhych lidech,
2. infantilnosti osobnosti,
3. zvySenou pohotovosti k tzkosti, k neurotickym détskym reakcim a pasivité
chovani,
konformnosti se skupinou,

sugestibilitou a rigiditou chovani,

4
5
6. nedostatky v osobni identifikaci a ve vyvoji svého ,,ja*,
7. V opozdéném psychosexudlnim vyvoji,

8. Vnerovnovaze aspiraci a vykontl,

9. ve zvySené potieb¢ uspokojeni a jistoty,

10. poruchami v meziosobnich vztazich a komunikaci,

11. sniZenou pfizplsobivosti k socidlnim a Skolnim pozadavkim,

12. impulsivnosti, hyperaktivitou nebo celkovou zpomalenosti chovani,



13. citovou vzrusivosti a labilitou nalad,

14. poruchami poznavacich procest, primitivnosti a konkrétnosti isudkt, ulpivanim

na detailech, snizenou mechanickou a logickou paméti,

15. poruchami vizuomotoriky a pohybové koordinace.

Uvedené ptiznaky vzajemné netvoii celistvy syndrom, ktery by musel byt vzdy
ptitomny u kazdého mentélné retardovaného. Rada z uvedenych piiznaki nemusi byt
u konkrétniho mentéaln¢€ retardovaného jedince pfitomna. (KrejCifova, In Renotiérova;
Ludikova, et al., 2003, s. 152)

»Kojenec poznava to, co vnima, ceho se miize zmocnit a s ¢im miize podle svych
kompetenci manipulovat. Jiz v tomto obdobi (senzomotorickém) je treba urcitych
predpokladu ktomu, aby se primérené rozvijely pozndvaci procesy a pri postupném
zrdani organismu vznikaji dal§i na sebe navazujici predpoklady k uceni. Rozvoj
poznavacich procesii v dalsim vyvojovéem obdobi je mozné charakterizovat jako
proménu pristupu ke svétu, orientaci v ném a zmenu chapani reality. Tento vyvoj Ize
hodnotit jako symbolickou expanzi do svéta, ktera umozZinuje uvolnéni z vazby na
konkrétni manipulaci s poznavanymi objekty. ““ (Vagnerova, 1999, s. 72)

Vnimani u jedinch s mentalni retardaci byva zatizeno nejriznéjSimi deficity.
Zpomalenosti a snizenym rozsahem zrakového vniméni, snizenim diferencovanosti
pocitkll a vjemil, inaktivitou vnimani, nedostate¢nym prostorovym vnimanim, snizenou
citlivosti hmatovych vjemu. (Valenta, Krej¢ifova, 1997)

Jak autofi Valenta a Krej¢itova (1997, s. 24) uvadgéji: ,,nedostatecny proces analyzy
V korové Ccasti proprioceptivniho analyzatoru vede ke sSpatné koordinaci pohybu.
Dochazi k opozdené diferenciaci akustického materialu, nedokonalému vnimani casu
a prostoru.*

OpozZdénd, omezenéd schopnost vnimani ma velky vliv na dalsi pribéh psychického
vyvoje déti s mentalni retardaci. Uzky rozsah vnimani ztéZuje jedinci s mentilni
retardaci orientaci v novém misté a v neobvyklé situaci. Déti pfi pozorovani skutenosti
Spatné postihuji souvislosti a vztahy mezi pfedméty. Zvlastnost pocitkli a vjemi je
V jejich vyrazné nediferencovanosti. Pfi poznavani pfedmétli povazuji za stejné Uplné
rizné piredméty. Inaktivita tohoto psychického procesu je nejvyraznéjsi zvlastnosti
vnimani déti s mentalni retardaci.

Dité s mentalni retardaci se nedovede pozorné divat, hledat a nachazet urcité
pfedméty, nedovede si vybérove prohlizet ¢ast okolniho svéta, neumi se odpoutat od

vyraznych a poutavych stranek vnimaného objektu. Pokud jde o sluchové vnimani,
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které souvisi nejen s rozvojem feci, ale ma také vliv na vnimani prostoru a ¢asu, zde se
diferenciacni podminéné spoje v oblasti sluchového analyzatoru utvareji pomalu, vedou
k opozdénému vyvoji feCi, coz opét zpusobuje opozdéni psychického vyvoje.
Dle Pipekové (2004) by se nemély podceniovat i vjemy v oblasti hmatu a kinestetické,
ke kterym patfi zejména vnimani polohy vlastniho téla v prostoru. (Pipekova,
In Vitkova, et al., 2004, s. 300 - 301)

~MySleni deti s mentdlni retardaci se utvari v podminkach neplnohodnotného
smyslového vnimani, nedostatecného rozvoje Feci a omezené praktické Ccinnosti.
Od zdraveho ditéte se vyrazné lisi velkou konkrétnosti a slabou schopnosti zobecrnovani.
Jestlize se mysleni omezuje pouze na situacni souvislosti mezi predmeéty a jevy, je chudé
a neproduktivni. “ (Pipekova, In Vitkova, et al., 2004, s. 301)

Mysleni osoby s mentdlni retardaci je piili§ konkrétni, neschopné vyssi abstrakce
a generalizace, s nepfesnostmi a chybami v analyze a syntéze. Mysleni je nedisledné,
vyznacuje se slabou fidici funkci a zna¢nou nekriticnosti, pojmy se tvoii tézkopadné
a usudky jsou nepfesné. Re¢, pomoci niz vyjadfujeme myslenky, byvd u mentalnd
retardovanych jedincti ¢asto deformovana. (Miiller, Valenta, 2003, s. 40 - 41)

Dité¢ s mentalni retardaci zpravidla nepromysli své jednani a nepfedvidd jeho
disledek. Zvlastni obtize ve vzdélavani mentalné retardovanych déti Cini to, Ze
nedovedou V piipad¢é potieby pouzit jiz osvojenych rozumovych operaci. Novy ukol
nevyvolava u téchto déti pokusy pfedem si piedstavit postup jeho feSeni. Tento
nedostatek je spojen stzv. nekriti¢nosti mysleni, ktera zpusobuje jedinci problémy
v piedvidani dusledki svého chovani. Pro mentalné¢ retardované jedince je
charakteristické, ze nepochybuji o spravnosti okamzitych domnének. Ztidka zpozoruji
své chyby a ani nepfedpokladaji, Ze by jejich vyroky ¢i ¢iny mohly byt chybné.
(Svarcova, 2006, s. 47)

Pamét’ patii mezi zdkladni kameny psychického vyvoje. Charakteristikou paméti
jedinct s mentalni retardaci je pomalé tempo osvojovani vSeho nového a nestalost jejich
uchovani spojend s nepfesnosti vybavovani, coz se nékdy oznacuje jako
»zapomnétlivost™. Tito jedinci si zpravidla 1épe zapamatuji vnéjSi znaky predméti
a jevt V jejich ndhodnych spojenich a nepamatuji si vnitini logické souvislosti, protoze
je prosté nevycCleniuji. Nepamatuji si abstraktni slovni vyklady, které Spatné chépou.
Nedovedou se cilevédomé ucit a vzpominat si. Chybi jim k tomu nezbytné volni
vlastnosti a rozumové dovednosti potfebné k organizaci procesu poznavani a organizaci

casu. Nedostatek predstav ovliviiuje logické zapamatovani, pifevazuje pamét

11



mechanickd. Rozsah zapamatovaného je u jedince s mentalni retardaci mensi,
intenzivnéji zapomina. Vybavovani predstav probiha dlouho a casto chybné. Pamét’ je
jen pasivni schopnosti, pfedstavy jsou v ni neutiidéné. Pfi¢ina pomalého a Spatného
osvojovani novych védomosti a dovednosti je pfedevSim ve vlastnostech nervovych
procesti. Slabost osvojovaci funkce mozkové klry podminuje maly rozsah a pomalé
tempo vytvafeni novych podminénych spoji a také jejich pevnost. (Svarcova, 2006,
S. 48 - 49)

Pozornost souvisi s bezprostiednim vnimanim a poznanim. Lze ji Clenit na
bezdécnou, kterd se mimovolné zamétuje na silné podnéty a zdmérnou, kterd je vazana
na vili. Zamérnd pozornost mentalné postizenych osob vykazuje nizky rozsah
sledovaného pole, nestdlost a snadnou unavitelnost. Je pro ni charakteristické, ze
S nariistem kvantity vykonu narlsta i pocet chyb. (Miiller, Valenta, 2003, s. 42)

Pro emocionalni sféru je typickd nedostatecnd diferencovanost citli. Svou
dynamikou neodpovidaji podnétim vnéjSiho svéta. Prozitky jsou primitivni
a protikladné. Diferencované jemné odstiny prozivani téméi neexistuji. Casté&ji se
projevuji chorobné citové projevy jako popudlivost, ndladovost, euforie nebo naopak
apatie. Tzv. vyssi city (svédomi, pocit povinnosti aj.) jsou opozdéné, utvaieji se obtizné.
(Pipekova, In Vitkova, et al., 2004, s. 303)

Prozivani je pfili§ povrchni vzhledem k situaci, rychlé ptechody z jedné nadlady na
druhou nebo jsou pfili§ silné a inertni. Jsou egocentricky zaméteny a stejné se projevuji
V jejich hodnotach a soudech. City jsou nedostate¢né ovladany intelektem. (Svarcova,
2006, s. 51)

Mezi rysy osobnosti patii volni a charakterové vlastnosti. Volni vlastnosti se
projevuji v uvédomélém a cilevédomém jednani, charakterové vlastnosti ve schopnosti
fidit se platnymi normami spolecnosti. Ve volnich vlastnostech se u jedincii s mentalni
retardaci objevuje mala iniciativa, snizena schopnost fidit svoje jednani a prekonévat
piekazky, coz jsou typické ptiznaky nedostatku viile. Slaba viile se zdanlivé neprojevuje
vzdy a ve vSem. U déti s mentadlnim postizenim na jedné strané vystupuje do poptedi
sugestibilita, nekritické pfijiméani rad a pokynti od okolnich lidi, neschopnost ovéfit si je
srovnat s vlastnimi zajmy a zkuSenostmi, na druhé strané tytéZ déti mohou byt vici
jinym pokynim a pozadavkim lidi kolem sebe neobyéejné imunni, dovedou dlouho
vzdorovat rozumnym divodim a projevovat snahu udélat néco jiného, nez o€ jsou
z4ddany. VSechny tyto zdéanlivé kontrasty volnich projevii jsou projevy nezralé

osobnosti. (Svarcova, 2006, s. 54)
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Podstatou této nezralosti je podle Svarcové (2006) nedostatedny rozvoj a hierarchie
dusevnich potieb, kdy dit€¢ nechape smysl toho, co se od ného pozaduje, protoze to
nekoresponduje s jeho vlastnimi uvédomovanymi ¢i pocitovanymi momentalnimi
potiebami. Svarcova dale uvadi, ze nezralost osobnosti, nevyvinutost sebeovladani
a rozumového prepracovani vnéjSich dojmi vedou k mnoha primitivnim
bezprosttednim reakcim na vnéjsi podnéty. Takovymi primitivnimi reakcemi jsou
vSechna impulsivni, okamzit¢ vznikajici jedndni, vyvolana jakymkoliv podnétem
z vnéjsiho prostiedi. Takové reakce jsou Casto v rozporu nejen s potiebami, ale i se
vztahy a postoji ditéte.

Vychova viile je vzdy slozity a dlouhodoby proces. U déti s mentalni retardaci je
Vychova mravnich principil a zésad je u téchto jedincii velice obtiZznd. Neznamena to
vsak, Ze je zcela nemozna. Dulezité je, aby dit€¢ bylo vhodnymi zplisoby seznamovano
S pozadovanymi normami a pokud je mize chdpat, musi mu byt sdélovany i divody,
pro¢ ma jednat urcitym zplUsobem. I ditéti s tézkou mentalni retardaci je nutné
opakovan¢ sd€lovat a vysvétlovat, Ze se nesmi chovat agresivné ani autoagresivng, nebo
je upozornovat na negativni projevy jeho chovani.

Obraz a sebepojeti jsou vyznamnou soucasti osobnosti ¢lovéka. Sebepojeti formuje
povahové rysy, ovliviiuje dynamickou stranku osobnosti, jedndni a chovani. Cely proces
sebehodnoceni uzce souvisi s motivaci. Sebepojeti u jedince s mentalni retardaci
ovliviiuji vlivy vné¢jsiho prostiedi (v roding, ve Skole). V aspiracni trovni se projevuje
sméfovani jedincl s mentalni retardaci jak k nerealisticky vysokym, tak nerealisticky
nizkym aspiracim. Chovani takového jedince je na jedné strané¢ motivovano snahou
vyhnout se ukoltim, obavami z neuspéchu a selhani, z ¢ehoz pak vyplyva nizka aspirace,
kterd je vrozporu sjeho skutecnymi schopnostmi. Na druhé strané¢ tam, kde jde
o planované jednani, o tvahu o svych moznostech a urcitou situaci danych podminkéach,
tam se jedinec nerealisticky hodnoti a wuplatiuje nerealisticky vysoké
aspirace.(Pipekova, In Vitkova, et al., 2004, s. 303 - 304)

Vyjadfeni potifeb a z4jml u lidi s mentalni retardaci byva slozité. To ovSem ale
neznamena, ze by je neméli.

Krej¢itova (1998, s. 63) uvadi, ze ,zdjmova cinnost mentdlné retardovanych
jedincii miva nizkou uroven, zajmy jsou mdlo intenzivni, plytké, nestdlé, jednostranné
a nedostatecné rozvinuté. Pricinou nedostatkii v této oblasti byva pasivni vztah

k predmetiim a cinnostem, neschopnost soustiedit se a dalsi zvlastnosti osobnosti.
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Naproti tomu néekteri z nich mohou dosdhnout priméreného rozvoje zajmii. Viiv
osobnosti vychovného pracovnika ma v této oblasti nezastupitelnou ulohu, protoze
on probouzi zdjem jedince, ktery nasledné vede k aktivni produkci. *

Plati zde zasady individualniho pfistupu, respektovani schopnosti, véku a zvlastnosti
osobnosti. V¢k je dilezitou determinantou pii vyberu Cinnosti pro dospélé jedince
s mentalni retardaci. Pokud je nasim cilem zaclenovat je do bézného Zivota, m¢l by se
orientovat na zajmy odpovidajici jeho vékové skupin€. Pro¢ by mél délat Cinnosti,
kterymi se bavi déti, a ne ty odpovidajici jeho vé€ku. Vychovny pracovnik je povinen
(dle Standardd kvality socialnich sluzeb) pomoci pii formovani zajmi zplsobem
respektujici vék dospé€lého, jeho schopnosti a zvlastnosti. (http://www.mpsv.cz/cs/5963)

Valenta a Krejéitova (1997, s. 12) oznacuji budovani konstruktivnich zajmu
u jedinch s mentdlni retardaci za komplikovanou zélezitost, kterd vyzaduje od
specialniho pedagoga velké davky vynalézavosti a trpelivosti.

wZdajmové a kulturni cinnosti jsou soucasti komprehensivni (ucelené) rehabilitace,
kterou muzZeme definovat jako plynulé, koordinované usili o optimdlni zaclenéni
zdravotné postizenych obcanii do zivota. * (Pipekova, In Pipekova et al., 1998, s. 15)

Svarcova (2006) zdiraziiuje, ze v souladu strendem normalizace v pé&i o lidi
S postizenim se jeho vyznam ,,zit normalnim zivotem® vztahuje také na moznost téchto
lidi zabyvat se zajmovou, kulturni a sportovni ¢innosti. Trend humanizace ve vztahu
k lidem s postizenim klade diraz na to, aby byly pii jakémkoliv rozhodovani o nich
brany v potaz jejich oprdvnéné zdjmy a aby jim byla ponechana moZnost se v CO

nejvyssi mozné mite na rozhodovani o sobé podilet.

14



2. Predprofesni a profesni priprava 0sob

S mentalni retardaci

2.1. Moznosti edukace déti s mentalni retardaci

Pravo na vzdélani se stalo v poslednich dekadach zakladnim ukazatelem vyspélosti
soucasnych spolecnosti. Kazdy ¢lovek je unikum a vynika riznymi schopnostmi, zajmy
a potiebami. Zpravidla je také schopen adekvatné na své potieby reagovat. Otazkou ale
je, zda jsou vsichni jedinci schopni svym béznym pottebam celit bez obtizi. Problémy
S timto naplnénim zasahuji do mnoha oblasti lidské existence. Proces uceni a nasledné
jakékoliv edukace je oblast, ve které se obtize ¢loveéka projevuji nejcastéji. Lze tedy
konstatovat, ze lidé Celici takovym obtizim ziskavaji specidlni vzd€lavaci potieby
a mohou byt nazyvani lidmi s postizenim.

Snizend uroveil rozumovych schopnosti mize vyvolavat predsudek, ze vzdélavani
0sob s mentalnim postizenim neni pravé efektivni a smysluplné. V ur¢itém smyslu to
vSak neni pravda, protoze vzhledem k deficitu rozumovych schopnosti se ¢lovék
s mentalnim handicapem musi usilovnéji ucit i to, co se ostatni nauci zcela spontanné
a pfirozené. Vychova a vzdélavani jedincti s mentalnim postiZenim se nikdy neobejde
bez naro¢ného pedagogického vedeni ze strany ucitell, vychovateld, ale také rodici.

»wDoba, kdy bylo predevsim lidem s tezkymi formami mentalniho postizeni vzdélavani
dokonce odpirano pod rouskou , osvobozeni od povinnosti vzdélavat se“, jeSté
nevymizela z nasi paméti. Ve skutecnosti ale neslo o ulevu, ale o preruseni prava na
vzdelani, které se tvka kazdého cloveka bez rozdilu; ozmnacit nékoho za
., hevzdélavatelného “ nebo dokonce ,,nevychovatelného‘“ znamena omezit moznost jeho
osobniho rozvoje a také védomé snizit jeho lidskou diistojnost.* (Slowik, 2007, s. 115)

Uspéch vychovy a vzdélavani mentaln& postizeného jedince je zavisly na vice
postizeni, doba vzniku, klinické symptomy, kombinace s dalSim postiZenim.

Diagnostika $kolni zralosti u déti s mentalnim postizenim vychazi z diagnostiky

ptedchozich vyvojovych obdobi.
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Z hlediska zarazeni ditéte do vzdélavani jsou dilezité informace o:
- priciné vzniku mentalni retardace (rozdil mezi organickym postizenim CNS
a Downovym syndromem),

- zadvaznosti mentadlni retardace (dulezité z hlediska volby piiméifené formy

vzdélavani),

- soucasné ptitomnosti dalSich zdravotnich postizeni,

- dosavadnim prubéhu vyvoje v piredchozich obdobich,

- kvalité osobniho psychomotorického tempa,

- pristupu K feseni ukold (mira samostatnosti a schopnosti aplikovat naucené

Vv praktickém Zivot¢),

- urovni komunikacnich schopnosti (jednoducha verbalni komunikace,

augmentativni ¢i alternativni komunikace),

- urovni samostatnosti v sebeobsluze (resp. mife nutné dopomaoci),

- schopnosti socidlni pfizplasobivosti (zafazeni do kolektivu vrstevnikd,

spoluprace s pedagogem, schopnost autoregulace, dodrzovani norem apod.),

- stabilit¢ a Grovni emocni oblasti (projevy drazdivosti, impulsivity, negativismu,

agrese a autoregulace aj.).

Déti trpici mentalni retardaci maji obecné problémy v komunikaci, jejich
mySlenkové procesy jsou neplnohodnotné, pamét mechanickd, nemaji dostatecnou
pocetni predstavivost, socialné i citove jsou nezralé.

»wDiagnostika ditéte s mentalni retardaci za ucelem jeho viazeni do povinné skolni
dochazky musi respektovat individualni moznosti a osobnostni zvlastnosti a na zakladé
jejich poznani potom navrhnout pro dité primérenou formu vzdélavani s optimalnim
vzdeélavacim programem.* (Pfinosilova, 2007, s. 132 - 133)

V edukaci déti s mentalnim postizenim se v poslednich letech prosazuji tii zékladni
tendence — humanizace, integrace a normalizace.

Humanizace edukace zakd s mentdlnim postiZenim znamend, Ze pii rozhodovani
o ditéti je za primarni nutno povazovat zijem ditéte. Casto se zapomind, Ze i na osoby
s mentalnim postizenim se vztahuje Listina zakladnich prdv a svobod. Humanizace
edukace se vztahuje nejen k cilim, ale také k prostiedkiim a metodam vychovy.

Z pozadavku integrace edukace mentaln¢ postizenych déti vyplyva moznost
castecného zapojeni téchto déti do systému béznych skol a vyuzivani mimoskolniho

¢asu pro rozvoj integracnich snah.
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,Normalizace v péci o osoby s mentdlni retardaci vyjadruje hlavné pozadavek
na vytvoreni takovych podminek, aby tito lidé mohli zit pokud mozno normdlnim
spolecenskym Zivotem jako vsichni ostatni spoluobcané. To znamena Zit v rodiné, ucit se
V dobre vybavené skole pod vedenim kvalifikovanych pedagogii, mit moznost zabyvat se
zdajmovou cinnosti, ziskat vhodné zaméstnani, bydleni atd.* (Pipekova, In Vitkova,
etal., 2004, s. 309)

Vychova a vzdélavani osob s mentalnim postizenim je chédpana v soucasné dob¢ jako
celozivotni proces. Filozofickym, etickym a pravnim vychodiskem soucasné koncepce
specialniho $kolstvi v CR je uplatnéni principti Charty OSN. V &lanku 45 je zdiiraznéna
odpovédnost kazdého naroda za vzdélavani postizenych osob a jejich neodkladné pravo
na vyuzivani moznosti predskolni vychovy a pokud je to mozné, v co nejméné
omezujicim Skolnim prostiedi.

V soucasné dobé je vzdélavani déti s mentilni retardaci upraveno Zakonem
¢. 561/2004 Sb. a ve Vyhlasce 73/2005 Sb. ze dne 9.Gnora 2005 o vzdélavani déti,
zékli a studentli se specidlnimi vzd€lavacimi potfebami a déti, zakl a studenta
mimofadné nadanych.

Dle této vyhlasky je ditétem, zadkem a studentem se specidlnimi vzdé€lavacimi
potfebami osoba se zdravotnim postizenim, zdravotnim znevyhodnénim nebo socialnim
znevyhodnénim, pficemz zdravotnim postizenim se rozumi mentalni, télesné, zrakové
nebo sluchové postizeni, vady feci, soubézné postizeni vice vadami, autismus
a vyvojové poruchy u€eni nebo chovani.

S ohledem na integraci jsou v paragrafu 3 upravovany formy specialniho vzdélavani
zakl se zdravotnim postizenim. Specialni vzdélavani Zakh se zdravotnim postizenim
je podle daného paragrafu zajistovano:

a/ formou individuélni integrace

b/ formou skupinové integrace

c/ ve Skole samostatné zfizené pro Zaky se zdravotnim postiZenim
d/ kombinaci forem uvedenych pod a) az c)

Paragraf 3, odstavec 2 pojednava o individudlni integraci, kterou se rozumi
vzdélavani zédka a/ v bézné Skole nebo b/ v ptipadech hodnych zvlastniho zfetele ve
specidlni Skole ur¢ené pro zdky s jinym druhem zdravotniho postiZzeni. Skupinovou
integraci se dle paragrafu 3, odstavce 3 rozumi vzdélavani zéka ve tfidé, oddéleni nebo
studijni skupiné ziizené pro Zaky se zdravotnim postizenim v béZzné Skole nebo

ve specialni Skole urc¢ené pro zéky s jinym druhem zdravotniho postizeni. Déle paragraf
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3, odstavec 4 stanovi, ze zak se zdravotnim postizenim se pfednostné vzdélava formou
individualni integrace v bézné Skole, pokud to odpovida jeho potiebdm a moznostem
a podminkdm a moznostem Skoly.
Vyhlaska mimo jiné stanovi Individualni vzdélavaci plan (IVP).
wIndividudlni vzdélavaci plan je zdavazny pracovni material slouzici vSem, kteri se
podileji na vychove a vzdelavani integrovaného zZaka. Vznika na zdklade spoluprace
mezi ucitelem, pracovnikem provadeéjicim reedukaci, vedenim Skoly, Zakem a jeho rodici
(zakonnymi  zastupci), pracovnikem pedagogicko-psychologické poradny nebo
specialnépedagogického centra* (Zelinkova, 2001, sec. cit. Pfinosilova, 2007, s. 134)
Individualni vzdélavaci plan je zaméfen na obsah, ureni metod a postupli a na
eliminaci ¢i odstranéni specifickych potizi.
Vyhody vzdélavani podle IVP:

- respektovani schopnosti a individualniho tempa zdka — Zzak neni stresovan
povinnosti zvladnout stejné uc¢ebni osnovy jako ostatni, cilem neni pouze zakovi
ulevit ve vyuce, ale také zZakovi pomoci,

- umoziuje prubéznou modifikaci uciva — podle dosazenych vysledkli zdka muze
byt prubézné¢ upravovan tak, aby byl v optimdlnim souladu s Zzakovymi
moznostmi,

- aktivni zapojeni rodici, ktefi plni Ukoly =zajiStujici dalsi péci o zdka se
zdravotnim postiZzenim (napf. logopedicka péce, fyzioterapie atd.),

- aktivita zaka — Zak je aktivnim subjektem v procesu vzdélavani.

Individualni ptistup by se m¢l tykat:

- metody vykladu,

- opakovani a fixace uciva,

- ové&fovani uciva a pisemnych praci,

- osobniho pfistupu k Zakovi

- zohlednéni nékterych specifickych projeva zéka

- citlivy pfistup k zaklim s neurotickymi rysy.

Ptinosilova (2007, s. 134 - 135) vymezuje, co by mél IVP obsahovat:

- zdkladni udaje o zakowvi,

- pedagogickou diagnozu,

- konkrétni ukoly vztahujici se k oblasti zrakového a sluchového vnimani,
grafomotoriky, ¢teni, gramatiky, naukovych pfedmétt a ciziho jazyka,

- pedagogicka hlediska a postupy,
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- pomiicky,

- zpusob hodnoceni a klasifikace zéka,

- zpusob ovérovani védomosti zaka,

- organizaci specialni péce (ambulantni forma, provadénd soubézné s vyukou

v kmenové tiidé, pted nebo po vyucovani),

- dohodu o spolupraci srodi¢i (formy spoluprace, mimoskolni ¢innost zaka,

piiprava na vyucovani atd.),

- podil zéka na terapii (zalezi na vysp¢losti zéka),

- informace dal$im ucitelim (jednd se o doporuceni platnd pro vSechny

predméty).

Soucasti individudlniho vzdélavaciho planu musi byt dle Ptinosilové (2007) rovnéz
datum kontroly planu a podpisy zi€astnénych osob.

V paragrafu 7 Vyhlaska 73/2005 Sb. stanovi hlavni ¢innosti asistenta pedagoga,
mezi n¢z patii pomoc zaklim pii pfizptsobeni se Skolnimu prostiedi, pomoc
pedagogickym pracovnikim Skoly pifi vychovné a vzdé€lavaci ¢innosti, pomoc pii
komunikaci se zéky, pfi spolupraci se zdkonnymi zéastupci zakli a komunitou, ze které
zak pochazi. (http://www.vyhlaska_73_2005.html)

V souladu s novymi principy kurikularni politiky zakotvenymi v zakoné ¢. 561/2004
Sb. (Skolsky zakon) se do vzd&lavaci soustavy zavadi novy systém kurikularnich
dokumentil, které jsou vytvafeny na dvou urovnich — statni a Skolni. Statni Groven
v systému kutikuldrnich dokumentt pfedstavuji Narodni program vzdélavani a rdmcové
vzdélavaci programy (RVP). Skolni troveni predstavuji $kolni vzdélavaci programy
(SVP).

Vyse uvedenda vyhlaSka spolu s ustanovenim Zdkona 561/2004 Sb. urcuje také
organizaci a provozni zaleZitosti predSkolni vychovy déti s mentalni retardaci.

Prvni ¢lankem soustavy ptedskolni vychovy jsou specidlni matetské Skoly (diive
zv1astni matetské Skoly), které jsou ur¢eny pro déti od tii do Sesti let. Jde o déti, u nichz
je mentalni retardace nespornd jiz vtomto veéku. Vychovné ukoly vyplyvaji ze
vzdélavaciho programu, ktery vyjadiuje obsah vychovy a predstavuje uceleny
a prirozeny systém celodenniho pasobeni na dit€ ve spolupraci s rodinou,
pii respektovani zvlastnosti a odliSnosti vyplyvajicich z mentalniho postiZeni.
Vychovna prace se realizuje ve slozkach mravni, rozumové, jazykové, tclesné,

pracovni, hudebni, vytvarné, literarni vychovy a individudlni logopedické péce.
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Zakladnim principem vychovné prace ve specialni matefské Skole je individualni
ptistup ke kazdému ditéti. Socialni tkoly plni specidlni matetska Skola jednak v ramci
piipravy mentaln¢ postizenych déti pro zivot ve spolecnosti a druhy tkol spociva
V respitni neboli ulevové pomoci pro rodi¢e déti s mentalnim postizenim. Diagnostické
ukoly spocivaji ve sledovani zapojovani déti do jednotlivych Cinnosti, vztahu k détem
ve skuping, vztahu k dospélym. Prvofadym tkolem je pak stanoveni co nejpiesnéjsi
progndzy vyvoje a vhodného zarazeni ditéte do naslednych skolskych zatizeni.

Vzhledem k tomu, Ze ve specialnich mateiskych Skolach pfevazuje funkce vychovna
nad vzdélavaci, je mozné zatazovat déti s mentalnim postizenim do béznych matetskych
Skol formou individudlni integrace nebo ¢astecné ve formé specialnich t¥id pro déti
s mentalni retardaci pti béznych mateiskych Skolach. (Pipekova, In Vitkova, et al.,
2004, s. 311 - 312)

LVzdélavani Zdaku na zdkladnich Skoldach se uskutecriuje v souladu s Ramcovym
vzdeélavacim programem pro zdkladni vzdélavani (RVP ZV). Jednd se kurikularni
dokument, ktery vymezuje predstavy statu o zaméreni, obsahu a vysledcich zdkladniho
vzdelavani. Je programem, ktery stanovuje prostor, kde se skola (ucitelé) budou
pohybovat pri realizaci zdkladniho vzdélavani. Je dokumentem se vzdjemnymi
obsahovymi a strukturdlnimi ndvaznostmi na ramcovy program pro predsSkolni
vzdelavani a ramcové vzdélavaci programy pro stredni vzdeélavani. “ (Bartonova, 2005,
S. 262)

V soucasné¢ dobé je plné rozpracovan Ramcovy vzdélavaci program pro zékladni
vzdélavani — ptiloha upravujici vzdélavani zaka s lehkym mentéalnim postizenim (RVP
Z\V — LMP). Tato piiloha byla vypracovéana pro Zaky, ktefi z divodu sniZené rovné
rozumovych schopnosti nemohou zvlddat pozadavky Rémcového vzdélavaciho
programu pro zdkladni vzdélavani. Dals§i rdmcové vzdé€lavaci programy, upravujici
vzdélavani zakl s tézkym mentalnim postizenim a kombinovanym postiZzenim, nejsou
dosud z diivodu velké rozsahlosti této oblasti plné zpracovany. (www.rvp.cz/sekce/302)

»Za mentdlné postizené se povazuji Zdci, u nichz dochazi k zaostavani vyvoje
rozumovych  schopnosti, k odlisnéemu vyvoji nékterych psychickych vlastnosti
a k porucham v adaptacnim chovani. “ (Bartonova, 2005, s. 232)

Absolvovanim vzdélavaciho programu zékladni Skoly a zdkladni Skoly praktické
(diive zvlastni Skoly) ziskdva zdk zadkladni vzde€lani, absolvovanim vzdé€lavaciho

programu zdkladni Skoly specidlni (difive pomocné Skoly, vcetné rehabilitaéniho
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vzdélavaciho programu PS) ziskava zak zaklady vzdélani. Tidy pro ziky s mentalnim
postizenim se mohou zfizovat i pti béznych zakladnich Skoladch — integrované tridy.

V zakladni Skole praktické tvoii klientelu pfevazné Zzaci slehkou mentélni
retardaci, mohou se zde vzd¢lavat i zaci s dalSimi specialnimi vzdélavacimi potfebami
(Zaci se zdravotnim postizenim a socidlnim znevyhodnénim, zaci s 1ékarskou diagnézou
autismus a zaci se soub&éznym postizenim vice vadami). Specialni podpora vychazi
Z potieb a druhu postizeni. Tuto situaci je mozné zajistit skupinovou vyukou za podpory
individualnich vzdé¢lavacich plani. Koneénym cilem vychovné a vzdélavaci prace je
ptiprava zaki na zapojeni, ptipadné plnou integraci do bézného zivota.

Klientelu zakladni $koly specialni tvofi zaci se stfedné tézkou, tézkou a ptipadné
hlubokou mentélni retardaci a mentaln¢ postizeni Zaci s vice vadami, pro které je
zpracovan samostatny rehabilitaéni vzdélavaci program.

Podminky pro vzdélavani jsou nésledujici:

- snizené pocty zaka ve tiidach,

- vhodné upravené pracovni prostiedi,

- specialni u¢ebni metody,

- vybér uciva odpovidajici irovni rozumovych schopnosti zakd,

- specialni zafizeni a kompenzacni pomicky,

- ucebnice, které odpovidaji irovni rozumovych schopnosti zakd,

- specialné upravené Skolni prostfedi tak, aby Zaci s autismem nebyli pfi praci

nikym ruSeni a ani sami nikoho nerusili,

- pfisn¢ individudlni pfistup,

- ucitelé se specidlnépedagogickou kvalifikaci. (Bartonova, 2005, s. 233)

Integrativni podpora v béZzné Skole se praktikuje mnoha zpisoby. V zdsadé lze
diferencovat podle miry setkavani mezi Zaky s postiZenim a bez postiZeni v bézné skole
a podle podilu specialnépedagogické podpory. V praxi se nejednd o strnuly systém
riznych organiza¢nich forem, nybrz o procesy sméfujici k prechodim mezi
jednotlivymi organiza¢nimi formami.

Za organizacni formy, které mohou byt pfinosné pro integraci se povazuji:

- Specidlnépedagogické diagnostické podpiirné tridy, které shromazd'uji zaky

se specidlnimi vzdélavacimi potfebami do jedné vyukové skupiny. Podle
potfeby se ucivo prvnich dvou let rozkladé na tfi roky. Po prvnich tfech letech

néktefi zaci prechazeji do béznych tiid.
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- Kooperativni tfidy — jsou podpirné tfidy umisténé v bézné skole. Navstévuji je
pouze zéaci se specialnimi vzdélavacimi potiebami a vyucuje zde specialni
pedagog. Vzhledem Kk umisténi téidy na bézné Skole maji zaci piileZitost
k Cetnym socialnim kontaktim s intaktnimi spoluzaky, vétSinou v partnerské
tridé. Nekteré predméty (napf. hudebni a télesnd vychova) se uci spolecné.

- Integracni tfidy — jsou postupné roc¢niky v bézné skole, kam je pfijato vice
zékl se specialnimi vzdélavacimi potiebami. Pocet zaki je vétSinou snizen na
dvacet, vyucuji zde dva ucitelé, ztoho jeden specidlni pedagog. Koncept
vyucovani je diferencovany a individualizovany. Piednosti je, Ze Zzici se
specidlnimi vzdélavacimi potiebami pomérné brzy ziskaji redlny obraz o svych
schopnostech a moznostech. Socidlni setkavani je spontanni.

- Integrativni bézné tridy — vznikly dal§im vyvoje integracnich tfid. Zistavaji
nezménény jako postupné rocniky bézné zakladni Skoly a pfijimaji jednotlivé
zaky se specidlnimi vzdelavacimi potiebami. Pocet zaka ve tfid¢ se nesnizuje.
Specidlnépedagogicka podpora zakiim se specidlnimi vzdélavacimi potiebami se
poskytuje jen v ur¢itych hodinach.

- BéZné tridy se specialnépedagogickou podporou se odliSuji od integrativnich
tiid tim, ze se zde nahlizi na specialnépedagogickou podporu jako na ubyvajici
potiebu, pficemz se tato podpora vztahuje na zaky se specidlnimi vzdélavacimi
potebami jen v ur€itych hodinach. Az polovina podporovanych zakl po jednom
az dvou letech zddnou podporu jiz nepottebuje.

- BéZné tridy bez specialnépedagogické podpory (tzv.Seda integrace) jsou tiidy
postupného roc¢niku bézné Skoly, které pfijimaji Zaky se specialnimi
vzdélavacimi potfebami, aniz by nasledovala né&jaka speciadlnépedagogicka

podpora. (http://www.dobromysl.cz/novecesty/skolni-integrace.htm)

2.2. Profesni priprava a edukace dospélych 0sob s mentalni retardaci

U absolventt praktickych a specidlnich kol by se méla v jejich dal$im vzdélavani
zohlediiovat potieba po seberealizaci v pracovnich ¢innostech podle jejich moZnosti,
schopnosti a zajmového zamétreni. Méli by ziskat uspokojeni a osobni sebevédomi,

pramenici z pocitu uzite¢nosti pro ostatni lidi. To by mélo usnadnit jejich spoleCenskou
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integraci do bézného Zivota ve spolecnosti a pozitivné se promitnout v kvalité jejich
osobniho zivota.

Po ukonceni povinné Skolni dochazky v zékladni Skole praktické, zakladni Skole
specialni, u integrovanych zaki v zakladni Skole, maji absolventi moznost pokracovat
ve svém vzdélavani. Profesni pfiprava mentaln¢ postizenych je realizovana bud na
béznych typech Skol druhého stupné, tradiéné vSak na odbornych ucilistich
a praktickych Skolach. Pro zéky s mentalnim postizenim jsou vhodnéjsi obory
nematuritni (,,stfedni vzdélani s vyucnim listem* nebo ,,stfedni vzdélani), u tézsich
forem postizeni pak jiné formy profesni pfipravy.

Po absolvovani dvou ¢i triletého ucebniho oboru ziskava Gspésny absolvent vyucni
list a je pln¢ kvalifikovany ve svém oboru. Problémem se mlze stat administrativni ¢ast
vykonavané prace, pokud napiiklad absolventi pracuji samostatn¢ na Zivnostensky list.
U zakd schopnych vykonavat jednoduché cinnosti samostatné, ale ftizené druhou
osobou, se piiprava uskutecnuje v samostatné tfidé odborného ucilisté v délce dvou
nebo tii let bez vydani vyucniho listu. Absolventi obdrzi pouze vysvédceni, ale ptesto
jim studium zajisti ur¢itou odbornost. Model praktické rodinné Skoly byl vytvofen na
zaklad¢ experimentu Vyzkumného tustavu pedagogického v Praze pro zéky, jejichz
rozumové schopnosti, poptipad¢ dalsi vady a onemocnéni, jim neumoziuji vzdélavat se
ve stfednich ani odbornych uéilistich. (Svarcova, 2006, s. 95 — 96)

V soucasné dobé existuji dva typy praktickych skol — prakticka skola s dvouletou
a jednoletou ptipravou.

Prakticka Skola s dvouletou prFipravou je urena zakim se specialnimi
vzdéldvacimi potfebami, plynoucimi ze snizené¢ urovné rozumovych schopnosti,
pfipadné Zaklim s vice vadami, ktefi ukoncili povinnou Skolni dochazku v zakladni
Skole praktické, v zékladni Skole specidlni, v niZz§Sim nez devatém ro¢niku zakladni
Skoly a v odiivodnénych piipadech v devatém ro¢niku zakladni Skoly. Prakticka Skola
S dvouletou ptipravou poskytuje vzdelani pottebné pro vykon jednoduchych ¢innosti
Vv oblastech praktického Zivota. Cilem pfipravy je umoznit zakiim ziskani zékladnich
védomosti, dovednosti a navyki jednoduchych ¢innosti v oblastech praktického Zivota
dle podminek $koly a potfeb daného regionu. Zaméteni praktické Skoly s dvouletou
ptipravou je dano ucebnim planem.

Odborné¢ praktické predméty jsou ve slozeni:

- rodinna vychova

- rucni prace
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- pfiprava pokrmt

Prakticka Skola s jednoletou pripravou vznikla jako novy model ptipravy mladeze
S t¢z8im mentalnim postizenim k uplatnéni na trhu prace. Prakticka profesni piiprava,
coz je jeji nazev, ma za ukol cilenou pfipravu na urcité konkrétni pracovni ¢innosti.
Je ur€ena zaktim ktefi ukoncili povinnou Skolni dochazku v praktické nebo specidlni
Skole. Praktickd Skola s jednoletou pfipravou poskytuje vzdélani pro vykon
jednoduchych cinnosti. Cilem pfipravy je umoznit zakim doplnéni a rozSifeni
teoretického i praktického vzdélani dosazeného v prubéhu povinné Skolni dochazky
a poskytnout jim zaklady odborného vzdélani a manualnich dovednosti v jednoduchych
¢innostech dle zaméfeni ptipravy.

Odborné predméty jsou v u¢ebnim planu urceny takto:

- rodinna vychova

- rucni prace

- prakticka cviceni

Bez zajisténi moznosti vykondvat odborny vycvik by prakticka Skola neplnila svij
ucel. Pfi zfizovani praktické Skoly musi byt tedy zajisténo odpovidajici pracovisté pro
plnéni téchto praktickych cviceni.

wPraktické skoly jsou funkcénim Cclankem systému vzdeélavani Zakii s mentalnim
postizenim a umoznuji stredni vzdelani i Zakum se stredné tézkou mentadlni retardaci,
absolventiim specidlnich skol.” (Pipekova, In Vitkova, et al., 2004, s. 318 - 319)
Ziskédvani manudlnich dovednosti ke konkrétni profesni ¢innosti by meélo probihat
Sohledem na perspektivni uplatnéni jedince vramci obce ¢i regionu. Jednoleta
a dvouleta prakticka Skola je ukoncena zavérecnou zkouskou a absolvent obdrzi
vysvédceni o zavérecné zkousce.

V poslednich letech se do poptedi zajmu dostavaji diskuse na téma vhodnosti
a efektivnosti vybéru mezi specialni a béznou Skolou.

Vybér vzdélavaci drahy a nasledného pracovniho uplatnéni je velmi duleZitym
a vyznamnym meznikem v Zivoté kazdého Clove€ka. Jiz pii vyb&ru vzdélavaci drahy
ditéte se daji rozlisit dveé cesty jak dosahnout cile v integraci 0sob s postizenim: pfima
cesta spole€ného Zivota a uceni a nepfima cesta specialni podpory.

wIntegrace patri k zdakladnim fenoméniim rozvoje osobnosti a utvareni kvality Zivota
zdravotné a socialné postizenych. Mira integrace je vyznamné podminovana mirou
rovnocennosti (samostatnosti a nezavislosti) postizeného. Integrace se tyka jednak

vlastni osobnosti postizeného, jednak jeho socializace. Vnéjsim znakem integrace jsou
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partnerské vztahy zdravotné postizenych na riznych urovnich a s nimi spjaté
spolecensky uznavané schopnosti a aktivity postizeného. Podstatnd je schopnost uplatnit
se V hlavnim proudu spolecenskych aktivit.”“ (Jesensky, 1995, s. 11)

Dle Bartoniové (2005, s. 207) ,,integrace 0sob s postizenim jako cil ve smyslu
rozsahle spolecenské ucasti ve znameni demokratické spolecnosti neni uz dnes zdasadni
otazkou, protoze demokraticka spolecnost nema jinou moznost nez garantovat stejnou
ucast vsech clenit spolecnosti, zajisténou ustavou, i kdyz se socialni realita osob
S postizenim v demokratické spolecnosti jiste v mnoha oblastech lisi od zdkona. Cile
spolecenské integrace osob s postizenim by mely mit Sirokou podporu na bdzi
demokratické ustavy. N mnoha spolecenskych oblastech, zvlasté v systéemu vychovy
a vzdeélavani, je cesta k cili oteviena. *

Pozitiva specilni cesty a podpory spatiuje Bartofiova (2005) piedev§im v prvnich
letech kolni dochizky. Zaci, ktefi maji problémy se kolnimi vykony, zaZivaji
ve specialni Skole uspéch, protoze jsou podporovani v souladu se svymi stavajicimi
moznostmi a vyviji se tak u nich motivace k uceni. Pozitivni efekt chranéné specidlni
Skoly lze spatfovat tedy Vv tom, ze Zaci maji tispéchy v uceni, stoupa jejich vykonnost
a predpoklady pro u€eni se rozviji ptiznivym zptisobem.

Na druhé stran¢ se cesta nepfimé integrace kritizuje pfedev§im proto, ze specialni
zafizeni zesiluji diskriminaci a stigmatizaci zakll s postizenim. Odstup mezi zaky
specialni Skoly a béZné skoly se zvySuje v pribéhu Skolni dochdzky smérem k vys$§im
ro¢nikim. V pozd¢jsich letech dokonce klesda uroven poznédvacich schopnosti. Také
Z hlediska vyvoje realnych profesnich cili se ukazuje dany problém velmi zfetelné.
Je t¢Zké, po letech v chranéném prostoru se specidlni péci, ptizplsobit se socidlnim
skute¢nostem mimo specialni Skolu. Z téchto diivodii hodnoti mnozi rodi¢e Sance
specidlni Skoly v dosaZeni profesni a spolecenské integrace pro zaky spiSe negativné.
Rodi¢e a pedagogicti pracovnici se domnivaji, Ze spoleCenskd integrace jedinct
S postizenim se v dospélém veéku lépe dafi, piijdou-li déti s postizenim do kontaktu
S jinymi détmi co nejdiive. Pfi moZnosti stalého socialniho kontaktu se dozvidaji déti
a mladistvi s postiZenim i bez postizeni o rozdilech mezi lidmi. U¢i se zachazet s témito
rozdily a produktivné je vyuzivat. Nachazeji se v prostoru zkusSenosti, ktery jim umozni
vcas a pod pedagogickym vedenim vyrovnat se s budouci spole¢enskou realitou.

Problém nastavd pii spolecném uceni v sebehodnoceni vlastnich schopnosti
a v oblasti emocionalni integrace. Zaci srovnavaji vykony ve skupiné a znaji své

moznosti v tomto spolecenstvi. Déti a mladistvi s postizenim v integrovanych tfidach
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védi, Ze pozadavky daného ro¢niku nemohou zvladnout stejnym zplisobem jako ostatni
zaci. Tim klesé pocit vlastni hodnoty, coz by mohlo mit negativni vliv na motivaci.
Na rozdil od specialnich tiid zacinaji Zaci s postizenim vSak realisticky poznavat
V integrovanych tfidach vlastni moznosti. (Bartonova, 2005, s. 207 — 209)

Specidlni skolstvi ma bezesporu mnoho vyhod, pfesto se v poslednich letech stale
Castéji hovoti o jeho nedostatcich. Specialni vzdélani v oddélenych Skolach neztidka
smefuje k nutnosti zavedeni individualni celozivotni péce, kterd se pro fadu jedinct
stavd  jakymsi nelplnym, nahradnim Zivotem. Zéaci v b&Znych $kolach jsou pii
oddéleném vyucovani déti se specidlnimi vzdéldvacimi potiebami ochuzovani
o zkuSenost sjedinci, ktefi jsou jini nez oni, neuci se neignorovat potieby déti
S nejriznéjSimi potizemi a navic vici nim mivaji rizné predsudky. U¢i se myslet
Vv terminech ,,my* a ,,oni*, jako by Zili v odd¢€lenych svétech.

Situace, kdy k integraci sice dochazi, avsak s ¢asovou prodlevou, byva pro vSechny
naro¢ngjsi a jedinec s postizenim hife vstupuje do role, v niz ma byt pfijimany jako
rovnopravny obcan.

Obhajci lidskych prav zastavaji nazor, Ze ,,inkluze je pravo*. Organizace rodicl
a jedinct s postizenim uvadéji, ze umisténi déti se specidlnimi potfebami do oddéleného
prostfedi ma deprivaéni disledky, protoZze nemaji stejné piilezitosti a nemohou se
zafadit do béZzného systému vzdélavani ani do takzvané normalniho Zivota.

Odbornici se ptiklangji k nazoru, ze integrace umoziuje détem mnohem lepsi
adaptaci na bézny Zivot, uvoliiuje prostor i1 specidlnim Skoldm pro rozSifeni péce
a pomoci détem s t€Z8imi formami postiZeni.

(http://www.dobromysl.cz/scripts/detail.php?id=1102&tmplid=45)

Zamec¢nikova (In Pipekova, 2006, s. 221) k tomuto tématu uvadi, ze pii feSeni otazky
vybéru vzdélavaci instituce a volby mezi specialni a béZnou skolou je tfeba posuzovat
konkrétni situaci ditéte. Ne vzdy je snadné skloubit zajmy, sklony, pfani, dovednosti,
psychické a fyzické schopnosti s pfedpoklady a pozadavky, jez klade urcit¢ povolani.
Ptiprava na povolani, jezZ probihd u zdravotné postizenych od détstvi, a pracovni
rehabilitace, zaméstnavani i chranénd prace by méla sméfovat komplexné k zdkladnimu
cili — k aktivni politice zamé&stnanosti ob&anti se zdravotnim postizenim.

Vyznam vzdélavani pro dospélé osoby s mentalnim postizenim vystizné uvadi
Vagnerova (1999, s. 123): ,Mentalné postizeni lidé potiebuji celozivotni vedeni

a podporu Vv uceni, které se sice nejevi tak efektivni, ale jeho vysledky jsou pro Zivot
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takového jedince velice uzitecné. Mentalne postizeny, pokud je ponechan bez dalsiho
vedeni, své navyky a dovednosti ztrdaci a postupné chatrad.*

., DitleZitou ulohu ve vzdelavani dospélych osob s mentalnim postizenim sehrava
obcanska angazovanost. Dobrovolné organizace a obcanska sdruzeni maji velkou
kapacitu eliminovat prostrednictvim vzdelavacich aktivit socialni exkluzi, integrovat
lidského jedince a marginadlni skupiny do spolecnosti a zapojit je do rozhodovani
o jejich demokratickém Zivoté.“ (Siska, In Krahulcova, 2002, s. 17)

Vzdélavani jako proces a dosazené¢ vzdélani jako cil se pro dospélou osobu
s mentalni retardaci stavaji hodnotami samy o sobé, o které mé& smysl usilovat.
Pozitivné ovliviluje jeji sebepojeti, posiluje sebedivéru a tim ji dava prostor
k pochopeni novych socialnich roli.

V fadé¢ zemi je soucasti vzdélavacich kurzli pro dospélé mentaln¢ retardované
osvojovani si a dal$i rozvoj komunikativnich a asertivnich dovednosti a dovednosti
potfebnych k samostatnému rozhodovani.

Vzdélavani dospélych je proces, ve kterém se dospély Clovek aktivng, systematicky
a kontinualng uc¢i za ucelem zmény znalosti, nazorl, hodnot, schopnosti a dovednosti.
Dospélym ve smyslu vzdélavani dospélych je osoba, jejiz hlavni socidlni role se daji
charakterizovat statusem dospélého a kterd zaroven ukoncila vzdélavaci drahu ve
formalnim vzdélavacim systému. V nejobecnéjsi roving je nutné rozlisit dvé podrazené
formy vzdélavani dospélych. Zakladni Skolni vzdélani (jez jedinci nenabyli predtim, nez
se stali dospé€lymi). V jiném piipad¢ ziskavaji dal§i vzdélavani, které navazuje na
vzdélani, které ziskali v mladSim véku.

Aplikujeme-li obecné kategorie vzdélavani dospélych na vzdélavani dospélych
S mentalni postizenim, rozliSime:

1/ Zakladni vzdélavani dospélych s mentalnim postizenim

2/ Dalsi vzdélavani dospélych s mentalnim postiZzenim

3/ Distanéni vzdélavani jako forma dalsiho vzdélavani dospélych s mentalnim
postizenim

Obsah zékladniho vzdélavani dospélych je vyznamny zvlasté jako zpusob ziskani
vzdélani poskytované zakladni, specialni nebo praktickou Skolou pro ty, kteti je
Zraznych davodi nenabyli pfedtim, nez se stali dospélymi. Dospély ziskava
elementarni védomosti, dovednosti, znalosti aj., které si osvojuje béznd populace déti

Vv pritbéhu zékladni, specialni nebo praktické Skoly. (Pipekova, In Vitkova, et al., 2004)

27



Zikladni vzdélavani dospélych s mentdlnim postizenim lze poskytovat ve tiech
organizacnich formach:

a) Kurz Kk doplnéni vzdélani poskytovaného specialni a praktickou zakladni
Skolou. Trva minimalné jeden rok a je ur¢en uchazecim schopnym dochazet do
skoly. Casové dotace hodin a harmonogram jejich frekvence vychazi z moznosti
Skoly a uchazeci.

b) Aktivaéni centra. Tato centra by meéla byt Skolskd zafizeni zaméfend na
poskytovani celozivotniho vzdélavani mladistvym a dospélym se zavaznymi
formami mentélniho postiZeni, ktefi nemohou vyuzivat jiné formy celozivotniho
vzdélavani urcené intaktni spolecnosti. Méla by poskytovat dalsi vzdélani
obCanlim s mentalnim postizenim, ktefi absolvovali specialni zékladni vzdélani
a nenasli moznost dalsiho vzdélavani nebo uplatnéni ani na trhu prace, ani na
chranéném pracovisti, ptipadné tuto moznost z riznych dtvodu ztratili.

c) Vecerni $kola pro mentalné postizené. Potada ji obfanské sdruzeni za supervize
povétené Skoly nebo specialné pedagogického centra.

Dalsi vzdélavani dospélych je v roviné vSeobecného nebo odborného vzdélavani,
které navazuje na to, které uz ziskali v mlad$im véku, v pfedchozim cyklu vzdélavani.
Dalsi odborné vzdélavani se chape jako jeden z usekl celozivotni vzdélavaci drahy.
Jedinec ho mlize dosdhnout v pokra¢ovacim/kontinudlnim vzdélavani, které se zamétuje
na jednotlivé cilové skupiny nebo dal§im vzdélavanim, které je nejéastéji realizované
jako vzdélavani na pracovisti. Do této skupiny lze fadit i neformalni vzdélavani — model
podporovaného zameéstndni pro osoby s mentdlnim postizenim. Obsahové zaméieni
vzdélavacich ¢innosti dospélych osob s mentélni retardaci je velmi variabilni a zavisi na
regionalné odlisSnych moZnostech a podminkach, na persondlnim zabezpeceni,
na zdjmech a potiebach tcastnikil tohoto vzdélavani. Kromé vzdélavaci funkce plni tyto
¢innosti 1 funkce socializacni a integracni podpory.

V soucasné dobé pievazuje v dalSim vzdélavani orientace na pracovni profesni
pfipravu. S nedostatkem pracovnich mist je podle Johnstona (1995) toto uzce pojaté
dalsi vzdélavani jako hlavni vzdelavaci strategie odsouzeno k zaniku.

Siska (In Krahulcova, 2002, s. 27) V této souvislosti cituje Hegartyho (1993), ktery
dochazi k zavéru: ,Jestlize vSechny vzdélavaci instituce pripravuji mladé lidi pro trh
prdce a pritom nejsou k dispozici volnd pracovni mista, nic se nezmeéni — kromé toho, ze

nezaméstnani budou lépe kvalifikovani (pro zaméstnani, ale ne pro nezaméstnanost). “
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Ukolem vzdélavani je podle Sisky (In Krahulcova, 2002) informovat mladé lidi
S mentalnim postizenim, Ze se po opusténi vzdelavaci instituce pravdépodobné setkaji
s pocity deziluze, které jsou charakteristické pro nezameéstnanost. OvSem tato
informovanost se nema uskute¢iiovat zpusobem, ktery vyvold u ulicich se obavy
Z nezameéstnanosti, ale spiSe zplsobem, ktery rozviji znalosti, postoje a nazory, jez
formuji obsah fenoménu dospélosti. Vzdélani marginédlnich skupin se tim piestava
orientovat vyhradné¢ na pozadavky trhu préace, ale objevuje se pozadavek na jejich
uplatnéni v zivoté obce, v boji proti socidlni exkluzi a posilovani socidlni koheze. Dalsi
vzdélavani by se tedy nemélo omezovat jen na vzdélavani profesni, ale musi obsahovat
stale se rozsitujici slozku vzdélavani obcanského.

Distané¢ni vzdélavani je specificka forma dalSiho vzdélavani dospélych. Jde o formu
individudlniho vzdélavani dospélych, ptfi kterém nedochdzi k tradi¢ni interakci mezi
lektorem a studentem. Otevienost zde znamend, Ze studovat mize kazdy a to bez
prijimacich zkousek, coz je jeden ze stézejnich atributti tohoto typu univerzity. Diplomy
udélované Open university jsou ekvivalentni diplomim jinych vysokych skol.

U nas neni forma distanéniho vzdélavani dosud pIné rozvinuta. Siska
(In Krahulcova, 2002) pro ilustraci uvadi priklad Oteviené univerzity (Open University)
ve Velké Britanii. Diivodem dané ilustrace je jednak specificnost této formy vzdélavani
a také to, ze pfedmétem studia na Oteviené univerzité jsou témata tykajici se mentalni
retardace, a také skuteCnost, Ze do cilové skupiny studia neodmyslitelné patii lidé
S riznymi druhy postizeni.

Nedilnou soucasti nabidky Open University jsou kurzy poskytované fakultou zdravi
a socialniho blaha (School of Health and Social Welfare). Cilovou skupinou je personal
pracujici se znevyhodnénymi lidmi, rodic¢e a vSichni ti, kdo se zajimaji o problematiku
postaveni ¢lovéka s postizenim ve spolenosti. Napi. kurzy Learning Disability
a Changing Perspectives nabizeji v pfistupné formé zkoumani toho, jak psychologie,
sociologie, socidlni politika a historie pfispiva k porozuméni Zivota lidi s mentalnim
postizenim. Kurzy jsou zaméteny na zakladni otdzky tykajici se mentéalni retardace jako
je komunikace, socialni vztahova sit' a jeji rozSifovani, poruchy chovani, otazky
ptisluSnosti k etniku a socialni t¥idé atd.

,,Ceskd republika se dosud potykd s problémem dostupnosti vysokoskolského studia.
Rozsireni distancniho studia by pomohlo tento problém vyresit a meélo by se stat
vyznamnou soucdsti ceského terciarniho Skolstvi. I kdyz prvni kroky timto smérem jiz

byly ucinény, neda se predpokladat, ze v dohledné dobé budou mit vsechny skupiny
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obyvatelstva prilezitost se do distancniho vzdélavani zapojit tak, jak je tomu v pripade
Open University ve Velké Britanii.* (Siska, In Krahulcova, 2002, s. 29)

Na zéklad¢ tady studii je patrné,ze vzdé€lavani postizenych je zaméfeno hlavné na
odborny vycvik a odbornou rekvalifikaci. Mezi hlavni funkce vzd€lavani postizenych
osob patii kromé& odborného vycviku také velmi dulezity rozvoj kreativity a moznosti
ucasti na kulturnich i politickych aktivitach.

»V ramci specialniho Skolstvi stoupda pocet deéti se zavaznym postizenim, proto je
nutné rozvijet strategie vedouci k integraci 0sob S postizenim Spojenou S moznosti
uplatneéni na trhu prace. Podpora vzdeélavani zdravotné postizenych s cilem nabidnout
temto osobam dalsi moznosti podpory je soucasti komplexni péce. V této oblasti je nutné
zabezpeceni legislativni, materialni spolu s ucelenou vzdeldvaci nabidkou, ktera
odpovida potrebdam téchto osob. Vzdy je nutné pojimat interakci mezi osobou, jejim
postizenim, okolnim prostredim a aktivitou. “ (Pipekova, In Pipekova et al. 2006, s. 219)

Podle studii UNESCO je na poli vzdélavani dospélych postizenych stale dostatek
prostoru k debatam a priazkumim. Cile vzdélavani mladistvych a dospélych
postizenych, chapané jako celozivotni proces, by mély rozvijet autonomii a smysl pro
odpovédnost lidi tak, aby se zvysila jejich schopnost zvladnout transformace, které se

odehravaji v ekonomice, kultuie a ve spolecnosti jako celku.

2.3. Vybér profese pro ¢lovéka S mentdlni retardaci, profesni

orientace

Profesni drahu muzeme rozdélit do nékolika etap:

- ziskéani prvniho zaméstnani,

zacatek profesni drahy,

prohlubovani kvalifikace,
- zvySovani odbornosti.

Profesni orientace déti a dospivajicich se zdravotnim postizenim zaméfend na fesSeni
volby povolédni a jejich budouciho pracovniho uplatnéni se prolind celym edukac¢nim
procesem jiz od zakladni Skoly. Profesni orientace 74kl s postiZenim je velmi naro¢nou
zélezitosti a patii jak do kompetence samotného zdka a jeho rodicl, tak Skoly

a pfisluSnych spoleCenskych instituci. Dulezitym kritériem je skloubeni vhodnosti
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povolani s vlastnostmi a schopnostmi postizené¢ho. (Zamecnikova, In Vitkova, et al.,
2004, s. 201)

Kazdy jedinec ma své kompetence a moznosti, které ho ptredurcuji k né¢jakému typu
prace. Tuto praci mu muze doporucit odbornik, rodina. OvSem zasadni je vlastni ptani
cloveka, jeho predstavy o praci, jeho cile.

Vzhledem k mentalni urovni se mohou pfedstavy o budouci praci postizeného jevit
jako nerealné. Prvnim krokem v rozhodovéani o budouci praci neni dilezité fici, Ze je
toto rozhodnuti nerealné, nybrz klast si otazku, pro¢ se takto jedinec rozhodl a jak se
co nejvice priblizit k cili a jeho pfedstavam o budouci praci.

Ovsem ne vzdy je snadné skloubit ptfani, zajmy, tuzby, sklony, dovednosti,
psychické a fyzické moznosti s predpoklady a pozadavky, jez klade urcité povolani.
Ne zfidka dochézi ke zklamani a rozcarovani u zdravych zakt, kdyz nejsou Uspésni pii
prijeti na Skolu, kterou si vybrali. Pfesto vSak zdravé déti disponuji potencidlem, kdy
mohou udé¢lat maximum k dosazeni vysnéné mety.

U déti s postizenim je feSeni dan¢ho problému o to sloZitéjsi, Ze je jim handicap
piekazkou na cesté k cili. Dulezitou roli zde pak sehrava podpora a pomoc okoli,
zejména kvalifikovany pfedprofesni a profesni poradensky systém.

Je nutné zlepSovat podminky pro ptechod absolventl specidlnich $kol na trh prace
a podpofit je na zacatku jejich profesni drahy. Rovnéz tak snazit se nalézat vhodné
obory, korespondujici s pfanimi a motivy clovéka s postizenim. Nalezenim netradi¢nich
moznosti muzeme vysoce zkvalitnit jeho Zivot. Vhodnost profese musime hodnotit
Z pohledu piimétenosti pracovnich oborti a miry postiZeni, ale také svobodné volby
Clovéka surCitym omezenim a s ohledem na okolnosti, které pusobi pfi realizaci
pracovni integrace.

Kromé empatie, uznani prava druhého a vySe uvedeného respektovani piani,
k némuz musi byt pfistupovano zodpovédné a vazné, je nutné také odborny pfistup pii
feSeni otazky vyberu vhodného pracovniho zatazeni.

Pti feSeni otazky, jaké profesi by se mél vénovat ¢lovek s mentalni retardaci, je tfeba
si uvédomit, o jaké vékové skupiné hovotime. Je tfeba rozliSovat mezi zdkem s mentalni
retardaci, ktery se o své profesionalni orientaci teprve rozhoduje a dospélym jedincem,
ktery na volny trh prace jiz vstupuje. Ke zjiSténi predpokladii zaka k profesi slouzi
metody specialné pedagogické diagnostiky podminéné diagnostickou objektivitou

a mnohostrannosti pfistupii k pozorovanému.
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Kone¢nym clankem procesu profesiondlni orientace postizenych jedinci je volba
povolani, studijniho oboru nebo zaméteni na nékterou jednodussi Cinnost, kterou by
jedinec mohl vykonévat vzhledem ke svému handicapu.

Na feSeni otazky profesni orientace u zaku se specialnimi vzdélavacimi potiebami by
se mé¢ly podilet specialnépedagogicka centra, pedagogicko — psychologické poradny,
informacni a poradenské stfediska pro volbu povolani a vychovni poradci na Skoléach.
Diilezitou roli zde ma zejména tiidni ucitel (specialni pedagog), ktery vychazi z dobré
a dlouhodobé znalosti doty¢ného zaka a jeho rodiny, aby bylo mozno uvést do souladu
moznosti a z4jmy ditéte s moznostmi, zajmy a nabidkou ze strany spolecnosti.

Vyznamnym voditkem pro budouci vyhodnoceni z4jmu ditéte a jeho profesionalni
orientaci se stdvd pozorovani, analyza pracovni Cinnosti a hodnoceni jejich vysledki
V ramci pracovniho vyucovani.

Diagnostika v ramci pracovniho vyucovani sleduje zejména:

- profesni zajmy a jejich trvalost,

- psychické ptedpoklady pro povolani,

- uroven pozadovanych Skolskych znalosti, védomosti a navykl pro zvolené

povolani,

- somatické predpoklady pro povolani, uroven zrucnosti, pracovni navyky

a predpoklady, pracovni tempo a vytrvalost, unavitelnost, odolnost vici zatézi,
schopnost dorozumét se, schopnost komunikace s ostatnimi, schopnost
spoluprace, samostatnost a nutna mira dopomoci,

- mozZnost uplatnéni v praktickém Zivoté. (Pfinosilova, 2007, s. 141)

»V procesu profesionalni orientace handicapovanych se casto setkavame
S neadekvatnimi predstavami ze strany dotycnych jedincii nebo jejich rodiny.*
(Ptinosilova, 2007, s. 141)

Mezi nejcastéjsi pticiny Piinosilova (2007) fadi:

- precenéni schopnosti zdka jeho rodi€i a ztoho vyplyvajici nevhodné

ovliviiovani,

- nedostatek profesnich informaci z4kt i jejich rodici,

- Zaci se pro povolani rozhoduji jen na zéklad€ jednostrannych informaci a ne

komplexnich poznatkli o povolani,

- neznalost nebo podcenéni kontraindikace, tj. nevhodnost povolani vzhledem

k postizeni a zdravotnimu stavu,
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- nedostatek informaci o tom, jaké profese mohou byt zidkovi doporuceny
v souvislosti s postizenim.

Dle Ptinosilové (2007) je dulezité ze strany pedagogu jiz od 5. ro¢niku zakladni
Skoly postupné zjistovat profesni z4jmy a jejich stabilitu u zaka s postizenim a vénovat
dostatek pozornosti utvareni primétenych dovednosti a predstav o budoucim pracovnim
zaClenéni.

Dulezitou a vyznamnou roli sehravaji explora¢ni metody (rozhovor, dotaznik), které
se uplatituji pii profesni diagnostice. Tyto exploracni metody pak dopliuji analyza
spontannich produktli v rdmci pracovniho vyucovani a jinych vychov, informace
o c¢innosti v zajmovych a volnoCasovych aktivitaich zdka a védomosti s celkovou
orientovanosti v odbornych vyu€ovacich predmétech.

Dulezité je v€as znat mozné kontraindikace pro vykon zvoleného povolani, coz
predpoklada také znalost fyzickych predpokladi na vykon urcité profese.

V tomto sméru pomahaji v orientaci pii volbé povolani tzv. profesiogramy, coz jsou
ptrehledné popisy naroki na piipravu v dané profesi.

»Diagnostika profesni orientace u jedincu s mentalnim postizenim vychazi z pricin
a hloubky mentalni retardace. Diilezité je znat individudlni profil schopnosti, dosazenou
miru nezavislosti a schopnost adaptovat se na pozadavky prostredi.“ (Ptinosilova, 2007,
s. 149)

Nezbytné informace vtomto sméru poskytuji zejména lékaiské zpravy, zpravy
a doporuceni ucitele, rozhovory s klientem (je mozno realizovat u zaka s lehkou
mentalni retardaci, minimalné v piipad¢ stiedniho typu postizeni) a psychologicka
vySetfeni.

Do oblasti diagnostiky profesni orientace je nezbytné zahrnout také diagnostiku za
ucelem rekvalifikace u ziskanych postiZzeni v produktivnim véku, kdy se na zakladé
diagnostickych zavéri navrhne postizenému jedinci takoveé profesni zafazeni, ve kterém
by se mohl v dostate¢né mite realizovat.

Profesni piiprava S moZnosti nasledného uplatnéni osob se zdravotnim postiZenim
se stavaji Casto diskutovanym tématem.

Odbornici se zabyvaji otdzkou zékladniho dilematu dal§iho vzdé€lavani osob
S postizenim: ma se kurikulum dal§iho vzdélavani orientovat na svét prace s cilem co
nejvice vybavit mladsiho ¢loveka s postizenim k vykonu zaméstnani, nebo omezit diraz

na profesni pfipravu a spiSe se zaméfit na piipravu pro Zivotni styl?
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je odhadovani jejiho dalsiho vyvoje. To, Ze jsou v soucasné dob¢ urcité obory zadané,
neznamend, ze tomu tak bude i za né¢kolik let. Budouci vyvoj zévisi na mnoha
faktorech, z nichz vétSina se jen velmi téZko odhaduje.

Zda se, ze otazka integrace postizenych osob na trh prace zastavd aktualnim
problémem. I kdyz se v Vv oblasti pracovni rehabilitace ¢i integrace do pracovniho Zivota
Vv poslednich letech uz mnohé udé€lalo, bude zapotiebi jesté hodné usili, vile a prace pii
vytvaieni podminek pro pfistup na trh prace pro osoby, které maji tézkosti pii integraci
a neintegraci na trh préce.

Zakladni podminkou pro uspéSnou integraci/inkluzi handicapovanych osob ve
spole¢nosti je kvalitni poradensky systém. V Ceské republice je tfeba posilit
ptedprofesni a profesni piipravu v poradenském systému cilenymi pracovnimi
metodami a formami.

Vyjdeme-li z o¢ekavani a schopnosti mladych postizenych osob stejné jako zaka se
specialnimi vzdélavacimi pottebami vychézejicich Skolu az v podstaté k v€ku 25 letim
a vyvoje na trhu prace v pracovnim svété, je tieba tyto mladé lidi individudlné piipravit,
poskytnout jim kvalifikaci a doprovod, coz by zajistilo trvalou integraci na pracovnim
mist¢ trhu prace.

Dosazeni cile vyzaduje nejen praci s postizenymi, nybrz je tieba iniciovat a zapojit
chybé&jici ¢lanky v zavodech, v malych regiondlnich svazech na urovni obci
a Vneposledni fadé také v rodin€ a blizkém socidlnim prostfedi. Cilem je vytvofit
integrativni spolecné souziti v regionu (,,ucici se dilna®), ze kterého budou vSichni
profitovat. Je tfeba vybudovat a podporovat propojeni vSech existujicich a budoucich
podpirnych zafizeni podle ocekavani odpovidajiciho potiebdm napf. v nabidce
kvalifikace nebo v socialnim a regionalnim kontextu.

V soucasné dobé¢ je situace takova, ze ptistup k pracovnim mistim je pro postizené
osoby zna¢né¢ omezen po celé Evropé uz pii zdkladnich moznostech vzdélani.
U postizenych déti a mladeZe predstavuje integrativni vzdélavani zatim stale spiSe
vyjimku. Zpravidla se nachazeji ve specialnich Skoldch a zafizenich. Zde zazita
zéavislost na institucionalni pomoci pfipravuje spiSe na zivot a pracovni misto uvnitt
specialnich zatizeni nezZ na schopnost integrovat se na obecny trh prace a udrZet se na
ném.

Aby se handicapovani jedinci mohli pohybovat, orientovat a flexibiln¢ pilisobit

V pracovnim Zivoté, potfebuji ziskdvat individudlni prostfedky, které si sami fidi
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a integracni nastroje jako asistenci. K tomuto procesu je diilezité ziskat referencni osoby
(rodic¢e, ucitelé, asistenti, profesni poradci aj.), ktefi se budou sami podilet na zméné
perspektiv roli (od opatrovatele/peCovatele k asistentovi/podporovateli) a tim aktivné
prisp€ji k tspéchu a dalsimu pozitivnimu vyvoji rimcovych podminek podpory.

V této oblasti se nase spoleCnost stale potyka s fadou deficitd a nedostatktl, které je
tieba odstranit. V poradenském systému chybi erudovani odborni pracovnici, ktefi by se
cilen¢ zaméfili na problematiku podpory pii feSeni profesni orientace zakii specialnich
Skol, odborné podpory zéktim a jejich rodicim pii volbé povolani a pii prechodu zakt
na stfedni §koly. Upln& chybi odborny pracovnik, ktery by se zabyval problematikou
absolventl jednotlivych specidlnich stfednich skol, fesil stavajici problémy pfi Spatné
volbé¢ oboru, poméhal zakim v problémovych ptipadech pii pfechodu ze Skoly
na otevieny trh prace. (Bartonova, 2005, s. 318 - 319)

Nehled¢ na rizné projekty a iniciativy zlistdva dodnes postizenym lidem piistup
na volny trh prace vesmes uzavien. K pfimému vstupu do profesniho zivota vzdélavani
a prace chybi spolehlivé rozhodujici elementy piemosténi. Rozmanité bariéry se zesiluji
pro mladé postizené lidi proporcionalné k trvani jejich nezaméstnanosti po skonceni
Skoly a nemohou byt ¢asto prekonany po cely Zivot.

Urcité priklady a jista vychodiska v oblasti problematiky integrace postizené
handicapované mladeze pii vstupu na trh prace nabizeji v soucasné dob¢ rizné podoby
programi a projektd transnacionalniho/rozvojového partnerstvi (napf. projekt
EQUAL - Integrace mladych osob s postizenim na trh prace, na némz se podilela také
Ceska republika, projekt OPEN DOORS, projekt INTEGRATIVE GUIDANCE FOR
HANDICAPPED PEOPLE ON THE JOBMARKET, program Leonardo da Vinci
IMPROVEMENT OF THE ACCESS TO EDUCATION AND EMPLOYMENT AT
PEOPLE WITH SPEICIAL NEEDS aj.).

Mezi spolecné cile v ramci transnacionalni spoluprace si rozvojové partnerstvi
klade zejména:

-  maji byt vyzvednuty a piezkouSeny, co se presnosti tyCe, uspeSné inovacni

formy k profesni integraci postizenych osob na ptechodu skola/povolani,

- kvalitni vyvoj se zfetelem na sebeurcCujici Zivot k podpofe a dosazeni profesni

integrace: transnaciondlni spoluprace ma byt vic nezZ pouhd vyména zkuSenosti,
ale ma poskytovat prostor pro rozsifeni horizontu profesionald,

- zpracovani spole¢nych strategii pro mladé osoby s postizenim,
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- zména perspektiv V pregradualnim a postgradudlnim vzdélavani, stejné jako

Vv socialni sprave a v politice tykajici se postizenych,
- zapojenim z4jmi a znalosti osob s postizenim a jejich rodinnych pfislusnika
pujde zabezpecit dalsi vyvoj podpurnych opatieni podle celostniho hlediska

a pfipravit podminky k vedeni svébytného Zivota.

(http://www.ped.muni.cz/wsedu/mu/EQUAL/sborniky/EQ1/text/ TCA_cz.htm)
Problematika vzdé€lavani a nasledné profesni drahy musi byt feSena komplexné
Vvramci instituci a legislativy. Ktomu je tfeba zdokonaleni a vytvofeni sluzeb
a poradenskych zafizeni, které by byly k dispozici vSem. Dale je tfeba zvysit
informovanost zaméstnavatelll, ale i postizenych jedincti a jejich rodin o moznostech
podpory. Zvlast dilezitd je tedy spoluprdce mezi institucemi, postizenymi, rodici,
Skolou, ale 1 hospodéaistvim, spoluprace, ktera je podpofena integrovanym poradenskym

systémem v soucinnosti se socialnimi sluzbami.
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3. Pracovni uplatnéni osob S mentalni retardaci

3.1. Faktory ovliviiujici pracovni integraci osob s mentalni retardaci

Integrace je v souvislosti s handicapovanymi lidmi pojem uZz dnes obecné velmi
znamy, obsahové vSak mozna stale obtizné srozumitelny. Fakticky je takto oznacovan
nejvyssi stupen socializace ¢loveéka (prakticky jde o naprosty opak segregace — tedy
spolecenského vyclenovani, socidlni exkluze) — a protoze integrace uz je chapana jako
dlouhodob¢ zvoleny trend, stalo se toto slovo moznd az nepfirozené piirozenym
vyjadienim tendenci ve vyvoji vztahu mezi spolecnosti a jejimi znevyhodnénymi ¢leny.

wSocidlni integrace je proces rovnopravného zaclenovani clovéka do spolecnosti —
tedy je neécim naprosto prirozenym a tyka se kazdého clena spolecnosti. Komplikace
vSak nastavaji ve specifickych pripadech nékterych osob nebo minoritnich skupin
(etnické skupiny, osoby s postizenim apod.), které se od vétsinové populace vyrazné
odlisuji a nejsou schopny dosahovat prirozenym zpusobem vysoké miry socializace.
Potom je nezbytné jejich integraci aktivné podporovat a vytvaret pro ni vhodné
podminky.“ (Slowik, 2007, s. 31)

Pracovni integrace znamena pracovat mezi ostatnimi lidmi, navazovat s nimi
socialni vztahy, Zit plnopravnym a respektovanym Zivotem.

Vztah socidlni a pracovni integrace spociva v tom, Ze cilem je socidln¢€ spolecenska
integrace a prostiedkem je integrace pracovni. (Pipekova, et al., 2006, s. 89)

Podle Miillera a Valenty (2003, s. 233) ,lze socializaci chdpat jako proces
neustdlého celkového zespolecenstovani cloveka — jako proces osvojovani si potiebného
spolecenského chovani vliivem vsech moznosti, jez poskytuje prostredi.

V souvislosti se socializaci osob s mentdlnim postizenim je jejim dulezitym
prostiedkem integrace socialni i Skolni.

Osoba s mentalnim postizenim si pfinasi do procesu socializace vlastni primarni
a Casto 1 sekundarni deficit.

Primarnim deficitem je vzdy celkova subnormalni inteligence, vznikld nékterym
nebo kombinaci z nasledujicich Cinitelt:

- dédi¢nym pienosem nedostate¢nych genetickych vlioh

- organickym poSkozenim ¢i patologickym vyvojem struktur CNS
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- patologickym vyvojem funkci CNS
Sekundarnimi deficity pak mohou byt:

- vystupy z deprivace a deficitniho uceni

- zvlaStnosti vyvoje motivacni struktury osobnosti (vzniklé po opakovanych

zkuSenostech s vlastnim unikovym feSenim naro¢nych zivotnich situaci)

- typologické osobnostni zvlastnosti apod.

Uspéch osoby s mentalnim postizenim v ,,zafazeni se* do spole¢nosti proto do jisté
miry zavisi na téchto vnitinich faktorech.

Stejn¢ dilezitymi jsou soucasné ale faktory vnéjsi, tzv. ,,poskytnuté moznosti,
které Valenta a Miiller (2003, s. 234) charakterizuji jako obecné vytvaiené moznosti
zpusobem odpovidajicim roli ,,fadového ob¢ana®.

Mezi podminky, jez jsou nutné k napliovani kvalitni socializace osob s mentalnim

postizenim tito autofi fadi:

nutnost spolecenské podpory rodinam s mentalné postizenym ¢lenem (pocinaje
sluzbami rané péce),
- nutnost zajistit (v pripade potfeby) ndhradni rodinnou ¢i ustavni péci,
- nutnost zajistit vychovu a vzdélani, a to nediskriminujici, respektujici miru
,,vnitinich moznosti“ klienta, a celozivotni,

- nutnost adekvatni profesni ptipravy,

- nutnost umoznit smysluplné aktivity (napf. zdjmové) a pracovni uplatnéni
(v€etné maximalizace moznosti vstupu na volny trh prace),

- nutnost umoznit pobyt v samostatné domacnosti (pokud to je v souladu
S potiebami jedince).

Dtlezitym Cinitelem je u osob s mentalnim postiZenim také minimalizace piekazek
ve vztazich ze strany majoritni spolecnosti. Pokud jde o tyto pfekazky, mohou mit
rozlicnou podobu — n¢kdy az podobu stigmatizace (tendenci k ,néalepkovéani®
a pripisovani nejriznéjSich negativnich vlastnosti jen na zakladé vnéjSich odliSnosti),
ktera zbytecné ohrozuje vyvoj identity osob s mentalnim postizenim. (Miiller, Valenta,
2003, s. 235)

Mnoho lidi s mentalnim postiZzenim stale ziistdva izolovano od lidi bez postiZeni.
Je jim odepirdna moZnost ucastnit se kazdodenniho spolecenského Zivota, obohacovat

jej a byt jim obohacovan.
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Podpora a sluzby, které lidé s mentalnim postizenim potiebuji, by jim mély byt
poskytovany v prostiedi, z néhoz vysli, tam kde ziji, studuji, pracuji, mezi lidmi bez
postizeni. (http://dobromysl.cz/scripts/detail.php?id=95&tmplid=45)

Uspé$nost zaclefiovani jedincti s postizenim do spole¢nosti je zavisla na postoji
kazdého znas, na tom, jak jsme schopni tento proces akceptovat a identifikovat se
snim. Pak ovSem hovoifime spiSe 0 inkluzi, ktera by méla byt soucasti naseho
hodnotového systému a stit se osobnim pfesvédCenim kazdého cClovéka. Termin
include® znamena byt sou¢asti nééeho, byt zahrnut v celek. (Sestak, 2007, s. 14)

., Handicapovany clovek se do lidského spolecenstvi potrebuje integrovat v radé
oblasti, které odpovidaji pestrosti Zivota v nasi populaci. Patii sem Skolskd integrace,
pracovni integrace ( zaméstnavani osob se zménénou pracovni schopnosti, projekty
podporovaného zaméstnavani znevyhodnénych osob apod.) a spolec¢enskd (komunitni)
integrace, tj. bezbariérové bydleni a spolecenské prostiedi, socidlni pomoc a podpora
samostatného a nezavislého zpiisobu Zivota osob s postizenim, jejich enkulturace atd.
(Slowik, 2007, s. 31)

Prvni socidlni skupinou, kterd ovliviiuje integracni proces vcetné procesu pracovni
integrace je rodina. Jeji uloha je nezpochybnitelna a zaslouzi si Gctu a podporu celé
spole¢nosti. Funkéni rodinné prostfedi ma pro ¢loveka s postizenim mimoiadny vyznam

zejména z hlediska:

rozvoje osobnosti (dostatek adekvatnich podnétl, investice do osobnostniho
rozvoje, ukotveni v systému ptibuzenskych vztahtl),

- kvality zivota a zajisténi (atmosféra domaciho prosttedi, obétavy pristup ¢lenti

rodiny atd.),

- uspokojeni vztahovych a emociondlnich potieb (citové vazby, bezpodmine¢né

piijeti, hloubka vzajemného poznani),

- vytvafeni vlastni identity (rodina jako referen¢ni skupina — n¢kdy 1 jedina pro

cely zivot).

Kazd4 rodina s postizenym c¢lenem (dit€tem nebo dospélym) ma kromé béznych
potieb 1 nékteré potfeby velmi specifické, které vSak vyzaduji stejn€ intenzivné naplnéni
a uspokojeni. Tyka se to napf. socidlni pomoci a podpory (ve formé finan¢nich
pfispévki a socidlnich sluzeb, ale 1 mordlniho ocenéni a spolecenského pfijeti),
prilezitosti k ucasti na b&Zném Zivoté spolecnosti (zejména v mistni komunité jde
o vzijemné piekonani studu a obav atd.). Castym privodnim problémem rodin

S postizenymi détmi je jejich izolovanost ¢i osamocenost a zna¢né vysoké naroky na
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osobnost, psychickou stabilitu obou rodici. Neni proto nahodou, Ze jsou pravé tyto
rodiny ohrozeny rozvodovosti. Pokud se rodin¢ nedafi zdarn¢ piekonavat piekazky
a komplikace spojené s handicapem nékterého ze svych ¢lenii a nenalezne dostatek
podpory Vv blizkém okoli, byva siln¢ ohroZena rizikem socialni izolace a soucasné tim
klesa i mira jeji vnitini stability.

Pro znésobeni a zefektivnéni rodinné péce je nutné kazdou takovou rodinu podpofit
nejen ekonomicky, ale predevsim poskytnout odbornou Iékatskou a metodickou pomoc
a relevantni psychologickou a terapeutickou podporu, sméfovanou jak k ditéti samému,
tak i k jeho rodicim. Zaroven je nutné cilen¢ plsobit na postoje v roding, které¢ by mély
byt realistické a nemély by tedy ani podporovat patologickou nesamostatnost a zavislost
na rodin€, ani podcenovat bezmeznou viru rodiny v pomoc statu, obce ¢i humanitarnich
organizaci.

Rodina ma byt aktivnim c¢lankem v procesu socializace ¢i integrace zdravotné
handicapovanych déti. Smysleni rodiny se odrazi do smysleni postizeného a ovliviiuje
jeho dalsi Zivot a tim 1 pracovni za€lenéni. N&kteti z rodic¢i z nedliveéry ke schopnostem
svych dospivajicich déti vytidi ditéti invalidni dichod a maji pocit, ze udélali, co mohli.
Zmensi tak vSak moznosti dal§iho osobnostniho ristu svému ditéti. Diivody jsou rizné,
jedni maji obavy, ze by jejich synovi, dcetfi mohli ublizovat, vysmivat se, maji strach
o bezpetnost a dal§i spoléhaji na jistotu urditého pifijmu bez namahy. Ukolem
profesiondlti je poskytovat rodicim takové informace, které je budou motivovat
k vyfizeni nejen invalidniho dichodu, ale také obstarani pracovniho mista. Tento tikol
je na bedrech rodiny, samotného postizeného, odbornikti z uradi prace.

Skola

Vyznam Skolni integrace pii ptipravé na budouci povolani je ziejmy.

Otazky budouci pracovni orientace a uplatnéni je vhodné feSit uz béhem Skolni
dochazky. Zejména u zakl a studentii s handicapem je to mimotadné dilezité, protoze
u nich lze v budoucnu ptedpokladat ztizeny piistup k dalsi rekvalifikaci. Je proto tfeba
vyuzit zejména spoluprace rodiny, specidlnépedagogického centra a poradenskych
stiedisek pfi Uradech prace, aby volba profesniho zaméteni soucasné odpovidala
spolecenskym potiebam, realné situaci na trhu prace a moznostem konkrétniho Zaka
nebo studenta. (Slowik, 2007)

Integracni trendy, které probihaji v naSem Skolstvi od roku 1991, ptfesahuji oblast
resortu Skolstvi a zasahuji do sféry zaméstnanosti, socialnich sluzeb, zdravotni péce

véetné etiky spolecenského souziti a mély by cilené vést k inkluzi, Casné socializaci
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znevyhodnénych osob a néasledné¢ ke zvySeni tolerance spolecnosti k osobam
Z minoritnich skupin.

Nelze opominout ani vliv postizen¢ho ditéte na Skolni skupinu vrstevniki. Souziti
déti s postizenim a déti intaktnich vede k vytvareni socialnich vztahti a jak uvadi
sociologové, dochazi k utvoreni nezkresleného obrazu, ktery o nich budou intaktni zaci
mit. Tim se pfirozené také pfipravuje pida pro pracovni integraci. Tyto socialni vztahy
mezi détmi budou tvofit zadkladnu pro pracovni vztahy v dospélosti bez predsudka, ale
11luzi.

Komunita

Docela ptfirozenym spolecenskym systémem, socidlni skupinou, kterd je zdrojem
nejriiznéjSich alternativ pfi podpoie Clovéka s mentdlnim postizenim, je komunita.
Pojem pochézi z latinského communis, coZ se rovna pojmu spolec¢ny, obecny. V ¢estiné
se uziva pojem obec nebo spolecenstvi.

Zpisob zivota obce (jejich ¢lentl) je spoluurovan vnéjsSimi znaky obce (jméno,
hranice) a prvky prostiedi. Mezi dilezité prvky prostiedi, o kterych uvazujeme
v souvislosti s pracovni integraci patii doprava, bydleni, zaméstnani, volny c¢as,
informovanost a angazovanost. Socialni pracovnici pracujici v terénu zjistili, ze je nutné
pracovat nejen s jednotlivci, ktefi potiebuji pomoc a jejich rodinami, ale také
s klicovymi piedstaviteli komunity v misté¢ bydlisté nebo na pracovisti. (Hartl, 1997,
sec.cit. Bastecka, Goldmann, 2001)

I pfes znameni doby (integrace) jsou moznosti zaclenovani lidi s mentalnim
postizenim do bézného prostfedi znacné omezené. Prostiedi, do kterého ma byt ¢lovek
S mentalnim postizenim zaclefiovan, neni inkluzivné naladéno a kazdd vytvofena
prilezitost pro lidi s mentalnim postizenim je vétSinou vnimana jako potfebna, uzitecna,
charitativni véc, kterd se ale vétSiny ¢lenti komunity aZ zas tak nedotykd. Lidé tvofici
prostiedi, komunitu, maji své hodnotové priority, zab&hlé¢ postoje, stereotypy
a predsudky. Komunita mé své zvyklosti, ustalené ritudly, tradice, které ¢asto nejsou
pfipravené na piijeti ¢lovéka s mentdlnim postizenim. Komunita mé také svoji miru
motivace ktomu, aby wumoznila zaclenéni clovéka s mentdlnim postizenim.
V naprosté vétSin€ je pro komunitu spoluprace s ¢lovékem s mentalnim postizenim cosi
nezndmého, nepoznaného. Komunita k tomu neméla ptilezitost. Vztah mezi ¢lovékem
S postizenim a prostiedim, komunitou je dynamicky, vyviji se. Lze ho tedy do urcité
miry ovliviiovat a ménit. Lze v této proméné vytvaret na obou stranach tolik chybéjici

piilezitost. (Sestak, 2007)
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Pro naplnéni kritérii za¢lenéni ¢lovéka s mentalnim postizenim je tieba dle Sestaka
(2007) vytvaret podminky a piilezitosti pro ¢lovéka s mentalnim postizenim:

- mit kontakt a byt v interakci s komunitou,

- Ucastnit se zivota komunity,

- byt respektovan a mit pozitivn€ hodnocenou socialni roli,

- mit pfilezitost ke skutecnému rozhodovant,

- mit prilezitost rozvijet své kompetence,

- byt povolan piispivat k dobru spolecnosti,

- podilet se na ,lidstvi komunity.

Byt ,,zaclenujicim pfedpoklad4d hodnotovou orientaci a vhodné inkluzivni postoje.
Zaclenujici musi dobfe znat prostiedi a umét s nim a v ném pracovat. Musi dobfe znat
Clovéka s mentilnim postizenim a umét s nim spolupracovat, musi byt schopen
osobniho piikladu pro ob¢ strany a tento osobni piiklad by mél byt v souladu s jeho
skute¢nym ,,ja".

Zaclenovani lidi s mentdlnim postizenim balancuje na kiehké hranici.
Pfi nevhodnych krocich se naopak dosud piehlizeni nebo izolovani lidé s mentalnim
postizenim stavaji do ur¢ité miry odmitanymi, otravnymi. I komunita méa své hranice,
komunita nechce zit jen zacleiovanim, komunita nechce byt nadmiru zatéZovana
zaclenovanim.

Velice dobrym zpisobem uprostied komunity je zaclefiovani lidi s mentilnim
postizenim prostfednictvim pracovni cCinnosti. Narozdil od chranénych dilen
zabyvajicich se subdoddvkami pro firmy je totiz viditelnd a ma pro ¢leny nejbliz§iho
prostfedi néjaky efekt. Naptiklad Gdrzba zelené ve mésté, zakazkovéa truhlatska vyroba,
vyroba kvalitnich darkovych, dekorativnich a uZzitnych pfedméti. Pokud tyto ¢innosti
odpovidaji skutenym potiebam a poptavce odbératell, splituje cesta k nim atributy
zaclenéni a ,,charitativnost™ je jen uzite€nou nastavbou. Je tteba ovSem volit Cinnost tak,
aby nedochazelo k ptimé a nevhodné konkurenci s nékym z komunity.

Velmi wuzitecné jsou zpohledu zaclenéni také spolecenské akce, které jsou
koncipovany jako spolené, vcetné spolecné piipravy a realizace. K vytvareni
ptileZitosti patfi také uzitecnd a vhodnd konfrontace mezi prosttedim a clovékem
s mentalnim postizenim. Naptiklad potadani soutéze hudebnich skupin lidi s mentalnim
postizenim posiluje komunitu v pfesvédceni, ze jde o oddé€lenou skupinu, kterd je

24

mnohem vice splilujici je soutéZ hudebnich skupin, které se zucastni 1 hudebni skupina
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lidi s mentalnim postizenim. Stejnym zptsobem lze pak prezentovat i tolik obdivovana
vytvarnd dila lidi s mentalnim postizenim. Misto specialnich akci a vystav je piinosné
nechat spolu v dialogu dila autort s postiZzenim i autorti zdravych.

Sestak (2007) také zmifiuje negativa V souvislosti se zbyteénym néalepkovanim.
V nasi spolecnosti je typické, ze pokud se s podporou uradu a sponzorti podaii naptiklad
vybudovat chranéné bydleni pro lidi s mentalnim postizenim, pfi jeho otevirani se stiiha
paska, ukazuji se predstavitelé donort, UcCastni se média, budouci obyvatelé se kviili
reklamé vykresluji spiSe vice postizeni, klade se diraz na dobrotu vSech, kdo se na
vybudovani finan¢né podileli. Do jisté miry je to nutné jako vyraz podé€kovani, otevira
to cestu k dalsim podobnym aktivitdam v budoucnu. Pfesto ale... Na vybudovany dim a
jeho obyvatele se tim jiz v samotném zacatku dava nalepka: tady jsou ONI, tady je to
jiné. Tim se opét v komunité podporuje piedstava, zZe lidé s mentalnim postiZenim jsou
objektem zvlastni péce a nikoliv soucasti naseho lidstvi.

Lidskv faktor pracovni integrace

Lidsky faktor jako determinanta integrace mentalné postizenych pusobi ze dvou
oblasti, a to z oblasti profesiondlni a intaktni laické vefejnosti. Profesional musi odvadét
urcitou kvalitu prace na zakladé své kvalifikace, osobnostnich piedpokladii, odborné
a veédecké zpusobilosti a odpovédnosti. Profesiondlni pracovnik, ktery se podili na
pracovni integraci a na socializaci, resocializaci lidi S mentdlnim postizenim, musi
dodrzovat zasady uvedené v Deklaraci prav mentalné postizenych osob, kterd byla
pfijata Valnym shromazdénim OSN v prosinci 1971. Ucta klidskym pravim,
duastojnosti a jednani ku prospéchu klienta je na prvnim misté. Lidé s mentélni retardaci
patii v lidské spole€nosti k nejvice ohroZenym, nejbezbrannéjSim, €asto k tém, kterym
se lidskych prav dostava v nedostatecné mife.

,,Socidlni péce, ktera je praktickym projevem socialni politiky, se u nas uskutecinuje
prostrednictvim socidlni podpory a socialnich sluzeb. Zatimco socidlni podpora
predstavuje systéem financnich prispevkiu a davek, socialni sluzby nabizeji konkrétni
pomoc pri reSeni sloZité Zivotni situace v ruznych oblastech Zivota handicapovaného
cloveka. Videalnim pripade pak klient pomoci prispevkii socialni podpory miize
financovat potiebné socialni sluzby a prakticky si korigovat a ridit vyuZiti socialni péce
podle viastnich aktudlnich potreb. “ (Slowik, 2007, s. 42)

Zakon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., § 35, odst. 1. vymezuje jako jednu ze
zakladnich c¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb ,,zprostiedkovani kontaktu

se spoleCenskym prostfedim®. Socidlni pracovnik se stava zprostfedkovatelem pro
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Clovéka s mentdlnim postizenim mezi nim, uZivatelem sluzby, a spole¢nosti, vné&jSim
prostfedim. Socidlni pracovnik — zprostfedkovatel, by mél pfi poskytovani takové
sluzby védét, k jakému cili jeho sluzba smétuje, kam ma zprostiedkovani kontaktu vést.

Castetné a velmi uZiteéné voditko poskytuje teorie normalizace (O’ Brian, 1987),
ktera fika, Ze sluzby je tfeba organizovat tak, aby jedinci umoznily:

- zit v normdlnim prosttedi, tj. v podminkéch, které urc¢uji komunitu/obec,

- mit prilezitost k informovanému a skutecnému rozhodovani a to jak na

kazdodenni urovni, tak na urovni zavaznych zivotnich rozhodnuti,

- mit prilezitost rozvijet kompetence potiebné pro vykonavani funkcnich

a smysluplnych ¢innosti,
- byt respektovan a mit pozitivné hodnocenou sociélni roli,
- Ucastnit se Zivota komunity prostfednictvim sité socialnich vztahi
(Siska, In Pipekova, Vitkova, et al., 2003, s. 58)

Dulezitou soucasti sytému socidlni péce by se mélo stat tzv. komunitni planovani
socialnich sluzeb zaloZené na vzdjemné dohodé a spolupraci zadavatel téchto sluzeb
(zastupcu krajti, obci), jejich uzivatell (klient — obCant s postizenim) a poskytovatelli
(organizaci, agentur apod.). Efektivnost tohoto systému zavisi z velké casti na
vstiicnosti vSech zacastnénych stran. Komunitni planovani také odrazi snahu ptesouvat
veétsi miru podpory a pomoci pii integraci osob s postizenim z profesionalni a odborné
péfe smérem k vétSi spoleCenské a osobni zodpovédnosti obcanit s diirazem na
vzajemnou mezilidskou pomoc, samostatnéj§i a vice nezavisly zplsob Zivota
znevyhodnénych osob apod.

Nezastupitelné misto v oblasti socialni pée ma hnuti svépomocnych skupin
a obcanské aktivity lidi s postiZenim, jejich rodin a ptatel. Existenci a ¢innost sdruZeni,
spolkii, nada¢nich fondi nebo nadaci, pfip. humanitarnich organizaci pracujicich ve
prospéch lidi s postizenim lze hodnotit veskrze velmi pozitivné. Dobie dopliuji to, co
staitem garantovanému systému socialni péce unikd nebo co neni schopen v dostate¢né
mife podchytit. (Slowik, 2007, s. 42)

ZastteSujici platformou organizaci handicapovanych osob se od roku 2000 stala
Narodni rada zdravotné postizenych, kterd sdruzuje fadu neziskovych organizaci
programoveé zaméfenych na podporu a pomoc lidem s riznymi druhy znevyhodnéni.
Jejim cilem je posileni hlasu handicapovanych obcanli ve spolecnosti, a predevsim
obhajoba, prosazovani a napliovani prav, z4jmu a potieb osob s postizenim. (Michalik,

2003, sec. cit. Slowik 2007, s. 43)
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Ptehled socialnich sluzeb pro klienty se zdravotnim postizenim:

Rana péce Chranéné zaméstnavani

Chranéné bydleni Podporované zaméstnavani

Podporované bydleni Ptechodné zaméstnavani

Osobni asistence Poradny

Centra dennich sluzeb Prtivodcovska, predcitatelska a
tlumocnicka sluzba

Domovy a penziony Odlehcovaci (respitni) sluzby

Dalsi oblasti, kde lidsky ¢initel ma nesporny vliv na pracovni integraci mentalné
postizenych, je oblast laické vetejnosti. Laickd vefejnost miva casto zkreslené
informace o lidech s mentalnim postizenim. Mentalni postiZzeni ¢asto povazuji za
psychiatrickou poruchu, pfic¢inou odmitani je tedy neinformovanost. NebezpeCi
pfedstavuji 1 lidé zastdvajici vyhradné trzni pfistup ke spolenosti a zivotu
a neproduktivni ob¢ané s postizenim jsou pro né pritézi. Nejvétsim ohrozenim pro
postizené jsou obcCané, skupiny obcanii zastavajici militantni a rasistické ndzory
a usilyjici o potlaCovani prav minoritni spolecnosti. O pseudohumanismu muizeme
hovotit, pokud 1idé pod rouSkou humanistickych hesel vytésiiuji mentalné postizené na
mista mimo béznou komunitu. Tato skupina lidi pfimo neskodi, ale v zddném piipadée
nepodporuje pracovni integraci a pod dobroCinnosti porusuji pravo pracovat
V pfirozeném prostiedi. (Svarcova, 2006)

Prvky prostiedi

Doprava, bydleni, zaméstnani, volny ¢as, informovanost a angazovanost jsou prvky
prostfedi, které spolu vzajemné souvisi a maji také vyznam pro pracovni integraci
mentalné postizenych.

Doprava — cesty — mistni komunikace ptedstavuji moznost zakladni ,.komunikace®,
tj. spojeni, dorozuméni. Chceme-li zvysit osamocenost postizenych, postavime dim
na samoté sjednim dopravnim spojenim tam rano a odtamtud vecer. Chceme-li
napfiiklad pocitové zvyraznit u klienta chozeni do prace, hleddme praci, za kterou musi
odejit z domu, pouzit dopravni spojeni. Pokud ptejde z patra do patra za praci, je to
piili§ pohodlné a pocitové chudé. Klient je izolovan od bézné cesty do prace, ptichazi

o spoustu motivujicich podnéta z prostiedi. (Bastecka, Goldmann, 2001)
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Bydleni — domov. Moznosti bydleni pfedstavuji pro ¢lovéka s mentdlnim postizenim
rizny efekt na jeho integraci. Pobytova zatizeni typu ustavi socialni péce s celoroénim
nebo tydennim pobytem predstavuji pro klienta socidlni izolaci. VétSina klientd
Vv ustavech socidlni péce mad moznost pracovni terapie nebo prace v chranéné dilng.
Chybi vSak pfirozené promiseni intaktnich jedinci a postizenych, navazovani
pfirozenych pracovné — socialnich vztahd.

Ditlezita je spoluprace srodinou uzivatele a ustavem, ale také spoluprace mezi
ustavem a okolnim intaktnim prostfedim (obci), kterd mize byt zdrojem alternativnich
pracovnich moznosti pro ne¢které z uzivatell, naptiklad péce o vefejné prostory, uklid
chodnikt, zahradnické prace, ale i ve firmach, restauracich, Skolskych zatizenich, kde se
mohou naskytnout sezonni prace.

Modernéj$i obdobou Zivota mimo rodinu je modelové a chranéné bydleni. Modelové
bydleni je predstupném chranéného bydleni, ale neni nutné, aby klient prosel
modelovym a pak teprve chranénym bydlenim. Nékteré socialni sluzby nabizi chranény
typ bydleni, jiné typ modelového bydleni. V modelovém bydleni si uzivatel voli obdobi
a Cetnost pobytl, na vikendy jezdi domti, dopomoc je zajiSténa zaskolenym personalem.
Chranéné bydleni se stava pro uzivatele trvalym domovem, nema povahu tydenniho
zafizeni. Asistent v chranéném bydleni nema funkci vychovného pracovnika ani rodice,
ale rddce nebo konzultanta. Aby byla zachovana integrac¢ni funkce bydleni, je nutny
kontakt s okolnim prostfedim. Pokud postizeny pracuje v chranéné dilné, dilné pracovni
terapie nebo jinde, je nejvhodnéjsi, aby za praci musel jit mimo chranény byt, realizuje
se tak nacvik ranniho ritualu ptfi odchodu do prace.

Volny cas

Vyznam spolecenskych akcich z hlediska zaclenovani mentalné postizenych do
spole¢nosti jsme zminili jiZ v textu o komunité. Tyto nejriznéjsi spolecenské a kulturni
akce jsou mistem vztahovych zdroji, informaci a kontaktt, které mohou byt prospésné.
Zpusob vyuzivani volného casu jedince s mentdlnim postizenim je odrazem Zivota
intaktnich spoluob¢anti a ma své zvlastnosti odpovidajici veéku, mentalni urovni,
normdm a pozadavkim komunity.

Informovanost a angazovanost

Veédi lidé, co se vobci (mést€) d&e? Jakym zpisobem jsou informovani
o spoleCenském zivoté, pracovnich pfilezitostech? Znaji se lidé v sousedstvi, jsou
ochotni si vypomoci, predat informace? Vé&di, kam se obratit s Zadosti o pomoc?

(Basteckd, Goldmann, 2001)
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Zam¢stnani

V regionu s malou mirou nezaméstnanosti se lépe nachazi alternativy pracovniho
uplatnéni. Rozmanitost pracovnich pfilezitosti umozni jedinci s mentalni retardaci si
volit praci odpovidajici jeho moznostem i pfedstavam. Ekonomickd situace a prvek
informovanosti a angazovanosti potencionalnich zaméstnavatelii ovliviiuji vytvoreni

ucelového mista a upraveni pracovnich podminek.

3.2. Moznosti pracovniho uplatnéni osob s mentalni retardaci

Soucasna doba pfinasi celou fadu zmén, které se odrazi i v oblasti pfistupti k osobam
se zdravotnim znevyhodnénim. Predpokldda se, Ze pocet osob S uritym
znevyhodnénim bude stoupat. Proto je nutné vytvaret podminky pro jejich socidlni
interakci. Postupné se zvysuji i aspirace samotnych osob s postizenim a jejich okoli. Je
tak vyvijen tlak na vybudovani takového prostiedi, které by bylo pfistupné pro vSechny.
Zabezpeceni legitimnich prav vede k dillezitym zménam, které jsou pro zaclenéni do
spole¢nosti nezbytné. Podle Listiny zakladnich prav a svobod maji vSichni obcané
pravo na zaméstnani.

V Ceské republice existuji dvé zakladni formy zaméstnavani osob se zdravotnim
znevyhodnénim:

1/ rozptylena zaméstnanost,
2/ uplatnéni v organizacich a subjektech vyrobniho a sluZzbového charakteru, které
zaméstnavaji prevazné postizené osoby.

Zaméstnavani zdravotné postizenych neni mozné uskutecnit bez urcitych pravnich
opatfeni pro vSechny strany. Zdravotné znevyhodnéni obané mohou byt zaméstnani jak
v béznych profesich, pokud je napt. ptizptisobeno vybaveni pracovisté, v ptipadé, ze je
zdravotni postiZzeni zavaznéjsi, a Clovék nemiize vykonavat profesi, ke které ziskal
v minulosti kvalifikaci, musi hledat uplatnéni v jinych profesich, k ¢emuz je nutné
uplatnit fadu UCinnych nastrojli, jako je podpora ze strany statu smétujici k nastoleni
rovnych podminek pro obCany se zdravotnim znevyhodnénim.

Pro osoby se zdravotnim postizenim existuji nasledujici formy integrace
do zaméstnani:

- soukromy a vefejny sektor,

- chranéné dilny: zafizeni adaptované na specialni poteby zdravotné postizenych,
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- specialni centra, ur€end pro téZce zdravotné postizené, kterym jejich postiZeni

brani byt ekonomicky aktivni,

- domaci zaméstnani, zejména pro osoby se Spatnou hybnosti, avSak tato forma

integrace je uspokojiva pouze v urcitych ptipadech.

Organizace, které se na zafazovani zdravotné postizenych osob podili, musi brat
Vv uvahu tadu obtizi, které se mohou vyskytnout. Jde zejména o urcité individudlni
faktory: néktefi postizeni jsou schopni se se svymi obtizemi vyrovnat pomérn¢€ snadno
a snazi se sami najit zpusob, jak se uspokojivé adaptovat v zaméstnani, zatimco lidé
s mén¢ zadvaznym postizenim Casto pii adaptaci na nové zaméstnani selhdvaji. K tomu,
aby mohli postizeni dosdhnout uspokojivého vysledku, je nezbytna spoluprace statni
spravy, soukromych 1 neziskovych organizaci a obcanskych sdruzeni. Jednim z cill je
dosazeni co nejvyssi miry zaméstnanosti odpovidajici dovednostem a schopnostem
kazdého ¢loveka. (Zamecnikova, In Opatiilova, Zamecnikova, 2005, s. 54)

Jednou z nejzavazngjSich otazek tykajicich se osob s mentalnim postizenim je
problematika jejich zaméstnavani. Uplatnéni osob s mentalnim postizenim na
pracovnim trhu ovliviluje jejich zivotni situaci z né&kolika hledisek. Nejde jen
o celkovou ekonomickou situaci, socidlni statut, ale také o vlastni seberealizaci.
Prace je fazena k zakladnim potfebam jedince a tato potfeba musi byt saturovana, jinak
muze vést k frustraci. Prace je charakteristickym atributem dospélosti a samostatnosti
kazdého Cloveka, bez ohledu na to, jestli se jedna o ¢lovéka zdravého nebo zdravotné
postizeného. (Pipekova, In Pipekova, et al., 2006, )

Siska (In Pipekova, Vitkova, et al., 2003) konkretizuje vyznam prace pro ¢lovéka
S postizenim:

- poskytuje ekonomickou nezévislost a vyssi zivotni standard,

- pozitivné ovliviiuje sebeurceni ¢lovéka (je-li zaméstnan, neni nucen zit podle

diktatu nékoho jiného),

- status ,,byt zaméstnan“ u cloveéka s postizenim pozitivné ovliviluje postoje

spolecnosti k lidem s postizenim obecné. Prostfednictvim zaméstnavani lidi
S mentalnim postizenim v integrovaném prostiedi Se zvysuji vyhlidky na jejich
piijeti ve spolecnosti,

- pracovni misto vintegrovaném prostfedi je prosttedkem pro vytvareni

a rozvijeni socialnich interaket,
- prace je jeden ze zpisobil, kterym vétSina lidi pokracuje v uceni a rozvijeni

kompetenci,
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- zaméstnani je jednim z klicovych aspekt dosaZeni statusu dospélosti.

»Prdce je pro lidi s mentalnim postizenim nejenom prirozenou potiebou, ale vyrazne
zvySuje jejich socialni sebevédomi, pocit lidské plnohodnotnosti a pomaha jim také
Zajistovat vytouzenou samostatnost a nezavislost. “ (Slowik, 2007, s. 39)

Socialné terapeutické dilny

jsou ambulantni socidlni sluzby vymezené § 67 Zakona o socialnich sluzbach
¢. 108/2006 Sb. poskytované osobam se snizenou sobéstacnosti z divodu zdravotniho
postizeni, které nejsou z tohoto diitvodu umistitelné na otevieném ani chranéném trhu
prace. Tyto sluzby byvaji nejCastéji zfizovany v zafizenich tstavni péce nebo v dennich
centrech a stacionafich a mohou mit rtizné zaméfeni (femeslné, vytvarné apod.). Jejich
ucelem je dlouhodobd a pravidelnd podpora zdokonalovdni pracovnich navykl
a dovednosti prostiednictvim socidln€ pracovni terapie. Cilem sluzby je predev§im
vytvofeni (obnoveni), udrzovani a zdokonalovani pracovnich navykt a dovednosti,
které by v budoucnu mohly umoznit nebo uleh¢it ¢lovéku se zdravotnim postizenim
uplatnéni na chranéném nebo otevieném trhu prace.

Zakladni ¢innosti pii poskytovani socidlni sluzby v socidlné terapeutickych dilnach:

- pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

- poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajiSténi stravy (zajisténi stravy primétrené
dobé poskytovani sluzby a odpovidajici veéku, zdsaddm raciondlni vyZivy
a potfebam dietniho stravovani, pomoc pfi piipravé stravy piiméfené dobé
poskytovani sluzby),

- nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich
¢innosti vedoucich k socialnimu zac¢lenovani,

- podpora vytvaieni a zdokonalovani zdkladnich pracovnich navyki a dovednosti
(ndcvik a upeviiovani motorickych, psychickych, socidlnich a pracovnich
schopnosti a dovednosti, pomoc pii obnoveni nebo upevnéni, zprostiedkovani
kontaktu s pfirozenym socialnim prostfedim)

Ve skutecnosti nejde jen o terapeutické cinnostni aktivity, ale o jakousi nouzovou

pracovni seberealizaci nékterych tézce handicapovanych osob, pro které jsou zatim jiné
prilezitosti pracovniho uplatnéni nedostupné. *“ (Slowik, 2007, s. 40)

r

Chranéné zaméstnavani

Jednou z forem pracovniho uplatnéni lidi s mentalnim postizenim jsou chranéné
pracovni dilny a chranéné pracovisté. Tato pracovisté jsou provozovéana pravnickymi

nebo fyzickymi osobami, pokud v nich pracuje alesponn 60 % obcCanti se zdravotnim
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postizenim. Chranénym pracovi§tém je i to pracovisté, které je zfizené v domacnosti
obcana se zdravotnim postizenim. (Zamec¢nikova, In Vitkova, et al., 2004)

Chranéné pracovni misto (§ 75 Zakona o zaméstnanosti ¢. 435/2004): jedna se
0 misto vytvorené zaméstnavatelem pro osobu se zdravotnim postizenim na zaklade
pisemné dohody s ifadem prace. Toto misto musi byt provozovano nejméné po dobu
2 let. Na samotné vytvofeni pracovniho mista mtze ufad poskytnout ptispévek. Vyse
piispévku je odvozena od osmi az dvanactindsobku primémé mzdy v narodnim
hospodaéistvi za prvni az tieti étvrtleti pfedchoziho kalendainiho roku. Utad prace miize
poskytnout i pfispévek na ¢astecnou uhradu provoznich nékladii na chranéné pracovni
misto, a to az 3-nasobek primérné mzdy.

O vytvofeni pracovniho mista je vyhotovena pisemna dohoda, kterd kromé& jiného
obsahuje:

- charakteristiku pracovniho mista,

- zadvazek zameéstnavatele, ze na vytvofeném misté zaméstnd osobu se
zdravotnim postizenim,

- dobu, po kterou bude misto provozovano.

Ptispévek na vytvotfeni pracovniho mista miize byt poskytnut rovnéz samotné osobé
se zdravotnim postizenim, ktera se rozhodne vykonavat samostatné vydélecnou ¢innost
S tim rozdilem, Ze nebude pozadovano vraceni piispévku v ptipadé nepokracovani ve
vydéleéné cinnosti z divodu nepiiznivého zdravotniho stavu nebo umrti osoby.
(Zamec¢nikova, In Opatiilova, Zamecnikova, 2005)

Chranéna pracovni dilna je definovana jako pracovisté zaméstnavatele, které je
vymezeno na zdklad¢ dohody s ufadem prace, je ptizplisobeno pro zaméstnadvani osob
se zdravotnim postizenim. V chranéné dilné musi byt v primémém rocnim
pfepocteném poctu zaméstndno nejméné 60 % téchto zaméstnancli. Chranéna dilna
musi byt provozovana nejmén¢ dva roky ode dne sjednaného v dohod¢.

Zakon o zaméstnanosti v § 76 umoziiuje prostfednictvim mistné ptislusného uiadu
prace poskytnout zaméstnavateli pfispévek na vytvofeni jednoho pracovniho mista
V chranéné diln€ pro osobu se zdravotnim postizenim. Ten muZe cinit maximalné
osmindsobek primérmné mzdy v narodnim hospodaistvi za prvni az tfeti Ctvrtleti
pfedchoziho kalendainiho roku, pro osobu s t€ZS§im zdravotnim postizenim muiZe byt
navysena vyse tohoto pfispévku az na dvanactindsobek.

V ptipad¢ vytvoieni 10-ti a vice pracovnich mist v chrdnéné diln€ pak mulze

piispé€vek na vytvoteni jednoho pracovniho mista pro osobu se zdravotnim postizenim
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dosahnout az desetinasobku primérné mzdy v narodnim hospodafistvi za prvni az treti
¢tvrtleti predchoziho kalendédiniho roku, pokud se jednad o osoby s t€ZS§im zdravotnim
postizenim, Cini vySe prispévku az ¢trnactinasobek.

Zamgéstnavateli mize byt rovnéz podle daného zékona poskytnut pfispévek na
Castecnou Uhradu provoznich nakladii chranéné dilny. Na zaklad¢ zadosti
zaméstnavatele je mozné zadat o prispévek v maximalni vysi Ctyfnasobku uvedené
primérné mzdy na jednoho zaméstnance, ktery je osobou se zdravotnim postizenim,
a maximaln¢ Sestinasobek pro jednoho zaméstnance, ktery je osobou s t€zSim
zdravotnim postizenim.

Chranéné dilny vétSinou zaméstnavaji osoby s t€zS§im zdravotnim postizenim,
kombinovanymi vadami, pfevazné pak v kombinaci s mentalnim postizenim, dale osoby
bez nebo jen s velmi nizkou kvalifikaci. (Zamec¢nikova, In Vitkova, et al., 2004)

V chranénych dilndch se se zaméstnanci postupuje podle individudlnich pland.
Pro kazdého se z nabizenych moznosti uplatnéni hledd nejvhodnéjsi misto podle jejich
schopnosti a dovednosti. Rezim chranénych dilen je upraven podle zdravotniho stavu
zamé&stnancl s vyraznym zohlednénim individualniho pfistupu. Chranéné dilny slouZi
predevs§im k tréninku pracovnich dovednosti, pracovniho rezimu a prace v kolektivu.
Smyslem pracovni rehabilitace v chranénych dilndch je priprava pro praci
v nechranénych podminkach. (Pipekova, In Pipekova, et al., 2006)

Ackoliv se chranéné dilny staly u nds na pocatku 90.let 20. stoleti vyraznym
fenoménem mezi moznostmi pracovni seberealizace osob s postizenim, dnes muzeme
tvrdit, ze tady maji obdobi svého nejvétsiho rozkvétu jiz za sebou. (Slowik, 2007, s. 39)

Podle Slowika (2007) nekonkurenceschopna prace v izolovaném prostiedi kolektivu
podobné handicapovanych spolupracovnikii a jeSt€¢ k tomu za spiSe symbolickou
odménu rozhodné nespliiuje piedstavy o optimalni pracovni integraci postiZzenych lidi.
Vyznam takové prace pokladd Slowik (2007) za sice velky, ale viceméné jako
terapeutického prosttedku a dobrého vyuziti jinak nenaplnéného volného casu. V tadé
piipadl vSak tento zpusob spiSe zakonzervuje pracovni potencidl lidi, kteti by se mohli
uplatnit na trhu prace mnohem Iépe. Chranéné zaméstnavani tedy zistdva variantou
vhodnou piedevSim pro osoby s té¢Zkymi formami riiznych postizeni, pro které jsou
prilezitosti konkurovat na bézném trhu prace u nas zatim velice omezené, resp.
prakticky zadné.

Pokud jde o nepfili§ zavazné postizeni, idealni moZnosti je ziskat zaméstnani na

volném trhu préace. Legislativné stanovené povinné kvoty pro zaméstnavani osob se
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zménénou pracovni schopnosti (pfedepsany pocet zaméestnancli se zménénou pracovni
schopnosti vzhledem k celkovému poctu zaméstnanci v organizaci) ovSem zatim
nepodporuji natolik motivaci zaméstnavatel, ktefi by vyrazné pomahali feSit situaci
znevyhodnénym osobam na trhu prace. Zaméstnavatelé zobav pifed rliznymi
komplikacemi nebo ptfedsudky vii¢i zaméstnavani postizenych lidi radéji odvedou
jakousi finan¢ni pokutu do statniho rozpoctu, nez by vytvaieli pracovni pfileZitosti pro
znevyhodnéné osoby. Diskriminace handicapovanych osob v piistupu k pracovnim
prilezitostem dosud rozhodn¢ nevymizela a lidé s postizenim maji mezi
nezaméstnanymi velmi silné zastoupeni. Nastésti se zacinaji pozvolna rozvijet nové
a alternativni pfistupy k jejich zaméstndvani a pracovnimu uplatnéni. (Slowik, 2007,
s. 39)

Zcela nové moznosti piinasi sluzba podporovaného zaméstnivani, ktera nabizi

komplexni feseni pro klienta, kterému je nejen zprostiedkovano vhodné zaméstnani, ale
i dalsi souvisejici podpirné sluzby jako je pracovni asistence, job coaching apod. tak,
aby se dokazal Gispé$né zapracovat, zvladal uskali pracovnépravniho vztahu a mohl si
zaméstnani dlouhodobé udrzet. (Slowik, 2007, s. 40)

Jedna se o asoveé omezenou sluzbu urcenou lidem, ktefi hledaji placené zaméstnani
Vv bézném pracovnim prostiedi. Jejich schopnosti ziskat a zachovat si zaméstnani jsou
pfitom z riiznych diivodl omezeny do té miry, ze potiebuji individualni, dlouhodobou
podporu poskytnutou pted i po nastupu do prace. (Stupkova, In Krej¢ifova, et al., 2005)

Definice podporovaného zaméstnavani se rizni. VSechny vSak obsahuji nasledujici:

- jde o smysluplnou, placenou a konkurenceschopnou praci,

- pracovni napln je sestavena z pomocnych, nekvalifikovanych ¢innosti,

- Clovék spostizenim pracuje na bézném pracovisti a je v kontaktu

se spolupracovniky bez postizeni,
- pro pracovnika je ze strany zprostiedkovatelské agentury zajisténa dlouhodoba
podpora, nejcastéji jde o pracovni asistenci.
(Siska, In Pipekova, Vitkova, et al., 2003)

Podporované zaméstndvani ma svoje koteny v obdobi druhé svétové valky, kdy se
zbrojni prumysl v USA potykal s nedostatkem pracovnich sil. Do zbrojni vyroby byli
proto zapojeni klienti ustavli pro mentalné postizené. Schopnost ucit se a pracovat,
kterou prokézali, asilici vliv hnuti za lidska a obcanskd prava v druhé poloviné
dvacéatého stoleti byly impulsy vedouci k deinstitucionalizaci sluzeb pro osoby

S mentalnim postiZzenim vcetné sluzeb zaméstnanosti. V tomto obdobi vznikaji tendence
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prosazujici integraci do normaélniho a pozitivné pfijimaného socio — kulturniho
prostfedi. Tyto tendence byly soustfedény pod ndzvem ,normalizace” a pozdéji
,,valorizace socialni role*.

Trend normalizace zdsadnim zpiisobem ovlivnil také oblast sluzeb zaméstnanosti,
nebot’ deklaruje zajistit lidem s mentdlnim postizenim maximalni piilezitost pracovat
V integrovaném prostiedi, a to spolecné se zaméstnanci, ktefi nejsou sami objektem péce
nebo pééi neposkytuji. Ulohu prestupni stanice ze segregovaného do integrovaného
svéta méla plnit chranéna dilna. K pfechodu z chranéné dilny na pracovni misto
Vv integrovaném prostiedi vSak prakticky nedochéazelo. Pokud ano, pak jen u téch
pracovnikti, kteti nevyzadovali intenzivni péc¢i. Chranéné dilny tak tulohu tranzitni
stanice na cesté k pracovnimu mistu v komunité neplnily. Reakce na toto zjisténi pak na
sebe nenechala dlouho ¢ekat. Chranéné dilny ztratily popularitu a v letech osmdesatych
a devadesatych se zacal prudce rozvijet model tzv. podporovaného zaméstnavani.

(Siska, In Pipekova, Vitkova, et al., 2003)

V 90. letech zacind rozvoj podporovaného zaméstnavani v Evropé, nejvice
V Norsku, Finsku a Britanii. O néco pozdéji v Holandsku a dal$ich zemich. U nas se
zacalo podporované zaméstnavani uskutectiovat také v 90. letech. Prvni agentura
podporovaného zaméstnavani vznikla v Praze vroce 1995, vétsi rozvoj nastal na
zacatku tohoto stoleti v souvislosti s realizaci evropskych projektti Palmif a Equal.

(Stupkova, In Krej¢ifova et al., 2005)

Sluzby podporovaného zaméstnavani vétSinou poskytuji nestatni neziskoveé
organizace (napif. obCanska sdruZeni, obecn€ prospesné spolecnosti €1 cirkevni
pravnické osoby), které funguji jako zprosttedkovatelské agentury pomahajici clovéku
znevyhodnénému z ditvodu zdravotniho postiZeni nalézt a udrZet si praci na otevieném
trhu prace za stejnych platovych podminek jako ¢lovek bez postiZzeni. Agentury
podporovaného zaméstnavani jsou financovany zriznych dotaci a grantd, napf.
vyhlaSovanymi ministerstvem prace a socidlnich véci, krajskymi ufady, obcemi,
Evropskym socialnim fondem.

V agentufe pracuje vedouci, pracovni konzultanti, asistenti, pfipadn¢ ekonom, tcetni
a koordindtor. Hlavni kritéria pro piijeti do podporovaného zaméstnavani jsou
motivace, zajem a piinalezitost Kcilovym skupinam. Systematicka spoluprace
s Clovékem znevyhodnénym na trhu prace zacina tvorbou a podpisem dohody
o poskytovani sluzeb. Dohoda obsahuje uzivateliv vybér sluzeb, zavazky ze strany

agentury a ze strany uzivatele. Vypracovava ji uzivatel spolecné¢ s konzultantem. Kromé
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dohody je nutné vytvofit pracovni profil uzivatele, tj. souhrn zajmu, vlastnosti,
predpokladii a specifickych potieb uzivatele, které mohou souviset s jeho moznostmi
pracovniho uplatnéni.

Dal$im nevyhnutelnym dokumentem v podporovaném zaméstnavani je individualni
plan podpory, ktery obsahuje cile a ¢asovy sled postupnych krokl k jejich dosazeni.
Je v ném zaznamenano kdy, jak a kym jsou postupné kroky uskute¢iiovany. Naslednym
krokem v procesu podporovaného zaméstnavani je identifikace a vyhledavani vhodného
zaméstnani. Na praci jsou kladeny individualni pozadavky, méla by odpovidat zajmim
a potiebam uzivatele. Uzivatel by se mél ucit dovednostem potfebnym k ziskani
zaméstnani.

Po nalezeni pracovniho mista je nevyhnutelné provést analyzu pracoviste.
Na zédklad€ analyzy pfipravi konzultant se zaméstnavatelem a uzivatelem sluzby
podporovaného zaméstnavani napln prace a individudlni plan podpory pro ziskani
a udrzeni pracovniho mista. Jestlize je uzivatel sluzby na pracovni misto pfijat,
je dualezité poskytnout mu riizné druhy podpory.

Model podporovaného zaméstnavéani je pruzny systém podpory lidi s mentalnim
postizenim na cesté k zaméstnani v integrovaném prostredi. Podpora je zajemci o praci
poskytovana s ohledem na individudlni potfeby a schopnosti daného ¢lovéka. Zatimco
u tradi¢nich sluzeb v oblasti zaméstnanosti piedchazi rekvalifikace (tedy trénink
dovednosti) samotnému umisténi na pracovisté, u podporovaného zaméstnavani je tomu
naopak: na zakladé stavajicich moznosti zajemce se hledd vhodné pracovni misto
a trénink dovednosti probihd az po néastupu do prace. Trénink probihda pfimo na
pracovisti, kde jsou nejoptimalnéjsi podminky pro ziskavani dovednosti pro konkrétni
zaméstnani.

Vzhledem ktomu, ze sluzby podporovaného zaméstnavani jsou $ité na miru
konkrétnimu ¢lovéku s postizenim, nelze predem stanovit pevnou naplii tohoto
programu. V ramci sluzby miZe byt zajemci nabidnuta nésledujici podpora:

- pracovni asistence: asistent pomaha ¢lovéku s postiZenim piimo na pracovisti,
zejména v zacatcich zaméstnani, poskytuje uzivateli fyzickou podporu na
pracovisti v souladu sjeho individualnimi potiebami, slouzi k posilovani
samostatnosti, podporuje uzivatele pii komunikaci se zameéstnavatelem
a spolupracovniky, pomaha pii adaptaci na nové prostiedi. Ukolem pracovnich
asistentll je pomoci uZzivateli pfi ziskdvani pracovnich a socialnich dovednosti

S cilem postupného osamostatnéni,
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- job kluby: jedna se o skupinovou praci slidmi, ktefi se zajimaji o ziskani
zamg&stnani. BéZn¢ se job kluby konaji jedenkrat mési¢né. V job klubu se mohou
procviCovat a rozvijet dovednosti potfebné pro ziskani prace, mize se pracovat
na identifikaci zajmt a moznosti. Casto se pouZiva nacvik dovednosti
v modelovych situacich (prace s inzeraty v tisku, na internetu, orientace ve
formulatich, psani Zivotopisu apod.). Casto se vyuziva techniky hrani roli
(zaméstnavatele, uchazece, osloveni vytipovaného spoluzaméstnance pro
piirozenou socidlni podporu na pracovisti atd.). Velmi vhodné jsou také besedy
S lidmi, ktefi prosli procesem podporovaného zaméstnavani a jiz nékde pracuji.
Tyto schiizky se mohou tykat riznych témat, napt. ziskavani prace, informaci
o ruznych typech préace apod.,

- trénink dovednosti souvisejicich s pracovnim uplatnénim, trénink na pracovisti,

- monitorovani priab&hu pracovniho uplatnéni,

- zastupovani a pomoc pfi jednani s Grady,

- poradenstvi a individualni konzultace,

- doprovazeni,

- doprava apod.

Aby bylo pracovni umisténi Uspésné, je podpora zajisténa tak dlouho, jak je potieba,
nejdéle vSak po dobu 2 let , ale stanoveny limit se ptizplisobuje individualnim potiebam
zaméstnance.

Mezi nejvétsi vyhody pro zdjemce o zaméstnani z fad lidi s postiZenim bezesporu
patii to, ze dostava za stejnou praci obdobnou odménu jako ¢loveék bez postizeni. Navic
se dostava do kazdodenniho kontaktu slidmi bez postizeni, komunikuje s nimi
a spolurozhoduje, coz vyznamné napomdha rozvoji smysluplné integrace clovéka
S postiZzenim.

Sluzba podporovaného zaméstnavani je uréena i druhé strané, tedy zaméstnavateli
Clovéka s postizenim. Jemu je zejména urCena podpora a pomoc pi1 zvladnuti
administrativy souvisejici s pfijetim uZivatele do pracovniho poméru, s upravou
pracovniho mista a pracovni ndplné. Zaméstnavateli je také poskytovana podpora
v souvislosti s vytvofenim podminek pro pfijeti zaméstnance do pracovniho kolektivu,
motivaci apod.

Vyznam podporovaného zaméstnavani spociva zejména ve flexibilni podpote
reagujici jak na ménici se potieby zaméstnance s postizenim, tak zaméstnavatele.

Podporované zaméstndvani se mulZe stat GCinnym nastrojem boje se socidlnim
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vylouéenim. Pro usp&né zavadéni podporovaného zaméstnavani do prace v Ceské
republice je tieba seznamovat se nejen s metodou, ale také SirSimi historickymi
souvislostmi podporovaného zaméstnavani a s principy, na kterych je postaveno.
(Siska, In Pipekova, Vitkova, et al., 2003)
Formy sluzeb jako jsou personalni agentury, zprostfedkovaci agentury, Gfady prace
apod. nemaji pro osoby s mentidlnim postizenim takovy vyznam jako sluzba
podporovaného zameéstnavani. Vzhledem k vysokému poctu klientii se Cinnost ufada
prace soustfed’uje na piedani informaci o aktualni situaci na trhu prace v regionu, ale
klient s mentalnim postizenim potiebuje vzhledem ke svym moznostem aktivni
vyhledavani vhodného pracovniho mista v terénu a individualni podporu, coz mu urad
prace neposkytne. V lepSim ptipad€ ufad prace najde vhodné pracovni misto a zajisti
spolupréci s jinou organizaci, kterd mize zajistit podporu piimo na pracovisti.
Novinkou v oblasti zaméstnavani osob s mentalnim postizenim jsou také tzv.

prechodna zaméstnavani, pracovné tréninkové a tranzitni programy, které mohou

slouzit jako pfiprava na budouci trvaly pracovni pomér. Cilem je naucit klienty zvladat
pravidla pracovnépravniho vztahu, osvojit si zdkladni pracovni ndvyky dovednosti
a umét se na otevieném trhu prace co nejlépe prosadit. Zamestnavatelé v tomto piipade
poskytuji handicapovanému ¢lovéku moznost doc¢asné pracovat ,,na zkousku* a ziskat
kvalifikaci dobrého a spolehlivého pracovnika, kterd je v kazdém piipadé¢ vhodnym
pfedpokladem pro dalsi hledani pracovniho uplatnéni.

Tyto pfechodné programy (oteviené provozovny, napt. kavarny) jsou urceny pro ty,
ktefi chtéji ziskat pracovni zkuSenost nez vstoupi na bézny trh prace, maji motivaci
a z&jem pracovat, zvladaji zékladni socialni dovednosti (zdkladni spolecenska pravidla —
komunikace, vystupovani, oblékéani, hygiena), potiebuji ziskat a rozvinout pracovni
dovednosti, naucit se zdkladnim pracovnim navykim a dal$i rozvoj socialnich navykd.

Jde o cCasové omezenou sluzbu za asistence a podpory pii praci; o praci
v ,,polochranéném prosttedi®, o jakysi mezistupeit mezi chranénymi dilnami a praci na
bézném trhu prace.

Prikladem pracovné tréninkového programu je kavarna Vesmirna v Praze — projekt
realizovany obcanskym sdruZzenim Méame otevieno?. Poslanim tohoto pracovné
tréninkového programu je umoznit dospé€lym lidem s mentidlnim postiZenim ziskat
Vv kavarné¢ Vesmirna co nejredlnéj$i pracovni zkuSenost. Pfipravit lidi s mentalnim
postiZzenim po pracovni i socialni strance pro jejich dal$i pracovni uplatnéni, nejlépe na

volném trhu prace. A tak pozitivnim smérem ovliviilovat ocekavani spolecnosti ohledné
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pracovnich schopnosti lidi s postizenim. Cilem pracovné tréninkového programu je
osvojit si konkrétni pracovni ¢innosti (obsluha hostli, pfiprava napoji, myti nadobi,
uklidové prace), naucCit se samostatné a zodpoveédné vykonavat svou ndpln prace,
seznamit se s pozadavky a pravidly pracovniho prostfedi a s pracovnépravnimi vztahy,
rozvijet a ucit se optimalnimu zpiisobu komunikace, byt schopen adekvatné zhodnotit
svij pracovni vykon, naucit se, ze vyse vydélku souvisi s kvalitou i kvantitou odvedené
prace, overit si svlj vztah k praci.

Sluzba je poskytovana soubézné 10ti uzivatelim po dobu 2 let a 3 mésici. B€hem
zkusebni doby (2-3 mésice) maji zdjemci o program moznost sezndmit se s konkrétni
podobou, pravidly a podminkami pracovné tréninkového programu. Zkusebni doba
nabizi dostatek casu k definovani zdjemcovy zakdzky a k objasiiovdni nabidky
(moznosti) zafizeni.

V kavarné pracuji uzivatelé od pondé€li do patku 4 hodiny denné¢ ve sménném
provozu. Pfi praci je uzivatelim poskytovana pribézna pracovni podpora od asistentii
pracovniho tréninku a asistentd. Mira asistence i pozadavky na pracovni tempo
zohlediiuji individudlni moznosti a schopnosti wuzivatele S ristem pracovnich
kompetenci uzivatele klesa zpravidla mira poskytované pracovni podpory. Uzivatelim
neni poskytovana asistence pii dopravé do a z kavarny.

Nékolik mésict pied ukoncenim pracovné tréninkového programu kavérny vstupuje
absolvent soubéZné do tranzitniho programu, ktery je rovnéz realizovan Mame
otevieno?, o.s. Tranzitni program se orientuje na zafazovani nejen absolventli pracovné
tréninkového programu kavarny Vesmirna, ale i1 vSech ostatnich uchazecl, na
nechranéna pracovni mista. Cilem tohoto programu je nejen piiprava uZivatele na bézny
trh prace a nasledna podpora, ale také aktivni vyhledavani konkrétnich pracovnich mist
podle individualnich preferenci uzivatele, v neposledni fadé také osvéta — zvySovani
povédomi zameéstnavatelli i vefejnosti o moznostech zaméstnavani lidi s mentalnim
postizenim a principech integrace.

Pracovnici tranzitniho programu poméhaji uZivatelim pii hledani prace od ujasnéni
si pfedstav, co by chtéli délat, jaké jsou jejich moznosti, ptes hledani v inzeratech,
odpovidani na inzeraty, psani zivotopisu, pfipravy na pohovor. Pracovnici programu
podporuji uzivatele pii jednéni s afadem prace, pii jednani se zaméstnavatelem,
V jednani s Ceskou spravou socialniho zabezpe&eni, s vyfizovanim formalit pii nastupu

do prace, poskytuji asistenci — pomahaji se zau¢enim na novém pracovisti.
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Tranzitni program také nabizi moznost podpory zaméstnavateli. Pomaha s ptipadnou
upravou pracovniho mista ¢i pracovni naplné, s vyfizovanim vstupnich formalit, radi
s legislativou, ale i s problémy, pokud by se béhem prace vyskytly, poskytuje ptiklady
dobré praxe. (http://www.mameotevreno.cz/html/index.php?s1)

Obdobnym tréninkovym pracovistém pro mentaln¢ postizené je kavarna Andél
vV Brn¢. Oblastni charita Brno spole¢né s Chranénym bydlenim sv. Michaela slavnostné
oteviely kavarnu And¢l dne 20.6.2008. Vytézek z provozu kavarny, ktera je oteviena ve
vSedni dny od 14 do 20 hod., je vyuzivan na podporu zaméstnanosti lidi s mentalnim
postizenim.

Pfi teSeni otdzek zaméstnavani mentalné postizenych je tfeba vychazet
ze skutecnosti, Ze diagn6za mentalni retardace je charakterizovana omezenim intelektu,
potizemi s ur€itymi dovednostmi a navyky, v komunikaci, socidlnich vztazich,
predstavivosti a fadou dalSich omezeni. Mentalni postizeni je také Casto provazeno
dal$im zdravotnim postizenim, napf. té€lesnym ¢i smyslovym, a z ného prameniciho
omezenti.

Pfi zaméstnani osoby s mentdlnim postizenim je dilezitd individudlni uprava
pracovniho prostfedi a dohled, individualni pracovni zacvik, dopomoc a podpora.
Uprava pracovi§t neni naro¢na (neni-li oviem mentalni postizeni provazeno télesnym,
smyslovym nebo jinym postiZzenim). Je ale tfeba, aby vedouci 1 spolupracovnici byli
dobfe informovani o povaze zdravotniho postizeni a vedeni k pochopeni svého
kolegy/kolegyné.

Pracovni pozice pro osoby s mentdlnim postizenim jsou vétSinou pomocného
charakteru. Rada z nich pfevazn& vychazi z nabidky uéebnich oborii odbornych ugilist
uréenych pro absolventy specialnich Skol, respektive absolventy zakladnich Skol se
sniZzenymi rozumovymi schopnostmi. Nékteré pracovni pozice nevyzaduji vyucni list na
odborném ucilisti viibec, ale ptfedpokladaji jen kratkodoby zacvik. Mnohdy miize byt
napomocen pracovni asistent — pracovnik agentury podporovaného zaméstnavani.

BéZny trh prace — otevieny trh prace — disponuje fadou pracovnich pozic
zahrnujicich pomocné prace. Je ale tfeba objektivné zvazit stavajici schopnosti pro
danou pozici, a to dle irovné mentalniho postiZeni.

Zaméstnavani lidi se zdravotnim postizenim piinaSi zaméstnavatelim nasledujici
vyhody:

- splnéni staitem stanovené kvoty pro zameéstnavani lidi se zdravotnim postiZzenim,

danové vyhody a sniZzeni mzdovych nakladu (viz kapitola 3.3),
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- moznost ziskani motivovaného a stdlého pracovnika — lidé s mentalnim
postizenim maji ¢asto zdjem o manualni prace, ktera je pro ostatni zaméstnance
neatraktivni,

- efektivngjsi vyuziti kvalifikovanych zaméstnancii — pomocné prace casto
vykonavaji lidé s mentalnim postizenim,

- efektivngj$i vyuziti financnich prostfedkii vynakladanych na zaméstnance
a odstranéni piesCasové prace — lidé s mentdlnim postizenim preferuji praci
na zkraceny pracovni uvazek,

- pozitivni dopad na povést firmy a jeji zviditelnéni — vefejnost i obchodni
partnefi kladn¢ hodnoti snahu firem pomoci lidem s postizenim,

- moznost ziskani vEtsi prestize a uznani,

- moznost zmény atmosféry na pracovisti, ziskani novych hodnot, vlivu
na tymovou soudrznost,

- napliovani konceptu spolecensky odpoveédné firmy.

3.3. Pracovni uplatnéni lidi s mentalni retardaci ve vztahu k zikonu

0 zaméstnanosti

Lidé s postizenim jsou podle Zékona o diichodovém pojisténi (155/95 Sb.) chépani
jako lidé ¢astecné nebo plné€ invalidni. Paragraf 39 odstavec 1. dale upravuje dva typy
pln€ invalidnich osob. Pojisténec je pln€ invalidni, jestlize z divodu dlouhodobé
nepiiznivého zdravotniho stavu a) poklesla jeho schopnost soustavné vydéle¢né ¢innosti
nejméné o 66 % nebo b) je schopen pro zdravotni postizeni soustavné vydélecné
¢innosti jen za zcela mimofadnych podminek. Ve druhém odstavei norma uvadi, Ze pii
ur¢ovani poklesu schopnosti soustavné vydéleéné ¢innosti pojisténce se vychazi z jeho
zdravotniho stavu dolozeného vysledky funkcénich vySetieni a zjeho schopnosti
vykondvat prace odpovidajici zachovanym télesnym, smyslovym a duSevnim
schopnostem. (http://www.mpsv.cz/cs/619)

Zakon o zaméstnanosti, ktery byl platny az do zéti roku 2004, pouzival pro osoby
S postizenim terminu ,,Obcan se zménénou pracovni schopnosti* (ZPS). Tou je vSak ve
vztahu k Zakonu o dichodovém pojisténi (155/1995 Sb.) pouze osoba cCastecné
invalidni nebo osoba plné invalidni podle § 39, odst.1b), tedy ta, ktera je schopna pro

zdravotni postizeni soustavné vydélecné Cinnosti jen za zcela mimotadnych podminek.
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Zameéstnani osoby se zménénou pracovni schopnosti (dale jen ZPS) bylo ocenéno fadou
zvyhodnéni pro zameéstnavatele. Jde o snizeni dané z pfijmu, moZznost ptispévkil
z aktivni politiky zaméstnanosti, u organizaci, které zaméstnavaji vice nez 50% osob se
ZPS dokonce o pausalni prispévek ve vysi 0,35 nasobku priimérné mzdy v hospodaistvi
na 1,0 ivazku a mésic osoby se ZPS. To se vSak netykalo ptipadt, kdy zaméstnavatel
zamé&stnal Clovéka, ktery byl uznan plné invalidni podle § 39, odst.la) zdkona
¢. 155/1995 Sb. V praxi to znamenalo faktické vylouceni téchto osob z trhu prace
a moznosti zaméestnani v chranénych dilnach. VétSinou se jedna o osoby S dusevnim
onemocnénim (schizofrenie) nebo stfedné tézkou mentélni retardaci.

V soucasné dob¢ plati novy Zakon o zaméstnanosti ¢. 435/2004 Sb. Tento zakon
ptinesl dilezité zmény. NepouZziva jiz termin ,,0soba se zméneénou pracovni schopnosti*
ale ,o0soba se zdravotnim postizenim* (ZP) respektive ,o0soba zdravotné
znevyhodnénd®. Paragraf 67, odst. (2) pfitom stanovi, ze osobami se zdravotnim
postizenim jsou také vSechny fyzické osoby, které jsou organem socidlniho zabezpeceni
uznany plné invalidnimi (osoba S t€Z§im zdravotnim postizenim), to znamena i osoby
plné€ invalidni podle § 39, odst.1a) zdkona €. 155/1995 Sb.. Zakon tak odstrafiuje vyse
popsanou izolaci téchto osob od moznosti zapojeni na trhu prace tak, aby jejich
zaméstnavatel mohl pozivat podpory, kterd je s timto zaméstnanim spojena a novym
zédkonem o zaméstnanosti dokonce zvySena. Vyse prispévku na podporu zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim ¢ini mésicn€ 0,66ndsobku primérné mési¢ni mzdy
v ndrodnim hospodaistvi za prvni az tfeti ¢tvrtleti predchoziho kalendainiho roku za
kazdou zaméstnanou osobu s t€¢Z8im zdravotnim postizenim, to je dvojnasobek oproti
pfedchazejici uprav€ a proti vysi piispévku pii zaméstnani osoby zdravotné
znevyhodnéné nebo osoby, ktera byla uznéna ¢astecné invalidni.

Paragraf 69 zdkona o zaméstnanosti dale stanovuje pravo osoby se zdravotnim
postizenim na pracovni rehabilitaci. Pracovni rehabilitace je definovana jako souvisla
¢innost zaméfend na ziskdni a udrZeni vhodného zaméstnani osoby se zdravotnim
postiZzenim, kterd zahrnuje zejména poradenskou ¢innost zamétenou na volbu povolani,
volbu zaméstnani nebo jiné vydélecné Cinnosti, teoretickou a praktickou ptfipravu pro
zaméstnani nebo jinou vydélecnou cinnost, zprostiedkovani, udrzeni a zménu
zaméstnani, zménu povolani a vytvafeni vhodnych podminek pro vykon zaméstnani
nebo jiné vydélecné ¢innosti.

Pracovni rehabilitaci zajiStuje na zdklad¢ zadosti osoby se zdravotnim postiZzenim

ufad prace ve spolupraci s pracovné rehabilitaénimi stfedisky nebo miZe na zakladé
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pisemné dohody povéfit zabezpeCenim pracovni rehabilitace jinou pravnickou nebo
fyzickou osobu. Ufad prace v souéinnosti s osobou se zdravotnim postiZenim sestavi
individualni plan pracovni rehabilitace s ohledem na jeji zdravotni zpisobilost,
schopnost vykonavat soustavné zaméstnani nebo jinou vydéle¢nou ¢innost a kvalifikaci
a s ohledem na situaci na trhu prace; pfitom vychazi z vyjadieni odborné pracovni
skupiny. Pracovni  rehabilitace = muze  trvat  nejdéle 24  mésicl.

(http://www.dobromysl.cz/scripts/detail.php?id=718&tmplid=45)

Zamgéstnavani osob s postizenim je staitem podporovano zejména:

- danovym zvyhodnénim zaméstnavateld,

- zvySenim pravni ochrany zaméstnancii se zdravotnim postizenim,

- systémem povinného podilu zaméstnancii se zdravotnim postiZzenim,

- financnimi piispévky podnikatelskym jednotkdm nabizejicim zaméstnani
osobam se zdravotnim postizenim,

- vytvafenim chranénych dilen.

Podminky a vyhody zaméstnavani lidi se zdravotnim postizenim:

- povinny podil - podle paragrafu 81 zakona ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti je
zamestnavatel s vice nez 25 zaméstnanci povinen zaméstnavat 4 % osob Se
zdravotnim postizenim; splnéni kvét se hodnoti na zékladé primérného piepoctu
zaméstnancl za uplynuly kalendaini rok,

- povinnost zaméstnavat osoby se zdravotnim postiZzenim muze plnit 1 jinym
zpisobem, stanovenym zakonem: a/ odebiranim vyrobkd nebo sluzeb od
subjektu zaméstnavajiciho minimalné 50 % 0sob se zdravotnim postizenim jako
nahradni plnéni povinného podilu osob se zdravotnim postizenim; existuje také
moznost odebirat vyrobky od osoby se zdravotnim postizenim samostatné
vydélecné ¢inné, b/ finanénim odvodem do statniho rozpoctu, a to 2,5nasobek
primérné mesicni mzdy v narodnim hospodafstvi za prvni az tieti Ctvrtleti
kalendarniho roku, v némz povinnost plnit povinny podil osob se zdravotnim
postizenim vznikla (za kazdou osobu se zdravotnim postiZenim, kterou by
zameéstnavatel mél zameéstnat),

- zaméstnavatel mlze s obCanem se ZP uzavirat smlouvu na dobu urcitou
a sjednavat zkuSebni lhtitu,

- danové vyhody — podle paragrafu 35 zdkona ¢. 586/1992 Sb. o dani z piijmu se
zamé&stnavatelim, ktefi zaméstnavaji osoby se zdravotnim postizenim, sniZuje

dan za zdanovaci obdobi, za které podava danové piiznani, a to: a/ o Castku
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18 000 K¢ za kazdého zaméstnance se zdravotnim postizenim (jedna se o osoby
s ¢astecnym invalidnim dichodem ¢i osoby zdravotné znevyhodnéné),
b/ o ¢astku 60 000 K¢ za kazdého zaméstnance s téz§im zdravotnim postizenim
(). osoba plné invalidni), ¢/ o polovinu dan¢ u zaméstnavatelli zaméestnavajicich
nejméné 25 zameéstnancl,, u nichz podil zaméstnancti, ktefi jsou osobami se
zdravotnim postizenim, ¢ini vice nez 50 % primérného ro¢niho prepocteného
poctu vsech jejich zaméstnanct,

prispévky od uradu prace — ufad prace muze poskytnout zaméstnavateli
pfispévek na vytvofeni chranénych pracovnich mist a chranénych pracovnich

dilen (viz kapitola 3.2.),

nastroje aktivni politiky zaméstnanosti — a/ spoledensky téelnd pracovni
mista - tato mista jsou vytvarena pro dlouhodobé nebo opakované registrované
uchazeCe o praci, ke kterym se fadi také lidé s postizenim. Spolecensky
ucelnymi pracovnimi misty se rozumi mista, kterd zaméstnavatel ztizuje nebo
vyhrazuje na zakladé¢ dohody s ufadem prace, v misté sidla zaméstnavatele ¢i
tam, kde je budouci zaméstnanec evidovan jako uchaze¢ o zaméstnani
a obsazuje je uchazeCi o zaméstnani, kterym nelze zajistit pracovni uplatnéni
jinym zpisobem. Na tato mista muze urad prace poskytnou ptispévek, a to az do
vySe vyplacenych mzdovych nakladi na zaméstnance, vcetné pojistného
na socialni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti a pojistného
na vetejné zdravotni pojisténi. V piipad¢, ze zaméstnavatel pfijme na vyhrazené
pracovni misto uchazece, ktery je OZP, miZe byt pfispévek poskytovan aZ na

dobu 12 mésicu; b/ vefejné prospé§né prace - jedna se o Casové omezené

pracovni piilezitosti ve prospéch obci nebo statnich nebo jinych obecné
prospéSnych instituci, které vytvaii zaméstnavatel nejdéle na 12 po sobé
jdoucich kalendafnich meésicli, a to 1 opakované, k pracovnimu umisténi
uchazec¢li o zaméstnani. Pracovni pfilezitosti jsou vytvaireny na zakladé¢ dohody
s ifadem prace, ktery na né zaméstnavateli mize poskytnout piispévek az
do vySe skuteén¢ vyplacenych mzdovych nakladd; c/ rekvalifikace — tedy
ziskani kvalifikace a zvySeni, rozsifeni nebo prohloubeni dosavadni kvalifikace,
veetné jejiho dodrzovani a obnovovani, kterou provadi pouze akreditovana

zafizeni a vzdélavaci nebo zdravotnickd zafizeni, kterd maji akreditované

vzdélavaci programy. Naklady na rekvalifikaci muze hradit ufad préace;

d/ prispévek na zapracovani — piispévek na zapracovani muze ufad prace
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poskytnout, pokud zaméstnavatel pfijima do pracovni pomeéru uchazece
o zamé&stnani, kterému ufad prace vénuje zvySenou péci (tj. téz OZP). V ramci
pracovni rehabilitace hradi ufad prace naklady spojené s pfipravou zdravotné

postizenych osob pro vykon zamé&stnani. e/ preklenovaci piispévek — mize Gfad

prace poskytnout osobé samostatné vydéleéné ¢inné, kterd obdrzela ptispévek
na spolecensky ucelné pracovni misto; poskytuje se nejdéle 3 mésice v mésicni
vysi rovnajici se polovin¢ Castky zivotniho minima platného pro obc¢ana starSiho

26 let, f/ piispévek na dopravu zaméstnancu — poskytuje se zaméstnavateli, ktery

zabezpecuje kazdodenni dopravu svych zaméstnanct do a ze zaméstnani; mize
byt udé€len i zaméstnavateli, ktery zajistuje dopravu svych zaméstnanct s t€z$im

zdravotnim postizenim, g/ piispévek pii piechodu zaméstnavatele na novy

podnikatelsky program.

Utady prace mohou poskytnou celou fadu piispévkil na podporu zaméstnavani osob
se zdravotnim postizenim a pifispévkid patficim k pobidkdm k zaméstnavani osob
S postizenim. Na druhé strané také vytyCuji sankce. Pokud zaméstnavatel obecné
povinnost nesplni, mize byt udélena pokuta az 1 000 000 K¢, stejné jako v ptipad¢, ze
zameéstnavatel neprizpisobi pracovni podminky a pracovni prostfedi zaméstnavani osob
se zdravotnim postizenim, neinformuje ufad prace o volnych pracovnich mistech pro
tyto osoby, nevede evidenci téchto osob a pracovnich mist, kterd jsou pro né
zamé&stnavatelem vyhrazena, nebo neplni dal§i povinnosti ve vztahu k zaméstnavani

osob se zdravotnim  postizenim. (http://www.praceprozp.cz/informace/platna-

leqgislativa-a-ekonomicke.html)

Ministerstvo prace a socialnich véci CR rovnéz vypracovava narodni akéni plan
zameéstnanosti na urcité obdobi. Narodni akéni pldn zaméstnanosti je néstrojem
realizace politiky zaméstnanosti ¢lenskych zemi EU. Narodni akéni plan obsahuje celou
fadu konkrétnich opatfeni o pulsobnosti resorti scilem pfispét ke zvySeni
zaméstnanosti. (Zamec¢nikova, In Opatiilova, Zamecnikova, 2005)

Piijeti nového zdkona o zaméstnanosti, ktery umoziiuje zaclenéni osoby s t€z§im
zdravotnim postiZzenim na trhu préce, pfinasi zasadni otdzku, kterd miiZze ovlivnit dalsi
vyvoj center poskytujicich socialni sluzby lidem s postizenim, chranénych dilen,
agentur podporovaného zaméstnavani a subjektli, které zaméstndvaji vice nez 50 %
osob se zdravotnim postizenim.

V soucasné dobé¢ neexistuje jednotny systém téchto typl sluzeb a organizaci, ktery

by umoznoval jejich zcela logickou a nutnou provazanost. V idedlnim ptipad¢ by mohla
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cesta Clov€ka s mentdlnim postizenim v obdobi casné dospélosti k pracovnimu
zaclenéni vypadat takto (uvedeno v posloupném potadi): socidlni sluzba, centrum
dennich sluzeb — pracovni rehabilitace, pfiprava na pracovni uplatnéni — chranéna dilna,
pracovné rehabilitacni stfedisko — podporované zameéstnavani — volny trh prace,
zaméstnani u bézného zameéstnavatele. Takovy provazany systém by mél vSak také
umoznit jedinci s mentalnim postizenim kratkodobé nebo dlouhodobé setrvani na
neékterém z jeho stupni nebo umoznit navrat na predchozi v ptipadé neuspéchu, ¢i
problému. Stejn¢ tak by meélo byt mozné sohledem na schopnosti, moznosti
a dovednosti jedince s mentalnim postizenim kterykoliv stupein vynechat. Jak uvadi
Rychtar (2005, s. 9 - 12): ,,Nékde mezi socialnimi sluzbami (pracovni terapii) a ndstroji
politiky zaméstnanosti (pracovni rehabilitace) se nam zatim vznasi v CR neexistujici
statut ,,pracujiciho klienta“ — tolik potiebny pro reseni prechodu cloveka s postizenim
Z totalni zavislosti do profesni a pracovni rehabilitace *.

Realita vSak dnes nabizi roztfiSténost a nahodilost v moznosti vyuziti téchto
systémovych nastrojii. Pracovni rehabilitace je nastroj vyuzitelny pro osoby, které jsou
evidovany jako uchaze¢i o zaméstnani u Gfadu prace. Sluzbu agentur podporovaného
zaméstnavani miize vyuzit ten, kdo o ni pozada a je mu dostupna. Neni vSak systémove
vyfeSena situace, kdy sluzba podporovaného zaméstnavani nepiinds$i pozadovany
vysledek, tj. zaméstndni na bézném trhu prace. V chranénych dilnidch jsou naopak
kromé lidi s t€z$im zdravotnim postizenim zaméstnani také pracovnici se zdravotnim
postizenim, kteti by za urCitych podminek a pifi efektivnim poskytnuti sluzby
podporovaného zaméstnavani pravdépodobn€ wuspéli na bézném trhu prace.
Disproporce jsou také v oblasti financovani systému. Zatimco politika zaméstnanosti
ma novym zdkonem o zaméstnanosti zfejmé a konkrétni zplisoby financovani, nestatni
poskytovatelé socialnich sluZeb jsou odkazani na ménici se systém statnich (krajskych)
dotaci a socidlni sluzby jako takové cekaji na svij zdkon, ktery by podminky jejich
poskytovani i financovani upravoval.

Oba pohledy a nastroje, tedy socidlni sluzba a politika zaméstnanosti, pfitom maji
sméfovat k zaclenéni (inkluzi) jedince s mentalnim postizenim do spolecnosti a zlepseni
kvality jeho Zivota a Zivota jeho nejblizSiho okoli (rodiny, pecovatele).

Americka asociace pro mentalni retardaci prosazuje pojeti mentalni retardace nikoliv
jako absolutni znak, ktery je vymezen jednotlivcem, ale jako dynamickou interakci mezi

charakteristikou jedince a charakterem prostiedi, ve kterém se tento jedinec pohybuje.
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Jde o tzv. ekologicky model, ktery stoji na tifech pilifich, kompetence, prostiedi
a fungovani.

Pro logické usporadani systému socialnich sluzeb a podpory pracovniho uplatnéni
0s0b s mentalnim postiZzenim je nutné:

— mit platny zakon o socidlnich sluzbach,

— umozZnit a vytvofit systém propojeni a provazanosti jednotlivych typt sluzeb

a organizaci ve prospéch lidi se zdravotnim postizenim,

— vytvoftit a aplikovat jednotny (standardizovany) nastroj, ktery by méfil nutnou
miru podpory ¢loveka s mentalnim postizenim ve vSech oblastech a aspektech
zivota, umoznoval jejich porovndni a hodnoceni GispéSnosti navrzenych sluzeb.

V roce 2004 byla Americkou asociaci pro mentalni retardaci vydéana standardizovana
Skala (Supports Intesity Scale - SIS), ktera méfi miru podpory, kterou ¢lovek potiebuje,
aby mohl Zit v béZném prostiedi. Jde o diagnosticky nastroj, ktery je vyuZitelny
predevdim pro socialni praci s lidmi s mentalnim postizenim. Skala je rozdélena do
jednotlivych sledovanych sekei: domadci Cinnosti, zivot v komunité, vzdélavani a uceni
se, zameéstnani, zdravi a bezpecnost, socialni aktivity a dovednosti, ochrana a prosazeni
se, potfeba zdravotni podpory a podpory pii mimoiadnych socialné patologickych
jevech. Kazda sekce ma uréenu jednotnou skalu cetnosti, ¢asového rozsahu a typu
podpory. Skéala umoziuje vyjadieni této miry &iselnd v jednotlivych sekcich i v souhrnu
jako celkové skore, a také graficky, coZ umoZnuje zékladni a rychlou orientaci
V nejproblematictéjSich  oblastech. Posuzovani se neprovadi jednorazoveé, ale
kontinudln¢ v prubéhu dlouhodobéjsiho kontaktu s posuzovanym (napf.2 mésice)
a vyuziva se fada rtiznych technik, jako napf. rozhovor, pozorovani, a posuzovani
jinymi osobami. Posuzovani tedy probihd v case a vredlném prostiedi. Tim, kdo
posuzuje, je navic odborn& proskoleny socidlni pracovnik, ktery je s posuzovanym
v pravidelném kontaktu. (Sestak, 2005)

V CR neni tento diagnosticky nastroj dosud vyuzivan. Existuji neoficialni pieklady
do &eského jazyka. Napiiklad Ceska unie podporovaného zaméstnavani se systémem
SIS inspirovala pfi vytvareni souhrnné metodiky podporovaného zaméstnavani. Tato
metodika doporucuje v podporovaném zameéstnavani vyuzivat tzv. pracovni diagnostiku
V podporovaném zameéstnavani. Ta sleduje totozné oblasti zivota klienta podporovaného
zaméstnani jako SIS. NeumoZnuje vSak v tuto chvili vyuZiti standardizované verze

véetné Ciselného skore a grafického vyjadieni a poskytuje vétsi prostor pro subjektivni
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posuzovani pracovnikem agentury podporovaného zaméstnavani. Zasadni nevyhodou
pfi vyuzivani této diagnostiky pracovniky agentur podporovaného zaméstnavani je vSak
nedostatecny Cas kontaktu s klientem a absence vhodného prostiedi (mista), ve kterém
by dlouhodoba spoluprace a nasledné posuzovani mohlo probihat.
(http://lwww.equal.rytmus.org/kolol/odkaz/metodika.htm)

Vyuziti standardizované skaly SIS jako jednotného diagnostického nastroje by bylo
velmi uziteCné a potiebné 1 v dalSich oblastech socialnich sluzeb lidem s mentdlnim
postizenim a podpory jejich pracovniho zaclenéni. Takova Skala umoznuje planovat
a hodnotit socialni sluzby v centrech dennich sluzeb, pfi sestavovani individualnich
planti pracovni rehabilitace, pfi zaclenéni do systému chranénych dilen, pii odhadu
efektivnosti sluzby podporovaného zaméstndvani atp. Kromé toho umoziiuje jejich
relativni srovnatelnost a ptenositelnost informaci, které se nutné miry podpory ¢lovéka
s mentalnim postizenim tykaji. (Sestak, 2005)

Spoleénost a legislativa v Ceské republice dnes tedy nabizi $irokou paletu nastroji
podpory pro pracovni i socidlni zaclenéni lidi S mentalnim postizenim v obdobi casné
dospélosti do spolecnosti. Kromé provazanosti jednotlivych systémovych prvki vSak
chybi i jednotici diagnosticky nastroj, ktery by mohl odpovédét na otazku jakou a kam
zacilenou formu podpory je v danou chvili pro daného ¢lovéka s mentalnim postizenim

vhodné vyuzit a poskytnout.
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4. Moznosti pracovniho uplatnéni osob s mentalni

retardaci v regionu Blansko

4.1. Metodologie vyzkumného Setfeni, charakteristika, cil prace,

¢asovy harmonogram

Jako téma diplomové prace jsem si zvolila ,,Moznosti pracovniho uplatnéni jedinci
s mentalni retardaci®. V soucasnosti, kdy se spolecnost stale vice zajima o problematiku
téchto osob, kdy je socialni integrace jako proces rovnopravného zacletiovani ¢lovéka
do spole¢nosti né¢im naprosto piirozenym a tyka se kazdého ¢lena spole¢nosti, bych
chtéla zmapovat, jaké moznosti pracovniho uplatnéni maji tyto osoby v regionu

Blansko.

Cile vyzkumného Setteni:
- zmapovat moznosti pracovniho uplatnéni osob s mentalni retardaci v regionu
Blansko

- zjistit, kdo poskytuje tyto sluzby a co vS§echno nabizi
Pro vyzkumné Setfeni byly formulovany nasledujici teze:
1. Pracovni uplatnéni nachizi vétSina klienth s mentdlni retardaci V rdmci

pomocnych praci pfimo v zafizenich socialni péce.

2. Moznost pracovniho uplatnéni klientl klesa se zavaznosti jejich mentalniho
postizZeni.

3. U Kklientd sleh¢im stupném mentalniho postizeni vyuZzivaji v zafizenich
moznosti podporovaného zaméstnavani.

4. Hlavnim problémem pii pracovnim uplatnéni klientl na volném trhu prace je

nizka informovanost vefejnosti o problematice téchto osob a z toho pramenici
nezajem tyto lidi zamé&stnavat.
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Vyzkumné Setfeni zahrnuje nékolik oblasti, pfiCemz vSechny jsou tvoieny
prostfednictvim kvalitativniho vyzkumu, ktery je vzhledem ke zvolenym cilim
efektivnéj$i. Rozhodla jsem se vyuzit metodu piimého pozorovani, dile metodu
dotazovani technikou castecné strukturovaného rozhovoru s otevienymi otazkami
s kompetentnimi pracovniky z riznych ob¢anskych sdruzeni a z ustavii socialni péce
nachazejicich se v regionu Blansko, jejichz odpovédi jsem analyzovala. Navstivila jsem
také Utad prace Blansko (UP), kde jsem ovéfovala miru nezaméstnanosti mentalnd
postizenych ob¢anu Vv regionu a moznosti jejich vstupu na trh prace. Pro naplnéni cile
jsem u organizace realizujici program podporovaného zaméstnavani pouzila metody
analyzy zdroju vztahujicich se k dané problematice.

Pracovni ¢innost pro osoby s mentalni retardaci je velmi dilezita, zvlasté z hlediska
socializace, a proto se domnivam, Ze tyto poznatky jsou zajimavé a daji moznost

nahlédnout do této problematiky.

Casovy harmonogram:
2008 zaii — prosinec shromazd’ovani dat

2009 leden — biezen zavére¢né zpracovani, vyhodnoceni

4.2. Situace 0sob s mentalni retardaci na lokalnim trhu prace

Navstivila jsem Ufad prace Blansko. Mym tmyslem bylo zjistit miru
nezameéstnanosti osob s mentalni retardaci v regionu Blansko a moznosti jejich vstupu
na trh préce.

Ze zdroji uradu prace nelze zjistit pfesné tdaje o poctu nezaméstnanych osob
s mentalni retardaci v regionu a to vzhledem ke skute¢nosti, Ze dany ufad sice vede
evidenci uchazecli se zdravotnim postizenim, ale ta jiz prokazatelné¢ nevykazuje
konkrétni formu postizeni. Také mentalné postizeni, ktefi pobiraji plny invalidni

diichod, nejsou v evidenci UP.
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Udaje 0 celkovém podtu nezaméstnanych osob se zdravotnim postizenim (OZP)

v regionu Blansko k 31.12. 2008 a k 31.12. 2007 lze vy¢ist v nasledujici tabulce.

Tabulka ¢. 1: OZP v regionu Blansko

Celkem k 31.12.2007 | Celkem k 31.12.2008
OozpP 882 905
Z toho: PIn¢ invalidni | 3 3
Castecné 842 868
invalidni
Os. zdravotné | 37 34
znevyhodnéné

Zdroj: statistika UP

Primérné délka evidence uchazeci s OZP v registru Gfadu prace pozvolna narlsta.
V kategorii dlouhodobé nezaméstnanych (nad 12 mésicti) je vice nez tietina uchazedéu.
Dlouhodobd nezaméstnanost postihuje predevsim nekvalifikovanou pracovni silu
S nizkym ¢i zadnym vzdélanim, piislusniky minorit a imigranty, zdravotné postizené
a mladistvé. Osoby s mentalnim postizenim jsou vyrazné zasazeny kumulaci n¢kolika
handicapti. V jejich ptipad¢ se jednd o zdravotni handicap, snizené rozumové
schopnosti, velmi nizky stupenn vzdélani a témét zadnou kvalifikaci. Vyznamnou roli
také hraje jejich znaéné¢ omezeny vykon, ¢astd nemocnost, zvySené naroky na upravu
pracovniho prostiedi a pracovni doby, potieba asistence.

Dlouhodobé setrvavani vevidenci UP je velmi nepfijemnym aspektem
nezaméstnanosti zdravotn€ postizenych. Pracovnice uUfadu potvrdila, Ze vice jak
polovina nezaméstnanych osob se ZP je v evidenci déle neZ rok. Pro skupinu OZP
je dale charakteristicki pomd&mé vysoka navratnost do evidence UP. Jednim
z vyraznych faktord, ktery pfispiva k vysoké ndvratnosti osob se zdravotnim postiZenim
zpét do evidence uradu prace, je novela zdkoniku prace, kterou byl zruSen paragraf 50,
podle kterého mohl dat zaméstnavatel zaméstnanci se zménénou pracovni schopnosti
vypovéd jen se souhlasem ufadu prace.

Problém je také na stran€ zaméstnavatelli, ktefi neznaji problematiku a casto si
nejsou jisti, zda by uméli podminky potiebam zaméstnancti s postizenim ptizpiisobit.

Piesto UP na poli podpory zaméstnavani osob se ZP podnika fadu aktivit at’ uz

formou poskytovani finan¢nich pfispévkll pro zaméstnavatele nebo cestou osvétoveé
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¢innosti. UP spolupracuje s neziskovymi organizacemi v regionu, potada $koleni, kurzy,
seminare vztahujici se k této problematice.

Z celkového objemu aktivit UP smérem k podpofe zaméstnanosti smétuje 5 — 10 %
k lidem se zdravotnim postizenim. A toto procento neni, dle pracovnice ufadu,
zanedbatelné.

Na Utadu prace Blansko jsou Vsoudasné dob& registrovany 4 organizace
zaméstnavajici vice nez 50 % osob se zdravotnim postizenim S celkovym poctem
zamé&stnanci 62 osob, ztoho OZP 52 a jedna osoba se zdravotnim postizenim
samostatné vydélecné ¢inna.

K feseni zaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim i v regionu Blansko by mohl
V nésledujicim obdobi piispét Program na podporu obnovy nebo technického
zhodnoceni hmotného investiéniho majetku, ktery slouzi k pracovnimu uplatnéni osob
se zdravotnim postizenim. Usnesenim vlady Ceské republiky ze dne 12. biezna 2007
¢. 238 bylo schvaleno prodlouzeni obdobi vyhlaSeni platnosti tohoto programu.
Navrhovatelem a soucasné poskytovatelem programu je Ministerstvo prace a socialnich
véci CR. Zaméstnavatelé mohou Zadat o poskytnuti p¥ispévku dle tohoto programu na
ptislusném tradu préce.

Program vymezuje druhy poskytované podpory, podminky a postup pii jejim
poskytovani a vykon statni spravy s tim souvisejici. Program doplituje systém podpor

aktivni politiky zaméstnanosti pro osoby se zdravotnim postiZenim.

Ugelem programu je udrzeni pracovnich mist a podpora vytvaieni novych
pracovnich mist pro osoby se zdravotnim postizenim na volném trhu prace
U zaméstnavatelt pusobicich na tizemi Ceské republiky prostfednictvim obnovy nebo
technického zhodnoceni hmotného investicniho majetku souvisejici zejména
S organiza¢nimi opatfenimi a s pfizpisobenim vyroby a pracovniho prostiedi pro

zaméstnance se zdravotnim postizenim formou ptispévku.
Ptispévek 1ze zaméstnavateli poskytnout na:

A) STAVEBNI AKCE, TJ. STAVBU, VESTAVBU, PRISTAVBU NEBO
STAVEBNI UPRAVU,

B) DODATECNE NAKLADY SPOJENE S UPRAVOU NEBO PORIZENIM
STROJE NEBO TECHNOLOGICKEHO ZARIZENI UMOZNUJICIHO
ZAMESTNAVANI{ OSOB SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

C) PORIZENI UZITKOVEHO VOZIDLA.
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Maximalni vySe pfispévku jednomu piijemci v piisluSném kalendainim roce

je stanovena na 7 000 000 K¢.

Na vytvoieni jednoho nového pracovniho mista vhodného pro osobu se zdravotnim
postizenim je mozné poskytnout piispévek v maximalni vysi 250 000 K¢. Na udrzeni
jednoho pracovniho mista, na némz je zaméstndna osoba se zdravotnim postiZenim

je mozné poskytnout piispévek v maximalni vysi 200 000 K¢&.

Piispévek mutze byt poskytnut K vyrovnani jakéhokoliv snizeni produktivity
ptijemcti vyplyvajiciho ze zaméstnavani vice nez 50% osob se zdravotnim postizenim
maximalné vSak do vySe 70 % pofizovaci ceny hmotného investicniho majetku, u
uzitkovych vozidel maximalné do vyse 50 % pofizovaci ceny, stanovené na zaklade
smluvnich vztahd. Vzhledem Kk tomu, Ze se jedna o chranéné zaméstnani ve smyslu
ptedpistt EU, miize piispévek zahrnovat, nikoli vSak piesahnout, nédklady na vystavbu,
instalaci nebo rozsifeni doty¢ného provozu, které vyplyvaji ze zaméstnavani zdravotné
postizenych pracovnikii. Ceny musi odpovidat primérnym cenam obvyklym v Case a
misté. Dle tohoto Programu se poskytuje hmotnd podpora na tvorbu novych pracovnich
mist a hmotna podpora na stabilizaci a zkvalitnéni pracovnich mist zaméstnancl se

zdravotnim postizenim, ktera je jednou z forem veiejné podpory.

4.3. Charakteristika zkoumanych zarizeni

Béhem svého vyzkumného Setfeni jsem navstivila tato zatizeni: Betany Boskovice,
Emanuel Boskovice, Domov Olga Blansko, USP Sebetov a Paprsek Velké
Opatovice. Zde jsem vedla rozhovory s kompetentnimi pracovniky. V zatizenich jsem
méla moznost nahlédnout do chodu zafizeni, pozorovat provoz v dilnach pracovni

terapie.

Betany Boskovice

Adresa: Dukelska 19, 680 01 Boskovice
Formy poskytovani sluzeb: pobytové, ambulantni
Cilova skupina klientl: osoby s kombinovanym postiZenim,

osoby s mentalnim postizenim
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Vekova kategorie klienti: mladi dospéli (19 — 26 let), dospéli (27 — 64 let)
Kapacita zatizeni: 30 klientd

Cilem projektu stacionaie je poskytovat kvalitni a komplexni socialni sluzby lidem
s mentalnim a kombinovanym postizenim. V projektu je realizovana podpora pomoci
téchto ¢innosti: nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobé&stacnosti
a dalSich c¢innosti vedoucich k socidlnimu a pracovnimu zacélenéni, zprostfedkovani
kontaktu se spoleCenskym prostfedim, vychovné, vzd€lavaci a aktivizacni ¢innosti,
pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmii a pii obstaravani osobnich zalezitosti.
Nedilnou soucasti projektu stacionare jsou dilny pracovni terapie, v nichz je ¢innost
zamétfena na rozvoj a hledani hranic schopnosti jedince. Jednd se o sluzby socidlni
rehabilitace, v nichz se uzivatelé u¢i dovednostem, které jsou spojené s pracovnim
zafazenim, povinnostem a odpovédnosti za svoji praci. Z idey vytvofit pro
handicapované lidi takové prostredi, které by se co nejvice priblizilo podminkam zivota
bézné populace, vzniklo ve stacionari také modelové bydleni. Cilem je maximalni

zaclenéni klientt do béZzného zivota.

Modelové byty jsou zcela bezbariérové. V programu modelového bydleni se v ramci
svych schopnosti vSichni klienti uci sobéstacnosti. Klienti jsou vedeni ke vzajemné
toleranci a pomoci. UCi se feSit i rGzné Zzivotni problémy. Soucasti zacviku je
1 hospodareni s penézi. Klienti sami uklizi v ramci svych moZnosti, vychovatelka
zajiStuje podporu a pomoc v takové mife, kterd nebrani rozvoji klienta. Ti klienti, kteti
Jiz budou schopni zit samostatn¢, popf. za mensi pomoci asistenta, by mohli ptejit
z modelového bydleni do bydleni chranéného ve mésté. Projekt modelového bydleni
dava klientim moZnost ovéfit si svoje schopnosti zZit nezavisle a zaroven zajiStuje
jistotu pomoci v krizovych situacich

Pti realizaci sluzby stacionaf vyuziva ptirozenych zdroji mésta. BéZnymi aktivitami
jsou navstévy kina, kulturnich akcich, navstévy vetfejného plavani, cast na vefejnych
sportovnich aktivitach (fotbalova a hokejova utkani, aerobic, aikido).

Zatizeni Betany se snazi pracovat podle modernich trendi uznavanych nejen u nés,
ale také v zahranici.

V zatizeni nejsou klienti rozliSovani podle diagnoz, ¢imzZ je odbourdno negativni tzv.
nalepkovani (stigmatizace). Oslovovani a predstavovani klientd odpovidd zisaddm
béZzného spolecenského chovani. Dba se zejména na to, aby bylo respektovano

soukromi klientd. Personal dba na to, aby byly vztahy v zafizeni postaveny na vzajemné
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rovnocennosti. V pristupu ke klientim je respektovan jejich chronologicky vek, nikoliv
veék mentélni. V zafizeni probiha fada spolecnych aktivit, jako je povidani o Zzivote,
zpivani, plavani, kuzelky, brusleni, logopedicka péce. Tyto aktivity jsou dobrovolné,
kazdy klient si rozhoduje o U€asti na nich sam, ma moznost vybéru. Diilezita je zpétna

vazba od klientt k zaméstnanciim zafizeni.

Emanuel Boskovice
Adresa: U lazni 1734, 680 01 Boskovice

Formy poskytovani sluzeb: pobytové, ambulantni
Cilové skupina klientli: osoby s kombinovanym postizenim
0soby s mentalnim postizenim
Vékova kategorie klientli: dorost (16 — 18 let), mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)
Kapacita zafizeni: 17 klientt

V préci s klienty se zatizeni zaméiuje predevsim na ¢innosti, které podporuji:
- schopnost komunikace klient s okolim a jejich socialni adaptibilitu,

- ziskéni a upeviiovani zékladnich hygienickych navyki a pokud mozno co nejvyssi
miry sebeobsluhy,
- schopnost vykonévat alespont v minimalnim rozsahu nendro¢nou praci.

Klienti se tcastni vSech ¢innosti, které ve stacionafi probihaji. Maji moznost podilet
se na zajiStovani chodu stacionafe (napf. Uklid, pfiprava svaciny, pfiprava na obéd,
nakup apod.).

Vedle standardni péce poskytuje zafizeni specidlni pedagogickou vychovu a
pedagog.

Ve spolupraci se Specidlné pedagogickym centrem v Blansku méa kazdy klient
vypracovany Individudlni vychovné vzdélavaci program, podle kterého je vzdélavan.

Za dobu putsobnosti stacionafe bylo vybudovano zazemi, které nabizi socidlni
ambulantni a pobytové sluzby pro klienty a jejich rodiny s cilem pomoci jim feSit jejich
situaci.

Dulezitou soucasti pracovni naplné€ ve stacionaii je spoluprace s rodi¢i. Nékteré deti
pochazeji z rodin, které jsou socidln¢ slabsi a maji problém se zafazenim do spolecnosti,

mnohdy z diivodu péce o postizené dit€. Zatizeni poskytuje pomoc pfi jednani s Gfady,
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vypliiovani ~ formulédii,  vyfizovani  zadosti o  socidlni  davky  apod.
Ve staciondfi probihd néacvik a upeviovani zakladnich sebeobsluznych
a hygienickych navykt. Prace s klienty smétuje piredevsim k dosazeni co nejvyssi miry

samostatnosti, sebeobsluhy a sobésta¢nosti.

Domov Olga

Adresa: L. Janacka 2184/15, 678 01 Blansko
Formy poskytovani sluzeb: pobytové, ambulantni
Cilova skupina klientli: osoby s mentalnim postizenim
V¢ékova kategorie klienti: mladi dospéli (19 - 26 let), dospéli (27 — 64 let)
Kapacita zafizeni: 33 klient
Domov Olga poskytuje své sluzby klientim tak, aby klient v ramci svych mozZnosti
a schopnosti:

- umél peCovat o svoji osobu (oblékani, samostatny pohyb, stravovani, osobni

hygiena),

- ziskal pracovni navyky ,

- umél plnohodnotné a rozvijejicim zptisobem travit svilj volny cas,

- umél komunikovat na odpovidajici urovni se svoji rodinou, svymi prateli,

s pracovnim kolektivem, se sousedy a ostatnimi lidmi,

- ziskal zékladni v§eobecny a kulturni rozhled,

- rozvijel své dosavadni védomosti a dovednosti,

- znal sva prava a umél je hajit.
Programy v Domov¢ Olga:
Rehabilitace: je klientim poskytovana jak individualni tak skupinova. Pfi ni jsou
vyuzivany rehabilitacni techniky 1écebné télesné vychovy, perlickové a vitivé koupele,
masaze. TaktéZ sem patii 1 individudlni ergoterapie. Kazdy klient méd sviij plan
rehabilitace, ktery byl vypracovan odbornym lékafem.
Psychoterapie: je pro klienty aplikovana bud’ individualné nebo skupinové.
V indikovanych ptipadech, a za souhlasu klienta, se mlzZe dit 1 za pfitomnosti celé
komunity.
Dilny pracovni terapie: Kklienti mohou navstévovat keramickou, textilni

a dfevomodelarskou dilnu.

74



Muzikoterapie: je jednou z nejoblibengjSich aktivit, ktera je provozovana denné,
prevazné jako forma aktivni. Terapie je zamétena piedevsim na rozvoj pohybu a smyslu
pro rytmus. Plni i funkce psychoterapeutické, pomaha k odreagovani napéti, ke zlepSeni
nalady a podili se na koncentraci pozornosti. Klientim poskytuje hudba uvolnéni
a velky prostor svobody.

Edusoft: slouzi k rozvijeni rozumovych a smyslovych dovednosti a znalosti za pomoci
vyuziti PC a vhodnych softwarovych vzdé€lavacich programii. Jedna se o jednoduché
pocitacové programy, se kterymi jsou klienti seznamovani. Zatizeni disponuje nékolika
pocitaci a vyukovymi programy, vyuku si zaméstnanci zafizeni realizuji sami ve
spolupraci s psychologem.

SOS pokoj: tento program slouzi trvale jako pohotovostni ubytovani pro klienty
Domova Olga, o které se rodina nemtize ze zavaznych duvodu piechodné postarat.
Rekondi¢ni pobyty: kazdoro¢né jsou pofadany na rtiznych mistech rizné rekondi¢ni a
rehabilitaéni pobyty a rizné jiné akce, kterych se ucastni Kklienti i zaméstnanci
stacionafre. SlouZi k upeviiovani zdravotniho stavu klientd a zlepSovani jejich
samostatnosti. Jsou zdrojem obohacujicich socidlnich kontaktl. V neposledni fadé
upevnuji rovnéz vztahy mezi klienty a zaméstnanci stacionare.

Nécvik samostatného nakupovani: klienti chodi samostatné nakupovat bézné potraviny,

asistenti pouze dohlizeji.

Paprsek, prispévkova organizace

Adresa: K Cihadlu 679, 679 63 Velké Opatovice

Formy poskytovanych sluZeb: pobytové
Cilové skupina klientli: osoby s kombinovanym postizenim
osoby s mentalnim postizenim

Vékova kategorie klientti: mladi dospéli (19 — 26 let), dospéli (27 — 64 let)

mladsi seniofi (65 — 80 let), starsi seniofi (nad 80 let)
Celkova kapacita zatizeni: 124 klientd, z toho je 104 klientd umisténo v Domové pro
osoby se zdravotnim postizenim a 20 klientlh v Domové se zvIa§tnim rezimem.
Poskytované sluzby:
A. Domov pro osoby se zdravotnim postizenim

B. Domov se zvlastnim rezimem
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Cile sluzeb:

A. Domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Poslanim Domova pro osoby se zdrav. postizenim je po poskytovani sluzeb socidlni
péce osobam, které se v dusledku svého zdravotniho postizeni octly v nepfiznivé Zivotni
situaci, kterou nejsou schopny pickonat ve vlastnim prostfedi ani za pomoci jinych typt
socialnich sluzeb nebo rodiny a potfebuji pravidelnou pomoc pii zajisténi svych potieb
s cilem zachovat a rozvijet svou sobéstacnost, spoleCenské navyky a dovednosti. Cilem
sluzeb je zménit dosavadni zptisob zivota klientl tak, aby je pfiblizil vést pokud mozno
samostatnéj$i bézny zivot, aby uzivatelé sluzeb uplatiiovali vlastni vili, jednali na
zaklad¢ svych rozhodnuti a byli sami sebou. Domov se snazi vytvofit takové podminky,
které umozni klientim zit plnohodnotny Zivot, zachovat vazby na své ptirozené socidlni
prostfedi, udrzovat vztahy s rodinami a dal$imi jejich blizkymi osobami. Vysledkem
vyuzivani sluzeb je, ze uzivatelé mohou Iépe vyuzivat mistni instituce, které¢ poskytuji
sluzby vetejnosti a zlstavaji soucasti prirozeného mistniho spolecenstvi.

B. Domov se zvlaStnim reZimem

Poslanim Domova se zvlastnim reZimem je poskytovani sluzeb socialni péce osobam,
které se v dusledku svého chronického dusevniho onemocnéni nebo onemocnéni
demenci ocitly v nepfiznivé socidlni situaci a potiebuji pravidelnou pomoc pfi
zajistovani svych potieb s cilem zachovat a rozvijet svou sobéstacnost, spolecenské
navyky a dovednosti. Cilem domova je podpofit kvalitu zivota, ktera respektuje
dastojnost, identitu a potfeby uzivatele v prostfedi divéry a vzdjemného respektovani
a umoznit jim prozit aktivni, diistojny a plnohodnotny Zivot a bezpecné zazemi.
V domové se snazi naplnit Zivot klienti wuZzitecnymi a zajimavymi cinnostmi,
podporovat jejich samostatnost a tvotivost.

Paprsek uZivatelim nabizi sluzby dle jejich poZadavki a potifeb — oSetfovatelskou,
zdravotni, rehabilitani péC€i, pracovni terapii, holi¢ské a pedikérské sluzby,
volnocasové aktivity, podporu a nacvik samostatnosti.

Domov pravidelné¢ potfada kulturni a sportovni akce typu plesy, navstévy kina,
vystavy, tane¢ni odpoledne, sportovni hry, navstévy kuzelkarny — turnaje. Klienti
vyuzivaji nabidky rekreace ¢i mensi jednodenni navstévy rehabilitacnich a relaxacnich
mist v okoli. Velice hojné¢ navstévuji knihovnu, jezdi téz na integracni vylety do okoli
jak za zabavou tak na nakupy. Domov nabizi také hypoterapii a canisterapii. Tyto
¢innosti se setkavaji s velikou oblibou a maji znacny vliv na psychicky a fyzicky stav

klientt. Klienti se zapojuji do vybéru a pofadani ¢innosti.
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Ustav socialni péce Sebetov

Adresa: Sebetov 1
Formy poskytovanych sluzeb: pobytové
Cilova skupina klientli: osoby s kombinovanym postizenim
0soby s mentalnim postizenim
Vékova kategorie klienti: mladi dospéli (19 — 26 let), dospéli (27 — 64 let)
mladsi senioii (65 — 80 let), starsi seniofi (nad 80 let)
Celkova kapacita zafizeni: 183 klientdi, z toho je 157 klientli umisténo v Domov¢ pro

osoby se zdravotnim postizenim a 26 klient v Domové se zvla§tnim rezimem.

Ustav socialni pée Sebetov je prispévkovou organizaci Jihomoravského kraje
zamétujici se na poskytovani nasledujicich sluzeb:
A. Domov pro osoby se zdravotnim postizenim
B. Domov se zvlastnim rezimem

Piedmétem ¢innosti Gstavu je:

- poskytovani ubytovani a stravovani uzivatelim,

- poskytovani zakladniho socialniho poradenstvi,

- poskytovani pomoci pfi zvladani béznych ukond péce o osobu uzivatele,

- poskytovani oSetfovatelské péce, pokud je potiebna,

- zajisténi 1ékaiské péce pro uzivatele,

- poskytovani rehabilita¢ni péce uzivateltim,

- organizovani a poskytovani vychovné, vzdélavaci, aktivizaéni a socidlng-

terapeutické ¢innosti,

- poskytovani pomoci pifi zajiStovani dalSich socidlnich sluzeb jinymi
organizacemi,

- poskytovani pomoci pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pfi obstaravani

osobnich zélezitosti uZivateld, vSe pii zachovani pfirozené vztahové sité,

respektovani prav a lidské diistojnosti kazdého uzivatele.

V tGstavu je realizovano Siroké spektrum vychovnych, vzd€lavacich a aktiviza¢nich
¢innosti (dilny pracovni terapie, modelové situace, pfirozené situace, knihovna,
vyuzivani PC, cilend vychova k samostatnosti a zodpovédnosti, aktivity mimo zafizeni
atd.), specifickych aktivit ustavu (sportovni, kulturni a jiné aktivity), je zajiSté€na kvalitni
zdravotni a rehabilitani péce, velka pozornost je vénovana také vzdélavani pracovnikii

ustavu.
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4.4, Vlastni vyzkumna ¢innost

V jednotlivych zafizenich jsem vedla rozhovory skompetentnimi pracovniky.
Rozhovory jsem vedla tak, aby poskytly co nejvétsi mnozstvi informaci vztahujici se
k vyzkumnému tématu. Jednalo se o Castené strukturované rozhovory. V kazdém

zafizeni jsem se dotazovala kompetentnich pracovniki na 10 otazek (viz piiloha ¢. 1).

V zatizeni Betany rozhovor poskytla vychovatelka. V tomto zafizeni vénuji otazce
pracovniho uplatnéni klientdi nemalou pozornost nejen vramci aktivit v dilnach
pracovni terapie, ale snazi se Klienty také seznamovat s moznosti jejich pracovniho
uplatnéni na volném trhu prace a maximalné je zapojovat do vSech aktivit pfi chodu
stacionafe a tim v nich podporovat a rozvijet pracovni navyky a dovednosti. Klienty
také seznamuji s hodnotou penéz, aby védéli, ze kdyz pracuji, tak si pak mohou néco
koupit.

Dilny pracovni terapie jsou od vzniku zafizeni jeho nedilnou soucésti. Cilem
pracovn¢ terapeutického projektu je rozvijet socialni a pracovni dovednosti individualné
podle prani a moznosti klienta. Jednd se sluzby socidlni rehabilitace, Vv nichz se
uzivatelé u¢i dovednostem, které jsou spojené s pracovnim zafazenim, povinnostem
a odpovédnosti za svoji praci. Do prace v terapeutickych dilndch se zapojuji vSichni
klienti, ktefi ukoncili povinnou Skolni dochézku. Stard se o n¢ 5 vychovateli a jedna
pomocna vychovatelka. V budové jsou celkem ctyfi dilny: keramicka, Sici, dfevaiska
a ateliér. V keramické dilné€ se klienti seznamuji s hlinou, pomtickami, které pfi praci
vyuzivaji, s vypalovaci peci a hrn¢ifskym kruhem. Zalinaji od tvarovani kulicek,
valeckll, pokracuji valenim hliny a vykrajovanim nejraznéjSich tvart, tvoii figurky,
obrazky a nadobky dle vlastni fantazie. Své vyrobky si klienti sami glazuji. V Sici dilné
se klienti u¢i zvladnout jednotlivé uzitkové a ozdobné stehy pro ru¢ni $iti a vySivani, ale
také Siti na Sicim stroji. Rzné textilni techniky, jako je kolaz, batika, malba na textil,
klienty velice bavi. V této dilné vznikaji koberecky, polstaiky a de¢ky. Sici dilna neni
jen doménou Zen, ale 1 pod rukama muzl a chlapcl vznikaji krasné dekorativni
a uzitkové predméty. V dievarské diln€ je prace zamétena na praci se dievem. Atelier je

vvvvvv

pracovni terapie jsou ve stacionafi otevieny vSem. Nezalezi na druhu postiZeni. Jsou
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urCeny rozpisy aktivit, na jejichz sestavovani se klienti podileji, maji moznost se
vyjadrit. Zalezi na mobilité a druhu prace.

V pribéhu roku se vSichni klienti zapojuji také do sezonnich praci, tj. v zimé
odhrnovani snéhu, na jafe, v 1ét€ a na podzim prace na zahrad¢ a prace v kuchyni. Dle
potieby klienti pomahaji také udrzbari.

Jeden klient nachazi uplatnéni na otevieném trhu prace. Jedna se o klienta s lehkou
mentalni retardaci. Tento klient 3x tydné dochazi za praci do firmy ve mésté. S firmou
ma sepsanou pracovni smlouvu. Jde o praci s pocitacem, vkladani dat.

Pét klienth vykonava préaci pro firmu Novibra Boskovice, pro kterou kompletuji
soucastky. Rozsah pracovni néplné je stanoven v pracovni smlouvé — dohodé
o vykonané préci. Za tuto praci klienti dostdvaji pravidelnou mési¢ni mzdu. Nejedna se
vSak o praci mimo zafizeni. Prace je vykondvana ve stacionafi, jednd se o chranénou
dilnu uvnité zafizeni. Staciondf zajisti dovoz materidlu potfebného ke kompletaci
a hotové vyrobky do firmy odvazi. Uzivatelé¢ plni svoji praci zodpovédné. I kdyz se
jedné o praci s asistenci, jsou pomérné samostatni. Klienti vykondvajici tuto praci musi
mit povédomi o hodnoté penéz, musi s nimi umét hospodafit, proto tuto praci zastavaji
klienti s Ieh¢i formou postizeni.

Prace klienty bavi. Maji o ni zajem. Pfinasi jim pocity uspokojeni, uzite¢nosti pro
spole¢nost a moznost seberealizace. Pro klienty pracujici na zadkladé pracovnich smluv
je motivaci a piinosem také moznost privydélku.

Pokud jde o praci mimo stacionat, potykaji se v zatizeni s problémem nedostupnosti
pracovnich pfilezitosti na volném trhu prace. Hlavni pfic¢inou je, dle vychovatelky,
nizka informovanost vefejnosti, tedy 1 pfipadnych zaméstnavatelti, z cehoZ plyne
neochota tyto lidi zamé&stnavat. Intaktni vefejnost mnohdy nema predstavu o tom, Ze
mentalné postizeni viilbec mohou pracovat. Problém je ale také v nezdjmu nékterych
klientd, ¢i spise jejich rodin. Klienti nejsou svymi rodinami v této oblasti dostate¢né
podporovani. Na zaklad€ tohoto zjiSténi se ve stacionafi rozhodli zrealizovat fadu
osvétovych prednaSek na toto téma, které budou smérovany ke ¢leniim rodin klientt.
Kromé klienta, kterému se podafilo pracovné se uplatnit mimo zafizeni, Si dovede
vychovatelka predstavit 1 nékteré dalsi klienty stacionéafe na volném trhu prace. Mohli
by vykonavat jednoduché manudlni a pomocné prace, napiiklad na farmach,
v zahradnictvi, v restauracich. Je zcela jisté, ze by kazda pracovni pfiileZitost mimo

zafizeni pfispéla k pocitu vlastni dileZitosti a uzitecnosti. Prevazné klienti s lehci
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formou postizeni by se na otevieném trhu prace mohli uplatnit. Sluzeb podporovaného

zaméstnavani ve staciondii v souc¢asné dob¢ nevyuzivaji.

Ve stacionati Emanuel poskytl rozhovor vychovatel. V tomto zafizeni jsou moznosti
pracovniho uplatnéni klientll znaén€¢ omezené, a proto se touto otdzkou nijak vyrazné
nezabyvaji. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o zafizeni urené osobam s téz§im stupném
mentalni retardace, pracovni aktivity sméiuji predevsim ke zvladnuti jednoduchych
pracovnich tkontl. Uvniti zafizeni klienti mohou navstévovat vytvarnou dilnu, kterd ma
vsak spiSe charakter zdravotni rehabilitace. Zakladni pracovni navyky klienti ziskavaji
tim, ze se v rdmci svych moznosti podileji na provozu zatizeni, napt. uklid, ptiprava
jidel. Do téchto Cinnosti se vétSina klientd zapojuje rada. Hlavnim pfinosem téchto
aktivit je odreagovani, uvolnéni napéti a rehabilitace.

Moznost pracovniho uplatnéni mimo zafizeni nenachdzi zadny z klientd. Vzhledem
ke stupni svého postiZeni a potfebé neustalé péce a asistence Klienti nemaji tuto moznost
uplatnéni. Na otevieném trhu prace by klienti byli neudrzitelni. V zafizeni jsou si
védomi tohoto velkého znevyhodnéni, a proto se snazi tento deficit klientim
kompenzovat fadou volnocasovych aktivit a rehabilitatnich programt (canisterapie,

v

rekondi¢ni pobyty). V budoucnu hodlaji také rozsiftit nabidku terapeutickych dilen.

V Domové Olga poskytl rozhovor vedouci stacionare. Otazkou pracovniho uplatnéni
klientd se zde zabyvaji jen formou pracovni terapie. Klienti se mohou vénovat
¢innostem v socidln¢ terapeutickych dilnach — dilndch pracovni terapie. Mohou
navstévovat keramickou dilnu. V roce 2003 byla keramicka dilna rozsifena o program
prace na hrn¢ifském kruhu. Tato aktivita je pro klienty velmi atraktivni. Dllezita je pro
Klienty radost z prace samotné, tu pak podtrhne radost z podafeného vyrobku. Dalsi
moznosti je prace v diln¢ textilni, ve které pracuji pfevazné Zeny.V této diln€ se vénuji
Siti  polstarki, prostirani s chnapkou a nakupnich tasek zrtznych druht latek.
V dievomodelarské diln€ vznikaji vyrobky jako lehatka na mobil, krmitka a budky pro
ptaky, postylky pro panenky, détska pocitadla, skladaci stolicky, ramecky na fotografie.
V obchiidku Karitasek, ktery je soucésti stacionafe, klienti pak sami, za asistence
poveéten¢ho pracovnika, své vyrobky prodéavaji. V ramci pracovni terapie se mohou
klienti zapojovat pfi vypomoci na zahrad€¢ a v kuchyni. Pfi téchto aktivitach ziskavaji
klienti zdkladni pracovni navyky. Ty také ziskavaji diky programu Edusoft, v némz se

uci zékladni obsluze a praci s pocitacem. Hlavni roli pfi pracovnich aktivitach hraje
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zajem klienta. KdyZ nechce, tak prosté nepracuje a nikdo ho nenuti. O praci uvnitf
zafizeni vSak klienti vesmés projevuji zajem. Prace na né plisobi kladn€, piinasi jim
radost a uspokojeni. Maji radost z kazdého vyrobku, ktery si nékdo koupi.

V zatizeni uvazuji o vybudovani nové dilny pracovni terapie, ktera by se
nespecializovala pouze na jednu ¢innost, ale pracovalo by se v ni dle aktualni potieby.
V soucasné dob¢ probihaji jednani se dvéma firmami v okoli, pro které by ve stacionaii
mohli plnit zakazky. Pravé pro tuto spolupraci by byla vyuzita nova dilna. Zda se
projekt podaii zrealizovat, zatim vSak neni jisté, protoze jednani nejsou dosud
ukoncena. Hlavni piekdzkou pro realizaci projektu v soucasné dobé¢ je jeho financéni
nakladnost

Mimo zafizeni nepracuje Zadny klient. Vedouci stacionafe ani nezaznamenal Zadny
zajem o toto pracovni uplatnéni ze strany klientt. Pokud jde o tuto mozZnost pracovniho
uplatnéni, setkavaji se ve stacionafi také s nezdjmem ze strany rodin klientl, ktefi se
obavaji prilisné fyzické a psychické zatéze, ktera by mohla byt na handicapovaného
¢lena rodiny kladena. Clenové rodin se také obavaji ztraty nékterych davek ¢ socialnich
vyhod.

Problém pracovniho uplatnéni klienti by v soucasné dobé nevyiesil, dle slov
vedouciho, ani program podporovaného zaméstnavani. Hlavni problém by nastal
S naslednym umisténim na otevieném trhu prace, coz by ptfedpokladalo pfinejmensim
podporu v podobé dalsi nasledné asistence a velkou snahu, trpélivost a ochotu ze stran
piipadnych zaméstnavateld. Jedna se, dle ndzoru vedouciho, o ,,b&h na dlouhou trat™,
dlouhodoby ukol, nerealizovatelny v dohledu blizké budoucnosti. Je nutné nejdiive
zjistit co nejvice poznatkl, nalézt a inspirovat se zkuSenostmi z praxe. Napiiklad
od Svédskych ¢i holandskych kolegtl, ktefi jsou v tomto sméru o mnoho krokl pred
nami. Vzhledem Kk charakteristikam prace, situaci na celkovém trhu prace a zvySenym
narokiim na asistenci jsou tyto programy, dle vedouciho stacionafe, vV soucasné dobé

ekonomicky nerentabilni.

V piispévkové organizaci Paprsek mi vénovala ¢as a rozhovor poskytla socidlni
pracovnice. Problematice pracovniho uplatnéni klientl se v tomto zafizeni vénuji jen
pokud jde 0 praci uvnit zafizeni. Svym klientim nabizeji aktivity v pracovnach, které
jsou tématicky zaméteny. Klienti si mohou vybrat podle zajmi, zruc¢nosti a chuti, jakou
pracovni aktivitou chtéji den travit. V nabidce je tkani koberct, prace s keramikou,

pleteni z pedigu, zpracovani textilu. V pracovnich dilnach se tvofi dle aktudlniho
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ro¢niho obdobi. Klienti maji pravo pracovni terapii odmitnout. Ze strany zatizeni jde
o nabidku, zalezi na klientovi, zda ji vyuzije nebo ne. Zalezi také na stupni postizeni.
Pracovni terapii zvladnou jen ti klienti, jejichz mira postizeni je nejmensi. Ze strany
klientll neni pfili§ velky zajem o nabizené pracovni aktivity, ale existuji vyjimky.

O préaci mimo zafizeni neprojevuje zdjem zadny z klientli. Toto pracovni uplatnéni
ani klienti nenachézeji, maximalné formou sezoénni vypomoci v obci, naptiklad uklid
listi v parku. Praice ma pro klienty pfinos jako soucast vyuziti dne, procvicovani
motoriky a nacvik samostatnosti a sobéstacnosti.

Primérny vék klientd v zafizeni je dost vysoky, kolem 53 let a v kombinaci
S postizenim, jiz nedava klientim pfili§ moznosti k pracovnimu uplatnéni. To je také
divodem, pro¢ v zafizeni v soucasné dob¢ neuvazuji o rozsifeni nabidky pracovnich
aktivit. Programy podporovaného zaméstnavani a otevieny trh prace by, dle socialni
pracovnice, vétSina klientll nezvladla.

V ramci integrace osob s postizenim do spolecnosti je Samoziejmé cilem také tohoto
zafizeni pracovni uplatnéni klientti na trhu prace, ale bohuzel zatim pro to nema zatizeni

vhodné podminky jak materidlni, tak technické.

Posledni zafizeni, které jsem navstivila, byl Ustav socialni péfe Sebetov. V ném

poskytla rozhovor socialni pracovnice.

Tabulka €. 2: Skladba klientd podle diagnozy

Druh postizeni Celkem Domov se zvlastnim | Domov pro o0s. se
reZzimem zdrav.postizenim
Tézka ment. retardace 44 0 44
Stfedni ment. retardace 97 0 97
Lehka ment. retardace 15 0 15
Schizofrenie 23 23 0
Alzheimerova demence 1 1 0
Ostatni 3 2 1

Zdroj: dokumentace USP
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Tabulka ¢. 3: Skladba klientd podle sob&stacnosti

Celkem Domov se zvlastnim | Domov pro 0s. se
rezimem zdrav. postizenim
Vysoce  zavisly na 77 6 71
druhé osobé
Vyzadujici ~ dopomoc 66 9 57
druhé osoby
Sobéstaéni 40 11 29

Zdroj: dokumentace USP

Otazce pracovniho uplatnéni klientti v zafizeni vénuji velkou pozornost, protoze, dle
slov socialni pracovnice, postizeni lidé potiebuji praci stejné jako vsichni ostatni pro
uspokojeni a radost. Prace je zdkladem smysluplného zivota kazdého ¢lovéka.

V ramci pracovni rehabilitace pomahaji klienti na jednotlivych Gsecich:
Zahrada: asi 6 obyvatelek dochéazi pravidelné v dopolednich hodinach a tyto
spolupracuji se zahradnici a pomahaji pfi jednoduchych ¢innostech: okopavka, zalivka,
sbér listi, plodl a bylinek, pfesazovani atd.
Pradelna: zde pravideln¢ vypoméhaji 2 obyvatelky
Pomoc na oSetfovném odd¢leni: je individualni, kazdé odde¢leni je charakteristické
a mira pomoci zfad klientd je jind v zavislosti na slozeni klientdi na oddéleni,
vybavenosti oddéleni, zpiisobu, jak umi persondl pracovat s klienty, na ochoté klientli
pomahat.
Klienti se zapojuji do pravidelnych sezonnich a narazovych akci. Jedna se napiiklad
o uklid okolo zatizeni (chodniky, ptistupové cesty, zelen, ptilehly park). Klienti pracuji
ve skupinach pod dohledem pracovniho terapeuta. Maji celorocné na starost urcity usek
okolo zatizeni. Pfi této ¢innosti spolupracuji se zahradnici a technickym tsekem.

V zatizeni jsou vybudovany nasledujici dilny pracovni terapie:
1. Vysivaci dilna — naplni prace jsou rizné techniky, vysivky, ha€kovani. V nedavné
dobé byl provoz této dilny omezen. Vedouci vysivaci dilny pracuje s klienty na
oddéleni, rozd€luje jim praci a pomaha s dokoncovanim. V této dilné€ se stiida asi 12
klientd.
2. Keramicka dilna — naplni prace v této diln¢ je prace s keramickou hlinou, prace

S glazurami, vyroba ozdobné a uZitkové keramiky. V diln¢ se stfida asi 11 klienti.
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3. Dilna zamé&fena na malbu hedvabi, batiku, ru¢ni tkani a vytvarnou ¢innost — naplni
prace je vyroba uzitnych textilii z barevného hedvabi, vytvafeni obrazil, ptanicek,
malovanych kachll a kameni. Svoje vyrobky klienti propaguji na vytvarnych soutézich.
V diln€ pracuje asi 14 klientt.

4. Tkalcovska dilna — je zaméfend na tkani uzitnych a dekorativnich textilii, hackovani,
pleteni a vySivani. Dilnu navstévuje asi 12 klientd.

5. Dilna zamétfend na zpracovani ptirodnich materiali — asi 11 klient se v této dilné
vénuje vyrob¢ dekorativnich piedmétii z pfirodnich materialt, sbéru, suseni a ukladani
pfirodnin, dekorativnimu polepovani kvétinaca, kaminki a dfevénych predméti.

6. Dilna zamétena na zpracovani véeliho vosku, parafinu, pedigu — naplni prace v této
dilné je vyroba svicek z voskovych plati, vyroba oSatek, tackt a oballi z pedigu.

V terapeutickych dilnach jsou klienti pfipravovani na préaci. Soucasn¢ probiha
i nacvik novych dovednosti a schopnosti, rozvoj jemné a hrubé motoriky, rozvoj
sebeobsluhy, upevnéni socialnich kontaktt a spoluprace (klienti mezi sebou, klienti
a pracovni terapeut), péstovani zdravého sebevédomi, schopnosti reprezentovat sebe
jako osobnost a reprezentovat svoji praci, zatizeni, ptipadné skupinu, ve které klienti
pracuji.

Pokud jde o pracovni moznosti klientd mimo zafizeni, jeden klient je zaméstnan na
zaklad@ pracovni smlouvy uzaviené mezi klientem a USP piimo v aredlu zafizeni jako
pomocny délnik na useku udrzba. Za tuto praci pobird pravidelnou mési¢ni mzdu.
Klient je placen z rozpoctu zatizeni. V tomto piipad¢ 1ze hovofit o uplatnéni na volném
trhu prace.

Sest klientii USP je zafazeno do programu podporovaného zaméstnavani a dojizdi za
praci do nedalekych Boskovic. Realizatorem projektu je obcanské sdruzeni ProDeep
Boskovice, s nimz USP zahajil spolupraci. Mezi klienty a ob&anskym sdruzenim byla
sepsdna pracovni smlouva v rozsahu pracovni ¢innosti 20 hodin tydné. Jedna se
0 navlékani koralek a tvorbu bizuterie. Protoze stanoveny pocet hodin, k némuz se
Klienti zavazali, nepokryje jen prace v Boskovicich, zbyly pocet hodin plni klienti
Vramci praci pii chodu zafizeni. Za odvedenou praci klienti pobiraji pravidelnou
mesiéni mzdu. Jedna se o zcela novy projekt a prvni zkuSenost s praci mimo zatizeni.
Organizacné je cely program pln€ v kompetenci obCanského sdruzeni. Pocet klientt,
kteii mohli byt vybrani do tohoto programu, byl limitovan (maximalné 6 klient1). USP

klienty vybral. Hlavnim kritériem vybéru byl lehky stupei mentalni retardace.
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DalSimi kritérii pfi vybéru byly: schopnost pracovat, schopnost nakladat s penézi
a schopnost samostatné rozhodovat. Byl nutny souhlas opatrovnika.

O tento program jevi klienti zdjem. MoZnost pobirat mzdu a pfilezitost k socidlnim
kontaktiim mimo zafizeni jsou pro n¢ znan¢ motivujici. Zda se vsak, ze projekt ma
1 své stinné stranky. Zaméstnavani jen nékterych klienth ma totiz psychologicky dopad
na ostatni, ktefi nebyli do projektu vybrani. V nékterych ptipadech se klienti chovaji
jako déti a navzijem si zavidi. Vzhledem ke stanovenym kritériim tato prace neni
dostupna vSem. Obecné jevi Klienti zajem i o ostatni pracovni aktivity. Hlavnim
pfinosem pracovniho uplatnéni je moznost seberealizace, radost z prace, uvolnéni

napéti.

Rozhovory s kompetentnimi pracovniky jsem analyzovala a vyhodnotila

Vv nasledujicim grafickém provedeni.

Otazce pracovniho uplatnéni klientl se vénuji ve vEtsing zatizenich. Vétsina zafizeni
vénuje pozornost této otazce v ramci aktivit uvnitt zafizeni (dilny pracovni terapie,
pomocné prace pii chodu zafizeni). Ve dvou z péti zatizeni tuto otazku fesi i nad ramec
aktivit uvniti zatizeni (spoluprace s obéanskym sdruzenim, osvéta). V jednom zatizeni
se této otazce nevénuji a to vzhledem k tomu, Ze se jedna o Klienty s t¢z§imi formami

postiZeni, pro néZ jsou moznosti pracovniho uplatnéni témét nulové.

Graf ¢. 1

Pozornost vénovana pracovnimu uplatnéni
klientd

20%
40%

40%

O ano,ale jen vramci aktivit uwnitf zafizeni
W ano, vramci aktivit uwitf i mimo zafizeni
One
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Ve vétsing zafizenich nachazeji klienti moznosti pracovniho uplatnéni prevazné
v dilnach pracovni terapie a v ramci pomocnych praci uvnitt zafizeni. Uvniti jednoho

zafizeni je zfizena chranéna dilna.

Graf ¢. 2
Moznosti pracovniho uplatnéni uvnitr zarizeni
10%
O dilny pracowni terapie B pomocné prace pii chodu zafizeni
O chranéna dilna uwnitf zafizeni

Zda se, ze osoby s mentalni retardaci maji jen malé moznosti pracovniho uplatnéni
mimo zafizeni. Pouze dv€ zpéti zafizeni uvadéji moznost uplatnéni klientd na
otevieném trhu prace (z kazdého zafizeni vzdy vsSak pouze jeden klient). Pouze 6
klienti zjednoho zafizeni je zafazeno do programu podporovaného zaméstnavani.
V ostatnich zatizenich Z4dny klient nepracuje mimo zatizeni.

QGraf ¢. 3

Moznosti pracovniho uplatnéni klienti mimo

zarizeni

33%

50%

17%

O otevieny trh prace B podporované zaméstnavani O Zadné uplatnéni mimo zafizeni
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Pracovnici ve vSech zafizenich se shodli na tom, Ze vyraznou roli v moznostech
pracovniho uplatnéni klientd hraje stupenl jejich postizeni. Redlnéjsi moznost
pracovniho uplatnéni je v pfipad¢ osob s lehkou mentélni retardaci. U osob s tézSim
stupném postizeni jsou moznosti znaéné omezené.

Graf¢. 4

Vliv stupné postizeni na pracovni uplatnéni
klientd

0%

100%

O ano, ma Viv B ne, nema Jiv

Ve vétSing zatfizeni maji klienti zdjem o praci. Jednd se vSak o praci uvnitf zafizeni.
O praci mimo zafizeni jevi zajem jen malé procento klientt.

Graf ¢. 5

Zajem klienta o praci
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O Uwnitf i mimo zafizeni B Pouze uwnitf zafizeni O Nemaiji zajem o praci
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Pticiny problému pracovniho uplatnéni klienti na otevieném trhu prace hodnoti
kompetentni pracovnici v zafizenich rtizné. VétSina kompletnich pracovnikll spatiuje
nejvetsi pri¢inu nedostupnosti pracovnich mist na volném trhu prace ve stupni postizeni
klienth a v nezdjmu rodin klientli. Nemalou roli sehrava také nedostatek financi na
podpirné programy a v neposledni tadé¢ také nizkd informovanost vefejnosti
0 problematice osob s mentalnim postizenim.

Graf¢. 6

Priciny problému pracovniho uplatnéni klientd na
otevieném trhu prace

22% 11%

34%
33%

O nizka informovatnost vefejnosti @ nezajem rodin klientl

B stupen postizeni klientd O nestostatek financi

Pfic¢inou tohoto problému muiiZze byt rovnéz nedostatek sluzeb podporujicich pracovni
uplatnéni téchto osob na trhu prace. Nabidka téchto sluZeb v regionu je nedostatecna.
Pouze jedno z péti zafizeni vyuziva sluzby podporovaného zaméstnavani. V ostatnich
zafizenich zadnych takovych sluzeb nevyuzivaji.

Graf ¢. 7

Vyuzivani sluzeb podporovaného zaméstnavani
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4.5. Analyza Cinnosti ob¢anského sdruzeni ProDeep

Vzhledem k tomu, Ze se jedna 0 zcela novy projekt v regionu Blansko, chtéla jsem
zjistit, jaké sluzby toto sdruzeni poskytuje, pro koho jsou uréené, jak jsou v nasem

regionu vyuzivané a jak jsou financované.

Jde o chranéna ICT pracovisté Deep, ktera byla ziizena 25.11.2005 za podpory UP
Brno — mésto. Vznikla na zakladé prace lektord s handicapovanymi Kklienty v oblasti
informacnich a komunikacnich technologii (ICT). Chranéna pracovisté¢ zaméstnavaji
90% osob ZTP a ZTP/P. Externi spolupracovnici jsou v pozicich dobrovolnikl
a mnohdy sponzorti akci pro zaméstnance a klienty chranénych pracovist Deep.
Dobrovolnici jsou z fad lektort, informatikii, vyvojaii pomicek pro handicapované
osoby. Staly nedostatek je =z dobrovolniki z fad socialnich a pedagogickych

pracovnikd.

Tato chranénd pracoviste¢ Deep se zabyvaji socidlni 1 pracovni integraci
handicapovanych osob do spole¢nosti pomoci nejnovéjsich technologii, komunikuji
S osobami télesn¢ a mentalné postizenymi, a to i v prostedi internetu. Pievadi data do
elektronické podoby pro statni spravu a samospravu, napt. pro Narodni archiv Praha,
mésta a obce zejména vramci Jihomoravského kraje. Zabyvaji se také vyvojem
a ptizpisobenim pomucek pro handicapované osoby. Chranéna pracovist¢ Deep a jejich
pfiznivci pracuji nejen s handicapovanymi Klienty a s osobami ohrozenymi socialni
exkluzi, ale 1 s vétSinovou populaci. Chranénym pracovistim Deep vypomaha
v dosSkolovacim a komunika¢nim centru 15 handicapovanych osob. Dobrovolnicky
spolupracuji 1 ,,zdravé® osoby v pozicich vyvojait a lektor. Zaméstnanci chranénych
pracoviSt Deep pracuji v ramci flexibilnich pracovist. Prace jsou vykonavany prevazné
Z domaciho prostfedi zaméstnancli. Prace je také zajiSt€éna v bezbariérovych

pracovistich ptislusnych instituci.

Obcanské sdruzeni béhem kratké doby zrealizovalo tadu projektl, napt. projekty

Habrovany 2005, SKOLANET, Deep work a Deep jewellery.

Projekt Deep jewellery, jez je realizovan také ve zkoumaném zatizeni USP
Sebetov, je spolufinancovany Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoétem CR.

Projekt je kombinaci vzdélani v oblasti informacnich technologii se ziskanim
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dovednosti v oblasti vyroby sklenéné bizuterie, véetné sluzeb s vyrobou a prodejem

spojenych (el. obchod, prezentace vyrobku, kusova vyroba).

Vystupem projektu je osamostatnéni 21 klientd. V realizacnim tymu jsou zapojeny 4

osoby se zdravotnim handicapem.

Spoluprace s USP Sebetov byla zapocata teprve koncem roku 2007 a projekt zde
dosud bézi. Zatim tedy nelze hodnotit miru osamostatnéni Sesti klientti z USP Sebetov,

ktefi jsou do tohoto programu zapojeni.

SKOLANET je neziskovy, celorepublikovy projekt, zaméfeny na vzdelavani
handicapovanych osob a pfizptisobeni pomticek handicapovanym osobam. Projekt byl
vroce 2006 vybran MI CR krealizaci. Pilotné byl ovéfen v USP Habrovany.
Vysledkem ro¢niho projektu byla prace s 1733 klienty, 238 klientl ziskalo certifikaty
NPPG. Diky projektu doslo k zafazeni 50% klientt USP Habrovany do informaéni

spole¢nosti. Podatilo se rozkomunikovat klienty tstavi prostfednictvim ICT.

Deep work je kombinaci vzdélani v oblasti informac¢nich a komunika¢nich
dovednosti (ICT) se ziskdnim zakladnich pracovnich dovednosti s kancelafskou
technikou. Pé&timésicni kurzy jsou pln€ hrazeny Evropskym socidlnim fondem a statnim
rozpoétem CR. Ucastnik ziskdva finanéni podporu na zakoupeni indexu ECDL.
V pribéhu kurzu ma ucastnik moZnost na naklady projektu slozit 7 zkousek ECDL.
V piipadé€ nesloZeni zkouSek ma tcastnik moznost slozit opravné zkousky, ale jiz na své
naklady. Na konci kurzu ziskava tucastnik rekvalifika¢ni osvéd¢eni. Cilem projektu je,
aby se ucastnik vzdé€lal, obnovil pracovni navyky a dovednosti a zkusil si formu
flexibilniho zamé&stnani z domu pifi vyuziti novych technologii (pfevod dat do el.

podoby). Vystupem projektu je vytvofeni minimalné 10 novych pracovnich mist.

Chranénym ICT pracovistim Deep ptedchéazela ptiprava handicapovanych osob —
budoucich zaméstnanci. Dovybaveni pracovist a zejména vesSkera pfiprava
handicapovanych osob na posty lektor, managerd, ale i administrativnich pracovnikl
byla hrazena z prostiedktt Chranénych ICT pracovist Deep, financnich prostredki
projektii spolufinancovanych EU a CR, dobrovolnikéi i samotnych integrovanych

handicapovanych osob.
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4.6. Shrnuti vysledki Setieni a diskuse

Cilem vyzkumného Setfeni bylo zmapovat moznosti pracovniho uplatnéni osob

s mentalni retardaci v regionu Blansko.

Na poli sluzeb pro mentalné¢ postizené v lokalité Blansko v soucasné dob¢ pulisobi
5 organizaci. Jedna se o stacionai Betany Boskovice, stacionai Emanuel Boskovice,
Domov Olga Blansko, USP Sebetov a Paprsek Velké Opatovice.

Vzhledem k tomu, 7e¢ Ufad prace Blansko vede evidenci osob se zdravotnim
postizenim, v niz ale vykazateln¢ neeviduji konkrétni formu postiZzeni, neni mozné se
pfesného pocétu nezaméstnanych 0sob s mentalni retardaci v regionu Blansko dopatrat.
Ke konci roku 2008 bylo na UP evidovano celkem 905 OZP, coZ je mirny narist oproti
roku 2007, kdy bylo ke konci roku evidovano 882 OZP. Pokud jde o organizace
zaméstnavajici vice nez 50 % OZP, v evidenci UP jsou vedeny pouze &tyfi, z GehoZ se
Vjednom ptipadé¢ jednd o OZP samostatné¢ vydéleéné cCinnou. Zaméstnavateli
zamg&stnavajicich OZP je tedy poskrovnu, coz do jist¢é miry koresponduje s celkovou
situaci na lokalnim trhu prace, ktera neni v soucasné dob¢ nijak prizniva. Svou roli, dle
mého nazoru, sehrdva i soucasnd svétova ekonomicka krize, kdy fada firem ztraci
zakazky, omezuje provozy a propousti své zaméstnance. Nad¢ji by mohly byt programy
Gfadd prace, v nichz UP nabizeji organizacim fadu finan¢nich piispévka na podporu
zaméstnavani lidi se zdravotnim postizenim. Také zakonem stanoveny povinny podil
zaméstnancl se zdravotnim postizenim by mohl byt feSenim. Otazkou ovSem zlstava,
zda zaméstnavatelé¢ ve snaze vyhnout se piipadnym komplikacim a problémim nad
ramec dosavadnich pracovnich ukoli a povinnosti, nezvoli jednodussi cestu
jednordzového financniho odvodu do statniho rozpoctu.

Béhem svého vyzkumného Setfeni jsem ziskala hodné informaci, které se tykaly
jednotlivych zatizeni. V nékterych zatfizenich jsem méla moznost pfimého pozorovani
klientd pfi praci v dilndch pracovni terapie. Zvlasté klienti z Betany Boskovice na mé
plsobili spokojenym dojmem. Jsou to lidé pomérné€ samostatni, ale ne tak, aby mohli Zit
vSichni zcela bez pomoci. Stacionaf jim vytvari piijemné prostfedi. Diky zdejSimu
spolecenstvi zde tito lidé maji vlastni zdzemi a moZnosti seberealizace. Seznamuji se
s redlnym zivotem, ktery je jiny nez ustavni péce. Rodinné prostiedi a lidé ve stacionaii
na m¢ pusobili velice pfijemnym dojmem. VétSina uzivateldi S mirnéj$i formou
postizeni, pokud by jim byla déana piilezitost, by se pravdépodobné pracovné uplatnila

ve véts§im rozsahu neZ nabizeji stdvajici moZznosti.
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V souvislosti s prvni vyzkumnou tezi: ,,Pracovni uplatnéni nachazi vétSina klienti
Vramci pomocnych praci piimo Vv zafizenich socialni péce”, vysledky rozhovort
potvrdily, ze vétsina klientd nachazi pracovni uplatnéni v ramci pomocnych praci piimo
Vv zatizenich (50 %). V téchto zafizenich socialni péce ma prace také vétSinou charakter
pracovni terapie a klienti nachazeji uplatnéni v dilnach pracovni terapie (40 %).
V jednom ze zkoumanych zafizeni maji klienti také moznost pracovat v chranéné dilné
(10 %). Dozvédéla jsem se také, ze zafizeni maji zadkonem stanovenou povinnost
aktivizovat klienty. Pracovni terapie, ktera je soucasti denniho programu ve vSech
zafizenich, je jednim z ucinnych nastroju k aktivizaci. Pracovni terapie klienty bavi,
ptispiva k celkové kultivaci klientll a nabizi moznosti seberealizace. Navic maji klienti
z4jem zapojovat se do pracovnich ¢innosti pfi chodu zafizeni. Tyto pracovni ¢innosti
nejsou nijak finanén€ ohodnocené, coz neni, podle mého nazoru, zvlasté pro klienty,
kteti uméji hospodafit s penézi a disponuji zna¢nou mirou samostatnosti, zcela idedlni.

Moznost privydélku byva v mnohych piipadech pro klienty pozitivnim motivem.
Pouze nékolik klientii ze zkoumanych zatizeni mé vSak moznost pracovniho uplatnéni
za finan¢ni odménu.

Ve vSech zafizenich se vSichni kompetentni pracovnici (100 %) shodli na tom,
ze vyraznou roli v pracovnim uplatnéni klientd hraje stupen jejich postizeni. Pokud se
vibec néjaké pracovni pfilezitosti naskytnou, pak jsou dostupné prevazné klientim
s leh¢im stupném mentalni retardace. V zafizenich nabizejicich pracovni programy nad
ramec dilen pracovni terapie a pomocnych praci pfi chodu zafizeni, byl jednim
z hlavnich kritérii vybéru pii zarazovani klientd do téchto programii lehky stupen
mentélni retardace. Teze €. 2: ,,MoZnost pracovniho uplatnéni klienti klesa se
zavaznosti jejich mentalniho postiZeni®, se rovnéz potvrdila.

Situace je bohuzel velmi smutné a nepfizniva pro osoby s téz$imi formami postiZeni.
Pro tyto jedince prakticky neni Zaddnd moZnost pracovni integrace. Poskytovatelé sluzeb
se snazi v maximalni mozné mife dany deficit t¢émto lidem vykompenzovat kvalitnim
a pomérné Sirokym spektrem nabizenych sluzeb.

Moznosti pracovniho uplatnéni 0sob s mentalni retardaci na otevieném trhu prace
v regionu Blansko jsou velmi malé. Pouze 2 klienti z celkového poctu klienti ze vSech
zkoumanych zafizenich maji moznost pracovat na otevieném trhu prace. Pfitom by
zejména lidé s lehkym stupném mentalniho postizeni byli, dle ndzorG kompetentnich
pracovnikd, uplatnitelni na otevieném trhu prace. A mohli by byt dobrymi pracovniky.

Svoji roli vtéto oblasti sehravaji predevS§im finance, ale také dosud neodbourané
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pfedsudky ze strany intaktni vefejnosti. Zajimavé bylo ale také zjisténi, Ze pouze malé
procento klientd (20 %) jevi o praci mimo zafizeni zajem, pricemz o praci uvnitt
zafizeni vétSina klientd (60 %) z4jem jevi a prace je bavi. Pracovni aktivity pfinaseji
klientim pocity uspokojeni, naplnéni a seberealizace. Nezdjem klientti o uplatnéni na
volném trhu prace vSak miize souviset s tim, ze klienti nenachazeji podporu ze stran
¢lent svych rodin. Jak rozhovory ukazaly, v nekterych pfipadech se ¢lenové rodin
obavaji prilisné fyzické a psychické zatéze, ktera by mohla byt na handicapované ¢leny
jejich rodin kladena. Ze stran rodin klient jde n¢kdy také o obavy ze ztraty uréitych
socidlnich a finan¢nich vyhod.

Nabidka organizaci, které poskytuji socialni sluzby mentaln¢ postizenym Vv regionu
Blansko je sice, dle mého nazoru, dostate¢na, ale v regionu chybi sluzby podporujici
pracovni uplatnéni respektujici individualitu téchto jedincii. V regionu pulsobi v této
oblasti pouze jedno obcanské sdruzeni, které realizuje programy podporovaného
zaméstnavani. Z rozhovorti s kompetentnimi pracovniky vyplynulo, Ze pouze v jednom
zatizeni (20%) této sluzby vyuzivaji. V ostatnich zafizenich (80 %) sluzeb
podporovaného zaméstnadvani nevyuzivaji. Klienti, ktefi byli do programu
podporovaného zaméstnavani vybrani, museli spliiovat urcita kritéria. Jednim z kritérii
byl lehky stupen mentalni retardace. Teze ¢. 3: ,,U Kklienta sleh¢im mentalnim
postiZenim vyuZivaji v zaFizenich moZnosti podporovaného zaméstnavani®, se tedy
Vv tomto ptipadé potvrdila.

Vzhledem k vyzkumné tezi ¢. 4: ,,Hlavnim problémem p¥i pracovnim uplatnéni
klientii na volném trhu prace je nizka informovanost verejnosti o problematice
téchto osob a z toho pramenici nezajem tyto lidi zaméstnavat“, se ukazalo, Ze nejen
nizkd informovanost vefejnosti (11 %), ale také nedostatek sluzeb podporujicich
pracovni uplatnéni osob s mentalnim postizenim spolu s nedostatkem financi (22 %),
nezajmem ze stran rodin klientt (34%) a samotny stupen postizeni (33 %) — to vSe
sehrava dilezitou roli pfi pracovnim uplatnéni osob s mentalnim postiZenim na volném
trhu prace. V tom spatfuji kompetentni pracovnici zatizeni hlavni pfi¢iny problému pfi

feSeni této otazky.
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Zaver

Cilem diplomové prace bylo Vjeji teoretické Casti poskytnout ctenafi informace
a seznamit ho s problematikou osob s mentalni retardaci. Tito lidé predstavuji mezi
postizenymi jednu z nejpocetnéjSich skupin, a ptesto se toho o nich vi pomérné malo.
Ptfedstavy ,normalnich® lidi o mentalné¢ postizenych byvaji zatizeny mnoha
nejasnostmi, predsudky a Casto 1 neopravnénymi obavami. Z toho pak Casto prameni
rozpacdity, nékdy az neptatelsky postoj spolecnosti k lidem s timto postizenim.

Lidé s mentalni retardaci maji stejnd zakonnd, spolecenska a lidska prava jako ostatni
obCané. Maji tedy i pravo na praci a seberealizaci. Cilem diplomové prace v roviné
vyzkumné proto bylo zmapovat moznosti pracovniho uplatnéni 0sob s mentalni
retardaci v regionu Blansko.

Béhem svého vyzkumného Setfeni jsem se presvédcCila, Ze pouze nepatrné procento
0s0b s mentalni retardaci nachazi moznosti pracovniho uplatnéni mimo zafizeni socialni
péce, na otevieném trhu prace. Drtiva vétSina mentalné postizenych v regionu Blansko
nachazi pracovni uplatnéni pouze v ramci aktivit uvnitt zafizeni socidlni péce. Pficiny
tohoto stavu spocivaji predevs§im v nizké informovanosti vefejnosti o problematice
0sob s mentalnim postizenim, v nedostatku financi na podptrné programy. Svou roli
sehrava rovnéz samotny stupenl postizeni a obavy ze stran klientt a jejich rodin.

Zaméstnavani osob s mentalnim postizenim je pfes veskeré snahy v rdmci aktivni
politiky zaméstnanosti 1 nadale velmi obtizné. V tomto kontextu se zaméstnavani lidi
s tak specifickym postiZzenim, jako je mentélni retardace, jevi mnohdy nemoZzné. Piesto
se Vposlednich letech prosazuji nékteré programy a projekty realizované jak
neziskovymi organizacemi tak i1 statem, které usiluji o zpftistupnéni trhu prace osobam
S mentalni retardaci.

Vyzkumné Setfeni ukazalo, ze v regionu Blansko zistava pracovni integrace
mentalné postizenych spoluobCant stale nedofeSenou a otevienou otdzkou. V této
oblasti dosud pfetrvava jista izolovanost této skupiny obyvatel od intaktni spolecnosti.
V lokalité jsou poskytovany sluzby podporujici socialni integraci osob S mentalnim
postizenim prostfednictvim jejich pracovniho uplatnéni pouze v minimalni mife.
Jedinym programem je projekt obCanského sdruzeni ProDeep, které¢ na poli podpory
pracovniho uplatnéni osob s mentéalni retardaci v regionu zapocalo svoji ¢innost. Ale
vzhledem Kk tomu, ze se jedna o zcela novy projekt, neni zatim jisté, zda bude

Vv dostatené mife zajiSténa 1 nasledna podpora klientli po ukonceni programu.
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Zatim neni ani jisté, zda vystupy z aktivit tohoto obcanského sdruzeni budou mit
kyzeny efekt vhledem ke specifickym potiebdm a charakteristikim osob s mentalnim
postizenim. Toto obCanské sdruzeni za pomérné kratkou dobu zrealizovalo fadu
projektii, do nichz zapojilo velké mnozstvi osob s mentalni retardaci. Pravé takto pojaté
velkoplosné projekty se mi nejevi v této oblasti zcela idedlnim feSenim.

Tento program je zatim tedy jen malou nadéji na pracovni uplatnéni osob s mentalni
retardaci. Na zakladé toho neni mozné uspokojit touhu osob s mentalnim postizenim po
uplatnéni a seberealizaci.

Izolovanost lidi s postizenim je zdvaznym jevem zasahujicim do vSech oblasti Zivota.
Znamena popfeni prava postizenych podilet se na spoleCenském déni a vyuzivat svych
schopnosti v rovné soutézi mezi zdravymi.

Sociélni integrace v Zadném piipad¢ nezavisi pouze a vyhradné na vili postizenych.
Vyrazné ji také modifikuji postoje intaktni vefejnosti a hlavné nejblizsich pratel, rodiny
a spolupracovnikii. U nezasvécené vetejnosti prevlada nazor, Ze integraci vznikaji
hodnoty, které jsou vyznamné pouze pro zdravotné postizené. To ale neni v Zddném
ptipad¢ pravda. Pravdou je, Ze pii integraci dochazi k vzijemnému obohacovani vSech
ucastnikti (Jesensky, 1993).

Poskytnout osobam s mentalni retardaci moznost zaméstnani neznamena jenom
umoznit jim vydélek, ale ptfiznat jim jejich socialni postaveni ve spolecnosti. Prace je
charakteristickym atributem dospélosti a samostatnosti kazdého c¢lovéka., bez ohledu
na to, jestli se jedna o zdravého nebo zdravotn& postizeného. Clovék ve svém Zivotd
potiebuje ¢innost, kterd méa smysl a ptindsi bud’ jemu 1 spole¢nosti né¢jaké hodnoty nebo
radost ¢i pocity uspokojeni z dobie vykonané prace.

Stavajici situaci by bylo vhodné fesit adekvatné zvolenym projektem s ohledem na
lokalni charakteristiku prostfedi a respektovani individuality clovéka s mentalnim
postizenim. Nabizené pracovni uplatnéni by mélo mit spiSe charakter socidlni sluzby
nez charakter projektu realizovaného na komer¢ni bazi. Vhodnym typem programu by
mohla byt zpocatku chranéna dilna ¢i tréninkovy pracovni program typu kavarny nebo
obchodu. V ramci realizace programu by mél byt striktné dodrzovan princip
individualniho pfistupu. Kvalitu programu by mélo zajistovat dostatecné mnozstvi
odbornych pracovnikl s patficnym vzdélanim. Hlavnim cilem by méla byt predev§im
podpora socialni integrace podminéna nalezenim pracovniho uplatnéni v souladu

se schopnostmi a moznostmi daného klienta.
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Zvysena pozornost by méla byt , dle mého nazoru, vénovana zodpovédné a kvalitni
informovanosti sméfované k vefejnosti a také k samotnym osobdm s mentalnim
postizenim, ale ptredevsim pak ke ¢lentim jejich rodin, ktefi mnohdy o osudu téchto
jedincti rozhoduji. Tyto kroky jsou nezbytné pro odbourani stale pietrvavajicich

predsudkti a obav, které stale brani plné integraci téchto osob do spole¢nosti.
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Resumé

Diplomova prace se zabyva otazkou pracovniho uplatnéni jedincti s mentalni retardaci.
Clovek s mentalni retardaci vstupuje po ukonéeni $kolni dochazky a profesni ptipravy
do klicové Zivotni etapy, kdy by se mél s podporou systému socialnich sluzeb a sluzeb
zamestnanosti zaClenit do pracovniho spolecenského prostiedi. Jde o zdkladni
piedpoklad pro jeho dalsi distojny a kvalitni zivot uprostted spolecnosti. Je tieba realné
posoudit néstroje, kterymi tomuto kroku mulzeme napomoci. To se tyka situace
absolventl specialnich Skol, soucasné legislativni Gpravy podporujici zaméstnavani lidi
s mentalni retardaci, socidlnich sluzeb, podminek a metod, jaké jsou vyuzivany pro
stanoveni nejvhodnéjsi formy podpory ¢lovéka s mentalni retardaci pfi jeho pracovnim
uplatnéni. Teoretickd ¢ast diplomové prace se sestava ze tii kapitol, které¢ se zabyvaji
charakteristikou mentalné retardovanych, moznostmi jejich edukace, profesni ptipravy
a profesni orientace, moznostmi pracovniho uplatnéni a systémem spolecenské
a legislativni podpory. Vyzkumnd ¢ast zjiStuje moznosti pracovniho uplatnéni

Vv zafizenich poskytujicich sluzby mentalné postizenym v regionu Blansko.
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Anotace

Diplomova prace se zabyva otdzkou pracovniho uplatnéni jedincii s mentalni retardaci.
Teoreticka cast diplomové prace se sestavd ze tii kapitol, které se zabyvaji
charakteristikou mentalné retardovanych, moznostmi jejich edukace, profesni ptipravy
a profesni orientace, moznostmi pracovniho uplatnéni a systémem spoleCenské
a legislativni podpory. Vyzkumnd cast zjiStuje moznosti pracovniho uplatnéni

Vv zafizenich poskytujicich sluzby mentalné postizenym v regionu Blansko.

Annotation

The Diploma work deals with working possibilities of mentally handicapped people.

Theoretical part of the diploma work consists of three chapters describing the
personality of mentally handicapped people, their education, professional training and
orientation, their working possibilities and systems of their social and legislation
support. Practical part is discovering the working possibilities in institutions for

mentally handicapped people in region Blansko.
Klicova slova

Lidé s mentdlnim postizenim, mentalni retardace, integrace, socidlni sluzby,

zaméstnavani, diagnostika, pracovni uplatnéni
Key words

Mentally handicapped people, mental retardation, integration, social services,

employment, diagnostics, working possibilities
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Priloha ¢. 1

Otazky pro kompetentni pracovniky jednotlivych zarizeni

1/ Vénuje pozornost otazce pracovniho uplatnéni klientd. Pokud ano, proc?
2/ Jaké maji vasi klienti moznosti pracovniho uplatnéni uvnitf zatizeni?

3/ Jaké jsou moznosti pracovniho uplatnéni vasich klientli mimo zatizeni?
4/ Jak zatizeni pfipravuje klienty na praci?

5/ Myslite si, ze stupenn postizeni hraje roli pfi pracovnim uplatnéni klienta? Pokud ano,

jakou?
6/ Maji klienti o praci (uvnitt/ mimo) zatizeni zdjem?
7/ Jaky prinos ma prace pro klienty?
8/ Uvazujete o rozsifeni stavajici nabidky pracovniho uplatnéni v zafizeni? Pokud ano, jak?

9/ V ¢em spatiujete nejvétsi problém pii pracovnim uplatnéni klient na otevieném trhu
prace?
10/ Vyuzivate sluzeb podporovaného zaméstnavani? Vite, jaka je nabidka sluzeb v této oblasti

V nasem regionu?



Priloha ¢. 2

Fotodokumentace z dilen pracovni terapie ve zkoumanych zafizenich
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