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Uvod

Pojem Sikana je v soucasné dob¢ velice diskutované a medializované téma, jenz je
sttedem zajmu odborniki, ale i Siroké vefejnosti. Problematika se totiz zdaleka netyka jen
resortu Skolstvi a oblasti pedagogiky, jednd se o komplexni problém, zasahujici vSechny
vékové kategorie. Clovék se s timto jevem muiiZe setkat od Gtlého détstvi v roding, naslednd ve
vychovnych a vzdé€lavacich zatizenich vSeho druhu, zajmovych klubech ¢i sdruzenich, na
pracovisti, az po domov diichodcii. Sikana je poruchou spole¢enskych vztahii, mize se tedy

vyskytnout vSude, kde lidé vstupuji do vzajemnych socialnich interakei.

Téma jsem si vybrala na zdkladé spojitosti se studovanym oborem socidlni
pedagogika. Problematika Sikany je zdvaznym spoleCenskym problémem patologického
charakteru a socialni pedagogika je oborem, ktery se zaméfuje na optimalizaci zivota v dané
spolecnosti, jenZ reaguje na jeji soucasny stav a zmény v socidlnim prostiedi. Déle zkouma a
analyzuje zivot jedince, skupin a socidln¢ vychovnych jevil, sleduje socialni aspekty
vychovného procesu a vztah vychovy a prostredi. SnaZzi se kompenzovat potieby jedince a
celé spolecnosti, rozvijet harmonickou osobnost a hlavné nabizet socidlné vychovnou pomoc
ohrozenym ¢i znevyhodnénym skupindm. ZlepSeni spolecenskych podminek v ndvaznosti na
poznatky z ostatnich védnich disciplin je primarnim cilem socialni pedagogiky. Pojem $ikana,
primarni prevence, socialni prostiedi a platné predpisy Ministerstva Skolstvi mladeze a
t&lovychovy (dale jen MSMT) v oblasti prevence a Sikany, na které jsem se v praci zaméfila,
do celkového vzorce tohoto vé&dniho oboru zcela zapadaji. Inspiraci jsem nasbirala 1 od
odbornika zabyvajici se Sikanou, etopeda a psychoterapeuta Dr. Michala Kolafe, jenz je
autorem mnoha knih a studii, publikuje o problematice Sikany v odbornych casopisech,
prednasi na vysokych Skolach a spolupracuje s MSMT. Na zakladé prizkumi vyslovil
myslenku propojit Skolni vzdélavaci program, ktery rozviji pfiznivé socialni klima, se
specialnim programem proti Sikang. Proto jsem se ubrala ve své praci touto cestou. Samotna
problematika Sikany je velmi obsdhlym tématem, mou snahou bylo téma zuzit a zaméfit se jen

na urc¢itou ¢ast.

Prace je rozdélena na dvé casti — teoretickou a praktickou. V teoretické Ccasti
predkladdm informace, které jsem cerpala zodborné literatury, sborniku piispévki
z konference Ceské pedagogické spoleénosti, piehledovych studii, platnych piedpisit MSMT,

internetu atd. Jednotlivé kapitoly se ztotoznuji se zaméfenim prace popsanym vysSe. Pro



praktickou ¢ast jsem nakonec zvolila dotaznik ureny rodi¢im, jejichz déti navstévuji
zékladni Skolu. Mé predeslé zaméry se zménily poté, co se mi nepodarilo uskutecnit ptivodné
planované sociologické Setfeni na mnou vybrané Skole mezi zaky. Az to m¢ presvédcilo, co
muze zpusobit pouhé vysloveni slova ,Sikana“ a jak dalece je problematika citlivd a
kontroverzni. K této ¢asti jsem chtéla také podotknout, Ze ackoliv je fenomén Sikany velmi
angazovanym spolecenskym tématem, ke kterému existuje velké mnozstvi odborné literatury,
neskyta zaruku novych zavéri ¢i pohledi na tento jev. Nevyhodou je, Ze po vysloveni
urcitych hypotéz nemohu dospét ke zvlast’ zavratnym zjisténim. Proto jsem hledala moznost,

podivat se na véc z jiného uhlu a sociologické Setfeni mezi rodici je velmi zajimavou volbou.

Cilem teoretické ¢asti je wujasnéni pojml a predstaveni odbornych nazord.
V praktickém oddile jsem v prvopocatku zformulovala cile celého prizkumu a stanovila si
vyzkumné otazky. Nasleduje vymezeni a charakteristika pouzitych metod vyzkumu, popis

respondenti a dale pokracuji samotnym prizkumem, jeho vyhodnocenim a zavérem.

Soucasti prace jsou i pfilohy, které obsahuji vzor dotazniku a vypracovanou tabulku s

vysledky dotazniku dle jednotlivych ro¢nika ZS.



| TEORETICKA CAST

1. O Sikané

Prace pojednava a zaméfuje se na primarni prevenci a socidlni klima ve Skolach
spojenych s fenoménem $ikany. V tivodu teoretické Casti prace bych rada pfiblizila samotny
pojem ,,Sikana* v obecné roviné. Pokusim se charakterizovat tento jev bez blizSich pojednani
o mechanismech, stadiich, duasledcich a aspektech rozpoznani, bez ptfesnych postupt
vysetfovani, popist aktéri a vysvétlovani hlubsich souvislosti k pochopeni problematiky.
Podotykam ale, ze 1 kdyz se ve své praci nevénuji vySe uvedenym charakteristikdm, znalosti
tohoto druhu jsou mimofadnym prosttedkem a zakladnim piedpokladem v budovani systému

prevence.

1.1  Co je to Sikana?

Pavel Rican' uvadi: Slovo Sikana je odvozeno z francouzského , chicane®, coz
znamend zlomyslné tyrani, obtéZovani, suzovani, prondsledovani, byrokratické Ipéni na litere
predpisu, a to napriklad ve vztahu k podrizenym nebo viici obcanum, na nichz Sikanujici
urednici zbytecné pozaduji dalsi a dalsi nova potvrzeni a razitka, nechavaji je pro nic za nic

Cekat apod.

Sikana je chovanim asocilnim a patii mezi patologické formy mezilidského souZiti.
Vyjadiuje nepomér sil mezi aktéry a pfevahu agresora nad obéti nejen v roviné fyzicke, ale 1
psychické. Dusledkem je zamérné, umysiné a opakované poskozovani jednotlivce, skupiny a
spole¢nosti viibec, formou poslapavani prav a distojnosti slabsiho ¢lanku. Jednd se tedy o
chovani, jehoz cilem je nckoho zastraSit, zesméSnit, ohrozit ¢i jinak mu ublizit
prostiednictvim agrese a manipulace. Klicovymi pojmy Sikanovéani jsou slova: socidlni
deviace, nasili, agresor, obét. Mechanismu Sikanovani a vnitini dynamice vyvoje tohoto
socialné¢ patologického jevu je nutno nejdiive dobie porozumét. Sezndmeni se s timto
problémem ve vSech jeho podobach je predpokladem ucelného feseni a dillezitym faktorem
Vv oblasti prevence. Porozuméni je dillezité 1 pro ziskani vnimavosti pro varovné signaly, které
zaCinaji zapadat do celkového vzorce pro problematiku Sikany. Nasledky totiz mohou

negativné a zasadn¢ ovlivnit dalsi vychovu obéti i1 agresora.

! Rigan, P.: Agresivita a Sikana mezi détmi. Praha, Portal 1995, s. 25



1.2  Mista vyskytu

Prestoze se chci zabyvat prevenci a pojmem Sikany hlavné v oblasti Skolstvi,
domnivam se, ze dulezité je téz poukazat na to, ze se s ni mizeme setkat i mimo toto
prostiedi. Muze to byt v rodin€, v détském domove, v diagnostickém ¢i vychovném ustavu,
V nemocnici, sportovnim klubu, na vojné, ve vézeni, tak i v zaméstnani. Muze se tedy
odehrdvat se na poli partnerskych, sousedskych, pracovnich ¢i jinych vztaht. Jde o jejich

celkovou poruchu.

Jak uvadi Bendl:? |, Sikana patii mezi nejzdvaznéjsi negativai jevy v soucasné skole.
Neni to pouze zalezZitost spadajici do oblasti pedagogiky, ale jedna se o komplexni problém
psychologicky, sociologicky a mravni. Nejednd se pouze o jev spojeny se Skolou. Sikana se

3

rovnéz netyka jenom vekové skupiny deti a mladeze, nybrz zahrnuje celé vékové spektrum “.

Skola jako takové je soucasti spole¢nosti a odehravaji se v ni procesy, které vérmné
odrazi chovéni, jaké spolec¢nost propaguje ¢i toleruje. Problémem je, Ze dneSni podoba
spole¢nosti dava volnost a svobodu realizaci sklonl k agresivité¢ spojenych s moci, trznim
mechanismem a penézi a promitd tak Casto rivalitu do spoleCenskych vztahd. Absence
dulezitych moralnich principii zpusobuje prvni zarodky Sikany. Samotni rodi¢e v mnoha
ptipadech doslova vedou své déti odmalic¢ka k pribojnosti a myslence, Ze budou uspésné jen
tehdy, dokazou-li se metodou ostrych loktt a razenim hesla o pieziti nejsilnéjsich jedinct,
prosadit na ukor druhého. Sebeprosazovani za kazdou cenu a omezovani zakladnich pravidel
sluSnosti na minimum, kdy ¢lovék nebere absolutné ohledy na ostatni, je stale Cast&jSim
jevem. NemuzZeme se tak divit, Ze agresivita kvete 1 mezi détmi. Konkurence je velika, ¢lovek
musi byt vybaven jistou davkou odolnosti, aby v tomto prostiedi obstal. Urc¢itd mira agrese je
vV kazdém z nas, tak jako ostatni lidské chovani. Pisobenim rliznych podminek prostiedi a
vlivem stresu se stupniuje. Co tedy dé¢lat a kde hledat kompromisy, aby se ¢loveék uplatnil

V dne$nim dravém svéte pii zachovani pravidel slusnosti?

1.3  Dikazy existence $kolni Sikany
Mnoho prizkumi uskutecnénych na €eskych Skolach hovofi o tom, ze Sikanovani je
nedilnou soucasti Skolniho zivota. O agresi, nasili ¢i Sikané ve Skolach ¢i vychovnych

zafizenich se stéale Castéji dovidame 1 ze zprav, radia ¢i novinovych titulkd. Dal§im dalezitym

2 Bendl, S.: Prevence a feSeni Sikany ve Skole. Praha, ISV 2003, s. 17



a zavadéjicim dikazem existence Sikany na ceskych Skolach jsou vynosy Ministerstva
skolstvi, mladeze a t&lovychovy CR. Tato problematika se stala predmétem metodickych
pokynt a je tudiz jasné, Ze pokud se fenoménem Sikany zacalo zabyvat i ministerstvo, situace
musi byt vazna. Alarmujici je zv1ast' ta skute¢nost, Ze pocet ptipadl projevené agrese, Sikany,
brutality a bezohlednosti roste, pfi¢emz vékova hranice agresorii se naopak ¢im dal vice
snizuje. Sikana je stile vice rafinovandjsi a jeji odhaleni byva &asto problémem. O drtivé

vétsing projevil nasili a agrese na Skolach se prosté nevi, jev ma ¢asto skrytou podobu.

1.4  Priciny Sikany

Co je pricinou projevi agrese a Sikany? Jak vznikaji formy této socialni deviace?
Vseobecny zdroj aktivace agrese ¢i ndsili se definovat neda. Z odborné literatury zazniva
mnoho nazorl na ptivod tohoto problému. Na vzniku se samoziejmé podili cela fada faktord,
jenz mohou byt vzajemné propojené. Jednd se o faktory biologické, psychické a socialni.
Svou roli zde hraji osobnostni rysy agresorti a obéti, dale pak prostiedi $koly nebo prostiedi,
kde se Skola nachézi. PfiCinou je i lhostejnost, socidlni atmosféra, nevhodné klima socidlni
skupiny, nepreventivni prostfedi, absence vychovného vedeni. Co se tykd agrese na
zékladnich skolach, myslim, Ze zdrojem vyvoje agrese u déti je hlavné prostiedi, kde dité
vyrusta, kdo a co na n€j v ramci pritb¢hu socializace a vychovy ptisobi. V nejranéjSim véku
nemaji déti schopnosti vedouci k vytvofeni si vlastniho usudku, rozhodovani a rozliSovani
dobra a zla. ZkuSenosti ziskavaji ze svého okoli pozorovanim a napodobovanim. Velky vliv
na kognitivni a socialni vyvoj ditéte ma nejen prostiedi a lidé, ale i média. Agresivita
odkoukana ditétem v televizi se muze projevit jak ve zplsobu vyjadfovani, tak jednani
VvV riznych Zivotnich situacich. Malé dit¢ nedokaZe dost dobie odlisit realitu od fikce. Je
otazkou, zda vhodnou formou prevence je, détem zakazat sledovani nasili v podobé filmi
Vv televizi ¢i omezit jejich vyseddvani u pocitacovych her s podtextem nasili, kde se formy
agrese vyskytuji v koncentrované, nerealistické a extrémni podobé. Zalezi na samotnych
rodi¢ich, jak jejich dit€¢ vyuzije volny cas, ktery se mé pozitivné podilet na utvareni
harmonické osobnosti. Problémem je, Ze samotni rodi¢e si mnohdy nedokazou vyclenit cas,
ktery ma byt vénovan ditéti a volnocasové aktivity svych ratolesti sleduji spiSe sporadicky.
Jsou vlastné radi, kdyz televize Ci pocitacova hra, a¢ ma znacné rysy nasili, vyplni jejich ¢as a
upne je k domovu. Maji tak pocit, ze se dité alespon netoula po ulici, kde na néj ¢ihaji dalsi
nastrahy socidlné patologickych jevl ¢i chovani, které jim ¢ini daleko vétsi starosti, nez vliv
agrese z médii. Zminéné volnocasové aktivity jsou prostiedkem, aby déti vybily energii.

Nedostatek pohybu muze byt tedy dalSim zdrojem nevyrovnanosti a agresivity. A miizeme



jmenovat dalsi a dalsi pficiny v obecné roving: uspéchanost doby, nespravna vyziva, tésné
souziti lidi v malém prostoru, pfesycenost socialnimi kontakty, neustald honba lidi za jejich
cili, Spatny stav zivotniho prostfedi (zplodiny v ovzdusi), Spatny piiklad v jiné osobé¢, ztrata
schopnosti empatie, frustrace, na niz vétSina lidi reaguje agresi. U déti je to hlavné pokles
autority uciteldi, rodi¢t ¢i jinych dospélych, zvédavost, frajefina, nuda, neuspokojovani

zakladnich potieb ditéte jako napiiklad nenaplnéna potieba lasky ¢i komunikace.

15  Clenéni

Clenéni $ikanovani — tzv. trojdimensonalni ,,mapa“dle dr. Kolare:®
® primé a neprimé
o fyzické a verbadlni
e aktivni a pasivni

Kombinaci téchto dimenzi vznikne osm druhii Sikanovéni, uvedenych v nésledujici tabulce:

Osm druhui Sikanovani Priklady projevii

Fyzické primé aktivni Utocnici obét’ vési do smycky, skrti, kopou, fackuji

Fyzické aktivni neprimé Kapo posle nohsledy, aby obét’ zbili. Obéti jsou niceny véci.

Fyzické pasivni primé Agresor nedovoli obéti, aby si sedla do lavice (fyzické branéni
obéti v dosahovanti jejich cilt).

Fyzické pasivni neprimé Agresor odmitne obét’ na jeji pozadani pustit ze ttidy na zachod
(odmitnuti splnéni pozadavk).

Verbalni aktivni primé Nadavani, urazeni, zesmésnovani.

Verbalni aktivni neprimé Rozsifovani pomluv. Patii sem ale 1 tzv. symbolickd agrese,
ktera mtize byt vyjadiena v kresbach, basnich apod.

Verbalni pasivni primé Neodpovidani na pozdrav, otazky apod.

Verbalni pasivni neprimé Spoluzici se nezastanou obéti, je-li nespravedlivé obvinéna z

néceho co udélali jeji tryznitelé

Sikanovani samotné tedy zahrnuje: fyzickou a slovni agresi, pouZivani zbrani,
vyhrozovani, urazky, vysméch, krddeze, kanadské zertiky, niCeni ¢i manipulaci s vécmi,
nasilné a manipulativni ptikazy, zraiiovani izolaci, pomluvy atd. Mezi nové pojmy v této
oblasti patii tzv. ,,ekonomickd Sikana®. Z vypravéni kamaradek a znamych, ktefi jiz maji déti
na zakladnich Skolach vim, Ze jde o pomérné€ Casty jev. Popisovali mné situace, kdy dité na

nevinnou otdzku ucitele, jak a kde déti stravily dvoumeésicni prazdniny, radéji mlcelo. Mélo

3 Kolar, M.: Bolest Sikanovani. Praha, Portal 2001, s. 32



pocit, ze pokud do zaplavy pfispévkll o rliznych atraktivnich svétovych destinaci zahrne
obycejnou ,,ceskou’ dovolenou pod stanem, bude zase v centru posméchu. Pry i tak staci, ze
déti, které rodi¢e nevozi ptimo pied Skolu luxusnim vozem a jezdi autobusem tzv. ,,sockou®,
jsou outsidery. Nemluvé o znackovém obleceni, mobilnich telefonech ¢i jinych vydobytcich
moderni doby. Nejvice mé piekvapilo, ze déti si hledaji kamarady i dle toho, s kym
komunikuji rodice. Jednou ma kolegyné z prace vypravéla, jak jeji dcera tehdy navstévujici
3. ro¢nik ZS, ptisla s brekem domi, Ze se s ni nechce bavit spoluzacka. Pry at’ za ni neleze,
protoze k nim jeji maminka nechodi na ,,party”. Samotnou m¢ ptekvapilo, jaky dopad mtize
mit vychova na chovani ditéte ve Skole a co znamena pro dité ,,vzor v podob¢ Spatného

ptikladu.



2. Otazka prevence

Prevence (z lat. praevenire, predchazet) znamend soustavu opatieni, ktera maji
predchazet néjakému nezadoucimu jevu, napr. nemocem, drogovym zavislostem, zlociniim,
nehodam, neuspéchu ve skole, socialnim konfliktiim, nasili, ekologickym katastrofam a

v ’ % ’ . .y s ;4
podobné. Takova opatreni se nazyvaji preventivni.

Détska agresivita je celosvétovym problémem, a proto se stava piedmétem vyzkumu
specialnich pedagogt, psychologli ¢i jinych odborniki, ktefi hledaji moznosti, jak uspésné
Sikanovani a agresivité Celit a hlavné ji u¢inné predchazet. Zarodky Sikany se dle odbornik
vyskytuji témét v kazdém Skolnim prostfedi. Prvnim krokem k prevenci je tedy samotné
pfipusténi moznosti existence tohoto zdvazného problému na urcité Skole a pfijeti tkolu
zabranit jeho Sifeni. Pokud se urcité skolské zatizeni rozhodne efektivné potirat tento socialné
patologicky jev, je nutné, aby se vSichni pedagogicti pracovnici seznamili S moznymi
pfi¢inami Sikanovani, jeho stddii a zéaroven se snaZzili porozumét situacim, za kterych
k Sikanovani dochazi. Pedagogové musi byt schopni charakterizovat tento jev, porozumét
jednotlivym jeho mechanismiim, aby nésledné byli zptsobili Sikanu v¢as odhalit a spravné
postupovat pii jejim Setfeni a vysledném vyieSeni. Predpokladem plnéni cili ve sféfe

prevence je tedy hlavné vzdélany pedagog.

Do vychovné-vzdélavaciho procesu je Zadouci zaclenit i rodiCovskou vefejnost a
zabezpecit jeji informovanost o pfistupech Skoly k preventivnim opatfenim socidlné
patologickych jevi. K tomuto Ucelu slouzi rizné akce pofadané Skolou (besedy, prednasky
atd.) a zarovenl se hledaji dal$i alternativy, jak rodice do vychovné-vzdélavaciho procesu
zapojit. Dulezitym faktorem Vv boji proti nezddoucim a nésilnym projevim chovéni je
propojeni vSech sloZek, majici co do€inéni s instituci Skoly (Skola, rodina, zajmové
organizace, mistni samosprava, zdravotnicka zafizeni, stfediska vychovné péce, kulturni
stiediska atd.). Cestou k modelu ukaznéné a nenasilnické skoly je tedy systémovy, komplexni
ptistup. Usp&né programy jsou takové, které podporuji tvotivost a flexibilitu vyzadovanou
systematickym usilim prevence proti nasili. Funkéni systém je ale dynamickou proménnou,
kazeniské situace se neustile méni, tudiz proces boje proti Sikanovani nemiize byt nikdy

ukoncen. Se zménami se musi pocitat a operativné na n¢ reagovat.

* Wikipedie, oteviena encyklopedie. [online]. Dostupné na: <http://cs.wikipedia.org/wiki/Prevence> .
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V prosinci 2003 byl ukonfen dvoulety projekt, ktery se zabyval ovéfovanim
pivodniho &eského specifického programu proti Sikanovani na Zdravé $kole.” Zakladem
projektu je teorie sedmivrstevné prevence Skolnich Sikan. Tento model ucelené pomoci uvadi

dr. Kolaf:®

o Pedagogickd komunita, kterda posiluje imunitu Skolnich skupin a celych Skol proti
onemocnéni Sikanovanim.

e Specificky program proti Sikanovani jako dilci soucast Skolni komunity, ktery dokadze
pripadné onemocneéni brzy detektovat a ucinné lécit.

e Odborné sluzby resortu Skolstvi, tvorené pedagogicko-psychologickymi poradnami,
stredisky vychovné péce, specialné pedagogickymi centry, diagnostickymi ustavy
apod., jejichz ukolem je umét resit pokrocilé Sikany a vitbec poskytnout servis v oblasti
prevence Sikanovani.

e Spoluprace skol s odborniky z jinych resortii a nestatnimi organizacemi zabyvajicimi
se prevenci Sikanovani. Patri sem napriklad spoluprdce s kriminalisty pro mladez,
socialnimi kuratory, détskymi psychiatry (zejména pri brutdalnich a kriminalnich
Sikandch).

e Pomoc a podpora ministerstva a krajskych uradii Skolam pri vytvareni prevence
Sikanovdani.

e Kontrola skol ze strany Ceské Skolni inspekce, ministerstva Skolstvi a krajskych tiradi,
Jjak jsou pripraveny ochranit zaky pred Sikanovanim.

e Monitorovani situace a zabezpecovani ochrany prav deti nevladnimi organizacemi,
Jjako je napriklad Amnesty International v CR, Obcanské sdruzeni proti Sikanovdni

apod.

Klicovym zjisténim tohoto projektu je skutecnost, ze samotny obecny preventivni
program Sikanu vyznamné nesniZzuje. Vychodiskem ucinného feSeni a zastaveni epidemie
Sikanovani je spojeni Skolniho vzdéldvaciho programu, ktery rozviji socidlni klima, se
specidlnim programem proti Sikan€. Az kombinace obecného a specidlniho pfinasi do Skoly

velmi zasadni zménu.

® Kola¥, M.: Specificky program proti Sikanovéani a nasili ve skolach a 8kolskych zafizenich. Praha: MSMT CR,
2003
6 Kolar, M.: Bolest Sikanovani. Praha, Portal 2001, s. 198
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Primérni prevenci je budovani otevienych, bezpecnych a ptatelskych vztahi mezi
vSemi Cleny Skoly a formovani postoji k vytvaieni pfiznivého socidlniho prostiedi a vazeb.
Zakladnimi atributy zdravého zivotniho stylu jsou komunikacni dovednosti, schopnost
vytvaiet kamaradské vazby a asertivni dovednosti, umét nenasilné zvladat konflikty, izkost ¢i

stres a hlavné umét ovladat saim sebe.

Soucasti prevence je seznamovani zakl o linkdch diavéry, vcéetné podrobnych
informaci o telefonnich ¢islech a kontaktnich adresach, kam se Ize v ptipad¢ potieby obratit.
Je samoziejmé, ze ucinngjsi, jednodussi a levnéjsi metodou je Sikan¢ predchazet, nez ji
nasledné fesit a odstraniovat. V této oblasti tudiz rozeznadvame prevenci primdrni a sekundarni.
Primarni prevence se uziva v pfipadech, kdy k Sikanovani dosud nedoslo, sekundarni
prevence se uplatituje v situacich, kde k tomuto jevu jiz doslo a musi byt pouzito vhodnych a
bezodkladnych opatfeni k napravé. V souvislosti s pozadavkem odborné zpusobilosti
pedagogickych pracovnikl ve véci osvéty je zadouci slozkou, aby se s podstatou, pti¢inami,
formami, metodami a disledky Sikanovani sezndmili i samotni zéci (samostudium, pirednasky,
seminafe). Na strané Zactva se ma zaroveit budovat respekt a tcta k uiteli. Cim v&tsi je
prirozend autorita ucitele, tim lepsi jsou predpoklady uspésné prace v boji proti Sikané.
K posileni autority pfispiva nejen prace pedagogl, ale i podpora ze strany rodiCovské

vetejnosti. Podstatou ale je nezaménovat autoritu za oblibu.

2.1  DalSi opatieni k prevenci a FeSeni Sikanovani na Skolach

Dalsi moznost prevence Sikany spociva v uvaze neposilat dit¢ do Skoly. Tento nazor se
zda v prvopocatku scestny a utopisticky, zminuji se vSak o ném z diivodu, ze piipad tzv.
,»domaciho vzdélavani® osobné znam. Principem je vzdélavat své dit¢ doma ve spolupraci
s kmenovou $kolou, kam dit¢ dochazi dvakrat do roka na pfezkouSeni a je mu pak vydano
vysvédceni. Tuto variantu lze vyuzit pouze pro 1. stupeii zakladni Skoly, ukon€enim patého
ro¢niku neni jiz ,,doméci Skola* moznd. Otdzkou zlstdva, zda ditéti nechybi zkuSenost se
socidlnim Zivotem ve Skole. Myslim ale, Ze rodi¢e po této formé sahaji z jinych divodi, nez

je strach z toho, ze se dité setka s negativnimi vlivy prostiedi.
Velkou ulohu muze sehrat tzv. ,nespecificka prevence®, jejiz podstatou je nabidka

atraktivniho programu, ktery je pfedpokladem k eliminaci negativnich jevl mezi Zaky. Jde o

to, aby Zaci byli co nejvic zaméstnani a neméli ¢as vymyslet lumparny. Zajimava vyuka a jeji
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obsah tkvi znaprosto promyslené ucebni hodiny s vyuzitim zvlastnich a poutavych

vyucovacich metod, které zaky motivuji a jsou zde rozvijeny prvky pozitivni socializace.

K zamezeni agrese mezi zaky téz vyznamné prispiva zvySeny dozor. Jedna se
predevsim o hlidani mist, kde by mohlo k Sikanovani dochézet, a to ve Skole i mimo ni. Po
dozoru pedagogové sahaji, aby omezili volnému pohybu zakd po Skole, motivovali zaky
k dodrzovani Skolniho ftadu, vzbuzovali respekt k normam a podporovali dodrzovani
zékladnich pravidel spoleCenskych mravli. Vyznam tohoto opatieni je ale na mnohych
Skolach podcetiovan a stavd se formdlni zalezitosti. Pfitom dozor patii k nejjednodussim
prostfedktim prevence Sikany. Kromé pedagogickych pracovnikli mohou dozor vykonavat i
jiné osoby, které klasicky dozor posiluji (rodice, Zaci, skolnik atd.). V ptipadé dozoru z fad
déti se jedna o tzv. ,patronat”, kdy vétSinou povéfeni zaci z vysSich ro¢nikd drzi nad
pfipadnymi obét'mi ochranou ruku a snazi se ostatni déti hlidat, bavit se s nimi a travit ¢as o
prestavkach ¢i v dobé obédl. V zahrani¢i se ¢asto vyuziva kamerového systému, ktery hlida
nejfrekventovangj$i mista, tak 1 skryté prostory a zakouti. Tato varianta ma ale hodné
odpirct, ktefi argumentuji myslenkou, Ze jde o omezovani svobody s pfirovnanim systému

k policejnimu rezimu.

Dal8i variantu prevence piinaSeji —metody péstovani odolnosti vii¢i projevim
Sikanovani. Mnoho Zzakt je uzavienych, bojacnych ¢i zakiiknutych, $patné navazuji kontakty
nebo se nedovedou v kolektivu prosadit. Takovi Zaci jsou potencionalnimi obét'mi a je ticba
jim poskytnout moznost nacviku konsStruktivniho zvladani konfliktd k ziskani divéry,
socialnich dovednosti a pribojnosti. O jednotlivych metoddch se nebudu rozepisovat, za
zminku snad stoji tzv. ,,vychova k nasili“. Jde o to, aby se déti dokédzaly prat a nebaly se ranu
pfijmout ani ranu dat a aby tuto schopnost vyuzivaly k dobrému a kompenzovaly ji
péstovanim soucitu, tolerance a vychovou Kk sebeovladani. ZvySovani odolnosti piispiva
k duSevni vyrovnanosti a pozveda sebevédomi. Vhodnou cestou ke zvySeni odolnosti a tim i
potirani eventualni Sikany je péstovani sportu, pohotova slovni zésoba, trénink asertivity,
posileni sebedlivéry a pozitivniho mysleni u jedincti s néjakym fyzickym ¢i vizualnim

handicapem.

Mezi preventivni opatfeni patii i ochrana déti pred vlivem medialniho nasili, které
muze svadét k pfimému napodobovani a ma obrovsky vliv na psychicky a mravni vyvoj

ditéte.
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Samotna osvéta v oblasti Sikanovani by méla byt na Skole naprostou samoziejmosti.
Informacnich zdroju je cela fada (brozurky, letacky, diskuse, videoprogramy atd.). Pravidla
chovani jsou zanesena ve Skolnim fadu, kde jsou také stanoveny sankce za jejich poruseni. Na
nékterych Skolach se Zaci na tvorbé pravidel ptimo podileji. Tento piistup spociva v kooperaci
a aktivnim pfistupu zakl k zdsadam spolecného souziti zalozeném na demokracii (zékovské
smlouvy, charty, petice). K tomuto Gcelu slouzi i zalozeni zakovské samospravy, jenz zaky
zapojuje do organizace a chodu Skoly. U¢i zaky argumentovat, obhajovat postoje, rozvijet
samostatnost a zodpovédnost. Vefejné minéni zaki je neodmyslitelnou soucasti prevence.
Snahy by mély vést k vytvoteni zdravého jadra, kdy déti nebudou Sikanovéni lhostejné
ptihlizet a nebudou mit ptipadné obavy zastat se svého spoluzaka. Velkou ulohu zde sehrava
uditel a jeho znalosti o vztazich ve t¥{dé a socialnim statutu jednotlivych zaki. Zaci maji byt
vedeni k tcté k ¢loveku, toleranci a solidarité. Spolecensky akceptovatelné hodnoty, jednani a
celkové podnécovani humanistickych postojii 1ze u zakd rozvijet prostfednictvim obsahu
jednotlivych predmétti, her, cviceni, popf. socidlné¢ psychologického vycviku. Pokud
vypéstujeme mezi zadky vzijemnou divéru, nau¢ime je spolupracovat, pomahat si a
komunikovat, vyrazné¢ tak ptispivame ke kultivaci jejich chovéni, sluSnosti a ohleduplnosti, a

tim celkové kazni.

Jak ve svété, tak 1 u nas se na Skolach realizuji tzv. ,,peer programy®, které se zamétuji
na prevenci vSeho druhu. Jednd se o program, kde je vyuzivano pfipravenych dobrovolnikl
(vyskolenych aktivistl) z fad zakd. Sazi se zde na skutecnost, ze v obdobi détstvi a dospivani
je clovek vice ¢i méné ovlivnitelny nazorem svych vrstevniki, nez dospélou osobou.
Specialné vySkoleny peer aktivista tak pomahd vytvaret ptiznivy model chovani, ptfispiva
k napravé nezadoucich ¢i vadnych vztahti a vazeb riznych skupin zakt. Ve vétsiné nasich
Skol se jedné o tymovou praci ucitele a nékolika vybranych studentl. Idealni je zastoupeni jak
chlapcii, tak divek. Zaroven je nutné povétené Zaky upozornit na to, aby necinili nic, co by
piesahovalo jejich moznosti. Cely tym si ujasiiuje postupy, radi se, pridéluje tkoly, hodnoti

situace atd.

Preventivni programy organizované v misté, obci ¢i v malém regionu se nazyvaji
»komunitni aktivity*. Jejich smyslem je nejen nabidka smysluplného traveni volného €asu, ale
predevsim posilovani socialnich vazeb mezi détmi, rodinami, Skolami, riznymi organizacemi,

policii, soudy atd.
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V systému prevence feSeni socidlné patologickych jevil se angazuji téZ nevladni

organizace, sdruZeni, instituce €i nadace. Nabizeji Skoldm rGzné programy zahrnujici

osvétovou ¢innost, vycvik V oblasti socidlnich dovednosti atd. K nevladnim organizacim

zaméiujicim se na prevenci Sikany napft. patii:

Linka davéry

Prev — centrum

Bily kruh bezpeci

Lata (laskava alternativa trestu pro adolescenty)

Big Brother, Big Sisters

Instituce pomahajici ze zdkona jsou soucdsti oficidlniho fetézce pomoci Skolam

fesicim projevy Sikany ¢i jinou nekazen zaka. Tyto organizace nesmi pomoc Skole odmitnout,

pokud je feseni urcitého problému v jejich kompetenci. Patii sem:

2.2

MSMT

Pedagogicko-psychologické poradny
Kurator pro mladez

Stfediska vychovné péce

Détské krizové centrum
Diagnosticky tstav

Policie CR

Psychiatrické 1écebny atd.

Skola podporujici zdravi

Evropskd sit Skol hlasicich se k programu Skola podporujici zdravi (ENHPS -

European Health Promoting School) zacala vznikat od roku 1990. Tato sit’ je garantovina

tremi mezinarodnimi organizacemi: Svetovou zdravotnickou organizaci (WHO Euro v

Kodani), Radou Evropy (CE) a Komisi Evropské unie (CEU). V soucasné dobé je do site

programu prijato 43 zemi.

Ceskd republika byla prijata mezi prvnimi. V pritbéhu let 1992/1993 bylo do ndrodni

sité SPZ prijato celkem 94 zdkladnich $kol, z nichz 11 plnilo kol pilotnich Skol. V roce 1994
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v CR vznikl novy impuls, ktery vyznamné rozsiril podporu zdravi i do dalsi oblasti Skolstvi, do
materskych skol. Tym pedagogit materskych skol a odbornikii Statniho zdravotniho ustavu
(SZU) vytvoril metodiku podpory zdravi v MS (prvni verze 1995 a inovované verze 2000,
2006 resp. 2008). Sit SPZ se zacala rozsifovat o mateiské skoly. Dalsim vyznamnym krokem
bylo, kdyz po vyhodnoceni efektivity jednotlivych ZS, které byly v siti od jejtho pocatku, na
zdakladé zpracovani ziskanych zkuSenosti z koordinace sité SPZ a v souladu se strategit
rozvoje programu na celoevropské irovni, byla v SZU vytvorena metodika podpory zdravi i

pro ZS / SS (prvni verze 1998 a inovovand verze 2006).7

Cilem programu SPZ je chranit a posilovat zdravi a pozitivné pisobit na cely systém
vzajemnych interakci ¢lovéka ve vSech jeho slozkdch na drovni biologické, psychicke,
socialni, duchovni a environmentdlni. Toto pojeti by se mélo vytvaret jiz od pfedSkolniho
véku, kde je spojeno s piimou zkusenosti ve formé sledovani kladnych ptikladt zdravého

chovani, vedouciho k upeviiovani zdravych navykt, postoji a motivace.

Skoly zapojené do programu SPZ se snazi aplikovat strategii podpory zdravi vzhledem
k jejim podminkam a pfispivat tak k ovliviiovani, zmén¢ a eliminaci negativnich dasledku a
naopak posileni dasledki pozitivnich. Aktéry procesu zdravi jsou zaci, pedagogové,

zaméstnanci Skoly, rodice, tak i spoluobcané daného prostiedi.

Program je tedy nastrojem primarni prevence antisocialniho chovani, jakym je 1
Sikanovani. Hlavni usili je zaméfeno na vytvafeni bezpecného a podnétného socidlniho
prostfedi, jenz zvySuje otevienost a spolupraci vsech aktérii programu SPZ a vytvaii
ptedpoklady pro v€asné a odborné feSeni nezddoucich jevii mezi détmi. Program je zaloZen na
socidlnim modelu zdravi a tykd se jak celé organizace Skoly, tak jednotlivcid. Prispiva
k rozvoji podptrného pozitivniho klimatu, ktery ma vliv na formovani vztaht, rozhodovani a
tvorbu hodnot a postoji mladych lidi. Vychazi z demokratickych principii vedoucich

k osobnostnimu a socialnimu rozvoji.

Predpokladem fungujici Skoly podporujici zdravi, je tvorba tymu lidi, jenZ budou
schopni a ochotni pfevzit odpovédnost za svéfené tkoly, které jsou cilem programu. Nutnosti

je odborna zdatnost, komunikativnost, samostatnost, spoluprace atd.

" Program $kola podporujici zdravi: Co je program podporujici zdravi. Dostupné na: < http://www.program-
spz.cz/cs/co-je-program-spz> .
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Zasady podpory zdravi na Skole:

e pohoda prostiedi

e otevien¢ partnerstvi

e vytvoreni bezpecného, klidného a pfijemného prostredi

e zdravé uceni

e nabidka metod a forem vyuky inspirovana riznymi pedagogickymi sméry

e vzdélavani ucitell a vetejné akce

e podpora volnocasovych aktivit a pfirozeného pohybu

e prace sinformacemi o zdravém zivotnim stylu, environmentalni vychové, prevenci

socialné patologickych jevu atd.

PROVEKT
ZDRAVA SKOLA

Proces tvorby bezpecného socialniho klimatu ve Skole podporujici zdravi je stale
otevfeny, neustdle se vyvijejici, a proto je tfeba pruzné reagovat na zmény vyplyvajici nejen
utvafeni tfidnich kolektivi, z podnétné diskuse a spoluprace s rodici, z postaveni Skoly

V mistnim regionu, ale i z momentalniho slozeni pedagogického sboru.

Garantem programu SPZ v CR je Statni zdravotni Gistav.
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3. Terminologie tykajici se Skolniho klimatu
Dle Grecmanové® je dulezité ujasnit si jednotlivé terminy v oblasti klimatu skoly, ve
kterych Casto dochazi k zaménam ¢i mohou zpiisobovat nedorozuméni. Pojmu v této oblasti

existuje celd fada. Proto uvadi nésledujici piehledné schéma:

Prostiedi
( Skolni prostiedi )

Klima
Atmosféra

Socialni klima Komunikaéni klima Organizac¢ni klima

—

Klima uéitelského sboru

—

Skolni klima

—

Klima tiidy
Socialni klima tfidy, Komunikac¢ni klima ve tiidé

Vyucovaci klima
Klima vyu€ovani, Klima uceni se
Komunikaéni klima ve vyucovani

8 Grecmanova, H.: Klima soucasné skoly. In Chraska, M., Tomanova, D., Holousova, D. (ed.) Klima soucasné
Skoly: Sbornik ptispévki z 11. konference CPdS. Brno, Konvoj 2003, s. 15-16
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3.1  Prostredi, prostiedi Skoly

Prostiedi je pojem uzivany v prirodnich i spolecenskych védach. Seskupuje predméty,
bytosti, jevy a procesy, mezi nimiz ptsobi mnoho rozli¢nych ¢initeld. Pro prostfedi ¢lovéka
jsou typické a zaroven nezbytné vztahy a podnéty, které maji obrovsky vliv na rozvoj
osobnosti. Jde tedy o prostor obklopujici ¢lovéka pii vzajemném plsobeni rozmanitych sfér
vztaht, které podmifuji jeho vyvoj. Clovék se jim pfizpisobuje, reaguje na né a ma moznost
je také aktivné meénit. Prostiedi ¢loveka je tedy interakci piirody, spoleCnosti a kultury.
Prosttedi délime dle rtznych kritérii, a to dle velikosti prostoru (makroprostredi, lokalni
prostfedi, mikroprosttedi, atd), dle povahy ¢innosti, které se v urcitém prostoru odehravaji
(pracovni, obytné, rekreacni, atd), dle prvkl, znichz je prostfedi tvofeno (pfirodni,
spolecenské, kulturni), dle teritoria (venkovské, meéstské, velkoméstské), dale pak tiridime
prostfedi dle psobeni riznych podnétl (prostiedi podnétové chudé, presycené) atd. Soucasti
prostiedi je i Skolni prostfedi, které zahrnuje materialni aspekty, osoby a skupiny 0sob
spojenych se Skolou, komunikaci a spolupraci téchto osob, normy uvnitf této instituce,
hodnotové vzory, poznavaci postupy atd. Takovéto vymezeni $kolniho prostiedi je zakladem

pro urcité klima.

3.2 Klima, atmosféra

pfirodnich. Klima je synonymem slova podnebi, jenzZ vyjadiuje dlouhodobé ustalené pocasi.
Ve spolecenskych védach se nejprve zacalo pouzivat tohoto oznaceni pro obrazné pfirovnani
(metafora), pozd¢ji se stalo plnopravnym nédzvem odborné terminologie, které popisuje téz
dlouhodobé jevy. Zaroven se hledaji nové a nové pojmy, kterymi by bylo mozné vystihnout
klicové prvky tohoto sloZitého systému. Ve spole¢enskych védach bych oznacila synonymem
klimatu poméry ¢i situace v uréitém prostiedi, zalozenych na subjektivnich pfistupech a
vnimani a hodnoceni jednotlivych aktéri. Oproti tomu atmosféra je velmi uzkym terminem
vysoké promeénlivosti, pisobicim kratkodobé, je situaéné podmin€na a souvisi s danym
prostfedim. U atmosféry se stifidd udobi pohody s idobimi negativnimi a vystihuje spiSe
emocni naladéni socidlni skupiny v dané chvili a v daném kontextu. Impulsem ke zméné je

urcitd udalost, na jejimz zaklad¢ je ztejmy piechod k jinému vnimani, prozivani ¢i jednani.

3.3 Skolni klima
Jde o jev dlouhodobého charakteru, subjektivné prozivany, hodnoceny a vnimany

vSemi ucastniky urcité Skoly (jednotlivei, skupinami), majici vliv na jejich chovani a reakce,
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které souviseji s dénim v daném prostifedi. Mezi aktéry Skolniho Zivota patii: vedeni Skoly,
ucitelsky sbor, ucitelé jako skupiny a jednotlivei, Skolni tfidy, zaci jako skupiny a jednotlivci,
ostatni pracovnici Skoly (vychovny poradce, Skolni psycholog, Skolni specialni pedagog,
administrativni pracovnici Skoly, technicCti pracovnici Skoly), rodiCe, predstavitelé statni

spravy zodpovidajici za resort Skolstvi atd.

Klima Skoly tedy odrazi napt. vztahy mezi zaky, vztahy mezi tfidou a vyucujicimi,
klima, které vladne v ucitelském sboru ¢i vedeni Skoly, klima ve vztazich ucitelé vs. rodice
atd. Na tento jev miizeme pohlizet a zkoumat ho v riznorodych formach — v podob¢ aktualni,
preferované ¢i zaddouci a retrospektivni (vzpominky aktérti). Klima skoly ma proto rozsahlou
spojitost s problémovym chovanim zakt (hrubé chovani, vulgarni vyjadfovani, zlostné
projevy, slovni agrese, fyzické napadani, $ikanovani atd.). Skolni klima je velmi slozitym
systémem, kde hraje roli velké mnozstvi proménnych, a tim se zvySuje narocnost zachytit a
analyzovat jednotlivé vztahy. Soucasti Skolniho klimatu je klima ucitelského sboru, tfidy,

klima vyucovaci, organiza¢ni, komunikaé¢ni atd.

Socialni klima ve Skole, definice prof. PhDr. Kohoutka, CSc.: dlouhodoby jev
charakterizovany bud’ prevazné pozitivnimi, priznivymi, podpurnymi vztahy, postoji a
interakcemi ve Skole nebo negativnimi, nepriznivymi, ohroZujicimi vztahy, postoji a
interakcemi, které maji vliv na psychicky, socialni i somaticky zdravotni stav Zaku i

y oy 9
zamestnancii Skoly.

3.4  Klima Skolni tridy

Klima vytvareji vSichni hlavni aktéfi, ktefi dochazeji do konkrétni Skolni tfidy. Jsou to
jednotlivi Zaci, skupiny Zakl a ucitelé vyucujici ve tiid€. Ti by si méli byt védomi své role a
vlivu pfi tvorbé klimatu tfidy, méli by usilovat o navazani vzajemné divéry, vstiicnosti a
férovosti. Kazda tiida ma své zvlastnosti a vytvari odlisné klima pro praci uéitele. V klimatu
tiidy se zrcadli styl a schopnost fizeni tfidy, povaha komunikace, kvalita vyuky, vzdjemné
plsobeni mezi zaky a uciteli, jejich spoluprace, studijni a socidlni rozvoj zakl. Pisobi zde
nespocet faktorti spojenych s vyucovanim, ale 1 aktivitami mimo vyuku (pfestavky, vylety,

spolecné akce). Dulezitym faktem ale zlstava, jak klima vnimaji ti, ktefi se ho zac¢astnuji, ne

% Slovnik cizich slov. [online]. Dostupné na: < http://slovnik-cizich-
slov.abz.cz/web.php/hledat?typ_hledani=prefix&typ_hledani=prefix&cizi_slovo=soci%E1In%ED+klima> .
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jaké klima opravdu je. Kazdopadné odbornici nejsou v nazorech ohledné toho, kdo ¢i co je
zdrojem klimatu ve tfidé¢ pfili$ jednotni, je to tim, Ze jde o velice Siroké téma, zahrnujici velké

mnozstvi pojmu za pusobeni celé fady jiz zminénych proménnych.
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4, Soucasné pristupy zkoumani klimatu

Problematika Kklimatu skoly je slozita nejen v oblasti terminologie, ale i v oblasti
vyzkumu. Reseni mnohych konflikti a potizi s chovanim spojenych s agresivitou &i Sikanou
nelze G¢inn¢ diagnostikovat a napravovat, nejsou-li kK dispozici zakladni informace o klimatu
Skoly ¢i tfidy, kde k podobnym incidentim dochazi. Mezi nejobjektivnéjsi povazuji spojit
Setfeni u ruznych skupin respondentti, které vypovidaji o situaci klimatu v urcitém Skolnim
prostiedi. Vyzkumy pomahaji odhalovat socialni strukturu, monitorovat a vyhodnocovat vliv
Skolnich praktik na socialni vazby mezi zéky, zjistovat spokojenost, soudruznost, kooperaci,
divody tienic mezi détmi navzajem, ale také sledovat zmény Vv téchto vztazich. Na zakladé
prizkumt se nasledné pfipravuji a realizuji rizné intervencni programy, které maji zajistit
zlepSeni v jednotlivych oblastech prevence socidln¢ patologickych jevli vyskytujicich se
v dané komunité. Mezi zakladni typy vyzkumnych Setieni patii Setfeni kvalitativni a
kvantitativni. Kvalitativni se opird o zucastnéné ¢i nezucastnéné pozorovani, rozhovory a
analyzy vyroku, kvantitativni vyuzivad dotaznikl a posuzovacich §kal, které nejsou na rozdil
od kvalitativnich naro¢né na cas. Kombinace metod zajiStuje vétsi objektivizaci. Pii
zjistovani stavu Skolniho klimatu je zvlasté dulezita spoluprace védct, ucitell, rodict, zakl a
jinych osob. Na zdka ma vliv nejen socidlni zkuSenost s vedenim S$koly, se starSimi ¢i
mladS$imi spoluzadky, ale neopomenutelnou slozkou je vlastni mikroklima tfidy, kterou
navstévuje. V soucasnosti existuje mnoho piistupll pii sledovani a studiu klimatu skolni tfidy.
Pro jejich ptehledné shrnuti uvadim jejich stru¢ny piehled zpracovany dle Doc. PhDr. Marese,
csc.t

Sociometricky pFistup
Studuje urcitou Skolni tfidu jako socialni skupinu. Z Setfeni je vytazen ucitel. Zjistuje
se struktura tfidy a odehravajici se zmény ve struktufe, socidlni vztahy mezi spoluzaky a

jejich vliv na rozvoj dispozic. Pro sbér dat se pouziva napt. sociometricky dotaznik.

Organizacné-sociologicky pristup
Objektem studia je jak Skolni tfida jako organizacni jednotka, tak 1 ucitel jako
organizator a fidici element. Pfedmétem zajmu je vzéjemna tymova prace a redukce nejistoty

zakl pfi plnéni ukold. Pro tyto Gcely se pouziva standardizované pozorovani.

' Mares, J.: Socialni klima 8kolni tfidy: Piehledova studie. Praha, Institut pedagogicko-psychologického
poradenstvi CR 1998, s.7-9
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Interakcni pristup
Predmétem zajmu tohoto piistupu je interakce mezi ucitelem a zaky béhem vyucovaci
hodiny, provadénd prostfednictvim standardizovaného pozorovani, audiovizudlnich nahravek

a jejich nasledném popisu a rozboru.

Pedagogicko-psychologicky piistup
Zkouma skolni tfidu 1 ucitele a zajima se pifedevsim o kooperaci ve tfid¢ ¢i skupinéch.

Posuzovaci metodou je napt. posuzovaci skala.

Skolné etnograficky piistup

Objektem zkoumani je Skolni tfida, ucitelé a cely Zivot Skoly. Badatel se zajima o to,
jak klima funguje a jak ho vnimaji a hodnoti jednotlivi aktéfi. Hlavni metodou je zucastnéné
pozorovani, kdy badatel je soucasti tohoto déni po n€kolik mésict ¢i rokl, vede rozhovory

s zaky i uciteli, poznatky si zaznamendva a nasledné analyzuje.

Vyvojové psychologicky piistup
Badatel se zajimé piedevsim o osobnost zédka a Skolni tfidu jako socialni prostiedi,
v némz dochazi k rozvoji osobnosti. Tohoto pfistupu se vyuziva v dobi 5.-8. ro¢niku skolni

dochazky a ke sbéru dat mize vyuzit riznych diagnostickych metod.

Socialné-psychologicky piistup a environmentalisticky pFistup

V soucasnosti jde o vibec nejrozsifen¢jsi zplsob sbéru dat, vypovidajici o kvalité
klimatu. Objektem je celd Skolni tfida vymezena jako prostedi pro uceni, Zaci dané tfidy a
ucitelé. Podstatou je zachyceni subjektivnich nadzorli jednotlivych aktérti, postojii na soucasné
klima tfidy, tak 1 jejich pfani a o¢ekavani do budoucna. Diagnostickou metodou je posuzovaci
Skéala. Vyhodou je velmi rychlé ziskani informaci od Sirokého okruhu osob, nevyhodou je

moznost zkresleni.
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5.  MSMT a prevence

K zadkladnim dokumentim k prevenci a feSeni Sikanovani mulZzeme zaradit i1
metodickou pomoc ze strany Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy, ktera hleda

postupy pro oblast osvéty, metodiky a organizace prevence Sikanovani. Patii k nim:

e Metodicky pokyn k primarni prevenci socialné patologickych jevi u déti, zaku a
studentii ve Skolach a Skolskych zatizenich

e Strategie prevence socialn¢ patologickych jevii u déti a mladeze v ptisobnosti resortu
Ministerstva $kolstvi, mladeze a télovychovy na obdobi 2005-2008 (2009-2012).

e Skolni preventivni program pro mateiské a zakladni 8koly a $kolska zafizeni

e Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni

Sikanovani mezi zaky Skol a Skolskych zatizeni

Soucasti posledné jmenovaného materidlu jsou pfilohy, kde se popisuji znaky
Sikanovani, dale obsahuje informacni letdky pro zaky zakladnich Skol, literaturu tykajici se

tématu agresivity a Sikanovani vcetné ¢lankl v odbornych ¢asopisech.

5.1  Primarni prevence

Primarni prevence je Cinnost, ktera se snazi pfedchéazet rizikovému chovani zaki u
jevu jako je zaskolactvi, Sikana, vandalismus, kriminalita, rasismus, uzivani navykovych
latek, ohroZovani mravnosti a ohrozovani mravni vychovy mladeZe, patologického hrac¢stvi
atd. Je zaroven zamétena na rozpoznani vadnych jevl a zajisténi vhodné a v€asné intervence.
Primérni prevence je bud’ zaclenéna do ramcového vzdélavaciho programu kazdé Skoly nebo

se stava pfirozenou soucasti Skolnich osnov a vyuky.

Skolni preventivni strategie definuje dlouhodobé a kratkodobé cile, vychazi
z omezenych ¢asovych, personélnich a finanénich investic, pojmenovava jednotlivé socidlné
patologické jevy, podporuje zdravy zivotni styl, pfizpusobuje se socidlnim, kulturnim c¢i
politickym okolnostem 1 struktufe Skoly a davd podnéty pro zpracovani Minimalnich

preventivnich programt pro kazdy Skolni rok.
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9.1.1 Zaikladni pojmy

Primarni prevenci socidln¢ patologickych jevil rozumime predev§im vychovu zaka ke
zdravému zivotnimu stylu, osvojeni si pozitivniho, zdravého socialniho chovani za cilem
piedchdzeni vyskytu rizikového chovéni, Scilem co nejvice zabranit Skodam spojenych

s jejich vyskytem.

Nespecificka primarni prevence zahrnuje veskeré aktivity, které jsou zamétfeny na
vyuzivani a organizaci volného Casu, napiiklad zdjmové, sportovni a volnocasové aktivity ¢i
jiné programy pro rozvoj zdravé osobnosti, vedouci k odpovédnosti za sebe a své jednani. Je

nedilnou soucasti primarni prevence.

Do specifické primarni prevence fadime jednotlivé aktivity a programy, které jsou
zaméteny specificky. Jde predevSim o vSeobecnou prevenci urCenou pro $irSi populaci,
selektivni prevenci zamétenou na zaky s rizikovym chovanim a indikovanou prevenci, jenz se
vztahuje K jednotliveum ¢i skupinam, u nichz byl vysledovan vyssi vyskyt rizikovych faktort,

problémil v rodiné, Skole nebo s vrstevniky.

Efektivni primarni prevence vede zaky ke zkvalitnéni komunikace, k nenasilnému
feSeni konfliktli, zvySovani sebevédomi, zvladani stresu atd. Aktivity Skol by mély sméfovat

prave k této prevenci a eliminaci neti¢inné prevence popsané v nasledujicim odstavci.

Neucinnou primarni prevenci je zastraSovani, pouhé predavani informaci, potlaCovani

rozhovora tykajici se realizované akce atd.

5.2 Strategie prevence socialné patologickych jevii

Zakladem strategie prevence socialn¢ patologickych jevl v plisobnosti Ministerstva
Skolstvi, mladeze a télovychovy je vychova déti a mladeze ke zdravému Zivotnimu stylu,
k osvojeni si pozitivniho socialniho chovani a rozvoji osobnosti v navaznosti na vysledky,
analyzy a cile v oblasti prevence. Musi jit o proces vytvaieni a upevilovani moralnich hodnot
a zvySovani socialni kompetence. Skola ma nabidnout takové &innosti, aby vedly k ziskani

potiebnych socidlnich dovednosti a zdrovei ptebira i roli vychovnou.

V soucasné dobé je zdkladni potfebou zejména schopnost komunikace, zvladnuti

riznych narocnych Zivotnich ¢i Skolnich situaci, feSeni konfliktl atd. Nastrojem pro realizaci
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preventivni strategie jsou Minimalni preventivni programy ve Skolach a Skolskych zatizenich

a systematické vzdélavani pedagogu.

Pedagog by mél byt silnou pozitivni osobnosti, vzd€lany, komunikativné a
psychologicky vybaveny, ovladajici metody prace se skupinou, schopny zapojit aktivné zaky
do procesu vyuky. Spole¢n¢ s rodinou se stdva modelem v procesu vychovy a vzdélavani,
piicemz rodina hraje nejvyznamnéjsi roli a urcuje vyvoj ditéte na zakladé rané zkuSenosti
ditéte v rodinném prostiedi. V rozvoji ditéte jde tedy plisobeni Skoly a rodi¢t ruku v ruce.
Nezbytnosti je zabezpeceni informovanosti rodi¢l a jejich zapojeni do oblasti prevence
socialné patologickych jevl, coz je velmi problematické. Neucast rodiny na tomto
vzdélavacim déni nebo jeji nefunkcnost zvySuje rizika pro vyskyt socidlné patologickych jevi
u déti a mladeze. Dal§imi spolupracujicimi slozkami v preventivnim pisobeni na déti jsou
zajmové organizace, obCanskd sdruzeni, mistni samospravy, zdravotnickd zafizeni,

pedagogicko psychologické poradny, policie, kulturni sttediska, duchovni sdruzeni atd.

Na déti je nutno pusobit jiz v pfedSkolnim véku, vStépovat zédkladni mravni pravidla a
dovednosti k uvédoméni si dilezitych hodnot prostiednictvim prozitku. S nastupem do Skoly
prechazi vzdélavani a vychovné snazeni ke konkrétnim informacim, od véku 12 let je velmi

vyznamna spolecenska a vrstevnicka interakce.

Preventivni proces zabezpeCuje penzum zékladnich informaci o socidlné
patologickych jevech jako je Sikana a nasili, zaSkolactvi, drogové zavislosti, alkoholismus,
koufeni, kriminalita a delikvence, vandalismus, rasismus, intolerance a dalsi. A pravé Sikana a
nasili je hrozivym fenoménem provazejici déti jiz od predskolnich let. V mnohych ptipadech
jde pravé o nedostate¢né rozvinutou schopnost déti zit ve skupinach s riznymi mezilidskymi
vazbami na zakladé neuspokojeni jejich zakladnich potieb. Vychovna funkce skupiny je
paralyzovédna a stava se destruktivni. Prevence musi mit tudiz vyhradni postaveni v ramci

vzdélavaciho procesu, formovanim postojli, tvorbou pozitivniho socialniho prostiedi a vazeb.

5.2.1 Organizacni systém primdrni prevence CR
Ministerstvo Skolstvi, mldadeze a téelovychovy
Pfedmétem cCinnosti je zpracovavani dokumenti resortu Skolstvi v oblastech prevence,

tvorba podminek pro realizaci na Urovni metodické a legislativni, vyc¢lefiovani finan¢nich

26



prostredkti, provadéni védeckovyzkumné cinnosti, sledovani a vyhodnocovéani ucinnosti

preventivnich programu atd.

Pod MSMT spada celd sit’ koordinatort, tvofenou: krajskymi $kolskymi koordinatory
prevence, metodiky prevence (pracovnici pedagogicko-psychologickych poraden) a Skolnimi
metodiky prevence (vybrani pedagogové ve kolach a $kolskych zafizenich). Dale MSMT
spolupracuje s vécné piislusnymi resorty (Ministerstvo zdravotnictvi, Ministerstvo vnitra,
Ministerstvo prace a socialnich véci, Ministerstvo obrany atd.). Mezi pfimo fizené organizace
ministerstva patfi: Institut pedagogicko psychologického poradenstvi, Ceska $kolni inspekce,

Vyzkumny ustav pedagogicky, Ustav pro informace ve vzdélavani atd.

Cilem je efektivni meziresortni spoluprace a koordinace €innosti v rdmci primarni
prevence, funkéni systém vzdélavani skolnich metodikli prevence a krajskych koordinatora
prevence, tvorba a distribuce metodickych materidlti, zavadéni minimdlnich standarda
primarni prevence do praxe, vytvoreni stabilniho grantového systému, zabezpeceni viceletého

financovani, zmapovani potieb v oblasti priméarni prevence aj.

5.3  Skolni preventivni program pro zakladni $koly a $kolsk4 zafizeni

Jde o metodickou pomoc pfi realizaci Strategie prevence socialné patologickych jevi
u déti a mladeZe v resortu Skolstvi a mé byt neoddélitelnou soucasti vyuky a Zivota zékladnich
Skol a Skolskych zafizeni. Je tieba, aby Skola vytvarela Zadouci podminky pro prevenci a stala
se instituci podporujici bezpecnost a zdravi. Velmi dulezité je, aby skola byla pfipravena na
racionalni feSeni vzniklych problémovych situaci dle pfedem stanovenych postupi ve
spolupraci s 1ékafi, policii a rodi¢i. Preventivni programy by se nemély orientovat pouze na
volnocasové aktivity, ale zaméfit se na klima a prostfedi Skoly, mezilidské vztahy ¢i osobnost
samotného jedince. Je nutné analyzovat spoleCenské vlivy formujici osobnost, konkrétni
socidlni situaci ditéte a biologické predpoklady. Zaméfit se na jedince, u nichz je vyssi

pravdépodobnost socialniho selhdni a osvojeni si socidlné negativniho chovani.

Mezi zékladni kompetence prevence patii rozvijeni socialnich dovednosti k efektivni
orientaci v socialnich vztazich, rozvijet vztah k odpovédnosti za chovani s uvédomovanim si
moznych nasledki, posilovani schopnosti feSit samostatné problémy, konflikty, stres ¢i
neuspéch. Dilezitym faktorem je vytvareni pozitivniho socidlniho klimatu na zakladé duvéry,

budovani klidné a pohodové atmosféry, formovani mravnich a moralnich hodnot
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s ptihlédnutim na vékovou hranici jedince a jeho dosavadnim zkuSenostem a to vSe za aktivni

spoluucasti zaki pii vyucovani.

MSMT uvadi: Viddni dokument Koncepce vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy
v CR, schvdleny v roce 1999, uklidi MSMT v ndvaznosti na novy Skolsky zdkon, vydat
Ramcovy vzdélavaci program pro zdkladni vzdelavani. Tento program pocitd s tim, Ze bude
Skolami rozpracovan do podoby Skolniho vzdélavaciho programu, jehoZz soucasti by melo byt i

preventivni pusobeni ve vztahu ke spolecensky patologickym jevﬁm.11

Optimalni volbou pro vyuku je co nejvétsi participace zakl, coZz umoznuje pfimou
zkuSenost zakl, komunikaci a spolupraci pii feSeni konkrétniho problému tzv. uceni
prozitkem. Jde o pfistup, ktery je maximalné podporovan skolskym zakonem pfi respektovani
potfeb déti 1 pedagogi. Podminkou je pfipravenost ucitelll na tento pfistup, nesmi utrpét
kvalita u¢iva a zaci musi byt zvykli pracovat na zékladé téchto aktivizujicich metod,
rozvijejici Zivotni dovednosti. Ucitel sleduje cely proces, vysvétluje nejasnosti, pta se na
nazory a jejich divody, urcuje dalsi strategii a povzbuzuje pasivni zaky. Témata socidlné
patologickych jevii a prevence lze uplatnit v jakémkoli pfedmétu a jsou soucasti osnov,
ucebnich plant a jsou zahrnuta do schvalenych Standardi zékladniho vzdélavani. Nedilnou a
velmi vyznamnou kapitolu Skolniho plisobeni, kam je vhodné prevenci zaclenit tvoii aktivity
mimo vyucovani — zajmové vyucovani, kurzy, druZiny, krouzky, Skolni a diskusni kluby,

vylety, exkurze atd.

V procesu podpory a rozvoje prevence socidlné patologickych jevii na jednotlivych
Skolach lze vyuzit metodiky programu podpory zdravi ve Skole. Tito poradci a lektofi nabizeji
rizné vzdélavaci programy pro ucitele ve spolupraci s pedagogickymi centry v rdmci kraji.
Projekt Skola podporujici zdravi reaguje na vzdé&lavaci potieby zakd, ucitell, rodict a
vefejnosti a rozviji zdravy Zivotni styl. Nabidka preventivnich programi realizovanych
prostiednictvim sluzeb mimo Skolu by méla slouZit jen v pocatcich, dale se stava kompetenci

Skoly a tfidnich uciteld.

Ucinnou prevenci socialné patologickych jevl zvlasté pak nekazné, nasili a Sikany je

dodrZovani pravidel, které jsou dany Skolnim fddem Skoly, tzv. ,,provozni pravidla“. Jejich

1 MSMT: Skolni preventivni program pro mateiské a zakladni skoly a $kolské zafizeni, 2001, s. 6
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formulace ma byt splnitelnd, srozumitelna, pfimétend (aby nevedla k ignoraci) a pozitivni,
jenz odrédzi zadouci chovani. Déale by v nich mély byt zakotveny postupy pfi feseni situaci
spojenych s porusenim téchto ptedpisti. Naopak souziti, klima a étos Skoly patii do

,hepsanych* pravidel, které obsahuji zejména uctu, divéru, vzajemny respekt a empatii.

5.3.1 Skola a rodice

Vyukové a vychovné problémy vyzaduji vzdjemnou propojenost Skoly a rodiny.
Spoluprace a komunikace byva Casto povrchni, a proto nelze fesit preventivni opatfeni. Jak
uvadi MSMT: rodice maji o Skolu zdjem predevsim v piedskolnim véku déti a v obdobi
nastupu ditéte do 1. tridy a v jejim pribéhu. Pak jejich zdjem klesa. Dité je uspésné a nema
vychovné problémy — potom neni tieba kontaktu se Skolou a nebo neni uspésné, kouri, chova
se drze, chodi za Skolu, mozna i bere drogy — potom radéji nekomunikovat a nevystavovat se

;oo 12
problémiim.

5.3.2 Minimalni preventivni program

Minimélni preventivni program je konkrétnim dokumentem urcité Skoly,
vypracovanym na jeden $kolni rok $kolnim metodikem prevence a podléha kontrole Ceské
Skolni inspekce. Vede zdky ke zdravému zivotnimu stylu, rozvoji zdravé osobnosti a
komunikativnich dovednosti. Podporuje kvalitu mezilidskych vztaht, vlastni aktivitu zakt se
zapojenim celého pedagogického sboru skoly véetné ptipadné spoluprace zakonnych zastupct
zakd. Minimalni preventivni program (dale jen MPP) je tvofen a realizovan vSemi
pedagogickymi pracovniky, opird se zejména o uz$i tym pracovnikli (vychovny poradce,
Skolni psycholog). Koordinace a kontrola realizace nélezi Skolnimu metodikovi prevence.
Skola miize vyuzit konkrétni dota¢ni program na podporu aktivit v oblasti prevence. O jeho
obsahu a podminkdch se $kola informuje u krajského ufadu daného regionu. Soucasti
realizace MPP je nabidka volnoCasovych aktivit a poradenské Cinnosti ve Skoldch ¢i na

zakladé spoluprace se specialnimi zatizenimi.

Cilem MPP je formovat osobnost Zika, kterd je s ohledem na svlij vék schopna
orientovat se v dané problematice, zkoumat ji, ptat se, délat rozhodnuti a zvladat zakladni
socialni dovednosti. MPP pomahaji socialn€ patologické jevy pojmenovat, aby ptestaly byti

tabu.

2 MSMT: Skolni preventivni program pro mateiské a zakladni skoly a $kolska zafizeni, 2001, s. 29
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5.4 Metodicky pokyn ministra §kolstvi k prevenci Sikanovani

Tento dokument oznacuje Sikanu jako jeden z vaznych negativnich jeva a stanovuje
konkrétni pravidla, jak ma Skola postupovat v oblasti prevence a pifi odhalovani a feSeni
sikanovani. Timto dokumentem MSMT velmi podporuje iniciativu K zastaveni epidemie
Sikanovani na Skoldch. Dle dosavadnich poznatki je kvalitni prevence zdsadnim krokem ke
snizeni vyskytu Sikanovani ve Skolach i mimo Skolské zatizeni. Cilem metodického pokynu je
poukdazat na zavaznost problému a poskytnout zakladni informace o projevech tohoto socialné

patologického jevu.

5.4.1 Charakteristika Sikanovani

Aktualni znéni dle metodického pokynu MSMT: Sikanovani je jakékoliv chovani,
jehoz zamerem je ubliZit, ohrozit nebo zastrasovat zZdka, pripadné skupinu Zakii. Spociva v
cilenych a opakovanych fyzickych a psychickych utocich jedincem nebo skupinou vici jedinci
Ci skupine zakii, kteri se neumi nebo z nejriznéjsich duvodii nemohou branit. Zahrnuje jak
fyzické utoky v podobé biti, vydirani, loupezi, poskozovani veéci, tak i utoky slovni v podobé
nadavek, pomluv, vyhrozovani ¢i ponizovani. Miize mit i formu sexudlniho obtézovani az
zneuzivani. Nove se miize realizovat i prostrednictvim elektronické komunikace, jednd se o
tzv. kybersikanu. Ta zahrnuje utoky pomoci e-mailii, sms zprav, vyvésovani urazlivych
materidalii na internetové stranky apod. Sikana se projevuje i v nepiimé podobé jako
demonstrativni prehlizeni a ignorovani Zaka ¢i zZdki tridni nebo jinou skupinou spoluzdkii.
Nebezpecnost piisobeni Sikany spociva zviasté v zavaznosti, dlouhodobosti a nezridka v
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celozZivotnich nasledcich na dusevni a télesné zdravi obéti.

Dle metodického pokynu se Sikanovani ve své zarodecné formé vyskytuje prakticky
na vSech Skolach, a proto jsou vSechny Skoly povinny témto ndznakim nasili predchazet
vytvatenim produktivniho prostfedi a dobrého socialniho klimatu tfidy a Skoly formou

podpory vzajemnych vztahli mezi zéky.

Reditelé $kol v ramci Minimalniho preventivniho programu koly v oblasti prevence

Sikanovani zajist'uji vzdélavani pedagogickych i nepedagogickych pracovnikd.

3 Metodicky pokyn ministra 8kolstvi, mladeze a t&lovychovy k prevenci a feSeni Sikanovani mezi zaky kol a
Skolskych zafizeni &. j. 24 246/2008-6 vydaného ve Véstniku MSMT CR, Ro¢. LXV, leden 2009, sesit 1 s. 7
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Vzdélavani pedagogickych pracovnikii se ridi § 10 vyhlasky ¢. 317/2005 Sb., o dalsim
vzdelavani pedagogickych pracovnikii, akreditacni komisi a kariérnim systemu pedagogickych
pracovniku, ve znéni vyhlasky ¢. 412/2006 Sb. Vzdeélavani skolniho metodika prevence ve

specializacnim studiu se 7idi § 9 vyhlasky ¢. 317/2005 Sb.

Reditelé dale zabezpe¢uji pedagogicky dohled nad Ziky v prostorach, kde by
k Sikanovani mohlo dochazet, a to pied vyucovanim, o piestavkach, pii piechodu do jinych
budov atd. Dale je povinnosti feditele seznamit zaky i ucitele s negativnimi dusledky
Sikanovani z hlediska obéti i pachatele a upozornit na to, aby pocatecni projevy tohoto jevu
nebyly podcenovany. Mezi aktivity feditele je doplnéni Skolni knihovny o literaturu,

souvisejici s problematikou nésilného chovani a Sikanovani.

Nedilnou soucasti prace pedagogickych pracovnikl je citlivé vnimani a pozorovani
atmosféry v tfidnich ¢i jinych Skolnich kolektivech a v§imani si jednotlivych vztahli mezi
zaky. Skolni fady $kol by mély jasné definovat pravidla chovani véetn& sankci za jejich
poruSeni. Kazda Skola ma navic povinnost vytvofit si vlastni Program proti Sikanovani, pokud
ho doposud nema a zahrnout ho do Minimélniho preventivniho programu. Program tvofi a
realizuji vSichni pedagogiCti pracovnici ve spolupraci se Skolnim metodikem prevence, ktery
je dle poteb ve spojeni s metodikem prevence Pedagogicko — psychologické poradny. Cil
programu je bezpecné Skolni prostiedi. Soucasti programu je i krizovy plan pro piipady, kdy
k nékterym projevim S$ikanovani na $kole dojde. S krizovym planem jsou Zaci vzhledem

k jejich veéku seznameni na pocatku kazdého $kolniho roku.
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Il PRAKTICKA CAST

6. Cil priazkumu

Cilem prizkumu je ziskat informace o nazorech rodi¢ii na klima Skoly a tfidy, kterou
navstévuji jejich déti. Otazky sméiuji k posouzeni vztahi, bezpecnosti a spokojenosti zaka ve
Skole na zaklad¢ jeho behavioralnich projevii pozorovanych rodicem a ve smyslu jejich
vzajemné divéry a komunikace. U¢elem dotazniku je také zjistit, do jaké miry maji rodice
piehled o aktivitich Skoly, preventivnich opatienich a jak jsou spokojeni s nabidkou
mimoskolnich programi, jejichz Gcelem je smysluplné traveni volného Casu ditéte. Dale jsem
se zaméfila na tiroven komunikace mezi Skolou a rodi¢i a nasledn¢ zkoumala predstavu rodict
o vzdjemné spolupraci a jejich ochotu piimo se zapojit do Skolnich aktivit a ucastnit se

ptipadnych vzdélavacich akei.

Dotaznik hodnotim obecné dle jednotlivych otazek a vychazim z ptredpokladu, ze
vztahy a atmosféra ve Skole bude rodi¢i hodnocena kladnég, stejné tak jejich vzajemna
komunikace se Skolou i jejich détmi. Dale budu pfedpokladat, ze nabidka volnocasovych
aktivit je pestra a rodi¢e maji naprosty piehled o tom, co se ve Skole déje a zaroven jim
nemuze uniknout néjaky zavazny problém, ktery by se v kolektivu odehraval. V tomto
pfipad€ vychazim z mySlenky naprosté diivéry mezi rodicem a jeho ditétem a snahou rodict
dbat o spokojenost ditéte jak v rodiné, tak ve Skole. Ackoli jesté déti nemam, domnivam se, Ze
rodi¢e maji prioritni zdjem na tom, aby komunikace se Skolou byla bezchybna a jejich dité

V kolektivu skoly ¢i tfidy spokojené.

Mezi faktory, které spoluvytvafi klima Skoly, jsou aktivity Skoly smérem k rodi¢im
zakl, zpusoby komunikace a spoluprace s rodi¢i a celkova uroven vztahi mezi Skolou a
rodinou. Kazdy ma trochu jiné pfedstavy o tom, jak ma vztah fungovat a do jaké miry by se
méli rodice podilet na Skolnich aktivitdch, podporovat vztahy na poli spoluprace nebo se
Ucastnit vzdélavacich akei pro n€ urcenych. Zajimd mne proto, zda se rodiCe radi aktivné
zapoji do téchto aktivit nebo naopak zastavaji myslenku, ze Skolni zalezitosti jsou vyhradné
Vv kompetenci Skoly ¢i pedagogli. Hypotézou stale bude, ze rodi¢e si uvédomuji nutnost

zmény vztahi a cestou spoluprace obétuji svilj ¢as a budou chtit vzajemné vztahy podpofit.
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1. Pouzité metody

Na zéklad¢ charakteru vyzkumnych cili jsem provedla jednoduchy kvantitativni

pruzkum mezi rodiéi, jejichz déti navstévuji zakladni skolu.

Zvolila jsem dotaznikovou metodu a sestavila dotaznik, kde jsou zjistovany postoje a
minéni respondentii k urCitym jevim. Dotaznik je rozdélen na dvé Casti. V hlavni ¢asti

dotazniku jsou pouzity otazky uzaviené a skalové.

Prvni ¢éast dotazniku je zaméfena na respondenta (matku ¢i otce) a jeho dosazené
vzdélani, nasledné pak na dité, jenz je pfedmétem naslednych vyzkumnych otdzek. Rodice
méli oznacit, zda se jedna o Zaka ¢i zakyni, upfesnit navstévovany ro€nik, prospéch svého

ditéte a misto, kde do Skoly dité dochazi (mésto ¢i vesnice).

Druh4 ¢ast dotazniku sméfuje k samotnym otazkam, kde méli rodice oznacit odpoved’
dle toho, do jaké miry s danym tvrzenim souhlasi a kterd z odpovédi se nejvice blizi

skute¢nosti. Nabizené odpovédi:

rozhodné ano
spise ano

spise ne

A W N P

rozhodné ne

Zamérné jsem se vyhnula neutrdlni odpovédi ,,nevim*, ktera by byla vhodné jen pro

otazku tykajici se prevence socialn¢ patologickych jevii probihajici na urcité Skole.

O vyplnéni jsem pozadala par zndmych z mého okoli, ale nejvétsi podporu ve sbéru
dat mi poskytla Siroké vefejnost z mého oblibeného internetového serveru, kde jsem pozéadala
0 pomoc s vyplnénim dotazniku pro ucely praktické ¢asti mé bakalarské prace. Dle odezvy
jsem pies e-mail rozesilala dotaznik v elektronické podobé jednotlivym ochotnym osobam,
které mi ho nasledné oznaceny posilaly zpét. Zptisob oznaceni odpovédi se na rozdil od
papirové verze trochu liSil dle jednotlivych respondentl a jejich technickych moznosti a

dovednosti. Nabizela jsem oznaceni: barevné, tu¢né, podtrzenim atd. Priizkum probéhl béhem
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meésice tnora 2009 a mapuje nazory a postoje rodicli z celé CR a neni tudiz zaméten jen na

urcitou oblast, mésto ¢i Skolu.

34



8. Popis respondentii

Prizkumu se zucastnilo a dotaznik vyplnilo celkem 75 respondentii:
matka 65
otec 10

Celkem 75

Nejvyssi dosazené vzdélani respondentii:

zdkladni matka: 0 otec: 0 — 0
vyuceny matka: 10 otec: 1 — 11
stiedoSkolské matka: 43 otec: 6 — 49
vysokoSkolské matka: 12 otec: 3 — 15
Celkem matka: 65 otec: 10 — 75
Predmétem prizkumu bylo 75 déti:

zakyné 36

zak 39

Celkem 75

Prospéch déti

vyborny zakyné¢: 24 zak: 22 — 46
chvalitebny zakyne: 11 zak: 12 — 23
dobry zakyng¢: 1 zak: 5 — 6
dostatecny zakyné: 0 zak: 0 — 0
nedostateény zakyne: 0 zak: 0 — 0
Celkem Zakyné: 36 zak: 39 — 75
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Pocet déti na navStévovany rocnik:

1. roénik zakyn¢: 6 zak: 6 — 12
2. rocnik zékyné: 4 zak: 9 — 13
3. rocnik zékyné: 4 zék: 4 — 8
4. rolnik zakyné: 3 zak: 4 — 7
5. rocnik zakyné: 5 zédk: 2 — 7
6. rocnik zakyné: 6 zék: 2 — 8
7. rocnik zékyné: 2 zék: 4 — 6
8. rocnik zakyn¢: 3 zak: 5 - 8
9. rocnik zakyne¢: 3 zédk: 3 — 6
Celkem: Zakyné 36 zak: 39 - 75
Misto, kde dité navstévuje Skolu:
mésto zakyne: 26 zék: 31 — 57
vesnice zakyné: 10 zak: 8 — 18
Celkem: Zakyné: 36 zak: 39 - 75
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9. Popis vysledku

Popis celkovych vysledku dle jednotlivych otazek od vSech respondentii:

1. Ve tiidé mého ditéte je prijemna atmosféra a dobré vztahy mezi spoluzaky

rozhodné ano 21 o

rv 0,
spise ano 47 = -

. O rozhodné ano
spise ne 5 B spie ano
rozhodné ne 2 O spise ne

O rozhodné ne
62%
Celkem: 75

Z grafu lze vycist, Ze vétSina respondentti odpovédéla na otazku kladné, jen 10%

respondentll uvedlo negativni odpovéd’ (7% spise ne, 3% rozhodné ne).

2. Ma Vase dité ve tridé hodné kamarada?

rozhodné ano 26 ™ 0%
spise ano 44 B rozhodné ano
Spl’§e ne 5 B spide ano

v O spiSe ne
rozhodné ne 0 o
Celkem: 75

Otazka ¢. 2 ma podobné vysledky jako otazka ¢. 1 — 93% respondentt uvedlo kladnou

odpovéd’, 7% negativni.

3. Jste spokojeni s kolektivem Zaki, se ktervm Vase dité prichazi do styku?

roz,fzodne ano 9 . 0 .
spise ano 55

v O rozhodné ano
spise ne 10 = spige ano
rozhodné ne 1 O spise ne
e e —_— O rozhodné ne
Celkem: 75 74%

Odpovedi na tuto otazku byly opét velmi podobné dvéma ptedchozim. S kolektivem
zéaku, se kterym piijde dité ve Skole do styku je rozhodné spokojeno 12% respondentti, spise

spokojeno 74% respondentii. Nespokojenost uvedlo 14% respondentd.
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4. TéSise Vase dité do Skoly?

rozhodné ano 19 1%
o 22% 26%
spise ano 37 ———
spise ne 16 ® spise ano
rozhodné ne 3 Bl spiSene
O rozhodné ne
51%
Celkem: 75

Z grafu je ziejmé, ze vice jak polovina dotazovanych uvedla, Ze se jejich dit¢ do Skoly

t&si. Jen 22% respondenti uvedlo spiSe negativni odpoved’, 1% absolutné negativni odpovéd'.

5. Mate prehled o aktivitach Skoly?

rozhodné ano 35
v 11% 0%

spise ano 32

Spl’§€ ne 8 6% 0 rozhodné ano
B spiSe ano

rozhodné ne 0 O spige ne

______________________________ O rozhodné ne

Celkem: 75

Vysledky na otazku ¢. 5 hovoii o tom, Ze naprostd vétSina vSech respondentd ma
piehled o aktivitdich Skoly, kam dochazi jejich dité. Pouhych 11% uvedlo spiSe negativni
odpovéd'.

6. Jste spokojeni s drovni komunikace s Vami? (véasné a uplné informace o

programu ditéte ve S$kole, vysledcich, pripadnvch problémech, schopnost

pedagoga podat odbornou radu, akceptovat Vase pripominky atd.)

rozhodné ano 29

spise ano 31 1% -

spise ne 14 ::zse““::ia“"
rozhodné ne 1 O spRene
_______________________________ 0O rozhodné ne
Celkem: 75 1%

S trovni spoluprace a komunikace se skolou je rozhodné spokojeno 39% respondent,
spiSe spokojeno 41% respondentli, spiSe nespokojeno 19% respondentl. Absolutné

nespokojen byl pouhy jeden z respondent.
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7. Domnivate se, Ze je VaSemu ditéti ve $kole zarucena naprosta bezpeénost?

rozhodné ano 6

, 5% %
spise ano 47

v O rozhodné ano
spise ne 18 B s

v Spise ano

rozhodné ne 4 0 spise ne
e —————————— _— 0O rozhodné ne
Celkem: 75

O absolutni bezpecnosti ditéte ve Skole je presvéd¢eno pouhych 8% dotazovanych,

dalsich 63% uvedlo odpovéd’ spiSe ano, 24% spiSe ne, 5% rozhodné ne.

8. Maéla by Skola poradat vzdélavaci akce i pro rodice?

rozhodné ano 9 w0 ok
spise ano 27

v 35 O rozhodné ano
spise ne @ spie ano
rozhodné ne 4 O spise ne
e ———————— —_ 47% 36% 0O rozhodné ne
Celkem: 75

Z vyhodnoceni odpovédi na otazku ¢. 8, se dle mého néazoru ziskaly zajimavé
vysledky. Respondenti se zde déli na dva tabory. Skola by dle odpovédi 48% respondenti
meéla vzdélavaci akce pro rodi¢e poradat. 52% dotazovanych se ke vzdélavacim akcim

poradanych Skolou stavi negativné.

9. Napliiuje Skola VaSe predstavy o kulturnim vyziti volného ¢asu VaSeho

ditéte?

rozhodné ano 13 % .
spise ano 27 n

rv 8 rozhodné ano
spise ne 30 @ spise ano
I’OZhOdné ne 5 0% O spie ne

O rozhodné ne

e -— 36%
Celkem: 75

Predstavy o kulturnim vyziti volného casu se také u respondentli rizni. 17%
dotazovanych je s akcemi potadanymi Skolou rozhodné spokojeno, 36% spiSe spokojeno,

40% spise nespokojeno. Vyslovné negativni odpovéd uvedlo 7% dotazovanych.
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10. Skola se dostateénd vénuje prevenci socialné patologickych jevi (zavislosti,

agresivita, Sikanovani, rasismus., vandalismus, atd.)

rozhodné ano 9 229% % 1w
spise ano 49 B rozhodné ano
spise ne 16 = spise ano

v O spiSe ne
rozhodné ne 0 8 rorhothé ne
TTTTTTTTTTTTTTTTT o 66%
Celkem: 74

(jeden z respondentii napsal ,, nevim ")
Graf znéazoriuje, ze vice jak 78% rodi¢t se domniva, ze se Skola, kam dochazi jejich
dit¢, dostateCn¢ vénuje prevenci socialné patologickych jevi. 22% dotazovanych uvadi

odpovéd’ spise ne. Odpoved’ ,,rozhodné ne* neuvedl zadny z respondentd.

11. Skola by méla usilovat o zapojeni rodi¢t do $kolnich aktivit?

rozhodné ano 13

v % 17%
spise ano 36

v 28% o "
spise ne 21 ’ . rozhodné ano

. Spise ano

rozhodné ne 5 0 spise ne
e ———— _—— O rozhodné ne
Celkem: 75 48%

U odpovédi, zda by méla Skola usilovat o zapojeni rodic¢ii do $kolnich aktivit uvedlo
17% rodi¢t odpovéd’ rozhodné ano, 48% spiSe ano. Celych 28% dotazovanych spiSe ne,

rezolutni odpoveéd’ ,,rozhodné ne* oznacilo 7% respondentt.

12. Hovorite doma s ditétem o vztazich ve $kole?

v 1%
rozhodné ano 60 ’
v 19%
spise ano 14
Spl’§e ne 1 O rozhodné ano
B spiSe ano
rozhodné ne 0 0 spise ne
e ——————————— - 0O rozhodné ne
80%
Celkem: 75 °

U otazky ¢. 12 se setkdvame s jednoznacnymi vysledky, témét vSichni rodi¢e mluvi se

svymi détmi o vztazich ve Skole. Pouhy jeden z rodi¢t uvedl odpovéd’ spise ne.
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13. Je mozné, Ze se VaSe dité nékdy stalo obéti posméchu ¢i hrubého zachazeni ze

strany spoluzaku?

rozhodné ano 7 119 0%

spise ano 19 B rozhodn ano
rv B spiSe ano

spise ne 41 O spisens

rozhodné ne 8 8 rozhodn ne

Celkem: 75

9% rodici ptiznalo, Ze se jejich dité stalo obéti posméchu, dalsich 25% tuto moznost
ptipustilo odpovédi ,,spiSe ano*. 55% respondenti oznacilo odpovéd’ ,,spiSe ne*. Pouhych

11% rodict je piesvédéeno, Ze se jejich dité teréem posméchu nikdy nestalo.

14. Mohl by néjaky hrubyv kazenskyv incident pachany na VaSem ditéti uniknout Vasi

pozornosti? (vzajemna duvéra, pozorovani zmén v chovani, atd.)

rozhodné ano 2

spise ano 13 2% > 17%

spise ne 44 :’°?f‘°d"é ano
v Spise ano

rozhodné ne 16 O spise ne

e ———————————— - O rozhodné ne

Celkem: 75 59%

Vétsina rodic¢i je presvédcena, ze by jim zadny incident pachany na jejich ditéti
nemohl uniknout — absolutni piesvédéeni 21%, odpovéd’ spise ne 59%. 20% dotazovanych

pfipustilo, Ze se tato skutecnost stat miZe.

15. Duvérujete svému ditéti, Ze se mimo domov chova dle pravidel sluSného chovani?

rozhodné ano 32 % 0%
spise ano 38 -

. 43% O rozhodné ano
spise ne 5 ® spige ano
rozhodné ne 0 O spise ne

0O rozhodné ne
Celkem: 75

Graf ukazuje presveédcivé vysledky, rodice svym détem ve vétSing piipadt daveéiuji.
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Srovnani piekvapivych zjisténi dle respondentii u otizek & 8 a 11:

.. VI€la by §kola poradat vzdélavaci akce i pro rodice? (otazka ¢. 8)¢

Celkoveé vysledky vSech respondentii:

rozhodné ano 9 5% 12%
spise ano 27
v 0 rozhodné ano
spise ne 35 & spise ano
rozhodné ne 4 O spise ne
47% O rozhodné ne
Celkem: 75

Rodile, jejich? déti navstévuji 1. — 4. roénik ZS — celkem 40 respondentii

rozhodné ano 5 o

v 0 13%
spise ano 18

v 17 43% 3 rozhodné ano
Splse ne B spiSe ano
rozhodné ne 0 O spise ne
o o _— O rozhodné ne
Celkem: 40

A4

Rodice zaki z nizsich ro¢nikil se stavi ke vzdélavacim akcim potfadanych Skolou vice

kladné (57%), nez ukazuje nasledujici graf, ktery vyjadiuje nazory rodict vyssich ro¢nikt

Rodice, jejichs déti navstévuji 5. — 9. roénik ZS — celkem 35 respondentii

rozhodné ano 4
o 11% 11%
spise ano 9
spise ne 18 26% 8 rozhodné ano
v B spiSe ano
rozhodné ne 4 O spige ne
e ————————— —_—— O rozhodné ne
52%
Celkem: 35

Celych 63% rodich zakl z vySSich ro¢niki se stavi ke vzdélavacim akcim potfadanych

Skolou negativngé.
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..Skola by méla usilovat o zapojeni rodi¢a do §kolnich aktivit? (otazka & 11)%

Celkové vysledky v§ech respondentii:

rozhodné ano 13
spise ano 36
spise ne 21
rozhodné ne 5

Celkem: 75

18%

25%

0 rozhodné ano
B spiSe ano
O spiSe ne

O rozhodné ne

54%

Rodice, jejichs déti navstévuji 1. — 4. roénik ZS — celkem 40 respondentii

rozhodné ano 10
spise ano 22
spise ne 7
rozhodné ne 1
Celkem: 40

28%

% 17%

O rozhodné ano
B spiSe ano
O spiSe ne

O rozhodné ne

48%

Téz otazka €. 11 ukazuje na vétsi zajem rodici z nizsich ro¢niki aktivné se podilet na

Skolnich aktivitach (65%). S touto moznosti ,,spiSe nesouhlasi 28% dotazovanych, absolutné

proti je 7% respondentt.

Rodice, jejichs déti navstévuji 5. — 9. roénik ZS — celkem 35 respondentii

rozhodné ano 3
spise ano 14
spise ne 14
rozhodné ne 4
Celkem: 35

40%

11% %

8 rozhodné ano
B spiSe ano

O spiSe ne
40% O rozhodné ne

Rodic¢e zaki z vysSich rocnikd jiZz nejsou o zapojeni se do Skolnich aktivit tak

4

presvédéeni, jako ukazuje piedesly graf s vyjadfenim rodi¢t z nizSich ro¢nikt. Polovina

(49%) s moznosti zapojeni spiSe souhlasi, druhd polovina (51%) uvadi spiSe negativni

odpoved..
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Z porovnani je ziejmé, Ze zajem rodici o zapojeni se do Skolnich aktivit rapidné

klesa s postupem ditéte do vysSich ro¢nikii.

Tabulka vysledki zpracovanych dle jednotlivych otazek a ro¢nikid je uvedena

Vv priloze.
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10.  Shrnuti vysledki

Dotaznikovou metodou se mi podafilo ziskat potfebné informace, ze kterych bylo
mozno vyhodnotit odpovédi na zvolené vyzkumné otazky, jenz jsem si stanovila na pocatku

prazkumu.

Celkové¢ lze fici, Ze atmosféra a vztahy zakl jsou na vétSin€ Skol hodnoceny kladné.
Déti maji dle svych rodict ve tiidach vice kamaradii a do Skoly se az na drobné vyjimky tési.
Prave otazka, zjistujici, zda se t€si dité do skoly, vzbuzovala ismév u respondentti, ktefi maji
své dité ve vyssich roénicich ZS. Nékolikrat se objevil u této otazky tzv. ,,smajlik* nebo
poznamka ,,vtipné®. Rodice jsou také vesmés spokojeni s kolektivem, s nimz dité pfichazi ve

Skole do styku.

Dale bylo zjisténo, ze rodice maji zajem sledovat, co se ve skole odehrava, je pro né
samoziejmosti popovidat si s dit€tem o déni a vztazich ve skole a zaroven si mysli, Ze ptehled
o aktivitach Skoly maji. Zde zase musim podotknout, Ze nemald ¢ast respondentt, jejichz déti
nav§tévuji vyssi roénik ZS, vicekrat poznamenala, Ze potiebu povidat si se svym ditdtem
samoziejm¢é maji, naopak dit¢ v puberté tuto potfebu vibec nema a informace jsou z ného

vyloZené vymahany (ptevazné u chlapci).

Na otazku, zda se jejich dit€¢ mohlo n€kdy stat teréem posméchu ¢i nasili, odpovédelo
34% rodict kladné. A z celkového poctu respondenti celych 9% oznacilo odpovéd ,,rozhodné
ano®. Je tedy jasné, Ze ¢ast rodi¢l né&jaky hruby kazenisky incident pachany na jejich ditéti
fesilo. Oproti tomu jsou si pomérn¢ jisti, ze by jim tato skute¢nost nemohla nijak uniknout a
na zaklad¢ davéry a pozorovani behavioralnich projevi ditéte by ptikofi, konané na strané
jejich ditéte, odhalili. Selhani ptipustilo pouhych 20 % respondentl. Nasledné bylo zjisténo,

ze ditvéra rodici v chovani jejich déti mimo domov je na velmi dobré urovni.
Bezpecnost ditéte na Skole je téZ hodnocena pomérné kladné. Negativné se na otazku
vyjadiilo 29% respondentii. Podobné je rodi¢i hodnocena uroven komunikace se Skolou a

pedagogy, jen 20% rodicii mé s komunikaci negativni zkuSenost.

Zlom nastava v piedstavach rodi€li o naplni volného casu svych déti nabizenych

Skolou. Pomér kladnych a zapornych odpovédi se téméf rovna. Da se tedy fici, Zze polovina
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Skol nabizi aktivity, které nejsou vetejnosti rodic¢a ¢i zakd akceptovany a vyhledavany nebo
jich nabizi malé procento. Naopak druha polovina hovoii o spokojenosti rodicti vzhledem

k nabizenym sluzbam skol, tykajicich se volno¢asovych aktivit.

Nejvétsim piekvapenim byly otazky ¢. 8 a 11. Zde se mé hypotézy nesetkaly s tak
ziejmymi vysledky a jsou spiSe vyvraceny. Z celkového hodnoceni je jasné, ze vice nez
polovina respondenti nema z4jem ucastnit se vzdélavacich akci poradanych skolou (otazka C.
8) a dalSich 35% rodict z celkového poctu nerespektuje Usili Skoly o jejich zapojeni do
Skolnich aktivit (otdzka ¢. 11). Pficemz je velmi znatelny rozdil u rodict zaka 1. — 4. roéniku
ZS (40 respondentt) a roéniki vyssich (35 respondentit). Pokud hodnotim reakci rodic¢t déti
navitévujici 5. — 9. roénik ZS, vykazuji vice jak poloviéni nezdjem vztahy se Skolou podpofit,
a to v obou vyse uvedenych otdzkach. Jak uz bylo uvedeno a zhodnoceno vyse, s ptfibyvajicim
veékem ditéte a postupem do vyssich ro¢niki, zéjem rodic¢ti o zapojeni se do Skolnich aktivit

rapidné klesa.
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Zavér
V bakalarské praci jsem se zabyvala problematikou priméarni prevence Sikany a

socidlnim klimatem ve Skolnim prosttedi.

Cilem teoretické casti bylo podat souhrnné dostupné informace cerpané z odborné
literatury, jinych odbornych textii a internetu. Zaméfila jsem se na obecny pojem Sikany se
stru¢nym popisem mist vyskytu, uvedla jsem zékladni ¢lenéni a mozné pfiCiny. Dale jsem se
ve své praci zabyvala preventivnimi opatfenimi a informovala o programech podporujici
zdravi v prostfedi zdkladnich Skol. Posléze jsem piesla k terminologii Skolniho klimatu,
pokracovala moznostmi jeho zkoumani a zavér teorie patfil pohledu do vnitroresortnich
predpisti Ministerstva $kolstvi, mladeZe a télovychovy CR pro oblast prevence a ikany.

Cilem empirické Casti bylo ziskat ptehled o nazorech rodic¢t na klima Skoly a tfidy,
kterou navstévuji jejich déti, a to pomoci dotaznikového Setfeni. Otazky sméfovaly ke
zkuSenostem, dojmiim, informovanosti, vztahim a spolupraci. Vysledky prizkumu jsem

zpracovala dle jednotlivych otdzek a nasledné shrnula a popsala zjisténi.

V teoretické Casti prace jsem se dozvédéla spoustu zajimavych informaci, prakticka
¢ast mi poskytla odpovédi 1 prekvapiva zjisténi. Jsem si védoma, Ze posouzeni klimatu Skoly
&i tfidy z pohledu rodi¢ovské vefejnosti nebylo zjistovano pomoci objektivnich ukazatel. Slo
spiSe o zmapovani subjektivnich pocitii rodi¢l, nakolik dokazi vnimat své dit¢ a jeho Skolni
dochazku spojenou s riiznorodymi vztahy, kde pravé i rodice sehravaji svou neopomenutelnou
roli. Nejvice mne piekvapily nazory rodi¢li v posouzeni jejich moZné integrace do Skolnich
aktivit. Také si myslim, Ze svou ulohu sehral fakt, Ze dotaznik jsem nikomu nevnucovala a
vyplnovali ho 1idé, kteti byli ochotni se do mého Setfeni dobrovolné zapojit. Z toho vyvozuiji,
ze vysledky prizkumu jsou timto ukazatelem velmi ovlivnény a povaZuji je proto vice za
inspirativni. Obétavost rodicl a poskytnuti pomoci pfi zpracovani mé bakalarské prace spojuji
S jejich obé&tavosti na poli Skolnich vztahli. Musim také upozornit, Ze nejvétsi zdjem projevily
maminky, jejichZ ratolesti navstévuji prvni a druhy ro€nik zékladnich Skol. Pozdéji jsem je

musela odmitat a slozitéji shanét ochotné rodice déti z vysSich roc¢nikl, coz byl znacny

problém. Tato skutecnost podtrhuje ma popsana piekvapiva zjisténi v praktické ¢asti prace.
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Myslim, ze v zavéru neni podstatné dlouhymi tivahami upozorfiovat na diilezitost
priméarni prevence ve Skolach. Tato skutecnost je myslim kazdému jasnd. Rada bych ale
podotkla, ze je v zdjmu kazdého Cloveka, podporovat zdravé vztahy a vazit si jich. Pro¢ tedy
nezacit praveé u svych déti a vice se nepodilet na zdravém fungovani skoly, kam dochézi? Pro¢
nepodpofit otevienou komunikaci a neposilit vzajemné pozitivni vztahy se Skolou? Vzdyt' déti

a jejich zdravy vyvoj jsou nase budoucnost!
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Resumé
Bakalafska prace pojedndva a zaméfuje se na primarni prevenci a socialni klima ve

Skolach spojenych s fenoménem Sikany a je rozdélena na ¢ast teoretickou a praktickou.

Teoreticka Cast se zabyva poznatky ¢erpanymi z odborné literatury, jinych odbornych
textli a internetu. Definuje Sikanu obecné, strucné popisuje mista vyskytu, uvadi zakladni
¢lenéni a mozné piiciny. Dale informuje o preventivnich opatfenich a programech, popisuje
terminologii Skolniho klimatu a formuluje jeho zkouméni. Zavér je vénovan informacim
zpracovanym na zakladé platnych piedpisti Ministerstva $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR

V oblasti prevence a Sikany.

Podstatu praktické ¢asti tvoti dotaznikové Setfeni mezi rodic¢i zakd zékladnich Skol.
Cilem dotazniku je ziskat pfehled o nédzorech rodict na klima Skoly a tfidy, kterou navstévuji
jejich déti. Otazky dotazniku sméfuji ke zkuSenostem a dojmiim, informovanosti, vztahim a

spolupraci.
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Anotace

Bakalafska prace na téma: ,,Prevence Sikany a socialni klima ve Skolnim prostiedi je

rozde€lena do casti teoretické a praktickeé.

V uvodu teoretické Casti nalezneme stru¢nou charakteristiku problematiky Sikany.
Hlavni ¢ast prace tvoii informace o preventivnich opatfenich a programech, popis
terminologie Skolniho klimatu a formulace jeho zkoumani. Zavér je vénovan udajim
zpracovanym na zakladé platnych piedpisti Ministerstva $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR

Vv oblasti prevence a Sikany.

Podstatu praktické c¢asti tvoii dotaznikové Setfeni mezi rodic¢i zakt zakladnich Skol.
Cilem dotazniku je ziskat pfehled o nédzorech rodict na klima Skoly a tfidy, kterou navstévuji
jejich déti. Otazky dotazniku smétuji ke zkuSenostem a dojmiim, informovanosti, vztahim a

spolupraci.

Klic¢ova slova: agrese, dité /zak/, chovani, nasili, pedagog, prevence, prostiedi, rodice,

socialni klima, spoluprace, Sikana, $kola, tfida, vychova, vztahy, zdravi.

Annotation

Bachelor's thesis on the theme: "Prevention of chicane and social climate at school is

divided into theoretical and practical parts.

In the introduction of theoretical section a brief characteristics of chicane problem can
be found. The main part of the thesis consists of information on preventive measures and
programs, a description of the terminology of school climate and the formulation of its
examination. The conclusion is dedicated to data, processed based on existing regulation of
Ministry of Education, Youth and Sports of the Czech Republic in the field of chicane

prevention.

Essence of the practical part consists of questionnaire survey among parents of pupils
of primary schools. The aim of the questionnaire is to obtain an overview of the views of
parents on school climate and class, attended by their children. Questionnaire is targeted on

their experience, opinions, information, relations and cooperation.
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Keywords: aggression, child / student / conduct, violence, teacher, prevention,
environment, parents, social climate, cooperation, chicane, school, class, education,

relationships, health.
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Ptiloha ¢. 1
Dotaznik Skolniho klimatu pro rodice

Cilem tohoto dotazniku je ziskat piehled o nazorech rodict na klima Skoly a tfidy, kterou
navstévuji jejich déti (spoluprace, informovanost, vztahy, mozny vyskyt Sikany, moznosti
prevence, dojmy... atd.)

Vsechny informace ziskané z tohoto dotazniku maji divérny charakter a budou zpracovany
pouze pro ucely praktické ¢asti bakalarské prace v ramci studia na Fakulté humanitnich studii
Univerzity T. Bati ve Zlin¢.

Rada bych Vas pozadala o spolupraci a vyplnéni nasledujicich otazek dotazniku, které vénuji
pozornost VaSim nazorim a zkuSenostem.

Z odpovédi vyberte prosim takovou, kterd se podle Vaseho nazoru nejvice blizi skutecnosti a
oznacte ji. Chceete-li sdélit néco navic, vyuZzijte volnou ¢ast dotazniku (zadni stranu)

Dé&kuji za ochotu

Alena Slivanska

Vase dit¢ je: O zak
O zakyné
Dité navstévuje skolu: O ve mésté
O na vesnici
Prospéch vaseho ditéte je prevazne: O vyborny

O chvalitebny
O dobry
O dostatecny

O nedostatecny

Jaky ro¢nik navstévuje Vase dité? 1 2 3 456 7 89
(odpovidajici ro¢nik zakrouzkujte)

Dotaznik vypliuje: O otec
O matka
Vase nejvyssi dosazené vzdélani: O zakladni

O vyucena(y)
O sttedoskolské
O vysokoskolské




U kazdé z nasledujicich otazek zakrouzkujete ¢islo dle toho, do jaké miry s danym tvrzenim
souhlasite.

1 — rozhodné ano 2 - spiSe ano 3 - spiSe ne 4 —rozhodné ne

1) Ve ttidé mého ditéte je piijemna atmosféra a dobré vztahy mezi

spoluzaky. 1 2 3 4
2) Ma Vase dit¢ ve tiidé hodné kamarada? 1 2 3 4
3) Jste spokojeni s kolektivem zakd, se kterym Vase dité prichazi

ve Skole do styku? 1 2 3 4
4) Té&si se Vase dité do Skoly? 1 2 3 4
5) Mate piehled o ¢innostech a aktivitach skoly? 1 2 3 4

6) Jste spokojeni s trovni komunikace s Vami? (v¢asné a tiplné
informace o programu ditéte ve Skole, vysledcich, ptipadnych
problémech, schopnost pedagoga podat odbornou radu, akcepto-

vat VaSe pfipominky, ... atd.) 1 2 3 4
7) Domnivate se, Ze je Vasemu ditéti ve Skole zaru¢ena naprosta

bezpe¢nost? 1 2 3 4
8) Me¢la by skola poradat vzdélavaci akce i pro rodice? 1 2 3 4

9) Napliuje Skola Vase predstavy o kulturnim vyziti volného ¢asu
Vaseho ditéte? 1 2 3 4

10) Skola se dostateéné vénuje prevenci socialné patologickych jevi

(zavislosti, agresivita, Sikanovani, rasismus, vandalismus, .. atd.) 1 2 3 4
11) Skola by méla usilovat o zapojeni rodi¢t do $kolnich aktivit? 1 2 3 4
12) Hovotite doma s ditétem o vztazich a déni ve Skole? 1 2 3 4

13) Je mozné, ze se Vase dit¢ n¢kdy stalo obéti posméchu ¢i hrubého
zachazeni ze strany spoluzakt? 1 2 3 4

14) Mohl by néjaky hruby kazensky incident pachany na Vasem

ditéti uniknout Vasi pozornosti? (vzajemnd divéra, pozorovani

zmeén v chovani, ... atd.) 1 2 3 4
15) Duvétujete svému ditéti, ze se mimo domov chova dle pravidel

slusného chovani? 1 2 3 4



Pfiloha ¢&. 2

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9.
ro¢nik | ro¢nik [ ro€nik [ ro¢nik [ ro€nik | ro€nik | ro€nik | ro€nik | roénik
otazka €. 1
rozhodné ano |7 7 1 0 0 3 0 1 2 21
spiSe ano 5 6 6 7 6 4 4 6 3 47
spise ne 0 0 1 0 0 1 2 0 1 5
rozhodnéne |0 0 0 0 1 0 0 1 0 2
75
otazka €. 2
rozhodné ano |5 5 4 2 1 3 3 1 2 26
spiSe ano 7 7 4 3 5 5 3 6 4 44
spise ne 0 1 0 2 1 0 0 1 0 5
rozhodnéne |0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
75
otazka ¢. 3
rozhodné ano |1 4 3 0 0 0 0 0 1 9
spiSe ano 11 9 5 5 4 7 5 5 4 55
spiSe ne 0 0 0 2 2 1 1 3 1 10
rozhodnéne |0 0 0 0 1 0 0 0 0 1
75
otazka €. 4
rozhodné ano |7 5 1 2 0 3 0 0 1 19
spiSe ano 4 8 3 4 7 4 3 3 1 37
spiSe ne 1 0 4 1 0 1 2 5 2 16
rozhodnéne |0 0 0 0 0 0 1 0 2 3
75
otazka €. 5
rozhodné ano |9 10 2 4 1 5 3 0 1 35
spiSe ano 3 3 5 3 5 3 3 5 2 32
spiSe ne 0 0 1 0 1 0 0 3 3 8
rozhodnéne |0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
75
otazka €. 6
rozhodné ano |8 8 1 2 0 5 2 1 2 29
spiSe ano 4 4 4 4 4 2 3 4 2 31
spiSe ne 0 1 3 1 3 1 1 3 1 14
rozhodnéne |0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
75
otazka €. 7
rozhodné ano |4 0 0 0 0 1 1 0 0 6
spiSe ano 7 11 5 5 3 6 2 5 3 47
spiSe ne 1 1 3 2 3 1 2 2 3 18
rozhodnéne |0 1 0 0 1 0 1 1 0 4
75
otazka ¢. 8
rozhodné ano |2 0 2 1 1 0 0 0 3 9
spiSe ano 5 6 3 4 1 5 1 1 1 27
spiSe ne 5 7 3 2 5 3 4 6 0 35
rozhodnéne |0 0 0 0 0 0 1 1 2 4

75




1. 2. 3. 4, 5. 6. 7. 8. 9.
roCnik [ ro€nik [ ronik | ro¢nik | roénik | roénik | roénik | rocnik | rocnik
otazka €. 9
rozhodné ano |5 2 1 1 1 1 1 1 0 13
spiSe ano 5 7 1 4 1 3 3 2 1 27
spise ne 2 4 3 2 5 4 2 5 3 30
rozhodnéne |0 0 3 0 0 0 0 0 2 5
75
otazka ¢. 10
rozhodné ano |4 2 0 0 0 1 0 1 1 9
spiSe ano 6 6 4 6 5 7 5 5 5 49
spiSe ne 1 5 4 1 2 0 1 2 0 16
rozhodné ne |0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
nevim 1 1
75
otazka €. 11
rozhodné ano |3 2 4 1 0 1 1 0 1 13
spiSe ano 7 8 4 3 4 3 2 4 1 36
spiSe ne 2 2 0 3 2 3 2 3 4 21
rozhodné ne |0 1 0 0 1 1 1 1 0 5
75
otazka ¢. 12
rozhodné ano |10 12 7 6 6 7 5 4 3 60
spiSe ano 2 1 1 1 1 1 1 4 2 14
spiSe ne 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
rozhodné ne |0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
75
otazka €. 13
rozhodné ano |0 2 0 3 0 0 1 1 0 7
spiSe ano 4 1 1 4 2 5 0 2 0 19
spiSe ne 5 9 6 0 5 2 4 5 5 41
rozhodné ne |3 1 1 0 0 1 1 0 1 8
75
otazka €. 14
rozhodné ano |0 0 0 1 0 0 0 0 1 2
spiSe ano 1 0 1 2 3 2 2 1 1 13
spiSe ne 5 11 3 3 4 4 3 7 4 44
rozhodné ne |6 2 4 1 0 2 1 0 0 16
75
otazka €. 15
rozhodné ano |5 9 2 1 4 5 2 1 3 32
spiSe ano 7 4 6 4 3 3 4 6 1 38
spiSe ne 0 0 0 2 0 0 0 1 2 5
rozhodnéne |0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

75




