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ABSTRAKT

Cilem prace je vytvorit funkéni prototyp webového rozhrani pro elektronické
zdravotnictvi. Tato aplikace bude umoznovat provadét zakladni pozadavky Ié€kaiti na

bézny chod ordinace, jako je objednavani pacientli, Upozornéni na termin ockovani atd.

Teoreticka cast popisuje zékladni charakteristiku webovych aplikaci, analyzu a
vypracovani pozadavkl na informacéni systémy. Prakticka ¢ast navrhuje systém na zaklade
jiz zminéné analyzy, zabyva se realizaci funkéniho prototypu a zpracovani uZivatelské

dokumentace.

Kli¢ova slova: webova aplikace, Framework .NET, ASP.NET.

ABSTRACT

The aim of this project is create a functional prototype web interface for e-health.
This application will allow doctors to perform the basic requirements of the normal
functioning of a medical office, such as ordering patients or alert to nearing deadline

vaccination, etc.

The theoretical part describes the basic features Web applications, analysis and
elaboration of requirements for information system. The practical part proposes a system
based on the above mentioned analysis. Next this part realizes the functional prototype and

the processing of user documentation.

Keywords: Web application, Framework .NET, ASP.NET.
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UVOD

Oblast zdravotnictvi je v naSem staté jednim z nejdiskutovanéjSich témat. Existuje
hodné véci, které by se mohly zménit K leps§imu. Jednou z takovych véci je komunikace
komunikaci umoziiuje. Jednd se o jakousi elektronickou zdravotni kartu. Nicméné tento

software pacienti ani 1€kafi pfilis ¢asto nevyuzivaji.

Evropskd unie pfijala vroce 2004 akcni plan rozvoje vyuzivani informacnich a
komunikaénich technologii ve zdravotnictvi. Clenské staty na zakladé tohoto planu
vypracovaly strategie rozvoje elektronického zdravotnictvi. Z t€chto divodi se zrodil

napad vytvorit projekt elektronické ordinace.

Hlavni mySlenkou prace je polozit zdklad k ptevedeni vSech odvétvi zdravotnictvi
(Iékarny, ordinace, ministerstvo zdravotnictvi, atd.) do elektronické podoby. Prace se tedy
zaméfuje na potieby konkrétniho 1ékate, ktery potiebuje hlidat agendu své ordinace a na
mozZnost objednani pacientli pfes mobilni telefon (SMS zpravou) a pfes webovy formulaf
nebo funkce hlidani oCkovaciho obdobi. Do systému mohou vstoupit pouze ovéieni

uzivatelé, kteti maji pridélena uzivatelské prava podle své uzivatelské role.

Aplikace je napsana pro platformu .NET (cti dot net) s vyuzitim jeji casti ASP.NET a
jeji funkéni logika je napsana Vv jazyce C# (Cti si-Sarp). Databaze, ktera je v aplikaci
vyuZita pro spravu uzivateld a dalSich informaci, je uloZena na samostatném databdzovém

Serveru.

Aplikace nema nahradit Zaddny ze stavajicich systémi, ale klade zdklad pro

zjednoduseni a nové vnimani chodu klasické ordinace.
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1 INFORMACNI SYSTEMY

Informaéni systém je systém pro sbér, udrzovani, zpracovani a poskytovani
informaci a dat. Pfikladem informac¢niho systému muze byt kartotéka, telefonni seznam,
ucetnictvi. Systém nemusi byt nutné¢ automatizovany pomoci pocitaci a muze byt i v
papirové podob¢. Informacni systémy maji poskytnout spravné informace pro spravné lidi

ve spravny ¢as. (1)

S informaénimi systémy tzce souvisi pojem informace. Prvni pokusy o kvantifikaci
prenasené informace provedl v roce 1924 Karl Kiipfmiiller. Podstatny zvrat v chapani
informace prinesla vroce 1928 publikace R. V. L. Hartleyho ,,Pfenos informaci.
V autorové chapani odesilatel disponuje soustavou symbold, z kterych vytvari
posloupnosti'. Nicmén& ve &tyficatych letech minulého stoleti vytvofil zaklady teorie
informace americky matematik C. E. Shannon, ktery povazuje za miru informace entropii.
O entropii uvazuje jako o mife neurcitosti, zatimco informaci povazuje za miru urcitosti.

Pti riistu informace klesa entropie a naopak. Odstranénim neurcitosti se zisk4 informace.

Shannon vySel z nésledujici myslenky: Mame-li dv€ moznosti a dozvime-li se, Ze
jedna znich plati, ziskime nejmens$i mnozstvi informace. Toto nejmensi mnozstvi

informace — volbu ze dvou moznosti nazval Shannon bit?.

Dalsi pojem souvisejicim s informacnimi systémy jsou data. Daty minime jakékoli
zaznamenané poznatky ¢i fakta. Jako zvlastni pojem zde vystupuje také znalost

predstavujici zobecnéni poznani urcité ¢asti reality.

)

Y1 =nlogs; kde s pocet symboli se stejnou pravdépodobnosti a n je celkovy pocet symbolii ve zpravé.
2 Binary digit — dvojkové &islo.
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Navrh informac¢niho systému mé v dnesni dob¢ tyto faze:

e Uvodni studie

e Rozbor zadani

e Analytické modelovani
e Systémovy design

e Objektovy design

e Implementace

e ZkuSebni provoz

e Nasazeni
1)

1.1 Uvodni studie a rozbor zadani

Uvodni studie a rozbor zadani, Ize nejlépe vysvétlit na ptipravé informaéni strategie
v podniku. Manazer podniku, kterému je tvorba informaéniho systému svéfena, nejprve
musi formulovat cile, strukturu, rozsah a eventuelné omezujici podminky informacni
strategie. Dalsim jeho krokem je analyza zakladnich koncep¢nich materialti. Pod timto
terminem si mizeme predstavit podnikovou strategii, marketingové analyzy, formulace
cili informac¢niho systému, diskusi a formulovani tzv. kritickych faktori. Déle nésleduje
analyza soucasného stavu a zejména urceni rozhodujicich problémil provozu a dalSiho
rozvoje informacniho systému. Po této analyze pfichdzi na fadu navrh celé architektury
(jednotlivych modult — jejich podstatnych vazeb), vymezeni zakladni funkéni struktury a
feSeni rozhodujicich ekonomickych, personalnich a legislativnich aspektt. Na konec se

provad¢ji definice jednotlivych projekta.

Pro informacni systémy by v soucasné dobé mély byt vyznamné nasledujici

vlastnosti:

e Schopnost adekvatné¢ podporovat rozhodujici cile podniku, a to podle
definovanych priorit (spliiovat v§echny pozadavky).

e Vysoka vnitini integrace dat a funkei pokryvajici vSechny oblasti fizeni podle
definovanych cilil informacnich systému.

e Jasn¢ definovana celkova architektura umoziujici otevienost informac¢niho

systtmu na urovni technického, zakladnitho a zejména aplikac¢niho
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3)

programového vybaveni (plany na vybudovani informacniho systému a
zavedeni informacnich technologii v podniku)

o Uzavieny informacni systém — funguje nad danym opera¢nim
systémem, na pfesn¢ nadefinované moduly a nelze jej rozsifit.

o Otevieny informaéni systém — umoZiiuje vyuzit rizné operacni
systétmy, umoziuje doplihovani modull (zdkladni programové
vybaveni = operacni systém).

Moznost integrovat projekty riznorodého charakteru lisici se nejen pouzitymi
technologiemi, ale také projekénimi a provoznimi principy. Dilezité je
integrovat projekty tak, aby si systémy pfedavaly data.

Schopnost efektivné zptistupniovat jak interni datové zdroje a sluzby
(vlastniho informac¢niho systému), tak zdroje a sluzby externi — internet,
vefejné databaze (fidici pracovnik by mél data dostat jiz vytfidéna).

Efektivni vyuzivani a vzajemna provazanost riznych technologii prace s daty
— relacni databaze, hypertext, textové editory, tabulkové procesory.

Schopnost realizovat on-line propojeni na IS obchodnich partnerd, finan¢nich

instituci a dalSich organizaci na principech elektronické posty.

1.2 Analytické modelovani

Pii analyze systému je zapotfebi vytvofit né€kolik modeld, které predstavuji

napodobeninu redlného systému. Tvorba modeld systému tvofi nejveétsi Cast prace

systétmového analytika. Tyto modely zachycuji vSechny dtlezité rysy a zakryvaji

nepodstatné rysy systému.

Mezi metody, pouzivanych pii tvorbé informacnich systému, patfi naptiklad

procesné orientované pristupy, datové orientované pristupy, kombinace obou metod.

Vsechny tyto metody jsou soucasti strukturované analyzy.

Funk¢né orientované modely systému — na systém se pohlizi jako na mnozinu
funkci transformujicich data. Patfi sem naptiklad diagram datovych tokl
(Data Flow Diagram — DFD), diagram datovych toku s tizenim (Control Data
Flow Diagram — CDFD) a minispecifikace.

Datové orientované modely systému — systém je chapan jako ulozisté, ze

kterého se zpétné ziskavaji transponovand data. Hlavnimi ptedstaviteli jsou
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(4)

entitné relacni diagram (Entity Relationship Diagram — ERD) a datovy
slovnik.
Kombinace pfedchozich metod — zastupcem této kategorie je Yourdonova
moderni strukturovana analyza (Yourdon Modern Structured Analysis —
YMSA).

1.2.1 Diagram datovych toku (Data Flow Diagram — DFD)

Diagram datovych tokl je jednim znejpouzivangjSich modelovacich nastroji

strukturované analyzy, ktery poskytuje funkéné orientovany pohled na systém. Slouzi tedy

k modelovani funkcionality systému. DFD zobrazuje systém jako sit’ procesi. Tyto

procesy plni urcité funkce a pomoci datovych tokii si mezi sebou piedavaji data.

Terminatory — reprezentuji externi entity, které patii do okoli systému a se
kterymi systém komunikuje. VSechny informace, které systém pfijima nebo
vysild, jsou vysilany, respektive pifijimany terminatory. Termindatory jsou
nejcastéji osoby nebo skupiny osob, ale mohou to byt i jiné systémy, se
kterymi na$ systém komunikuje. Analytik, ani systém nemiiZe zménit obsah
terminatord nebo zpisob jakym pracuji.

Procesy — jsou jediné cCasti systému, které prevadeji vstupy na vystupy.
Kazdy proces by mél byt jednoznacné identifikovdn a vhodné pojmenovén,
bud’to jednim slovem, jednoduchou vétou nebo frazi. Jméno vyjadiuje, co
dany proces déla. Ke kazdému procesu na DFD existuje bud’ minispecifikace,
subprocesy.

Datové toky — popisuji pohyb informac¢nich paketi nebo fyzickych materiala
mezi jednotlivymi ¢astmi systému. Datové toky jsou pojmenovany podle
toho, jaka data prenaseji. Nékteré datové toky nemusi byt pojmenovany,
pokud je ziejmé jaka data prenaseji. Typicky to jsou datové toky smétujici z
nebo do paméti. Sipka znazoriuje smér toku dat. Ridici toky, které neobsahuji
7adna data, se zakresluji pferuSovanou Carou.

Paméti — jsou pasivni prvky systému, kde se data ukladaji pro pozdéjsi
zpracovani. Povolené operace jednoho datového toku nad paméti jsou bud’

nedestruktivni ¢teni, zapis, modifikace nebo mazani.
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Termindtor: Proces: Datovy tok: Pamét:
1

Nazev externi Nizev N&zev datového Nazev
Yourdon: . > 2 =
entity rocesu toku paméti

Obrazek 1. Digram datovych toka

(4)

1.3 Systémovy a objektovy design

Pod objektové orientovanym pristupem si vétSina odbornikt v IT predstavi
predevsim jeho piinosy do oblasti implementace informaénich systémut — tedy do oblasti
analyzy a navrhu softwarovych struktur a jejich nasledné implementace pomoci

objektovych programovacich jazykl a nékdy také i objektovych databazi.

Z objektove orientovaného procesniho modelu 1ze dobie s aktivni pomoci zadavatelt
najit funkce, strukturu, rozsah pozadovaného systému a také role budoucich uZzivatelt

vytvareného systému.
()
1.3.1 Metoda BORM (Business and Object Relation Modeling)

Tato metoda je od pocatku orientovdna na podporu tvorby objektové orientovanych
softwarovych systéml zaloZenych na Cistych objektové orientovanych programovacich
jazycich a vyvojovych prostiedich, jakymi jsou naptiklad prostiedi Smalltalku a nerelacni
objektové databaze. BORM?® je mozné vyuzit nejen ve tvorbé softwaru, ale 1 k analyze

pozadavki na projektovany systém a na modelovani business procest.
BORM lze charakterizovat pomoci nasledujicich tii vlastnosti:

1) BORM je navrzen jako metoda, ktera pokryva vSechny faze vyvoje softwaru.
Velkéa pozornost je vénovana uvodnim fazim projektu a postuplim, jak najit
objekty v zadaném problému a zkontrolovat jejich spravnost. Techniky z
téchto fazi lze pouzivat samostatné¢ pro modelovani procesii i takovych

systém, které¢ nemaji ptimy vztah k tvorbé softwaru.

% Vice informaci o této metodé v citované literatufte.
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2)

3)

BORM pro kazdou jednotlivou fazi zivotniho cyklu vyuziva v diagramech
jen omezenou sadu pojmu. Predpokldda se totiz, Zze béhem projektovani
dochézi k postupnym preménadm pojmi na jiné. Naptiklad ve fazi analyzy se
nepouzivaji pojmy jako agregace, jednoduchd ¢i vicenasobnd dédicnost,
protoze tyto pojmy jsou relevantni aZ pro implementaci. Naopak pojmy jako
stav, piechod ¢i asociace jsou pouzivany bchem analyzy, ale ve fazi
implementace, kdy se snazime model ptizplsobit cilovému implementaénimu
prostfedi, se s nimi jiz nepracuje. Nejde jen o postupné zvySovani trovné
detailu ve vytvafeném modelu, ale skute¢né o fadu transformaci modelu v
prabéhu zivotniho cyklu.

V BORMu je kazdy pojem reprezentovan shodnymi symboly bez ohledu na
to, jestli se jedna napt. o diagramy datové struktury nebo komunikaci mezi
objekty. BORM pouziva pro znazoriovani potiebnych pojyml vétSinu
symbolt shodné s jazykem UML, ale dovoluje v jednom diagramu znazornit
napiiklad posildni zprav mezi metodami riznych objektl v rGznych stavech.
Tento pfistup dovoluje vyjadfit konzistentnim zplisobem nékteré zadouci
detaily softwarové konstrukce, které lze vyhodné aplikovat pfedevSim pfi
navrhu pro Ccist¢ objektové orientované programovaci jazyky. Tento
originalni zptsob nahrazuje tvorbu vice od sebe oddélenych tiidnich,
stavovych a kolabora¢nich diagramt a také dovoluje zobrazit vétsi mnozstvi
spolu souvisejicich informaci. Samostatné stavové ¢i interani diagramy jsou

vsak samoziejme také pouzivany.

Pro vyuziti pfedchozi metody v praxi je potieba mit tzv. CASE néstroje. Nékteré

nastroje vSak nepodporuji vSechny potiebné etapy (requirement engineering, analyza a

navrh informacnich systémi). Mezi nastroje, které tyto etapy podporuji, patii naptiklad

finsky CASE nastroj MetaEdit* a Gesky CASE naéstroj Craft. CASE®. Oba nastroje dovoluji

modelovat pomoci metody BORM.

* Oficialni webové stranky zde.
% Oficialni webové stranky zde.


http://www.metacase.com/
http://www.craftcase.com/
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Obrazek 2. Ptiklad vyuziti nastroje Craft. CASE

Vétsina systému se implementuje jako tzv. Data Warehouses (DW). Jedna se o

architekturu, ktera transformuje operativni data do jiné podoby, u které se bere ohled

napiiklad na ¢as a rychlost naslednych dotazi. Tato data se neméni, mohou se

transformovat z vice zdroji (napf. od dodavatelti) a jsou aktualizovana v casovych

intervalech. Nad nimi se délaji statistiky &i analyza. To je posledni faze, tzv. OLAP®.

Opakem DW jsou OLPT' systémy, které jsou Gasto prirovnavany k ,,vyrob&®

podniku, DW pak ke ,,skladovani* vyrobkli, nasledn¢ OLAP systémy jsou pak jakymsi

»prodejem®.

¢ Online Analytical Processing
" Online Transaction Processing Systems
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Je zieymé, ze OLAP systémy jsou rozsifenim OLTP systému, také jejich navrh je
oblast ¢i obchodnik. OLAP systémy jsou tak specifické, ze se v nich mize poruSovat

napiiklad normalizace a data jsou v téchto systémech velmi fidka.

Systémy OLAP jsou implementovany bud’ nad relatnimi databdzemi, nebo nad
specidlnimi (zejména objektovymi) OLAP databazemi. Z dneSnich systémii jmenujme

naptiklad Intersystem Caché nebo Oracle OLAP.
1)

1.5 ZkuSebni provoz a nasazeni

Existuji Ctyfi strategie zavadéni informacnich systému. Kazda z téchto strategii ma

sveé klady a zapory.

1) SoubéZna strategie — informacni systémy bézi soub&zné, vétSinou jeden
vyrobni cyklus (dekada, mésic). Vyhodou této strategie je, Ze pokud novy
systém neni plné provozuschopny, je mozné pouzivat data ve starém systému.
Nevyhodou je nutnost zajistit provoz dvou systému (veskeré operace probihaji

dvakrat).

Stary systém

Novy systém

2) Pilotni strategie — tato strategie vybere jeden modul z pozadavki na
informacni systém a na tom si vyzkousi novy systém, pokud vyhovuje,
zavedeme informacni systém do vSech oblasti. Pfi aplikaci této strategie se
odstrani problémy a zaSkoli se pracovnici, coz je vyhoda. Je nutné si ale dat

pozor na vybér modulu.

Stary systém

Novy systém
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©)

3) Postupna strategie — zde se zavadi vSe postupné, jeden modul za druhym.

4)

Pouziva se u rozsahlych tloh a problémt. Klad této strategie tkvi

Vv soustfedéni pouze na jeden modul a feSeni jeho problému. Jako zapornou

vlastnost 1ze uvést zdlouhavy zavadéci proces informacniho systému.

Stary systém

—

Novy systém

Narazova strategie — k nasazeni nového systému dochazi téméf ihned,

vétsinou K jednomu dni. Vyhodou jsou minimalni naroky na soub&zny provoz.

Pti zavadéni systému muze dojit k problémtim, coz je nevyhoda této strategie.

Stary systém

Novy systém
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2 WEBOVE APLIKACE

V softwarovém inZenyrstvi je aplikace poskytovana uzivatelim z webového serveru,
pies pocitatovou sit’ Internet nebo pies vnitropodnikovou sit’ Intranet, nazyvana Webovou
aplikaci. Webové aplikace jsou pouzivany pro implementaci mnoha podnikovych i jinych
informacnich systémi, ale i freemailii, internetovych obchodu, online aukei, diskusnich

for, atd.

vvvvvv

svlj vlastni klientsky program, ktery slouzil jako jeji uzivatelské rozhrani a musel byt
instalovdn na osobnim pocitaci kazdého uzivatele. Aktualizace serverové casti typicky
vyzadovala 1 aktualizaci klientskych programt na kazdé pracovni stanici, coz zvySovalo
naklady na podporu a snizovalo efektivnost zaméstnancti. Oproti tomu webové aplikace
generuji dynamicky sérii webovych stranek ve standardnim formatu HTML/XHTML,
ktery je podporovan béznymi prohlizeci. Obecné je kazda jednotlivda webova stranka
dodana prohlizeci jako staticky dokument, ale sled takovych stranek mize vyvolat pocit
interaktivity, napt. diky reakci na vstup uzivatele do formulafovych prvki vlozenych do
kodu stranky. Pro pfidani dynamickych prvkia do uzivatelského rozhrani se pouziva
skriptovaci jazyk JavaScript. Webovy prohlize¢ v pribéhu béhu aplikace interpretuje a

zobrazuje stranky a funguje jako univerzalni klient pro libovolnou webovou aplikaci.

Webové aplikace jsou obvykle strukturovany jako tfivrstvé. V t€ nejbeznéjsi forme je
webovy prohliZzeC prvni vrstvou (prezentacni), néstroje pro dynamické generovani stranek
(napt. CGI, PHP, javové servlety nebo ASP) je vrstvou stiedni (logickou) a databaze je
vrstvou tieti (datovou). Webovy prohlize¢ posila pozadavky stfedni vrstve, kterd je
obsluhuje prostiednictvim dotazii do databaze (resp. jeji aktualizaci) a generovanim

uzivatelského rozhrani. Webové aplikace maji spoustu vyhod i nevyhod.

Mezi nevyhody lze zaradit napiiklad napadeni serveru virem. Vypadek serveru, at’ uz
z jakychkoli pficin, zplsobi, ze webova aplikace je nedostupnd a to ma vzdy velmi
nepiijemny dopad na chod systému, ktery webova aplikace predstavuje. Webové rozhrani
v n¢kterych  smérech omezuje funkénost a moznosti klienta. Metody znamé
z desktopovych aplikaci, jako je naptiklad vykreslovani na obrazovku ¢i obecné techniky
jako ,,drag and drop*, nejsou standardnimi technologiemi prohlize¢t podporovany. Tvirci
webl pro ptidani funkénosti ¢asto pouzivaji skriptovani na strané klienta, hlavné pro

vytvoieni dojmu interaktivity bez nutnosti znovunacteni stranky, kter¢ jinak fadu uzivatelt
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zdrzuje. V posledni dobé se zacinaji pouzivat technologie, které umoziuji spolupraci
skripti na klientské strané¢ se serverovou casti aplikace. Jednim z ptikladl téchto
technologii je AJAX. AJAX je technika vyvoje webu vyuzivajici kombinaci HTML,
JavaScriptu a rozhrani XMLHttpRequest®. AJAX tedy umoziiuje nagitat klientskym

skriptim informace ze serveru, aniz by bylo tfeba obnovovat celou stranku.

Mezi nejvétsi vyhody zcela bezpochyby patii vSudypiitomnost webového prohlizece
jako jejich klienta. Dalsi takovou vyhodou je schopnost aktualizovat a spravovat webové
aplikace bez nutnosti §ifit a instalovat software na potenciondlné tisice uZzivatelskych
pocitact. Co se tyka technickych aspektt, pak podstatnou vyhodou vyvoje webovych
aplikaci, stavé¢jicich na standardnich funkcich prohlizece, je jejich schopnost pracovat
podle urCeni bez ohledu na operacni systém ¢i jeho verzi instalovanou na daném
klientském pocitaci. Misto psani variant aplikace pro Windows, Linux, Mac OS X a dalsi
operaéni systémy staci teoreticky aplikaci napsat jednou a nabidnout témét kdekoliv. V
praxi ale nekonzistentni implementace HTML, CSS a dalsi specifikace jednotlivych
prohliZzect zptsobuji problémy. Navic maji uzivatelé moznost nastavit zpiisob zobrazeni
ve svém prohlizeci (napt. zvolit jiny fez ¢i velikost pisma, barvy ¢i vypnout podporu

skriptovani), coz miize rusit jednotny vzhled aplikace.

1)

8 Rozhrani umoziiujici webovym aplikacim komunikaci mezi serverem a klientem prostfednictvim protokolu
HTTP.
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3 VYUZITE TECHNOLOGIE

3.1 Microsoft .NET Framework

Microsoft .NET Framework je platforma pro vytvafeni a provozovani aplikaci.
Jejimi zakladnimi komponenty jsou spole&ny jazykovy béhovy modul® a knihovna tiid™
ramce .NET. CLR abstrahuje sluzby opera¢niho sytému a slouzi jako vykonavaci jadro pro
Fizené aplikacell. FCL poskytuje objektové orientované rozhrani API, do néhoz ftizené
aplikace zapisuji. Pfi psani aplikaci vramci .NET tedy neni potfeba vyuzivat rizné
technologie a nastroje, jako jsou API Windows, MFC, ATL, COM, ale sta¢i vyuzivat
pouze FCL. Samoziejm¢ lze pii psani aplikaci v ramci .NET volat funkce API nebo
objekty COM, ale pak je zapotiebi pfechod z fizeného kodu na nerizeny kéd™?. Takové

piechody omezuji vykonnost a spravce systému je dokonce muze zakazat.

NET Framework podporuje rizné programovaci modely. Mezi tyto modely patii
zapis webovych sluzeb, konzolové aplikace, aplikace GUI (formuladie Windows), webové
aplikace a sluzby Windows. Cely ramec také pomaha ,,konzumovat* webové sluzby — tedy

zapisovat klienty webovych sluzeb.
(6) (7)

3.1.1 Spolecny jazykovy béhovy modul - CLR

Pti vytvéafeni aplikace programator obvykle napiSe néjaky kod ve vybraném
programovacim jazyce, kompilator jej zkompiluje do binarniho formatu a nakonec se
aplikace spusti a vykona. Kdykoli chceme takovou aplikaci spustit na pocitac¢ich odlisného

typu (napt. PC a Macintosh), musi se znovu zkompilovat.

I v systtmu .NET musi programator napsat kod, ktery se po sléze kompiluje. Cilem
této kompilace neni ale binarni kod, ale zvlastni ,mezilehli jazyk, nazvany Microsoft
Intermediate Language (MSIL). Tento jazyk pfedstavuje jakousi zkracenou reprezentaci
veskerého zapsaného programového kodu. Pii kompilaci do MSIL produkuje aplikace

takzvana metadata, coz jsou popisné informace o aplikaci. Metadata tak fikaji, co aplikace

® CLR — Common Language Runtime

Y ECL - Framework Class Library

1 Aplikace, jejichz viechny akce podléhaji schvéleni u CLR.

12 Nativni strojovy kod, ktery b&zi bez pomoci runtimového modulu.
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umi, kam patfi a podobn¢. Jakmile je potieba spustit program, tak tuto ulohu pievezme

CLR. Rozdil mezi klasickym procesem a praci v systému .NET ukazuje nasledujici

obrazek.
Klasicka metoda
kompilace do
strojového kodu
—
programovy kod aplikace
V systému NET
kompilace do
e Eomiidace strojového kodu
oooo
ooog| ————p —> & '%:(-i% >
oooo .@_
oooo
programovy kod MSIL, Metadata CLR aplikace
Obrazek 3. Postup u klasické aplikace versus systém .NET
(6)

CLR se nachéazi nad opera¢nim systémem a poskytuje virtualni prosttedi pro
hostovani fizenych aplikaci. KdyZz se otevie fizeny vykonatelny soubor, CLR nahraje
modul obsahujici dany spustitelny soubor a vykona v ném obsazeny kod. Kéd zacileny na
CLR se oznacuje za fizeny (managed) kod a sklada se z instrukci zapsanych v pseudo-
strojovém kédu oznaleném za spolecny zprostiedkovaci jazyk™. Instrukce CIL se na
pozadani zkompiluji do nativniho strojového kédu za bshu. Ve vétsing piipadi se urita
metoda zkompiluje technikou JIT jen jednou (pfi svém prvnim volani) a nasledné se uloZzi
do paméti, aby ji pfist€¢ bylo mozné vykonat bez zpozdéni. Kod, ktery se nikdy nezavola,
se ani nezkompiluje. Tfebaze kompilace JIT nepochybné snizuje vykonnost, jeji negativni
efekty jsou minimalizovany skute¢nosti, Ze dand metoda se kompiluje jen jednou b&hem

celého zivota aplikace.

Vyhod provozovani kodu v fizeném prostiedi CLR je velmi mnoho. Jednou

z takovych vyhod je, Zze kdyz kompilator JIT ptevadi instrukce CIL na nativni kod, pouziva

3 CIL — Common Intermediate Language
¥ I1T - just-in-time
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proces oveétovani kodu zajistujici typovou bezpecnost daného kodu. Je téméf nemozné
vykonat néjakou instrukci, ktera ptistupuje k paméti, k niz nema opravnéni. V ftizené
aplikaci nikdy nenastane problém se ztracenymi ukazateli, protoze CLR pifed pouZitim
takového ukazatele vyvola vyjimku. Typ nelze ptevést na néco, ¢im neni, protoze takova
operace neni typové bezpecna. Nemuze se ani zavolat metoda se Spatné zformovanym

ramcem zasobniku, protoze CLR to prosté nedovoli.

Dalsi vyznamna vyhoda je, Ze prostfedky alokované fizenym kodem se samocinné
uvolnuji z paméti. Programator si sice pamét’ alokuje, ale uz ji neuvoliuje, za né¢ho to déla
systém. CLR zahrnuje inteligentni néstroj uvolfiovani paméti, ktery sleduje odkazy na
objekty vytvarené programatorovym kodem a tyto objekty nici, kdyz je jimi obsazena

pamét zapotiebi jinde. Tento nastroj se nazyva Garbage Collection.

Diky tomuto néstroji nezptisobuji aplikace, jez se skladaji vyhradné z fizeného kodu,
pamétové uniky. Uvolilovani paméti dokonce zvySuje vykonnost, protoze algoritmus
alokovani paméti pouzivany v CLR je mnohem rychlejsi, nez odpovidajici rutiny
alokovani paméti v runtimovém modulu jazyka C. Nevyhodou je, ze kdyz dochazi
K uvoliiovani paméti, vSe ostatni v daném procesu se na okamzik zastavi. Nastésti vSak
K uvolnovani paméti dochazi relativné ziidka, ¢imZz se vyrazné snizuje jeho vliv na

vykonnost.
(7)

3.1.2 Knihovna tfid ramce .NET — FCL

Knihovna tfid ramce .NET je uplné novym rozhranim API s vice nez 7000 typy —
tfidami, strukturami, rozhranimi, vycty a delegéty15, které jsou integralni soucéasti .NET

Frameworku. Nékteré tiidy FCL obsahuji vice nez 100 metod, vlastnosti a dalsich ¢lend.

Aby bylo pouzivani FCL zvladnutelngjsi, byla knihovna tfid rozdélena do
hierarchickych jmennych prostori (jejich poéet se pohybuje okolo 100). Nasledujici
tabulka uvadi n€kolik jmennych prostori FCL a kratce popisuje jejich obsah. Termin ,,et
al“ predstavuje nasledniky jmennych prostort. Naptiklad System.Data et al znamena
System.Data, System.Data.Common, System.Data.OleDb, System.Data.SqlClient a
System.Data.SqlTypes.

5 Typové bezpeena obalka kolem funkei zp&tného volani.
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Obor nazvu Obsah

System Zakladni datové typy a pomocné tiidy

System.Collections Hesovaci tabulky, pole s proménnou velikosti a dalsi

kontejnery
System.Data et al Ttidy ADO.NET pfistupu k datim
System.Drawing Ttidy pro generovani grafického vystupu (GUI+)
System.IO Ttidy pro vykonavani operaci I/O s proudy a soubory
System.Net Ttidy obalujici sitové protokoly jako HTTP
System.Reflection et al Ttidy pro ¢teni a zapis metadat
System.Runtime.Remoting Ttidy pro vytvareni distribuovanych aplikaci
System.ServiceProcess Ttida pro vytvareni sluzeb Windows
System.Threading Ttidy pro vytvareni a spravovani vlaken
System.Web Ttidy podpory HTTP
System.Web.Services Ttidy pro vytvareni webovych sluzeb

System.Web.Services.Protocols Ttidy pro vytvaieni klient webovych sluzeb

System.Web.UlI Zakladni tfidy pouzivané v ASP.NET
System.Web.Ul.WebControls Serverové ovladaci prvky ASP.NET
System.Windows.Forms Ttidy pro aplikace GUI

System. XML et al Ttidy pro ¢teni a zapis dat XML

Tabulka 1. Nékteré ze jmennych prostorit FCL

Fyzicky se FCL nachazi v sad¢ knihoven DLL v adresari
\%SystemRoot%\Microsoft. NET\Framework\v.1.0.nnnn. Kazdd knihovna DLL je
kompletem, ktery 1ze na pozadavek CLR nahrat.

()

3.2 Webové aplikace ASP.NET

Internet pracuje v modelu Kklient/server. Pii provadéni urcitého ukolu tak
spolupracuji dva pocitace (vétSinou server a klientsky pocitac), které si vzajemné zasilaji
rizné potiebné informace. Tato vyména informaci implementovana modelem

Zadost/odpovéd’ (request/response).

Pro komunikaci mezi servery a klienty existuje vSak jesté jeden model, znami jako
udalostmi Fizeny model. Server pfi ném ¢eka na vznik urcité udalosti u klienta. Po vzniku

udalosti pfevezme server aktivitu do svych rukou a vykona urcité funkce. Webovy server
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tedy reaguje na operace V klientském pocitaci, jako je napiiklad kliknuti na obrazek,
zapsani textu do formulafe webové stranky. ASP.NET pracuje piesné takovym zptisobem

— detekuje operace (akce) a posléze na né€ reaguje.

Zprava o

Prohlizec , udalosti ~
Z

pracovani zpravy

Zavolani

procedury pro
obsluhu udalosti

Aktualizovana
stranka

Obrazek 4. Vztah mezi klientem a serverem s ASP.NET strankou

Vzhledem ktomu, ze klient mize se serverem komunikovat pouze metodou
Zadost/odpoveéd’, nastava problém, jak se server dozvi o urcité udalosti na strané klienta.

Tento problém je vyfeSen pomoci skripti.

Pokud se na stran¢ klienta déje né&jaka akce, pak takzvany , klientsky skript™ tuto akci
sleduje a po jejim ukonceni zaSle zpravu na server, kde nastane reakce na tuto akci.
Jakmile se na severu provede zpracovani zpravy a obsluha pfislusné udalosti, pak server
zaSle aktualizovanou stranku zpét klientskému prohlizec¢i. Kompilator ASP.NET tedy
zdrojovy kod stranky obsluhujici udalost ptelozil do MSIL, které posléze CLR pielozi do
strojového kodu, ktery je v tomto piipadé Cisty kod HTML. Pro psani funk¢nosti stranek v
ASP.NET tedy mizeme vyuzit jakykoliv podporovany programovaci jazyk (C#, J#, Visual
Basic .NET, atd.), a kompilator takovy kod pielozi do HTML (piesnéji skriptové) podoby.

()
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3.3 Vzhled aplikace

3.3.1 HTML (Hyper Text Markup Language)

HTML je znackovaci jazyk pro hypertext. Patii mezi jazyky pro vytvareni webovych
stranek. Pro jeho prenos po po&itadové siti byl navrzen protokol HTTP*®. HTML existuje
ve vice verzich a je charakterizovan mnoZinou znacek (tagl) a jejich atributl definovanych
pro danou verzi. Mezi tagy se uzaviraji ¢asti textu dokumentu a tim se urCuje vyznam
obsazeného textu. Nazvy jednotlivych tagl se uzavira mezi uhlové zavorky (< a >). Tagy
existuji parové a neparové (ve specifikaci XHTML jsou parové viechny). Cast dokumentu
tvofena oteviraci znackou, obsahem a odpovidajicim ukonCovacim tagem se nazyva

element. Atributy jsou doplnujici informace, které uptesiuji vlastnosti elementu. (1)

<body>
<div id="ghal">
<form name="formalar">
<takle border="0">
<tr>»
<tdx»<p class="text">Jméno:</p></td>
<td><INPUT name="jmenc" type="text"™ onblur="fce jmeno()"»</td>
</tr>

<Er>

<tdx»<p class="text">Pfijmeni:</pr</od>

<td><INFUT name="prijmeni™ type="text" onblur="fce prijmeni () ">/ td>
</tr>

<tr>

<tdx»<p class="text"»efmail:</p></td>

<td><INFUT name="email"™ type="text” onblur="fce email () "></td>
</tr>

<tr>

<tdx»<p clazs="text">Tel. &islo:</px»</td>

<td»<span class="text"” id="tel">+420</span>

kINEUI name="telefocn”™ type="text" onblur="fce telefon()"></td>
</tr>

<L

<tdx<p class="text">Rodné &islo:</pr</td>

<td><INPUT name="rodc"™ type="text" onblur="fce rodc()"»</td>
</tr>

<tr>

<td>»<p class="text">Ulice:</p></td>

<td><TINPFUT name="ulice"™ type="text" onblur="fce ulice () "></cd>
</tr>

<tr>

<tdr»<p class="text">Cislo domu:</p></td>

<td><INFUT name="cdomu" type="text"” onblur="fce cdomu()"></td>
</tr>

Obrazek 5. Ukazka HTML koédu

18 HyperText Transfer Protocol — pienosovy protokol hypertextu
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3.3.2 CSS (Cascading Style Sheets)

CSS, Cesky nazvané kaskadové styly, kaskadové proto, Ze na sebe mohou vrstvit
definice stylu. Je kolekce metod pro grafickou upravu webovych stranek. Pouziti CSS ma
spoustu moznosti, napiiklad nastavit libovolnou a pifesnou velikost pisma, nastavit
odsazeni prvniho tfadku odstavce, zvyrazinovat odkazy po piejeti mysi, umistit néjaky

objekt kamkoliv do stranky.

Jsou tifi moznosti, jak pouzit CSS. Prvni zpisob je pFfimym zapisem, kdy se
v uréitém elementu pouzije atribut style. Zména, provedena timto zplsobem, se projevi
pouze u dané¢ho elementu. Druhy zplsob, jak pouzit CSS styly, je vyuziti takzvaného
stylopisu. Do hlavicky daného HTML dokumentu se napiSe stylopis uzavieny mezi tagy
<style></style>. Takto napsany stylopis se projevi v celém dokumentu na vsechny dané
tagy, ale je mozné pomoci tfid a identifikatoru zafidit, aby se zmény neprojevily vsude.
Posledni moznosti je vytvotit CSS styly v externim souboru. Vytvoii se soubor s pfiponou
.css a do ného se zapiSou pozadované styly. Pak do hlavicky HTML dokumentu, ktery

chceme stylem ovlivnit, se zapise odkaz na tento soubor pomoci tagu link.
(8)

3.3.3 JavaScript

JavaScript je programovaci jazyk, ktery je interpretovan na strané klienta. To
znamena, ze spusténi javascriptového kdédu dochdzi na pocitaci klienta, kde jsou webové

stranky nacteny a ne na severu, kde jsou stranky ulozeny.

Jedno z hlavnich omezeni JavaScriptu souvisi zpraci se soubory. JavaScript
nedokéaze uchovavat, ménit nebo vymazavat soubory nachazejici se na webovém serveru.
Z pochopitelnych bezpe€nostnich divodii tviirci JavaScriptu nezapracovaly funkce, které
by mohli manipulovat se soubory na klientském pocitaci i kdyZ by to teoreticky zvladnout
mohl. Diky JavaScriptu lze do webové stranky zabudovat grafické efekty, prvky, které
zjednoduSuji navigaci mezi strankami. Dokdze vytvaret stranky, které ftesi slozité

matematické tkoly.

Skripty se na webu nikdy nevyskytuji samostatné, jejich funkce je vzdy vdzana na
urcitou stranku HTML a to ma vliv na jeho umisténi. Skripty se daji umistit bud’ do vnittku
HTML stranek, nebo do externich souboril s pfiponou .js stim, Ze se v ptislusnych

strankach HTML na né odvolame. Do skriptu umisténého externé pak pouzivame syntaxi
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stejnou jako u skriptu umisténého vnitin€. Umisténi skriptti hraje v nékterych piipadech

dualezitou roli.

<html>
<head>
<title>Titulek strénky</title>
</head>
<body>
<gcript type="text/javascript”™ language="javascript”>
-
document.write ("Text vypsany Javaicript
——x
</script>
</body>
</ html>
Obréazek 6. Skript umisténého uvnitir HTML
<html>
<head>
<titlexTitulek strénky</titles
</head>
<body>
<3cript sroc="vypis.Jj3a"type="text,/Jjavascript™ language="javascript”>
</3cript>
</ body>
</html>

Obrazek 7. Skript umistény externé

©)

3.4 Databaze

Databaze je urcitd uspofddand mnoZzina informaci (dat), kterd slouzi pro popis

realného svéta a je ulozena na pamétovém médiu. Toto médium miZze mit papirovou

formu (kartotéka) nebo pocitacovou formu (databazovy soubor). V $ir§im smyslu jsou

soucasti databaze i softwarové prostiedky, které umoziuji manipulaci s ulozenymi daty a

pfistup k nim. Takovy software se v Ceské odborné literatuie nazyva systém rizeni baze

dat (SRBD). (1)

Na osobnich pocitacich se dnes provozuji pfevazné SRBD s relacni architekturou.

Mezi takové systémy patii napiiklad MS SQL Server, Oracle, Informix. Rela¢ni model dat

ma dva principy. Prvni princip je, ze data maji pravidelnou strukturu a ukladaji se

v tabulkéch. Druhy princip je, ze vztahy mezi daty se realizuji pomoci operaci relacni

algebry.
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Navrh struktury databaze se provadi pomoci normalizace, coz je proces dekompozice

dat na jednotlivé tabulky a urCeni vztahu mezi nimi. Principy a pravidla vedouci k dobte

navrzenému datovému modelu se nazyvaji Normalni formy, které maji ¢tyfi urovné (INF —

ANF)Y,

(10)

1)

2)

3)

4)

Nasledujici pravidla urcuji, jak spravné navrhnout databazovy model:

Flexibilita — je zakladnim stavebnim kamenem tvorby databaze. Je nutné
vytvofit takovou databazi, ktera bude vyzadovat pii nepatrné zméné
pozadavkul na funkci systému i nepatrné zmény vlastni realizace.

Stabilita systému z hlediska vyvoje systému — maly zasah do nestabilniho
systému si vynuti dodate¢né velké upravy (zméni-li se jedna tabulka, pak je
nutné predélat desitky dalSich dotazil), aby se systém vratil do funkéniho
stavu. Tomuto problému se da predejit objektovym piistupem.

Kazdé pole v tabulce by mélo mit sviij jednoznaény vyznam — nemél by se
ménit v zavislosti na jinych hodnotach (naptiklad hodnota v pfedchozim
sloupci).

Nemit vSechny informace v jedné tabulce — je dobré vytvofit vice tabulek,
které budou provazany pies ID (jedine¢né identifikacni Cislo). V této fazi

navrhu je nutné dbat na flexibilitu navrhované databaze.

3.4.1 Microsoft SQL Server 2008

Zatim posledni verzi databdzového serveru od Microsoftu je SQL Server 2008.

Oproti piedchozim verzim ma SQL Server 2008 nékolik Vylepéenils. Nasledujici seznam

uvadi prehled ne¢kterych zmén:

1) O sifrovani a deSifrovani dat se stara engine. Ten udrzuje neSifrovanou

podobu dat v paméti a data na pevném disku Sifruje. Jiz neni tfeba zmén

v aplikaci pro pouziti Sifrovacich funkci.

2) Lze vytvaret sifrované zalohy databazi, aby nedoslo k nezadouci manipulaci.

Moznost nastaveni poctu povolené¢ho obnoveni z dané zalohy.

17 Vice informaci v citované literatufe.
18 Blizi informace o produktu naleznete zde.


http://www.microsoft.com/sql/prodinfo/futureversion/default.mspx
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(11)

3) Spravu Sifrovacich kli¢a lze provadét nové i externé nastroji tfetich stran,
ukladani klice na specialni HW.

4) Komprese databaze, komprese zalohy databaze.

5) Nastroj Resource Governor — spravuje prostiedky serveru (CPU, timeout,
execution time), které ptidéluje jednotlivym uzZivatelskym skupinam a
procesuim v SQL serveru. V pfipadé¢ piekroCeni limitu lze spustit
automatizovanou akci.

6) Moznost ptidani nového procesoru za béhu systému a vyuziti jeho kapacity
bez restartu.

7) Jiz nepouzivané zdroje SQL Serveru jsou uvoliiovany rychleji, coz zvysilo
vykon dotazovacich operaci.

8) Implementovan auditovaci systém pro sledovani velkého mnozstvi akci
(ptikaz AUDIT).

9) Vylepsen systém instalace, aplikace zaplat a servicepackd.

10) Zjednoduseni procesi zpravy databazi (jiz nejsou nutné hluboké znalosti
technologie, vysoky podil automatizace, Skalovatelnost mnoha serverd pod
jednotnou spravu).

11) Uzivatelem definované datové typy jiz nejsou velikostné omezeny (doposud
8kb na stranku).

12) Nové datové typy pro datum a cas — Date, Time, DateTime Offset (udaj
s ¢asovou zonou), DateTime?2 (vyssi rozsah hodnot).

13) Datovy typ File Stream, umoziuje ulozit nestrukturovana data piimo ze
souborového systému. Moznost uloZeni velkého objemu bindrnich dat, ktera
Ize dotazovat a modifikovat jazykem SQL.

14)Nové datové typy (Location a Geometry) obsahuji data se vztahem ke

geografické lokaci (1zemni soutfadnice) pro systémy na bazi GPS.
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1.  PRAKTICKA CAST
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4 NAVRH SYSTEMU

Primarnim cilem je navrhnout jadro systému, které tvoii komunikace mezi pacientem
a lékafem prostrednictvim systému elektronické ordinace. Cely systém je rozdélen ze dvou
hledisek a to z pohledu uzivatele, respektive jeho uzivatelskych prav a z hlediska jejich
komunikace.

4.1 Uzivatelé systému

Systém obsahuje jednu databazi. V databazi jsou uloZeny potiebné informace o
uzivatelich systému. Databaze je ulozena na samostatném SQL serveru. Databazi tvoii
dvanact tabulek, které jsou vzajemné propojeny. Nize uvedené tabulky predstavuji

strukturu a navrh tabulek v databazi. Neni-li napsané jinak, musi byt sloupce tabulek

vyplnény.
Uzivatele
Sloupec Datovy typ Popis
. Primarni kli¢, slouzi k jednoznaéné identifikaci
User_ID int ..
- uzivatele.
Jmeno varchar(30) Jméno uzivatele. (i s titulem pred jménem)
Prijmeni varchar(50) Pfijmeni uzivatele. (i s titulem za jménem)
PrihlasUdaje int Se_kundarm _khc, _ukazatel do tabulky
PrihlasovaciUdaje.
. . Sekundarni kli¢, ukazatel do tabulky InfoPacient,
InfoPacient int 1o 9y
nemusi byt vyplnéno.
. Sekundarni kli¢, ukazatel do tabulky InfoLekar,
InfoLekar int

nemusi byt vyplnéno.

Tabulka 2. Uzivatelé
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PrihlasovaciUdaje
Sloupec Datovy typ Popis
PrihlasovaciUdaje_ID int Primarni kli¢, slouzZi k jednoznacné identifikaci

ptihlaSovacich udaji.

Jednoznacény identifikacni uzivatelsky udaj.

ID varchar(9) (&islo)
Heslo varchar(15) Uzivatelské heslo. (maximaln¢ 15 znakii)
UzivRole int Sekundarni kli¢, ukazatel do tabulky UzivRole.

Tabulka 3. Ptihlasovaci tdaje

UzivRole

Sloupec Datovy typ Popis

Primarni kli¢, slouzi k jednoznacné identifikaci

Role_ID int uzivatelské role.

TypUzivatele  varchar(10) Nazev Uzivatelské role. (Admin, Lekar, Pacient)

Tabulka 4. Uzivatelské role

InfoPacient

Sloupec Datovy typ Popis

Primarni kli¢, slouZi k jednoznacné identifikaci

InfoPacient_ID int . ] . :
- ulozenych informaci 0 pacientovi.

RodneCislo varchar(11) Rodné ¢islo.

DatumNarozeni  varchar(20) Datum narozeni.
Telefon varchar(15) Telefonni ¢islo. (napi.: +420608001001)

Email varchar(30) Email, nemusi byt zadano.

KrevniSkupina  varchar(3)  Krevni skupina. (napt.: AB+)

PraktickyLekar int Sekundarni kli¢, ukazatel do tabulky Uzivatele.
Adresa int Sekundarni kli¢, ukazatel do tabulky Adresa.
Pojistovna int Sekundarni kli¢, ukazatel do tabulky Pojistovna.

Tabulka 5. Informace o Pacientovi
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Adresa

Sloupec Datovy typ Popis

Primarni kli¢, slouzZi k jednoznacné identifikaci

Adresa_ID it ulozenych adres.
Stat varchar(50)  Stat.
Mg¢sto varchar(50) Me¢sto.
Ulice varchar(50)  Ulice.

CisloPopisne  varchar(10)  Cislo popisné.

SmerovaciCislo  varchar(10) Smérovaci Cislo.

Tabulka 6. Adresa

Pojistovna
Sloupec Datovy typ Popis
. Primarni kli¢, slouzi k jednozna¢né identifikaci
Kod int v
pojistovny.
Nazev varchar(50) Nazev pojistovny.
Tabulka 7. Pojistovna
InfoLekar
Sloupec Datovy typ Popis
InfoLekar 1D int Prlrvnarr,u kl‘lc, slouz1’ k Je,dn?gnacne identifikaci
- uloZenych informaci o 1ékari.
RodneCislo varchar(11) Rodné ¢islo.

DatumNarozeni  varchar(20) Datum narozeni

Odbornost varchar(50) Slouzi k identifikaci odbornosti 1ékafe.
Nemocnice varchar(50) Nazev nemocnice.
AdresaNemocnice int Sekundarni kli¢, ukazatel do tabulky Adresa.

Tabulka 8. Informace o 1ékafi
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ZdravotniKarta
Sloupec Datovy typ Popis
Datum varchar(20) Prlmarm,khc,,sloum k jednoznacné identifikaci
zdravotniho zadznamu.
Zaznam text Zde lékaf vlozi svij lékatsky popis diagnozy.
Pacient int Sekundérni kli¢, ukazatel do tabulky Uzivatele.
LekarPodpis int Sekundarni kli¢, ukazatel do tabulky Uzivatele.
Tabulka 9. Zdravotni karta
OckovaciKarta
Sloupec Datovy typ Popis
Datum varchar(20) Pflmarm’ khc,’sloum k jednoznacné identifikaci
ockovaciho zaznamu.
Status varchar(10) Slouzi k identifikaci planovanych ockovani.
Pacient int Sekundarni kli¢, ukazatel do tabulky Uzivatele.
LekarPodpis int Sekundarni kli¢, ukazatel do tabulky Uzivatele.
TypOckovani int Sekundarni kli¢, ukazatel do tabulky Ockovani.
Tabulka 10. Oc¢kovaci karta
Ockovani
Sloupec Datovy typ Popis
Ockovani ID int Prlmarvm kh’c,’sloum k jednoznacné identifikaci
- typu ockovani.
Typ varchar(30) Nazev typu ockovani.

Tabulka 11. Typ o¢kovani
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Rozvrh
Sloupec Datovy typ Popis
Datum varchar(20) Prl‘r‘lge:rm kli¢, slouzi k jednoznaéné identifikaci
pojistovny.
Status varchar(10) S}f)uz’l k identifikaci. (je-li mozné se na termin
pfihlasit)
. . Nemusi byt vyplnén. Sekundarni kli¢, ukazatel do
TypVysetreni nt tabulky TypVysetreni.
Pacient int Nemusi by‘g vyplnén. Sekundarni kli¢, ukazatel do
tabulky Uzivatele.
Lekar int Sekundarni kli¢, ukazatel do tabulky Uzivatele.
Tabulka 12. Rozvrh
TypVysetreni
Sloupec Datovy typ Popis

TypVysetreni_ID

Primérni kli¢, slouzi k jednoznaéné identifikaci

int < v
typu vysSetrent.

Nazev

Nazev typu vySetfeni. (napt.: oCkovani, preventivni

varchar(50) prohlidka, ...)

Tabulka 13. Typ vysetieni
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Relace mezi tabulkami zobrazuje nésledujici obrazek.

UzivRole semad o |
TypVysetreni o[ § -
< | T TevpetrenID [ Tysiiestee —
azer ce
sicfopase
Prihtasov 1e e lrc
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Obrazek 8. Relacni diagram

Kazdému uzivateli, ktery se pfihldsi do systému, se zobrazi pouze relevantni

informace. Pfihlaseni do systému prob&hne pies tivodni stranku celého systému.

Vzhledem k tomu, Ze systém by mél byt co nejobecnéjsi a mél by slouzit pro
vSechny lidi v kazdém véku, pak je nutné vytesit problém s jejich identifikaci. Dospélé a
dospivajici lidi Ize napiiklad identifikovat pomoci obfanského prikazu. Déti vSak Zadné
doklady mit nemusi. Pfedpokladejme tedy, Ze se kazdy ¢loveék bude identifikovat pomoci
biometrickych prvka (otisk prstu, dlan€, ocni sitnice, atd.). Informace o téchto
biometrickych prvcich budou ulozeny v centrdlni databazi a dospélym, ¢i dospivajicim
lidem budou vystaveny doklady, obsahujici dané¢ informace. Kazdy zaznam Vv databézi
bude mit jednoznaény kod, a ten bude slouzit také pro identifikaci v systému elektronické
ordinace. Neni vhodné zde spekulovat o podob¢ identifikacniho kddu, ale predpokladejme,
ze ponechame stavajici identifikani systém u obcanskych priikazi, tedy devitimistny,

¢iselny kod.
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Uzivatel se tedy piihlaSuje do systému pomoci devitimistného ¢iselného kodu a
hesla. Je zde i moZnost zapamatovani uzivatele na aktualnim pog¢itac¢i. Design aplikace ma
klasické rozvrzeni. Aplikace se skladad ze Ctyt Césti, panel pro nadpis, levy panel pro
navigatni menu, pravy panel pro zobrazeni kalendafe ¢i eventuelnich doprovodnych
informaci a nakonec prostiedni panel, ve kterém se zobrazuje jadro stranky. Navigacni

panel zobrazuje odkazy na stranky v zéavislosti na pfihlaSeném uzivateli.

411 Lékar

Lékar, ktery se ptihlasi do systému, ma nejvetsi moznosti. Zobrazi se mu nasledujici

zalozky:

e Novy pacient — jako jediny uzivatel, mize lékaf ptidat nového pacienta.
Krom¢ osobnich udajii, bude muset doplnit i1 1ékafskou dokumentaci. To se
provadi na strance ,,Karta pacienta®.

e Vybér pacienta — karta, kde se vybere pacient, ktery pfiSel do ordinace. Po
vybéru pacienta se zobrazi jeho identifika¢ni tdaje jako adresa, datum
narozeni, atd. v zalozce ,, Zakladni informace*.

e Karta pacienta — zde se zobrazi rolovaci seznam, ktery bude obsahovat
vSechny pacientovy lékairské zaznamy, které jsou identifikovany datem
zdznamu a lékafem, ktery tento zaznam vypsal. Po vybrani zdznamu se
zobrazi informace v ném ulozené. Je zde moznost editace a ptidani nového
z4dznamu.

e Ockovaci prikaz — zde jsou informace o pfedchozich ockovacich terminech
pacienta. Je zde 1 moznost piidani nového zaznamu, coz bude také slouzit
jako objednani k 1ékafi na ockovani.

e Objednani® — zde mize lékaf objednat pacienta jakémukoli 1ékafi, naptiklad
na vySetfeni nebo na kontrolu.

e Vypsani receptu — karta, kterd obsahuje formulaf pro objednani 1éku
v 1ékarné. Po odeslani receptu si bude pacient moct vyzvednout Iéky
v 1ékarné. Lékar smi recept vytisknout pro ptipad, Ze by 1€karna méla potize

S pfipojenim k systému.

9 Vice informaci o zpisobu objednani viz kapitola 4.2.
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Zakladni informace — zde se zobrazi informace o vybraném pacientovi.
Pokud neni pacient vybran, pak zde zddné informace nebudou zobrazeny.

Lékaf ma mozZnost editace.

4.1.2 Pacient

Po prihlaseni pacienta se opét zobrazi jen relevantni zalozky. Nékteré jsou podobné

jako u lékafte, ale na rozdil od 1ékafe ma pacient omezeny ptistup k n€kterym funkcim.

Zakladni informace — karta s obecnymi informacemi pfihlaseného pacienta.
Pacient ma moznost nékteré z téchto informaci editovat.

Karta pacienta — pacient si zde muze prohlidnout své lékaiské zaznamy
samoziejmé bez moznosti editace.

Ockovaci priukaz — podobné jako karta pacienta. I zde si pacient mize
prohlédnout zdznamy bez moznosti editace.

Objednani — v této kart¢ ma pacient podobné moznosti, jako 1ékar. Muze se
tedy k 1ékaii objednat sam. Nelze se ov§em objednat na o¢kovani.

Pi‘ehled 1ékafa — karta slouzici pouze k prohlédnuti nékterych informaci o
I¢katich uloZzenych v systému. Hlavnim divodem zatazeni této karty je, aby
si pacient mohl zjistit identifika¢ni Cislo lékate pro piipadné objednani
mobilnim telefonem.

Rozvrh — zde si pacient mize prohlédnout sviij rozvrh dne, ktery je vybran

pomoci kalendare. Stranka ma pouze informativni charakter.

4.1.3 Administrator

Osoba, kterd se ptihlasi pod timto uc¢tem, ma jen dvé mozZnosti. Ptistup k tomuto uctu

by mél mit ¢lovek, ktery spravuje zatizeni, kde 1ékati slouzi. Je patrné, ze by to mohl byt

feditel nemocnice, primaf nebo konkrétni 1ékat v soukromé ordinaci.

Pridat lékafe — zde je formulaf pro pridani lékate do databdze 1ékait.
K dispozici ma administrator vyplnéni osobnich tdaji o 1ékati, odborné
zpusobilosti atd.

Lékari — karta, ve které se po vybrani lékate zobrazi informace o 1¢kati

véetné identifikacniho ¢isla a hesla. Je zde 1 moZnost editace.
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4.2 Komunikace

Objednavani a upozornéni na ockovani pomoci SMS je hlavni myslenkou
komunikace mezi lékafem a pacientem. Pfedpokladejme, ze kazdy Clovék ma piistup

k internetu a k mobilnimu telefonu.

4.2.1 Objednani

Objednavat 1ze dvéma zpisoby. Prvni zplisob je pfes webovy formuldf a druhy
zpusob je pfes SMS. At uz se pacient objednd jakymkoli zpisobem, tak systém
automaticky kontroluje objednané pacienty a zasild jim informativni SMS o bliZicim se
terminu navstévy u lékare. Tyden pfed datem planované ndvstévy se pacientovi posle SMS
informujici o tom, Ze se blizi termin navstévy a ze se Ize z tohoto terminu pfeobjednat na
jiny. Druhd, a také posledni upominka se pacientovi posSle den pifed navstévou. Ta

informuje pacienta o datu i Casu planované navstévy a upozoriiuje, zZe se jiz nelze odhlasit.
Objednani pomoci webového formuldie

Tento typ objednani mohou vyuzit pacienti i lékafi. Po vybrani karty objedndni se
zobrazi seznam lékart. Jakmile je zvolen 1ékaf, tak se zobrazi jeho rozvrh na aktualni den.
Po vybéru data v kalendafi se rozvrh nacte na vybrany den. Rozvrh bude ve formé tabulky
zobrazovat volné a obsazené terminy. Na volny termin se mlize objednat pacient pomoci
tlacitka objednat. Pro zruSeni objednani slouzi tlaitko zrusit objedndni. Pacient smi
objednavku zrusit nejpozdéji dva dny piredem. Poté bude tato moznost nedostupnid a
pacient se nebude moci objednat na zddny jiny termin. Lékai smi objednani zrusit kdykoli.
Pokud Iékaft zrusi objedndvku na aktudlni ¢i nésledujici den, pak se pacientovi automaticky

posle informativni SMS o zruSeni objednani.

Kazdy lékat ma vSechny prava upravovat svlj rozvrh. M4 tedy moznost smazat
zaznam a piidat zdznam jakéhokoliv pacienta v kterykoliv den. V jeho vlastnim rozvrhu se
zobrazuji jména objednanych pacienti. Pokud 1ékai objednava pacienta k jinému 1ékafi,
pak se mu zobrazi cizi rozvrh. Vtomto rozvrhu se zobrazi pouze jméno aktualné
vybraného pacienta, pokud je uz objednan a u ostatnich termind se zobrazi pouze status
obsazeno ¢i volno. Lékat ma tedy moznost pouze objednat a zruSit objednani aktualné
vybraného pacienta. Lékat smi ve svém rozvrhu zablokovat moznost objedndni na
jakoukoli hodinu. To znamena, Ze ostatni uzivatelé nebudou mit moznost na tento termin

nikoho objednat ani zrusit jeho objednani.
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Podobné moznosti jako 1ékai ma i pacient, ktery se chce objednat k 1ékafi. Ten i
op¢t miize vybrat Iékare, u kterého chce objednani uplatnit. PO zobrazeni rozvrhu lékare
ma pacient k dispozici volné terminy pro objednani. U ostatnich termind je vidét pouze

status obsazeno.
Objednani pomoci SMS

Tento typ objednani slouzi jen pro pacienty. Jeho zékladni omezeni spoc¢iva v tom, Ze
by tento typ objednani nemél byt drahy. Proto staci potenciondlnimu pacientovi poslat
jednu SMS pro objednani a systém ho rovnou objedna. Pacient tedy posle SMS
Vv pfedepsaném formatu a systém sam objedné pacienta na nejbliz§i mozny termin. Systém
posle SMS s datem a Casem, na ktery je pacient objednan. Pro zruSeni objednani lze opét
zaslat SMS v predepsaném formatu. Zrusit objednavku lze nejpozd€ji dva dny predem.

Poté ji mize odstranit pouze lékaft.
Ptedepsany format je nasledujici, vSechny c¢asti jsou odd€leny mezerami:

e Klitovy znak — muze byt jen * nebo # Hvézdicka znac¢i symbol pro
objednani a kiizek znaci symbol pro zruseni objednéni.

e Datum — urcuje pozadované datum navstévy. PiSe se ve formatu ,,rok mésic
den®, kdy dané ¢asti jsou odd€leny teckami.

e Kdo — urCuje pacienta, ktery se chce objednat. Uzivatel zde napiSe své
identifikacni ¢islo.

e Ke komu — uréuje 1ékare, ke kterému se chce pacient objednat. Pacient zde
napiSe identifikacni Cislo 1€ékare. Toto Cislo neni piihlaSovaci kod 1€kare, ale

urcuje pozici 1ékate v databazi. Lze ho zjistit v kart¢ Prehled lékari.
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To: TelefonniCisloServeru To: TelefonniCisloServeru
* 2009.07.14 # 2009.08.07
009009009 11 009009009 665

Tvar SMS pro Tvar SMS pro
objednani zruseni objednani

Obrazek 9. Ptiklad tvar pro SMS

4.2.2 Upozornéni na o¢kovani pomoci SMS

O terminu ofkovani rozhoduje 1ékat. Zada do systému na kdy, a koho chce objednat.
Po potvrzeni objednavky na oCkovani se automaticky do databaze ulozi upozornéni, které

se pacientovi posle tyden a den pted ndvstévou ve formé SMS.
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5 REALIZACE SYSTEMU

Realizace systému je rozdélena do dvou fazi. Prvni faze je design webové aplikace,
ktery je tvofen pro jednoduchy vzhled aplikace. Druhou fazi je technické feSeni
jednotlivych webovych stranek, kde jsou stru¢né popsany nejdilezitéjsi funkce

konkrétnich stranek.

5.1 Design

Okno webové aplikace je rozdéleno do Ctyi ¢asti. VSechny stranky maji jednotny
design, a proto jeji zakladni rozvrZzeni je naprogramovano ve strance MasterPage.aspx, na
kterou se odkazuji vSechny ostatni stranky. Pro rozvrzeni paneld jsou pouzity CSS styly

S absolutnim pozicovanim.

Zakladni Informace Piléteny usivatel

Zakladni
Informace

Obrazek 10. Design a logické rozdéleni aplikace

V levém panelu se nachazi navigatni menu. Menu tvoii hypertextové odkazy na
pozadované stranky, které jsou dynamicky nacitany z XML souboru. Jeho strukturu tvoii
dvé zakladni polozky. V prvni poloZce je ulozen nazev stranky, na kterou bude sméfovat
odkaz, a ktery se zobrazi v navigatnim menu. Druhou polozkou je samotny odkaz na
pozadovanou stranku. Odkazy v naviga¢nim menu maji bilou barvu, pfi prejeti mysi se

barva odkazu zméni na ¢ernou.

Navigacni panel je programové vytvorena uZzivatelskd komponenta a funguje na
jednoduchém principu. Nejdiive nacte XML soubor a procita ho do konce po jednotlivych

polozkach. Po nacteni polozky se provede kontrola totoznosti piihldseného uzivatele a na



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2009 45

zakladé jeho uzivatelské role se pro kazdou polozku se vytvoii fadek v tabulce. Do
kazdého tadku takto vytvorené tabulky se vlozi hypertextovy odkaz na adresu pozadované

weboveé stranky.

Kalendaf, ktery je umistén v pravém panelu, vytvaii pii vybrani libovolného data
prvek cookie snazvem ,VybraneDatum®“. Je vném uloZzend jedna hodnota, ktera
identifikuje pravé vybrané datum (piiklad: Datum=2009.05.17). Stimto datem se dale

pracuje v nékterych strankach. Je mozné vybrat pouze pracovni dny v tydnu.

5.2 Technické FeSeni jednotlivych webovych stranek

Ptihlaseni do systému se provadi pies piihlasovaci stranku ,,Default.aspx“. Neni
pouzit zadny ptreddefinovany poskytovatel ¢i komponenta. To ma vliv na vlastni autorizaci

a autentizaci v systému.

| Pamatovat si na tomto pocitadi?

Prihiasit |

Obrazek 11. PrihlaSovaci stranka
Po spéném piihlaSeni do systému se vytvoii prvek cookie Ssnazvem
,PrihlasovaciUdaje“. Data v prvku cookie tvofi ptihlasovaci identifikacni Cislo a typ
ptihlaseného uzivatele (piiklad: ID=009009009&Role=Lekar). Pro pienos prvku cookie je
pouzit zabezpeceny protokol HTTPS. Po vytvoifeni prvku cookie je uzivatel pfesmerovan

na defaultni webovou stranku jeho uzivatelské role.

Na kazdé strance je tedy vytvofen mechanismus, ktery kontroluje roly piihlaSeného
uzivatele a ur€uje, zdali mé piihlaSeny uzivatel prava pro zobrazeni poZadované stranky.
Jestlize se uzivatel snazi ptejit na stranku, pro kterou nemé piifazena uzivatelskd prava,

pak ho aplikace pfesméruje na chybovou stranku ,,ErrorMessage.aspx‘.
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Utivatel: |Petr Korcak

Error Message D: /007007001 odhlist

Nemate opravnéni pro vstup na Vami poZadovanou
stranku.

[ok |

Obrazek 12. Chybova stranka

V pravém rohu chybové stranky jsou identifikacni idaje piihlaSeného uzivatele.
V navigacnim menu je jediny odkaz, ktery pfesméruje uZivatele na piihlaSovaci stranku a
dava tak piihldSenému uzivateli moznost, pfihlasit se pod jinym uctem. Po pfesmérovani
na piihlaSovaci stranku se prvek cookie nezni¢i, proto je mozZné ptejit na jakoukoli
autorizovanou stranku zaddnim jeji adresy do adresni liSty prohlizece. Aby nebyl tento
zpusob pfili§ komplikovany, je pod chybovou hldskou umisténo tlacitko ,,OK*. Kliknutim
na tlacitko aplikace presméruje pfihlaSeného uzivatele na defaultni stranku jeho uzivatelské

role.

Vsechny informace na strankach aplikace jsou tzce propojené s daty v databazi, a
proto hlavni naplni témé&f vSech obsluznych rutin tvofi databazové dotazy. Presnéji feceno,
vétSinou je potifeba pro spravnou funkci stranek nékolik sekvenci databazovych dotaz.
Sekvence dotazi pro kazdou potiebnou akci jsou ulozeny na databazovém serveru ve
formé¢ procedur. Ty jsou aplikaci v potiebnou chvili volany a jejich vysledky zpracovany

podle potieby. Jednoduché databazové dotazy jsou aplikaci volany ptimo.

Stranky, které pozaduji uzivatelské vstupy, jsou dikladné kontrolovany na spravnost
zadanych dat. Typickym ptikladem je zadani rodného Cisla. Jeho format je presné dany a
jeho c¢ast pred lomitkem musi souhlasit s datem narozeni. O podobé rodného Cisla
rozhoduje také pohlavi jeho majitele. Zeny a muzi mohou mit tedy riizny format ¢asti

rodného ¢isla pred lomitkem a i s takovym detailem aplikace pocita.
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5.2.1 Novy lékar

Ugivatel: |Petr Koréak
Role: | Administrator - r v
No 3 Lekar ID: 001001001 odhldsit

1
Nesouhlasi rodné ¢islo a datum narozeni. 4 5 6 7 '8 R
1 12 13 15 16 17
Jméno: |MUDr. J e ice: | Batova N . 18 19 20 21 22 23 24
méno: r. Jana méno nemocnice: Batova Nemocnice 25 26 27 25 20 R
Prijment: Malikova Adresa nemocnice
ID: 100100100 V| Ze seznammu
Heslo: aaa [V] Zobrazit znaky Stdt | Ceska Republika
Rodné ¢islo: 675604/312 Meésto: Zlin
Datum narozeni:| 1967 [v] 02 [+] 01 [+] Ulice: t7. Tomas Bati
Rok Meésic Den Cislo popisné: 8
Odbormnost: Prakticky Iékaf Smérovaci ¢islo: 76501
UloZit

Stat Jlice Cislo popisné Smeérovaci ¢islo
Ceski Republika i t¥. Toma$ Bati 76501
((vybsr | | Ceska Republika Otrokovice Nédrazni 12 76502
| ((vybsr | | CeskdRepublika | Uherské Hradité Husova 13 76503

Obrazek 13. Stranka ,,Novy Lékai*

Vsechny uzivatelské vstupy musi byt vyplnény. Pokud se uzivatel pokusi formular
ulozit, pak se vedle nevyplnéného textového policka ukaze Cervend hvézdicka. Tuto
kontrolu zajistuje komponenta nazvana RequiredFieldValidator, kterd je vestavéna ve

Visual Studiu.

Textové pole pro identifikaéni ¢islo navic kontroluje  komponenta
RegularExpressionValidator, ktera zjistuje, zdali je zadano devitimistné c¢islo. Posledné
zminéna komponenta kontroluje také textové pole pro zadani rodného cisla. Regularni
vyraz pro rodné Cislo oCekava Sest Cisel, lomitko a na konec tfi nebo cCtyfi Cislice.
RegularExpressionValidator jesté kontroluje emailovou adresu, telefonni ¢islo a smérovaci
¢islo.

Posledni pouzitou komponentou, pro kontrolu uzivatelského vstupu je validator
s nazvem CustomValidator. Tato komponenta je nastavena na kontrolu textového pole pro
zadani rodného ¢isla a hlidd programétorem definovanou ulohu. V tomto piipadé je
kontrolovano, zdali je shodna ¢ast rodného c¢isla pfed lomitkem se zadanym datem

narozeni.

Pro vybrani data narozeni jsou pouzity rolovaci seznamy. Jakmile uzivatel vybere

rok a mésic data narozeni, pak se zptistupni moznost pro vybrani dne data narozeni. Pro
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inicializaci rolovaciho seznamu dne je naprogramovana metoda, kterd zjistuje pocet dna
v meésici daného roku. Tato metoda je volana pokazdé, kdy uzivatel zméni datum. Nemtize

se tak stat, ze by mésic unor mél tficet jedna dni.

Zaskrtavaci policko ,,Ze seznamu* dava uzivateli moznost vybrat adresu jiz ulozenou
v databazi. Po zaSkrtnuti policka se zavola databazova procedura a ve spodni Casti stranky
se zobrazi tabulka se vSemi adresami nemocnic. Pro zobrazeni tabulky s adresami
nemocnic je pouzita komponenta ,,GridView*. Po nacteni dat z databaze se vypisi ziskané

vysledky do pfislusnych textovych poli.

Jakmile jsou vSechny pozadované uzivatelské vstupy vSechny vyplnény a odpovidaji
pozadavkim validatori, pak mitze uzivatel kliknout na tla¢itko ulozit. V metodg¢,
obsluhujici akci ulozeni, se dale kontroluji nékteré informace uréené k ulozeni a pro tuto
kontrolu jsou vyuzity databazové procedury. Jako prvni se kontroluje, zdali vyplnéné
identifikacni ¢islo nema jiz néjaky uZivatel pfifazené. PfihlaSovaci identifikaéni ¢islo musi
byt jedinecné. To samé plati i pro rodné ¢islo. Dalsi kontrola zjist'uje, jestli zadané adresa
jiz v databazi existuje a zdali nepatii n€¢jakému pacientovy. Neni mozné, aby pacient mél
bydlisté¢ v nemocnici nebo aby nemocnice méla adresu pacienta. Tato kontrola se provadi

pouze tehdy, neni-li zaskrtnuto policko ,,Ze seznamu®, protoze tabulka adres vykresluje jen

adresy nemocnic.

5.2.2 Lékari

Role: |Administrator L rk Ve Uivatel: |Petr Koréak
ekKarl ID: /001001001 odhlasit
T Prii . D Heslo Rodné &isl Datum Od <N X

meno rjment piv) eslo odne Cisio S bornost Nemocnice "

MUDr.| Novik, | R Prakticky | Bafova | Cest | % 5 & 2 8 8 10
: 2002002 530325/3214(1953.03.25 g - ) § 1 a4

[dsmnt)| Jn | CSc 002002002 aaa |530325/32141953.0 ot | Nemocsioe |[Ropal] 13 22 13 24 EETNRES
18 19 20 21 22 23 24

2 ¥ 25 26 27 28 29 30 31
Upravit | | MUDr. | Koubkova, it e Polikfiniks | CesMll”~ —~ > =~
% 5 22
Odetanit] | Marie PHD 006006006 | aaa |655622/1212(1965.06.22| Alergolog Otrokovice | Reput
. | Poliklinika x
Upravit Y s 3
Pravit] |MUDr.| 1 hot |007007007| aza |770606/3452(1977.06.06| T2 | Uherske | €%
Odstranit || Martin lekat ... |Reput
Hradisté
Upravit J g e i ¥
P MUDr | o trova |011011011| asa | 755228321 |1975.02.28| Frokticky | Bafova | Cesl
Odstranit || Marie lékar Nemocnice | Reput

Obrazek 14. Stranka ,,I.ékari*
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Na této strance se pomoci komponenty ,,GridView* zobrazuje seznam Ilékaiu.
Vytvotfeni komponenty je jednoduché, nicméné sloZzitost tohoto prvku spociva v SQL
dotazech pro Upravu a vymazani dat z databaze. Tyto dvé akce spousti tlacitka v prvnim
sloupci tabulky. Kontrola uzivatelskych vstupt je provedena podobnym zptisobem, jako na

strance ,,Novy Lékar*. Zaznamy v tabulce se daji sefadit a to podle jakéhokoliv sloupce.
5.2.3 Novy pacient

Utzivatel: MUDr. Jan Novdk, CSc

Role:|Léket Novy Pacient ID: |002002002 odhldsi

Neplatny format rodneho Eisla.

Jméno: Roman Prakticly lélcat: MUDr. Marie Safstovd = T T T T T
Ptijment: Mach Pojistovna: 205 - Hutnicka Poji3tovna |Z|
ID: 020202020
Adresa
Heslo: aaa /| Zobrazit znaky
Rodné ¢islo: 870704 Y| Ze seznamm
Datum Narozeni: 1987 [=] 07 [=] [0s [7] Stat: | Ceska Republika
Rok Mesic Den Mésto: Otrokovice
Telefon: +420 [~| 778090909 Ulice: Jiraskova
Email: mach roman@yahoo com (‘f;slopopisné: 1332
Krevni skupma: B+ E Smeérovaci fislo: 76502
UloZit

Obrazek 15. Stranka ,,Novy pacient™

Funkcnost stranky je téméf podobnd funkénosti stranky ,,Novy Lékar*. Jsou zde
pouze ptidany dalsi formuldfové prvky, jako krevni skupina, email, telefon a pojistovna.
Data, nactend do poloZek rolovacich seznamil pro telefonni ptedvolbu, krevni skupinu a
staty, jsou nacitana z XML soubort. Pokud je tedy tfeba piidat naptiklad telefonni
ptedvolbu, pak staci vlozit do pfislusného XML souboru pfislusny element a aplikace jej

automaticky ptida do rolovaciho seznamu.

Data, pro rolovaci seznamy ,,Prakticky lékai“ a ,,PojisStovna®, jsou nacitana pfi
inicializaci ptimo z databaze. Je-li potieba pfidat polozku do téchto rolovacich seznam,

musi se editovat databaze.
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5.2.4 Vybér pacienta

Uivatel: |MUDr. Jan Novak, CSc

ke Vybér Pacienta Do S
Prijmeni Datum narozeni
[ vyber | 003003003 Frantisck Bouda 1961.02.18
005005005 Jaroslav Humr 1982.11.03
008008008 Roman Hutka 1987.08.25
009009009 v 1982.07.20
(vyber | 010010010 Jan Chromy 1971.05.18

Obrazek 16. Stranka ,,Vybér Pacienta“

Stranka ma jediny ukol. Tim tkolem je pienést do celého systému informaci 0
identifikaci vybraného pacienta. Po kliknuti na tlacitko ,,Vybér se zavold metoda, ktera
pfenese do systému informaci o pozici vybraného pacienta v databazi. Metoda vytvoii
prvek cookie snazvem ,VyberPacienta“. Tento prvek nese jedinou informaci (ptiklad:
UserlD=324). Informace tedy urluje pozici vybraného uzivatele v databazi a tim ho

jednoznac¢né identifikuje. O vybrani pacienta informuje hlaska.

5.2.5 Zakladni informace

Stranka ,,Zakladni informace* ma obsahli zdrojovy kod. To je ddno tim, Ze si tuto
stranku mohou prohlidnout jak 1ékafi, tak 1 pacienti. Plati to i pro jiné stranky systému.
Vzhledem Kk tomu, ze I€kafi i pacienti maji riznd opravnéni pro zobrazovani stejnych
stranek, tak je i kod témét jakékoli metody rozdélen do dvou casti. Jedna Cést spravuje

prava I¢ékate a druha ¢ast prava pacienta.
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Role: |Lékar

Jméno:
Piijmeni:
ID:
Heslo:

Rodné éislo:

Datum Narozeni: | 1952

Telefon:
Email:

Krevni skupina:

Zakladni Informace

Prakticky lekeat- | MUDr. Marie Koubkova, Pt

Pojistovna: | 101 - Vieobecna Pojidtovn

Adresa

Ze seznamu
20 Stat: | Ceska Republika
Den Mésto: Babice

Ulice: U lesa

luciefarankova@hotmail cor. Cislo popisné: 8

Smérovaci ¢islo: 76506

Upravit

Utivatel: MUDr. Jan Novik, CSc
ID: 002002002 odhlasit

Obrazek 17. Stranka ,,Zakladni Informace* z pohledu Iékaie

Je-li uzivatel ptihlaSen jako lékaf, pak se pfi nacteni této stranky zjistuje, jestli

existuje prvek cookie s nazvem ,VyberPacienta“. Neexistuje-li tento prvek, pak se na

strance nezobrazi zadné informace o pacientovi a vypiSe se pouze chybova hlaska

informujici o skute¢nosti, Zze nebyl vybran zadny pacient.

Existuje-li prvek cookie, pak se na zakladé v ném ulozené informace zavola

procedura uloZzend na databdzovém serveru. Metoda, ktera tuto akci vykonava, pak

informace pfevzaté z databaze vypise do pfisluSnych poli formuléfe.

Lékat ma moznost vypsané informace editovat po zaSkrtnuti policka ,,Upravit®.

Lékat smi editovat vSechna pole, které jsou opét kontrolovany na spravnost zadani.
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Prehled lékara
Karta Pacienta
Ockovaci Prikaz

Objednani Jméno: Prakticky 1ékat-| MUDr_Martin Drahos [~

Rozens T Pojitona 101 Vieoscrs poystoms [
ID: 008008008
Adresa
Helolsm | oty
Rodod tl: 10251923 | 12 seanamn

Datum o g7 “Jlos [~][2s [~ Stat:| Ceska Republika |~

Narozeni:
Rk M Dem Mase[comiiz |
Telefon:  +420 [=] 602112113 Ulice: Hangka |
Krevni skupina: 5+ |~ | Siclor 76505
[V Upravit

Obrazek 18. Stranka ,,Zakladni Informace* z pohledu pacienta

Pokud se ptihlasi uzivatel pod uctem pacienta, tak se existence prvku cookie
,»VyberPacienta“ nekontroluje, ale aplikace nacitd informace z databaze piimo o

prihlaseném uzivateli. Jakmile jsou data nactena, tak se vykresli do ptislusnych poli.

Pacient ma také moznost editovat sviij zdznam, nicméné nema opravnéni upravovat
vSechna data, jako napiiklad krevni skupinu, praktického lékate atd. Pokud je potieba

zmeénit praktického 1ékate, smi to udélat pouze 1ékaf.

Po kliknuti na tlacitko ulozit se v obou ptipadech vykona datab4dzova procedura pro

update zdznamu. VSechny vstupni informace jsou kontrolovany validatory.
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5.2.6 Prehled lékara

i Uzivatel: |R0man Hutka
Role: |Pacient A r v O
Prehled Lékaru m-[o0s008008 | odhasi
Identlﬁkacnl Datum 1 Odborsost Nimocaice .
pozice narozeni - - :
2 MUDr. Jan | Novak, CSc | 1953.03.25 Braldticks Batova Nemocnice 4 5 6 7 8 B
lékat 11 12 13 14 16 17
~ S 18 19 20 21 22 (23 24
6 MUDr. Marie I“";;;’“ 1965.06.22 Alergolog Poliklinika Otrokovice | | 25 26 27 28 20 |30 31
MUDr. y = Prakticks Poliklinika Uherské
1 Martin e Sl Iékat Hradisté
23 MUDr. Marie Safarova 1975.02.28 Pr:?;ky Bat'ova Nemocnice

Obrazek 19. Stranka ,,Prehled Lékaru

S vyuzitim komponenty ,,GridView* a jednoduchého databazového dotazu jsou
zobrazeny zakladni informace identifikujici lékafe. Sloupec ,Identifikaéni pozice” je

vvvvvv

objednani. Zaznamy se daji sefadit podle jakéhokoli sloupce.

5.2.7 Karta pacienta

Ke karté pacienta maji pfistup lékafi 1 pacienti. Funkénost stranky je opét rozdélena
podle uzivatelskych prav. Rozdil mezi strdnkou nacitajici se pacientovi nebo l€kafti je, Ze
1€kati se navic zobrazi funkéni tlacitka ,,Novy zdznam®, ,,Ulozit“ a zaSkrtavaci policko

,Upravit zaznam®.

Je-1i pfihlasen lékaf, tak se pii nadteni stranky zjist'uje, existuje-li prvek cookie
»VyberPacienta“ vnémz je informace, ktera se pak vyuziva v databazovém dotazu.
Neexistuje-1i prvek cookie, tak se nezobrazi zadny zaznam a vypiSe se chybova hlaska.
Pokud aplikace nalezla prvek cookie, pak do pole zdznamu nacte posledné ulozeny zaznam
Vv karté pacienta, ktery napsal ptihlaseny lékaf a do rolovaciho seznamu pro datum nastavi
piislusné datum vytvotfeni zaznamu. Do pole pro ¢as se nastavi hodnota ¢asu vytvofeni
zaznamu. V rolovacim seznamu pro praktického lékafe se nastavi jméno piihlaseného
1ékaie. Vybere-1i 1ékaf z tohoto seznamu jiného doktora, tak se v rolovacim seznamu pro
datum nastavi pouze data, ktera jsou spojeny se zaznamy pacienta, které vytvofil vybrany

lékafr.
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Zaskrtnutim policka ,,Upravit zadznam“ se samotny zaznam stane upravitelny.
Upravit zaznam smi pouze 1¢kat, ktery zdznam vytvoftil. Do textovych poli pro ¢as se nacte
aktudlni Cas a do rolovaciho seznamu se piida aktudlni datum. Tyto textové pole pro Cas se
zacnou chovat jako hodiny. Tim je zajisténo, ze pfi upravé zdznamu se ulozi aktudlni Cas.
Do rolovaciho seznamu pro praktického lékafe se nastavi jméno piihlaSeného lékare.
Pokud se zaznam neulozi, pak po odskrtnuti zaSkrtavaciho policka se zadznam vrati do

ptuvodniho stavu. Po kliknuti na tlacitko ,,UloZit** se zdznam piepiSe.

Tlacitko pro novy zdznam vyvola akci, ktera nastavi aktualni datum, jméno
piihlaSeného 1ékaie, aktualni Cas (opét se pfislusna pole tvafi, jako hodiny) a v poli
zdznamu vytvoii volné misto pro novy zdznam. Po kliknuti na tlacitko ,,Ulozit* se formular

ukladé jako novy zadznam v databazi.

Utivatel: MUDr. Jan Novak, CSc
ol akar S
e Karta Pacienta D: 002002002 odhlisit

Vybrany pacient
Anna Frankova
Prakticky 1ékat Datum Cas
MUDr. Marie Safafova E] 1960.04.14 E] 10 |15
Zaznam

| Novy zaznam Upravit zaznam

Obrazek 20. Stranka ,,Karta Pacienta“

Zobrazi-li tuto stranku pacient, pak ma prava pouze prohlizet své zaznamy. Pii
nacteni této stranky se nehleda prvek cookie ,,VyberPacienta“. Funkce rolovacich seznamut

je stejnd, jako pii otevieni stranky lékarem.
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5.2.8 Ockovaci prikaz

Uivatel: |MUDr. Jan Novak, CSc

- Bl Ockovaci Prukaz e D
[Datwm || Typ | Teke ] 0 [
[ 19870914 || Netovice || MUDr RomanVasika | |
1988.11.20 Obma MUDr. Marie Safifova
2009.06.18 Tetanus MUDr. Jan Novik, CSc Odstranit @‘
[2009.11.04 Meningokok ~ + [MUDr. Jan Novak. CSc [ Ulozit | z—z 28 25 26 27 28 29

Obrazek 21. Stranka ,,O¢kovaci Prukaz*

Pii nacitani stranky se hleda prvek cookie s nazvem ,,VyberPacienta®. Pokud prvek
cookie neni nalezen, tak se vypiSe hlaska, Ze nebyl vybran zadny pacient. Pakli-ze prvek
cookie existuje, tak se vypiSe tabulka se zaznamy ockovani vybraného pacienta. Na konec
tabulky se vygeneruje pridavaci fadek, ktery umoznuje lékafi objednat pacienta na
ockovani.

Aplikace se pokusi nacist prvek cookie s nazvem ,,VybraneDatum®. Je-li datum
Vv tomto prvku nastavené na minulost, systém na tuto skute¢nost upozorni a formulaf je
vyhodnocen jako prosté pfidani zaznamu (pii ulozeni se do sloupce ,,Status* v databazi se
ulozi hodnota ,,Potvrzeno®), je-li datum nastavené, pak je zaznam vyhodnocen jako
objednani (pfi uloZeni se do sloupce ,,Status“ v databazi se ulozi hodnota ,,Odstranit®).
Neni-li tomu tak, pak se datum vyplni automaticky na den, ktery je nalezen v prvku cookie.
Vybranim data v kalendaii lze tedy toto datum nastavovat. Jméno lékate, ktery zdznam
pofizuje je vyplnéno také automaticky jménem piihlaSeného lékafe. Rolovaci seznam
s typem ockovani je nacitan dynamicky z databaze. Po kliknuti na tlacitko ,,Ulozit* se
zaznam uloZi S prislusnym statusem do o¢kovaci karty pacienta a tabulka se rozsifi o dany

zaznam.

Jakmile je zdznam ulozen, tak se také vytvari dva zaznamy ve fronté pro posilani
automaticky generovanych SMS. Jestli-ze je zaznam vyhodnocen jako pouhé piidani

zaznamu, pak se do fronty nepfidava zadny zaznam pro upozornéni.
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Ve front¢ ma jeden zaznam tii polozky, kterymi jsou informace o datu upozornéni,
text, ktery se ma odeslat a telefonni ¢islo, na které se ma text odeslat. V poloZce text jsou
ulozeny informace o typu upozornéni (v tomto ptipadé ockovani), datum navstévy a jméno

1ékare, ke kterému se ma pacient dostavit.

Data upozornéni jsou nastavena na sedm a dva dny pted planovanou navstévou. Ve
fronté se tedy vytvoii dva zaznamy. Pokud vypocitané datum upozornéni je jiz v minulosti,
pak se do fronty nepfidava a tim padem se neposle upozornéni na planovanou navstévu. Na

tuto skutecnost je Iékat také upozornén.

Lékat smi mazat pouze zdznamy z ockovaci karty pacienta, které sam vytvoftil. To se
provadi pomoci tla¢itka ,,Odstranit™, které je zobrazeno v zavislosti na statusu daného
zaznamu a na faktu, zdali dany zaznam vytvofil pfihlaseny lékai. Jakmile je zdznam
odstranén 1ékafem, tak se z fronty pro odesilani informativnich SMS odstrani eventuelni
zdznamy pro upozornéni a pak se do fronty vlozi jeden zdznam, ktery ma stejnou podobu,
jako upozornéni na objednéni. Rozdil je v datu upozornéni, které je nastaveno na nejblizsi
datum prohlizeni fronty a v textu budouci zpravy je informace o zruseni objednani

pacienta.

Tlacitko ,,OK* slouzi k potvrzeni zaznamu (ve sloupci ,,Status* se ptepise hodnota
na status ,,Potvrzeno®). Toto tlacitko je dostupné pouze tehdy, je-li datum ockovani
nastavené na minulost. Neni-li do pozadovaného data potvrzen zaznam, pak se

automaticky smaze, aby se neukladala nevykonana ockovani.
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5.2.9 Objednani

vvvvvv

mnoho databazovych dotazli (procedur), propojeni s kalendarem a spousta uprav formulare

za béhu.

Utzivatel: MUDr. Jan Novéak, CSc
Role: |Lékar = Z L
ObJednanl ID: 002002002 odhlasit

Pacient cerven 2009

Anna Frankova

Prakticky 1ékat Datum
MUDr. Jan Novak, CSc E] 2009.06.19
Cas .
Hodina Minuta Status
00 ZAKAZANO Povoleno
15 ZAKAZANO Povoleno
— 30 ZAKAZANO Povoleno
45 ZAKAZANO Povoleno
00 Martina Ticha 7|Povoleno | Objednat | [ Zwsit |
= 15 Roman Plachy V]Povoleno ||| Objednat \Eﬁ\
= 30 VIPovoleno | [ Objednat | | Zrusit
45 Marcel Sup vIPovoleno || Objednat \Eﬁ\
00 Marcel Sup 7|Povoleno || Objednat | [ Zrsit |
15 Y/Povoleno [Q@Jézdii Zrusit
09 —
30 ZAKAZANO Povoleno

Obrazek 22. Stranka ,,Objednani* z pohledu 1ékaie

Je-li pfi inicializaci stranky ptihlaSenym uzivatelem lékaft, tak tato stranka slouzi i
jako jeho rozvrh. Pfi inicializaci stranky se do rolovaciho seznamu pro praktického 1ékate
nastavi jméno piihlaSeného lékafe. Do pole pro datum se nastavi aktualni den (ve
skutecnosti se datum nastavi pomoci prvku cookie ,,VybraneDatum* podle vybraného data
v kalendaii) a vypiSe se do tabulky jeho rozvrh na tento den. Do poli, kde neni objednan
zadny pacient, se vypiSe hlaska ,,VOLNO®“. Odskrtnutim policka ,,Povoleno* se do
ptislusného pole vypise hlaska ,,ZAKAZANO®, tla¢itka ,,Objednat* a ,Zrusit“ se
zablokuji. Zobrazuje-li se rozvrh pfihlaseného lékare, pak se do poli, ktera jsou jiz
obsazena, vypiSe jméno pacienta, ktery ma termin zablokovan. Je-1i vybran jiny 1ékar, pak

se tyto jména nahradi hlaskou ,,OBSAZENO*.

Jestli-Ze chce 1ékat objednat pacienta, musi existovat prvek cookie ,,VyberPacienta®.
Jestlize neexistuje, pak se zablokuji vSechny tlacitka ,,Objednat™ a ,,Zrusit“ a vypiSe se
hlaska informujici o této skuteCnosti. Po kliknuti na tlacitko ,,Objednat™ se vytvofi

prislusny zaznam v databazi. Existuje-li dany zdznam v databazi, pak se provede jeho
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tiprava. Hlagky ,,VOLNO* a ,,ZAKAZANO* se ukladaji do databaze (sloupec ,,Status®),
aby bylo mozné nastavovat tlaCitka pii dalSim zobrazovani denniho rozvrhu. Tlacitko

,»Zrusit vymaze zaznam z databdze a nastavi ptisluSny status na ,, VOLNO*.

Utzivatel: Anna Frankova

e Objedlliilli ID: /009009009 odhlasit
Pacient
Anna Frankova
1 2 3 4 5 SN
Prakticky Iékaf Datum TR . [
MUDr. Jan Novak, CSc [~ 2009.06.19 22 23 24 25 26 27 28
29 30
Cas =
Hodina Minuta Status
00 ZAKAZANO
15 ZAKAZANO
07 —
30 ZAKAZANO
|45 ZAKAZANO
00 OBSAZENO
15 OBSAZENO nat || 2
= % (Objednat ) [ zrwsi
45 OBSAZENO
00 OBSAZENO Objednat || Zrusit
15 [_OBIganat Zruit i
- 30 ZAKAZANO t || Zrugit i

Obrazek 23. Stranka ,,Objednéni* z pohledu pacienta
Pristupuje-li ke strance pacient, pak inicializace stranky je stejnd, jako kdyz je
ptihlaSen 1ékaf. Z pochopitelnych divodi se pacientovy nezobrazuji zaSkrtavaci policka
»Povolit“. To je funkce urCend pouze I¢kati. Pro pacienta je dulezité, Ze se zobrazi pouze
volné terminy, na které se miiZze zapsat. Jakmile se pacient zapiSe na néjaky termin, pak uz

se nemuiZze zapsat na jiny termin. ReSenim je zrusit objednavku a pfihlasit se na jiny termin.

Jakmile 1ékai objedna pacienta nebo se pacient objedna sam, tak nejen ze se ulozi
zaznam do databaze, ale zaroven se také vlozi opét dva zaznamy ve front€ pro posilani
informativnich zprav SMS. Princip a format vytvotfeni zdznami ve fronté je stejny, jako u
objednani na o¢kovani. Rozdil je pouze v tom, Ze se zméni typ navstévy lékare. Pti zruSeni
objednani Iékatem se vymaze pfislusny zdznam v databazi (popiipadé upozoriujici
zaznamy ve front€) a do fronty informativnich SMS se vlozi jeden zaznam, ktery je

vytvoren stejné, jako pfi zruseni objednani ockovani.

Samotné generovani SMS probiha tak, ze se v ur¢itou dobu prochézi fronta a hledaji
se zaznamy s datem upozornéni, které odpovidaji aktudlnimu datu. VSechny vyhovujici

zdznamy, respektive jeji polozka ,text”, se odeslou na telefonni Cislo ulozené v zaznamu.
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Objednani pomoci SMS

Jakmile systém obdrzi SMS zpravu od pacienta, tak aplikace validuje text zpravy.
Zjistuje, zdali existuje pacientovo ID a lékaft, ke kterému se chce pacient objednat. Jestli-
7e textova zprava nevyhovuje predepsanému formatu, zasle se SMS zprava (na mobilni

telefon, ze kterého pozadavek ptiSel), informujici pacienta o neplatném pozadavku.

Projde-li textova zprava kontrolou, tak se z ni extrahuji jednotlivé fetézcové hodnoty.
Poté se databazovym dotazem zjisti, jestli v poZadovaném datu mé lékat volno. Jestli se
vrati pozitivni vysledek, tak se pacient zapiSe na prvni volnou hodinu. Vrati-li se negativni
vysledek, tak se v cyklu prohledavaji nasledujici dny, a pacient se zapise do nejbliz§iho
volného terminu.

At uz se uloZeni podaii nebo nepodafi, je vygenerovana SMS odpovéd a vzapéti

poslana na telefonni ¢islo, ze kterého pozadavek pochazi.

5.2.10 Vypsani receptu

UZzivatel: MUDr. Jan Novak, CSc
Role: Lékar r 7 s
Vypsani Receptu | odiis

Vybrany pacient

Anna Frankova

2x Paralen - 3x denné& jedna tableta

1x Stopangin - veder 30 kapek

[ Odeslat | [ Tisk |

Obrazek 24. Stranka ,,Vypsani Receptu*

Jakmile se nacte stranka, probéhne kontrola na pfitomnost prvku cookie s nazvem
,VyberPacienta“ a jestlize prvek neexistuje, pak se vypiSe hlaska, ze nebyl vybran zadny
pacient. Odeslat recept Ize jen tehdy, kdyz je textové pole vypInéno. Po kliknuti na tlacitko

»Odeslat se vyplnény formular odesle do lékarny. K receptu se automaticky ptidavaji



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2009 60

informace jako aktualni datum, jméno Iékare, ktery recept vypsal a jméno pacienta, pro

kterého je recept urcen. Tyto informace Ize také vytisknout kliknutim na tlacitko ,, Tisk*.

5.2.11 Rozvrh

i Utzivatel: [Roman Hutka
Role: |Pacient
Rozvrh ID: 008008008 odhldsit

I
[
]
[
2

Obrazek 25. Stranka ,,Rozvrh*

Po vybrani data z kalendéafe se pfi nacteni strdnky hledd prvek cookie s ndzvem
»VybraneDatum®. Z n¢j se naéte hodnota vybraného data a nasledné je poslan dotaz na
SQL server, zdali existuje zaznam dané¢ho data a pacienta. Pokud ano, pak jsou vracené

vysledky vypsany do tabulky. Pokud zdznam neexistuje, pak neni vypsan zadny zdznam.
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6 UZIVATELSKA DOKUMENTACE

Uzivatelské prostiedi elektronické ordinace je intuitivni a lehce ovladatelné. Systém
nedovoli udé€lat uzivateli zddnou nepovolenou akci. Pfistup ke strdnkdm webové aplikace

maji pouze ovéteni uzivatelé. Na zéklad¢ jejich uzivatelské role jsou jim piifazena prava.

6.1 Administrator

Administratorsky ucet slouzi k spravé 1¢kait. Uzivatel, pfihlaSeny pod timto uctem,
smi l¢kafe do systému piidavat, upravovat jejich zdznam a mazat je ze systému.

K vytvofeni uctu administratora je nutné editovat ptimo databazi.
Piidani zaznamu nového lékare

Na strance ,,Novy Lékai* administrator vyplni vSechny pozadované poloZzky
formulare. Pii vypliiovani textového pole pro jméno nejdiive administrator vypiSe vSechny
tituly lékate pfed jménem a poté vyplni jeho jméno. Do textového pole pro piijmeni vyplni
administrator nejdiive piijmeni lékate, a poté vSechny tituly za jménem. Predeslé véty jsou

spiSe doporucenim, nez nutnosti proto, aby se ptimo v databazi dali rozeznat od pacienti.

Do pole ,,ID* se smi zadat pouze ¢islice. Pocet Cislic je devét, vic ani méné jich byt
nesmi. Heslo mé maximalni velikost patnact znaki. Do textového pole pro rodné ¢islo se
zapiSe nejdrive Sest Cislic, lomitko a na konec tfi nebo Ctyfi Cislice. Datum narozeni musi
souhlasit s ¢asti rodného cisla pied lomitkem. Rolovaci seznam pro den se zobrazi aZ po
vybrani roku a mésice data narozeni. Textové pole s ndzvem nemocnice a ¢ast formulaie
pro zadani adresy jdou propojeny. Nelze pfifadit nemocnici adresu pacienta. Pokud
administrator vyuzije moznosti vybrani adresy ze seznamu, pak po jejim vybrani se doplni

nazev nemocnice automaticky.

Jakmile jsou vSechny pozadované informace ovéfeny piisluSnymi validatory, pak je

mozné nového lékare ulozit do databaze.
Piehled lékain

Stranka ,,Lékafi“ umoznuje kompletni piehled I€kati, ulozenych v databazi.
V prvnim sloupci tabulky jsou dvé tlacitka. Kliknutim na tlacitko ,,Odstranit™ se vybrany
zaznam lékate z databdze odstrani. Tlacitko ,,Upravit® slozi k editaci zdznamu lékate. Po
kliknuti na tladitko se do prvniho sloupce vlozi tlacitka ,,Aktualizovat® a ,,Storno®.

Ptislusny fadek se zméni na formu editovani zaznamu a tlac¢itkem aktualizovat se zaznam
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v databazi prepisSe. Tlacitko storno zrusi editatni méd. Vstupy jsou hlidany validatory,

takze nelze aktualizovat data neplatnym uZzivatelsky vstupem.

6.2 Lékar

Lékar provadi administraci zaznamu o pacientech a pii vySetfeni zaznamenava sva
zjisténi do systému.
Novy pacient

Zde plati stejnd pravidla, jako pii vytvareni nového Iékare. Jsou pouze pridany jiné
informace. Email je jedina polozka, ktera nemusi byt vyplnéna. Pokud ji 1ékaf vyplni, pak
aplikace ocekava spravny tvar emailové adresy. Emailova adresa se sklada ze tii ¢asti.
Prvni a druhé ¢ast je oddélena zavinaCem, druhd a treti ¢ast je odd€lena teckou. Telefonni
¢islo je deviti mistné bez ptedvolby. Nelze ptifadit pacientovy adresu, kterd je jiz piifazena
k n¢jaké nemocnici. Lze vSak pacientim s jinymi piijmenimi pfifadit stejnou adresu.

Jakmile jsou v§echny poZadované informace vyplnény spravné, 1ze nového pacienta ulozit.
Vybér pacienta

Jedinou povolenou akci je kliknuti na tlacitko, které vybere pacienta. Po vybrani
pacienta se zpfistupni dal$i funkce v systému. Dokud tedy neni vybran pacient, nelze
provadét zadnou akci souvisejici s existujicim pacientem na nasledujicich strankach

aplikace.
Zakladni informace

Na této strance se lékafi zobrazi informace o vybraném pacientovi. Lékat smi
vSechny tyto informace upravovat. Pokud lékar zvoli moznost upravit zaznam, pak je

postup totozny s postupem zadévani nového pacienta do systému.
Karta pacienta

Stranka umoziuje 1ékati prohliZzet zdravotni kartu pacienta. M4 1 moZnost editovat
zaznamy v karté pacienta, ale pouze ty, které sdm vytvofil. Tato opatfeni jsou zavedena
z diivodu bezpecnosti. Nemélo by se stat, aby lékat napsal zpravu o zdravotnim stavu
pacienta a nékdo jiny ji zménil. Prohlédnuti zdznamu v karté se provadi tak, ze se nejdiive

vybere 1€kaft, poté datum zaznamu.

Pokud 1ékat chce zadat novy zdznam do karty pacienta, sta¢i kliknout na pfislusné

tlacitko a zalit rovnou psat zaznam o vySetfeni. Po kliknuti na tlacitko ulozit se
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automaticky uloZzi i aktudlni ¢as i datum. Lékaf se o tuto drobnost nemusi starat ani pii

vytvareni nového zdznamu, ani pii editaci existujiciho zaznamu.
Ockovaci pritkaz

Na této strance si mize lékat prohlidnout ockovaci zdznamy vybraného pacienta. Ma
moznost objednat pacienta na ockovani vyplnénim posledniho fadku vypsané tabulky.
V kalendafi vybere datum, na které chce pacienta objednat a toto datum se vlozi do
pfislusného sloupce tabulky. Je-li datum v minulosti, pak je zaznam povazovan jako
doplnéni ockovaciho priikazu, je-li datum situované do budoucnosti, pak se zaznam bere
jako objednani na ockovani. Jméno lékate se také vklada automaticky a je vloZzeno jméno
1ékare, ktery je aktualné ptihlasen. Lékai musi pouze vybrat typ oCkovani. Poté je mozné

zaznam uloZit.

Lékat smi mazat pouze zdznamy, ktery sam vytvoril. Smazat lze ale jen zaznamy,
které jsou svym datem urceny do budoucnosti nebo tyden do minulosti. Toto opatieni je
piijato proto, zZe se pacient na ockovani nemusi dostavit, a bude tak potfeba vytvofeny
zaznam smazat. Pokud pacient na ockovani dorazi, 1ékat dany zdznam potvrdi tlacitkem
»OK“ a zdznam se definitivné ulozi do ockovaciho prikazu pacienta. Pokud Ilékar
nepotvrdi ani neodstrani vytvofeny zdznam pro objednani a ubchne tyden od data

objednani, pak bude oCkovani oznaceno za nevykonané a zaznam se automaticky smaze.
Objednadni

Lékat objednava pacienta pouze pomoci formulare. Lékat vybere v rolovacim
seznamu jméno lékafe (pfi nacteni stranky je defaultné nastaveno jméno piihlaSené¢ho
1ékare), ke kterému chce pacienta objednat a Vv kalendéfi vybere datum na, které chce

pacienta objednat. Pak se zobrazi v tabulce rozvrh na dany den pro vybraného Iékare.

Pro objednani pacienta se predpokladd, ze 1€kar na strance ,,Vyber pacienta™ zvolil
pacienta, kterého chce objednat, jinak nebude pfistupné zadné tlacitko ,,Objednat™ a I¢kar
na to bude upozornén hlaskou. V polozce tabulky, kde je zelen¢ vypsano ,,VOLNO®, smi
1ékat kliknutim na pfislusné tlacitko pacienta objednat. Jakmile je pacient objednan, nelze

ho objednat na dany den v jinou dobu.

Zrusit objednéni kteréhokoli pacienta smi lékar kdykoli piislusnym tlacitkem.
Zaskrtavaci policko, které je v kazdém tadku tabulky, slouzi k naplanovani ptestavek ¢i
dovolené. Je-li policko neoznacené, pak se na tento ¢as ve vybraném datu nemtlize nikdo

zapsat.
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Pokud Iékai objednava pacienta k jinému Iékafi, pak ma 1ékat prakticky stejné
moznosti objednani, jako kdyz se objednava pacient sam.
Vypsani receptu

Pred vypsanim receptu, je nutné mit vybraného pacienta. Vypsani receptu je
jednoduché. Lékat musi pouze vyplnit textové pole, ur€ené pro samotny recept. Poté ho

sta¢i jen odeslat nebo vytisknout.

6.3 Pacient

Pacientovi slouzi webova aplikace k prohlizeni svych zaznamii a pro rychlé
objednani k 1ékafi.
Zakladni informace

Informace zobrazené na této strance se vztahuji k pfihlaSenému uzivateli a pii
prvnim nacteni si je Ize pouze prohlédnout. Rozhodne-li se pacient upravit n¢jaké udaje o
svoji osobé, staci oznacit zaSkrtdvaci policko. Po jeho zaskrtnuti se mohou editovat jen
nékteré informace, jako napiiklad telefon, email ¢i pojistovna. Nelze editovat naptiklad
rodné ¢islo a datum narozeni, protoze existuje opravnény piedpoklad, Ze se tyto informace

nemeéni.

Pro vyplnéni povolenych udajl 1ze tyto informace uloZit ptisluSnym tlac¢itkem. Opét

je nutné splnit poZadavky na spravnost zadani vstupnich poli.
Piehled lékaii

Na této strance nejsou vyzadovany zadné uzivatelské vstupy. Stranka slouZzi pouze

pro ziskani identifika¢niho ¢isla 1ékate, které se da vyuzit pfi objednéni pomoci SMS.
Karta pacienta

Pro pacienta ma tato karta jen informativni charakter. Nelze zde nic upravovat.

Pacient mtize pouze ulozené zaznamy prohlizet.
Objednani

Objednani k 1ékafi ma dvé podoby. Prvni je formou vyplnéni formulédie a druhd je

pomoci SMS.

Formulatfové objednani je z pohledu pacienta jednoduché. Staci vybrat I1ékare, ke

kterému se chce pacient objednat a poté v kalendafi vybrat datum, které pacientovi
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vyhovuje. Pacienta zajimaji pouze zelené vyplnéné pole, ve kterych je text ,,VOLNO®.
V kazdém tadku tabulky se zelenou hlaskou je tlacitko ,,Objednat. Po kliknuti na tlacitko
je pacient objednan k Iékafi. Jakmile je pacient objednan, nelze se jiz pfihlasit na Zadny
jiny termin.

Zrusit objednavku provede pacient kliknutim na ptislusné tlaitko. ZruSit objednani
muze pacient pouze do dvou dni pfed planovanym terminem. Poté tuto akci smi provést

pouze lékar.

Objednani pomoci SMS je také jednoduché, staci pouze v mobilnim telefonu napsat
SMS zpravu v jiz zminéném piedepsaném tvaru a aplikace jiz pacienta objednd. O

vysledku objednani je pacient obratem informovan.
Rozvrh

Na této strance nejsou vyzadovany zadné uzivatelské vstupy. Pacient si zde mize
prohlédnout rozvrh na vybrany den v kalendafi. Jsou zde informace, jako naptiklad Ze je
piihlaseny pacient objednan na desatou hodinu k Iékafi a na tfinadctou hodinu na ockovani

K jinému lékari.
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7 ROZSIRENI SYSTEMU DO BUDOUCNA

Systém elektronické ordinace je pouze zadkladni stavebni kdmen mozného
komplexniho systému pro zdravotnictvi a ma pouze nejzékladnéjSi moznosti. Tyto

moznosti 1ze dale rozsSifovat.

7.1 Vzhled a rozvrzeni stranek

Nedilnou soucasti vSech webovych stranek je graficky vzhled a rozvrzeni stranek.
Jednou z véci, které by se tedy mohli do budoucna zménit, je pravé jednoduchy vzhled
elektronické ordinace. Je dulezité, aby se uzivatel navstévujici webové stranky

elektronické ordinace citil dobfe.

Grafika by meéla vyuzit uklidiujicich barev, zajimavého designu a novych
technologii. Velmi zajimavé moznosti nabizi technologie WPF, respektive jeji webova

podoba Silverlight, od Microsoftu.

Rozvrzeni stranek ma klasickou podobu, ale pii vyuziti zminéné technologie je

pravdépodobné, Ze se rozvrzeni stranek bude dynamicky ménit.

7.2 Databaze uzivatelu

Databaze je navrhnuta pouze k zdkladnimu chodu systému. JSou V ni, mimo jing,

uloZeny informace potiebné k ptihlaseni a identifikaci uzivatele.

Jednim z prvnich krokii rozsifeni by meélo byt doplnéni databaze o vSechny
relevantni a potiebné data. Hlavné rozsiteni databaze z hlediska lékatt, naptiklad uvedeni
odd¢leni 1ékare, ptidani tabulky s typem diagnéz, pridani tabulky se seznamem odbornosti
1ékate a dalsi upfesnujici informace. K tomuto rozsifeni je potfeba dlouhodoba spoluprace
Z co nejveétsim spektrem lékait, ktetfi by svymi praktickymi zkusenostmi mohli zefektivnit
celou logiku databaze. Dale by se databaze mohla rozsifit o multimedialni data, jako jsou
zaznamy EKG, EEG, ECHO, rentgeny, CT, atd. To by pomohlo ke zlepSeni komunikace

mezi oddélenimi nemocnice a ke zmenseni ¢ekaci doby na vysledky vySetfeni.
Pro zjednoduseni jsou piihlaSovaci udaje ukladany v nesifrované formé, coz by bylo
pii nasazeni systému do praxe nezadouci, a proto by se tyto tidaje mély vhodnou formou

Sifrovat.
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7.3 Funkce systému

V dnes$ni dobé se k pfihlaSeni do zabezpecené webové aplikace nejcastéji pouziva
formulafové ovétfeni. I systém elektronické ordinace pouziva tento typ autentizace.
Nicméné existuji i jiné druhy ovéfeni totoznosti, jako je napiiklad ovéfeni pomoci
biometrickych prvkl. Takovy typ ovéfeni by mohl ulehéit praci napiiklad 1ékati a tim

snizit casovou naro¢nost vySetieni.

Ptedstavme si nasledujici scéndi. Lékar prichazi do své ordinace a pro otevieni dvefi
pfilozi ruku ke &teéce biometrickych tdaji. Ctecka pieéte pozadovana data a vpusti
ovéteného lékafe do ordinace. Data, které ctecka precetla, budou uloZeny v Sifrované
podobé na disku serveru a budou svazana s IP adresou Iékatfova pocitace. Lékar zapne svij
pocita¢, spusti prohlize¢ s URL adresou elektronické ordinace, ktera je ulozena jako
domovska stranka. Pfi pozadavku na URL adresu elektronické ordinace se server pokusi
nacist data ulozena ¢teckou. Pokud data najde, pak automaticky Iékate piihlasi do systému,

pokud je nenajde, pak se ptistoupi k formulafovému ovérovani.

Jakmile zacne 1€kat ordinovat a ptijde prvni pacient, pak musi Iékat v zakladni verzi
elektronické ordinace vybirat pacienta ruén€¢ ze seznamu pacienti. PO zavedeni
biometrickych prvkl by systém mohl automaticky nacitat ptichdzejiciho pacienta a 1ékafi

by se tak opét usettil Cas.

Dal§im uzitenym rozsifenim by mohla byt funkce, ktera by méla na starost
vytvateni nemocenskych a omluvenek pro Skolaky. Automaticky by vkladala do formulafe
potfebné informace, naptiklad jméno pacienta, datum, divod névstévy, razitko l1ékatfe a

moznost vytisknout formulaf.

7.4 Ostatni rozsireni

KaZdou aplikaci je potieba po urCitém Case testovani upravit. Jiz pifi tvorbé webové
aplikace existuji drobna vylepseni, ktera nemaji vliv na funkci systému a méli by byt

zavedeny do webové aplikace.

Napiiklad by mohl 1ékai mit moznost napldnovat svou dovolenou a tim zakazat
zobrazeni urcitého data v kalendafi, aby se na pozadované datum nemohl nikdo objednat.
Teoreticky takova moznost v systému existuje, ale je pomérné komplikovana, coz neni

v souladu s hlavni myslenkou aplikace, kterou lze popsat jednim slovem — jednoduchost.
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Pokud by byl na pozadované datum nékdo objednan, pak by systém automaticky

pieobjednal pacienta na volné datum.

DalSim z drobnych rozsifeni by mohlo byt pfi vybéru libovolného mésta automatické
doplilovani smérovacich ¢isel a podobné drobnosti. Neméné uziteCnym rozsifenim by
mohla byt i drobnd uprava uzivatelskych vstupt. Nékteré pozadované informace, jako
naptiklad odbornost I¢kafe, musi uzivatel zapsat rucné¢ do ,,TextBoxu®“. To neni nejlepsi
feSeni, nicméné pro Ucely zakladni verze aplikace plné¢ dostacujici. Jakmile by existoval
néjaky Uplny seznam odbornosti 1ékare, pak by se tento seznam mohl dynamicky nacitat do

rolovaciho seznamu, aby nedochazelo ke Spatnému zadani odbornosti 1¢kate.

Na konec by se dalo uvazovat o zméné ¢i pfidani uzivatelskych prav nékterych

uzivatell, hlavné uZivatele pfihlaSené¢ho pod administratorskym tactem.
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ZAVER
Ukolem prace bylo navrhnout a vytvofit prototyp webové aplikace, ktera by

zpravovala administraci ordinace. Zadani ma v dneSni dob¢ digitalizace dat velky vyznam.

Prvnim krokem feSeni bylo vybrani vhodnych technologii. Technologie a softwarové
prosttedky, které byly pouzity, jsou ve vSech piipadech komeréni produkty. Pro spravu
databaze byl vybran MS SQL Server 2008. Vyvoj a ladéni stranek webové aplikace byl
provadén v MS Visual Studiu 2008. Webova aplikace byla vytvoiena pro platformu .NET,
respektive ASP.NET. Pro programovani funkéni logiky byl pouzit jazyk C#.

Pro splnéni zadéani bylo vyuZito vSech poznatkll, které se nachazeji v teoretické casti
prace. Nejdiive byla provedena uvodni studie a rozbor zadani. Potom byl pomoci
systémové analyzy navrhnut teoreticky model systému. Na zakladé metody BORM byl
pomoci CASE néstroje vytvofen objektovy model navrzeného systému. Verze pouzitého
nastroje Craft. CASE byla demoverze, kterd nedovolovala uklddat a spravovat vic, jak
dvacet objektii. Proto bylo téchto teoretickych poznatkli vyuzito pouze pro navrhnuti
zakladniho obecného modelu systému elektronické ordinace. Nasazeni a zkuSebni provoz

systému byl proveden na kratky ¢as z diivodu bliziciho se terminu odevzdani prace.

Jakmile byl navrhnut systém, tak se pfistoupilo k jeho realizaci. Nejdiive bylo nutné
sezndmit se s obecnym principem b&hu webové aplikace. Poté probehlo vytvaieni designu
jednotlivych webovych stranek systému. Nakonec byla vSem funkénim blokim

naprogramovana jejich funkce.

Pro bezproblémovy chod webové aplikace eHealth je tfeba mit spravné nastaveny
webovy prohlize¢ tak, aby mél povolenou spravu soubori cookies. Dale je tfeba mit
administratorskd prava pro pristup k databazi, kterda je vytvofena na samostatném SQL
serveru. Design webové aplikace eHealth neni vytvofen pro Z4dny konkrétni webovy

prohlize¢. VSechny bloky jsou pomoci CSS stylli pozicovany absolutné.

Byla vytvofena webova aplikace, kterd spliuje zakladni pozadavky pro
bezproblémovy chod ordinace. Webova aplikace eHealth klade diraz na bezpecnost a
jednoduchost uzivatelskych vstupti a to zptisobuje rozsahlost zdrojového kodu celé webové

aplikace.
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FINISH OF ENGLISH LANGUAGE

The general task of this work was suggested and created a prototype web application
that would manage administration of medical office. This assignment has great importance

at the present time digitalization of data.

The first step of solution was finding the efficient technology. Used technologies and
software resources are all commercial version. MS SQL Server 2008 was used for control
database and MS Visual Studio 2008 was used for development and debugging pages of
web application. The web application was created for the platform .NET let us say
ASP.NET. The language C# was used for programming function logic of the system e-
health.

All knowledge of theoretical part this work was used for created web application.
The start study and analysis project was suggested earliest. Then, the theoretical model of
system e-health was suggested base on system analysis. The object model of proposed
system was created base on method BORM by the help of tool Craft. CASE. Version of
used tool Craft. CASE was demo, which did not allow to store and manage more as twenty
objects. Hence the theoretical knowledge was used for proposed the general model of
system e-health only. The testing operation of system e-health was performed for a short

time.

Once the system was proposed that it was approached its implementation. First step
was necessary become acquainted with function and running web application. Next it was
created the design single pages of web application. Finally it was programmed function for

all functional blocks.

It must be properly configured web browser so that it has authorized management of
cookies for smooth behavior the web application e-health. In addition, you must have
administrator authorized for access into database of system e-health. The design of web
application e-health is not designed for any specific web browser. All blocks are using CSS

absolute positioning styles.

It was created the web application e-health that satisfactory all requirements for
smooth functional of medical office. This web application keeps the great requirements for

security and basic users input.
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