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ABSTRAKT

Elektronicka fakturace je zaCinajicim fenoménem moderni doby. Jeji prehlednost, ndvaznost
na jiné systémy a informace, jednoduchost a ekonomickd vyhodnost hovoii zcela jasné pro

postupné zavadéni tohoto prvku k jednotlivym obchodnim subjekttim.

Tato diplomové préce si dala za cil ndvrh takového platebniho systému, ve kterém bude
pracovdno nejen s fakturami, ale i s ndslednymi platbami ¢i pfevodem do format k tomu

urcenym.

Kli¢ova slova: Faktura, elektronicka fakturace, platba, platebni systém

ABSTRACT

Electronic billing is an beginning phenomenon of modern age. Clarity, interaction with other
system and informations, simplicity and value for money speaks very clearly for the gradual

introduction of this element to the variol business entities.

This thesis has own tendency: suggestion of a payment system that will not working only

with invoices, but also subsequent or conversion into formats for this purpose.

Keywords: Invoice, electronic billing, payment, payment system
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UvVoD

21. stoleti je érou Internetu a pocitac véetné automatizace a prevodu klasickych format
na ty digitdlni. Tento trend zachytila i fakturace a platebni systémy. Tradi¢ni klasické
,papirovani“ v kanceldii bude postupné¢ nahrazovat elektronickd fakturace a platebni
systémy se budou postupné automatizovat. Hlavni mySlenkou této priace bude navrzeni

takového systému, aby splitoval nejnovéjsi postupy a piistupy v elektronické fakturaci a byl

dostatecné pohodlny a pfistupny pro bézného uzivatele.

Cilem je pak vytvoreni efektniho i efektivniho platebniho systému, ktery bude zaméfen
zejména na elektronickou fakturaci a jeji nasledné napojeni na dalsi informacni systémy a
technologie. Elektronickd fakturace jako takova je moderni, nastupujici a rychle se vyvijejici
ndstroj, kterd firmy i jednotlivci vyuZivaji k placeni vyrobkli i sluzeb mnohem rychleji a
efektivnéji, neZ tomu bylo doposud. Navrhovany systém by mél splitovat veskeré naroky a
pozadavky, které jsou v dneSni dobé¢ kladeny na obdobné systémy a to jak z pohledu

bezpecnosti, tak tfeba i jednoduchosti ovladani.

Prace bude rozdélena na dvé hlavni Casti. Prvni ¢4st prace bude zaméfena na teoretické
zaklady, které je potteba zndt k vytvoreni takovéhoto systému a sezndmeni se se zdkladnimi

pojmy v oblasti elektronické fakturace.

s

V prvni kapitole se zameiim na elektronickou fakturaci jako takovou, uvedu jeji vyuZiti a
analogii s tradi¢nim fakturovanim, které je dnes béZné ve stiednich a menSich firmach. Déle
pak uvedu legislativni rdmec, napt. zdkony, ustanoveni a doporuceni, kterymi se

v/ W2

elektronickd fakturace, popft. dalsi ¢asti navrhovaného informacniho systému fidi.

Ve druhé kapitole se pokusim podrobné zanalyzovat vyhody a nevyhody elektronické
fakturace nejen ve vztahu k tradiénim fakturacnim postupiim, ale i k nasazeni téchto
systémil do firem, kde jsou tyto postupy zavedeny. Na zavér této kapitoly se pokusim o

shrnuti vyhod a nevyhod a vyvozeni zavéru.

sz w2z

Treti kapitola, kterd je zaroven posledni kapitolou teoretické Casti, bude ptedstavovat
jednotlivé technologie, které budou vyuZity pro ucely navrhovaného systému. Sezndmi nés
napt. s webovou sluzbou, standardem ISDOC, databizovym jazykem SQL nebo

elektronickym podpisem.
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Druh4, tzv. praktickd ¢ast prace jiz bude obsahovat samotny nadvrh uvazovaného platebniho

systému.

Ctvrt4 kapitola bude zaméfena na analyzu systému, zejména pak na uZivatelské poZzadavky.
Rozeberu zde jak funkéni pozadavky, které kladou diraz na funkénost a ovladéani systému,
tak 1 nefunkcni, které se zaméfuji na ostatni, i kdyZ nepodruzné aspekty ovliviiujici

R

kone¢nou uzivatelskou piivétivost celého systému.

V paté kapitole bude navrhnut use case model, ktery podrobné zndzoriuje jednotlivé
¢innosti, ke kterym mize v systému dojit. Kazdy use case bude doplnén scéndi a o diagram

aktivit. Jednotlivé use case modely jsou shrnuty do balicki dle jejich funkcnosti.

Sesta kapitola bude zaméfena na architekturu a strukturu systému, bude zde popsan datovy

model a ostatni komponenty, které se tykaji navrhovaného systému.

V sedmé a zaroven posledni kapitole celé prace bude uveden ndvrh interface systému, v¢.

ukazek zakladnich formulari a prehledi.
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I. TEORETICKA CAST
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1 ELEKTRONICKA FAKTURACE

1.1 Seznameni

Elektronickd fakturace je moderni, ekologicky, jednoduchy a efektivni zplisob predavani
danovych doklada. Nahrazuje klasickou papirovou formu fakturace v plném rozsahu dle

platnych zakonid CR (viz bod 2.2 této price).

O¢ vlastné u elektronické fakturace jde? Uved'me si analogii s tradicnim fakturovanim v

ndsledujicich tabulkédch 1.1 (vystaveni faktury) a 1.2 (pfijeti faktury).

Udalost Klasicka Elektronicka

Fakturant/ka napiSe fakturu v IS
1. Fakturant/ka napise fakturu v IS
¢i jinak (textovy editor, ru¢n¢)

Export do PDF (¢i dalSich forméth),

2. Tisk faktury, razitko, podpis
pfipojeni el. Podpisu
3. Odeslani faktury poStou Odeslani faktury e-mailem
4. Archivace faktury Archivace prostiednictvim IS

Tabulka 1.1 - Udalosti pfi klasické i elektronické fakturaci - vystaveni faktury

Udalost Klasicka Elektronicka

1. Pfijmeme fakturu poStou Pfijmeme fakturu e-mailem

Fakturant/ka ptepiSe fakturu do | Fakturant/ka  jednoduSe  naimportuje

IS popt. zapiSe do evidence fakturu do IS

3. Archivace faktury Archivace prostiednictvim IS

Tabulka 1.2 - Udalosti pfi klasické i elektronické fakturaci - ptijeti faktury




UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2010 13

Jak vidime, jednd se o tytéZ pracovni ukony, jen forma, sloZitost, ¢asovd a finan¢ni
ndro¢nost se ponékud lisi. D4 se fici, Ze elektronicka fakturace ulehcuje praci fakturantce,

nemluvé o dalSich vyhodach uloZeni faktur v elektronické podobé (viz bod 3.1 této prace).

Daiové doklady jsou v podstaté misto posStou zasildny e-mailem v oblibeném formatu PDF
(software k prohlédnuti tohoto formatu je volné dostupny) a nyni nové i v XML formétu ve
standardu ISDOC a archivovdny v IS, kde je lze posléze velmi lehce nalézt a déle

zpracovavat.

1.2 Legislativa

Pravidla pro elektronickou fakturaci jsou ddna nékolika zdkony, ptfi¢emZ hlavnim pravnim
dokumentem, ktery byl prvnim impulzem ke zméné na poli elektronické fakturace je urcité
zdkon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, § 26 odst. 4. Ten poprvé umoznil vést,
dorucovat a archivovat danovy doklad i v elektronické podobé zcela bez existence jeho

papirové verze.

DalSim, neméné¢ dlleZitym pravnim piedpisem je zcela jisté Zakon o tcetnictvi €. 563/1991
Sb. V tomto zdkoné se jasn¢ definuje, jaké ndleZitosti a formu md mit faktura (dafovy

doklad).

Pro pouZzivani elektronického podpisu je Zdkon o elektronickém podpisu 227/2000 Sb.,
novelizovany zdkonem ¢. 440/2004 Sb.

Danlovy doklad ve formatu PDF je opatfen elektronickou znackou zaloZenou na
kvalifikovaném systémovém certifikdtu a spliiuje veskeré pravni ndleZitosti CR a smérnice
EU. Takto podepsané faktury, danové doklady, spliiuji poZadavky zdkona €. 235/2004 Sb.
o dani z pfidané hodnoty na vystavovani danovych doklada v elektronické podobé (§ 26,

odst. 4) a jejich archivaci v elektronické podobé (§ 27, odst. 2).

DalS$im dulezitym, i kdyZ ne zrovna pravnim, dokumentem je Deklarace o spolecném
postupu v oblasti elektronické fakturace v CR. PIné znéni deklarace je Piflohou ¢&. 1 této
prace. Tuto deklaraci podepsali zdstupci vyznamnych softwarovych spolecnosti, které
implementuji platebni, ti¢etni a fakturacni software. Jak o deklaraci prohldsil 16. 10. 2008

pro CTK tehdejsf ministr financi Miroslav Kalousek:
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"Je to dohoda vSech vyvojovych, prodejnich a implementacnich firem, Ze se dohodnou a
budou implementovat jednotny fakturacni format. Je to krok, ktery vyraznym zplisobem

zjednodusi a usnadni administrativni zatéz jak platciim, tak spravcim."

Vyrobci softwaru zavedou jediny standard pro elektronické faktury. Finance.cz : prevzatd
Zprdava CTK [online]. 16.10.2008, &. 195777, [cit. 2010-05-31]. Dostupny z WWW:

<www.finance.cz>.

Dohoda je unikétni i tim, Ze dovoli vznik standardu na zdkladé¢ demokratické shody a
,zdola* definovat standardy a formaty, které budou nasledn¢ implementovany do produkta

tykajicich se fakturace.

Deklarace samoziejm¢ piinese snizeni ndkladii soukromych subjektd i vefejné spravy,

zrychleni procesu fakturace a odstranéni nutnosti archivovat papirové doklady.

Névrh standardu jako takového vychdzi z doporuceni UBL 2.0, vznikl na pidé pracovni

skupiny SPIS , Elektronické standardy a vyména dat* a nese ndzev ,,ISDOC*.
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2 VYHODY A NEVYHODY ELEKTRONICKE FAKTURACE

2.1 Vyhody

Jak jiz bylo feceno v bodé¢ 2.1 této prace, jasnou a neoddiskutovatelnou vyhodou je ulehceni
prace pracovnikiim fakturacnich oddéleni, zpiehlednéni evidence pfijatych a odeslanych
faktur, jejich efektivnéjs$i zpracovdvani, vyhleddvani a piipadnd editace. DalSim nemén¢
dilezitym kladem je navdzani dalSich informaci k fakturdm, napt. o platbich téchto faktur,

pozastavkach uplatiiovanych k témto fakturdm apod.

Jakkoliv by se mohlo zdat, Ze tato kritéria by mohla stacit pro pfesvéd€eni firem k nasazeni
téchto systémi do ostrého provozu, neni tomu tak. Kazd4 z firem si od informacnich
systémii, v€etn¢ toho platebniho, slibuje nejen prehlednéjsi a dostupnéjsi informace, ale i
znacnou udsporu financnich prostfedkt k jejich ziskdvéani, zpracovdvani a uchovavani. V
tomto ptipad¢é ov§em mohou firmy zistat klidné, financni dspora u elektronické fakturace je
patrnd (odhady a studie hovoii aZ o 20% uspoienych ndkladi na fakturaci). Faktury se
nemusi tisknout, z ¢ehoZ plyne tspora papiru, ndplni do tiskdren, opotiebeni tiskaren atd.,
nemusi se posilat poStou, coZ znamend Usporu za poStovné a obdlky a v neposledni fadé se
faktury v papirové podobé nemusi skladovat, coz zna¢i usporu skladovacich prostor,
Sanontl, sloZek a dalstho kancelafského materidlu. "Cas jsou penize", hldsé jedno piislovi, a i
zde mizeme k hlavnim vyhoddm zatadit i ¢asovou tsporu, kdy mail dorazi v rdmci minut,
kdezto poStou v rdmci dni, nemluvé o Casu strdvenym piepisem piijatych faktur do

informacnich systémul, zakladani faktur, jejich pozdé&jsi vyhledavani apod.

Dalsi podstatnou vyhodou elektronické fakturace je praveé standardizace jejtho formatu
(ISDOC popt. UBL 2.0). Tento fakt zajiStuje to, Ze nami vytvofend faktura miiZe byt
nactena do kteréhokoliv standardizovaného informacéniho, fakturaénitho nebo ucetniho
systému nejen v ramci nasi republiky, ale celosvétove. Standardy také zajiSt'uji propojeni
mezi dalSimi doklady v obchodnim styku, jako jsou objedndvky, dodaci listy, nabidky a jiné.
Bez nadsazky se da fict, Ze elektronickd fakturace je pouze Spickou ledovce v elektronizaci
veskerych dokladl a informaci, které se mohou v obchodnim svété vyskytnout. Napojeni na

moderni zplsoby placeni (internetové bankovnictvi, platba platebnimi kartami) nebo

komunikace (email, datové schranky) je jen podtrZenim vyse zminéného.
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Ptehled nejzdsadnéjsich vyhod

¢ jednoducha manipulace s danovym dokladem v elektronické podobé

e jednoducha archivace podepsanych soubori PDF

e zkriceni doby pottfebné k doruceni dokladu zdkaznikovi

e moznost elektronické archivace dokladi - dspora prostoru pfi archivaci

e Casovd a finan¢ni dspora

e v piipad¢ ISDOC jednoduchd moZnost importu do jinych tcetnich, informacnich ¢i
faktura¢nich systémi

e mozny export do dal§ich formdtii, podporujicich elektronickou platbu (elektronické
bankovnictvi, platebni karty apod.)

e stejné standardy na Ceském i svétovém trhu se zachovanim mistnich zvyklosti a
zakonil

e napojeni dalSich dokladi a informaci k dané faktufe ¢i zakdzce

2.2 Nevyhody

Samoziejmé je nutné piipustit, Ze kazdy systém ma své klady i zdpory. Nejinak je tomu i u
elektronické fakturace. Napfi. co s klienty, ktefi nemaji pfistup k internetu nebo nemaji sviij
email. VZijme se napi. do role prodejce dievénych prken pro drobné femeslniky — truhléte,
stolafe apod., jehoZz klienti mohou byt i star$i lidé neholdujici novotdm typu email, Skype ¢i
Facebook. Nutit potom né¢koho platit v hotovosti ¢i, nedej BoZe, si pofizovat email a chodit

do internetovych kavéren platit néjaké faktury je samoziejmé neredlné.

ve

Na papirovou fakturu, SirSi vefejnosti branou jako poctivou, neoSiditelnou a

nenahraditelnou, prosté spousta lidi stdle neda dopustit.

Dalsim, neméné pal€ivym, problémem se miiZze zdat potvrzeni doruceni emailu. U zaslani
postou je to jednoduché, ptiplatime si za doruenku a mdme po problému. Jak to vSak
vyfesit s emailem? MuiZzeme pfipojit Zadost o potvrzeni pfijeti, ovSem staci kliknuti na
storno v tomto potvrzeni a nemdme Zadnou zpravu o tom, zda doty¢ny fakturu dostal ¢i

nikoliv.

A co samotné zasldni faktury klientovi pies elektronickou posStu, je to vibec legdlni?

Nejedna se snad o spam, Cili nevyZaddanou postu? V idedlnim piipadé je dobré ziskat souhlas
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piijemce s tim, Ze souhlasi s piijmem elektronické faktury. OvSem i bez tohoto souhlasu
mutZzeme byt klidni, zdkon nic takového, jako je zaslani faktury mailem nezakazuje. Musime
ovSem 1 zvazit to, Zze pokud dany odbératel holduje papirovym verzim faktur, zaslanim
faktury elektronické pfeneseme problém i ndklady s tim spojené na néj a hrozi ztrita jeho

davéry i jeho kupni sily.

Jako posledni zdsadni problém vidim i ¢eskou povahu, nedivéru v nové véci, malou
vzdélanost v IT technologiich, trvdni na tradi¢nich principech a postupech a casto i
pofizovani specializovaného software, ktery je pro spoustu menSich firem a Zivnostnikli

pofad jeSté drahy a vidi ho jako zbytecny.

WV s

Ptehled nejzdsadnéjSich nevyhod

e Kklienti bez emailu a trvalého pfistupu k internetu

e potvrzeni doruceni faktury neni lehké dokazat

e ziskéani souhlasu se zasildnim faktur v elektronické podob¢
e piili§ novétorské pro vétSinu tuzemskych menSich firem

e archivace dat

¢ ndklady na ndkup specializovaného software

e zdlouhavé vyhledavani

e minimdlni moZnost editace

e 74dné napojeni na moderni prvky

2.3 Shrnuti

Pokud si projdeme veskeré vyhody a nevyhody elektronické fakturace, dojdeme k zavéru,
Ze tento systém ma zcela jisté¢ smysl a do budoucna pln¢ nahradi papirovou fakturaci. V
souCasné dobé& vSak neni Ceskd spolecnost plné vzdélana a pfipravena na rychly piechod k
této metod¢ a spousta firem jeSté dlouho ziistane u klasické fakturace nebo bude pouzivat
ob¢ metody v zdvislosti na tom, jak se s danym odbératelem domluvi. Velkym posunem
v tomto ohledu bylo spusténi projektu Datovych schranek, které firmy pfece jen donutili
k urcité spolupraci prostiednictvim elektronické komunikace. Také si myslim, Ze se timto

zvysila davéra v elektronicky podpis, i kdyZz zcela jist¢ ne u vSech potenciondlnich
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zdkaznikii. Vyhledové to bude vypadat tak, Ze postupem ¢asu bude piibyvat jak firem, které
budou vyuZivat ekonomické informacni systémy spole¢né s fakturacnimi programy
podporujici elektronickou fakturaci, tak i lidi, ktefi se budou odkldnét od plateb v hotovosti
¢i plateb sloZenkami k jejich elektronické verzi (internetové bankovnictvi, platba kartou pies
internet). VSechny tyto faktory budou pfispivat k rozvoji a uplatnéni elektronické fakturace,

jeji napojeni na dalsi platebni a tcetni systémy.
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3 SEZANAMENI S VYUZIVANYMI TECHNOLOGIEMI

3.1 Webova sluzba

Jako zédkladni technologii pro vytvoreni automatizovaného platebniho systému byla vybréna
webovd sluzba. Jednd se o pomérné novou technologii, kterd umoziuje byt vzdilené
zavoldna pfes internet, coZ je piesn¢ ten pozadavek, ktery by m¢l nas platebni systém
vyuzit. Webova sluzba je ve své podstaté jednotkou aplikacni logiky (komponentou), ktera
komunikuje pomoci HTTP protokolu. Zikladnim stavebnim kamenem je standard XML,
ktery je pravé pomoci HTTP zaslan sluzbé, ta jej zpracovava a zasild zpét. Diky tomuto
zdkladnimu protokolu a jednoduchosti XML standardu je webova sluzba multiplatformni,

tzn. je vyuZzitelnd pro vice platforem zaroven.

Hlavni vyhody webové sluzby:

e jednoduchost — spocivd v tom, Ze miiZe byt podporoviana Sirokou Skdlou platforem

e volné spojeni — sluzba mlZe rozsifit svoje rozhrani, ptfidat nové metody, aniZ by to
ovlivnilo klienty (pokud zachova ptivodni metody)

e je bezstavovd — Kklient vznese pozadavek, sluzba vrati vysledek a spojeni je
ukonceno, tzn. neexistuje permanentni spojeni. Bezstavovy je i HTTP protokol,
ktery sluzby vyuZivaji (jen pomoci nékterych nestandardizovanych technik, napf.
cookies)

e piivétivé k firewallu — firewally byvaji problém pro distribuované systémy. S ¢im
firewall nema povétSinou problém je http provoz na portech 80 a 443. Webové
sluzby bé€Zné vyuzivaji http a proto mohou bez problémti prochdzet pies firewally

anizZ by potfebovaly néjaké zvlastni nastaveni firewallu

Samoziejm¢ Ze i webova sluzba mid své zdpory a nevyhody. Jak by se mohla zdat jeji
jednoduchost genidlni, zde si vybird svou dan. Zdkladnim nedostatkem je jen jednosmérna
komunikace, kdy po piferuseni spojeni si uzZ webova sluzba nemiize zpétn¢ zavolat klienta.

Pro potiebu naseho systému ovSem webova sluzba zcela postacuje.
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3.2 UBL 2.0 aISDOC

Jak jiz bylo piedesldano v bod¢ 2.2 této diplomové prace (a dale v Piiloze €. 1), byl jako
standard pro elektronickou fakturaci a platebni systémy vybrdn format ISDOC, ktery
vychdzi z mezindrodniho standardu UBL 2.0. Jako akceptacni test bude proveden
bezchybny export a import zprdv vtomto formditu, jak je poZadovdno ve zminované

deklaraci (Ptiloha €. 1 této prace).

UBL 2.0 (Universal Business Language v2.0 — univerzalni obchodni jazyk verze 2.0)

Mezindrodni standard, ktery je zaloZen na formitu XML. Ve své podstaté definuje
strukturu formatu XML pro dokumenty, které se vyuZivaji v obchodnim styku. To
umoZziuje obchodni komunikaci mezi riznymi spole¢nostmi nejen v rdmci jednoho stétu, ale
zejména v mezindrodnim obchodu. Jednotlivé staty maji ve svém danovém a obchodnim
systému sva specifika, ovSem drtivd vétSina udaji je shodnd pro vétSinu sveétovych
ekonomik. Pravé UBL 2.0 umoziiuje posilat dokumenty v elektronické podob¢ tak, aby je
ostatni spolecnosti mohli bez problému naimportovat do svych informac¢nich systém, popf.
je jinak zpracovavat. V ndsledujicim diagramu (obrazek ¢. 1) jsou ndzorné vidét procesy a

ulohy, které pokryva jazyk UBL 2.0.

OASIS: Advancing open standards for the global information society [online]. 12. prosinec
2006 [cit. 2010-05-31]. Universal Business Language v2.0. Dostupné z WWW:
<http://docs.oasis-open.org/ubl/os-UBL-2.0/UBL-2.0.html>.
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Obrazek €. 1. Use case model — UBL 2.0
OASIS: Advancing open standards for the global information society [online]. 12. prosinec

2006 [cit. 2010-05-31]. Universal Business Language v2.0. Dostupné z WWW:
<http://docs.oasis-open.org/ubl/os-UBL-2.0/UBL-2.0.html>.
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ISDOC

Vychazi z UBL 2.0, ale jsou do néj pfiddna Ceska specifika (napf. daiiovy zalohovy doklad).
Zatim, oproti UBL, se zaméfuje pouze na formu faktury a opomiji navazujici dokumenty
jako je objedndvka, vydejka apod. Do budoucna se urcité planuje s rozsitenim i na dalsi
dokumenty, jelikoZ pravé vychozi formdt UBL 2.0 toto umoZiuje. ISDOC také vyuZziva
standard XMLSignature, coz je elektronicky podpis ve formatu XML, tzv. XML podpis. U
ISDOC se doporucuje tento podpis vyuZivat spolecné s casovym razitkem, protoze datum
vystaveni, které si s sebou faktura nese, je libovoln¢ upravitelny tidaj a neni mozné dokézat,
Ze dokument v té dobé opravdu existoval. Proto vzniklo elektronické casové razitko —
vezmete dokument a nechdte jej orazitkovat. Soucdsti razitka je pak i datum a lze tedy
prokézat existenci dokumentu. V soucasné dobé je format ISDOC schvélen i jako oficidlni
format pro datové schranky. Jako format, se kterym se pocita pro masové vyuZiti, ma i sviij
oficidlni software pro vizualizaci tdaji, ISDOC Reader. Ten Ize zdarma stdhnout napft. ze

stranek www.isdoc.cz.

ISDOC  [online]. 2009 [cit. 2010-05-31]. ISDOC. Dostupné z WWW:

<http://www.isdoc.org/>.

o

Soubor  PFloha  Certifikat  Mastroje  Mapowéda

Obrazek ¢. 2. ISDOC Reader
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3.3 SQL a MySQL

SQL (Structured Query Language - strukturovany dotazovaci jazyk) je standardizovany
dotazovaci jazyk pouZivany pro prici s daty v relacnich databazich. Pro préci s daty pouziva

tzv. dotazy, které se d¢€li do 5 zdkladnich skupin:

e dotazy pro manipulaci s daty (SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE, ...)

e dotazy pro definici dat (CREATE, ALTER, DROP, ...)

e dotazy pro fizeni pfistupovych prdv (GRANT, REVOKE)

e dotazy pro fizeni transakci (START TRANSACTION, COMMIT, ROLLBACK)

e Ostatni nebo specidlni dotazy
MySQL je multiplatformni databdzovy systém, ktery vyuziva pravé jazyka SQL. Jako u
ostatnich databdzovych systémt vyuZivajici tento jazyk se jednd v podstaté o rozSiteni
jazyka SQL. Diky jeho snadné implementovatelnosti, multiplatformité a predevsim diky

e

systémy. I z tohoto divodu byl vybran pro tcely této préce.

3.4 Elektronicky podpis

Elektronickym podpisem rozumime identifikacni udaje autora nebo odesilatele
elektronického dokumentu, které jsou k tomu dokumentu pfipojeny. V SirSim smyslu by se
dalo fici, Ze se jednd o uvedeni identifika¢nich tdaji (napf. jméno, adresa apod.) napsané
elektronicky (digitdln€) na konci elektronického dokumentu. Jednd se o urcitou analogii
s klasickym podpisem. Tak jako existuje oveéfeny podpis, tak samoziejmé existuje i zaruceny
elektronicky podpis, ktery zazivd nebyvaly rozmach. Tento zaru€eny elektronicky podpis je
zaloZen na kvalifikovaném certifikatu, ktery vydava certifikacni autorita (napf. PostSignum
QCA nebo 1.CA). Podstata spoc¢iva v tom, Ze kvalifikovany certifikat obsahuje dva klice,
vetejny a privatni. Z podepisovaného dokumentu se udé€ld kratky hash, ktery se zaSifruje
privatnim (tajnym) klicem a tim v podstaté vznikne elektronicky podpis. Ovéieni podpisu
pak spocivd v deSifrovani hashe (podpisu) pomoci vefejného klice autora, nezdvislého
vypoctu hashe z dokumentu a porovnani obou hodnot. Pokud si odpovidaji, pak je podpis

ovéfen a dokument je povaZzovan za divéryhodny. Autor nemtiZe popfit své autorstvi,

nebot’ k jeho tajnému kli¢i nikdo jiny nemd pfistup, a naopak, nikdo jiny nemtze zaSifrovat
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hash dokumentu tak, aby po aplikaci autorova veifejného kli¢e vznikla spravnia hodnota.

Dokument po podepsdni nemtiZze byt zménén, protoze by hash dosahoval jinych hodnot.
Hlavni funkce zaru¢eného elektronického podpisu:

e autenticitu — lze ovéfit pivodnost (identitu subjektu, kterému patii elektronicky
podpis).
e integritu — lze prokdzat, Ze po podepsani nedoSlo k Zadné zmén¢, soubor neni
umysIng ¢i nedmyslné poskozen,
e nékdy mid i funkci Casového razitka, tedy prokazuje datum a cCas podepsani
dokumentu
Pro ucely navrhovaného platebniho systému budeme samoziejmé pracovat se zarucenym

elektronickym podpisem a systém bude umét ovétovat platnost elektronického podpisu.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 ANALYZA

4.1 Funk¢éni uzivatelské pozadavky

e Registrace

Kazdy uzZivatel, ktery vstoupi do navrhovaného systému a nemd ziizeny svij
uzivatelsky ucet, bude mit moZnost se zaregistrovat a tim si tento uUcet zalozit. Po
zadani vSech poZzadovanych udaji bude uZivateli zaslino na e-mail potvrzeni o
registraci a ten se jiZz pak bude moci do systému pftihldsit. Samoziejmosti bude mozZnost
editace registra¢nich tdaji. Unik4tnim tdajem bude ICO spoleénosti, proto pod jednim
timto c¢islem bude zaregistrovdana pouze jedna spolecnost (tak jako v redlném

obchodnim svéte).
e PrihlasSeni do systému

Jelikoz se jednd o platebni systém, ve kterém budou uloZena citlivd data, je nutné
bezpeéné prihlaSeni. Toto bude zajisténo piidanim ICO spole¢nosti k piihlasovacim
udajiim a také hliddnim dostatecné silného hesla. Heslo také bude uloZeno do databize

pomoci hashovaci funkce, coZ opét zvysi bezpecnost celého systému.
e Tvorba faktur

Zékladnim pozadavkem na tento IS je tvorba faktur, jak vydanych, tak pfijatych. Kazda
faktura bude odpovidat platnym pfedpistim a zdkontim Ceské republiky, zejména pak

Zakonu o tucetnictvi €. 563/1991 Sb. U kazdé faktury bude mozZnost naclist si jako

odbeératele ¢i dodavatele jiz uloZzené zdznamy o téchto subjektech nebo je ru¢né vyplnit.
e Piehledy a vyhledavani faktur

Faktury, at’ jiz vydané nebo pfijaté budou sdruZovéany v uspotddanych piehledech, které
budou poskytovat maximum informaci o jednotlivych fakturdch. UZivatel ma moZnost
v téchto piehledech vyhleddvat jednotlivé faktury a nebo pomoci zadanych kritérii
skupinu vice faktur. U kazdého takovéhoto piehledu budou zobrazeny i informace o
tom, které faktury jsou jiz zaplaceny, které jsou jiZz po splatnosti, jestli je u dané faktury
pozastavka, moznost exportu faktur do riznych formath a jeho tisku apod. Uzivatel tak

bude mit nejen dokonaly piehled o jeho pohleddvkich i zdvazcich, ale i o dalsich
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analytickych tdajich, které mu budou platné v obchodnim styku se stdvajicimi klienty

(napf. jestli urCity odbératel plati v€as apod.).
o Hlidani splatnosti faktur

Systém bude automaticky hlidat splatnosti jednotlivych faktur a to jak u faktur
piijatych, tak u faktur vydanych. U pftijatych faktur systém uZzivatele upozorni na blizici
se datum, kdy ma fakturu zaplatit. U vydanych faktur automaticky zaSle po uplynuti

splatnosti upozornéni, Ze dand faktura jesté nebyla uhrazena.
¢ Hlidani pozastavek

Systém bude automaticky hlidat pozastavky u jednotlivych faktur. U vydanych faktur
zaSle emailem upozornéni odbérateli, Ze ma uvedenou pozastavku uvolnit. U pfijatych

faktur systém upozorni uzivatele, Ze se blizi doba, kdy ma danou pozastdvku uvolnit.
e Sprava faktur

Samoziejmosti u moderniho informaéniho systému je editace jednotlivych faktur, popf.

jejich vymazani z evidence.
e Import faktur

UZivatel bude mit moZnost nacist fakturu nejen z tohoto systému, ale i z libovolného
ucetniho ¢i ekonomického programu, ktery dodrzuje standard ISDOC. Importovana
faktura bude zkontrolovana systémem, zda je v pozadovaném standardu a poté se pro
kontrolu vygeneruje ndhled faktury. Teprve potom se dana faktura bude dét ulozit do

systému
e Export do PDF

Uzivatel si vytvorené faktury miZze vyexportovat do formatu PDF pro jednoduché ¢teni
faktur. Tento formdt se nasledné¢ miiZze pfipojit jako piiloha zasilaného emailu nebo se

uloZi jako soubor do uZivatelem zvoleného adresére.
e Export do ISDOC

Uzivatel si vytvorené faktury mtize vyexportovat do formatu ISDOC pro mozZnost
importu faktury do jinych dcetnich programi ¢i piimo do daného informacéniho
systému. Tento format se ndsledné muize piipojit jako piiloha zasilaného emailu nebo se

uloZi jako soubor do uZivatelem zvoleného adresére.
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¢ Export do formatu pro elektronické bankovnictvi

VétSina bank mé u podnikatelskych ¢i jinych nadstandardnich béznych Gcth (prozatim u
klasickych béZznych ¢t to neni Uplné béZné) moznost pro import udajii na zaplaceni.
Systém umozni tyto ddaje v pozadovaném formatu ulozit do souboru nisledn¢ ho muze
pfipojit jako pfilohu zasilaného emailu nebo ho uloZi do uZivatelem zvoleného adresate.
Jako formét pro export je vybran systém ABO, ktery je v tuzemsku bran jako standard

pro elektronické platebni ptikazy.
e MoZnost pro placeni prostiednictvim platebnich karet

Dalsi z moznosti, jak zaplatit pfijatou fakturu bude pomoci platebni karty. Do
ptipraveného formuléie uZzivatel vyplni ¢islo své platebni karty (samoziejmé té, kterd ma
povoleny platby pies internet) a jako potvrzeni i CVC/CVV2 kéd. Jako posledni tdaj
bude zaddno datum expirace. Ve své podstaté by stacilo, aby bylo zaddno pouze ¢islo
karty, ovSem pak by kazda platba mohla byt lehce napadnutelnd a zdkaznik by vzdy
uspel. CVC/CVV2 kéd je dnes povazovan jako dostatecnd ochrana proti zneuziti karty,

proto je jeho vyuZziti v tomto systému uvaZzovano.
e Tisk faktur

Pro jednotlivé faktury bude na poZadavek uzivatele vygenerovdna strdnka v HTML

kédu, ktera je lehce tisknutelna.
e Tisk prehledu faktur podle zadanych kritérii

Uzivatel si podle zadanych kritérii vyhledd pozadované faktury. Jejich ptehled bude

systémem pieveden na HTML stranku, kterd ndsledné bude vytisténa.

4.2 Nefunkéni uzivatelské pozadavky

e Jednoduché uzivatelské rozhrani

Cely systém je navrzen tak, aby poskytnul uZivateli maximdlni miru pohodli a
jednoduchosti. M¢I by se tu orientovat jak uzivatel zvykly na prostfedi ekonomickych a
ucetnickych IS, tak i ,,novacek* v oboru, tedy tak, aby byl piehledné veden krok po
kroku k pozadovanému cili. UZivatelské rozhrani bude podrobné&ji navrzeno v bodé 7.

této préce.
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o Ci (platforma .NET)

Navrhovand platforma pro tento systém je platforma .NET. Ndzev .NET je zastieSujici
nazev pro soubor technologii v softwarovych produktech, které tvoii celou platformu,
kterd je dostupnd napt. pro Web, Windows i Pocket PC. Tato platforma neptedepisuje
pouziti konkrétniho programovaciho jazyka. Bez ohledu na to, v ¢em byla aplikace
puvodné napsdna, se vzdy preloZi do mezijazyka Common Intermedieate Language.
Tento jazyk lze oznacit za ,low-level” jazyk, definovany ve specifikaci a pouzivany v

NET Framework.

Pro potteby tohoto systému je pouZita verze Framework 2.0 a programovacim jazykem
je zvolen jazyk C#. Soucésti NET Framework je ASP.NET, ktery slouZi pro tvorbu
webovych aplikaci a sluZzeb. Aplikace zaloZené na ASP.NET jsou také rychlejsi, nebot’
jsou predkompiloviany do jednoho ¢i n€kolika mdlo soubori, na rozdil od ryze

skriptovacich jazyk, kde jsou stranky pii kazdém piistupu znovu a znovu parsovany.
e Databaze SQL

Podobna edice, Express, konkrétné Microsoft SQL Server 2008 Express je pouZita jako
datové ulozisté dotaznikovému systému. Microsoft SQL Server je relacni databdzovy
systém (relational database management systém). Jeho hlavnimi dotazovymi jazyky jsou
SQL a T-SQL. Data dotaznikového systému jsou tedy uloZena v relacni databazi.
Rela¢ni databdze je zaloZena na tabulkéch, jejichZ fddky obvykle chdpeme jako zdznamy
a eventueln¢ nékteré sloupce v nich chdpeme tak, Ze uchovavaji informace o relacich

mezi jednotlivymi zdznamy v matematickém slova smyslu.

Nasazeni dotaznikového systému jako webové aplikace je za pomoci Internetové
Informacni sluzby (Casto jen IIS), coz je soubor internetovych sluzeb pro servery, které
jsou zaloZeny na Microsoft Windows. Je to druhy nejpopuldrnéjsi webovy server, ktery

podporuje Sirokou $kdlu komunikacnich protokoli.
e Dostupnost

Systém (jakoZto celd webové aplikace) by mél byt samoziejme lehce dostupny vSem
uzivatelim. Jeho uzivatelské rozhrani bude umisténo jako webova stranka na internetu

pod lehce zapamatovatelnou doménou. Webova sluzba, kterou bude rozhrani vyuZzivat,
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bude spusténa na dostupném serveru chranéném tak, aby jeho sluZeb vyuZival jen nas

uvazovany systém. To samé plati i pro databazi.
e Zabezpeceni

Velky diraz by mél byt kladen na bezpecnost dat. Fakturace jako takova obsahuje
citlivdi data a jejich zneuZziti by mohlo mit pro uZivatele nedozirné nasledky (napf.
databéze klienti, piehled zdvazka i celé finan¢ni situace, prehled o cenové politice atd.).
Proto je kladen daraz nejen na bezpeCny pfistup do systému (dostate¢né silné heslo,
ptidani ICO do ptihlagovacich tidaji, uloZeni hesla pomoci hashovaci funkce apod.), ale

i napf. na odesilani emailli pomoci elektronického podpisu
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5 USE CASE MODEL

Use case (tzv. piipady uZziti) jsou modely, které specifikuji ¢innost jednotlivych uZivateld,
ktefi do systému vstupuji (tzv. aktérti). Kazdy takovy piipad lze chdpat jako posloupnost

navazujicich po sobé jdoucich akci mezi IS a aktérem.

uc Use case model celkowy /J

P

Anonym .»'J«:Imin

=it |
”a:rl F\\

oFenl' reg

Login

Editace faktury

it

Zménz hesla

Yytworeni faktury

Editace
dodzrratelefodbératel e

WyrnazAni fak‘t
Editace registradnich
adsjd /

Symazani
odava‘tele.fodbéra‘tele

Soytwareni pozastévky

Vytwafent
dodawvatele/odbératel 4

|| ytworeni platby

h Srnzzdni platby

Editace pozastivky

Editace platby

Smazani pozastavky

Obrazek ¢. 3. Use case — Elektronicka fakturace
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5.1 Role v systému

uz Role w systému /

FRarymn

X
T
X

User

Admin

Obrazek €. 4. Use case — Role v systému

Anonym — zcela anonymni uzivatel vstupujici do IS, nemd Zadnd prava k Zddnému

z uzivatelskych uctii, ma jen velmi omezené zpiistupnéné funkce systému.

User — uzivatel, md prava pro spravu svého uzivatelského uctu a operace s vlastnimi

prosttedky (faktury, import, export pro svij tcet)

Admin — super uzivatel, administrator, md prava ke sprav¢ vSech uZivatelskych ucti a

operaci nad nimi. V rdmci zachovani urcité diskrétnosti vSak administrator nebude mit

piistup k jednotlivym fakturdm a dctim jako takovym. Pomoci uvaZzovaného IS bude mit

pouze moznost spravovat jednotlivé ucty, sledovat statistiky pfistupli a prace na systému

(napf. logy) a jen na zdklad¢ poZadavki jednotlivych uZivateli bude moci provadét dpravy

na jednotlivych tctech (napi. zmény v polozkach dodavatel/odbératelt identifikace pomoci

ICO uzivatele) nebo fakturach (identifikace pomoci &isla faktury).
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5.2 Registrace a prihlaseni uzivatele do systému

5.2.1 Registrace

uc Registrace

Kartrol=

Registrace — p&——-———— R R
g sincludes registracnich adaju

UZivatel

Obrézek ¢. 5. Use case - Registrace
Scénit:
1. Uzivatel vybere v systému moZnost Registrace

Systém zobrazi registracni formulaf, ve kterém budou zvyraznény povinné udaje.

Uzivatel vyplni formulaf a potvrdi jeho odeslani systému.

> »

Systém prekontroluje, zda jsou vSechny povinné udaje vyplnény a zda jsou vSechny
udaje v poZadovaném formétu ¢i datovém typu

5. Alternativni scénaie:

ALTERNATIVA 1 pro ptipad, Ze tdaje nejsou v poiadku
e Systém zobrazi uzivateli, které idaje jsou chybné, zbylé nechd predvyplnéné tak, jak
je pivodné uZzivatel odeslal.
e UzZivatel vyplni chybné ddaje znovu a potvrdi

e Systém piejde do bodu ¢. 4

ALTERNATIVA 2 pro piipad, Ze udaje jsou v poifadku
e Systém ulozi ddaje do databidze a na uvedeny email mu zaSle uZivateli jeho

piihlasovaci ddaje

Registrace — pro piipad, Ze aktér jest¢ nemd zfizen uZivatelsky ucet (tj. pfidéleny
uzivatelské identifikacni Udaje) je zde mozZnost registrace uzivatele. Bez provedeni

registrace a ziskani téchto ddaji Anonym nikdy nepiebere roli Usera (popf. Admina) a
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neziskd tak pfistup do systému, nemulze vytvaiet faktury, spravovat je, ziskat pfistup
k ptehledlim, provadét import a export dat a dalSi funkce. Registrace se provadi pies
registracni formulaf, kde uzivatel vyplni pozadované tdaje (vSechny tdaje jsou povinné).
Na email pro potvrzeni registrace (jeden z povinnych ddaji, ktery navic musi byt validni)
bude poté zasldno potvrzeni registrace a potvrzeny piihlaSovaci udaje. Jako zdkladnim a
unikdtnim ddajem zde bude slouzit ICO a to pravé diky své unikdtnosti i v civilnim Zivotd.
Dals$im unikdtnim ddajem bude uzivatelské jméno (to napt. kvili administratorskym Gctim).
Ostatni tdaje a to v¢etné hesla budou jiz libovolné a miiZou se v databazi opakovat. Heslo

bude samoziejme uloZeno do databidze pomoci hashovani funkce tak, aby nebylo mozné jej

rozkédovat.
NE
\F Uzivatel System
,/ \‘\\ r ™ ’ O = , o1 /’ N
> S Vyplnéni | 1‘ Overeni ‘ AL . i
ﬁ\ / registracnich Gdaji | | SPravnosti udaji | Ny o Regebmoepalddky
A4 e

b — oS

ey
UloZeni Gdaija, ‘ ANO

zaslan email

Obrazek €. 6. Diagram aktivit - Registrace

5.2.2 Prihlaseni do systému

uc Login

Kontrala
priblagowacich (dajd

Frinlageni  @w—-———————
wincludew

UZivatel

Obrazek €. 7. Use case - Pfihlaseni
Scénaf:
1. Uzivatel vyplni do ptipraveného piihlaSovactho formulafe pfihlaSovaci udaje (ICO,

uzivatelské jméno, heslo) a potvrdi
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2. Systém zkontroluje, zda jsou ptihlaSovaci idaje v potfadku

3. Alternativni scénafe:

ALTERNATIVA 1 pro ptipad, Ze tdaje nejsou v poiadku
e Systém zobrazi uZivateli, Ze se piihlaSeni nezdafilo a opét mu nabidne piihlasovaci
formular

e UZivatel pokracuje bodem 1

ALTERNATIVA 2 pro piipad, Ze udaje jsou v poifadku
e Systém piihlasi uzivatele do systému a zpfistupni mu veSkerou funkcnost a data,

kterd mu v zévislosti na jeho roli v systému nélezi

Autentikace (prihldseni) — aktér, ktery se do informacniho systému piihlasuje, musi znét své
jméno, ICO a heslo. JelikoZ veskerd data v systému jsou citlivd, piiddnim polozky ICO
k pfihlasovani se snizi riziko ndhodného prolomeni identifikatnich udaji neopatrnych
uzivateli (pfili§ jednoduché heslo 1 uZivatelské jméno). Po zadani spravnych tidaji Anonym

piebira roli Usera nebo Admina.

NE
Uzivatel Systém

_ Vyplnéni Ovéfeni tdajo
fihlagovacich udaju

Prihlaseni
do systému

Autentikace v pofadky

ANO

Obrézek ¢. 8. Diagram aktivit - Pfihlaseni
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5.2.3 [Editace registra¢nich udaju

uc Editace registradnich (dsjd /

-
-

% ot
Egincludes

Editace registracnich
ddzjd

-

winclude s~

UzZivatel

Hortrola Udajd

Obrézek ¢. 9. Use case — Editace registracnich udaja
Scénaf:
1. Uzivatel vybere v systému moZnost Editace registrac¢nich tdaji
Systém zobrazi registracni formulaf, ve kterém budou vyplnény uvedené udaje.

Uzivatel provede pozadované zmény a potvrdi jeho odeslani systému.

> »

Systém piekontroluje, zda jsou vSechny povinné tidaje vyplnény a zda jsou vSechny
udaje v poZadovaném formétu ¢i datovém typu

5. Alternativni scénaie:

ALTERNATIVA 1 pro ptipad, Ze tdaje nejsou v poiradku
e Systém zobrazi uZivateli, které idaje jsou chybné, zbylé necha predvyplnéné tak, jak
je pivodné uZzivatel odeslal.
e UzZivatel vyplni chybné ddaje znovu a potvrdi

e Systém piejde do bodu €. 4

ALTERNATIVA 2 pro piipad, Ze udaje jsou v poifadku

e Systém zobrazi uZivateli provedené zmény
6. Alternativni scénére:
ALTERNATIVA 1 pro piipad, Ze uzivatel zmeény nepotvrdi a bude chtit tidaje jesté upravit

e Uzivatel vybere moZznost Zpét k registraénim ddajim

e Systém piejde do bodu ¢. 2
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ALTERNATIVA 2 pro piipad, Ze uzivatel zmény nepotvrdi a bude chtit celou operaci

zrusit
e UZivatel vybere moZnost Storno

e Systém piejde do bodu €. 1

ALTERNATIVA 3 pro ptipad, Ze uzivatel zmény potvrdi
e UZivatel vybere moZznost OK
e Systém udaje ulozi do sytému

e Systém odesle e-mail s potvrzenim o zménach

Uzivatel md pravo ménit své registracni tdaje. Zadny z ddaji neni blokovan proti zmén¢,

Ize ménit i unikatni ddaje, jako je ICO nebo uZivatelské jméno. Pfi kazdé zméné je uZivatel

dotdzan, zda zadanou zménu chce opravdu provést. Zprava o zménach bude odesldna na

email uvedeny pfi potvrzovani registrace (v piipadé¢ zmény ICO nebo uZzivatelského jména i

nové piihlaSovaci tidaje).

UzZivatel

Editace

Systém

Naéteni formulare

registracnich udaju

“l s registracnimi adaiji
A

Ay
N/

Uprava tdaj

Qvéfeni spravnosti

NAVRAT

A

udajil

STORNO

OK

Vytvoreni
nahledu zmén

|UI02em' do databazg

Odeslani e-mailu

Obrézek ¢. 10. Diagram aktivit — Editace registra¢nich udaja
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5.2.4 Zména hesla

uz Zména hesla

Kortrola
pribl=&ovacich Odajd

-~
-
-

__.J'
i.a.xinclude»

Zmena hesla

T 2
UZivatel e
winclude s -

—

Obrazek ¢. 11. Use case — Zména hesla

Scénar:

1. Uzivatel vybere v systému moZnost Zména hesla

2. Systém zobrazi formuldf, ve kterém budou 3 kolonky, jedno pro stdvajici heslo a dvé

pro heslo nové a jeho potvrzeni

3. Uzivatel vyplni formulaf a potvrdi jeho odeslani systému.

4. Systém piekontroluje, zda souhlasi stavajici heslo s registraénimi tdaji a zda nové heslo

s jeho potvrzenim jsou stejné

5. Alternativni scénaie:

ALTERNATIVA 1 pro ptipad, Ze stdvajici heslo neni spravné

e Systém zobrazi uzivateli hlasku o Spatné zadaném stdvajicim hesle a piejde do bodu

¢.2

ALTERNATIVA 2 pro piipad, Ze nové heslo a jeho potvrzeni nesouhlasi

e Systém zobrazi uzivateli hlaS8ku o tom, Ze nové heslo a jeho potvrzeni nejsou shodné

a prejde do bodu €. 2
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ALTERNATIVA 3 pro piipad, Ze jsou vSechny tdaje v potfddku
e Systém uloZi nové heslo do sytému

e Systém odesle e-mail s potvrzenim o zménach

Jak jiz bylo ptedesldno v pfedchozi kapitole, vSechny registra¢ni idaje mohou byt zmeénény.
Vyjimkou neni ani heslo, které md ovSem samostatnou sekci a to zejména z divodu
piehlednosti a také proto, Ze zména hesla byvd nejcastéjSi provadénou zmenou
v registracnich tdajich. Uzivatel zadd do systémem vygenerovaného formuldfe staré heslo,
nové heslo a potvrzeni nového hesla. Ozndmeni o zméné hesla a nové prihlasovaci tdaje

budou zasldny na email uvedeny pii potvrzovani registrace.

NENI V PORADKU

Uzivatel System

Zména hesla OK UloZeni zmény _>©
Qdeslani e-mailu

Kontrola Spl’éVﬂOSti
udajil

Obrézek ¢. 12. Diagram aktivit — Zména hesla
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5.3 Sprava faktur

5.3.1 Vytvoreni faktury

uc Tworba faktury

c e
wybworeni faktury Hineiuges

R

) wincluden.
b
\ Kortrala Odajd

Uzivatel

A
wincludex
y
\

Odbératelidodavwatel

Obrazek €. 13. Use case — Tvorba faktury

Scénar:

1. Uzivatel vybere v systému moZnost Vytvoieni faktury a vybere z variant Vydand, Pfijata

2. Systém zobrazi ptislusny formulaf, ve kterém budou zvyraznény povinné udaje.

3. Alternativni scénafe:

ALTERNATIVA 1 pro piipad, Ze udaje o dodavateli/odbérateli jsou v databazi

e Uzivatel vybere daného dodavatele/odbératele a potvrdi volbu

e Systém vyplni automaticky pole ve formulafi ur¢end pro dodavatele/odbératele

e Prechod k bodu ¢. 4

ALTERNATIVA 2 pro piipad, Ze idaje o dodavateli/odbérateli nejsou v databézi

e Prechod k bodu ¢. 4

4. UZivatel vyplni formuléf (dle alternativy jeho zbylé pole) a potvrdi jeho odeslani

systému.
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5. Systém piekontroluje, zda jsou vSechny povinné idaje vyplnény a zda jsou vSechny
udaje v poZadovaném formétu ¢i datovém typu

6. Alternativni scénaie:

ALTERNATIVA 1 pro ptipad, Ze tdaje nejsou v poiradku
e Systém zobrazi uZivateli, které idaje jsou chybné, zbytek nechd piredvyplnéné tak,
jak je ptivodné uzivatel odeslal.
e UzZivatel vyplni chybné ddaje znovu a potvrdi

e Systém piejde do bodu ¢. 4

ALTERNATIVA 2 pro piipad, Ze udaje jsou v poifadku

e Systém zobrazi uZivateli ndhled faktury

7. Alternativni scénaie:

ALTERNATIVA 1 pro ptipad, Ze uzivatel ndhled nepotvrdi a bude chtit fakturu jesté
upravit
e Uzivatel vybere moznost Zpét k faktuie

e Systém piejde do bodu ¢. 4

ALTERNATIVA 2 pro piipad, Ze uzivatel ndhled nepotvrdi a bude chtit celou fakturu
zrusit
e UZivatel vybere moZnost Storno

e Systém piejde do bodu €. 1

ALTERNATIVA 3 pro piipad, Ze uzivatel ndhled potvrdi
e UZivatel vybere moZznost OK

e Systém fakturu uloZi do sytému

Vytvétet se mizou jak faktury vydané, tak faktury pfijaté. Pro obé moZnosti budou platit

obdobna pravidla. Do pfipraveného formuldfe uzivatel vyplni poZadované udaje. U
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vydanych faktur se udaje wuZivatele, jakoZto dodavatele, automaticky piedvyplni
z registracnich udajl, informace o odbérateli bud’to miZe vyplnit ruéné€ (s moZznosti, Ze si
tyto informace ulozi do databdze odbératell) nebo si informace nacte z databiaze odbérateli.
Ostatni ddaje, napt. popis zbozi nebo sluzby, ¢astku, sazbu DPH, datum splatnosti, datum
zdanitelného plnéni, variabilni symbol, piipadné pozastavky atd. vyplni uzivatel ru¢né. Po
potvrzeni udaji se objevi ndhled faktury a nabidne se moznost uloZeni do systému, ndvrat
k faktufe pro moznost opraveni né€kterého z idajii nebo storno celé operace. Stejny princip
bude uplatnén pro faktury pfijaté, kde uZivatel je predvyplnén jako odbératel a dodavatele
bud’to vyplni nebo nacte z databdze. Opét po potvrzeni se objevi ndhled s moznosti uloZeni
do systému, ndvratu k faktufe pro moznost opraveni nékterého z idajii nebo storno celé

operace.

UZivatel Systém

Prijata faktura
Vydana faktura

V DATABAZI

Nadéteni
dodavatele/odbératele
_/

NENI
V DATABAZ|

Qveéreni spravnosti

Vyplnéni
udaju

(daju o fakture

NAVRAT

STORNO

Vytvoreni
nahledu faktury

| Ulozeni faktury

do databaze

OK

Obrazek €. 14. Diagram aktivit — Tvorba faktury
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5.3.2 [Editace faktury

uc Editace fak‘tury/

Editace faktury e ey e
wincludes

Ugivatel L5519

wincludex
-

Hortrala Udajl

Obrazek €. 15. Use case — Editace faktury
Scénaf:
1. UZivatel vybere urcitou fakturu a zadd moZnost Editovat

Systém zobrazi ptislusny formulaf, ve kterém budou vyplnény tidaje z vybrané faktury.

UZivatel opravi piislu$né udaje a potvrdi.

Ll

Systém prekontroluje, zda jsou vSechny povinné udaje vyplnény a zda jsou vSechny
udaje v poZadovaném formétu ¢i datovém typu

5. Alternativni scénaie:

ALTERNATIVA 1 pro ptipad, Ze tdaje nejsou v pofadku
e Systém zobrazi uzivateli, které udaje jsou chybné, zbytek nechd predvyplnéné tak,
jak je ptivodné uzivatel odeslal.
e UzZivatel vyplni chybné ddaje znovu a potvrdi

e Systém piejde do bodu €. 3

ALTERNATIVA 2 pro piipad, Ze udaje jsou v poifadku

e Systém zobrazi uZivateli ndhled faktury

6. Alternativni scénaie:
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ALTERNATIVA 1 pro ptipad, Ze uzivatel ndhled nepotvrdi a bude chtit fakturu jesté
upravit
e Uzivatel vybere moznost Zpét k faktuie

e Systém piejde do bodu €. 3

ALTERNATIVA 2 pro ptipad, Ze uzivatel ndhled nepotvrdi a bude chtit celou fakturu
zrusit
e UZivatel vybere moZnost Storno

e Systém piejde do bodu €. 1

ALTERNATIVA 3 pro piipad, Ze uzivatel ndhled potvrdi
e UZivatel vybere moZznost OK

e Systém fakturu uloZi do sytému

Kazd4a faktura muze byt libovolné editovana. UZivateli se po vybrani pozadované faktury
zobrazi formuléf, ktery bude obsahovat uloZené udaje k dané faktutfe. UZivatel provede
zmény a formulaf potvrdi. Po potvrzeni tidaji se objevi nahled faktury a nabidne se moZnost
uloZeni do systému, ndvrat k faktufe pro moZnost opraveni nékterého z tidajii nebo storno

celé operace.
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5.3.3

Scénar:

UZivatel Systém

Naéteni formulare
’ s udaji o fakture
-

Editace faktury

Qvéfeni spravnosti

Uprava Gdajl | spr
udaju

/\' NAVRAT

OK

STORNO

Vytvoreni
nahledu faktury

| Ulozeni faktury

do databaze

Obrazek €. 16. Diagram aktivit — Editace faktury

Vymazani faktury

uc YWymazadni fakiury /

Yyrnazani faktory - — —— — —
wincludes

UZivatel

Obrazek €. 17. Use case — Vymazani faktury

1. UtZivatel zvoli danou fakturu a zada moZnost Smazat

2. Systém zobrazi upozornéni a potvrzeni smazdani faktury.

3. Alternativni scénaie:

ALTERNATIVA 1 pro ptipad, Ze uZivatel nechce fakturu smazat

Uzivatel vybere moznost Storno

Systém piejde do bodu €. 1
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ALTERNATIVA 2 pro ptipad, Ze uzivatel chce fakturu smazat
e UZivatel vybere moZznost OK

e Systém vymaze fakturu z databédze

Libovolna faktura mtze byt ze systému vymazdna a nezdlezi pfitom na tom, zda byla jiz
zaplacena ani na Zadném dal$im kritériu. Spolu s fakturou budou smazdny pravé i
pridruzené informace o zaplaceni, pozastavkach, zdlohdch apod. Nabidka pro vymazani
faktury bude zobrazena v piehledu faktur. Po zaddni této nabidky bude zobrazeno jesté
upozornéni s potvrzenim, zda opravdu uZivatel chce fakturu vymazat ze systému. AZ po

potvrzeni tohoto upozornéni bude faktura definitivné vymazéna.

STORNO
Uzivatel System

5 Wymazani OK [ odstraneni faktury (:)
faktury ’ z databaze

Potvrzeni wymazani

Obrazek €. 18. Diagram aktivit — Vymazani faktury

5.3.4 Vytvoreni pridruZenych informaci k fakture

Pfidruzenou informaci k faktufe budeme v ramci této prace rozumét takovou informaci,
kterd neni piimo soucdsti samotné faktury, ovSem s touto fakturou tizce souvisi. Zejména se
jedna o informaci o platbach a o pozastdvkéch a to jak u faktur vydanych, tak i pfijatych.
Tyto informaci miiZeme zjednoduSen¢ uvést do jedné kapitoly, jelikoZ jediné, co se bude u
téchto dvou informaci liSit, je struktura formuldfe a databdzové tabulky. VSechny ostatni

atributy, v¢. dostupnosti jsou stejné.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2010

47

uc Informace k fakiofe - wytvaoreni /

e

Flatba

UzZiwatel

wincludews —
T

I I

Obrazek ¢. 19. Use case — Vytvoreni informaci

Scénaf:

1. Uzivatel vybere v systému danou fakturu a v detailech o této faktute vybere moznost
Ptidej platbu (popt. Ptidej pozastavku)

2. Systém zobrazi ptislusny formulaf, ve kterém budou zvyraznény povinné udaje.

3. Uzivatel vyplni formuléf a potvrdi jeho odeslani systému.

4. Systém prekontroluje, zda jsou vSechny povinné udaje vyplnény a zda jsou vSechny
udaje v poZadovaném formétu ¢i datovém typu

5. Alternativni scénaie:

ALTERNATIVA 1 pro ptipad, Ze tdaje nejsou v poiradku
e Systém zobrazi uZivateli, které idaje jsou chybné, zbytek nechd piredvyplnéné tak,
jak je ptivodné uzivatel odeslal.
e UzZivatel vyplni chybné ddaje znovu a potvrdi

e Systém piejde do bodu ¢. 4

ALTERNATIVA 2 pro piipad, Ze udaje jsou v poifadku

e Systém uloZi idaje do databéze
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Jednotlivé poloZzky (Ptidej platbu, Pfidej pozastavku) jsou dostupné az z detailnich
informaci k jednotlivym fakturdm. UZivatel zde vyplni piislusné formuléte, které se po
kontrole spravnosti tdaji vlozi do systému. Plateb i pozastidvek mize byt k jednotlivym

fakturdm povicero. Stejné tak jsou pozastavky i platby dostupné k pfijatym i vydanym

fakturam.

NENI V PORADKU

Uzivatel

Vybér faktury J

System
é ™\
Vytvoreni OK Ulesen ddait
pozastavky/platby L ozeni udaju )

Kontrola spravnosti
udajt

|

O,

Obrazek €. 20. Diagram aktivit — Vytvoreni informaci

5.3.5 Editace pridruZenych informaci k fakture

uc Informace kfakture - editace /

Uzivatel

Editace pozastawvky

Editace platby
wextends

wincludes -
-

Obrazek ¢. 21. Use case — Editace informaci
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Scénaf:

1. Uzivatel vybere v systému danou fakturu a v detailech o této faktute vybere piislusnou
platbu (pozastavku). Potom zvoli moznost Editovat

2. Systém zobrazi ptislusny formulaf, ve kterém budou vyplnény poZadované udaje.

3. Uzivatel zméni udaj a potvrdi jeho odeslani systému.

4. Systém piekontroluje, zda jsou vSechny povinné ddaje vyplnény a zda jsou vSechny
udaje v poZadovaném formétu ¢i datovém typu

5. Alternativni scénafe:

ALTERNATIVA 1 pro ptipad, Ze tdaje nejsou v poiradku
e Systém zobrazi uzivateli, které tdaje jsou chybné, zbytek nechd predvyplnéné tak,
jak je ptivodné uzivatel odeslal.
e UzZivatel vyplni chybné ddaje znovu a potvrdi

e Systém piejde do bodu ¢. 4

ALTERNATIVA 2 pro piipad, Ze udaje jsou v poifadku

e Systém uloZi idaje do databéze

Editace pozastavek nebo jednotlivych plateb bude piistupnd pouze v piehledu jednotlivych
faktur. UZivatel vybere detail dané faktury a zde se mu zobrazi i soupis jednotlivych plateb
(pozastavek). U takto vypsanych polozek bude mit mozZnost editace. U editace systém po

provedeni zmé&ny zkontroluje, zda jsou vSechny idaje v pofddku a uloZi je do databéze.

NENI V PORADKU

Uzivatel

Vybér faktury ]
System

l

™\
o > UloZeni udajt
pozastavky/platby zeni udaja

J

Kontrola spravnosti
Gdajt

O)
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Obrézek ¢. 22. Diagram aktivit — Editace informaci

5.3.6 Smazani pridruZenych informaci k fakture

uc Informace kfaktufe - smazani /

Smazani pozastavky

Smazani platby

UZivatel

wincludews -
~

-

Obrazek €. 23. Use case — Vymazani informaci
Scénaf:
1. Uzivatel vybere v systému danou fakturu a v detailech o této faktute vybere piisluSnou
platbu (pozastavku). Potom zvoli moZnost Smazat

2. Systém zobrazi upozornéni a potvrzeni smazani idaj.

3. Alternativni scénafe:

ALTERNATIVA 1 pro ptipad, Ze uzivatel nechce tidaje smazat
e UZivatel vybere moZnost Storno

e Systém piejde do bodu €. 1

ALTERNATIVA 2 pro piipad, Ze uZivatel chce idaje smazat
e UZivatel vybere moZznost OK

e Systém vymaze udaje z databaze
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Uzivatel Systém

r A
Vybér faktury STORNO
. l J
3 i A
- OK
Smazani C e e
; Smazani udaju

\pozastavky/platby ) [ )

Obrazek €. 24. Diagram aktivit — Vymazani informaci

5.4 Sprava adaji o dodavateli/odbérateli

5.4.1 Vytvoreni dodavatele/odbératele

uc Tworba dodawatele /

o

Wytworeni
dodawatelefodbératele

o

Uzivatel

-

wincludexs =

e

"""—findu-:lude:c-

Kontrola ddajd

Obrézek ¢. 25. Use case — Vytvoreni dodavatele/odbératele

Scénar:

UZivatel vybere v systému polozku Vytvof nového dodavatele/odbératele

2. Systém zobrazi ptislusny formulaf, ve kterém budou zvyraznény povinné udaje.

3. Uzivatel vyplni formuléf a potvrdi jeho odeslani systému.

4. Systém prekontroluje, zda jsou vSechny povinné udaje vyplnény a zda jsou vSechny
udaje v poZadovaném formétu ¢i datovém typu

5. Alternativni scénére:
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ALTERNATIVA 1 pro ptipad, Ze tdaje nejsou v poiradku
e Systém zobrazi uZivateli, které idaje jsou chybné, zbytek nechd piredvyplnéné tak,
jak je ptivodné uzivatel odeslal.
e UzZivatel vyplni chybné ddaje znovu a potvrdi

e Systém piejde do bodu ¢. 4

ALTERNATIVA 2 pro piipad, Ze udaje jsou v poifadku

e Systém uloZi idaje do databéze

UZzivatel mlZe pro potteby rychlejstho vyplnéni faktur uloZit pouZivané dodavatele i
odbératele. Ty si potom pii vypllovani faktur nacte a nemusi ddaje vyplnovat rucné (viz

bod 5.3.1 této prace). Toto uklddani mize provadet v samostatné sekci.

NENI V PORADKU

Systém
Uzivatel
Feni OK )
Vytvoreni ey e
dodav./odbér. ] ( UloZeni Gdajd )

Kontrola spravnosti
udaju

Obrazek €. 26. Diagram aktivit — Vytvoteni dodavatele/odbératele

5.4.2 Editace dodavatele/odbératele

uc Editace dodawatele /J

é‘;in;lud en
Editace

dodavatelefodbératel e

gincludew: -

UZivatel

Kontrola ddajd

Obrazek ¢. 27. Use case — Editace dodavatele/odbératele
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Scénaf:

1. UZivatel vybere moZnost Editovat dodavatele/odbératele

2. Systém zobrazi ptislusny formulaf, ve kterém budou vyplnény poZadované udaje.

3. Uzivatel zméni udaj a potvrdi jeho odeslani systému.

4. Systém piekontroluje, zda jsou vSechny povinné ddaje vyplnény a zda jsou vSechny
udaje v poZadovaném formétu ¢i datovém typu

5. Alternativni scénafe:

ALTERNATIVA 1 pro ptipad, Ze tdaje nejsou v poiadku
e Systém zobrazi uzivateli, které tdaje jsou chybné, zbytek nechd predvyplnéné tak,
jak je ptivodné uzivatel odeslal.
e UzZivatel vyplni chybné ddaje znovu a potvrdi

e Systém piejde do bodu €. 4

ALTERNATIVA 2 pro piipad, Ze udaje jsou v potfadku

e Systém uloZi idaje do databéze

Kazdy z dodavateli i odbérateli lze zménit. Editovatelné jsou veSkeré udaje. UZzivatel
v seznamu dodavateli/odbératelli vybere moZnost Editovat prav€é u zvoleného
dodavatele/odbératele. Systém pak zobrazi formuldf s predvyplnénymi udaji. UZivatel
provede zmény a odesle. Systém zkontroluje, zda jsou vSechny tdaje v pofddku a uloZi do

databaze.

NENI V PORADKU

Systém
Uzivatel
i OK N
Editace P,
dodav./odbér. ] ( UloZeni Gdajd )

Kontrola spravnosti
udaju

Obrazek €. 28. Diagram aktivit — Editace dodavatele/odbératele
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5.4.3 Vymazani dodavatele/odbératele

uc YWymazani dodawvatele /

yrnazani
dodawvatelefodbératele

wincludes

UZivatel

Obrazek ¢. 29. Use case — Vymazani dodavatele/odbératele
Scénaf:
1. Uzivatel vybere v systému daného dodavatele/odbératele. Potom zvoli moznost Smazat
2. Systém zobrazi upozornéni a potvrzeni smazani idaj.

3. Alternativni scénaie:

ALTERNATIVA 1 pro piipad, Ze uzivatel nechce tidaje smazat
e UZivatel vybere moZnost Storno

e Systém piejde do bodu €. 1

ALTERNATIVA 2 pro piipad, Ze uZivatel chce idaje smazat
e UZivatel vybere moZznost OK

e Systém vymaze udaje z databaze

STORNO
Uzivatel Systém

Vymazani OK Odstranéni _>©
dodav./fodbér. z databaze

Potvrzeni vymazani

Obrazek €. 30. Diagram aktivit - Vymazani dodavatele/odbératele
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5.5 Export, tisk, platba

5.5.1 Export

uc Export

-

Lo ‘westends

T -

wincludexw
Uziwatel

Obrazek €. 31. Use case - Export

Scénar:

1. UZivatel vybere v ptehledu urcitou fakturu a v detailech k ni vybere moZnost Export

2. Systém zobrazi moZnosti (pomoci checkboxu), do kterého formatu ¢i standardu chce

uzivatel danou fakturu exportovat (ISDOC, PDF, ABO)

3. UZivatel vybere jednu z moZnosti (popft. vice ¢i vSechny) a potvrdi

4. Systém se zeptd na misto uloZeni exportovanych dat, tzn. adreséat, do kterého maji byt

data nakopirovana
5. Utzivatel vybere misto (adresér) o potvrdi

6. Systém provede poZzadovanou operaci
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5.5.2

Scénar:

UzZivatel

Systém

Export J

N
> [ Nabidka formatu
I /

i
L
[ Vybér formatu }

Volba mista J

g )
7 Misto ulozeni
L .
N
>L Export dat
: J

Obrazek €. 32. Diagram aktivit - Export

Tisk
uc Tisk
..; = ocex‘tendx-
-:-:II'|C|I.Il:|Ex-
Uzivatel
Obrazek ¢. 33. Use case - Tisk

1. UZivatel vybere v systému urcitou fakturu nebo zada kritéria pro vybér vice faktur

2. Systém pievede danou fakturu, popt. vybér faktur do HTML a zobrazi uzivateli

3. Alternativni scénafe:

ALTERNATIVA 1 pro piipad, Ze uzivatel nepotvrdi zobrazenou informaci

Uzivatel vybere moznost Storno

Systém piejde do bodu €. 1
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ALTERNATIVA 2 pro ptipad, Ze uZivatel potvrdi zobrazenou informaci
e UZivatel vybere moZnost Tisk

e Systém odesle data na tisk

Uzivatel System

Vybeér tisku Zobrazeni v HTML

STORNO

Odeslani k tisku |@
Potvrzeni tisku

Obrazek €. 34. Diagram aktivit - Tisk

5.5.3 Platba pomoci platebni karty

uc Platba

Flatba

=
_-_FF.-

‘é: =1 -oce;.‘t-;nd:o

o

wincludes
Uziwvatel

Obrazek ¢. 35. Use case - Platba
Scénar:

1. UZivatel vybere v systému urcitou fakturu nebo zada platbu pomoci karty

Systém zobrazi uzivateli formulaf na vyplnéni idajii o platebni karté
Uzivatel vyplni ddaje a odesle do systému

Systém spoji uzivatele s jeho bankou

AR

Alternativni scénéare:

ALTERNATIVA 1 pro ptipad, Ze uZivatel nepotvrdi danou platbu nebo se neautentifikuje

se systémem banky (Spatné Cislo karty, bezpecnostni prvky atd.)
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e Systém zobrazi chybu v platb¢ a piejde do bodu €. 1

ALTERNATIVA 2 pro ptipad, Ze uzivatel potvrdi platbu a je autentifikovan bankou

e Systém provede transakci

Uzivatel Systém

Vybér platby Formular pro platbu

VypInéni formulare |

Spojeni s bankou

— '{ Realizace platby —>©
STORNO V PORADKU

Obrézek ¢. 36. Diagram aktivit - Platba

5.6 Import

uc lmport #

"
-
-

-
-
:_; -~ wextend

"

wincludew
Uziwatel

Obrazek €. 37. Use case - Import
Scénaf:
1. Uzivatel vybere v systému moZznost importu faktury
Systém pozada o urceni souboru, ktery ma byt importovan
UZivatel soubor vybere a potvrdi

2
3
4. Systém provede kontrolu souboru
5

Alternativni scénéare:
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ALTERNATIVA 1 pro piipad, Ze soubor neni v poZadovaném formétu

e Systém zobrazi chybovou hlasku a piejde do bodu 1

ALTERNATIVA 2 pro piipad, Ze soubor je v poZadovaném formatu

e Systém zobrazi uZivateli ndhled importované faktury

6. Alternativni scénaie:

ALTERNATIVA 1 pro ptipad, Ze uZivatel zobrazenou fakturu nechce uloZit do systému a
nepotvrdi celou operaci
e UZivatel zad4 storno celé operace

e Systém piejde do bodu 1

ALTERNATIVA 2 pro piipad, Ze uZivatel zobrazenou fakturu chce uloZzit do systému a
potvrdi celou operaci
e UZivatel potvrdi ndhled faktury a zad4d moznost Ulozit fakturu

e Systém fakturu uloZi do databaze

NENI V PORADKU

Uzivatel Systém

Import souboru

V PORADKU

Potvrzeni uloZeni
faktury

Obrazek €. 38. Diagram aktivit - Import
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6 NAVRHARCHITEKTURY A STRUKTURY SYSTEMU

6.1 Navrh feSeni

Jak jiz bylo nastinéno v pfedchozich kapitoldch, navrhovany informaéni systém bude
vytvofen jako webova aplikace s vyuzitim webové sluzby. To znamend, Ze uzivatel, ktery
bude chtit vyuzivat sluZeb informacniho systému, se musi pfes internet piihlasit (popf. se
nemusi piihlasit, ale nebude mit opravnéni provadét poZadované operace) do systému a zde
nasledné vyuZzivat veSkerych funkci navrhovaného IS (sprava faktur, tvorba, import faktur,
export PDF a jinych formath apod.). Webova aplikace je propojena se svou vlastni databazi.

Na nésledujicim obrazku bude zndzornéna navrhovand architektura IS.

Webova aplikace
_ 1 —
ASP.NET
e ( ".aspx) :
L Web Service
UZivatel { *.asmx) Databize
Internet

Obrazek ¢. 39. Navrh feSeni

Jako uZivatel zde vystupuje osoba, kterd vstupuje ptes internet do systému (aplikace) a
vyuziva jeho funkci a sluzeb. Aplikaci zde zastupuje jak samotné uZivatelské rozhrani
(webové stranky, ptes které uZzivatel vstupuje do systému), tak i webova sluzba, kterd IS
zajistuje funkénost (import, export apod.). Databédze zajiStuje bezpecné ukladani dat a jejich

poskytnuti v piipadé, Ze to aplikace vyzaduje.
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6.2 Datovy model

Optimélni ndvrh datového modelu mtiZe nejen do znacné miry ovlivnit bezproblémovy chod
aplikace, udrZovatelnost celého systému a jeho rozsifitelnost, ale i zdsadné ovliviuje

rychlost odpovédi na jednotlivé pozadavky.
V navrZeném datovém modelu byly pouzity tyto datové typy:

e varchar — textovy fetézec, vyuziva se piredevsim tam, kde neni jasné stanoveny typ,
popt. hrozi nestandardni a neocCekdvand data. Lze zde také nastavit maximalni
délku textového fetézce a tim optimalizovat danou tabulku (napt. u PSC nenf tieba
fetézec delsi nez 6 atd.). Nastaveni délky se provede uvedenim parametru
maximalni délky fetézce do hranatych zavorek, varchar[délka fetézce].

e Int — datovy typ integer. Pouziti tohoto typu je piedevSim tam, kde budeme
potiebovat vyuZzivat aritmetické operace nad uloZenymi Cisly. Jednd se napt. o
sazby DPH, pocty mérnych jednotek, jednotkové ceny apod. S t€mito tdaji si pak
lehce dopocitdme vyslednou c¢astku na faktufe a nemusime ji uklddat do databéze
napevno — vyhoda pfi editaci.

e Datetime — datum a c¢as. Vyuziti zejména u datumi splatnosti, vystaveni ¢i
zdanitelného plnéni. Umoziuje i operace nad témito daty, napft. sCitdni, od¢itani

apod. VyuZiti u hlidani splatnosti apod.

Primarnim klicem (oznaceni PK) rozumime takovy udaj, ktery jednoznacné identifikuje
kazdy zdznam v databazové tabulce. Cizim klicem (oznaceni FK) je potom integritni
omezeni, které u tabulky vytvofi spojeni jednoho nebo vice sloupct se sloupcem z jiné
tabulky. Unique je oznaceni unikdtni hodnoty. V takto zadaném sloupci se potom nesmi
vyskytovat dva stejné vyrazy. Vlastnost ,,not null“ oznacuje, Ze dand hodnota musi byt

vyplnéna a nelze ji vynechat.
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Obrézek ¢. 40. Datovy model

Datovy model se sklada z 13 tabulek. Hlavni a urcujici tabulkou je tabulka User, ve které je
zanesen atribut User_ID, ktery je primdrnim kli¢em této tabulky a umoZiuje spojeni
s ostatnimi tabulkami v celém modelu, tzn. zaruCuje pfifazeni ostatnich ddaji pravé
k danému uzivateli. Tabulka User obsahuje dale atribut Uzivatelske_jmeno, které je unikatni
v celém systému. Déle je zde Heslo a Role, kterd urcuje, zda ma uZivatel pfistup do systému

jako Uzivatel nebo jako Admin. Veskeré atributy jsou povinné, maji omezeni ,,not null®.
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V tabulce User_udaje jsou uloZeny ostatni registracni ddaje, témto potom odpovidaji
jednotlivé atributy. VSechny maji omezeni ,,not null, atribut ICO ma navic omezeni

unikatnosti.

Dodavatel je tabulka uchovavajici data o jednotlivych dodavatelich. Z toho vyplyva i
struktura tabulky, kdy jednotlivé atributy odpovidaji identifikaCnim udajim dodavatela.
Kromé¢ atributiit Mail a Telefon jsou vSechny s omezenim ,,not null®. Primarnim klicem je zde

Dodavatel_ID.

Tabulka Odberatel podléhd stejnym principim a pravidlim, jako ptfedchozi tabulka
Dodavatel. Rozdil je v tom, Ze zde neni atribut ICO omezen a miiZe byt nulovy. To vychazi
z predpokladu, Ze nasim zdkaznikem nemusi byt jen firmy a Zivnostnici, ale i fyzické osoby.

Primarnim klicem je Odberatel_ID.

Faktura_prijata je tabulkou, kterd bude uklddat informace o jednotlivych pfijatych
fakturach. Dodavatel je zde urcen cizim kli¢em Dodavatel_ID (spojeni pies atribut stejného
ndzvu v tabulce Dodavatel). Primarnim klicem je tu Fa_prij_ID, na ktery se pak vaZou dalsi
tabulky uchovavajici dopliujici informace k faktufe. VSechny atributy maji omezeni ,,not
null®. Zajimavosti je, Ze tabulka neobsahuje zZadny atribut s ¢astkou. Veskeré ¢astky, DPH a
podobné polozky jsou uloZeny v tabulce Polozka_prijata. Zde budou jednotlivé polozky
k fakturaci uloZeny samostatné a do piehledi se budou dopocitdvat. Diivodem je moZnost

rozdilné sazby DPH u polozek na jedné faktufe a jednodussi editace faktur.

Jak jiz bylo ptredesldano, tabulka Polozka_prijata obsahuje informace o jednotlivych
polozkich na faktufe (popis polozky, uréeni jednotky (ks, m, 1, m’ apod.), poéet jednotek,
jednotkovou cenu, ménu a sazbu DPH). Primdrnim klicem je tu Polozka_prijata_ID, cizim

klicem, spojujici ji s fakturou Fa_prij_ID. Veskeré uvedené atributy maji omezeni ,,not null*.

Pozastavka_prijata obstardva informace o pozastdvkich k dané faktufe (spojeni ptres cizi
kli¢ Fa_prij_ID). Obsahuje klasické atributy popisujici pozastdvku, tzn. datum pocatku
vzniku pozastavky, datum jejtho ukonceni, ¢astku a ménu, ve které je pozastivka pocitana.
Primarnim kli¢em je Pozastavka_prijata_ID. Tak jako u piedchozi tabulky museji byt

vSechny atributy nenulové.
Platba_prijata uchovava data o jednotlivych platbach k pfijatym fakturdm (tady ndzev mtize
mirn¢ madst, Ze by se jednalo o pfijaté platby a pfitom uchovavd vlastné platby vydané,

k pfijatym fakturdm. PfisluSnost k ndzvu fakturace mi ovSem piijde takto dostatecné
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vystiznd, proto jsem tento ndzev ponechal). Opét tato tabulka ma atributy, které popisuji
redlnou platbu a stejn¢ jako u predchozich maji tyto atributy omezeni ,,not null“. Jednd se o
atributy popisujici datum zaplaceni, ¢astku a ménu platby, ucet, ze kterého byla platba
provedena. Spojeni s fakturou je opét ptes cizi kli¢ Fa_prij_ID a primarnim klicem je

Platba_prijata_ID.

Témeét presnou obdobou k tabulce tykajicich se faktur pfijatych a k nim navdzanym
doplnujicim tabulkdm s poloZkami, pozastdvkami a platbami jsou tabulky k fakturdm
vydanym. JelikoZ se ovSem jednd o téméf ty samé tabulky jen s drobnymi upravami, nebudu

se zde jimi podrobn¢ zabyvat, uvedu jen jejich nazvy a piipadné rozdily.

Tabulka Faktura_vydana je pomoci cizich kli¢i spojena s tabulkami User a Odberatel. Jako
primarni kli¢ zde slouzi atribut Fa_vyd_ID, kterym ur¢ujeme spojeni s ostatnimi tabulkami
Polozka_vydana, Pozastavka_vydana a Platba_vydana. Veskeré atributy obsazené v téchto

tabulkdch maji omezeni ,,not null*“ a ndzvy primarnich kli¢t odpovidaji uvedenym tabulkdm.

Posledni tabulkou je Log, do které se zaznamendva veskeré operace, které uzivatel provedl.
UloZi se datum a Cas operace a pozadavek, ktery uZivatel na systém mél. Do této tabulky

pak bude mit pfistup jen uzivatel typu Admin.
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7 NAVRH UZIVATELSKEHO ROZHRANI

Uzivatelské rozhrani musi byt navrzeno tak, aby vyhovovalo pozadavkiim uZzivateld, bylo

prehledné a dostate¢n¢ intuitivni pro préci s jednotlivymi sekcemi.

1) APS - Automatizovany platebni systém - Mozilla Firefox MRS

Soubor  Uprgwy Zobrazeni  Historie  Zalpsky Méstroje  Mapovéda

- C X 4 % ||j‘Flle:M'C:ﬂDOCUMENlfNDtastOCALSNlfTempfprevlewfprevlew‘html v - I"‘"‘GDDQ\E Fa)

&) Mejnavitévovanéisi @) Mozila Firefox | Prehled zprav

] APS - Automatizavang platebni syst... [ = F

AUTOMATIZOVA
PLATEBNI SYST

Vitejte v gystémun APS.
6 Polud jste jiz zaregistrovani, vyplite prosim Vage
prihlagovaci Gdaje a piiblaste ge. V opacném piipade

E se prosim zaregistrujte ZDE.

Ptihladowaci jménc

Frihlasit

Huokava

Obriézek ¢&. 41. Uvodni obrazovka

1) APS - Automatizovany platebni systém - Mozilla Firefox MRS

Soubor  Uprgwy Zobrazeni  Historie  Zalpsky Méstroje  Mapovéda

("¢ - C X o % ||j‘Flle:M'C:ﬂDOCUMENlfNDtastOCALSNlfTempfprevlewfprevlew‘html v - I"‘"‘GDDQ\E Fa)

&) Mejnavitévovanéisi @) Mozila Firefox | Prehled zprav

| ] 4P5 - Automatizoveny platebrisystém | | ] APS - Automatizovang platebnis... £ | * F

AUTOMATIZOVA
PLATEBN

Maje firma, 5. 1. 0, Hade wice 22, Rodné Mésto 222 22

Utivatel: User-preview

Debry den,
piehled Vasich pohledévek azdvazkt k duenimu da, 1. 31, 5. 2010

Zavasky:

Po splatnosti

Firma§i; dstka 100,000, CZK, datvn splatnosti 6. 5. 3010, fa & 767620800
6 Pred splatnost

Firmal: #dstka 320000,- CZK, datum splatnnsti 5. 6. 2010, fa & 5644552674

Firmad: #dstka 680,- EUR, datwn splatnosti 12. 6. 2010, fa & EU9ETT6AS

Pohledivky:

Puo splatnosti.
Firma3: Fdstka 1.000.000,- CZK, dabum splainosti 16. 4. 2010, fa &, 354362763

Pfed splatnosti
Fitma7: #dstka 2.000,- EUR, dabum splatnosti 5. 6. 2010, fa & 56443326743
Fitmad: #dstka 6 800,- CZK, datin splatnosti 12. 6. 3010, fa & 98TTAGSETE

Huokava

Obrizek ¢. 42. Uvodni obrazovka — piihlaseny uzivatel
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2) APS - Automatizovany platebni systém - Mozilla Firefox

=181 x|

Soubor  Uprgwy Zobrazeni  Historie  Zalpsky Méstroje  Mapovéda

- saoge
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S User-preview 31.5.2010 9:15:32 aktivni
User1 31.5.2010 §:23:43 9:01:22

Users6 30.5.2010 231356 231401

@ User72 24.4.2010 16:56:56 19:30:09

Huokava

Obrizek ¢. 43. Uvodni obrazovka — piihldseny admin

2) APS - Automatizovany platebni systém - Mozilla Firefox

=181 x|

Soubor  Uprgwy Zobrazeni  Historie  Zalpsky Méstroje  Mapovéda
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E |

& e
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E I Spisovd Tnacks
Cislo Uity Telefon
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RegistraEni smail

Registrovat Stomo

Huokava

Obrézek ¢. 44. Registracni formulaf
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APS - Automatizovany platebni systé
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e
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Obrézek ¢. 45. Vytvoieni faktury

Soubor  Uprgwy Zobrazeni  Historie  Zalozky stroje  Mapoveda

L € % [ L] Al DocUME  NotssiLocALS~ Temppreview]preview. hirl -] Google

Mejnawitévovansis ) Mozila Firsfox | Pahled zprav

APS - Automatizovany platebnis.
7 : -
/

| ] &PS - Automatizavany platebni systém | | ]

Usivatel: Ussr-previsw Prehled faktur

islo faldury: OdhEratal:
@ od | Do: | Filn
Cislo Odbératel Casika Datum  Zaplacemo Pozastivka
faktury splatnosti
$4543435 Oubératel 3 10000~ K& 2442010 9.500,- K 500~ KE detail

@ 7564 Users 155432, KE 2442010 155.432,- K& 0-Ké detail

S FHiRE Bkt
S Cislo faktury: | Dodavatel. |

od | De: i
@ tislo Dodavatel ~ (astka Datum  Zaplacens Pozastivka

faktury splatnosti
6754374 Dodavatel 6 100000,- K& 3152010 0-Ké 0,- K& detail
A6432135 Uzer 76 6.000-FLUR 2852010 5.400.- ELIR GO0 .- EUR detail _I

Huokava

Obrézek ¢. 46. Prehledy faktur
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APS - Automatizoval
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die bodu 3.4, Sol

Dopravné km 150 10- CIK 20 1.500,-
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E

B

10052010 3244635667827.0100 edityy st 200000,- K&
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@ 155 2010 TRMESGEEIO000 ey s
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B

K1l
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Obrazek €. 47. Detail faktury
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ZAVER

Cilem této prace bylo navrhnout platebni systém tak, aby odpovidal nejnovéj$im trendiim a
pristupim k elektronické fakturaci a k ndslednym krokiim, jako je platba pomoci
internetového bankovnictvi ¢i pomoci platebnich karet. Déle bylo vyZadovano dodrzeni
veSkerych zdkonli a standardii, které se platebniho styku néjakym zplisobem dotykaji.
V prvni ¢4sti prace jsem podrobné rozebral vyhody a nevyhody elektronické fakturace a
seznamil Ctendfe s vyuZivanymi technologiemi, standardy a zdkony, které byli v praci
vyuzity.

Navrh systému byl feSen tak, aby byl dostupny pomoci Internetu, byl dostatecné prehledny a
plnil veskerou funk¢nost, kterou by moderni informacni systém se zaméfenim na platebni
styk mé&l mit. Toto bylo dokladovdno ndvrhem uZivatelského rozhrani a piehledem
jednotlivych formuldit. Déle byl navrzen datovy model tak, aby veskerd data uloZend timto
systémem byla lehce vyhledatelnd a aby systém s t€émito daty mohl pohodln¢ a efektivné
pracovat. Veskerd funkcnost aplikace (jeji jednotlivé funkce) byla zobrazena pomoci use
case modelu, k nému pfidruZzenym scénaiim a také pomoci prehlednych diagramu aktivit,

rozdélenych podle toho, kterou z aktivit vykonava uZivatel a kterou systém.

Export dat je vtomto systému jednou z hlavnich funkci. Byl navrZen export do PDF,
formatu ISDOC, ¢i formidtu ABO pro elektronické bankovnictvi. Samoziejmosti je i
navrzeni importu faktur ve standardu ISDOC do systému. Zajimavou alternativu tvoii i

platba pomoci platebnich karet, kterd spoji uZivatele piimo s bankou.

Faktury jsou uspofdddny do intuitivnich pfehledl, ze kterych vycteme veSkeré potiebné
informace, popf. se miZeme podivat na detailni informace k jednotlivym fakturdm a nadéle
s nimi pracovat.

Takto analyzovand a navrZzend podoba systému je zdkladem pro jeho implementaci a

zaroven vytvaii Zivnou plidu pro rozsifeny systém, ktery by obsdhnul jesté SirSi spektrum

dokumentt a informaci v obchodnim styku.
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ZAVER V ANGLICTINE

The aim of this work was to design a payment system to watch the latest trends and
approaches to electronic invoicing and subsequent steps such as payment via Intenrnet
banking or using credit cards. It was also required to couly with all laws and standards

governing payments in some way affected.

In the first part of this thesis, I compared advantages and disadvantages of electronic billing
and I acquaint the readers with the exploited technologies, standards and laws that were

used in the work.

System was so designed as to be available with via Internet, was enough clear and performs
all the functionality would a modern informatik system focusing on the payments should
have. It was documented user interface design and overview of different forms. The data
model was designed so that all data stared by the system was easily trace able to and that
system with this data can easily work. All the functionality of the application (a single
function) has been shown with use case model to associate him with be script and also the
synaptic chart of activities, broken down depending on which of the activities undertaken by

the user and the system.

Export of data is one of the main functions. It was designed export to PDF, format ISDOC
or ABO format for electronic banking. Of course there is also proposing import invoices as
standard ISDOC into the system. Interesting alternative is payment by credit card which

connects user directly with the bank.

Invoices are organized into intuitive raster from which provide the neccesary information

eventually we look at the details of individual invoices and work whit them.

This designed and analyzed version of the system is the basis for its implementation and to
create conditions for the extended system which includes an even broader range of

information and documents in commerce business connection.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

HTTP  Hypertext Transfer Protocol (protokol pro vyménu hypertextovych dokumentii)
UBL Universal Business Language (univerzilni obchodni jazyk)

ISDOC Information System Document (dokument informa¢niho systému)

SQL Structured Query Language (skriptovaci dotazovaci jazyk)

XML Extensible Markup Language (obecny znackovaci jazyk)

PDF Portable Document Format (pfenosny format dokumenti)

PSC Postovni smérovaci ¢islo

ICO Identifikacni ¢islo organizace



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2010 74

SEZNAM OBRAZKU

Obrazek €. 1. Use case model — UBL 2.0 ....ccoooiiiiiiiiiiiiiiicceeiee e 21
Obrazek €. 2. ISDOC REAET ....ccovuiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 22
Obrazek €. 3. Use case — Elektronickd fakturace............coooouveiiiiiiiiiiiniiciiicieeeee 31
Obréazek €. 4. Use case — ROl V SYStEMU .......oocuvviiiiiiiieeiieiiiiiiiieee e 32
Obréazek €. 5. Use Case - REZISITACE........ceiiieiiiiiiiiiiiiiieeeeeeciieceee e ee e e e e e 33
Obrézek €. 6. Diagram aktivit - REZISITACE .....ccuvvvviiiiieieeieiiiiiiieeeee e 34
Obrazek €. 7. Use case - PHhIASENT ......ccoouiiiiiiiiiiiiic e 34
Obrézek €. 8. Diagram aktivit - PTIhIASent..............vvveiiiiiiiniiiiiieeeeeeeeee e 35
Obrazek €. 9. Use case — Editace registracnich Gdaji..........cccvvvvieeeeeiiiiiiiiiiieeeee e, 36
Obrézek ¢. 10. Diagram aktivit — Editace registracnich Gdajl.............ooeveuviviieeeeernnnnnnnnnee. 37
Obrazek €. 11. Use case —Zmena hesla ...........cceeiiiiiiiiiiiiiiiccec e 38
Obrézek ¢. 12. Diagram aktivit — Zmeéna hesla............ccccoeeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e, 39
Obréazek €. 13. Use case — Tvorba faktury ........ccuuvvieiieiiiiiiiiiiiiiieeee e 40
Obrézek €. 14. Diagram aktivit — Tvorba faktury .........ccceeviiiiiiiiiiiiiiiiee e, 42
Obrazek €. 15. Use case — Editace faktury.........cccuvvveiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeiiieeee e 43
Obrézek ¢. 16. Diagram aktivit — Editace faktury..........ccooeviiiiiiiiiiiiinniiiiieeee e 45
Obréazek €. 17. Use case — Vymazani faktury .........c..eeeeeieriiiiiiiiiiiieeeeeeiiiceeee e 45
Obrézek ¢. 18. Diagram aktivit — Vymazani faktury...........ccccovviiiiiiiiiiiniiiiiiieeeeeee 46
Obrézek €. 19. Use case — Vytvoreni Informaci.............ceevvrveiiiiiiiiieeiiniiiiiiieeeee e 47
Obrézek ¢. 20. Diagram aktivit — Vytvofeni informaci ............cceeeeeeeeriniiiiiiieeeeee e, 48
Obrazek €. 21. Use case — Editace informaci ............cceeeiiniiiiiiiiiiiiiiiniicciccc e 48
Obrézek ¢. 22. Diagram aktivit — Editace informaci.............ccccvvveeiieiiiniiiiiiiieeeeeeee, 50
Obrézek €. 23. Use case — Vymazani informaci...........cceeeevrviiiiiiiiieeeriniiiiiiieeeeee e 50
Obrazek ¢. 24. Diagram aktivit — Vymazani informaci ............ccccceeeeeiiniiiiiiiceieee e, 51
Obrazek ¢. 25. Use case — Vytvoreni dodavatele/odbératele ..............oooeeeviivieieeerinnnnnnne. 51
Obrézek ¢. 26. Diagram aktivit — Vytvofeni dodavatele/odbératele...............cccceeevvvnnnnnnne. 52
Obrazek €. 27. Use case — Editace dodavatele/odbératele ...............ccoovviiiiiiniiiiiiiniieeenn. 52
Obrazek ¢. 28. Diagram aktivit — Editace dodavatele/odbératele..............cceeeeeeeerrnnennnnnne. 53
Obrazek ¢. 29. Use case — Vymazani dodavatele/odberatele.............coovvveviviieieeerinnnnnnnne. 54
Obrazek ¢. 30. Diagram aktivit - Vymazani dodavatele/odbératele..............cccceeeevvennnnnnne. 54
Obrazek €. 31. Use CaSE = EXPOTt cuuuuiiiiiiiieeiiiiiiiiiieee ettt e e e e e e e e 55



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2010 75

Obrézek ¢.
Obrézek ¢.
Obrézek ¢.
Obrézek ¢.
Obrézek ¢.
Obrézek ¢.
Obrézek ¢.
Obrézek ¢.
Obrézek ¢.
Obrézek ¢.
Obrézek ¢.
Obrézek ¢.
Obrézek ¢.
Obrézek ¢.
Obrézek ¢.
Obrazek ¢.

32. Diagram aKtivit - EXPOTT....cccceiiiiiiiiiiiiiieeeiiiiiiiieeee e e e 56
33, USE CASE = TISK ..eeeeiiiiiiiiieiiie e 56
34. Diagram aKtivit - TiSK.......ccceeiriiiiiiiiiiiiiiie e 57
35. Use case - Platba .........ccooviiiiiiiiiiii e 57
36. Diagram aktivit - Platba ...........ccccooiiiiiiiiiiiiiiiice e 58
37. USe CaSE - IMPOTL ...eeeiiiiiiiiieee et e e e e e e 58
38. Diagram aktivit - IMPOTT .....cceeviiiiiiiiiiiieeee e e 59
39 NAVIN FESENT ... 60
40. DatoVy MOAEL......cceiiiiiiiiiiiiiiiiee et e e e e 62
41. UVOANT ODFAZOVKA ......cevveeeeeeeeeeeee e, 65
42. Uvodni obrazovka — phlaSeny uZivatel ..............coooeveeevereeeeeeeeenenn. 65
43. Uvodni obrazovka — phlaSeny admin..............cccoeveveveveeeeieeeeeeeeeneens 66
44, Registracni fOrmulaf .............cooeeiiiiiiiiiiiiiiiiee e 66
45. Vytvoreni faKtury .......oooovviiiiiiiiieiiieeee e e e 67
46. Piehledy faKtur .........ooooviiiiiiiiiiie e 67
47, Detail faKtury......ocoiieeiiiiiiiiieeee e e 68



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2010 76
SEZNAM TABULEK

Tabulka 1.1 - Uddlosti pii klasické i elektronické fakturaci - vystaveni faktury.............. 12
Tabulka 1.2 - Uddlosti pii klasické i elektronické fakturaci - ptijeti faktury.................... 12



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2010

77

SEZNAM PRILOH

Piiloha P I:

DEKLARACE O SPOLECNEM POSTUPU V OBLASTI
ELEKTRONICKE FAKTURACE



PRILOHA P I: DEKLARACE O SPOLECNEM POSTUPU V OBLASTI
ELEKTRONICKE FAKTURACE

MIMESTERST WO VMITRA
CESKE REPUBLIET

inisterstve financl
CESKE REPUBLIKY B

Deklarace o spolefném postupy v oblastl elektronické fakturace v &R

My, E—'ﬁ'ﬁ'P'-'U'Mlﬂfﬂm.ﬂlmﬂ'wﬂm:nm’nrh.ﬁmmuahhm:ﬂ{ﬂumrmmmmnn'nﬂ
hiEa Earalh el Hm

o
savuleni SPTG
J5TTE ST FOTOS K podndn dekiarade o spokeindm poslupy v oblost fedend eieitronichd foktureee v CR.

1. Souhlzsime 5 mpllenfou Spofr svd 51y Ad predapead poadupd ekt fronicke alohumare v prowd tok, aby v okl zeww moy
byt w Dirodeden ol vyufudng elelntranichd mmwmum_papfmm:n dﬂi‘hﬂ\.‘! o fa SERE Ao Splﬂmp Protofe

e oie postowes nofich firem komkursndng, eiidvdime jake delepd sppiuprace modnosd dek i gwithn
séafvee o pracovs skupiny . PS Elektroniok® standavd) vimdny oar, tmﬂpnmﬁusmmnupmw
Spoiefnost (SRE)

Z. No pidd raisind procovnd skapioy probibd bedorde standorde o' i, beanidtu 2007 o fobo sdiked bl spbrdve form bt
8L 2.0, Procowni’ sh e rvlgdene ro ickich principech o ve spormich otdrkdch se poshseye Drvcioem
i, Cifen prdoe skupiay fe definlos teciinichébo materidh, Eery urfT ofesné 2ndaf farmd iy o ndiefines jeio
poutk bk, oby ol fehs dedrfand Biphe serufene interopencbiite pfenosy Dovowich doihrold mes spstdmy rdamich
wprabéld o shogp s megindrocsimyd stondordy.

3. jgkmile procove) sk b ne o monlndsl bady 2, weme s& stondard knpke dier et
ok fdnir m'iluicrﬁ; kterd 5o wmwa&nmnqwﬂ;-ﬂﬂmm krderiddiniho o, P'un'pam milfe
anasemad ] fekead partoerakoy fmplemertofn firmow, poked toto felend bude ddic A chinf Mt elond. Makiriviy

bude no pldé skuping provndien akcagdated tes! danéhn prodikte (heschpbay eport @ import pAsiutnpich 2prd), md
aradusenr & pradeioe systdmy priva o sformoc zwefeing we syeh aboiodanch aanerdhch, Levdeny standand
ponese ebchodnl canadend JSDOCT

4 Miaigtershv finano o Ministerstve waitvo fddie jen , svsstestve ] poberoul Wil pedpoft. 2o dodriemd visch
adkannpck pringipi 2 movem, sdrudeni S0 w jebe more prosodit firoce chreptovney stondord sirkironick foktarace
¥ . diabderchaa pnanndeld oo nifadled ddol u ahlocn oledienn i faliureen o drounl Dursprkd kovmine, Etard re
20byd adirniem exrapskdfie rdmee pro sfekiranickou folhroed wmitf ELNEE - European Elpe o inuakzing] @
slappradun roblednit vl budausino Fivopskita stanaavdy » dallich aelivitdch sdrufenl SPTS

F o Pliaisieraive poturral wl ve spoluprd ol se ssbnekenin SPIS U rdmcd iedadni § Minisferstvem pro mistel rorvoy prosdfit
" dend ol  fevmy elekironicke fakturace oo adbono o vefeieich rakdziach v ndwaznost o spsnim
chalovgch schrdmei.




Signatid: Z
il Paidi i "f o SRS,
Prfr Euchat t h’,@y 2o ADAA Software o,
Pt M. //: , 217 LES Infermatiens) & 1.,
D Kiesd fm’?&’ #‘W por Freast & Younp sra,

Jan Jeddbek ’,fﬁry /r-r couvens 20 Cienlnd spofiteing 0.5,

Eirnakey fiho 20 LKA, Sl 5 L,

- | >y Q B

Jon Reng —ee..o.... t.“r‘.'—f}&!n s o0 SAP OB, spol o,

SR PREFOVEED 1.onimees g s o 20 Assero Crech Repoblt, 0.5,
DB PO cvemarooe s sarns s syl samna s vkl s it sommss 20 Microsoft sre.,

Jan Malrar e o BT Comoepd 0.5,

fE L T "*L_.L,_ 70 STORMAWARE 5.7.0.,
Brkfay Lisdha . Pt ff’%"_’{-r_'_ 20 KARAT Softwars o5,
farcaday i ) . 20 GORDIC spal 5 ra,

o7 i alw_fh]fﬂ.‘l' Eﬂ'

o finistershea wnitra £R




