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Uvod

Pojem Sikana je v soucasné spolec¢nosti pomérné znamy a diskutovany. Tento
pojem vétsina lidi spojuje s jedndnim, které je nespravné a vyznacuje se urcitou mirou
agresivity. Jde o situace nasili, kdy je tzv. obé&t Sikany obvykle slabsi a bezbranna.
Sikana se obecné projevuje v riznych formach na vsech stupnich spoleénosti.
Sikanovani je nebezpeénym socialnim jevem, ktery mize jedince provazet po cely
zivot. Casto zadina naptiklad v roding, dale pokraduje ve $kolce, ve $kole, v zaméstnani

a kon¢i napf. tyranim seniord.

Ve volném case rada pracuji s détmi. Ze zkusSenosti vim, ze se v souc¢asné dob¢
znacn¢ zvysila agresivita déti a Sikana ve Skolach je znacné rozsifena.
V ramci své praxe jsem méla moznost své zkuSenosti konzultovat s pedagogy
na zaékladni Skole, psychology, socialnimi pracovniky a vychovateli, kteti mé utvrdili
v piesvédceni, ze Sikana ve Skolach a zvySena agresivita déti dnes neni pouze zalezitosti
vékového obdobi puberty, ale stale vice se posunuje i do obdobi mladSiho Skolniho

véku a stava se tak skute¢nym problémem nejen ve Skolach.

Agresivita a Sikanovani u déti a mladeZze ma uréity mechanizmus fungovani,
ktery ovlivituje fada faktorti. V chovani déti a mladeZe se totiz odrazi ngen nazory,
postoje a chovani rodi¢u ¢i pedagogu, ale projevuji se také ndzorové postoje a atmosféra
ve spolecnosti jako celku. Déti svym chovanim citlivé reaguji na podnéty ze svého
okoli. Sou¢asna neuspokojiva situace ve spoleénosti, spocivajici v rozchodu s danymi
spoleCenskymi tradicemi se mMimo jiné vyrazné projevuje na postaveni rodiny
ve spole¢nosti. Oslabovani rodinnych a citovych vazeb ve spojeni s dalSimi socia nimi
aspekty zahrnujicimi rovnéz nepietrzité medialni prezentace nasili ve viech moznych
podobéch, neposkytuji détem praveé Zadouci vzory chovani.

Proto bychom m¢li spolecné hledat cesty a zptsoby, které ndm umoziuji poskytovat

détem ve Skole, v rodinach i ve spole¢nosti co nejvice pozitivnich impulst.

Téma diplomové préce , Sikana a jeji aspekty v podminkéch zékladnich 3kol*
jsem s vybrala z toho divodu, Ze se jedna o aktualni téma, které mé zaujalo svoji

Sirokou paletou vychovnych, socidlnich a spoleCenskych aspekti.



Svoji pozornost pii zpracovani tohoto tématu jsem zaméfila v teoretické casti
naprovedeni obsahové analyzy dostupnych dokumentt tykajicich se obecnych aspekta

Sikany na zakladni Skole, jeji pfi€iny, nasledky a preventivni vychovna opatfeni.

Hlavnim tkolem prizkumného projektu bylo ziskat od Zakd 1. a II. stupné ZS
ajejich pedagogu informace o tom, jak vnimaji problematiku Sikany ve skole, jaké

S ni maji zkuSenosti a zda maji dostate¢né mnozstvi informaci o této problematice.

Cilem préce bylo ziskat informace o postojich a zkuSenostech zZdkii a jejich
pedagogu se Sikanovanim. Pri pruzkumu jsem se zamérila zvlasté na otazky tykajici
se rozdilti ve vnimani Sikany u deti na 1. a Il. stupni, ddle na to, co vnimaji jako
., normalni** primérené chovani a co povazuji za projevy agrese ci Sikany.

U pedagogu jsem zjistovala, zda maji dostatecné informace tykajici se dané
problematiky, zejména co znamena Sikana pro ucitele, jak rozpoznaji pocinajici Sikanu

Vv détském kolektivu a jak Sikané predchazeji?

V praktické casti prace je popsana kvantitativni metoda vyzkumu formou
dotaznikového Setfeni, které bylo zaméfeno na porovnani vlivli pasobicich pii vychove
a zjisténi rozdilu v postojich a zkuSenostech se Sikanou u zaki na 1. a II. stupni zakladni
Skoly arovnéz u pedagogickych pracovnikd.

Soucasti praktické casti je rovnéz uvedeni konkrétnich poznatkli z praxe, vcetné
kazuistiky, ktera dopliuje celkovy obraz 0 moznych nasledcich nespréavné vychovy
Vv rodin€ a omezenych moZznostech pievychovy jedinct ve vychovnych zatizenich.

V priloze jsou uvedeny dva typy dotazniki, které byly v ramci prizkumného Setfeni
sestaveny pro zaky a pedagogy. Dotazniky zjistovaly nazory, postoje a zkuSenosti zaku

i ucitelt s problematikou Sikany ve Skole.



I. TEORETICKA CAST



1. TEORIE SIKANY

Pojem Sikana obecné oznacuje fyzické ¢i psychické omezovani ¢i tyrani jedince
v kolektivu. Dochazi k ni ve vSech ve€kovych a socialnich skupinach. Setkat se sni
muzeme na jakémkoliv typu Skol a Skolskych zatizenich, v armadé, v zaméstnani,
ve sportovnim klubu, ve vézeni, ale i v rodinéch.
Jak uvadi P. Ri¢an, $kana neni jen zéleZitosti dvojice Skanujici — sikanovany, ptipadné
nékolika jedinct, ktefi se na ni podilgji. Neni moznd, pokud nemé& oporu v tom, co se
dé&je ve skupiné jako celku. Nelze ji ani dobfe porozumét, dokud nezjistime, jaky vztah
k ni méa cely kolektiv.!
Autor knihy ,Sikané stop®, Felix Cernoch, povazuje Sikanovani za negativni
spoleCensky fenomén, ktery je formou reakce spocivajici v agresivnim chovani vici
jinému subjektu, sob¢ ¢i okoli. Je to ¢innost, ktera je spojena s trestanim druhych, proto
je spole¢ensky nepfijatelna a nezadouci. Sikanovdni piisobi jako psychosocidlni zdatéz
a patii do kategorie socidlné patologickych jevu stejné jako alkoholismus, toxikomanie

akriminogenni jednani.?

Slovo Skana pochézi zfrancouzského ,chicane*, coZ v piekladu znamena
zlomyslné obtézovani, tyrani, pronasledovani, byrokratické Ipéni na litefe zakona nebo
ptedpist, naptiklad vii¢i podiizenym nebo viici obcaniim.

Do ceské pedagogiky a psychologie zavedl tento pojem prazsky psychiatr Petr Ptihoda,
jenz jako prvni u nas poukézal navyskyt Sikany v tehdejsi socialistické armade¢.

V literatufe je Sikana popsana riznymi definicemi. Nejcastéji je citovana definice Pavla
Ricana: ,, Sikanovdni Fikame tomu, kdy? jedinec nebo skupina osob (déti) Fika jiné osobé
(ditéti) neprijemné véci, fyzicky je napadad, bije je, vyhroZuje mu, zamykd je v mistnosti
a podobneé. Tyto incidenty se mohou casto opakovat a pro Sikanované dité je obtizné,
aby se samo ubranilo. Jako Sikanovani mohou byt oznaceny také opakované posmésky

V7. 1 ’ . v 3
a osklivé poznamky o rodiné.

V soucasné dobé je pojem Sikana nejcastéji pouzivdn jako Synonymum

pro psychotraumatizaci ve skupiné, je oznafenim pro opakované tyrani, zotroovani,

! Rican, P., Agresivita a $ikana mezi détmi, s. 39
% Cernoch, F., Sikang stop, s. 90
s Ric¢an, P., Agresivita a Sikana mezi détmi, s. 26



poniZzovani nebo omezovani jedince nebo skupiny jinym jedincem nebo skupinou
prostfednictvim agrese ¢i manipulace. V pieneseném smyslu se pak slovo pouziva
k oznageni jakéhokoliv omezovani slabsich subjekti silngj§imi.*
Ministerstvo Skolstvi ve svém metodickém pokynu definuje Sikanu nasledovné:
Sikanovani je jakékoliv chovaini, jehoz zamérem je ubliZit jedinci, ohrozit nebo
zastraSovat jiného spoluzika, pripadné skupinu Zdki. Je to cilené a obvykle opakované
uziti nasili jedincem nebo skupinou vici jedinci ¢i skupiné zZaki, kteri se neumi nebo
Z nejriznéjsich duvodu nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické utoky v podobé biti,
vydirani, loupezi, poSkozovani véci druhé osobé, tak i utoky slovni v podobé nadavek,
pomluv, vyhrozovani ¢i ponizovani. MuzZe mit i formu sexualniho obtéZzovani
aZ zneuzivani. Sikana se projevuje i Vnepiimé podobé jako ndpadné prehlizeni
a ignorovani zaka ¢i Zaki tridni nebo jinou skupinou spoluzakii.* >

Nejznaméj§im odbornikem zabyvajicim se dlouhodobé Sikanou je u nas
PhDr. Michal Kolaft, ktery podrobné rozebira aspekty Sikany, sleduje jeji pticiny, vnéjsi
znaky, kterymi se Sikana vykazuje, charakter vztahu agresora a obéti a vyvojové
stadium, v némz se konkrétni piipad nachézi. Sikanovéni popisuje jako nemocné
chovani, které se vyznacCuje tim, ze jeden nebo vice zaki umysln¢, vétSinou opakované,
tyr4 a zotroduje spoluzaka &i spoluzéky a pouziva k tomu agresi a manipulaci.’
Sikanu miizeme také definovat jako trvalé agresivni jednani jednoho zaka viiéi druhému

sumyslem zptisobit obéti utrpeni.

Sikanovani je ze spole¢enského hlediska, jak je popisuje Felix Cernoch, jedna
zforem nezédouci agresivity v mezilidskych vztazich a vsoufasné dobé patii
k nejvyraznéjsim spolecenskym fenoménim. Omezuje lidska prava a zna¢né deformuje
mezilidské vztahy, projevuje se ve svévolném poniZovani, zastraSovani, donucovani,
omezovani, vydirani atyrani druhych osob.’

Jak z vySe uvedeného vyplyva, Sikana se tedy projevuje v mnoha situacich a podobéach,
varianty Sikany jsou rizné a systém fungovani Sikany je slozity systém, ktery se fidi

ur¢itymi pravidly.

* www. cs.wikipedia.org

® Metodicky pokyn ministra 3kolstvi, mladeZe a télovychovy &.j. 28275/2000-22 k prevenci a feseni
Sikanovani mezi zaky Skol a skolskych zafizeni

® Kolak, M., Bolest sikanovani, s. 27

7 Cernoch, F., Sikang stop, s. 58



1.1 P#iciny vzniku Sikany

Sikanovéni je zvl&&tnim druhem agresivniho jednani. Agrese je chovani, které
vedome a zameérné ublizuje, nasilné omezuje svobodu a poskozuje jiné osoby nebo véci.
Agrese fyzicka ¢i verbdlni, vznika jednak v afektu, nebo se muze jednat o agresi
instrumentalni (napf. imyslny faul). Sklon K itocnému jednani, které se transformuje

do réiznych podob, se nazyva agresivita.®

Agresivita je vlastni kazdému jedinci od narozeni a ma urcitou dimenzi.
Pfiméfena agresivita je nutna a potfebna k tomu, aby jedinec ptezil a mohl se uspésné
rozvijet. Vnitini prudkost dodava détem energii a motivaci k sebeptekonani. Podporuje
uspéch jedince, pokud zustane v kontrolovanych mezich.

Vznik agrese je mozno vysvétlovat dvéma zptsoby:

v Z biologického hlediska — agresivita je ur¢ity vrozeny pud, ktery ma v sobé
kazdy jedinec, v rizné mitfe. Tento pud se musi uréitym zptisobem vybit a lze
pouze tlumit formy tohoto vybijeni, usmérnovat je, ale nelze tomu zabranit.

v Z hlediska piisobeni socidlniho prostiedi na ¢lovéka — jedinec se stava
agresivnim teprve vlivem pusobeni prostiedi a vychovy, proto tomuto jevu lze
zabranit.

Je tedy pravdépodobné, ze agresi ovliviiuji nejspiSe oba Cinitelé rovnomérné. Na to,
aby se zjedince sta agresor, musi mit jisté podminky v okoli a zaroven vrozené
dispozice. Vrozené dispozice k agresivnimu chovani, se u kazdého jedince lisi
v zavidosti nahistorii a sociokulturni tradici populace. Agresivita obecné nema jen
negativni stranku a neprojevuje se pouze v porusovani socianich norem, v omezovani
aposkozovani jejich zajmu. Pozitivni stranka spociva naptiklad ve schopnosti
asertivniho jednani sebeprosazeni a seberealizace v ramci platnych norem. Jgji Zadouci

charakter je tedy ostfe oddélen od nezddouciho.

V definicich se objevuji pojmy ,agrese” a ,agresivita‘. Oba pojmy je nutné
rozliSovat. Agresi se rozumi urcity projev jedince, jeho chovani. Agresivita je trvala

vlastnost ¢lovéka.

® fwww.cs.Wikipedie.cz/
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predskolni a skolni vek, kdy dochazi u déti k vytvafeni védomi vlastni identity,
vlastnino ,JA“ a je zavrZena integrace osobnosti, tj. spojeni téla, citu a mysleni.
NaruSeni ve fazich vyvoje podmifiuje vznik agresivity, j€Z Se projevuje V rtiznych

formach a intenzité. Jednim z projevii agresivity je i Sikana. °

Pro spravné formovani osobnosti je tedy nezbytné dobré rodinné zazemi
a tvoriva cinnost, kterd by méla plsobit pozitivné pfi vychové ditéte. Vychova ditéte
spociva v tom, abychom dit¢ naucili ovladat vlastni energii a pomohli mu zaméfit
ji narozvoj kreativity, kfeseni problému a k pozornosti vici ostatnim lidem. Dité
potfebuje prostfedi, v némz panuji vztahy zajiSt'ujici mu pocit bezpeci a ve kterém
sejeho agresivni a asocialni sklony reguluji. DileZitou soucasti vztahli je také
komunikace rodi¢a s détmi.
Rodice a vychovatelé by si mé¢li neustale uvédomovat, ze jsou ditéti prikladem.
Rodice, ktefi maji na dit¢ piehnané pozadavky nebo navozuji u déti pesimistické
vnimani svéta ¢i jakékoli negativistické, popf. agresivni postoje, velice ovliviuji
vnimani a psychiku ditéte a narusuji tak jeho vyvoj. Nespravnd vychova v rodiné
¢i ve skole se muze projevit s uréitym casovym odstupem, a to v riznych dimenzich,
ptiriznych piilezitostech. Nejvice patrnd byva zejména u z4kl zékladnich Skol.
Nedostate¢né a nespravné rodinné vychové lze také pficitat neustdle se zvySujici

agresivitu déti. Jednim z nasilnych projevt déti ve Skole je prave Sikana.

1.2 Charakteristické znaky, typy a stadia Sikany

Sikana se zpravidla projevuje svymi charakteristickymi vnéjsimi znaky, ke
kterym se fadi:

» Zameérnost jednani — VvV mnohych pfipadech psychického tyrani pachatel

prohlasoval, Ze to neudélal schvalné, Ze ndhodné postuchovani a provokace jsou

soucasti kazdodennich rozmisek a ze nemohl tusit, Ze piisobi obéti trvaly stres.™®

o Holecek, V., Agresivita a Sikana mezi détmi, s. 10
19 p¥ihoda, P., Systematicka traumatizace ve skuping, Spektrum psychoterapie, s. 4-14 (cit. dle Bendl, S.)



Pokud Ize zpétné zjistit, ze Slo o nedorozuméni a pachateli sdé€lime, jaky stres
nastane Vv ptipad¢, jestlize si je agresor védom, ze svym chovanim zplsobuje
obéti trvaly stres. Pravé to je divodem, proc se na ni stale zamétuje.

» Nepomer sil mezi agresorem a obeti - zpravidla vlastni fyzicka sila, pocetni
pfevaha agresort, psychicka pfevaha nad méné odolnym jedincem.

» Samoucelnost agrese - Sikanujicimu nejde primarné o dosazeni konkrétniho cile.
Sama agrese je puvodnim a hlavnim cilem Sikany, a protoze je urcitym
stvrzenim prevahy uto¢nika, proto mu poskytuje nezastupitelné uspokojeni.™

> Jeji opakovani - jednorézovou agres je mozné povazovat za Sikanu v piipadé,

7e se agresor a ob&t jiz znovu nesetkali.?

Typy Sikanovani
Sikanu je mozné rozliSovat podle riiznych kritérii. Kritéria déleni umoziuji
klasifikovat rizné typy Sikany. Michal Kolaf ve své knize Bolest Sikanovani uved! tzv.

trojdimensionalni mapu, podle které ¢leni Sikanovani na tii zakladni skupiny:

1. ptimé a nepfimé,
2. fyzické averbdni,

3. aktivni apasivni.

Kombinaci téchto skupin vznikne osm druhti Sikany:

» Fyzicka pfima aktivni — uto¢nik obét’ fyzicky napada (fackuje, kope, skrti).

» Fyzicka aktivni nepfima — obéti jsou niceny véci; agresor posle své
prisluhovace, aby obét’ zbili.

» Fyzicka pasivni ptima — fyzické branéni obéti v dosahovani jejich cilt.

» Fyzicka pasivni nepfima — agresor odmitne splnéni pozadavkl obéti (nepusti
obét’ z mistnosti na toal etu).

» Verbalni aktivni pfima —nadavky, urazky, zesmésnovani.

» Verbalni aktivni nepfima — roz§ifovani pomluv, hanlivé kresby, basné, aj. 13

» Verbdni pasivni piimé — neodpovidani na pozdrav, na otazky.

1 ptihoda, P., Systematické psychotraumatizace ve skuping, Spektrum psychoterapie, s. 4-14 (cit.dle
Bendl, S))

2 Bendl, S., Prevence a feseni Sikany ve $kole, s. 26

B3 Kolat, M., Bolest ikanovani, s. 32



» Verbalni pasivni nepfimé — spoluzdci se nezastanou obéti 1 pfesto,

7e je nespravedlivé obvinéna.™

Konkrétni roz¢lenéni jednotlivych druhi Sikany uvedl i Stanislav Bendl:
» ,viditelnost* Sikany - Sikanovani zjevné (fyzické Gtoky, psychické poniZovani,
vydirani) askryté (vylouceni ze skupiny),
» mira nutné aktivity ob&ti - pasivni sndseni utokii a nedobrovolné vykonavani
ptikazl agresora,
» forma atoku - fyzické nebo verbalni Sikanovéni, ddle niceni a odcizovani

osobnich véci.®®

Znalost a védomé rozliSovani zakladnich druhti Sikany, vede zkuSeného

v

pedagoga, K citlivéjsimu vnimani varovnych signald u zaku i v tfidnich kolektivech.

Stadia Sikany

Sikana ma slozity mechanismus fungovani. Odhalit p¥i¢iny Sikany neni
jednoduché, ponévadz na $ikané se ,,pfizivuji“ motivy, 0 kterych se obvykle nemluvi.
Patfi mezi n¢ motiv zvédavosti zahrnujici touhu po stale silnéjSich zézitcich, snaha
experimentovat se strachem, bolesti aponizenim druhého ¢loveéka, dale napf. touha

PO moci a piani ovladat druhého &loveka.'®

Vychazime-li z ptedpokladu, ze systém fungovani Sikany je velice slozity
amarizné podoby, dochazime k zavéru, ze nalézt odpovidajici feSeni neni snadné.
Maji-li byt opatfeni G¢inna, je nezbytné porozumét mechanismu vyvoje Sikany. Pro
snadnéjsi orientaci v této problematice vypracovala Evelyn M. Fieldovav knize ,, Jak se

branit Sikan¢* stupnici Sikany, ktera ilustruje vyvoj Sikany od neskodného Skadleni ptes

napadani az po trestnou ¢innost.

V prvni fazi je dulezité rozlisit Sk&dleni od Sikanovani. Pti Skadleni jde o legraci

a bavi se ob¢ strany, nedochdzi ke zranéni jedincii a vyjadieni nelibosti jednoho

14 Kolét, M., Bolest sikanovani, s. 32
> Bendl, S., Prevence a feseni Sikany ve $kole, s. 27
16 Rican, P., Agresivita a Sikana mezi détmi, s. 30



Z ucastniki je druhou stranou respektovano. Skadleni mize byt i neptijemné, ale neni

jednostranné a muze-li se jedinec branit nebo hru ukon¢it, nejedna se o Sikanovani.

Pii posouzeni druhu Sikanovani je tfeba brat v Gvahu celkové chovéani, jeho

motiv, postoje, citlivost, diistojnost, emoéni stav a dali okolnosti.*’

Jednotlivé stupné:

Spolecenské skadleni,

Zranujici popichovani,

nNenapadnd nepiatelska fec,

agresivni fyzické chovani (napf. strkani, bouchani, pomluvy),
zlomysiné pomluvy,

sexualni, rasové ¢i ndbozenské prondsledovani,
socialni vylu¢ovani — osobné, elektronicky,
lobbing (Utoky skupiny najednotlivce),

hazing (mazactvi),

vydirani a uplaceni,

telefonické, elektronické napadani,
poskozovani majetku,

fyzické nésili,

pouziti zbrané,

ubliZeni na zdravi,

AN N NN Y N N U N N N N N NN

vrazda.'®

Y Fieldova, E., M., Jak se brénit Sikang, s. 303
¥ Fieldov4, E., M., Jak se branit sikang, s. 25
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V praxi se nejcastéji vyuziva Clenéni Sikany podle Michala Kolafe, ktery

rozliSuje pét stadii Sikanovani:

Prvni stadium —tzv. zrod ostrakismu

Jedna se o etapu vzniku pocatki Sikany, jestlize se ve tfidé objevi méné oblibené
,cerné ovce“, outsidefi. Takovi jedinci se okamzit¢ dostanou na chvost skupiny
azacnou zakouset prvni, sice mirné, pifevazné psychické formy nésili. Mohou to byt
rizné legracky nebo naptf. pomluvy. Komunikace probihd obvykle znevazujicim
zpusobem, obét’ je zesmésnovana. Takové dité pfijima roli utlacovaného izolovaného
jedince, ktery se nedokdze ucinné branit. Tento prvni stupen je proto velice tézko

pozorovatelny jak pro rodice, tak pro pedagogy.

Druhé stadium — fyzickd agrese a piitvrzovini manipulace

V této fazi agresor testuje, kam az mize zajit. Zkousi zesilovat tlak a manipulace
nabyva podoby télesnych ttoki. Jestlize agresor zjisti, Ze mu to pfindsi pocit uspokojeni
a obdiv ¢i respekt v kolektivu, ddle ho to povzbuzuje. Nereaguje-li v tomto stadiu
zdravé jadro tiidy ¢i skupiny, pak dochazi k prolomeni mordnich zdbran a rozjizdi se

Sikana v plném rozsahu. Pokud nikdo nezasdhne, skupina se dostava do dalSiho stadia.

Tieti stadium vytvoieni jadra — kli¢ovy moment

Treti st&dium je rozhodujici. Pokud se v kolektivu nevytvoii silna pozitivni
skupina, ktera by oslabila vliv tvoticiho se ,,aderného jadra*, nabyva pusobeni tyrana
naintenzité. Sympatizujici jedinci se sagresorem spoji a vytvoii spole¢nou strategii
vybéru obéti. Rozdéleni je jiz pevné, a tim jsou vytvofeny piedpoklady pro to,
aby se Sikanovani stalo normou celé skupiny.

Ctvrté stadium — mlicici vétSina — vétSina p¥ijimd normy

Sikana se rozjizdi v plném rozsahu. Dochézi k piijeti norem agresorii a chovani
této skupiny se stava zdkonem pro ostatni déti, které ze strachu poslouchaji a nékdy
piisluhuji. V této fazi se jiz neda klast odpor. Hlavni roli hraje strach, ze by ziistaly

stranou, mohly by na sebe upoutat pozornost agresorti a dostat se tak do pozice obéti. 19

¥ Kolat, M., Bolest sikanovani, s. 21-25
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Vliv pedagogli na chovani takové skupiny je minimalni, ptipadné zprosttedkovany pies

,,vadce®.

Pate stadium — dokonalé Sikana - totalita

Na z&kladni Skole se zpravidla nestaéi vytvorit, Castéji se vyskytuje
ve vychovnych ustavech, piipadné na stienich skolach. Sikana v této fazi je predmétem
zabavy pro celou skupinu.
Viidce tyranti zaujima vedouci misto, rozhoduje o déni ve skupiné. Timto viidcem miize
byt Z&k svybornym prospéchem, ochotné pomahajici pedagogovi, zak majici podporu
tiidniho ucitele. V tomto sté&diu lze pozorovat psychickou manipulaci ve velmi
propracované podobé. Tomu neziidka napomahd i pedagog, ktery v neuvédomélé snaze
zavdécit se tiidé obét’ sdm ironizuje.
Obét’ v tomto stadiu utika do nemoci, ma mnoho absenci, ¢asto i neomluvenych, vyhyba

se Skole a vnejhor$§im piipadé kon¢i psychickym zhroucenim nebo pokusem

0 sebevrazdu.?

1.3 Formy Sikanovani

Formu Sikany ovlivituje jednak vék ucastniki (u déti jsou praktiky mirnéjsi nez

u mladistvych), ale také napt. pohlavi (u muzi je typictéjsi fyzicka forma, u Zen
psychicka a Sikanovani zenami je obecné méné Casté). Nejkrutéjsi formy Sikanovani se
objevuji tam, kde je ob&t’ nucena pobyvat spole¢né s agresorem na jednom misté ($kolni
zajezdy, internaty, vychovné ustavy, véznice apod.).

Mezi formy Sikanovani patii ignorovani obéti, jeji izolace, pomlouvani a zesmésriovaini
(snizovani pozice v kolektivu), ae i vyhrozovani, udileni nasilnych a manipulativnich
prikazi a vydirani. Dale sem tadime krddeZe véci, jejich poSkozovani a nedovolenou
manipulaci snimi. V neposledni fadé jde o praktiky fyzického nasili, ato i za pouziti
zbrani. Nelze pominout ani Sikanu se sexuanim podtextem, ta saha od verbalniho
obtéZovani az k pohlavnimu zreuZivani a zndsilnéni.

Novym fenoménem je kybersikana.?* Agresor pii ni vyuZivd moznosti, které mu

poskytuji moderni technologie, jako jsou mobilni telefony, fotoapardty, kamery

2 Kolak, M., Bolest ikanovani, s. 21-25
2 \www.wikipedie.org
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ainternet. Pfikladem muze byt nahravani ponizujici situace na mobilni telefon a jgi
rozesilani ve formé¢ MMS ¢i pres internet. Jde pak o ,,dovrSeni* klasické Sikany. Jinym
odvétvim kybersikany je terorizovani jinych pomoci e-mailovych zprav, blogi aj.?

Forem Sikanovani existuje a je popsana celd fada. Ve své praci jsem tento vycet
zameérn¢ omezila na nejcastéji se vyskytujici formy. Kolai M. ve své knize Bolest
Sikanovani uvadi rozsahly prehled konkrétnich typt, forem agresi a manipulaci, které

zaznamenal pfi Setfeni a ndprave Sikan ve své poradenské praxi.

2 \www.wikipedie.org
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1.4 Dilci zaveér

Sikana je pojem, ktery se v posledni dobé stava ¢asto diskutovanym. V soudasné
spole¢nosti se miizeme v rozmanitych situacich setkat s rtiznymi druhy Sikany a to
téméf denné. Existuje celd fada definic Sikany. Jedna z formulaci dobfe vystihujicich
podstatu Sikanovani jg definuje jako trvalé agresivni jednani jednoho jedince (¢i vice
jedinctt) vic¢i druhému s imyslem zpusobit obéti utrpeni. Jedna se o urcitou formu
agresivity v mezilidskych vztazich a vsoucasné dobé patii k nejvyraznéj§im
spole¢enskym fenoménim. Omezuje lidska prava a znacné deformuje mezilidské

vztahy. Je privodnim znakem ménici se spolecnosti.

Ve skole byla Sikana dlouho povazovana za jev, ktery se cas od casu vyskytuje.
V soucasné dob¢ vsak dochazi ke znatnému nardstu Sikany, kterd vyznacuje velmi

agresivnim az brutdlnim chovanim déti.

Priciny stavajiciho stavu lze vysledovat zejména v rychle se ménici spolecnosti.
Ve jménu zmén dochézi k bourani tradic a ustdlenych hodnotovych systémi, které
seprojevuji zeggména oslabovanim citovych svazka v rodinach, pod vlivem silicich
preferenci penéz, majetku a Uspéchu. Chybi hlubsi vzdjemny vztah rodict k détem.
Vlivem téchto a dalSich socidlnich aspektli, jako je nedostatek Casu rodicl pro déti,
Casté hadky, alkoholismus a jiné, dochézi k vysoké rozvodovosti. Vysledkem jsou nejen
ekonomické problémy rodin, ale zejména citova rozpolcenost a stradani jak dospélych,

tak déti.

Dalsi pti¢iny agresivniho chovani déti a mladeze vyplyvaji z vySe uvedeného
apodili se nanich ngen rodina, ale zejména spole¢nost, ktera pfistupuje k problematice
vychovy mladé generace velice benevolentné. K celkovému dokresleni situace je tfeba
pfipomenout, ze ani moderni komunikaéni technologie a masmédia nepfispivaji svoji
nabidkou ke zlepSeni situace. Déti a mladez travi vice jak polovinu volného ¢asu hranim
brutalnich pocitacovych her, surfovanim po internetovych strankach pochybného
obsahu a sledovanim nasilnych ¢i erotickych filmi v televizi. VSechny tyto aktivity
vyraznym zpisobem ovliviluji détskou psychiku a pfitom neobsahuji zadny pozitivni

naboj a nevypovidaji viibec nic o zivotni realité.
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Déti, razné¢ vybaveny vySe uvedenym ,arzendlem zazitkii a informaci,”
ptichazeji ve Skole do styku s denni realitou, kde se projevuje jegich snaha uplatnit
ziskané ,,zkusenosti“ a informace v praxi.

V takové situaci zdleZzi na mnoha okolnostech, zeggména na zkuSenostech, zgmu
aautorité pedagoga, ktery miize svym pusobenim do jisté miry usmérnit chovani zaka.
Dal$im dulezitym aspektem je sloZeni tfidniho kolektivu, ktery je rovnéz schopen
za urcitych okolnosti usmérnit jednani jednotlivei.

Jak z vySe uvedenych skutecnosti vyplyva, prace pedagogli a vychovateld je vysoce
narocna. Je proto dulezité, aby meéli pedagogiCti pracovnici dobré jak rodinné,

tak pracovni zazemi.

Ukolem ucitele ¢i vychovatele je Sikanovani a ostatnim negativnim projeviim
v chovani zakt piedchdzet. Pii zjisténi zavadného chovani zakd, je nutné rozlisit,
cojeaco neni Skana. V pripadé, ze dochazi k Sikanovani mezi Zaky, musi pedagog
odhadnout, 0 jak zavaznou formu S$ikany se jedna a co nejdfive pfijmout G¢inna
opatfeni. Dllezitym voditkem pfitom mohou byt nékteré vnéjsi charakteristické znaky
sveédcici napf. pro Sikanu.
Proto je nezbytné systematicky piedavat pedagogiim informace o zptisobech
ptedchazeni Sikanovani, o privodnich znacich Sikanovani, o mozZnostech jejiho

véasného odhaleni a feSeni.
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2. SIKANA VE SKOLNIM PROSTREDI

Sikana ve $kole je patrné stejné stara jako $kola sama. V minulosti se v3ak
nevyskytovala tak ¢asto a v rozvinutych formach. Ziejmé to bylo déano jinymi
podminkami vychovného plisobeni v roding i ve Skole. Déti zily v pocetnych rodinach
adaleko vice respektovaly autoritu dospélych a starSich, zejména rodici a ucitell.
Probihajici spolecenské zmény se projevily mimo jiné zasadni zménou rodinného
uspotradani, vyuzivanim volného casu 1 pfistupem dospélych k détem a mladezi.
Mladym lidem se usnadnil piistup ke vzdélavani. Zvysila se tolerance i benevolence
rodici, Skoly 1 spolec¢nosti, vi¢i nezadoucimu chovani déti a mladeze. Postupné se
snizila spoleenska prestiz Skoly jako vzdé€lavaci instituce i ucitell. VSechny tyto
spolecenské faktory a tada dalSich pfispéla k prudkému nariistu patologickych jeva,

ke kterym fadime i $kolni Sikanu.

Skola je mistem, kde k Sikanovani dochézi nejéastdji. Ve skole jsou pro Sikanu
idealni podminky, které jsou dany velkou koncentraci déti, coz poskytuje
potenciondlnim agresorim moznosti ,,vybéru obéti“ a dostatek nestfezené¢ho prostoru,

kam pedagog nedohlédne.

Zalezi tedy na tadé faktord, a to jak na détech samotnych, tak zejména na vSech
zaméstnancich Skol a jejich vedeni, zda jsou schopni zajistit, aby se Skola stala
bezpecnym mistem pro vSechny ucastniky vzdélavaciho procesu.

V této kapitole se budu podrobné zabyvat osobnosti pedagoga, agresora a obéti.
2.1 Osobnost pedagoga
Skola je mistem, kde Zaci pobyvaji velkou &ast dne. Piistup zakia ke $kole

vyznamnym faktorem je zédzemi ve Skole a osobnost pedagoga.

Piedpokladem kladného vlivu pedagoga na Zaky je osobni piistup ucitele a jeho

prirozend autorita. Autorita ucitele je pfitom znacéné zavisld na jeho spoleenském
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postaveni, odborné zptisobilosti, na jeho charakterovych i moralnich vlastnostech
aschopnosti piedavat informace, zkusenosti a nazory.

Dulezitym predpokladem prace uspésného pedagoga je umeni komunikace, kterd miize
rozvijet a upeviovat vztahy mezi ucitelem a zékem, a to plati zejména u tfidnich uciteld.
Ucitelé by méli hledat, vytvaret a vyuzivat situace, kdy mohou komunikovat s zaky
0 jejich prospéchu, radostech i problémech, méli by znat rodinné poméry zaka, jejich

zamy a charakterové vlastnosti.

Pedagogové by tedy méli ovladat uméni pracovat sdetmi. K zakim by méli
piistupovat individudlné¢ a =ziskat piehled o jejich charakterovych vlastnostech
a schopnostech, které ziskavaji ve svych rodinach. Zakladem vychovy je vychova deti
Vv rodiné. JestliZze selZze vychova v rodiné nebo vykazuje jisté nedostatky a dité ve skole
projevuje agresivitu ¢i sklony Sikanovat ostatni, potom zalezi na tiidnim uditeli, zda
jeschopen v¢as Sikanovani odhalit, zabranit mu a déti pfiméfené usmérnit — jak obét,
tak agresora. Pedagog by mél pti vedeni déti vyuzivat jak pedagogickych metod, tak své
pfirozené autority.

Vyskyt Sikanovani a dalSich negativnich projevi v chovani zakti mohou vyznamné
ovlivnit pedagogové, zejména tiidni ucitelé tim, ze:
a) uplatiuji pedagogické metody pfi vychovném puisobeni na zéky,
b) pisobi na zaky z pozice pfirozené autority,
¢) aktivné se zajimaji o déni v tfidnim kolektivu, komunikuji s zaky, vytvareji
atmosféru davéry a spolupréce,
d) zajimaji se o rodinné prostiedi zakd, povahové a charakterové vlastnosti
jednotlivych zaku a o jejich pozice v kolektivu,
€) komunikuji srodic¢i zakd,
f) motivuji Zaky Kk aktivnimu vyuzivani volného ¢asu, napf. Skolnimi zgmovymi
krouzky,
g) fadné vykonavaji dozor o prestavkach a kontroluji i odlehla ¢i tmava zakouti

Skolni budovy.

Podafi-li se pedagogovi navodit ve ttid¢ atmosféru vzdjemné divéry
aspolupréce, vyrazn¢ tak snizi riziko vyskytu Sikanovani mezi zaky a jinych
nezadoucich projevii chovani. Zaci dosahuiji lepsich vysledkt a do $koly prichazeji bez

obav.
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Jestlize se vyskytnou ptiznaky Sikanovani, je pro pedagoga dulezité zjistit
co negjvice informaci, rozhodnout, zda situaci vyfe$i sam, nebo je nezbytné piizvat
odborniky, a zvazit neju¢innéjsi opatfeni. Podchyceni pocatecnich stadii Sikany je vSak
zalezitosti schopnych, zkusenych a vnimavych pedagogti a vychovnych pracovnik.

V soucCasné dobé stale pretrvava situace, kdy pedagogové nejsou jesté teoreticky
ani prakticky pfipraveni celit Sikanovani. Jsou zatizeni neznalosti a bagatelizaci,
atojak o povaze, zavaznosti a roz§ifenosti Sikanovani, tak i o moznostech jeho odhaleni
anapravy. Ziejmé proto se pedagogové dozvidaji o Sikanovani spiSe ojedinéle
avétsinou teprve, kdyz vyjde najevo néjaka jeji extrémni forma. Kroky usilujici

0 napravu pak byvaji chybné, a tedy neacinné. >

Primarnim Ukolem tedy je pedagogy informovat a proskolit jak v oblasti vedeni
tiidnich kolektivii, tak v oblasti prevence Sikany. V piipadg, ze se i pfes mnoha opatieni
Sikana ve tfidé ¢i ve Skole vyskytne, je nezbytné, aby vedeni $koly spolu s pedagogy
dalo jednoznaéné zakim na srozuménou, ze nezadouci chovani nebude trpéno a budou

Z n¢j vyvozeny patiicné disledky.

Vzdy je nutné si uvédomit, Ze Sikana se ve Skole vyskytuje v urcitém kontextu
ama uréity mechanismus piisobeni. Sikana &asto demoralizuje celou skupinu, tim
oslabuje jeji odolnost a schopnost vzdorovat agresi. M. Kolai nazyva Sikanu ve skole
jako nemocné chovani skupiny. RovnéZz upozoriiuje na nutnost vnéjsiho nédhledu
nasituaci, souziciho k zachyceni varovnych signal a rychlému posouzeni situace.
Ovsem pro pfijeti ucinnych opatfeni jen vnéjsi pohled nestaci, je nutné poznat i vnitini

rozmér Sikanovani a vzajemnou vazbu mezi agresorem a jeho obéti.

Ukolem pedagoga tedy je vnimat déni ve t¥idé a viimat si i tzv. neprimych
varovnych signalii. Tyto signdly ptehledné zpracoval do tzv. trojdimensonalni mapy
M. Kolat.**

Projevy Sikanovani roz¢lenil do tii skupin takto:
» piimé a nepfimé,
» fyzickéaverbdni,

» aktivni apasivni.

2 Kolak, M., Bolest ikanovéni s. 21
2 Kolat, M., Bolest sikanovani s. 31 - 33

18



Kombinaci t&chto dimenzi mtiZe vzniknout osm druhti $ikanovani.>

Pedagogové pro své vychovné ptlisobeni tedy potfebuji nejen fadné vzdélani
adostatek informaci, ale neméné dulezité je, aby pii svém pocinani méli oporu
i ve svych spolupracovnicich a ve vedeni skoly. Zalezi tedy na celkové atmosféte

ve Skole.

2.2 Aktéii Sikany a typologie obéti

Sikanovani je zvlastni pipad agrese. Projevuje se tim, Ze jeden nebo vice zaki
umyslné€ a vétSinou opakované tyra a zotrocuje spoluzéka ¢i spoluzéky za pouziti agrese
amanipulace.®
sejiz dels§i dobu snaZi vysledovat typické vlastnosti pro agresora i obéti. Presto,
ze dosavadni zkoumani nedoznalo zatim zcela jednoznacnych vysledki, lze uvést

n¢které typické vlastnosti agresort i jejich obéti.

Vlastnosti agresoru a jejich motivy

V souvidosti s agresory je dulezité si uvédomit, ze vySSi mira agresivity
se obvykle projevuje nejen jako sklon prekraovat pravidla souziti mezi lidmi, ale také
piekraCovat dalsi pravidla, napt. podvadeét, 1hat, nicit véci ze zlomyslnosti €i pro zébavu
apod.
V soucasnosti se odbornici shoduji v nézoru, ze sklon k agresivnimu jednani se vytvati
Jiz vprvnich letech zivota ditéte, kdy k temperamentovym dispozicim (napf.
impulsivite¢) pristupuji dalsi okolnosti, zejména nespravné zachéazeni s ditétem
avychova. Déti nejvice posSkozuje poniZovani, nedostatek projeveného zdjmu a citu
ze strany rodi¢t, piipadné fyzické & psychické nasili.”” Svou roli hrgje také velka
tolerance Kk nasili v rodin¢, k nasili, jehoZ se dopousti dité samo vic¢i svym vrstevnikiim
(napf. na hiisti), a vysoka tolerance k nasili prezentovanym ve sdélovacich prostiedcich.

Neopomenutelny je rovnéz vztah ditéte kotci. VéEtSina agresorit méa chladné

% Kolak, M., Bolest sikanovani, s. 31-33
% Kolai M., Bolest Sikanovani, s. 27
z Rican, P., Agresivita a Sikana mezi détmi, s. 31-33
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anepratelské otce, ktefi omezovali jejich svobodu. Ze statistik vyplyva, ze pievazna
vétSina agresori pochdzi ze socidlné slabSich rodin, neni to vSak pravidlem, neziidka

pochazi i z rodin podnikatelt.

Pro agresory je typicka touha dominovat v kolektivu, ublizovat ostatnim,
bezohledné se prosazovat, ovladat druhé. Po fyzické strance mohou byt agresory télesné
zdatni jedinci stejné jako fyzicky slabi, ale napf. inteligentni a bezohledni.

Jedinci, ktefi se projevi jako agresofi, velmi ¢asto pokracuji ve svém jednani i v jiném
prostiedi, pokud jsou pfefazeni na jinou Skolu.

Odbornici zabyvajici se Sikanou, vyslovili také nazor, Ze tyto formy agrese a nasili
pouzivaji osoby snizkym sebehodnocenim, niz§imi komunikaénimi dovednostmi,
zakomplexované, nejisté, dosahujici horSiho prospéchu ve skole, kteti vS§ak dovedou své

obavy a strach dokonale skryvat a zneuzivat strachu druhych.

Rovnéz existuje, zatim védecky nepodlozend domnénka, ze mezi obéti
aagresorem jako by existoval zvl&stni druh spolupréce — ,,vzajemné dopliovani®, které
Souvisf suréitou ,,hrou na silné a slabé*. %

Motivy Sikanovani agresorti — iniciatort podrobné rozebral M. Kolar, ktery fika,
Ze agresofi-iniciatofi dostali do vinku afektivni vybavu, ktera jim umoziuje pii
psychické nebo télesné zatézi reagovat silou. Jednd se o fyzicky zdatné jedince,
u kterych se da vzdy vysledovat ndpadné krutost a touha po moci.
Motivy Sikanovani:
» Motiv upoutani — agresor déla vse proto, aby se stal sttedem pozornosti a ziskal
obdiv a pfizen spoluzaka.
» Motiv zabijeni nudy — Sikanovani muzZe pfinést citové prazdnému jedinci pocit
vzruseni, pocit, Ze ho konecné néco bavi.
» Motiv ,,Mengeleho* — snaZi se za kazdou cenu zjistit, co ¢lovek — obét’ vydrzi.
» Motiv Zarlivosti — vznika nejcastéji tak, ze zaci zavidi dobrému zaku ptizen
uciteld.
» Motiv prevence — byvala ob&t’ na novém putisobisti zaéne sama Sikanovat. 29

» Motiv vykonat néco velkého — celkové neuspésni jedinci Sikanou dokazuji sami

sob¢, Ze jsou schopni.

% Kolak, M., Bolest sikanovéni, s. 84
2 Kolat, M., Bolest sikanovani, s. 85-86
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Z diagnosticko - napravného hlediska jsou t#i typy agresorii - inicidtorit

» Prvni typ — primitivni, hruby, impulzivni svychovnymi problémy, naruSenym
vztahem K autorité. Sikanuje tvrdé, vyzaduje absolutni poslugnost.
Pochazi z rodiny s ¢astym vyskytem agrese a brutality.

> Druhy typ — kultivovany, sluiny, sevieny, uzkostny. Sikanuje spise skryté, bez
pfitomnosti svédkd, nésili a mucenti je cilené.
Pochézi z rodiny, kde byly uplatiiovany prvky vojenského drilu a piisnost bez
projevi lasky.

> Treti typ — srandista, vtipalek se zna¢nou sebedivérou, byva obliben
v kolektivu. Sikanuje pro pobaveni. Pochézi z rodiny, kde byla patrna absence

citi a mravnich hodnot.*

Typologie obéti

Vyzkumy ukazuji, Ze obéti Sikany se muze stét kdokoliv. Nejcastéji vsak byvaji
Sikanovany déti s uréitym handicapem, malo pribojné, neobratné, té€lesné slabé, rasové
odlisné.
Obéti Sikany se Casto vyznacuji také urCitymi psychickymi vlastnostmi — jedinec
je spie tichy, plachy, bojacny, neobratny, citlivy snizkym sebevédomim. Vrozenym
temperamentovym zalozenim je spiSe labilni introvert. Nejvhodnéj$im ,,adeptem*
Sikanovani je tzv. outsider tiidy — jedinec izolovany, osamély, bez kamaradu,
ktery se submisivné podfizuje.
Nekteré obéti provokuji déti k agresi svym protivnym tGtocnym chovanim, které ostatni
dré&zdi.®! Mensi skupinu pak tvoii obéti, které jsou soutasné agresory. Jsou jimi jedinci

velmi neoblibeni v kolektivu, ktefi se i¢astni Sikanovani ve skupiné.

Rodinné prostiedi obéti vétsinou nevykazuje zdsadni nedostatky ve vychove.
Castéji jsou vSak Sikanovany déti, které svymi uzkostnymi rodi¢i nebyly vedeny

k samostatnosti a nenaucily se prosazovat v kolektivu.

% Kolat, M. Bolest Sikanovani, s. 87
i Rican, P., Agresivita a Sikana mezi détmi, s. 35
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V praxi byla M. Kolafem vypracovana typologie ob¢ti, kterd obsahuje Ctyti skupiny:
v obéti ,.slabé“ stélesnym a psychickym handicapem,
v' obéti ,.silné" anahodilé,
v' obéti ,,deviantni*“ a nekonformni,
v

Sikanovani Z&ci — tzv. typické obéti. *

Rozpoznat Sikanu, ptipadné odhalit obét’ v détském kolektivu miize byt 1 pro
zkuseného pedagoga nesnadné. Hodné vSak mohou napovédét nékteré pozorovatelné

ptiznaky, tak jak je uvadi E. Fieldova:

Seviene rty,

svéSena hlava, odvraceny zrak,

nahrbena ramena, schouleny nebo odtazity postoj,
pohyby ochromené, toporné nebo neklidné, utck,
rozzlobeny, roz¢ileny, zaduSeny ¢i chraptivy hlas,
slovn¢ oplaci utok zalovanim ¢i kritizovanim,

odhalené pocity, strach, hnév, bolest, nenavist, rozpaky, litostivost,

YV V. V V V V V V

strnulost, odejde nebo opléci.*

Srovnani divky - chlapci
Vyzkumy také prokazaly, ze mezi Sikanujicimi je tfikrat vice chlapcti nez divek.
Sikanujici chlapci si zpravidla vybiraji obéti z fad obou pohlavi, zatimco u dévéat ma

Sikanovani skrytéjsi formy a divky se Sikanuji vzdjemné mezi sebou.

2.3 Duisledky Sikanovdni
Dité, které se ve Skole setkd sjakymkoliv projevem &Skany, se v ni neciti
bezpecné. Je-li vystaveno dlouhodobému psychickému natlaku, zplsobuje to jeho

vycerpanost a neurézy.>*

¥ Kolat, M. Bolest sikanovéni, s. 89
* Fieldova, E. M., Jak se branit §ikang, s. 44
% Bako3ov4, Z., Socialna pedagogika jako Zivotna pomoc, s. 149
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Negativni dopady Sikany piisobi na mnoho lidi, nejvice anejcastéji na obéti a agresory,
dale na rodinu, uéitele, spoluzaky a blizké okoli. Sikana déti zrarnuje fyzicky, citove,

socialné a podryva jim sebevédomi.

Dusledky Sikanovdni pro obéti

Nebezpecnost Sikanovani pro obéti, tak jak je popisuje S. Bendl, spociva v jgi
zavaznosti a dlouhodobosti. Mnozi jedinci nesou nasledky na duSevnim a télesném
zdravi po cely Zivot. Piibyva také piipadd, kdy obét’ jiz neni schopna snaset natlak
aponizovani, a proto pristoupi k sebevrazdg.
Sikanovani ohrozuje jak fyzickou, tak i psychickou slozku zdravi. Zptisobuje jedinci
siiny stres. Jako psychické dusledky Sikany se nejcastéji uvadi:

v’ depresivni ladéni,

sklon k Uzkosti,
odmitéani skoly,
stydlivost asocidlni fobie,
zaujimani obranného postoje a senzitivni vztahovacnost,

deprese,

AN N N N NN

sebevrazedné sklony.

K somatickym disledkim se fadi poruchy spanku, snizeni imunity, svalova
tenze, celkovy pocit nepohody .
V odborné literatuie je popsana i posttraumaticka stresova porucha, kterd je dusledkem

dlouhodobé t&zké sikany s krimindnimi znaky®.

Sikana na zakladnich $kolach se vétsinou projevuje mirnéj$imi projevy, nicméné
Casto prochazi vSemi fazemi aZ do dokonalé Sikany. To, Ze jeji dusledky nejsou vzdy
hned patrné, neznamena, Ze jsou jeji projevy méné nebezpecné. Hlavnim nebezpecim
Sikany ve Skolnim véku je srazeni sebevédomi obéti a ndsledna frustrace, jejiz diusledky
mohou u nekterych jedincii pretrvavat az do dospélosti. DalSim jevem je zvySovani
tolerance vici témto patologickym jevim, pficemz zvysend ,,otrlost“ mulze nasledné

vést k nebezpecnym projeviim a Zivotu nebezpe¢nym dusledktim.

s Bendl, S., Prevence a feSeni Sikany ve skole, s. 35-37
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Piekvapivé bylo zjisténi, ze Sikanovani Zdci jsou v dospélosti vice nachylni
k neetickému chovani, nez ti zaci, ktefi Sikanovani nebyli.
Existuje fada studii, které potvrzuji domnénku, Ze se dit¢, které je obé&ti nasili, stava
v obdobi dospivéani av dospélosti s vyssi pravdépodobnosti pachatelem nasili.
Pfi zkoumani dopadu Sikanovani na obéti, tak zjistime, Ze patrné dochazi k efektu, ktery
popisuje S. Bendl a nazyva jej ,, kumulovanym® ¢i ,,druhotnym* efektem. Jedna se o to,
ze obét kromé toho, Ze zaZije pocit ponizeni, strachu a bolesti, uvéfi tomu, ze s ni neni
néco v poradku, ze je jind, zvlastni, Spatnd a tim nehodna respektu ostatnich. Nakonec

u ni pievladne pocit, Ze si takové zachazeni zaslouzi.*

Diisledky Sikany pro agresory

ZkuSenosti z praxe ukazuji, Ze zafixovéni takové zkuSenosti v détském véku
sestava zavaznym dusledkem pro agresora, a to zejména ve vztahu k budoucnosti.
Agresofi se Casto stavaji ¢leny margindnich socidnich skupin, které se casto ocitaji
na hranici (¢i za hranici) zdkona. Existuje tedy zvySené nebezpeci, ze tito jedinci budou

z pozice sily vychézet i v dospélosti, coz miize vést ke kriminalizaci.*’

2.4 \ztahy ve tiidé

Otazka vzajemnych vztahti mezi Zaky ve téidé je zcela zasadni z pohledu mozné
spoluprace zaki s pedagogy ve vyucovani, tak pro rozvoj Sikany v détském kolektivu.
Kazdy pedagog ma své ,,oblibené“ a méné ,,oblibené” téidy. Zasadni rozdil spociva

Vv celkovém klimatu ttidy.

Skolni t¥ida je skupina sdruzujici riizné inteligentni, fyzicky i psychicky zdatné
jedince, ktefi byli vychovavani v riznych prostiedich. V takovych skupinach se vzdy

diive nebo pozdéji najde jeden nebo vice ,,viideii*, ktefi ziskaji ur¢ity vliv na skupinu.

Ttidy, ve kterych se sejdou zaci podobnych zajmu, pochazejici z fungujicich
rodin, které se o své déti a déni ve Skole zajimaji, dosahuji ve vzdélavani obvykle

dobrych vysledkti a kazenn v téchto tfidach lze usmérnit bé€Zznymi vychovnymi

% Bendl, S., Prevence a fedeni Sikany ve Skole, s. 38
s Rican, P., Agresivita a Sikana mezi détmi, s. 38
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metodami. V ptipad¢, Ze se vyskytne u nékterych jedincti anomalie v chovani, kolektiv
je zpravidla schopen tyto jedince usmérnit.

Opakem jsou tfidy celkové neukaznéné s primérnym a podprimérnym prospechem.
V téchto tfidach se pedagogim tézko udrzuje kazen a je zde daleko wvyssi

pravdépodobnost vyskytu jedinct s vychovnymi problémy.

Z vyse uvedenych divodi by méli ucitelé alesponn ramcové zmat postaveni
Jednotlivych zaku v kolektivu z hlediska vlivu a obliby. Agresofi se obvykle vyznacuji
tim, ze maji velky vliv a nizkou oblibu, obéti agrese maji nizky vliv i oblibu.

Postoje zakt k Sikané se v pribéhu skolni dochazky meéni. Mladsi déti zastavaji
prekvapivé méné tolerantni postoj k Sikané nez déti starSi. Mladsi déti Sikanu odsuzuji,
jsou ochotny pomoci obéti a oznacit vinika. V obdobi od 11 do 15 let sympatie k obé&ti

klesaji, stejn& jako ochota pomoci ji.*®

2.5 Piimé a nepiimé znamky Sikanovani

Piimé i nepfimé znamky Sikanovani mohou byt rizné zavazné. Zjisti-li pedagog
Castgj$i vyskyt nekterych piiznakl, miize to byt zpisobeno, tim ze je dité¢ obéti Sikany.

Rozhodujici je soucasny vyskyt vétSiho poctu ptiznakt a jejich kumulace.

Piimé znamky Sikany:
v Posméch, posmé$né poznamky, piezdivka, nadavky, poniZovani, hrubé Zerty.
v Kritika, vytky na adresu ditéte prondSené pohrdavym, neptatelskym
¢i nenavistnym ténem.

v’ Piikazy pronaSené panovaénym tonem a skute¢nost, Ze se jim dité podfizuje.

<\

Strkani, rany, kopani, které dité neoplaci.

v Rvacky, zietelng slabsi z ugastniki se snazi uniknout.>

Nepiimé znamky Sikany:
v Dité je o piestavkach ¢asto samo, nema kamarady.

v" Pfi tymovych sportech byva dité voleno do druzstva mezi poslednimi.

% |www.sikana.cz/
¥ Rican, P., Agresivita a §ikana mezi détmi str. 50
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O prestavkach vyhledava blizkost ucitelt.

M&li dité mluvit pred tiidou, je nejisté a ustrasené.
Plisobi smutné, nest’astné, depresivng, stisnéné.
Zhorsuje se jeho Skolni prospéch.

Dité¢ mé rozhézené, poskozené nebo znecisténé véci.

Spinavy nebo poskozeny odév.

AN N N N N N

Odfeniny, modfiny, Skrdbance nebo fezné rany, které dit¢ nedovede uspokojiveé

Vysvétlit40.

Rodi¢e by méli vénovat pozornost piiznaktim, které ucitel nema moznost postihnout:
v’ Za ditétem nepfichazeji domu spoluzaci ani kamaradi, netravi s nimi volny ¢as.

Neni zvano na navstévu k jinym détem.

Do Skoly chodi s nechuti.

Dit¢ nechodi do skoly a ze Skoly ngjkratSi cestou, ale pokazdé jinudy.

Dité chodi ze skoly domt hladové (agresofi mu berou svaciny).

Usinas placem, ma neklidny spanek.

Dité ztraci zajem o uceni.

Doma byva smutné, objevuji se vykyvy nalad.

Dité castéji zdda o penize, ptipadné doma i krade.

Dité napadné Casto hlési ztratu osobnich véci.

Dité je neobvykle agresivni vii¢i sourozenctim.

Dit¢ si stézuje na bolesti biicha nebo hlavy, rdno zvraci, snazi se zistat doma.

[ v o ’ 41
Dité se zdrzuje vic doma™.

AN N N NN U N N U N NN

Postup p¥i FeSent Sikany

Kazda skola by méla najit u¢inné zptisoby, pomoci kterych by mohla predchézet
Sikan€. PfiCiny vzniku Sikany ve Skole mohou spocivat napf. v nespravné atmosféie
ve &kole, ve $patnych mezilidskych vztazich, nev&imavosti apod.*

Setk&-li se pedagog nebo rodice ditéte s nékterymi vySe uvedenymi ptiznaky,
které v nich vzbudi podezieni, Ze by se mohlo jednat o Sikanovani, je tfeba ditéti
vénovat patfi¢nou pozornost. Situaci miize zna¢né ulehcit, pokud se dité svéti. Dospély

by mél dité vyslechnout, pochvilit a povzbudit, a také rozptylit jeho obavy o tom,

“0 Ri¢an, P., Agresivita a Sikana mezi détmi, s. 50
“! Ri¢an, P., Agresivita a Sikana mezi détmi, s. 50
“2 BakoSov4, Z., Socialna pedagogika jako Zivotna pomoc, s. 149
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Ze zaluje. Dale je dulezité vyzvednout jeho odhodlani a odvahu sd€lit nam okolnosti
téchto zdvaznych skutecnosti. Dit¢ presvédcime, Ze mu chceme pomoci a poskytneme
mu veSkerou podporu.

V této fazi je nutné a diilefité sprdavné posoudit situaci, rozliSit zda se jedna o béznou
détskou Sarvatku nebo Sikanu. Situace se stane piehlednéjsi, jestlize je zaveden

s ditétem rozhovor zaméteny na zjisténi okolnosti a podrobnosti.

Zjisti-li se skute¢nosti svédcici pro Sikanovani ditéte, je tieba:

» Poskytnout ditéti veskerou ochranu (napt. pfi cesté do skoly a ze Skoly 1 za cenu,
ze se rodice budou uvoliovat z prace).

» Rodice by méli poskytnout ditéti dostatek péce, vice s nim komunikovat,
vénovat se mu ve volném Case, odjet na chatu, chalupu ¢i k prarodictm.

» Nemame-li jistotu, ze dité nebude ohrozeno béhem pobytu ve $kole, ponechame
dité doma, ale je tieba zvazit, zda v jeho situaci mize byt samo.

» Zhodnotime situaci a budeme rychle usilovat o népravu, v ptipadé potieby

vyhledame piislusného odbornika. *

Zjisti-li rodice, Ze je jejich dit¢ ve Skole Sikanovano, doporucuje se ve vztahu ke Skole
nasledujici postup:
» Podle zavaznosti zjiSténi se rozhodnout, zda véc bude projednana s tfidnim
ucitelem nebo rovnou s feditelem Skoly.
» Navstivit skolu, a to nejlépe oba rodi¢e, aby se mohli podpofit.
» Ve skole predejte informace, které mate k dispozici, a pozadujte odpovéd’, zda je
Skola schopna a ochotna poskytnout kvalifikovanou odbornou pomoc.

V této situaci mize vedeni $koly zaujmout nasledujici postoj:
> Skola spolupracuje s odbornikem, piipadné ma pro tyto situace odborné
pfipraveného pedagoga. Rodi¢e se tedy spolecné s nim a tfidnim ucitelem
domluvi na dal&m postupu a stanovi si zpiisob vzajemné informovanosti.
> Skola poctivé priznd, 7e nema dostate¢né odborné zkudenosti. V tom piipads
jetieba domluvit, ze Skola vyhleda do urc¢itého terminu pomoc ptislusného

odbornika a ten stanovi dal$i postup. Rodi¢e by neméli pfipustit Zadné

“3/ www.poradenskecentrum.cz/sikana-skola
“ Kolat, M., Bolest Skanovani, str. 169
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neodborné zasahy vlastni iniciativou nékterého z pedagogi. Mohou také zadat
0 zvySeny dozor.
Lze také zvaZovat, zda by pomohlo pietazeni do jiné t¥idy. Rozhodné
je nezbytné zgjistit ditéti doprovod do Skoly i ze Skoly.

> Skola nebude o FeSeni jevit zdjem, rodi¢im obecné a nepiili§ presvédéivé sdéli,
Ze problém zvladne, Zeseto né&jak vyfesi. MizZe se stat, Zze problém bude

zleh¢ovan, mtze dojit i k obvinovani Sikanovaného ditéte.

V takovém piipadé mohou rodi¢e odmitnout neodborny zésah a podle zavaznosti
piipadu serozhodnout, zda za téchto podminek budou posilat dité do Skoly. Na mist¢ je
informovat piislusného inspektora, ¢i pracovnika skolského Utadu a pozadovat odborny
zésah a poskytnuti odborné pomoci. Rodice mohou trvat na tom, Ze chtéji byt
informovani o vech krocich, které budou v daném piipadé podniknuty.*

V praxi plati, Zze $kola je povinna zabezpedit zdkladni prava ditéte.
V piipadé, Ze §kola tuto povinnost neplni, je moznost podat stiznost u Ceské kolni
inspekce, Ministerstva skolstvi mladeze a télovychovy, ve velice vaznych piipadech lze

podat Zalobu u soudu.

Dochazi-li k Sikanovani déti v prab&éhu vyucovani, pfed nim i po ném,
atoveSkole, v jgim blizkém okoli nebo pii ¢innostech organizovanych Skolou, nese
Skola plnou odpovédnost se vSemi dasledky.

Jednani by méla probihat klidng, vécné, bez emoci. Kolar M. doporucuje byt disledny
a nedopustit neodbornost a polovicaté feSeni. Rodi¢e maji vénovat pozornost tomu, jak
bude Skola postupovat pii vySetiovani.

Ve &kole je o dané situaci vidy informovin pFislusny tiidni ucditel,
vychovného poradce, ptipadné psychologa.

K tomu, aby pedagog zvolil sprdvnou strategii a zgjistil zjednani napravy, je tedy nutné
nejprve zjistit stadium, v jakém se Sikanovani nachazi. U pocatecnich stédii Sikan neni

nutno K ziskani Uplnych informaci a vypovédi pouzivat specialni metody. Vyuziti

“® Kolat, M., Bolest Sikanovéni, 1.vyd. Praha: Portal, 2001, s. 169
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specidlnich metod vySetfovani, které ve své podstaté pripominaji vySetfovaci metody

policie, se viak nevyhneme v piipadé rozvinuté Sikany.

Urcovani pokrocilosti Skany:
Chovani, spoluprace, vztahy a celkova atmosféra:
» 'V pocate¢nim stédiu jsou ob&ti pomérné oteviené, mluvi o tom, co se jim stalo.
V pokro¢ilém stadiu jsou obéti uzaviené, ustraSené, nechtéji vypovidat, sva
zranéni vysvétluji ¢asto neuvetitelnym zplsobem.
» Zavaznost a Castost agresivnich projevii — doba, po kterou Sikanovéni trvalo,
pokud Sikanovani trvalo déle nez tfi mésice, je pravdépodobné, Ze jde
0 pokrocilejsi stadium.
» Pocet obéti a agresord — pii veétSim poctu obéti a agresorti lze usuzovat

narozvinutou Sikanu.

Pti zjisténi pokrocilejSiho stadia se doporucuje:
» zajistit ochranu obé&tem,
» nedé¢lat zasadni kroky ve vysetfovani,

» vyuzit spolupréace s odbornym pracovistém.

Pii vySetfovani Sikany je nutné vzdy:
» Chranit zdroj informaci.
» Prozradit co ngiméné o tom, co nam je, a zejména co nam dosud neni znamo.
» Vyslechnout poskozeného, obvinéného a svédky kazdého zvlast’ a pozdéji jejich
vypovedi konfrontovat.

v , TR T A
» Vsechny vypovédi peclivé zaznamenat. *

Pii vySetfovani leh¢ich stadii Sikany se doporucuje pouzit pii rozhovoru sinformatory,
sveédky a agresory, metodiku postupu, kterou zpracoval M. Koléat:

v' Rozhovor s informdtory a obétmi — slouzi k ziskani vnéjsiho obrazu $ikanovani.

Informatory mohou byt napi. kamaradi nebo rodic¢e. Poté nasleduje rozhovor

s obstmi. ¥

“6 www . poradenskecentrum.cz/sikana-skola
4T Kolat, M., Bolest sikanovani, s. 114 - 119
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v’ Nalezeni vhodnych svédkii — ve spolupréci sinformatory a ob&t’'mi vytipujeme
¢leny skupiny, kteti budou ochotni pravdivé vypovidat.

v" Individualni (nebo i konfrontacni) rozhovory se svédky — nikdy ne konfrontace
obéti a agresoru! M¢lo by jit o doplnujici a uptesiujici rozhovory.

v’ Zajisténi ochrany obétem — v pripadé€ potfeby (v pocate¢nich stadiich Sikanovani
nejsou vétSinou tato opatieni potiebnd).

v' Rozhovor sagresory a konfrontace mezi nimi — je vzdy posledni krok
pfi vySetfovani, proto musime byt dobie pfipraveni a mit padné argumenty
v podob¢ dikazl. Jinak agresofi vSe zapfou a mohou se pomstit svédkim
i obétem. Dulezitost tohoto rozhovoru pro odhalovani pravdy je vétSinou
zanedbatelnd. Toto setkani by mélo slouzit k tomu, abychom agresory okamzité

zastavili a ochranili tak jejich ob&ti.*®

Diilezita je dobra pfiprava na jednotlivé rozhovory. Agresofi budou zapirat, brénit
se, obvinovat obét. Zamétujeme se na to, co bude nasledovat — na pomoc a napravul.
Budeme odsuzovat nespravné chovani, ne vsak dité samotné.

Tato strategie vySetrovani je univerzadlni a lze ji doporucit ve vSech piipadech prvni
pomoci. Rodice mohou Zadat veskeré informace a méli by byt informovani 0 v3ech

opatienich, které skola v tomto sméru podnika.

Odstranéni patologického chovani skupiny je dlouhodoba zalezitost. M. Kolar
nabizi dvé metody népravy, které mohou poslouzit jako prvni pomoc, netfesi vSak
pticiny.

1. metoda vnéjsiho ndtlaku - cilem je represivnim zptiisobem piinutit viniky k zastaveni
chovani ak dodrzovani norem.
Obsahem je: - individualni pohovor s agresory a jejich rodici,

- oznameni o potrestani pted celou tfidou.
Dtlezitym krokem, ktery je soucasti natlakové metody, je informovani zaku (tfidy)
0 zavéru vychovné komise. Tim $kola jednozna¢né vyjadii sviyj postoj, ze Sikanovani
nebude trpéno. V krajnich piipadech vedeni $koly muze rozhodnout o okamzZitém

vylouceni inicidtora Sikany nebo piipad predat policii.

8 Kolat, M., Bolest sikanovéni s. 114-119
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2. metoda usmiieni — je postavena na spoleéném hledani napravy v neformani
atmosféte. Lze ji pouZit jen v uréitych ptipadech, vefejné oznacovani ¢lent skupiny

zaito¢niky a obéti mize vést k upeviiovani téchto roli.*

Pedagogicko-psychologicka poradna pti feSeni Sikany vyuziva tyto postupy:

» Individudalni vedeni obéti, cilem je ziskadni ndhledu na situaci, posileni
sebevédomi jedince, interiorizaci postoje: ,Nikdo stebou nema pravo takto
zachazet.“ Dobite zde funguje prakticky nacvik chiize, postoje, intonace,
mimiky, gest.

> Individualni vedeni agresora, cilem je osvojeni si socialné piijatelnych zptsobu
chovani, zvySeni empatie a socidni citlivosti. Interiorizace postoje: ,, Nemas
pravo snikym takto zachazet, stejné jako nikdo nema pravo takto jednat
Stebou”.

> Spolupréace s rodinou, pf. ocenovani socialné piijatelného chovani, charakter
auplatiiovani trestu.

» Préce se skupinou, cilem je rozvoj kooperativnich postoji, zvySovani empatie,
rezistence pfijimani Spatnych norem. Vyuziva se zde psychoher, secvicovani
divadel g.

Pii napravé Sikany je velmi dulezity jednotny postup $koly, rodiny a Pedagogicko-
psychologické poradny (dée PPP).*

2.6 Vychovna opatieni

Skola ma k dispozici pro potrestani agresorti fadu b&znych, ale i mimofadnych
opatteni. Patii k nim:
» Napomenuti, dutka tfidniho ucitele, dutka feditele, na stfednich skolach
téZ podmine¢né vylouceni ¢i vyloudeni ze studia.
» SniZeni znamky z chovani.
»  Prevedeni zaka do jiné tiidy, pracovni ¢i vychovné skupiny.
» Doporuceni rodiclim obéti i agresorti v ambulantnim odd¢leni stiediska

vychovné péce (SVP) nebo v organizacich s obdobnou naplni ¢innosti jako SVP.

9 Kolak, M., Bolest Sikanovéni s. 121-124
0 \www . poradenskecentrum.cz/sikana-skola
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V zavaznych ptipadech Sikanovani Ize uzit opatieni:
» Doporuceni rodicim, aby zvazili dobrovolné umisténi ditéte do pobytového
oddéleni SVP, ptipadné do mistné ptislusného diagnostického ustavu.
» Podani navrhu na organ socialné pravni ochrany ditéte k zahgeni ftizeni
O nafizeni predbézného opatieni ¢i Ustavni vychovy s ndslednym umisténim
ditéte v diagnostickém Ustavu.
> Vyrozuméni policie. >*

Obéti Sikanovani se mohou obratit pro psychoterapeutickou péci na PPP nebo

na psychology.

Opatieni v roding:

> Pokud se rodi¢e dozvi, Ze je jejich dité agresorem, doporuéuje P. Ri¢an pochopit
jeho jednani jako piechodnou reakci na né¢jaké hluboké zklamani nebo ponizeni.
Za vychovné nejucinnéjsi rodicovskou reakci se povazuje, jestlize oba rodice
svoji reakei daji ditéti jasn€ najevo, Ze se provinilo proti fadu, ktery je nad lidmi.
Zadouci je, aby dité prozilo hluboké zahanbeni z toho, co udélalo. Poté miize
nasledovat odpusténi a trest, ktery bude piisnéjsi nez tresty za jind détska
provinéni. Trestat maji milujici osoby, které opodstatnénost trestu jasné
Vysvétli.52 Dale by se dit¢ mé€lo omluvit svoji obéti a stejné tak rodice agresora
by se méli omluvit rodi¢im obéti.

» Zjiti-li rodice, Ze se jejich dit€ stalo obé&ti Sikanovani, je treba ditéti vénovat cas
a trpélivost, vyjadiit ditéti svoji podporu a ochranu, piesné zjistit, cO se stao,
arozhodnout o dalsim postupu. Ve vztahu ke Skole je tfeba obeznamit

se zjisténymi skute¢nostmi tiidniho uditele a feditele skoly.*

> www. Sikana.cz
*2 Rican, P., Agresivita a Sikana mezi détmi, s. 63
s Rican, P., Agresivita a Sikana mezi détmi, s. 64
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2.7 Diléi zavér

Sikana se vyskytuje ve kol ach odedavna. Znepokojujicim faktem posledni doby
vsak je to, ze se ¢im dal Castéji vyskytuje v rozvinutych formach a agresoriim se ¢asto
dafi uniknout pozornosti pedagogii, ktefi jsou bud’ ptili§ vytizeni, neum¢ji nebo nemaji
zdem pracovat Sproblémovymi détmi a jejich rodinami. Citové opomijené
azanedbdvané déti si Casto zvySuji sebevédomi a prestiz rozvijenim nezadoucich
aktivit, napf. zaSkolactvim, kradezemi, Sikanovanim spoluzakl. Pedagogové se tak

setkavaji pti Sikanovani s nardstajici brutalitou a nelitostnym chovanim zaki.

Ptedpokladem kladného vlivu pedagoga na zaky je osobni ptistup ucitele a jeho
pfirozena autorita. Autorita uclitele je pfitom znacné zévisla na jeho spolecenském
postaveni, odborné zpusobilosti, na jeho charakterovych i moralnich vlastnostech
aschopnosti predavat informace, zkuSenosti a nazory. Pedagogové by tedy méli ovladat
umeéni pracovat s deérmi. K zakim by méli pfistupovat individudlné a ziskat ptehled
0jejich charakterovych vlastnostech a schopnostech. Na zdkladé téchto informaci
avlastniho pozorovani pak mize pedagog zaky usmériiovat a smérovat ke konkrétnim
cilim. Podafi-li se pedagogovi navodit ve tifidé¢ atmosféru vziajemné diavéry
aspoluprace, vyrazn¢ tak snizi riziko vyskytu Sikanovani mezi Zzdky a jinych
nezadoucich projevii chovani. Zaci dosahuji lepsich vysledkii a do 3koly prichazeji
bez obav.

Jestlize se v détském kolektivu vyskytnou piiznaky Sikanovani, je pro pedagoga
dilezité zjistit co nejvice informaci, rozhodnout, zda situaci vyieSi sam, nebo je

nezbytné piizvat odborniky, a zvéZit nejicinnéjsi opatieni.

vvvvv

sodborniky z dalsich oborti vysledovali n€které typické vlastnosti pro agresora i obéti.
Pokud jsou s nimi pedagogoveé a vychovatel é obeznameni, zvy3uje se pravdépodobnost
vcasného odhaleni Sikany.

Vyskytne-li se ve $kole Sikana, negativni dopad Sikany pisobi na vSechny zucastnéné,
nejvice a nejéastéji na obé&ti a agresory, dale na rodinu, ucitele, spoluzaky a blizké okoli.
Mnozi jedinci nesou nasledky na duSevnim a télesném zdravi po cely zivot. Pfibyva
také pripadi, kdy obét’ jiz neni schopna snaSet natlak a ponizovani, aproto pfistoupi

k sebevrazdé.
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Skolni t¥ida je skupina sdruzujici riizné inteligentni, fyzicky i psychicky zdatné
jedince, kteti byli vychovavani v riznych prosttedich. Sejdou-li se ve tiid¢ déti
z fungujicich rodin, stejnych nebo podobnych zajmi, dosahuji ve vzdélavani obvykle
dobrych vysledki a kéazen v téchto tfidach lze usmérnit béznymi vychovnymi
metodami. V ptipad¢, Ze se vyskytne u nékterych jedinct anomalie v chovani, kolektiv
je zpravidla schopen tyto jedince usmérnit.

Opakem jsou tiidy celkové neukaznéné s primérnym a podprimérnym prospéchem.
V téchto tfidach se pedagogim tézko udrzuje kazen a je zde daleko vyssi
pravdépodobnost vyskytu jedinct s vychovnymi problémy.

Setka-li se pedagog nebo rodice ditéte s nékterymi uvedenymi piiznaky, které v nich
vzbudi podezieni, Ze by se mohlo jednat o Sikanovéni, je tfeba ditéti vénovat patfinou
pozornost. Dospély by mél dité vyslechnout, pochvalit a povzbudit, a také rozptylit jeho
obavy o tom, Ze Zaluje. Dité piesvéd¢ime, ze mu chceme pomoci aposkytneme mu
veskerou podporu. V této fazi je nutné a dulezité spravné posoudit situaci, rozlisit, zda
se jednd o béznou détskou Sarvatku nebo Sikanu.

Zjigti-li se skuteCnosti svédcici pro Sikanovani ditéte, je tieba nejprve zajistit ditéti
ochranu a dale zajistit spolupraci rodicti se Skolou. Pii feSeni Sikany ve Skole je
doporuéeno postupovat dle vypracované metodiky MSMT. V piipadé potieby je mozné

situaci tesit i ve spolupraci s dalSimi institucemi — PPP, SV P, psychology, policii apod.

Pro potrestani agresorti ma skola k dispozici fadu béznych, ale i mimotadnych
opatfeni. Pro zvySeni vychovného efektu je dilezit¢ zvolit piiméfené opatieni.
O takovém opatieni by mél spolurozhodovat vedle teditele Skoly pravé tiidni ucitel
nazéakladé osobni znalosti rodinného prostfedi a povahovych vlastnosti konkrétniho

z&ka.

Jak z vyse uvedenych skute¢nosti vyplyva, na vzniku Sikanovani ve Skolach
sepodili vice faktord. Faktory tykajici se rodinného vychovného ptisobeni muze skola
ovliviiovat pouze omezené. Proto je nezbytné, aby Skola vyuzivala pro vychovné
pusobeni vlastnich zdroji, knimz patfi zejména kvalitni a pozitivné¢ naladéni
pedagogové, ktefi jsou schopni vytvaiet ve Skole pfijemnou atmosféru a dobré zdzemi

pro svoji praci i pro své zaky.

34



3. PREVENCE SIKANY

Prevenci v souvislosti se Sikanou neni pouze pfedchazeni Sikanovani, ale také
jeho feSeni na vSech urovnich vyvoje. Jedna se tedy o vytvofeni ucelené ochrany déti
amladeze pfed tyranim spoluzaku. V soucasné dobé se buduje tato ochrana
ve spolupréci:

> déti a rodicu,

» pedagogickych a vychovnych pracovniki ve Skolach,

» 8kol sodborniky zjinych resorti a nestatnimi organizacemi zabyvajicimi se
prevenci Sikanovani (kriminalisty pro mlédez, socidnimi kuratory, psychiatry),

» s odbornymi sluzbami resortu skolstvi, které tvoii pedagogicko-psychologické
poradny, stfediska vychovné péce, socialn¢é-pedagogicka centra, diagnostickée

Gstavy a dalsi),

» ministerstva akragjskych Uradt pti vytvareni legislativy pro prevenci Sikanovani,
> s Ceskou Zkolni inspekci a dal&imi, kontrolami povétenymi, institucemi,
» S nevladnimi organizacemi, jako napiiklad Obcanské sdruzeni proti Sikanovani

a., které zajist'uji monitorovani situace a zabezpeiuji ochranu prav déti >

Takto pojata prevence vychazi ze souasnych moznosti skolstvi. Nezbytné vSak
je, aby na jednotlivych stupnich prevence pusobili vySkoleni specialisté. Patii sem
Skolni metodik prevence nebo vychovny poradce, okresni metodik preventivnich aktivit,

krajsky Skolsky koordinator, Skolni inspektor, odbornik ministerstva Skolstvi a dal§i.

Pro tyto odborniky je nutné stale zajistovat ucinné vzdeélavani. Dalsim ukolem
je vymezeni povinnosti a zodpovédnosti skol za teSeni Sikany, ktera se odehrava
ve Skole.
Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy pro pedagogické pracovniky vypracovalo
podklady pro sledovani a odhalovani patologickych jevi v détskych kolektivech,
charakteristiky a obvyklé projevy téchto déji, metody feSeni Sikanovani, nasledna
vychovné opatieni, spolupraci Skoly a vychovnych ustavi srodi¢i pii feSeni Sikany

apravni a formalni pomoc pfi feSeni nasledki.

% Kolat, M., Bolest sikanovani, s. 201-203
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I piesto, 722 MSMT ve spolupraci sdal§imi institucemi pfipravuji Sirokou 3kélu
podptirnych materialti, organizuji vzdélavaci programy a kurzy pro zvySovani
informovanosti a kvalifikace pedagogickych pracovniku, lezi nejvétsi tiha v prevenci,
odhalovani a feseni patologickych jevli spojenych se Sikanou na fadovych ucitelich

avychovnych pracovnicich.

3.1 Druhy prevence Sikany ve Skole

O prevenci Sikany uvazujeme jednak v ptipad¢, ze k ni dosud nedochazi, stejné
tak jako v pfipadé, kdy k ni prokazatelné¢ doslo, byla provedena opatieni k napravé
achceme zamezit jgimu opakovani. Moznosti, metod a zasad, kterymi je mozné

predchazet a Celit Sikané, je cela fada.

Zakladni rozdé¢leni v oblasti Sikanovani:

Primérni prevence, uplatiiuje se v piipadech, kdy k Sikané¢ dosud nedoslo. Jejim
zdkladem je harmonickd vychova, informovanost rodi¢ti a déti o problematice
Skanovani ve skoléach.

Jako ucinny prostfedek prevence se osvédCilo, budovani otevienych, bezpe¢nych

akamaradskych vztahti mezi ¢leny $kolniho spolecenstvi.

Sekundarni prevence, uplatiiuje se v piipadech, kdy uz k Sikané doslo, byla provedena
opatieni k napravé a primarnim tikolem je zamezit jejimu opakovani. Patfi sem vcasna
diagnostika, bezodkladné vySetieni Sikany, provedena opatfeni (ochrana obéti, rozhovor
srodi¢i obéti a agresora, jednani s tfidnim kolektivem atp.), vcetné vychovné prace

s agresory (postihy, monitorovani, vycvik socidnich dovednosti g.).
Tercialni prevence, se rozviji v soucasné dobé. Hlavni mySlenkou je umoznit $kolam
vyuzit specidlné¢ vytvorenych pracovist, kterd by celodenn¢ pracovala zejména

S agresory.

ZkuSenosti z praxe ukazuji, ze nebezpeci Sikany lze snizit i dislednym

uplatiovanim obecnych zasad, které vsSeobecné prospivaji détskému duSevnimu
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amravnimu vyvoji. V soucasné Skole jsou tyto zasady zanedbavany, coz je pfic¢inou
nariistu projevl détské agrese.
K z&kladnim zasadam radime:

» Solidarita se dabymi — tikolem ucitele pii prosazovani spravedlnosti mezi détmi
je odedavna piedevs§im ochrana slabsich pied silnéjSimi. Ucitel mize vyuZzivat
kazdé prilezitosti k tomu, aby slabsi jedince povzbudil, dodal jim sily a odvahy,
atim posilil jejich sebevédomi, a dde jim poskytoval prilezitost zapojit
se do spole¢nych ¢innosti a celkové zapadnout do kolektivu.

» Podpora autority ucitele — autorita Skoly i ucCiteld u nas v minulosti velice
utrpéla a neutéSena situace stale pretrvava. ZvySeni autority a prestize ucitele
i 8koly jako celku je dnes zakladni podminkou toho, aby uéitelé dobie plnili své
posléni a také, aby se mohli 1épe vypotadat s negativnimi jevy projevujicimi
se Vv chovani zak.

» Posileni demokracie ve tiidé — jde predevsim o styl jednani ucitele s détmi
sjejich rodici, jehoz zakladem je:

a) Zjist'ovat ndazory a pidni déti, trpélivé jim naslouchat, diskutovat s nimi, byt
pfipraven uznat vlastni chybu.

b) Pti rtznych piilezitostech ddvat détem na vybér, napi.. ,Kam se pujde
na prochazku?"
Sledujeme tim zakladni demokratické pravidlo, ze vule vétsiny rozhodne.

» Péstovani Zakovské samospravy v ramci $koly i jednotlivych tiid. Déti se tak uci
jednat v roli zastupct skupin s vySSi autoritou, ktera se snimi radi a povzbuzuje
jgjichiniciativu.

» Informovanost redi¢ii 0 zalezitostech a problémech Skoly. Jde o to, navazat
srodi¢i spolupréci a vytvorit tak prostiedi vzajemné davéry.

> Umoznit rodi¢iim co nejcastéjsi piistup do Skoly a podnécovat aktivitu
rodi¢ovské organizace na skole.

» Princip kooperace ve vychové — jehoz podstatou je vytvarenim koopera¢nich
tymi podporovat zapojeni outsiderd do skupinovych aktivit, dat jim tak
prilezitost byt platnymi Cleny tymi a ziskat si respekt ostatnich. Sestavovani

vvvvvv

r ;o row vr1.0 55 vr , . v
rovnocenné, vychazi se tedy ze schopnosti vSech zaka.™ Dalsim tkolem je ucit

% Riéan, P., Agresivita a Sikana mezi détmi, s. 71 - 77
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potencialni agresory i obéti Sikany socialnim dovednostem, které nauci agresory
jinou nez agresivni interakci a obétem umozni vyhybat se nezddoucim situacim.
» ldeovou vychovu — spocivajici v tom, Ze jsou détem vstépovany zakladni
hodnoty, na kterych stoji spole¢nost, jako jsou ucta ke kazdé lidské bytosti,
solidarita, soucit, obé&tavost, est.”
V ramci ideové vychovy miize pedagog napf. v hodiné obcanské nauky
diskutovat szaky na téma, jak by se mél chovat uéitel k zaktim, Zaci k uéiteli
amezi sebou navzajem. Vysledkem diskuze miize byt vypracovani napt. ,,Skolni
smlouvy* ¢i,Charty tfidy*, které budou obsahovat pozitivné formulované
spoleCenské zasady, napt.. ,Nebudeme tolerovat Sikanovani a utlaCovani
slabsich.“, ,,Z4ci si navzajem pomahaji.“ apod. Nakonec déti vyberou dvanactero
zasad (Ctyfi se tykaji chovani zakl k ucitelim, Ctyfi chovani ucitelll k zakim
actyfi vzajemného chovani zakli mezi sebou), zapisi je na list papiru, vSichni
podepisi a vyvesi ve tiidé.
Ideova vychova je nezbytnou soucasti prevence tim, ze obsahuje vyznamnou

my3lenku, Gcty ke kaZdé lidské bytosti®”’.

Mezi dalsi osvédcené metody prevence Sikany patii tiidnické hodiny. Nekteti
vyucujici je povazuji ziejmé za ztratu Casu, proto je nevyuzivaji v daném rozsahu.
Pfitom pravé na tfidnickych hodindch mulze zkuSeny ucitel prohovofit s zdky rtizna
témata, ziskat diilezité informace o déni ve tiidé, ¢i o zacich samotnych a také na né
mize pozitivné vychovné pusobit, a tim ovlivnit nejen jednotlivce, ale i celkovou
atmosféru ve tfidé. Psychologové se jednoznaéné shoduji v ndzoru, Ze spravné vedeni
tiidnich kolektivii je uméni, které miize byt pravé dobrou prevenci vyskytu Sikanovani

adal$ich negativnich jevi.

Dozor ve 3kole — dozor vyucujicich nad zaky je nejucinnéjsim preventivnim
opati'enim proti $ikand. Cim vice pedagogii a dospélych dohlizi na udrzovani poradku
na chodbéch a ve tiidach béhem prestavek, tim méné piilezitosti maji agresivni jedinci

k Sikan¢ spoluzak.

% Rican, P., Agresivita a Sikana mezi détmi, s. 71 - 77
57 Rican, P., Agresivita a Sikana mezi détmi, s. 77 - 84
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Podstata provadéni dozoru spociva vtom, Ze ucitelé nestoji na jednom miste,
ale prochazeji chodbami, nahlizeji do jednotlivych tfid a kontroluji rovnéz méné

frekventovana mista a zakouti ve Skole.

Skolské dokumenty pro oblast prevence Skanovani

1. Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni
Sikanovani mezi zaky kol a skolskych zatizeni, ¢. j. 28 275/2000-22

2. Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze a t€lovychovy k prevenci socialné
patologickych jevi u déti a mladeze, €. j. 14514/200-51

3. Koncepce prevence socidlné patologickych jevii u déti a mladeze v plisobnosti

Ministerstva Skolstvi.

3.2 Rodinna vychova jako spolehliva prevence Sikany ve Skole

24

je totiz instituci, ktera vytvaiti zdklady riiznych povahovych vlastnosti, navykl a model
chovani u déti. V procesu vychovného ovliviiovani osobnosti ma rodina vysadni
postaveni, ponévadz je prvnim vychovnym ¢initelem a nastupuje Vv po¢ateénim obdobi
zivota Clovéka, které je pro utvareni charakteru obdobim rozhodujicim. Z toho vyplyva,
Ze rodi¢e by svym détem méli vénovat co nejvice Casu, protoze poznavanim piirody
aspolecenského zivota se dit¢ uci chédpat urcité skute¢nosti, vnima nazory dospélych,

uci se zit, pracovat a spolupracovat v kolektivu.

VSe, co prozijeme, nas vychovava. Vychova je tedy tvofiva Cinnost a méla
by ptsobit pozitivné. Rodice by si méli uvédomovat, ze jsou détmi neustale sledovani,

ajit jim prikladem.

StéZejnim ukolem pii vychové déti je dobie je pfipravit na zaclenéni
do kolektivu jinych déti a dospélych, do spole¢nosti. To predpoklada vést déti k urcité
samostatnosti, dodrzovani pravidel zivotospravy, pofadku a také vést je

k zodpovédnosti. Vysledky vychovného piisobeni rodi¢t se mohou projevit zanedlouho
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po nastupu do Skolky ¢i do Skoly. Rodi¢e by méli pecliveé sledovat chovani i vysledky
svych déti a rozhodné by méli navazat spolupraci se Skolou. Jestlize déti vyristaly
V optimalnim rodinném prostredi, nedéla jim pfechod do Skolky ¢i Skoly vétsi potize.
Tak jak si déti museji odstonat détské nemoci, aby ziskaly imunitu a ur¢itou odolnost,
musi stejné tak ziskat socialni dovednosti. Cim vice téchto socialnich dovednosti ziskaji
a nauc¢i se snimi pracovat, tim |épe s dokazou ve 3kole i v zivoté poradit
s manipulativnimi ¢i agresivnimi jedinci v jgjich okali.

Zjigti-li v8ak ucitelé, ¢i rodice, Ze jejich dité jiz na 1. stupni zakladni Skoly jakymkoliv
zpusobem S$ikanuje, zastrasuje ¢i jinak negativné ovliviluje ostatni anebo naopak stava
se obéti agresivnich jedincii, je to zpravidla znamkou nespravného vychovného
pusobeni na dité. V obou ptipadech je nutné, aby se rodice spojili s uciteli, ziskali

informace a poté peclivé zvazili moznosti napravy.

Pro ptipad, Ze se dité stane obéti Sikany, je velmi dilezité, aby rodice byli velmi
vnimavi a rozpoznali, Ze u jejich ditéte neni néco v potadku. Pokud zjisti, ze se Sikana
jejich ditéte tyka, méli by se pokusit ziskat si diivéru ditéte natolik, aby se dité svétilo
se svym problémem. Jestlize ani tak dité nenajde odvahu svétit se dospélym se svym
traépenim, musi mit rodie trpélivost a ditéti peclivé naslouchat, projevovat citovou
podporu anezlehcovat obsah jeho sdéleni. V okamziku, kdy rodi¢e nabudou jistotu,
Ze je dité ve skole obéti Sikany, méli by postupovat nasledovneé:

» Poskytnout ditéti maximalni oporu, nejméné do doby nez podafi situaci vyiesit

a bude zjednana ngprava.

> Navstivit feditele Skoly i tfidniho uditele — zaleZitost snimi projednat a ziskat
jegjich stanoviska. Ngjlepsi variantou je pokud mé Skola vySkoleného odbornika,

dohodnout si spole¢ny postup.

Dalsi moznosti je obratit se na pedagogicko-psychologickou poradnu, vyuZzit linku
duvéry, navstivit rodiCe agresora ausilovat 0 ndpravu. V zavaznych piipadech Sikany

se rodi¢e mohou obratit pfimo na policii.>

VS&ichni odbornici se shoduji v nazoru, ze hlavnim klicem k uspéchu

je spoluprdce rodi¢it a ucitelii.

%8 Kolat, M., Bolest sikanovani, s. 168
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Détem mtizeme pomoci tim, Ze je naucime pozitivné o sobé smyslet, naucime je, jak by

mély reagovat na provokace ataké zaklady asertivniho jednéni.

Zjigti-li pedagog nebo rodice, ze je dité agresorem, plati vySe popsany postup. Rodice

by se méli spojit s ucitelem a hledat spole¢né feseni problému.

Hlavnim Ukolem tedy ztstava: tlumit agresivni sklony téchto déti, pozorné je sledovat

azakrocit pfi prvnim naznaku recidivy.

Déti usméritujeme zadoucim zpisobem:

>

Pouzivame co negjvice pochvaly, predevsim pokud ovladnou agresivitu
Vv provokujici situaci.

Zaméstname je ¢innosti, ktera je pro né atraktivni a mohou v ni vyniknout.
Ucime je socialnim dovednostem, tak, aby dosahovaly uspokojeni konstruktivni
¢innosti.

Pokusime se v détech povzbuzovat empatii, a to zejména védomim, Ze jsou
milovany.

Pomiizeme jim vybudovat si osobni perspektivu tim, ze vytvoii predstavu, ¢eho

chtgji v budoucnosti dosdhnout, a to jim bude poskytovat motivaci.*

* Rican, P., Agresivita mezi détmi s. 87
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3.3 Diléi zavér

Prevenci v souvislosti se Sikanou rozumime nejen piredchazeni Sikanovani,
ale také jeho fesSeni na vSech urovnich vyvoje. Nasi spole¢nou snahou by tedy mélo byt

vytvoreni ucelené ochrany déti a mladeze pied tyranim spoluzaky.

Reseni $kolni Sikany ma fadu piekazek, mezi které patfi napf. chovani
pedagogt, feditelii i jednotlivych zakd, dale nedostateéné legislativné-kazenské
pravomoci Skoly a v neposledni fadé i ptistup rodi¢u k vychové déti a ke spolupraci
se Skolou.

Zadoucim a odekavanym fesenim tedy je vypracovani preventivnich programi a jejich
uvadéni do praxe. Chceme-li, aby tyto programy dobife fungovaly, je nezbytné
zapojovat do jejich realizace viechny zuéastnéné slozky. Spoluprace na trovni MSMT
piedstavuje zajiSténi programli po strdnce legislativni. Spoluprace na urovni Skol
ptedstavuje vybér kvalitnich pedagogli a vychovatell, pfeddvani novych informaci

apoznatkll, vytvéieni optimalniho prostiedi pro praci pedagogii a pro vzdélavani zaka.

Spoluprace rodicu se Skolou by méla vést ke vzajemné informovanosti rodicu
1 pedagogii o irovni vzdélavani, osobniho rozvoje a zajmi jejich deti.
V souvidlosti s¢astym vyskytem rtizné zavaznych druht Sikanovani ve skolach a stde
se zvysSujici agresivitou déti a mladeze povazuji za nutné neustale apelovat na rodice,
aby sdétmi travili co nejvice Casu, sledovali jejich potieby, povzbuzovali déti
k rozvijeni zajmové ¢innosti v rozli¢nych oblastech uméni, kultury ¢i sportu.
VSichni rodi¢e by méli mit neustale na mysli, Ze rodina ma z hlediska vychovného
ovliviiovani osobnosti vysadni postaveni, ponévadz nastupuje v pocate¢nim obdobi
zivota Cloveka, které je pro utvareni jeho charakteru obdobim rozhodujicim. Rodina je
nenahraditelna v oblasti emocionalniho vyvoje ditéte, ma poskytovat citové zazemi
autocisté. Rodice poskytuji détem diilezité identifikacni vzory a ptiklady chovani. Stalé
a vielé citové klima ma sviij nesporny vyznam nejen pro déti vyrastajici v roding,
alei pro dospélé rodinné piislusniky a jejich okoli.
StéZejnim ukolem rodici je dobie déti pfipravit na zaclenéni do kolektivu jinych déti
adospélych, do spolecnosti. To predpoklada vést déti k urcité samostatnosti, dodrzovani

pravidel zivotospravy, etiky, pofadku a také vést je k zodpovédnosti.
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Podafi-li se rodi¢im vytvofit dobré rodinné zazemi a vychovaji-li piiméfené
sebevédomé, vsestranné dit€ s rozvinutou siti socidlnich kontaktli, vyrazné tim snizi

rrrrr

av obdobi puberty.

Vyristaji-li déti v problémovych a dysfunkénich rodindch, vyrazné se tim
zvysuje pravdépodobnost vyskytu vychovnych potizi a zvySené agresivity jiz v mladSim

Skolnim véku.

Podle mého nézoru, vychazejiciho z praxe ve stiedisku vychovné péce, mame
zna¢né nedostatky v plsobeni pravé na ty rodice, ktefi znejriznéjSich divodi
nezvladaji fadnou vychovu svych déti. Nékolikrat jsem se presvédcila, ze rodice, ktefi
neumi spravné komunikovat a vychovné pisobit na své déti, vétsinou nemaji zgem
dobrovolné spolupracovat se Skolou ani s odborniky, kteti by jim pomohli jejich
nedostatky ,,upravit™ a zlepsit tak, alesponl ¢astecné, jejich vychovné metody a mnohdy

i socidlni situaci.

Myslim si, Ze systém prevence v oblasti Skany u nés jiZz sice funguje,
aleneustale je tieba jej zdokonalovat a klast vétsi diraz na informovanost jak rodicu,
tak pedagogi a Siroké vetejnosti. Nelehkym Ukolem ucitelt a pracovniki ve Skolstvi
pro ptisti obdobi je informovat déti a mladez vramci vyuky ve Skoléch jednak
oprevenci Sikany a socialné patologickych jevii a dale se zaméfit na vychovu

k rodicovstvi. Détem zduraziovat vyznam a funkce rodiny, potfebu rodinného zazemi

zejména pii vychove déti jako vhodnou prevenci Sikany a jinych vychovnych potizi.
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Il. PRAKTICKA CAST



4. PROJEKT PRUZKUMNEHO SETRENI - SIKANOVANI
VE SKOLE

ZKUSENOSTI ZAKU ZS SIROTKOVA V BRNE SE SIKANOU VE SKOLE

Hlavnim tikolem priizkumného projektu bylo ziskat od zéki I. a II. stupn& ZS
ajejich pedagogt informace o tom, jak vnimaji problematiku sikany ve Skole, jaké

s ni maji zkuSenosti a zda maji dostate¢né mnozstvi informaci o této problematice.

Cilem prace bylo ziskat informace o postojich a zkuSenostech zaki a jejich
pedagogi se Sikanovanim. Pfi prizkumu jsem se zaméfila zvlasté na otazky tykajici
serozdilii ve vnimani Sikany u déti na 1. a II. stupni, dale na to, co déti vnimaji jako
,hormalni* pfiméfené chovani a co povazuji a projevy agrese ¢i Sikany.

U pedagogii jsem zjistovala, zda maji dostatecné informace tykgici se dané
problematiky a zejmeéna, co znamena Sikana pro ucitele, jak rozpoznaji pocinajici Sikanu

v détském kolektivu a jak Sikané predchazeji?

4.1 Stanoveni hypotéz

ve vztahu k Zakam

H1: Zaci nejsou dostateéné informovani o tom, co je to Sikanovani.
H2: Agresivita déti se zvySuje a posunuje se do obdobi mladsiho Skolniho véku.
H3: Mladsi zéci jsou vnimavéjsi viici projeviim agresivity a nasili nez starsi spoluzaci.
H4: Stanou-li se déti svédkem ¢i obéti Sikany ve Skole, svéti se nejdiive rodi¢iim.
ve vztahu k pedagogiim

H 5: Ttidni ucitelé mohou svym vlivem a vychovnym pusobenim Sikanovani zakt

ve tfid¢ predchazet.
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4.2 Metody a techniky Setieni

Pro praktickou cast své diplomové prace jsem si zvolila kvantitativni metodu
prizkumu, formou dotaznikového Setfeni s naslednym statistickym zpracovanim
avyhodnocenim ziskanych dat, doplnénou o konkrétni poznatky z praxe akazuistiku.
V dotazniku byly pouzity otazky uzaviené, oteviené a polooteviené.

Pozorovani probihalo nestrukturovanou a pifimou formou, za pomoci popisnych
zaznamu jevu tak, jak se vyskytly. Pozorovanych ¢innosti jsem se zuc€astnila jako divak,

ne jako piimy ucastnik.

4.3 Organizace a realizace prizkumného Setieni

Dotaznikové $etfeni jsem provedla na ZS Sirotkova u zaku 5. tiid 1. stupng, zaka

7. a 8. tfid II. stupné ajejich pedagogi.
Skupinu respondenti tvofilo:

e 13divek ve véku 11-12let

e 19 chlapcti ve v€éku 11-12 |et

e 14 divek ve véku 13-15let

e 19 chlapcti ve véku 13-15 let

e 12 pedagogt

Vékova skupina 11-12 let byla celkové zastoupena 32 zéky a zékynémi.
Vekova skupina 13-15 let byla celkové zastoupena 33 zaky a zakynémi.

Dotaznik vyplnilo celkem 12 pedagogt.

Ve druhé poloving praktické ¢asti jsem popsala vysledky pozorovani, které jsem
V rdmci sbirdni materiadld a informaci k danému tématu diplomové prace, uskutecnila
na odlouceném pracovisti Pedagogicko-psychologické poradny v Poradenském centru

pro drogove ajiné zavidosti v Brné a dale ve Stiedisku vychovné péée Help me.
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KONSTRUKCE DOTAZNIKU
Dotaznik obsahoval 20 otazek. Otazky byly uzaviené, oteviené, vybérové

avyctové. Otazky byly sefazeny podle oblasti zkoumaného problému:

- otéazky informativniho charakteru ¢. 1 pohlavi
¢. 2 vék
- otazky tykajici se zajmi ¢.3
- otézky rodinného zazemi respondenti ¢. 4
- otézky informovanosti rodi¢t ¢. 12
- otézky tykajici se zazemi ve Skole ¢.5,6
- otazky zamé&fené na informovanost o Sikané ¢.7,8
- otazky zamé&fené na zkuSenosti se Sikanou ¢.9, 11,14
- otazky zjist'ujici davéru zakh ¢. 10,13
- otazka zamétena na definovani
agresivniho jednani a ndsledného trestu ¢. 15,20
- otazky tykajici se klimatu ve tiidé ¢. 16,17
- otazky tykajici se vlivu tfidniho ,,viidce* na ostatni zaky ¢. 18, 19.

Priprava prizkumného Setieni

Prizkumnému Setieni predchazelo sestaveni dotazniku, jehoz obsah, rozsah
aformu jsem konzultovala s psychology PPP v Brn¢. Nasledné byl proveden kontrolni
prazkum u 0osmi ndhodn¢ vybranych respondentt ve véku 10-13 let, pomoci né¢hoz byla

ovéfena srozumitelnost a jednozna¢nost otazek uvedenych v dotazniku.

ShromaZd’ovani dat

Prizkumné Setfeni probihalo pisemnou formou — anonymnim vyplnénim
dotazniku, ktery ndm umoznil rychle a efektivné zjist'ovat informace v podobé odpoveédi
na kladené otazky. Celkem bylo osloveno 65 respondentti ze ZS Sirotkova v Brng,
z toho bylo 27 (tj. 41,5%) divek a 38 (tj. 58,5%) chlapci. Velikost zkoumaného souboru
tedy tvortilo 13 divek ve véku 11-12 let, 19 chlapct ve véku 11-12 let, 14 divek ve véku
13-15let a 19 chlapct ve veku 13-15let a také 12 pedagogt.
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Dotazniky byly vyplhovany vramci vyuky obcanské a rodinné vychovy
v 5.,7.a8.tridach.

Dotazniky vyplnilo také 16 pedagogogt, 8 uditelt z I. stupné a 8. uditelt vyucujicich
nall. stupni ZS.

Sbér dat byl proveden v prubéhu meésice kvétna 2009. Dotazovani bylo provadéno
ptimo zadavatelkou. Zaci i ucitelé byli seznameni s pfedmétem priizkumného projektu.
Zakam byl predlozen dotaznik se slovnim doprovodem a byly jim vysvétleny piipadné

nejasnosti.

Metody zpracovani dat

Pii zpracovani dat byla provedena jejich analyza a byly zkoumany vzajemné
souvislosti mezi vybranymi proménnymi. Déle byly vypracovany piehledy Cetnosti
odpovédi a zjisténé hodnoty byly zpracovany graficky.
V posledni fazi byly zjisténé udaje vyhodnoceny a interpretovany navrhy a provedeni

pfiméfenych opatieni.
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4.4 Analyza vysledki priizkumu

Graf¢. 1 Traveni volného ¢asu déti

= Ctu
knihy, ¢asopisy, noviny

® Sleduji TV, DVD, hrgji s
naPC

8,50% = Sportuii

B Pobyvam s
rodici, sourozenci

= Pobyvam s partou
kamarada

mJiné

Z odpovedi respondentl vyplynulo, Zze nejvice Zakit (48%) travi svij volny Cas
sledovanim televize a pocitaCovymi hrami, 23% sportuje, 17% nejradéji pobyva
Spartou kamaradii, 9% déti se ve volném case vénuje Cetbé, 8,5% déti opovédélo,
zeradi travi volny Cas s rodi€i a sourozenci, 7% déti zatrhlo polozku ,,jiné* a uvedlo, ze

se uci cizi jazyk, nebo navstévuje zajmové krouzky.

Zjisténé zavery koresponduji s moji osobni zkuSenosti, ze téméet polovina deti
amlédeze (48%) neumi vyuzivat volny Cas a travi jej pasivné sedovanim televize
apocitacovymi hrami. 17% respondentii uvedlo, ze volny €as nejradéji tradvi s partou
kamaradi, coz opét koresponduje se skutecnosti. Podle mého ndzoru je pravé tato
skupina déti nejvice ohrozenou skupinou. Jednotlivei obvykle nemaji dostatek stimulll
akontroly ze strany rodici a znedostatku jinych cinnosti se mohou projevovat
agresivné vuci ostatnim, vyhledavaji nové zkuSenosti a rozptyleni v podob¢ alkoholu,

cigaret, drog apod.

Z vySe uvedeného tedy vyplyva, Ze aktivné, srodinou, nebo vzdélavanim je
ochotno travit sviij ¢as 47,5% dotazanych $kolakd. Tento vysledek v porovnani sjinymi
Skolami vychazi velice ptiznivé. Je to dano patrné tim, Zze Skola ma od 5. ro¢niku

matematicky zaméfené tiidy, do nichz si vybira nejlepsi zaky i z jinych 3kol.
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Graf ¢. 2 Rodinné prostiedi respondenti

1%

= Uplnarodina
B Rodina-jeden z rodi¢t
nevlastni

= Nedplnarodina

B Prarodice

Z odpovédi vyplyva, ze 68% zaki Zije v Gplné roding€ a 11% zaka Zije v Uplné
roding€, kde je jeden z rodi¢ii nevlastni. 20% zakl Zije pouze s jednim rodi¢em a 1%

respondentti uvedlo, ze je vychovavaji prarodice.

49



Graf ¢. 3 Vztah zaku ke $kole

u Radi
um Cekem rédi
= Neradi

B Obcas jdu za skolu

Vysledky Setfeni ukdzaly, ze 68% d¢ti chodi do Skoly celkem radi, 10% zaka
se do skoly ,,t&s1“, 15% zakt chodi do Skoly nerado a 7% zakl ptiznalo, Ze jdou obcas

za Skolu.

Zjisténé vysledky Setfeni mé& neptekvapily a povazuji je za odpovidajici
skute¢nosti. Skola ma p&kné a moderné upravené uéebny i prostieni kolem $koly,
pedagogové jsou velice vstiicni jak k zaktim, tak i pfi jednani s rodici. Vedeni Skoly déti
podporuje v rozvijeni jejich zajmu.

Vysledek 78% spokojenych zakl tedy ukazuje, Ze vynalozené usili pedagogl, déti

ocenuji.
Skupinu asi 15% zakl, kteti do sSkoly chodi neradi, povazuji za rizikovou

vzhledem k moznosti vyskytu Sikanovani. Tito jedinci se bud’ jiz stali obéti Sikany, nebo

by se ji, snadnéji nez ostatni, mohli stat v budoucnosti.
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Grafé. 4 Oblibenost v kolektivu

B Mam hodné
kamaradi/kamaradek

B mam nejlepsiho
kamaréda/-dku

¥ nemam moc kamaradi/-

dek

¥ jsem Clenem party

Vysledek Setfeni ukazuje, ze 63% déti je schopno s ve Skole najit vice
kamaradii/-dek, muizeme proto predpokladat, Ze maji dobfe rozvinuté socialni
dovednosti.

21% respondentu se piiklonilo k moZnosti — ve Skole mam nejlepsiho kamarada/-ku.
Skupina asi 5% 74kl uvedla, Ze nema moc kamaradu, a 11% zaki uvedlo, Ze jsou ¢leny
party.

Posledni dvé uvedené skupiny tedy povazuji za rizikové. Jako preventivni opatieni bych

navrhovala procvicit u déti socialni dovednosti.
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Graf ¢. 5 Z4jem rodict o déni ve Skole

3%

¥ Denné

B Obcas, alespon 3x
tydné

m Ztidka

B Nezgjimgji se

Pti zjistovani zdjmu rodi¢it o déni ve Skole jsme zjistili, ze 37% respondentd
si srodi¢i povida o Skole denné, 43% dotazanych si povida o Skole s rodici alespon
tiikrat tydné, 17% zakt odpovédélo na uvedenou otazku ,, malokdy“, a 3% zaki uvedla,
Ze srodici o Skole viibec nemluvi.

Ve vysledku se tedy 80% rodicti o déni ve Skole zajima alespon obcas, naopak asi 20%
rodi¢t se o déni ve $kole nezajima. Skola by se méla pokusit u téchto rodi¢t podnitit

z4jem o déni ve skole.
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Graf ¢. 6 Hodnoceni reakci zakl v ptipad¢, Ze se stanou svédky ¢i obéti Sikany.

B Vycka, az jej obét’
pozada o pomoc

B SvEri se kamaradtim.

= Svéri se uditeli

B Zastane se slabsSiho

® Poradi se s rodici

Reakce respondentl byly u tohoto bodu neocekavané. V odpovédich na otdzku
wJak se zachovas, pokud se dozvis, nebo sam zjistis, Ze je Tviij kamarad nékym
Sikanovan?* odpovédélo 53% zaku, Ze se svéfi uciteli, kterému dtvétuje, 14% uvedlo,
Ze by kamarédovi poskytli pomoc sami (zastali by se ho pied agresorem) a 10% uvedlo,
ze by se svéfilo rodi¢um. Zbylych 17% by se svétilo kamaradim a 6% vyc¢ka, pozada-li
jg kamaréd o pomoc.

Vysledek tedy lze interpretovat tak, ze vice jak polovina déti ma ve Skole oblibeného
ucitele, kterému je ochotna se v ptipadé potteby svérit a pozadat jej o pomoc, 14% zaka
je ochotno kamarddiim ihned pomoci, jen 10% déti by se svéfilo rodiclm, ale 17%

dotdazanych ma divéru jen ke kamaradim.
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Graf ¢. 7 Vnimavost vii¢i potencialnimu nebezpeci Sikany, agresivnimu chovani.
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Ve vySe uvedeném grafu je znazornén rozdil ve vnimani agresivniho jednani
¢i Sikany u zaki 5. roénikd v porovnani s Zaky 6. a 7. ro¢niki. Uréita diference je patrna
také pfi porovnani odpovédi divek a chlapci.

Reakce déti na otdzku: ,,Co si predstavuje§ pod pojmem agresivni jedndni a Sikana?"
koresponduji i s vysledky vyzkumu provedenych odborniky zabyvajicich se Sikanou.

Z grafii je patrné, ze mladSi Zaci jsou viuéi projeviim agresivity a nasili citlivejsi nez
starSi spoluzéci. U starsich deti dochazi k vyraznému posunu citlivosti vnimani pfi
rozliSovani, co je a co neni Sikana, nebo agresivni jednani, a to smérem k vyrazné nizsi
citlivosti a niZsi rozliSovaci schopnosti. Ziejmé proto je pro pedagogy <asto
az zarazejici, jak hrubé chovani povazuji zaci za,,normalni*.

V souvislosti se sniZenou vnimavosti klesd patrn€ 1 ochota jednotlivell pomoci
Sikanovanému spoluzékovi.

V obou vékovych skupinach je patné, ze divky jsou vici agresivnimu jednani a Sikané

vnimavé;jsi nez chlapci.
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Graf ¢. 8 ZkuSenosti s projevy Sikanovani
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Uvedeny graf zachycuje reakce zakl na otazku: , Setkal/a jsi se sdm/sama
nékdy s nékterymi projevy Sikany?*

Z odpovédi vyplynulo, ze vice nez polovina (51%) dotazovanych zaku 5. tiid
se vyjadtila, Ze se sprojevy Sikany dosud nesetkala, 45% zakt uvedlo, Ze se s projevy

Sikany setkalo ve skole a 2,5% respondentti odpovédélo, Ze jsou Sikanovani spoluzaky.

Z odpovedi zaku II. stupné vyplynulo, ze 40% zaku se sprojevy Sikany dosud
ptimo nesetkalo, 52% zaku se setkalo sprojevy Sikanovéni ve Skole mezi spoluzéky,
4% zaku se s projevy Skany setkala mimo $kolu, 3% dotazanych piipousti, ze jsou
Sikanovani a 1% dotazovanych odpovéd€lo, Ze projevy Sikany sami pouzivaji vuci

spoluzakiim.

Z odpovedi zakt jednoznacné vyplyva, ze se zaci nejcastéji setkavaji s projevy
Sikany pfimo ve Skole mezi spoluzéky, projevu Sikanovani u zakt na II. stupni znacné
ptibyva. 3% dotazovanych Zzaku pfiznavaji, ze jsou Sikanovani spoluzaky.

Ve skute€nosti je téchto zakl pravdépodobné vice.
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Graf¢. 9 Hodnoceni vyskytu ,,viidei* v tfidnich kolektivech
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Pii zjistovani pravdépodobnosti vyskytu agresori v tiidnich kolektivech uvedlo
94% zakd 1. stupné, ze maji ve tiid¢ spoluzdka, ktery déti provokuje, posmiva
se slabsim a déla jim naschvaly a 6% Zzaki tuto moZnost popira.
Zaci druhého stupné odpovidali podobné, 92% respondentii uvedlo — ano, 4% zaki

odpovédélajednoznacné ne, 4% déti odpovedéla,, nevim o ném”.
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Graf ¢. 10 Nazor zakl na postaveni ,,vadce* v kolektivu (vyjadieni obav).
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I. stupen II. stupeni

Vyhodnocenim opovédi jsme zjistili, ze v kazdé tfidé je jedinec, ktery je vitdéim
typem. Mladsi zaci byli pfi hodnoceni nebezpecénych tendenci tohoto jedince velmi
opatrni a vyrovnani, 30% dotézanych uvedlo, Ze z tohoto spoluzika maji ostatni obcas
strach, 3% zakt uvedla, Ze oni sami maji ztohoto spoluzaka strach, 34% déti jeho
jednani povazuje pouze za legraci a 36% Zz4akl jednozna¢né vyhodnotilo situaci
moznosti ne — nemame z tohoto spoluzaka strach.

U starSich zaka byla preference odpovédi ne — nemédme z tohoto ,,vidce* strach 88%
dotdzanych, 9% zaki uvedlo, Ze oni sami maji z tohoto Z4ka strach, 7% respondentii ma
pocit ze, se tohoto zaka ostatni ob&as obavaji, a 5% zakl vyhodnotilo jeho jednani jako

legraci.
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Graf ¢. 11 Nazor zakl na zpiisob potrestani spoluzak, kteti ublizuji ostatnim.
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Jak je z grafu patrné, nazor na potrestani agresivniho jednani je u divek i
chlapct témér totozny. 32% divek a 30% chlapcti by agresorovi oplatilo stejnym
jednanim, 28% divek a 29% chlapct by agresora vyloucilo ze Skoly, 31% dévéat a 29%
chlapcti se k postihu nevyjadtilo, mirné tresty formou poznamky ¢i domluvy by volilo
3% divek a 4% chlapct, zhorSenou znamku z chovani uvedlo 3% divek a 6% chlapct
ak zasadnimu opatieni, kterym je umisténi v pastaku, by se uchylilo 3% divek a 2%

chlapci.
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Shrnuti —hodnoceni odpovédi zaki

Pfi porovnani ziskanych vysledki zobrazenych v uvedenych grafech zjistujeme,
ze 23% respondentli ve volném case sportuje, 48% zakl se ve volném case vénuje
pocitacovym hram, poslechu hudby a sledovani televize, 17% déti travi ¢as s partou
a22% deéti travi volny ¢as s rodinou nebo v zgmovych krouZcich.

Ve vysledku celkem asi polovina déti travi volny ¢as aktivné s rodinou a sportovnimi
aktivitami, ¢etbou, navstévou krouzkd.

Déle z prizkumu vyplynulo, ze 78% dotazovanych Zije v uplné rodiné a 20% déti zije
Sjednim rodicem.

Vétsina rodici (80%) sleduje déni ve Skole pribézné, 3% rodi¢l neprojevuji zajem
0 déni ve Skole.

Vétsina zaku (78%) je ve Skole spokojena, $kolni dochazka je bez vétSich problémd,
15% zaka chodi do Skoly nerada a 7% respondenti pfipustilo, Ze jdou obcas za Skolu.
84% zakht ma ve skole jednoho nebo vice kamaradt, 5% déti pfipousti, Ze nema moc
kamaradi a 11% zak je Cleny party.

V piipadé, ze se Zaci stanou svédky nebo obéti Sikany — 58% déti uvadi, Ze by se
svérilo ufiteli, 10% zaku by se svérilo rodi¢im, 14% je ochotno se zastat slabsiho

a 17% respondenttt ma davéru v kamarady.

U starsich déti dochazi vyraznému posunu citlivosti vnimani pii rozliSovani,
CO je a co neni Sikana, nebo agresivni jednani, a to smérem k vyrazné nizsi citlivosti
aniZzsi rozliSovaci schopnosti.
Z odpovédi zaku jednoznacéng vyplyva, Ze Zaci se nejcéastéji setkdvaji s projevy Sikany
Pp¥imo ve Skole mezi spoluZdky, projevu Sikanovani u zakt na II. stupni zna¢n¢ piibyva.
3% dotazovanych zaki ptiznavaji, Ze jsou Sikanovani spoluzaky.
Pii zjistovani pravdépodobnosti vyskytu agresort v tiidnich kolektivech uvedio 94%
zaku 1. stupné, Ze maji ve tfidé spoluzaka, ktery déti provokuje, posmivéa se slabSim
adéla jim naschvaly a 6% zaki tuto moznost popira.
Zaci druhého stupné odpovidali podobné, 92% respondentii uvedlo — ano, 4% zaki
odpovédélajednoznacéng ne a 4% déti odpovédéla—nevim o ném.
Pti zjisStovani vidcich osobnosti ve tfidnich kolektivech zjistujeme, ze v kazdé tfide
jealespon jeden zak, ktery je vad¢éim typem. Mladsi zaci byli pfi hodnoceni

nebezpe¢nych tendenci tohoto jedince velmi opatrni, 30% dotazanych uvedlo,
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Ze z tohoto spoluzaka maji ostatni obCas strach, 3% zakd uvedlo, Ze oni sami maji
Z tohoto spoluzaka strach, 34% déti jeho jednani povaZuje pouze za legraci a 36% zakl
jednoznacné vyhodnotilo situaci moznosti ,, ne — nemame z tohoto spoluzéka strach."

U starSich zaka byla preference odpovédi ,ne — nemame z tohoto vidce strach” 88%
dotdzanych, 9% zaki uvedlo, Ze oni sami maji z tohoto Z4ka strach, 7% respondentii ma
pocit, ze se tohoto Zaka ostatni obcas obavaji a 5% zaku vyhodnotilo jeho jednani jako
legraci.

Seteni ukazuje, ze 63% déti je schopno si ve §kole najit vice kamaradi/-dek, miizeme
proto predpokladat, Zze maji dobfe rozvinuté socialni dovednosti.

21% respondenti se ptiklonilo k moznosti ,, ve skole mam nejlepSiho kamarada/-ku.”
Skupina asi 5% zakl uvedla, Ze nema moc kamaradd, a 11% zaka uvedlo, Ze jsou ¢leny
party.

Posledni dvé uvedené skupiny tedy povazuji za rizikové. Jako preventivni opatieni bych

navrhovala procvicit u déti socidlni dovednosti.

U 19 % zaki se vyskytuji obcasné problémy a asi 3% zakl uvadi, Ze je ve Skole
spoluzéky Sikanovéno, ma strach zvid¢i osobnosti ve tfidé. Pii praci s Zaky
bych vetiidach zaméfila pozornost na vyhledani téchto jedinci a za pomoci
pedagogickych metod by mélo byt posileno jejich svédomi i pozice v détském
kolektivu.
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Graf ¢. 12 Nazor pedagogli na vyskyt vzrastajici agresivity (Ve které vékové

skuping pfibyva agresivnich déti ngjvice?).
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By 1.-3.tridé

Eved4.-5. tiide

By 6.-7. tiide¢

my 8.-9. tfidé

Hodnoty uvedené v grafu znazornuji procentualni vy¢isleni nazori pedagogt
na otazku ,, Ve které vékové skupiné nejvice piibyva agresivnich déti?“.
Vsichni pedagogové se ve svych vypovédich jednozna¢né shodli v nézoru,
Ze agresivnich déti obecné neustale piibyva ve vSech vékovych skupinach. Za nejvice
patrné a znepokojujici to povaZzuji zejména na I. stupni, ve 4. a 5. t¥idach a na II. stupni

V 6. a 7. ro¢nicich.
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Graf ¢. 13 Vyhodnoceni zkuSenosti pedagogti se Sikanou v détském kolektivu.
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m Z40né

Z vyse uvedenych vysledku vyplyva, ze 39% vyucujicich se v praxi setkalo
ve svych tiidach se Sikanovanim mezi Zaky a situaci fesilo, 25% vyucujicich o Sikané
slySelo, nebo bylo pfizvdno jinym kolegou jako poradci, 19% dotazanych ucitelti
povazuje své znalosti a zkuSenosti tykajici se Sikany mezi détmi za spise teoretické

a 17% mladych pedagogii nemé zZadné zkuSenosti se Sikanou ve skole.

Graf ¢. 14 Informace o délce praxe pedagogti ve skolstvi

2%

m1-5let
m5-10let

1 10-15let

H 16-20 let
mvicejak 20 let

V dotazniku jsme zjiStovali pocetni zastoupeni zkuSenych pedagogii ve Skole.
Jeho vyhodnocenim jsme zjistili, Ze ve $kole uéi 11% dotazovanych 1-5 let, 38%
respondentt 5-10 let, 32% pedagogli ma praxi ve Skolstvi v délce 10-15 let, 17% uciteld
vyucuje 16-20 let a 2% pedagogt pracuje ve Skolstvi vice jak 20 let.
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V zhledem k tomu, Ze vyzkumny vzorek tvorilo 12 pedagogt, konzultovala jsem ziskané

Udaje s vedenim Skoly.
Graf ¢ 15 Vsimnou si ucitelé Sikany ve tid¢ diive, nez jsou nékym upozornéni?
4%

¥ ano
H snad ano

¥ za urcitych okolnosti

Zgjimal nas ndzor uciteli, zda jsou schopni odhalit Sikanu ve tfidé diive, nez je
nékdo upozorni. Zamérné jsme v dotazniku polozili otevienou otazku.
4% pedagogi vyjadiilasvé presvédceni, ze Sikanu v détském kolektivu rozpoznaji, 67%
respondenti uvedlo — snad ano, 29% dotdzanych ptredpokladd, ze to lze zjistit jen

zaurcitych okolnosti.
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Shrnuti — vyhodnoceni odpovédi pedagogi

Zvyse uvedenych grafi je patrné, Ze se vSichni pedagogové ve svych
vypovédich jednoznacné shodli v nazoru, ze agresivnich déti obecné neustale ptibyva
ve vSech vékovych skupinach. Za nejvice patrné a znepokojujici to povazuji zefména

nal. stupni ve 4. a 5. tfidach a na II. stupni v 6. a 7. ro¢nicich.

Vysledky pruzkumu dale ukazuji, ze 39% vyucujicich se v praxi setkalo
ve svych tiidach se Sikanovanim mezi Zzaky a situaci fesilo, 25% vyucujicich o Sikané
dyselo, nebo bylo pfizvano jinym kolegou jako poradci, 19% dotdzanych ucditell
povazuje své znalosti a zkuSenosti tykajici se Sikany mezi détmi za spiSe teoretické
a 17% mladych pedagogii nema Zadné zkuSenosti se Sikanou ve Skole.

Z dalsich vysledku je patrné, Ze ve 3kolstvi pracuje 11% dotazovanych 1-5 let, 38%
respondentti 5-10 let, 32% pedagogli ma praxi ve Skolstvi v délce 10-15 let, 17% uciteld
vyucuje 16-20 let a 2% pedagogl pracuje ve Skolstvi vice jak 20 let.

Na otazku ,, Zda jsou schopni ucitelé odhalit Sikanu ve tfid¢, dfive nez je nckdo
upozorni?* odpovédéli: 4% pedagogti vyjadiila piesvédCeni, ze Sikanu v détském
kolektivu rozpoznaji, 67% respondentt uvedlo — snad ano, 29% dotézanych

ptedpoklada, Ze to lze zjistit jen za urcitych okolnosti.

Pedagogové spole¢né rovnéz poukazali na skute¢nost, ze Sikanovani se stale
Castéji vyskytuje a predstavuje problém nejen v détském kolektivu, ¢i ve vztahu
pedagog — zak (jedna se spiSe o ojedinélé piipady), ale také ve vztahu pedagog (obét’)
azak (agresor).
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4.5 Vyhodnoceni hypotéz

H1: Zaci nejsou dostatecné informovani o tom, co je to Sikanovani.

Vyhodnocené vysledky odpovédi jednoznacné ukazuji, ze nejvice informaci
o0 Sikané ziskavaji déti prevazné ve Skole. Z jgich reakci je vak patrné, ze asi jen 29%
déti ma ucelenou piedstavu o projevech Sikanovani, vétSina zakli nema pIné informace
0 tom, co je to Sikana, jak se projevuje a jak ji mohou predchazet.

Hypotéza se potvrdila, je verifikovana.

H2: Agresivita déti se zvySuje a posouva se do obdobi mladSiho Skolniho véku.

Ve vyplnénych dotaznicich se zaci i ucitelé jednoznacné shodli, Ze se agresivita
u déti neustale zvySuje a posouva se do obdobi mladsiho Skolniho véku.
Ucitelé povazuji tuto situaci za nejvice alarmujici zejména na I. stupni ve 4. a 5. tfidach
anall. stupni v 6. a 7. roénicich.

Hypotéza se potvrdila, je verifikovana.

H3: Mladsi Zaci jsou vnimavéjsi vi¢i projeviim agresivity a nasili nez starsi

spoluZaci.

Z vyse uveden¢ho grafického znazornéni je dobfe patrné, ze mladsi Zaci
mnohem citlivéji vnimaji projevy agresivity a nasili nez starsi spoluzaci. U starSich déti
dochazi k vyraznému posunu citlivosti vnimani pfi rozliSovéni, co je a co neni Sikana
nebo agresivni jednani, a to smérem k vyrazné nizSi citlivosti a niz8i rozliSovaci
schopnosti.

To mé ziejmé za nasledek, ze mladsi déti projevuji vEétsi ochotu pomoci spoluzakovi
(obéti) a poskytnout informace uciteli, starSi Zaci jsou mén¢ ochotni obéti pomoci
¢i informovat dospé€lého.

Hypotéza se potvrdila, je verifikovana.
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H4: Stanou-li se déti svédkem ¢i obéti Sikany ve Skole, svéri se nejdiive rodic¢um.

Reakce respondentii byly u tohoto bodu neocekavané. V odpovédich na otazku
,Jak se zachovas, pokud se dozvis, nebo sam zjistis, ze je Tvij kamardd nékym
Sikanovan?* odpoveédélo 53% zaki, ze se svéri uditeli, kterému divéiuje, 14% uvedlo,
ze by kamaradovi poskytli pomoc sami (zastali by se ho pied agresorem) a 10% uvedlo,
Ze by se své¥ilo rodi¢iim. Zbylych 17% by se svéfilo kamaradiam.
Vysledek tedy Ize interpretovat, tak, Ze vice jak polovina déti ma ve Skole oblibeného
ucitele, kterému je ochotna se v ptipadé potieby svétit a pozadat jej 0 pomoc, 14% zakh
je ochotno kamaradiim ihned pomoci, jen 10% déti by se svétilo rodictim.
Zjistény vysledek neodpovida obecnému predpokladu, ze stanou-li se déti svédkem
¢1 obéti Sikany ve Skole, sveti se nejdiive rodi¢tim.
Zcela vsak odpovida predpokladu, Ze pokud je pedagog pfirozenou autoritou a umi
Vv praxi spravné uplatiovat pedagogické zasady, muze ziskat u zakt davéru a uznani.

Hypotéza se nepotvrdila.

H5: T¥idni ucitelé mohou svym vlivem a vychovnym piisobenim Sikanovani zakua

ve tridé predchazet.

Pfirozena autorita tfidniho ucitele jednoznacné ovlivituje chovani zakd. Prave
Upadek autority ucitelti je patrné jednou z pfi¢in dnes$niho, rychle se zhorSujiciho
chovani zakid. Autorita pedagoga je dulezitd zejména proto, aby se zaci ve Skole citili
bezpecné, meéli jasné stanovena pravidla a davéru v pedagoga. Pro tfidniho ucitele
jezvlaste dulezité, aby zakiim vénoval Cas, projevil o zaky dostateény zajem a poznal
individudlni z4jmy a charakterové vlastnosti zakl. Na zéklad€ individualniho pfistupu
asvyuzitim pedagogickych metod lze pak ¢asteéné ovliviiovat jak postaveni jedinci
ve skupiné, tak i déni v tfidnim kolektivu. Podafi-li se ve tiidé vytvofit atmosféru
divéry a spoluprace, projevi se to zejména v celkové vys$si Grovni znalosti zakd,

ochotou spolupracovat a angazovat se napf. v mimodkolnich aktivitach.

Moje tucast na programu PPP (Pedagogicko-psychologické poradny) Poradenského

centra, navstéva SVP (Stfediska vychovné péce) a konzultace s odborniky mné
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potvrdila domnénku, ze autorita ucitele, neustaly dohled, pozitivni a tvofiva atmosféra
Vv tfidnim kolektivu, jsou dobrym zakladem prevence agresivity a Sikanovani.

Hypotéza se potvrdila, je verifikovana.

Zavér dotaznikového Setreni

V realizovaném pruzkumu byly stanoveny cile a ovéfovany stanovené hypotézy.

Zkoumala jsem nazory, postoje a zkuSenosti zakl a jejich pedagogi se Sikanovanim
na zékladni skole.
Pii prizkumu jsem se zaméfila zvlast¢ na otazky tykajici rozdilii ve vnimani Sikany
udéti na 1. a II. stupni. Zjistila jsem, Ze mladsi Zdci jsou vici projeviim agresivity
anasili citlivejsi nez starsi spoluzaci. U starSich déti dochdzi vyraznému posunu
citlivosti vnimani pfi rozliSovani, co je a co neni Sikana nebo agresivni jednani, a to
smérem k vyrazné¢ niz$i citlivosti a niz§i rozliSovaci schopnosti. Coz ma patrné
souvislost s tim, ze mladSi Zaci jsou ochotnéjsi kamaradim ¢i spoluzdkiim pomoci
aptipadné¢ informovat ucitele. Star$i déti jsou méné ochotni poskytnout pomoc,
nebo informovat dospélé.

Z odpovedi zakt jednoznacné vyplyva, ze se zaci nejcastéji setkavaji s projevy
Sikany ptimo ve $kole mezi spoluzaky, projevu Sikanovani u zaku na II. stupni zna¢né
ptibyva. 3% dotazovanych zakl pfiznavaji, ze jsou Sikanovani spoluzaky.

Dale jsme zjistovali, co vnimaji jako ,normalni* pfiméfené chovani a co povazuji

Zaprojevy agrese Ci Sikany.

U pedagogli jsem zjistovala, zda maji dostatecné informace tykajici se dané
problematiky a zejména - co znamend Sikana pro ucitele, jak rozpoznaji pocinajici
Sikanu v détském kolektivu a jak Sikané predchazeji.

Realizovany prizkum byl zaméfen na zjist'ovani aspektt Sikany mezi détmi ve Skole.
Z nazoru pedagogu vsak vyplynulo, Ze problém Sikanovani ve skole nabyva dalSiho
rozméry, protoZze s narUstajicim poctem agresivnich zaki ve $kolach Uzce souvisi

problematika zvysujiciho se poctu uditell, ktefi jsou Sikanovani zaky.
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4.6 Poznatky z praxe

V prvni etapé pfiprav na sepsani diplomové prace jsem se snazila proniknout
do problematiky Sikanovani na zakladnich Skolach nejdiive teoreticky. Téma diplomové
préce jsem s vybrala z toho divodu, Ze se Sikanovanim ve $kole a mezi détmi mam
urcité zkuSenosti. Pfi studiu literatury jsem zacala pronikat hloubé&ji do problému. M¢la
jsem fadu otazek a rozhodla jsem se hledat odpovédi u odbornikti v praxi. Proto jsem
oslovila stouto problematikou psychology Pedagogicko-psychologické poradny (dae
jen PPP) v Brné, ktefi mé odkazali na jejich poradenské centrum. Pracovnici centra
setouto problematikou podrobné zabyvaji. Poradenské centrum se nachazi na ulici
Sladkova pod nézvem Poradenské centrum pro drogove ajiné zavidosti.

Poradenské centrum se specializuje zeiména na problematiku experimentovani
s navykovymi latkami, jejich zneuzivani a na problémy mezilidskych vztahti u déti
amladeze. Sluzby poskytuje bezplatné klientim z fad rodi¢i, pedagogi, Skol a Siroké
vefejnosti.
Poradenskeé centrum vzniklo v roce 1994 z iniciativy Obc¢anského sdruzeni Podané ruce.
Cinnost Centra se zpo&atku zaméfovala na problematiku drogové prevence. V roce 1996
se Centrum stalo soucasti PPP a doslo k rozsifeni poradenské péce zaméiené i na oblast
zivotniho stylu, mezilidskych vztahi, prevenci Sikany v tfidnich kolektivech. Centrum
ptedstavilo nové programy pro vzdélavani napt. metodikl prevence a dale programy pro
dlouhodobé¢ vzdélavani pedagogickych pracovnikli. Od roku 2003 byla ¢innost centra
dale rozsifena na preventivni programy pro brnénské Skoly a vrstevnické programy

(peer program, netradi¢ni formy prevence).

Moji navitévé v PPP piedchézela praxe na II. stupni ZS, konzultace suditeli
avedenim Skoly na téma Sikana ve 3kole. V Poradenském centru jsem méla moznost
blize se obeznamit sdalsimi skuteCnostmi a zkuSenostmi socialni pracovnice
apsychologu. Psychologové Centra mi objasnili problematiku Sikany ve Skole z jgich
uhlu pohledu. Seznamili mé¢ s programy piipravenymi pro Skolni kolektivy a pozvali
m¢e, abych se nékolika sezeni zucastnila.

Zaujaly mé& programy o vztazich ve téidé. Programy jsou interaktivni, zéZitkove, kladou
duraz na aktivni spolupraci t¢astnikti a vyuZivaji hry v procesu poznavani. Zaméfuji

sena diagnostiku socialniho klimatu tfidy, feSeni problémi mezi zdky a podporu
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zdravych vztaht v pocateCnich fazich onemocnéni kolektivu. Tyto programy jsou
uréeny pro zakladni Skoly. Podminkou realizace programi je aktivni zapojeni tfidniho

ucitele po celou dobu programu a jeho dalsi spoluprace v procesu feseni.

Sledované programy :

1) Mapovani vitahi ve ti'idé - zaméfeny na mapovani socialniho klimatu ttidy, vhodny
pro tfidni kolektivy v pocatecnich fazich naruSenych vztahii. Délka trvani programu je
asi 150 minut.

2) Setkadvani se tiidou - mize navazovat na program Mapovani vztahti ve tfid¢. Jeho
obsahem je podrobnéjsi diagnostika a naslednd setkani se tfidou v prostiedi Skoly
scilem navodit a posilit prosocialni chovani zakt. Doporucuje se u tfid S naruSenymi
vztahy. Délkatrvéni programu je asi 90 minut.

Programy vedou zkuSeni psychologové. Programy si objednava tiidni ucitel se svolenim
feditele Skoly. Pritomnost pedagoga je nezbytna po celou dobu a pedagog je také
zodpovédny za chovani ttidy po dobu programu. Na zavér programu i V jeho prubéhu,
méa pedagog moznost konzultace a muze ziskat informace o pribchu programu.
Zminované programy jsou urceny vzdy pro jeden tfidni kolektiv a minimum poctu
ucastnikt je 10 zakh. Vyznamnym kritériem vybéru tfid je stav naruSeni jejich vztahti.
Normou je zde pétistupiiovd struktura naruseni vztahi ve skupiné (rozdéleni podle
M. Kolate), kdy centrum pracuje pouze s pocateénimi fazemi Sikanovani, tedy prvnim

az tfetim stadiem.

Pfitomnosti na dvou uvedenych programech jsem méla mozZnost utvofrit
Sl ramcovou predstavu o priabéhu uvedenych programi. Velmi zajimavé bylo sledovat
reakce zaku a jejich uditelt. Zajimala jsem se také o vysledky téchto programu.
Vysledky nejsou vzdy jednoznacné, tim spise, ze se jedna o problematiku dlouhodobého
vyvoje vztahll ve tfidé, reakce a zkuSenosti zacastnénych jsou vSak jenoznaéné kladné
apovzbudivé.
V prubéhu této praxe jsem tedy méla moznost poznat nékteré ucinné techniky
psychologt pfi praci s détskym kolektivem. Setkéni, kterd jsem navstivila, méla vSak
spiSe preventivni charakter pusobeni. Zajimalo m¢ vsak, jaky je v praxi postup, jestlize
se ve tfidé vyskytne agresivni, béZznymi vychovnymi prostiedky, nezvladatelné dite,
pfipadné rozvinutd Sikana. Pracovnici PPP mn¢ tedy pifedali kontakt na Stredisko

vychovné péce (dale jen SVP).

69



Obrétila jsem se tedy na SVP s Zzadosti o spolupraci v ramci studijni stéze. Vedeni SVP
mné velmi ochotné vyhovélo. V rdmci stdZe jsem se seznamila sorganizaci stiediska
I Sjeho zaméstnanci - socialni pracovnici, vychovateli a psychology zdejsiho zafizeni,
kteti se maximaln¢ snazili pfiblizit mi svoji praci. Zaroven meé také prizvali
na pravidelné vychovneé setkani — komunity. Zde jsem méla moznost se blize seznamit

S klienty tohoto zafizeni a jejich vychovnymi problémy.

SVP Help me vzniklo vroce 1995. Stredisko je zafazeno do rejstiiku Skol
askolskych zafizeni MSMT CR a je jedinym nestatnim zafizenim tohoto typu v CR.
SVP je urceno détem a mladezi s vychovnymi problémy a détem experimentujicimi
S drogou, rodicum i vSem, kteri prichdazeji do styku svychovnymi problémy u déti
amladeze z celé republiky. Nabizi diskrétni a bezplatnou poradenskou a intervenéni
pomoc Vv krizovych a naro¢nych vychovnych situaci formou telefonickych konzultaci,
zajiStuje jednorazova setkani s pracovniky SVP, zprostfedkovava kontakt s dalSimi
odborniky a poskytuje dlouhodobéjsi spolupraci v podobé ambulantniho poradenstvi
apsychologické pomoci klientim i jejich rodinam. Vékovda skladba klientii je od 6 do 18
let.

SVP je rozdéleno na dvé vzajemné spolupracujici ¢asti:

1. ambulantni cast, zabyva se poskytovanim kratkodobé i dlouhodobé poradenské
intervence v krizovych a naroénych vychovnych situacich. Terapie probihaji formou
individualni, skupinové a rodinné terapie. Klientim se vénuje psycholog, etoped
(socidni pedagog) a sociani pracovnik. Tito odborni pracovnici spolupracuji
S kuratory, vychovnymi poradci a doporucuji dalsi vychovny postup, véetné umisténi
klienta do internatni ¢asti.

2. Internatni cast, louzZi K umistovani klientd, u kterych se ambulantni péce nedafi,
nebo neni zcela dostacujici.

Obvykla doba trvani internatniho pobytu je dva mésice. Ugelem pobytu je piedeviim
zvySit pozitivni motivaci Kklienta, a tim umoznit pozitivni zmény v jeho chovani
aprozivani. Kapacita internatu je 16 klientd, rozdélenych ve dvou vychovnych
skupinach. Klientim se vénuje etoped, socidlni pracovnik, psycholog, ucitel,
vychovatel, no¢ni vychovatel.

Ptijeti do SVP nebyva dano soudnim rozhodnutim, ale probiha tak, Zze klient ptichazi

nazaklad¢é doporuceni skoly, kuratora pro mladez, socialniho pracovnika apod.
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Pted piijetim do internatni Casti je sepsana smlouva mezi zakonnym zastupcem klienta,
klientem a feditelem SVP. Pfed pfijetim do internatni c¢asti musi klient projit

diagnostikou ambulantni ¢asti. Pobyt pro klienta je dobrovolny.

Do ambulantni ¢asti SVP dochézi klienti priimérné jedenkrat za tyden az Ctrnact
dnd a je s nimi pracovano formou individualnich pohovort, spolupracuje se s rodinami
klientii a v ptipad¢ Skolnich potizi je také poskytovano doucovani. Pokud neustanou
negativni projevy v chovani klienta, nastoupi na internatni pobyt a po ukonceni pobytu
opét dochazi do ambulance. Intervaly navstév jsou uréovany dle uvazeni odbornych
pracovniki, postupné se vSak ¢etnost dochazeni snizuje.

Odborni pracovnici stiediska dale spolupracuji i s jinymi institucemi (psychiatrem
klienta, jeho Skolou, odborem socidln€¢ pravni ochrany déti atd.). Pfed ukoncenim
ambulantni spoluprace je vypracovano doporuéeni pro skolu a rodi¢e, jak s ditétem dale

pracovat. Kontakt s ambulanci miize byt na pozadani klienta také zcela anonymni.

V ptipadech klientl, u kterych by ambulantni péce nebyla ucinna, poskytuje
sttedisko moznost dvoumési¢niho pobytu v internatnim oddéleni. Délka péce je pevné
stanovena, ale je mozné ji se souhlasem rodi¢li o jeden meésic prodlouzit. Pobyt
ve stiedisku by mél pro klienta pozitivni zménou a novou zkuSenosti. Klient tak miize
dat svému Zivotu urcitou strukturu a zkusit prozit zazitek bezpeci ve vztazich v malé
skuping.

Okamzikem nastupu do strediska se klient stava ¢lenem jedné ze dvou otevienych (tj.
chlapci i divky spole¢né) skupin, které tvotri maximalné dvakrat osm ¢lent.

Program pobytu klienti je strukturovan a dodrZuje se tzv. tydenni ¢asovy program
stiediska. Prostfednictvim této reZimové a také pracovni (ergo) terapie dochézi
k upeviiovani zakladnich spolecenskych, vzdélavacich a hygienickych navyku, nebot
pro mnohé klienty neni samoziejmosti napiiklad pravidelnd vecerni Skolni pfiprava

¢i hygienické ndvyky.

Skola SVP je zatazena do sité $kolskych zafizeni a plné tak nahrazuje vyuku
Vv jakékoli jiné Skole. Kontinuitu vzdélani zajistuje systém vyuky ptizptisobeny vékové
skladbé klientli a probihajici individudlni formou na zakladé planti z kmenovych $kol
kombinovanou se samostatnou praci. Vyucuji se vSechny predméty jako na kmenovych
Skoléach.
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Skolni vyuka s maximalnim poétem osmi zaki ve skupiné umoziiuje individualngjsi
pfistup a pomalejsi tempo zvladani udiva. Ve vyuce se také pocitd s pravidelnou
kazdodenni vecerni ptipravou klienta formou samostudia. Skladbou zkuSenych ucitelti
nabizi SVP moznost zménit dosavadni klientiv pfistup k uceni, doplnit si védomosti
analézt uréitou sebedtvéru a motivaci do dalsi Skolni prace. Nékteii klienti zde zazivaji

své prvni Uspéchy, coz je pro nekteré zcela novy zazitek.

Soucdsti programu SVP je skupinova psychoterapie, probiha v obou internatnich
skupinach zvlast, vzdy jednou tydné, a to po dobu jedné a pil hodiny. Na piipravé
apribéhu psychoterapie se podileji dva terapeuti.

Cilem skupinové psychoterapie je nacvik socidnich dovednosti, podpora schopnosti
klienta vSimat si, co se dé&e, poznavat, co sam proziva, umét prozivané vécné

pojmenovat a na zaklad¢ toho adekvatné jednat.

Kvalitni ndpln volného casu hraje dulezitou roli nejen v prevenci poruch
chovani, ale také v zivoté¢ kazdého jedince. Kolektivni sport, péstovani zalib a zajmu
poskytuji zdroj zazitka, podnéti a pouceni, stavaji se prostiedkem pro socialni uéeni
apomahaji vytvaret hodnotovy systém jedince.

Ztejmé proto je sportovani v SVP nedilnou soucasti kazdodenniho Zivota internatnich
klientli. Sport se provozuje jak béhem vyuky, tak v rdmci sportovnich odpolednich
aktivit nebo osobniho volna klientti. Soucasti arealu stiediska je hfiste, na kterém maji
denn¢ klienti moznost zahrat si fotbal, basketbal, florbal, hokej, petang g .

Do programu je pravidelné zafazovano plavani v krytém bazénu nebo navstéva
aquaparku ve Vyskov€. Za nepiiznivého pocasti je klientim k dispozici stolni tenis,
kuzelky nebo stolni fotbal ve spoleCenské mistnosti, oblibena je ¢innost v keramické
diln¢ a moznost shlédnout film dle vybéru klientd vétSinou v ramci osobniho volna.

V odpolednich hodinach organizuji pracovnici stiediska vylety na zajimava mista okoli
spojené s nav&tévou kulturnich pamatek napi.: Spilberk, botanicka zahrada, technické
muzeum, exkurze, vystavy v galeriich, navstéva divadel, kin aj.

Do volno¢asovych aktivit je mozné zafadit také tzv. samostudium, kdy se denné
po dobu Sedesati minut klient individudlné ve spolupraci s vychovatelem piipravuje
navyuku nasledujiciho dne, pisemku nebo se zaméfuje na své nedostatky v ucivu.
Ve spolupraci s odbornymi pracovniky stiediska probiha také individudini doucovani,

atojak sinternatnimi, tak ambulantnimi klienty.
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O vikendech jsou organizovany celodenni vylety. Pravidelné klienti spole¢né opoustéji
stiedisko také na celovikendovy pobyt — na byvalou faru v Cuéicich. Pod dohledem
nékolika vychovatell je vytvaren prostor pro vzajemné poznavani klientd v pfirozeném
prostiedi, kde vznikaji spole¢né zazitky, které upeviuji soudrznost skupiny a maji také
vyznamny socializacni efekt. Urcité situace, které se tak béhem spolecnych aktivit
vyskytnou, lze analogicky pievadét na situace bézného Zivota

Jednou z dalSich pravidelnych aktivit je klub déti, ktery se vénuje zajimavym tématim,
navstévam kulturnich a sportovnich akci. Klienti se seznamuji s rlznymi oblastmi
lidskych ¢innosti, které jsou pro né jinak nedostupné. Rozvijeji tak své védomosti
adovednosti, ziskavaji inspiraci na vyuziti volného cCasu.

SVP potada také v dobé letnich prazdnin pro své klienty tydenni letni tébor.

Pracovnikiim SVP se stéle vice potvrzuje, ze déti s poruchami chovani ziji v tzv.
problémovych rodinach, nezarucujicich spravnou vychovu. Vychovné problémy u déti
tak v rizné mife odrdzeji rodinnou situaci a vétSinou jsou jejim disledkem.

Ztidka se vSak setkavaji i s détmi z rodin dobie fungujicich, které se dostavaji
do konfliktt, se kterymi si nevi rady, respektive neuméji na né reagovat spravnym
zpusobem.

Rodina sehrdva hlavni roli v ramci tzv. primérni prevence socidlné
patologickych jevii a nese plnou odpovédnost za vyvoj ditéte. Pokud neni z jakychkoli
divodi schopna vytvofit optimalni prostfedi pro zdravy vyvoj ditéte a vyporadat
senegativnimi vlivy, které piichazeji z vnéjSiho prostredi, stava se zdjmem odbornych

pracovnikti v ramci sekundarni, popf. terciélni prevence a péce o dité.

Jestlize zacnou pracovat s ditétem odbornici v SVP, potom je nezbytné nutna
také aktivni a intenzivni spoluprace s rodinou klienta, at’ uz se jedna o ambulantni
¢i internatni péci, nebot’ neni mozné usilovat o zménu klientova chovani bez potifebné
korekce rodinného prostiedi (tj. zlepSeni vychovnych podminek a vztahli v rodin€),
které klienta obklopuje kazdodenné. Jednou z uloh stfediska je posilit davéru
vevychovné roli rodict a byt jim pomocnikem a oporou. Ne vSichni rodice vSak
odpové&dné spolupracuji se Stfediskem, Casto je spoluprace s rodi¢i slozitd. V praxi
ochotn¢ a zodpoveédné spolupracuje pouze kolem 20 % rodin z celkového poctu klientt
SVP. Nezajem o spolupraci ze strany rodict praci stiediska nejen oslabuje, ale mnohdy

nedava ditéti jinou alternativu nez umisténi do nahradni vychovné péce.
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Pokud se rodi¢e aktivné zapoji, spoluprace probiha formou osobnich pravidelnych
pohovorit s psychologem, etopedem a feditelem stfediska, castych telefonickych
kontaktl se socidlni pracovnici, kterd rodice informuje o vSech diilezitych skute¢nostech
tykajicich se klienta, a také prostfednictvim tzv. klubu rodi¢i. Kooperace s rodici
probiha i v ramci navstév, které jsou realizovany kazdou sobotu v dobé od deviti do
jedenacti hodin, a velmi dilezity je zkuSebni vikendovy pobyt klienta v rodinném
prostiedi ramci tzv. diagnostického vikendu. Ten je realizovan tyden pied ukoncenim
klientova pobytu ve Stredisku a byva dulezitym ukazatelem, jak se jedinci podafilo

zvladnout své problémoveé jednani.

V klubu rodi¢u se setkavaji rodi¢e klientt SVP jedenkréat za 1 — 2 mésice. Tato
spoluprace je zaloZena na principu sdilené zkuSenosti a poskytnuti vzgemné podpory.
Klub probiha formou svépomocné skupiny za ucasti odbornych pracovniki SVP a jeho
napln tvoii jak ukazky technik prace s klienty, diskusni témata, tak 1 pfednasky,
vybirané podle z4jmu rodicl a ptizpiisobované jejich aktualnim pozadavkim.

Klubu se tc¢astni i odbornici z jinych instituci a externi spolupracovnici zatizeni, ktefi
rodi¢im predavaji své zkusenosti z prace s klienty s vychovnymi problémy. Dulezitou
roli hraje také v ramci besedy moznost vymény zkuSenosti s vychovou problémového

ditéte samotnych rodici.

Pracovnici SVP se snaZi v ramci rozmanitych terapii poskytnout klientim vzory
vhodné k napodobovani ¢i nasledovani, patii mezi né i ritualy. Ve stfedisku je nazyvaji
setkanim komunity.

Komunita se schézi jednou za tyden v pondéli odpoledne nebo pii zvlastnich
prilezitostech. Ugastni se ji klienti jedné skupiny, feditel SVP, psychologové, socialni
pracovnik, ucitel, vychovatel. VSichni zac¢astnéni se postavi do kruhu a komunitu
obfadné zahaji klienti v rolich Serifa, jeho zastupce a pan feditel.

Ucelem komunity je hodnoceni priib&hu pravé uplynulého tydne. Nejprve je zahdjena
Serifem, ktery ptredava slovo panu fediteli. Poté vychovatel postupné hodnoti kazdého
Z klientt, ostatnim piedstavi jeho graf predsevzeti na uplynuly tyden i to, jak
seklientovi dafilo. Klient je za své celotydenni snazeni slovné ohodnocen také
feditelem a uciteli, pficemz nechybi malé povzbuzeni pro kazdého.

Ptipoji-li se ke skupiné klientli ,,novacek, na komunité je uvitan, predstavi se ostatnim

ati mu mohou poloZzit otézky.
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Poté nasleduje slovo fteditele, ktery seznami vSechny pfitomné napf. s novymi
opatfenimi ve stiedisku, organiza¢nimi zménami, hodnoti a sd€luje své pfipominky.
Vyzyvéatakeé ostatni odborné pracovniky k vyjadieni vlastnich nazorg.

Dals$im bodem komunity je hodnoceni Serifa. Kazdy z klientd ma pfedem piipraveny
kratky komentat k vykonu funkce Serifa ato zakonci oznamkovanim (v rozmezi znamek
1 — 5). Také Serif po vyslechnuti hodnoceni subjektivné komentuje svij vykon.
Na stejném principu je hodnocen i zastupce Serifa. Nasleduje jmenovani nového Serifa
ajeho zastupce.

Novy Serif je navrZen na zaklad¢ doporuceni vychovatele ¢i jiného pracovnika stiediska
aklient mad moznost jedenkrat navrh odmitnout. V opacném piipad¢ si voli svého
zastupce. Na zavér predavd samosprava minulého tydne pomysiné i faktické ,,zezlo*

(napt. dfevény samorost) nové zvolenym zastupctm.

Vykon funkce Serifa a jeho zéastupce piedstavuje tydenni obdobi, kdy dité plni
fadu ukolli v rdmci fungovani ve skuping. Na velké pond€lni komunité probiha
»pasovani nového Serifa®, ktery ma moznost zvolit si svého zastupce a do pond¢lniho
veéera musi ve spolupréci s vychovateli vymyslet heslo tydne (napf.: ,LeZz ma kratké
nohy.”). Mezi Serifovy povinnosti patii napi. kontrola pfipravenosti ostatnich klientd
navyucovaci hodinu, odpovédnost za kli¢ a uzamceni Satny béhem dne, piiprava
svaciny pro ostatni a vedeni skupiny pii jejim ptresunu. Kazdy klient se tak minimalné
jednou za pobyt stava Serifem a také zéstupcem Serifa, jgjichZ prava a povinnosti jsou
presné stanovena.

V samotném zavéru je prostor pro dotazy a diskuze, kdy klienti maji moznost svobodné
se vyjadrit ke vSem okolnostem déni stiediska, pronést préni k narozeninam, svatkiim a
rozlouceni s odchazejicim klientem. Komunitu ukonéuje nové zvoleny Serif.

Vedle hlavni pond€lni komunity probiha také kazdovecerni mald komunita, které
seucastni skupina klienti a vychovatel. Klienti jeden po druhém hodnoti znamkami 1
az 5 uplynuly den i své chovani. Rovnéz se mohou se vyjadfit k projeviim jednani
kteréhokoliv z ostatnich klientd. Na zavér ma slovo vychovatel a oficialni ukonceni

komunity je opét vysadou Serifa.

Serif je pomocnikem dospélych i ostatnich klientd, jeho ukolem je poméhat klientim
plnit svad dobra predsevzeti, rady a pokyny dospélych. U¢i se tak nejen pomahat

druhym, ale osvojuje si také schopnost plisobit vhodnym zptisobem na ostatni déti,
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uméni vést své vrstevniky pfirozenou autoritou, bez vulgarit ¢i agresivniho chovani.
Usiluje o to, stat se dobrym piikladem pro ostatni.

Zéastupce Serifa plni podobné tkoly jako Serif, ¥idi se pokyny Serifa, aktivné s nim
spolupracuje, a tim se ptipravuje sam na budouci funkci Serifa. Pti nepfitomnosti Serifa
piebira vSechna jeho prava a povinnosti, a to az do jeho navratu nebo do volby Serifa

nového.

V ramci této samospravy se deti uci jit ostatnim piikladem, piebiraji urcitou
odpovédnost nejen za své jednani, ale i za skupinu. Stavaji se tak pomocniky a partnery
pracovnik SVP.

Teplomér chovani je dalSim velmi vyznamnym prostiedkem neustalého snazeni
klienta pracovat na sob¢ samém a zaméfit se na své individualni nedostatky v projevech
chovani.

Vzdy v pond¢li vecer si klient stanovi dvé aZ pét predsevzeti, urcité tydenni cile svého
snazeni. Kazdy dalS§i den pfed malou komunitou je procentudlné hodnocen vSemi
ostatnimi ¢leny skupiny, podle toho, jak se mu ten den dafilo vytyceny cil plnit.

Ve skupiné klientd funguji vztahy skupinové dynamiky, a proto se klient miize ¢asto
nechat ovlivnit pusobicimi sympatiemi, postavenim nebo vlivem druhého klienta
ve skupiné a nehodnotit jej objektivné. Pro tento pfipad je zde vychovatel, ktery pii
zjevné neobjektivité, v obodovani chovéani druhého, vybidne hodnoticiho klienta
k vysvétleni dtivodi tohoto hodnoceni. Primérnou hodnotu pak kazdy zaznamenéva
do tabulky hodnoceni a vykresluje postupné graf, ktery obrazné charakterizuje
celotydenni ,, uspé&snost™ klienta.

Klienti si voli zejména ptedsevzeti, ktera jim pomohou vylepsit sviij obraz sami pred
sebou i v o¢ich ostatnich. Piedsevzeti, kterych mohou s vynaloZenim svého Usili dostét,

se vétsinou tykaji:

v" &olni oblasti,

v" nezadoucich slovnich projevi,

v’ vzorcl chovani, které byvaji zdrojem konfliktd (provokovani),

v' Z&douciho chovani a jednani (budu si udrzovat pofadek, budu pomahat

mladsim).

SVP uci klienty komunikovat na rtznych urovnich a riznymi prostredky.

Jednim z prostiedkt komunikace se tady stava i Denik.
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Jde o dvoustrannou komunikaci mezi klienty a odbornymi pracovniky — psychologem
advakrat tydné také etopedem.

V casovém programu je denn¢ po vecefi vyhrazena doba, kdy klienti do téchto deniki
zapisuji své prozitky, pocity, dojmy, myslenky, dotazy, ptani, nékdy i stiznosti.

Denik umoziiuje pravidelnou komunikaci, ponévadz Casové moznosti pracovnikl
ve Stiedisku neumoziuji kazdodenni individudlni kontakt s kazdym klientem. Denik je
prostfednikem, ktery vytvari moznost neustalé, zcela oteviené komunikace a uspokojeni
potieby byt vyslySen. Pro nékteré klienty je kazdodenni psani z pocatku nezvyklé.
Postupné se vSak uci oteviené se podélit prostiednictvim svych denikil o veskeré své

myslenky a pocity.

Spolupréace SVP sjinymi organizacemi a odbor niky

Jednotliva SVP vytvati a udrzuji sit’ spolupracovnikd a spolupracujicich
instituci, ktera je zdkladem pro kvalitni péci o dany okruh klienti. Kvalita a ¢etnost
téchto kontakti urcuje také efektivitu kazdého strediska. Pro =zajisténi kvalitni
avsestranné péce je dalezitym ptredpokladem nejen interni spoluprace vSech odbornikti
stiediska a intenzivni zapojeni do klientovy psychosocidlni sité, které je v SVP
zajistovano prostiednictvim pravidelnych porad, ale také dalsi spoluprace béhem celého
klientova pobytu. Nezbytnd je komunikace a aktivni spoluprace s pracovistém, které
klientovi pobyt doporucilo, a dalSimi subjekty, napi. s kmenovou Skolou ditéte, s uciteli,
vychovnymi poradci, kurétory apod.
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Kazuistika klienta

Z4ak Ivan J. nar. 23. 5. 1993
ZS Rosice 9. tf.

Vstupni zpréava

Ivan J. ptichazi v doprovodu matky (I. Kopeckové) na doporuceni kuratora. Kurator byl
kontaktovan Skolou ve véci zadosti o spolupraci pii feSeni piipadu soustavného
porusovani $kolniho ¥adu a Sikanovani spoluzakil. Zadost se tykala celkem 6 zaki. Dle
udaju ze Skoly mél Ivan J. navrZzenou 2 z chovani za drZeni cigaret ve Skole. Nakonec
bude v pololeti klasifikovan zndmkou 3.

Soustavné neplni Své povinnosti, v hodinach nespolupracuje, vyrusuje, vykiikuje
nahlas, je nepozorny, testy a jiné tukoly odevzddvd nedostatecné vypracované,
o piestavkach pry navstévuje cizi tfidy, jedenkré zbil mladSiho spoluzéka a nékteré
spoluzdky postuchuje, omezuje a jinak Sikanuje. Na napominani nereaguje, obcas
jedrzy.

V kazeniském deniku mél v 1. ctvrtleti 33 poznamek. Ma také zhorSeny prospéch,
nedostate¢nou bude mit z péti predméth (CJ , M, NJ, Ch, PY).

Dle matky u chlapce doSlo k vyraznéjsimu zhorSeni chovani asi pred rokem,

se §patnymi zndmkami ma potiZe od té doby, co nastoupil na 2. stupeti.

RA: lvan J. zije ve spole¢né domacnosti s matkou a jejim manzelem (nevlastnim otcem)
a sestrou Barborou (6 r.). S vlastnim otcem se nestyka (matka se s otcem rozeSlaasi v r.
1989 — nesezdané souziti). Styk je upraven soudné (1x14 dni), otec nejevi o chlapce
zgem, dle matky se vidi pouze né€kolikrat do roka. S nevlastnim otcem pry Ivan J.
vychazi dobie abez problémii.

Matka uvadi, Ze pti nevhodném chovani uzivali celé fady trestli (domluva, zakazy, par
facek).V Se bez efektu.

Ivan J. uvadi, ze neni zddnym zpisobem odménovan.

OA: T¢hotenstvi matky — bez problémd, pii porodu zakalena plodova voda (hypoxie?).
Vyvoj fedi opozdény, v 1 roce Zvatlani. Ob&asné pomocovani asi do 6 let. Do MS
nastoupil ve 4 letech, do ZS v 6. Byl pry od po&atku velmi nesoustiedény, s velmi lehko
sklonitelnou pozornosti. Byl vzdy velmi kamaradsky, se spoluzaky a vrstevniky

vychazel velmi dobie, bez znamek agrese.
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Ivan J. chodi radd hrat kule¢nik (3-4x tydné€),1x tydné hraje florbal, rdd chodi mezi
kamarady .

Zavér pozorovani:

Ivan J. pusobi apaticky, k pobytu neni pfili§ motivovany- , je mu to jedno, pry mu to
nedochazi“ — tak to ma ve vSem. Ma tendenci se k vécem stavét tak, Ze je mu vSechno

jedno. Dileziti jsou jen kamaradi.

psycholog

79



4.7 Shrnuti poznatkii 7 praxe

Pedagogicko-psychologické poradny poskytuji Sirokou nabidku programu
scilem piedchazet, anebo co nejacinngji pomoci Sirokému spektru klientt z fad déti,
Skol, rodich, ucitelt aj. pii zvladani rizné slozitych vychovnych i Zivotnich situaci.
Setkala jsem se zde sochotnymi, vstiicnymi a zkuSenymi poradenskymi pracovniky
zggména psychology, ktefi mi sdélili své praktické zkuSenosti a poznatky
se sikanovanim mezi détmi ve Skolach. Prakticky m¢ seznamili s moZnostmi népravy
aumoznili mn¢ zacastnit se naplanovanych programt se Skolnimi tfidami jako
pozorovatel. Sezndmili mé¢ tak s metodami, kterymi lze usmériovat déni v détském
kolektivu 1 jednani jednotliveii. Tyto programy se pro mé staly velice pfinosnym

zdrojem informaci.

Ve snaze ziskat ucelenéjsi obraz o moznostech feSeni Sikany a napravy agresorii
i obéti jsem méla moznost sledovat i ¢innost jednotlivych pracovniki SVP Help me.
Stiediska vychovné péce jsou zafizeni poskytujici vSestrannou preventivné vychovnou
péci, specialné pedagogickou a psychologickou pomoc détem a mladezi ve véku od 3 do
26 let s rizikem ¢i rozvinutymi projevy poruch chovani a jinych negativnich jeva

v socianim vyvoji.

V SVP jsem se setkala se zkuSenymi odborniky, kterym se podafilo vytvorit
velice dobie fungujici pracovni tym. VSichni dohromady vytvaieji takové podminky,
aby se podatilo pozitivné ovlivnit a motivovat v§echny klienty, ktefi se na né obrati.
Tito Kklienti mgji zpravidla v&zné problémy, které jsou dlouhodobého charakteru,

aklienti nejsou schopni je sami, ani s pomoci rodiny ¢i $koly vyfesit.

Pii své pracovni navstéveé jsem si peclivé prostudovala napln Cinnosti tohoto
SVP. Vsichni odbornici mi velice ochotné odpovidali na moje dotazy. Zucastnila jsem
se jako pozorovatel planovaného programu — velké komunity, jejiz prabéh jsem vySe
popsala. Rovnéz jsem méla moznost hovofit pfimo s klienty toho zafizeni, podminky
pro rozhovor mi poskytli sami klienti. VSechny moje poznatky a zkuSenosti ziskané

Vv tomto prostiedi byly velice zajimavé.
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Prosttedi SVP na mé ptisobilo velice upravenym, piijemnym dojmem. VSichni
pracovnici byli velice mili, vstiicni s profesiondnim vystupovanim. Klienti zdrzujici
sev internatni ¢asti budovy pusobili slusné a upravené, vétsina z nich se mnou bez

problémi byla ochotna navazat komunikaci.

Velice mé¢ zaujalo nasazeni, sjakym vSichni spolupracovali. Pracovnici
Stfediska neustdle po cely den pracuji s (klienty) détmi. Program pfipravuji tak,
aby klienti méli neustale dozor, pln¢ organizovany a rozvrzeny cas. Klienti program
akceptuji a do naplanovanych Cinnosti se zpravidla zapojuji.

V&ichni odborni pracovnici v SVP vyuZivgii dostupné metody, pomoci nichz
se maximalnim zpisobem snazi u svych klientl navodit pozitivni mysleni, vypéstovat
v pomérn¢ kratkém case, alesponn zakladni navyky a posilit zdravou sebedtvéru tak,
aby se mohly stat zakladem dalSiho rozvoje téchto klientd. A naopak vychovatelé
usiluji, aby se klienti zbavili negativnich navykt a zlozvykd. Mnozi klienti ve snaze
0 svoji napravu sami spolupracuji, jini se musi vice motivovat ¢i pfinutit a n€kterym
stavajici stav vyhovuje, takze ve své podstaté nic ménit nechtéji.

Pti rozhovorech vedenych s nékterymi klienty jsem si uvédomila, Ze v§ichni maji jednu
véc spolec¢nou, a tou je nevyhovujici rodinné prostredi, nespravnd vychova a zachazeni
Ssdétmi. VétSina klienth mé pii svém vystoupeni utvrdila v pfesvédceni, Ze pii alespon
,Lprumérné vychoveé™“ v rodinném prostiedi by jejich problémy nenabyvaly takovych
rozmérd. Vétsina klientd SVP, je totiz pod spravnym vedenim schopna, i kdyz ¢aste¢né
pod natlakem, pfizptlisobit se, alesponl do jisté miry, zménénym podminkdm a pracovat
na sob¢. Z toho diivodu jsem méla zvlastni pocit marnosti, kdyz jsem zjistila, jak ,, mal &
procento rodi¢u (20%) je ochotno aktivné spolupracovat s odborniky na zlepSeni

podminek pro vychovu svého ditéte.
V kazdém ptipad¢ tato zkuSenost je velkym pifinosem pro me osobné i pro moji

praci, mimo jiné i proto, ze ve skupiné byli zastoupeni agresofi i obéti Sikany. Nékteré

dojmy byly velice silné a zapsaly se mi do paméti na delsi dobu.
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ZAVER

Pojmy agresivita a Sikana dnes patii mezi Casto pouzivané, a to zefména
V souvislosti se stupnujici se agresivitou déti a mladeze, kterd neztidka svou intenzitou
nabyva takovych rozmérl, Zze svoji zavaznosti atakuje hranici trestnych ¢ind

acodopribéhu a nasledkii si nezadd se zavaznostitrestnych cintt pachanych

dospélymi.

V ptipravné fazi, kdy jsem se rozhodovala, jakou cestou se vydat pfi
zpracovavani diplomové prace, jsem pii studiu odbornych texti velice pfemyslela,
kde se agresivita a snaha né¢koho $ikanovat, ovlédat nebo s jgf podmanit v détech bere?
Co je to za souhru okolnosti, které maji za nasledek, ze se déti Skolniho véku mohou
projevovat tak hrubég, nelitostné az kruté?

Vzhledem k tomu, Ze literatura mi poskytla odborny vyklad, ziskala jsem teoreticky
zaklad, urcity nahled a chut ovéfit si, jak jeto v praxi.

Nevahala jsem proto obratit se pi1 zpracovani praktické ¢asti diplomové prace na osoby
nejpovolanéjsi, a to na pedagogy, Zaky, rodice, pracovniky PPP a SVP. Jednotlivé kroky
na sebe navazovaly a mély logickou posloupnost.

Vysledkem mého usili bylo, Ze jsem ziskala fadu informaci, a tim ziskala dobry piehled
o dané problematice, poznala jsem nékolik zajimavych a schopnych odbornikd.
Obeznamila jsem se také s nékolika smutnymi piibéhy, rodi¢i pieziranych
azanedbavanych déti a jejich aktéry.

Po prostudovani a zpracovani vSech shromazdénych materialii a informaci jsem méla
snahu zasadit tyto vysledky do kontextu zkuSenosti a poznatka, které jsem ziskala pfimo
Vv praxi.

Nejdiive jsem si odpovédéla na otézku ,, Kde se agresivita a sklony Sikanovat ostatni
v détech bere?” Nabizi se odpovéd” — mgji to vrozené. ZkuSenosti z praxe mé vsak
ubezpecily v presvédCeni, ze nejveétsi Cast odpovédnosti ma rodina, dale Skola
aspolecnost. Déti potykajici se s v&Znymi poruchami chovani pochézeji ponejvice
zeSpatn¢ fungujicich, nebo viibec nefungujicich rodin. Rodice téchto déti maji Casto
problémy ve vztazich, existencni potize nebo oboje soucasné, a to zejména proto,
ze jsou nedisciplinovani, nepfizplsobivi a sobecti, zpravidla maji nizky stupen vzdélani

a problém spolecenského uplatnéni.
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Déti téchto rodich stoji na okraji jejich zajmu, snazi se tedy nejdiive na sebe upoutat
pozornost rodici béznym zpusobem, a kdyz zjisti, ze jejich snaha se nesetkava
Sodezvou, pfitvrzuji ve svych projevech a zélezi jen na rodi¢ich, kam az tyto projevy

nechaji zgjit.

Pokud takové dit¢ uvedeme do kolektivu déti z ,,norméln¢* fungujicich rodin,
dit¢ § pocina zfejmé& intuitivné a také podle zafixovanych vzort zrodiny,
coZ se automaticky setkdva snegativni odezvou jak u ostatnich déti, tak u ucitelt.
Dité se tim dostava do slozité situace, kterd je pro n¢j matouci a velice zatézuje
psychiku ditéte. Dité se chova podle nespravné =zafixovanych vzort zrodiny,
to zpusobuje negativni reakci u déti i uéitelt. Dité tedy své projevy v jednani neustéle
priostiuje ve snaze upoutat na sebe pozornost kohokoliv, jen aby si ho n¢kdo vsiml
avénoval se mu. Pokud si téchto signalti pedagog vcas nepovsimne a nezacne s ditétem
v¢as pracovat, nebo jej nedoporuci k odbornikovi, vnitini napéti v ditéti zesiluje, a tim
se zesiluje jeho negativni postoj k okoli a zvy3uje se jeho agresivita. Pokud je pedagog
zkuSeny a povsimne si téchto signalt, mize ditéti i rodi¢im pomoci tim, Ze je doporuci
ke konzultaci na odborné pracoviste.

V méné zéavaznych piipadech mize pedagog vysledovat kladné vlastnosti ditéte
apedagogickymi metodami usmériiovat jak jednani zaka, tak jeho zaclenéni
do kolektivu. Na obranu ucitelti je vSak nutno dodat, ze pedagogickymi metodami lze
ovliviiovat pouze 7Zaky smirnéjSimi projevy zavadného ¢&i agresivniho chovéani.

woewvr

psychologti.

V praxi se Casto vyskytuji ptipady, kdy pedagog ve spolupraci napt. se Skolnim
psychologem doporuci rodi¢im, aby se svym ditétem navstivili odborné pracoviste.
Pokud se rodi¢e podvoli a uposlechnou rady odbornikii, mohou ditéti pomoci. Castgji
sevsak stava, ze rodice ignoruji nejen nespravné chovani ditéte, jeho Spatny prospéch,
ale 1 upozornéni pedagoga. V krajnich piipadech dochazi i k tomu, ze rodice sami maji
ze svého ditéte strach. Dalsi alternativou je, Ze se dité dopusti vazného prestupku nebo
jinak zavazného ¢inu. V obou piipadech, zacinaji do vztahu rodi¢-dité-Skola vstupovat
dal§i ingtituce bud’ z podnétu rodict, skoly ¢i jinych organd.

Pokud rodice alesponi ¢aste¢n¢ spolupracuji a dité¢ projevi snahu a ochotu spolupracovat,

je mozné dité zaradit do péce odborniki ambulantné, nebo podle potieby a dle domluvy
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napi. do zatfizeni SVP Help me, nainternatni, ¢asové omezeny pobyt. V tomto zafizeni
se ditcti dostane potiebnd péfe a terapie, které maji dit¢ usmériovat zaddoucim
zpusobem a nastartovat k aktivité. Odbornici se snazi déti pozitivné motivovat a pomaoci
jim pii stanoveni budoucich cild. Dé&ti jsou vedeny v pevné stanoveném rezimu.
Rodi¢lim pak odbornici mohou pomoci pii zvladani béznych i1 zatézovych situacich
Vv roding.

Pokud vSak rodi¢e o dit¢ nejevi zdjem, dit€ nechce spolupracovat, nebo se stalo

pachatelem zavazného ¢inu, nezbyva nez dité umistit do diagnostického Ustavu.

Vréaim-li se tedy ke svému tématu ,Sikana a jeji aspekty v podminkéch
z&kladnich skol,” které souvisi i svySe uvedenymi poznatky z praxe, potom je tieba
zdaraznit nékolik bod.

Pedagogové musi umét pracovat s détmi, Které maji rizné charakterové vlastnosti
asklony, které ziskavaji ve svych rodinach. Zakladem vychovy je tedy vychova déti
Vv rodiné. Jestlize selze vychova v roding a dité ve $kole projevuje agresivitu ¢i sklony
Sikanovat ostatni, zalezi na tiidnim uciteli, zda je schopen Sikanovani odhalit, zabranit
mu a dit¢ pfiméfené usmérnit — jak obéet’, tak agresora. V pripadé potieby se miize
obrétit na odborniky.
Celkové je dllezity kontext vyskytujicich se okolnich vlivii:

v’ dulezité je, aby mél pedagog Fadné vzdélani a dostatek informaci,

v neméné dilezité je, aby mél pedagog pii svém pocinani oporu ve vedeni Skoly

au svych spolupracovnikd.

Vyskyt Sikanovani a dalSich negativnich projevll v chovani zakd mohou vyznamné
ovlivnit pedagogové, zejména tridni ucitelé tim, ze:
v uplatfiuji pedagogické metody pii vychovném pisobeni na zaky,
v' plsobi na zaky z pozice pfirozené autority,
v' aktivné se zajimaji o déni v tfidnim kolektivu, komunikuji s Zaky, vytvareji
atmosféru divéry a spoluprace,
v’ zajimaji se o rodinné prostiedi zaki, povahové a charakterové vlastnosti
jednotlivych zaku a o jejich pozice v kolektivu,
v' komunikuji srodi¢i zaka,
v motivyji Z&ky k aktivnimu vyuZivani volného ¢asu, napt. ve Skolnich zgmovych

¢innostech,

84



v fadné vykonavaji dozor o piestavkach a kontroluji i odlehla ¢i tmava zékouti

Skolni budovy.

Podafi-li se pedagogovi navodit ve tfid¢ atmosféru vzijemné davéry
aspoluprace, vyrazn¢ tak snizi riziko vyskytu Sikanovani mezi zaky a jinych
nezadoucich projevii chovani. Zaci dosahuji lepsich vysledkii a do §koly pFichazeji bez
obav. Z prizkumu také vyplynulo, ze mladsi Zzaci jsou viuéi projeviim agresivity a nasili
mnohem vnimavéjsi nez zaci na II. stupni zakladni Skoly. Mladsi Zéci jsou ochotni
sespoluzdka zastat a také informovat udlitele, u starSich zadki se tato ochota
ke spolupraci vyrazné snizuje.

Pti zjisténi pfiznaki Sikanovani, je pro pedagoga dillezité zjistit co nejvice informaci
arozhodnout, zda situaci vyfes$i sam, nebo pfizve odborniky a jakd opatieni budou
nejucinngjsi. Podchyceni pocate¢nich stadii Sikany je vSak zaleZitosti schopnych,
zkuSenych a vnimavych pedagogt a vychovnych pracovnikt. Odbornici se proto snazi
nalézt a objektivné popsat projevy a jejich intenzitu vedouci k nezddoucim jevim,

aby bylo mozné tyto jevy v budoucnu co ngjvice eliminovat.

Vyzkumy také ukazuji, Ze spravnou cestou k zastaveni narustu Sikany ve skolach
je vytvoteni a rozvijeni ptiznivého socidlniho klimatu ve spojeni se specialnim Skolnim
vzdélavacim programem. Vytvafeni téchto programi je sice narocné jak z hlediska
vySkoleni odbornikd, tak z hlediska ekonomického i ¢asového. Zkusenosti z praxe vSak
dokazuji, ze preventivni opatieni jsou vzdy lépe proveditelna a méné nakladnd nez

opatieni a prostiedky vynalozené na odstranéni patologickych jevi.
Praci jsem koncipovala tak, aby byla navodem rodi¢im, pedagogiim

vychovatelim i z4jemctim z fad vefejnosti, jak vést déti a détské kolektivy tak, aby se

ptedchazelo rozvoji negativnich vlastnosti a agresivniho chovani.
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Resumeé

Ve své diplomové praci jsem se zabyvala aspekty Sikanovani zaka a prevenci

Sikany na zdkladnich Skoléach. Préci jsem rozdélila do ¢tyt kapitol.

V prvni Casti jsem popsala Sikanu z teoretického hlediska, zabyvala jsem
sepfi¢inami vzniku, jejimi pravodnimi znaky a formami. Ve druhé kapitole jsem
sevénovala Sikan¢ ve Skolnich podminkéch, osobnosti pedagoga, vztahum ve tiidg,
aktérm Sikanovani, postupu pfi zjisténi Sikany a vychovnym opatfenim. Tteti kapitolu

jsem vénovala preventivnim opatfenim ve Skole a v roding.

V praktické ¢asti diplomové prace jsem se vénovala pruzkumu, ktery jsem
uskute¢nila na 1. a IL stupni ZS Sirotkova v Brné. Pii prizkumu jsme formou
dotaznikového Setieni zjistovali nazory a postoje zaku a jejich pedagogt k problematice
Sikanovani ve Skole. Prizkum nam umoznil porovnat nazory pedagogii s nazory zaki
|. a IL. stupné a zjistit rozdily ve vnimani Sikany ¢i agresivniho jedndni mezi détmi.

Vysledky prizkumu jsem zpracovala graficky.
V zavéru praktické ¢asti jsem popsala prubéh odborné praxe, kterou jsem

absolvovaa v ramci ziskani podkladt pro diplomovou préci. VSech nize uvedenych

programti v PPP a SVP jsem se ztcastnila jako pozorovatel.
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Anotace

Préce se zabyvéa aspekty Sikany piedevsim u zaki zakladni Skoly. Je zaméfena
na teorii Sikany, osobnosti pedagoga, diagnostice, metoddm rozpoznani aieseni Sikany
ve tfid¢, prevenci, dale se zabyva rozdily ve vniméni agresivniho chovani ¢i Sikany
u zaku I. a I1. stupné zékladni Skoly a jejich pedagogy.

Préace je koncipovana tak, aby byla navodem rodicim i pedagogim, jak spravné vést

déti a détské kolektivy, a tim predchédzet rozvoji agresivniho chovéni a Sikanovani.

Kli¢ova slova

Déti, mladez, rodina, osobnost, ucitel, tfida, zakladni Skola, agrese, Sikana, obét,

agresor, skupina, prevence.

Annotation

The work deals with the aspects of bullying, with the focus on elementary school
pupils. In the study | am concerned about the bully theory, teacher's personality,
diagnostic recognition methods, the resolving of bullying problems at the school
background, the prevention being highlighted. Further, | am interested in the way the
teachers perceive the differencies between aggressive or bullying behaviour of pupilsat
the first and second grade of elementary schools.

The purpose of the study is to propose both parents and teachers the instructions of how
to educate children and children groups effectively, and thus to prevent them from

aggressive and bullying behaviour.

Key words

Children, youngsters, family, personality, teacher, class, elementary school, aggression,
aggressivity, vexation, victim, aggressor, group, prevention.
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ve Skole.

90



Priloha 1  Dotaznik zjist'ujici ndzory, postoje a zkuSenosti Ziki s problematikou

Sikany ve Skole.

1. Pohlavi
a) divka

b) chlapec

2. Vék
a) 8—10let
b) 1112 let
c) 13- 151et

3. Ve volném case rad/a/
a) ¢tu knihy, noviny, ¢asopisy
b) divam se natelevizi, video, DVD
C) hraji si na pocitaci, posloucham hudbu
d) sportuji
€) pobyvam s partou kamarada
f) ucim se cizi jazyk...
g) pobyvam se sourozenci a s rodici
h) chodim na koncerty, do divadla, do kina, ...
i) chodim nadiskotéky

j) jiné—uvedte...
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4. Kdoznéadedujicich lidi stebou doma Zije?
a) matka
b) nevlastni matka
C) otec
d) nevlastni otec
€) sourozenci
f) prarodi¢e —babicka, dédecek

Q) jini pfibuzni ....

5. Do &koly chodim
a) réd/a
b) celkem réd/a
c) nerad/a

d) jen pokud se mi chce

6. Veskole
a) mam hodn¢ kamaradt/kamaradek
b) mam nejlepsiho kamarada/kamaradku
C) nemam moc kamaradi/kamaradek

d) jsem Clenem party

7. Co si predstavujeS pod pojmem Sikana?
a) nadavky, urazky, pomluvy, ignorovani
b) bitky, poniZovéni, fackovani, fyzické omezovani
C) postuchovani
d) biti, rany pésti, kopani
€) ublizovani v piesile (tedy vice lidi na jednoho)

f) jiné—popis...
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8. O Sikané jsi slySel/-a
a) veskole
b) od kamaradi, spoluzakt
C) v rozhlase ¢i v televizi
d) od rodicu
€) zatim neslysel/a

9. Setkal/ajs sesam/sama nékdy s nékterymi projevy Sikany?
a) ano, sam/sama jsem Sikanovan/a
b) ve Skole mezi spoluzaky
c) mezi kamarady mimo Skolu
d) v rodin¢
€) ve Skole ze strany ucitele
f) ne, nesetkal/a
g) ano, sdm/sama je ob¢as pouzivam vuéi spoluzakiim

h) jiné, popis...

10. Rekl/a jsi o tom nékomu?
a) kamaradce, kamaradovi
b) uciteli
) rodi¢im

d) ostatni —uved' ...

11. Dodlo k napravé, byl potrestan, ten, kdo nékomu ubliZoval? Jak byl potrestan?
Popis...
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12.

13.

14.

15.

PovidaS si srodici, o tom, co jsi délal ve Skole?
a) ano, pravideln¢ kazdy den

b) ano, obcas (alesponi 3x za tyden)

c) maokdy

d) nepoviddm s srodici o Skole

Jak se zachovas, pokud se dozvi§, nebo sam/a zjisti§, Ze je Tvij kamarad/-ka
je,nékym* Sikanovan/a?

a) pockas, pozada-li Té o pomoc

b) feknes o tom kamaradiim

c) feknes o to uciteli, kterému diveétujes

d) poradiS se srodici

€) nevénuje$ tomu pozornost

f) pridas se na stranu silngjsiho, protoZze mas strach

Q) jiné- popis ...

Jak se zachovas, zjistisli, Ze Tvij kamarad/ka nékoho Sikanuje?
a) nevadi Ti to adale s sni/m kamaradis, jgji/jeho mySenky podporujes
b) ptestanes s ni/m kamaradit a nikomu o tom nefeknes

c) feknes o tom dospélému, kterému duveéiujes

Popi$, co si piedstavujes pod pojmem agresivni jednani?
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16. Mas ve tridé spoluzaka, ktery provokuje, posmiva se slabsSim a déla
jim naschvély?
a) ano
b) nevim o ném

C) ne

17. Maji ostatni spoluzaci z tohoto Zaka strach?
a) ano
b) nemaji, je to legrace

C) ne

18. M4&S, z ného strach ty?
a) ano
b) n¢kdy ano

C) ne

19. Mate ve tridé zaka, ktery je silny, a proto ho vSichni poslouchate a je vasim
viiddcem?
a) ano
b) ne

c) mysim, Ze ...

20. Jak si myslis, Ze by mél byt potrestan nékdo, kdo ubliZuje jinému?
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Priloha 2 Dotaznik zjist'ujici ndzory, postoje a zkuSenosti pedagogii se Sikanou

ve Skole.

Pokud neni uvedeno jinak, zakrouzkujte odpovidajici odpoved:
1. Pohlavi
a) Zzena

b) muz

2. Praxeve 3kolstvi
a 1-5let
b) 5—10let
c) 10—15let
d) 16 —20 let
e) vicejak 21 let

3. Myslite si, Ze se dnes u déti projevuje vice agresivity?
a) rozhodn¢ ano
b) ano
C) ani ne
d) ne

€) nemohu posoudit

4. Vekteré, vékové skupiné podle Vas nejvice pribyva agresivnich déti?
a) naprvnim stupni (v 1. —3. t¥id¢)
b) naprvnim stupni (ve 4. —5. tfid¢)
¢) nadruhém stupni (v 6. —7. tiid¢)
d) nadruhém stupni (v 8. —9. tiidg)

€) jiné—uvedte ...

5. Jakou mate zkuSenost se Sikanou?
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6. Uved’te, co povaZujete za signal Sikany ve tridé?

7. Rozeznate Sikanu mezi détmi dFive, nez Vas nékdo upozorni?

8. Vék
a) do 25 let
b) do 35 let
c) 36-45let
d) 46 —50 let
€) 50 —56 let
f) vice

9. Jak byste Sikanu reSili?
a) skolegou, ¢i metodikem
b) svedenim skoly
C) srodici
d) s odbornikem
€) sami
f) jinak —uvedte ...

10. Za jak vazny problém povaZujete Sikanu ve Skole (ve tFidé)?
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