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ABSTRAKT

Cilem této bakalafské prace je definovat vizi strategického rozvoje SdruZzeni dechového
orchestru mladych Zlin, o. s. VyuZitim teoretickych poznatkti a zhodnocenim sou¢asného
stavu jsou doporuceny postupy vedouci k naplnéni vize, zajistujici dlouhodobou stabilitu
Sdruzeni dechového orchestru mladych Zlin, o. s. Tato doporuceni jsou roz¢lenéna do tiech
skupin, a to dle zaméfeni na management, ekonomiku a marketing. V této bakalaiské praci
jsou aplikovany poznatky ziskané z odborné literatury, kterou uvedu v zavéru v seznamu

pouZite literatury.

Klicova slova: analyza, efektivita, management, marketing, neziskova organizace, stabilita,

struktura.

ABSTRACT

The goal of the bachelor work is to define a vision for strategic developement of Brass
band’s association of youth Zlin, o.s. With using of theoreticall findings and a present sta-
te’s evaluation, processes leading to the filling of vision are recommended, that ensure
long-term stability of Brass band’s association of youth Zlin, 0.s. These recommendations
are dividend into three groups, according to a targetting on management, economy and
marketing. In this bachelor work there are findings, that were taken from special literature,

applied.

Keywords: analysis, effectivness, management, marketing, not-for-profit organization, sta-

bility, structure.
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UvoD

Téma pro svou bakalaiskou praci jsem si zamérné vybral z oblasti managementu a marke-
tingu, a to v rdmci nekomer¢niho plisobeni, ve sféte obéanského sdruzZeni, protozZe jsem jiz
¢trnact let ¢lenem typicky neziskové organizace - Sdruzeni dechového orchestru mladych
Zlin, 0. s. Od roku 2007 jsem byl piedsedou sdruzeni, ale také jeho ekonomem a manaze-
rem. Od roku 2010 jsem jednatelem s organy statni spravy a samospravy, s pravnickymi a
fyzickymi osobami, které¢ nejsou ¢leny sdruzeni, a zastupcem predsedy v jeho neptitomnos-
ti.

Cilem mé prace je definovat urcitou vizi pro strategicky rozvoj predevsim z hlediska udr-
Zeni dlouhodobé stability sdruzeni. K naplnéni této vize a k ur€eni naslednych doporuéeni
analyzuji soucasny stav, jeho vyhody i nevyhody. V teoretické ¢asti se zaméfim jednak na
zatazeni neziskové organizace v ramci neziskového sektoru, na jeji uréeni z pohledu le-
gislativy, a predev§im na management a marketing, ktery je u neziskového sektoru odlisny
nezli u sektoru ziskového. Tyto poznatky poté aplikuji v praktické ¢asti, kde predevsim

analyzuji sou¢asny stav struktury vedeni a ¢lend sdruzeni a moznosti sdruzeni jako celku.

Jak jsem uvedl vySe, vzhledem k mému dosavadnimu pusobeni a ziskanym zkuSenostem
s ¢innosti sdruzeni, rozhodl jsem se na zaklad¢ analyzy soucastného stavu, fesit problém
struktury vedeni a celkovych mozZnosti stabilizace a ristu sdruzeni z dtivodu, ze neni moz-
né pii dosavadnim systému udrzet dlouhodobé¢ stabilitu. Dle mého nazoru neni mozné udr-
Zet ani existenci samotného sdruZeni, tim spi$ v situaci, kde je na regionalni urovni silna
konkurence. Konkurenci myslim dal$i dechové orchestry v regionu Zlinska, coZ je velmi

neobvyklé.

Doporuceni, uvedena v mé bakalaiské praci, sméfuji pfedevsim k vedeni Sdruzeni decho-
veho orchestru mladych Zlin, o. s., a to jako namét pro reorganizaci, a tim i dosazeni navr-

hovanych strategickych cilt.
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1 NEZISKOVA ORGANIZACE V RAMCI NEZISKOVEHO
SEKTORU

Neziskové organizace jsou organizace, které nebyly zalozeny nebo zfizeny za ucelem pod-
nikani, jak je konstatovano v zakon¢ o danich z pfijmi, na ktery se odkazuji 1 ostatni dano-
vé zékony. Jsou to takové organizace, o jejichz ¢innost je obecny zajem, at’ jiz statu, Sirsi
obcCanské spolecnosti nebo urcité skupiny lidi. Jsou zalozeny za ucelem provozovani ¢in-
nosti ve prospech toho, kdo mél zajem a mnohdy se i podilel na jejich zfizeni. Je zde kla-
den vétsi diraz na dualezitost vysledkt hlavni ¢innosti, pficemz vySe piijmu z néj stoji ob-
vykle az na druhém misté nebo se netesi viibec a ¢innost se zastit'uje z jinych zdroja.

Tyto organizace nemusi byt vzdy nutné neziskové, 1 kdyz nejsou zfizeny proto, aby zisku

dosahovaly. [6]

Podle knihy L. M. Salamona maji neziskové organizace sriznym zaméfenim
v neziskovém nestatnim sektoru nékteré spole¢né vlastnosti:

* maji svou organizacéni a institucionalni podobu, ale neni nutné, aby byly registrovany ofi-
cialng,

* jsou to nestatni (soukromé) organizace, fungujici oddélené a nezavisle na statni spravé ¢i
mistni samosprave, 1 kdyz mohou dostévat vetejné prostfedky na svou ¢innost z rozpocta,

+ eventudlni zisk neni prerozdélovan, ale je reinvestovan v souvislosti s primarnim zaméie-
nim ¢innosti téchto organizaci,

* jsou to samospravné organizace, kde vykon ¢innosti je dobrovolny (nebo miize byt).
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Z hlediska typového miiZeme neziskové organizace rozdélit dle ¢lenéni REKTORIK, Jaro-
slav, et al. Organizace neziskového sektoru : Zaklady ekonomiky, teorie a fizeni. — str. 41,
takto:

I. Neziskové soukromopravni organizace VZAJEMNE PROSPESNE, s globalnim posla-

nim vzéjemn¢ prospésné ¢innosti,

Il. Neziskové soukromopravni organizace VEREINE PROSPESNE, s globalnim poslanim

verejné prospésné ¢innosti,

III. Neziskové vefejnopravni organizace typu ORGANIZACNICH SLOZEK A
PRISPEVKOVYCH ORGANIZACI STATU A SAMOSPRAVNYCH UZEMNICH

CELKU s globalnim poslanim vefejna sprava a vefejné prosp&sna &innost,
IV. Neziskové OSTATNI VEREINOPRAVNI ORGANIZACE, s globalnim poslanim ve-
fejné prospeésna ¢innost,

V. Neziskové soukromopréavni organizace typu OBCHODNICH SPOLECNOSTI a jim
podobnych (vyjimecné piipady NO) s moznosti globalniho poslani vefejné i vzajemné pro-

spésné ¢innosti. [5]
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Jelikoz se v meé préaci budu zabyvat vyhradné formou ob¢anského sdruzeni, vyznacil jsem
jej na obrézku ¢. 1, na kterém je vidét kompletni zafazeni obCanského sdruzeni v Sirsi

vazb¢ na narodni hospodaistvi.

NARODNI
HOSPODARSTVI
ZISKOVY (TRZNI) NEZISKOVY (NETRZNI)
SEKTOR SEKTOR
I
SEKTOR DOMACNOSTI SOUKROMY VEREJNY (STATNI)
(NESTATNI) SEKTOR SEKTOR
SKOLSKE PRAVNICKE VEREJNE VYZKUMNE
OSOBY ORGANIZACE
VEREJNE VYSOKE POLITICKE STRANY A
SKOLY HNUTI
ZAIJMOVA SDRUZENI PO REGISTROVANE
CiRKVE
OBECNE PROSPESNA NADACNI FOND
SPOL.
NADACE OBCANSKA SDRUZENI

Obr. ¢. 1 Zarazeni ob¢anského sdruzeni [5]
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2 LEGISLATIVNI UPRAVA NEZISKOVYCH ORGANIZACI

Zarazeni neziskové organizace do platné legislativni upravy - dle zaméteni této bakalaiské
prace se jednd o obcanské sdruzeni. Musime se seznamit s vétSim poctem zékoni

upravujicich tuto problematiku.

Zejména se jedna o nasledujici legislativni normy:

Informace o ob¢anském sdruzeni obecné se nachazeji v zakonech:

- Zékon €. 40/1964 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisii

- Zakon €. 83/1990 Sb., o sdruzovani obcanii, ve znéni pozd¢jsich predpist

- Zékon €. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzbé, ve znéni pozdéjsich predpist
Informace o zaniku ob¢anského sdruzeni nalezneme v zakonech:

- Zékon €. 40/1964 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisii

- Zakon €. 83/1990 Sb., o sdruzovani obcanii, ve znéni pozd¢jsich predpist

- Zékon €. 328/1991 Sb., o konkursu a vyrovnani, ve znéni pozd¢jsich predpisii

- Zakon ¢. 337/1992, Sbh., o spravé dani a poplatkd, ve znéni pozdé&jSich piedpisi
Informace k dani z p¥ijmi jsou v zdkonech :

- Zakon €. 227/1997 Sb., o nadacich a nada¢nich fondech a o zméné a doplnéni
souvisejicich zakont, ve znéni pozdéjsich predpisii

- Zakon 248/1995 Sb., o obecné prospesnych spolecnostech a o zméné a doplnéni
souvisejicich zakont, ve znéni pozdéjsich predpisii

- Zakon ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, v aktualnim znéni

- Zékon €. 586/1992 Sb., o danich z ptijmil, ve znéni pozdéjsich predpisi (v platném znéni
k 01. 01. 2007)

- Zakon €. 337/1992 Sb., o sprave dani a poplatkli, ve znéni pozdéjSich piedpisu.
Informace o dani z pfidané hodnoty si miZeme vyhledat v zakoné:

- Zakon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozd¢jsich predpisii (ve znéni
platnem k 01. 01. 2007).
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Informace o sbirkach se nachazeji v zaikoné:

- Zakon €. 117/2001 Sb., o vetejnych sbirkach.

Za velmi dulezitou, z hlediska zaméfeni této prace, povazuji nize uvedenou citaci ze

zakona €. 83/1990 Sb., o sdruzovani ob¢ant:

,,Uvodni ustanoveni

§1

(1) Obcané maji pravo se svobodné sdruzovat.

(2) K vkonu tohoto prava neni treba povoleni stdtniho Organu.

(3) Tento zakon se nevztahuje na sdruzovani obcanii

a) v politickych stranach a politickych hnutich,

b) k vydélecné cinnosti nebo k zajisténi radného vykonu urcitych povolani,

¢) v cirkvich a nabozZenskych spolecnostech.

§2

(1) Obcané mohou zakladat spolky, spolecnosti, svazy, hnuti, kluby a jind obcanska sdru-

Zeni, jakoZ i odborove organizace (dale jen “sdruZeni™) a sdruzovat se v nich.
(2) Cleny sdruzeni mohou byt i pravnické osoby.

(3) Sdruzeni jsou pravnickymi osobami. Do jejich postaveni a cinnosti mohou stdatni orga-

ny zasahovat jen v mezich zakona.

(4) Vojaci v cinné sluzbé nemohou vytvaret odborové organizace a sdruzovat se v nich.
Rozsah opravneni odborovych organizaci sdruzujicich prislusniky Sboru narodni bez-
pecnosti a sborii napravné vychovy pri uplatiiovani a ochrané jejich socialnich zajmui sta-

novi zvlastni zakon.
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(1) Nikdo nesmi byt nucen ke sdruzovani, k clenstvi ve sdruzenich ani k ucasti na jejich

cinnosti. Ze sdruzeni miize kazdy svobodné vystoupit.

(2) Nikomu nesmi byt obcansky na ujmu, zZe se sdruzuje, 2€ je clenem sdruzeni, Ze se ucast-

ni jeho cinnosti nebo jej podporuje, anebo Ze stoji mimo née.

(3) Prava a povinnosti ¢lena sdruzeni upravuji stanovy sdruzeni. *“ [8]
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3 MANAGEMENT A MARKETING NEZISKOVYCH ORGANIZACI

Nasledujici kapitola se tyka funkce neziskové organizace, a proto je nutné se zaméfit na
management a marketing. Management a marketing neziskovych organizaci je jiny nez ten
pro nas ,klasicky“, ktery je uplatiovan v ¢isté trzim a ziskovém sektoru nebo statnim ¢i

vefejném sektoru.

3.1 Management neziskovych organizaci

Pokud mluvime o organizaci, v mé praci o neziskové organizaci, je nutné si uvédomit, ze
z toho vyplyva, Ze musime respektovat specifickou strukturu managementu neziskovych
organizaci. V této struktufe musi byt, pro bezproblémovy chod, odpovidajici systém
organizace. Zde je proto nutné vyuzit poznatki managementu k plynulému chodu
organizace, ktery je nutno transformovat pro neziskovou organizaci. K pochopeni
obecného managementu vyuZiji publikaci prof. Ing. lvana Vagnera, CSc., MBA, ,,Systém

managementu®,

Jak je uvedeno ve vySe zminéné publikaci, systém managementu stoji na tiech zakladnich

pilifich. Tyto jsou:
a) Osobni management
b) VSeobecny management
¢) Vudcovstvi

Tento systém si [épe miizeme prohlédnout na nésledujicim obrazku €. 2.
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VUDCOVSTVI N
* Objektivni vnimani reality
| * Formowvani budoucnosti |

¢ Stanoveni hodnot /

Uréeni _spravavch véci™

Energetizace sebe 1 druhvch

OSOBNI MANAGEMENT VSEOBECNY MANAGEMENT
* Proces sebepozndviani * Respektovani hodnot
» _Rizeni” sebe sama * ® Vywvarenipfedpokladi pro
v souladu s pfirodnimi vvkoni rozvoj poslani
ZB.}CG]E[}F a mentalnimi o D finisprivmijch ke
proncpy

Obr. ¢. 2 Model celostniho systéemu managementu [1]

3.1.1 Osobni management
Z uvedeného modelu vyplyva, Ze systém managementu zacina u osobniho managementu.

Tato ¢ast celostniho systému managementu je zatim stdle povazovana za méné dilezitou,
coz muze vést, a téZ v praxi i ¢asto vede, K negativnim dusledkiim. Nastésti si postupné
stale vice odbornikli zacind uvédomovat, Ze vedeni lidi je zavislé pravé na Grovni osobniho
managementu vudclt. Vychodiskem osobniho managementu je proces sebepoznavani,
odpovédi na otazky typu ,,Kdo jsem*, ,, Kam patiim®, ,,;V ¢em jsou mé prednosti* apod. a
odpovédi na n¢ by mély byt za pomoci sebepoznavacich procest znamé kazdému z nas. A
tim vice potenciondlnimu fidicimu pracovnikovi ¢i viidci organizace. Mame mnoho
charakteristik, které¢ by mély piisluset tomu, jehoz schopnosti 1ze nazvat vynikajicimi. Jako
jednu z hlavnich uvadim nezavislost, a to pfedevsim nezavislost individualni — citovou,

fyzickou a duSevni. Teprve na takové nezavislosti Ize budovat zavislost vzajemnou,
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vedouci k zlepSovani lidskych vztahi, potazmo k u¢inné spolupraci v kolektivu pracovnim.

[7]

3.1.2 VSeobecny management

Definic o vSeobecném managementu je mnoho. Mezi znamé patii napiiklad definice, ktera
fikd, Ze management je proces tvorby a udrzovani prostiedi, ve kterém jednotlivci pracuji
spolecné ve skupinach a ucinné dosahuji vybranych cild, dal§i definici je, ze fizenim
rozumime dosahovani cilli prostfednictvim lidi ve formaln¢ organizovanych skupinach.
Pod pojem vSeobecny management je zafazeno mnoho kategorii. Jsou to obecné vztahy
managementu a podnikani. Stale ¢astéjsi je pojem managementu chdpan jako véda i jako
uméni. Védou je pfedevSim minéno to, Ze management se stava samostatnou disciplinou,
opira se o poznani dalSich védnich obort, jako jsou psychologie, ekonomie, historie ¢i
statistika. Poznatky jsou shromazd’ ovany, publikovany, vysledkem jsou odborné publikace,
navody, manazerské kurzy apod. Management jako uméni — zde se odrazi skuteCnost, Ze
pies vSechno poznani a empirické védni zaklady managementu dochazi v praxi k situacim,
které jsou neptedvidatelné a diky tomu vyzaduji nikoliv jen pfesny a nauceny postup, nybrz
i flexibilni jednani odrazejici schopnosti pifizptisobeni konkrétniho jednani dané situaci.
Pokud nékdo takovou schopnost ma, pak je rozhodné umélcem v pravém smyslu toho
slova. Predchazejici popis ukazuje na dulezitost vztahu mezi subjekty a objekty

managementu, jak mizeme vidét na obrazku ¢islo 3. [7]
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—¢ l #7 Legenda

Subjekty managementu

1 - soustava poznatki subjekti

managementu

2 - praktické vvu#iti poznatki

¥ subjektv managementu

Objekty managementu

3 - hodnoceni wysledki dosa-

Zenvch praktickvm vvuZivanim

pomatki, jejich korekce

Obr. ¢. 3 Vztahy mezi subjekty a objekty managementu [7]

3.1.2.1 Subjekty a objekty managementu

Subjekty managementu jsou jednotlivei, skupiny lidi, vedouci pracovnici, manazefi,
vlastnici, zatimco objekty jsou procesy zabezpeCované subjekty. Tento vztah vede
k uptesnéni piehledu zakladnich pojeti manazerskych funkci. Vhodnou definici miZeme

odvodit od Harolda Koontze a Heinze Weihricha, kde jsou rozdéleny takto:

e Planovani;

e Organizovani;

e Vybér a rozmisténi lidi;
e Vedeni lidi;

e Kontrolovani.

[2]

vvvvvv

jejichz uskuteciovanim si organizace uvédomuje prilezitosti, vytycuje cile, urcuje poslani,
stanovuje vizi, vytvaii strategii napliiovani cilli, poslani a vize, vypracovava plan pfemény
strategie na skutec¢nost. Je to Cinnost, kterou se zabyvame ted’ pro budoucnost, kterou

predpokladame.
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Organizovani - je druhou zakladni funkci. Zahrnuje Ukoly, které jsou spojeny
s uskutecnovanim piijatych cild, poslani, vize, strategie a planii organizace. Uskuteciiuje se
v intencich jiz stanoveného cile promitnutého do planovéni. Bez organizovani by nebylo
mozno plany realizovat, nemé€ly by smysl. Organizovanim se vytvaii soulad pribéhu zivé a

zhmotnéné prace tak, aby se urceny cil splnil co nejaplnéji.

Vybér a rozmisténi lidi — je dopliujici funkci fizeni. Napliiuje skutecnost, ze na objekt,
Vv némz se realizuje stanoveny plan, neustale piisobi urcité tzv. skute¢né faktory plisobeni.
Jsou-li rozsah a vaha rozdilné proti predpokladanym faktorim pisobeni, k nimZz bylo
ptihlédnuto pfi uplatnéni funkce organizovani, je nutné uskutecnit dalsi korekci parametri

planu.

Vedeni lidi — je dopliujici funkci fizeni. Vaze se na funkci kontrolovani. Cilem je
zabezpecit (dosahovat) soulad (proporcionalitu, synchronizaci) pribéhu vsSech Cinnosti
plynoucich ze zékladnich i dopliwjicich funkci fizeni. PoZadovanou synchronizaci ¢innosti,
lidi, ale i kapitalu, surovin, materialll a energie je nutné dosahovat v dimenzich vécnych

(hodnotovych), ¢asovych a prostorovych.

Kontrolovani — je tieti zakladni funkci fizeni. Obsahem ¢innosti plynoucich z funkce
kontrolovani je orientovdni se na hodnoceni spravnosti vyty¢eni plani a hodnoceni
prubéhu uskutecnovani plant. Za zakladni princip kontroly by mohl byt povazovan vyrok

G. Ch. Lichtenberga: ,,Vzdy se ptej: jak se to da délat 1épe.* [4]

Toto rozdéleni jiz uptesnuje dil¢i kroky, které musi zahrnout souhrn feseni piislusného

managementu.

3.1.3 Viudcovstvi

Vidcovstvi je tfetim a poslednim pilifem systému managementu dle Végnera. Je
rozliSovano tradi¢ni vidcovstvi, které stavi na moci, charismatu, loajalité¢ a intelektu a
moderni viidcovstvi. Ze schématu viz - Obrazek ¢. 2 - je patrné, Ze cesta k viidcovstvi vede
od osobniho managementu pies vSeobecny management. Pokud je zajiSténa funkce
efektivniho viidcovstvi, vlivem zpétnych vazeb zacne zpétné pusobit na efektivitu funkce

vSeobecného managementu. [7]



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 22

3.2 Marketing neziskovych organizaci

Nejprve je nutné definovat samotny pojem marketing. Je to tedy mezinarodni odborny
termin, ktery ndm oznacuje vztah mezi poptavkou a nabidkou v trznim prostiedi. Zde je
nutné upozornit, Ze podstatou marketingu je trh, a nebere rozdil mezi zbozZim a sluzbou a
Ize jej také uplatnit v netrznim prostfedi ve vztahu k lidskym potfebam. Marketing vyuziva
marketingovych principt, pro potiecby mé bakalaiské prace je to marketingovy mix,
planovani a soubor marketingovych nastroju. Miuzeme zde také zachytit pojem selhani
trhu, kde vztah mezi poptavkou a nabidkou negeneruje cenu, coz je typické pro neziskové
organizace. Ke spravnému vyuziti marketingovych nastroji je nezbytné nutny i
marketingovy vyzkum, ktery zahrnuje vyzkum Sir§iho prostfedi organizace, napf.
vzdélanost, velikost mésta ¢i okresu, stari atd., vyzkum uzivateld, vyzkum neuzivateld,
vyzkum kvality a rozsahu sluzeb, vyzkum konkurence a vyzkum cen za sluzby ¢i produkty.

Vyzkum umoziuje predpovidat promény sluzby do budoucna.

Marketingové metody vyzkumu a prognozy se mohou aplikovat na rozsifovani sluzeb a
produktii, zkvalithovani sluzeb, vyzkum sluzeb, zmény partneri, se kterymi
spolupracujeme, zmény struktury zaméstnancu ¢i ¢lent, zmény forem a metod préce,

organizacni a personalni zmény, uplatnéni reklamy a propagace.

Marketing je silnou slozkou vedeni u ziskového podniku, stejné tak je ale silnou slozkou i
vedeni neziskove organizace. V nasledujici tabulce si proto porovname rozdil mezi

komer¢nim a nekomerénim marketingem ve vztahu k jednotlivym oblastem.

Z nésledujici tabulky ¢islo 1 jasné plyne rozdil mezi komerénim a nekomerénim
pozice produktu. V oblasti vyrobku spoc¢iva hlavni rozdil mezi marketingem komerénim a
nekomerénim v tom, ze vyrobek nebo sluzba se u komercniho marketingu smétuje
ptedevsim dle cilovych segmentii, naopak u nekomeréniho marketingu se jedna vyhradné o
sluzby, napady, které jsou dany spoleCenskou potiebou, ale jsou pfizpisobovany
individudlnim potfebam. V mé bakaldiské praci se jedna o spolecenskou potiebu
vzdélavani a produktivniho naplnéni volného Casu, piizpisobenou urcité cilové skuping

mladych lidi, Uzce se specializujicich na jednu véc.
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V oblasti pozice produktu je u komer¢niho marketingu jasnd preference cilové oblasti a
Z ni plynoucich benefitii, kde sdéleni marketingu je pfesné smérovano pro uzce vymezeny
segment. Naopak je tomu u marketingu neziskovych organizaci, kde pfevlada piedevsim
vefejny zajem, kde neziskovd organizace prezentuje svlj ndzor a snazi se tak oslovit

velkou ¢ast vetejnosti, kterou chce upozornit na néjaky spolecensky problém. [3]
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Rozdil mezi komer¢nim a nekomerénim marketingem

Oblast

Komer¢ni marketing

Nekomer¢éni marketing

Cilovéa skupina

zakaznik

uzivatel - potieba sluzby
vefejnost - mensinovy zajem

donator - filantropické potieby

Potieby cilové

individualn¢ vnimana potreba

spoleéenska potieba, vetejny zajem

skupiny nebo prani
vyrobek nebo sluzba podle vyhradné sluzba, idea, jeji podoba
) potieb cilovych segmentti — je vétsinou dana spolecenskou po-
Vyrobek

prostor pro kreativitu produ-

centa

tiebou, ale je piizpisobovana indi-

vidualnim potiebam

Pozice produktu

preference dané cilové skupiny
a ji ocekévané benefity, sdéleni
je adresovano uzce vymeze-

nému segmentu

vetejny zajem, ,,nazor“ NO, snaha
oslovit velkou ¢ast vetejnosti a

upozornit na spolecensky problém

Volba komuni-

kacénich kanalu

integrované marketingové ko-
munikace, marketingovy ko-
munika¢ni mix, medialni agen-

tury

pouze nékteré formy marketingové
komunikace, osobni prodej, rekla-

ma (medialni partnerstvi)

Marketingovéa

kontrola

profesionalni néstroje

fundraising, komunikace s uZivate-
li, budovani image je dlouhodobé,

problém prazkumu

Tabulka ¢. 1 Rozdil mezi komerénim a nekomerénim marketingem [3]

Marketingovy pohled zajist'uje moznost srovnani s obdobnymi organizacemi v Ceské re-

publice.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Prace je zaméfena na feSeni stability Sdruzeni dechoveého orchestru mladych Zlin, o. s.,
jako typické neziskové organizace ve formé obcanského sdruzeni. Analyza soucasného
stavu vychazi z historického pohledu, ktery naznacuje vyvoj a fungovani do soucasnosti.
Vymezuje charakteristiku SdruZeni dechového orchestru mladych Zlin, o.s. Zjisténé po-
znatky jsou shrnuty v bod¢ 4.3 Ptednosti, nedostatky a jejich pfi¢iny, roz¢lenéné ve SWOT

analyze, jako vystupni formy analytické préace.

4.1 Historie SDOM Zlin, o. s.

Orchestr vznikl roku 1946 na letnim détském tabote, kde byl jednim z vedoucich i zaklada-
tel orchestru pan Karel Travni¢ek. Na tomto letnim tabote vytvofil z déti trubacsky soubor,

ktery se pozd¢ji stal zékladnim kamenem pro budovani velkého mladeznického orchestru.

Soubor vybudovany na zakladech truba¢ského souboru s malym mnozstvim ¢lend se velmi
rychle rozrostl. Jeho ¢lenska zakladna obsahovala vice nez jedno sto ¢lenti. Tento soubor
jiz uspésné ucinkuje po celém svéte stale pod vedenim zakladatele Karla Travnicka. V této
dob¢ vsak jiz s panem Travnickem aktivné spolupracuje Ing. Jaromir Schneider jako diri-
gent orchestru. Po tficeti letech od zalozeni, tedy v roce 1976, pan Travnicek ukoncuje
svou Cinnost v souboru a vedeni piebird pan Antonin Urbanovsky. Pan Urbanovsky vSak
nevydrZi v ¢ele orchestru nékolik desetileti jako jeho piedchtidce. Proto v roce 1985 piene-

chavé vedeni souboru panu Viktoru Kozéankovi, ktery je také dirigentem orchestru.

V roce 1994 pan Kozanek pfenechava vedeni a post dirigenta panu Liboru Miklovi, ktery
jako dirigent pasobi v orchestru dodnes. Do roku 2009 s nim pusobil jako dirigent také pan
Ing. Jaromir Schneider. Od roku 2007 ptsobi v souboru dva novi dirigenti, a to panové Bc.

Petr Cernoch a Miroslav Uhlii.

Poslednim opravdu vyznamnym rokem vSak byl pro soubor rok 1997, kdy se ustanovilo
SdruZeni dechoveho orchestru mladych Zlin, o. s., které pevné sleduje tradici mladeznické-
ho souboru zalozeného panem Travnickem. Od tohoto roku vznikla v souboru také tane¢ni
slozka, tedy mazoretky, pod vedenim pani Ing. Aleny Krémarové, kterd je Vv jejich cele

dodnes.

Soubor kazdym rokem nabira nové ¢leny, z nichZ se mnozi poté davaji na profesionalni

drédhu v uméni. Zapisuje se stale vice do podvédomi okoli a dnes jiz oslovuje i mladé lidi,
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ktefi se stavaji €leny anebo fanousky orchestru. K tomuto pfispiva vlastni tane¢ni a mazo-
retkova skupina, ktera vétSinu vystoupeni orchestru velmi zpestii, a to odvaznymi kroky,
které sméfuji do oblasti pro dechovku ne zcela ptirozenych. Jako piiklad uvadim to, ze
soubor vystupuje s programem, ktery je tvofen nejriznéjsimi Zanry hudby a tance. Na pro-
gramu se objevuji melodie klasické hudby, rockové, muzikalové atd., stejné tak jako tanec-
ni sloZzka zvlada prvky od moderniho twirlingu po klasické tango. Velmi tspésné bylo také

vystupovani s folk/rockovou kapelou FLERET v roce 2003. [9]

4.2 Charakteristika SDOM Zlin, o. s.

SdruZeni dechového orchestru mladych Zlin, o. s., je mladeznicky soubor tvofen cca 100
Cleny. DEli se na dvé slozky, a to mensi Cast tane¢ni (mazoretky) a vétsi cast hudebni (or-

chestr).

,»JsSme sdruzeni vice nez stovky mladych lidi, kteri s hudbou ¢i tancem vyriistaji, kteri ume-
ni povazuji za nejlepsiho konicka a u kterych se casto z tohoto konicka stava zivotni posla-

s

nt.

Nas orchestr se zameéruje na symfonickou, dechovou, filmovou, muzikalovou, ale také po-

povou hudbu. S nasim repertodarem jsme schopni zahrdt velké koncerty v divadlech ¢i spor-

tovnich haléch, slavné festivaly, ale i kratké pochody nebo koncerty k mensim slavnos-
tem.*[9]

Obr. ¢. 4 Fotografie Sdruzeni dechoveho orchestru mladych Zlin, o. s. [9]
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4.2.1 Zakladni udaje

Obr. ¢. 5 Logo Sdruzeni dechového orchestru mladych Zlin, o. s. [9]

Nazev sdruzeni: Sdruzeni dechového orchestru mladych Zlin, o. s.
Sidlo sdruzeni: Gahurova 1 (5265), 760 01 Zlin, Ceska republika

K cilam sdruzZeni patii vedeni ¢innosti uméleckych téles, zejména Sdruzeni dechového
orchestru mladych Zlin, o. s., potadani uméleckych produkeci, propagace hudby, zejména

dechové.

Mezi zasady hospodateni patii predevsim dvé slozky, a to zdroje piijmt sdruzeni a vydaje

sdruzeni.
e Zdroje prijmi sdruZeni:

- Dary a ptispévky tuzemskych a zahrani¢nich osob (fyzickych i1 pravnickych)

a organizaci
- Hudebni a spolecenské udalosti

- Ptispévky ¢lent sdruzeni



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 29

e Vydaje sdruZeni:
- Provozovani uméleckych téles

Ze stanov Sdruzeni dechového orchestru mladych Zlin, o. s., jasné vyplyvaji podminky

Clenstvi v souboru, prava ¢lent, ale 1 jejich povinnosti.

Podminky ¢lenstvi ve sdruZeni:

- Clenem ve sdruZeni miize byt jak fyzicka, tak pravnicka osoba.

- O pfijeti ¢lena rozhoduje névrh, ktery je predlozen predsedovi sdruzeni a rad¢ sdruzeni.

- Clenstvi ve sdruzeni je podminéno uhrazenim roéniho &lenského piispévku. Vysi pii-
spévku stanovi Valna hromada. O zprosténi povinnosti hradit ro¢ni piispévek miize roz-
hodnout Valna hromada. Ro¢ni piispévek ma byt uhrazen do 31. biezna kazdého kalendar-

niho roku.

- Ve zvlastnim piipadé€ 1ze ¢lena ze sdruZeni vyloudit. Vyloucit ¢lena lze, porusuje-li stano-

vy sdruZeni.
Prava ¢leni sdruZeni:
- Volit a byt volen do rady sdruZeni.

- Podévat rad¢ sdruzeni a Valné hromadé navrhy na zlepSeni prace a prohlubovani ¢innosti

sdruzeni.
- Obracet se s pfipominkami a stiznostmi souvisejicimi s ¢innosti sdruzeni na jeji Radu.

- Osobné¢ se ucastnit jednani rady v ptipadech, kdy rada rozhoduje o jeho ¢innosti, ndme-

tech, stiznostech.

Povinnosti ¢lent sdruZeni:
- Poctivé a zodpovédné pristupovat k plnéni ukoll vyplyvajicich z ¢innosti sdruZeni.
- ZvySovat své schopnosti a znalosti tykajici se ¢innosti sdruzeni.

- Dodrzovat hodnostni stupné a mit je fadn& oznaceny na uniformé. Ridit se povinnostmi

dle hodnostniho stupné.
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- Dodrzovat platné zakony Ceské Republiky na akcich, kterych se téastni se SdruZenim
dechového orchestru mladych Zlin, o. s., v zahrani¢i i CR. V piipadé poruseni zakona ¢le-
nem Sdruzeni dechového orchestru mladych Zlin, o. s., nenese Sdruzeni dechového orches-
tru mladych Zlin, o. s., Zadnou odpovédnost za jeho jednani. Kazdy ¢len si je védom svych
prav a povinnosti a v piipad¢ jeho nezletilosti je odpovédny jeho zakonny zastupce — dolo-

zeno podpisem zadkonného zastupce pted odjezdem na akci.

4.2.2 Struktura vedeni a ¢lendi SDOM Zlin, o. s.

Obcanské sdruzeni je pravnickou osobou, v disledku tohoto statutu je nutné dodrZovat
urcitou legislativni Upravu, ktera je ve struktufe vedeni sdruzeni, ale také v podminkach
¢lenstvi ve sdruzeni. Dle legislativni Gpravy tuto problematiku podrobnéji upravuji stanovy
obcanskeho sdruzeni a u Sdruzeni dechoveho orchestru mladych Zlin, o. s., je tato struktura

popsana nasledovné.

Hlavnimi organy sdruzeni jsou piedseda sdruzeni, dale pak Rada sdruzeni a nejvyssim or-

ganem je Valna hromada.

Pi‘edseda sdruZeni jedna jménem Rady sdruZeni, ktera je statutarnim organem sdruZeni,
spolecné s jednatelem, manazerem nebo ekonomem. Predseda sdruzeni je volen Valnou
hromadou na dobu neurcitou. Rada sdruzeni je vSak opravnéna povéfit k zastupovani sdru-
zeni 1 jinou osobu (pravnickou, fyzickou), pficemz k udé€leni plné moci se fidi obecné plat-
nymi piedpisy. Pfedseda sdruzeni a osoba povéfena zastupovanim maji pravo na nahradu

prokazatelnych vydaju a ptipadnou odménu dle usneseni Valné hromady.
Ptedseda sdruzeni je povinen zajistovat zejména:

1/ vedeni seznamu ¢lent sdruzent,

2/ vedeni knihy zépisii a usneseni Valné hromady,

3/ sprévu veskerého jméni sdruzenti,

4/ vedeni ucetnictvi dle platnych pravnich piedpist,

5/ sestaveni kazdoro¢ni Gcetni uzavérky a vyrocni zpravy.

Rada sdruzeni je volena Valnou hromadou na obdobi zpravidla péti let. Rada sdruzeni ma

sveho vedouciho, ktery je volen spolu s radou sdruzeni (zpravidla Pfedseda sdruzeni). Ma
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11 ¢lend a pocet ¢lentt musi byt vzdy lichy. O poétu ¢lentt Rady sdruZeni rozhoduje Valna
hromada. Radu sdruzeni svolava jeji vedouci minimalné dvakrat do roka, avSak od letosni-
ho roku se konaji zasedani rady pravidelné jednou za ¢trnact dnti. Prdva a povinnosti rady
sdruZeni jsou Vv oblasti kontrolni ¢innosti. Mimo zasedani rady odpovida ptedseda sdruzeni
za svou Cinnost radé sdruzeni. Rada sdruzeni vykonava i ¢innost rozhodovaci v obdobi

mimo zasedani Valné hromady. Za tato rozhodnuti pIn¢ odpovida Valné hromadé.

Valna hromada je nejvysS§im orgdnem sdruzZeni. Valna hromada zaseda nejméné jednou
ro¢né, obvykle je tento termin koncem druhého tydne v lednu. Valnou hromadu svolava
Rada sdruzeni nejméné mésic pied jednanim, a to doporu¢enym dopisem na posledni uda-
nou adresu ¢lena sdruzeni, pfipadné€ jinym prokazatelnym zptisobem. Pozvanka na jednani
Valné hromady musi obsahovat misto, datum, hodinu a potad jednani. K platnosti usneseni
Valné hromady se vyzaduje ucast nadpolovic¢ni vétSiny ¢lent a souhlasu prosté vétSiny hla-
st pritomnych ¢lend. Pfi hlasovani ma kazdy ¢len jeden hlas. Kazdy ¢len mtze pisemnou
plnou moci zmocnit jiného ¢lena sdruzZeni, aby jej na Valné hromadé¢ zastupoval. Na plné
moci musi byt uveden termin jednani Valné hromady, které se zmocnéni tyka. Jednani
Valné hromady tidi zvoleny pfedseda Valné hromady, kterym je zpravidla Pfedseda sdru-

Zeni z konciciho obdobi.

Valna hromada zejména:
1/ jmenuje a odvolava predsedu sdruzeni a ¢leny rady sdruzent,
2/ schvaluje ro¢ni uzaveérku hospodaieni sdruzeni,
3/ schvaluje vyro¢ni zpravu sdruzent,

4/ rozhoduje o dlouhodobych zamérech sdruzeni predpokladanych radou sdruzeni ¢i

predsedou sdruzeni,

5/ rozhoduje o zaniku sdruzeni,

6/ rozhoduje o dal$ich otazkach, jejichZ rozhodnuti si pfedem vyhradila.
Vsichni ¢lenové sdruzeni jsou rozdéleni do hodnostniho systému (stupmit). Tento systém
urCuje povinnosti jednotlivel, ale také jejich prava a vyhody. Kazdy ¢len je hodnocen
z hlediska profesionalniho, z hlediska délky jeho ptisobeni ve sdruzeni a dle jeho ostatnich

schopnosti. Jednotlivé hodnostni stupné urcuji zpravidla ¢lenové s vy$§im stupném. Ob-

vykle jsou piimo uréeni jedinci, ktefi o tomto rozhoduji.
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Kazdy hodnostni stupeii je oznacen urcitym poctem ,,hvézdicek, které jsou pevné ptipev-

nény k uniformé kazdého ¢lena, pokud mu byla ptidélena do osobniho drzeni.
Hodnostni stupné Sdruzeni dechového orchestru mladych Zlin, o. s., jsou urceny takto:
1. Kandidat
2. Clen sdruzeni
3. Hudebnik... %
4. Hudebnik — instrumentalista.. . % %

5. Hudebnik — funkcionaf.. . > > >
Hudebnik — sélista... 3 3k %k

6. Hudebnik — rada... 3 3 3 %

7. Hudebnik — piedseda. .. 2 % 3k % %
Hudebnik — manazer... 3 3 3 3 %
Hudebnik — dirigent. .. 3 3 3 3 %

Kandidat je novy ¢len, ktery po piijeti musi projit tzv. zkusebni lhitou v délce tiech mési-
ct. Ve zkusebni dobé by se méla u ,,kandidata“ hodnotit hlavné dochazka a celkovy pristup
k povinnostem vyplyvajicich ze stanov sdruzeni. O pfijeti novych ¢lenti a zafazeni k na-
strojové skupince vzdy rozhoduji dirigenti a vedouci nastrojovych skupinek, do kterych
patii.

Clenem sdruZeni se po Gsp&iné absolvované zkusebni [haté stava ,,kandidat” a mé narok,
aby mu do 12 mésict od nabyti ¢lenstvi byla zajiSténa kompletni uniforma. O pfijeti ,,kan-
didata® do sdruzeni se budou vzdy na Radé vyjadiovat hlavné vedouci nastrojovych skupi-

nek a dirigenti.

Hudebnikem se stava po roce nepieruseného Clenstvi ,,¢len sdruzeni®. Tento hodnostni
stupen je ptidélen automaticky a hudebnik musi toto hodnostni oznaéeni s pravem a povin-

nosti nosit na uniformg.

Hudebnik — instrumentalista je druhé hodnostni oznac¢eni a muze jej ziskat ,,hudebnik*
automaticky po tiech letech nepieruseného ¢lenstvi ve sdruzeni, nebo i diiv, a to po ndvrhu

vedouciho néstrojové skupinky z hlediska hudebniho vykonu a po schvaleni Radou sdruze-
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ni. M4 pfednostni pravo Ucasti na zahrani¢nich z4jezdech, pokud se nedopusti zavaznych

prestupki proti stanovam sdruzeni.

Hudebnik — funkcionaf a Hudebnik — solista je tietim hodnostnim stupném. Do tohoto
tietiho hodnostniho oznaéeni by méli byt pfijimani hlavné ,,hudebnici — instrumentalisté*,
které navrhne dirigent a schvali Rada sdruZeni. Hudebnik — funkcionat je pfedevsim ve-
doucim nastrojové skupinky, dale pak archivar a skladnik po zvoleni Valnou hromadou a
schvaleni Radou sdruZzeni. Hudebnik — sdlista je takovy ,,hudebnik — instrumentalista®,
ktery dosahuje $pickové hudebni urovné z hlediska celkového vykonu orchestru. Ma pied-
nostni pravo Ucasti na zahrani¢nim zajezdu, pokud se nedopusti zavaznych prestupkl proti
stanovam sdruzeni. Z tohoto hodnostniho oznaceni muze byt ,,hudebnik — funkcionaf a
hudebnik — sdlista“ odvolan nebo degradovan Radou sdruZeni z divodu prohieski proti
stanovam sdruzeni nebo z divodu malé dochazky do zkousek a na hudebni produkce, ane-

bo také na vlastni Zadost.

Hudebnik — rada je oznaceni ¢tvrtého hodnostniho stupné, kterého mize dosahnout ,,hu-
debnik*, ,,hudebnik — instrumentalista“, ,,hudebnik — funkcionai a ,,hudebnik — solista“,
anebo 1 ten, kdo neni ¢lenem sdruzeni, je-li povéfen Valnou hromadou. Toto hodnostni
oznaceni piedpoklada vyjimeény pristup ke sdruZeni, a to z hlediska financi, zahrani¢nich
kontaktt, spoluprace s kulturnimi a jinymi institucemi, spoluprace s piedstaviteli statni
samospravy, a také spravé hmotného i nehmotného majetku v uZivani a vlastnictvi sdruze-
ni. Ma piednostni pravo Gcasti na zahrani¢nich zajezdech. Je také povinen tcastnit se kaz-
dého zasedani Rady sdruzeni a tim se také podilet na systému fizeni sdruzeni. Z tohoto
hodnostniho stupné mize byt odvolan nebo degradovan Radou sdruZeni, a to ze zavaznych
provinéni proti stanovam sdruZeni, anebo na vlastni zadost. Pokud béhem volebniho obdo-
bi nebude moci vykonavat funkci v Radé sdruzeni z jakychkoliv osobnich divodi, mutze
toto hodnostni oznaceni nadale nosit. Je volen vzdy valnou hromadou na volebni obdobi
jednoho roku. Po skonéeni této doby automaticky piechazi ,,hudebnik — rada* na niZsi hod-
nostni stupen, dosahuje-li danych hudebnich kvalit nebo vykondvé-li nadale prospésnou

¢innost pro sdruzeni.

Hudebnik — predseda, hudebnik — manaZer, hudebnik — dirigent je patym hodnostnim
stupném. Tohoto stupné¢ muze dosahnout kdokoliv, je-li navrzen Radou sdruZeni a schva-
len Valnou hromadou. Tito ¢lenové maji pravo jménem sdruZeni jednat s jinymi pravnic-

kymi nebo fyzickymi osobami. Tyto funkce nemohou byt odvolany béhem volebniho ob-
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dobi z zadnych divodt. Mohou byt odvolany nebo také degradovany pouze na konci vo-

lebniho obdobi, a to jen Valnou hromadou.

Tento systém hodnostnich stupiiti byl zaveden z divodu rozclenéni cClent, kviili placeni
prispévkil ¢i dostavani odmén, a predevSim kvili jasnému urceni povinnosti. Béhem po-
slednich pér let se vSak z divodu velké fluktuace ¢lend, nedostatku financi a nedostate¢né
kontrole jiz nedodrzuje a nadale maji vyznam jen funkce vedoucich skupinek a ¢lenti Rady
sdruzeni. Primérny pocet ¢lenil se pohybuje kolem sta a vek je v pruméru 19,12 let. Timto
je zapfi¢inéna vyse zminéna fluktuace. Clenové do sdruZeni nastupuji v nizkém véku, vét-
Sinou dfive, nez dokon¢i zakladni vzdélani na zakladnich umeéleckych Skolach, a jsou tak
ve sdruzeni ¢asteéné vychovavani. OvSem po jejich nastupu do zaméstnani se jejich priori-
ty méni, a Casto pak ptestupuji do jinych orchestrt, kde na jejich umélecké vzdélavani
nejsou kladeny jiz takové pozadavky. Na nasledujicim grafu je vidét zastoupeni ¢lenit v %
dle jejich veku. Vidime, ze 94% clent je stale studujicich, a to za predpokladu, ze studium
na vysoké Skole kon¢i primérné ve 24 letech ¢lena. Po dosazeni tohoto véku jiz vétSina

¢lenti ukoncuje Clenstvi ve sdruZeni.
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Obr. ¢. 6 Zastoupeni ¢lenti dle véku v %
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4.3 Prednosti, nedostatky a jejich pric¢iny

Uvedeny stavajici systém neni dokonaly, a uréité jej 1ze vylepSit nebo upravit. K tomu si

ovSsem musime nejprve definovat pfednosti, nedostatky a ur¢it si také jejich pficiny. Jak jiz

bylo zminéno vyse, stavajici systém struktury sdruzeni se dodrzuje jen malo v celém rozsa-

hu, a je tudiZ jen omezenym piinosem, pokud ne ,,nutnym zlem* ve struktufe vedeni sdru-

zeni.

Ptednosti struktury:

jasné urcené kompetence a povinnosti jednotlivych ¢lenti — velkou vyhodou
je, ze kazdy €len piesné vi, co musi délat, jaka ma prava a kdo je jeho ,,nad-

fizenym* tim je pevné ve sdruZeni zafazen,

srozumitelnost pro pozorovatele z okolniho prostiedi sdruzeni — pro externi
pozorovatele orchestru se timto oznacenim a jasn¢ uré¢enou hodnosti znacné
usnadiiuje ureni kompetentnich ¢lent vzhledem k potfebam a moznostem

komunikace s okolim,

odlisnost od konkurence — mnohé konkuren¢ni soubory nemaji strukturova-
né vedeni aZ do té miry, jako je tomu ve SdruZzeni dechového orchestru mla-
dych Zlin, o. s., a spoléhaji jen na schopnosti svého vedeni, kde zpravidla
dirigent obstarava vSechny slozky managementu. Timto se stdva pro své

okoli hodnovérngjsi funkéni organizaci.

Nedostatky struktury:

mala flexibilita struktury vedeni a rychlost rozhodovani — v takto rozvinuté
struktufe se muze projevit uvedeny efekt, protoze pro jednotlivé tkony musi
byt obezndmeno s navrhy feseni vice lidi a musi se ¢ekat na jejich rozhod-

nuti,

zbyte¢né néklady — jelikoZz mé kazdy €len povinnost mit fadné oznacenou
uniformu dle svého hodnostniho stupn¢, musi mit piistup k formé tohoto
oznaceni (hvézdy), s jejich potizenim jsou spjaty velké vydaje,

principy postiha ¢lenti — struktura vedeni nema vyjasnén princip negativniho

hodnoceni ¢lena, ¢lenové nedodrzuji své povinnosti, jelikoz védi, ze jedi-
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nym postihem, ktery mu vedeni sdruzeni mize dat, je jeho vylouceni, coz

vSak neni v zajmu sdruZzeni.

Rad bych v této kapitole zhodnotil pfednosti, nedostatky a jejich pii¢iny taky u celého sou-
boru jako celku, ne jen jeho struktury vedeni, ale také z hlediska jeho moznosti uplatnéni
Vv konkurenénim prostiedi. Soubor se ucastni téchto druht akci: akce potadané sdruzenim,
zpravidla vydélecné; akce pofadané samospravou, sponzory ¢i nadacemi, zpravidla nevyd¢-
le¢né; festivaly tuzemské i zahrani¢ni; akce pofadané pravnickymi osobami, kde je orchestr

najat pro produkci.
Prednosti sdruzeni:

- flexibilita sdruzeni jako celku — orchestr je diky primérnému véku velmi
flexibilnim, neni omezovan pevnym programem vétSiny ¢lend, a je proto
schopen se ucastnit vSech druhti akei v kterykoliv ¢as a den, diky véku je ta-

ké schopen produkovat hudbu a vystoupeni mnoha zanrt,

- konkurenceschopnost — ¢lenové nemaji narok a potfebu byt za vystoupeni
odménovani finanéné, jelikoz sdruzeni slouzi k jejich vzdélavani, timto je
sdruZeni schopno nabidnout nizsi cenu, nez je obvykla, dale je sdruzeni

schopno hrat vice druhii akei, jelikoZ repertoar k produkci je multizanrovy.
Nedostatky sdruzeni:

- nespolehlivost ¢lenti — z diivodu nizsiho primérného véku byva u ¢lenti zna-
telna vysSi mira nespolehlivosti, jeZ je zapficinéna jejich pfistupem ke hie ¢i
tanci, vzdélavani se, dochvilnosti a pravidelnou tcasti na zkouskach, které
jsou pro bezproblémové fungovani nutnosti, o néktery druh akei je také cas-

to jeven nezajem ¢lent na nich ucinkovat,

wrwe

- maléa ekonomické a personalni stabilita — nizka mira stability je zapfi¢inéna
predevsim nedostateénym zazemim hmotnym i nehmotnym. JelikoZ je sdru-
Zeni neziskovou organizaci, stava se problémem zajisténi financi pro plynu-

vvvvvv

élenstvi v orchestru.
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4.3.1 SWOT analyza

Na zakladé SWOT analyzy definuji silné a slabé stranky, analyzuji piilezitosti a ohroZeni a

definuji moznosti rozvoje.

Silné stranky

Slabé stranky

Piilezitosti

Hrozby

Detailné zpracovana struktura vedeni.
Flexibilita sdruZeni jako celku.

Dlouholeté ptisobeni na trhu v oblasti kultury.
Nabidka volnocasovych aktivit.

Webova prezentace.

Konkurenceschopnost.

Nedostatecna rychlost v feSeni problémi.

Nedostate¢né feSeni optimalizace nakladd spojenych s funkci sdruZeni.
Principy postiha ¢lent.

Nenapliiovani predpisu povinnosti ¢lena sdruzeni.

Ekonomicka a personalni stabilita.

Vyuzivani komunika¢niho mixu pro propagaci.

Vyuzivani vSech moznosti ziskavani dotaci z vefejného sektoru.

Ziskani novych sponzori z oblasti soukromého sektoru.

Siroka nabidka volnogasovych aktivit omezuje pocet ziskanych &lent.

Nezajem najemce prostor pro Cinnost sdruZzeni o sjednéni dlouhodobych

smluvnich vztaha.

Omezovani poctu ekonomicky zajisténych akci, kterych se mize sdruzeni

zUcastnit.
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5 STRATEGIE ROZVOJE SDRUZENI DECHOVEHO ORCHESTRU
MLADYCH ZLIN, o. s.

Strategie rozvoje je plan do budoucna. V souc¢asné dobé nema SdruZeni dechoveho orchest-

ru mladych Zlin, o. s., zddnou piesné stanovenou a cilenou strategii rozvoje.

5.1 Vize rozvoje SDOM Zlin, o.s.

Soubor se ucastni vyznamnych akci, je stabilni z dlouhodobého pohledu v oblasti nabidky
kulturniho rozvoje mladeze a jeho aktivit. Spoleéné s vedenim souboru jsou stanoveny
nasledujici akce, které jsou pro prestiz, fungovani a motivaci mladeze dulezité. Vize vyme-

zuje Ctyilety umélecky plan souboru.

5.1.1 Strategické cile
Rok 2010

e Vanoéni koncert - ve spolupréci se ZUS Bojnice ze Slovenska a ZUS Morava. Pro-
gram koncertu neni je§té uptesnén, ale v ndvrhu je muzikal Fantom opery. Posledni

adventni ned¢le.
e Koncerty a jina vefejnd vystoupeni V zahranici

o Festival dechovych hudeb v Dansku — v terminu 24. — 29. 6. 2010, ktery je
velmi vyznamnym z hlediska navazovani kontaktd, které jsou dilezité pro

budouci pozvanky na zahranicni festivaly.

0 Polsko Rybnik — Zlata lyra — tento festival je zatim v jednéni. Festival se

kona v druhé poloviné mésice Cervna. Je to soutézni festival.

Rok 2011

e SoutéZ velkych dechovych orchestrii v Ostravé — vedeni sdruZeni piedpokladd, Ze
bude vyhlaSena na fijen, jak je tomu kazdé dva roky pravidlem. Je velmi dulezita,

protoze soutéZ tohoto typu je jedingym moznym kvalitativnim srovnanim.

e Vano¢ni koncert - posledni adventni nedéle. V programu musi byt zafazeny soutéz-

ni skladby. Vice k programu a prib&éhu koncertu zatim neni ur¢eno.
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e Koncerty a jina vefejnd vystoupeni V zahranici

o0 Sankt-Peterburg — jedna se o soutézni prehlidku — je v jednani. Bylo by ale
Iépe, kdyby byla aZ vroce 2012, jelikoZ doprava bude velmi nékladna a

sdruzeni se nemusi podafit sehnat financovani.

Rok 2012

e Mezinarodni soutéZ velkych dechovych orchestrii v Praze - jiz tradi¢né prvni vikend
v lednu. Je velmi dulezita, protoZze soutéz tohoto typu je jedinym moznym kvalita-

tivnim srovnanim.

e Vano¢ni koncert - posledni adventni nedéle. Vice Kk programu a pribéhu koncertu

prozatim neni urceno.
Rok 2013

e Zahrani¢ni mezinarodni soutéz — budou vybrany dle dosazenych vysledkt na tu-

zemskych soutézich.

e Vanoéni koncert - posledni adventni nedé¢le. Vice k programu a pribéhu koncertu

prozatim neni urceno.
e Koncerty a jina vefejnd vystoupeni V zahranici

o Brazilie - Bataipord, Batagassu, Batatuba, Anaurilandia — jsou to mésta roz-
vinuti Janem Antoninem Bat'ou. Toto turné poslouZi k bliz§imu navazéni
kontaktu s rodinou Batui Zijici v Brazilii a vzajemnému piedstaveni vzdéla-
vacich systému pro mladez. Jiz nyni probihaji pfedbéZna jednani se zastupci

rodiny.
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5.1.2 Rizika a prinosy naplnéni strategickych cili

Mezi hlavni rizika, ktera vstupuji do cesty naplnéni vize, patii pfedev§im stabilita perso-

nalni a ekonomicka.

U personalni stability se jedna pfedevsim o ¢leny ve vedeni sdruzeni, ktefi nebudou mit se
sdruzenim praktické zkuSenosti, a nemohou tim reagovat na potieby sdruzeni, nemohou

vytvaiet pevnou ¢lenskou zakladnu, ktera je pro profesionalni rist souboru nutnosti.

Z hlediska ekonomické stability je moZnost nezabezpecéeni materialni potieby souboru, a to
piedevsim jeho zazemi. Toto se vice prohloubi pii nezabezpeceni stalych zdroji piijma

k financovani nutnych materialnich potieb.

Mezi piinosy patii zejména zvySeni poptavky volnoc¢asovych aktivit pro mladez z regionu,
jelikoz naplnéni vize vede ke zvy3eni dlouhodobého povédomi o existenci souboru a

k vyuZiti existence souboru pro kulturni aktivity v regionu.

Z pohledu ekonomického jsou ptinosy predevsim ve zvySeni piijmt ze soukromého zisko-
vého sektoru, kde podpora ve financovani této neziskové organizace piinasi donatorovi
zvyseni prestize jeho organizace. Sdruzeni pfi naplnéni strategickych cili mtize podpofit
navyseni nabidky reklamy pro ziskovy sektor a tim rozsifit pro sdruzeni dalSi moznosti

financovani svych dlouhodobych cilt.
Pfi naplnovani strategickych cili je dal§im pfinosem nepochybné to, ze ¢lenové si navyk-
nou spolupracovat v kolektivu svych vrstevniki, podpofi se tim jejich schopnost vykonavat

tymovou praci, ¢imz mohou ziskat nahled na projevy jinych typa individualniho chovani.
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6 NAVRHY A DOPORUCENI

Nekteré vysledky analyzy jsou pro sdruzeni pozitivni, jiné vSak tvoii zapornou hodnotu.
JelikoZ je sdruZeni neziskovou organizaci, je patrné, Ze orientace sdruZeni nebude zamére-
na na zisk, ale spiSe na kvalitu poskytovanych kulturnich sluzeb a vytvafenych socialnich
hodnot v oblasti formovani mladeZe. Ekonomickou stranku vSak nemtZeme opomenout,
jelikoz je pro fungovani a stabilitu sdruZeni naprosto nezbytnou. V neposledni fadé¢ je pro
sdruzeni nutné také spravné a efektivné vyuzivat nastroju marketingu k podpote dosazeni

strategickych cilti a udrzeni stability.

6.1 Navrhy z oblasti managementu

Z oblasti managementu navrhuji vedeni sdruzeni, aby zavedlo systém postiht za neplnéni
povinnosti jednotlivych ¢lenti sdruzeni. Pro pfedchazeni nejasnostem a nesrozumitelnosti
je nutné tato pravidla udélat co nejjednodussim zpuisobem. Musi byt jasné stanoveno, za co
je ¢len postihovan a jak bude postih vyfeSen. Je nutné pocitat také s neobvyklymi situace-
mi, které se vSak daji shrnout jako neocekavané udalosti, které bude fesit Rada orchestru

s ¢lenem, jehoz se problém tyka.

DalSim problémem, ktery je tfeba vyfesit, je struktura vedeni a postaveni ¢lent ve sdruzeni.
Navrhuji pfepracovani aktualnich stanov, kde by Rada sdruzeni byla nadale volena Valnou
hromadou na volebni obdobi maximalné¢ péti let. Rada sdruzeni by vSak sestavala pouze ze
ttech volenych Clenti na pozice manazera, ekonoma a predsedy. Tito by méli pravomoc

urcit dalsi ¢leny Rady sdruZeni z ¢lenti sdruzeni tak, aby jejich pocet byl vzdy lichy.

Zavedeni kontroly prace Rady sdruZeni. Timto by se dosahlo zpétné vazby, ktera by ukazo-
vala nedostatky v kontrolovanych ¢lenech, anebo také nedostatky v planovani a nasledném
plnéni plant ve vedeni sdruzeni. Dale zavedeni kontroly dochazky na zkousky vsech ¢lent
a nasledné odménovani ¢lend, s pravidelnou dochazkou a vysokou ucasti na zkouSkach a
jinych akcich sdruzeni pfednostni Gcasti na lukrativnich zahraniénich zajezdech ¢i financ-

nim zvyhodnénim u ¢lenskych ptispévk.
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6.2 Navrhy z oblasti ekonomiky

Z oblasti ekonomické bych doporucil okamzité zavedeni stanovovani rozpocta, kde by bylo
presné urceno, jaké budou ocekavané naklady pro kazdy nasledujici rok. Zhodnotit vysi
obdrzenych dotaci a dle linearniho trendu ur¢it pfedpokladanou vysi dotaci pro dalsi rok.
Vytvotenim cash flow by se poté snadno dala urcit potteba finan¢nich prosttedkt, kterd by
se nadale mohla planovat do moznych piijmu z jednotlivych druht akci. Dfive bylo bézné
od urcitych sponzorti dostavat kazdoro¢né pravidelné dary, toto vSak jiz nyni nefunguje a
sponzorské dary jsou spiSe vyjimecné a Casové nepiedpokladatelné. Proto dirazné doporu-

¢uji nezahrnovat sponzorské dary do planovanych rozpoctu, ale vytvéfet jimi rezervni fond.

Pro dosazeni stability je v soucastné dobé nutné rozsifit oblasti, kde sdruzeni zada o dotace.
V soucasné dobé je to totiz jen mésto Zlin a Zlinsky kraj. Navrhuji, aby se dale zadalo na-
vic na ministerstvo kultury a vytvofil se seznam dalSich nadaci podporujicich mladez a
kulturu, véetné piedepsanych dat uzavérek pro podani zadosti o dotaci, a nésledné cilené a

pravidelné podavani zadosti o dotaci t€émto nadacim.

6.3 Navrhy z oblasti marketingu

S vyjimkou webové prezentace sdruzeni nevyuziva zadnych nastroji komunikac¢niho mixu.
Proto navrhuji, aby byl vytvofen soubor propagacnich material v jednotném designu.
Zejména by se jednalo o letaky se zékladnimi informacemi o sdruzeni, s informaci o nasi
nabidce a kontaktem. Jelikoz sdruzeni Casto navstévuje zahranici, doporucuji vyhotovit
propagacni letaky i v jinych svétovych jazycich, jako jsou naptiklad anglicky a némecky
jazyk. Dal§im propaga¢nim materidlem by poté byly vizitky pro vedeni orchestru, psaci
potieby s potiskem a hlavickovy papir. Pfi vytvareni jednotného designu by bylo vhodné

také aktualizovat logo, které je v nyné&jsi dob¢ starsi vice nez dvacet let.

Jako dalsi navrhuji osobni prezentace sdruzeni ve vybranych uméleckych Skolach. Sestave-
ni prezentace, kterou by nasledné ¢lenové sdruzeni, vétSinou vedeni sdruzeni, prezentovali
ve tfidach na uméleckych Skolach. Bylo by také vhodné domluvit se s vedenim uméleckych
Skol, aby na tyto prezentace pozvaly piredevsim rodice svych zaki, kterym by byla prezen-

tovana nabidka volnocasovych aktivit a vzdélavani pro jejich déti v oblasti souborové hry.
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Dal8im doporucenim je, aby byl vytvofen tym, ktery se bude disledné vénovat vztahim
s vefejnosti. Naplni prace tohoto tymu bude predevsim vytvareni ¢lankd o sdruzeni a jejich
nasledna publikace ve zlinskych médiich, organizovani akci spojenych s prezentaci sdruze-
ni, osloveni zastupcu statni samospravy ohledné pravidelné prezentace sdruzeni pomoci

jednostrankové reklamy v magazinech, které vydava méstsky ¢i krajsky tifad.

Marketing neziskové organizace by sdruzeni mélo zacit sméfovat také na své ¢leny pro
dosazeni motivace a uvédomeéni si socialniho zatazeni. Mély by probihat pravidelné infor-
macni schizky se vSemi Cleny sdruzeni, kde by byly prezentovany nové cile sdruzeni a
hodnoceny jiz uskute¢néné akce. Pravidelné poradat motivacni akce, jako jsou naptiklad

besidky, rizné druhy soustfedéni a schiizky s rodic¢i ¢lent, kteti jsou mladSi osmnacti let.
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ZAVER

Neziskove organizace jsou zaloZeny na ¢innostech v jednotlivych oblastech spole¢enskych
vztahl. Tyto oblasti se opiraji predevsim o dobrovolné aktivity jednotlivych ¢lend a jsou
podporovany veiejnym sektorem. Poslani neziskovych organizaci je pifedevsim uspokojo-
vani potieb obcantli. Je formulovdno srozumitelné¢ pro vSechny cilové skupiny a subjekty
vnéjSiho okoli. Poslani Sdruzeni dechového orchestru mladych Zlin, o. s., spociva
v poskytovani sociélni sluzby na vysoké Urovni pro cilovou skupinu, jejiz ¢lenové maji

zajem 0 volnocasové aktivity v kultufe.

Cilem mé bakalatské prace bylo urceni vize pro strategicky rozvoj Sdruzeni dechového
orchestru mladych Zlin, o. s., a navrzeni doporuéeni vedoucich k naplnéni vize. Vizi jsem
urcil na zaklad¢ analyzy soucasného stavu, pomoci aplikace teoretickych poznatkd, a také

na zaklad¢ vnitinich ptfedpist sdruzeni a jejich fungovani.

Nejprve jsem podrobn¢ definoval strukturu vedeni a ¢lend ve sdruzeni a nasledné urcil jeji
piinosy a nedostatky. Definoval jsem také pfi¢iny téchto piinost a nedostatki. Obdobnym
postupem definice ptinost, nedostatki a jejich pii¢in jsem fesil funkci sdruzeni jako celku.

Takto ziskané poznatky jsem shrnul ve SWOT analyze.

Po sestaveni SWOT analyzy jsem se zaméfil na strategii rozvoje sdruZeni. Vize rozvoje se
zam¢fila na dlouhodobou stabilizaci sdruzeni, do které patii restrukturalizace vedeni a
Clenstvi, nové uréeni vnitinich pfedpisli, vS§eobecnd motivace zamétena na vnitini 1 vnéjsi
prostiedi. U vnitiniho prostfedi akcentuji motivaci ¢lenti a u vnéjsiho prostiedi pak infor-
movanost vefejnosti 0 napliovani spoleenské potieby kulturnich aktivit, na kterych se

bude podilet Sdruzeni dechoveho orchestru mladych Zlin, o. s.

Diky poznatkiim z teoretické Casti jsem na zakladé vysledkd analyzy a diky ptesnému ur-
¢eni vize a jejich strategickych cilii vytvoftil souhrn doporuceni. Tato doporuceni jsem roz-
deélil, dle zaméfeni této bakalaiské prace, do oblasti managementu, ekonomiky a marketin-

gu.

Jsem presvédcen, Ze provedena analyza a souhrn doporuéeni budou pro sdruzeni ptinosem

a naplni vizi dlouhodobé stabilizace sdruzeni.
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NO Neziskova organizace.
SDOM  SdruZeni dechového orchestru mladych.

PO Pravnicka osoba.
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