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MOTTO:

,»Kdo sdm v sebe doufa, ten nejlepsi podporu nalezl®.

Karel Havli¢ek Borovsky (Valasek, 2000, s. 276)



Uvod

Za téma své diplomové prace jsem si vybrala problematiku tykajici se viry, ndzev
prace zni: ,,Vira jako forma socidlni podpory pfi zvladani naro¢nych situaci®. Viru lze
zjednodusen¢ charakterizovat jako naklonéni ¢i upnuti se k urcitému cili, do n¢hoz
vkladame svou nadéji.

Zivot neni jen prochazka rozkvetlym parkem. M4 nejen svou podobu krasnou,
vzletnou a radostnou, ale n¢kdy i dosti slozitou. Setkdvame se s piekazkami, té¢zkostmi,
zdravotnimi obtizemi, nedorozuménim, konflikty a stiety s druhymi lidmi. Tyto tézkosti
je tfeba zvladat, nepropadat panice, ale dokazat jim cCelit a véfit v lepsi budoucnost.

V riaznych literarnich pramenech se docitdime, ze na nas celkovy zdravotni stav
pusobi vira a divéra. Vira poskytuje lidem navod, jak zvladat rizné zatéze, je jim
oporou a ramcem pro interpretaci vyznamu jejich Zivotnich zkuSenosti i zakladem
sebehodnoceni. Soucasny ¢lovék zije v mimofaddné narocnych zivotnich podminkéch,
které cCasto zasahuji do jeho Zzivotnich jistot a pocitu bezpeci. Nechci hovofit o
soucasnych problémech lidstva, ale o zkuSenostech z historie 1 poslednich let, které
potvrdily, Ze ndbozenské vira a osobné rtizné prozivana spiritualita pomaha ¢lovéku v
naroc¢nych situacich a davé smysl jeho Zivotu 1 v bezvychodiskovych situacich.

Diplomovou praci jsem zaméfila na nabozenskou viru. Vyznamu religiozity a
soustavnému studiu jejiho vlivu se kromé teologie vénovaly védecké discipliny, jako
napiiklad medicina, psychologie ¢i sociologie. Jsem piesvédcena, ze religiozita a
spiritualita mohou byt napomocné a uzitecné v mnohych slozitych situacich, jak pro
cloveka, tak pro lékate, psychologa, socidlniho pedagoga, pii feSeni jeho Zivotnich
problému. Pfitom nejde jen o akceptovani a uplatiiovani urcitych naboZenskych a
duchovnich hodnot, ale o mobilizaci a aktivaci c¢lovéka k zodpovédnosti a
spoluzodpovédnosti hledat feSeni a feSit svoje narocné Zivotni situace. Samoziejmé, i
religiozita mize mit patologicky vliv, ¢lovék miize byt manipulovan urcitymi sektami a
fundamentalistickymi projevy, 1 o té€chto se zminim ve své praci.

Préci jsem rozdélila na dvé ¢asti. Prvni teoreticka Cast je rozdélena do Sesti hlavnich
kapitol. V druhé €asti prace jsem se vénovala vlastnimu vyzkumu, ve kterém jsem si
ovétila vyznam nébozenské viry pifi zvladani naroénych situaci ve stafi a nemoci. Sila
viry, nebo to, co v individudlni psychologii nazyvame sila o¢ekavani ¢i sila anticipace,
je pravdépodobné nejmocnéjsi silou, kterou disponujeme. VSichni ji od rdna do vecera
vyuzivame, vSechno, co délame, je spojeno s nasi schopnosti viry, malokdy si to vSak
uvédomujeme. Protoze schopnost viry je obvykle vyuzivana nevédomé, casto si ji
uvédomujeme jen v negativni formé€. Stejné jako nam pozitivni vira mize pomoci
dokazat urcité véci, nedostatek viry mize Casto zplsobit vysledek, kterého se obavame.
Pokud napft. véfime, Ze néco nezvladneme, pravdépodobné to nezvladneme. Jak moc
nebo jak malo Clovek véfi, je védomé rozhodnuti, které musi kazdy jedinec ucinit sam.
Z bézné praxe nam kazdy l€kat potvrdi, ze lidé, kteti svému lékati véri, se uzdravuji
1épe a rychleji.



Kazda prace by méla smétovat k uréitému cili a ani tato prace neni v tomto sméru
vyjimkou. Rozhodla jsem se praci koncipovat tak, aby byla pfinosem zejména pro
socialni pracovniky a zdravotniky, ¢imz samoziejmé nechci vyjimat ptipadné zajemce o
tuto praci, nebot’ zejména socialni pracovnici a zdravotnici se setkavaji s lidmi, ktefi
jsou v tézkych zivotnich situacich. Pfi stanoveni cile mé diplomové prace jsem
vychdzela z hypotézy, Ze nadbozenskd vira napomaha Cloveéku, pii zvladani narocné
situace a je povazovana za pozitivni faktor v lidském zivoté. Hypotéza se mi potvrdila
vlastnim vyzkumem.

Studuji obor socialni pedagogika a cilem mé diplomové prace je poukazat na to, ze
v komplexni péci je tieba pln€ respektovat prani cloveka i v tom sméru, ktery se tyka
jeho religiozity a spirituality. Nabozenstvi dokaze véficimu CElovéku dat v naroc¢né
situaci pocit bezpeci nebo vytvofit hmatatelnou sit’ socidlni podpory a pravé na tyto
aspekty chci poukdzat ve své diplomové praci.



Teoreticka cast



Kazdy z nas v néco potiebuje véfit a prozit krasny a moudry Zivot. Potfebujeme
veédét, co je a co neni moudrym fesenim vselijakych Zivotnich problémi, konfliktd nebo
krizi.

Pojem viry byva chapan riiznym zptisobem. Rekne-li nékdo: ,,v&iim, ze nas &eka
horké 1éto*, mysli tim, Ze nadchazejici 1éto bude teplé. Toto je velmi obvykly vyznam
slova ,,véfit*“ a naznacuje, ze Clovek vyjadiujici svlij nazor, i kdyz néco nezna nebo
nemuze v&dét s jistotou, je 0 svém ndzoru pevné piesvédcen.

Hovoiim-li vSak o vife, je to pro m¢ typicky lidska schopnost odehravajici se na
spiritualni roviné, podobné jako mysleni a cit. VétSina lidi vniméa viru pouze v
nabozenském kontextu. A pravé tento druh viry mél na mysli Jezi§ Kristus, kdyz pravil
jednomu ¢loveku, kterého uzdravil: ,,Vira tva té€ uzdravila®. To ukazuje, Ze nabozenstvi
si vzdy uvédomovalo silu viry, ale jeji vyznam je znam i z 1ékatské praxe, kde testy s
vyuzitim placeba (netcinna latka, kterda vypada jako 1éky) prozrazuji, Zze ucinnost 1€ku
zavisi do velké miry na tom, véfi-li pacient Iéku ¢i nikoli (Blumenthal, 1997).

Clovek, ktery na nic nevéri, neexistuje. Na néco, néCemu, veii kazdy. Nékteti lidé
ovSem Vé&fi jen v negativa, pocitaji s nemocemi a neStéstimi, jsou presvédceni o svém
selhani a o své osobni smule. Pouhd rada, Ze je tfeba véfit, sama nestaci, protoze
koneckoncu véti kazdy (Murphy, 1998, s. 31). Pokud napf. v&fime, Ze néco
nezvladneme, pravdépodobné to nezvladneme. Jak moc nebo jak malo ¢lovek véii, je
védomé rozhodnuti, které musi kazdy jedinec ucinit sdm. Stejné¢ jako kupec musi
nejprve nakoupit zboZi, aniZ by vé&dél, jestli se mu podaii se ziskem prodat, a proto
kazdy clovék musi investovat svou viru bez ohledu na to, jestli se vysledek jeho
investice vyplati takovym zplsobem, jakym si pieje. VSe se pokazdé nemuliZe podafit a z
povahy véci uz vyplyva, Ze lidé se nechovaji jako stroje, nybrz jako Zivé bytosti, a Ze
zivot kazdého z nas ma sva slunna i stinna mista (Blumenthal, 1997, s. 35).

1.1 Pojem vira

Vira je emocionalné nabité zesilend myslenka, kterd mize energeticky proniknout
do podvédomi a zpiisobovat tam zdznam, akci. Podvédomi pak reaguje pochopitelné
podle hloubky a zplsobu viry. Vira je energetickd duchovni skutecnost, kterd necha
pusobit moc podvédomi ve vSech fazich lidského zivota (Bednafova, 2003, s. 73).

Slovo vira ma mnoha vyznamd, v fadé jazykl vyjadiuje div¢i jméno. V Cestiné je to
slovo beznadéjné¢ dvojznacné. Mlze znamenat prosté¢ soubor Clankl, ke kterym Ize
piitakat, aniz by se to ¢lovéka néjak zvlast dotykalo. AvSak vira mize znamenat také
celozivotni postoj, cely zplisob byti a ziti. Pak znamena piedevsim, ze Cloveék svét
pfimo vnima4, ne jako ndhodny shluk ¢astic, nybrz jako stvofeni, které ma svlij smysl a
mravni fad. V takovém BozZim svété pak ma cloveék svou tlohu a své misto. Neni tu



cizincem, neni tu vetfelcem. I on nalezi ke vSemu Bozimu stvofeni, stejn¢ jako hory,
lesy, strané a zvéf polni i lesni. Clovék je tu doma, pokud piijima své poslani a Zije
podle fadu Boziho. I toto zakladni védomi je vira (Kohak, 1999, s. 37).

Viru ve smyslu Bible chapeme jako ptesvédceni, které tkvi ve vécné platnych
zékonech a nezménitelnych principech. Vira je splynutim mysleni a citéni, slitek ducha
V Markové evangeliu najdeme nadherny ver§ o moci viry: ,,Amen, pravim vam, zZe kdo
Fekne této hore: Zdvihni se a vrhni se do more - a nebude pochybovat, ale bude vérit, Ze
se stane, co rika, bude to mit.” V ,hote* tohoto podobenstvi miizeme spatfovat svij
problém, svoje potize a v ,,mofi“ nase podvédomi. NaSe problémy a potize budou
vyfeSeny a smazany. A nemame-li ve svém srdci, tedy v nasem podvédomi,
pochybovat, tak musi byt nase védomé mysleni a subjektivni citéni spolu srozuméno a
byt v souladu (Murphy, 1998, s. 29).

1.2 Vira osobni

Slovo ,,vira® je odvozeno v ¢estiné od stejného kotene jako slovo ,,duvéra®. Zda se,
ze vira ma s divérou mnoho spolecného. Duvéra je terminem mezilidského styku.
Duvérovat muze clovek ¢lovéku. Kdyz nékdo své sliby disledné dodrzuje a my mu
muizeme na slovo véfit, pak se v nas, v naSem vztahu k nému rodi divéra (Ktivohlavy,
2000, s. 29).

Aby si Clovek veril, musi umét sam sebe ocenit. Nemd to nic spole¢ného s
egoismem nebo s pychou. Jde o pozitivni postoj k sob€, bliznim a zivotu. Znamena to
troufat si riskovat, poustét se do rtiznych projektt, védét, ze mizeme dosahovat cilu,
Celit problémim a unést netspéch (Bacus, 2007).

Pro mne je osobni virou to, ze véfim sama sobg, jsem si védoma své vlastni ceny,
svych schopnosti, dokaZzu udé€lat néco prospésného a uzitecného a nabidnout své kvality
druhym lidem. Véfim svému partnerovi a vim, Ze se na né¢ho mohu spolehnout.
Diivétuji svym détem a jsem piesvédCena, ze nepromarni své zivoty, u¢ime se jeden od
druhého, a proto nemam divod se obavat, ze si v zZivoté nedokazou poradit. Je to mij
osobni nazor, ale jsem piesvédcena, ze kdyZz véfim sob& a svym schopnostem, tim 1épe
si umim predstavit ve svém Zivoté a ve vztazich k druhym pozitivni vyvoj. Snadnéji
pracuji na dosazeni stanovenych cilll a netrdpim se obavou, Ze na to nemam. Snazim se
vzit osud do svych rukou a aktivné ovliviiovat svoji budoucnost. Ve strucnosti fec¢eno,
virou je pro mne to, zZe se upnu k ur¢itému cili, do které¢ho vkladam svou nadg¢ji.

KdyZz zatneme véfit v sebe sama, jsme na cesté¢ vedouci tam, kam chceme jit.
Hluboka vira neni jednoducha, je vSak Zzivotné dulezitd. Jak napsal filozof F.W.
Robertson: ,,Véfit znamena byt Stasten; pochybovat znamenad byt neStastny. VeEfit
znamena byt silny. Pochybnosti ochromuji. Vira dava silu pouze tehdy, jestlize ¢lovek
veii siln€é a mocn€, miiZze jednat s radosti nebo vykonat cokoli, co je hodno vykonani‘
(Peale, 1996, s. 29).



1.3 Vira nabozenska

Ve smyslu nabozenské viry, je pro mnohé vira ,,darem* (Sekot, 2004, s. 167).
Obecné je mozné fici, ze v pribéhu celych déjin na celém svété existovaly pokusy
vyjadrit presvédceni o tom, ze vzdor vselijakému lidskému tapani a bloudéni existuje
,VYssi forma poznani®, ktera lidem umoziuje 1épe se orientovat ve svété i ve vlastnim
zivoté a o néco lépe zit (Ktivohlavy, 2009, s. 105).

Vira vytvaii osobni vztah k transcendentnimu Bohu, od kterého pak vychazi spasné
pusobeni, které je schopno ménit skuteCnost. Nabozenskd vira je schopna
zprostiedkovat vSechno to, ¢im se ¢lovék ma stat, napoméha mu rozvijet jeho lidstvi.
Nébozenska vira nabizi odpovédi na vSechny otazky po smyslu Zivota, po zivotni
zékladni orientaci, nabizi podnéty k premysleni o postaveni Clovéka ve svété, jeho
vztahu k Bohu a veskeré skutecnosti, vira nabizi ¢lovéku ,,pevnou padu® pod nohama v
dob¢ beznadé&je a uzkosti, nabizi tedy nadéji. Nabozenstvi je schopno lidem nabizet
nadé¢ji v Case krize 1 osobniho ztroskotdni, v dobé nemoci i umirani. Viru lze velmi
komplikované definovat, ale v kazdém ptipad€ je vira cely systém zivotné dilezitych
presvédéeni, které odhaluji naSe porozuméni svéta a transcendentni reality (Dolista,
2004, s. 99).

Jsou lidé, ktefi chapou ukol svého Zivota jako uré¢ité povéfeni. NaboZenska vira je
aktivuje, podnécuje, vybizi k ¢innosti. Slovy Ludwiga Wittgenteina”: ,,Vé&fit v Boha
znamena vidét, ze zivot ma smysl“ (Ktivohlavy, 1994, s. 73).

V4

1.4 Vnitini a vnéjsi naboZenska vira

Jeden z nejvyznamngjsich americkych psychologii Gordon Allport? zavedl v
poloving 20. stoleti koncepci nabozenské zralosti. RozliSoval viru, ktera vychéazi z
hloubi nitra ¢loveéka jako jeho bytostné presvédceni, kterému véii a podle n¢hoz zije.
Tento druh nazval virou intrinsickou. Opakem této viry je vira extrinsicka, ktera ma
sice vnéjsi podobu viry, ale v pozadi je mozno zjistit nezdravé, zvykové Ci zi§tné
motivy.

Pro lepsi porovnani uvedu charakteristiky intrinsické (zvnitinéné) a extrinsické
(vngjsi) religiozity.

1) Ludwig Johann WITTGENTEIN (1989-1951) - jeden z nejvlivnéjsich filozofr 20. stoleti, byl spojovan s filozofii jazyka.
2) Gordon ALLPORT - americky psycholog, usiloval o védeckou objektivitu, zajimal se o spoleenské problémy, zkoumal
predsudky.



Intrinsicka religiozita

1. Ridici motiv
Nabozenstvi ma cil samo v sobé,
¢lovék slouzi nabozenstvi.

2. Hierarchie hodnot
Vira je nejvyssi hodnotou, jiné
potieby jsou podle moznosti
zharmonizované s ndbozenskym
piesvédcenim.

3. Uvniti - vné
Interiorizace (piijeti), vysoka
diferenciace.

4. Vztah k naboZenské praxi

Stalost, pravidelnd navstéva
kostela, pocit povinnosti.

Extrinsicka religiozita

Hlavnim motivem je osobni
zéajem, nabozenstvi slouzi
cloveku.

Vira se stdva nastrojem pro
jednotlivce, je vné&jsi hodno-
tou. Slouzi pocitu bezpeci,
poteseni, socialni pozici,
potiebé rozptyleni.

Institucionalnost (Gfednost),
nekritickost.

Nepocitovani pravidelné
potfeby nabozenské praxe,
navstéva kostela je okrajo-
Vou zalezitosti.

5. Vztah naboZenstvi k Zivotu

Interiorizace a iplna realizace
,,Kréda“. Nabozenstvi ma vliv
na mysleni a chovani.

6. Altruizmus - egoizmus

Respektuje se uceni o bratrstvi,
lasce k bliznimu a spoluciténi.

7. Pohled na cirkev
Chépe se jako nabozenské spo-
lecenstvi, zapojeni se do jeji
nabozenské funkce.

8. ,,Dogmaticky‘ postoj

Postoj nabozenskeé pokory.

10

Neni pocit potieby integrace
nabozenstvi se zplisobem
zivota. NaboZenstvi ma jit
svou cestou a Clovek také.

Koncentrace na sebe a svoje
z4jmy, exkluzivnost.

Uznava se jen socialné
kulturni funkce.

119

Kategoricky ,,dogmaticky
postoj. (Halama, et al., 2006,
S. 6)



1.5 Jak dochazi k viie

V piedchozi kapitole jsem popsala, co se rozumi pojmem ,,vira“. Jak vSak dochazi
k vife? Vysvétlim pomoci prostého ptibéhu. Max Kaspari podava v knize ,,Maly
kompas viry* (1995) velice srozumitelny a ndzorny obraz o tom, co je vira a jak se vira
rodi. Mluvi o tom, jak do mésta pfijeli provazochodci a ptredvadéli své uméni.
Prochazeli se vysoko na lan¢ a lidé jim tleskali. Provazochodec vzal trakat a prevezl v
ném od jednoho sloupu ke druhému dva pytle brambor. Po té se divakl zeptal, zda véri,
ze by kazdého z nich bezpetné pievezl na druhy konec. Odpovéd’ byla jednoznacna,
vSichni volali ,,véfime*. Na to se zeptal, kdo je ochoten vylézt nahoru na sloup a
sednout si do trakaie a dat se pfevést na lané. Nenasel se ani jeden, ktery by se nechal
prevézt. Jak jednoduché je volat a nekonat. To neni vira, to je poza. Tak se dostal autor
ke kritické otazce viry: nejen slySet pozvani a souhlasit s jeho pfijatelnosti, ale i
rozhodnuti ,,vstoupit do viru déni* (Ktivohlavy, 2000, s. 30).

Vira je jako semeno. Kdyz semeno zasejeme, nemuze zplodit plody. Seti je vSak jen
prvni fazi. Jakmile semeno zasejeme a zalijeme, zac¢ne rust. Pokud mu vSak neddme
vyzivu, semeno nedozraje. Semeno nerozkvete a to je tfeti faze. Kdyz zacnou rasit
poupata, ale klimatické podminky nejsou ptiznivé, lodyha neponese zddné plody. Obili
nebude mit zadny klas. Semeno mize dozrat, jediné kdyz se o né starame ve vSech
fazich rastu. A nakonec, kdyZz plody dozraji, musime je sklidit ve spravny cas, aby
nepiezraly a aby je vitr a dést’ neporazily na zem, kde by shnily (Schuller, 1996, s. 110).

Popsala jsem pomoci prostého piibéhu obraz o tom, jak se rodi vira a pro jeji riist
jsem pouzila pfirovnani péstovani plodin. Ale abych pouze nehovorila o vife laickym
prirovnanim, budu se v nasledujici kapitole vénovat riistu viry dle Jamese Fowlera®.

1.6 Stupné ristu viry

Teolog a psycholog James Fowler® zkombinoval teorii vyvojovych stadii Jeana
Piageta” s Eriksonovou® teorii. Spolu se svymi spolupracovniky analyzoval rozhovory
se stovkami osob riizného veéku, hlavné kiestanil a stanovil stadia viry, kterou definoval
jako zplisob poznavani a odevzdavani se centrim hodnot a moci, jez jsou silou v
lidském zivoté. Podobné jako Erikson nalezl pro kazdé stadium charakteristicky
vyvojovy zisk a zaroven potencidlni hrozbu.

3) James W. FOWLER - americky baptisticky teolog a psycholog, byva povazovan za otce koncepce rozvoje viry.

4) Jean PIAGET (1896-1980) - svycarsky filozof, pfirodni védec a vyvojovy psycholog, dobie znamy pro svou teorii kognitivniho
vyvoje.

5) Erik ERIKSON (1902-1994) - némecky psycholog zidovského piivodu, vyvoj osobnosti je podle néj vazan na biologickych,
spolecenskych, kulturnich a historickych faktorech, které ovliviiuji vyvoj ditéte. Na kazdém stupni vyvoje musi jedinec vyfesit
zakladni psychologicky rozpor.

11



Fowlerovy stupné zrani viry:

0. Nediferencovana vira (0 - 2 roky)

Tato vira je charakterizovana zakladni divérou. Demonstruje ji vzajemnost vztahu
ditéte a matky, vztah rodict k ditéti a ditéte k rodicim. Jeji specifikou je témer
neexistujici rozliSeni mezi ,,ja“ a ,,druzi lidé* (Ktivohlavy, 2000, s. 37).

1. Intuitivné-projektivni vira (3 - 7 let)

Tento vyvojovy stupent viry se vynoiuje z prvotni nediferencované viry raného
détstvi, spocivajici na zakladni divéfe a vzajemnosti, a t0o na zakladé¢ katecheze a
ptikladu vyznamnych dospé€lych. Povaha viry je v tomto obdobi dana rozvijejici se
schopnosti imaginace, na jejimz zéklad¢ se vytvareji obrazy orientujici dité¢ k nejvyssi
realité. Nebezpeci spo€ivd v tom, Zze mohou vzniknout obrazy désivé a destruktivni,
pfipadné vnucujici mu poddanost vi¢i autoritam predpokladajicim urcitou nauku a
moralku. V tomto obdobi se formuluji prvni ptedstavy o vite.

2. Myticko-doslovna vira (7 - 12 let)

Asi v sedmi letech, kdyz rozumovy vyvoj dospéje ke schopnosti konkrétnich
logickych operaci a je vyfeseno oidipovské drama, zacne si dité systematicky osvojovat
tradice své komunity, zejména v narativni formé. Ve vztahu k Bohu se formuluje
pfedstava o n&kom velkém, kdo odméiuje za dobré skutky a trestd za zlé. Uroveit
tohoto osvojeni je limitovana antropomorfickou doslovnosti a moréalkou typu ,,néco za
néco®. Ditéti hrozi, a to i pro budoucnost, ze se vyvine pokrytecky perfekcionismus,
anebo pocit hfi$nosti a bezcennosti. Na tomto stadiu mutize ¢lovék setrvat i v dospé€losti.

3. Synteticko-konvenc¢ni vira (od 12 let)

Kdyz kognitivni vyvoj dospéje kolem dvanéactého roku k formalnim operacim,
potfebuje mlady ¢lovek, aby mu vira poskytla kvalitativné novou orientaci ve svéte, s
jehoz slozitosti je nyni konfrontovan. Vira se stane osobngj$i, ,,interpersonalni®.
Hlavnim ziskem stadia je, ze pfijaté hodnoty a pfesvédeni jsou zpracovany v osobni
mytus zahrnujici budouci mozné role a vztahy. Subjekt Zije ve svét€ hodnot a
presvédéeni, jez tvofi jeho osobni ideologii a jsou pro n&j samoziejmé. Ciha zde viak
dvoji nebezpeci. Jednak dospivajici mize do té miry zvnitinit o¢ekavani a hodnoceni
lidi, na nichz mu zaleZi, ze se od nich pozdéji nedokaze odpoutat. Jednak postihne-li
dospivajiciho zrada v interpersondlnim vztahu, mize to vést ve vztahu k Nejvyssi
bytosti bud’to k nihilistickému (odmitavému) zoufalstvi, nebo ke kompenzacni intimité
ve vztahu k Bohu, jez ho bude izolovat od lidi.

4. Individualné-reflexivni vira (asi tak od 17 let vyse)

Osobni zkuSenost, zvIasté s rozpory mezi respektovanymi autoritami, vede zejména
nékteré mladé lidi, napf. vysokoSkolské studenty, k zostfenému védomi relativity
nabozenského presvédCeni, jez jim bylo vStipeno. Prfestanou spoléhat na autority a
hledaji ,,na vlastni odpovédnost®, pficemz s novou zralosti kriticky reflektuji své
nazory, idealy a postoje, svij osobni mytus. Hlavnim nebezpefim tohoto stadia je
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prilisné spoléhani na védomé a kritické mysleni a sklon pfili§ pfizptisobovat svym
novym piedstavam své vidéni druhych lidi.

5. Spojujici vira (pocinaje dospélosti)

Védomi paradoxii a rozporti, objevenych ve 4. stadiu, vede nékteré jedince k tomu,
ze se oteviou hlasu ,,hlubsiho Ja* ktery je nabada a umoziuje jim za ostrymi rozpory a
protiklady vytusit ¢i zahlédnout jednotu. Dochézi k tomu zpravidla az ve druhé poloviné
zivota. Poznavame, Ze i nase ostré a presné vidéni rozpord je relativni, rozum nema
posledni slovo a n¢kdy je 1épe nechat promluvit symboly, vystavit se jejich ptisobeni a
pfijmout druhou naivitu. Novou silou, kterou toto stadium pfinasi, je ironicka
imaginace, schopnost duchovné Zit jako individuum i jako ¢len skupiny, ale s védomim,
ze naSe pozndni transcendentni reality je relativni a nutné zkreslené. Nebezpecim tohoto
stadia je, Ze vyostfené védomi relativity ¢lovéka ochromi a dovede k pasivite, spojené
bud’to se samolibosti, nebo s cynismem.

6. Vira smérujici k univerzalité (dospélost)

Vyjimecni jedinci jdou jesté dale. Prozivaji radikdlné, ze nejsou stiedem, odpoutaji
se od svych osobnich z4jml a ,,obejmou svét“ jako svou komunitu, plné¢ se oddaji
spravedlnosti a lasce. Jde o svétce typu Matky Terezy® a Martina Luthera Kinga”. I toto
stadium ma své nebezpeci, ovSem zcela jiného druhu nez ta ptedchozi. Takto vétici
svou vizi a tim, jak za ni jde, rusi zabchnuty, nespravedlivy a kruty ,,potadek® svéta a
zahyne jako mucednik rukou téch, ktefi se citi ohrozeni (Riéan, 2007, s. 253-254).

1.7 Predstava o Bohu

Nabozensko-psychologické vyzkumy poukazuji na to, ze predstava o Bohu vznika
JiZ v prvnich letech Zivota a je ovliviiovana spolecensko-kulturnim prosttedim. Studuji
obor socialni pedagogika a tak moc dobfe vim, ze obrovsky vliv na vyvoj ditéte ma
pfedevSim prostifedi a protoZe je predstava o Bohu zakofenéna 1 v lidské zkuSenosti,
maji matka a otec v prvni fad€ i¢ast na zprostiedkovani této pfedstavy. Pti psani této
diplomové prace mé velice zaujal Clanek Karla Frielingsdorfa, ktery byl uveden v
Cyrilometodgjském kalendafi z roku 1999. Clanek se vénoval détské predstavé o Bohu.
Bylo zde popsano, Ze dit¢ do 3/4 roku zivota ,,mysli“ v obrazech a symbolech, jeho
logika je obrazova. Také v dal§im vyvojovém obdobi do 6 az 7 let je mySleni ndzorové,
tzn. mysleni o Bohu pfedchazi predstava o Bohu. I kdyz byly optimalné€ vedeny, nejsou

6) Matka Tereza (1910-1997) - rodnym jménem Agnese Bojaxhiu, byla katolickou feholnici, misionatkou a humanitni pracovnici.
V roce 1979 obdrzela Nobelovu cenu za mir, v roce 2003 ji papez Jan Pavel 1. prohlésil za blahoslavenou jako Terezu z Kalkaty.

7) Martin Luther KING (1929-1968) - americky baptisticky kazatel, jeden z nejvyznamnéjsich viadet Afroamerického hnuti za
lidska prava. V roce 1964 obdrzel Nobelovu cenu miru za své Usili o ukonceni rasové segregace a diskriminace.
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déti jesté s to utvofit si transcendentni pojem o Bohu. Tato aktivni ucast ditéte na
vytvareni predstavy spociva v jeho schopnosti imaginace, tzn. schopnosti vytvaret si
vnitini obrazy. Pravé dit€ se svou blizkosti k nevédomému a spontdnnimu je jesté
relativné svobodné od vykonu a nutnosti, disponuje takovymi tvir¢imu moznostmi,
které mohou byt podporovany i pii vzniku a rozvijeni predstavy o Bohu. Pfili§ brzy
zprostiedkovanymi stereotypnimi pfedstavami o Bohu vznika nebezpeci, ze se fixuje a
zuzi détska fantazie. Ditéti by se mélo podle jeho chuti umoznit, aby smélo nakreslit,
jak si predstavuje Boha, i kdyz tyto obrazy nebudou zprvu zcela odpovidat ,,teologické
predstavé o Bohu*. A dospé€ly by pokud mozno nemél zakazovat a odmitat: ,, Takhle si
nesmi$ Boha predstavovat®. Détské predstavy by se mély spiSe pfijmout, pohovofit a
cilenymi otdzkami je dale dotvériet.

Je-li zakladem vSech piedstav o Bohu dimenze ,,0koli” a ,,zavislosti®, pak tento
zkuSenostni vzor existuje uz v nejranéjSim vztahu ditéte k matce. Zacina hned po poceti,
tedy uz v prenatdlni fazi zivota. VSemohouci okoli a tim i ,,naprostou zavislost* proziva
dité nejdiive ve vztahu k matce. Ona rozhoduje o zivoté a smrti ditéte, ona je piijima
nebo odmitd, laskyplné objima nebo muze dat pryc. Jestlize religiozita spociva ve
vztahu cClovéka ke svému okoli, na bezvyhradném uchopeni, pak muze byt matka
skutecn¢ chapana jako ,,prvni bih ditéte”. Modlitby, kter¢ matka uskuteciiuje, dité
vnima jako prosby a potieby, se kterymi se matka obraci na né¢koho vétsiho, na dobrého
Boha. Dit¢ vidi rodice, jak se modli, jak vtahuji do svého rozhovoru jesté n¢koho
jiného, kdo je neviditelny a neuchopitelny, ale pro rodi¢e piece skutecny. Dalsi rozvoj
pfedstavy o Bohu v raném détstvi je dynamicky, celostni ucebni proces. Vyznamny je
pfedevsim Zivotni postoj rodicli, co povazuji za hlavni smysl Zivota, jejich stupnice
hodnot, zdali a jak se v jejich Zivoté da konkrétné zakusit a pocitit napf. davéra, laska,
nadéje, odpusténi. Ve spole€né modlitb¢ s rodi¢i dité nejen zakousi, Ze to nejsou
domnéla bozstva, ale proziva také, jak je modlitba k Bohu pro rodic¢e a jejich Zivot
dalezita. Ziskava zkuSenost, Ze jsou po modlitb¢ klidn€j$i, maji veétsi divéru. Vedle
modlitby hraji v rozvoji pfedstavy o Bohu také jiné ndbozenské zkuSenosti, napt. v
liturgii, svou nemén¢ diileZitou roli: ve slaveni eucharistie (svatosti oltaini), pfi velkych
kitest'anskych svatcich jako jsou vanoce, velikonoce, ve slaveni narozenin, jmenin, ve
slavnosti kitu, prvniho pfijimani, pfi svatbach, pohibu atd.

Do jaké miry mize ovlivnit pfedstava Boha krajina a okoli, ve kterém dité vyrasta,
ukazuji ptedstavy jedné divky z hor a jednoho chlapce z mésta. Zatimco divka pestrymi
barvami maluje divérné znamou krajinu s horami, jezery, zvitfaty, stromy, loukami a
piitom docela samoziejmé do ni umist’uje i trojjediného Boha, v¢etné¢ Marie, andéla a
lidi, kresli hoch z velkomésta chladnou, bezbarvou, stfizlivou a technizovanou
piedstavu Boha s vySkovymi domy, vrtulniky a s ,,¢arkovanymi lidmi*.

Na vyse uvedenych piikladech jsem chtéla poukazat na to, jakym zplsobem je
utvarena predstava déti o Bohu osobami a vécmi, které ho obklopuji.

14



1.8 PredsudKky o véricich a vire

Absence nezavislého mysleni a individudlni tvorby nazori vede snadno k
piredsudkiim. Pfedsudek se rodi z neosobniho, pfevzatého mysleni a vznika tim, ze
pfedame to, co vnimame vlastni predstavivosti. Opét je ve hie nase lenost, neochota
podstoupit cosi osobni uvaze, vlastnimu raciondlnimu mysleni. Jinak feceno, sleduji
prosté to, co jsem vstiebala, stdivam se zavisla na nazorech druhych a zanedbavam
vlastni schopnost nahledu.

Pro ptiklad uvedu n€kolik pfedsudki, které jsou tradovany o nabozenské vife a
véticich.

Lidé v cirkvi jsou podivini - ne, jsou to ve své vétSin€ docela normalni lidé se svymi
radostmi a starostmi. Pochopitelné¢ i mezi nimi se najdou podivini, jako v ostatni
populaci.

Vsichni verici maji stejnou viru - ne, jsou tu velké individualni rozdily.
Vira je dand jednou pro vidy - ne, proménuje se, jak se ¢lovék, jeho osobnost a jeho
duchovni zivot vyvijeji.

Verici potrebuji ke svému Zivotu berlicku - ne, vira neni nic jednoduchého, co by
vétficimu zarucCovalo bezstarostny zivot. Naopak ho muze stat usilovani, omezovani,
vnitini konflikty.

Verici si o sobé mysli, ze jsou lepsi nez ostatni - n€kdy ano, tfeba Ze jsou obétavejsi,
maji lepsi charakter, svédomi ................. , nékdy se naopak podcenuji.

Veérici nemaji Zadné pochybnosti - ne, Casto jsou v Zivoté¢ riznym zpisobem
konfrontovani se svym vztahem k Bohu, se svymi setkanimi, ve vztazich s lidmi atd.

Verici jsou predpotopni ignoranti védeckého zkoumani - ne, mnohé obrazy z bible jsou
alegorii, nikoliv védeckym vykladem naSeho svéta. Mezi uspéSnymi badateli je fada
veéticich lidi.

Veérici nejsou tolerantni k odliSnym - netolerance nesouvisi jen s virou, ale pfevazné s
psychologii jedince, davu, ideologie a nepochopenim jejich zdkonitosti.

Vira déla z lidi ,blazny* - ne, ackoliv nckteré nabozenské obsahy jsou soucasti
psychopatologickych symptomii.

Verici jsou hloupé naivky - ne, mnozi jsou velmi vzdélani a jejich duSevni Zivot je
bohaty (Vodackova, 2002, s. 327).
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2 RELIGIOZITA

Stastn&j$im slovem neZ Geské nabozenstvi je latinské religio, jez se uplatnilo jako
vyraz pro pojem nabozenstvi v fad¢ jazyka. Podle jednoho dohadu je religio odvozeno
od ligare, coz znamena vazat, re-ligare tedy vzajemné se vazat. Re-ligio Ize pak chapat
jako vzajemnou vazbu mezi Clovékem a Skutecnosti, jez ho ptesahuje. Jde o zplsob
existence sub specie absolutni skutecnosti, na niz koneckoncti jediné zéalezi a z niz také
plyne, co je pravda a co lez, co je spravné a nespravné, dobré a zlé. Nabozenstvim
rozumime to, ¢im se zabyva religionistika, véda o ndbozenstvi. Tato definice je na prvni
pohled chuda a takika hloupa, ale je velmi uzitecnd. Vyjadiuje totiz jednak ptibliznost, a
jednak socialni a historickou relativnost naseho poznani nabozenstvi. Religionistika
jako historicky dané skutecnost je reprezentovdna univerzitnimi katedrami, védeckymi
spole¢nostmi, ¢asopisy atd., jez kvalifikuji urcité jevy jako naboZenské prosté tim, ze se
jimi zabyvaji. Z definice zaroven plyne, Ze naboZenstvi je definovano podle toho, jak
mu rozumi $iroky konsensus religionisti. Tento konsensus je nelplny a historicky
pohyblivy (Ri¢an, 2007, s. 36).

Slovensky psycholog Michal Stfizenec definuje religiozitu jako osobni a kladny
vztah Cloveka k nabozenstvi (Bohu), zahrnujici komplex jevt, hlavné rizné formy
mysleni, prozivani a jednani. Religiozitu je mozno chapat jako zplisob vztahovani se k
transcendentni skuteCnosti, povahovou dispozici k vnimani duchovnich skutecnosti
(Elser, 1997, s. 407).

Religiozita neni jednoduchou charakteristikou, o niZ bychom mohli prohlésit, Ze ji
clovek ma nebo nemd, ale zahrnuje cely komplex jevi. V podstaté mizeme na
religiozitu nahliZet jako na soubor vlastnosti a projevii osobnosti. Takto popsany soubor
neni izolovany, ale naopak existuje v interakci s ostatnimi vlastnostmi ¢lovéka.

Nabozenstvi je fenomén tak rozmanity a historicky proménlivy, jeho projevy se
natolik 1i8i v rGznych kulturach a v riiznych spole¢nostech, ze néktefi teoretici odmitaji
uzivat toto slovo v jednotném C¢isle, jako obecny pojem. Navic je zde nabozenska
variabilita lidi rizného véku a s rliznym Zivotnim tdélem, nemluvé o svérdzu svobodné
individuélné zvolenych duchovnich cest. Pficteme-li k tomu riznost existujicich tradic
ve filosofii, sociologii, antropologii, psychologii a teologii nabozenstvi (nebot’ to vse
jsou podpory religionistiky, z nichz kazdy vymezuje sviij pfedmét z jiného uhlu),
budeme pii snaze definovat pojem nabozenstvi o¢ekavat spisSe nesnaze nez jednoduché,
obecné piijatelné feseni (Ri¢an, 2007, s. 33).

Je mnoho definic o naboZenstvi, pro zajimavost uvedu nékteré z nich. NaboZenstvi

je uznani jedné nebo vice osobni bytosti povznesenych nad pozemské a casové poméry
. .8 P y ST . . ,

(W. Schmidt ¥), rozdé&leni svéta na dvé oblasti, z nichz jedna obsahuje vse, co je svaté, a

8) Wilhelm SCHMIDT (1868-1954) - katolicky teolog, lingvista, antropolog, orientalista a etnolog. Proslavil se svou hypotézou o
vzniku naboZenstvi z prvotniho monoteismu.

16



druhé vsechno, co je svétské (Durkheim?), styk se svatymi (F. Heiler'?), to, co nechava
Cloveka stat se Clovekem (T. Luckmannll)), systém orientace (J. Waardenburglz)),
poznani a napodobeni Boha (Senecals)), véc, ve kterou ¢loveék skute¢né véri, kterou si
bere k srdci a kterou uznava jako tviirce svych povinnosti a svého osudu ve vesmiru (T.
Carlyle’”), mohutné a vazné zaméfeni citd a tuzeb k idedlnimu predmétu, jemuz
pFisuzuje nejvyssi vytecnost (J. S. Mill*), Gicta a laska k idei etické a touha uskuteénit
tento idedl v Zivoté (HuxleylG)), vykonavani cirkevnich obfadi a hlasani moudrych
pravd (anebo nepravd), aby prosty lid byl pé¢kné¢ udrzen pii praci, zatimco my se bavime
(J. Ruskin'”), mravnost vznicena citem (M. Arnold®), (Bily, 2005, s. 119).

Nabozenstvi zistava jednim z dulezitych faktorti v nasich prozitcich, tfebaze cirkev
uz davno neni primarni instituci, kterd utvaii naSe postoje a chovéani vici svétu.
Nébozenské mysleni nas ovliviluje a soucasné odrazi i zmény, ke kterym ve spole¢nosti
dolo. Zidovsko-kiestansky myslenkovy smér proto zistiava hlavnim zdrojem nasich
nazoru na optimalni zpusob Zivota (Coan, 1999, s. 49).

2.1 Pozitivni funkce nabozenstvi

Jakékoli ndboZenstvi se pokousi dodat lidskému Zivotu né&jaky srozumitelny smysl,
také nadéji o zivoté posmrtném a konecné ndvod jak celit nebezpecim, kterym Ccelit
nedokazeme (Plzak, 2005).

Nabozenstvi miizeme oznacit jako vnéjsi jednani inspirované vnitini véci, kterou
vSichni nazyvame ,,vira®“. NaboZenstvi je odpovéd’ lidskych bytosti na jejich Zivotni
podminky. Tvafi v tvar téZkostem Zivota na tomto svété se snazime pochopit vesmir a
svou existenci, aby na$§ Zivot dostal cil a vyznam. Pro nékteré lidi je nabozenstvi
pravdivé“ pouze tehdy, jestlize prinasi piimy uZitek. Emil Durkheim®, zakladatel
moderni sociologie, usuzoval, Ze nabozenstvi hraje ve spole¢nosti rozhodujici tlohu.
Jini naopak tvrdili, Ze to neni nic jiného, nez pouhy tUnik do fantazie. Sigmund Freu
je nazval ,,iluzi“, Karl Marx?® ,povzdechem utlatovanych®. Pro jiné je zase naboZenstvi
nejlepSim lidskym argumentem pro existenci Boha. Sv. Augustin21) jej vidél v tom,
¢emu fikame ,,neklid srdce* (Allan, et al., 1993, s. 13).

4t

9) David Emile DURKHEIM (1858-1917) - vyznamny francouzsky sociolog, fazen mezi tzv. otce, zakladatele moderni sociologie.

10) Friedrich HEILER (1892-1967) - némecky religionista a filozof nabozenstvi.

11) Thomas LUCKMAN (1927) - profesor sociologie, od roku 1994 emeritni profesor na Univerzité v Konstanci v Némecku.

12) Jacques D. J. WAARDENBURG (1930) - holandsky religionista, islamista a historik nabozenstvi.

13) Lucius Anneaeus SENECA (4 st. pi.n. L) - fimsky filozof, dramatik, basnik a politik.

14) Thomas CARLYLE (1795-1881) - skotsky spisovatel, historik, jehoz dilo ovlivnilo britskou viktorianskou literaturu.

15) John Stuart MILL (1806-1873) - anglicky filozof, politik, zastance ulitarizmu (postoj a hodnoceni podle miry uzite¢nosti).

16) Thomas Henry HUXLEY (1825-1895) - anglicky lékaf a biolog, zastance Darwinovy evoluéni teorie.

17) John RUSKIN )1819-1900) - anglicky spisovatel, basnik, védec a umélecky kritik.

18) Mindell ARNOLD - fyzik, neortodoxni jungiansky psycholog, dlouhodobé prohlubuje odkaz C.G. Junga.

19) Sigmund FREUD )1856-1930) - rakousky 1ékai a psychiatr, proslul pfedev§im jako autor teorie psychoanalyzy.

20) Karl Heinrich MARX (1818-1883) - némecky filozof, politicky publicista, teoretik délnického hnuti, socialismu a komunismu.

21) Aurelius AUGUSTINUS, téz, sv. Augustin nebo Augustin z Hippo (354-430) - biskup a ucitel cirkve z obdobi pozdniho
fimského cisafstvi, je téz svatym katolické cirkve (svatek 28. srpna), pedstavitel latinské platonsky orientované patristiky.
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a) smysl Zivota - nabozenstvi odpovida na zékladni existencialni otazky a
uspokojuje zékladni lidskou pottebu transcendence. Umoziiuje pfijmout skryty
smysl udalosti, ba i tézkosti a nestésti, kdyz jim v dané konkrétni situaci ¢lovek
neumi porozumet.

b) systém hodnot - poskytuje zaklad pfinejmen$im moralnich hodnot, piinasi
kritéria vyberu urCitych alternativ jedndni a vyznacuje smér usili ¢lovéka ve
shodé s jednotlivymi hodnotami.

C) bezpecnost a divéra - souvisi s potfebou zachovani zivota, pocitem vlastni
identity, psychické integrity.

d) sebepoznani - nabozenstvi umoznuje ¢lovéku si odpoveédét na otazku ,.kym
jsem*.

e) identifikace se skupinou - uspokojuje potiebu mezilidskych vztahd, vytvaii tzv.
,,Skupinovou jednotu.

f) psychoterapie - nabozenstvi dava smysl lidskému zivotu, odstrafiuje zdroj
neurotickych napéti, umoznuje rozliSovat podstatné od nepodstatného (Halama,
et al., 2006).

2.2 Psychologie naboZenstvi

Religionistiku jako celek mizeme vidét sloZzenou z empirickych disciplin, k nimz
patii vedle historie néaboZenstvi, popisné religionistiky, kulturni antropologie
nabozenstvi a sociologie nabozenstvi také psychologie nabozenstvi.

Rici, ze psychologie nabozenstvi je to odvétvi psychologie, jehoZ piedmétem je
nabozenstvi, to je zcela spravné a logicke, ale ponckud pftili§ mechanické. Vychazi se
pfitom z pfedpokladu, Ze psychologie je jakysi univerzalni nastroj ¢i pfistup, ktery se
aplikuje, byt i s urcitymi modifikacemi, na ruzné ,,pfedméty”, mezi jinym i na
nabozenstvi (Ri¢an, 2007, s. 26).

Psychologie naboZenstvi byvd povazovdna za aplikovanou psychologickou
disciplinu, na rozdil od zakladnich obori, jako je obecna psychologie, psychologie
osobnosti, vyvojova psychologie, socialni a fyziologickd psychologie. Mezi
psychologické obory blizce sousedici s psychologii ndbozenstvi patii psychologie
motivace a psychologie osobnosti. Opravdové prozivané nabozZenstvi vyznamné¢ urcuje
cile, jez jedinec sleduje, 1 zplisoby, jimiz usiluje o jejich dosazeni. Bohaté jsou také
vztahy mezi psychologii naboZenstvi a psychopatologii. Oba tyto obory se zajimaji o
extatické stavy (napf. tzv. ,,Samanska nemoc®), extrémni chovani a prozivani v
souvislosti s askezi, naboZzensky vyklad duSevnich poruch pacienty a jejich okolim,
nebezpecné pusobeni radikalnich nabozenskych skupin, tzv. sekt atd. Také vztah mezi
psychologii nabozenstvi a psychoterapii je uzky, protoZze nabozenstvi mize mit, podle
okolnosti, jak léCivy, tak patogenni vliv. Podobny zijem md na na naboZenstvi
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pedagogicka psychologie, protoze ndbozenstvi mize velmi usnadiovat, nebo také siln¢
komplikovat zejména hodnotovou a charakterovou vychovou. Nejbliz§i vztah ma
psychologie ndbozenstvi s pastoralni a katechetickou psychologii, jez jsou zaméfeny na
piimou pomoc duchovni praxi. Zde je mozna nejuzsi spoluprice a vzajemné
obohacovani (Ri¢an, 2007, s. 78).

2.3 Vztah religiozity a zvladani narocnych situaci

Samotnd psychologie néabozenstvi neni kompetentni k feSeni otazky
transcendentalnich zdsahti do duchovni sféry Clovéka, a tedy nemlze podat uplné
vysvétleni religiozity. Zajimavé jsou v tomto sméru prace amerického vysokoskolského
profesora psychologie Kennetha J. Pargamenta, ktery na zakladé rozsahlého
empirického vyzkumu zamétfeného na teoretické zvladnuti zatézovych situaci v
souvislosti s nabozenstvim, doSel k zajimavym zavérim. Podle ného mize byt
nabozenské presvédceni integralni soucasti procesu zvladani zatéZzovych situaci a to
trojim zptsobem:

1. Nébozenstvi je zapojené do mnoha Zivotnich situaci. Vzpomenme jen na
nabozenské obtady pfi kitu, svatb€, pohibu apod.

2. Kromé tohoto naboZenstvi poskytovalo v minulosti a poskytuje 1 dnes vice
zpusobl pochopeni zatézovych situaci, napf. jako odména milujiciho Boha,
nebo trest Bozi.

3. Zvlasté vsak pfi tragickych udalostech je nébozenské presvédceni Casto
jedinym zdrojem, jak se vyrovnat s bolesti a utrpenim. Nabozenska vira
pomaha hledat moznosti a vychodiska ze situace a zpiisoby jejich feSeni.

Pargament na zaklad€ uvedené¢ho vyzkumu, sestavil tficet situa¢nich metod ke zvladani
zatézovych situaci za spoluti€asti naboZenského vyznani.

Zahrnuje do nich naptiklad:
= pomoc od nabozenského spole€enstvi, ve kterém nemocny Zil,
= pocitovani Bozi pfitomnosti v osobnim Zivoté ¢loveka,
= divéru v Boha, ktery dopusti, ale neopusti,
* sluzbu jinym (radéji utirat slzy jinym, nez polykat vlastni),
= Cteni Pisma svatého a jeho kapitol, které se tykaji aktualni situace jednotlivce
apod. (Pargament, 1988, s. 90-104).

Nabozensky pfistup k zvladani naro¢nych situaci miize vést klienta také k
duchovnimu riistu nebo vét§imu piiblizeni se k Bohu. Samoziejmé rizna nabozenska
vyznani pfistupuji odlisSné k lidem se zdvaznymi Zivotnimi problémy. Naptiklad
Baumgartner a kolektiv jeho spolupracovnikii zjistili ze vzorku 195 osob nejvyssi
religiozitu u Svédki Jehovovych pii ctyfech odlisSnych zatézovych situacich, jakymi
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byly: choroba, finan¢ni problémy, existenéni otazky a interpersondlni vztahy
(Baumgartner, et al., 1998). Katolici akceptovali spiSe samostatné usili pti zvladani
situaci, kdezto jehovisté a protestanté se vic orientovali na spolupréci s jinymi lidmi.
Tyto prace jasn¢ potvrdily vyznam a smysluplnost studie vztahu religiozity a zvladani
naro¢nych situaci.

Jak zkuSenosti, tak vyzkum ukazuji, Ze:

nabozenstvi muze snizovat dispozice Cloveéka k patologickému socidlnimu chovani,
napiiklad vyskytu alkoholové nebo drogové zavislosti, patologické sexuality, nezajmu o
své zivobyti, zaméstnani, praci a podobn¢. Zvlasté u chronicky nemocnych lidi mtze
vést nabozenské presvédceni k pozitivnéjSimu pohledu na jejich tézkosti. U nemocnych
se zhoubnymi nddory miize vést nabozenska vira k vétsi zivotni spokojenosti a snizovat
také prah bolesti (véfici pacienti uddvali mensi bolest). Bolest je totiz siln¢ subjektivné
vnimana a stejné tak jeji prédh vniméni je individudlni. Pro lidi odloucené od rodiny
(emigranti, vézni, dlouhodobé nemocni) nabozenské spolecenstvi poskytuje znacnou
oporu. Vira totiZ podporuje nadéji na feSeni problémil Zivota a dava piislib posmrtného
Zivota.

Nabozenské presvédceni muze byt také vysledkem procesu zvladani zatézové
situace. Zapojeni nabozenstvi do zvladdani zatézovych situaci zavisi od vice faktort,
jakymi jsou nabozenska angazovanost, ndbozenska vychova, ptedchézejici duchovni
zkuSenosti apod. (Radkova, 2004, s. 64).

Vira je kladna duSevni vlastnost. Kazdy z nas je tu a tam zmateny a rozkolisany.
Nedokaze vyftesit n¢jaky problém anebo jsme postaveni pied feSeni protichlidnych
nazori. Namisto toho, abychom to vzdali a ponofili se do pochybnosti, dusevni rist
vyzaduje, abychom §li pofad kupfedu, kladli si dal$i nové otazky, hledali odpovédi a
celou dobu véftili v pfekonani naro¢nych situaci (Fulghum, 1996).

2.4 Zdravareligiozita

Podle vlivu religiozity na osobni i profesni zZivot, mizeme religiozitu délit na dvé
skupiny. Jednu skupinu nazyvame religiozitou zdravou, normalni, pozitivni a druhou
religiozitou patologickou.

Zdrava religiozita se charakterizuje vlastnostmi, jako jsou:

= prispiva k rozvoji osobnosti,

= podporuje harmonické vztahy s druhymi lidmi,
= vyznacuje se otevienosti pro zivotni skutecnosti,
= nevzbuzuje strach,
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= uschopiiyje k pluralitni toleranci,

= udrZuje si postoj hledani,

*  ma individudln€ rozdilnou miru tvirci sily,

= dava prostor pro humor (Kaspard, 2002, s. 12).

Kazdou tuto vlastnost 1ze dale rozvijet do rtiznych konkrétnich forem a podob, ale
vzdy ve prospéch rozvoje clovéka. Tento druh religiozity neni vtiravy nebo nasilnicky a
svoji tolerantnosti a projevy bude pisobit harmonicky i na okoli.

Pro socialniho pracovnika mize znamenat urc¢ité obohaceni jeho metodické prace s
klientem, protoze mu umoZzni poznat hodnotovy systém klienta. Sezndmeni se s
nabozenskou orientaci klienta neni chapano jako zasahovani do jeho soukromi, ale jako
potieba poznat celou jeho osobnost se zaméfenim na feSeni jeho Zivotni situace.

2.5 Patologicka religiozita

KdyzZ uvazime kritéria zdravé viry, ktera jsou uvedena v predchozi kapitole, a jejich
vycet lze dale rozsifit, pak se setkame jeSté s celou fadou odchylek od normy v
nabozenské kultute Zivota.

Jako nabozensky vadné postoje 1ze naptiklad uvést:

= zarputily zapas o bezhiiSnou svatost,

= nendvist proti jinak smySlejicim,

= piehnany strach z Boziho soudu, trestu a konce svéta,
= bludné naboZenské myslenky,

* duchovni natlak,

= nabozZenské vyklady budoucnosti (napt. vypocet konce svéta),
= nabozenské blouznéni,

= pfemrStény strach z prohieSeni se,

= naboZenska touha po moci a uplatnéni,

= umrtvovani téla ptehnanou askezi,

= utek pred svétem,

= neschopnost 1asky,

= popirani Zivota,

= okultni praktiky.

Clovek, ktery Zije v takovych nabozensky vadnych postojich, obvykle netrpi
nedostatek naboZenskych védomosti, nybrz strachem, vnitinim nepokojem, pocitem
viny, komplexem ménécennosti nebo potlacovanou, nevyieSenou vnitini bolesti a zlosti
(Kasparg, 2002, s. 12).

21



3 NABOZENSKE SMERY

V této kapitole se budu vénovat nejsilngj$im nabozenskym smérim ve svéte, jako
jsou ktestanstvi, isldm, judaismus, buddhismus a hinduismus.

Listina zakladnich prav a svobod v ¢l. 15 odst. 1 deklaruje, ze kazdy ma pravo
svobodné projevovat své ndbozZenstvi nebo viru bud sam nebo spolecné s jinymi,
soukromé nebo verejné, bohosluzbou, vyucovanim, nabozenskymi ukony nebo
zachovanim obradu (Zoubek, 2007, s. 308).

Nébozenstvi vzdy bylo, jest a zfejmé bude poznamenano clovécinou (,,lidskym
faktorem®), k nimz patii nejen rozum, nybrz i vasen srdce a predevsim k ni patii riiznost
a pestrost, pluralita; kazdy lidsky akt viry, srdce i rozumu se odehrdva v urcitém
kulturnim kontextu a je jim poznamenan (Halik, 2006, s. 14).

Viru v ndbozenském vyznamu nazyvame presvédceni, ze se Clovéku dostane Bozi
pomoci: ujisténi o tom, v co doufame, a jistota véci, které nevidime. Clovék mize byt
vérny (tedy oddany a neochvéjny) jak lidem, tak Bohu. Vira v sobé zahrnuje dodrzovani
moralnich nebo ritualnich ptikazii, ackoli zejména kiestanské cirkve protestantského
sméru zteteln¢ rozlisuji mezi virou v JeziSe Krista, jez je jedinou cestou ke spase, a
skutky (praktickymi €iny), které ¢lovéku spasu zajistit nemohou. Hinduisté chapou viru
jako zavislost na Bohu v naprostém odevzdani a pro Buddhisty je vira jednou z péti
zakladnich ctnosti a dulezitou soucasti cesty k osviceni (Adkibi, et al., 2003, s. 461).
Pro srovnani jsem do prilohy €. 1 umistila tabulku, do které jsem zahrnula defini¢ni
znaky zékladnich duchovnich orientaci.

V souvislosti s postupujici sekularizaci a ustupem od institucionalizovaného
nabozenstvi se urcity pocet lidi, ktefi chtéji jednat podle vlastniho poznédni a odmitaji se
fidit tradicemi ¢i cirkevnim uc¢enim, pfestal oznacovat za religiozni 1 piesto, ze tito lidé
neztratili zajem o véci, které je presahuji. Pro svilij vztah k témto skute¢nostem a pro
svij zivot ovSem pouzivaji spiSe jiné oznaceni - spiritualita. Zastanci novych forem
spirituality se snazi reprezentovat moderni, emancipovanéjsi formy Zivota a vztahovani
se k ,,poslednim vécem*. Vzhledem k tomuto novému zpisobu vnitiniho sméfovani se
spiritualité budu vénovat v kapitole 3.6.
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3.1 Hinduismus

Hinduismus je prvotn¢ spjaty s Indii, mistem svého vzniku a rozvoje. Slovo Hindu
odpovida v perstin¢ oznaceni Ind a odtud tedy hinduismus, jako naboZenstvi obyvatel
Indie. Hinduismus nem4 ani zakladatele, ani pifesné vyznani. Ma své spisy, nejstarsi a
nejposvatnéjsi z nich je Rgvéd, ktery obsahuje kli¢ k pochopeni hinduismu jako celku.

V hinduismu nachazime mnozstvi variant a to od filosofickych spekulaci az po
silnou viru v doménach, od viry v jednoho boha po takmét nekon¢eny seznam boht, od
odporu k vSemu télesnému az po nejhrubsi sexualni kult a od tzkostlivého vyhybani se
zabijeni vSeho Zivého az po nejkrvavéjsi obéti (Radkova, 2004, s. 17).

Jednim ze zakladnich charakteristickych ryst hinduismu je uceni o reinkarnaci
(prevtélovani), coz je vira, Ze po smrti prechazi duse vzdy do dalSiho téla, dokud se ji
nepodaii z tohoto kolob&éhu znovuzrozeni se vysvobodit, spasit. V hinduismu nachézime
vedle sebe nejhlubsi filosofické zdivodnéni omezené reality, nejtrpélivejsi kazen a
soustiedéni pii meditaci a nabozenskych obtfadech i hlubokou viru a Gplnou oddanost k
bezpocetnym lidovym bozstvam (Allan, et al., 1993, s. 22).

Hinduisté véti v existenci boha Brahmy, jehoz Ize uctivat v mnoha podobach. Mize
se zjevovat naptiklad jako dité, pfitel, kral, matka nebo milovnik. MiiZe na sebe vzit
muzskou, Zenskou nebo nelidskou formu, mize se zjevovat skrze ikony a obrazy, nebo

vey

v lidské podob¢ jako zijici svétec ¢i guru.

Bih se n¢kdy chépe jako trimurti — ,,troji podoby*, jeZ se sestava z:
= Brahmy (Stvofitele)
= Visnua (Udrzovatele)
= Sivy (nigitele), (Patridge, 2006, s. 146).

V hinduismu existuji ¢tyfi uznavané nabozenské cesty, jak dospét k osobni spase.
Cesta bhakti znamena neomezenou lasku a oddanost vybranému bohu. Kli¢ovymi prvky
této cesty jsou uctivani zpévem, vypravéni ptibéhli o bozich, nabozenské divadlo, tanec
a slaveni nabozenskych svatkt. Cesta karmy je zaloZena na piesvédCeni, Ze moralnim
zékonem existence je, ze dobré skutky ptinaSeji dobré plody, protoze Spatné skutky
pfinaseji Spatné plody. To je zdkon karmy. Funguje jako fetézec pficiny a nasledku.
Tedy zpiisob, jak ¢loveék Zije v jednom Zivoté, ovlivituje zpisob, jakym se vrati v
nejen ustaviéné vedeni od duchovniho guru, ale i pochopeni vSech svatych pisem, coz je
témef nemoznd loha. Cesta jogy je postavena na sestaveé télesnych a duSevnich cviceni,
které se v Indii praktikuji tisice let. Cviceni ma ¢lovéku poskytnout kontrolu nad
mySlenim a télem (Radkova, 2004, s. 19).
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Hinduismus je cestou sluzeb a povinnosti, je to cesta ke spase, kterd pifinasi
osvobozeni duse od stalého kolob¢&hu Zivota, smrti a znovuzrozeni (Allan, et al., 1993, s.
25).

3.2 Buddhismus

Buddhisti véri, ze 1lidé jsou spjati s kolobéhem zrozeni, zivota a smrti
prostiednictvim touhy a mohou se narodit n¢kolikrat na raznych urovnich existence.

Podle tradice je zakladatelem buddhismu Siddhartha Gautama, ktery Zzil nejspise v
letech 563-483 pied Kristem. Gautama, syn bohatého kniZete z rodu Sakji se narodil a
vyrtstal v mésteCcku Kapilavastu na tpati Himaldje. Byl vychovavan v nadhernych
palacich, dostalo se mu vzdélani ve Slechtickych uménich, byl ozenén s princeznou, jez
mu porodila syna. Pfes to vSechno zacal byt Gautama zdhy znepokojovan otdzkou
utrpeni. Opustil pfepychové vézeni a venku postupné potkal seslého starce, nemocného,
mrtvolu nesenou k pohiebni hranici a konecné potulného zebravého mnicha. Mnich mél
oholenou hlavu, odén byl v prosté zluté roucho, ale vyzatovala z n¢j neobycejna radost
a mir. Gautama chtél dosdhnout opravdového poznani, opustil zenu i syna a stal se
asketou. Uvédomil si, Ze utrpeni a jeho pfi¢ina - touha - jsou kofeny vsech lidskych
problémii. Této touhy se lze zbavit pouze néasledovanim ,.stfedni cesty* mezi dvéma
extrémy - Zivotem smyslovych prozitki a cestou slepé sebetryzné (Allan, et al., 1993).

Hlavni myslenkou Buddhova uceni je, Ze ¢lovék unikne cyklu ptevtélovani, kdyz se
zbavi touhy po Zivoté. Vychodiskem jeho uceni jsou Ctyfi pravdy:

» cely zivot je spojeny s utrpenim,

» touha zpisobuje, ze ¢lovek Ipi na existenci a bazi po uspokojeni vasni, uspéchu
a budoucim zivoté,

» umrtvovani touhy osvobozuje ¢lovéka od existence a tim 1 od utrpeni,
utrpeni lze odstranit nasledovanim, pravou virou, aspiraci, fe¢i, chovanim,
zivotospravou, snahou, paméti a meditaci (Radkova, 2004, s. 20).

Buddhismus neni ani tak souborem pfesvédceni, ale spiSe cestou, jez vede od
utrpeni k jeho konci, od nevédomosti k soucitu a moudrosti (Partridge, 2006, s. 198).

Zéakladnimi hodnotami buddhismu jsou laskavost, soucit a harmonie mysli.
Buddhovo uceni je Casto pfirovnavano k pramu ¢i lodi, které nas pieveze pres ocean
svéta a mofe utrpeni az na ,,druhy bieh* a to ke spase a blazenosti.

Soucasny buddhismus nasel cestu i k feSeni novych socialnich problémii, jako jsou
napt. drogové zavislosti. V klastete Tham Krabok v Thajsku je protidrogové centrum,
které je povazovano za nejtvrdsi na svété. Spolecné s toxikomany z celého svéta zde ziji
mnis$i a feholnici, ktefi jsou jim ndpomocni pii odvykaci 1é¢be.
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3.3 Judaismus

Judaismus je nejstar$im monoteistickym naboZzenstvim. Zidé véfi, Ze jsou
vyvolenym Bozim narodem. Pfesto po vice neZ polovinu svych d&jin neméli Zidé
vlastni zem. AZ v roce 1946 se zrodil za podpory Organizace spojenych narodi stat
Izrael, ktery byl vytvoien, aby kone&né zajistil Zidtim stalou a bezpe&nou vlast.

Piib&h Zidd, rana historie tohoto naroda, je piiblizena v hebrejské &asti Bible,
predevsim v Casti zvané jako P&t knih MojziSovych (Pentateuch) nebo Toéra (Zakon).
Praotcové Abraham, Izak a Jakob jsou povazovani za zakladatele Zidovského naroda.
Abraham piisel kolem roku 1800 pted Kristem z Mezopotamie do Kanaanu, ,,zemé
zaslibené®, pozdéji zndmé jako Palestina, aby se zde usadil. V casech hladomoru
nalezlo dvanact Jakobovych syna utocisté¢ v Egypté, kde pozdéji upadli do otroctvi.
Teprve n¢kdy kolem roku 1250 pied Kristem odtud Mojzi§ vyvedl jejich potomky. Tato
pout’ byva nazvana exodus. B&hem ni Blh praotcl, nyni zvany jako Jahve, uzaviel s
Izraelity smlouvu na hote Sinaj. Smlouva byla zachycena v textu deseti prikdzani,
vyrytych MojziSem do kamennych destiCek a zpeceténa krvi obéti. Izraelsky Bih se
zjevil jako Buh historicky, nejen jako kmenové bozstvo, ¢i duch pfirody, ale jako
Stvofitel, vladnouci nad celym svétem. Od této chvile byla narodni identita Izraelitd
neoddélitelné spjata s jejich nabozenstvim.

Bible nedokazuje existenci Boha, prosté ji jenom konstatuje. Bih dava ¢lovéku
védét o svych zamérech prostiednictvim zjeveni. Clovék Bohu odpovida a je s nim ve
spojeni prostfednictvim modlitby a meditace. Timto obousmérnym procesem piedal
Biih ¢loveku i svij zakon - Toéru (Allan, et al., 1993).

Z dnes$niho pohledu bychom Toéru nazvali socialnim zdkonem, protoZe jsou v ném
zakony v prospéch chudych, vdov a sirotkll, otrokii, zdkony na ochranu zvifat. Celou
Toérou se tahne nit piikazani tolerance a ohleduplnosti. Zidovsky nizor na lidskou
pfirozenost tvrdi, Ze vSichni lidé byli stvofeni jako svobodni, schopni zvolit si mezi
dobrem a zlem, aniz by zdédili bfemeno hiichu. Svét, v némz je dano ¢lovéku zit, je
dobrym svétem, stvofenym Bohem pro blaho Clovéka.

Judaismus ma ke svétu kladny vztah, jeho cilem je dosahnout spasy na tomto svété
a tak pfesto, Ze Zidé véti v zmrtvychvstani a nesmrtelnost duse, vénuji mnohem vice

pozornosti zivotu zde, na tomto misté, nez tomu, co pfijde po ném (Allan, et al., 1993, s.
51).

Ptinosem zidovské komunity je poskytovani socidlni podpory, kterd spociva v
hmotné i socidlni pomoci tém, ktefi se ocitli v tézké zivotni situaci. Svou pomoc
nezredukovali ani béhem prvni a druhé svétové valky. Dobrocinnost se povazuje za
jednu z obcanskych ctnosti, kterda méa své kotfeny v kiestanské a jest¢ hloubéji v
zidovské tradici (Radkova, 2004).
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3.4 Islam

Arabské slovo islam je odvozeno od dvou zakladi - zdvazek a oddanost. Islamské
nabozenstvi znamend ,podiizenost Bohu®“. Isldmské vyznani se zaklddd na
nesmlouvavém monoteismu oznacovaném slovem ,tauhid”, coz je absolutni jedinost
Alldhova. Muslimské teologie 1i¢i Boha spise jako bytost, kterou ma ¢lovek v ucté, jiz
se boji a kterou posloucha. Bih neni Trojici, je jeden. Nebyl stvofen a neni s kymkoli ve
vztahu otce, bratra ¢i syna. Na nikom nezavisi a nic nepotfebuje. Nic se mu nepodoba.
Nema nedokonalosti (Partridge, 2006, str. 372).

Pivod isldmu souvisi s prorokem Mohamedem, ktery se narodil v arabské Mekkce
kolem roku 571 po Kristu. Ve stfednim véku zacal Mohamed projevovat mystické
sklony a postupné si zvykl pravidelné¢ odchézet do hor za meditaci. Pii jedné takové
prilezitosti, mél zjeveni, jez ho vyzvalo, aby odsoudil a vzdal se pohanstvi a polyteismu
vladnouciho v Mekkce. Mohamed zacal hlasat existenci jediného Boha - Allaha. Roku
622 po Kristovi odchazi Mohamed z Mekky s hrstkou ndsledovnikii do nedaleké
Mediny, na Zadost zdejSich obc¢ant. Tento odchod, zvany ,hidzra“ se stal slavnou
udalosti, jiz se pocitd muslimsky kalenddi. Béhem nasledujicich let zorganizoval
Mohamed své stoupence a obyvatele Mediny v ndbozensky a politicky jednotné
spolecenstvi. Soucasné vypudil vétsinu Zidovskych kment a zacal zapojovat beduinské
kmeny ze zapadni a stiedni Ardbie. V roce 630 zorganizoval utok proti Mekkce, kterou
si definitivné podrobil a ihned se pustil do potirani ,,pohanti“. Starobylou svatyni Kébu
zasvétil Alldhovi a ucinil z ni ustfedni svatostanek pro muslimské poutniky. Toto
postaveni ji zlstalo aZ dodnes. Po Mohamedové smrti byly sesbirany z ustnich 1
pisemnych zdroji zdznamy o zjevenich, jichz byl svédkem, a byla tak vytvorena sbirka
nazvana Koran (vypravéni). Muslimové véti, ze Kordn je neomylné slovo bozi, seslané
Z nebes a ni¢im nezménitelné. Hned za Koranem co do vyznamu nasleduje Hadith
(tradice), coZ je zaznam Zivota a skutkli Mohameda a raného muslimského spolec¢enstvi.
Obsahuje Sunnu (piiklad) Proroka, vzor, jejZz by méli nasledovat vSichni muslimové.
Spojenim Koranu a Sunny vznikl Saria (zdkon), vyjimeéné podrobny privodce Zivotem
a chovani. Saria zachycuje kazdy detail lidského Zivota, od zapovézeni zlo¢inu aZ po
pouzivani paratka a od spravy statu az po nejintimnéjs$i zéalezitosti, véetné nesluSnych
uchylek v oblasti rodinného Zivota. Je to ,,véda o vSech vécech, lidskych i1 bozskych* a
rozdéluje veskeré kondni na to, co je povinné nebo nafizené, co je chvalyhodné ¢i
doporucené, co je dovolené, co je odporné ¢i nevhodné a co je zakazané (Allan, et al.,
1993).

Islam je zptsob zivota, spojeni viry, mysleni a skutkt, které stoji na péti pilifich:
> Sahdda je muslimskym krédem, Ze nejvyssi bytosti je Bith a Mohamed je jeho
poslem,
» Salat je modlitba, odiikava se pétkrat denng,
Zakdd je darovani almuzny chudym,

A\

» Sawm je posténi se béhem mésice ramadanu,
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» Hadzdz je pout do Mekky, kterd znamend jeden z vrcholti zbozného muslima
(Radkova,2004, s. 27).

K pilitim viry byva nékdy pocitan i dzihad, tedy usilovani na duchovni cesté.
Obvykle ma podobu vnitiniho zapasu zbozného muslima s pokuSenimi, kterd ohrozuji
jeho viru (Vojtisek, 2004, s. 302).

Islam si také velmi zakladd na slavné minulosti a ropném bohatstvi, kterymi si
klesti cestu do celého svéta. Muslimové véri, ze prave jejich nabozenstvi je naplnénim
nabozenskych a duchovnich potteb veskerého lidstva.

3.5 Krestanstvi

Kiestané patii k lidem, kteti se rozhoduji podle pfesvédceni, nebo piesnéji,
rozhoduji se podle viry v Boha, jenZ jim davad poznat svou vili a poradky v JeZiSi
Kristu (Soltész, 1990, s. 15).

Kfiestané odvozuji své jméno od JeziSe Krista. Jezi§ se narodil mezi lety 6-4 pred
pocatkem dnesniho letopoctu v Betlémé v Judském kralovstvi zboznému zidovskému
paru Marii a Josefovi, potomkiim krale Davida. Vyristal v Nazaretu v Galileji. Ve
svych tficeti letech byl v fece Jordanu pokitén prorokem Janem Kititelem. Jan kazal a
kitil lidi na znameni pokani za htichy. Hléasal pfichod kohosi vyznamnéjsiho, nez byl on
sam. Po kitu shromazdil Jezi$ kolem sebe dvanact ucednikl (apostolt)a vydal se na
venkov kazat, ucit a uzdravovat nemocné. OhlaSoval pfichod boziho fadu a zvéstoval
lidem potiebu kat se za hiichy a véfit v radostnou zvést boziho kralovstvi. V tfiatficeti
letech byl Jezi§ uvéznén, mucen a posléze fimskymi ufady za vydatné pomoci
zidovskych vidci, svétskych 1 duchovnich, odsouzen k smrti. Kolem roku 29-30 naseho
letopo¢tu byl popraven ukfiZovanim. Tti dny poté vSak vstal z mrtvych a béhem
nasledujicich ¢tyriceti dnti se zjevil tfem véficim Zendm a nékolikrat, pfi rdznych
prilezitostech, 1 svym ucedniklim, aby se nakonec vratil ke svému Otci na nebesa. Proto
ktestané véti v Zivého Krista, ne v mrtvého hrdinu. Krucifix a kiiZ se staly symboly
utrpeni Spasitele a vzkiiSen¢ho Pana

Kfestané veéri, ze Jezi§ Kristus je zaroven syn Boha i syn ¢loveéka - zcela lidsky a
zcela bozsky, neposkvrnény hiichem. V jeho osob¢ jediny Bih, stvofitel nebes i zemé
sestoupil na zem, aby lidi pozdvihl k Bohu. Je to vtéleni, kterého se mu dostalo
zrozenim z matky - panny, ktera pocala z Ducha svatého. Jezi$ na sebe vzal lidskou
nedokonalost, vzal na sebe zaroven 1 odpovédnost za lidské hiichy a smifeni Boha s
¢lovékem a clovéka s Bohem. To je vykoupeni, jehoz dosahl svou smrti. Zemfiel vSak
proto, aby opét povstal k novému zivotu, ke vzkiiseni. Ti, kdo véfi v Jezise, jsou nejen
osvobozeni od vlastnich hfichtl, ale ¢eka je zmrtvychvstani k novému Zivotu, az Jezi$
znovu piijde. Do té doby jsou na své pozemské pouti posilovani a vedeni Duchem
bozim, jenz zije v jejich nitru. Kfest'anstvi pfinaselo opravdovy diivod k Zivotu: Zivot na
tomto svéte i nadéje na zivot posmrtny (Allan, et al., 1993, s. 57).
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Kiestanstvi za zakladni ctnosti stanovilo viru, nadéji a lasku, pti¢emz lasku povysilo
na nejvyssi ctnost a zavazalo véfici milovat vSechny lidi. Kiest'anstvi jasné odsuzuje
hiich, ne vSak hfiSnika, davd kazdému moznost litovat svych htichd, konat
zadostiuc¢inéni a tak dosahnout odpusténi.

V kiestanstvi, stejn¢ jako v Zidovském pojeti, §lo 0 moudré vedeni Zivota, aby lidé
spravné rozhodovali a moudfe Zili. Clovék, ktery chce moudfe Zit, se musi opirat o
spravny zpusob poznani, musi mu divérovat a podle toho zit. I takto 1ze prezentovat to,
co kfestané rozumi virou. Kiestané se nejCasteji setkdvaji v kostelech, aby spolecné
uctivali Boha, ucili se a oslavovali svou viru. Bohosluzba je nejvyznamné;jsi zptisob, jak
veéticim zprostiedkovat bozi pomoc, kdy pocituji bozi ptitomnost. Odiikavaji se
modlitby, jsou Cteny a vysvétlovany uryvky z Bible, zpivaji se pisné, pozehnava se
chléb a vino, které piedstavuji t€lo a krev Krista.

Projevem viry kiestana je kazda zboznd modlitba. Modlitba je vzdy feSenim.
Modlitba je Bohu svéfené ptani a Bih na n¢ odpovi. Modlitba je nejvétsi silou, jakou
lidé pouzivaji. Jejim prostiednictvim dosahnou spojeni s nekonecnou moudrosti.
VSsichni ti, jimz se dostalo prostfednictvim modlitby naplnéni ¢i ukdzani cesty, se
obdateni diivérou a virou nachazeji, at’ uz védome ¢i nevédomé, ve shodé s nekonecnou
moudrosti, ktera sidli jako duchovni sila v kazdém ¢lovéku (Murphy, 1998, s. 18).

Pro kiest’any je vira zdklad poznani toho, v co doufame, diikaz pro to, co nevidime.
Jinymi slovy je vira trvaly stav mysli, kterym v nas za¢ind nova forma existence a nas
rozum pevné souhlasi s neviditelnymi vécmi. (Skoblik, 2004, s. 127)

Kiestanstvi nabizi ¢lovéku nadéji, Ze vSe to, co Zije a co kona, ma nejen smysl, ale
také budoucnost. Smrt Ize chapat jako absolutni akt zniCeni Zivota a vSeho toho, co v
ném bylo krasného a tviiréiho. Kdyz kiest'anska zvést sdéluje o spase, mysli tim nadéji,
ze Buh na nikoho nezapomina a kazdého, i pfes moment smrti, vede k zivotu. (Dolista,
2004, s. 17)

Plsobeni kiestanstvi na evropskou spolecnost ma konotace pozitivni i negativni.
Negativni vyznamy se vztahuji nejen k historickym souvislostem (vedeni svatych valek,
pronasledovani Zidi a dalsi nasilné projevy, véetné konkrétnich zpronevéfeni se
kfestanskym etickym principiim). Mnohdy jde o rtizné ptedsudky, povrchni poznatky,
negativni vlivy z indoktrinace kiestanskych nadSenci nebo sekt, obavy z neznama,
nedivéru vici nepochopitelnému, nesrozumitelnému. Psychologové znaji negativni
dasledky pro psychiku c¢lovéka plynouci z dvoji moralky, z pfisného svédomi, z
potlacenych dulezitych osobnostnich témat (napt. sexualita, agrese). Nékteré prozitky
mohou byt u kfestantl extrémné zvyraznény (napft. pocit viny).

Ptinos kiestanstvi se projevil v mnoha smérech. Byl nejen inspiraci pro vétSinu
uméleckych dél v minulych staletich. V jeho intencich se utvarely zéklady toho, co dnes
povazujeme za humanisticky pfistup. Pravé v pomoci slabym, bezmocnym a trpicim se
projevuje konkrétni kiestansky postoj (Vodackova, 2002, s. 317).
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3.6 Spiritualita

Soucasny Clovek je duchovné vyprahly. Hleda, ¢im by naplnil duchovni préazdnotu,
a v supermarketu dava prednost spiritualité, kterd ho k nicemu nezavazuje, neklade na
né¢ho naroky a poskytuje mu emocionalni zazitky (Kaspara, 2002, s. 134).

Spiritualita pochazi z latinského slova ,,spiritus” neboli duch. Spiritualitu Ize tedy
pojmout jako zpusob, jimz se ¢lovék vztahuje k duchovnim skute¢nostem (pficemz
slovo duchovni pfesahuje vyznam slova nabozensky; duchovni oblast je oblasti lidskych
hodnot obecn¢). Spiritualita je tedy ponckud SirSim pojmem nez religiozita v tom
smyslu, ze 1 u c¢lovéka, ktery sam sebe nevnima jako nabozensky zalozeného, se
muzeme zabyvat jeho spiritualitou. U lidi hluboce néabozZensky zalozenych jejich
religiozita prostupuje jejich spiritualitu; cely jejich zivot a hodnoty, kterym véti a které
pokladaji za spravné a podle nichz orientuji sviij Zivot, jsou v posledku odvozeny od
transcendentnich skute¢nosti, jez vyznavaji (v ptipad¢ kiest’anti Boha).

Spiritualitu lze chapat jako obecné vnitini sméfovani k duchovnimu pfesahu,
zatimco konfesné formovana vira je spojena s ptijetim celé fady predpisi a prislusnosti
k nabozensky vymezené skuping (Ri¢an, 2002, s. 328).

Zatimco nédbozenstvi je zpravidla ztotozflovano s instituci a organizovanym
duchovnim Zivotem, ve spiritualité jde o hledani néc¢eho, co nas presahuje, néceho, co je
mimo nasi moc. Ne vzdy se musi jednat o Boha, ale napt. o otazky pravdy nebo o
hledani smyslu Zivota. Casto i mnohym osobam, které se pokladaji za nevéfici, neni cizi
mySlenka na Zivot po smrti a existenci duSe. Mnozi maji svou viru ve formé
subjektivniho osobniho nabozenstvi nebo obecné filozofie zivota (Knofli¢kova, 2008).
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4 Narocné situace

S pojmem situace se setkdvame vSude tam, kde se jednd o konkrétnost a urcéitou
potifebu analyzovat a hlavné feSit danou skutecnost. Mizeme ho vymezit jako souhrn
podminek vztahujicich se k néfemu, né¢komu. Je to komplex podnéti (jevl, osob,
vztahll mezi nimi) vyskytujicich se na uréitém misté¢ a v urcitém case (Kraus, 2001, s.
145).

V priibéhu zivota se ¢loveék dostava do béznych zivotnich situaci, ale také do situaci
tzv. narocnych. Naro¢né zivotni situace maji riznou podobu. Neékdy ptichazeji v podobé
nahlého umrti blizkého ¢lovéka, jindy v podobé zklamani, jakou jsou naptiklad rozvody
manzelll nebo rozchody s blizkymi prateli. Nékdy maji podobu zédsahu ,,vyss$i moci®,
napiiklad pfi autohavérii, Uirazu, nemoci nebo nucené zméné zaméstnani, bydliste,
pracovisté apod. Jindy se dlouhodobé, plizivé vtiraji do nadeho Zivota. Casto jsou ryze
osobni, tieba pti zazitcich typu: ,,na to nestatim* nebo ,to v daném case nezvladnu®.
Mnohdy se snoubi s pocity ohroZeni a ménécennosti. Casto se dotykaji samého jadra
nasi osobnosti, naseho ja (Ktivohlavy, 1994a, s. 7).

Z psychologie vime, ze se jednd o situace konfliktni, frustrujici, stresujici. Tyto
situace nejsou v zasadé néim zdpornym, protoze vétSinou mobilizuji sily, zvySuji
vykonnost. Mohou vSak zapfi¢iiovat rtizné psychické poruchy. Pfemira podméti,
Casova tisenn a jistd izolace jedince v soucasnosti spolu s vysokymi pozadavky
zpusobuji, Ze tyto naroc¢né Zivotni situace zaujimaji v ramci fetézce vSech zivotnich
situaci vyznamné misto (Kraus, 2001, s. 145).

Ve ¢tvrté kapitole budu vénovat pozornost naroénym situacim, se kterymi se miize
Clovék ve svém zivote setkat, prozit je. Piiblizim zatézove, tzv. nadlimitni situace a
¢lovéka v nich, schopnost jak je nejen rychle rozpoznat, ale také o porozuméni
mechanismim i okolnostem situa¢niho chovani. Za tzv. naro¢né situace povazujeme
situace problémove, frustrujici, stresujici a konfliktni, ke kterym se podrobnéji vyjadiim
v nasledujicich podkapitolach.

4.1 Naroc¢né zivotni situace

V soucasném svéte se Clovek nachdzi v situacich, které vyzaduji zasadni zmény,
rychlé rozhodovani, feSeni a zvladani Zivotnich problému. Situace, které jsou pro
¢loveka nejasné, nepiehledné u né€ho vyvolavaji zatéz.

S néarocnymi Zivotnimi situacemi se setkavame od ran¢ho détstvi. Socidlnim
ucenim si jedinec osvojuje jisté techniky vyrovnavani se s t€émito situacemi. Zvladnuti
nebo nezvladnuti naro¢né Zivotni situace zavisi od povahy této situace samé, ale také na
urc¢itych vlastnostech daného jedince (Kraus, 2001, s. 145).
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Pojem naro¢nost vyjadiuje spiSe subjektivni stranku vztahu clovéka k okoli.
Clovéku se obvykle jevi jako niroéné to, na co mu chybi dostatek sil nebo jinych
vnitinich pfedpokladi. Na druhé strané, nékteré zivotni situace jsou pro clovéka
naroné piedevsim vlivem vnéjSich okolnosti, napt. ztrata Zivotniho partnera, ztrata
zaméstnani, extrémni spoleCenské situace jako je valka, ekonomickd krize nebo i nahlé
ohrozZeni osoby ¢i rodiny, socialni izolace a také situace, kdy jeji feSeni neni v rukou
jedince.

Pro jedince se obvykle jevi jako naro¢na takova situace, ktera je:

% pro jedince necitelna (nepichledna, nejasna, nestrukturovana). Problém je tedy v
tom, Ze jedinec se nemuze v situaci vyznat, nerozeznava prvky situace a vztahy
mezi nimi. Chybi mu nahled situace.

% aktualné nefeSitelna, jedinec sice ,,chape situaci®, ,,nahlizi“ na své postaveni,
ale nenachazi postup feSeni (taktiku, strategii). Chybi mu pfedstava feSeni
situace (zamér, koncepce).

% nezvladnutelna, v tomto piipad¢ jedinec obvykle miva nahled situace i
predstavu o tom, za jakych okolnosti by byla fesitelna, ale ma pocit nebo je
presvédcen, ze mu chybi prostfedky potiebné k tfeseni, at’ uz vnitini ¢i vngjsi
povahy.

» ohroZujici, to znamena, ze feSeni, zména situace mize znamenat bud’ aktualng,

L)

nebo nasledné ohroZeni jedince, jinych vztaznych osob anebo hodnot (Rezag,
1998, s. 138).

4.2 Problémové situace

Problémové situace jsou nejcastéjs§im ptipadem naro¢nych zivotnich situaci. Slovo
problém pochazi ze staroteckého pro neboli dopiedu a ballein neboli vrhnout nebo fidit
a znamend néco predloZeného, jako bychom si chtéli néco prohlédnout, a proto véc
polozili na stil. Websterv slovnik New World Dictionary problém definuje jako
,cokoli, co vyzaduje, abychom néco udélali“. Mame-li n¢jaky problém, nemohou se
veéci odehrat jako obvykle. Musime udé€lat néco, co neni béZznou soucasti nasi
kazdodennosti, néco, co vyzaduje pozornost (Howard, 1994, s. 330).

Problém byva chapan jako sporna otdzka, cil, k jehoZ splnéni musime cesty teprve
hledat, na rozdil od ukolu, k jehoZ splnéni jiz cesty zname (Hartl, 1993, s. 154).

Pojem problémové situace zahrnuje dvé strdnky a to subjektivni a objektivni.
Objektivni stranka vyjadiuje redlny stav véci, tedy podminky, prostfedi, skute¢nou
redlnou situaci. Subjektivni stranka odrazi, jak to vidi a jak to proziva konkrétni jedinec.
Skute¢nd problémova situace (jako vztah jedinec - realita) vznikd az objevenim, resp.
objevovanim problému. Objektivni problémova situace jesté netvoii problém. Problém

2111

je vzdy ,,neci*. Je to zaroven vzajemné podminény stav i vztah subjektu k realité.
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Je vzdy tfeba odliSovat:

a) stav skutefnosti, ktery je objektivné rozporny a vyzaduje zménu (napf.
konfliktni situace mezi nékolika ¢leny v urcité roding),

b) predstavu o problému - problémové situaci (tj. jeji vnitini model),

c) stav €lovéka piiznaény uvédomovanim si potieby aktivniho zasahu do situace
(tendenci provést néjaké zmény, feSit situaci, doslova: vstoupit do situace,
angazovat se v situaci). Jde o onen stav, ktery obvykle vyjadiujeme vyroky typu:
,mam problém* anebo také jen: ,tohle uz nemtzu vydrzet”, ,;s timhle se musi
néco udélat™.

Reseni problémové situace méa etapovitou povahu a probiha v opakujicich se
cyklech, jak je mozné vidét na obr. €. 1

diagnoza situace »e—> projektovani feS§eni —»  feSeni

korekce diagnézy — korekce projektu feSeni — korekce fesSeni

diagnoza (nove vzniklé) situace

Obr. ¢. 1
Reseni problémové situace (Rezag, 1998, s. 135)

Na zacatku se utvaii vhled do situace - prvotni predbéznd diagnéza. Lze fici, Ze
jesté existuje jakasi ,,nulta“ etapa tohoto procesu, ktera se projevuje pouze prozitkem
napéti. Problém jest¢ neni diagnostikovan, organizmus vsak jiz odrazi jeho disledky.
Pravé stav neklidu vede k diferencovan€jSimu vnimani situace a postupné 1 k prvni
pfedstavé o pficinach prozitku. Na zaklad¢ diagnézy se vytvéaii predstava o feSeni.
Hledaji se alternativy postupu, jedinec se rozhoduje mezi nimi a nakonec si vytvari
projekt postupu. Realizace zdmérii v konkrétni Cinnosti navozuje korekei jak vstupni
diagnozy, tak i celkové koncepce feSeni a cyklus se opakuje vzdy na nové trovni
(Rezag, 1998, s. 134-136).
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4.3 Frustracni situace

Slovo frustrace znamend zmareni, zabranéni. V této souvislosti jde o stradani,
zpusobené zmatenim cile, kterého mélo byt dosazeno, ponévadz na cest¢ k nému
vyvstala prekazka (Helus, 1999, s. 51).

Frustra¢ni situace zahrnuje tfi elementy: (1) jedince motivovaného k dosazeni
urCitého (2) cile a (3) prekazku, ktera dosazeni cile brani. Frustracni situace je
zachycena na obr. ¢. 2

© — [ A

jedinec prekazka cil

Obr. 2
Schéma frustracni situace

Pii psychologické analyze konkrétnich, tj. redlnych frustra¢nich situaci mizeme
vydélit jesté jeden element frustracni situace, a sice chovani, reakci ¢lovéka na tuto
situaci (Rezag, 1998, s. 136).

Frustrace vede k zatézi, jedinec musi na své trapeni stidle myslet, nemiize se
soustiedit, je rozruSeny. S frustracemi se Casto poji vyrazné citové a fyziologické
pravodni znaky. Stupniovani frustrace a jeji dlouhodobé trvani mtize posléze vyustit i ve
zhrouceni jedince. Reakce na frustracni situaci maji mnoho podob, v kratkosti uvedu
nekteré z nich.

Reakce na frustracni situaci:

Agrese

Diive se agresivni chovani vymezovalo jako chovani spojené se zamérem uSkodit
jinému c¢lovéku. Vhodnéjsi je pojeti SirSi, kdy je za podstatny atribut agresivniho
chovani povazovan destruktivni u¢inek takového chovani na partnera, sebe sama, okoli,
at’ uZ zamérny nebo nezdmérny. Frustrovani jedinci byvaji Castéji agresivni nez
nefrustrovani, zejména nachazi-li jejich tendence k agresi podporu v modelech a
vzorech, které mohou napodobovat. Agrese miize byt vedena proti piekazce uspokojeni
potieby, napf. proti osobé, ktera néco nechce dovolit. To byva ale nemozné, je-li tato
osoba pfiili§ silnd nebo mocnd svym postavenim, nebo chranénd mordlnim citénim
frustrovaného jedince. Proto se agrese Castéji obraci proti jinym, tzv. ,,ndhradnim
objektim®, respektive dochazi k ,,pfemisténi agrese”. Objektem agrese je pak nékdo,
kdo nema s frustrovanym zpravidla nic spole¢ného, ale nabizi se jako vhodny objekt
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jeho utoku, protoze je slaby a bezbranny. Zvlastni formou agresivni reakce na frustraci
je autoagrese, vyjadiena riznymi zptisoby sebeposkozovani (Helus, 1999).

Projekce

Projekci oznaCujeme tendenci ,,promitat™ urcité psychické jevy do Cinnosti, aktivit,
stavl, a to jak vlastnich, napt. do pisma, do kresby, tak i do chovani jinych lidi.
Predevsim jde o projekci vlastnosti osobnosti (vlastnich piedstav, motivli jednani,
postoji, zaméra apod.)

Projekci minime jednak:

a) promitani pfic¢in vlastniho neuspéchu do jednani jinych lidi, nebo okolnosti,
vzdy vSak ,,vné“ jedince, napt. student m¢l velkou ctizadost vyborné uspét u
zkousky, ale uspél jen podprimérné, pfi¢inu nehledd v sobég, ale obvinuje
uditele, ze si na ného zasedl,

b) promitanim svych vlastnosti do jinych lidi,

C) promitanim pfi¢in vlastniho chovani do interpretace motivace chovani jinych
lidi, napf. intrikdf vnimd v chovani lidi tytéZ tendence a neuvédomuje si, Ze
pouze interpretuje chovani jinych podle svého vlastniho chovani a jednani.

Racionalizace

Racionalizaci zjednodusené vymezime jako ,,zneuziti rozumu‘ ve prospéch odstranéni
zéazitku vnitiniho napéti, konfliktu. Nemtzeme-li zménit situaci, ménime nazirani na ni,
jeji hodnoceni. Lze to také vysvétlit takto: chovam-li se pod vlivem situace urcitym pro
mne nepiijatelnym zplisobem, ucinim nakonec své chovani pfijatelnym tim, Ze si je
rozumove zdivodnim. Ve frustracni situaci to znamena, Ze zmaieni moznosti dosahnout
cil je nakonec vnimano jako snesitelné, nékdy 1 vyhodné.

Sublimace

Je tendenci nahradit cil nebo urcité sankcionizované chovani socidlné¢ schvalovanym
chovanim, cilem, hodnotou, a to pfevazné v idealizované, neimérné podobé. Jde o
urcité prechyleni se k ,,vy$§im principim® nebo ,,velkym myslenkam®.

Somatizace
Jde v podstaté o psychogenni orgdnové poskozovani v disledku prevedeni psychického
napéti do somatické oblasti (napft. projevy kozniho onemocnéni, vysoky krevni tlak).

Potlaceni

Potlaceni mizeme charakterizovat jako tendenci k vytésnéni, odmitnuti nezvladnutelné
situace 1 prozitkil s ni spojenych. Typickym ptikladem je zapomenuti data schiizky, na
které hrozilo zesileni frustrace ponizenim, odmitnutim, vlastnim selhanim.

Kompenzace
Blokovany cil je nahrazen jinym podobnym cilem, jehoz dosazeni se jevi realné.

Vétsinou vSak jde o cil, ktery ma pro jednice niz§i hodnotu nez cil ptivodni, a tak se
kompenzace Casto sdruzuje s racionalizaci.
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Unik nebo tstup

Vétsinou jde o pokusy uniknout tizivé realit¢ napt. do svéta fantazie. V soucasnosti
nabyva nové aktualnosti oblast drog jako prostfedek rychlého tiniku do reality. Formou
uniku je také i tzv. workoholismus.

Identifikace

Snizit negativni prozitek frustrace umoziuje také fiktivni ztotoznéni s néjakou osobou,
napf. s vyznamnou osobnosti, nebo i piimknuti, ¢i zaclenéni do realné¢ skupiny.
Podstatou identifikace je spoleéné sdileni a spoleéné zvladani zatéze (Rezag, 1998).

Regrese

Nekteii lidé se pod vlivem frustracni zatéze chovaji jako malé déti, jakoby se ve svém
vyvoji vraceli zpét. Uchyluji se k povéram, délaji ze sebe bezmocné, o které se musi
nékdo starat (Helus, 1999, s. 52).

Rezignace
Rezignace se projevuje ztratou Usili o dosazeni cile, ztratou motivace. Cil ztraci svij
vyznam. Jedinec ztraci o cokoliv zajem.

Stereotypizace
Jedinec nechce ménit navyky z minulosti a snazi se vyhnout realizaci nového postupu a
feSeni zatéZové situace.

Manipulace

Manipulaci rozumime usili o dosaZeni cile prostfednictvim manipulace s jinymi lidmi.
Oblibenym trikem manipulatort je Cinit obét’ odpovédnou za vyvoj a fesSeni situace.
Pravy vinik negativniho jevu zlstavd v pozadi nebo se dokonce stylizuje do role
,»posledniho spravedlivého®. Sva ptéani, pozadavky, pocity nevyjadiuje pifimo z obavy,
ze by neuspél. Diivodem takového zpiisobu reagovani byva snizené sebevédomi, obava
z odmitnuti, obava z pferuSeni vztahu ¢i strach vyuzit svoji autoritu. Proti manipulaci se
doporucuje chovat asertivng, tj. dat manipulatorovi najevo, Ze jsme si védomi, Ze s ndmi
chce manipulovat, a Ze nam to vadi (Spurny, 1996, s. 15).

4.4 Stresujici situace

Slovo stres k nam proniklo z anglického ,,stress*, které vzniklo z latinského slovesa
,,stringo, strinxi, strictum* coz v latiné znamena utahovati, stahovati, zadrhovati. V
technickém smyslu slova je slovo ,,stres® blizké svym vyznamem ,,presu* - lisu, coz
znamena pusobit tlakem na dany predmét, podobné jako pusobi lis, jenze ze vSech stran
najednou. V oblasti véd o ¢loveéku mizeme vyroku ,,byti ve stresu rozumét jako ,,byti
vystaven nejriznéj$im tlakim*, a proto ,,byti v tisni“. Pro lepsi pochopeni toho, co se
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rozumi stresem, pouziji definici kanadského védce H. Selye, podle né¢ho je ,stres®
vysledkem interakce (vzajemné Cinnosti) mezi urcitou silou puasobici na ¢loveéka a
schopnosti organismu odolat tomuto tlaku (Kfivohlavy, 19944, s. 10).

Stres je automatickd a vrozena biologicka funkce. Je to zpiisob, jak se télo a mysl
prizptsobuje jakékoli zméné nebo se proti ni brani. Do znacné miry podobné, jako
otoCeni klickem v zapalovani nastartujeme nas vz, je jakakoli zména v nasem okoli
klickem k nastartovani stresu v nasem téle (Moody, 2005, s. 46).

Jak jsem uvedla vySe, Clovék obvykle fekne: ,,jsem ve stresu®. VétSinou tim
nemysli, Ze si situaci vysvétlil jako hrozivou, a proto on i jeho vnitini organy
zareagovaly projevem stresu. VétsSinou chce fici néco jako ,,honi mé ¢as®, a jak ho honi
Cas, tak je z toho ,,cely pry¢*. Podobné lidé fikaji, Ze ,,jsou v krizi“ nebo z nééeho ,,maji
trauma“. V bézné teci se podnét, reakce na né¢j a stav, ktery je reakci vyvolan, sléva v
jedno. Hans Selye plivodné mluvil o stresu jako reakci téla (pfevazné Zlaz s vnitini
sekreci) na podnét prostfedi. Dany podnét mlize byt nazyvan stresorem. Zmatek kolem
stresu odpovida praktické nemoznosti vnimat podnét od reakce oddélené (Bastecka,
Goldman, 2001, s. 248).

Stresujici situace jsou blizké frustracnim situacim, snad jen s tim rozdilem, ze v
prozivani dominuje pocit tlaku, ,,presu®, tize. Clovek, ktery chce dosahnout cile, ma
vlivem urcitych okolnosti znacné ztizenou cestu k nému. Pro stresové situace jsou
charakteristické klicové okolnosti, jako jsou nadmérné ztizené podminky cinnosti,
Casova tisen, riziko, ¢i vn&jsi natlak. Za stresujici povazujeme takové podminky, které
jiz prekraduji moznosti jednice adaptovat se na né (Rezaé, 1998).

V odborné literatuie rozliSujeme hypostres - zatéz, kterou jedinec registruje, ale
jesté nepiesahuje jeho moznosti adaptovat se na né a hyperstres - zatéz, ktera jiz
ohrozuje psychickou a fyzickou rovnovéhu organizmu.

Neékteré okolnosti stres piimo vyvoldvaji, napf. nedostatek spanku, nadmérné
mnozstvi podnétt, které clovek nedokaze zpracovat v ¢ase apod. Samoziejm¢e¢ v mnoha
piipadech je prozitek zatéze vyvolavan i neadekvatnim vidénim Zivotnich souvislosti,
napi. nepfiméfeného sebehodnoceni, neadekvatni ambice, nepfiméiené aspirace apod.,
to vSe se Casto odviji od neadekvatniho vztahu k sobé¢.

Stres se obvykle projevuje nasledujicimi ptiznaky:
narusenim pozornosti,

negativni anticipaci,

zvySenim kontroly ¢innosti (nadmérné sebekontrola),
naruSenim rozhodovani,

snizenim sebedlvéry (aZ po krizi vztahu k sobg),

e

AS

X/
X4

L)

X/
X4

L)

7/
X

L)

7/
X

L)

K/
L X4

emocionalni labilitou,
narusenim plynulosti provadéné ¢innosti.

X3

A5

Strategie zvladani stresu se odehrava v zasad¢ ve dvou rovindch. V roviné kondi¢ni
a v rovin¢ koncepéni. Prvni rovina zahrnuje piedev§im preventivni nebo podplrna
cviceni jak v oblasti télesné, tak duSevni. Rovina koncepcni se tyka predevs§im vztahu k
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sob¢ a zivotu a zahrnuje jak filozofické, tak i etické, socialni problémy koncepce Zivota,
pojeti Zivota tvorby subjektivni hierarchie hodnot (Rezag, 1998, s. 146).

4.5 Konfliktni situace

Konflikt mizeme vymezit jako rozpor, soucasné stietavani protichtidnych tendenci
(Hartl, 1993).

Konfliktnost je v samé podstaté clovéka, a je vyrazem jeho situace ve svéte.
Mnohé konflikty plynou z rozporti mezi spontannimi tendencemi individua a socialni
podminénosti jejich realizace. Je nesmyslné piedstavit si zivot ¢loveéka bez konflikti.
Konflikty vznikaji mezi nami, konflikty vznikaji v nas. Cim vice se existenci zejména
vnittnich konflikti branime, ¢im vice je popirame, odklddame jejich feSeni, tim vice se
tyto nefeSené konflikty promitaji do naSeho chovani a stavaji se zdrojem konflikti
interpersonalnich (Spurny, 1996, s. 30).

V odborné literatuie jsou uvadény rizné typologie konfliktii, zakladni rozliSeni je
na konflikty intrapersonalni (tj. odporujici pohnutky jsou uvnitf jedince) a
interpersonalni (tj. lezi-li podnéty vné jedince). Pfi interpersonalnim konfliktu se
stietavaji dvé nebo 1 vice osob.

Vnitini konflikty vznikaji vzdy, kdyZ se mame rozhodovat mezi dvéma, pro nas
stejn¢ vyznamnymi hodnotami, pro jeden ze dvou cili. Vzdy, kdyZz jsme nécim
ptitahovani a odpuzovani zaroven.

V zivoté se nejCastéji setkdvame s interpersondlnimi konflikty. Podstatou téchto
situaci je konfliktni vztah. Vyvolany manipulativnim ¢i agresivnim jednanim nékterého
z ucastnikl situace vaci druhému ucastnikovi ¢i ucastnikim situace. Jako spoustéce
interpersonalnich konflikth miiZzeme uvést situace, které znemoZznuji uspokojovani
urcitych potieb lidi, a to zeyjména zdkladnich potieb (potteby odpocinku, bezpeci, jistoty
apod.)

Mezi nejcastéji uvadénymi pricinami konfliktniho jednani se objevuyi:

¢ neschopnost (neochota) fesit své vnitini konflikty (frustrované) potieby jinym
zpusobem,

potieba prezentovat svoji silu, moc, s cile zastrasit, ubliZzit, pomstit se,

snaha dosédhnout svého cile jakymikoli prostiedky a za kazdou cenu,

snaha ziskat vyhody, zisk (hmotny, finan¢ni, socialni ocenéni),

piesvédceni, vira jedince, plnéni norem skupiny, jejimz je jedinec clenem,
obrana vlastnich prav, potteb, zajmu (skutecnych nebo i domnélych),

pozitivni zkuSenost s timto zplisobem jednani v interpersonalnich vztazich,
strach, uzkost,

K/ K/ K/
L X X X4

7/
X

L)

7/ 7/
L XA X4

7/
X4

L)
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% potieba fesit psychickou zatéz aktualni ¢i dlouhodobé puisobici,
% dusevni porucha ¢i porucha chovani, napt. pod vlivem navykové latky (Spurny,
1996, s. 42).

Pojmem konfliktni situace vyjadiujeme fakt, ze mezi néjakymi prvky systému
dochazi k rozporu, stietdvani, coz u subjektu, jenz je jeji soucasti, vyvolava potiebu
zmény. Subjekt ma tedy dvé moznosti - zménu podminek (feSeni konfliktu), nebo tnik
(Rezag, 1998).
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5 SOCIALNI OPORA

,,Ctu znovu, jestli se nemylim, neni-li to klam. Je to skutecnost. Je to hrozna skutecnost, se kterou se
nemohu smifit. Krutd bolest mi seviela mé srdce. Placu, a¢ jsem vojék, placu jako dité. Chtél bych se
hodné nahlas vyivat, aby se mi ulehc¢ilo. Moji kamaradi se ptaji, co se stalo? Bratr mij padl na fronté.
Moji kamaradi mé chtéli potésit, ale nevhodnym zptisobem: ,,Z toho si nic nedélej, takovych tam umiraji
tisice kazdy den®. Ono nechapou nas vzajemny vztah, oni nechapou, Ze nas upoutala dvoji laska, bratrska,
a jesté vice laska Kristova. Kde jsou ty vSecky naSe plany? Ja zlstdvam sdém a nemam jiZ oporu V
bratrovi. Bolest se nikdy cela nezhojila.”

A. Balaban: Mé vzpominky. Zivot evangelického fardre.

Opora, ktera se jedinci dostava od druhych osob, skupin a Sir$i spole¢nosti, mize
zasadné ovlivnit zptsob, jakym se vyrovnava s naroénymi zivotnimi situacemi a tim i
jeho dusevni pohodu a zdravi. Socidlni integrace, socialni zaclenéni ¢lovéka do socialni
struktury je vyznamnou determinantou jeho psychické pohody a zdravi. Prostfednictvim
socialnich vazeb k druhym osobam, skupindm a S§irSi spolecnosti je jedinci piistupna
socialni opora, tj. jakysi zdroj sily ¢i socidlni fond, ze které¢ho lze Cerpat v ptipadé
potieby, systém socidlnich vztahi, jejichZ prostfednictvim se ¢lovéku dostdva pomoci
pii snaze dostat narokiim a dosahnout cilti. Nekdy je mozno, zejména ve starSi Ceské
literatufe, se setkat jeSté s ekvivalentnim pojmem ,socialni podpora“. Po vzniku
nového systému socialnich davek v Ceské republice viak tento pojem koincidoval s
timto systémem penézitych davek statni socidlni podpory a byl vesmés v Ceském
pisemnictvi nahrazen pojmem socialni opora (Kebza, 2009, s. 47).

Socidlni oporou se obvykle mysli podpiirnd mezilidskd a instituciondlni sit.
Anglicky vyraz ,,social support se pteklada jako ,,socialni opora“ proto, Ze slovo
,podpora®, jak jsem jiz vySe uvedla se v Ce$tiné vyznamové propojilo se statnimi
podporami typu podpory v nezaméstnanosti.

Socidlni opora se vztahuje k sile, kterou clovéku dava spoleCenstvi lidi jemu
blizkych. Jde zde v prvé fadé o tzv. primarni socialni skupinu jakou je rodina - manzel,
manzelka, spolecenstvi rodi¢t a déti i tzv. §irsi rodiny (piediva piibuzenskych vztahi).
Blizko k tomu ma i spolecenstvi spolupracovnikl. Patfi sem vSak i podpora tzv.
signifikantnich, pro daného ¢lovéka dulezitych lidi. Jde o lidi, ktefi jsou ochotni ho
podrzet, kdyz klesad pod tihou tézké Zivotni situace. Co to znamend v praxi, lze ukazat
napf. na navzajem si pomahajicich skupinkach lidi t€Zzce nemocnych, tzv. ,,self-help-
groups“, coz jsou lidé s diagndézou roztrouSené sklerdzy, pratelé pacientd s
onkologickym onemocnénim apod. (K#ivohlavy, 19944, 176).
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5.1 Druhy socialni opory

Sociélni oporu miizeme chéapat dvojim zpiisobem, a to jako ndraznikovy faktor, kdy
ma ptiznivy vliv pouze v situacich stresu nebo jako obecné protektivni faktor na zdravi
bez zavislosti na né¢em.

Socialni oporu mtizeme rozliSovat dle rtznych kritérii. Pravdépodobné nejdelsi
tradici ma ve vyzkumu socidlni opory rozliSovani jednotlivych jejich druht z hlediska
obsahu.

J. House rozlisil ¢tyfi slozky obsahu socidlni opory:

1. emocionalni oporu (poskytovani dilezitych emoci, jako napf. lasky, viry,
empatie),

2. hodnetici oporu (hodnoceni komunikace, jez je relevantni pro sebehodnoceni),

3. informaéni podporu (zprostiedkovani informaci nebo rad, jez pomédhaji
vyrovnat se s osobnimi problémy),

4. instrumentalni oporu (praktick¢é druhy pomoci, nebo hmotna, materialni
pomoc, napi. poskytnuti pujcky v obtizné finanéni situaci), (Kebza, 2009, s. 49).

D. G. Ganster a V. Barta definovali socialni oporu jako pritomnost druhych nebo
pritomnost jimi poskytovana pied stresujici udalosti, béhem ni nebo po ni. RozliSovali
socidlni oporu strukturdlni a funkéni. Strukturdlni opora sleduje formalni
charakteristiky socialnich vazeb, napf. stav, Clenstvi ve formalni skupiné, spolecenské
role, rodinny stav, zatimco funkéni opora se zabyva kvalitou jedincovych vztaht
(Bastecka, Goldmann, 2001).

Déle je teba rozliSovat individualni socidlni oporu, coz je cilena snaha pomoci
druhému v naro¢né Zivotni situaci a institucionalni socialni oporu podle toho, zda
zdrojem je €lovEék nebo instituce.

Velmi dulezitym pohledem na rozliSeni socidlni opory je anticipovana socialni
opora a ziskana socidlni opora. Anticipovand socialni opora je oporou ocekdvanou a
vnimanou jako pfesvé€dceni, Ze vyznamné blizké osoby jsou pfipraveny pomoci, objevi-
li se takova potieba. Anticipovana socidlni opora je primarni reflexi socidlniho
prostiedi. Reprezentuje obecny pocit jedince, Ze je ostatnimi akceptovan, ze se o ngj
zajimaji a ze mu pomohou, bude-li to potiebovat. Ziskana socialni opora naproti tomu
piedstavuje pomocné transakce, napf. emociondlni, instrumentdlni nebo materialni
povahy, jichz se jedinci skute¢né dostalo. Ziskana socialni opora je soucasti procesu
zvladani stresu, ktery obsahuje mobilizaci, ziskdni a hodnoceni obdrzené pomoci
(Kebza, 2009).
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5.2 Formy poskytovani socialni opory

Podporujici chovani, tj. poskytovani socialni opory mé u daného jedince predevsim
zvySovat pocit jistoty, prohlubovat pocit sounalezitosti, pomahat vytvaret nahled na
aktualni zivotni situace a konecné pomahat objevovat mozna feSeni situace.

Poskytovani socidlni opory mlize mit rizné formy. Uvedu zde ptehled nékterych z
nich:

» Existence doprovazece. Termin ,,doprovaze¢” zdomacnél predevsim v hudbé.
Klavirista doprovazi zpévaka nebo houslistu. Jsou sladéni, respektuji tentyz
rytmus, tutéz skladbu a jde jim o co nejlepsi spolecny vykon. Dnes se pouziva
tohoto terminu i v nemocnicich. Doprovaze¢ je ten, kdo je s pacientem jako by
,»Na zivot a na smrt“. Je mu nablizku vzdy, kdyZ ho pacient potiebuje. Je pro
né¢ho pomoci i posilou.

> Terapeuticka aliance. Uzky osobni vztah mezi 1ékafem a t&Zce nemocnym je
pro pacienta ve stresu vzpruhou, ukliditujicim faktorem a posilou, na rozdil od
vztahu ryze profesionalniho, neosobniho a neucastného. TotéZ plati i o vztahu
pacienta ke zdravotni sestfe.

» Existence kladného socialniho vzoru. Pacienti spolu nejcastéji hovoii o svych
bolestech, trapenich, obavach. Plsobi na né pozitivn€, maji-li moznost vidét
jiného pacienta, ktery ,,to ma jiz za sebou* a vSe uspesné zvladl.

> Existence progresivné orientovanych skupin pacienti (self-help-groups). Na
celém svéte vytvareji pacienti s urCitou diagnézou (obvykle téZké choroby)
zajmoveé skupiny, které si navzdjem pomadhaji, informuji se, vzajemné se
povzbuzuji apod.

» Existence skupinové terapie. V ramci riznych forem boje s neur6zami se vedle
individualni psychoterapie u nés, a nejen u nas, zrodila a rozsifila skupinova
psychoterapie neurdz. Skupinova psychoterapie mé v podstaté umoznit
nemocnému obnovit a vytvafet smysluplné lidské vztahy. Mé& poskytnout
nezbytnou zakladnu pro novou, pozitivni zkuSenost v socidlni interakci a pro
korekci minulych selhani. Je ptfedpokladem resocializace nemocnych, kteti se
nemohou realizovat vzhledem k nemoci predev§im ve svych spolecenskych

rolich.

» Existence dobrovolnych spole¢nosti lidi, ochotnych pomoci druhym. Ve
svété je neprehledné mnozstvi spolkl, které plni tuto funkci, at” uz v piipadé
télesn¢ postizenych - pomahaji jim naptiklad upravit byt a okoli domu do tzv.
bezbariérového stavu, nebo u lidi s onkologickym onemocnénim - poméhaji jim
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orientovat se v moznostech ziskani finan¢ni podpory pro rodinu, ubytovani
jejich rodinnych pfisluSniki v nemocnici nebo v blizkém hotelu apod.
(Ktivohlavy, 1994a, s. 179).

Je-1i n¢kdo v hluboké Zivotni krizi, pak nasim prvnim ukolem je byt s nim. Je to
opravdovy zajem o néj, co zde ma uzdravovaci moc - kdyz si ¢loveka skutecné vazime,
kdyz o n¢j z vlastni vile peCujeme, kdyz se jedna o opravdové pratelstvi. Je dilezité
usnadnit ¢lovéku v té€zké zivotni situaci volny projev emoci, obav a strachu, nejistoty a
tisné. Umoznit mu, aby plakal, nafikal a tfeba i bolesti kficel, jestlize to potiebuje k
tomu, aby se mu ulevilo. Umoznit mu, aby byl vnitin¢ aktivni a byt s jeho aktivitou v
harmonii. Pocit, ze nékomu o mne jde, ze se chce z vlastni viile zapojit do mého boje s
naro¢nou situaci a sam se neboji téchto mimoradné intenzivnich emoci, které s tim
budou pravdépodobné spojeny, pomahd ¢lovéku v tisni. Pomahd mu v tom, aby pfisel
na nové myslenky, pohledy a postoje. Aby hledal, nachazel nové odpovédi, cesty a boje
se stresorem, ziskaval smysluplnéjsi vhledy do své situace. Je to opravdova diivéra, co
posiluje znovuzrozeni zdravi a integraci osobnosti (Kiivohlavy, 1994a, s. 180).
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6 VYZNAM RELIGIOZITY JAKO SOCIALNI PODPORY

Spiritualni dimenze je pro Clovéka zasadné dulezitd, je pro né&j oporou, kterou
neztrati, ani kdyz se z jeho Zivota odstrani rizné vnéjsi moznosti. Je soucasti lidského
byti, je to potencial, ktery mtze byt v prib¢hu lidského Zivota riznym zplsobem
rozvijen a muze se také ménit. Mze pomoci pii hledani zivotniho smyslu a umoziuje
strukturovat jednotlivé faze zivota (Knoflickova, 2008, s. 172).

Kdyz si uvédomime, ze religiozita a spiritualita zasahuji do tak zasadnich otazek,
jakymi jsou hodnota a smysl Zivota, ¢as a smrtelnost, oCekdvani a pochybnosti o
existenci zZivota po smrti, vira ve vy$s$i moc, tedy aspekty smétujici do oblasti, které se
Casto vymykaji Cist¢ logickym moznostem cloveéka, potom jde o bila mista naSeho
zivota, ktera si zadaji, aby byla vyplnéna. Nékdy sta¢i naro¢na zivotni situace, jakou je
nemoc, uraz, smrt milovaného ¢lovéka, zivelni pohroma a kazdy si uvédomi, jak malo
je muze ¢lovek ve svém zivoté ovlivnit. Proto zahrnuti duchovni dimenze jednotlivce, a
v urCitém pieneseni vstup religiozity a spirituality do krajni Zivotni situace cloveéka, v
ném nema vyvolavat nové a nevyfeSené problémy, ale mé naopak svoje opodstatnéni v
ramci komplexni pomoci. Soucasné ma ve svobodnych podminkach i nezastupitelné
misto nejen v oboru socidlni prace, ale i v oboru medicinskych véd (Radkova, 2004, s.

59).
Carl Gustav Jungzz) fekl kdysi anglickym Iékatim: ,Neni to hra se slovy,
nazyvam-li nabozenstvi psychoterapeutickym systémem. Je to nejpropracovanéjsi
systém a je za nim velkda praktickd pravda. Katolicka cirkev, zejména se svym piisnym
systémem zpovédi a svym usmériovanim svédomi, je terapeutickd instituce. M¢l jsem
nékolik pacientll, ktetfi po mé analyze vstoupili do katolické cirkve, stejné€ jako jsem mél
nékteré pacienty, ktefi ted chodi do tzv. Hnuti oxfordskych skupin - s mym
pozehnanim. Myslim, Ze je naprosto spravné uZivat téchto terapeutickych instituci, které
nam dala historie*.

Je dobré pracovat v psychoterapii, stejné jako v celé klinické 1 jiné praci s pacienty
a klienty, s nabozenskou virou a citénim pacientti jako s dulezitym, dosud casto
opomijenym materidlem. Stejn¢ dobré je inspirovat se v psychoterapii myslenkami, jez
jsou vlastni teologii, a pouZzivat technickych obratl pfevzatych z duchovenské praxe. A
naopak lze jen doporucit duchovnim pastyiiim, aby vyuZivali technickych obratl
vlastnich psychoterapii, pokud jim nechybi patii¢na odborna priiprava (Ri¢an, 2007, s.
299).

22) Carl Gustav JUNG (1875-1961) - svycarsky psycholog a psychoterapeut, zakladatel analytické psychologie. M4 vyznamny
podil na zkoumani pficin a 1é¢be schizofrenie (psychicka porucha charakterizovana poruchami mysleni, jednéni, emoci a vile).
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6.1 Vyznam religiozity v socialni praci

Naucili jsme se chapat ¢lovéka v jeho tiech dimenzich: télesné, duSevni a socialni,
respektive ve Ctyfech dimenzich s ucasti dimenze duchovni. Tyto rozmeéry spolu souvisi
a nemuzeme je oddélovat v té které zivotni situaci. Dnes se zdlraznuje, Ze neni mozné
zadnou z nich ani vyrazné preferovat (Vorlicek, Adam, 1998).

Mnohé naro¢né zivotni situace vedou ke ztraté zivotnich jistot, nouzi a frustraci. Na
jejich prekonani je potfeba, kromé jinych, i duchovni sily. Tyto situace, se naptiklad
velmi projevuji u vazné nemocnych lidi, kterym zasahuji do mezilidskych vztahi a
vyvolavaji pocity osamélosti. Clovék, u kterého byla v popiedi zajmi jeho prace,
pracovni uspéchy, proziva pocity urcité kiivdy, Ze se dostdva na okraj spolecnosti.
Postupné se mize u ného ménit osobni prostor pro rozhodovani, stoupa u ného zavislost
na cizi pomoci a nastupuje rezignace, otupenost a vnitini prdzdnota. Nastupuji zndmé
stavy zoufalstvi a beznadéje se ztratou viry, ztratou nadéje a zivotniho smyslu. K jejich
prekonani je tfeba kromé jinych zvlasté duchovni sily, na jejiz nalézani a mobilizovani
neni vétsina lidi pfipravena.

Pokud hovoifime o spiritualit¢ v socidlni praxi, potfebujeme si uvédomit vice
skute¢nosti:

1) Do teorie socialni prace je tfeba zahrnout spiritualni dimenzi klienta, pokud o ni
klient, samoziejm¢é v plné svobod¢ stoji, pokud je mu nabidnuta, nikoli
vnucovana a pokud se ztotoziuje s tou formou spirituality, ktera je mu nabizena.

2) Spiritualita otevira nové zdroje a mozZnosti podpory pro klienta. Proto
angazovany a modern¢ orientovany socialni pracovnik projevi ochotu
spolupracovat s nabozenskymi a duchovnimi pracovniky v feSeni potieb
konkrétniho klienta, i kdyZ sdm nemusi sdilet ndzorovou orientaci duchovnich
nebo klientd.

3) Prace s klientem bude vyzadovat dobrou piipravu, vetné Upravy prostiedi tak,
aby se klient citil v prostfedi ptijemné&, byl vitany a aby citil Gctu a respekt.

4) Vztah ke klientovi ze strany socialniho pracovnika bude zaloZeny na otevienosti
a respektu k jeho duchovnim hodnotam a spiritudlnim potfebam. Jde pfitom o
potlaceni jakychkoliv pfedsudkl pracovnika k religiozité¢ a spiritualité klienta,
stejné jako je tomu u potlaceni predsudkii k jeho rase, narodnosti, pohlavi,
sexualni orientaci apod. V tomto pifipad¢ se socialni pracovnik stane spise
priavodcem a spolupracovnikem, nez viidcem a expertem.

5) Celostni pohled na klienta bude zahrnovat v anamnéze také informace o
religiézni a spiritudlni orientaci. Konkrétné plijde o zahrnuti takovych otazek,
jako jsou ndzory a aktivity klienta, jeho rodiny a pifibuznych jako spiritualni
genogram. Jde o slozité problémy, ve kterych socidlni pracovnik potiebuje
zékladni informace odliSit od duchovnich problému, eventuelné¢ od dusevni
poruchy.

44



6) V intervenci klienta potfebuje socialni pracovnik zahrnout celé spektrum
individualné vybranych prostiedki spiritualni podpory a pomoci.
Do této sféry je na misté zahrnout naptiklad:
a) diskuzi s klientem, pokud ma o to zajem, o jeho religioznich a
spiritualnich nazorech,
b) pomahat klientovi hledat a nachazet vychodiska z viny, odpusténi,
predsevzeti, polepsSeni apod.,
€) pomahat klientovi uvazovat o zasadnich otazkach Zivota a smrti,
d) pomahat klientovi nachazet nabozensky a duchovni smysl béznych
zivotnich situaci,
e) pomahat klientovi uvazovat o pomoci, ale i Skodlivosti riznych
nabozenskych a duchovnich proudu,
f) modlit se s klientem,
g) nabidnout nebo doporuéit klientovi naboZenskou a duchovni
literaturu,
h) doporucit klientovi relaxaéni aktivity,
I) spolupracovat s nabozenskymi a duchovnimi osobnostmi ve prospéch
Klienta.

Nakonec jde také o respektovani etickych pozadavki, které nebudou v rozporu s
religiozitou a spiritualitou klienta. Né&které z vySe uvedenych bodi vyzaduji specialni
trénink a pfipadné i1 kvalifikacni licenci. Bude vSak na socialnim pracovnikovi, zda
bude akceptovat a v jakém rozsahu bude respektovat vySe uvedené pozadavky v
souvislosti s religiozitou a spiritualitou pacienta (Radkova, 2004, s. 61).

6.2 Vyznam religiozity pro rodinu

Problémy méame nejen v osobnim zivoté, ale i v Zivoté rodinném. Na rodinu je
mozné se divat z uz§iho ¢i SirSiho hlediska. Je moZzné za ni povaZovat tzv. nejuzsi
rodinu, do niz patfi matka, otec a déti, ale Ize se na ni divat i jako na pomérné
rozvétveny rodinny ,,strom*. Do tohoto SirSiho rodinného spoleCenstvi pak patii jak
rodic¢e s détmi, tak i prarodiCe, ba 1 stryCkové, tety ¢i sestfenice a bratranci téchto déti
(Ktivohlavy, 2000).

Dnesni rodina je casto konfrontovana s mnohymi problémy, které mohou
pfesahovat jeji vlastni moZnosti feSeni. Vzpomenime si na nasili a zneuzivani déti, Zen,
starych lidi, domadci nasili, bezdomovectvi, delikvenci mladych, drogy, nezaméestnanost
apod. Funkce rodiny se méni. Rodina se dnes stava mistem, kde se odehrava minimum
toho, co se dfive v rodiné konalo. Jeji ¢lenové se sem chodi vyspat, odpoc€inout si, najist
se a intimn¢ zit. O problémech rodiny existuje mnoho knih a zabyva se jimi fada
védnim obort, napt. détské l1€karstvi (pediatrie), vyvojova psychologie, psychologie
ditéte, pedagogika, pedagogicka psychologie, socialni psychologie, socidlni pedagogika,
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détska psychiatrie atd. Na pomoc rodin¢ pfichazi fada instituci, napt. pedagogicko-
psychologické poradny, instituce socialni péce, détské domovy ¢i nabozenské instituce.

Nabozenska viry, nabozenské instituce ¢i ndbozenské skupiny mohou rodiné
poskytovat:

» socialni podporu,

» sponzoruji rodinné aktivity,

» podporuji rozvoj rodin a jejich hodnotovou orientaci,

» podporuji fe¢eni osobnich a rodinnych problémt i transcendentalni pomoci.

Ucast na nabozenském Zivoté je vyznamnym faktorem ovliviiujicim mentilni a
emocionalni zdravi a stabilitu, zvlasté kdyz jsou lidé motivovani svym nitrem (Covey,
1999, s. 308).

Religiozita rodiny jako c¢lena nabozenské skupiny zisadné ovliviiuje nazory a
hodnoty jejich ¢lent. Chrani déti a mladistvé pied uskalimi, jako jsou napiiklad alkohol,
drogy, pornografie, pred¢asna sexuality, HIV infekce a mnohymi jinymi riziky a
nebezpeénymi zivotnimi situacemi. Nabozenské komunity ddvaji mnoho podnéti a
moznosti vyuziti volného casu mladych lidi k uzitenym a prospéSnym zdjmovym
aktivitdam a pravé takovym to zptsobem je nejefektivnéji chrani. Z pedagogického
hlediska jde nejen o to, néco zakazovat a né€emu se vyvarovat, ale predev§im nabidnout
jinou formu vyuziti volného ¢asu mladym lidem. Toto je u nas v Ceské republice hlavni
smér prevence nezadoucich projevi socialniho chovani mladych lidi.

6.3 Vyznam religiozity a spirituality ve stari

Ve stafi, kdy se mnohé Zivotni hodnoty ztraceji, je jistota BoZi existence dulezita,
protoze je jistotou zakotveni, které neni vazano jen na dobu télesného Zivota. Vira
poskytuje starym lidem néavod, jak zvladat riizné zatéze, je jim oporou a rdmcem pro
interpretaci vyznamu jejich Zivotnich zkuSenosti 1 zdkladem k sebehodnoceni. Muze
piispét k vyrovnanému postoji k vlastnimu stafi a snim spojenych problému. Ve stafi
potieba spiritudlniho sméfovani velmi Casto nartistd. Déje se tak v zavislosti na omezeni
riznych kompetenci, jako reakce na mnohé zatéZze a ztraty, ale i v souvislosti s
anticipaci vlastni smrti. Pro staré lidi je dulezita jak jejich vira, tj. duchovni hodnoty,
které jsou trvalé a presahuji aktudlni zivot, tak cirkevni spoleCenstvi, k némuz patii.
Ugast na bohosluzbé i soukroma modlitba umoziiuje celkové uvolnéni a pocit tlevy.
Zatimco religiozita je zpravidla ztotoziiovéana s instituci a organizovanym duchovnim
zivotem, spiritualita je pojmem nadfazenym, nebot’ zahrnuje vSechny ty, ktefi své
duchovni prozitky a potieby praktikuji ve vlastnim systému religidoznich predstav.

v

Casto 1 mnohym osobam, které¢ se pokladaji za nevéfici, neni cizi mySlenka na zivot po

46



smrti a existenci duse. Mnozi maji svou viru ve form¢ subjektivniho osobniho
nabozenstvi nebo obecné filozofie zivota (Knoflickova, 2008).

V Kkapitole 1.6 jsem uvedla vyvoj viry u lidi dle Jamese Fowlera®. Ten je
presvédcen, ze vira neboli duchovni dimenze je silou, ktera dava smysl lidskému zivotu
a umoziuje prozit pfesah sebe sama. Dynamika spirituality ¢lovéka je podobna
psychologickému vyvoji. V pribéhu dospélosti se cloveék wuchyluje spise k
uskuteciiovani, ptipadné rozpracovani hodnot své spirituality. Se zménou se clovek
mize setkat vétSinou tehdy, kdyz dojde v zivoté jeho nebo jeho blizkych k néjaké
udalosti, kterd zasadnim zptisobem zméni jeho zivot, napt. nemoc. V tomto okamziku
témert u vSech lidi, a to at’ se povazuji za ateisty, nebo za velmi nabozensky zijici lidi.
Tyto ndrocné situace provétuji to, jak spiritualni oblast ¢loveéka dokéze unést tihu a
zavaznost udalosti v Zivoté. Vazna nemoc je €as pro zastaveni, spocinuti. Mysl ¢lovéka
neni zatéZovana zadnymi jinymi vécmi a starostmi. MiiZze, nebo se spiSe musi zabyvat
otazkami umirani a transcendence alespon ve smyslu bilancovani, co po mné¢ ziistane,
co jsem vykonal. Pravé tyto naro¢né situace jsou dobou, kdy se hodnoty z oblasti
spirituality mohou prakticky uplatnit v maximalni mife (Smékal, 2005).

Nébozenstvi miize pomoci pfipravit lidi na smrt a posiliiovat je po dobu jejich
zivota. Dokaze dat zivotu i smrti smysl, mize byt pfistavem sily, klidu, viry béhem
naro¢né situace, muze poskytnout pocit bezpeci nebo vytvofit hmatatelnou sit’ socidlni
podpory. Chvile oddechu, meditace a posvatnosti stary ¢lovék zoufale potiebuje (Dass,
2002).

Pro starého ¢lovéka mize byt zazitek Boha oporou v zatézi, v situaci bezmocnosti,
obtizné zavislosti ¢i osamélosti. V dobé ubytku kompetenci a zvySeného rizika riznych
ztrat je pro néj posilou védomi jistoty Boziho vedeni, pomaha mu zvladnout naro¢nou
situaci. Bih mu ov§em zaroven také poskytuje pocit bezpeci, pfinejmensim duchovniho
charakteru. Véfici stary ¢lovek pfijima svou smrt jako projev Bozi viile. M4 nadé&ji, Ze
smrti ztrati pouze jednu formu své existence, ale jeho duse bude existovat dal.

Pojem smrt znamena néco jiného pro dité, dospivajiciho, dospélého a geronta: jinak
Ji v rizném veéku rozumime, jinak se zaméstndvame mysSlenkami na ni, jinak se témto
mySlenkdm branime. Sdm pojem smrti se nam z vySin dospé€lého intelektu zdad pomérné
jednoduchy: Smrt je pfeména, kterou zivy tvor ztraci Zivot, stavd se mrtvym télem,;
v§echny Zivotni projevy se nenavratné ztraceji (Ri¢an, 1990, s. 406).

Smrt se ndm jevi predevSim jako hrozba, mame z ni strach, zakodovany v nasi
instinktivni vybavé. Jde nam tedy o to, jak se s timto strachem vypotadat, jak ho oslabit,
jak s nim Zit bez pfiliSného utrpeni.

Existuji rizné mozZnosti, jak se vyrovnat s faktem, Ze kazdy Zivot je konecny, Zivot
lidi, které milujeme, i na$ vlastni. Nékterd ndboZenstvi predstavuji systémy piipravy na
smrt. Napfiklad v kfestanstvi a buddhismu se smysl lidské existence napliuje prave az
V jejim konci. Podle toho, jaky ma ¢lov€k nazor na smrt, jak se na svoji smrt diva,
proziva také své umirani. A nejen umirani. Cely Zivot ¢loveka je poznamenan pohledem
na vlastni konec zemského zivota. Stary ¢lovek, jemuz ubyvaji kompetence i1 energie,
ma vétsi tendenci hledat oporu a pomoc. Potiebuje vyjadrit svoje pocity, potvrdit si sviij
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vztah s blizkymi lidmi. Potfebuje, aby mu nékdo naslouchal. Senior v tésné blizkosti
smrti mivd nékdy potiebu jesté néco sdélit, nékomu néco dat apod. Neékdy ma tato
potieba regresivni podobu, takovy Clovék touzi napt. po pohlazeni a tésné blizkosti.
Odbornici se shoduji v tom, ze ¢lovék by v umirani nemé¢l zistat sam. Lidé vétSinou
umiraji postupné, slabnou, starnou. Jiz nemoc Casto vyfadi starnouciho clovéka ze
spolec¢nosti. Jeho télesny upadek jej izoluje. Schopnost kontaktu a citové valence
slabnou, ale potieba spoleCenstvi s ostatnimi lidmi nevyhasina (Knoflickova, 2008).

Blizi-li se konec zivota, pak se ukazuje, ze fada véci je odchéazejicimu pomoci,
posilou a potéSenim. PotéSenim mu je, kdyz se nachazi ,,v dobrych rukou®, kdyz se mu
dostane porozuméni a opory od nejblizsich, souciténi, Gcty a uznani. Vérici kirestan citi,
ze neni sam, véii, Zze ho vidi jeho Stvotitel, ktery ho ma rad a ktery jej pfijme do svych
rukou. M4 z toho radost a pravé tato vira miize byt pro umirajiciho posledni a vrcholnou
radosti (K#ivohlavy, 1994, s. 90).

Kiest'anskd motivace pomahd umirajicimu chépat, ze smrti nebude vyloucen ze
spoleCenstvi s lidmi ani ze spolecCenstvi s Bohem, ktery ho vedl v kazdém okamziku
jeho zivota, a k némuz se nyni radikalné¢ vraci (Virt, 1998).

6.4 Duchovni pomoc

Duchovni pomoc je zalozena na dobrovolném piijimani blizniho a tvoii nejhlubsi
slozku lidské osobnosti. Duchovni péée pomaha objevit to nejhlubsi dobro, které je v
¢lovéku uloZeno, pojmenovat ho, uvédomit si ho, prozit ho a hlavné se z n¢ho radovat.
Tato filozofie duchovni péce vychazi z kiestanského pohledu na ¢lov€ka a jeho cil.
Tvofi persondalni vztah ke svétencovi, pomoci kterého objevuje nedostatecnost lidské
lasky. Probouzi v ném nejhloubéji ukrytou dimenzi bozi lasky, ktera ho povolala pted
lety k pozemskému Zivotu, provazi ho a vede do véEného Zivota.

Chtéla bych poukézat na to, Ze v komplexni péci je potieba plné respektovat prani
klienta 1 v tom sméru, ktery se tyka jeho spirituality, to znamena, ze v oblasti duchovni
rehabilitace je potieba respektovat i to, Ze tato forma pomoci bude klientem odmitnuta.
Na druh¢ strané se ovSem stava, Ze duchovniho nebo laika, ktery se vénuje duchovni
rehabilitaci, vyhledaji klienti, ktefi o sobé tvrdi, Ze jsou nevéfici, ale pottebuji si probrat
a ujasnit urcité existencialni a filozofické otdzky, na které sami neznaji odpovéd’,
otazky, které byly beéhem jejich Zivota kdesi zasunuty, ale bylo to pravé narocné zivotni
obdobi, které je vyneslo na povrch a klienti si na né¢ neumi odpovédét. A to je prave
dikazem, Ze spiritualni potieby ma kazdy clovek.
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6.5 Pastoracni péce

Slovem ,,péce* se rozumi starani se o nékoho ¢i o néco. Opatrovani. Peclivé dbani
na zdarny vyvoj néc¢eho. Zabezpecovani pomoci. Péce o druhého Cloveka miize byt
rizného druhu. V 7Zivoté se setkavame se zdravotni péci (s péci lékarskou a
oSetrovatelskou), s péci socialni (socialnéekonomickou), lazenskou, pedagogickou,
finan¢ni atp. Pastoracni péce je také jednou z takového druhu Cinnosti. Ma vsSak svij
zvlastni dlraz, své specifikum.

re¢
1

V kotfenu slova ,pastordlni je mozno slySet latinské ,,pastor” neboli pastyi.
Dokonce je mozno piitom myslet na zcela konkrétniho pastyie, ktery se stard o své
stado. Stard se napf. o to, aby ovce mély co spdsat a pit, aby byly zabezpeceny proti
utokiim dravé zvéte, aby se neztratily, aby mély chvile oddechu. Aby se jim dostalo
oSetfeni v pfipad¢ nemoci a bolesti. Ztrati-li se, pastyt je hledd a pfivadi je zpét ke stadu
a nejen to, pastyiska péfe znamena i trvalou pfitomnost pastyie u stada, jeho osobni
starost o kazdou ovci, jeho péci o dobro kazdé ovcee, jeho zdjem o to, aby vSe, co se d&je
i dit bude, bylo dobré a nadéjné (Kiivohlavy, 2000, s. 8).

Existuje pastoracni ¢innost farnosti, kterou se rozumi bézné péce o farni obec a jeji
nabozensky zivot. Ta zabiha jednak do pedagogiky - vyucovani nabozenstvi, katecheze,
jednak do diakonie - do péce o potiebné.

Pastoracni péce byla do listopadu 1989 vyhrazena vztahim mezi Cleny cirkve a
jejich duchovnimi vidci (farafi, vikaii, knézimi atp.) V poslednich dvaceti letech se
rozviji v mnoha smérech. Pastoraéni péfe se odehrdva v kiestanském kontextu.
Poskytovatel péce je kiestansky vétici Clovek. V pastoracni péci se pocitd s uzdravenim
vlivem kiestanské viry (evangelia), nejen s vlivem psychoterapeutickych,
farmakologickych nebo vlivem poradenskych postupti (Basteckéd, Goldmann, 2001).

V roce 1992 vysla kniha Davida Bennera o strategii pastoralni péce a pastoralniho
poradenstvi. Od té doby vychazi v nakladatelstvi Baker Books v Grand Rapids specialni
,Knihovna“ pastoralni péce. Jednotlivé knihy jsou ur€eny tématim drogové zavislosti,
zlosti, depresi, odpusSténi, traumatu, zarmutku, vin€¢ a zahanbeni, manZelskym
problémim, téZkym otazkam rodicl, ktefi si nevi rady se svymi détmi, sexudlnim
dysfunkcim, starostem a trapenim.

Pastoralni péce je osobnim opatrovanim véticiho ¢lovéka duchovnim. Pecovani ma
podobu osobniho zajmu o dan¢ho ¢loveéka a formu pomoci ¢lena cirkve v problémech
zivota viry. Tato pomoc je ¢erpana z evangelia. Dlraz je kladen na posileni viry a na
zvladani osobnich problémt a narocnych situacich z pozice viry. Pozornost je zamétena
zvlasté na lidi, ktefi se nachdzeji v prertznych situacich, napf. v nemoci, uzkosti,
strachu, bolesti, staii atp., i v téZkostech socidlnich tlakli (stresovych situacich). Od
pastoralni péce se pak ocekava v prvé fadé duchovni pomoc - povzbuzeni a posileni
viry, nelezeni bezpeci, pokoje a nadéje. Ocekava se od ni téz pomoc v Zivotni orientaci
napi. v rozhodovani v tézkych Zivotnich situacich, konfliktech, krizich a katastrofach.
Casto piitom mizZe jit o t&Zkosti velice konkrétni, napt. ekonomické, zdravotni, socialni
(Ktivohlavy, 2000).
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6.6 Cil pastoracni péce

Spirituadlni dimenze je to, co je pro Clovéka zdsadné dulezité, co je pro néj
podporou, co neztrati, ani kdyz se z jeho zivota odstrani rizné vnéjsi moznosti. Cilem
pastoracni péce je také zjistit, jak spiritualni ¢loveéka vypada a zda a jak je ji mozné
podporit. Je jasné, ze néco jiného bude chtit katolik, néco jiného evangelik, zid ¢i
muslim (Basteckd, Goldman, 2001).

V $irSim, obecnéjSim pojeti je cilem pastoracni péce:
» pomahat lidem v jejich Zivotnich problémech,
pomahat jim tam, kde si chtéji navzajem Iépe porozumét,
pomahat jim zménit neefektivni zpisoby jednani,
poskytovat jim socialni oporu (byt s nimi, nenechat je osamocené a opusténé),
pomahat jim lépe zvladat jejich vnitini problémy, konflikty, emociondlni obtize,
falesné predstavy,
podnécovat je k tomu, aby mysleli a jednali jinak (1épe, vhodné&ji, spravnéji),

YV V V V

Y VY

pomahat jim k tomu, aby se pInéji rozvijeli a zrali jako osobnosti,

» pomahat jim ukoncit rozvijejici se katastrofické déni, které hrozi, ze to s nimi
bude jeste horsi,

» preventivné je ucit ucinnéj§im zpisobum zvladani zatéze, stresu a distresu

(Ktivohlavy, 2000, s. 16).

Pastoracni pé¢i rozumime takové jednani s ¢lovékem, ve kterém ho respektujeme v
jeho jedinecnosti, doprovazime ho v jeho nemoci, utrpeni ¢i umirani a pomahame mu k
lidsky dastojnému zvladnuti jeho Zivotni situace, v€etné smrti, a to na jemu dostupné
urovni viry. Véfici maji n€kdy pfedstavu, ze jedinym cilem pastoracni péce je, aby se
posilila vira ¢loveka, kterému je pastoracni péce poskytovana. Cilem vSak je, aby dany
clovek svoji situaci zvladl nebo ji zpracoval co moznd lidsky distojnym zplsobem
(Opatrny, 2003).

6.7 Vybér osoby duchovniho terapeuta

V pastoracni praxi se setkdvame s otazkou vybéru terapeuta. Obecné plati, ze zadna
Skola ani terapeut neni univerzalni a nejlepsi, rizné piistupy vice ¢i méné vyhovuji
rtiznym situacim. Neziidka se ptame, zda vétici ¢lovEk potiebuje véticiho terapeuta. Pro
nekoho je dokonce katolicita terapeuta nejvetSim argumentem pro rozhodovani,
zasadnim kritériem pro vlastni navstévu, nebo pro doporuceni (je to ,,vefici* terapeut).
Pro pomoc ve vSeobecném slova smyslu neni ndbozenskost nebo kiest'anskost kritériem
kvality. Na druhé stran¢ u urcitého typu problému, zvlasteé téch, které n€jak souviseji s
nabozenskou virou, je dilezité, aby se terapeut ve vécech orientoval. Pokud chce
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terapeut opravdu pomoci a vidi, Ze s klientem je tfeba probrat dileZitou oblast, které
nerozumi, pak klienta posle k nékomu kompetentnéjSimu.

V souvislosti s vybérem duchovniho terapeuta, pfedevsSim z fad dobrovolnikt, tzv.
laikli je na mist¢ zminit ndzor ¢eského pastoralniho teologa Alese Opatrného: Rizné
Skoly duchovniho zivota, riznd obdobi a rizni jednotlivci znaji, propaguji a konaji
duchovni vedeni riznym stylem. Zhruba lze fici - od autoritativniho a direktivniho, az
po velmi volnou formu doprovazeni. OvSem pifimo tragickou se miize stat situace, kdy
se vedeni zmocni psychopatickd osobnost, kterd kolem shromézdi jednotlivee bud s
psychopatickymi rysy, nebo s potencialitou k vytvoreni t€zké zavislosti na vedouci
osob¢ (Opatrny, 2006, s. 202). Takova osobnost trpi touhou po moci a chamtivosti nebo
nasilnictvim si chce dokazat, ze je bozim poslem (Porterfieldova, 1997).

Pro ty, kdo se oteviraji néjakému terapeutovi nebo duchovné doprovazejicim, je
dilezité, aby mohli spoléhat na to, Ze jsou chranéni a v bezpeci. Proto zde svoji roli
hraje 1 chovani duchovné doprovazejiciho, ktery svym charakterem a pocindnim
prispiva k tomu, ze se svéfenec dokaze oteviit. Bezpodminecna akceptace, kterou dava
doprovéazejici osoba najevo tomu, kdo hledd pomoc, usnadnuje, aby doty¢ny dokézal
vyslovit vSechno, co ho tisni, co citi, po ¢em touzi. Doprovazejici se naladi na jeho
rytmus a pomaha mu, aby zaznél hlas jeho nejhlubsiho nitra (Mtller, 2005, s. 163).

V Praze dne 20. listopadu 2006 byla mezi Ceskou biskupskou konferenci a
Ekumenickou radou cirkvi v Ceské republice uzaviena dohoda o duchovni pédi ve
zdravotnictvi. Dle dohody jsou vysilani nemocni¢ni kaplani a dobrovolnici do
zdravotnickych zatizeni s cilem pfispét trpicim v t€zkych Zivotnich situacich bez ohledu
na jejich vyznani. Nemocni¢nim kaplanem se rozumi osoba (muZ nebo Zena), ktera
poskytuje duchovni péci pacientiim, personalu a navstévniktim, fidi praci dobrovolnikt
v oblasti duchovni péCe a zajistuje kontakt s duchovnimi ostatnich cirkvi podle ptéani
pacienta. Dobrovolnikem ve smyslu této dohody se rozumi osoba (muz nebo Zena),
kterd se ve svém volném case podili na spiritudlni pé€i o nemocné pod vedenim
nemocni¢niho kaplana. Osoby vyslané cirkvemi podle této dohody musi spliiovat
kvalifika¢ni predpoklady (viz. priloha €. 2) a dodrzovat eticky kodex (viz. pr¥iloha ¢&.
3).

6.8 Zdravi jako cil naboZenstvi

K oddéleni mediciny od duchovni péce doslo, historicky vzato, neddvno. Dodnes
nékteré ndbozenské komunity pecuji o zdravi svych ¢lenli ndbozenskymi prostredky, a
to 1 pokud jde o somatické onemocnéni. Modlitby za uzdraveni, v cirkvi jinak béZné, se
tam konaji v napjatém ocekavani, Ze Blih zasdhne zazraénym zpisobem a ta zaroven
posili viru. (,,Musis véfit, Ze budes uzdraven!) Soucasné se predpoklada, a doklady se
snadno najdou 1 v Bibli, Ze té€lesné onemocnéni souvisi s hiichem, mozné i1 s hfichem
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rodi¢i nemocného. Modlitba za uzdraveni se proto spojuje s motlitbou za odpusténi,
ptipadné za vysvobozeni z vlady démontl. Uzké sepéti obou druhti lidského utrpeni -
nemoci a hiichu - je symbolicky vyjadieno 1 tim, Ze latinské salus znamena zdravi i
spasu.

Pokud jde o psychické poruchy, je z ndbozenského hlediska propojeni prostredki
sekularni mediciny a duchovni péce jesté¢ uzsi. Zaroven vsak jesté vice vstupuje do
poptedi otdzka, co presné znamena byt zdrav, jak celkové, tak zvlaste dusevné - a
samoziejme i duchovng, nebot’ plna salus neni mozna - teologicky feceno - jinde nez na
cesté spasy.

Podle bézné pragmatické mediciny znamena zdravi nepiitomnost obtizi, tj. utrpeni
a omezeni razného druhu. Moderni medicina definuje zdravi pozitivné, jako optimalni
stav telesné i dusSevni vykonnosti a pohody, coz podle nékterych definic zahrnuje i
socidlni blaho. Pojmem optima se ovSem dostavame k otdzce hodnot, v nasi souvislosti
hodnot nabozenskych &i spiritualnich (Ri¢an, 2007, s. 300).

Néabozenské smeéry koresponduji s principy a postupy jednotlivych
psychoterapeutickych systémt, a to s cilem pfispét k psychologickému poznani
nabozenstvi. Uvedu n¢kolik ptiklada.

Nabidka radu:

Pacientiim, jejichz zivot je rozvraceny a chaoticky (drogové zévisli, gamblefi,
n¢které poruchy osobnosti aj.) psychoterapeuti nabizeji fad, ktery je tfeba respektovat, a
prakticky je vedou pfi realizaci tohoto principu.

Nabozenstvi poskytuje osvédceny fad, navic ho posvécuje a ddva mu existencidlni
naléhavost. Respektovani a tvofivé uplatiovani fadu odmeénuje, piestupky trestd
hrozbami a sankcemi, napt. vylou¢enim z doty¢né pospolitosti.

Prace s tizivymi vzpominkami a jinym psychickym materidlem:

V psychoanalyze a metodach na ni navazujicich je pacient vybizen, aby ventiloval
vSechno, co ho tizi.

Nébozenstvi praktikuje zpovéd’ jako ,,svatost smifeni s Bohem, potfebnou ke
spase. Psychoterapeuticky ,,vedlejsi efekt™ je nabiledni, i kdyz poznani toho, jakymi
mechanismy nabozenska zpoveéd' plsobi, je stale vyzvou pro vyzkum.

Skupinova psychoterapie:

Podobné postiZeni pacienti sdileji své problémy a zkuSenosti, navzajem si poskytuji
emoc¢ni podporu, uci se racionalnéjSimu i spontanné&jsimu jednani v riznych socidlnich
situacich atd.

V kiest'anskych komunitach vznikaji spontanné i fizené tzv. domaci skupinky, které
se schazeji obycejné jednou tydné a ndpadné se podobaji terapeutickych skupindm, s
tim rozdilem, ze jde o ,skutecny“, nikoli pouze ,cviény*“ zivot. Jejich poslani je
formulovano jako realizace Kristovy lasky a spole¢ného ,,chozeni ve svétle®.
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Navozeni prozitkia vysoké intenzity:

Psychoterapie v n¢kterych piipadech zprostfedkuje pacientovi prozitky vysoké
intenzity, aby ,,otfasla® rigidnimi patologickymi strukturami jeho osobnosti (holotropni
dychani, Janova terapie ,,primalniho vyktiku®, dfive psychedelicka terapie).

Nabozensky ekvivalent lze vidét napi. v exorcismu, kdy jsou nasazeny prostredky
nejvyssi sugestivni ptisobivosti, umoziujici docilit radikalni zménu, samoziejmé nikoli
bez vdzného rizika.

Katarze,

kterou umoziuje napiiklad psychoanalyza, kdy pfivede do védomi dosud vytésnény
material (ale Casto staci i svéfeni toho, co bylo védomym osobnim tajemstvim), je
bezpochyby t¢inny prostiedek psychoterapie.

Podobny efekt mé ne¢kdy zpoveéd, jek individudlni, tak skupinové, a také rtizna
nabozenska cvi€eni prohlubujici sebepoznani.

Ritualy, symbolicka jednani,

zejména ve skupin€, umoznuji pacientovi plnéji prozit rozhodnuti, k nimz dospél
(naptiklad odpustit zemfelym rodi¢im - i sdm sob¢!), nebo akceptovat sviij udel (napf.
ztratu zraku).

Nébozenstvi ma k dispozici mnozstvi vyzkouSenych ritudlti, podeptenych navic
uctyhodnou tradici. Véfici na nich viceméné pravidelné participuje a jeho citlivost vici
nim je kultivovana. Objevi-li se novy problém, ritudl k jeho zvladnuti je casto
pripraven, mozna dokonce ,,nacvic¢en®.

Pienos v psychoterapii

je jev objeveny Freudem a vyuzivany v mnoha typech terapie. Pfenos vede k
tomu, Ze se pacient na terapeuta velmi siln€ citové upne. To vytvafi prostor, v némz
mohou probehnout terapeuticky vysoce ucinné transformujici emocné-kognitivni
procesy.

Ve vztahu c¢lena nébozenské skupiny k jejimu vedoucimu jsou dany ponékud
odlisné, ale stejn€ dobré, ne-li lepsi podminky pro vytvoifeni pfenosu. Jde jen o to, aby
jich tento vedouci dovedl vyuzit ve prospéch své ,,ovecky®, kterou by z né¢j m¢l také byt
schopen 1 ochoten v pravy ¢as vyvést.

Posileni Ja jako centra osobnostni struktury,

optené o pevnou hodnotovou orientaci a zaclenéni individua do sit€ uzsich 1 SirSich
socialnich vztahl. Jinymi slovy: jde o nalezeni, posileni, pfipadné vytvofeni osobni
identity.

Prozije-1i vétici BoZzi osloveni, ddvd mu to jednotici charakter. Povolani ¢ini z
¢loveka skutecnou osobu. Lidsky Zivot tak dostava stfed, kolem kterého se to¢i vSechny
myslenky, touhy, city 1 vnéjsi télesné projevy. Zde jsme v oblasti takové osobni

A%

jakkoli protimysIng, praveé tim se stava vyhranénou osobnosti se zfetelnymi, vyraznymi

rysy.
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Narativni psychoterapie

nabizi pacientovi, Casto psychodramatickou formou, piib¢h, do kterého muze
vstoupit jako jeho fiktivni Gi€astnik, ,,najit se v ném, piijmout ho jako sviij udél a jako
svoji Sanci. Kognitivn€ malo strukturované, nebezpecné silné negativni city a piani jsou
pritom integrovany, pojmenovany a zaclenény do smysluplného kontextu.

Nabozenstvi postupuje podobné: Predklada archetypické, ,,ptikladné* posvatné
(mystické) ptibéhy, jez Cloveék (komunita) opakuje a stava se tak Ucastnikem déni
nejvyssi dilezitosti. To mu dava pocit bezpeci a pevného mista v kosmu.

Transformace velmi ranych, primitivné strukturovanych afektu

a objektivnich vazeb ,,v komplexni existencialni vhledy a pfesvédceni* je jednim z
ambicidznich cilii psychoanalyzy.

Haartman psychohistoricky analyzoval postup, jimZz John Wesley, mimotadné
uspésny duchovni vidce, zakladatel metodismu, vedl své konvertity. Dospé€l k nazoru,
ze nabozensko-kulturni symbolismus, které¢ho uZzival, umoziioval dosdhnout podobnych
vysledki (Ri¢an, 2007, s. 303-305).

6.9 Uloha socialniho pedagoga

Slovnik socialni prace vymezuje socidlni pedagogiku jako odbornou disciplinu,
kterd se zabyva rozpoznavanim socialnich Cciniteld ohrozujicich vyvoj ¢lovéka a
uplatiiovani postupti, jez vyvazuji jejich neptiznivé pisobeni (Matousek, 2003, s. 210).

Pokud jde o vymezeni pfedmétu zajmu socialni pedagogiky, tj. obsahu oboru, je
zdlraziovana piedevSim otadzka Zivotni pomoci. Jde o pomoc, kterou potiebuji lidé,
nejsou-li schopni samostatné spravovat své zalezitosti, kdyz se museji vypotadat se
zivotnimi Ukoly, problémy, ohroZenimi v riznych prostiedich a pii hledani optimalnich
pedagogikou stoji, je pomoc pii hledani identity a vnitfniho zakotveni v této rychle se
meénici dob€, pomoci tém, ktefi tomuto tempu nestaci, nejsou vybaveni dostate¢nou
flexibilitou, nezvladaji tkoly piedné postavené, dostavaji se do naro¢nych zivotnich
situaci, a proto selhavaji. Takovych lidi pfibyva a ulohou socialniho pedagoga je ucit
Clovéka ovladat strategie pro zvladani naro¢nych zivotnich situaci, ucit se prohravat, ale
nezustat definitivné porazenymi (Kraus, 2008, s. 50).

Socidlni pedagogika by méla napoméhat ke zdravému zplsobu Zivota, kdy je
clovek:

= sam sebou vyrovnan (je k sob€ ptfiméiené kriticky i tolerantni),

* ma vyrovnané vztahy s lidmi (je schopen navazovat trvalé a uspokojivé vztahy a

neni despoticky),

= dovede se vyrovnat s Zivotem, umi potlacit potiebu okamzitého uspokojeni,

pouci se ze zkuSenosti a novou zkuSenost vyhledavd a umi se samostatné
rozhodovat (Skoblik, 2004, s. 37).

54



Socidlni pedagogika méa charakter transdisciplinarni a vychovné integrujici. Z
pohledu Zzivotni praxe soustieduje a rozviji teoretické poznatky pedagogickych,
spoleCenskych, ale i dalSich védnich disciplin, jakou je naptiklad teologie. Pravé
teologie muze dat socialni pedagogice jesté dalsi dimenzi, socidlnépedagogickym
pracovnikiim pomtize prohloubit duchovni Zivot, hodnotovou orientaci a eticky kodex
(Kraus, 2001, s. 26-28).

Socialni pedagog se uplatni pifedevsim v resortu $kolstvi, mladeze a télovychovy.
Ma své nezastupitelné misto i v resortu spravedlnosti a to predevSim v oblasti
penitencidrni a postpenitenciarni péce, jako vychovatel v napravnich zatizenich ¢i jako
mediacni a probacni ufednik. Téz v resortu prace a socidlnich véci mé své uplatnéni a to
jako socialni asistent ¢i socialni kurator pro mladez. Ja vSak jesté vidim dalsi uplatnéni
socialntho pedagoga a to 1 v resortu zdravotnictvi ¢i v oblastech cirkevnich,
spole€enskych a neziskovych organizaci.
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Prakticka cast
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7 Vyzkumna cast

V teoretické Casti diplomové prace jsem se podrobné vénovala nadbozenské vife,
popsala jsem jak je pro cloveéka dilezitd pti zvladani nadro¢nych zivotnich situacich, jak
mu pomaha jako forma socidlni podpory. Pfemyslela jsem o tom, kde provedu prizkum,
na kterém bych si ovéfila vyznam viry jako socialni podpory. Naro¢nych situaci v
zivote Cloveka je nékolik, pro mé je jednou z nejnarocnéjsich obdobi, obdobi nemoci a
smrti, proto jsem se rozhodla provést Setieni ve zdravotnickych zatizenich.

Ti, ktefi doprovazeji nemocné a umirajici, at’ uz v kterékoli funkci zdravotniho
tymu, konaji obrovskou véc. Jdou s nemocnymi az do okamziku, od kterého se musi
umirajici ubirat svoji cestou uz sam (Pompey, 2004).

Duchovni formace zdravotnikii vychdzi z potfeby zabezpecit nemocnému a
umirajicimu  ¢lovéku komplexni péc¢i. To vyzaduje nejen odbornou pomoc
osetfovatelskou, pecovatelskou, psychologickou, 1ékaiskou, pravnickou, rehabilitaéni,
dobrovolnickou, ale i Sanci duchovniho doprovdzeni nemocnych. Zdravotnicky
pracovnik by mél ukazat, Ze mad maximalni ochotu podporovat a pfijmout zadost
nemocného o nabozenskou pomoc.

7.1 Cil dotaznikového Setreni

Clovék psychicky umira ve chvili, kdy zemfela jeho nadgje. Bez jiskry nadéje se
svét stava désivym mistem. Nadéje a vira ve zlepSeni, v budoucnost, ve spravedlivou
bozi bytost dava v t&Zkych chvilich presah vedouci do lepsiho svéta. Clovek, ktery se
dostane do naro¢né Zivotni situace, by nemél byt pfipraven o nadéji, nemél by ztratit
viru, protoze prave ta mize byt dilezitym motivem k preziti u lidi tyranych, nemocnych
a psychicky vycerpanych.

Vychazim z toho, Ze pfi pomoci zvladnuti narocné situace je duchovni téma
pfitomno samo o sobé&, nebot’ Elovek v naro¢né situaci dliivéru ztratil, nebo se boji, Ze ji
ztrati. Cirkev a vira davala mnohym lidem hodnotové zdzemi, ramec, v némz se chovaji
a v némz uvazuji. Domnivam se, Ze kazdy socialni pracovnik ¢i zdravotnik by mél mit

v W

alesponl zékladni znalosti o existenci nejrozsifenéjsich cirkvi a jejich diirazech, protoze

Ywr o7

pokud ma poskytnout pomoc véficimu klientovi, musi témito znalostmi disponovat.
Nabozenstvi dokéaze véticimu Eloveéku dat v ndroc¢né situaci pocit bezpeci nebo vytvorit
hmatatelnou sit’ socidlni podpory a pravé na tyto skuteCnosti, jsem upozornila v
teoretické ¢asti prace.

Cilem prace je zjistit pomoci dotaznikového Setfeni postoje, hodnoceni,
informovanost a osobni zkuSenosti zdravotnickych pracovnikii v oblasti nabozenské

viry.
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7.2 Stanoveni hypotéz

Dobra hypotéza by za prvé meéla byt vyrokem o vztazich mezi zkoumanymi
proménnymi a za druhé by méla obsahovat jasné implikace pro ovérovani téchto vztaht.
Hypotéza musi byt formulovéana v podob¢, v niz je testovatelna. Hypotéza, kterou neni
mozné testovat (pfimo ovéfovat), nemd pro védu Zzadny bezprostfedni vyznam
(Ferjencik, 2000, s. 33).

Pted vlastnim vyzkumem jsem si stanovila nasledujici hypotézy:

Hypotéza €. 1

Hypotéza €. 2

Hypotéza ¢. 3

Hypotéza €. 4

Hypotéza ¢. 5

Hypotéza €. 6

Hypotéza €. 7

Ptedpokladam, Ze vice jak 75 % respondentli povazuje nabozenskou
viru za pozitivni faktor v lidském zivoté.

Domnivam se, Ze pfevazna ¢ast respondentt se jiz nékdy setkala
s zadosti nemocného ¢loveéka o sluzbu duchovniho.

Vice jak 75 % respondentli povazuje duchovni péci o vazné nemoc-
ného pacienta na jeho pfani za vhodnou.

Ptedpokladam, Ze pievazna ¢ast respondentll, pokud by byla pozadéna
pacientem o zprostiedkovani kontaktu na osobu poskytujici duchovni
sluzbu, by této prosbé vyhov¢la.

Domnivam se, Ze se pievazna ¢ast dotazovanych respondentii nezajima
o otazky z oboru duchovnich nauk.

Piedpokladam, Ze soucasné nabidka studijnich a Skolicich moZnosti
v oblasti lékarské etiky nebo duchovni péce pro zdravotnicky personal
neni dostacujici.

Domnivam se, Ze pracovnici ze zatizeni hospicového typu maji vice
osobnich zkuSenosti s duchovnim rozhovorem u svych pacienttli nez
pracovnici ze zatizeni typu nehospicového.

7.3 Metodika

Statistickd Setfeni a problémy s nimi spojené jsou vSeobecné¢ znamé. Jednou je
kamen urazu v poctu dotazovanych respondentl, podruhé v logi¢nosti polozenych
otazek, potfeti v Sifce zkoumaného tématu, jindy v porovnani dat a jist¢ v neposledni
fad¢ 1 ve zplsobu zpracovani a interpretaci zjiSténych vysledkd.
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Vsech vyse uvedenych problémil i mnoha dalSich jsem si byla védoma nejen pied
rozeslanim dotaznik1, ale také pfi jejich vyhodnoceni.

Pokud jde o pocet dotazovanych osob, dotazovala jsem se zdravotnickych
pracovnikil v zafizenich hospicového typuzs), IéGebnach dlouhodobé nemocnych a
domovech dichodct.

U polozenych otazek jsem byla limitovana rozdilnou mirou znalosti terminologie,
jak mezi pracovniky hospicti a mimohospicovych pracovist, tak i rozdilnosti mezi
kategoriemi zdravotnickych pracovnikli v pojmech niz$i nebo stiedni, eventudlné
zdravotnik s vysokoskolskym vzdélanim. Byly pojaty jako jednotna skupina s
oznacenim ,,zdravotnik®. Pokud jde o dotazované osoby, vSechny byly pojaty jako
jednotnd, uzaviena skupina, at’ uz Slo o pracovniky v hospicovych zatfizenich nebo na
oddélenich nemocnic a Domovil diichodcii.

Provedeny vyzkum byl kvantitativni, kdy technikou sbéru dat byl dotaznik. Jednalo
se o dotaznik sestaveny dle vlastniho uvazeni. Pouzity byly otazky uzaviené. Otazka
nastrojova slouzila k ziskani informaci o respondentech, otazky vysledkové se vztahuji
pfimo k vyzkumu samotnému. Na zacatku dotazniku je uvodni formule, ve které je
oznaceno k jakému ucelu slouzi, je zde zdlGraznéna anonymita respondentim. Otazky
byly zamétené na informovanost o duchovnim zivoté, spiritualnich potiebéach a jejich
vlivu na pacienta v tézké nemoci a umirani (pFiloha ¢. 4).

Kriteriem vybéru byly dvé skupiny, a to zdravotnickych pracovniki v hospicové a
nehospicové sféfe. Vyzkum probihal v hospicovém zatfizeni v Prachaticich, Praze -
Bohnicich, Litoméficich a Mladé Boleslavi, v Lécebnach pro dlouhodobé nemocné
(dale jen ,,LDN*) v Pelhfimové a Poc¢atkach a Domovech dichodct (dale jen ,,DD*) v
Proseci Obofisti a Pacové.

Dotaznikt bylo rozeslano celkem 160, navratnost byla 129 dotaznikti, z toho 68 z
hospict, 29 z LDN a 32 z DD.

Dotaznikové Setfeni probihalo v obdobi od zacatku listopadu 2009 do 15. prosince
2009.

V dotazniku jsem dala pfednost otdzkam s jednoduchymi odpovéd’'mi také proto, ze
jsem ocekavala vyrazny rozdil mezi duchovni péci poskytovanou pracovniky v
hospicich a zdravotniky v LDN a DD. Ziskané¢ odpovédi jsem nejprve vyhodnotila v
ramci kazdé otazky (ptiloha ¢. 5). Poté jsem provedla srovnani se stanovenymi
hypotézami a zpracovala grafické znazornéni.

%) Hospic vd&gi za své pojmenovani pohostinnosti, hospitalité, predeviim stiedovékych fadovych pospolitosti, které nabizely
poutnikiim na cesté k hlavnim poutnim mistim odpocinek a bezpeci, ale také oSetfeni a opatrovani az do samého konce. Pfiznacné
pro zachazeni s hostem bylo pfijimani druhého kvili nému samému. Dalsi typicky znak hospicii spocival v tom, ze akceptovaly
umirani a smrt a nasledkem toho dospély k pfiméfené 1écbé bolesti a dalsim formam ulevujicim umirajicimu. Myslenka hospicu,
jak ji dnes rozumime, neznamena prvofadé diim, nybrz pojeti zivota, zivotni filozofii, celostni pééi o umirajiciho a jeho rodinu
(Soucasna medicina a nas obraz ¢lovéka, sbornik pfispévki 1996).
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Vyzkum, kde hraje zna¢nou roli otazka religiozity je spojeny s mnohymi problémy
v metodice prace. Nejednotnost obsahu pojmi jako je nabozenstvi, religiozita,
spiritualita, kult, vira, zboZnost, moralka a jiné, se odrazeji v mnozstvi metodologickych
pristupt. Uz pied pétadvaceti roky polsky psycholog Chliewinsky navrhl v tomto sméru
sedm teoreticko-metodologickych postupi.

Jde o nasledujici:

1) Fenomenologicky - introspektivni pfistup povazuje nabozenstvi za autonomni
fakt, principidln¢ neredukovatelny na jiné jevy, pficemz klade diraz na
nabozenské zazitky a zkuSenost, které je mozné zkoumat vlastnimi empirickymi
metodami.

2) Introspektivni a redukcionisticky pfistup povazuje nabozenstvi za projekci
duSevnich potieb, které neni mozné uspokojit Cisté empiricky. Trancendentni
svét povazuje za produkt lidskych emoci.

3) Historicko - psychologicky pfistup, ktery chape nabozenstvi jako disledek
primitivniho zpisobu vnimani a mysleni. Za prvni etapu vyvoje nabozenstvi
povazuje fetiSizmus, totemizmus a magii.

4) Marxisticky piistup, ktery povazuje nabozenstvi za mystifikaci, kterou vyuziva
nabozenstvi k t¥idnimu cili. Clovék si ,,stvofil“ Boha podle svych piani a potieb.

5) Sociologicky a funkcionalisticky pfistup povazuje nabozenstvi vyluéné za formu
spolecenského Zivota, které odevzdava budoucim generacim urcité mravni
hodnoty.

6) Behavioristicky pfistup povazuje nabozenské nazory a praktiky za vysledek
ucenti.

7) Psychoanalyticky piistup odhaluje skryté mechanizmy osobnosti, které vytvareji
nabozenstvi.

Nejcastéji se pii vyzkumu ndbozenstvi a s tim souvisejicich vyzkuml pouzivaji
pisemné dotazniky, které maji pfipravené série otazek. Dotazniky jsou bud
jednodimenzionalni, nebo vicedimenzionalni. Jednodimenziondlni zkoumaji jednu
charakteristiku vice polozkami, kdezto vicedimenzionalni studuji rizné aspekty
nabozenstvi. Otevienymi otdzkami je div€ryhodnost a kvalita dotazniki, které by
obohatily nejen nabozenské presvédCeni, ale také motivacni uroven v aplikaci
nabozenského presvédceni k aktivaci a sluzbé. Pravé tento faktor bude dilezitym pfi
hodnoceni vlivi religiozity ve zdravotné-socialni praci. Dulezita je také spravna délka
dotazniku, aby nebyl pfili§ dlouhy, nebo pfili§ kratky, aby otdzky byly jednoduché,
jednoznacéné a srozumitelné.
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Diskutovanou metodou vyzkumu naboZenstvi je experimentalni metoda. Pfednosti
experimentu je moznost studia kauzéalnich vztahli mezi jevy. Experiment umoziuje
zamérné vyvolani jevu, ddva moznost jeho opakovani, vyrazuje ruSivé elementy a
nakonec umoziuje také planovani podnéti a situaci ke studiu chovani individua nebo
skupiny. Experimentalni model je vhodny naptiklad ke studiu religiézniho ptresvédceni
a chovani v realném zivoté. Vhodny model se ukazal pomoci experimentu s milosrdnym
Samaritinem. Experiment se pfipravil tak, ze sledovana skupina se postupné setkavala
na ulici s imitovanym ranénym c¢lovékem v rizné casové tisni a sledovala se jejich
reakce na naléhavost pomoci ranénému ve vztahu s nedostatkem ¢asu nebo povinnosti
plnit pfedem urcené jiné zadané¢ povinnosti. VSeobecné se experimentalni piistup
setkava s tézkostmi i pies to, Ze se pouZzije situace analogickd z kazdodenniho Zivota
(Radkova, 2004, s. 57-58).

Neni cilem mé diplomové prace analyzovat kriticky vySe uvedené metodologické
ptistupy. Pokud jsem o nich hovofila, tak jen proto, abych poukdzala na slozitost
problému vyzkumu religiozity a spirituality viibec.

Je tedy slozité vypracovat dotaznik, ktery by odhalil nejen miru presvédéeni
respondentti, ale také ochotu ke spolupraci v duchovni oblasti a v aktivitaich ve sféte
spiritudlni pomoci nebo by odhalil vnitini postoje, které vedou k transformaci
nabozenského citéni do konkrétni sluzby a k prospéchu pottebnych a jejich rodinnych
ptislusnikti. Vzdy bude rozhodujici osobni pfistup jednotlivce nebo skupiny a z n¢ho
vyplyvajici moznost na zkoumanych aktivitach.
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7.4 Analyza vysledki dotaznikového Setieni

Pro vyzkum dané problematiky jsem zvolila metodu dotaznikového Setfeni, kde
byly respondentim ptedkladany uzaviené otazky (ptiloha €. 4). Pro lepsi piehled jsem
vypracovala tabulkové a grafické znazornéni dotazniku. Je v nich zpracovana konkrétni
odpoveéd’, uveden pocet respondentt a jejich pracovni zatrazeni.

Tabulka ¢. 1
Otazka: Pracujete v zafizeni

nehospicova péce
hospicova péce LDN DD celkem
pocet respondentti 68 29 32 129

Graf ¢. 1 - znazornuje misto, kde zdravotnik pracuje
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Otazka ¢. 1 rozdelila respondenty na Cast zdravotnikti pracujicich v zafizenich
hospicového typu, Lécebnéch pro dlouhodobé nemocné a Domovech diichodct. Pocet
pracovnikl z hospicového a nehospicového typu zafizeni byl pfiblizné stejny a to v
poctech 68 (HOSPIC) a 61 (LDN + DD). Celkem 129 zdravotnikd.

Tabulka €. 2
Otazka: Jste véfici?

nehospicova péce
hospicova péce LDN DD celkem
ANO 45 11 20 76
NE 23 18 12 53
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Graf ¢. 2 - znazoriuje vérici a nevérici zdravotniky
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Bylo zjisténo, ze z celkového poctu 129 zdravotnikl, je 76 véticich zdravotnikd, 56
zdravotnikl neni nabozenského vyznani.

Tabulka &. 3
Otazka: Povazujete ndbozenskou viru za pozitivni faktor v lidském Zivote?

nehospicova péce
hospicova péce LDN DD celkem %
ANO 65 16 26 107 82,95
NE 0 9 5 14 10,85
NEVIM 3 4 1 8 6,20

Graf ¢. 3 - znazoriuje viru jako pozitivnim faktoru v lidském Zivoté

120

107

100

80

60

40

20

65

26
16

i

EANO
O NE
ONEVIM

HOSPIC

LDN DD

CELKEM

63




Hypotéza €. 1 - Predpokladam, Ze vice jak 75 % respondentli povazuje ndboZenskou
viru za pozitivni faktor v lidském zivoté.

Graf ¢. 4 - znazoriuje naboZenskou viru jako pozitivni faktor v lidském Zivoté (uvedeno v %)
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Otazkou mélo byt zjiSténo, zda se respondenti domnivaji, Ze je naboZenskd vira v
lidském Zivoté pozitivnim faktorem. Vysledky ukazaly, Zze 82,65 % dotazovanych
povazuje nabozenskou viru za pozitivni faktor v lidském zivoté. Hypotéza €. 1 se
potvrdila.

Tabulka ¢. 4
Otazka: Myslite si, Ze vira pomaha pfi feSeni naro¢né Zivotni situace?

nehospicova péce

hospicova péce LDN DD celkem
ANO 66 18 28 112
NE 0 8 3 11
NEVIM 2 3 1 6

Graf ¢. 5 - znazoriuje viru jako pomoc pii FeSeni naro¢né Zivotni situace
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Z dotazovanych zdravotnikli 112 uvedlo, ze vira napomaha pii feSeni naro¢né zivotni
situace, 11 odpovédélo, ze nepoméha a 6 zdravotnikti nevédélo.

Tabulka ¢. 5
Otéazka: Domnivate se, ze duchovni potfeby ma kazdy clovek?

nehospicova péce

hospicova péce LDN DD celkem
ANO 46 15 22 83
NE 22 11 8 41
NEVIM 0 3 2 5

Graf ¢. 6 - znazoriuje nazor zdravotniki, Ze duchovni potieby ma kazdy ¢lovék
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Z grafu je patrné, ze 83 zdravotnikd se domniva, ze kazdy ¢lovék mé duchovni potieby,
s timto ndzorem nesouhlasilo 41 zdravotnikl a 5 nevéde¢lo.

Tabulka €. 6
Otéazka: Setkal/a jste se n¢kdy s zadosti klienta (pacienta) o sluzbu duchovniho?

nehospicova péce
hospicova péce LDN DD celkem %
ANO 63 18 27 108 83,72
NE 5 11 5 21 16,28
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Graf ¢. 7 - znazoriuje setkani s Zadosti klienta (pacienta) o sluzbu duchovniho
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Hypotéza ¢. 2 - Domnivam se, Ze pievazna ¢ast respondentt se jiz nékdy setkala

s zadosti nemocného ¢lovéka o sluzbu duchovniho.

Graf ¢. 8 - znazoriiuje kolik zdravotniki se setkalo s Zadosti o sluZbu duchovniho (uvedeno v %)

920

80

70

60

50

40

30

20

10
0

83,72%

16,28%

EANO

ONE

Otazka byla poloZena z divodu zjisténi, zda pacienti Zadaji zdravotnicky personal o
sluzbu duchovniho. U dotazovanych respondentt bylo zjisténo, Ze 83,72 % se jiZ s touto
zadosti setkalo, 16,28 % zdravotnikl poZadano nebylo. Hypotéza ¢. 2 se potvrdila.

Tabulka ¢. 7

Otazka: Povazujete, vy osobné, duchovni péc¢i o vazn€ nemocného klienta (pacienta), na

jeho pféni, za

nehospicova péce
hospicova péce LDN DD celkem %
VHODNOU 68 26 32 126 97,67
ZBYTECNOU 0 3 0 3 2,33
SKODLIVOU 0 0 0 0 0
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Graf ¢. 9 - znazoriiuje nazor zdravotnikii o vhodnosti duchovni péce
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Hypotéza ¢. 3 - Vice jak 75 % respondentli povazuje duchovni péci o vaZzné nemoc-
ného pacienta na jeho ptani za vhodnou.

Graf ¢. 10 - znazoriiuje nazor o vhodnosti duchovni péce (uvedeno v %)
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Otazka se tykala vhodnosti duchovni péfe na pfani vazné nemocnych pacienti.
Respondentim byly nabidnuty tfi moZzné odpovédi. Celkem 97,67 % respondentt
uvedlo, ze pokud pacient pozadd o duchovni péci, povazuji za vhodné mu tuto
poskytnout. Pouze 2,33 % respondentt uvedlo, Ze tuto péci povazuji za zbyte¢nou. Za
Skodlivou ji nepovazoval zadny zdravotnik. Hypotéza €. 3 se potvrdila.
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Tabulka ¢. 8
Otazka: Vase osobni zkusenost s duchovni péci u nevylécitelné nemocnych je

nehospicova péce

hospicova péce LDN DD celkem
KLADNA 45 4 9 58
ZAPORNA 3 0 0 3
ZADNA 20 25 23 68

Graf ¢. 11 - predstavuje osobni zkuSenost zdravotniki s duchovni pééi u nevylécitelné nemocnych
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Z grafického vyobrazeni je patrné, ze 58 zdravotnikli mélo jiz kladnou zkuSenost s
duchovni péci u nevylécitelné nemocnych pacientli, 68 zdravotniki jesté nemélo
zkuSenost Zadnou a 3 méli zkuSenost zapornou. Z grafu je také mozno rozpoznat, Ze
osobni zkuSenost maji ve vétsi mife zdravotnici ze zatizeni hospicového typu (rozdil 32
zdravotnik). Lze tedy wusuzovat, Ze duchovni péfe je castéji poskytovdna v
hospicovych zatizenich.

Tabulka €. 9
Otazka: Pokud byste byl/a klientem (pacientem) pozadan/a o zprostiedkovani kontaktu

na osobu poskytujici duchovni sluzbu,

nehospicova péce

hospicova péce | LDN DD celkem %
VYHOVEL/A BYCH 68 26 32 126 97,67
ODMITL/A BYCH 0 0 0 0 0
VYSVETLIL/A BYCH mu, Ze jeho
stav. neni vazny a tedy duchovni 0 0 0 0 0
utéchu nepotiebuje
VAHAL/A BYCH 0 3 0 3 2,33
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Graf ¢. 12 - znazoriuje formu zprostiredkovani kontaktu na osobu poskytujici duchovni sluzbu

140 126

120

100

80 B VYHOVENI

60

O VAHANI

40 26 <

20

0
HOSPIC LDN DD CELKEM

Hypotéza ¢. 4 - Piedpokladam, Ze prevazna ¢ast respondentti, pokud by byla pozadana
pacientem o zprosttedkovani kontaktu na osobu poskytujici duchovni
sluzbu, by této prosbé vyhovéla.

Graf ¢. 13 - znazornuje formu zprostifedkovani kontaktu na osobu poskytujici duchovni sluzby
(uvedeno v %)
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Otazka se tykala ochoty zdravotnikii zprostiedkovat kontakt nemocného s osobou
provadéjici duchovni pomoc. Vysledkem bylo, ze 97,67 % dotazanych by zéadosti
vyhovélo, pouze 2,33 % by véhalo. Nikdo z dotazanych neuvedl, Ze by zprostiedkovani
kontaktu odmitl ucinit, nebo ze by se snazili o vysvétleni z divodu zbyte¢nosti
duchovni utéchy. Hypotéza €. 4 se potvrdila.
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Tabulka €. 10
Otazka: Zajimate se o otazky z oboru duchovnich nauk?

nehospicova péce
hospicova péce LDN DD celkem %
ANO 39 7 12 62 44,96
NE 29 22 20 71 55,04

Graf ¢. 14 - znazornuje zajem zdravotniki o otazky z oboru duchovnich nauk
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Hypotéza ¢. 5 - Domnivam se, Ze se pievazna ¢ast dotazovanych respondenti nezajima
o otazky z oboru duchovnich nauk.

Graf ¢&. 15 - znazoriuje zajem zdravotniki o otazky z oboru duchovnich nauk (uvedeno v %)
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Otazka byla poloZena z divodu zjisténi, zda se zdravotnici zajimaji o otazky z oboru
duchovnich nauk. Vysledek ukazal, ze 44,96 % dotazovanych se o otazky z oboru
duchovnich nauk zajima a 55,04 % nema zajem. Dotaznikovym Setfenim bylo zjiSténo,
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ze vice jak 50 % respondentli nemé o otazky z duchovnich nauk z4jem, z tohoto diivodu
Ize hypotézu €. 5 povaZovat za potvrzenou.

Tabulka ¢. 11
Otazka: Pokud by byla moznost vzd¢lavat se v oboru duchovni péce o téZzce nemocné a
umirajici, zicCastnil/a byste se ji?

nehospicova péce
hospicova péce LDN DD celkem
ANO 54 12 24 90
NE 14 17 8 39

Graf ¢. 16 - znazoriuje zajem zdravotniki o0 moZnosti vzdélavani v oboru duchovni péce o téZce
nemocné a umirajici
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Otazkou mél byt ukdzan zajem zdravotnikl o dalsi vzdélavani se v oboru duchovni péce
o téZce nemocné¢ a umirajici. Vysledky ukazaly, Ze z celkového poctu ma 90
zdravotnikl zajem o vzdé€lavani se v oboru duchovni péce, 39 dotazanych zajem nema.

Tabulka ¢. 12
Otazka: Domnivate se, Ze je nabidka studijnich a Skolicich moZnosti v oblasti duchovni
péce pro zdravotnicky personal dostacujici?

nehospicova péce
hospicova péce LDN DD celkem %
ANO 23 2 3 28 21,71
NE 45 27 29 101 78,29
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Graf ¢. 17 - predstavuje nazor o dostatecnosti studijnich a §kolicich moZnosti v oblasti duchovni
péce pro zdravotnicky personal
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Hypotéza €. 6 - Predpokladam, Ze soucasna nabidka studijnich a Skolicich moZnosti
v oblasti 1¢kaiské etiky nebo duchovni péce pro zdravotnicky personal
neni dostacujici.

Graf ¢. 18 - prredstavuje nazor o dostate¢nosti studijnich a Skolicich moZnosti v oblasti duchovni
péce pro zdravotnicky personal (uvedeno v %)
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Predevsim Skolni a doskolovaci zafizeni by méla zajimat ta skutecnost, Ze z
dotazovanych respondentii odpovédélo 78,29 %, ze soucasnd nabidka studijnich a
Skolicich moZnosti v oblasti duchovni péce pro zdravotnicky personal je nedostacujici.
Pouze 21,71 % respondentli odpovédélo, Zze nabidka je dostacujici. Hypotéza €. 6 se
potvrdila.
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Tabulka ¢. 13
Mate jiz né&jakou osobni zkuSenost s duchovnim rozhovorem u vasich klientl

(pacienti)?

nehospicova péce
hospicova péce LDN DD celkem %
ANO 56 2 9 67 51,94
NE 12 27 23 62 48,06

Graf ¢. 19 - znazoriuje osobni zkuSenost zdravotnikii s duchovnim rozhovorem
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Hypotéza ¢. 7 - Domnivam se, Ze pracovnici ze zafizeni hospicového typu maji vice
osobnich zkusenosti s duchovnim rozhovorem u svych pacientli nez
pracovnici ze zafizeni typu nehospicového.

Graf ¢. 20 - znazoriuje rozdil v osobni zkuSenosti zdravotniki s duchovnim rozhovorem u svych
pacienti (uvedeno v %)
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Graf ¢&. 21 - znazoriiuje osobni zkuSenost zdravotniki v zaFizenich nehospicového typu (LDN + DD)
s duchovnim rozhovorem u svych pacientii (uvedeno v %)
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Graf ¢. 22 - znazoriuje osobni zkuSenost zdravotniki v zarizenich hospicového typu s duchovnim
rozhovorem u svych pacienti (uvedeno v %)
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Otazka byla cilend k osobni zkuSenosti s duchovnim rozhovorem zdravotnikii u svych
klientl. Vysledek ukézal, Ze v hospicech ma tuto zkuSenost 82,35 % zdravotnikii a v
LDN a DD pouze 17,65 % zdravotnik. Hypotéza €. 7 se potvrdila.

Kdyz jsem vyhodnotila obé dv¢ zatizeni dohromady, tak s duchovnim rozhovorem ma
zkuSenost 51,94 % dotazanych, 48,06 % zkuSenosti nema.

74



7.5 Diskuze

Ziskané vypovédi zdravotnikli obou zafizeni potvrzuji vyznamny rozdil mezi
hospicovym a nehospicovymi zafizenimi. Otdzkou ziistava, zda je to zpiisobeno
klientelou nebo samotnym typem zatizeni. To by mohla zjistit nova statisticka sonda,
ktera by byla provedena mezi pacienty obou sledovanych zafizeni.

Provedenym dotaznikovym Setfenim se mi podaftilo zjistit, Ze 82,65 % zdravotnikl
povazuje nabozenskou viru v lidském zivoté za pozitivni faktor. Pfevdzna vétSina
dotazovanych souhlasi s tim, ze vira pomaha pti feSeni narocné situace.

Z dotazanych zdravotnika se jiz 83,72 % setkalo s zadosti klienta o sluzbu
duchovniho, pouze 16,28 % zdravotniki pozadano nebylo. Je to ddno opét typem
zafizeni, kde jsem provadéla prizkum, nebot’ v téchto typech zatizeni byvaji staii a
umirajici pacienti, pro které je vyznam nabozenské viry vyssi. Pokud klient/pacient
pozada o duchovni péc€i, zdravotnici povazuji za vhodné mu ji poskytnout. Pouze 2,33
% respondentt uvedlo, Ze tuto péc¢i povazuji za zbytecnou. Za Skodlivou ji nepovazoval
zadny zdravotnik.

V prizkumu byla téz zjistovana ochota zdravotnikd zprostiedkovat kontakt
pacienta/klienta s osobou provadéjici duchovni pomoc. Vysledkem bylo, ze 97,67 %
dotazanych by zadosti vyhovélo a kontakt zprostfedkovalo, pouze 2,33 % zdravotnikl
by vahalo. Nikdo z dotdzanych neuvedl, Ze by zprosttedkovani kontaktu odmitl u€init.

Vysledek dotaznikového Setieni dale ukazal, Ze 44,96 % zdravotniki se o otazky z
oboru duchovnich nauk zajima a 55,04 % z4jem nemé. Na druhou stranu, na otazku o
moznosti vzdélavani se v oboru duchovni péce odpovédélo kladné 90 zdravotnikli coz
je 69,76 % z celkového poctu dotazanych.

PredevSim Skolni a doskolovaci zafizeni by méla zajimat ta skutecnost, ze z
dotazovanych zdravotniki odpovédélo 78,29 %, Ze soucasna nabidka studijnich a
Skolicich moZnosti v oblasti duchovni pé€e pro zdravotnicky persondl je nedostacujici.
Pouze 21,71 % respondentii odpovédé€lo, Ze nabidka je dostacujici.

V jedné z hypotéz jsem piedpokladala, ze pracovnici ze zafizeni hospicového typu
maji vice osobnich zkuSenosti s duchovnim rozhovorem u svych pacientli nez
pracovnici ze zafizeni typu nehospicového. Vysledek ukazal, ze v hospicech ma tuto
zkusenost 82,35 % zdravotniki a v LDN a DD pouze 17,65 % zdravotniki. Z
provedené prazkumu usuzuji, Zze duchovni péée je Castéji poskytovana v zafizenich
hospicového typu.

Ptedchozi uvedené zhodnoceni dotaznikového Setfeni dokazuje, Ze vyslovené
hypotézy byly souborem respondentii jednozna¢né potvrzeny.
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Zaver

Pozadame-li malé¢ dité, aby ndm namalovalo strom, nej¢astéji namaluje vodorovnou
¢aru a nad ni kmen a vétve. Potom co namitneme, Ze to neni cely strom, piida dité na
obrazek jesté listy. Kdyz nam to stile nestaci, pfida plody a na vétev ptacka. Dal uz
nema co pridat. Dité nenakresli kofeny. Za prvé proto, Ze kofeny nejsou bézné vidét, a
také proto, ze s nimi jako se soucasti stromu viibec nepocitd. A ptesto jsou kofeny velmi
dilezité. Nekdy ma strom své kotfeny rozlozeny jen povrchng, jakoby do véjite. Byva
tomu v pripad¢, ze semeno, ze kterého kdysi vyrostl, padlo na skalnaté podlozi a strom
nemohl zapustit kofeny do hloubky. Takova poloha kofenti ma tii nevyhody. Strom Zije
jen z toho povrchniho a to byva ¢asto chudé. V ptipad¢€, ze neni dostatek vldhy, strom
rychleji usychd. Je zde velké nebezpeci, Ze pfi silné boufi a vétru se snadno takové
kofeny vyvrati (Kaspart, 1999).

O kresb¢ stromu jsem se zminila umyslng, protoze svoji viru mizeme ke stromim
ptirovnat. Jsou-li kofeny viry pouze povrchni, prosdkne do jejich blizkosti kdejaka
svrchni necistota. Také hrozici obdobi duchovni vyprahlosti miize nadélat mnoho Skody
a dokonce znicit i cely strom. A kdyz pfijde boutfe v podob¢ narocné zivotni situace, ma
strom s hluboko zapusténymi kofeny vzdy vétsi Sanci na pieziti nez jeho kolega s
koteny jen na povrchu.

NébozZenska vira mize lidem davat v naro¢nych Zivotnich situacich velkou silu
prostiednictvim svych modliteb, Gi€asti na bohosluzbach a obzvlasté pfijetim zivotni
situace a smifeni se s ni. Lidé mohou nalézt nové hodnoty, které poznaji skrze tézka
obdobi, ménici jejich postoje, motivace a stimulace. Miize to byt pravé narocna zivotni
situace, co odhali nové horizonty lidské osobnosti, které se v dobé, kdy byl spokojeny,
nerealizovaly.

Zivot neni jednoduchy, nikdo z nas neprojde Zivotem bez vétsich & mensich
pohrom. Byt ale v zivoté pesimistou znamena neprostou neviru v dobro, v jakoukoli
spravedlnost, ale 1 ve §tésti. Na druhou stranu, ale ani ¢iry optimismus, tedy vira, Ze vse
dopadne dobie, Ze jsou vSichni lidé kolem nas laskavi, Ze ndm pomohou, neni
prospésny pro Zivot. Pokud jsme totiZ naivnimi optimismy a zivot nds zrani, pfipravi
nam tato vira mnoho zklamani, utrpeni, a n€kdy 1 tragickych situaci. Tehdy se skalni
optimista mize snadno stat skalnim pesimistou. A proto je nutné si pfipomenout jeden
filozoficky problém - zdravy skepticismus, ktery znamena, Ze je dilezité védét, Ze Zivot
nam dava dobré i1 zIé, a Ze se mame snazit aktivnim feSenim a postojem nenechat se
udolat (Bily, 2005).

Vira je silou pozitivniho Zivota. Je to praveé ona, ktera uskuteciiuje to, co si ¢lovek
umane. Obraci neuspéch v Uspéch. Zavérem mé prace se mi stale vybavuje Uryvek z
knihy Dr. Josepha Murphyho, Moc podvédomi (1993) o tom, Ze véfit znamena myslet,
myslet v duchu. Vé&fit znamend nemyslet na nic, co by ndm mohlo Skodit nebo nas
zranit.
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Resumé

Za téma své diplomové prace jsem si vybrala problematiku viry, ndzev prace zni:
,,Vira jako forma socialni podpory pfi zvladani naro¢nych situaci“. Rika se, ze ¢lovék
psychicky umira ve chvili, kdy zemfela jeho nad&je. Bez jiskry nad€je se svét stava
désivym mistem. Nad¢&je a vira ve zlepseni, v budoucnost, ve spravedlivou boZzi bytost
dava v t&Zkych chvilich piesah vedouci do lepsiho svéta. Clovék, ktery se dostane do
naro¢né zivotni situace, by nemél byt pfipraven o nad¢ji, nemél by ztratit viru, protoze
pravé vira muze byt dulezitym motivem k pfeziti u lidi nemocnych, véznénych,
mucenych ¢i tyranych.

V préci jsem se zaméiila na ndbozenskou viru jako formu socialni podpory.
Vychazela jsem z toho, Ze v narocné zivotni situaci je duchovni téma ptfitomno samo o
sob¢, nebot’ clovek v tézkych chvilich davéru a viru ztratil, nebo se boji, Ze ji ztrati. A
praveé nabozenstvi, respektive nabozenska vira davd mnohym lidem hodnotové zazemi,
ramec, v némz se chovaji a v némz uvazuji.

Prace je rozdélena na dvé casti. V prvni teoretické casti jsem v kapitole 1
definovala pojem viry, popsala jsem viru intrinsickou, kterd vychazi z hloubi nitra
Clovéka jako jeho bytostné piesvédceni, kterému véfi a podle n¢hoz Zije a viru
extrinsickou, kterd ma sice vné&jsi podobu viry, ale v pozadi je moZzno zjisti nezdravé ¢i
zi§tné motivy. Pomoci prostého piibéhu jsem se snazila piiblizit, jak k vife dochazi a
jaké jsou stupné riistu viry.

V kapitole 2 nazvané Religiozita jsem popsala pozitivni funkce nébozenstvi,
vysvétlila jsem, ¢im se zabyva psychologie nabozenstvi a nastinila jsem vztah
religiozity a zvladani naroCnych situaci. V této kapitole se vénuji nejen tzv. zdravé
religiozité, ale téz religiozité patologické, nebot’ se setkdvame s celou fadou odchylek
od normy v nabozenské kultufe zivota.

Svou praci jsem chtéla sezndmit piipadné zdjemce s cili nékterych svétovych
nabozenstvi a pfiblizit klicové rysy viry. V kapitole 3 jsem se vénovala nejsilnéjSim
nabozenskym smérim ve svété, jako jsou hinduismus, buddhismus, islam, judaismus a
kiest’anstvi.

V kapitole 4 jsem vénovala pozornost ndroénym Zivotnim situacim, se kterymi se
clovek muze setkat a prozit je. Snazila jsem se nejen o vysvétleni, jak tyto situace rychle
rozpoznat, ale také o porozuméni mechanismim i okolnostem situa¢niho chovéni. V
této kapitole jsem popsala situace problémové, frustrujici, stresujici a konfliktni.

V 5 kapitole jsem popsala druhy a formy socialni opory, které se jedinci dostava od
druhych osob, skupin ¢i $irSi spolecnosti. V nazvu diplomové prace je sice uveden
pojem socialni podpora, ale po vzniku nového systému socialnich davek v Ceské
republice tento pojem koincidoval s timto systémem penézitych davek statni socidlni
podpory a byl vesmés v ¢eském pisemnictvi nahrazen pojmem socialni opora.

Velky diraz kladu na kapitolu 6, zde jsem vyzdvihla vyznam religiozity jako
podpory pii zvladani narocnych situaci. Piiblizila jsem vyznam religiozity v socidlni
praci, v roding Ci ve stafi. Ve stafi, kdy se mnoh¢ Zivotni hodnoty ztraceji, je jistota
Bozi existence dulezita, nebot’ je jistotou zakotveni, které neni vazano jen na dobu
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télesného Zivota. Vira starému Clovéku dava navod, jak zvladat rizné zatéze, je mu
oporou i ramcem pro interpretaci vyznamu jeho zivotnich zkusenosti, ale i zadkladem k
sebehodnoceni. Z tohoto divodu jsem do této kapitoly zatadila problematiku pastoracni
péce, ve které je pozornost zamétena zvlasté na lidi, ktefi se nachazeji v preriiznych
situacich, napf. v nemoci, Uzkosti, strachu, bolesti ¢i staii. Od pastoralni péce se pak
ocekava nejen duchovni pomoc ve formé povzbuzeni a posileni viry, nalezeni bezpeci,
ale 1 pomoc v zZivotni orientaci, napt. v rozhodovani v narocnych Zivotnich situacich.

V praktické ¢asti prace jsem se vénovala vlastnimu vyzkumu, ktery jsem provedla
formou dotaznikového Setieni (viz. priloha €. 4). Naro¢nych situaci v zivote ¢loveéka je
nékolik, pro m¢ je jednim z nejnarocnéjsich obdobi, obdobi nemoci a smrti, proto jsem
se rozhodla provést vyzkum ve zdravotnickych zafizenich. Vzhledem k vyznamu viry
zvlasté pro staré lidi, jsem dotaznikové Setfeni provadéla v Lécebnach pro dlouhodobé
nemocné, Domovech dichodcli a zafizenich hospicového typu. Pfed vlastnim
vyzkumem jsem si stanovila n¢kolik hypotézu, ze nabozenskou viru lze povazovat za
pozitivni faktor v lidském zivoté€, coZ se mi podatilo vyzkumem ovéfit.

Studuji obor socialni pedagogika a cilem mé diplomové prace je poukazat na to, ze
v komplexni péci je tieba pln€ respektovat ptani ¢lovéka i v tom sméru, ktery se tyka
jeho religiozity a spirituality. Nabozenstvi dokéze véficimu clovéku dat v narocné
situaci pocit bezpe¢i nebo vytvorit hmatatelnou sit’ socidlni podpory a pravé na tyto
aspekty jsem chtéla v diplomové praci poukézat.
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Anotace

Téma: Vira jako forma socialni podpory pfi zvladani naro¢nych situaci

Ve své diplomové praci jsem se zam¢étila na téma: ,,Vira jako forma socialni podpory
pii zvladani naro¢nych situaci.“ Viru lze charakterizovat jako naklonéni ¢i upnuti se
K ur¢itému cili, do né¢hoz vkladame svoje nad&je. Vira poskytuje lidem navod, jak
zvladat riizné zatéze, je jim oporou a ramcem pro interpretaci vyznamu jejich zivotnich
zkuSenosti i zdkladem sebehodnoceni.

Diplomovou praci jsem zaméftila na nabozenskou viru, jako formu socialni podpory.
Definovala jsem pojem viry a jeji stupné ristu. Vysvétlila jsem pozitivni funkci
nabozenstvi, nejznaméjs$i nabozenské sméry, naroné Zivotni situace, druhy a funkce
socialni opory, ale pfedev§im jsem si kladla za cil, aby se tato prace stala malym
ptispévkem pro praci socidlnich a zdravotnickych pracovniki, nebot’ v komplexni péci
je tieba pIné respektovat prani ¢lovéka i v tom sméru, ktery se tyka jeho religiozity a
spirituality.

Klicova slova

Vira — cil, do néhoZ vkladame nadéji

Religiozita ~ — zbozZnost, naboznost, sila viry
Spiritualita ~ — duchovno

Socialni opora — podplirna mezilidska a institucionalni sit’
Situace — souhrn okolnosti

Péce — starani se o n¢koho ¢i néco

Pastoracni péce — osobni opatrovani véticiho ¢lovéka duchovnim
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Annotation

Subject: Faith like a form of social help at coping exacting situations

In this final graduate work | bended on the thema: Faith like a form of social support
at coping exacting situation. Faith we can characterize like the declination or fasten of
specifict aim, to which we put our trust. The faith offers to people instruction, how
manage Vvarious difficulted situations. It is for people the pillar and frame for
interpretation of mening their lifes experiances and base themselves- evaluation.

Graduate work | bended on religious faith, like a form of social support. | definited
idea of faith and her grades of growing. | explained positive function of religion, best
known religous directions, exacting life situation, sorts and function of social stand —
by, but above all | put behind the aim, to this work become a small benifit for work of
social and medical workers, because in completed care it is necessary to fully respect
human wishes in this direction too, which is concerned into religiozity nad spirituality.

Keywords

Faith — aim, to the him we put he trust

Religiolity — devoutness, religousness, power of the faith
Spirituality ~ — spirituality

Social support — promotive interpersonal and institutional net
Situation — totality circumstance

Care — care for to someone or something

Pastoral care — personal care of religion man with spiritual
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Piiloha €. 1 Defini¢ni znaky zakladnich duchovnich orientaci

Defini¢ni znaky zékladnich duchovnich orientaci

Kiestanstvi

Okultismus

Fatalismus

Virav
¢lovéka

Vira v posmrtny Zivot

Vira v nebe

Vira v peklo

Vira v naboZenské zazraky

Postoj k bibli

XXX X [X

Existuje Biih, ktery osobné
pecuje o kaZzdou lidskou bytost

Lidé mohou délat jen malo pro
to, aby zménili béh svého
Zivota

Pro mne ma Zivot smysl jen
proto, Ze existuje Biith

Podle mého nazoru nema Zivot
Zadny smysl

Zivot ma smysl jen tehdy,
pokud mu néjaky smysl da
Clovék sam

Sviij osud si uréujeme sami

Vira v amulety

Vira ve schopnosti véstci

x

Vira v horoskopy

Vira v Boha jako osobu

Clovék dnes musi Zit jen
pritomnosti

(Zdroj: Vaclavik, 2010, s. 164)

Okultismus - nazor o existenci nadpfirozenych (neznamych) sil a skute¢nosti a praktiky

s nimi spojené.

Fatalismus - piesvédceni, vira v osud; pasivni odevzdani se




Ptiloha ¢. 2 Kvalifika¢ni piedpoklady

Kvalifika¢ni predpoklady nemocni¢niho kaplana:

= dokoncené obecné uznavané teologické vzdelani na magisterském stupni,

= gspecialni kapitoly z religionistiky - ndbozenstvi a ndbozenska hnuti (sekty),

= kurz pastoracni péce,

= podrobné znalosti o duchovni pééi v jednotlivych cirkvich v Ceské republice
(vCetné presného nazvoslovi),

= znalost organizace zdravotnictvi a nemocnice,

= ovladani ,,pravniho minima* v oblastech socidlni péce a zdravotnictvi,

= absolvovani kurzu krizové intervence,

= absolvovani kurzu komunikace, zejména v obtiznych situacich,

= ptedchozi praxe i praxe v prubéhu pfipravy,

= obecné zdsady spiritudlni péce,

= schopnost komunikovat v nékterém ze svétovych jazyk,

= zékladni orientace ve zdravotnickych oborech,

= zékladni znalosti z 1¢kaf'ské a zdravotnické etiky,

= povéteni vlastni cirkvi.

Kvalifika¢ni predpoklady dobrovolnika:

= teologické minimum (je v kompetenci jednotlivych cirkvi, napt. dle
Rimskokatolické cirkve zahrnuje - komentovany vyklad kréda, desatera,
svatosti, zdsad duchovniho zivota),

= specidlni kapitoly z religionistiky - ndboZenstvi a ndbozenska hnuti (sekty),

= kurz pastoracni péce,

= podrobné znalosti o duchovni péci v jednotlivych cirkvich v Ceské republice
(vCetné ptesného nazvoslovi),

= znalost organizace zdravotnictvi a nemocnice,

= ovladani ,,pravniho minima* v oblastech socidlni péce a zdravotnictvi,

= absolvovani kurzu krizové intervence,

= absolvovani kurzu komunikace, zeyména v obtiZnych situacich,

= zakladni znalost z 1€kafské a zdravotnické etiky,

= predchozi praxe i praxe v priibéhu piipravy,

= obecné zasady spiritualni péce,

= povéteni vlastni cirkvi.

(Zdroj: ACTA Ceské biskupské konference, rocnik 2007, ¢islo 2, s. 65)



Ptiloha ¢. 3 Eticky kodex nemocni¢niho kaplana a dobrovolnika

Kodex vychazi z mezinarodnich i nadrodnich dokumenti. Mezinarodni deklarace a
umluvy o lidskych pravech vytvareji obecné standardy a poukazuji na prava, ktera jsou
globalni spolecnosti akceptovana.

Spiritualni péci se v $irsim slova smyslu rozumime takové jednani s ¢lovékem, ve
kterém ho respektujeme v jeho jedinecnosti, pfistupujeme k nému s uctou k duastojnosti
lidské osoby z pozice véticich kiestantl, vénujeme pozornost jeho socidlnimu okoli,
doprovazime he v jeho obtizich, nemoci, utrpeni ¢i umirani a pomahame mu k jeho
lidsky distojnému zvladnuti jeho zivotni situace vcetné smrti, a to na jemu dostupné
urovni viry s perspektivou jejiho mozného rozvoje.

Pracovnici, ktefi o né v raznych zdravotnickych zafizenich pecuji, se mu s
ohledem na existencialni, duchovni a nabozenské potieby snazi zprostfedkovat zdroje
viry, kulturni hodnoty i podporu spolecenstvi.

Nemocnic¢ni kaplani a dobrovolnici jsou ve vztahu k pacientiim, pfibuznym, jinym
jim blizkym osobam i pracovnikiim ve zdravotnickych zatizenich zavazani dodrzovat
tyto etické zésady:

1. proklamovat, respektovat a chranit nedotknutelnou hodnotu a distojnost kazdé
osoby;

2. suctou respektovat existencialni a duchovni rozmér utrpeni, nemoci a smrti;

3. bez vnucovani piiblizovat uzdravujici, podpiirnou, usmériujici a smiiujici silu
nabozenské viry;

4. dbat na to, aby spiritudlnim pottebam lidi z riznych naboZenskych nebo
kulturnich prostfedi bylo vyhovéno pfi respektovani osobniho piesvédceni
pacienta a i pracovnika;

5. chranit pacienty pfed nevhodnou duchovni vtiravosti nebo proselytismem
(obraceni se na novou viru);

6. poskytovat podplirnou spiritualni péci zejména empatickym naslouchanim a
porozuménim vnimat stavy tzkosti, obav a znejisténi,

7. zprostiedkovat Ci poskytovat bohosluzbu, obfady a svatosti podle potieb
pacienta a svych vlastnich moznosti, danych fadem té které cirkve;

8. pfijimat ptipadné tikoly v multidisciplinarnim zdravotnickém tymu, jsou-li do
n¢ho zarazeni;

9. pusobit jako zprostfedkujici osoby v konfliktnich situacich, jako osoby schopné
urovnani nedorozumeénti;

10. nevyuzivat tézké situace pacienta ani informaci pfijatych v souvislosti se
spiritudlni péci ve svilij prospéch;

11. zachovavat ml¢enlivost o svéfenych divéryhodnych informacich;



12. rozvijet, udrzovat pozadované znalosti, dovednosti a kompetence v oblasti své
prace;

13. v pfipad¢ potieby zprostiedkovat kontakt s duchovnimi vlastni cirkve;

14. chéapani sluzby nemocni¢niho duchovniho je primarné neevangelizacni;

(Zdroj: ACTA Ceské biskupské konference, roénik 2007, &islo 2, s. 67)



Piiloha ¢. 4 Pokyny k dotazniku, dotaznik

Pokyny k dotazniku

Kazdy z nas v néco potiebuje véfit a prozit krasny a moudry Zivot. Potfebujeme
vedét, co je a co neni moudrym feSenim vselijakych zivotnich problémt, konflikti nebo
krizi.

Ve smyslu nabozenské viry, je pro mnohé vira "darem". Jakékoli ndbozenstvi se
pokousi dodat lidskému zivotu néjaky srozumitelny smysl, nadéji o Zivoté posmrtném a

konecné navod jak Celit nebezpecim, kterym celit nedokazeme.

Jmenuji se Jarmila Jakoubkova a v ramci zpracovani diplomové prace na téma:
»Vira jako forma socialni podpory pri zvladani naro¢nych Zivotnich situaci' si Vas
dovoluji pozadat o vyplnéni pfilozeného dotazniku. Dotazniky jsou zcela anonymni a
poskytnuté udaje budou vyuzity jen ke zpracovani tohoto ukolu, jednotlivé dotazniky

nebudou nikde samostatné zvetejiiovany.

Vybranou odpovéd v dotazniku, prosim, zatrhnéte. Je mozZné zatrhnout i vice

moznych odpovédi.

De¢kuji Vam za spolupraci a Vas ¢as, ktery dotazniku vénujete.

Bc. Jarmila Jakoubkova
studentka Univerzity Tomase Bati ve Zliné

(obor Socialni pedagogika)



1)

2)

3)

4)

5)

6)

)

Pracujete v zaFizeni
a) hospicové péce

b) 1é¢ebna pro dlouhodobé nemocné
¢) domov dichodct

Jste vérici

a) ano

b) ne

Povazujete, vy osobné, naboZenskou viru za pozitivni faktor v lidském Zivoté?
a) ano

b) ne

C) nevim

Miyslite si, Ze vira pomaha pri FeSeni naro¢né Zivotni situace?
a) ano

b) ne

C) nevim

Domnivite se, Ze duchovni potieby ma kazdy ¢lovék?

a) ano

b) ne

C) nevim

Setkal/a jste se nékdy se Zadosti nemocného/klienta o sluzbu duchovniho?

a) ano
b) ne

PovaZujete, vy osobné, duchovni pé¢i o vazné nemocného pacienta, na jeho
prani, za

a) vhodnou
b) zbyte¢nou
c) skodlivou



8) Vase osobni zkuSenost s duchovni péc¢i u nevylécitelné nemocnych je

a) kladna
b) zaporna
¢) 7adna

9) Pokud by jste byl pacientem/klientem poZadan/a o zprostiedkovani kontaktu
na osobu poskytujici duchovni sluzbu,

a) vyhovél/a bych

b) odmitl/a bych

c) vysvétlila/a bych pacientovi/klientovi, Ze jeho stav neni vazny a tedy duchovni
utéchu nepotiebuje

d) vahal/a bych

10) Mite jiz néjakou osobni zkuSenost s duchovnim rozhovorem u vasich pacienti/
klientai?

a) ano
b) ne
11) Zajimate se o otazky z oboru duchovnich nauk?
a) ano
b) ne
12) Pokud se o probirané téma zajimate, odkud ¢erpate informace?
a) z odborné literatury nabozenské
b) z odborné literatury duchovni
C) z ptrednasek a seminaii poradanych na dané téma
d) nezajimam se
13) Je hodnotové klima v nasi spole¢nosti otevicené tomuto tématu?
a) ano

b) ne

C) nepifemyslim o tom



14) Pokud by byla moZnost vzdélavat se v oboru duchovni péce o umirajici,
zucastnil/a byste se ji?

a) ano
b) ne
15) Domnivate se, Ze je nabidka studijnich a Skolicich moZnosti v oblasti 1ékarské

etiky, bioetiky nebo duchovni péce pro zdravotnicky personal dostacujici?

a) ano
b) ne



Piiloha ¢. 5 Grafické vyhodnoceni dotazniku

Otazka ¢. 1

Pracujete v zatizeni

nehospicova péce
hospicova péce LDN DD celkem
pocet respondentti 68 29 32 129
Graf ¢. 1 znazornuje misto, kde zdravotnik pracuje
70
60
50
40 B HOSPIC
30 OLDN
20 obD
10
(]
HOSPIC LDN DD
Otazka ¢. 2
Jste veétici?
nehospicova péce
hospicova péce LDN DD celkem
ANO 45 11 20 76
NE 23 18 12 53
Graf ¢. 2 znazornuje vérici a nevérici pracovniky
80 76
BANO
ONE

HOSPIC

LDN

DD

CELKEM




Otazka ¢. 3
Povazujete ndbozenskou viru za pozitivni faktor v lidském Zzivoté?

nehospicova péce

hospicova péce LDN DD celkem
ANO 65 16 26 107
NE 0 9 5 14
NEVIM 3 4 1 8

Graf ¢. 3 znazoriuje viru jako pozitivni faktor
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Otazka ¢. 4
Myslite si, Ze vira pomaha pfi feSeni ndrocné Zivotni situace?

nehospicova péce

hospicova péce LDN DD celkem
ANO 66 18 28 112
NE 0 8 3 11
NEVIM 2 3 1 6

Graf ¢. 4 znazornuje viru jako pomoc pii FeSeni narocné Zivotni situace
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Otazka ¢. 5
Domnivate se, ze duchovni potieby ma kazdy ¢lovek?

nehospicova péce

hospicova péce LDN DD celkem
ANO 46 15 22 83
NE 22 11 8 41
NEVIM 0 3 2 5

Graf ¢. 5 znazoriuje nazor zdravotniki, ye kazdy ¢lovék ma duchovni poti‘'eby
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Otazka ¢. 6
Setkal/a jste se nékdy s zadosti klienta (pacienta) o sluzbu duchovniho?

nehospicova péce
hospicova péce LDN DD celkem

ANO 63 18 27 108

NE 5 11 3) 21

Graf ¢. 6 znazornuje setkani s Zadosti klienta (pacienta) o sluzbu duchovniho
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Otazka ¢. 7

Povazujete, vy osobn¢, duchovni péci o vazné nemocného klienta (pacienta), na jeho

pfani, za
nehospicova péce
hospicova péce LDN DD celkem
VHODNOU 68 26 68 126
ZBYTECNOU 0 3 0 3
SKODLIVOU 0 0 0 0
Graf ¢. 7 znazoriuje nazor o vhodnosti duchovni péce
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Otazka ¢. 8
Vase osobni zkusenost s duchovni péci u nevylécitelné nemocnych je
nehospicova péce
hospicova péce LDN DD celkem
KLADNA 45 4 9 58
ZAPORNA 3 0 0 3
7ZADNA 20 25 23 68

Graf ¢. 8 piredstavuje osobni zkuSenost zdravotniki s duchovni péci u nevylécitelné nemocnych
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Otazka ¢. 9

Pokud byste byl/a klientem (pacientem) pozadan/a o zprostfedkovani kontaktu na osobu

poskytujici duchovni sluzbu,

nehospicova péce

hospicova péce LDN DD celkem
VYHOVEL/A BYCH 68 26 32 126
ODMITL/A BYCH 0 0 0 0
VYSVETLIL/A BYCH mu, Ze jeho
stav. neni vazny a tedy duchovni 0 0 0 0
utéchu nepotiebuje
VAHAL/A BYCH 0 3 0 3

Graf €. 9 znazoriuje formu zprostifedkovani kontaktu na osobu poskytujici duchovni sluzbu
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Mate jiz néjakou osobni zkuSenost s duchovnim rozhovorem u vasSich klient

(pacienti)?
nehospicova péce
hospicova péce LDN DD celkem
ANO 56 2 9 67
NE 12 27 23 62

Graf ¢. 10 znazoriiuje osobni zkuSenost s duchovnim rozhovorem u klienti
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Otazka ¢. 11
Zajimate se o otazky z oboru duchovnich nauk?

nehospicova péce
hospicova péce LDN DD celkem
ANO 39 7 12 58
NE 29 22 20 71
Graf ¢. 11 znazoriuje zajem zdravotniku o otazky z oboru duchovnich nauk
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Otazka ¢. 12
Pokud se o probirané téma zajimate, odkud Cerpate informace?
nehospicova péce
hospicova péce LDN DD celkem
z odborné literatury nabozenské 10 2 3 15
z odborné literatury duchovni 11 5 9 25
z prednasek a seminaiti poradanych 18 0 0 18
na dané téma
nezajimam se 29 22 20 71

Graf ¢. 12 znazoriiuje, z jakych zdroju ziskavaji zdravotnici informace
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Otazka ¢. 13

Je hodnotové klima v nasi spole¢nosti oteviené tomuto tématu?

nehospicova péce

hospicova péce LDN DD celkem
ANO 25 4 9 38
NE 22 14 16 52
NEPREMYSLIM O TOM 21 11 7 39

Graf ¢. 13 predstavuje nazor zdravotniki o postaveni duchovnich nauk ve spole¢nosti
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Otazka ¢. 14

CELKEM

Pokud by byla moznost vzdélavat se v oboru duchovni pée o téZce nemocné a

umirajici, zicCastnil/a byste se ji?

nehospicova péce

hospicova péce LDN DD celkem
ANO 54 12 24 90
NE 14 17 8 39

Graf ¢. 14 znazoriuje zajem zdravotniki o moZnosti vzdélavani v oboru duchovni péce o téZce

nemocné a umirajici
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Otazka ¢. 15
Domnivate se, ze je nabidka studijnich a skolicich moznosti v oblasti duchovni péce pro
zdravotnicky personal dostacujici?

nehospicova péce
hospicova péce LDN DD celkem

ANO 23 2 3 28

NE 45 27 29 101

Graf ¢. 15 predstavuje nazor o dostatecnosti studijnich a §kolicich moZnosti v oblasti duchovni péce
pro zdravotnicky personal
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(Zdroj graft: vlastni vyzkum)



