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ABSTRAKT

Cilem mé diplomové prace je nastinit co je to kiihflpriciny konflikti, vyvoj a dleni
konflikta, zpisobyeSeni a jednani v konfliktech. Dale se chci &@ma problematiku
manzelstvi jako takového. Déale bych rada objasnilauto kapitolou i vy&r partnera pro
manzelstvi a funkci manzelské poradny. Vé&avteoretickécasti se zawgiuje na hlavni
duvody konflikth v mladém manzelstvi, desatero &spe hadky a roli osobnosti
v konfliktu.

V praktické ¢asti se pokusim vyzkoumat jaky je eg€jSi divod pro vznik konfliktu a
jakym zpisobem je mladi manzetéSi. Také se pokusim objasnit, zda existdjeky roz-
dil v reSeni konflikh u mufi a u Zen v mladém manZzelstvi. A zda se muzi a zeny

v mladém manzelstvi liSi vidtodech vzniku konfliktnich situaci.

Kli¢ova slova: konflikty, konfliktni situace, apobyieSeni konflikl, manzelstvi

ABSTRACT

The aim of my thesis is to outline what is a canflthe causes of conflict, development
and subdivision of conflict, ways of resolving clets and negotiations. Furthermore, |
want to focus on issues such as marriage itsedbuld also like to clarify with this chapter
selection of a partner for marriage as well as iager counseling office. Conclusion of the
theoretical part focuses on the main reasons foflicbin a young marriage, the ten

successful fights and the role of personalitiesonflict.

The practical part will try to discover what is thst common reason for the conflict and
how the young couple settled the conflict.l alspto clarify whether there is any differen-
ce in resolving conflicts among men and women imngpmarriages. And whether men and
women in young marriages have a different reasonshe emergence of conflict situati-

ons.

Keywords: conflict, conflict situations, methodsaainflict resolution, marriage
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manzelstvi a konfliktech a vSem lidem, ikteyplnili dotaznik.

.Nejsou toretezy, co drzi manzelstvi pohrongadle naopak tisice slabounkych nitek pro-

jeviz Ucety a lasky v kazdodennim zébt

Simone Signoret

.Manzelé by se @i naucit tvorive zvladat konflikty tak jako se ndli milovat se.”

Ann Lauders

,Dnes nas nepekvapi nic vic, nezdstné manzelstvi."

Oskar Wilde



[ 1Y@ U PEER PSPPSR 10
I TEORETICKA CAST ..ottt enn e 12
1 CLOVEK A KONFLIKTY Lootitiiiiiiiiieieieiesesees s 13
1.1 CO JE TO KONFLIKT. 1. uttttttteessausteeeaeeessasseneeeeesaaasnnneessssssseessesssnsssseeeeessansssseeeeens 13
1.2 PRICINY KONFLIKT U tuttiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseessts s seeeees s e e e e e e e e e e e eeennnnnnnn s 13
1.2.1 Priciny a vyvolavaci faktory probléin..............cccvvvvviiiiiiiiiiiee, 14
1.3 VYVOUI KONFLIKTU .uutttiitieesaanntteeeaeesasssneseeeesssasseneesssssssesesesssnssssesesesssnsssseeeeens 15
1.4 DELENT KONFLIKTU tutttteeeiiiiurteerseessansstseeesesaansnssessssssssesseessanssssesesssssnnsssseesesanns 16
1.4.1 De¢leni konflikti podle HOIE& (2003) .......coeeeeeiiiiiiiiii mmmmemeeeveeeveeeeee e e e e 17
. Dé¢leni konflikti podle p@tu zEastrénych 0sob...........cccceviviiviiiiienee. 17.
. Dé¢leni konflikti podle psychologické charakteristikyettivajicich se
101 [0 [T o T OSSR P PR 17
. D¢leni konflikti podle dalSich pouZivanych kategorii.......ccceeeeevvennnn... 18
1.5  ZPUSOBY RESENT KONFLIKTU. ..eeettiiuuttreeeeesssnsseseeeeesassnnsnseessaaansesesssssnnssseeeeessanns 18
151 PaASIVItA ...occueiiiiiiiiic i 18
1.5.2  DeIBQACE ... .o 18
ST T =5 [o o F- S 19
1.5.4 Mediace afaCilitaCe........ccoeiiiiiiiiii it eeeee e 19
1.5.5 Vyjednavani a projedNAVan................o e eeeeeeeeseseciiieeeeeeeee e e e 9.1
156 NASI coeieieiiiieiie e a s 20
1.5.7 JakreSit konflikt podle MaKOVE ..........cccoeeiiiiiiiiiiieeeeeeee e 20
1.6 JEDNANIV KONFLIKTECH iieiiiuuttreeeeeesaiteneeeeessansstseessessannnesssssssssssesssssnnsssseeeens 20
2 MANZELSTV ottt 22
2.1 CO JE TO MANZELSTVI tiieiiiutiiitieeesasttieeeeaeesstttseeeeessnneeeesssnnssneeeeesasnssneneeeesanns 22
2.2 VYBER PARTNERA PRO MANZELSTVi.iceiiiiuttiiieieesisiiiieeeeesssnieneeeessssnnneaessennnnns 22
2.2.1 Teorie VOIDY PArtNera .........cooiiiiiiiiiiiceeeee et eeeeeeeees 22
2.3 FUNKCE MANZELSKE PORADNY.......uutttttteeeaauttteeeeesssnsnseeesessssnneessssnssssseesesaans 24
2.3.1 Kdy je vhodné navstivit manzelskou poradnu?... . .cceeeeeeeeeeeeeeeennnnnnnn, 24
3 KONFLIKTY V MANZELSTVI c.octiiiiiiiiiicieiiies et 25
3.1  HLAVNIi DUVODY KONFLIKTUV MANZELSTVI ceiiuvviiiiieeeeiiiiiieeeeeesnnnreeeeessenneens 25
3.2DESATERO USESNE MANZELSKE HADKY ....vvviiieeiiiitiiieeeessannnneeeeeessasssineesssssneeeeens 28
3.2  ROLE OSOBNOSTI VKONFLIKTU .eeiiuttieeereesasnnneeeeeessasssseeesessssnnneesssssssssseesesaans 29
I PRAKTICKA CAST ..ottt temems e 4.3
A VYZKUM oottt ettt ettt sttt nn e s s s 35



4.1 CILVYZKUMU oiiiiiiiiiiiiiie e n e s s 35

4.2 VY ZKUMNE METODY tuututttitinteeeeeeeasaesseeassnsasasaesnssemeaessasasaeesessssasasesessseaeaeenenens 35
4.3 ORGANIZACE VYZKUMU A ZPUSOB ZPRACOVANI DAT .. ettt et eeeeaeaenenananns 36
4.4 ANALYZA A INTERPRE TACE DA .ttt ittt et ettt e et et e teaeaeae e etasaearaeseaearessaenraeanens 37
5 VYSLEDKY VYZKUMU ..oooeeeeeee oo ettt e et e e e et e e eeeaeaeeeaaean 38
51 VYSLEDKY DOTAZNIKU URCENEHO MLADYM MANZELUM ..viuieiiee i iieeeeeeeieienennanns 38
5.1.1  PrvniCast dotazniku A) .......coooeiiiiiiiiiicereee e 40
5.1.2  Shrnuti vysledit dotaznikWasti A) .....ccccvvvviiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e, 50
5.1.3  Druha&cast dotazniku B) ..........eeeeiiiiiiiiiiieiieiieeeeeeeeeee e 51
5.1.4 Shrnuti vysledit dotaznikKWCasti B...........cccciiiiiiiiiiiiiieeeeceeceeee 61
AN F R oo 62
SEZNAM POUZITE LITERATURY ..ottt eeeeea e et e e e aeeaesaeeieaesannneans 63
SEZNAM TABULEK ...t e e e e et e et e e e e e et e e eee e reneeeieeeeae e 65

SEZNAM PRILOH .....ooee ettt et et e e e e et e e e e eenaerae s 67



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 10

UvoD

Konflikty nas obklopuji vSude, kam se jen hnemepiakticky nemozné se jim vyhnout.
newdomky. Diky konfliktim si dokazeme vyjasnit nase cile, postoje, tuzpgsdaveni. A
praw proto ne téma konflikfi velmi zaujalo. Rada bych hlogbporozunela danému teé-

matu mezilidskych konflikt. Jak se rodiesi, jak jsou chipany.

Téma mé diplomové prace mi uniofe zangiit svou pozornost pthkonfliktam a kon-
fliktnim situacim a zfisohim jejich feSeni. Zabyvam se konkrétnegastjSimi konflikty
u mladych manzéla jejich zgisobemieSeni. V dobvysoké rozvodovosti v mladéngku

manzel se mi téma zda aktualni a vhédivolené.

Pti psani své diplomové prace jsem vychazela i zetspyaktickych zkuSenostfiprykonu
socialniho terénniho pracovnika, kde konfliktniiaie u mladych manieteSim prakticky

kazdy den.

Cesta k pochopeni daného tématu vede nejprve Ziskdmedu do konfliktnich situaci.
Porozundni je prvnim krokem na cesk jejich zvladnuti, nalezeni #pohi reSeni a stefh
tak i k jejich ovladani aiedchazeni jim. Jsou konflikty nuttragédii? Nemusi tomu tak
vzdy byt, pokud nahlidneme do jejich problematikjizeme se nait jim porozunét,
piedchazet jim¢i je tvorive resit.

V prvni kapitole teoretickéasti diplomoveé prace se budanevat konflikiim jako tako-
vym. Chela bych nastinit jejich iiciny, vyvoj, cleni, zpisobyieSeni konflikl a jednani

v konfliktech. V druhé kapitole bych se rada poaeh nad tématem manzelstvi. Rada
bych nastinila co je to manzelstvi, ¥ylpartnera pro manzelstvi a funkci manzelské po-
radny. Ve teti kapitole se &nuji konfliktim v mladém manzelstvi. Hlavnimiebdim

konfliktim, desateru manzelské hadky, a rolim osobnostnfliktu.

Ma teoretickacast v prvni kapitole obsahuje tgob zpracovani vyzkumu. Cil vyzkumu,
vyzkumné metody, organizace vyzkumu a@asqb zpracovani dat a analyza a interpretace
dat. V druhé kapitole se setkate s vysledky vyzkuAde uvadim vypracovani prviasti
dotazniku A, poté shrnuti vysletlkDale vypracovani druh&sti dotazniku B a @p shr-
nuti vysledk.
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Byla bych rada, kdyby ma diplomova prace mohla quust jako vhled do problematiky
konfliktnich situaci. Jen vhodnym &gobemieSeni se fizeme radovat z déb vifeSeného

konfliktu, ktery nam nakonec e @inést i hodg uzitelného.
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|. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 13

1 CLOVEKAKONFLIKTY

Zkuste si pedstavit st bez konflikti. Aniz bychom si to usdomovali,clovek se dena

s konflikty setkava. Jsou pro nas v normalnim Zwiejré tak &zné, jako teba spanek
nebo jidlo. Jen se zamyslete nad svgmym dnem a spdtejte, kolikrat jste vy nebo vase
okoli museli, teba i neeédomky réjaky mensi konfliktreSit. Jaka bylaftina a jak jste se

zachovali a poradili si?

Pti slovu konflikt, si kazdy hnedipdstavi 8co Spatného, néfpemnou situaci nebo nép
jemny pocit. Ale konflikty mohou takéimaSet spoustu pozitivniho. Pokud jej vS8ak umime
resSit tak, aby nam bylyifnosem.

.....

1.1 Co je to konflikt

~Slovo konflikt“ je latinského @vodu (onflictus, us, m. — srézkaloto slovo, které v
cestire tak zdomac#o, se sklada ze dvatasti: redpony (00 a hlavnic¢asti, jadra. Jadro
slova konflikt odkazuje k slovesiligo, ere U zmirtného slovesa fizeme odlisit jeho
z&kladni, ¥cny, prvotni, konkrétni vyznam a jeho vyznam odwvgzd rvotni vyznam to-
hoto slovesa je: udie, uhodit. Odtud viz | podstatné jméictus, us,m. — naraz, uder”
(Ktivohlavy, 2002, s. 7).

Konflikt znamena setnuti dvou nebo vice zcela nebo déitérmiry navzajem se vybuiji-

cich¢i protichidnych snah, sil a tendenciifiohlavy, 2002).

1.2 P¥iciny konflikt &

.Pro zvladani konflikh je zasad# dilezité, kde lezi jejich ii¢ina. | kdyZ je mozné hodn
uclat zvladanim symptota disledka konflikta, reSeni vychazejici odigin je z pocho-
pitelnych divodi nejuzit&ngjSi. Ambici mnohychesitehi a konzultanit je navic pomahat
nejen seSenim konfliki, ale msobit tak, aby stejny konflikt ve stejném prest jiz
v budoucnu nemohl vniknout jinak nez na popud a paatrolou @astniki. | v takovém

piipadt nezbyva nic jiného nez zasahovat na Urovitimpa ovliviiovat vlastnosti progedi,
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ve kterém lidé Ziji a pracuji, neb@iulidi konflikty rozpoznavat, kontrolovat a zvlata
(Plaminek, 2006, s. 63).

Plaminek (2006) se zabyval od roku 1991 struktutonflikta. Dle jejich gicin mélo
racionalre jako problémy, by obvykle po nezbytné depersonifikaci. DalSich 358nfkkta
meélo hlavni @i¢inu v oblasti mezilidskych vztdha 20% nglo problém s mezilidskou ko-
munikaci. Jde tedy o typické spory, kterélynécné jadro a slouZzily jen jako krystalizd

jadro vztahovych distinkci, obvykle doprovazenycmkinikanimi poruchami.

Plaminek (2006) vSak tvrdi, Zésla v procentech se vyvijeji¢ase. Je zde viditelny rit
konflikti s wcnou podstatou. Z 40% je jich dnes kolem 50% (W&o se vztahuje
k celému monitorovanému obdobi). Rozdil a posumb¥l souviset s celkovou vySSi in-
formovanosti lidi o konfliktech a jejich figinAch. A také stim, Ze dovednosti
v komunikaci, vztazich &Seni konflikli se v populaci sice pomalu a topériale fFece
jen zlepSuji. To znamend, ze zhruba polovina Kktdflikteré vyZaduji profesionalni asis-

tenci, ma kl¢ k feSeni v budovani vztala podpoe komunikace mezi lidmi.

,10 Ze mnohé spory kolem nas nemajénou podstatu, by nas tedy ngmpiekvapovat a
pii jejich zvladani bychom se takovym z§istm nengli nechat zaskét (Plaminek, 2006,
S. 65).”

1.2.1 Pri¢iny a vyvolavaci faktory probléma

,,,,,

- Osobnostni rysy a jejich kompatibilita: Kazdy jsme gjaky, a ne vzdy Ize tento
osobnostni svéraz dostéte sladit. Lidé mohou mit vzajemaimeaeSitelné konflikty
(Novak, 2007).

- Oc¢ekavani od partnerského vztahu:Ocekavani, ze bude spotey Zivot ,pro-
chazka #Zzovou zahradou“ je uz samo o sokyvolavatelem konfliktu. Dobra ¥
Zova zahrada“ je extrém. Dale jéleité pochopit, Ze zdaleka ne kazdy vztah do-
kadZe uspokojit &ekavani opory, podpory v rozvoji zapnklidného (eventuath
dobrodruzného) Zivota, materialniho zabérpé, Zivota s &mi ve velké rodig

apod. Poté nasleduji dalfeikavani ke Skadvéci. Ocekavani mohou byt realistic-
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ka i nerealisticka. Problém sgiea v tom, Ze ani realisticka&ekavani nemusi byt

v konkrétnim vztahu splnitelna (Novak, 2006).

- Vyvoj vztahu v ¢ase: ,Presto, ze kupkladu prvni (po 5-7 letech) i druha (po 15-
20 letech) manzelska krize byvékdy zpochyliovana, existuje. Vztah se mnohdy
bolestivw transformuje k vysSi zralosti. Hadky mohou dopmet&kazdou vyvojo-

vou znenu“ (Novak, 2006, s. 32).

- Instrumentalni sloZzky souZziti Rodinné hospodani, volnycas, gedstava o pra-

covni angaZzovanosti a kaifékazdého z dvojice, vychovétd rodice, sex...

- Vliv z vnéjSku, a to rodinné i mimo rodinné: Rodike, kolegové, fatele, rodinni

prislusnici apod.

- Vlivy vnit ¥Fni z dynamiky vztahu: Tento typ ,hadek na kvadrat® je sycefikiou
at’ jiz domrelou nebo skuténou. Krivda mize vyplynout Zehokoliv vrE i uvnitt
partnerského prostoru. BEkdény se snazi dosgp k rovnovaze odreagovanim
kiivdy, to znamend& utokem na druhého. Ten si to rieénébit a obrazé na hruby
pytel da hrubou zaplatu. Reaguje ¢eSitnéji nez jeho pratjSek gedtim. Ani ten si
to ovSem nenechd libit. Reakce se nasobinvdgniho nedorozusmi mize vznik-
nout zavazna v manzelstvi pramenni mimo jiné zers#tao vzniku poslézezko

zastavitelné reakce vyplyvajici z hadek na kvaddtvak, 2007, s. 32-33).

1.3 Vyvoj konfliktu

»VYVoj béznych konflikii mezi lidmi ma wité faze, v nichz konflikt vznika, sili a vrcholi
a zase se tlumi a zanika. Pochopitgindobré unit faze rozpoznavat a nasazovat do nich

vhodné preventivni a interventni nastroje, jak kktf predchazet nebo jej regulovat
(Plaminek, 2009, s 31).

Plaminek (2009) tvrdi, Ze ze stavu klidu, tedy negstale obnovované rovnovahy séiza
naji pred vypuknutim konfliktu obvykle objevovaarovné priznaky. Ty se mohou, pokud
zastanou nepovsimnuty, vyvinout ve stal@@mnéodliSnosti. Konflikt je stale jedt moz-

néiesit jako problém, ale préw této fazi obvykle powrné rychle ziskava vztahovou di-

menzi a stava se sporem.
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Dle Plaminka (2009)&cné problémy jsou personifikovany, interakce nafjysaarakteru
.kdo z koho", coz je namé a nemiZe to trvat ¥¢né. Pra¥ proto mapolarita tendenci
pierist v separaci nebo v destrukci. Ve f&eparacespolu @&astnici konflikti prerusuji
kontakty. Tak definitivié opoustime st poruSené stability, tedy krize. Pokud spotasi-
nici konfliktt nemusi zit nebo pracovatjize byt separace kofregym stadiem vyvoje kon-
fliktu, avSak jestlize spolu majiéno vytvéet, konflikt se nize vyvijet vyhrocenim dde-
strukce. Destrukce mize systém zlikvidovat, nebo neégobi-li kolaps systému, postupn
voje separéni faze je zkratka obchazejici destruktivni fazindici piimo od separace
k vycerpani. NéeSeny konflikt, nezjsobi-li zhrouceni systému, pakephézi do faze la-
tence. Ta mize pod léivym U¢inkem ¢asu vratit do stavu klidu a stability. Zajimavgsti

Ze v systémech ve kterych proSly konflikty a jefiolysledkem byla ,remiza“, mohou byt

e

1.4 Déleni konflikt

»V kazdém usptadani, tidéni jevi do skupin podle podstatnych a shodnych arsgatu-
jeme dilezity nastroj naseho poznani. Kazda klasifikacev§ek jen omezené moznosti.
Realné konfliktni situace se malokdy vyskytuitisté podob (nag. jen jako konflikt na-
zor)" (Hola, 2003, s. 10).

VetSinou maji konflikty smiSeny a slozityilpth, v ’mz se uplaiuji rizné faktory psy-
chického a socialniho Zivota a presti(Hola, 2003).
Jako Hola (2003) dale dodava, mezi jednotlivymihgrje mozny pechod (nap parovy

konflikt se mize rozsiit do skupinového, pracovni konflikt zasahne roéipnostedi.
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1.4.1 Déleni konflikt @ podle Holé (2003)

Hola (2003) uvadi, Ze je mnoho tgohi konfliktt. Negasgji se vSak setkdvame

s rozatlenim konflikti podle:
a) Paitu zkkastrénych osob,
b) Psychologické charakteristikyretavajicich se tendenci,

c) DalSich pouZzivanych kategorii“

» Déleni konflikt & podle patu za¢astnénych osob
- Intrapsychické (intrapersonalni) konflikty - Vnitini, osobni konflikty jedince.

- Interpersonalni konflikty - Konflikty mezi déma osobami (gkdy se také pouziva

terminu pérové nebo dyadické konflikty).

- Skupinové konflikty - Vznikajici uvnit skupiny, ¥etré piipadu konfliktu jedince

s vlastni skupinou.

- Meziskupinové konflikty - Probihajici mezi ddma a vice skupinami,cetné pri-

padu konfliktu jedince s cizi skupinou.

» Déleni konflikt & podle psychologické charakteristiky stetavajicich se ten-

denci

- Konflikty p Fedstav- Pokud se gtnou prvky naseho vnimani, zdrojem konflikt

mohou byt rozdilné schopnosti ziskavat, uchovawgbavovat si pedstavy.

- Konflikty ndzor @ - Nazor je hodnocenié¢faké skuténosti. Ke konfliktu nazar
dvou lidi dojde tehdy, kdyz majizné vychozi informace, hodnoti na zakiadiz-

nych kritériim a zcela odli$rsi vyswtluji pozorovanou skutmost

- Konflikt postoj u - Vznika jako sted odliSnych tendenci v jednani a obsahuje klad-

né nebo zporné hodnoceni. Zpravidlagkarstdlenym zfisobem jednani

- Konflikt zajm @ — Pokud dojde ke &tu snah lidi, usilujicich o uspokojeni svych

piedstav jednd s o konflikt zafm
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« Déleni konflikt @ podle dalSich pouzivanych kategorii

- Piredmét sporu - Ovliviiuje (Eastniky i zfisob jejich jednani.
~Jedna se ndpo konflikty manzelské, rodovske, rodinné, pracovni, zdravotni,
politické, obchodni, nabozenské, rasové, mezinaradn(Hola, 2003, s. 13).

- Podle wku — Jde nap o konflikty détskeé, dospivani, doslosti ¢i stai. Kazdé ob-
dobi lidského vyvoje je charakteristické jistymirkiikty.

- Generani konflikty — Generani konflikty jsou postaveny na konfrontaci naxor
a narok starSi a no¥ nastupujici generace a krérhiologickych vlivi se v nich
uplatiuje i Skala sociakhpsychologickych, kulturnich a ekonomickych matev ci-

i}

1.5 ZpusobyieSeni konfliktu

Nyni jiz vime jak konflikty rozliSit, tak se pdme zangiit na nefastjSi zpisobyieSeni

konfliktt.

1.5.1 Pasivita

.Nékteré konflikty je moZné&eSit n€innosti. VSichni vime, Ze mnohé&qai, které wera

vypadaly dilezit¢, mohou byt dnes okrajové a zitra zapomenuty* (Riek) 2006, s. 26).

1.5.2 Delegace
Konflikty mazeme také delegovat, tedyesv nékomu jinému (Plaminek, 2006).

»Tak ¢inime vzdy, kdyz se obracime Kkildadu na soud, na experta nebo natizahého. |

v tomto @ipact nekontrolujeme ani proces, ani vysledek, takov&geni. Vezmeme-li
jako piklad soudnireSeni sporu mezi dma stranami, pak procésSeni je dan zakony a
nadizenymi a jeho vykon je v rukou advoka soud@. Podobg je tomu i s vysledkem
ieSeni, tedy s rozsudkem. Ne nadarmdik&, Ze s rozsudkem soudu byva nespokojeno
minimalné 50% &astniki fizeni* (Plaminek, 2006, s. 26-27).
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1.5.3 Nahoda

Konflikt 1ze vyreSit i nahodou volbou. Tento igobieSeni se lisSi odipdchozich fede-
vSim tim, Ze kontrolujeme (pochopitélapolu s protistranou) procésSeni. Rozhodujeme
nagiklad o tom, jak bude nahodna volba probihat atiaye znam vysledeteSeni (Pla-
minek, 2006).

»VysledekieSeni je uz ovSem mimo kontrolu protivnych stramim rozhoduje nahoda.
Strany konfliktu vlasta ,delegovaly” rozhodnuti na nahodu. Vyhodou nahdariéSeni je

jeho rychlost a v zasadhenapadnutelna spravedinost” (Plaminek, 20067)s. 2

1.5.4 Mediace a facilitace

Jde o pimé jednani mezi stranami konfliktu se zapojenimtrdnich odbornik na proce-
syieSeni konfliki (Plaminek, 2006).

.Mediace je alternativni metod&Seni konflikti, kter4 vyuziva fitomnost prosednika
neboli mediatora. Mediator je odbornik na efektivgiednavani, ktery napomaha stranam
konfliktu dosgt k urovnani sporu a nalézt vzjetnmrijatelnéeSeni dané situace” (Ris-
kin, 1996, s. 7).

»~Jeho ukolem jgidit proces jednani, které zohtedi zajmy obou stran. Mediator podporu-
je schopnosti €astniki urovnat konflikt viastnimi silami, jeho Ukolem riashany problém

posuzovati hodnotit, ani rozhodovat o konkrétni poddbseni* (Riskin, 1996, s. 7).

Pokud mareSeny konflikt povahu sporu, mluvime o mediaci;ljde problém, pislusny
proces byva ozravan jako facilitace. Mediator, vzhledem #tpmnosti ¢lovéciny
v konfliktu miva tSi prava utovat procegesSeni, kdezto facilitatafasto vhodny postup
spiSe jen nabizi a usnage” (Plaminek, 2006, s. 28).

1.5.5 Vyjednavani a projednavani

Jde o idealni zisob jednani. Strany kontroluji proces a vyslefdeni, jehoz podstatou je
opét priméa komunikace mezi nimi (Plaminek, 2006).

.Mezi vyjednavanim a projednavanim je tedy stejafahr jako mezi mediaci a facilitaci®
(Plaminek, 2006, s. 28).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 20

156

Nasili

~Protistrany do jisté miry rozhoduji o procedegeni“ kdezto na jeho vysledek mivaji ob-

vykle jen omezeny vliv. Ve slusné spatesti freSiteli konflikta je nasili (fyzické i psy-

chické) povaZzovano za zapgaené a nasithdosazené vysledky za nelegitimni. Pro legi-

timni feSeni konfliktu vlasthexistuji gedevSim d¥ zasadni omezeni a®©be tykaji pray
nésili:* (Plaminek, 2006, s. 28)

Dle Plaminka (2006)

1.

2.

1.5.7

ZpasobtreSeni nesmi byt nasilné. Vysledku musi byt dosa#gnamilovnou cestou

a vsSichni @astnici s nim musi svobog&rouhlasit.

VysledekieSeni nenize byt nasilnym a nesmi poskodit nikoho, kddeseeni nezu-

éastnil.

Jak reSit konflikt podle Matéjkovée

Matéjkova (2007) uvadi, Ze rozhodneme - li se konflikteabyvat, mili bychom
nastolit pozitivni atmosféru. Dat najevo, Ze sitpara vazime. Zat bychom ngli
mluvit nejprve o soba meli bychom se vyhnout zevSeolewani. Dilezité je sou-
stredit se vZzdy na dané téma a byt konkrétni. Vyhseuirazkangi svému emoci-
onalnimu doprovodu konfliktu. Nefth bychom byt sarkasiti, neargumentovat
minulosti, ale nali bychom aktivié partnerovi naslouchat, klast otemé otazky a
také se aktivé ptat, co si partner mysli a co na itikd. Pokud nesouhlasime
s partnerem, i bychom se vyhnout tvrzeni, Ze mame absolutnvgua Mgli by-
chom navrhovatizné zpisobyieSeni situace. A na z&vbychom ndli vSechno

shrnout.

1.6 Jednani v konfliktech

.Konflikt mezi lidmi je takovy, jaky si jej uélate. To lidé rozhoduji, zda vzplane
s plnou paradou a dostane podobu emotivniho spelto mda éstane v racional-

nich mezich a bud&sSen jako #cny problém*“ (Plaminek, 2009, s. 39).
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Plaminek (2009) shrnul poznamky o tom, jak se naflikb divat, abychom jej

zvladlis co nejméapotizemi.

- Zvazujte, co chcete a mizete mit pod kontrolou

Je spousta moznych mettaSeni konflikli. StabilrgjSi jsou takovd&eSeni, fi nichz

vznika dohoda, a @strany konfliktu spolupracuji a spolurozhoduiji.
- ZpusobieSeni fFizpisobte povaze a zralosti konfliktu

Cim vice se problém vyhrocuje, tim vice vyZzadujeabgsheutralnich expéit
- Konflikt ém se nevyhybejte, aktivi¢ je FeSte

Konflikty jsou prirozené, pat k vyvoji nema smysl jeiehlizet.
- Misto boje hledejte syntézu nebo koexistenci

Je dobré vybirat pozitivni obsah z konfliktnichiaat a vytvéet syntézy nebo je

dobré se alespgpokusit 0 mirovou koexistenci variant.
- VSechnyieSeni stoji za zvazeni a promysleni

Je dobré, aby @odvé strany konfliktu mohly neomezemluvit a gfremyslet. Zadné

navrhy ani myslenky nesmi byktgqulem vyl@ovany.
- Déavejte prednostieSenim, kterd neobsahuiji nasili

Jsou vylodenareSeni, ktera obsahuji nebo poSkozifitstranu.
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2 MANZELSTVI

.ManZelska laska je laskowinych dri, i kdyz vSedni dny v sétzpatatku maji gco sva-
tecniho, ale to se postupetasu ece jen vytraci. Laska vnasi do vSednich siat€nost,
ale zarova sec¢im dal vic vSednosti syti. Laska mezi zralymi, dudevyspelymi lidmi je
zdrojem radosti, alefmasi i ztraty. Mizi pocit nedosazeného cile, dts® kouzlo nevy-
iceného, chtl,zakazaného ovoce", neopakovatelnost i vyjmast Fastnych minut setka-
ni* (Encyklopedie, 1989, s. 11).

Manzelstvi stavélovéka do nové Zivotni situace, kde uz nefédmetem vSestranné pé
ani osanilcem, ale jetasti nového systému ,my* a zalezi ram jaky bude dalSi spaley
zivot® (Encyklopedie, 1989, s. 13).

2.1 Co je to manzelstvi
Geist (2002) uvadi, ze pro manzelstvi neexistugkadtni vymezeni.

,velmi obecreé a se znénou licenci Ize&ici, Ze je socialé sankciovanym institucionalizo-
vanym sexualnim vztahem dvou nebo vice jeidippravidla op&aného pohlavi, obvykle

s umyslem zalozit rodinu, migtt (Geist, 2002, s. 211).

.Vstupem do manZzelstvi ziskavajitad sociélnich Gtvar oba partn# novy sociélni sta-

tus, ktery je spojovan s pohlavni i socialni zrafd&eist, 2002, s. 211).

2.2 Vybér partnera pro manzelstvi
Matejkova uvadi (2007) vy partnera podle St. Kratochvila.
Vybér partnera podle St. Kratochvila:
* V1. Fazijde o fitazlivost ve vzhledu a chovani.
» Ve 2. Féazi volby partnera zvaZzujeme podobnosti bodrajmi, Zivotniho stylu.

* Ve 3. Fazi zvaZzujeme kompatibilnost roli.

2.2.1 Teorie volby partnera
Matejkova (2007) uvadi Sest teorii volby partnera.

* Duplikaéni teorie rodi¢ovského principu (Budy)
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.1ato teorie ma zaklad v psychoanalyzéi Wlbé partnera se musiovek vzdat rodie
opaného pohlavi jako sexualniho partnera, coz se uptty nepodé. To vede k tendenci
hledat si podobného partnera jako je ¢6@Matéjkova 2007, s. 31).

» Duplikaéni sourozenecky principe (Toman)

»1ato teorie vychazi z gadi narozeni partnier i volb¢é partnera mame tendenci opako-
vat vztahy z #tstvi. Zena, kterd je narozena jako prvorozenéebmuil spokojegsi vztah

s muzem, ktery je narozeny jako druhorozeny a andissestru” (Majkova, 2007, s. 31).
* Teorie komplementarity potireb (Winch)

»Tato teorie naopakipdpoklada, ze seimhuji protikladni partn@ V tomto pipad part-
ner, ktery je dominantni, bude vyhledavat poddaprgdrtnera“(Matjkova, 2007, s. 31).

e Teorie vymeény

.Podle této teorie zavisi volba partnera na osotmds plusech a minusech. Partner, kte-
rého si volim, neni sice mySlenkownadany, ale je uspny podnikatel, coz je vlastnost,
kterou obdivuji, a zarovenaplini potebu finaniho zabezpeeni rodiny. On ode mne neo-
cekava finatni piinos do rodiny, ale naopak hleda partnerku, kta@pati rodinu svou

p&i a pozornosti“ (Magkova, 2007, s. 31).
* Teorie navratu domi

.Podle této teorie vyhledavame emocionalni situaitere jsme prozili v éstvi, bez ohle-
du na to, zda tyto prozitky byli pozitivii negativni. NaSe mysl ma tendenci stawvnit-

ko mezi jakoukoliv asociaci, kterou mame o domavtim, jak by se #ta vypadat laska.
Jestlize v naSem domévladl chaos, rodibyl nag. alkoholik, pak pesto, Ze jsmedtistvi

v tomto prostedi $astné nerli, mame tendenci stét si rovnitko mezi domov a lasku.
V budoucnu mame tendenci volit si vztahy dle prividska a chaos, alkohol. Budeme si
tak volit partnery, kt# neumi vytvéit harmonické prosedi a maji potize se zavislosti,

piestoZze se nam s nimi bude velmi obtizit* (Matéjkova, 2007, s. 32).
» Teorie dokon¢ovani neuzawenych emocionalnich situaci zé&tstvi (de An-
gelis)

NaSe pod¥doma mysl se snazi dokiihneuzavené emocionalni zkuSenosti &stvi tim,
Ze nas fivede k voll& partnera, s nimz budeme opakoyv@anozZivat dramata sveha@tdtvi.

Pokud jsme od rodé nedostavali v#stvi dostatek fijeti a porozunini, mame tendenci
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volit si partnera, ktery nam téZz neposkytuje dested [Fijeti. Misto, abychom z tohoto
vztahu odesli, stale se snazime si tuto pozornasbazit tim, Ze budeme lepSi a lepsi.
Pokud se na svého re¢dihrevame, najdeme si sice takového partnera miléhazarpého,
ale budeme ho pra¥dodobré odmitat a statt ho do pozice, ve které si nas musi opako-

varg udolfovat a zasluhovat.

2.3 Funkce manzelské poradny

Manzelska poradna ma velicéleZitou emaéni podporu. Vsicnym vyslechnutim, spoje-
nym s gedavanim minima rad a zkuSenostiéauje k stabilizacii zkvalitnéni manzelstvi
¢i obdobného partnerského vztahu. V éohinulé byla navélva manzelské poradny prak-
ticky nepijatelna. Sotiasna doba je manZelskym poradndm mnohem ifengsi.

V posledni dob stoupa trendesit konflikty za pomociieti osoby nebo odbornikVerim,
Ze pokud sklovek nebude jisty a pokusi sedlat prvni krok k vyeSeni stavajiciho pro-

blému touto cestou, bude mu to jen ku pecbp.

2.3.1 Kdy je vhodné navstivit manzelskou poradnu?

»Pokud hadky zabiraji ve vztahils velky prostor, je dost pragdodobné, Ze mezi part-
nery je kjaky hlubSi problém, ktery vzniklékdy v historii jejich vztahu. Téma hadky je
pak pouhym symptomem, ktery jim brani¢demit si, co se mezi nimi ve skdtesti ode-
hrava“ (Vidal - Graf, 2007, s. 97).

Vidal — Graf (2007) uvadi, Ze spoustatipér dokaZze pomoci samo, avSak pokud to tak
neni, je vhodné vyhledat pomoc zgenTerapeut mze pomoci s vyjagmim konfliktu do
nejmensiho detailu a pomaha partmerpochopit, prd se jim doposud nepomohlo pro-

blém vyesit.
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3 KONFLIKTY V MANZELSTVI

Konflikty se objevuji v kazdém manzelstvi. Mylnéoys p‘edstavy mladych pér které
vstupuji do manzelského svazku s tim, Ze seépjiv problémy vyhnouRika se, Ze je
dobré znat své protivniky proto, abychom se s miaukili bojovat. To samé plati i o kon-
fliktech v manzelstvi. Myslim si, Ze pokud by seimi nalili lidé pracovat, nemusela by
fada manzelstvi kdit rozvodem. Rada bych Vas seznamila sat}jSimi konflikty, se

kterymi se mohou mlada manZzelstvi setkat.

3.1 Hlavni davody konfliktd v manzelstvi

S konflikty se setkavame dnes a d&rPojd’me se spola¢ podivat, jak je tomu u konflik-

td v mladém manzelstvi?

.Partnerské konflikty vynikaji tim, Ze vina na nidebyva jednostranna. Podil mivaji oba
partngi a nezidka i cely tym dalSich osob a okolnostasto Ize mluvit o souttu okol-
nosti, které se spdale¢ s osobnostni specifikou obou parthgrodileji na vzniku spdr
(Novék, 2007, s. 19)“.

~Hlavni konflikty vznikaji @i szivani se, vzajemnéntippusobovani dvou nepodobnych
lidi, pti velmi t€Zkém vytvdeni systému ,my* z dvouieznych ,ja“ (Encyklopedie, 1989, s.
36). “

V manzelstvi nastavagchod od zamilovanosti k lasce, kdy se lidé postmatinaji vidst
bez tizovych bryli. Tedy vidi se takovi, jaci jsou ve &knosti. Casto také dochazi k boji
o0 moc v rodig, kterd¢asto souvisi s emancipaci Zzeny nebo zde maji @bboostni rysy
aktéiii ,boje" (Encyklopedie, 1989).

Pro muZe byva typické, Ze se snazi zjistit vinikty tvrdé postihnout. Na vlastni podil viny
radi zapominaji a takeé si jej neradigousti. Pro Zeny jeddezit¢jSi dojit po sporu k usmi-
feni, nez fciny konfliktu vyieSit. Ol pohlavi se vSak vzaérshoduji v jednom, a to Ze

zlost a nagti z konfliktu je gechazi, pokud nejsou spolu (Novak, 2007).

.Naopak byva posilovano, konzervovano, dopovanoiiv¢ rozvijeno a doplovano, po-
kud partn@& spolu setrvavaji. ,Byt spolu“, eventué&lopak, zde chapeme v prvoplanovém

slova smyslu, tedy byt fyzickyfjtomen na dosah” (Novak, 2007, s. 20).
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Stava se, Ze v partnerskych vztazich klesa ochataévet si vsic, steji tak se zmensSuje

i tendence potlgovat vlastni chyby a ukazat se v co nejlepSitis¥Encyklopedie, 1989).

»ovij podil zde niZze mit i fyzicka unava aizna omezeni komplikujici traveni volného
¢asu“ (Encyklopedie, 1989, s. 37).

3.1.1 Fi¢iny konflikt @ v manzelstvi

- Osobnostni rysy a jejich kompatibilita: Velmi volr¢ fe¢eno — kazdy jsmeé&uaky, a ne
vzdy lze tento osobnostni svéraz dostatesladit. Lidé mohou mit vzajemimeesitelné
konflikty (Novék, 2007).

- Oc¢ekavani od partnerského vztahu ,Staci otekavat ornamentni ,prochazktzovou
zahradou“ a o konflikty je postarano proptroto, Ze spolay Zivot takovy byt ani nefize.
Dobra fizova zahrada“ je extrém. Zdaleka ne kazdy vztalerovdokaze uspokojitéeka-
vani opory, podpory v rozvoji zajimklidného (eventuathdobrodruzného) zivota, materi-
alniho zabezpeni, Zivota s &mi ve velké rodig. Jindy je dominantnidkavani naplké
no namatkou — vymanil jsem se @vpdni rodiny, narodilo se dittakZze nejsem be#tha,
vdala jsem sefily nez sestra- a ukazuje se, Ze jde jen o prvik. Krnp dalSi ke Sko#lveci
nendsleduji. Jsouwekavani realisticka i nerealistickd. Problémpé také v tom, Ze ani

realisticka dekavani nemusi byt v konkrétnim vztahu spliniteliNogvak, 2007, s. 32).

- Vyvoj vztahu v ¢ase ,Presto, Ze kufikladu prvni (po 5-7 letech) i druha (po 15-20 le-
tech) manzelska krize byv&kdy zpochyliovana, existuje. Vztah se mnohdy bolestiv
transformuje k vysSi zralosti. Hadky mohou dopr@tdzazdou vyvojovou zsmu“ (No-
vak, 2007, s. 32).

- Instrumentalni sloZzky souZzitt ,Rodinné hospodani, volnycas, gedstava o pracovni

angazovanosti a kate kazdého z dvojice, vychovétd sex...“(Novak, 2007, s. 32).

- Vliv z vnéjSku, a to rodinné i mimo rodinné& Nap:. starostliva a ochranitelska maminka

porekud rozmazleného jeditka reprezentuje vliv rodiny (Novak, 2007).

- Vlivy vnit ¥ni z dynamiky vztahu: , Tento typ ,hadek na kvadrat* je sycefivdou &’ jiZ
domrglou nebo skut@ou. Kiivda mize vyplynout Zehokoliv vre i uvnitt partnerského
prostoru. Ukivdény se snazi dogpk rovnovaze odreagovaninivdy, to znamena utokem
na druhého. Ten si to nenecha libit a ob¢aza hruby pytel da hrubou zaplatu. Reaguje

jese silngji nez jeho pratjSek gedtim. Ani ten si to ovSem nenecha libit. Reakceés®-
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bi. Z paivodniho nedorozusmi miZe vzniknout zavazna zalezitost s trégtravni dohrou.
Varovani ped vyikavanim konflikti v manzelstvi pramenni mimo jiné ze snadného vzni-
ku poslézed&ko zastavitelné reakce vyplyvajici z hadek na k¥dNovak, 2007, s. 32-
33).

3.1.2 Specifika divoda hadek

.Hadky wtSiny pafi se omezuji nadkolik stale stejnych na#m. Kazdy par ma sy
vlastni systém. Jsoudité problémy, u kterych jefpdem jasné, Ze dojde kéetti, naopak
u jinych konflikt nikdy nevznikne® (Vidal-Graf, 200 s. 19).

Podle Vidal-Graf (2007) zde géat
- P&e o domacnost

Jak vSechny tyto ukoly rozlit mezi partnery? V oblasti §é o domacnost narazime miap

klad na problém rozdilnychr@dstav aistot a pdadku.
- Penize

Role perz je v naSi konzumni spdleosti velmi vyznamna. Nedostatek pene proziva-
no velmi bolestd Hadky ohledd pergéz se ¥tSinou t@&i kolem otazky, jak se ma
s financemi zachazet. Partnsi také mohou navzajem &iyat, Ze malo vydlavaji, Zze ne-

maji penize nebo Ze dost tigpivaji na domacnost.
- Déti

KdyZz se narodi prvni dit kazdy z partnér se musi natit nové roli rodte. Partn#
se musi shodnout na tom, jak budou sp@eicti vychovavat. Kazda situace se vSakze

stat divodem ke sporu.
- Sexualita

Je teba se fipravit na to, Ze se sexualita u pakteré jsou spolu delsi dobu nevyhnuieln
vyviji. Neznamena to, Ze bude stale #éspokujici, ale Ze se préstnmeni. Prakticky

vSechny zmiované spory o sexualise t@i kolem frekvence styka intenzity touhy.

- Pivodni rodina
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Misto, jaké fvodni rodiny v ZivoE zaujimaji, je teba vzdycky vymezit. Ehemcasu se
vSak promdinuje a poteba vztahu sivodni rodinou nenitéba v obdobi libdnek jako

v doke, kdyz jsou dti malé.

Je poteba se odiprodni rodiny oprostit, ale nezavrhovat ji.

- Volny ¢as

Volny ¢as travi partne spole&né nebo kazdy sdm. Mohou vznikat spory o tom, koéku
vénovat televizi, novinam, internetu apod. Paifits® mohou z&t hadat, pokud jeden z

nich budectemukoliv z Sirokého repertoargnovat vic ze svého volna nez ten druhy.

Dokonce se stava, Ze jeden z pafinemima oblibenowinnost toho druhého jako svou

konkurenci!

Ve vSech &chto uvedenych situacich jeeba vyjednavat tak, aby se par shodl, jak se v této

oblasti rozhodne. Praskteré péry je to snadné, zatimco u jinych to vywakké hadky.

3.2 Desatero uspsné manzelské hadky

Novak (2006) uvadi deset rad, jak vést hadku thi,doslo k vyjaséni a pochopeni se a
aby el hadky byl ku prosfthu obou ztastrénych.

1. Pcitejte s tim, Ze druhym lidem &8djeme informace nejen slovy, ale i mimoslov-

né. Nag. pohledy, gesty, vyrazem. To, tgkneme, neni rozhodwse, co séime.

s

2. Za nejdilezit¢jSi sctleni je povazovano to, co éldme, provedeme, uskdtdme.

Ne to, corekneme.

3. Zpiasob, jakymiekneme to, cdekneme, je velmiiezity a dotvéi naSe séeni.

Neni tedy pravdou, Ze nezalezZi na tom igkneme, cdekneme.

4. Scklovani je komplexnim jevem. Zahrnuje nejen to, gohmm néli délat a ned-
lame. Ukazuje se, Ze toho, kdo nema co skwtbodnotného siit, ani sebedoko-
nalejSi zvladnutiecnického undni nezachrani. Zda se tedy faleSitadstava, ze

umeéni mluvit je vSeobecné.
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5. NaSe mysleni je mozaikovité, utrzkovité, nefdégm fungujicim peéitacem. Zda se,

Ze faleSna jeiedstava, Zélovek presre fika to, co si mysli.

6. Dtive nez gco rekneme, posluclkiama svoji pedstavu o tom, co mu aigkneme.
Selektivré vybir4, co vnima, z toho, co nitkhme. Myln& je fedstava, Ze slysi

piesre to, co muiikame.

7. Slova jsou jenom slova a nerozhoduji o tom, zdad@aluvime nebo ne. O tom
rozhoduje vzajemné vylédi, atmosféra, snaha obou se domluvit atd. Nenidara

Ze se musime domluvit, pokud uzivdme stejnych slov.

8. 8. Sdtlujeme nejen hola fakta, aleeba i mimoslovnimi projevy sy postoj k fakii.
Zda se, zeieswdceni, Ze sélujeme jen hola fakta a zcela nestranné informjece,

falesné.

9. 9. Kazdym sdlenim sledujeme dity cil. Tento cil nemusi bytifjemcem sdleni
odhaleno, odkryt a pochopeniijemce niize vSe vnimat naprosto @&, nez to
bylo mySleno. Nefesna je fedstava odpovidajici rovnici ,komunikace &caé

scElovani.

10. Plati geni: ,Slovo snadno vypustiS, ale paremivi@j nedostanes 2ph Myli se
ten, kdo soudi, Zefpmluveni vlastd o nic zavazného nejde. Slovaibe pichnout,

popichnout i zranit* (Novak, 2006, s. 49-50).

3.2 Role osobnosti v konfliktu

Co je to osobnost?

,CO je to osobnost? Yestire mame celodadu slov, kterymi vyjailijeme tizre Si-
roké a odlisa zamérené pojeticloveéka jako individua, tj. nedilné jednoty (spole-
¢enského prvku atp.). Vyrazem osoba rozumime sopbkychickych i fyzickych
vlastnosti (osobnich charakteristik) vztahujiciehksugitému ¢lovéku. Vyrazem
osobitosti pak rozumime jeho individualni zvlaStngsho vyraznou odliSnost od
jinych lidi. Osobnost pak véiném Zzivot vyjadiuje takové pojetilovéka, které

neni hodnoto¥ neutralni. Osobnost je ¢hdo™ (Ktivohlavy, 2002, s. 81).
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»S0ciologie se na osobnost diva jako nasptik spole&enskych sil a vztah Pro
etiku je osobnost subjektem prav a povinnosti.@éwni \¥dy je osobnost subjek-

tem prav a povinnosti* (Kvohlavy, 2002, s. 82).

Psychologie ponechava stranou etické hodnocenidai@véka jako ,pana éko-
ho, ale v prvniac ji jde o vystiZzeni struktury dynamiky daného indiva jako je-

dinetného, neopakovatelného jedince lidské spaisti (Kiivohlavy, 2002).

3.3.1 Konflikty muza a konflikty zen

»,Rozdily mezi lidmi v pohlavi jsou tak sam@ymé a pirozené, Ze seifmo nabi-
zeji ke studiu® (Kivohlavy, 2002, s. 84).

Podle Kivohlavého (2002) je jednozéa vySSi Urové spoluprace je u muiz

»~Jeden z nejrozsahlejSich pokiuktery se zabyval problematikou odliSnosti rinaz
Zen vieSeni mezilidskych modelovych konfliktdoslova rozwil dosud klidnou
hladinu prace sociélnich psychoiodrozvfil ji svym jednozné@nym a fakty velice
bohat podepenym zjiSénim. Neslo o zjigni ndhodné a nahodilé — ptaraopak.
Slo o rozséahly projekt pokusu, kterygi@l s velkym pétem pokusnych osob. Tuto
praci provadl A. Rapoportem v laboratoM. H. R. I. V Ann Arbor, na Michigan-
ské univerzi¢ (Ktrivohlavy, 2002, s. 84)."

s

Kiivohlavy (2002) popisuje, Ze vztahy jsou dalekazg&si vazanosti rozhodnuti

nafadu okolnosti, situmich podminek, strategickych kompieapod.

Vv s

Je dobré znét, co jimipobi tZkosti a co naopak usnage jejich giklon ke koo-
peraci” (Krivohlavy, 2002, s. 86).

Dle Krivohlavého (2002) odp@di muze a odpasd” Zeny se liSi pravghodobr

tim, Ze muzi a Zeny odli8meaguji na totéz partnerovo rozhodnuti.

-MuZzi napt. odpovidali celko¥ ¢astji kooperativni volbou naigdchazejici koo-
perativni volbu partnera nez na sokip& na soupivou volbu partnera. SpiSe se
dali strhnout projevem spoluprace, nez projevenpaeni z druhé strany” (Kvo-
hlavy, 2002, s. 86).
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,U Zen tomu bylo pra¥ naopak. Zeny odpovidaly soup@u volbou na pedchaze-
jici soupéivy projev své partnerky nez kooperativni volbouptedchéazejici spolu-
praci” (Kiivohlavy, 2002, s. 86).

-MuZzi ziejm¢ daleko spiSe nez Zeny jsou nakiay k tomu nejprve se s druhym
.poprat® a pak s nim spolupracovat. Zda se, Ze op&rmativni projev v prvnim
kroku vyvede daleko spiSe ,z miry* Zenu nez muze diihé strahje ale téz prav-
dou, Ze kooperativni projev druhé strany ma na Zteko vyrazgsi vliv nez na
muze* (Kéivohlavy, 2002, s. 86).

,U Zen je veliké nebezg Ze upadnou do oboustranné ,pasti vzajemné naoo
race. U mui je naopak znma nadje, Ze upadnou do ,pasti“ oboustranné koope-
race” (Krivohlavy, 2002, s. 87).

Dale Krivohlavy (2002) uvadi, Ze muz spiSé@hne muze ke spolupraci nezli Zena
Zenu. Se soupenim je tomu naopak, tedy Ze Zena spi#i@ime Zenu k soupeni
nez muz muze. A dale Ze Zeny majtsv vydrz v podavani ruky ke ,spolupréaci*
nez muzi. Ti vSak naopak maji mensi vydrz v ,truamo¥ a bragni se kooperaci

nez zeny.

3.3.2 Konflikty lidi s réaznymi rysy osobnosti

» Termin rys osobnosti je v psychologii osobnostiry. Podle Guilforda se jim ro-
zumi jakykoliv rozliSitelny, relativé konstantni, tj. do z&aé miry i trvaly zfisob,
jimz se jedertlovek liSi od druhého. Rozsah jednani, kterého seylé, mize byt
razny. Rikladem rysu veliké & miZe byt postoj k wité ideji, k ugitému social-
nimu cni, k ugitému zmsobu jednani s lidméi sebe¥domi ¢lovéka. Osobnost
¢lovéka je pak psychologicky definovana jako unikatnowvzysi“ (Ktivohlavy,
2002, s. 91).

Kiivohlavy (2002) uvadi, Zze Morton Deutsch provedbenment, kde pouZil kon-
fliktnich situaci, které f@dkladal 55 pokusnym osobam celkem dvakrat. Jebyou
la pokusna osoba v rolicastnika, ktery volil jako prvni v dané sérii. Veudém

pokusu volila tato osoba jako druha, a to odfdbma kooperativni projev partnera.
Prvni volbu nazval volbouidéry, druhou volbou neidzéry. Ve druhém pokusu na-

zval prvni volbu projevem tvéryhodnosti, druhou neéséryhodnosti. Behled o
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chovani pokusnych osob v modelovych konfliktnidnatich ve vztahu k udap,

které byly zndteny tzv. F-Skélou.

,0soby s vysokymi hodnotami F-Skaly (autof#ii) dosahly népstji charakteris-
tiky nedivéry a nedivéryhodnosti. Naopak lidé s nizkymi hodnotami F-Skaéy
negastji projevovali jako divéryhodni a dvéiujici. Ukazalo se, Ze lidé, kigsou

sami divéryhodni, divéiuji i druhym lidem a naopak” (fzohlavy, 2002, s. 93).

.11 lidé, ktefi se @i osobnostnim vys&gni @iklaneli k preferenci altruismu, volili

v konfliktni situaci¢astji kooperaci nez ti, kii¢ se giklangli k egoistickému posto-
ji. Pokusné osoby s vyraznym rysem egoismu (s mizkypdnotami N) a lidé stroze
L2aredni“ s nizkymi hodnotami F voli v konfliktech vedi vyrazg nekooperaci®

(Ktivohlavy, 2002, s. 94).

»T1 lidé, u nichZ bylo Skélou @véry zjistno, Ze druhym lidem dosti vyrazmftive-
fuji, volili daleko kooperativi nez ti, u nichz byl tento rys velice slaby* i{io-
hlavy, 2002, s. 94).

3.3.3 Konflikty lidi u spojeni dvou riznych osobnosti dle Vidal — Graf

Podle Vidal-Graf (2007) bude hadka mezi partnenyisgd na tom, jaké vznikne

spojeni dvouiznych osobnosti.
Existuje mnohodznych kombinaci:
* Cholerik se necholerikem
To je ze statistického hlediska &&5&jSi kombinace.

,V takovém paru je to neustéle jeden z parin&tery projevuje hév a nespo-
kojenost. Druhy zase neustale &@&pyrovnava, dava najevo klid a umdnost”
(Vidal — Graf, 2007, s. 70).

,KdyZ necholerik nev¥domky potl&i projev hrévu, zane setasto chovat odta-
Zit¢, ironicky nebo se snazi druhého Sikanovat. CHokaké ne¥domky freji-
ma energii tohoto pott@ného havu. Protoze projevovat km mu ne&ini poti-

Ze, rozili se vlastd misto svého partnera a zg“nVidal — Graf, 2007, s. 71).

+ Dva cholerici
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Vidal — Graf (2007) uvadi, Ze je tato kombinaceviteyycerpavajici ze vsech.

Ale zato je vzajemny vztah takovych parthgelmi intenzivni!

Nehrozi zde, Ze by se nashromazdilogtia@mvsak je tu riziko, Ze km jednoho
vyvolava a pizivuje hrév druhého z partnéra je dalekod&sSi se vyhnout nasili,

minimalng na verbalni Grovni.
* Dva necholerici

Vidal — Graf (2007) uvadi, Ze jde o nejvz&én a také nejklid&Si kombinaci.
Ovsem po delSi dabv takovém vztahu hrozi nuda. Par v podstetmiZe exis-
tovat bez konflikli a vyhybat se jim je pro vztah velmi riskantni. Bdko neo-
hrozi gimo jeho chovani, e to ginejmensim naruSovat jeho kvalitunle-
Zité je podotknout, Ze ti, kdo neprojevuji své emqeedevsim hév, secasto

stavaji specialisty na transformovanou agresivitu.
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4 VYZKUM

4.1 Cil vyzkumu

Cilem mého vyzkumu bylo zjistit, co patezi nejobvyklejSi konflikty v mladém manzel-
stvi, zda se §ak lisi pohled na konfliktni situace z pohledu raw&z pohledu Zeny. Zaro-
ven jsem si dala za cil zjistit, jakipvzniklych konfliktnich situacich mladi manzeléjea-
ji. Opet me¢ zajima, zda existujegfaky rozdil mezireSenim konfliktni situace u miua u

zen.
Vysledky vyzkumu mi budou ndpomocnyii pmé sodasné praci socialniho terénniho pra-
covnika, kde se rowi zangiuji na mladé rodiny.

Hlavni vyzkumnou otazkou na kterou hledam odjdgye:

1. Jaké jsou nepstjSi konfliktni situace v mladém manZzelstvi a jakgpiisobem je

mladi manzeldéesi?
Dil¢i otazky:
1. Jaky je nejasgjSi vyvolavatel konfliktnich situaci v mladém malstei u muzn?
2. Jaky je najasgjSi vyvolavatel konfliktnich situaci v mladém malstei u Zzen?
3. Jakym zjisobem nejastji reSi konfliktni situace v mladém manzelstvi muzi?

4. Jakym zfisobem nejasgji reSi konfliktni situace v mladém manzelstvi zeny?

4.2 Vyzkumné metody

4.1.1.1.1 Zvolila jsem metodu dotaznikového i&sti, ktera je jednou ze zakladnich metod
pedagogického vyzkumu. Tuto metodu jsem si zvalila®rne, jelikoz mi gisla
piehlednd a srozumitelnd. Vyhodou této metody je, rigbizi anonymitu re-
spondent a tudiZz se respondenti nemusi obavat odpovidatja#kco citi.
V dotazniku jsem vyuZila Likertovy ép faktorové Skéaly, na které &t dotazo-
vani moznost vyjaid miru svého souhlasti nesouhlasu s uvedenymi vyroky.
Otéazky do dotazniku jsem zvolila dle knihy VidalGraf, kde se poukazuje na

RIS %4

nejbszngjSi konflikty v manZzelstvi. Také mi byla inspiraaniha 100 tajemstvi
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uspokojivych vztah, autor Niven. Vypracovala jsem dotaznik tak, abgaho-
val dw ¢asti A, B. Prvnicast A obsahovala 10 otazek a tykalatasgjSiho di-
vodu konflikti. Druhacast B obsahovala také 10 otadzek a tykala se takgm
zpisobem jsou konfliktyeSeny. Dotaznik jsem rozdala 70 mza 70 Zenam,
ktefi sphovali mé podminky pro vyptmi dotazniku. Tj. Ohrateni wku 25-35
let a to Ze jsou ve svazku manzelském. Vyzkumnyek{sem ziskala planova-
nym vykérem d¥ma moznymi zpsoby. Tedy fimim rozdanim dotaznik kdy
dotazniky byly rozdany v Centru pro rodinu Zlin,nkalochazitada mladych
manzel. Dale jsem své dotazniky rozeslala po emailu vBedmym, o kterych
vim, Ze jsou jiz sezdani. Dotazniky jsem rozdale ffirm¢ Okno Holden, kde
pracuji ve ¥tSin¢ pripadh mladi lidé. Z dotaznik se mi vratilo 35 muzskych
odpowdi a 50 Zenskych odp&di. Proto jsem afi rozdala a obeslala dalSich 15
dotazniki pouze muim. Vytvaril se mi tak pouzitelny vzorek 50 miua 50

zen.

4.3 Organizace vyzkumu a zfisob zpracovani dat

V prvni A ¢asti dotazniku mladi manzelé odpovidali na otaxtgré popisovaly deset
moznych variant situaci, které mohou vyvolat kdfliKe kazdé otazce bylytipazeny
odpowdi pomoci Likertovy pti faktorové Skaly. Tedy odpedi ano, spiSe ano, nevim,

spise ne, ne

Dotazovani nili odpowdét podle toho, jak kterou situaci citi. A ktera odgd je jim nej-
bliZsi.

To samé bylo v druhé Basti dotazniku. Zde vSak byly otazky zgemy na zjpsobyreSeni
vzniklych konflikti. Opst se odpovidalo pomoci Likertovgipfaktorove Skaly.

Ziskané data jsem zpracovala podle jednotlivyckek@o tabulek. V tabulkach jsou uve-
deny ziskanéa data v realnyéislech, tedy v absolutgietnosti. Dale je tabulka dogina o
relativni ¢etnost v %. Proiehlednost uvadim ke kazdé tabulce sloupcovy grasledi
piikladam slovni hodnoceni, ve kterém se vigigick ziskanym informacim a vesSkeré uda-
je shrnuji. Na zaér kazdécasti dotazniku A i B fikladam celkové zhodnoceni a shrnuti

vyzkumu.
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4.4 Analyza a interpretace dat

Hlavni ¢asti vyzkumu je shrnuti vysletllz dotaznik a nasledné vyhodnoceni.

Kazda otazka z dotazniku ma vzdy svou vlastni tahule které jsou data uvedena. Uva-
dim zde data jak v absolutéétnosti, tak i v relativnéetnosti. Nasledhpro gehled uva-
dim sloupcové grafické znazeémi ziskanych dat a také slovni hodnoceni a shaisii-
nych poznatk. Za A ¢asti dotazniku a Basti dotazniku vzdy uvadim shrnuti vyslédk

vyzkumu, kde se dovime, jak reagovali muzi, Zenyladi manzelé dohromady.
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5 VYSLEDKY VYZKUMU

5.1 Vysledky dotazniku uréeného mladym manzaim

V prvni A ¢asti dotazniku mladi manzelé odpovidali na otaktgré popisovaly deset
moznych variant situaci, které mohou vyvolat kdtfliKe kazdé otazce bylyiipazeny

odpowdi pomoci Likertovy Skaly. Tedy odpé&di ano, spiSe ano, nevim, spiSe ne,.ne

Dotazovani mili odpowdét podle toho, jak kterou situaci citi. Odgd¥lo 50 muzi a
50Zen z celkového ptu 140 rozdanych dotazriik

Tabulkac. 1 Pohlavi dotazovanych

Pohlavi dotazovanych
Pocet odpovédi v Cislech v %
Muzi 50 50%
Zeny 50 50%

Graf ¢. 1 Pon@r muz: a Zen odpovidajicich na dotaznik

Pomeér muzld a zen odpovidajicich na dotaznik

50 7
45 -
40 -
35 -
30 -
25 1
20 A
15 A
10 A

0 - Muzi Zeny

Vyzkumného Séeni se z8astnilo 50 mui a 50 Zen, tedy 50% miia 50% Zen. Na
vSechny otazky bylo odp¢zeno, berme tedy, Ze v nasledujicich odpdsh vZdy odpovi-

dal stejny poet respondeiitve stejném pogru 50 ku 50.
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Tabulkac. 2 ek responderit a jejich przmerny vk

Vék respondentii
Roky Pocet M Pocet Z Celkovy primér
25 4 8 Muii Zeny
26 5 12 28,96 27,86
27 4 11
28 2 0
29 3 7
30 3 4
31 5 2
32 9 1
33 8 3
34 5 2
35 0 0
Graf ¢. 2Vek responderit
Vék respondentu
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Swij veék uvedl kazdy dotazovany. #nérny vék dotazovanych muizcinil 28,96. Pimér-

ny vk dotazovanych Ze&inil 27,86 let.

Nejcastji byli dotazovani muzi ve &ku 32 let. Nejmé& naopak muzi vedku 35 let. U

Zen byly nejastji dotazované Zeny vesku 26 let a nejménve dvou pipadech, tedy ve

véku 28 let.
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5.1.1 Prvni ¢ast dotazniku A)
Co je nekastjSim divodem konflikti ve vase manzelstvi?
Otazkac. 1. Finar‘ni zajiseni rodiny

Tabulkac. 3 Finan‘ni zajiseni rodiny

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Odpovéd’ Mufzi Zeny | Celkem | Muii Zeny | Celkem
Ano 8 10 18 16% 20% 18%
Spise ano 15 17 32 30% 34% 32%
Nevim 6 2 8 12% 4% 8%
Spise ne 10 8 18 10% 16% 18%
Ne 11 13 24 22% 26% 24%
Graf¢. 3Financni zajiseni rodiny
Financni zajisténi rodiny
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Prvni otazka z prvniasti dotazniku se zabyvala otazkou firdho zajis¢ni rodiny. Riso-
bi finartni zajiseni konflikty a problémy v mladém manzZelst@ietnost odposdi u mui

pievlidda u odpaddi spiSe ano. Zde bylo odpireno v 15 fipadech coZini 30 %
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z veSkerych muzskych odp&li na tuto otazku. Z odpédi dotazanych Zen jaswidime,
Ze nejvice procent, tedy 34% ziskala stejna o&pjgako u mui. Tedy spiSe ano. Zajima-
vé na tom je, Ze ihned po tétoéziné odpowdi spiSe ano byla druha odpdine. A to jak

u mu, tak i u Zen. U muZ cinila tato odpo¥d’ témei opaného vyznamu 22% a u Zen

26%.
Otazkac¢ . 2. Bydleni

Tabulkac. 4 Bydleni

Absolutni ¢etnost Relativni cetnost (%)
Odpovéd’ Mugzi Zeny | Celkem | Muii Zeny | Celkem
Ano 11 9 20 22% 18% 20%
Spise ano 10 19 29 20% 38% 29%
Nevim 3 0 3 6% 0 3%
Spise ne 14 11 25 28% 22% 25%
Ne 12 11 23 24% 22% 23%
Graf ¢. 4 Bydleni
Bydleni
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Zde se setkavame s rozdilnym nazorem uthau@é Zen. Zatim co muZzi nevnimajitizpb
bydleni jako moZnost pro vznik konfliktu z 28% zpoadi spise ne. Zeny maji nejvice
procent pra¥ u odpovdi spiSe ano. A to z plnych 38%. Tedy pro Zeny gelych 38%
moznost, Ze vznikne konfliktni situacedkivbydleni. To je rozdil celych 10% od miyz
ktefi si mysli, Ze spiSe nevznika konfliktni situacdilkbydleni. U muz poté nasleduje

jednozné&na odpo¥d ano s 22%. U Zen nasleduji odpdivspiSe ne a ne s 22%.
Otazkac. 3. Nevra

Tabulkac. 5 Nevra

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Odpovéd’ Mufzi Zeny | Celkem | Muii Zeny | Celkem
Ano 8 2 10 16% 4% 10%
Spise ano 5 5 10 10% 10% 10%
Nevim 2 1 3 4% 2% 3%
Spise ne 14 9 23 28% 18% 23%
Ne 21 33 54 42% 66% 54%
Graf ¢. 5 Nevra
Nevéra
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Setkdvame se ¢pse stejnou odp@di jak u mu#, tak i u Zzen. Pouze s rozdilem v procen-
tech. MuZi se z 42% mysli, Ze konfliktni situaceszrékne z dvodu newry. Zeny si to
mysli z plnych 66%. V tomto duchu zastavaji i dnumzjvice ohodnocenou odpal/ spi-

Se ne. U muzv druhém pipad bylo 28% a u Zen 18%.
Otazkac. 4. Rozdilné zajmy

Tabulkac. 6 Rozdilné zajmy

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Odpovéd’ Mufzi Zeny | Celkem | Muii Zeny | Celkem
Ano 6 2 8 12% 4% 8%
Spise ano 7 7 14 14% 14% 14%
Nevim 5 6 11 10% 12% 11%
Spise ne 22 14 36 44% 28% 36%
Ne 10 21 31 20% 42% 31%
Graf ¢. 6 Rozdilné zajmy
Rozdilné zajmy
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Zda jsou rozdilné zajmy v mladém manzelstvi vyvatalem konflikt? Dle mého dotaz-

44% muZ spiSe nejsou a u zen z 42% nejsou. Dékvladaji odpowdi

niku u
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v podobném duchu, tedy u miug 20% nejsou a u Zen v 28 % spiSe nejsou vyvaterat

konfliktni situace.
Otazkac. 5. Rozdilné nazory ve vycldalsti

Tabulkac. 7 Rozdilné nazory ve vyclealsti

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Odpovéd’ Mufzi Zeny | Celkem | Muii Zeny | Celkem
Ano 10 5 15 20% 10% 15%
Spise ano 10 13 23 20% 26% 23%
Nevim 6 5 11 12% 10% 11%
Spise ne 15 17 32 30% 34% 32%
Ne 9 10 19 18% 20% 19%

Graf ¢. 7 Rozdilné ndzory ve vycléalsti

Rozdilné nazory ve vychové dité
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Z 30% u mui a z 34% u Zenipvlada odpo¥d’ spiSe ne. Poté nasleduje z 20% u imuz

odpowd ano a spiSe ano a u zen z 26% spiSe ano.
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Otazkac. 6. Rozdilné nazory na spahe souziti

Tabulkac. 8 Rozdilné ndzory na spahe souziti

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Odpovéd’ Mufzi Zeny | Celkem | Muii Zeny | Celkem
Ano 9 4 13 18% 8% 13%
Spise ano 11 8 19 22% 16% 19%
Nevim 6 3 9 12% 6% 9%
Spise ne 18 19 37 36% 38% 37%
Ne 6 16 22 12% 32% 22%
Graf ¢. 8 Rozdilné nazory na spohe souziti
Rozdilné nazory na spolecné souziti
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Z 36% se u mu¥ objevuje odpo¥d’ spiSe ne a z 38% u Zen se objevuje ta sama &dipov
spiSe ne. lhned po ni nasleduje odflbw mui z 22% spiSe ano a u Zen odgdwne

z 32%.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

46

Otazkac. 7. Zasahovani partnerovych rédido vztahu

Tabulkac. 9 Zasahovéni partnerovych r@dido vztahu

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Odpovéd’ Mufzi Zeny | Celkem | Muii Zeny | Celkem
Ano 7 10 17 14% 20% 17%
Spise ano 13 3 16 26% 6% 16%
Nevim 6 10 12% 8% 10%
Spise ne 18 12 30 36% 24% 30%
Ne 6 21 27 12% 42% 27%

Graf ¢. 9 Zasahovani partnerovych radido vztahu

Zasahovani partnerovych rodicu do vztahu
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Zasahovani partnerovych rodido vztahu berou muzi z 36% jako spiSe rieppujici
konfliktni situaci a zeny z 42% jako neéxwbujici konfliktni situaci. Zatim co u zZen, je
druh& nejastjSi odpo¥d spiSe ne z 24%, u miufe druhd nejastjSi odpoed’ spiSe ano
Z 26%.
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Otazkac. 8. Partnerova zarlivost

Tabulka¢. 10 Partnerova zarlivost

Absolutni ¢etnost Relativni cetnost (%)
Odpovéd’ Mugzi Zeny | Celkem | Muii Zeny | Celkem
Ano 5 2 7 10% 1% 7%
SpiSe ano 11 8 19 22% 16% 19%
Nevim 3 2 5 6% 4% 5%
SpiSe ne 18 11 29 36% 22% 29%
Ne 13 27 40 26% 54% 40%

Graf & 10 Partnerova zarlivost

Partnerova zarlivost
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Otazka se tykala partnerovi zarlivosti. U myievazuje odpoxd’ spiSe ne z 36%. U Zen

pievazuje odposd’ ne z 54%. Poté u mamnasleduje odpad’ ne z 26% a u zen odpal

spise ne z 22%.
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Otazkac. 9. Partnerova netolerance

Tabulka¢. 11 Partnerova netolerance

Absolutni ¢etnost Relativni cetnost (%)
Odpovéd’ Mugzi Zeny | Celkem | Muii Zeny | Celkem
Ano 5 8 13 10% 16% 13%
Spise ano 11 10 21 22% 20% 21%
Nevim 5 0 5 10% 0% 5%
Spise ne 19 11 30 38% 22% 30%
Ne 10 21 31 20% 42% 31%
Graf¢. 11 Partnerova netolerance
Partnerova netolerance
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U muz prevlada odposd’ z 38% spiSe ne. U Zen odgdine z 42%. Dal&fetné odpowdi

se opakuji u mu¥z 22% u odpokdi spiSe ano a u Zen u odgdvspiSe ne z 22%.
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Otazkac. 10. Pomoc s doméacnosti

Tabulka¢. 12 Pomoc s domacnosti

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Odpovéd’ Mufzi Zeny | Celkem | Muii Zeny | Celkem
Ano 5 6 11 10% 12% 11%
Spise ano 11 14 25 22% 28% 25%
Nevim 7 3 10 14% 6% 10%
Spise ne 19 17 36 38% 34% 36%
Ne 8 10 18 16% 20% 18%
Graf ¢. 12 Pomoc s domacnosti
Pomoc s domactnosti
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U muzi previada odpodd” z 38% spiSe ne. U Zetigwlada odpodd’ z 34% spiSe ne. Dale
pievliada u mui i Zen i druhé nejvice obodovana odpdia tedy spiSe ano u mug 22%

auzenz28%.
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5.1.2 Shrnuti vysledki dotazniku ¢asti A)

Vyzkumneé Seeni prvnic¢asti dotazniku ilo za ukol zjistit, jaky je neépsgjsSi divod zpi-

sobujici konfliktni situaci u muiZza u Zen v mladém manzelstvi.

Z vyzkumného 3&eni je patrné, Ze Zeny a muzi odpovidali velmi fwdoZadny velky
rozdil nebyl zjis¢n. Jen se objevovaly rozdily v procentech. ¥&iwe piipadi vSak moc

vyrazneé nebyly.
1. Jaky je nefas¥jSi vyvolavatel konfliktnich situaci v mladém méstzéu mui?

Dle vysledki mého dotazniku Zisobuje nejvice konfliktnich situaci u niuinancni situ-
ace. Dale navazuje situace bydleni, rozdilné nazeryychow¥ déti, dale na stejném mést
se stejnym p&tem % se umistilo zasahovani partnerovychéfodp vztahu, rozdilné nazo-
ry na spoléné souziti a partnerova Zarlivost. Déle na stejné@s€ se umistila se stejnym
poétem procent partnerova netolerance a pomoc s damsficiNa pedposlednim mistse

umistily rozdilné zajmy a na poslednim raisejmér zpisobuje konfliktni situace néxa.
2. Jaky je nefastjSi vyvolavatel konfliktnich situaci v mladém méstzéu zZen?

U Zen nejvice konfliktni situace v mladém manzélgpisobuje situace bydleni, dale situ-
ace finadni. Na stejném mistse umistily se stejnym pem % rozdilné nazory ve vycho-
vé déti a pomoc s domacnosti. Na to navazuji rozdilredryana spoléné souziti. Dale se
na stejném mistse stejnym p&iem % umistila partnerova netolerance. Na to ngvazu

rozdilné z4jmy a zasahovani partnerovychdibdio vztahu. Poté Zarlivost a nejndéton-

fliktnich situaci vyvolava neyra.
Jaky je nefas¥jsi vyvolavatel konfliktnich situaci celkow mladych manz&?P

Celkow mladym manzé&im nejvice fisobi konfliktni situace, situace finari. Dale pak
situace bydlenizasahovani partnerovych rédlido vztahu, rozdilné nazory ve vyckov
déti. Poté se na stejném ngie stejnym piiem % umistily rozdilné zajmy a pomoc v
domacnosti. Na to navazuji rozdilné nazory na spélesouziti, partnerova netolerance,

partnerova zarlivost a nejm&honfliktni situace v mladém manzelstviigpbuje nedra.
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5.1.3 Druha ¢ast dotazniku B)
Jakym zpisobem ve svém manzelst¥eSite konflikty?
Otazkac. 1. ReSite s partnerem konflikty?

Tabulkac. 13 ReSite s partnerem konflikty?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Odpovéd’ Mufzi Zeny | Celkem | Muii Zeny | Celkem
Ano 13 24 37 26% 48% 37%
Spise ano 19 19 38 38% 38% 38%
Nevim 4 1 5 8% 2% 5%
Spise ne 10 16 20% 12% 16%
Ne 4 4 8% 0% 4%
Graf ¢. 13ReSite s partnerem konflikty?
Resite s partnerem konflikty?
30
25
=
£ 20
<
s _
aMuzi
8 15 §
s BZeny
T
®
'8 10 4+
o
5 _
D T T ’_L T T ’_‘
Ano Spiseano Nevim Spise ne Ne
Odpovedi

U muz prevliada odpodd’ spiSe ano s 38%. U Zelreplada odpoéd’ ano s 48%. Daleip-

vazuje u mult odpo¥d ano s 26% a odpéd’ u Zzen spiSe ano s 38%.
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Otazkac. 2. Resite konflikty spot@e?

Tabulkac. 14 ReSite konflikty spol@e?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Odpovéd’ Mufzi Zeny | Celkem | Muii Zeny | Celkem
Ano 16 22 38 32% 44% 38%
Spise ano 19 21 40 38% 44% 40%
Nevim 2 1 3 4% 2% 3%
Spise ne 12 16% 8% 24%
Ne 5 2 7 10% 4% 14%
Graf ¢. 14 ReSite konflikty spot@e?
Resite konflikty spoleéné?
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MuzZi odpowdsli z 38%, Ze spiSe&esi konflikty spoléng. Zeny se shoduji ve dvou odpsv

dich se stejnym ptem %. Tedy Ze ano a spiSe ano &pd4%.
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Otazkac. 3. Resite konflikty ihned?

Tabulkac. 15ReSite konflikty ihned?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Odpovéd’ Mufzi Zeny | Celkem | Muii Zeny | Celkem
Ano 6 20 26 12% 40% 26%
Spise ano 19 20 39 38% 40% 39%
Nevim 7 2 9 14% 4% 18%
Spise ne 13 20 26% 14% 20%
Ne 5 6 10% 2% 6%
Graf ¢. 15ReSite konflikty ihned?
Resite konflikty ihned?
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Na otazkuresite konflikty ihned muzi odpeudli z 38%, Zefe$i konflikty spide ihned. Ze-
ny odpowdély se stejnym p&tem 40% u dvou otazek, Ze ano a spiSe #get0, konflikty

ihned. U mua poté fevlada odpodd’ spisSe ne z 26%. U Zen odgdvspiSe ne v 14%.
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Otazkac. 4. Odkladate konflikty na pagdi dobu?

Tabulkac. 16 Odkladate konflikty na poZdi dobu?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Odpovéd’ Mufzi Zeny | Celkem | Muii Zeny | Celkem
Ano 7 8 15 14% 16% 15%
Spise ano 17 12 29 34% 24% 29%
Nevim 5 5 10 10% 10% 20%
Spise ne 13 13 26 26% 26% 26%
Ne 8 12 20 16% 24% 20%
Graf ¢. 16 Odkladate konflikty na paZdi dobu?
Odkladate konflikty na pozdéjsi dobu?
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MuZi z 34 % odposdéli, Ze konflikty spiSe odkladaji na pagsi dobu. Zeny odpaély
Z 26%, Ze spiSe neodkladaji konflikty. DalSicasgjSi odpowdi u muzi byly spiSe ne

Z 26% a u Zen odpéd’ spiSe ano a ne se stejnynéteon 24%.
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Otazkac. 5. Resite konflikty v klidu?

Tabulkac. 17 Resite konflikty v Klidu?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Odpovéd’ Muii | Zeny Celkem Muii | Zeny Celkem
Ano 7 4 11 14% 8% 11%
Spise ano 17 17 34 34% 34% 34%
Nevim 5 4 9 10% 8% 9%
Spise ne 11 16 27 22% 32% 27%
Ne 10 9 19 20% 18% 19%

Graf ¢. 17 ReSite konflikty v klidu?

Resite konflikty v klidu?

18

16

14

12

10 BMuz
BZeny

Pocet dotazovanych

D T T T T
Ano Spiseano Nevim Spise ne Ne
Odpovedi

MuZi i Zeny se zde shoduji v prvnimipdi odpo¥di a i v %. Tedy muZi i Zeny z 34% od-
powdeli spiSe ano. Déle se také shoduji na druhé nephoeované odp@di, avSak ne uz

v %. Muzi odpo¥déli v 22% spiSe ne. Zeny odpaigly z 32% spise ne.
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Otazkac. 6. Resite konflikty hadkou?

Tabulkac. 18 ReSite konflikty hadkou?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Odpovéd’ Mufzi Zeny | Celkem | Muii Zeny | Celkem
Ano 7 5 12 14% 10% 12%
Spise ano 18 18 36 36% 36% 36%
Nevim 5 3 8 10% 6% 8%
Spise ne 13 19 32 26% 38% 32%
Ne 7 5 12 14% 10% 12%
Graf ¢. 18 Resite konflikty hadkou?
Resite konflikty hadkou?
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U muzi se vyskytuje na prvnim mébdpowd spiSe ano s 36%. U Zen se vyskytuje na
prvnim mis¢ odpowd spiSe ne z 38%. Dale se u mw¥skytuje odpovd’ spiSe ne v 26%

a odpo¥d’ u Zzen v 36% spiSe ne.
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Otazkac. 7. Resite konflikty kompromisem?

Tabulkac. 19 ReSite konflikty kompromisem?

Absolutni ¢etnost Relativni cetnost (%)
Odpovéd’ Mugzi Zeny | Celkem | Muii Zeny | Celkem
Ano 10 9 19 20% 18% 19%
SpiSe ano 17 30 47 34% 60% 47%
Nevim 7 6 13 14% 12% 13%
SpiSe ne 12 14 24% 4% 14%
Ne 4 7 8% 6% 7%
Graf ¢. 19Resite konflikty kompromisem?
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U muzi previada odpodd” spiSe ano v 34%. U Zertgulada odpodd’ spiSe ano v 60%.
Dale se ne&jastji vyskytuje odpo¥d’ spiSe ne v 24% u maa u Zen v 18% odpeéd’ ano.
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Otazkac. 8. Resite konflikty ustoupenim partnerovi?

Tabulkac. 20 Resite konflikty ustoupenim partnerovi?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Odpovéd’ Mufzi Zeny | Celkem | Muii Zeny | Celkem
Ano 8 5 13 16% 10% 13%
Spise ano 11 17 28 22% 34% 28%
Nevim 11 6 17 22% 12% 17%
Spise ne 14 21 35 28% 42% 35%
Ne 6 1 7 12% 2% 7%

Graf ¢. 20 Resite konflikty ustoupenim partnerovi?
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MuzZi z 28% odpovdéli, Ze spiSe ne. Zeny z 42% odpdsly, Ze spide ne. Déle se #as-
téji objevovala odpodd’ u mu#i v 22% spiSe ano a nevim. A u Zen odjbgpiSe ano

Zz 34%.
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Otazkac. 9. Resite konflikty vzajemnou domluvou?

Tabulkac. 21 ReSite konflikty vzajemnou domluvou?

Absolutni ¢etnost Relativni cetnost (%)
Odpovéd’ Mugzi Zeny | Celkem | Muii Zeny | Celkem
Ano 15 16 31 30% 32% 31%
SpiSe ano 13 29 42 26% 58% 42%
Nevim 6 1 7 12% 2% 7%
SpiSe ne 11 14 22% 6% 14%
Ne 5 6 10% 2% 6%
Graf ¢. 21Grafé. 21. Resite konflikty vzajemnou domluvou?
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U muzi se nejastji zjevuje odpo¥d ano z 30%. A u Zen spiSe ano z 58%. Dale se vysky-

tuje odpo¥d’ u mui z 26% spiSe ano a odpau Zzen z 32% ano.
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Otazkac. 10. Snazite se utnout konflikt v zarodku?

Tabulkac. 22 Snazite se konflikty utnout v zarodku?

Absolutni ¢etnost Relativni cetnost (%)
Odpovéd’ Mugzi Zeny | Celkem | Muii Zeny | Celkem
Ano 14 9 23 28% 18% 23%
SpiSe ano 17 27 44 34% 54% 44%
Nevim 6 8 14 12% 16% 14%
SpiSe ne 8 3 11 16% 6% 11%
Ne 5 3 8 10% 6% 8%

Graf ¢. 22 Snazite se konflikty utnout v zarodku?
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Muzi odpovidali, Ze z 34% spiSe utnou konflikt vadku. Zeny odpovidaly v 54% také, Ze
spiSe ano. Déle se taftji vyskytla odpoed u mu#i v 28% ano, utnu konflikt v zarodku.

Zeny také odpovidaly, Ze v 18% ano, utnou konflikérodku.
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5.1.4 Shrnuti vysledki dotazniku ¢asti B

Muzi i Zeny se porrné lisi vieseni konflikt. Zeny spiSe neZli muzesi konflikty spise
vzajemnou dohodou, kompromisem, ustoupenifasto se i snazi utnout konflikt v zarod-

ku. Muzi spiSe nezli Zeny konflikt odkladaji na gg2i dobu.

Celkow se vSak mladi manzelé shoduji na tom, Ze gpi&ekonflikty spoléng, ¢astokrat
hadkou.

3. Jakym zpsobem nejastji 7eSi konfliktni situace v mladém manzelstvi muzi?

IV 1

postem % umistilo odkladani konfliktna pozdjsi dobu,Reseni konfliké v klidu, ReSeni
konfliktu kompromisem a snaha konflikt utnout vadku. Dale pak navazuje u muge-
Seni konfliktu hadkou.ReSeni konflikéi celkow, fedeni konfliktu spolaé s partnerem, a
feSeni konflikl ihned je na stejné Urovni v fa %. Na poslednim misse umistilareSe-

ni konflikti ustoupenim partnerovi.
4. Jakym zpisobem nejastji 7eSi konfliktni situace v mladéem manzelstvi muzi?

U Zen pevlada na prvnim mistnazor, Ze konflikty s partnereteSi. Déle Ze j&eSi spo-
le¢n¢ a ZereSi konflikty ihned. Na to navazuje, #&sSi konflikty kompromisem, a vzajem-
nou domluvou. Dale pak se snaZi konflikty utnowtdwodku, snazi seeSit konflikty
v klidu, odkladaji konflikty, konfliktyfeSi hadkou, a Updnejmért resi konflikty ustoupe-

nim partnerovi.
Jakym nejastjSim zmsobem-esi konflikini situace celkéwnladi manzelé?

Mladi manZelé népstji reSi konflikty kompromisem, dale pak tim, Ze se swvahikli
konflikt utnout v zarodku, na to navazuje sgol@ domluva, potéeSeni konfliktu spole
n¢, feSeni konfliktu ihned, dbec celkovéreSeni konflikti s partnerem. Pot&esi mladi
manzelé konflikty hadkou, v klidu, odkladanim kaokifh na pozdjSi dobu, a upla ke

konci mladi manzelé konfliktieSi ustoupenim partnerovi.
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ZAVER

Cilem mé diplomové prace bylo proniknout do tématnfliktnich situaci v mladém man-
Zelstvi a do souvisejicich &gohi reSeni konfliki. Snahou bylo uchopeni problematiky a
pochopeni daného tématu. Svou pozornost jsendidlamiedevsim na odhaleni daptj-
Sich divodi, zpasobujici konfliktni situace u Zzen a miuZ mladém manzelstvi. Zajimalo
me také jakym zpisobem konfliktni situace mezi sebou muzi a Zenyladém manzelstvi
resi.

Priméarnim cilem byl sy informaci a nasledné orientace daného tématkur@drnim
cilem bylo hloulsji proniknout do tématu pomoci vyzkumu. Provedeggkum uplatnim

pii své praxi jako socialni terénni asistentka u ygadodin.

Svou diplomovou préaci bych radénovala vSem mladym maneh prochazejicim krize-
mi plnymi konflikta. Véfim, Ze dobra informovanost o konfliktech vede kakspivému
zpasobureSeni. To vSe fize mit pozitivni dopad na snizeni rozvodovosti adyith man-

zehi i manzelek.
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PRILOHA P |: DOTAZNIK PRO MLADE MANZELE
Preji dobry den,

jsem studentkou Univerzity TomaSe Bati ve Zl&npiSi diplomovou praci, jejiz seéasti je

i tento dotaznik.

Dotaznik je uw¥en mladym manzém ve wku od 25 -35 let. Nemusite se bat odpovidat,

dotaznik je anonymni, a jde jen o vas osobni nazor.
Moc ckuji za V&S drahocennsas a peji hezky den.
Zaskrtréte nebo oernite prosim pro Vas nejvice vhodnou odgdwna dotaznikové Skale.

Jste muz; ------

A) NejcastjSim divodem konfliktia ve VaSem manzelstvi je/jsou...

1. Finareni zajistni rodiny: Ano spiSe anmevim spiSene ne
2. Bydleni: Ano spiSeano nevim spiSe nene
3. Newra: Ano spiSeano nevim spiSe ne ne
4. Rozdilné zajmy: Ano spiSeano nevim spiSe ne ne
5. Rozdilné nazory ve vycheéwéti: Ano spiSeano nevim spide ne
6. Rozdilné nazory na spdlee souziti: Ano spiSe ano nevim iSesme

ne

7. Zasahovani partnerovych rédélido vztahu: Ano spiSe ano nevim spiSe ne

ne
8. Partnerova Zarlivost: Ano spiSeano nevim spiSe ne ne
9. Partnerova netolerance: oAnspiSe ano nevim spiSe ne ne

10. Pomoc s domacnosti: AnepiSe ano nevim  spiSe ne ne



s

B) Jakym zpisobem ve svém manZzelst¥esite konflikty?

1. Resite s partnerem konflikty? AngpiSe ano  nevim  spiSe ne ne
2. Resite konflikty spoleng? Ano spiSeano nevimpiSe ne ne
3. Resite konflikty ihned? @An spiSeano nevim spiSe ne ne

4. Odkladate konflikty na poz{si dobu? Ano spiSe ano nevim sp&e n
ne

5. Resite konflikty v Klidu? An spiSe ano  nevim  spiSe ne
ne

6. Resite konflikty hadkou? AnospiSe ano  nevim  spiSe ne ne

7. Resite konflikty kompromisem? Ano iSpano nevim spiSe ne ne

8. Resite konflikty ustoupenim partnerovi? ~ Anospide ano  nevim  spide ne
ne

9. Resite konflikty vzajemnou domluvou? Ano pis® ano  nevim  spiSe ne
ne

10.Snazite se konflikty utnout v zarodku? AnospiSe ano  nevim  spiSe ne
ne






