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ABSTRAKT

Bakal&ska prace je zaftena na analyzu vybranych bankovnich produkE Money bank,
a.s. ve srovnani s hlavnimi konku¢aimi bankami. Prace je roddna na dv casti —

teoretickou a praktickou.

V prvni ¢asti je zpracovano téma z vybrané literatury pgfmsproblematiku bankovnictvi
a bankovnich produktv Ceské republice. Poznatky z teoretickésti jsou pak vyuZity
v praktickécasti, kterd se zabyva srovnanim vyhodnosti bankbvpioduké u vybranych

bank s cilem uiit na jaké konkureni pozici se GE Money bank, a.s. nachazi.

Kli¢cova slova: banka, diny (tet, Uwr, poplatky, produkty, terminovany vklad, $fwd

Ucet, kontokorentni &r

ABSTRACT

This Bachelor thesis focuses on the analysis acsall banking services of GE Money
Bank, a.s. compared to competing banks. This theslsszided into two parts - theoretical

and practical.

The first part describes the selection of literatdiscussing the problems of banking and
banking services in the Czech Republic.Knowledgéheftheoretical part is then used in
the practical part, which deals with the convengeat banking services by comparing se-

lected banks in order to determine what the cortipetposition of GE Money Bank, a.s..

Keywords: bank, current account, interest, feeedpets, time deposit, saving account,

overdraft
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UvoD

Pri dnesni Siroké nabidce bankovnich prodult pro ¥tSinu z nas&ké se zorientovat.
Poteby klienti jsou 1izné a ne kazdy produkt je proto tim vhodnym. Nande rEkteré
banky lakaji zajimavymi nabidkami, které slibuji shdy i nemozné. Skuteost je ovSem
aplre jina. Je na kazdém z nés, aby zvazil své mozrsmiiasnou i budouci finami situ-

aci a na zaklattohoto se rozhodoval.

Cilem bakalgské prace je analyza bankovnich produiol&nosti GE Money Bank, a.s.
ve srovnani s nefSimi konkureginimi bankami. Analyzované bankovni produkty jsou

postaveny do konkuréniho srovnani a prezentovany podle kritéria jejighodnosti.

Bakal&ska prace je roztkna na d¥ ¢asti, a to na teoretickou a praktickou. Teoretitkst
je vénovana petztim z pohledu jejich definice, funkce, formy a cebByle popisuje pro-
blematiku bank a bankovniho systému a v neposli&thije zangrena na popis bankov-

nich obchod dle rozéleni na pasivni a aktivni.

Praktickd¢ast redstavuje spotmost GE Money Bank, a.s. jako $ést nadnarodni spo-
le¢nosti General Electric a prezentuje jeji postavaeizi konkurenci. Nejdezit¢jSi cast
prace je ovSem&novana analyze vybranych bankovnich prodwksrovnani jejich vyhod-

nosti pro klienta.

Mym zanerem je giblizit kazdémuctend&i problematiku bankovnictvi jako takového a
podat pehledné srovnani zakladnich bankovnich proiuiteré banky v saiasnosti nabi-

zeji.
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1 PENIZE AUROKOVE SAZBY

Penize vznikly tak, Ze se v dlouhém historickémoyyvydélily ze swta zbozi jako jeho
zvlastni druh. Nebyly objeveny, vynalezeny a nekiynani ze dne na dergjakou spole-
¢enskou smlouvou. Penize jsofirpzenym produktem sény. Jejich generickym prast
dim je vyroba a stma zboZzi, dba prace, specializace, nezavislost astaltbst vyroba.
Urcité typy obchodnich a bankovnich transakcii&mp vynutily i vznik odpovidajicich
pertznich prostedki. Rozstovani a prohlubovanétchto kategorii bylo a nadale i jéin-

zenou z&kladnou pro zdokonalovani gen

Penize mzeme definovat jako univerzalni zbozi, které jezaklad vSeobecné shody a

z rozhodnuti statuiflimano k placeni jako pragtdek ekonomické sny. [9]

Penize, urokové sazby aénové kurzy pat k velicindm, jejichz vyvoj je v kazdé zemi
velmi bedliw sledovan odbornou i laickou #ggnosti. Nemalé Usili bylo také vynaloZeno
v teoretické oblastiip zkoumani jejich podstaty, funkci a vlivu na furgai finagniho

sektoru i celé ekonomiky. [8]

Tim nejznanyjSim vlivem je misobeni celkového mnozZstvi genv okhu na agregatni
cenovou hladinu, tedy natpnérné ceny zbozi a sluzeb v dané ekonomice. Temopak

muzeme zptné vztahnout na vyznam pé&npro kazdého jedince.

Kazdy alespt trochu racional& uvazujici jednotlivec se rozhoduje map koupi Rjakého
spotebniho zbozi na zaklaghorovnani mnozstvi pén, které v daném okamziku ma nebo
v nejbliz8i dob bude mit k dispozici, a ceny daného zbozi. Jde4tiakladijSi nakup,
vstupuji do hry dalSi faktory rozhodovantegevsim dekavany disponibilniijem v bu-
doucim obdobi ad@kavany vyvoj ceny daného zbozi. Upktejné tvahy izeme rozgit

Z jednotlival na dalSi subjekty (podniky, banky a dalSi fi#@ninstituce, stat, zahrami
subjekty) a z ndkupu sgebniho zboZi na jakoukoli jinou formu pouZiti perinakup slu-
Zeb, nakup cennych papjmakup zahragnich nmeén, drzba pe¢z v podols Uspor, realna

investice apod.).

Strené feceno, penize ovliwiji rozhodovani vSech subjékly ekonomice. Mira jejich
vlivu se sice stale jeStiSi predevsim v zavislosti na typu ekonomiky, penize \&afgie-

konaly hranice jednotlivych ekonomik a jejich vyemae internacionalizuje.
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1.1 Definice peréz

Z&kladnim problémemipdefinovani pedz je rozpor mezi teoretickym vymezenim a jeho
praktickou vyuzitelnosti. Za&ime-li se pouze na podstatu pennepod& se nam odpo-

védét na zakladni otazky vlivu pém v ekonomice.

1.1.1 Teoreticka definice perz

Za penize v tom nejobegBim vymezeni Ize teoreticky povazovat jakékolinakin, které

je vSeobechprijimano @i placeni za zbozi a sluzby nehio ghrad dluhu.

Definice obsahuje velmiidezity aspekt vSeobecnosti — zde v tom smyslu are ciktivum
je pijimano (v zasat) vSemi subjekty dané spdoleosti. Pokud tomu tak neni, nejde o
penize, nybrz pouze o jejich neélou a obvykle jencaso¥ velmi omezenou nédhraZzku.
Podstata peiz tak Uzce souvisi s 8wma dalSimi skutaostmi, které jiz naSe definicéip

mo neobsahuje —aeéryhodnosti a kupni silou p&n

1.1.2 Divéryhodnost pergz

vies

prijimaji, protoze ¥di, Ze je mohou pouzit iglaceni za zboZzi a sluzby a na uhrady dlu-
ha. Pokud je dévéryhodnost petz naruSena, vznikd cefada problém pii jejich okhu.
Subjekty napiklad preferuji naturalni transakce (zbozi za zpbogbo pijimani zahrani-
nich mén. Hijimani perz sice Ize vynucovat (statem), ale jen détarmiry. Divéryhod-
nost proto Uzce souvisirgdevsim s ekonomickou kvalitou genve smyslu uité miry

stability kupni sily pege.

1.1.3 Kupni sila penéz

Kupni sila petiz predstavuje mnozstvi zboZi a sluzeb, které izexistujicich cenach za
penize ziskat. &¥e se minit dvéma snéry. V historii a gfedevSim v satasnosti je mno-
rychleji kupni sila petz klesa, tim vyssi je nebezpetraty divéryhodnosti peéz. Dané

aktivum by tak mohlo f@stat pinit roli pe#z. Rist kupni sily pete, na prvni pohled upev-

nujici jejich divéryhodnost, také neni Zadouci — pokles cen, vedéetady jinych disled-
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ka, miZze vyvolat v¢kavani subjeki na dalSi snizovani cen, oddalovat nakupy zbozi a

sluzeb a vést k vyraznym pokigs tempa ekonomickéhdstu. [10]

1.2 Funkce peréz

Klicovou vlastnosti perz a rozhodujici charakteristikou, ktera odliSujeige od vSech
ostatnich finaénich aktiv ¢i hmotnych statk, je funkce prosedku sndny. Vyjaduje
schopnost peiz zprostedkovat sminné transakce na trhu mezi ekonomickymi subjekty,
které o sminu maji zajem. Penize @mim funkce prosedku sndny redukuji transaini
naklady uskuténéné snény (dochazi k Uspe casu straveného vyhledavanim galika-
nasobnym sgnovanim) a sina zbozi a sluzeb v ekonomice je srg&in Funkci pro-
stredku smény pIni penize uspokojévpouze tehdy, pokud jsoudipnené a vzajemné Ghra-
dé¢ zavazk akceptovany vSude a vSemi ekonomickymi subjek&o VSeobecna zvyklost
piijimat penize je v saasnosti podloZena pravni Upravou gejako zakonného platebni-
ho prostedku, mnohem vice vSak gfpea na jistot a divére ekonomickym subjeit Ze si

za penize oft budou moci kdykoli a kdekoli koupit poZadovan®Zziti sluzby.

1.2.1 Naturalni sména

Ve svych pdétcich byla sfna zboZi a sluzeb realizovana jako naturdlnérenbartero-
vymi obchody. B nich byl vyménovan jeden druh zboZi nebo sluzkynpo za jiny druh
zboZi nebo sluzby bez pouziti genSnena viak vzdy vyZaduje oboustranny zajem o jeji
uskute&neni. Jestlize vlastnik zboZzi A chcéipou sménou ziskat zboZzi B, pak stasré
také vlastnik zbozZi B musi byt ochotenésimu ziskat pr&vzboZzi A. Pokud tomu tak neni,
je nutno pro ziskani pozadovaného statku usghkittegpravidla celouradu mezitransakci.
S rostoucim pé&tem snEnovanych drufi zbozi a sluzeb se tak efektivnost barterovéngm
postup® snizovala, sfna se stala zia¢ nepruznou a komplikovanou. S@sré s tim

podstat vzrostly jeji transakni naklady.

1.2.2 Funkce &etni jednotky

S funkci penz jako prostedku srgny je Uzce spjata funkce&eétni jednotky, ktera umaz-
je vyuzit penize k oeé®vani zbozi a sluzeb v jediném univerzalnim statkuperznich
jednotkach. Ceny stovanych zbozZi a sluzeb tedy jiz neni nutno vigadt v jejich kvan-

titativnich snénnych pondrech (relativnich cenach). Pokud peinve funkci &etni jednot-
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ky vyjadiujeme cenu zbozi, sluzeb i pohledavek v trzni ekooce, je vyjadeni vzajem-
nych snménnych relaci jednotlivych zboZzi a sluzeb velmi jedaché a rychlé. Navic se
podstaté redukuje podet moznych cen v ekonomice, ktery se odviji odtajich vza-

jemnych sminnych relaci vSech zbozi a sluzeb.

1.2.3 Funkce uchovatele hodnoty

Jsou-li penize definovany jako aktivum, pak takémnimji prenasSet hodnotu do budoucna
a udrzovat kupni silu ¥ase, plni tedy funkci uchovatele hodnoty. Protodma@cnosti a
firmy zpravidla nepouZziji cely sy perézni dichod v okamziku jehoifjmu, vyuZivaji sku-
tecnosti, Ze penize mohou byt pouzity k néakesi platbam teprve v budoucnGast své-
ho dichodu tak maji po ditou dobu ve form peréz (pergznich Uspor). Schopnost pzn
pInit funkci uchovatele hodnoty je stéjjeko v gipact funkce prodiedku sminy vazana
na existenci usgaddanych rminovych pongri v zemi. V obdobi vysoké nebo nestabilni
inflace plni penize funkci uchovatele hodnoty ponedokonale. V fipact hyperinflace ji

pak mohou zcela ztratit. [8]

1.3 Forma penéz a Urokova sazba

Vynélez pefiz pati mezi nejvyznamgjsi vynélezy historie lidstva. V tom okamziku kdy
se objevuji prvni penize, naturalni @ra z&ina byt vytl&#ovana smainou pegzni. Vznik
pertz umoiuje dynamicky rozvoj vyroby a usnage, zlewiuje a vyrazg zpehlediuje
smeénu jednotlivych vyrobk. Vyvoj kazdé spolénosti si tak ¢ive nebo pozgi existenci
pertz vynucuje, bez jejich existence by kazda spodst ekonomicky zaksta na arovni

jen malo rozvinuté naturalni smy.

1.3.1 Hotovostni a bezhotovostni penize

Bezhotovostni (zZiralni) penize setiraji objevovat nafigelomu 19. a 20. stoleti ve vysp
lych kapitalistickych zemich. Spd@les s hotovostnimi pefzi jde o d¢ zakladni formy
pertz. Fi rozliSovani obou forem pém musime mit na patt jejich velmi Uzké vzajemneée
vazby. V podstat libovolné miZzeme hotovostni penize konvertovat do bezhotowdstni

(ulozenim bankovek do banky), a naopak {ildad vylérem bankovnihodiu.)
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Je tady vSak jeden zasadni rozdil (az na podstgjméky v nékterych zemich): hotovostni
penize nmiZze emitovat vyhradncentralni banka, bezhotovostni penize mohou &roent-

ralni banky emitovat vSechny dalSi banky, kterépgi bezhotovostni Gry.

To také znamena, Ze pokud obchodni banka poskyrevihotovosti, nejde o emisi no-
vych hotovostnich pea, tyto penize uz bylyitie emitovany centralni bankou. Bezhoto-
vostni penize jsou v8ak emitovany kteroukoli bangbuposkytnuti G¥ru pripsanim této
castky na dluznikv Gcet. Pokud dluznik pozgl vyzvedne v hotovosti, nedochazi k emisi,

penize jiz byly emitovany, jen ségmenuji z bezhotovostni do hotovostni formy. [10]

1.3.2 Urokova sazba

Urokovéa sazba je cena Zggenych pediz. Obvykle je vyjatbvana v procentech nadrd
bazi (per annum, p.&.)Urok je paksastkou, kterou je dluznik povinen zaplatiiteli za
docasné poskytnuti titého objemu pefgnich prostedki na gedem dohodnuté obdobi.
Z kvantitativniho hlediska je urok dan rozdilem meastkou vracenou &iteli (Grok a

splacena jistina) a vySi poskytnutéh@ninv

Urokova sazba je tena, podobiijako jiné ceny na trhu, vzajemnou interakci pokyéa
nabidky bozi, jehoz cenu vyjage. Vysila ekonomickym subjakn, & jiZz jsou na strak
vétitelt nebo dluznil, dilezité cenoveé signaly. Vysoké urokové sazbyiikdgd stimuluji
vytvareni WtSiho objemu Uspor aiovani pesznich prostdki. Maji ale také tendenci

redukovat objem vyfgéek a kapitalovych investic. [8]

Uroéeni, tj. vypotet troku kreditniho zastatku, tedy pesiznich prosiedki na (&tu, za-
¢ina kkzet dnem, kdy byly fjpsany ve prosich (tu a korgi v den, ktery pedchazi dni,
kdy byly tyto perzni prostedky z &tu odepsany, tj. kdy byly z&tovany na jeho vrub.

Uroéeni, tedy vypdet Groku debetniho #statku, zasina dnem vzniku debetnihdstat-

ku na @&tu a korgi dnem, ktery pedchazi dni jeho vyrovnani.

! Pokud trokovéa sazby vyjinies neni vyjadovana na réni bazi, pouzivaji se v mezinarodnim sewi zkratky p.
s. (per semestrem) pro sazhilrpéni, p. . (per mensem) proéskni a p. sept. (per septimanam) pro sazbu ty-

denni.
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Urokovy vynos, tj. zaktovany Grok z kreditnihotstatku na &tu, je zdaovan podle plat-
nych gredpidi, které plati v dob pripsani Uroku. Pokud jefipsany Urok na &tu zdaovan,
banka da z aroku sama strhne a odvede gat(spravce dan- jedna se o tzv. srazkovou

.

dai.

Ohcas se lze setkat v souvislosti s v Uroki s pojmem valutovani nebo valuta. Pra-
covnik banky mZefici, Ze rjakou transakci piadili ,s valutou” néjakého minulého dne.
To znamena, Ze banka danou transakci sice zpragdyabdepsala z klientovatii, resp.

ji na ngj piipsala v dany pracovni den, ale proipby Ur@eni se v pditatovém systému
banky ,tv&i“ jako by byla z daného¢fu odepsana nebo byla ng pripsana v ,den valu-
ty*. [3]

1.3.3 Urokové sazbyCNB

Chovéni centralni banky oviuje do znané miry trh kapitdluCNB vyhla3uje gkteré
sazby za které peniz&jpuje komeénim bankam (diskontni a lombardni sazba) nebo nao-
pak penize od komé&mich bank fjiméa (repo sazba). Nejtsi citlivost na tyto zrény aro-
kovych sazelCNB ma hypotékaCNB v3ak nemZe tyto sazby ®nit bez gedchoziho
zvazeni vyvoje finatnich trhi.

Diskontni sazba

Je vlasta Grok z diskontniho Géru. Banky totiZ maji moznost uloZitgs noc LCNB bez
zajiseni svoji prebyte&nou likviditu, kdyZ o to pozadaji 15 minutgul uzagrkou Eetniho
dne v Z&tovacim centrlCNB. Minimalni objem je 300 mil. K a déale celé nasobky 100
mil. K¢. Takto uloZzena depozita jsou Gema diskontni sazbou, ktera proto obvykieds
stavuje dolni mez pro pohyb kratkodobych Urokovyabheb na peinim trhu. Touto saz-

bou tedyCNB ovliviiuje zprostedkovar ménovou bazi.
Lombardni sazba

Je arok z lombardniho @ru. Tento typ Uru je poskytovan centralni bankou korém
bankam proti zajighi zastavou cennych papiBanky si nizou gres noc od°NB vypijéit
formou repo operace likviditu. Musi vSak o to padadejpozdji 25 minut gred uzagrkou
U¢etniho dne v Z&tovacim centruNB. Miniméalni objem neni stanoven. Firsa pro-
stredky v ramci tohoto (ru jsou Ur@eny lombardni sazbou. Lombardni saztedptavuje

horni mez pro pohyb kratkodobych Grokovych sazepemZnim trhu.
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2 tydenni Repo sazba

Repo operace jsou hlavniménovym nastrojentNB, kterym ovliiiuji mnoZstvi petz v
ekonomice (minové baze). Banka stahujeimu z olghu prodejem svym cennych papir
(nebo pokladriinich poukazek) a naopak ji doahln uvohuje nakupem stejnych cennych
papir. Obs strany se P této operaci zavazuji, ze po uplynuti doby splatin CNB vrati
vétitelské bance zdgcenou jistinu, ktera je zvySena o dohodnuty Urokidtelska banka
zase vratCNB jeji cenné papiry. Zakladni dobshito operaci je 14 dni. VyhlaSena repo
sazba slouzi jako maximalni limitni sazba, za ktermhou byt bankyiprepo operacich
uspokojovany.

Pribor a Pribid

PRIBOR - Prague InterBank Offered Rate - je prazsigzibankovni nabidkova sazba.
Jednd se o urokovou sazbu, za kterou si banky jeamz@oskytuji U¢ry naceském mezi-

bankovnim trhu. Je tedyetoa kitova pro vysi Urok u hypot€nich Uvri. Pouziva seéasto

jako referegini, nag. "ve vySi 3 % nad sazbou PRIBOR".

Druhy ukazatel PRIBID - Prague Interbank Bid Raje primérna urokova sazba, za kte-
rou si¢eské banky mohou ukladat penize u jingebkych bankCNB ji stanovuje na kaz-
dy den jako pimér referenich bank, jeji hodnoty jsou vazany na dobu vklagyy. 3M
PRIBID je ptimérna urokova sazba priimésicéni vklady. [14]

1.3.4 Zpusoby uroéeni

Jednoduché ueeni je zkladnim typem (feni a pouziva se wipact uloZzenicastky na

dobu kratSi nez jeden rok.

Urokovaci doba se oz#gje pismenen. V jednoduchém Gg@ni bude vzdy mensi nez 1

36000
Jo U

t=

Obr. 1. Do-
ba dra‘eni
[19]
- pokud by hodnota byla rovna 1 nebo jakékoliv &slelna doba, jednalo by se o

slozené Uréeni.
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- pokud by hodnota nebyla célselna ale zarowe byla WtSi nez 1, Slo by o
kombinované uréeni.
Patateni jistina ma zkratkyo a jde ocastku pdéatetniho, zakladniho vkladu. Vzdy je

Urotena 100%.

36000
i

Jo

Obr. 2. Jis-
tina [19]

Zv¢étSenad jistina ma zkratlft a jde o poatesni castku zétSenou o arok.

i= (im +1J
b °l 360

Obr. 3. Z¥tSena

jistina [19]

Urok zna&eny pismenend je perzni¢astka kterou plati dluzniketiteli za poskytnuti pe-

nez.

G=j,00

Obr. 4.
Urok [19]
Urokova sazba ziana ve vzorci je uvedena ve finanich tabulkach a odpovida sazb

procentové. Musi byt ovSem vyj&ha sotiasré s uvedenym urokovacim obdobi. [13]

. _ 3600
Jo &

Obr. 5.
Sazba [19]

Kombinované uroéeni

Kombinované uréeni se pouZziva vifpadech, kdy urokovaci dobu t tvakolik celych
arokovacich obdobi a jeStast urokovaciho obdobi na¢atku nebo na konci Urokovaci

doby. Pokud je doba Wteni cel&islo, jedna se o slozené Gemi.
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OvSem samotné kombinované &gai neni novym typem Wteni, ale jedna se pouze o

kombinaci jednoduchého UGreni a sloZzeného Gfeni.

Pravidlo je prosté:
- Za dobu kratSi nez jeden rok se pouZziva jednoduciéni
- Zacelé roky slozené afeni

Je teba si u¢domit, Ze Uroky seijpisuji vzdy na konci roku a tudiz daame-li Ur@it v
priabéhu roku je teba nejprve jednoduché demi na konci spotat castku a az poté pokra-

¢ovat Ur@enim sloZzenym. [18]
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2 BANKY A BANKOVNI SYSTEM

Banky jsou ve své podstgbodniky (podnikatelské subjekty), které maji ov3ersrovna-
ni s podniky v jinych odstvich ekonomikyadu specifickych ryis projevujicich se v jejich
postaveni a celkovém vyznamu v ekonomice. diaost bank se obvykle vztahuji i
v mnohém odliSna pravidla oproti obecné upraednikani. Zakladni ci¢innosti banky
(az jiz definovany jako maximalizace trzni cenyiakcmaximalizace zisku) je vSak shod-

ny jako u kteréhokoli jiného podniku. [10]

2.1 Formy uspoiradani bankovniho systému

Funkce a zfisob fungovani bankovniho systému jsou determinowéangkladni rovig
existujicim ekonomickym systémem v dané zemi, jpbdstatou a rozvinutosti. K dalSim
relevantnim faktarm ovlivaujicim usp#adani a fungovani bankovniho systémditér
muzeme zéadit rozvinutost finaéniho trhu, mnovou stabilitu, sinitelnost n&ény, zapo-

jeni dané ze#do narodnich struktur, apob regulace bani historicky vyvoj a tradice.

Moderni bankovni systémy jsou dnes Wi zaloZeny na dvoustidpveém principu s uni-

verzalnim nebo tendujicim k univerzalnimu charakter

2.1.1 Jednostupiovy bankovni systém

Zaklad jednostuoveho bankovniho sytému v obecné réwivori pIné univerzalni banky,
které mohou provad veSkeré bankovni obchody, to znamedétnt emise bankovek. Ne-
boli v téchto systémech chybi instituciondlodclena centralni banka se standardnimi

makroekonomickymi funkcemi, proto tento systérizeme oznét za jednostupovy.

Jednostupovy bankovni sytém je dnes mozné povazovat zarkiktu formu usptadani,

pro moderni ekonomické systémy je neaplikovatelny.

2.1.2 Systémy oddleného bankovnictvi

Podstatou odideného (specializovaného) bankovniho systému jétussonalni oddleni
komekniho a investiniho bankovnictvi. Zatimco pod kondafim bankovnictvim se ob-

vykle mini bankovnéinnost zamsfena zejména a ndippmani depozit, poskytovani éri a

,,,,,,
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losti jednotné. Existuji v zasadlva zakladni fistupy a tomu odpovidajici bankovni sys-

témy:

- prvni zuzZuje investni bankovnictvi viceménna otazku majetkovychcasti.
Komernim bankam je potom povoleno pro¢tdeSkeré bankovrinnosti (sa-
mozejme kromé emise bankovek)detnt obchodi s cennymi papiry, pouze ne-

smgji vlastnit majetkové &asti (akcie) jinych firem;

- druhy g@istup chape invesii bankovnictvi §gji a zahrnuje do & i obchody
s cennymi papiry d&etné emisnich obchad uUschovy a spravy cennych pdpir
Komerknim bankam je v tomtoifpadt zakdzano nejen vlastnit majetkové cen-

né papiry, ale i provétls nimi obchody.

2.1.3 Univerzalni bankovni systémy

Univerzalni bankovni systémy ttina jedné strancentralni banka se svymi specifickymi
ukoly wéetré vyhradniho prava emise bankovek, na stramuhé potom siuniverzalnich
bank, které mohou provéidprakticky veSkeré bankoviinnosti (s vyjimkou emise ban-
kovek).

Pro univerzalni bankovni systém je typické propbjpersonalni, €etni) mezi jednotlivy-
mi ¢innostmi banky ¥etrg ¢innosti v oblasti kom&niho a investininho bankovnictvi. Sys-
tém ma obvykle oligopolni strukturu, to znamenazdediska podilu na trhu dominuje

nékolik malo bank.

V rdmci univerzalnich systéimmohou byt utitym zpisobem vylenény nékteré segmenty
bankovnictvi, u kterych je upkavan princip specializace. V prasady zemi je takto vy-
¢leréno bankovnictvi specializované naétmwani spojené s nemovitostmi, konkiese

jedna o hypoténi bankovnictvi a stavebni sjeni.

2.1.4 Cesky bankovni systém

Zaradit do univerzalniho bankovniho systémizeme i ndS bankovni systém, ktery ovSem
neni ve vylergni realitniho bankovnictvi zcelaisledny: zatimco stavebni seai mohou
provozovat vyhradhspecializované stavebni gfielny, hypot€ni bankovnictvi jiz neni ze
zakona institucionathoddleno a mohou je na zakkaddlené specialni licence jako od-

déleny produkt provozovat i univerzalni banky. [1]
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Bankovni systém ¢R jako¢lenské zem EU je determinovan principy, které jsou obsaze-

ny ve snmdrnicich EU upravujicickinnost bank a celého bankovniho systému.

Zakladni slozkoweského bankovniho systému jsou univerzalni ban&yspgcializované
banky Ize povaZovat stavebni gipeiny. Jejich vznik je vazan na &gldni bankovni licence,
okruh jejich¢innosti je vSak omezen vyhradna tzv. stavebni speni a souvisejici pro-
dukty. Kromg stavebnich sgelen, jejichz specializace vyplyv&imo ze zakona o sta-
vebnim speeni, existuji i dalSi specializované banky, ktexé&antrné omezuji pouze na
urgity druh bankovnginnosti. Sem pai nasledujici bankyCeskomoravska zatni a roz-

vojovéa banka & eska exportni banka.

Stale ¥tSi vyznam Weském bankovnictvi hraji i pobky zahraninich bank, které po
vstupuCR do EU mohou byt bankami z jinyetenskych zemi u nas zakladany na zaklad-

n¢ jednotné bankovni licence.

Za souast bankovniho systému jelba povazovat i spieelni a Grni druzstva, ktera vsak

dosud naSe legislativa za banky nepovazuje, prgodihaji specialnimu zakonu. [10]

2.2 Charakteristika banky

P vymezovani banky ja¢ba rozliSovat dvaifstupy. Prvni vychazi z ekonomické podsta-
ty banky, je teba rozliSovat dvafifstupy. Prvni vychazi z ekonomické podstaty banky,
druhy z legislativniho vymezeni. | kdyZ je nesporbé pravni vymezeni banky musi vy-

chazet z jeji ekonomické podstaty, nemusi byt wépl souladu To zejména znamena, Ze
nekteré instituce, které naplji ekonomické znaky banky, z pravniho hlediskakvi§an-

kami byt nemusi.

2.2.1 Ekonomicka podstata banky

Zakladni gistup k vymezeni banky vychazi z jeji ekonomickégtaty, to znamena eko-
nomickych funkci, které banky pini. Pro vychozi wwzani banky budeme vychazet z poje-
ti univerzalni banky, pro kterou je typicka mozmgsbvadt veskeré bankovniinnosti.

V praxi existuji banky, které se @znych divodi mohou specializovat natkteré typy
obchodah ¢i klienta (pogr. naopak nemusi provéidnekteré typy obchoi), vznikaji tak fiz-

né druhy bank, jejich&innost miZze byt v disledku toho znaé rozdilna.
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vt s

slova smyslu chdpané zprimstkovani pohybu péaniho kapitalu mezitznymi subjekty

v ekonomice.

Z pohledu podnikohospottkého jsou banky podniky, které pro¥adankovni obchody

neboli jejich vystupem jsou sluzby ozisaané jako bankovni produkty.

Banky maji ovSem ve srovnani s podniky jinych @dich ekonomikyfadu specifickych
rysi, jejichz giciny lze v obecné rovihodvodit z jejich podstaty jako ,obchodiiike s¥-

fenymi pegzi“. To ma zavazné makro- i mikroekonomické konssice.

2.2.2 Pravni vymezeni banky

Pravni vymezeni banky je upravenoiispusnych legislativnich norméch. Toto vymezeni
musi zcela jednozie¢ definovat banku, neboli musi byt mozné jedn@miastanovit,
zdali dany podnik j&i neni bankou. Z toho vyplyva, Ze pravni vymezeamily neni zalo-
Zeno na vymezeni funkci banky, ale definuje spig&éuznaky, jejichz spkni je nutné

k tomu, aby dany subjekt byl bankou.

Zcela jednoznéné vymezeni banky z pravniho hlediska je nezbyir@pze v soéasnych
modernich ekonomickych systémech seimaost bank v mnohych sfrech vztahuje re-
Zzim odliSny od podnik v jinych oblastech. OdliSny rezim na jedné stratanovuje pro
banky @FisngjSi podminky, na druhé strajim dava ukité vyhody. Nejednozriaé pravni
vymezeni banky by tedy mohlo davat prostor ke zivéuni: vyuzivani vyhodipobchazeni

prisrgjSich pravidel a povinnosti. [1]

2.3 Druhy bank

V kazdé zemi s rozvinutym trznim hospéstaim vznikd narodni bankovni soustava, tzn.
pusobi zpravidla wity pocet bank, které seizr¢ ¢leni, napi. Podle rozsahu a druhu vy-
konavanych bankovnich obchgdravni formy, velikosti, Uzemniipobnosti a jinych hle-
disek.

Vlastnosti a postaveni jednotlivych diubank maji své keny v hospod&kych podmin-
kach, které v minulosti podnitily jejich vznik aiskly jim rysy, které petrvavaji do sou-

¢asného obdobi.
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Na vyvoj a podobu narodni bankovni soustavy v jdtiyoh zemich gsobila a jisobi
krom¢ obecnych hospodigkych fFicin takérada specifickych vliz (zakonodérce, historic-
ké podminky atd.). Zatimco kterych zemich fsobi vSechny druhy bank, v jinych sou-
stavach se dkteré druhy nevyvinuly a jejich obchody vykonavagitatni banky. kkdy se
muzeme setkat i se skdteosti, Ze jeden a tyz podnik jélvzakonodarce Zazovan v jed-

né zemi mezi banky, a v jiné zemi neni za bankwapovan. [6]

2.3.1 Obchodni banky

Obchodni banky jsou historicky nejstarSim druhemkba/yvinuly se ze sedowkych
bank, které se zabyvaly depozitnimi a¢adrenskymi operacemi, poskytovanim obchodni-
ho Uwru kupdim a pak O¥rim zamérenym gedevSim na podporu rozvoje manufakturni a

pozcEji primyslové vyroby vetrg financovani jejiho odbytu. [4]

Obchodni banky jsou podniky, jejichZz podstatiést klientely tvei velké a stedni podni-
ky, kterym obchodni banky poskytuji vSechny bankalnzby, zejména vSak o nich naku-

puji kratkodobé vklady a prodavaji kratkodob&nyry zprostedkuji platebni styk a na za-

vt

2.3.2 Sparitelny a spditelni Zirocentraly

Spaitelny predstavuji starSélanek bankovni soustavy. Jde o podniky, které mojo
vSechny druhy bankovnich obchod tim, Ze v pasivnich operacicénuji zvlastni pozor-
nost soused’ovani uspor obyvatelstva a v aktivnich obchodechimaji nej\wtsi vyznam

dlouhodobé fjcky obyvatelstvu, samospravnym ciatlk a statu. [6]

V dnesni dob se spételny pretransformovaly a staly se plnohodnotnymi bankateré
vykonavaji vSechny idezité bankovni operace a poskytuji vSechny rel@abankovni

produkty, aby byly s to udrzet si svou konkurenbegnost. [4]

2.3.3 Uvérova druzstva

Vznik Gvérovych druzstev spada zhruba do stejného obdobigp#itelen. Uxérovéa druz-
stva jsou podniky s neuzgnym pd@tem ¢lend, které provozovanim @wovych obchod
ve prosgch svych zakladatelsleduji podporu jejich hospoigani. Na rozdil od sgiielen

orientovanych na pasivni operace staidtvanim drobnych Uspor obyvatelstva, vznikla
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druzstva z @ivoda umoznit olsanim a drobnym podnikatén piistup k Géru. Uwerova

¢innost se fitom uskuténuje na principu svépomaoci. [6]

V Cechéch je vznik petiré Gvérovych druzstev spojen se jménem Cyrila KampelTiean-
to vlastni os¥tou i podnikatelskodinnosti ziskal pro tuto mySlenku mnoteskych drob-
nych obchodnik a zengdélci a po zasluze sedeskych zemich pro tyto organizace vzil

lidovy ndzev ,kampetky”. [4]

2.3.4 Hypotekarni banky

Hypotekarni banky jsou specializované podnikyclgi hlavnim Ggrovym obchodem je
poskytovani dlouhodobychujgek proti zajis&ni nemovitym majetkem. ¢kdy jsou tyto

banky ozn&ovany jako realné Ustavy.

2.3.5 Splatkové banky

Splatkové banky jsou specializované podniky na ytoski spotebnich fij¢ek obyvatel-
stvu. K €mto obchodm se rkdy pritazuji i malé jij¢ky poskytované na splatkovém prin-
cipu drobrjSim podnikatelm. Jde o nejmladsi Usek bankovnictvi, k jehoz wznivori-

lo predpoklady obdobi industrializace a navazujici rpsptatkového obchodu. [6]

V naSem st&tbanky tohoto druhu v minulosti nevznikly. Syadini Uvry poskytovaly spo-
fitelny, spotebni druzstva a banky, za socialismu jenom Stakitelna. V sodasné dob

spotebni U¥ry poskytuji prakticky vSechny banky (dnes jiz v{ig v zahraninim vlast-
nictvi). [4]

2.3.6 Investiéni banky

Podminky pro zakladani investich bank vznikaly ve druhé polowiri9. stoleti. Proces
akumulace pmyslového kapitalu zesilil a podniky musely ziskdvaozvoji dalSi externi
financni zdroje. Emise akcii a obligaci podniku a obchaahd s nimi vytvéely obchodnim
bankdm podminky k provozovanichto obchod. Vznikaly rovréZz predpoklady k tomu,

aby se na&zanttily samostatné dstavy.

Je nutné rozliSovat mezi invastimi bankami a investimi spol€nostmi. Investini

banky jsou podniky, které nakupuji odiggosti, jinych bank a dalSicltastniki financni-
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ho trhu dlouhodobé vklady, emituji dluhopisy a talshromaze&éné zdroje umidlji do
stredredobych a dlouhodobychiek podnikateim.

2.3.7 Banky se specialnimi funkcemi

Mezi banky se specialnimi funkcemi séaalji ty, které neni mozné &anit do rekterého
Z predchozich druin

Obecré jde o banky provozujici zvlastni bankovni obchodynikaji na podklag samot-
ného zakondi nizsi pravni normy, které zaravepravuji i jejich¢innost. Mohou vSak byt
ztizovany takeé z iniciativy jinych subjektjestlize vznika pdtba zajistit sousgdné pro-

vozovani ukitych bankovnich obchdd [6]

2.4 Zakladni funkce bank

Uloha bank v trzni ekonomice je velniiznoroda a v mnoha smech nezastupitelna. Ban-

Ky pIni celouradu fiznych funkci.

2.4.1 Finan¢ni zprostiredkovani

Banky pedstavuji nejdlezitéjSi instituce finatiniho zprostedkovani, které provégd na
ziskovém principu, a tudiZ se snazi uwioist ziskany kapital tam, kdeipasi (g dané
mite rizika) nejvyssi zhodnoceni.. Tento princip vyty@odminky pro felévani pe&znich
prostedki do €ch oblasti, obdr ¢i podniki, kde je jejich zhodnoceniijpdané mie rizi-

.....

dulezitou transformaci peéa z mtiznych hledisek.

2.4.2 Emise bezhotovostnich pefz

Jedinou instituci ve sttktera niize emitovat hotovostni penize, je centralni baBlea-
hotovostni penize, tj. penize v podaapisi na bankovnich diech, vS8ak mohou emitovat

krome¢ centralni banky i banky.

2.4.3 Provadéni platebniho styku

Za dalSi zakladni funkci bank lze povazovat préwaclatebniho styku. Banky tim, ze

vedou @ty pro velky p@et svych klieni, mohou provagt jejich vzajemné platby pouhym
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Gcetnim gevodem bez péeby gevodu hotovostnich pén. Bezpeény, rychly a relativa

levny platebni styk je jednou ze zakladnich podi@dravého vyvoje ekonomiky.

2.4.4 Zprostiedkovani finanéniho investovani

Zprostedkovani finatiniho investovani sgiva v tom, zZe banky pro své klienty na jedné
straré provadji emisi cennych papir na strat druhé potom zprostdkovavaji i jejich
nakupy, pop. jiné investéni obchody, jako ndp Uschovu a spravu aktiv, obchody s fi-

nartnimi derivaty. [10]
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3 BANKOVNIi OBCHODY

Banky v sodasné dob provadji celou Sirokou paletdinnosti, které se neustéle rozvijeji a
raznym zmsobem modifikuji, a z tohotoistodu je obtizné provést jejich obecnou charak-

teristiku a systematizaci.

Svoji podstatou ii¥zeme z#adit bankovnictvi do sféry sluzeb nematerialni nyyarotoze
pro naprostou &Sinu bankovnich sluzeb je charakteristickym rygen¥e pro jejich hod-
notu jsou naprosto rozhodujici nematerialni fakt@ryliv materialni¢asti je zcela irele-

vantni.

3.1 Charakteristické rysy bankovnich produkti

| kdyZ se mohou jednotlivé produkty navzajem vyeamdliSovat, nizeme za jejich spo-
le¢né relevantni rysy povazovat: nematerialni (nehg)otharakter, dualismus, vzajemna

propojenost a podménost.

3.1.1 Nematerialni charakter
Z nematerialniho charakteru vyplyvaji pro bankgwadukty ti vyznamné vlastnosti:

- nejsou skladovatelné, to znamena, Ze neni mozmeéedzasobeni ze strany
banky. S tim souvisi i to, Ze pouze &kterych produki Ize oddlit ,vyhotove-
ni* daného produktu a jeho distribuci. Banka mugidenr¢ pripravena reago-
vat na poptavku kliedt coz mé relativé velké naroky na udrZzovani kapacit-
nich moznosti banky a projevuje se v relativisokém podilu fixnich naklad

banky;

- jsou abstraktni, jinaketeno nejsou viditeln€, a proto je pro &Spoucinnost
banky (prodej jednotlivych produkt zapotebi kvalitni reklama a poradenska
¢innost, pomoci které banka své produkigdstavi, vysstli jejich prednosti a
mozZnosti vyuZiti;

- nejsou patentovatelné, to znamena, Zze bankovnugktpdbvykle nelze paten-
tové chranit. Proto jsou nové produkty rychle od komce napodobitelné a
Zadna banka se néie spoléhat na dlouhodgbi vyhody z toho, Ze bysktery

produkt nabizela pouze ona.
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3.1.2 Dualismus

Pro WtSinu perZnich¢innosti wetné bankovnich produktje charakteristicky tzv. dualis-
mus. Jeho podstatou je, Ze jednotlivé produkty moejenim hodnotové asené stranky.
Hodnotova strdnka bankovniho produktu je dana fetaménim objemem (nap objemem
avéru, vkladu, bankovnihoipvodu). Hodnotou stranku tedyefime v peznich jednot-
kach. \&cnd stranka je naproti tomu charakterizovana jajsledek @sobeni personél-
nich, technickych a materialnich fakioVécnou stranku rizeme vyjadovat p@tem jed-

notlivych produki (nag. poitem Gwrovych gipadi, vkladi, bankovnich fevodi).

3.1.3 Vzajemna propojenost a podmirnost

Vzajemna propojenost a podmifost bankovnich produktvyplyvd na jedné str&n
z vlastni podstaty dkterych produki, kdy jeden neriize fungovat bez druhého (banka
napg. nemize provadt bezhotovostni platebni styk aniz by vedla svymeriim bézné
Ucty). Na druhé strahspaiva ve wdomeém propojovaniméiterych produki s cilem na-
bidnout klientovi lepsi sluzby (n&pautomatické uloZeni prastlki na Bzném @tu do

vynosrgjSich forem, pokud stav n&tl presahne dohodnutou vysi). [1]

3.2 Pasivni obchody bank

Z hlediska banky igdstavuji depozitni produkty formy ziskavani cizKapitalu, odrazeji

se na strahpasiv bankovni rozvahy a bankié pich vystupuje v pozici dluznika. [10]

Ziskavani ugrovych finargnich zdrofi banky provadji prostednictvim cel&ady fiznych
depozitnich produki které nizeme v zakladni rovinrozclit z hlediska formy doif z&-

kladnich skupin:
- prijimani vklad
- emise dluhovych cennych papir
- vystaveni vlastnich stnek bankou.

Vklady byvaji¢lernény podlefady fiznych hledisek, neni jednotna ani uzivana termugielo
(banky ¢asto z marketingovychugtodi vymysleji pro své produkty nové nazvy), a proto

ani zakladni systematizace vkiadebyva jednotna. [2]
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3.2.1 Vklady na vidénou

Vklady na vidgnou (vklady na pozadéni, vista vkladgzhé vklady) jsou kdykoli bez vy-
powvedni lhaty splatné vklady klierit u bank. Maji izné formy Bznych, resp. kontokorent-

nich (&ta, které slouzi fedevsim k provashi bezhotovostniho platebniho styku.

Vzhledem k moznosti kdykoli disponovat s vkladenvdyirokova sazba zpravidla relativ-
né velmi nizk& (v Bkterych zemich bylo v minulosti (¥eni EZznych &ti zadkonem zaka-
zano), a proto jetstatek nadchto &tech udrzovan pouze ve vysi peiné pro platebni
styk. [10]

Pro vklady na pozadani je charakteristicky vysakypai likvidity, to znamena gim ne-
omezena iniciativa bankovniho komitentayybéru vkladu. Vysoké pohyblivost a mobili-
ta vkladi na pozadani se odrazi v jinych zastupitelskyctverdz, které se v praxi nebo

v literature pouzivaji, napl vklady na vignou, vista vklady, denni penize apod.

Podle komitenta mohou byt vklady na pozadani ¢y zhruba do 5 kategorii — vklady
podnikii, vklady obyvatelstva, vklady vlady a mistnich avigavklady bank a ostatni. [6]

VétSina vztali mezi klientem a bankou nachaziislezprostednici zprostedkovany od-
raz na bankovniché&tech, které vedou banky pro své klienty. Z tohodhledu niizeme
klientské bankovni &ty — a mezi nimi zejménachny (et — povazovat za zakladni ban-

kovni produkt.

Klientsky bankovni det mizeme charakterizovat jakaét pohledavek a zavazkanky
vyplyvajici z jejich vztah s klientem. Banka jakogtitel na rim eviduje svoje pohledavky
za klientem, naopak pokud je v pozici dluznik&j§ta penize) eviduje svoje dluhy, zavaz-

ky vuci klientovi.

3.2.2 Terminované vklady

Za zakladni charakteristicky rys vkiagha vkladovych &ech je mozné povazovat to, Ze
primarre slouzi k déasnému ulozeni volnych preéstiki s cilem dosazeni urokového vy-

nosu. [2]

Terminované vklady jsou vklady na pevnou (vySe dilae Bhem jeho trvani obvykle

nemeni) a zpravidla $tSi ¢astku, kterou klient uklada u banky zgelem vySSiho Grokove-
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ho vynosu s tim, Ze se po sjednanou dobu dobrédwadava moznosti disponovat s vkla-
dem. [10]

Banky ¢asto nabizeji automatické obnoveni terminovanéteduk které znamena, Ze po-
kud ®sne pred nebo bezpragdre po vyprSeni této doby klient penize nevybere, bude

vklad automaticky aifpadré i s giznanymi uroky prodlouzen épna stejnou dobu. [11]

Terminované vklady iedstavuji porérné stabilizovany pe¥¢ni zdroj, ktery banka tie
pouzivat celé sjednané obdobi, nez dojde Rnybvklady zarove zvySuji likviditu ban-

~ 7

ky. Banky je proto nakupuji za vyha#j&i Urok. Terminované vklady skytaji pro banku

dalSi vyhodu v tom, Ze se n& wtahuji nizSi povinné minimalni rezervy &kieré dlouho-

dobé terminované vklady jsogkuay od povinnych rezerv zcela osvobozeny. [6]

| kdyZ jsou vklady na vkladovychitech z velk&asti spiSe kratkodobé povahy, éze se
tedy vcase jejich celkova vySednit, opst zistava bance (podobrako u vklad na vids-

nou) v podob sedliny jejich ukita ¢ast trvale k dispozici. [2]

Z hlediska zpsobucasového omezeni dispozice s vkladem se rozezndwajdruhy ter-

minovanych vklad:

- vklady s pevnou litou jsou terminované vklady deponované v banceiea p
dem pevs sjednanou litu, zpravidla jde o lity od jednoho tydne dockolika

mesial, termin splatnosti e byt sjednan i narpsré vymezeny den;

- vklady s vypo¥dni |hitou predstavuji terminovani vklady, u nichz je dispozice

omezena fedem sjednanou vyp&ani lhiatou. [10]

Vklady na vkladovych &ech mohou u jednotlivych bank existovat v fejgjSich for-
mach, mohou byt i kombinovany s jinymi produktgZzbym (tem, O¥rem aj.), proto je

takika nemozné proveést jejich Uplnydef. [2]

3.2.3 Usporné vklady

Usporné vklady jsou vklady na uspornych vkladovyiétech, proti kterym je bankou vy-
staven doklad, n&qstji ve formé vkladni knizky (nize se jednat i o vkladni list). Dispo-
zice s vkladem je mozna pouze prategioZzeni tohoto dokladu. Na rozdil od terminova-

nych vkladi se v ptibéhu uloZeni mini zistatek v dsledku vklad a vykera. [10]
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e

perézni zdroje, i kdyZ také u nich jsou vykmny vykyvy. Komitent Mize uspornym vkla-
dem dale nakladat podle vlastniho uvazeni. SmidakléalSi penize na vkladovyai a
usporny vklad mize kdykoliv vybrat. Jsou-li isporné vklady orgamiaoy takto vols,

odrazi se tato skutrost na jejich urgeni. [6]

Z vkladni knizky musi byt patrna vySe vkladu, jetmoény a konény stav. Neni-li proka-
zana jina vyse vkladu, je rozhodny zapis ve vklddrizce. Na vkladni knizky je mozné

zpravidla v rdmci platebniho styku poukazovat plate nikoli z nich pevodem platit. [2]

V piipack jeji ztraty nebo zreni musime pozadat o ubeni, coz nize byt pongrné dlou-

hy a nepijemny proces. [11]

3.2.4 Bankovni dluhové cenné papiry

Vedle gijimani vkladh pati k rozStenym formam bankovnich depozitnich produikémi-

se fiznych druli bankovnich dluhovych cennych papir

Jednotlivé druhy se mohou navzajem odliSov&d: charakteristiky, ve srovnani s vklady
vSak maji vSechny dluhové cenné papiry jednu vynmanodliSnost: nevztahuje se na n
zakonné pojigni vkladi. Pro klienta z toho obe&wyplyva vyssi riziko, naopak z hlediska

banky to znamena, Ze &hto zdrofi neplati pispevek do fondu pojigni vkladi.
Bankovni dluhové cenné papiry se vyskytuji ve dvariantach:

- dluhopisy, které zahrnuji vSechny formy, n& rse vztahuje zadkon o dluhopi-

sech, vetns zvlaStnich drub, jako jsou hypoténi zastavni listy;

- depozitni smnky, cozZ jsou bankou vydané &nky proti ulozeni progedki kli-
entem. [10]

Bankovni dluhopis je cenny papir, s nimz je spojpréovo majitele na splaceni dluzné
¢astky a povinnost banky jako emitenta toto pravpolsjit. MazZze byt vydan v listinné
nebo zaknihované podél10]

Urokovéa sazba fize byt stanovena fixnna celou dobu splatnosti nebo parivym zpi-

sobem s fedem pevé definovanou vazbou na stanovenou refémésazbu. [2]

Depozitni sminky predstavuji formu dluhovych cennych papijejichz rezim ovSem ne-

podléha zakonu o dluhopisech, nybrzigd zakonem sgneinym a Sekovym. Podstata
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depozitni smnky spaiva v tom, Ze banka vystavuje ve prédp klienta vlastni simku a
zavazuje se tak vyplatit opr&mému majiteli srainky v dok& jeji splatnosti snenou
castku. Klient ziskava sénku proti sloZzeni senecné castky (pop. jeji diskontované vyse)
bance. [10]

Vynos z depozitni sémky plyne obvykle ve form arokového vynosu vyplyvajiciho z aro-
kové dolozky na simnce? VySe Urokové sazby je odvozena ze sazeb na mézitaim

trhu, a pevysuje proto obvykle sazby z jinych depozitnichquki. [2]

3.3 Aktivni obchody bank

s

Poskytovani uéra a dalsi formy financovani gamezi nejdlezit¢jSi obchody komeinich
bank. Banky poskytuji celokadu iznych Owra, které se vzgjengnodliSuji fadou charak-
teristik. [10]

Za bankovni Ggrové produkty budeme povazovat ty produkty, ktemgo#uji klientim
urcity zptisob jejich financovani a produkty s tim souvisejchlediska banky se tedy jed-
né gredevsim o poskytovani finamich prostedki svym klienfim v podol riznych 0ra,
ale i o takové formy kdy banka pouze zavaznou farmarantuje poskytnuti prastka,

v pripadt Ze budou splny urité okolnosti. [1]

Banky poskytuji celodadu fiznych U¥ra, a proto provést v obecné rovijgjich systema-
tizaci neni jednoduchou zalezitosti. SloZitosteaysdtizace vyplyva z toho, Ze existigela
relevantnich hledisek, podle kterych lze tyto pitaguridit. [2]

Obvykla kritéria pro klasifikaci peiznich U¥ri vychazeji z hlediskdasu (kratko-, sed-
n¢- a dlouhodobé) a druhu subjektu, komu jsou posiérig (Uvry komegni a spatebni).

3.3.1 Kontokorentni Gvér

NejvyznamujSim kratkodobym bankovnim érem je dnes ve vysjych trznich ekonomi-
kach kontokorentni @yv. [1]

2 Neni samoizjm¢ vyloutena ani varianta sinky s pevnou litou splatnosti, kterou v detvystaveni ziska-

va klient za diskontovanou hodnotu a v 8ablatnosti je vyplacena nominalni hodnota.
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Kontokorentni Ggrové spojeni prozere vznika uzavenim U¥rové smlouvy, pro kterou
neni fedepsana obeé&rzavazna forma. Zpravidla dochazi ke kontokorentningru tak,

Ze komitent, ktery ma jiz u bankyiny korunovy det, pozada banku o moznost kratko-
dohke ¢erpat U¥r v béZném Wtu. Banka prozkouma jeho &wvou zpisobilost a jestlize je
vysledek pozitivni, oznami klientu povoleniégevého ramce, tzn.ifpustného debetu na
jeho EZném @tu. Dobrym klientm bankatasto sama z vlastni iniciativy oznami moznost

cerpat na BZzném @tu kontokorentni (dispoani) Uwr. [6]

Klient mize ¢erpat O¥r zcela automaticky tim, Zethe platit ze svéhodfu i v pripack,
kdy na m nema dostat@é prostedky. Maximalni vySe kontokorentnihodim je dana

dohodnutym Ggrovym ramcem. [1]

Dulezita zvlastnost kontokorentniho div sp@iva v tom, ze Ggrovy dluznikcerpa O¢r
volng, jak to vyZzaduje jeho okamZzita peba. Neni vadzan tim, Ze by musel vybrat celou
¢astku U¥ru najednou, ani nemusi vty den Uvr splatit. Ri vétSich gijmech mize kon-
tokorentni det vykazovat kreditni istatek. Z tohoto hlediska je kontokorentniipro
komitenty zn&n¢ vyhodny. Nevyhodou je vysSi cenyéiw (Urokova sazba). Malé a krat-
kodobé pekroieni Uvrového rdmce banka Hutrpi mkky, anebo k tomu majitelectu

zmoaiuje. [7]

3.3.2 Eskontni Gvér

Eskontni U¥r je kratkodoby Gdr, ktery poskytuje banka pragstinictvim odkupu (eskontu)
smenky pred jeji splatnosti (dogfosti), gicemz si srazi arok — diskont za dobu eskontu do

dne splatnosti sémky (resp. platebniho dne).

Eskontuje-li banka s#mku, stava se jejim majitelem se vSemi pravy, ghevinnostmi.
Banka poskytuje subjektu, ktery na ni eskontovadrda, eskontni G&r, jehoz vyse je ur-
¢ena sminetnou ¢astkou a doba splatnosti splatnostiésky. Vzhledem k tomu, Ze banky
zpravidla eskontuji sémky se zbytkovou splatnosti do 1 roku, jde érdkratkodoby. Usr

je splacen v den splatnosti &mky hlavnim dluznikem. [10]

~

V porovnani s kontokorentnim énem je cena stmecného eskontniho @w nékdy nizsi
az o rekolik procent. Smneiny Uwr predstavuje nejleviiSi kratkodoby bankovni @v.
Banka pi stanoveni urokové provizeiplizi také k tomu, Ze ve smkach ziskava nastroj,

ktery ji umoiuje ziskat reeskontem &vod centralni banky. Viiv ma i to, Ze obchodni
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(finanéni) snenka obsahuje ve srovnani s jinymi nastroji a otatijistotami relativié

s

Smeneiny eskontni G¥r byl v minulosti hlavnim druhem kratkodobéhocty banky. Pro
aplnost nutno dodat, Ze v s@sném obdobi se jeho vyznam v tuzemské bankovri pra
snizil ve prosgch ostatnich druhkratkodobého Gsru. [7]

3.3.3 Hypoteéni avéry

Hypoté&ni uwry pati ke klasickym a oblibenym bankovnim &evym produkém. Za
jejich zakladni charakteristicky rys lze povaZozpisob jejich zajidini, ktery je zastavni
pravo k nemovitosti. Z povahy zagsi vyplyva relative nizké riziko hypoténich Uvru i

jejich mozna dlouhodobost. [1]

Tato forma U¥ru byla dlouhou dobu doménou viasthigozemkového a domovniho ma-
jetku. Postupé zataly byt hypoténi Uwry poskytovany dluznikm také na nemovitosti,

které budou pomoci éw teprve vznikat. [7]

| kdyZz pouziti hypoténich Uwra je obvykle spojovano s financovanim osobnichigint
piijemce U¥ru, je mozné hypot@i Uwry vyuzivat i k podnikatelskymd@lim. Vzhledem
k moZnosti vyuZziti emise hypateich zastavnich ligtk ziskani vyhodgjSich zdrog k re-
financovani hypotinich Owri® a statni podpe predstavuji hypotni Gvry vyhodrejsi
zdroj financovani vystavb§i porizeni nemovitosti nezli by byly alternativni &revé vari-

anty. [2]

Vzhledem ke zvlaStni procertupri zaznamech v pozemkovych knihach a vzhledem k préa-
vu, které speciathupravuje vztahyip ziizovani hypoték a jejich vyuziti, museji se v ban-
kach timto usekem @vové ¢innosti zabyvat specialisté &fili v hospod#skych otazkach a

majici rovréz odpovidajici pravni vzthni. To je nutné zejména vipadech, kdy jsou

® Divod je gedevsim v tom, Ze vynosy z hypénéch zastavnich ligtjsou osvobozeny od darz prjmi,
navic jsou relativé velmi bezpéné, obvykle i doke sekundarobchodovatelné, coz vSe zvySuje atraktivitu
pro investory, kté jsou diky tomu ochotni se spokaijit i s relativmiznim vynosem. Pro banku jako emitenta

to potom znamena nizsi néklady na ziskani #droj
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vlastnické vztahy k nemovitostem komplikované, regetku jiz existuji hypotéky, posuzu-

ji se simultanni hypotéky apod. [7]

3.3.4 Spotiebitelské Owry

Témito pijckami se rozurgi Uveéry fyzickym osobam a doméacnostem, které slouzik na
kupu spotebnich pedneta (automobilu, elektroniky, nabytku aj.), k zaplacstluzeb (na-
klady na dovolenou, vzthni apod.) a na jiné osobni petty. Tyto U¥ry nelze zéadit me-

zi predchozi druhy (dru, kterou jsou poskytovany na zcela jinéipby a jsou posuzovany

z podnikovych finadnich hledisek.

Spotebnim mhjéckam se ¥nuji specializované splatkové banky, obchodni baskyitel-

ny, Uwrova druzstva a dalSi Ustavy. Zé&mem bank je podchytit tuto klientelu, zejména
v souvislosti s rozgbvanim bezhotovostniho placenicétre bezhotovostniho poukazu
plati a mezd na bankovnity) a vyho¥t masové poptavce po &w ze stranydchto ko-
mitenti. Proto bylo roviz (¢elné a nutné metodicky upravit formy a podminighto ob-

chodi a sjednotit pouzivanou terminologii. [6]

Od kometnich uwra se zasadnim Agobem liSi z hlediska svého uziti: u kotméch G-
ra plyne z U¥rovaného objektu cash flow, ze kterého sé& @placi. Naproti tomu spi@-
bitelské U¥ry slouzi ke kryti spgebnich vydaj, a tudiz Ugrovany objekt imo neprodu-

kuje zdroje splaceni éw.

Pro urokové sazby ze spebitelskych O¥ra vétSinou plati, Ze jsou relati¢rvysoké, coz
vyplyva z rizika, které je s nimi pro banky spojervzhledem k tomu, Ze vySe urokové
sazby ¥etre dalSich poplatk a zpisob jejiho stanoveni z hlediska dopadu na klieata z
kladnim faktorem determinujicim podminkysfy, a dale i vzhledem k tomu, Ze stanoveni
sazby by mohlo byt ve forén kterd by nedovolovala jeji relati#¥rsnadné posouzeni ze
strany klienta, jsou v zakéro spotebitelském G¥ru pro ar@eni spotebitelskych Gera

zavazr stanovenadktera pravidla.

Smlouva, v niZ se sjednava sfehitelsky U¥r, musi obsahovat &éai procentni sazbu néa-
kladi na spatebitelsky U¥r, ktera vyjaduje procentni podil z dluzn&stky, jenz je spo-
tiebitel povinen zaplatitdtiteli (pti zohledréni casové hodnoty pém) v prtaméru za obdo-

bi 1 roku a pé¢ita se podle zavazrstanoveného vzorce. [10]

Urokové sazby se sjednavaji odéigodle:
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- druhu mijcky (na nemovity majetek, na nakup sebinich pedneta, hotovost-
ni),
- bonity Zadatele a
- Ihaty splatnosti Geru.
Nejdrazsi jsou ne@lové pijcky v hotovosti.
Druhy spotiebnich pijéek:

- Mezi splatkové fjcky pati Uwery, které jsou sjednany s komitentem vitgr

vysi a lhité a jsou uhrazovany wkolika ¢i vice splatkach.

- U nesplatkovych {gcek je Or splacen pefZnimu Ustavu najednou v dohodnu-

tém terminu, nebo splatnostéin neni pedem stanovena.

V praxi Ize splatkovéigcky rozliSovat na osobni a nakupni fzovaci) pijcky. [7]

3.3.5 Kreditni karty

Vydanim kreditni karty banka stanovi svému klientoxérovy ramec, do jehoz vySeide
avér ¢erpat. Pe#Zni prostedky jsou k dispozici okaméit stai jen pouzit kartu u obchod-
nika nebo vybrat hotovost z bankomatu, nicénérditni karta je fedevSim urena k bez-

hotovostnim transakcim.

Majitel karty ma stale k dispozici cely &novy ramec a jen na¢m zalezi, kdy a jak rychle
ho vy¢erpa. Navic Ggrovy rdmce ma revolvingovou formu, coz znamendlisnt mize
byt neustale zadluzen. $tgen realizovat wité minimalni splatky kazdy #ssic. Zbytek

nevyterpaného &ru ma stale k dispozici.

Urokové sazby jsou velmi vysoké, klasické kredkaity jsou nicmé& spojeny s bezUte

nym obdobim, népsgji az na 45 df, béchem kterych mze klient splatit Ggr bez Urok.
[3]
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4 GE MONEY BANK, A.S.

GE Money
Bank

Obr. 6. Logo GE Money Bank, a.s. [15]

Spoleénost GE Money Bank, a.s. patdo spolénosti GENERAL ELECTRIC (déle jen
GE). Spolénost GE je diverzifikovanou spdieosti, kterd se zabywAnnostmi v oblasti
technologii, médii a finamich sluzeb. Jejim cilem je vyte produkty, které zvySuji kva-
litu Zivota. Skupina se zabyva obory od vyroby d&feh motod, vétrnych turbin, pes
zaizeni elektraren, vyrobu plastiékaské skenery a televizni vysilani az po financovani

pro spotebitele¢i poskytovani firemnich cér.

GE ma pes 327 000 za#stnané a pisobi ve vice nez 100 zemichégu Je globalni a
vysoce diverzifikovanou spalrosti, kterou tvid ¢tyii divize: GE Energy Infrastructure,

GE Technology Infrastructure, NBC Universal a GBpiGd.

GE je v sodasnosti nej#tSi firmou s¥ta (asopis Forbes, 2009) a je jedinou, ktera se udr-
Zela v givodnim seznamu v Dow Jones Indexu z roku 1896.c¢ 2006 byla GE tézZ
zena do Dow Jones Sustainability Indexu, jenz Bitaren pro sledovani vykonnosti pod-
nika, které se chovaji spalensky zodpoddné po strance ekonomické, Zivotniho piesii

I spole&genské (mezi kritéria pétkorupce, krizovy management, ochrana Zivotnihm pr
stredi atd.). GE v tomto ohleddiphazi sradou celosgtovych iniciativ. Mezi nejdlezitej-

Si pati Ecomagination a Healthymagination.

Po celou dobu své existence je GE synonymem kvaliigékovych technologii. Podko-
lik let za sebou se stala nejobdivovgn spol€nosti s¥ta. Vyswdcenim kvality a zdravi
firmy je jeji ratingové ohodnoceni nejvySSim st&pnAAA. Z hlediska trzni kapitalizace

pati GE meziti nejvétSi spol€nosti na svte.

Od roku 2005 je GE také celasgvym partnerem olympijskych her. Trvalgpiva k roz-

Voji jejich zazemi v mnoha oblastech - od stavelrtspnich ared az po budovani #st-
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ské infrastruktury. Pro olympijské hry konan€inské lidové republice GE navrhla a po-
mohla uskuténit pres ti stovky dopravnich, bezpeostnich, energetickych, vodohospo-

daskych, zdravotnickych a jinych projekt

4.1 Historie spolenosti

Pribéh GE za&al v roce 1892. Thomas Alva Edison v tomto rocejisguoji spolenost
Edison General Electric Company a Thomas-Houstattit Compamygimz vznikla

General Electric Company (GE).

Postupentasu se z vyrobce Zarovek stal také uznavany vyrabbén, lokomotiv, letec-
kych motofi. GE byla u prvniho televiznihalgnosu i pi vstupu prvnihailovéka na Me-

sic. Za vice nez 100 let existence vyrostla GEdwnijez nejobdivova¥jSich, nejrespekto-
vargjSich a nejinovativé&jSich spolénosti s¥ta. Lvi podil na tom ®lo i jeji vedeni. Jed-
nim z nejuznavaijSich Séf byl Jack Welch, ktery byl zvolen manazerem 20lesitoSou-

c¢asnym generalnirreditelem GE je Jeffrey R. Immelt.
Zajimavosti o GE:
- GE uskuténila v USA prvni televizni fenos v roce 1940 z New Yorku,
- Neil Armstrong vstoupil na Nkic v botach z gumy vyrobené v GE,
- GE ra:né registruje gkolik tisic patent,
- védci z GE byli jiz dvakrat ocemi Nobelovou cenou,

- logo GE bylo poprvé pouzito v roce 1896, a to \cewdtraku.

4.2 GE Money vCR

Vyznamnou sotasti finagni divize GE je skupina GE Money. Ta spravuje aktre vysi
211 miliard USD a ve vice nez 50 zemich 2amava 60 tisic lidi. Jesednim poskytova-

telem finagnich sluzeb pro 130 milignklienti - jednotlivdi i malych a gednich podnik.

K produktim a sluzbam, které poskytuje, flatsobni @jcky a podnikatelské @y, pla-
tebni a G¥rove karty, konsolidace éxi, hypotéky, refinancovani hypoték, depozita, inves-
tiéni produkty, U¢rové pojiséni, leasing automolii| ale i poradenstvi v oblasti ziskavani

verejné podpory na vybrané typy projékt
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Generalninfeditelem a prezidentem GE Money je William H. Cary.

V Ceské republice GE Money nabizi fitah produkty a sluzby gidnaje poskytovanim
bankovnich sluzebips leasing automoliilaz k poskytovani splatkového financovani spo-
ttebniho zboZi pro dany, podnikatele a malé aexni firmy. Naceském trhu je zréka
GE Money zastoupen&mi spoleénostmi: GE Money Bank, GE Money Multiservis a GE
Money Auto. Risobi zde od roku 1997 a aktuélcelkem zarsstnavaji 3 600 lidi a obslu-
huji 1,7 milionu kliend. Generalninteditelem GE Money Ceské republice je Peter Her-

bert.

4.3 GE Money Bank, a.s. \CR

GE Money Bank nabizi klietun rychlé, flexibilni, snadné a dostupné produkisiwby.
Klienti si mohou podle svych p@b vybrat Zady depozitnicki Gvérovych produki. Vel-
ky diraz klade GE Money Bank na moderni bankovni prodaksluzby. Banka staviip
posilovani své pozice ngeském bankovnim trhu na mezinarddrznavanych hodnotach
spolg&nosti GE. To ji pomaha byt bankou s vyraznym kBkgin gistupem, ktery nées-
kém trhu ukuje kvalitu sluzeb. NejlepSimulazem toho jsou spokojeni klienti ast

z4jmu o produkty a sluzby GE Money Bank.

GE Money Bank pat mezi nej¢tSi ceské pe&ni Ustavy. Je univerzalni bankou, ktera

disponuje Sirokou siti pobek a bankomit

Jako prvni celou bankomatovouw siybavilacipovou technologii. Kazdotme sbira “me-
daile” v soutzi Zlata koruna, ktera ogigje nejlepsi finaéni produkty na trhu. Oceény

byly nagiklad Konsolidace fi¢ek, Refinancovani hypoték, konto Genius Active dmpo
katelsky @et Genius Business Active. V roce 2009 byla cengiejmosti ocetna sluzba

Internet banka.

GE Money Bank stavi na neustalé inovaci. Byla pmeikou bankou \CR, ktera pedsta-

vila nagiklad:
- plnohodnotny elektronicky vypis ziu,
- konsolidaci fjcek,

- pausalni Bzny (et typu all inclusive pro drobnou (Genius Activa firemni

klientelu (Genius Business Active),



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 44

- refinancovani hypoték,

- plnohodnotnou komunikaci s klienty pomoci zabéepeého internetového cha-

tu,
- odmenovani klienti perézi za pouzivani platebnich karet,

- unikatni analytickou nadstavbu Internet Banky, &temo#uje ziskat kontrolu
nad @ijmy i vydaji a planovat rodinny/osobni rozfe - aplikaci GE Money

Manager.

Posatkem roku 2008 se GE Money Bank stala oficialnartneremCeského olympijského
tymu. Své sponzorské aktivity zahajila tilgzitosti letnich olympijskych her v Pekingu.
Partnerstvi vSak bylo uzgno i na zimni olympijské hry ve Vancouveru v r&#.0 a

také na letni olympijské hry v Londyw roce 2012. [15]
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5 KONKURENCE GE MONEY BANK, A.S.

5.1 Predstaveni konkurence

5.1.1 Ceskéa spditelna

Koreny Ceské sptitelny sahaji az do roku 1825, kdy zahajianost Sptitelna ¢eska,
nejstarsi pravni fiedchidce Ceské spiitelny. Na tradiciceského a pozgi ¢eskosloven-
ského sptitelnictvi navéazala v roce 1992eska spiitelna jako akciova spateost. Od
roku 2000 jeCeskéa spiitelna élenem silné sedoevropské Erste Group.dérvenci roku
2001 uspsre dokortila svou transformaci, kter4 se z&ita na zlepSeni vSech &tivych
sowasti bankyCeska spiitelna kontinual pokraiuje ve zkvalitovani svych produkta

sluzeb a zefektivovani pracovnich procés

Ceska spiitelna je moderni banka orientovana na drobné #ljenalé a sedni firmy a na
meésta a obce. Nezastupitelnou roli hraje také venfingani velkych korporaci a v posky-
tovani sluzeb v oblasti fingnich trhi. Naceském kapitalovém trhu gateska sptitelna

mezi vyznamné obchodniky s cennymi papiry. [12]

CESKAS
SPORITELNA

Obr. 7. LogoCS [12]

5.1.2 Ceskoslovenska obchodni banka

Ceskoslovenska obchodni banka, a. 8sopi jako univerzalni banka@eské republice.
CSOB byla zaloZena v roce 1964 jako banka pro poskyti sluZeb v oblasti financovani
zahranténiho obchodu a volnognovych operaci. V roce 1999 byla privatizovana jije
majoritnim vlastnikem se stala belgickd KBC Bartler& je sotidsti skupiny KBC. V roce
2000CSOB gevzala Investini a postovni banku (IPB). Po odkoupeni minoritrpollik:
se v roce 2007 stala KBC Bank jedinym akciemaCSOB.

Obchodni profilCSOB zahrnuje tyto segmenty: fyzické osoby (retailoviéridela), malé a

stredrg velké podniky, korporatni klientelu a nebankovinafeni instituce, finatini trhy a
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privatni bankovnictvi. V retailovém bankovnictviGR spol&nost misobi pod d¥ma ob-

chodnimi zn&kami —CSOB a Postovni spitelna, ktera vyuZiva pro svatinnost rozsahlé

sitt Ceské posty. [13]

CSOB

Obr. 8. Logo
CSOB [13]

5.1.3 Komeréni banka

V lednu roku 1990 Komeéni banka vznikla wlenénim obchodntinnosti z byvalé Statni
bankycgeskoslovenské na Gzeiéské republiky. Schvalenim privatérdho projektu via-
douCSFR se statni p&hni Gstav Komemi banka transformoval na akciovou sgolest.
Hlavnim majitelem akcii KB istavaji Fondy narodniho majetklR a SR. Akcie KB byly
zatazeny do kuponové privatizace ¢grvnu roku 2001 vliad@eské republiky rozhodla, ze

statni podil v KB ziska Société Générale, a toexauc0 miliard K.

KB je univerzéalni bankou se Sirokou nabidkou slugeiblasti drobného, podnikového
a investéniho bankovnictvi. Spobaosti finaréni skupiny Kometni banky nabizeji dalSi
specializované sluzby, mezi které fpgienzijni gipojisténi, stavebni sgeni, factoring,
spotebitelské G¥ry a pojiStni, dostupné prostdnictvim sié pobaiek KB, gimého ban-

kovnictvi a vlastni distribtni si€. [16]

=KB

br. 9. Logo KB
[16]

5.1.4 Raiffeisenbank

Raiffeisenbank a.s. poskytuje od roku 1993eské republice Siroké spektrum bankovnich
sluzeb soukromé i podnikové klientele. V roce 2@@éajila spojovani s eBankou, inte-
gratni proces ob banky dokoily v [ét¢ roku 2008. Raiffeisenbank a.s. od saméh&apo

ku aktivre nabizi sluzby sidazem na zohledni specifickych paeb klienti v riznych
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regionech. Vedle svych ryze obchodnich aktivit aaka angazuje v souladu se 140letou
tradici jména Raiffeisen ro¥a v radk verejr¢ prosgsnych aktivit, zahrnujicich n&apob-

last kultury, vzdlavanici charitativni projekty. [17]

x Raiffeisen
BANK

Banka inspirovand klienty

Obr. 10. Logo RB [17]

5.2 Srovnani konkurence véislech

Nejvétsim bankovnim Ustavem u nés je bezesgtaska spiitelna, jeji velikost je z &tsi
¢asti dana jeji dlouhou historii, kdy postradalaojaikoli konkurenci a lidé tak nefth na
vybér. V minulosti tak bylo povinné mittizen &et praw u Ceské spiitelny a ten si mno-
ho klienti nechava i v dnesni debkdy jiz existuje mnoho dalSich konkutaiich bankov-
nich Ustad. Na druhé misto v gtu klienti sefadi CSOB, na toto misto pomohla bance
skutetnost, Ze doslo k padu IPB a ptaUSOB byla tou bankou, kter&abrala klienty ban-
Ky v nucené sprav Na dalSim mistv paitu klienti se drzi Komemni banka. Komemni
banku nmiizeme brat jako banku za&ienou spiSe na klienteluistinich a ¥tSich podnik,
které tvdi vétSinu jejiho portfolia. N&tvrtém mist se objevuje GE Money Bank (dale jen
GEMB). GEMB pgevzala v roce 1999 zkrachovalou Agrobanku a tirkatssi jeji klient-
ské portfolio. V dnesni dabse portfolio GEMB sestava 2éi ¢asti z klientt obtani do-
pInéné Zivnostniky a mensimi arstinimi firmami. Udaje o gidu klienti nejsou na stran-
kach Raiffeisenbank dostupné, tato banka se vSakndr patém mistz predstavovane
konkurence, pravza GEMB. Pro srovnani v nasledujicich grafech imadselné srovna-

ni konkurence s GEMB ve vybranych oblastech.
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6 ANALYZAVYBRANYCH RETAILOVYCH PRODUKT U

6.1 Vyvoj trokovych sazebCNB

Od sazeb centralni banky (dale j€NB) se odvijeji Groky bankovnich vkiada Gwri.
domacnostem lewsi pajcky na bydleni. V roce 2009 vSakiifinanéni krizi toto pravi-

dlo wili$ neplatilo a trzni sazby reagovaly na vyvojea@NB pouze v omezené iei

Zakladni arokova sazba byla naposledy snizenaZ)H) a to na historické minimum 0,75
%, coZ je ctvrt procentniho bodu pod kbvou Urokovou sazbou Evropské centralni ban-
ky. Tato situace znevyhadje takéteskou korunu, po zvejnéni rozhodnutiCNB koruna
okamZit reagovala oslabenim o par Haléaci euru. Dle gkterych odbornik vedl CNB

ke snizeni sazel¥ignivy inflacni vyhled, konkrétniévody Ize vSak&Zko predvidat.

RozhodnutiCNB o sniZeni Grokovych sazebepmé levngjsi bankovni Gry v sowasné

doke neginese, jestli vSak dojde Kjaké znené, nebude tato zéma nijak dramaticka.
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3.50 | 3,50
3,00 |>1°
' 2,75 225
2,50 ~
2,00 = 15
1507 ’ 1,00
1,00 125 i
0,50 078
0,00 ‘
> > O O o ) O Q Q
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o o° > e o S > o N
A K N % K3
—e— 2T Repo

Obr.15. Vyvoj 2T Repo sazbB v % k 9. 5. 2010 [zdroj vlastni]

6.2 Pasivni obchody

6.2.1 Konta pro ob¢any

Bézny (et je v dnedni dabpovaZzovan za zakladni bankovni produkiv@di pro vedeni
konta je opravdu mnoho, ale ten hlavni je zasit@dy @gimo ve prosgch konta, coz Skt

mnohocasu, ktery by byl jinak straven ve frémta postovni fepazce. Bankovnicét vede
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zpravidla bankovniim, ktery umozni vyuzivatdiny (et a hospod# s perzi na &tu
uloZzenymi. UloZené penize je mozné kdykolivémulivybrat. ProtoZe uloZzenim penna
Gcet jsou bance poskytnuty penize, ta za to vypléak @ vioZzené&astky. Tento Urok je

vSak oproti Uroktm z Uwru zanedbatelny a mnohdy se pohybuje na arovni%,@¥ 0,1 %
p.a.

S vedenim &u u banky jsou spojeny také poplatky, ty jsourény z &tSi ¢asti fixni ¢ast-
kou a zbylowast tvdi ostatni polozky spojené s jeho provozergy (et je mozné vyu-
Zivat k provadni nmiznych finagnich transakci a operaci jako bi&fad provedeni fikazu

k Uhrad, trvalému pikazu, inkasnihoifkazuci platby SIPO.

Mimo tyto operace je také mozné &u ziskat i vedlejSi produkty. K vghu hotovosti ze
sveho konta slouzi platebni karta, ktera se jila tamo#ejmosti, dalsi produkt se kterym
je et spojovan je iimé bankovnictvi. Jde o ovladanitu pres internetbanking, GSM-

banking nebo telebanking.

Sjednani &tu je opravdu jednoduché zalezitostetlje uten pro starsi 18ti let astginou
stai zajit na pob&ku vybrané banky, kdefedlozi platny OP a podepiSe smlouvu o vedeni
Uctu. Obratem je sdleno ¢islo nového konta. &které banky si navic podiiji zaloZeni

konta vloZenim p&ateEniho vkladu, ktery se pohybuje v rozmezi 1Q0ak 500 K.

Pti vybéru osobniho &tu je dobré vybirat opravdu nejvhagii bankovni dm. Je vhodné
zantfit se hlavié na poplatky a dalSi poskytované sluzby. Opatrhgstela byt zandrena
hlavné na tzv. skryté poplatky, které mohou zfiggmnit vyuzZivani zaloZzenéhatin. Jako

dalSi kriterium je mozné zvolit vySi zhodnocenizdaych peéz.

V souwtasné dob je velkym trendem vedeni tzv. bidi, takovy balfek je tvden EzZnym
Gctem a mnoha dalSimi sluzbami, které jsou v rambcka poskytovany zdarma nebo za
zvyhodrény poplatek. Navic je mozné v ramci lB&li ziskat bonusy ve forénvybéra

z bankomatu vlastni banky zdarma, zdarma zasidminnainich SMS na mobilni telefon
nebo zdarma veskeré bezhotovostni platby. Jelpmtzvazit, zda vSechny nabizené sluzby
opravdu zajemce océt vyuzije, protoZe pokud bytgina z nich byla nevyuzivana, pak je

takovy baléek nevyhodny.
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Tab. 1. Srovnanidinych dtii u GEMB k 26. 4. 2010 [zdroj vlastni]

Bézné uéty u GEMB
Konto Ucet Genius Genius
SR Genius Active Gold

Poplatky v K €
Zakladni cena 49 89 119 499
\ypis poStou 10 10 10 10
\ypis elektronicky ZDARMA ZDARMA ZDARMA ZDARMA
Poéet sluZzeb v cen & 0 2 VSECHNY VSECHNY
ZFizeni G ¢tu ZDARMA ZDARMA ZDARMA ZDARMA
Zruseni U €tu ZDARMA ZDARMA ZDARMA ZDARMA
Platebni karta 39/59 0 0 0
P¥imé bankovnictvi 49 0/49 0 0
2 Vybéry z ATM 0 0 0 0
DalSi vyb éry 15 15 0 0
Cizi ATM 35 35 35 35
PFichozi platby 5 5 0 0
Elektronické transakce 4 4 0 0
Kontokorent 39 0/39 0 0
Informa éni SMS 2,50 2,50 0 0
Trvaly p fikaz, SIPO 6 6 0 0
Ostatni
V§hody X Zaruka vrécgni penéz _zaplac_en):/gh za po-

platky pfi nespokojenosti s tétem

Tabulka¢. 1 popisuje srovnani vSech nabizeny¢ti i spol€énosti GEMB. Poplatkoy
nejnar@néjSi je konto OKO (osobni konto &éna). Pro srovnani vezme klienta: oban,
vyplata gichdzi na @et, informaci si nechava zasilat SMS zpravou nailmotelefon,
vypis mu chodi poStou, Ztwu mu odchazi jedna platba SIPO a 3 dalSi trvékapy. Kli-
ent je zvykly mgsicné 3krat vybrat hotovost platebni kartou maestro el 39 K).

S &ttem OKO by klient za vedeni svehdotu zaplatil celkem 139,50 K Naproti tomu

s ttem Genius Active klient zaplati 12k poplatek se mu nezmi ani za pedpokladu,
Ze svij Ucet bude vyuzivat k vice platbam a ¥§fm z bankomatu,ifjppadna dalsi sluzba je
pro ngj také zdarma. Z toho vyplyva, Zém vice &et budeme vyuZzivat, tim se nam vice

vyplati baléek Konto Genius Active.
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Tab. 2. Srovnanidinych dtiz u vybranych bank k 26. 4. 2010 [zdroj vlastni]

GEMB Cs CsoB KB RB
Genius Osobni CSOB Ak- Extra eKonto -
Active ucet tivni konto konto zaklad
Obsah bali ¢ku
BéZny U éet ANO ANO ANO ANO ANO
SpofFici U éet ANO NE ANO NE Volitelné
Platebni karta ANO - 2x ANO ANO ANO - 2x Volitelné
Internetova platebni karta ANO NE NE ANO NE
Kontokorent ANO Volitelné ANO ANO Volitelné
Telefonni bankovnictvi ANO Volitelné ANO ANO Volitelné
GSM bankovnictvi ANO Volitelné ANO ANO Volitelné
Internetové bankovnictvi ANO Volitelné ANO ANO Volitelné
5SMS o
Zustatkové | karetnich
Dal%i sluzby 50sMs | SMSILERST transakeich | g NE
Gctu ostatni mé-
siéné
Transakce v rdmci bali éku v K¢
Vybéry z vlastnich ATM 0 Volitelné 5x 0/6 0 2x 0/9,90
Prichoz. | Pxprehost | prichozi, | Prichoz,
Platby zdarma eIektron'ic- Volitelné chozi elek- elgktrg- S|€V6.1vn£,l
Ké tronicka nické zahrani¢nich
. 1x
Vklady na pobo &ce ZDARMA NE NE NE NE
Jiné nastaveni
Vklad p Fi zFizeni v K é 200 100 200 300 500
Zmény ve sloZeni bali €ku ANO ANO ANO ANO ANO
Poplatky v K €
Spravovani U étu 119/0 od 29 90 125 35
Vypis postou 10 ZDARMA 10 ZDARMA 20
Platebni karta ZDARMA | Volitelné ZDARMA | ZDARMA 23/40
Kontokorent ZDARMA | Volitelné ZDARMA | ZDARMA 50 vyuziti
PFimé bankovnictvi ZDARMA | Volitelné ZDARMA | ZDARMA 35
Zména PIN ke kart & ZDARMA NE 50 50 NE
ZruSeni bali éku ZDARMA | ZDARMA | ZDARMA | ZDARMA ZDARMA
Ostatni
Zaruka Zakladni Zakladni
vraceni cenav K¢ cena v K¢ 35
penéz, 29 (0-1) az (zéklad je
DalSi vyhody a nastaveni . yedeni 149 (7_? X X I?,U’ ,PK a
G¢tu zdar- | produktd) pfimé ban-
ma pfi a kazda kovnictvi) a
zUstatku | dalSi sluz- kazda dalsi
250000 K¢ ba 20 sluzba 15

V tabulcec. 2 jsou uvedenydly vybranych bank v tzv. bakich.
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Ptiklad:

Klient Fyzicka osoba starSi 18ti let

Balicek BéZny (et, platebni karta, internetbanking, kontokorer®krat informani
SMS o pohybu nadfu

Transakce| 1lkrat platba ve présp (tu, 6krat vykr z vlastniho bankomatu, 6krat

transakce fes internetbanking, 5Skrat trvalyikaz, 1krat SIPO

vvvvv

110 K&, nasleduje Bet Genius Active za 119 & déale Extra konto s poplatkem 12%,K
Ceska spiitelna a jeji Osobnidet za zhruba 129 &a jako poslednidet eKonto od RB za
poplatek minimala 138 K&. Jakmile by vSak klient zal (et vice vyuZzivat, fgdchozi
poradi se zmani. Na prvnim mist bude Wet Genius Active od GEMB, ktery jako jediny

neomezuje klienty v pitu provedenych plateb a vSechny je umgé provest zdarma.

6.2.2 Juniorska konta

V Siroké nabidce kont u tuzemskych bankzeme najit i gtska konta, jsou to konta pro
déti ve wtSiné pripadi jiz od O let ¥ku ditte a jsou vedena aZ do jeho 15ti let. Konto je
vyhradré ve spra¥ zakonného zastupce — réeli Na &chto typech &ta zpravidla banky
poskytuji ¥tSi zhodnoceni vlozenych pem které je vS8ak omezeno firamim limitem.

Tato konta se vyziaji minimalnimi nebo nulovymi poplatky za vedeniyaiZzivani.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 55

Tab. 3. Srovnanidiskych dtiz u vybranych bank k 26. 4. 2010 [zdroj vlastni]

GEMB Cs CsoB KB RB
. : Détské Détské Sporici
Dets_ky Junior konto S| a- | konto (Be- uégt Vée-
e aCelilEy né ruska) lika
Podminky produktu
Vék klienta 0-15 let 8-15 let 0-15let | 0-15let | 0-15let
Obsah nabidky
Platebni karta ANO ANO ANO ANO NE
Pojist éni v cen é ANO NE NE NE NE
Poplatky v K €
ZFizeni G étu ZDARMA ZDARMA ZDARMA ZDARMA ZDARMA
Vedeni G étu ZDARMA ZDARMA ZDARMA ZDARMA ZDARMA
ZruSeni U €tu ZDARMA ZDARMA ZDARMA ZDARMA ZDARMA
Vypis ZDARMA ZDARMA ZDARMA ZDARMA ZDARMA
1. Vklad ZDARMA 8 ZDARMA ZDARMA ZDARMA
Dalsi vklady 6 8 ZDARMA ZDARMA 10
1. Vybér z Gétu ZDARMA 53 60 ZDARMA 50
Dalsi vyb éry 60 53 60 ZDARMA 50
Vybéry z ATM 2 ZDARMA | ZDARMA | 4 ZDARMA | ZDARMA NELZE
Urok
] 2,5 % do 30 2“5 0/2" g'/(?jg 25%do25 | oo, 4o [do200tis.05
Urok tis., nad 30 35”tis., pak tis.,nad 25 tis 4o 200 tis. %, nad 200
tis.0,1 % 01 % 1.5% tis 0,7 %

Z tabulky¢. 3 je jednoznéné, Ze nejlepSimétskym kontem co se popldthyka je Detské
konto — Beruska od KB. &t, ktery je nejmé&nvyhodny je Junior Konto odeské spii-
telny. Naopak co se hodnoceni z pohledu poskytdw@aiéoku tyka, vychazi nejlépe peav
Junior KontoCeské spiitelny, které poskytuje zvyhodny trok az do 35 tisic & Nejniz-
Si arok poskytuje, v poplatcich prvnigidké konto — BeruSka od KB.éBky Genius od

GEMB se umistil ve srovnani s ostatnimi konty nzhém mist.

VétSina bank \Ceské republice nabizi ve svém portfoliu tak8y jpro studenty, jde také o
Gcty, které jsou poplatkavzvyhodrény. Studentska konta jsoucena studerim od 15ti
let a rekteré banky vedou toto konto az do dovrSeni 30tiHedminkou pro zaloZeni je ve

vetsSing piipadi predlozeni potvrzeni o studiu.
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Tab. 4. Srovnani studentskyaftlu vybranych bank k 26. 4. 2010 [zdroj viastni]

GEMB Cs CsoB KB RB
Genius Student SIS s?(téuggrr:; L2 et StUd,evaky
Standard standard Ucet
Plus

Podminky produktu
Vék klienta 15-27 let 15-30 let 15-28 let 15-30 let 15-26 let
Obsah nabidky
Platebni karta ANO ANO ANO ANO ANO
DalSi sluzby ANO ANO ANO ANO ANO
Poplatky v K €
ZFizeni Gétu ZDARMA ZDARMA | ZDARMA | ZDARMA ZDARMA
Vedeni G étu ZDARMA ZDARMA | ZDARMA 20 29
Vypis 10/ZDARMA ZDARMA | ZDARMA | ZDARMA ZDARMA
ZruSeni U étu ZDARMA ZDARMA | ZDARMA | ZDARMA ZDARMA
Vybér z ATM vlast. ZDARMA ZDARMA | ZDARMA | ZDARMA | 2 ZDARMA
Hotovostni vklad 6 8 9 9 10
Prichozi platba ZDARMA 5 ZDARMA | ZDARMA 6
Odchozi platby 4/6 2 ZDARMA | ZDARMA 5
Internet banka ZDARMA ZDARMA | ZDARMA | ZDARMA ZDARMA
Ostatni
Pocéateéni vklad 200 100 200 300 500
Kontokorent 10 000 25000 20 000 20 000 10 000

Tabulka¢. 4 ukazuje srovnani studentskych kont, kde jedamgmejlepSim dtem je Stu-
dentské konto Plus odSOB, druhou pozici si mohou rodi G¢et Student Standard od
CS a G2 nadstandard od KBtvrtou pricku obsadilo konto Genius Student od GEMB a
jako posledni Studentskyét od RB.

6.2.3 Sparici Gty

Spaici et je nejlepSieSeni pro uloZeniipbyt&nych finargnich prostedki, pro které
nemame Vv nejblizSi deébkonkrétni pouziti. Dobry spiwi (et by se mil vyznaovat ro-
zumnym Urokem a dobrou dostupnosti vloZzenychkepeBpdici ity jsou vedeny ve &tSi-
n¢ piipadi bez poplatl, existuji vSak vyjimky, kdy se poplatkytiiji, ty jsou spojeny ie-
devSim s operacemi nagpazce jako je vyin hotovosti a provedeni platebnihéikazu.
Mnoho bankovnich dofnvSak nabizi ke spicim (&tim zdarma internetbanking, coz pro
klienta znamena dobrou dostupnost a préméglateb bez poplatkuiiPvybéru SU je pro

klienta hlavnim kriteriem vySe poskytovaného uroku.
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Tab. 5. Urokové sazby SUcase @i UloZzce 100 000 Kv % k 26. 4. 2010 [zdroj

vlastni]
GEMB CsoB KB RB Cs
Datum _Spofici | CSOB Spo- |\ b o0 fci | Effektkonto »
ucet Geni- | Fici ucets . Nenabizi
. konto Premium
us Il préemii
12.10.2009 2,00 0,80 0,10 0,50 X
4.1.2010 2,00 1,50 0,10 0,50 X
1.3.2010 2,00 1,50 0,10 0,50 X
26.4.2010 2,00 1,50 0,10 0,50 X

2,50%

*
*
*
*

2,00%
1,50% /'
1,00%

0,50% - - - -

—e— GEMB Spofici i¢et Genius Il

—=— CSOB CSOB Spofici Uget s
prémii
—— KB KB Spofici konto

—a— RB Effektkonto Premium

0,00%

12.10.2009 4.1.2010 1.3.2010 26.4.2010

Obr. 16. Urokové sazby SUcase i Ulozce 100 000 Kk 26. 4.
2010 [zdroj vlastni]

Tabulka¢. 5 ndm ukazuje vyvoj urokovych sazebase u vybranych bank. Jak jiemmé,
CS klasické spigci konto nenabizi. Jednozmd nejlépe Uréenym spoicim kontem je
konto Spéici (Eet Genius Il od GEMB, které se drZi stale na vylgodgazh 2 % p.a. p
UloZce 100 000 K Z grafu¢. 6 je pak pehledrt vidét, Ze banky se dlouhod®lirzi na
stejné Grokové sazbnaopakCSOB za&atkem roku 2010 zvySila na svém Sipem (&tu

s prémii urok na 1,5 % p.a., coz vedlo k posilemikkirenceschopnosti nabizeného pro-
duktu.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 58

Tab. 6. Srovnani Grokovych sazeb aktedlabizenych SU k 26. 4. 2010 [zdroj viastni]

GEMB CsoB KB RB
(v9) ﬂf:seaoég:r:i- CSCIOL? éSeFt)cs) i Spﬁ?i;:riizn- K? Sroli- eKonto Plus
us Il prémii to ol lonio
1. drok. pasmo do 40.000 [ vyhlaSovana do 100.000 | do 50.000 | do 200.000
Ur. sazba (p.a.) 0,10 1,10 1,00 1,70 0,50
2. Urok. pasmo od 40.000 bonusova od 100.000 | od 50.000 | od 200.000
Ur. sazba (p.a.) 2,00 0,50 1,00 0,10 0,60
3. Urok. pasmo X X od 1.000.000 X od 500.000
Ur. sazba (p.a.) X X 1,25 X 1,00
. . od
4. Grok. pasmo X X od 5.000.000 X 1.000.000
Ur. sazba (p.a.) X X 1,50 X 1,10
5. Urok. pasmo X X X X o0
50.000.000
Ur. sazba (p.a.) X X X X 0,01

Tabulka¢. 6 nam ukazuje srovnani urokovych sazeb wisfoh (Eta vybranych bank
z pohledu urokovych pasem, které rémfl vioZzené finakni prostedky na dtu na rekolik
casti, které se ugd raiznymi arokovymi sazbami. Z tohoto pohledu je Bpiolket Genius
Il postaven na vySSim zhodnoceni vloZzenychépeat i vloZzeni vySSicastky, celkow se
klienti mohou dostat do dvou gfcich pasem. Ostatni sfioi (Ety jsou postaveny na stej-

ném principu az na eKonto Plus, které nabizi atbkavych pasem.

Tab. 7. Vynosnost SU u vybranych bank k 26. 4. pailr0j viastni]

GEMB CsoB KB RB
Spofici Géet Genius | CSOB Spp ‘ﬁ.(,:I' Ucet KB Spo Fici konto Effektkqnto Pré-
Il S premii mium

Urok Vynos Urok Vynos Urok Vynos Urok Vynos

v % v Ké v % v Ké v % v Ké v % v Ké
Vklad 30 000 na 6 m ésic

010 | 1479 | 150 | 22191 | 170 | 251,50 | 050 | 73,97
Vklad 150 000 na 6 m ésict

200 | 147945 | 150 | 110959 | 010 | 46849 | 050 | 369,86
Vklad 250 000 na 6 m ésict

200 | 246575 | 150 | 184931 | 010 | 51780 | 050 | 616,43
Vklad 600 000 na 6 m ésict

200 | 5917,81 | 150 | 443836 | 010 | 69041 | 060 | 177534
Vklad 1 200 000 na 6 m ésict

200 | 1183562 | 150 | 887672 | 0,10 | 98630 | 1,00 |[5917,81
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Tabulka¢. 7 nam na &kolika konkrétnich fipadech ukazuje, jaky vynos po zdanklien-
tovi uloZzené penize na sfiom &tu prinesou. B ¢astce 30 000 Kje nejvyhodijsi KB
Spaici konto, @i uloZeni vysstastky pak ve vSechtipadech vychazi nejvyhodisi Spo-
fici ieet Genius Il od GEMB.

6.2.4 Terminované vklady

Terminovany vklad je zpravidla jednordzovy vkladdat, ktery je uloZen na &itou dobu
Za uritou sazbu. Tento typétu vSak neni wen pro platebni styk, neni tedy umeéiio na
n¢j zasilat penize ani Zppenize pevadit. Vklady miZzou byt uloZeny po dobu od tydin

az po roky, nejastjSi doba spieni se pohybuje tadech nisiai.

Tab. 8. Srovnani urokovych sazeb 2 a 3letych T&/ K.22010 [zdroj viastni]

(v %) GEMB ¢s ¢soB KB RB
2. roky 2,50 1,95 2,05 1,50 1,40
3. roky 2,75 2,20 2,40 2,00 1,90

Tabulka¢. 8 nam ukazuje udaje o terminovanych vkladechatau @ a 3 let, kde je patrné,
Ze nejvyhodiyjSi urokové sazby na tento produkt poskytuje v opidpadech GEMB, nao-

pak terminované vklady s nejnizsimi Urokovymi sazbaabizi RB.

V grafu¢. 7 je pak vidt srovnani v pehledné grafické podébZ grafu pak mzeme vyist,
Ze pokud jsou penize uloZzeny na terminovany vigaé¢im delSi dobu je zvolena, tim je

lepSi urokova sazba. Toto pravidla plati u vSeokrstvanych bank.

3,00
2,75
\ 2,40
250 * 2,20
Z,N ' 200
, 1,90
2,00 ~— —_—
1,95 2,05
—o— 2. roky
1,50 —
1,50 140 —a— 3. roky
1,00
0,50
0,00 ‘ ‘ ‘ ‘
GEMB ¢s ¢soB KB RB

Obr. 17. Srovnani urokovych sazeb 2 a 3letych Wk/26.4.2010

[zdroj vlastni]
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Tabulka ¢. 9 ndm srovnava u vybranych bankkolik variant terminovanych vklad
s miznou uloZkou a odliSnou dobou splatnosti. Bankyvjolia rozeluji své vklady doff

kategorii:
- kratkodobé terminované vklady — od 7 dni do X3ii,
- stredrédobé terminované vklady — 2, 3 a 4 roky,
- dlouhodobé vklady — splatny néjde po 5 letech.

Klient ma tedy Sirokou nabidku moznosti, jak@stku a na jak dlouho sfib Musi vSak
pocitat s tim, Ze penize jsou pévpo dobu spieni nepistupné a v pact predcasného
vybéru si banky nattuji tucny poplatek. Nejlevi vychazi poplatek zaipdtasné ukobe-

ni u KB, coz je 250 K z tabulky¢. 9 dale vidime, Zze KB neposkytuje kliént nejlepsi
arokoveé sazby na trhu. U GEMB je poplatekitldpd 2 % ze zruSeného vkladu minima&ln
2000,-, podob& postupuje RB, ktera po klientovi chce také 2 %iméainé vSak 1000 K.
CSOB (tuje 0,75 % ze zruSeného vkladu do splatnosti &stici a 1,5 % pi dobs trva-

ni vkladu del3iho neZ Sestsicl. Nejvy3si poplatek zaplati klient@S, ktera dtuje do-
konce sankci v rozmezi 0,5 % az 7 % z vybirééstiky podle doby kdy klient vklad rusi,
naopak ale jako jedina nabizi klientovi moznostraylsi 25 % z vkladu 1x za dobu trvani

bez jakékoli sankce.
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Tab. 9. Srovnani arokovych sazeb TV v % k 26. 40 pfiroj viastni]

Dobasplatnosti | GEMB | € | €soB | kB | RB
Vklad 100.000 K &
1 tyden 0,30 0,20 0,15 0,10 n/a
1 mésic 0,35 0,25 0,30 0,10 0,20
6 mésicu 0,70 0,45 0,85 0,65 0,60
12 mésict 2,00 1,00 1,10 0,95 1,00
24 mésict 2,50 1,95 2,05 1,50 1,40
36 mésict 2,75 2,20 2,40 2,00 1,90
Vklad 250.000 K &
1 tyden 0,35 0,20 0,15 0,10 0,20
1 mésic 0,40 0,30 0,40 0,10 0,20
6 mésicu 0,80 0,50 0,95 0,65 0,70
12 mésica 2,00 1,10 1,25 0,95 1,20
24 mésict 2,50 2,05 2,05 1,50 1,70
36 mésict 2,75 2,35 2,40 2,00 2,10
Vklad 500.000 K €
1 tyden 0,40 0,25 0,15 0,10 0,20
1 mésic 0,45 0,35 0,45 0,10 0,20
6 mésicu 0,95 0,55 1,05 0,75 0,80
12 mésica 2,00 1,20 1,30 1,05 1,30
24 mésict 2,50 2,10 2,05 1,50 2,00
36 mésict 2,75 2,45 2,40 2,00 2,30
Vklad 1.000.000 K &
1 tyden 0,50 0,30 0,20 0,10 0,30
1 mésic 0,65 0,40 0,55 0,10 0,40
6 mésicu 1,20 0,60 1,15 0,95 1,00
12 mésict 2,00 1,30 1,40 1,25 1,30
24 mésict 2,50 2,20 2,05 1,50 2,00
36 mésict 2,75 2,55 2,40 2,00 2,40

V piipack, Ze si klient bude chtit ulozédstku 1 000 000 Kna dobu jednoho &sice na
takzvany revolvingovy vklad, coz je vklad s autoitiaiu obnovou po ukateni, tabulka:.

10 ukazuje srovnani konkur@rich bank a vyvojé&chto sazeb Wase. Takovy vklad je
vhodny pro klienta, ktery kil penize nechce mit vazané na delSi dobu nebo hhitte c

v prab¢hu trvani vkladu penize vybirat nebo naopak vklad#in navySovat jeho jistinu.
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Tab. 10. Vyvoj vase urokové sazby TV na Esit a vkladu 1 000 000Kk 26. 4.
2010 [zdroj viastni]

(v %) GEMB Cs CsoB KB RB
29.9.2009 1,30 0,65 0,50 0,30 1,00
4.1.2010 1,00 0,55 0,60 0,10 0,75
1.3.2010 0,65 0,40 0,55 0,10 0,40
15.3.2010 0,65 0,55 0,60 0,10 0,65

Graf ¢. 8 pehledr demonstruje jakym Zisobem se vyvijely arokové sazby terminova-
nych vkladi na obdobi 1 rokuipuloZce 1 000 000 & V obdobi od 15. 3. 2010 do 26. 4.
2010 se zadna zma tykajici se urokovych sazeb neudala. Z pohldidunta se nejmén

e

RB.

1,40%
1,20% \
1,00% = —+—GEMB
0,80% - \-\ - gs
. . —a—CSOB
0,60% — A . KB
0,40% - /.v. _= RB

0,20% ~

0,00%

29.9.2010 4.1.2010 1.3.2010 15.3.2010

Obr. 18. Vyvoj vase urokoveé sazby TV na &sit pi vkladu

1 000 000 K 26. 4. 2010 [zdroj vlastni]

V tabulce¢. 11 je na Bkolika piikladech pehledré vycislen vynos po zd&ni, ktery by
klient ziskal pi uloZeni utité ¢astky na dobu 2 a 3 let u vybranych bank. Ve vaecie-

nych variantach uloZzeni p&nna terminovany vklad vychazi nejlépe zhodnoceBEWIB.
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Tab. 11. Vynosy ze/stiredobych TV u vybranych bank k 26. 4. 2010 [zdrogtvig

"3

GEMB Cs CsoB KB RB
Urok | Vynos | Urok | Vynos | Urok | Vynos | Urok | Vynos | Urok | Vynos
v % v Ké v % v Ké v % v Ké v % v Ké v % v Ké

Vklad 100 000 na 2 roky

2,50 | 4250 | 1,95 | 3315 | 2,05 | 3485 | 150 | 2550 | 1,40 | 2380
Vklad 100 000 na 3 roky

2,75 | 7013 | 2550 | 6375 | 240 | 6120 | 2,00 | 5100 | 1,90 | 4845
Vklad 250 000 na 2 roky

2,50 | 10625 | 2,05 | 8713 | 205 | 8713 | 150 | 6375 | 1,70 | 7225
Vklad 250 000 na 3 roky

2,75 | 17532 | 2,35 [ 14982 | 2,40 [ 15300 | 2,00 | 12750 | 2,10 | 13388
Vklad 500 000 na 2 roky

2,50 | 21250 | 2,00 | 17850 | 2,05 | 17425 | 1,50 | 12750 | 2,00 | 17 000
Vklad 500 000 na 3 roky

2,75 | 35063 | 2,45 | 31238 | 2,40 [ 30600 | 2,00 | 25500 | 2,30 | 29325
Vklad 1 000 000 na 2 roky

2,50 | 42500 | 2,20 | 37400 | 2,05 | 34850 | 1,50 | 25500 | 2,00 | 34000
Vklad 1 000 000 na 3 roky

2,75 | 70125 | 2,55 | 65025 | 2,40 | 61200 | 2,00 | 51000 | 2,40 | 61200

6.3 Aktivni obchody

6.3.1 Kontokorent

Jako zakladni povinnost kazdého klienta banka stgaamit na dtu minimalni Zistatek.
V nekterych gipadech banka stanovi tutdstku sama a provede né&uiklienta tzv. blo-
kaci, jindy to banka nechava zcela na klientovklRbse stane, Ze jéé€t do minusuiesto
piecerpan, plynou ztoho n#&pemnosti jako sanini Uroky, placené upominky a

v nejhorSim pipact zruSeni Gtu.

Pro tyto gipady je vhodné nactu sjednat kontokorent, ktery umoZieirpat penize doip-
dem smluveného limitu. Kontokorent je jednimékalika Uwrovych produki, které ban-
Ky poskytuji, proto s jeho vyuzivanim je spojenatiph sjednaného uroku. Doba po kterou

banky umoznéerpat negetrzite tyto finance se pohybuje v rozmezi ésini aZz 1 rok.
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Tab. 12. Srovnani kontokoréni vybranych bank k 3. 5. 2010 [zdroj viastni]

GEMB Cs CsoB KB RB
. Povolené | Povoleny Kontoko-
F'e)c‘i'i't‘re' rgﬁ’t’r‘fi"g\‘,"ér égr;é;raﬁi negajci); é):]y rentni dv &1
BU debet k eKontu
Parametry
Uvérovy ramec v tis. K & 5-100 5-100 5-100. 5-60 5-150
Podminky pro obnoveni 180/1 360/1 180/1 180/1 360/1
Uroky
Urok p.a. v % 17,90 18,90 18,90 19,00 19,90
Urok z prodleni p.a. v % 24,00 25,00 15,00 25,00 29,00
Eécz)k\,zo/:e Cerpanych pe- 0,00 0,00 0,00 0,90 0,00
Poplatky v K ¢
ZFizeni sluzby mimo bal. ZDARMA 200 ZDARMA ZDARMA 200
ZFizeni sluzby v bali éku ZDARMA | ZDARMA | ZDARMA ZDARMA 200
Vedeni sluzby mimo bal. 49 20 ZDARMA | ZDARMA 50
Vedeni sluzby v bali ¢ku ZDARMA | ZDARMA | ZDARMA ZDARMA 50
Zména nastaveni (klient) ZDARMA 150 ZDARMA | ZDARMA 200
ZruSeni sluzby ZDARMA | ZDARMA | ZDARMA ZDARMA ZDARMA
Upominka 1./2./3. a dalsi 30 |, pgggvné 300 205500 | 200000
Ostatni
Blokace proti p re€erpani ANO NE NE NE NE
Castka blokace 500 0,- 0,- 0,- 0,-

Tabulka ¢. 12 poskytuje klientovi srovnani nabizenych kootekti u konkuregnich
bank, vySe Urokové sazby zinaZe tento druh rového produktu je pro banku velmi rizi-
kovy i diky nedelovému pouziti a tudiZz je spojen s vySSimi poplatkiroky. Srovnani
posouva na prvni misto kontokorent Flexikredit uMEE ktery se dostava na nejnizsi aro-
kovou sazbu a jako jediny poskytuje komfortastce blokace, coz zabrartederpat @et
do nepovoleného debetu. Nejmiémyhodny ze srovnani vychazi kontokorentnie¢niv
k eKontu od RB, kde krotnnejvyssiho uroku klient plati navic dalSi poplaskyim spoje-

7

ne.

6.3.2 Hotovostni pijcka

Tuzemské banky nabizi Sirokou nabidku sguitelskych Ggra. Ziskani takového @vu je
v dnesdni dobjiz pomsrné jednoducha zalezitost. Bvje uren pro fyzické osoby (Zadate-
le) starSi 18 let, ziskani &w predchazi podani zadosti dw pisemné nebo elektronické

podol# na strankach banky. K Zadosti se ¥&sSwe pripadi predklada potvrzeni ofppmu,
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dva doklady totoznosti a ostatni doklady, kter&@&k u jednotlivych bank mohou lisit. Po
schvaleni Zadosti je moZné podepsat smlouvu, ktendoha pipadech stanovuje povin-

nost Zizeni &tu u banky, ktera & poskytuje.

Dulezitym ukazatelem pro srovnani je mimo Urokovorbsataké RPSN, tedy ¢oi pro-
centni sazba naklacha awr. Povinnost informovat o vySi RPSN dldje bankam zéakon,
bohuZel vSak jagsnnestanovuje, jaké poplatky tato sazba méa zahrngvato srovnani
pomoci RPSN rize byt mnohdy zavégici. BéZn¢ RPSN obsahuje naklady na poplatky za

7 w7z

uzaweni smlouvy, posouzeni Zadosti, poplatky za vedefrového @tu apod.

Tab. 13. Srovnanidpcek u vybranych bank k 26. 4. 2010 [zdroj vlastni]

GEMB Cs CsoB KB RB
Expres Snadnéa PG Perfektni Rychla
ol oo na coko- Ay "
puajcka pujcka liv pujcka puajcka
Parametry
Uvérovy ramec v tis. K & 30-600 30-300 20-600 30-250. 20-500
Splatnost v m ésicich 24-96 x-84 12-84 12-72 6-72
Vazba na BU u dané banky ANO NE ANO ANO NE
Ostatni parametry
Volba data spléatky ANO ANO ANO ANO NE
OdlozZeni splatek NE X NE NE NE
Pred€asné splaceni ANO ANO ANO ANO ANO
Doba vy Fizeni IHNED IHNED IHNED 24 hodin | 24 hodin
MozZnost pojist éni (v éru ANO ANO ANO ANO ANO
Poplatky v K €
1% z avé- ,OJB%Z. 1 % min. ,}%Z.
Poplatek za vy Fizeni rumin, | YU M1 560 max. | ZDARMA | UVeru min.
500 400 max. 3500 500 max.
7000 5000
Poplatek za vedeni Uv éru 49/59 59 50 ZDARMA 99
Vypis z av érového U €tu NE ANO ANO ANO NE
0, i-
59zne- | e 4% z vjse
e A o
P J 18/00 "1 min.500 ' né splatky
max. 5000
Uroky v %
- . od 10,90 17,90
Urokové sazba p.a. od 5,70 od 6,50 /15.9 /1990 od 7,30
RPSN od 7,10 X X X X
Ostatni informace
do do do do
Forma zajist &ni 300 009 besza,jIS- 250 OOE) 300 OOE) 200 009
bez zajis- teni bez zajis- | bez zajis- | bez zajis-
téni téni téni téni
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NejiinngjSi metodou jak uit, ktery Uwr je nejvyhodsjSi je prosty vypoet: paet splatek
nasobeny rsi¢ni splatkou, plus vesSkeré zaplacené poplatky. kahtll4 a 15 nam uka-
zuje na pikladu dvou hotovostnich bezlovych G¥ra jak jsou pro klienta pravtouto
jednoduchou metodou srovnani vyhodné@aopak. Tabulk&. 14 nam davaiiklad Gwru

na kratkou dobu, kde se banky umistily od nejlepdimejhorsimu nasledovynCSOB,
GEMB, RB, CS, KB. Naopak jestlize zvolime &vs delsi dobou splaceni, coz nam de-
monstruje tabulka. 15, pak se gadi mimo prvni misto, které zaujirdBOB zcela rni

a to nasledowh CSOB, RB, KB, GEMB &S. Jednozrimé nejvyhodwji tedy poskytuje
hotovostni Gery CSOB bez rozdilu doby splaceni, naopak tighvysla ze srovnards,

kterd se umistila n&vrtém, respektive patém mist psti srovnavanych bank.

Tab. 14. Piklad 1 - Srovnani @vu 100 000 K na 24 splatek u vybranych bank k 9. 5.
2010 [zdroj vlastni]

) Celkov é
- V§Se | Poget | Masieni | UTOKOV& | gppgy | Klient | Platba
Typ Qv éru 20 . . sazba zaplati véetné
avéru splatek | splatka v % 5
p.a.v% (bez po- | poplatk G
platk )
GE Money Bank - 2. misto
Expres | 100000 | 24 4679 | 11,40 | 1210 | 112296 | 114472
puajcka

navic poplatky 49 K¢ za mésic (vedeni) + 1 000 K¢ za vyfizeni
Ceska spo fitelna — 4. misto

Srl"’.‘(,jna 100 000 24 4917 X 18,94 118 008 | 120 224
puajéka

navic poplatky 59 K& za mésic (vedeni) + 800 K¢ za vyfizeni
CSOB - 1. misto

Paickana | 100000 | 24 | 4656 | 1090 | 2056 | 111744 | 113944
cokoliv

navic poplatky 50 K& za mésic (vedeni) + 1 000 K¢ za vyfizeni
Komer €ni banka — 5. misto

Pe[f_evktm 100 000 24 5169 17,90 19,46 124 056 | 124 056
puajéka

navic poplatky 0 K& za mésic (vedeni) + 0 K& za vyfizeni
Raiffeisenbank — 3. misto

R}Q/(.:bla 100 000 24 4750 11,90 16,10 114 000 | 117 376
puajcka

navic poplatky 99 K¢ za mésic (vedeni) + 1 000 K¢ za vyfizeni
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Tab. 15. Piklad 2 - Srovnani @vu 50 000 K na 72 splatek u vybranych bank k 9. 5.
2010 [zdroj viastni]

) Celkov é
| wyge | Poget | masieni | UroKOVa | ppgy | Klient - Platba
Typ avéru | . 7. . . sazba zaplati véetné
Gveéru splatek splatka v % o
p.a.v % (bez po- | poplatk G
platk @)
GE Money Bank — 4. misto
EXpres | 54 000 72 1096 | 1640 | 17,69 | 78912 | 82940
puajéka
navic poplatky 49 K& za mésic (vedeni) + 500 K¢ za vyfizeni
Ceska spo fitelna — 5. misto
sSnadna | 54 59 72 1103 X 1848 | 79416 | 84064
puajcka

navic poplatky 59 K& za mésic (vedeni) + 400 K¢ za vyfizeni
CSOB - 1. misto
Pljcka na
cokoliv

50 000 72 949 10,90 14.03 68 328 72 428

navic poplatky 50 K& za mésic (vedeni) + 500 K¢ za vyfizeni
Komer €éni banka — 3. misto

Perfektni
pujcéka

50 000 72 1147 X 19,46 82584 82 584

navic poplatky 0 K& za mésic (vedeni) + 0 K& za vyfizeni
Raiffeisenbank — 2. misto

Rychla
pujcka

50 000 72 985 11,90 17,20 70 920 78 548

navic poplatky 99 K& za mésic (vedeni) + 500 K¢ za vyfizeni

6.3.3 Konsolidace pij¢ek

Konsolidace fij¢ek je sluzba, ktera umozni lidem, tenaji vice O¥ra u riznych bank
slowit své u¥ry do jednoho. V dnesni déle toto nemala@asta situace a stabastji se
setkdvame se situaci, kdy deveék dostava do platebni neschopnostiizatiu vysokych
vydaji na Uhradu pravtéchto splatekResenim pro takové lidi je konsolidacigdek, ktera
Sefi klientovi nejen samotné splatky a Uroky, ale takéohé poplatky spojené riddad
s vedenim (&t nebo pipadnym pojignim schopnosti splacet. V takoveniigad je
vhodné sepsat s bankou smlouvu o konsolidagie, kterd dosavadni &ry prevezme a
nasledg je splacen i pouze jeden. Rozhodnuti o konsolidaijcpk by n€lo prechazet
posouzeni vyhodnosti nabidky u vice bankovnichidararovnani, zda je konsolidacg-p

¢ek v konkrétnim fipact viabec vyhodna.
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Tab. 16. Srovnani konsolidacgjgek u vybranych bank k 26. 4. 2010 [zdroj vlastni]

GEMB Cs CcsoB KB RB
K ida- o
Onscc:e“da Nenabizi | Nenabizi opti‘:nglni Uver,leka
péijéek piijéka splatka
Co Ize konsolidovat
Spotrebitelské uv éry ANO X X ANO ANO
Splatkové prodeje ANO X X ANO ANO
Kreditni karty ANO X X ANO ANO
Debety na U €tu ANO X X ANO ANO
Leasing NE X X NE ANO
Charakteristika produktu
Minimalni vySe av éru 30 000 X X 30 000 50 000
Maximalni vySe Gv éru 300 000 X 500 000 500 000
Délka splaceni v m ésicich 24-96 12-120 6-120
ANO-od 10
Moznost hotovosti navic ANO X X ANO tis.
Pozadavek na BU u ban-
ky ANO X ANO NE
Poéet pGjéek ke splaceni NENI NENI NENI
Uroky
Min. Urokova sazba v % 9,90 X 9,43 10,90
Max. urokova sazba v % 18,90 19,90 11,90
Poplatky v K €
1% z vySe 1 %o_zvvyée
Poskytnuti sluzby pujéky min. X X ZDARMA p_UJcky
500 min.500
max.5000
Vedeni Uv érového U Etu 49 X X 50 99
0, F -
| Gasneep 4%
Predéasné splaceni P X X ZDARMA | z pfedCasné
cené jistiny, splatky
min. 1000
Ostatni
Vyfizeni administrativy | ANO | X | X | NE | NE

Vyhodnost nabizenych konsolidaci od tuzemskych hadzuje tabulka. 17 a 18. Pro

srovnani je volena varianta kratSi a delSi dobgcsii.
Priklad Uspory s konsolidaci fijéek u vybranych bank
Priklad 1:

Pan XY (25 letgisty pijem 14.000 K) zije s gitelkyni ve spoléné domacnosti (26 let,
Cisty prijem 10.000 K). Paidili si stary byt na hypotéku se splatkou 5.308 Ka jeho

rekonstrukci si postugn paridili nekolik avera. Fritelkyné pana XY vSak brzy nastupuje
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na mateéskou dovolenou, snizi se jim tedy brzy vy&aziijmy (novy ¢len domacnosti,
piijem pouze z matské). Tabulk&. 17 nabizi klientoviit moznosti jak uséit na mésic-
nich splatkach. Vifpac pana XY je nejvhod#Si varianta, kdy si diky jeho rodinné situa-
ci zvoli delSi dobu splaceni, ktera mu zamizkou splatku a nezatizi tak rodinny roggto
jako jeho @vodni splatky. NejlepSirfeSenim situace pana XY je Optimaldjdka od KB,
ktera jej vyjde nejlevji jak v mésiéni splatce, tak celkové platl256 872 K zahrnujici i
zaplacené poplatky. Jako dalSi varianteeh@zi v ivahu Nizka splatka od RB, ktera ho
vSak vyjde celko¥ 0 10 036 K draz nez u KB, jako nejmérvyhodné varianta pro pana
XY se jevi Konsolidace jycek od GEMB, ktera jej vyjde celkéwdokonce o 16 884 K

drdz nez u KB.

Tab. 17. Piklad 3 — Srovnani konsolidace u vybranych bark % 2010 [zdroj viastni]

Plvodni sloZzeni p Gjéek klienta
. . 2 Celkov é by
- Vyge | Pocet | Masigni |UrOKOVa | Castka iy peneanla | Platba
Typ Uv éru L7y . . sazba | pro kon- véetné
uvéru |splatek | splatka o (bez poplat- .
p.a.v % | solidaci ka) poplatk G
Banka av ér 33000 50 941 17,90 28 800 47 050 X
Zbozi na 27000 | 24 | 1389 | 21,00 | 27800 33336
splatky X
Splatkova
spole énost 65 000 48 2 247 27,80 33 300 107 856
aveér X
Banka av ér 70 000 60 1735, 16,90 44 700 104 100 X
Banka av ér 60 000 60 1487 16,90 36 500 89 220 X
CELKEM 255 000 7799 171100 381 562 X
navic poplatky 300 K& za mésic (vedeni)
Reseni s konsolidaci p @jéek
. - . Celkov é kli-
P Vyse Pocet I\JOY? . DIELENE) RPSN ent zaplati Platbav
Typ Gv éru P . mésiéni | sazba véetné
aveéru |splatek . v % (bez poplat- 0
splatka | p.a.v % k) poplatk G
Konsolidace
puajéek od 172 000 84 3309 14,90 16,94 277 956 283792
GEMB
navic poplatky 49 K¢ za mésic (vedeni) + 1 720 K¢ za vyfizeni
Nizkasplat- | 175000 | 84 | 3058 | 11,90 | 14,10 256 872 | 266 908
ka od RB
navic poplatky 99 K& za mésic (vedeni) + 1 720 K¢ za vyfizeni
Optimalni
pujéka od 172 000 84 3008 11,43 X 252 672 256 872
KB
navic poplatky 50 K& za mésic (vedeni) + 0 K& za vyfizeni




UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 70

2. priklad:

Klient YZ (50 let,cisty piijem 28.000 K) Zije s manzelkou ve vlastnim dénNa vybave-
ni si postupa paidili nékolik avera, pan YZ se dozdél o nabidce konsolidaceijgek a
chce ji vyuzit pro #HvejSi splaceni svych zavaizkkteré si nize dovolit diky vySSimu
piijmu. Pro pana YZ se pak ukazuje jako nejlepSiavda Konsolidacetpéek od GEMB,
kde zaplati celkoy ¢astku 226 620 K nasleduje Optimalnigka od KB s rozdilem 1
932 K¢ jako nejmén vyhodna se jevi pro pan XZ Nizka splatka od RBzlilem v plath

3 456 K.

Tab. 18. Piklad 4 — Srovnani konsolidace u vybranych bark % 2010 [zdroj vlastni]

Plvodni sloZzeni p Gjéek klienta
o . _ ... |Grokova | “8Ska [ Celkovéby | o
. VysSe Pocet | Mesicni pro klient zapla- . .
Typ Gv éru g ; z sazba : . veetné
Gvéru |splatek | splatka a v U konsoli- | til (bez po- oolatk @
P-a-V> 1 gaci platka) | POP
Banka av ér 68 000 50 1 868 15,90 61 000 93 400 X
Zbozi na 48000 | 13 4000 | 14,00 | 34000 | 52000
splatky X
Splatkova
spole énost 48 000 48 1309 13,90 32 000 62 832
aveér X
Banka av ér 48 000 15 3334 35,20 26 000 50010 X
Banka av ér 54 000 72 1168 15,90 44 300 84 096 X
CELKEM 258 000 11679 198 000 342 338 X
navic poplatky 280 K& za mésic (vedeni)
Reseni s konsolidaci p Gjéek
. . . Celkov &
- vyse | Poget | NOva JUrOkova | poon | yient zapla- | Diaba@
Typ Gv éru P . meésiéni | sazba . véetné
Gvéru | splatek splatka a v % v % ti (bez po- oolatk @
P p-a. platk @) pop
Konsolidace
pujcek od 198 000 24 9311 11,90 14,30 223 464 226 620
GEMB
navic poplatky 49 K& za mésic (vedeni) + 1 980 K¢ za vyfizeni
Nizka splat- | 195000 | 24 9405 | 11,90 | 14,90 | 225720 | 230076
ka od RB
navic poplatky 99 K¢ za mésic (vedeni) + 1 980 K¢ za vyfizeni
Optimalni
pujcka 198 000 24 9473 9,75 X 227 352 228 552
od KB
navic poplatky 50 K& za mésic (vedeni) + 0 K¢ za vyfizeni
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SHRNUTI

Spol&nost GE Money bank, a.s. poskytuje hojnou nabidkdykti, které jsou zagteny

jak na zhodnoceni vloZenych gentak na poskytnuti @vu.

Mezi vkladové produkty p#thlavre bézné @&ty, piicemz GEMB poskytuje kliedn vybsr
zedtyt Géth. Za nejlepsi &et z této nabidky bych oz&ia Ucet Genius Active, ktery nabizi
klientovi prehledrg vSechny poplatky v jednom b&iu. V porovnéni s ostatnimicty u
konkurergnich bank obsadil az druhé mistoéipRozdily ovSem nebyly nijak vyrazné a
poplatky se pohybovaly v rozmezi od 110 #o 138 K. Jako nej¥tSi konkuretni vyho-
du tohoto produktu bych adaznila neomezeny get bezhotovostnich transakci néuj

praktickou zaleZitost v podébmoznosti zminy PINu a zasilani inforndaich SMS zprav.

Specifickymi vkladovymi produkty jsowctské a studentsk&ty. V dnesni dobjiz mnohé
banky fisly na to, Ze jsou proéndobrym zdrojem budoucich kligntTato konta seip
dosazeni witého wku automaticky rani na &zna. Je na zvazeni klienta, zda si terdiet G
ponecha, ve &tSing piipadt se tak dje. Deétsky ket GEMB DEtsky Genius skatil ve
srovnani s konkurenci na druhé pozici, a to poulg gbplatkim za hotovostni transakce.
Aby Détsky Genius v konkuremim srovnani obsadil lepStipku, je teba zandit se na
minimalizaci, gipadre odstragni rekterych z &échto poplatk. Studentsky &et Genius
Student ziskal pomysinou bramborovou medaitivéitlem je zejména zpopl&m bezho-
tovostnich odchozich plateb a také nizowy limit. Snizeni ¥kového limitu se v tomto

piipads jako mozné&eSeni postaveni tohoto produktu na konkémén poli doslova nabizi.

DalSimi srovnavanymi produkty byly produkty $fmd, a to sptici ket a terminovany
vklad. V tomto okruhu poskytovanych sluzeb je GEMBNnozn&né nejlepSim bankovnim
domem ze vSech srovnavanych.. U i$gbo (ttu Genius Il poskytuje dokonce urok o 0,5
% vySSi nez nejlepsi konkuren (Cet. Za jedinou nevyhodu tohotd@tu je teba zminit
pevre stanoveny finatni limit, od kterého se teprve daa vklad lépe ur@t. V pripac
terminovanych vklail plati, Ze¢im delSi dobu splaceni klient zvoli, tim lepSi wetu
sazbu dostane.fiPsrovnani kratkodobych, istdredobych i dlouhodobych terminovanych
vkladi je vSak GEMB bezkonkuréni. Jediné, na co jéeba upozornit, je politika sankci
za pedtasny vykr, ktery GEMB &tuje v kazdém fipac, a voli variantu procentualniho
vycisleni. LepSi princip dtovani san&nich poplatk by jist zvySil atraktivhost tohoto

produktu.
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Mezi uwrovymi produkty obsadil nejlepSi misto kontokoredt GEMB, Flexikredit. Jed-
nozn&né vitézi v poskytované urokové sazh také v blokaci nacfu, ktera zabrani jeho
piekrateni es limit povolenéhoi@cerpani.

M

Obecré se u hotovostnichupiek da konstatovat, Ze na jejich vyhodnost ma a&jwliv

faktor ¢asu. Expresigcka od GEMB dosahla lepSiho ungisit v pripack kratké doby spla-
ceni, horSi potomipdobs splaceni prodlouzené az na Sest let. &&jvslabosti Expres
pijcky je bezesporu rokova saztesenim této situace je jednozmé&snizeni poskyto-

vané urokové sazby aZ na nejniz§i moznou Grove

Jako posledni bylarpdmetem srovnani konsolidaceijpgek. Bezesporu velkou vyhodou
tohoto produktu je Wyzeni administrativy za klienta, ale poskytovanékorva sazba ve
srovnani s ostatnimi nabizenymi konsolidacemi rtegatelepSi. Oft zde sehral roli fak-
tor ¢asu. LepSi umishi zajistila kratk&d doba splaceni, naopak tomu bybtipact delSiho
casoveho obdobi. GEMB byla prvni, kter@Sfa na bankovni trh préws timto produktem,
je tedy velkd Skoda, Ze si nedokazala udrzet pgeibicky v jeho poskytovani. Jedinou
moznosti, jak tento produkt posunout alespa Urové ostatnich, je oft prace s urokovou

sazbou.
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ZAVER
Cilem této prace bylo vybrat, srovnat a zhodngfitodnost nabizenych produkhilavnich

tuzemskych bank tele s GE Money Bank, a.s.. Vzhledem k Siroké nabipioduki

v portfoliu kazdé banky byly porovnany zakladniadkvé a Ugrové produkty.

V dnesni dob se kazda banka snazi drzet krok s konkurencip m®tv nabidce bank se-
tkdme s velmi podobnymi nebo stejnymi produkty. Ibea v dZungli bankovnich produk-
tu je ©Zké se vyznat a mnozi klienti proto voli jednodwstherychlost na ukor vyhodnosti.
Duvodem, pr¢ klient g'ed mnohdy vyhod#Si nabidkou zavirash muze byt také loajal-

nost ke svoji stavajici bance.

V teoretickécasti jsem se snazila problematiku bank, bankovsiystiému a bankovnich
produkti jednoduSe a srozumitélpopsat a vytvist znalostni zaklad pro analyzu, ktera je

hlavnim gedmétem praktick&asti.

Praktickacast je ¥novana popisu spalrosti GE Money Bank, a.s. a jejimu postaveni na
¢eském bankovnim trhu. Hlavni dil tétasti je zansten na analyzu vybranych bankovnich
produkti a jejich srovnani z pohledu poplaikirokovych sazeb a dalSich hodnoticial m

fitek.

| kdyz mize byt tato bakat&ka prace pr@tenée, potencionalniho bankovniho klienta,
moznym navodem k vyiou, zistava i pesto na zvazeni kazdého, co je pgpuyhodné, &

uz se jedna o vysi urokové sazby nebo jednoduehoathlost.
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PRILOHAP I: B EZNE UCTY U GE MONEY BANK, A.S.

Bézny korunovy Ucet

Bézny korunovy det je uten pro fyzické osoby. Umaaje provadt bézné operace pla-
tebniho styku. Lze kamu Zidit povolené pecerpani do minusu (Flexikredit) a vyhadn
jej propojit nap. se spéicim &tem. Kcerpani prosedka z bézného dtu také slouzi pla-
tebni karty. Obsluhovat jej Ize pomoci kanatimého bankovnictvi (Mobil Banka, Tele-
fon Banka, Internet Banka Genius a Internet Bankadard). Sotasti sluzby mze byt

také SMS Servis — automaticky zasilané textovévgpodpohybech nadlu ¢i zastatcich

piesré podle klientem zadanych paranietr

Perézni prostedky na BZném korunovémdiu jsou ur@geny VyhlaSovanou urokovou saz-

bou.
Konto Genius Active

Hlavni vyhody, které konto kliefitn prinasi, je transparentnost a uspora na poplatcich.
Majitel U¢tu totiz miZze vyuzivat bankovnich sluzeb neomezeamiz by se musel obavat
rastu naklad. Tim, Ze plati jeden #&sicni pausal misto poplaikza jednotlivé sluzby a
transakce, fesré predem vi, kolik ho budedét mesiéng stat.Cim vice transakci uskutei,

tim se jeho relativni ispora ve srovnani s klasick§znym &Etem zvysuje.
Perézni prostedky na Kontu Genius Active jsou @emy VyhlaSovanou Urokovou sazbou.
S Kontem Genius Active tizete ziskat zdarma:

- veskeré vybry z bankomat GE Money Bank,

- sluzby gimého bankovnictvi - Internet Banka, Mobil Bankaléfon Banka,

- vedeni a vyuzivani 2 debetnich karet (Maestro, &&strd a MasterCard Inter-

net),
- odchozi transakce zadané elektronicky,
- veskeré fichozi platby,
- operace s trvalymiifkazy, inkasy a SIPO slozenkami,

- zasilani msicniho vypisu elektronicky,



- vedeni sluzby Flexikredit - kontokorentniho¢ty umozujiciho ¢erpat @et do

minusu,
- vyuzivani sluzby SMS servis¢etne 50 zaslanych SMS &sicne,
- 1 vklad hotovosti na obchodnim ngist
- levngjSi hypotéka,
- zmena PIN kodu k platebni k&ha bankomatech GE Money Bank.

Diky 2 platebnim kartam, které banka ke kontu zdamydava, a neomezenémucpo
elektronickych transakci pokryje konto Genius Aetiplnohodnoté poteby i aktivré

.bankujiciho” parwi rodiny.

Pri pramérném nEsicnim zistatku 250 000 K a vice je vedeni konta ¥ipluSném msici

bez poplatku.
Konto Genius

Konto Genius je weno klientim, kteti nepotebuji vyuZivat st ucet @ilis ¢asto. Jeho
z&kladem je &ny (Eet, ke kterému je mozné vybrat sigdvankovni sluzby zdarma. Pokud
si klient k &Etu nastavi vice jak @vsluzby,tidi se poplatek za tyto sluzby dle platného sa-

zebniku.
Per¢zni prostedky na Kontu Genius jsou @weny VyhlaSovanou urokovou sazbou.
Velkou vyhodou konta Genius je jeho sestaveniazesl, které opravdu klient vyuZije.
S kontem Genius fizete ziskat zdarma:

- zdarma prvni 2 vydry v mésici ze sit bankomai GE Money Bank, a.s.,

- zdarma kdykoliv z&adit novou sluZzbwi vypustit nevyuzivanou sluzbu, nap
vedeni platebni karty, Flexikredit (kontokorentyzby primého bankovnictvi

Internet banka, Mobil banka nebo Telefon Banka apod

- zdarma zadéavat trvalé platebrtikazy a SIPO (Siimym bankovnictvim navic

zdarma platebniifkazy nenit a rusit),
- zasilani elektronického vypisu zdarma.
Konto Genius si rfivete sestavit Zthto sluzeb:

- platebni karta (Maestro, MasterCard a MasterCasinet),



sluzba pimého bankovnictvi (Internet Banka, Mobil Bankalefen Banka),

flexikredit - kontokorentniho Gru umo#ujicihocerpat @et do minusu.

Genius Gold

Prvotidni p&i s maximem sluzebimasi konto Genius Gold, to v ramci jednohasiini-

ho pausalu nabizi veSkeré sluzby pro aktivni vyardinkonta spojené s exklusivitou zlaté

platebni karty a nadstandardnim ¢enim.

Pokud zistatek vSech vkladjednoho klienta u GE Money Bank ke 20. dni danékisice

dosahne alespal 000 000 K, je vedeni konta vifsluSném nssici bez poplatku.

Per¢ézni prostedky na kontu Genius Gold jsou Gemy VyhlaSovanou urokovou sazbou.

Genius Gold v ramci jednohodsicniho pausalu nabitadu sluzeb v cen predevsim pak:

exklusivni ar@eni konta bez jakychkoli omezeni,

exkluzivni zlatou platebni kartu MasterCard Goldt( platebni karta nabizi
individualni nastaveni dennich limidle poteb klienta s vysokou maximalni
hranici. MasterCard Gold také unioge klientim vyuZzit sluzbu Cash Back, te-
dy vyker hotovosti pimo u obchodnika. V cérje navic Siroka paleta nadstan-

dardnich dopikovych sluzeb.),

bez poplatku vedeni a vyuZivani 2 debetnich platbbkaret (Maestro, Mas-

terCard a MasterCard internet),

vSechny pichozi platby,

vSechny odchozi transakce zadané elektronicky,

bez poplatku operace s trvalyntil@azy, inkasy a SIPO sloZenkami,
1 vklad hotovosti r&sicné na obchodnim mist

zdarma vSechny vyy z bankomatu GE Money Bank,

bez poplatku sluzbyifmého bankovnictvi - Internet Banka, Mobil Banka)eF

fon Banka,

bez poplatku zaloZeni a vedeni Flexikreditu - kkatentniho U¥ru umozuiji-

cihocerpat @¢et do minusu,

bez poplatku vyuzivani sluzby SMS servigetwe 50 zaslanych SMS &sicne,



- VIP telefonni linka,
- levngjSi hypotéka,

- bez poplatku zrma PIN kédu k platebni k&tna bankomatech GE Money
Bank.

Genius Student

GE Money Bank nabizi studém fddného denniho studia mozZnost zdarma sloZit si své
konto Genius Student zZIného @tu a az osmi produlidsiuzeb, které si vyberou podle
svych poteb. Kdykoli a zdarma mohou produkty/sluzhbidavat, nénit ¢i odebirat. Co
studenti oceniigdevsim je neomezenyde vykera z bankomat GE Money Bank. Kazdy

student nize mit vedeno v GE Money Bank pouze jedno kontaestudent.

Genius Student mohou ziskat studenti #leuwl15-27 let, icemz GE Money Bank pozZadu-
je predlozeni potvrzeni o studiu pouze dvakrat po dolant Gtu — po dosazenieku 20 a
24 let.

Pergézni prostedky na kontu Genius Student jsoud@ay VyhlaSovanou urokovou sazbou.
Détsky Genius

GE Money Bank nabizi kontodisky Genius, které je &eno dgtem od narozeni do 15 let.
Jedna se odiny (et s nadstandardni urokovou sazbods#®hi vedeni je zdarma a zahr-
nuje vyhotoveni msi¢niho vypisu a jeho zaslani poStou nebo elektronigdgen vklad a
vybér hotovosti na obchodnim mésGE Money Bank v rsici, dva vylry z bankomatu

GE Money Bank v rgsici, platebni kartu a vSechnfighozi transakce.

Perézni prostedky na kontu Btsky Genius jsou uteny VyhlaSovanou urokovou sazbou
s tzv. skladanym uatenim, tj. Zistatek je roz8en do stanovenych drokovych pasem a

v kazdém urokovém pasmu jéstatek uréen jinou urokovou sazbou.
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Sparici Géet Genius

Spaici et Genius umi snadno zhodnocovat penize s atréktivimokovymi sazbami.
S timto @tem klient ziskava vyhodisi aroky z vklad nez na BZném @tu a penize se
mohou pouzit pravtehdy, kdy budou ptgba. Sptici (et mize byt zaloZen i bezébné-

ho (ttu. (et je zakladan na dobu néitiou, bez termifi a vypowdnich Init.

Pergzni prostedky ulozené na SU Genius jsou deoy pohyblivou VyhlaSovanou troko-
vou sazbou, a to za obdobi ode diipg@ni pesznich prosiedki na SU Genius do dne
piedchazejiciho dni jejich v¢bu. Banka pipisuje uroky posledni Pracovni den v kalen-
danim mesici, a to za obdobi od posledniho diiedehazejiciho kalen#@ho nesice do
piedposledniho dne kalerigého nésice, v 8mZ jsou Groky na SU Geniugipisovany.

Zustovani trok se provadi isicné podle vy3e dennichigtatki na SU Genius.
Typy sporicich ti:
Spaici et Genius (prodej uka@ien 8.10.2010)

Tento typ @tu je veden klientovi bez nutnosti vést gZby (Cet, naproti tomu penize na

U¢tu jsou Ur@eny nizsi trokovou sazbou.
Spaici et Genius zvyhodni (prodej ukoden 8.10.2010)

Tento typ @tu je veden klientovi saasré s Kontem Genius Active, Kontem Genius Acti-
ve + nebo Kontem Genius Gold. Klient ziskava zvyikoou Urokovou sazbu oproti sfpo

cimu kontu Genius.
Spaici et Genius 1l (prodej od 8.10.2010)

SU Genius Il banka zaklada a vede klientovi beedihlina to, jaky typ dZného dtu ma

klient u banky veden.
Revolvingovy terminovany vklad (RTV)

Revolvingovy terminovany vklad je ¢en klientim, ktei chgji trvale zhodnocovat své
aspory, ale nehodlaji tomwnovat vicetasu, nez je nezbymutné. Jde o vklad, ktery se
po uplynuti sjednané doby trvani automaticky pradje na dalSi stefndlouhé obdobi,

pokud vkladatel negedloZi jiné dispozice.



Podminkou pro zaloZeni a vedeni RTV v EUR a USBegeni BZného dtu Klienta v

prislusné miné u Banky.

Banka pevadi uroky z RTV dle Instrukce Klienta ngZBy (tet, je-li tento Klientovi Ban-
kou veden, nebo naiplusny RTV,¢imZ se pipsany Urok stava soasti RTV. V gipad
RTV v CZK vedeného pro fyzickou osobu - nepodnilatefyzickou osobu — podnikatele
muze Klient zvolit na Obchodnim mésprevadni aroki i do jiné banky

na GzemCeské republiky.

Doba trvani RTV je 1, 2 tydny, 1, 3, 6 nebo 1&mi.

Jednorazovy terminovany vklad (JTV)

Jednorazovy terminovany vklad je¢en pro zhodnoceni volnych penv pevré stanove-
ném obdobi. B uplynuti doby trvani Jednorazového terminovanekladu nedochazi
k jeho automatickému obnoveni. Pro zaloZeni netiepa vést &ny (tet u GE Money
bank. Vklad je mozné zalozit vémach CZK, EUR a USD.

Perézni prostedky na JTV se z#aji ara@it ode dne jejich fipsani a kot dnem, ktery
piedchazi dni jeho splatnosti. Banki#gsuje uroky z JTV v CZK v den jeho splatnosti a z
JTV v EUR a USD ke konci kalenitdho roku a v den jeho splatnosti. ¥pacd

vybéru vkladu ged dnem jeho splatnostiipisuje Banka uroky v tento den.
Doba trvani JTV je na 1, 3, 6 nebo 12gia.
Dlouhodoby terminovany vklad (DTV)

Dlouhodoby terminovany vklad je vedeny pouze v CX#hodreé zhodnocuje déasré
volné pewzni prostedky v dlouhodobém horizontu. Pro zaloZeni Dlout@édm termino-

vaného vkladu nemusi byt veden u GE Money Batzk (Eet.

Banka pipisuje uroky z DTV v den splatnosti DTV nebo, naklact Instrukce Klienta
piedané na Obchodnim misve vyr@ni den zaloZzeni DTV. Vijfpac vybéru vkladu gred

dnem jeho splatnostifipisuje Banka uroky v tento den.

Banka pevadi uroky z DTV dle Instrukce Klienta naefi v ramci Bankyi mimo Banku

na GzemiCeské republiky. &tem pro pipis Groku nemze byt DTV.

Doba trvani JTV je na 24, 36, 48 nebo 68, tj. 2, 3, 4 a 5 let.
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Flexikredit

Flexikredit je stala finatni rezerva nadZném @tu, bez paieby zajiséni, kterd umozni
gerpat @et do minusu az do vy3e povoleného limifiasow neomezeny Flexikredit Ize
ziskat na pekani. Uroky jsou placeny pouze zaeypanowast z poskytnutého éového
limitu. Vycerpané prosedky jsou vzdy automaticky hrazengighozi platbou nebo vkla-
dem na Bzny (tet. Pedzni prostedky lzecerpat prosednictvim platebni karty, vyioem
na poklads nebo pevodem peggnich prostedki z bizného @tu. Flexikredit niize byt
kdykoliv bez gedchoziho oznameni bez poplatku splatit. GEMB pogiyFlexikredit za
podminky dodrzeni Ksiniho kreditniho Hjmu a Kreditniho obdobi (podminka 18¢1)

Expres pijcka

Expres fijcka je nedelovy Owr, u kterého GE Money Bank nevyZaduje zadr@miy f¥i-
¢emz o poskytnuti rozhodne nacgani. Prostednictvim osobnigcky Expres si mohou
Klienti pujcit 30 az 600 tisic K Dobu splatnosti si mohou zvolit podle svych paidd a
moznosti v délce 24, 30, 40, 50, 60,a 72, 84 m&Hai.

Splaceni je provasho na zakla# pevnych splatek, které jsou inkasovanyzrigho dtu.

V prabé¢hu splaceni Ize pozadat o dogin Expres fjcky na pivodni vysi. Expres igcku

je mozné splatit i dive nez uplynutim sjednané doby splatnosti.rf@dfasné splaceni je
treba pozadat na OMi€kasné splaceni je zpoplaho, vySe poplatku je uvedena v sa-

zebniku poplatk. Stejn& pravidla plati i pro provedeni mifadné splatky.

Urokova sazba s#di platnym Grokovym listkem a zavisi na vySiny a sjednané déb
splatnosti a plati po celou dobu splacerdrayS vyizenim Expresjcky je spojen popla-
tek dle platného sazebniku, stefak jsou dtovany ngsicné poplatky za vedeni éwového
actu.

Schvaleni Expresipcky od GE Money Bank trva pmérné jen 2 minuty, piimérna doba

od podpisu smlouvy o Expresijpce do pipsani pedz na &et klientacini 5 minut. Jedno-

“ Klient je povinen jednou za 180 dniig¥lexikredit vyrovnat a byt alespigeden pracovni den v kreditu



duchost vyizeni spolu s rychlosti celého procesu - od Zaghss schvaleni az pdipsani

pergz - dla z Expres fj¢ky jeden z nejzadajsich Ovrovych produki naceském trhu.
Konsolidace pij ek

Konsolidace je nezaji&y spotebitelsky U¥r, ktery slouzi ke splaceni vybranych sasr
nych zavazi( klienta u GEMB, jinych bank a splatkovych spwiesti. Pomoci Konsolida-
ce mjcek mize klient splatit neomezené mnozstéjdek, jejichz celkovy satet dosud
nesplacenyckiasti se pohybuje od 30 000 do 300 0Q0 Krom¢ spotebitelskych G¥ra a
avéra od splatkovych spoteosti 1ze konsolidovat také &y cerpané progednictvim kre-
ditnich a splatkovych karet nebo kontokorenty. \éeS8k administrativu spojenou
s doplacenimjpvodnich zavazk vyiizuje GEMB za klienta. Pokud ma klient vSechny po-
ttrebné dokumenty s sebou, je mozné konsolidaddityna p@&kani kthem jedné salzky s
bankdéem, ktera netrva déle nez 40 minut. Po &wmil splatek bude klient splacet pouze
jednu mjcku s nizSi misicni splatkou. Splaceni probiha na zaklpevnych splatek, které
jsou inkasovany zdiného dtu klienta vedeného u GEMB. Konsolidace je stanatard

poskytovana na dobu 24 az 96siul.

Konsolidace fj¢ek je utena jak pro stavajici klienty GE Money Bank, tak pajemce se
zavazky v jinych pefZnich Ustavech a splatkovych spwmlestech. Jedinymi omezenimi

jsou Wk Zadatele (18 — 65 let) a & jeho zavazk (alespa 2 jeSt nesplacenéiycky).

Klient je povinen ziskané p&mi prostedky pouzit na &el stanoveny smlouvou, tzn. pe-

.....

je prav splaceni konsolidovanych &n.

Urokova sazba s#di platnym Grokovym listkem a zavisi na vy3itva sjednané déb
splatnosti a plati po celou dobu splaceriray
Poplatky za viizeni i¢ast&né nebo Uplné splaceni jsou stejné jakdipgat Expres fij¢-

ky atidi se vzdy plathym sazebnikem.



