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ABSTRAKT

Ve své diplomové praci se zabyvam certifikacitevani pro kolejova vozidla. Prviéast
meé prace je&asti teoretickou, u niz popisuji koncepce a pripaipanagementu kvality a
analyzuji sodasny stav managementu kvality vyroby kolejovych idez V druhé,
praktickécasti jsou pak navrzeny kroky a postupy k certifigaedle CSN EN 15085 — 2,

na kterou jsem navazal celkovym zhodnoceniimgsu pro certifikovany podnik.

Kli ¢ova slova:

Certifikace, kolejova vozidla, si@vani, produkt, specifikace, @8, svdecsky dozor,

postup svéovani

ABSTRACT

In my diploma thesis | deal with the certificatiohwelding for rail vehicles. The first part
of my work is theoretical, where | describe the aapts and principles of quality
management and analyzes the current state of yyuadihagement of production of rolling
stock. In the second part there is designed stegppgpeocedures for certification according
to EN 15085-2, which | established an overall apiateon of the contribution to a certified
firm.
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Certification, rolling stock, welding, product, sjifecation, welder, welding supervision,

welding procedure
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UvoD

Vyroba kolejovych vozidel ma v naSem sgtatllouhou tradici. Spolt@é s rostoucimi
pozadavky cestujicich, provozovditeh dopravé rostou naroky i naeSeni a vybavenost
vozidel. Z tohoto dvodu je pateba piibézné vozovy park obnovovat, a to #iuvyrobou
novych vozidel, nebo modernizaci vozidel stavaficiCilem je nejen uspokojeni uZivatele,
ale také vyuziti vysokého stuprsowtasného stavu techniky s pomoci nejmodginh
vyrobnich postuf.

Materidlem pro vyrobu je nejen ocel, ktera je smadostupna a opravitelna, ale v posledni
doke se z&inaji ¢astji pouzivat slitiny hliniku, které jsou l€h ekologiétéjsi a vyhovuji
novym trendm. Ddle, i kdyZ jiZz v menSim mnozZstvi a néditg konstrukni celky, se
pouzivaji které dalSi alternativni materialy, tédgad korozivzdorné nebo vysokopevnostni
oceli, kompozity, laminaty, plasty,izné vostiny, send¥e apod. Pouziti alternativnich

materiab umoziuje realizaci nejrzréjSich tvarovycheSeni pi dosazeni fiznivé hmotnosti.

Dnesni vyroba si klade za cil co nejefekijgn a nejekoloditéjSi vyuzivani vSech zdrbja
postugi. P¥i vyrobé kolejovych vozidel se nejvice ve spojovani matérigyuzivana
technologie svavani. Pro technologii siavani je velmi dlezita certifikace tohoto procesu

a vysoka odborna uroitesrcholného managementu kvality a 8weaciho personalu.
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|. TEORETICKA CAST
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1 KONCEPCE MANAGEMENTU JAKOSTI

V sowasné dob existuje ve séte pét nejpouzivagSich zakladnich konceptmanagementu

jakosti:
» koncepce ISO
» koncepce podnikovych standard
« koncepce TQM,
* Model Exelence EFQM

* koncepce Six Sigma

1.1 Koncepce ISO (International Organization for Standadization)

Ma univerzalni charakter — je pouZitelnd jak veobjrich organizacich, tak v podnicich
sluzeb, bez ohledu na jejich velikost. Normy 1$&ly 9000 nejsou zavazné, ale pouze
doporwujici. Jsou souborem minimalnich pozadavktere by ndly byt ve firmach uvedeny
do Zivota. ZkuSenosti ukazuji, Ze ani strikini tpdaani této koncepce néite zardit
zakladni cil dinného managementu jakosti, tj. plnou spokojendsaglitu zakaznik véetns
dobrych ekonomickych vysledkCela koncepce ISO musi byt chapana jen jakatek cesty

ke Sptkoveé jakosti.

Mezinarodni organizace pro normalizaci ISO jétevou federaci narodnich normaknich
organizaci —c¢lena ISO. Na rodicich se mezinarodnich normach obvydgpelupracuji
technické komise ISO. Této prace se€amhuji jak mezinarodni organizace, tak i vladni a
nevladni organy jednotlivych zemi, s nimiz ISO rmla pracovni styk @etns Ceské
republiky). Kazdylen I1SO, ktery se zajima @které téma, prodz byla vytvdaena technicka

komise, mé& pravo byt v této komisi zastoupen.

Na zaklad navrhi svych technickych komisi Rada ISO vyhlaSuje mendd normy.
Technické komise v ramcifipravy €chto mezinarodnich norem rozesil&enim 1SO
k vyjadieni a schvaleni své navrhy. Mezinarodni normy shvaugji pi souhlasu

kvalifikované &tSiny alespa 75 % hlasujicicklen.

Cilem mnoha nasSich a evropskych podriilylo — a stéle je — ziskat své certifikdoswdceni

systému podnikovéhéizeni jakosti dle 1ISO. Smyslem je zvySeni konkanérschopnosti
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svych vyrobki. Certifikace méa Sét odberateli naklady na pdivou kontrolu kvality, ktera se
tim miZe zjednodusit.

Normy ISOfady 9000 se ijblizné sedmiletych cyklech aktualizuji. Posledni aktuadiz,
byla schvalena roku 2008. Dopoeami pro systéntizeni jakosti jsou uvedena ¥kolika
normach ISO, ficemz kazda z nich ma jinou funkci. PritiZzeni povahy koncepce ISO je
nutné se podivat so¢ na strukturu a charakteristiky hlavnich poZadawkvych norem
souboru ISO 9000:2008.

Zakladni soubor pita pouze sétyimi standardy, které jsou:

CSN EN ISO 9000:2006 Systémy managementu jakoséiklagly, zasady a slovnik
CSN EN ISO 9001:2009 Systémy managementu jakostizadavky

CSN EN ISO 9004:2010 Systémy managementu jakostistup managementu kvality.

CSN EN ISO 19011: 2003 Sfmice pro auditovani systéhmmanagementu jakosti a/nebo

systénd environmentalniho managementu

Norma CSN EN ISO 9001:2008 uvadi pémé rozsahly vyklad a definice pojm
souvisejicich s jakosti, managementem, organizaicesem, vyrobkem, znaky jakosti,
shodou, dokumentaci, zkousenim, audity, procesgmh apod. DleZitou sodasti této normy

je i charakteristika hlavnich zdsad managementusjak

Cilem pojeti norem ISO 9001:2008 a ISO 9004:201@yjasnit a upesnit rekteré body
vtextu (ISO 9001:2000), a zvysit kompatibilitu SO 14001: 2004. Procesntigiup k
systéniim jakosti je 2etelny z tzv. procesniho modelu, ktery jeEehto normach zvyrazn a

je uveden na obr. 1.

Aplikace systému procéss organizaci spolu s identifikaciahto proces, jejich vzajemnym
puasobenim atizenim lze nazyvat ,procesnitiptup”. Vyhodou procesnihotigtupu je
negetrzité tizeni vazeb mezi jednotlivymi procesy v systémucesn jakoZ i jejich

kombinovani a vzdjemnéipobeni.

Takovy gistup, je-li pouzit v systému managementu jakodiraziuje dilezitost pochopeni
poZzadavk a jejich plreni, poteby zvaZzovat procesy z hlediskéidané hodnoty, dosahovani
vysledki vykonnosti a efektivnosti procesa neustalého zlepSovani pratesa zaklad

objektivniho néteni.
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[ Neustalé zlepsovani systému managementu kvality
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1.2 Koncepce podnikovych standard

Koncepce podnikovych — oborovych standardcaly vytvéet spolénosti poci'ujici akutni
potrebu vytvdeni systém jakosti, které by navazali na normy ISO 9000. Fax&y na tyto
systémy zaznamenaly do norem, kterélynplatnost v ramci jednotlivych firem, respektive
vyrobnich od¥tvi. Musi se jimifidit i vSichni dodavatelé&cthto firem.

Podnikové standardy se vyzwngi riznymi gristupy, maji ovSem jeden spotg znak: jsou

viN s

podniky a organizace poskytujici sluzby.
1.2.1 ASME

Dnes jsou uplabvany tzv. ASME kbédy pro oblastzkého strojirenstvi. ASME CODE je

samostatny uzdeny gredpis. Popisuje pozadavky na navrh, vyrobu, zkdugelozor.
Predpis neplati sdm, ale se souvisejicitedpisy:

» CODE section IX — swavani

* ASME CODE section Il — materialy, hodnoty a vliastno
* ASME CODE section V — nedestruktivni zkouSeni
 ASME ASME B31.1 Energetické potrubi

Tyto kddy se ve vSechripadech odvolavaji na americké standardy (ANSI).

Pro realizaci vyroby podle ASME je nutné ziskatampeni, které mohou ziskat nejen vyrobci
v USA a Kanad. Toto ucluje organizace ASME po provedeném auditu a plavk$. To
plati pro realizaci s opragnym razidlem, které je nutnéiglodavkach na tzemi USA a

Kanady, na ostatni Uzemi pokud to stanovi smlouva.

1.2.2 AQAP

Je specialni sannice AQAP pro zabezgevani jakosti v ramci NATO. Tato je Uzce navazana
na normu ISO 9001:2008 a dopida specifickymi pozadavky NATO. Implementace
pozadavk standard AQAP je zlepSenim SMJ organizace a vytvdodminky pro plani
specifickych pozadavkzakaznik. Hlavni diraz je kladen na spolehlivost dodavekitdm

zavadji

» V ramci bezpeénostnich aspektplnou kontrolu nad subdodavateli
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* Planovani jakosti proddhkich proces véetns zpiistupréni vSech zaznain
* PInou kontrolu nad zemovymtizenim
» Potvrzovani zvlastnim dokumentem kvalitu kazdé dkya

Zavedenim AQAP organizace ziskava konkanéwyhodu, kterou riize uplatnit i v civilnim

sektoru.

1.2.3 QS 9000, VDA 6, ISO/TS 16949
Tyto oborové normy jsou primatfurceny pro automobilovy gmysl.

Q9000 byla vypracovana skupinou americkych autoleklEM, Ford, Chrysler a navazuje
na ISO 9001 plus zavadi dalSi pozadavky. Zejméadekiiraz:

e Zavadni novych vyrobk
» Schvalovani vyrobk zakaznikem
» Zpuasobilosti proces a neustalého zlepSovani
Témto pozadavk musi vyho¥t kazdy dodavatel.
VDA je evropskou obdobou QS 9000. Zaklad ma v ISQINM normach.

ISO/ TS 16949 sjednocuje stavajici celdsvé standardy automobilovéhoipryslu na
systémy managementu kvality. Obsahuje plngizt5O 9001 a dalSi oborové poZzadavky:

* Spokojenost zakaznik
* Neustalé zlepSovani
» Schvalovani vyrobk
* Vzdélavani zanistnand

» DokumentovanfeSeni problérinaj.

1.2.4 IRIS

Oborova norma je nejmladsi z uvedenych norem pmydani je z listopadu 2007. V
sowasnosti plati revize 2 z roku 2009. Po vzoru autmioeeho pimyslu zavadi sdruzeni
vyrobai pro Zeleznici UNIFE svou certifikai normu systému managementu jakosti. Norma

IRIS je vytvaena vyborem IRIS ip sdruzeni UNIFE. Norma vychézi ze standardu 1SQ190
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a rozStuje jej o pozadavky specifické pro Zeleznici. Norse dale opirA o normy pro
environmentalni management ISO 14001 a manageneapenosti OHSAS. Certifikace
podle normy IRIS je @ena pro vyrobce zapojené v subdodavatelskégrci. Zahrnuje
piitom vyrobce od zékladnich polotowiaaZ po vyrobce hotového vozidla. Ukolem normy
IRIS je zavést jednotny proces certifikace a stérjednotné pozadavky. Proces certifikace je
sledovan pes portal IRIS a veSkeré vysledky atdgou na 8m zobrazovany. Vyrobce tak
ziskd moznost své presentadedovSemi svymi potencionalnimi zakazniky. Jednqtostup
certifikace ma zajistit omezeni zakaznickych auditychlit vykErovetizeni a snizit naklady

pro subdodavatele.
Povoleny jsou jen tyto certifikai organy:

* AENOR - Spain

* AFNOR Certification — France

* BSI Management Systems — United Kingdom

* BUREAU VERITAS CERTIFICATION - United Kingdom
« DEKRA Certification GmbH — Germany

* DNV Zertifizierung und Umweltgutachter GmbH - Gemya
 DQS GmbH — Germany

* IMQ - Istituto Italiano del Marchio di Qualita -aly

* LRQA Lloyd's Register Quality Assurance Limited witéd Kingdom
* RINA Services S.p.A. — ltaly

* SGS - SSC - Switzerland

« TUV NORD CERT GmbH — Germany

« TUV Rheinland Italia S.r.I. — Iltaly

« TUV SUD Management Service GmbH — Germany

Certifikace podle normy IRIS je dnes dop&muana nejutSimi firmami na trhu a do
budoucna budenito firmami vyZzadovana.

1.3 Koncepce TQM (Total Quality Management)

Neni nijak svazana s normami &eg@pisy, ale je oteenym systémem, zahrnujicim vse

pozitivni, co niize byt vyuZito pro rozvoj podniku. Zakladnimi prigg TQM jsou orientace
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na zakaznika, vedeni lidi a tymova prace, partviessiodavateli, rozvoj a angazovanost lidi,
orientace na procesy, neustalé zlepSovani a inpwagaelnost vysledk, odpo¥dnost Vidi
okoli. VétSinu €chto princigi prevzaly normy ISGady 9000 z roku 2000.

Mastroje a prostiedky Vysledky

_—y ——a . e ——

- Lidé - - Visledky ||
" vrhledem k
90 bodiy
{994 raméstnanciimn
90 bodi (9%a)
I l Elitowvé
Wedeni Partnerstvi Procesy Vysledky visledhky
100 bodia a zdroje 140 bodin |  wvzhledem ke }—{ vyhonnosti
(10%a) — 1 90 bodd [ (14%a) spolednosti 150 bodiy
(9%a) o0 bodi (9%0) {15%0)
] |
Politika a Wysledly
L1  strategie L wvzhledem bk  j—
80 bodii [ rikarnikim
(8% B0 bodi (8%0)

Obr. 2: Schéma modelu TQ]

1.3.1 Zakladni principy TQM
Hlavni zakladni principy TQM jsou:

e Orientace na zakaznika — zakaznikem je chapan kazdy, komu odevzdavame
vysledky vlastni prace. To znamena, Ze finalniighitelé pedstavuji pouze jednu ze
skupin, skupinu tzv. externich zakazinik/ praxi tento princip vyZaduje, aby byly
systematicky zkoumany stasné a fedevSim budouci pozadavky vSech skupin
zékaznik, pruzre a efektivie plnény a aby bylo nésleédnmonitorovano, zda je
zékaznik s naSimi dodavkami spokojen. Orientace zakaznika totiz vychazi
Z postulatu, Ze chovani firmy neni zaloZzeno narpéovlastnich zajm, kterym se
musi zakaznici fizpasobit, ale naopak na zajmech zaka#anikterym se musi

piizpasobit struktura a chovani dodavatel

* Rozvoj a angazovanost lidi— za nejcen)Si kapital organizaci jsou povazovani

zpasobili a vzdlani zangstnanci. Rozvoj osobnosti jednotlivych profesnikhpsn,
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neustalé vzélavani a vycvik zejména s vyuzitim modeldgiaiho se podniku jsou

zakladem napovani tohoto principu.

* Neustélé zlepSovani a inovace za motor vesSkerych pozitivnich 2mv organizaci
jsou povazovany procesy neustalého zlepSovani,ddisahovani nové, dosud
nedosazené uro¥nJedna se o snizovanigho neshod vyrohbk a sluzeb, zlepSovani
proces, ale i rozSiovani a zlepSovani funkci vyrobknabizenych zakaznikn.

Z tohoto stavu nabyva na vyznamuésrmanagementu zaffeny na monitorovani a
pruzné vyuZzivani¢i dokonce iniciovani zén — MoC — Management of change

(management zém).

* Odpovédnost mi¢i okoli — organizace musi néstipéienou odpowdnost za své
vazby na okoli, tj. region,ifrodu, stat apod. Firmy aplikujici tento princip sk ve
svych aktivitach maji za#iit i na podporu regionalniho zdravotnictvi, Skoistv

kultury a sportu, charitativni programy, ochranagtiedi apod.
Aby byl TQM &inny, musi byt prosazovany vySe uvedené princifo &vySovani jakosti
musi byt zapojen cely podnik, vSechny Useky a wsidantstnanci. Jen tak @iZe byt
dosazeno cile: ,Stale lepsi podnik pro zakaznilastmiky i zangstnance”.

1.4 Model Exelence EFQM

Model Exelence vych&zi z modelu TQM. Model exceterteFQM je ve svém pouZiti
univerzalni pro vSechny typy podiika instituci a jako takovy négdepisuje obsah
jednotlivych kritérii. Co je vSak detadji rozpracovano, je rozdeni kritérii na podrob¥)Si
subkritéria tak, aby bylo mozné&gsré posuzovat jednotlivé podniky a organizace. Model |
postaven na deviti zakladnich kritériich, kteraijsazdlena do dvou hlavnich oblasti:

« predpoklad

e vysledki
1.4.1 Piedpoklady

1.4.1.1 Vedeni

Vedouci pracovnici dbaji o rozvoj vztakiSech zainteresovanych stran, podporuji @a@ni

vizi a poslani, rozvijeji hodnoty pro dlouhodobystabilni rozvoj. Posiluji systértizeni
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organizace, jsou vzorem kolay, identifikuji a prosazuji zsmy vramci neustalého
zlepSovani.
1.4.1.2 Politika a strategie

Kladou diraz na postupy implementace poslani pomoci stegtdgera je orientovana na
naphovani zajni a pozadavk stran, které jsou specifikovany v politice a dilespol€nosti.
Tyto musi byt rozvijeny, validovany, aktualizovaaysdlovany prostednictvim kl€ovych
proces.

1.4.1.3 Pracovnici
Rozvoj lidskych zdraj musi byt planovan aizen kvyuZiti tvéivého potencionélu
zanestnand, tak aby odborné #gobilosti byly trvale rozvijeny. V ramci angaZovatigsou
pravomoci delegovany. Funguje \inii dialog.

1.4.1.4 Partnerstvi a zdroje
Rozvoj vnitnich materialovych, finamich, informa&nich a hmotnych zdrajse planuje &idi
v souladu s politikou, strategii a efektivitou pedac

1.4.1.5 Procesy
Orientace na zvySovani hodnoty prodyktavrhovanifizeni, udrzovani a zlepSovani vSech
proces. Systémovym fistupem ke kontinualnimu zlepSovani uspokojovakézailk.

1.4.2 Vysledky

1.4.2.1 Z&kaznici

Hodnoceni zakaznik jejich loajalita, image organizace.
1.4.2.2 Zaméstnanci
M¢éteni spokojenosti za¥stnand jejich zvySovani motivace.

1.4.2.3 Spolenost

Podil na regionalnim rozvoji, ¥&tnost k obyvatelstvu, vyuZzivani obnovitelnych zdro

Sdileni informaci a vysledkorganizace, komunikaci se svym okolim.
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1.4.2.4 Kli¢ové vysledky vykonnosti

Méteni klicovych prviki své politiky a strategie a to nejen standardnidtaz financnich.
1.5 Koncepce Six Sigma

Six Sigma si klade za cil snizit naklady firemnfmoces a zvysSit ziskovost firem. Je také
nastrojem ufenym pro zvySovani kvality proagsfirmy jako celku. Je zad#éieny na
vyhledavéani slabych mist, jejich odstoaani. Zdkladem Six Sigma jsou statistické metody
aplikované doftizeni proces Dnes je za Six Sigma povazovan komplexni, pruzny
podnikatelsky proces k dosazeni maximalniho obcimedrisgchu firmy. Je zaloZen na
porozungni poteb a d@ekavani zakaznik disciplinovaném pouzivani informaci, dat a
statistické analyzy. To vSe je vyuzivanaizenému zlepSovani obchodnich, vyrobnich,
logistickych a dalSich procésPro zavaéhi Six Sigma je vyuzivan model DMAIC obr. 3,
ktery pivodre vzeSel z modelu PDCA. Model DMAIC jaetelrgjSi a komplexgjsi. Takeé

silngji vnima hlas zakaznika hlas procds

Obr. 3: Model DMAIC[1]
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Cile Six Sigma:

maximalizovat zisk

+ rast podilu na trhu

+  zvysSit produktivitu

« redukovat obsluzné doby

« minimalizovat neshody, naklady, chybyi@gchazet jejich vzniku
« efektivre vyuZzivat zdroje

« monitorovat procesy k jejich u&gnémutizeni
Sila modelu Six Sigma je vtom, Ze upravuje procedy aby se i@dchazelo negativnim
projevim v celém procesu realizace zakazky (n&plipozadavik zakaznika).
Zakladni nastroje:

» definovani patb a déekavani zakaznika

e kreativni mysleni

* névrhy experimerit

* procesntizeni

» statistick&izeni proces

e analyza rozptylu

e prabézné zlepSovani

* LEAN Six Sigma

Je to metoda, ktera vyuziva lidsky rozum, flexthilproceé a to znamena celkové zlepSovani

organizaci.
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2 ANALYZA SOU CASTNEHO STAVU MJ VYROBY KOLEJOVYCH
VOZIDEL

2.1 Zakladni pozadavky

2.1.1 1SO 9000

Standardem u vyrolidkolejovych vozidel a jejich dodavatekomponeni sestav a podsestav
je certifikace dle ISO 9000.

« (SN EN ISO 9000:2006 Systémy managementu jakoséiklagly, zasady a slovnik
« (SN EN ISO 9001:2009 Systémy managementu jakd®tizadavky

« CSN EN ISO 9004:2010 Systémy managementu jakostiiistup managementu
kvality.

« CSN EN ISO 19011: 2003 Simice pro auditovani systémmanagementu jakosti
a/nebo systémenvironmentalniho managementu
2.1.2 CSN EN ISO 14001 (EMS)
Environmentalni politika je pro vyrobce a vSechélgny dodavatelskéhdetzce velmi
dulezita. Neni ale nezbytna vipadct plnéni zakonem fedepsanych povinnosti.
2.1.3 CSN OHSAS 18001 (BOZP)

Ochrana zdravi a bezppst Fi praci je jednou z priorit tohoto vyrobniho advi a je i

uvolovacim auditu kladen velkyidaz na plgni pozadavi.
2.2 Oborové pozadavky

2.2.1 CSNEN ISO 3834-2

Firma, ktera ma swavani ve svém vyrobnim programu a isjya komponenty kolejovych
vozidel ma povinnost byt certifikovand dle této mgr PoZzadavky na jakosttiptavném

svarovani kovovych materiéil — Cést 2: Vy38i pozadavky na jakost. Spliim ®chto

pozadavk je prvnim krokem k certifikaci podle norndSN EN 15085-2.
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Cislo Kritérium EN ISO 3834-2 | ENISO 3834-3 | EN ISO 3834-4
1 Prezkoumani VyZzaduje se fezkoumani
pozadavk Je vyzadovan Maze byt vyzadovar|Neni vyzadova
zaznam zaznam zaznam
2 Prezkoumani VyZzaduje se fezkoumani
technickych podklaiiJe vyzadovan MiZe byt vyZzadovar|Neni vyzadovai
zaznam zaznam zaznam
3 Smluvni subdodavkyProjednani jako u vyrobce pro specialni smiudodavan
vyrobky, sluzby neboginnosti. Konéna odpo¥dnost z.
jakost Zistava na vyrobc
4 Svéeci a operatd Je vyZadovéana kvalifikace
Svéetsky dozor Je vyzadovan Zadné  zvlast
pozadavky
6 Personal pro kontro Je vyZadovéana kvalifikace
a zkouseni
7 Vyrobni a zkuSebiVhodné a kdispozici podle pdeby, pro pipravu, provedei
zarizeni operaci, zkouSeni, dopravu, manipulaci a zvedaalusge
zaizenim po zajiSéni bezpénosti prace a ochranny
odevy.
8 Udrzba z#izeni Je vyZadovano prowddudrzovat a Zadné zvlastni
dosahovat shody vyrobku. poZadavky
Jsou vyZadovany Jsou doporgeny
dokumentované zdznamy
postupy a zaznamy
9 Popis z&zeni Je vyZadovan seznam Zadné zvlasti
pozadavky
10 Planovani vyroby Je vyZadovano Zadné zvlasti
Jsou vyZadovany |Jsou doporéeny zaznamy
dokumentované |dokumentované
postupy a zaznamypostupy a zaznamy
11 |Specifikace postupt Je vyZadovana Zadné zvlastni
svaovani pozZadavky
12 Kvalifikace postup Je vyZadovana Zadné zvlastni
svaovani poZadavky
13 |ZkouSeni davek Pokud je Zadné zvlastni pozadavky
svaovacich materiélvyZzadovano
14 |Skladovani a Je vyzadovan postup podle doptami Podle doporten
manipulace se dodavatele swavaciho / pidavného dodavatele
svaovacimi / materialu
piidavnymi materialy
15 |Skladovéani Je vyzadovana ochratedplivem Zadné zvlastni

—_—

—_
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zakladnich materiél okolniho prostedi, hem skladovani mupozadavky
byt zachovana identifikace.

16 |Tepelné zpracovaniPotvrzeni, Ze byly spémy poZadavky Zadné zvlastni
po svaovani vyrobkové normy nebo specifikaci. pozadavky

Jsou vyZzadovany |Je vyZadovan postup
postupy, zaznam aa zaznam
sledovanost

zadznamu Kk vyrobku

17 Kontrola a zkouSeni Je vyZadovano Pokud je
pied, Bhem a po vyZadovano
svaovani

18 |Neshody a op&tni k| Musi byt zavedentizeni neshod, jsou  |Musi byt
naprav vyZzadovany postupy pro opravy a / nebzavedendizeni

odstrarni vad. neshod.

19 |Kalibrace nebo Je vyZadovana Pokud je vyZadovahadné zvlastni
validace ndticich, pozadavky

kontrolnich a
zkuSebnich Zézeni

20 Identifikace Pokud je poZadovana Zadné zvlastni
vV pribéhu procesu pozadavky
21 |Sledovatelnost Pokud je poZzadovana Zadné zvlastn
pozadavky
22  |Zaznamy o jakosti Pokud jsou vyZzadovany

Tabulkac.1: Celkovy pehled kritérii, ktera napomahaji vgtu odpovidajicicasti EN ISO
3834-2, EN ISO 3834-3, EN ISO 3834-4 pro dokladbwystémurizeni svéovani a

souvisejicich procés

2.2.2 CSN EN 15085-2

Zelezniéni aplikace — Svavani Zelezrinich kolejovych vozidel a jejictsasti —Cast 2:
PoZadavky na jakost a certifikaci vyrobcg gvarovani. Od roku 2008 ma status narodni

normy. Tato evropska norma ma tytasti:

Cast 1: V3eobeen

Cast 2: Pozadavky na jakost a certifikaci vyrobiiesparovani
Cast 3: Konstruéni pozadavky

Cast 4: Vyrobni pozadavky

Cast 5: Kontrola, zkouseni a dokumentace
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2.2.3 IRIS

Mezinarodni standard ZeleZniho pamyslu (IRIS) je celosttové uznavany standard
specificky pro Zelezgni sektor s cilem zabezpevysokou kvalitu Zelezgniho pfimysilu.
Po vzoru automobilového {myslu zavadi sdruzeni vyrobgro Zeleznici UNIFE svou
certifikaéni normu systému managementu jakosti. Norma IR\&tjeorena vyborem IRIS i
sdruzeni UNIFE. Norma vychazi ze standardu ISO 980tozStuje jej o pozadavky
specifické pro Zeleznici. Norma se dale opira ampopro environmentalni management ISO
14001 a management bezpesti OHSAS. Certifikace podle normy IRIS jecema pro
vyrobce zapojené v subdodavatelskéezci. Zahrnuje fitom vyrobce od zakladnich
polotovafi aZ po vyrobce hotového vozidla. Ukolem normy IR¢Szavést jednotny proces
certifikace a stanovit jednotné pozadavky. Procatifixace je sledovanips portél IRIS a
veskeré vysledky auditsou na 8m zobrazovany. Vyrobce tak ziskd moznost své ptasen
pred vSemi svymi potenciondlnimi zakazniky. Jedngiostup certifikace ma zajistit omezeni
zakaznickych audit zrychlit vykerovétizeni a snizit nadklady pro subdodavatele. Certitka
podle normy IRIS je dnes dop@avana nej¥tSimi firmami na trhu a od roku 2009 jartito
firmami vyZadovana. IRIS specifikuje poZzadavky lyatém managementu kvality vyrabc
komponent pro Zelezii praimysl. Zahrnuje v plném rozsahu pozadavky ISO 90WI82i
principy 1SO 9004:2009 a dalSi zvlastni pozadavkysgstém managementu kvality, které
jsou pozadovany integratory a provozovateli na zret. Vyuziva se P certifikaci pro
nezavislé posouzeni schopnosti organizace plnitageiky technické specifikace IRIS,
z&kaznik, poZzadavky fedpidi a vlastnich poZadavkstanovenych pro efektivni fungovani

vSech procesa neustalého zlepSovani systému managementuykvalit

2.2.3.1 Norma obsahuje i pokyny pro jeji praktickou aplikac
Dodavatelé nemusi zkagnovat citlivé informace o svém podnikani. Vysledkydai jsou
duvérné a ochrane;
Schvalovani certifikénich orgaf pro provadni certifikaci je transparentni a jasné a UNIFE

uznalo jako zpsobilé pro tyto Gely jen omezené mnozstvi velmi kvalifikovanych

certifikagnich autorit;

Rozsah auditu jeipsre dany podle velikosti organizace a mnozstvi geko
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IRIS je zaloZeny na struktei ISO 9001 a je dopn o pozadavky specifické pro peby
Zeleznéniho pamyslu, jako nap projektovy management v rédmci navrhu a vyvoje,

management rizik.
Norma IRIS obsahuje:
* Povinné pozadavky vyjdené slovem ,musi*
» Doporwené pozadavky pro zvyseni UrévmyspElosti systému vyjabné vyrazem
“mél by*
2.2.3.2 Metodologie posuzovani

Vysledky auditu jsou vyhodnocovany podle arévpinéni, nejednd se o hodnoceni na
principu dobry/Spatny;

Nekteré pozadavky maji status ,knock out®, tzn. jejiceplrgni ma za nasledek nemoznost

podstoupit samotny audit

Vyuziva se stupnice hodnoceni 0-4 préremi Grovi vyspslosti

2.2.3.3 P¥inosy certifikace systému managementu kvality poldRéS

Uspsna implementace IRIS vytkidsituaci divéry pro viechny zEastréné strany, vyrobce

zarizeni, systémove integratory, provozovatele a othchpartnery.
» Vystupy integrovaného systému pracuji pro vsechny;
» Uznani certifikace podle IRIS zahranimi zakazniky;
» Preferovani prevence vad a snizovani variabilityrat v dodavatelskétetézci;

 |dentifikace,iizeni a neustélé zlepSovani pracesalizovanych v organizaci (procesy
zantiené na vyvoj produktu, procesy nakupovani, procesyby a servisu a procesy

managementu);

* Uplathiovani modernich metod a nastrojpro fizeni organizace a kvality
poskytovanych produfg

» Garance stability vyrobniho procesu a tim i stalalivysokou kvalitu poskytovanych

produkti zakaznikm;

» Prokazani vhodnosti,¢innosti a efektivnosti vybudovaného systéemu managem

kvality treti nezavislou stranou;
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» Objektivita a pfihlednost jsou garantovany vyuzitim schvaleného aavislého
certifikaéniho organu uznavaného Zelezmim pimyslem;

Certifikat IRIS nahrazuje individualni audity druhstranou nejménod 4 nejvyznamgSich
vyrobax (Alstom Transport, Ansaldobreda, Siemens Trangfiort systems a Bombardier

Transportation).
UNIFE General Assembly
|
UNIFE Presiding Board
[
Assistant e Director-General = Finance
General Manager
[ ]
Technical Committee Strategy Committee National Associations
Committee
I ! I
Rolling Stock & Integrated Infrastructure & Public Affairs Unit IRIS
Rail Systems Unit Signalling Unit
SRG/ UNIRAIL- Communication
Rolling ERWA SC INRA | [ ETCS SC Committee
Stock .
| ‘ || ERTMS
Topical Groups Mgrrlfit;ng
ERA Mirror Groups
R&D Projects & m—
Signalling
WG
Topical Groups UNIFE Committees and
ERA Mirror Groups :
R&D Projects Working Groups
= UNIFE Staff & Units
Technical Plenary
Transport & Environment Group

Obr. 4: Organigram UNIFH10]
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Il. PRAKTICKA CAST
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3 POSTUP A DOPORUCENI

3.1 Pozadavky zakaznika

Prezkoumani pozadavka technickych podklad dle normy ISO 3834. Vyrobce musi
piezkoumat smluvni pozadavky a jakékoliv jiné poz&gasgpolu se vSemi technickymi

podklady poskytnutymi zakaznikem nebo vlastnimikbadly se retelem:
» Pouziti vyrobkovych norem, spolu s jakymikoliv disgjicimi pozadavky
» PoZadavky zakanha platnych pedpigi
» Jakykoliv dodatény pozadavek @eny vyrobcem

* Schopnost vyrobce splnitgdepsané pozadavky

3.2 Skoleni sv&eciho personalu
Do této kategorie pracovnilpati:
o Sv&eCi- opravreni se statni zkouskou
» Pracovnici svi&cského dozoru IWE, EWE, IWT, EWT

» Pracovnici kontroly

3.3 Zarizeni
» Kalibrované zdroje swavaciho proudu
e Seznam str@j— aktualni

* Dokumentovany plan udrzby

3.4 Vybér certifika ¢ni organizace

Opréavreni certifikovat dle normyCSN EN 15085-2, vlastni jenékolik certifikacnich

spole&nosti. Resto je tohle rozhodnuti zasadni a taillkwiznavani u zakaznik Prestoze
certifikovat podleCSN EN ISO 3834-2 ma pravoekolik desitek ceskych organizaci,
v soutasné dob maji jen d¥ pravo certifikovat di€ SN EN 15085-2. Viz.tabulka 2.
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Certifika¢ni organizace CSN EN ISO 3834-2 CSN EN 15085-2
DOM-ZO 13 ANO ANO

CSU s.r.o. Ostrava ANO NE

SVV Praha ANO ANO

TDS Brno ANO NE

TUV SUD ANO NE/IRIS

Skola Welding s.r.o. ANO NE

Tabulkac. 2: Certifikaeni organizace uvedené na portalu CWS AS8IB.

3.5 Vypracovani pWwPS

Na zaklad prezkoumani vypracuje SDigdleZzZné WPS a tyto poSle se vzorky zkuSebnich

svaf do akreditované organizace kspeni.

3.6 Vypracovani WPQR

Akreditovanad organizace na zakiadwveéreni pWPS a pracovnich vzarkvypracuje

»Protokoly o schvaleni postupu seaani“ podle normy EN ISO 15614.

3.7 Vypracovani WPS

Po owieni vyda SD specifikace postupu 8»&ni jen WPS. iflohac.4

3.8 Jmenovani SD

Statutarni pedstavitel organizace jmenuje SD s dostaimi technickymi znalostmi podle
EN ISO 14731.

3.9 Vypracovani smérnic

Smernice se vypracuji dle ISO 9001:2008, ISO 383400@% EN 15085-2:2007. S¢asti je i
postupovy diagram tvorby dokumentu. Prvni je Orgami snérnice QMS ,, Zajis¢ni jakosti
svaovani“, na tuto navazuje realizd sn®rnice ,ZvIastni proces svavani — realizace

produktu®.
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Vyvojovy diagram Popis Odpo- | Prova-| Spolu- | Infor- | Souvisejici
védnost | déni | prace | mace | dokumenty
o1 zpraco- | RZ | v8ich- | zpra- | CSN EN
Potfeba tvorby 01 Potreba tvorby vatel ni zam. | cova- | I1SO 3834-
nebo zmény dokumentu (nové tel | 2,CSNEN
dokumentu smeérnice). 15085-2.
02 02 Zpracovani navrhu textu R
Navrh Navrh textu nového nového dokumentu. z Zpra-
textu dokumentu covatel| EWE
03
Pripominkové fizeni] | 03 Pfipominkové fizeni za | vydava-| TDS \EWE | zpra-
G&asti véech utvard, tel cova-
kterych se dokument tel
tyka.
04 04 Schvaleni kone¢ného RZ |[schva-| MJ MJ
NE navrhu dokumentu. Iujici
ANO
05
Zatazeni do 05 Zarazeni k fizenym MJ M)
fizenych dokumentd dokumentiim do IS
06 06 Distribuce vytisku :
Distribuce vytiska dokumentu jednotlivym w MJ dr?éte- Ml

Obrazeke. 5: Postupovy diagram tvorby dokumentu
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3.10Zajisténi jakosti svarovani

Organiz&ni smérnice QMS Revizedislo: x
CSN EN ISO 9001:2008 Datum &innosti:
0S-01-7-20xx

ZAJIST ENI JAKOSTI SVA ROVANI

Vypracoval Datum Podpis
Oweril Datum Podpis
Vytisk
. : ¢islo:
Schvalil Datum Podpis

Kopie predané iietim osobam jsou ozené razitkem ,NEiZENY DOKUMENT*, predani

téchto kopii je mozné jen se souhlasem jednatelenargee, nebo pa@veného zastupce.
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1 U¢el a platnost snérnice

Tento dokument definuje dil postupy pi fizeni svéovani a souvisejicich procesech ve
spole&nosti (dale jen organizace). kfmiuje postupy, pravomoci a odpaminosti i
zabezpé&ovani systému jakostifpsvarovani a souvisejicich procesech definovanych v OS-
03-7-20xx — R3 Swavani, v souladu s normdSN EN ISO 3834-2 aipsvaovani sodasti
kolejovych vozidel dle EN 15085-2.

2 Definice pojmi a zkratek
2.1Pouzité zkratky

2.2Terminy a definice
Produkt vSechny vyrobky, které jsou v organizaci vyndp a dodavané zakaziiik

Jakost tj. kvalita - schopnost uspokojittpdem dané a vifpact vystupniho produktu
také pokladané pisby a poZzadavky zakaznika

Specifikace (produktu) dokument, stanovujici pozadavky (na pkbd zakaznika a

piislusnych pedpisi
Shoda splreni specifikovanych pozadatKjejich nesplini je neshoda
Svaet - osoba ,ktera drzi a manipuluje v ruce s drzakektmdy,svéovacim hdakem

Svéaredsky operator - pii tavném sviéovani je to osoba, ktera vykonava mechanizované
nebo automatické si@vani. Ri odporovém svivani svéectsky operator pouziva #aeni
s mechanizovanym nebo plnmechanizovanym relativnim pohybem mezi fevacim

nastrojem a swancem a na tutéinnost je zaSkolen.
Pracovnik sv&efského dozoru— osoba odpaidna a zfisobila provadt sv&ecsky dozor,

odpovida za splmi vSech poZadawvk z hlediska sv@vani a souvisejicich¢innosti
provadnych v gislusné firn¢ (CSN EN ISO 14731) — gnaje kvalitou projektu a kae

dolozenim pislusné pozadované dokumentace.
Pracovnik sv&etského dozoru— osoba odpaidna a zfisobila provadt sv&ecsky dozor.

Svéaredsky inZzenyr — pracovnik s vysokoskolskym wddnim a diplomem swéacského

inZenyra ziskaném nakterém autorizovaném vyukovém ngist
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Z&kladni materiél - je ozn&eni vSech kovovych materialkteré se maji spojit si@anim.
Pojem zakladni materialy je mozno pouzit jako ¢enaé materidl rizného tvaru (trubky,
trubicky, plechy, vykovky, duté [iirezy, nosnikové profily I, atd.).

Specifikace postupu sveovani (WPS)— zahrnuje ufité rozsahy tlou¥ek materiai a rovrez

sortiment zakladnich a swovacich materidl

Protokol o kvalifikaci postupu svarovani (WPQR) — je pgehled vysledik hodnoceni

kazdého zkuSebniho kuswetnt opakovanych zkousek.

Pro (tely tohoto dokumentu plati daldi definice uvedem@ormachCSN EN I1SO 3834-2 ,
EN 15085-2,CSN EN 287-1,CSN EN ISO 9606-2('SN EN 1418,SN EN ISO 14 731,
CSN EN ISO 15607CSN EN ISO 15609CSN EN ISO 15614.

2.2.1 Produkty dle vyrobkové normy EN 15085-2

V organizaci jsou provamy svadované konstrukce v rozsahu prti konstruknich sodasti
C2 —resp. vyrobu komponénpro kolejovou dopravu.

2.2.2 Fredmét ¢innosti organizace

Predmet ¢innosti je uveden v zakladacich listinach orgarezacve vypisu z obchodniho

rejstiku.

Tvoii jej predevSimrezani kovovych materi@llaserem, fesné ohybani, siavani kovovych

konstrukci z ocele, nerezu a hlinikovych slitin.
3 Zakladni odpowdnosti

3.1Reditel spol&nosti

Jmenuje zarstnance do funkce skgciho dozoru.
3.2 Odpowdnost a pravomoci svéte¢ského dozoru podleCSN EN
ISO 14731

Své&ecsky dozor — je organiza¢ zaazen do Useku manaZera jakosti (viz. orgamiza

schéma),¢imz je zajisna dostatna objektivita a nezavislost pracovailsvaecskeho
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dozoru na vyrobnich Usecich. Zakladni Ukoly a odgowsti jsou uvedeny v nasledujicich
kapitolach, odpogdnosti zasinnosti v souladu €SN EN ISO 14731 je uvedena kilpze¢.1.

4 Popiséinnosti
4.1 Frezkoumani pozadavhk a technické posouzeni navrhu

4.1.1 Frezkoumani pozadavk

Soulad s timto postupem zabefipge organizace ma gebné zdroje a vyrobni kapacity na
splréni pozadavi zakaznika.

Pro gezkoumani vSech nabidek a navdmluv plati postup uvedeny ve &mici OS- 03-7-
20xx - M3 — Komunikace se zakaznikem. VysledekezRoumani je zaznamenan

v pripominkovém listu.
Prezkoumani pozadavkz pohledu sv@véani obsahuje zpravidla:

. poZadavky vyrobkové normy

. pozadavky zakaha predpisi

. pozadavky internichipdpigi

. posouzeni schopnosti plnitgrlepsané pozadavky
O rozsahu fezkoumani rozhoduje na zakéabzsahu a natmosti zakazky manazer TPV po
dohod se svéetskym dozorem. Swéisky dozor se vyjatlje v gipad poteby na
piipominkovy list.
Pro nové a natmé projekty, nebo dle pozadadvkakaznik vystavuje SD sw&ci postup jako

souwast planu jakosti zakazky.

4.1.2 Technické posouzeni

V ramci pipravy a planovani zakazky zajije SD pro¥éieni navrhu, realizovaného na

zaklad rozhodnuti manazera TPV.
SD se zauje na zpracovani a posouzeni technickych pozadgmavidla v rozsahu:

. Specifikace zakladniho &gavného materialu

. Pozadavky na kvalitu svarovych spoj

. Pristupnost svdrpro vyrobu, kontrolu a NDT zkouSeni
. Stanoveni WPQR a WPS
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. Kvalifikace svdecu
. PoZadavky na identifikaci matenigh svah
. Tepelné zpracovani po seaani
. Rozsah kontroly a zkouSeni
. Rozsah a pozadavky na subdodavky
. Urceni postupu svavani
. Uc¢ast zkuSebnich a dozornych org@npozadavky ngeseni neshod
. V piipact svaovani vyrobk pro kolejova vozidla je nutno provést r@n
piezkoumani dle poZadafrkhormy EN 15085-2 a souvisejicictefdpigi.
SD potvrzuje v spolupraci s TPV vykresovou dokuraenpro svéovani a pislusné WPS,

kontroluje spravnost a aktualnost pouzitych tedkyib norem ve vyrobni dokumentaci.

V piipac, Ze fezkoumani ukaze, Ze organizace neni schopna gihadavky smlouvy je o

této skuténosti udomenteditel organizace, ktery rozhodne o dal§im postupu.

4.2 Subdodavky

Obecré musi byt pi zaji*ovani potebnychc¢innosti u subdodavatepostupovano v souladu
s 0S-03-7-20xx-Z3 -Nakupovani, skladovani, expedBigbdodavateli musi byt poskytnuty
vSechny pislusné pedpisy, normy a pozadavky podle smlouvy. Vyrobceinnabezp#t, Ze
subdodavatel je schopen splnit kvalitativni pozagiasmlouvy.

Odpowdnost za zabezpevani subdodavek skegiskych praci ma SD ve spolupraci
s logistikem — vedoucim nakupu. Yipad® subdodavek swavani musi dodavatel sulvat
poZadavky fislusné normy’SN EN ISO 3834-2.

4.3 Svdetsky personal

Organizace ma k dispozici dostatg paiet kvalifikovanych pracovnik pro planovani,
provedeni a dozor nadinnostmi souvisejicich se fewanim, v souladu sredepsanymi
pozadavky. Uvedeni pracovnici maji svou kvalifik@otvrzenou fisluSnym kvalifik&nim

dokladem.
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4.3.1 Svéeci dozor
Reditel organizace jmenuje kvalifikovaného pracoardk funkce Su@ciho dozoru.

Jeho pravomoci a odp&anosti pro zabezgeni jakosti svovani jsou stanoveny v souladu s
CSN EN ISO 14 731 vifloze¢. 2 a v popisu pracovniho mista.

Ukolem SD je pedevsim provad fizeni a dozor swéskych praci ve smyslu I1ISO 14 731
tak, aby vSichni pracovnici obdrzeli peibné specifikace sigského postupu a pracovni

instrukce a aby prace byladtie ¢ provadna afizena.
Tyto odpo¥dnosti a pravomoci jsou garantovany a nejsou véadpipad omezovany,
nebo kraceny ze strany vedeni organizadezesmim SD v Useku manaZzera jakosti.

4.3.2 Pracovnici pro planovani &izeni vyrobniho procesu

 Reditel organizace
« Manazer TPV
« Manazer stdiska sviovna

* Mistr svaovny

4.3.3 Svieci

o Sva&esi se zkouskoW'SN EN 287-1
o Sv&eti se zkouskoWSN EN ISO 9606-2.

4.4 Pracovnici kontroly jakosti a zkouSeni

4.4.1 Po¥reni pracovnici zkuSebniho personalu

Pracovniky zkuSebniho personalu jsou kvalifikovamierni spolupracovnici na zakéad
uzawenych smluv. Pracovnici maji kvalifikace dlgedpisi CSN EN 473, pipadré na
vyzadani svych zakaznilje mozné smluvh zajistit gristup nezéavislého zkusebniho organu
k provedeni poZzadovanych zkouSek NDT. Vizualni kalot svarovych spdj zaji¥uje

svaecsky dozor s kvalifikaci EN 473.

V organizaci jsou pracovnici kontroly, kigorovadi kontrolu rozgri svaenai.
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4.5 Vyrobni a zkuSebni zéizeni

Organizace ma k dispozici — s ohledem na vyrobogmam — padtbna z&zeni pro operace

svaovani a souvisejici procesy.

Zatizeni pro provaghi sv&ecskych praci zahrnuiji:

. zdroje proudu pro svavani a zéizeni pro pomocné provozy,

n&adi a zéizeni na tepelnésteni a fipravu spay,

. zaizeni pro rovnani

. zaizeni pro pedeltev,

. upinaci a svavaci ipravky,

. n&adi a z&éizeni ke konéné Upra¥ svaru

. jeraby a manipukni zaizeni,

. ochranné progtdky a jina z&zeni pro zajigni bezpénosti [ svarovani,

. prostorova ohradeni a oddlena za@izeni pro svéovani hlinikovych slitin,

korozivzdornych oceli
. cistici prostedky
. metici zdizeni

SD vede pehledny seznam tohotoizzeni ve spolupraci technickym manazerem.

4.5.1 Popis a vhodnost #zeni

VySe uvedené stroje a izzeni jsou vedené v Seznamu sir@ za&izeni, ktery vede a

aktualizuje technicky manazer.

VSechny z#&zeni uvedené v seznamu jsou vyhovujici presep pouZiti a jsou podrobovany
pravidelnym prohlidkam a Gdr&ly souladu s OS — Udrzba stiG zdizeni.

4.5.2 Nova zéizeni

Nové zdizeni nebo po renovaci je po zapojertezkousené vhodnymi zkousSkami a po
prokazani bezchybn#&nnosti a vyhovujicich paramétrve shod s @isluSnymi normami, jsou
piedany do uZivani. @c¢hto zkouSkdch je zpracovaniedavaci protokol, uloZeny

u technického manazera.
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4.5.3 Udrzba z&izeni

Udrzba stro} a zd&izeni pro zajidini sv&ecich praci je realizovana v souladu s procesem
udrzby stroj a zaizeni. Udrzba je zaji$vana v souladu s planem preventivnich prohlidek.

Pro svdovaci zaéizeni se kror jiného zandtuje na:

. Stav n€ficich gistroju sv&ecich zdraj

. Stav kabal, hadic a spojek

. Stav termeélanki a dalSich zZdzeni pro nifeni teploty

. Stav zaizeni pro podavani diat

. Pojezdy palicich straj
Udrzbu a revize plynového hospdsi&i pro vyvin ochranné atmosféry pro paleni lasgre
zaji¥uje provozovatel LINDE GAS, a.s. podle mistniho vezniho radu. ProSkoleni

zanestnanci organizace provgtpodle provoznihdadu pouze afasnou obsluhu z&eni.

Kontroly a revize tlakové stanice kysliku a aceatyézaji$uje provozovatel LINDE GAS,
a.s. podle mistniho provoznitiddu. Obsluhu z&eni provadji proskoleni zarstnanci
organizace podle mistniho provozniadu.

4.6 Sv&efské éinnosti

4.6.1 Riprava vyroby

Pracovnici TPV ve spolupraci s SD z&jp pripravu vyroby, tj. zpracovani vyrobni

dokumentace, Vyrobni dokumentace z hlediska prosedavani mimo jiné obsahuje:

. Vyrobni grikaz

. Své&eci phavodku

. Pokud je nutné technologicko kontrolni postupigvani jednotlivych svarovych
Spoji,

. Postupy WPS

. Odkazy na fislusné pedpisy pro svivani a pibuzné procesy,

. Zpracovani planu kontrol, ¢etne termimi prizvani nezavislé zkuSebni

organizace, v souladu s planem jakosti zakazky.
Popis procesu planovanifipravu aftizeni vyrobniho procesu ve organizaci je popsan
v organiz&nich sngrnicich OS-03-7-20xx - R1, R2 a 0S-03-7-20xx - R3v&ovani, kde je
stanoven zakladni postdmnosti v pfibéhu svdovani.
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Manazer TPV odpovida za identifikaciteplavané dokumentace, operativaaji¥uje
eventudlni aktualizaci dokuménpti zménach, probihajicichdmem vyroby, ve spolupraci

s pislusnym pracovnikem OU a seéskym dozorem.
Manazer dediska svBovna ve spolupraci s logistikem rasinzajif'uje piipadné kooperace
sv&ecich praci.

4.6.2 Specifikace postupu swavani WPS

Organizace ma vypracované WPS. Vlastni forma dokimg stanovena \ifloze ¢. 2.
Postupy jsou k dispozici na sedskych pracovistich isluSnému su&ci, provadjicimu

svaovani dle daného postupu. SD zajig jejich spravné pouZzivaniiyrobe.

Postupy svivani jsou ped zahajenim vyroby dané sgaané konstrukce schvaleny, pokud
je tak stanoveno vifslusnych vyrobkovych fedpisech (nap dle EN 15085-2.) nebo ve

smlouw se zakaznikem.

Postup sviovani WPS musi byt stanoverted zahgjenim vyroby na zaktadweéieného
pWPS na zékladdtikazu shody sifslusnymi normami, technickymit@dpisy vyrobku a
smlouvou.

4.6.3 Schvaleni postupu swavani — WPQR

Protokoly o schvaleni postupu sgeani - WPQR, jsou potvrzeny nezavislou akreditovan
zkuSebni organizaci podle normy ISO 15 614 a zalpie SD. Seznamy WPQREetre
piislusnych rozsahvede a aktualizuje SD v elektronické f@ém

4.6.4 Pracovni instrukce

Pokud dojde k tomu, Ze charakter vyroby si to v@Z§sou postupy svavani rozpracovany

do pracovnich instrukci, které jsou detailnim pepigednotlivych operaci.

Pracovni instrukce jsou naiglusnych sviéecskych pracovistich k dispozici seéim nebo

pracovnikim provadjicim jednotlivé operace (n&pstehovani, fedelfev, rovnani, atd.)

Pracovni instrukce vypracovava SD. Tyto instrukeeydaduji Zzadné dalSi schvaleni.

4.6.5 Dokumentace

Procegizeni dokumentace je popsan v OS-01-4-20Rizeni dokumentace.
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V organizaci je k dispozici vypracovana a udrzovatgkumentace a zaznamy jakosti
k prislusné zakazce. Zdznamy jsou vystavovany v sowdathlSimi srrnicemi popisujicimi

procesy v organizaci (vizippucka jakosti).
4.7 Fridavné materialy pro svaovani

4.7.1 Fidavné (svaovaci) materialy na sklad

Organizace skladuje tjglavné materialy pro sd#@avani v optimalnim mnozstvi pro
zabezpeéeni vyroby. Ve specifickych ffpadech se vSakiijgavné materialy kupuji na
~specialni* objednavku (obvykle &enou zakaznikem). Takovétariglavné materialy se
nedrzi na sklatl Za specifikaci fidavnych materidl logistikovi, odpovida sw&ci dozor.

4.7.2 Kontrola zakladnich a gridavnych materiahi

Po dodani materidlu do skladu zajisti pracovnikadkl vstupni kvantitativni kontrolu
dodaného materiadlu a kontrolu afest taveb, zda vyhovuji poZzadovanym specifikacim.
V piipac nejasnosti rozhoduje SBipadré pracovnik OTK o dalSim postupu. Proces vstupni

kontroly je popsan v OS-Q-03-7-xx-Z3 Nakupovanladkvani, manipulace.

4.7.3 Postup @i manipulaci s pridavnymi materialy

U pfidavnych materiél pracovnik skladu kontroluje druh dle objednavkgzmery a
neporuseni obal VSechny kartonové obaly, plastové obaly, atd. inty$ neporusené, bez
viditeIného poskozeni. Postup kontroigli SD.

Pridavné materialy musi byadre uskladrny v pivodnich obalech v temperovaném skladu

dle dopordeni vyrobce. Manipulacefiplavnych materidl sefidi dopordenimi vyrobce.
Ptidavné materialy vydava se&tim pracovnik skladu, ve standardnich velikostechribal

Nepouzity gidavny material a lahve s ochrannym plynem musitat na mist (nag. na
svaovacim stroji) a nevraceji setiRymeéne dratu nebo plynové lahve se vSak zbyvajici drat

nebocast&né pouzita plynova lahev vraci &pdo skladu.
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ManaZzer dediska sviovny musi zabezgé:

. aby civky nebo drat byli jagnozn&ené druhem a zgkou dratu tak, aby se
zabranilo jejich zamé a znehodnoceni nespravnym uloZenim. Neidentifikéva
piidavné materialy se musiiaglit.

. aby drat a civky nebyli poSkozené. Rezavy anebakjinn€isteny pridavny
material se musi vadit.

. aby nevypatbované plynové lahve byly ozfeay napisem ¢ast&né pouzité"
(nebo jinak vhod&é ozn&eny) a uskladiny na skladovacim mistTyto lahve by

meli byt pouzity grednostg, tzn. ged pouzitim plnych lahvi.

4.8 Skladovani zakladnich materiai

Skladovani je zajigho ve vhodnych prostorech skladu tak, aby se zakiaaterialy po dobu

skladovani neposkodily a aby identifikace byla uladu s pisluSnymi postupy.

Tento postup se tyka vSech zakladnich materigtijatych a uskladénych na zaklag
objednéavky, jako i zakladnich mateti@lodanych zakaznikem.

Je zajistné oddlené skladovani nerezovych mateiidlak, aby bylo zamezeno styku

s bsznym feritickym materialem.

RovnéZ manipulace s nerezovym materialem je Zajidna tak, abyip jeho zpracovavani

nedochézelo ke styku s feritickymi materialy, mijime i svaovanim v oddlené svéovrg.

4.9 Tepelné zpracovani po swavani

Tepelné zpracovani po do®éni se standardnneprovadi. Pro vyrobu komponénpro
kolejovou vyrobu dle vyrobkové normy EN 15085-2 nerzadného sw¥avaného dilu tepelné

zpracovani fedepsano ani pozadovano.

Pokud je u ostatni produkce ze strany zakaznikatm¥pl poZadavek na tepelné zpracovani
svaence, zajituje se po rozhodnuti SD, exté&rrdle gedepsanych paramétstanovenych

zékaznikem.

4.10 Kontrola jakosti a zkousky tykajici se svéovani

Pracovnici kontroly provagi prohlidky, kontroly a jiné formy zkouseni, aby gsbezpéili, Ze

vSechny pracovni operace se prayad souladu se stanovenymigalpisy a pokyny. Kontrola
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a zkousky se provéf podle kontrolnich postupa dle pokyi v planech jakosti specialnich

zakazek.

Zakaznici, natizené organy nebo poZadavkyiguSného fedpisuc¢i normy, tykajici se

svaované konstrukce, mohou stanovovat konkrétni pozgdaa kontroly a zkousky.

Pozadavky na jakost svarovych dpaj kolejovych vozidel a na dilech kolejovych vozide
vyrédbinych dle normy EN 15085-2 jsou uvedenygasti 5 této normy. Touto normou je
stanoven jak pozadovany stupekosti podle ISO 5817, tak i poZzadovany rozsabuskk a

jejich dokumentace.

4.10.1 Kontrola ped svaovanim

Pred sva@iovanim je kontrolovana technicka dokumentace, vbstdmaterial, oswdceni
svaecu a [islusné WPS. Dale je kontrolovana identifikace malig priprava svarovych

ploch, vhodnost Zé&zeni a pracovnich podminek.

4.10.2 Kontrola v pribéhu svarovani

V pribéhu sva&ovéani je kontrolovano sestaveni a stehovanic&stu svéence, parametre
svaovani, postup swvavani, cisténi jednotlivych svarovych vrstev, spravné pouziti

piidavnych materiél a zakladni rozgrova kontrola a kontrola deformaci.

4.10.3 Kontrola po sv@ovani

Po svd@ovani je v souladu s pozadavkiigiuSnych norem provedena vizualni kontrola syar
NDT kontrola, kontrola kompletnosti seéské dokumentace, kontrola identifikace
jednotlivych svai, piipadré dalSi pozadované zkouSky (zkouSkanbsti). NDT kontrolu
zaji¥’uji dodavatelské organizace, se kterymi je bea& smlouva o provédi NDT kontrol a

zkouseni.

4.10.4 Stav kontroly a zkouSek

SD zajisti po provedeni vSectrepepsanych zkouSek zpracovani a kompletéedgvaci
dokumentace pro zakaznika. V dokumentaci jéipgut potteby dokladovano zieni svail

jednotlivymi sv&eci, mista oprav apod.
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4.11 Neshoda a napravné opéeni

Ucelem postupu je zabeafie aby v gipad zjisteni neshody se specifikace, bylé#jata
nalezita a vasna opdeni a tyto odchylky byly odstrany s cilem zabranit dodavce
,neshodnych* svbvanych vyrobk zakaznikoviRedeni neshodytpsvarovani je popsano ve
smernici 0S-03-7-20xx — KRizeni neshodného vyrobku, napravna a preventivaien.

Za identifikaci neshod a naslednou kontrolu po eprpovida SD.

4.12 Kalibrace a o¥rovani za‘izeni pro méreni, kontrolu a zkouseni

Pro vSechna #tici z&izeni, n¢fidla a zdizeni ke zkouskam, ktera slouzi ke tgigani jakosti
svaovanych konstrukci sef@depsanym Zfsobem a stanovenych intervalech provadi
ovérovani jejich pesnosti, funknosti kalibraci u externi Zgobilé organizace. Pro &wvani
piesnosti a funénosti zdizeni utenych k ngieni, ke kontrole jakosti a ke zkousSkam je

vypracovana organizai snernice OS-02-7-20xx — Metrologickiad.

4.13 Identifikace a sledovatelnost

Identifikace a moznost 2mého sledovani je zachovanghbm vyroby tam, kde je to
piedepsané nebo pebné. Proces identifikace a sledovatelnosti jecastil realizanich
procesi R1 az R3 a Z3.

Identifikace niiZze byt:

» ,bezidentifikace" (nap spojovaci material),
* docasna identifikace (ndpnez se vlozi aifvaii Zzebro do konstrukce),
e trvala (vyraZeni znky sv&ece u svarového spoje).
Systemy dokumentace, které z&jig identifikaci a sledovatelnost sweéskych praci a

souvisejicich operaci obsahuiji:

* vyrobni gikaz

*  soupisky materialu

* identifikacni Stitky

*  popis zakladnich materialdentifikacnim ¢islem gijmu
e  pridavny material (druhiisla davek),

e seznam su@&u

*  mista oprav.
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4.14 Zaznamy o jakosti

Postup, ktery stanovuje pozadavky na zab&amiezachazeni se zaznamy o jakosti je stanoven
V 0S-01-4-20xxRizeni dokumentace a v Spisovém a skafta fadu s platnosti v celé

spole&nosti. Musi se pouZzit pro vSechny zdznamyuibgitu svéecskych praci.
Zahrnuje podle smluvnich podminek:

. z&dznam o fezkoumani smlouvy —pominkovy list, technické posouzeni
. certifikaty zakladnich materia|

. certifikaty gridavnych (svéovacich) materidl,

. stanovené postupy swwani -WPS

. schvélené postupy sk@vani -WPQR

. certifikaty svaecu,

. protokoly o provedenych zkouskéach

. zadznamy a protokoly o rozirovych kontrolach
. zadznamy a protokoly o neshodach.

5 Souvisejici dokumenty

. CSN EN ISO 9001:2008

. CSN EN 15085-2

. ISOCSN EN 3834-2

. Prirucka jakosti PJ — 01-20xx

. Spisovy a skartai fad spolénosti

. 0S-01-4-20xx #izeni dokumentace QMS

. 0S-02-7-20xx — Metrologickiad

. 0S-03-7-20xx — R1 Planovaniiprava vyroby

. 0S-03-7-20xx — R2 Paleni, ohybani

. 0S-03-7-20xx — R3 Syavani

. 0S-03-7-20xx — Z3 Nakupovani

. 0S-03-7-20xx — M3 Komunikace se zédkaznikem
. 0S-03-7-20xx — KRizeni neshodného vyrobku

. 0S-01-6-20xx — Lidské zdroje
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6 Zavéreéna ustanoveni

Tato organizeéni snernice (OS) je zaevidovana v seznamu platné dokuwsment

Kazdy pracovnik organizace ma povinnost upozorpraeovatele této OS na nedostatky a
muZe podat navrhy na jeji Zmy.

Kazdy vedouci pracovnik seznami s obsahem této @ich dalSich zrn ty podizené
pracovniky, kté& ji neobdrzeli, a necha je podepsatiisjusné tabulce pro Seznameni

zanestnand.

7 Seznameni zagstnanai s dokumentem

Uvedeni pracovnici svym podpisem potvrzuji, Zelsezoamili s obsahem tohoto dokumentu

Paradové| Jméno Datum seznédmeni Podpis

¢islo pracovnika

10

11

12

13

14

Tabulkac. 3: Seznameni zastnana s dokumentem“Zajihi jakosti svéovani*
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8 Prilohy

Odpoveédnosti svafeciho dozoru dle ISO 14 731

Prilohac. 1: Odpovdnosti svéecského dozoru dle ISO 14 731
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3.11 Zvlastni proces svidovani

REALIZACE PRODUKTU
R3- SVAROVANI

Vypracoval Datum Podpis
Oweril Datum Podpis
Schvalil Datum Podpis

Kopie predané itetim osobam jsou ozené razitkem ,NEiZENY DOKUMENT", predani

téchto kopii je moZzné jen se souhlasem organizaceho npowieného zastupce.
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1 Uéel a platnost snérnice

Ucelem sndrnice je ukit postup praizeni vyrobniho procesu sewani od vstupu materiaa

technické dokumentace z TPV, realizaci produktemiah a ohybanim a naslednou kontrolni

¢innost a expedici zakaznikovi s uvedeniiisipSnych zodpasdnosti a pravomoci.

2 ldentifika éni list procesu

Nazev procesu

REALIZACE PRODUKTU

Oznaeni procesu

R3 — SVAROVANI

Zodpowdny

proces

Za

VS

Ucel a cil procesu

Stanovit postup a podminky pro zajist ¢innosti organizac
v souladu s normou ISO 9001:2009, kap. 7.5, 7.5ubnén prg

realizace sv@vanych produkt specifikovanych zakaznikem

Predchozi procesy

R1, R2, M3,

Navazujici procesy

M3

Vstupy

Vyrobni pikaz, identifik&ni Stitky, vykres, su@ci postupy

Vystupy

Vyrobek, vyplrené zdznamy - Nfici protokol, identifiké&ni Stitek,

vyrobni gikaz

Cinnosti procesu

Kap. 5.6

Interakéni procesy

Z1, M3, K3, K1, Z3

Zaznamy

F-007 — Vyrobni pgikaz, F-022 — swvé&ci postup WPS, F-02
pravodka svéence, F-021- expethi Stitek, F-009 — Identifikeni
Stitek, F-004-Materidlovy soupis, F-013 — Vyrobiiikpz-evidence

neshod

A} %4

Tabulkac. 4: Identifika’ni list procesu
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3 Terminy, definice, zkratky

3.1 Procesy

Manazerské procesy
M1- procesizeni dokumerita zdznarm,
M2- proces odpasdnost managementu — trvalé zlepSovani,
M3- proces komunikace se zakazniky
Realizatni procesy
R1- proces planovanifipravy vyroby
R2- c&léni a ohybani material
R3- sva@ovani
Zabezpdovaci procesy
Z1- proces lidské zdroje,
Z2- proces infrastruktura,
Z3- proces nakupovani,
Kontrolni a procesy
K1- Procegizeni néficich zdizeni,
K2- proces interni audit,

K3- procesizeni neshodného produktu, napravna a preventinnost,

3.2 Zkratky

Viz. strana 67.

4 Souvisejici dokumentace

4.1 Externi dokumentace

ISO 9000 : 2006 Management jakosti - slovnik
ISO 9001 : 2009 Systém managementu jakosti
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4.2 Interni dokumentace

a) PJ-01-20xx Hrucka kvality

b) Spisovy a skartani fad akciové spotaosti

c) 0S-01-4-20xx Rizeni dokumentace QMS

d) OS-03-7-20xx — R1 Planovéniiprava vyroby

e) 0S-03-7-20xx — R2 Paleni, ohybani

f) OS-03-7-20xx — Z3 Nakupovani

g) 0S-03-7-20xx — M3 Komunikace se zakaznikem
h) 0S-03-7-20xx — KRizeni neshodného vyrobku
i) OS-01-7-20xx - Zajig$ni jakosti svéovani

j) Plany jakosti zakazek

k) Technologicko - kontrolni postupy

l) Své&eci postupy - WPS

5 PodrobngjSi opis procesu

5.1 VSeobec#

Proces realizace produktu R3 — Bweani je z#&azen mezi realizai procesy uvedené

v blokovém schématu prodesrganizace.

Proces realizace navazuje n#&eqrhozicinnosti proced komunikace se zakaznikem a
planovani, pipravy vyroby (stanoveni a odsouhlaseni ceny vyuplakprocesu R2 -étkeni a

ohybani material, kde jsou pipravovany komponenty vyrolikpro svaovani.

Navazujicim procesem je proces M2 — odfumost managementu — trvalé zlepSovani, kde
jsou zakazky vyhodnocovanyetrne mereni spokojenosti zakazrika M3 — Marketing,

komunikace se zakaznikem.

Kazda zakazka je realizovana na zaklagrobniho pikazu, slouzici jako zakladni plan
jakosti zakazky. V fipact pozadavku zakaznikathe byt zpracovan samostatny plan jakosti

zakazky (viz proces R1 ~iBrava vyroby).

Proces R3 — Svavani jefizen v souladu s OS — Zajist jakosti svéovani, pro plgni
pozadavk normyCSN EN ISO 3834-2.
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5.2 Planovani vyroby

Vedouci TPV zahdji v souladu s procesem R1-plarioeamriprava vyroby, na zakl&d
zadznamu OU v programu VISIONiinnosti na technické ffpraw vyrobni dokumentace
sestavajici zpravidla ze standardni dokumentacepgteni a ohybani (viz proces R2) a

z technické dokumentace pro realizaciisvané dokumentace sestavajici z:

. Montazni list pro svi@nce-piivodka svéence

. Své&eci postupy WPS

. Kontrolni plan, plan jakosti u vybranych zakazek

. Vyrobni vykresy

. Balici predpis u vybrané zakazky
Tuto dokumentaci fgda administrace TPV pro VM pro zahajeni vyrobyazts materiai
do MTZ pro zajini nadkupu materiél nebo vydeje skladovych zasob (viz proces Z3-
Nakupovani). V pipadc samostatné zakazky pro sweani obdrzi dokumentaci manazer

strediska svBovna.

5.2.1 Rrezkoumani zakazky

Nové zakazky charakteru vyroby $ead musi byt ped uzavenim smlouvy se zédkaznikem
prozkoumany su@&cim dozorem organizace z hlediska realizovatdlneajiS€ni lidskych
zdroji, schvalenych postupsvaovani, pozadovanych metod so@ani a jakosti pouzitych

materiat.

Vysledek gezkoumani zaznamena SD do programu v PC (VISIOp#paminkovém listu k

zakazce.

5.3 Nakup materialu

Vedouci ndkupu zajisti na zékkdozpisu materidlu pozadovany material, jehdem,
identifikaci ¢islem g@jmu a usklad#éni ve skladu v souladu s procesem Z3 — Nakupo&ibi.
odpovida za jednoznaé specifikace zakladnich arigavnych materidél urcenych pro

svaovani a uvedenych na materialové soupisce pro kakaz

5.3.1 Vstupni kontrola a identifikace materialu

Po dodani materialu zajisti pracovnik skladu kdotmaterialu (mnozstvi, druh, rozny,

atesty) podle objednavky a dodaciho listu, vyslektmiktroly zaznamena na kartu VSTK. SD
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odpovida za kvalitativni kontrolu zakladnich &davnych materiél v souladu s OS —
Zajistni jakosti svéovani.
V piipact zjiSttnych nedostatk pii VSTK teSi problém vedouci nakupu s dodavatelem

v souladu s procesem Z3 a K3.

Vyhovujici material je fyzicky ozrin ¢islem gijmu pod kterym byl material igpat do
skladu v PCCislo prijemky vyzn&i rovréz na dodany atest Zidodu zardeni 100% ztné

sledovatelnosti.

5.4 Rizeni vyroby svaovanych konstrukci

Manazer sediska svéovnaridi proces vyroby na zaklaagktualizovaného planu vyroby po
obdrzeni vyrobni dokumentace od TPV nebo od mislyepoby @i svaeni palenych
(ohybanych) polotovar Rizeni svéecich praci kontroluje SD v souladu s OS — Za&jist
jakosti ve sviovani, etre zajiSeéni kooperaci ve swvavani, povrchovych Upravach vyrabk
ve spolupréci s logistikem (viz proces Z3).

5.4.1 Zpracovani materiali — svaovani konstrukci

Vyrobni pracovnici v rAmci procesu Regravi komponenty pro vyrobu stendi.

Hotové polotovary, ozri@né identifik&nim Stitkem s vysledkem kontroly potvrzenym OTK,
piesune MV do svyavny na dalSi zpracovani. MS radn preda svéecam vyrobni
dokumentaci (ptvodky svdence) pro zahajeni vyroby sweaanych konstrukci. SD ¢&ir
svaece, kté¢i maji opravini ke sva@ovani konkrétnich vyrolbk urci sv&eci zdizeni a

v pripadt potreby sleduje parametry sowvani.
5.4.2 Mezioper&ni kontrola

Za kontrolu péib¢hu svaovani zodpovida SD agdak sviovny.

Vysledek kontroly zaznamenavaji doipodky svdence nebo do protokolu o provedené

kontrole podle specifikaci zakaziik planech jakosti zakazek (viz R1 #tava vyroby).

Kontrola je vykonavana evidovanymi éiidly podle pozadavk technologie,

nebo technickych norem.
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5.4.3 Vystupni kontrola

MS nebo pedak svEovny po ukokeni praci na konkrétni zakazce vyzve pracovniky @a&K
provedeni vystupni kontroly vyrobk Po vyhovuijici kontrole provede pracovnik zaznamm d
vyrobniho gikazu a do prvodky svaence. Vysledky kontroly dle dohody se zakaznikem
zaznamenava do dficiho protokolu nebo kontrolniho planu aipgac poteby vystavi SD
protokol o vizudlni kontrole svarovych sfiop peda OTK. V pipac dalSich pozadawvk
zakaznika nebo technickych norem zajj8 SD externi zkuSebni organizaci pro

nedestruktivni zkousky svianebo tlakové zkousky.

Specifikace zkouSek skendi je stavena v technologicko kontrolnich postup&tystavené
protokoly greda vedouci OTK manaZeruediska sviovna do slozky zakazky.

Pri zjisténi neshody postupuje v souladu s procesem K&eni neshodného vyrobku.

5.5 Baleni a expedice vyrobik

Na zaklad vyhovujiciho vysledku vystupni kontroly zajistiteplak sveovny presunuti

vyrobki vedouci expedice k zabaleni vyrobku dle specifikdy.

MS zkompletuje dokumentaci k zakazce, kterdeda skladnikovi materialu ke kontrole

evidence zpracovaného materialu a dépiratest od material.

Vedouci nakupu (vedouci expedicae@a doplinou slozku zakazky na OU pro zahajeni
komunikace se zakaznikem o &db hotovych vyrobk (v souladu s procesem M3 -
Marketing, komunikace se zakaznikem). Po dohodmemtini a dopravy peda OU
doplrtnou slozku na ekonomicky Usek k vystaveni fakturdaalaciho listu, kteréipda
vedouci expedice pror@dani vyrobl zakaznikovi. Kompletni sloZzku zakéazky archivuje EU
véetre faktur a potvrzenych dodacich fistakaznikem. # expedici potvrdi pracovnik OTK

dodaci list zakaznikovi.

5.6 Pnibéh procesu R3

M-3 Prezkoumani obdrzenych poptavek a objednavekpsminkovym listem obdrZzenych

od OU (viz marketing) o dostupnosti vyrobnich kapac
Pfrezkoumani realizovatelnosti nové zakazky z hlediskaovani musi vzdy posoudit
svdetsky dozor (kvalifikace evropsky skexi inZenyr). — materialy, metody $waani,

zaizeni, kvalifikace svi@&ea
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Vyrobni manaZer na zakladbdrzenych vyrobnichifkazi pldnuje realizace jednotlivych
zakazek, aktualizuje plan vyroby v PC

Manazer gsediska sviovna gevezme kompletni vyrobni dokumentaci k zakézce (viz
Planovani vyroby-R1) a ro2l prace na jednotlivych zakazkadbislo zakazky zaznamena
do prehledu zakazek (F-006-00) ungisého na nashce

Pracovnik obdrzi ze skladu material proisvani na zaklatdlzadanky na vydej — F-015 (kde
je uvedeng&islo pijmu), kterou po obdrzeni materialu podepiSe sklamn. Dale gevezme
polotovary z pedchozich operaci paleni a ohybani ¢ena identifikgénimi Stitky. Na
z&klad kontroly identifik&nich Stitki polotovafi a kompletnosti vyrobni dokumentace
svaence zahdjiiedak sviovny prace

Prace na swavre probihaji v souladu s OS — Zafist jakosti i svaovani (pro zakazky dle

noremCSN EN 15085) nebo dle vieobecného technologickgstupi pro svaovani.

V piipact specialnich pozadaukzakaznik probiha realizace produktu dle konkrétniho
technologického postupu uvedenému v planu jakegtilanovani vyroby-R1).

Své&eci zhotovuji vyrobky dle obdrzené vykresové dokunaests vyznéenymi svary a dle

konkrétnich sviiovacich postup— WPS zpracovanych s\exim dozorem.

Své&ec kontroluje identifikaci zpracovavaného materidtigntifikacni ¢islo grijmu vyzna&ené
na materiadlu zaznamena daipodky svdence. (zejména po odstegi identifikainich listka
z vypalenych nebo ohybanych polotoyjar

U svaena, kde jsou zpracovany plany jakosti zakazek jsdindeané specialni pozadavky

na identifikaci (zakazky Bombardier., Alstom...).

SD potvrzuje provedeni — swai konkrétni polozky do vyrobnihotfigazu v kolonce
realizace — samokontrola. Vipad vice kusi stejné polozky potvrdi kontrolu az po
zhotoveni posledniho kusufiRjiSténi chyb @i svaovani okamzit reSi odstragni zavad

piimo se sviéecem.

SD vystavuje dalSi protokoly o kontrolach, nebouw@ch vyrobk (zajiS€ni externi NDT
kontroly, tlakové zkousky apod.) dle pozadavkuanpi jakosti.

V piipact zjisttni neshodného vyrobku po s$wsani nebo po vystupni kontrole provede
pracovnik OTK zaznam o neshodném vyrobku do VPlai@di v souladu s procesem K3 -

Napravna opaéeni.
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Po ukorteni praci na vSech kusectigiusné polozky ve VP ipdék sviovny zajisti vystupni
kontrolu a podpis OTK o vykonéni vystupni kontreky vyrobnim pikazu a na expethim
Stitku nebo do ipadnych protokdl zpracovanych dle planjakosti (viz giprava vyroby —
R1).

MS po dokogeni gislusné zakazky dopiSe celkowgs na vyrobu swance ve vyrobnim
prikazu a piradi gisluSné svivaci ptivodky.

Predak svéovny po potvrzeni vystupnich kontrolfggune vyrobky do skladu k baleni a

expedici (viz Z3 - Nakupovani, skladovani, expefice

5.6.1 Monitorovani a méreni procesu R3

Parametr - kriterium Metoda Cilova hodnota

Procento plani termiri zakazek na svavre 99%

Tabulkac. 5:Monitorovani a reni procesu R3

6 Zavére¢na ustanoveni

. Tato organizéni snernice (OS) je zaevidovana v seznamu platné dokuwsment

. Kazdy pracovnik spoémosti ma povinnost upozornit zpracovatele této GS n
nedostatky a iize podat navrhy na jeji zmy.

. Kazdy vedouci pracovnik seznami s obsahem této Q§ich dalSich zmrn ty
podiizené pracovniky, kie ji neobdrZeli, a necha je podepsat v tabulce $eznameni

zanestnand.
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7 Seznameni zagstnanai s dokumentem

Uvedeni pracovnici svym podpisem potvrzuji, Zelsezaamili s obsahem tohoto dokumentu.

Pa. Jméno pracovnika Datum sezndmeni Podpis

gislo

1

2

10

11

12

13

14

15

16

Tabulkac. 6: Seznameni zastnana s dokumentem“Realizace produktu R3-svani*

8 Prilohy

Tento dokument neobsahujglphy.
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4 CELKOVE ZHODNOCENI AP RINOS PRO PODNIK

PoZzadavky na vysokou uravekvality prepravy nuti vyrobce k vyuziti nejen kvalitnich

materiab a modernich technologii, ale také na vysokou Gréeehnického zpracovani.

Vyuziti nejmodergjSich technologii vSak znamena iiepné dodrZzeni vSech posiygkteré
maji vyrob@m zabezpét kontinuitu v celém dodavatelskéretézci, v tomto nam pomaha
systémovéizeni jakosti, jako nejdezit¢jSi jsem uvedl ISO 9000, ze které vychazeji ostatni

koncepce.

Plnit vysoké néroky na vyrobu kolejovych vozidelnpéhaji oborové normy, ja jsem se
zabyval normami swavacimi. Ale v sotasnosti je velmi aktualni i mezinarodni norma IRIS,

ktera ma komplexhzastesit cely obor vyroby kolejovych vozidel.

Postupy a dopoteni pro zavedeni normy jsem rozvedl ve Swdi tasti, kde jsem uvedl
hlavni poZadavky pro usgné certifikovani organizace. Je jfgita uvést, Ze si@vani je

zvlastni proces, ktery je nezastupiteliyyyrobé kolejovych vozidel.

Vypracovana dokumentace byla certittkém organem pro pi#by certifikace shledana jako
dost&ujici. Fi auditu, ktery probhl, nebyla nalezena zadna vazna neshoda a bylodonko
.Certifikat udlit’. Bez zplréni téchto zakladnich podminek, bychom nemohli dodavat pr
takové firmy jako Bombardier Transportation, KnBremse, Merak. Také jsme byli uveém
jako novy potencionalni dodavatelé firem Saft, \falss Fres tyto Uspchy nas jest ceka
certifikace Integrovaného systému (ISO 9000, 1IS@014 OHSAS 18001) a také IRIS -

International Railway Industry Standard.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK

EU ekonomicky usek — hlavniatni

program prarizeni a planovani ekonomickych Gilgpersonalnich, obchodnit
ERP technickych a vyrobnictinnosti - VISION

SD Své&eci dozor - Evropsky sY@ci inzenyr
MJ manazer jakosti

MP metodicky pokyn navazujici na OS
NO napravne opétni

(ON organizani snernice QMS

OTK technicka kontrola

PC osobni peoitac

PJ piirucka jakosti

PMJ predstavitel managementu pro jakost
PO preventivni opaeni

RO Reditel organizace

PPF popis pracovni funkce

MV Mistr vyroby

PR piikazieditele

TPV Technicka piprava vyroby
QMS systém managementu jakosti

MTZ Logistika, vedouci nakupu

OouU Obchodni usek
VM vyrobni manazer Metalprocess
VS Manazer sediska svéovna

VSTK Vstupni technicka kontrola
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WPS Své&eci postup - specifikace postupu iexaani
MTP manazer TPV
WPQR  protokol schvaleni postupu seaani

EWE evropsky svéecsky inzenyr

PSD pracovnik svée¢ského dozoru
NDT nedestruktivni zkouSeni.

ZM z&kladni materidly pro siavani
PM piidavné materialy pro siavani.

BOZP bezp&nost a ochrana zdravfippraci.
PT kapilarni zkouska

PT2 osoba certifikovana ve stupni 2 k prowadPT dleCSN EN 473

VT vizualni kontrola
MT zkouSka magnetickou metodou
RT radiografické zkouSeni

uT zkousSeni ultrazvukem
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SEZNAM OBRAZK U
Obr. 1: Model proceshorientovaného systému managementu jakosti
Obr. 2: Schéma modelu TQM
Obr. 3: Model DMAIC
Obr. 4: Organigram UNIFE

Obr. 5: Postupovy diagram tvorby dokumentu



UTB ve Zlinég, Fakulta technologicka 69
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Tabulkac. 1: Celkovy pehled kritérii, ktera napomahaji wttu odpovidajicicasti EN ISO
3834-2, EN ISO 3834-3, EN ISO 3834-4 pro dokladbwystémurizeni svéovani a

souvisejicich procés

Tabulkac. 2: Certifikacni organizace uvedené na portalu CWS ANB.
Tabulkac. 3: Seznameni zastnana s dokumentem“Zajihi jakosti svéovani*
Tabulkac. 4: Identifika’ni list procesu

Tabulkac. 5: Monitorovani a i¥eni procesu R3

Tabulkac. 6: Seznameni zastnana s dokumentem“Realizace produktu R3-evani*
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SEZNAM PRILOH
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Priloha¢. 3:Kniha udrzby své@ciho stroje
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Prilohac. 5: Privodka svéence

Prilohac. 6: Certifikat dleCSN EN 15085-2:2008
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Priloha ¢l: Odpovdnosti svéecského dozoru dle ISO 14 731

Cislo |Cinnosti Odpowvdnost
SD | ZastupceMistr
SD
1 Prezkoumani pozadaik
- vyrobkova norma o |Is
2 Prezkoumani technickych podkiad
- Specifikace zakladniho materialu O |S
-umiseni svarového spoje v souvislosti s poZadavky navrhu |O
- pristupnost pro swavani, kontrolu a zkouSeni O |S
-podrobné udaje o svarovém spoji 0]
3 Subdodavky - Aisobilost vSech subdodavditel O |S
4 Svéecskypersond— odpovidajici kvalifikace sw&tt O IS
5 Zarizeni
-vhodnost svi@lvaciho a pomocnéhoiizeni O |S S
-opateni pomocnych prostdki a zd&izeni, jejich identifikacss |S 0]
a manipulace s nimi
-ochrana zdravi a bezpr®st [Fi praci S |S 0]
6 Planovani vyroby
-odkazy na specifikace postupu xaani (WPS) O |S
-pracovni instrukce O |S I
-upinaci a swavaci fripravky O |S I
-vhodnost a platnost zkouSek st O |S I
7 Kvalifikace svéovacich postup- WPQR O |S I
8 Specifikace postupu sevani — WPS
- na zaklad rozsahu kvalifikaci o |s |
9 Pracovni instrukce
- specialni postupy sk@vani pro vybrané zakazky o |s
10 Pridavné materialy
-vhodnost a dodaci podminky O |S
-pripadné dogikové pozadavky pro dodaci podminkydavnych
material véetrg druhu jejich os¥déeni O |S
11 Z&kladni material
-vhodnost zakladniho materialu ke swaani O |S
-pripadné dopikové pozadavky k dodacim podminkam
zakladni materialyvéetre druhu osgdéen! O |S
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12

Inspekce a zkouSeniga sv@ovanim

-uréeni svéeci a jejich instruovani

-vydani technologické a vyrobni dokumentace ,WPS
-Uprava svarovych spijsestaveni &sténi, stehovani

-zvlastni pozadavky na postup swani

O »w O O

nw nu nu n

13

Inspekce a zkouSeni vipehu svadovani
-pouziti parametr svaovani pro dany proces
- predeltev a zpracovanitpsvaovani

-Cisténi, dréazkovani

-pouziti gidavnych materiél suSeni

nw nu nu n

nw nu nu n

O O OO

14

Inspekce a zkousSeni po Bwaani
-vizualni kontrola
-nedestruktivni zkouSeni

-destruktivni zkouSeni

)

15

Tepelné zpracovani po sgeani

ol0 © o

0wl 0 »

16

Neshoda a opani k napra¥
-opravy svail
-opétné posouzeni opravenych svar

-opateni k napras

wn

17

Kalibrace a validace #fidel

=m0

o]®

18

Identifikace a sledovatelnost

-vyrobni plany

-pravodni listy zakdzek

-umiseni svafi — privodky svdence, opravy

-pouzité atesty zakladnich &gavnych material

O O O O

19

Zaznamy o jakosti

- ptiprava a uloZeni nutnych zaznarfvcetns zaznam o ¢innosti

Legenda:

O - odpo¥dnost za danoginnost

S — spolupracuje nebo glodpovida v fipac zastupovani

| — je informovéan
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Prilohac¢. 2: Merici protokol

Material/Dimensional/Functional Report - N°:

Suppplier

Part Number/Part Name
Revision Index Drawing
Material Atest

Welder No.

Drawing Number

Select kind of report by setting - X

Dimensional Report

Heat N°
SERIAL NUMBER

Specified Tolerance Actual value
Pos. value (Norm) Value (Supplier)

-

© ® N o o A 0N

mm

-
e

-
-

mm

-
]

-
bad

-
>

mm

-
o

mm

-
o

-
N

-
-J

-
L

»
=

mm

N
-

mm

N
Lo

nN
o

¥

mm

»N
L]

mm

[
=

mm

Date: Signature:
(Supplier)

Resp.

OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK
OK

NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO

Material Report
Thickness
mm
Actual value
(Customer) Resp.
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
mm OK NO
Signature:
(Customer)
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F-040-01

Functional Report

Material

Gage

Cust. Ident.
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Priloha¢. 3:Kniha adrzby svi&ciho stroje
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Prilohac. 4: Postup svgovani WPS

75

1 Postup svafovani (WPS)

CSN EN ISO 15609-2

Misto: Zku3ebni organ, organizace:
Svatovaci technologie vyrobce: Druh piipravy a &isténi:
Cislo WPS dokladu: Skupina z4kl. materidlu dle CR ISO 15608:
WPQR ¢islo: Svafovan tloustka (mm):
Vyrobce: Vn&j3f primé&r (mm):
Jméno svéfede: Poloha pfi svafovéani dle EN ISO 6947:
Metoda svatovani dle EN ISO 4063: Druh svaru:
Podrobnosti o pfipravé svarovych ploch:
Tvar spoje: Postup svafovani:
Parametry pro svafovéni:

Vrstva Metoda Primér Zpiisob Velikost Druh Tlak Tlak Druh
ptidavnych | svafovani hotlavého | hotlavého | kysliku plamene
materialt plynu plynu

Ptidavny material -

Klasifikace a vyrobni znatka:

Zvlastni piedpis pro suSeni: Dal3i informace napt. pohyb (rozkyv,
Ochranny plyn/tavidlo: max. §itka housenky):

- ochranny plyn dle EN 439: Rozkyv: amplituda, frekvence

- ochrana kofene: ¢as prodlevy:

Priitotné mnoZstv{ plynu: Podrobnosti k pulsnimu

Druh /priimé&r wolframové elektrody: svafovani:

Udaje o drézkovéni/podloZeni kotene: Vzdalenost kontaktnich dyz:
Teplota pfedehfevu: Podrobnosti pro svafovani plasmou-
Interpass teplota: Nastaveni thlu horaku:

Tepelné po svafovani a/nebo starnuti-

Cas, teplota metoda:

Rychlost ohfevu a ochlazovéni:

Vyrobce: ZkugSebni organ, organizace:

Jméno, datum, podpis

Jméno, datum podpis
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Priloha¢. 5: Privodka svéence

PRUVODKA SVARENCE
CISLO SESTAVY: PORADOVE CISLO SVARENCE :
CisSLO ZAKAZKY:
€. OPERACE |PROVEDL: JMENO,PRIJMENI DATUM [PODPIS  |poBa zpracovani
JKONTROLOVAL
C. OPERACE |PROVEDL: JMENO,PRIJMENI DATUM |PODPIS  |DOBA ZPRACOVANI
KONTROLOVAL
¢. OPERACE |PROVEDL: JMENO,PRIJMENI DATUM |PODPIS  |pOBA ZPRACOVANI
KONTROLOVAL
C. OPERACE |PROVEDL: JMENO,PRIJMENI DATUM |PODPIS  |poBaA zPRACOVANI
|KONTROLOVAL .
C. OPERACE |PROVEDL: JMENO,PRIJMENI DATUM |PODPIS  |poBa zPRACOVANI
|KONTROLOVAL
C. OPERACE |PROVEDL: JMENO,PRIJMENI DATUM |PODPIS  |poBa zPrAacOVANI
IKONTROLOVAL
C. OPERACE |PROVEDL: JMENO,PRIJMENI DATUM |PODPIS  |poBA ZPRACOVANI
JKONTROLOVAL
C. OPERACE PROVEDL: JMENO,PRIJMENI DATUM |PODPIS  |poBA ZPRACOVANI
|KONTROLOVAL
C. OPERACE PROVEDL: JMENO,PRIJMENI DATUM |PODPIS  |poBA ZPRACOVANI
IKONTROLOVAL
¢. OPERACE |PROVEDL: JMENO,PRIJMENI DATUM |PODPIS  |poBa zPRACOVANI
|KONTROLOVAL
PROVEDL: JMENO,PRIJMENI{ DATUM |PODPIS  |poBA ZPRACOVANI
KONECNA
KONTROLA

F-020 -00
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Prilohad. 6: Certifikat dleCSN EN 15085-2:2008

TDS Brno - SMS, s.r.o.

Mariénské nam. 1, 617 00 Brno, Morava, Ceska republika (CZ)

*/ Clen AIO, TDS, CWS ANB (&len EWF, IIW a IAB) I*
*/ Member of AIO, TDS, CWS ANB (member of EWF, lIW and IAB) I*

Technicka, Skolici, zkuSebni, certifikacni a inspekéni éinnost
Technical, training, testing, certification and inspection activity

TDS-SMS-COV, certifika¢ni organ pro certifikaci vyrobki a procest svafovani ¢.3169,
akreditovany Ceskym institutem pro akreditaci, o.p.s. dle CSN EN 45011:1998

timto udéluje

CERTIFIKAT

pro proces svafovani Zelezni¢nich kolejovych vozidel a jejich &asti
dle CSN EN 15085-2:2008

Vyrobee: NERIA, a.s.
Vinaiska 244/1
693 01 Hustopede, CZ
Provozovna: NERIA, a.s. —zavod 04
Velkomoravska 891/400

696 18 Luzice, CZ
Timto je potvrzeno, Ze organizace je zplisobila provadét svatedské ¢innosti v rozsahu platnosti
certifikaéni irovné CL 1 dle CSN EN 15085-2:2008

Oblast pouziti:  VYROBA NOVYCH KONSTRUKCI PRO ZELEZNICNI KOLEJOVA
VOZIDLA A JEJICH CASTf

Rozsah certifikace: viz zadni strana

Odpovédny pracovnik sviredského dozoru: Ing. Stanislav Tomegek, nar. 24.05.1978, IWE

Rovnopravny zdstupcee: Jiti Pfedinsky, nar. 20.11.1975, IWT

Dalsi zastupce: neni

Poznamky: viz Zpréva o hodnoceni

Cislo certifikitu: TDS-SMS-COV-031 Certifikat je platny do: 18.02.2012

Cislo zpravy o hodnoceni: 031/2009
Datum a misto vystaveni prvotniho certifikatu: 19.02.2009, Brno
Datum a misto vystaveni posledniho certifikitu: 19.02.2009, Brno

; 7 5
V 3169 S
) ‘
" Ing JanOple Ing Dr. Vladimir Kudslka -
zéstupce certifikaéniho organu feditel TDS Brno — SMS, s.r.o0.

PRO OVERENI PLATNOSTI CERTIFIKATU VOLEJTE: +420 545 129 470 600-F11/A ~ revize 8.2

DOZOROD
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Rozsah certifikace:
Metoda svafovani dle | Materidlova skupina die
EN ISO 4063 CEN ISO/TR 15608 Rormbry Toxdmiy
11 +=1,4-2,6mm BW
i t=1,4-4mm FW
t=3-24mm BW
12 t=3-7,2mm FW
135 t=5-12mm FwW
t=10-24mm FW
t=3-10mm BW
) ii =3-24mm BW
. =3-6mm FW
=6-14,4mm FwW
t=1,4-4mm FW
141 8.1 t=0,7-1,3mm D=5-20mm BW
; t=2,1-6mm D>30mm FW
=1,42,6mm BW
‘4’ e 13-4 8mm FW

600-F11 —revize £€.2



