Vztahy lidi s psychotickym onemocnénim v riizném
prostredi.

Bc. lvana Jozifkova, Dis.

Diplomové prace i Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2010 Fakulta humanitnich studii




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta humanitnich studii
Ustav pedagogickych véd
akademicky rok: 2009/2010

ZADANI DIPLOMOVE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jmeéno a piijmeni:  Bc. lvana JOZIFKOVA, DiS.
Studijni program: N 7501 Pedagogika
Studijni obor: Socialni pedagogika

Téma prace: Kvalita Zivota lidi s psychotickym onemocnénim se
zaméfenim na oblast vztahd.

Zasady pro vypracovani:

Lpracovani reSerse a studium odborné literatury.

Vymezeni pojmi a teoretickych vychodisek z oblasti psychiatrie a psychologie.
Priprava metodiky vyzkumné casti.

Realizace kvantitativniho vyzkumu —- dotaznik, sociometrie.

Zpracovani a vyhodnoceni ziskanych dat, véetné jejich interpretace.
Prezentace vysledki vyzkumu, jejich shrnuti a doporuéeni pro praxi.



Rozsah prace:
Rozsah pfiloh:

Forma zpracovani diplomové prace:  tisténa/elektronicka

Seznam odborné literatury:

DORNER, K., PLOG, U. Blaznit je lidské. Praha: Grada, 1999. ISBN 80-7169-628-5.
HOSCHL, C., LIBIGER, J., SVESTKA, J. Psychiatrie. Praha: TIGIS, 2002. ISBN
80-900130-1-5.

HAYESOVA, N. Zaklady socialni psychologie. Praha: Portal, 1998. ISBN 80-7178-198-3.

Vedouci diplomové prace: prof. PhDr. Jifi Musil, CSc.
Ustav pedagogickych véd
Datum zadani diplomové prace: 10. inora 2010

Termin odevzdani diplomové prace:  30. dubna 2010

Ve Zliné dne 10. tnora 2010

W‘ ' L.S. | r‘/ (7|
\ | / ~

prof. PhDr. Vlastimil Svec, CSc. \ ’ i ~ /) Magr. Sofa Vavrova, Ph.D.
dékan R reditelka tistavu



PROHLASENI AUTORA DIPLOMOVE PRACE

Beru na védomi, ze

¢ odevzdanim diplomové prace souhlasim se zvefejnénim své prace podle zadkona ¢.
111/1998 Sb. o vysokych skolach a o zméné a doplnéni dalSich zdkont (zékon o
vysokych Skolach), ve znéni pozdéjSich pravnich pfedpisii, bez ohledu na vysledek
obhajoby ”;

e beru na védomi, Ze diplomova price bude ulozena v elektronické podobé
v univerzitnim informaénim systému dostupna k nahlédnuti;

¢ na moji diplomovou préci se plné vztahuje zdkon ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zédkonl (autorsky
zakon) ve znéni pozdéjsich pravnich predpisi, zejm. § 35 odst. 3 7;

e podle § 60 ¥ odst. | autorského zdkona ma UTB ve Zlin& pravo na uzavieni licenéni
smlouvy o uziti §kolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zékona;

e podle § 607 odst. 2 a 3 mohu uit své dilo — diplomovou prici - nebo poskytnout
licenci k jejimu vyuziti jen s pfedchozim pisemnym souhlasem Univerzity Tomase
Bati ve Zliné, ktera je opravnéna v takovém pfipadé ode mne pozadovat pfiméfeny
pfispévek na thradu nédkladd, které byly Univerzitou Tomase Bati ve Zliné na
vytvoreni dila vynaloZeny (az do jejich skute¢né vyse);

e pokud bylo k vypracovani diplomové prace vyuzito softwaru poskytnutého
Univerzitou ToméSe Bati ve Zliné nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a
vyzkumnym ucelim (tj. k nekomerénimu vyuzZiti), nelze vysledky diplomové prace
vyuzit ke komerénim ucelim.

Prohlasuji, ze
e clektronicka a tisténd verze diplomové prace jsou totozné;

e na diplomové praci jsem pracoval samostatné a pouZitou literaturu jsem citoval.
V pripadé publikace vysledkt budu uveden jako spoluautor.

T) zakon ¢. 11171998 Sb. o vysokych Skolach a o zmene a dopInéni dalSich zakoniz (zakon o vysokych Skolach). ve znéni pozdejsich pravnich
predpisii, § 47b Zverejiiovani zavérecnych praci:

(1) Vysoka $kola nevydélecné zverejiuje disertacni, diplomové, bakaldrské a rigordzni prdce, u kterych probéhla obhajoba, véetné posudki
oponenti a vysledku obhajoby prostrednictvim databadze kvalifikacnich praci, kterou spravuje. Zpiisob zverejnéni stanovi vnitini predpis
vysoké Skoly.



(2) Disertacni, diplomové, bakalarské a rigorézni prace odevzdané uchazedem k obhajobé musi byt 162 nejméné pét pracovnich dnii pred
kondnim obhajoby zvefejnény k nahliZeni vefejnosti v misté urceném vnitinim predpisem vysoké skoly nebo nenmi-li tak uréeno, v misté
pracovisté vysoké skoly, kde se md konat obhajoba prace. Kazdy si miZe ze zvefejnéné prdce porfizovat na své naklady vypisy, opisy nebo
rozmnoZeniny.

(3) Plati, Ze odevzdanim prdce autor souhlasi se zveFejnénim své prace podle tohoto zdkona, bez ohledu na vysledek obhajoby.

2) zakon ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékierych zakoni (autorsky zikon) ve
znéni pozdéj§ich pravnich predpisi, § 35 odst. 3:

(3) Do prava autorského také nezasahwje $kola nebo Skolské &i vzdélavaci zaFizeni, uZije-lIi nikoli za wucelem pFimého nebo nepFimého
hospodarského nebo obchodniho prospéchu k vyuce nebo k viasini potrebé dilo vytvorené Zakem nebo studentem ke splnéni skolnich nebo
studijnich povinnosti vyplyvajicich = jeho pravniho vztahu ke $kole nebo skolskému ¢i vzdélavaciho zarizeni (skolni dilo).

3) zdkon ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zdakonii (autorsky zdkon) ve
znéni pozdéjsich pravnich predpisti, § 60 Skolni dilo:

(1) Skola nebo skolské ¢i vzdélavaci zarizeni maji za obvyklych podminek prdvo na uzavieni licencni smlouvy o uziti skolniho dila (§ 35 odst.
3). Odpira-li autor takového dila udélit svoleni bez vazného divodu, mohou se tyto osoby domahat nahrazeni chybéjiciho projevu jeho viile u
soudu. Ustanoveni § 35 odst. 3 zuisiavd nedotéeno.

(2) Neni-li sjednano jinak, mice autor skolniho dila své dilo uzit &i poskytnout jinému licenci, neni-li to v rozporu s opravnénymi zdjmy skoly
nebo skolského ¢i vzdélavaciho zaFizeni.

{3) Skola nebo $kolské ¢i vzdélavaci zaFizeni jsou opravnény poZadovat, aby jim autor skolniho dila = vydélku jim dosazeného v souvislosti
s uZitim dila ¢i poskytutim licence podle odstavce 2 primérené prispél na uhradu naklad, které na vytvoreni dila vynaloZily, a to podle
okolnosti az do jejich skutecné vyse; pritom se prihlédne k vysi vydélku dosazeného Skolou nebo Skolskym & vzdéidvacim zafizenim = uZiti
$kolniho dila podle odstavce 1.



ABSTRAKT

Jako téma své diplomové prace jsem si zvolila ,,Vztahy lidi s psychotickym onemocnénim

Vv rizném prostiedi®. Jedna se o praci teoreticko — praktickou.

V teoretické Casti prace jsem se zaméfila na podrobnéjsi popis pojmu psychdza, jakozto
klicového problému celé prace. Dale se zabyvam pojmy schizofrenie, rodina, prostfedsi,
socializace, socialni skupina, které maji zasadni vliv na Zivot psychicky nemocného

jedince.

Posledni pojem, ktery ve své praci popisuji je zatizeni Centrum socialnich sluzeb Horizont

ve Zling, ve kterém jsem zrealizovala vyzkumnou ¢ést.

Vyzkumnou ¢ast jsem opiela o sociometrickou metodu, jejiz pomoci jsem zkoumala
vztahy ve skupingé. Cely vyzkum jsem dokreslila dotaznikem s otdzkami zaméfenymi na

rodinu, ptatele a instituce.
V zavéru prace jsem uvedla vSechny zjisténé vysledky.

Kli¢ova slova: psychoza, schizofrenie, prostfedi, rodina, socializace, mala socidlni

skupina, Centrum socialnich sluzeb Horizont

ABSTRACT

I have chosen ,,The relationships of people with psychotic illness in different surrounding*
as the topic of my work. It’s the theoretical — practical work.

There | describe conceptions such as psychosis as the main problem of all work. Then |
concern in conceptions of schizophrenia, the surrounding, family, socialization, small

social group in the theoretical part.

The last conception which | describe is the Centre of social services Horizont. There |
realized the practical part in.

The practical part is based on the L — J sociometric technique and the questionnaire.
I noted all results in conclusion.

Keywords: psychosis, schizophrenia, surrounding, family, socialization, the small social

group, Centre of social services Horizont



“Dusevni zdravi neni nic jiného nez viné ruzi, které kvetou v nasich srdcich.*

OSHO (In Chromy, 1993, s. 53)

Dékuji Prof. PhDr. Jifimu Musilovi, Csc. za v€novany cas, cenné rady, podnéty a
pfipominky pti konzultacich. Dé€kuji vSem terapeutim a klientlim, ktefi mi umoznili
provést vyzkum v Centru socialnich sluzeb Horizont ve Zlin€. V neposledni fad€¢ dékuji

svym rodi¢tim, pfiteli a pratelim za velkou psychickou i fyzickou podporu.
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UvVOD

Na tvod jsem pouzila basen, 0 které se domnivam, ze docela piesné vystihuje dne$ni

odcizenost lidi vici sobé. Autorkou basné je dusevné nemocna divka Markéta Dohnalova:
SMS-ky

Je Ti smutno?

Tak pis

Datluj, mackej, tukej

Jsi sdm

A nevis coby?

Tak vytukej do svéta SMS-ky
Treba si nekdo vzpomene
Treba to nékdo zachyti

A na tviij stesk ti odpovi

,, uzivej zivot a méj se hezky “

(Esprit, 2004, s. 17)

Podle Svétové zdravotnické organizace (2005) je duSevni zdravi ,,Stav dusevni pohody,
V némz jedinec uskuteciiuje své schopnosti, dokaze se v Zivoté vyrovnat s béznymi stresy,

dovede pracovat produktivné a uzitecné a je schopen se podilet na Zivoté své komunity

(Esprit, 2005, s. 6).

Zakladem lidské psychiky je dobfe fungujici mozek, to znamena rozum, vile, pamét,
vnimani a poznavani, mysleni, jazyk a fe¢, smysly, védomi, emoce a dal§i. Pokud se
Cloveék stane duSevné nemocny, ma nabourané prave tyto oblasti, o které se zdravi ¢lovek
muzZe opfit, které mu umoziuji postavit se za sebe sama pokud je nucen cCelit nepfiznivym

vnitinim nebo vnéjSim vliviim.
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Dusevni onemocnéni se od ostatnich nemoci typu chiipka, rakovina nebo zanét zubu lisi
Vv tom, ze duSevni onemocnéni nemiize ¢loveék dostat, nybrz se dusevné nemocnym proste
stane. Jednou pomalu, jindy rychle, nékdy mtize trvat den, jindy roky, chvili se to zda byt
lepsi, ale vétsinou je to peklo, nejistota, jako na houpacce, nahoru dolti, tam a zase zpatky.

Clovék marné premysli, co je jestd on a co uZ je ona. DuSevni nemoc. (Vonnegut, 2009)

Ubé¢hlo témet tricet let, kdy byly zaznamenany prvni pokusy o rozdéleni a definovani
dusevnich nemoci podle amerického vzoru. Ale dnes a denn¢ narazim na neznalost Siroké
vetejnosti tykajici se urceni, kdo je vlastné dusevné nemocny ¢lovék a kdo jesté neni. Nebo

uz neni?

»Normalni“ lidé maji zlidi s psychickym onemocnénim strach, pocit ohroZenosti a
nevypocitatelnosti a moznd 1 odpor. Mysli si totiz o nich, Ze jsou ,,nenormdlni“. Ale proc?

Mozna proto, ze pri¢ina psychické nemoci neni vidét. A proto lidé, kterym se nepodaii

vratit se do ,,normalniho* zivota, jsou odepsani nebo nazyvani simulanty. VétSinou.

Podle Vonneguta (2009): ,,Dusevné nemocni jSOU se svym zranitelnym a neredlnym

vnitinim svétem odstaveni na vedlejsi kolej * (In Esprit, 2009, s. 9).

Clovék s psychozou proZivad Uzkost z ohrozeni, omezeni nebo ztrdty smyslu Zivota,
z ohrozeni dosavadnich jistot, ¢asto se uzavira do sebe. Toto uzavirani znamena izolaci a
samotu, kterou velmi trpi a nepfeje si nic tak touzebnéji, nezZ vztah k ostatnim. Zaroven se

tohoto vztahu také nejvice boji.

Cilem prace je prozkoumat a popsat oblast vztahii dusevné nemocnych lidi v prostiedi, ve
kterém travi nejvice Casu a vysledovat, zda a jakym zpisobem duSevni onemocnéni
ovlivituje tyto vztahy, protoze Cloveék je tvor spoleCensky a socializace je zékladnim,

nezbytnym a velmi komplexnim procesem lidského vyvoje.
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. TEORETICKA CAST
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1 KLASIFIKACE DUSEVNICH PORUCH PODLE MKN-10

Klasifikace spolecné s diagnostikou je velmi vyznamnym faktorem k urceni spravného

a optimalniho druhu a postupu lécby. V poslednich n€kolika desetiletich zaznamenala
psychiatrie znacny pokrok v moznostech 1écby duSevnich poruch, diky rozmanitosti
diagnostického a terapeutického spektra, coz vedlo k naslednému vzniku fady teoretickych

modela dusevnich poruch.

1.1 Vyvoj klasifikace duSevnich poruch

Mnoho nemoci v rdmci 1ékatského oboru bylo definovano jiz v poloving 18.stoleti v rdmci
klasifika¢nich systému s velmi rozmanitou terminologii. To se ale moc netykalo oblasti
duSevnich poruch, ve které doslo k razantngjsi zméné az v pribéhu 20.stoleti, kdy byla

psychiatrie jako samostatny obor vy¢lenéna Mezinarodni klasifikaci nemoci v roce 1948.

Zakladem Mezinarodni klasifikace nemoci-10 (dale jen MKN-10) se stala 3.revize
Diagnostického a statistického manudlu dusevnich poruch (déale jen DSM-III) Americké
psychiatrické spole¢nosti, kterd vznikla kolem roku 1980. klasifikace poté prosla jesté

-----

MKN-10 a k ni ptifazena DSM-IV byla vydana v roce 1992.

V roce 1999 provedla Svétova psychiatrickd asociace priizkum, ve kterém zjistila, ze
MKN-10 je piistupné v 25 jazycich a pouZziva se jako oficialni klasifikace ve vétSin€ zemi
Evropy. Pfi tom je ale nezbytné respektovat kulturni specifika rGznych zemi a nérodi.

(Mezinarodni klasifikace nemoci, 10. revize, 2000)

1.2 Mezinarodni klasifikace duSevnich poruch MKN-10

Svétovy den dusevniho zdravi byl poprvé uspotadan 10. fijna 1992 Svétovou federaci pro

duSevni zdravi.

V Mezinarodni klasifikaci nemoci jsou duSevni poruchy znafeny pismenem F a jsou

sefazeny od F0O az po F99 s prehledem vSech kategorii.

FOO — F09 Organické dusSevni poruchy, véetné symptomatickych (demence, organicky

amnesticky syndrom, deliria)

F10 — F19 DuSevni poruchy a poruchy chovani vyvolané uc¢inkem psychoaktivnich

latek
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F20 — F29 Schizofrenie, schizofrenni poruchy a poruchy s bludy
F30 — F39 Poruchy nalady (afektivni poruchy)

F40 — F49 Neurotické poruchy, poruchy vyvolané stresem a somatoformni poruchy
(Gzkostné poruchy, obsedantné kompulzivni porucha, reakce na zédvazny stres a poruchy

ptizptisobeni, dissociativni poruchy, somatoformni poruchy)

F50 — F59 Behavioralni syndromy spojené s fyziologickymi poruchami a somatickymi

faktory

F60 — F69 Poruchy osobnosti a chovani u dospélych

F70 — F79 Mentalni retardace (dusevni opozdéni)

F80 — F89 Poruchy psychického vyvoje

F90 — F98 Poruchy chovani a emoci se za¢atkem obvykle v détstvi a v adolescenci

F99 Nespecifikovana duSevni porucha
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2 PSYCHOZA

Jako psychoza je oznacovano takové dusevni onemocnéni, které méni prozivani clovéka ve
vztahu K okoli a k sobé samému. Jestlize ¢lovek trpi psychotickym onemocnénim, dochazi
ke zménam v kvalit¢ jeho dusevniho Zivota. Tyto zmény se tykaji zejména mysleni,
vnimani a citd, které dosahuji takové intenzity, ze ¢lovék nedokaze rozlisit, co je realita a

CO ne.

Psychoéza vytvaii v clovéku zménény obraz svéta. Pomoci vnimani, mysleni a emoci si lidé
vytvaii ve své mysli obraz svéta, ktery je u vétSiny podobny a tim padem maji moznost
navzajem si povidat a porozumét. V psychoze je ale kontakt s realitou narusen, ¢lovek si

ve svém nitru vytvaii svét, ktery je odliSny od svéta, ktery vnimaji ostatni. (Prasko, 2001)

Psychotické poruchy jsou poruchy, které najdeme v MKN-10 pod oznacenim F20 — F29,
a které mizeme dale rozdélit do n€kolika skupin. Je to schizofrenie, schizotypalni porucha,
trvalé dusevni poruchy s bludy, akutni a pfechodné psychotické poruchy, indukovana
porucha s bludy, schizoafektivni poruchy, jiné poruchy (neorganické psychotické poruchy
a nespecifikovand neorganickd psycho6za). (Mezindrodni klasifikace nemoci, 10. revize,

2000)

Schizofrenii jako nejcastéjSimu a nejzavaznéjSimu onemocnéni z oblasti psychdz se budu
podrobnéji vénovat v nasledujici kapitole. Schizofrenii se budu podrobnéji zabyvats 1
ztoho divodu, ze dany vyzkum byl zrealizovan se schizofrennimi klienty z centra

socialnich sluZzeb Horizont, kter¢ je taktéZ popsano v teoretické ¢asti.

2.1 Schizofrenie

Schizofrenie, jako zavazné duSevni onemocnéni, byla popsana jiz v antice, ve starych
medicinskych textech. Ale ndzev ,,schizofrenie* pro toto onemocnéni zavedl az psychiatr
Eugen Bleuler vroce 1911. Pojem schizofrenie je odvozen z ftectiny, kdy ,,schizo®
znamena §tépit se a ,,phren znamend rozum a mysleni. A pravé zde dochdzi k mylnému
vykladu laické vefejnosti, ktera si tento termin vysvétluje jako ,,rozst€peni osobnosti®,
jakoby mohly zaroven existovat dvé nebo vice odlisSnych osobnosti. Pfitom Bleuler chtél

zdiraznit pfitomnost rozs§tépeni mezi mySlenim, emocemi a chovanim.
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2.1.1 Priciny schizofrenie

Psychotické poruchy nejsou zpiisobené jedinou pfi¢inou, ale spolenym plsobenim
nékolika pficin. Ne&které znich jsou vrozené, zdédéné, kdy se dédi urcitd vloha
k onemocnéni psychozou, tedy jakasi nachylnost k nemoci, nikoliv nemoc sama. Jiné
pfiCiny jsou zplsobeny vlivy prostiedi, v némz nemocny zije. Zde jde pfedevsim o vztahy
v zakladni rodin€. Nakonec to jsou udalosti, se kterymi se clovék potyka béhem zivota. Jde

hlavné o vyrovnani se s riznymi zatéZzemi a zménami.

Podstatné je uvédomit si, ze schizofrenii, stejné¢ jako ostatnimi psychdzami, miize
onemocnét Uplné kazdy. To je na tom to désivé. V ptiloze P I uvadim Znazornéni bio —

psycho — socialniho modelu psychické poruchy.

2.1.2 Ptiznaky schizofrenie
Nejcastéjsi déleni ptiznakil schizofrenie je d€leni na pfiznaky pozitivni a negativni.

Pozitivni pfiznaky znamenaji nadmérné nebo zkreslené vyjadieni normalnich funkci. Mezi
tyto ptiznaky patii zkresleni nebo deformace usudku (bludy), vnimani (halucinace), feci a

komunikace (dezorganizace feci) a kontroly chovani.

Negativni pfiznaky znamenaji oslabeni nebo ztratu normaélnich funkci. Mezi né patii
snizeni v §ifi a intenzit¢ emocnich projevl (oplostéla emotivita), plynulosti a produktivity
mysleni a feci (alogie), ve schopnosti fidit cilevédomé jednani (abulie), v koncentraci

pozornosti.

K diagnostice onemocnéni je vyZadovana pfitomnost alespoii dvou pfiznakil, které se

vyskytuji po vétSinu ¢asu béhem jednoho mésice.

Maria Fiirst ve své knize Psychologie (1997) uvadi pét zdkladnich ptiznaki. Je to porucha
mysleni, které je nelogické a nesouvislé, porucha vnimani, kdy je jako cizi vnimano
prostiedi, ostatni lidé, ¢as, vzduch, sdm nemocny (depersonalizace), porucha efektivity,
kterd se projevuje nestabilni ndladou, vnitfnim napétim, rozladénosti nebo totalnim
nezajmem, dal$im pfiznakem je autismus, charakterizovan uzavienim se v sobé samém bez
vztahu K vnéjsimu svétu, k realité, ¢loveék neni schopen ohranicit své ja a nakonec je to
ambivalence, protoZe uzavieni se do sebe znamena izolaci a samotu a pravé schizofrenik
touto samotou velmi trpi a nepieje si nic tak moc, jako vztah k ostatnim, ale toho se také

nejvice obava.

V pitiloze P II jsou uvedeny typické varovné ptiznaky.
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2.1.3 Pribéh a prognéza

Rika se, Ze schizofrenie je onemocnénim mladych lidi, protoZe se vyskytuje nejéastéji mezi
15. a 35. rokem (u muzl nastupuje nejcasteji mezi 15. az 25. rokem, u zen mezi 25. az 35.
rokem.). V tomto véku je prvnim Zivotnim cilem soucasné odlou¢eni od rodi¢u a vazba na
cizi lidi, druhym tkolem je vytvofeni pevnéjsi vazby na své z4jmy a profesiondlni cile a
tretim ukolem je pfejimani vétsi odpoveédnosti za to, jak si Clovék pro sebe uspotrada

vSechno, co mu svét pfindsi (Dorner, Plog, 1999).

Samotnému onemocnéni miiZze predchéazet rizné dlouha doba nékolika mésich az let, kdy
se tito lidé postupné méni, ztraceji schopnost komunikovat s vrstevniky, prerusuji socialni
kontakty, uzaviraji se do sebe, do svého vlastniho fantazijniho svéta. Maji dojem, Ze se
kolem nich zac¢inaji objevovat zvlastni souvislosti, jsou nedivétivi, tizkostni, neklidni,
vztahovacéni az paranoidni, trpi nespavosti. Tyto proZitky nabyvaji na intenzité a stavaji se

siln€j§imi nez ty redlné, proto jim nemocny véii vice nez svému okoli. (Hoschl, 1997)
2.1.4 Formy schizofrenie podle Petra Smolika
Paranoidni

Jde o nejcastéjsi formu, kdy prevladaji paranoidni bludy, které jsou vétSinou doprovazené
halucinacemi a poruchami vnimani. Tyto bludy zasadné ovliviluji osobnost a jeji vztahy.
Paranoidni se zde mysli chorobné, dominujici mySlenky nebo vztahova¢né bludy, které se
tykaji naptiklad pronasledovani, lasky, nenavisti, zarlivosti.

Reditel John Edgar Hoover FBI kdysi fekl: ,,I kdyZ nejsi paranoidni, neznamend to, e té

«

nesleduji.
Hebefrenni

Forma =zaCina nejCastéji v adolescenci, ale je pomérné vzacna. Projevuje se
nezodpovédnym, nepifedvidatelnym, klackovitym a bezicelnym chovanim, nalada je
nepfiméfend situaci, mySleni je nezorganizované a fe¢ nesouvisld a Casta je 1 tendence

k socialni izolaci.
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Katatonni

Jde taktéZz o vzacnou formu, ktera se projevuje poruchou hybnosti, sebeposkozujicim
jednanim, rigiditou (udrzovani ztuhlého postoje navzdory vnéjsSim snaham o pohnuti),

automatickym plnénim povell, mutismem (chorobna némota).

Nediferencovana

Tato forma sice spliiuje vSechna kritéria pro schizofrenii, ale ptiznaky bud’ nejsou
dostacujici, aby splitovaly kritéria pro kterykoli jiny podtyp schizofrenie, anebo je ptiznakil

tolik, ze spliuji kritéria pro vice neZ jeden podtyp schizofrenie.

Simplexni

Typicky je plizivy postupny rozvoj podivinského chovani, neschopnost adaptace na
socialni prosttedi a celkovy pokles vykonnosti (socidlni, studijni, pracovni). Nemocny se

ponoii do sebe, je bez z4jmu, bez cile, lenosi a toula se.

Rezidualni

Hlavnimi projevy jsou podivinstvi, fe¢ je chud4 na obsah i mnozstvi, nemocny vyrazné
omezuje své socialni vztahy, zanedbava péci o sebe, je pfitomné trvalé snizeni emotivity a

snizeni socidlni vykonnosti.
2.1.5 Hlavni faktory vzniku
Geneticke

Je dokazano, ze genetické vlohy se Castéji vyskytuji v rodinach nez v obecné populaci, ale
k pfenosu mize dojit i v piipadé zdravého manzelského paru, riziko vyskytu onemocnéni u
adoptovanych déti je stejné, jako by byly vychovavany biologickymi rodici, jednovaje¢na
dvojCata vychovavana zvlast maji pravdépodobnost vyskytu stejnou, jako kdyby byla
vychovavéana dohromady.

V nésledujici tabulce uvadim riziko vzniku schizofrenie u piibuznych oproti bézné

populaci, ve kter¢ je riziko vzniku asi 1%.
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Tabulka ¢. 1 — Riziko vzniku schizofrenie podle piibuznosti podle Tsuang (2000, In
Libiger, 2002)

Stupei pribuznosti Riziko
Jednovajecna dvojcata 48%
Déti se dvéma rodici se schizofrenii 46%
Sourozenci se dvéma nemocnymi rodici 46%
Sourozenci s jednim nemocnym rodi¢em 17%
Déti 13%
Rodice 6%
Sourozenci 9%
Dvojvajec¢na dvojcata 17%
Vzdaleni bratranci 2%
Nevlastni sourozenci 6%
Netete / synovci 4%
Vnoucata 5%
Tety / stryci 4%
Biochemické

Zde uvadim nékteré latky a hypotézy, které byly zkoumany ve spojitosti se schizofrenii.
Latkami se mysli napfiklad rizné halucinogeny, endorfiny a prostaglandiny nebo gluten. A

Z hypotéz to je napiiklad hypotéza dopaminova, noradrenalinovd, serotoninova a dalsi.
Infekéni

Teorie o virové infekci ve druhé tretin€ t¢hotenstvi, kterd miize mit vliv na vyvoj mozku
plodu, teorie o ptfitomnosti protivirovych latek v séru a v mozkomi$nim moku, prenatélni a

perinatalni vlivy jako je sniZend vyZiva plodu, porodni nezralost, hypoxie plodu a dalsi.
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Psychosocialni

Zde se zkoumal individudlni vyvoj se zaméienim na vazbu ditéte a matky do véku dvou
let, na adaptaci Vv riznych socialnich rolich, na zpusoby soustiedéni projevii poruchy na

sebe sama.

Daéle to byl vyvoj uvniti rodiny, kde se zkoumalo pifedevsim naruseni vzajemnych vztaht
uvnitf rodiny, mezi jednotlivymi ¢leny a v rodinach, které jsou rizikovéj$i svou vysoce
vyjadfovanou emotivitou (pfilisné angazovani, dotérnost)

Jako posledni byl zkouman vyvoj uvniti spole¢nosti a v okolnim prostedi se zaméfenim
na hustotu populace (vyskyt schizofrenie je vysSi v husté zabydlenych oblastech, ve
meéstech s vyS$Sim poctem obyvatel nez 1 milion neZ v menSich méstech a na venkové¢), na
socioekonomicky status ( vetsi vyskyt onemocnéni je v niz§ich socioekonomickych
vrstvach, 1 kdyz ¢ast klientt postupné ,,upada“do téchto vrstev), na datum narozeni (V
Evropé a v USA je vyssi vyskyt u osob narozenych v zimé — leden, unor, biezen, ale
v Jizni Africe v ¢ervenci, srpnu a zafi, tedy v zimnim obdobi jizni polokoule), na ostatni

faktory (stres, koufeni marihuany, emigrace s kulturnim rozmisténim, industrializace atd.).

(Koukolik, 2005)

2.1.6 Lécba

Voltaire pry rad fikal: ,,Lékari radi léci léky, o kterych toho mnoho nevédi, nemoci, o
kterych toho védi jesté méne, u lidi, o kterych nevi nic“ (In Libiger, 2002, s. 241).

I kdyz se to zda byt tak jednoduché, ve skutecnosti je velmi tézké dat spravnému Eloveéku
spravny €k ve spravnou chvili a ve spravné davce, jelikoz I¢kati musi brat v potaz vSechny
mozné faktory, které by mohli mit na 1écbu vliv.

Jesté v minulém stoleti predstavovala 1écba této poruchy i poruch schizofrenii ptibuznych
podavani sedativ, omezeni, izolaci a ¢asto vyjmuti ze spolecnosti do odlouc¢enych zatizeni.

Zpocatku byl velky diiraz kladen na sociélni pfistupy a nefarmakologickou 1écbu, dost se
pouzivaly i metody biologické 1éCby, které zahrnovaly predev§im: komatozni 1écbu
inzulinem, barbituraty nebo atropinem.

Od 30.let 20.stoleti byla pouZzivana psychochirurgie (chirurgickym zakrokem Iékati

pterusily drahy mezi frontdlnim lalokem a stfednim mozkem).

V polovin¢ 50.let 20.stoleti doSlo k vyraznému pokroku po objeveni antipsychotickych

ucinkt fenothiazint. (Libiger, 2002)
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Lécba se lisi podle faze onemocnéni, ve které se nemocny psychozou nachazi a podle miry

dalsiho postizeni. Pfi akutnich stavech je metodou volby lécba 1éky. Aby se zabranilo

vvvvvv

atakami nemoci v dobé zmirnéni nebo vymizeni pfiznaki se dostavaji do popiedi

psychoterapeutické a socioterapeutické postupy. (Bares, Horacek, Prasko, 2001)

Farmakologicka

Zakladem 1éCby nejen schizofrenie, ale psychdz vseobecné, je pravidelnd a dlouhodoba
farmakoterapie. Zde jsou stézejnimi léky antipsychotika, 1éky , které vedou ke zklidnéni a
zmirnéni uzkosti, mysleni se postupné¢ uspotadava, bludy a halucinace ztraceji na intenzité.
Antipsychotika nemaji jen lé€ebné ucinky, ale mohou vyvoldvat i nékteré nepiijemné
vedlej$i ulinky jako je pocit ztuhlosti svald, nechut k pohybu, snizeni gestikulace a
mimiky, ospalost, nizky krevni tlak, sucho v Gstech, zacpa a potize s mocenim. Tyto
vedlejsi Gcinky jsou sice nepfijemné, ale nejsou nebezpecné a vétSinou zmizi pii Gprave
medikace. Dal$imi pfidruzenymi 1éky jsou stabilizatory nélady, 1éky na spanek, 1éky proti
depresim, uzkosti, tfesu, ztuhlosti, pocitim vnitiniho neklidu. (Bares, Horacek, Prasko,

2001)

Elektrokonvulzivni

Provadi se nejcastéji 2x az 3x tydné na Zadost nemocného nebo u nemocnych, u kterych se
vyskytuje katatonie nebo kde je tézky stav ohrozujici zivot, u tézkych nezvladatelnych

depresi s melancholii, aby se sniZilo nebezpeci sebevrazdy. (Libiger, 2002)

Psychoterapie

Zde patii individuélni a nasledna skupinova psychoedukace, zaloZen4 na prvnim navazani
kontaktu s nemocnym, ziskani si jeho davéry a na prvnim rozhovoru s nim. Dilezité je
porozumét tomu, co nemocny citi a o ¢em premysli, protoze schizofrenici jsou vyjimecné
citlivi a zranitelni a jakékoli napadani je zaZene k primitivnim obrannym mechanismim,
zhorsi jejich ptiznaky a ztiZi jejich zvladani vnéjSich pozadavki, které jsou na né kladeny.

(Hoschl, 1997)
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Terapie realitou

To je proces, pii némz psychiatr vede klienta, neodpovédného ¢lovéka, aby se dokazal
postavit tvari v tvar skutecnosti a naucil se uspokojovat své potieby. Terapie se sklada ze
tfti samostatnych, ale vzdjemné propojenych postupl. Prvnim krokem je sepjeti, kdy
terapeut musi byt natolik spjat s klientem, aby klient zac¢al vnimat skute¢nost a poznal
nepfimétenost svého dosavadniho chovani. Druhy krok spociva v terapeutové odmitnuti
klientova nerealistického chovani, ale zarovein musi klienta pfijimat a udrzet s nim
vzajemné pouto a ve tfetim kroku musi terapeut naucit klienta, jak 1épe uspokojovat své

potieby ve spojeni s realitou. (Glasser, 2001)

Kognitivn€ behavioralni

Ta je zaméfend na celkové zklidnéni pomoci pfijeti nemoci, na porozuméni psychdze a
jejim ptiznaklim, odstranéni uzkostného zptisobu mysleni, na tcelné planovani aktivity,
nacvik komunikace a socialnich dovednosti, nacvik relaxace, feSeni Zivotnich problémd.

(Libiger, 2002)

Rodinna psychoedukace

Vyznam rodiny pro terapii je podstatny. Asi 65% nemocnych se po propusténi z 1écebny
vraci do plivodni rodiny, kterd pro nemocného znamena oporu, zdjem. Rodinni piisluSnici
jsou mnohdy prvni, ktefi vCas rozpoznaji pocinajici onemocnéni. Rodina, stejné jako
nemocny, se snazi porozumét onemocnéni, jeho pficinam, projeviim a hlavné dilezitosti

dlouhodobé¢ 1écby. (Bares, Horacek, PraSko, 2001)

Socioterapie

Socioterapie se snazi o zlepsSeni socidlnich dovednosti a socialnich vztahli nemocného,
které jsou velmi naruSeny. Také se snazi zabranit zhorSeni socialni adaptace, kterd miize
vzniknout v disledku dlouhého pobytu v 1é¢ebné, kde je nemocny ohrozen nedostatkem

stimulujicich podnétli, omezenou komunikaci a velkou socidlni vzdalenosti. (Hoschl, 1997)

Clovék jako otevieny systém, je vybaven Sirokym spektrem stupnii svobody, mnoha
zpusoby prozivani a chovani, bohatosti nejriiznéjSich schopnosti a dovednosti. AvSak
zasdhne-li ho duSevni nemoc, dochdzi k omezeni vyuzivani téchto moznosti. (Mentzos,

2005)
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Cim zavazné&ji je onemocnéni, tim vice budou nejrizngjii prekazky branit navazani vztahu
daveéry, blizkosti a spoluprace. Takovou piekdzkou miize byt problém ¢loveéka zformulovat
a sdelit své pocity nebo nedlvéra a podeziivavost paranoidniho ¢lovéka, ktery trpi pocity
ohrozeni a zlosti z blizkého vztahu. Promitd je do svého okoli, které vnima jako
nepiatelské. A proto existuje strategie na odstranéni piekazek, kde jde o to, rozeznat, co se
déje, pochopit a pfijmout pacientovi pocity, mysleni a ptimo a citlivé je adresovat. (P&C,

Probstova, 2009)

2.1.7 Stigma

Dusevni nemoc sebou nese stigma, coz je fecké slovo pro cejch vypalovany nezadoucim

osobam, jako naptiklad otroktim v tesalskych dolech, zlod€jliim nebo zradctim.

Lidé se dusevné nemocnych boji. Povazuji je za nevypocitatelné, neschopné, zhlouplé,
potencionalné nebezpecné, maji vici nim predsudky, chovaji se k nim jinak nez k ostatnim
lidem a nejradéji by je nechali zaviené v lé€ebné nebo v néjakém ustavu az do konce
zivota. Pravdou je, Ze dusevné nemocny ¢lovék se své nemoci boji, protoZe je jina nez ty
ostatni a on se boji piijmout fakt onemocnéni, protoze nechce byt predmétem obav, soucitu

a diskriminace. (Libiger, 2002)
Podle Ervinga Goffmana, ptivodce teorie stigmatu, je ,, stigma oznaceni pro situaci, kdy je
clovek vyloucen z plného prijeti spolecnosti, tzv. ,,normdlni* vétsinou (In Esprit, 2009, s.
7).
Podle Sarah Hamid-Balma (2005, s.4 — 5, In Esprit, 2009) existuji téi hlavni teorie rozvoje
stigmatu viici urcité mensing:
1. Stigma omlouvd soucasnou socidlni nespravedinost (pr. lidé
S dusevni nemoci jsou ménécenni, a proto je jejich izolace
opravnénda)
2. Stigma slouzi k podpore zdkladnich psychologickych potieb
(pF. porovnavani Zivota zdravého clovéka s Zivotem dusSevné

nemocného déla zdravému clovéku dobre)

3. Stigma slouzi k tvorbé tzv.mentalnich zkratek, které dovoli
vytvorit si rychle nazor na lidi s psychickou nemoci nebo

zavislosti, a to na zakladé jejich prislusnosti ke
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stereotypizované  skupiné  (pr.pri  setkani s dusevné

nemocnym clovek vi, co ma od néj ocekavat)

Myslim, ze je velmi dilezité, aby se se stigmatizaci nejdiive vyrovnali ti, kterych se to
bezesporu tyka nejvice, tedy samotni dusevné nemocni lidé a jejich nejblizsi. Ve chvili,
kdy se tito lidé ptestanou jeden na druhého divat jako na ,,vadny produkt spolec¢nosti®, ale
daji najevo, ze jsou nepravem stigmatizovani, bude k nim i spolecnost pfistupovat jinak.
Doufam, ze rovnocenn¢ji a distojnéji, nez je tomu dodnes. V ptiloze P III jsou uvedeny

nejcastéjsi povéry o lidech trpicich schizofrenii.
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3 PROSTREDI

Podle Krause (2001, s. 99) je Zivotni prostiedi definovéano takto: ,, Zivotni prostiedi clovéka
[ze vymezit jako tu cast sveta (prostor, ktery cloveka obklopuje), s niz je clovek ve
vzdjemném pusobeni, tj. na clovéka pusobi svymi podnéty, ovliviiuje jeho vyvoj a on na tyto
podnéty reaguje, prizpusobuje se a také aktivné svou praci meéni “.

Na kvalité zivota Clovéka se podileji rizné faktory. Jsou to faktory biologické, tzn. Ze
¢lovek pfichazi na svét s urCitym vybavenim, piredpoklady, dale to jsou faktory socidlni,
tzn. ze se Clovék narodil do ur€itého konkrétniho i obecnéjSiho prostiedi, které ho
ovliviiuje a nakonec jsou to faktory vychovné, kdy jde o zamérné piisobeni na chovani

¢lovéka, jeho jednani pii utvareni norem a hodnot. (Kraus, 2001)

Samo prostiedi, ve kterém ¢loveék zije ma bezesporu velky vliv na jeho Zivot. Muze plsobit
pozitivné nebo negativné. Zalezi na tom, do jaké miry se ¢lovék na konkrétni prostiedi

adaptuje, ztotozni se s nim, pfijme ho, jeho normy, zvyky, hodnoty.

3.1 Vyvoj nazori na vyznam prostiedi

Prostfedim a jeho vlivem na Zivot ¢lovéka se zabyvali filosofové jiz ve starém Recku. O
dilezitosti podminek, v nichz €lovek vyrlstd uvazoval napf. Campanella, Montesquieu
poprvé podrobné studoval a analyzoval uréujici faktory v prostedi, a Locke pokladal vliv
vngjSich podminek za rozhodujici. Ale nejvétsiho rozmachu, co se nazord tyka, dosahuji
psychologové v prubéhu 19.stoleti, ktefi hledaji podminénost dusevniho vyvoje ve vlivech
dédicnosti. Adler vidi v prostiedi hlavni pramen dusSevnich zazitki ¢loveka a vyvoje
psychiky, Spencer zkouma proces vychovy jako ptizptisobovani se existujicim podminkam
a na$ vyznamny sociolog Bldha zavadi pojem socialni dédicnost, ktery znamena, Ze kromé
genetickych dispozic se pifendSeji 1 ur€it¢é zpisoby a modely chovani v daném
prostiedi.(Kraus, 2001)

Dnes uz ale nikdo nepochybuje o tom, ze prostiedi, v kterém clovek vyrasta a zije, jej
vyznamné ovliviiuje a formuje ho, a Ze prosttedi jako jisty vymezeny prostor obsahuje

podnéty nezbytné pro rozvoj 0Sobnosti.
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3.2 Charakter prostredi

Podle charakteru (obsahu prvkill), jimiz je dané prostiedi v zdsadé tvofeno, rozliSujeme tii
typy prostiedi. Je to prostfedi ptirodni, které tvoii ptfiroda zZiva (fauna, fléra) a neziva
(faktory geologické, geografické, hydrologické, klimatické, kosmické). Toto prostiedi jiz
davno neni jen vytvorem ptirody samé, ale i lidstva, které ji vedle pozitivnich zdsaht i
zna¢nou mérou zdevastovalo. Prostiedi spoleenské, kde tvirci jsou lidé a mezilidské
vztahy. Je dano predevSim charakterem a uspofddanim celého spoleCenského systému,
vnémz hraji dominujici roli vazby uvnitt spolecnosti (ekonomické, politické, spravni
apod.). Socidlni prostiedi charakterizuje hustota a rozmisténi obyvatel, profesiondlni,
etnické, vékové, vzdélanostni a ptipadné 1 dalsi struktury. A prostiedi kulturni, které je
Vv tésném kontaktu s prostfedim spolecenskym (n¢kdy byva chépano jako jeho soucast) a
tvoii ho vSechny hmotné i nemateridlni vysledky lidské aktivity, kdy jde pfedevsSim o
veskeré umélecké vytvory, o védecké poznani, pravidla chovani nebo o pravni a moralni

normy. (Kraus, 2001)

3.3 Zakladni typy prostredi podle Krause

Rodinné

Rodinné prostfedi kazdého ¢loveka velmi vyrazné formuje, je to prostiedi, ve kterém se
¢loveék udi reagovat na svét kolem sebe, na situace, v nichz se postupné ocita. Cely Zivot se
V ni potom uc¢i osvojovat a hrat socidlni role. Pomaha uspokojovat potieby svych ¢lend a
vytvafi predpoklady pro vstup jedince do spolecnosti. Také ma své nezastupitelné misto

zejmeéna pii1 vychoveé déti.
Lokalni

Je neoddélitelnou soucasti Zivota kazdého ¢lovéka. Je to prostiedi, s nimZ jedinec ptichazi
pravidelné a bezprostfedné do kontaktu v kazdodennim Zivoté. Zahrnuje nejen piirodni
prostiedi, ale i cely systém instituci slouzici spoleGenskému zivotu. Vztahy mezi lidmi,
socidlni normy a hodnoty, vzory chovani, prostor pro ¢innosti ve volném case. Toto
prostiedi se také podili na formovani jazyka, zprostfedkovava hodnoty, idealy, vzory

chovani, umoziuje sdilet znalosti a zkusenosti, tradice, kulturu.
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Skolni

Je soucasti prostfedi lokalniho, které¢ je Skolou ovliviiovano a zaroven ono samo na ni
vyrazné pusobi, jelikoz Skolni prostfedi je vytvaieno souborem vnéjSich a vnitinich
podminek. Skola je pfedstavitelem vSech existujicich socialnich norem a jejim hlavnim

ukolem je zabezpecit vzdélavani.

Skupinové

Zde rozliSujeme jeste¢ dvé kategorie a to skupinové prostiedi formalni a neformdlni. Za
formalni skupinu lze povaZzovat politické strany, rtizné spolky nebo sdruzeni, cirkevni
spole¢nosti. Za neformalni se povazuji tfeba Gcastnici zajezdu, posluchaci vystoupeni nebo
vrstevnickd skupina. Ta je velmi vyznamnym typem uplatitujicim se ve vychove, protoze
v ni probih4 zakladni spolecensky proces socializace ¢loveéka. Ve vrstevnické skuping si
lidé navzajem pomadhaji, sdileji zkuSenosti, jeden druhému naslouchaji a chéapou se.

Skupina jim dava jistotu a bezpeci.
Pracovni

Toto prostiedni ma mimofaddny vyznam piedevSim v dospélosti Clovéka a ma Ctyfi
zékladni funkce. Je to funkce produktivni, kdy se jednd o marketing, planovani produkce,
reklamu, vyrobu a distribuci; funkce socidlni, jejiz cilem je uspokojovani potieb
pracovnikl; funkce didakticka, jako je organizace vzdélavani a zvySovani kvalifikace
v riznych formach na pracovisti i mimo pracovisté a funkce vychovna, jejiz ukolem je

adaptace na pracovisté a na roli pracovnika, spolupracovnika.
Volnocasové

Je soucasti Zivotniho stylu a rytmu kazdého ¢loveéka, poskytuje nejriizné;jsi ptileZitosti pro
seberealizaci Clovéka, tim jak je proménlivé a variabilni. V tomto prostiedi ¢lovek
obnovuje své zivotni sily, rozviji se, uci se odpocivat. Je dulezitou soucasti institucionalni

struktury spole¢nosti.

3.4 Funkce prostredi

Podle Krause ma prostredi dvé zakladni funkce. Je to funkce situacni, kdy se kazdy

vychovny zasah realizuje v Konkrétnim prostiedi, které tvoii kulisu vychovné situaci a
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funkce vychovnd, jejiz cilem je nezdmérné pusobeni vychovy a ovliviiovani okolnich

podminek, ve kterych je vychova uskuteciiovana.

U dusevné nemocnych lidi, ktefi nezlistanou v ustavnim zafizeni, existuje moznost se
bud'to vratit k ,,normalnimu* zptisobu Zivota, tzn. pokud pied vypuknutim onemocnéni
pracovali, tak se pokud mozno vratit zpét do prace a tim si opét rozsitit pole plisobeni o
pracovni prostfedi, nebo ztistat doma, v prostiedi rodinném, a nebo moznost navstévovat
denni centra urcena pro lidi s dusevnim onemocnénim, kterd t€émto lidem caste¢né nahradi

prostiedi pracovni a prostiedi volnocasové.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 29

4 RODINA

., Rodinu Ilze oznacit jako prirozené prostredi, do néhoz se clovek rodi, aniz si mohl vybrat
jiné a prejima to, co v ném je pripraveno rodici‘“ (Ptadka, 1983).

Rodina je oznacovana jako typicky malé socialni skupina a zékladni spole¢enska jednotka.

vvvvvv

soucasti spolecenské mikrostruktury. Zakladem rodiny ve vSech dosud zndmych

spolecnostech je dyadicky par — muz a zena, tj. néjaka forma manzelstvi nebo partnerstvi.
Najit jednu odpovidajici definici je nemozné (kazdé védni odvétvi mé jinou metodologii,
oblasti vyzkumu a pojmovy aparat)

Antropologicka definice fikd, Ze rodinu tvoii ti, ktefi spolu usedaji alespont k hlavnim
jidlim, definice sociélni prace podle Matouska fikd, Ze rodina je skupina lidi spojena pouty
pokrevniho piibuzenstvi nebo pravnich svazki (statek, adopce). V SirSim pojeti ji

deklaruje na zaklad vzajemné naklonnosti.

Mg se nejvice libila Musilova definice rodiny, ktera tiké Ze: ,, Rodina md byt respektoviana
jako prirozena, zdkladni, nepostradatelnd, nenahraditelna, svym zpusobem ,,zarodecna*

kultivacni jednotka jakéhokoliv socialniho nadstavbového systéemu* (Musil, 2006, s. 19).

4.1 Zakladni déleni rodiny

Rodina tpln4, ktera se sklada z otce, matky a ditéte nebo déti.
Rodina netplna, ve které chybi ¢len rodiny, napiiklad otec, matka nebo dité.

Rodina doplnéna, ktera vznika po imrti ¢lena rodiny nebo po rozvodu, kdy si rodi¢ najde

nového partnera, popiipadé ptivede do rodiny dalsi dit¢.
4.2 Funkce rodiny podle Matouska

Biologicko-reprodukéni funkce

Ma vyznam jak pro spolecnost jako celek, tak také pro jedince, ktefi rodinu tvoii. Ma-li
spolecnost zabezpecit perspektivy svého rozvoje, pottebuje stabilni reprodukéni zékladnu.
Vyznam biologicko-reprodukéni funkce rodiny pro samostatného jedince je pak spatfovan
jednak v uspokojovani jeho biologickych a sexualnich potfeb, ale také v uspokojovani

potieby pokracovani rodu kazdého jedince.
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Socialné-ekonomicka funkce

Obsahuje opét fadu aspekti. Rodina je chapana jako vyznamny prvek v rozvoji
ekonomického systému spole¢nosti. Clenové rodiny se jednak zapojuji do vyrobni a
nevyrobni sféry vramci vykonu urcitého povolani, ale rodina jako celek se stava
pfedevSim vyznamnym spotiebitelem, na némz je soucasny trh zavisly. V ramci rodinného
systému se pak realizuje fada rozhodnuti tykajici se vyuziti materidlnich a financ¢nich
prostiedktll, investic a vydaju. Prerozdélovani v ramci rodiny tak ma vyznamny socialni

charakter — zdroje i vydaje maji odli$ny charakter. (Matousek, 1997).

Socializa¢né-vvchovnd funkce

Rodina je téz prvni socialni skupinou, kterd uc¢i dité prizptisobovat se socialnimu Zzivotu,
osvojovat si zakladni ndvyky a zplisoby chovani béZné ve spolecnosti. Socializaci v rodiné
je pfedev§im proces plsobeni rodiny na své Cleny v celém souhrnu jevi a procest:
ekonomickych, socidlnich, kulturnich, mravnich, estetickych, zdravotnich a jinych.
Ustiedni tilohou socializaéniho procesu v rodiné ziistava piiprava déti a mladistvych na
vstup do praktického Zivota. Dité od narozeni a po celou dobu Zivota v rodiné pfijima
velmi Siroké spektrum nejrizngjSich informaci a aktivné je zpracovava v souladu se svymi
pfirozenymi vlohami, biologickymi a psychickymi potfebami, se svymi zkuSenostmi, ale 1
S hodnotovymi orientacemi a vzory, jimiz jsou pro dit¢ pfedevSim rodice a starsi
sourozenci. Dité v socializaCnim procesu tedy nezlstava pasivnim ¢lankem, uplatiuje také

svou vili, své zajmy, pfani a orientace.

Dnes je vSak tfeba vedle socializa¢niho dosahu rodiny na déti zvlasté zduraznit také
vyznam pusobeni mlad$i generace na star$i. V souvislosti s prodluzovanim casového
intervalu souziti mladé, stfedni a starsi generace vzrista dosah socializacniho plisobeni déti
a mladeze na rodice 1 prarodice v uzsi 1 $irsi rodiné.

Proces socializace je utvafen vzdy jako ¢innost osobniho pisobeni ¢lenll rodiny navzajem
(resp. piedevsim na dit€), véetné kladnych a zapornych vlivi a vzor. V jeho obsahu se
zrcadli spolecenské vztahy — ekonomické, politické, socidlni, narodnostni, a jiné, a to jak
soucasné, tak do ur¢ité miry i minulé. Rodinna socializace je také modelem pro osvojovani

socialnich roli muZe a Zeny, otce a matky, a tak se promita do budouci reprodukéni rodiny

deéti.
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Socialné-psychologicka funkce

Jiz samotna prislusnost k urc¢ité socidlni skuping, pocit soundlezitosti s urCitymi lidmi,
s nimiz ma jedinec piilezitost se identifikovat, hraje velmi podstatnou roli. Krom¢ toho
vytvaii rodinnd komunita specifické socialni klima, v némz mé vyznamnou ulohu citova
slozka, utvareni a udrzovani védomi, ze jsem akceptovan, uznavan, hodnocen. Stal¢ a vielé
citové klima ma svlij nesporny vyznam nejen pro déti vyruastajici v rodiné, ale prakticky
pro vSechny pfislusniky rodiny, zvlasté pak pro generaci nejstarSi. Budovani a udrzovani
pozitivniho rodinného klimatu je tak jednim z dulezitych, avsak nelehkych kol rodiny.
Stabilita v oblasti socialné-psychologické je zakladni jistotou, kterou mtize rodina jedinci a
predevSim détem poskytnout. Citova funkce rodiny je tedy tou funkci, kterou neni schopna

nahradit z4dn4 jina sociélni instituce.
4.3 Funk¢nost rodiny podle Dunovského

Pro kazdého jednotlivce je rodina vyznamnym opérnym bodem, V némz hledd bezpeci,
zalozené na vzdjemném porozuméni. Funkce rodiny vSak mohou byt naruSovany v celé
fad¢ situaci. Dunovsky (1986) rozlisuje 4 pasma jeji funk¢nosti:

Funk¢ni rodina je takova rodina, kdy je zajiStén dobry vyvoj ditéte a jeho prospéch.

Problémové rodina je rodina, u niZ se vyskytuji poruchy nékterych funkci, které vSak

vvvvv

vlastnimi silami feSit ¢1 kompenzovat za jednorazové nebo kratkodobé pomoci zvnéjSku.

Dysfunkéni rodina je rodina, kde se vyskytuji vaznéjsi poruchy nékterych nebo vSech

rodinnych funkci, které bezprostiedné¢ ohrozuji a poSkozuji rodinu jako celek a zvlasté

vyvoj a prospech ditéte. Takovato rodina vyzaduje soustavnou pomoc.

Rodina afunkéni je takova rodina, v niz jsou poruchy takového rdzu, ze rodina prestava

plnit vi¢i sledovanému ditéti svlij zakladni ucel. Ditéti zdvaznym zpiisobem Skodi ¢i
dokonce je ohroZuje v samotné existenci. Sanace funkce rodiny vici ditéti je bezpfedmétna
a jediné feSeni, které prospéje ditéti, je vzit je z této rodiny a umistit v ndhradni Rodina

schizofrenniho ¢lovéka
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4.4 Rodina schizofrenniho ¢lovéka

Je zndmo, ze tfetina nemocnych se pln¢ uzdravi, u druhé tfetiny se nemoc cas od ¢asu vraci
a posledni tietina nemocnych ma prib¢h chronicky, ktery v riizné mife narusuje Zivot
nejvlivnéjsich, které umoznuji nemocnym vést opét plnohodnotny Zivot je dobfe fungujici
rodinné¢ zazemi a vCasna a dobie vedena léCba jak farmakologicka, tak psychologicka.

(Bares, Horacek, Prasko, 2001)

Mnozi ptibuzni si vycitaji, Ze schizofrenii svého potomka zavinili nevhodnou vychovou.
Rodina si musi uvédomit, ze schizofrenii nelze navodit vychovou, ale nevhodny ptistup
blizkych a ptibuznych mize na ¢lovéka, ktery jiz onemocnél, neptizniveé plsobit, stejné tak

jako vhodny pfistup miize pribéh nemoci podstatné zlepsit.

4.4.1 Negativné vyjadirované emoce

Existuji studie, které se vénuji komunika¢nim odchylkam ve schizofrennich rodinach. Tyto
studie poukazuji na tzv. ,.expressed emotions* (Esprit, 2002, s. 4), neboli negativné
vyjadfované emoce, na jejich vliv na vznik a pribéh onemocnéni. Negativné
vyjadfovanymi emocemi se mysli hlavné zvySend kritika a nadmérnd zangaZovanost ve
vztahu k nemocnému v rodiné. Tyto dva jevy se vyskytuji spole¢né a oba probihaji

nevédomé, ale oba také mohou vyvolat relaps (navrat ptiznakt). (Esprit, 2002)

4.4.2 Kritika

Nadmérna kritika a ochranitelnost odrazi potiebu kontrolovat situaci, ktera se rodicim diky
nemoci vymkla z rukou. Nemocny i jeho rodina potiebuje ¢as na zorientovani se v nové
situaci, jsou v Soku, prozivaji velkou nejistotu a strach z budoucnosti nemocného. Velka
kriticnost, v§imani si projevii nemoci a ochranitelnost vede k tomu, ze se rodina dostava do
intenzivniho kontaktu s nemocnym a jeho problémy, a také se tim zbavuje svych pocitl

bezmoci a obav. Snazi se ziskat kontrolu nad nemocnym a jeho potiZzemi. (Esprit, 2002)

Onemocnéni psychézou neznamend, Ze bude rodina kolem nemocného chodit po Spickach
a nebude po ném nic chtit. Ale to je omyl. Pravé rodina by méla nemocnému pomoci
s dennim reZimem a Zadat na ném dodrZovani kaZdodenniho reZimu. Nastanou situace, kdy
je nemocny nesplni a tady nastupuje kritika. Dllezité je kritizovat konstruktivné a vyhybat

se nekonstruktivni kritice.
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4.4.3 Komunikace

Komunikace s druhymi lidmi mtze byt za jistych okolnosti pro nemocného s psychdzou
hodné stresujici. Mize za to onemocnéni samo, protoze u psychoz dochazi k poruse
zpracovani informaci. Proto nejen rodina, ale i1 ostatni piibuzni by méli védét, jak

s nemocnym mluvit. Nize uvadim nékolik rad od Praska, Barese, Horacka (2001):

Mluvit méné — necekat sahodlouhé odpovédi a nechat nemocnému na odpovéd’ dost ¢asu

Uzivat kratké véty — vice vét najednou unavuje a nemocny je nemusi vSechny zpracovat

Neskékat si vzdjemné do feci — komunikace je pak neptehlednd a zatézujici

Udrzovat o¢ni kontakt a peclivé naslouchat — ,,mluviti stifibro, mlceti zlato*

Neseptat a zbyte¢né nevtipkovat — zde muze opét dojit k poruse zpracovani informaci a

nasledné vztahovacnosti, ktera ihned zhorsi projevy nemoci

Mit na paméti, ze fadu projevu nemoci nelze ovlivnit vali, nemocny to nedé€la naschvéal

Emoc¢ni vylevy — bédovani a plactivé natfikdni na osud nebo zpochybnovani diagnozy

nepatii do komunikace s nemocnym

Chvalit, chvalit a chvalit

Kritizovat konstruktivné — tj. kritika, kterd je konkrétni, ur¢ena konkrétnimu cloveku,

oznacuje konkrétni problém, pojmenovavd ho a nastiluje jeho fteSeni, naproti
nekonstruktivni kritika je pfehnand, nemocného deptd, zhorSuje situaci a prohlubuje

problémy

Sebevrazedné myslenky — pokud nemocny mluvi o sebevrazdé a beznadéji, je dobré ihned

vyhledat odbornou pomoc, protoze neplati, ze kdo o sebevrazdé mluvi, nespacha ji

Upfimnost
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4.4.4  Casté problémy v rodinach schizofreniki
Krize vztahti

Pocity viny

Zachézeni s bezmoci

Zachézeni s agresivitou a odmitanim

Socialni izolace rodiny

Zmeéna socialnich roli v rodiné

Zachézeni rezignaci

Negativni zkuSenosti s 1écebnymi zatizenimi
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5 PROCES SOCIALIZACE

»Socializaci je oznacovan ontogeneticky proces, beéhem kterého jedinec vristda do
spolecnosti, osvojuje si jeji pozmatky, zvyky, postoje, viry, normy, idedly, internalizuje
hodnoty a zpiisoby nahlizeni svéta previddajici ve skupiné a spolecnosti, osvojuje si
kulturu“ (Musil, 2005, s. 28). Pojem socializace ma kofeny v latinském slové socialis, coz
znamena spolecny. Jako socializace je v sociologii oznacovan proces, béhem kterého se
jedinec zaclenuje do spolecnosti. Socializace jako proces nebyva nikdy ukoncena. Jedna se
totiz o vyvoj lidské osobnosti, k niz na jednu stranu patii osobni individualita, ktera jedince
odliSuje od okoli, ale také i socidlni charakter, ktery mezi sebou maji vSichni ¢lenové jedné

spole¢nosti ¢i spolecenstvi.

,,Socializace je procesem socialniho uceni. Procesem uceni se obecné rozumi organizace
vztahu ke skutecnosti na zdkladé vyuziti ziskané zkusenosti. Uceni je univerzalni lidska
aktivita, proces nabyvani novych zmalosti a novych zpiisobii reagovani, nejen uceni
nazpamet a ndcvik na zdkladé ndzorného sdelovani poznatkii, slovniho poucovani ci
presvédcovani, tedy nejen jeden urcity druh aktivity. Socidlni uceni znamenda zménu, ve
které dochazi v diisledku mnohych aktivit v organismu a osobnosti. V niZsich stadiich
psychické ontogeneze se socidlni uceni vztahuje na city, teprve pozdeji na fakta* (Musil,

2005, s. 29).

V procesu socialniho uceni se uplatiuji dva principy. Je to princip generalizace, kdy se
reakce na urCity podnét nebo situaci objevuje pii podobném podnétu nebo v podobné
situaci a princip diferenciace ¢i diskriminace, kdy progresivni redukce generalizace vede

k selektivnimu zpeviovani.

5.1 Cinitelé socializace

Socialni uceni jako ziskdvani novych vzorcii chovani je upevitovano dvéma zpisoby. Tim
prvnim je socidlni odménovani jako pozitivni posilovani uceni a tim druhym je socialni
trestani jako negativni posilovani uceni. Oba tyto zplsoby, jak odménovani, tak trestani,
jsou vychozim mechanismem regulace lidského chovani. Ciniteli socializace jsou motiv,

reakce, signdl a zpevnéni a tito Cinitelé jsou ve vzdjemnych socidlnich vztazich.


http://cs.wikipedia.org/wiki/Spole%C4%8Dnost_(sociologie)
http://cs.wikipedia.org/wiki/%C4%8Clov%C4%9Bk
http://cs.wikipedia.org/wiki/Osobnost
http://cs.wikipedia.org/wiki/Individualita
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Soci%C3%A1ln%C3%AD_charakter&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/Spole%C4%8Dnost_(sociologie)
http://cs.wikipedia.org/wiki/Spole%C4%8Denstv%C3%AD
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5.2 Podminky a formy socializace

Socializace probiha na dvou urovnich. Tou prvni je uroven osobnost — spolecnost. Na této
urovni se socializuje vnimani a dochazi k vytvofeni socialni percepce. Tou druhou je

uroven vniting psychicka, na které dochazi k socializaci psychickych funkei. (Musil, 2005)
5.3 Vztah

Vztah je obecna vlastnost konkrétniho objektu nebo subjektu (entity), ktera se vaze k
jinému objektu nebo subjektu (entit€). V praxi mize tato vazba nabyvat nejriznéjSich
podob a vzdy zaleZi na dalSich okolnostech a podminkach jeji existence. Obecné se miize
jednat bud’to o vazbu jednostranné pusobici nebo o vazbu plsobici oboustranné. Pii
posuzovani jednotlivych vztahli ¢i souvztaznosti je nutno tento fakt vzdy brat do uvahy.
Jedna entita mlze mit vice riznych vazeb k vicero riznym entitdm, vzdjemné vztahy
téchto entit mohou v praxi nékdy tvofit velmi rozsahlé sité a vzajemné propletence. Presné
definovanou mnozinu navzijem propojenych a souvisejicich vztahi pak oznacujeme

terminem souvztaznost. (Geist, 1992)

5.4 Mezilidské vztahy

Mezilidské vztahy jsou tou oblasti spolecenskych vztahtl, v niz vystupuje do poptedi vztah
Clovéka k Cloveéku, kdy se tito lidé navzajem dobie znaji, své vlastnosti, dovednosti,

postoje, chovani. Tento vztah je také spojen s ur¢itymi emocemi. (Musil, 2005)

Mezilidsky vztah pfedstavuje meziclanek od jedince ke spolecnosti. Ve své uplné podobé
zahrnuje socidlni interakce pozndvani druhych lidi a sama sebe v siti socidlnich vztahi,
komunikaci mezi ¢leny lidské spolecnosti, vzajemné plsobeni prostfednictvim
vykonéavanych ¢innosti.

Vzijemné mezilidské vztahy umoZiuji jedinci ,,divat se sdm na sebe oCima socidlniho
partnera®. Kritériem jeho uspéchu je mu srovnavani, provéfovani trvalosti a stalosti jeho

mista v riznych vztazich. (Musil, 2005)

Vztahy mezi lidmi neboli mezilidské vztahy mohou také nabyvat nejriznéjsich podob, od
vztahli velmi Spatnych (vztahy negativni) pfes vztahy nedefinovatelné (neutralni) az po

vztahy velmi dobré aZ vynikajici (vztahy pozitivni).


http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Mezilidsk%C3%A9_vztahy&action=edit&redlink=1
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5.5 Socialni skupina

Pojem skupina jiz existuje n€kolik stoleti, ale Castéji se uzival od konce 17.stoleti, a to
vV kontextu umélecké analyzy a kritiky pii hodnoceni nejriznéjSich postav a predmétt
zobrazované jako umélecké dilo.

5.5.1 Definice socialni skupiny

F. Znaniecki (1928, In Musil, 2006, s. 10) ,,povazuje za skupinu kazdé seskupeni lidi, které

ve védomi téchto lidi vytvari zvlastni celek “.

Bales (1953, In Musil, 2006, s. 10) za skupinu lidi povazuje ,,soubor lidi, kteri se spolu

stykaji natolik, ze kazdy znich muze o druhych ziskat takovou zasobu informaci,

6

postacujicich minimdlné k tomu, aby se u ni samé alespon ustalil fakt jeji pritomnosti“.
5.5.2 Klasifikace socialnich skupin

Velikost — malé a velké socialni skupiny

Piitomnost emocionalni vazby mezi ¢leny — formalni a neformalni

Mira identifikace se skupinovymi normami a hodnotami — referen¢ni a ¢lenské

Mira intimity ve vztazich — primarni a sekundarni, vnitini a vn&jsi

Podstata skupinové vazby — politické, naboZenské, rodinné, vychovné, spolecensko-

zabavni, sousedsko-regionalni

Styl vedeni a produktivita — autoritativni, demokraticka, liberalisticka

5.5.3 Primarni mala socialni skupina

Cooley (1902, In Musil, 2006, s. 9) charakterizuje prvotni skupinu jako socializa¢ni

prosttedi, které je vyznamné pro zvnitinéni socialnich hodnot a norem takto:

mezi ¢leny existuje bezprostiedni kontakt

- neni (instrumentalné) specializovana

je relativné stala, trvala

- md nevelky pocet clenii

vztahy mezi jejimi cleny jsou relativné intimni

Nejdokonalej$im prototypem primdrni, tj. prvotni malé socialni skupiny je rodina.
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5.5.4 Sekundarni mala socialni skupina

Druhotnou, tj. sekundarni malou socialni skupinou je skupina tvofena osobami, mezi nimiz
nejsou dominantni pokrevni piibuzenské svazky. Pti definovani druhotné skupiny chybi
charakteristiky vymezujici déledobou skupinovou kohezivitu, emocionalni blizkost,

interpersonalni otevienost. (Musil, 2006)

Béhem let zkoumani sekundarnich skupin bylo vypracovano mnoho teorii vyvoje skupiny.
M¢ se nejvice zamlouva rozdéleni vyvoje skupiny podle T. M. Milse (1964, In Musil,
20006), ktery na zaklad¢ rozboru vyvoje cvicné skupiny dosel k rozliSeni na pét zakladnich
obdobi. Je to setkdni, ovéfovani hranic a modelovani roli, projednédvani vlastniho

normativniho systému, produkce, separace.
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6 CENTRUM SOCIALNICH SLUZEB HORIZONT

Centrum socialnich sluzeb Horizont je organizace spadajici pod Centrum sluzeb
postizenym Zlin, o.p.s., které¢ je neziskovou organizaci s dlouholetou tradici. Od svého
zalozeni v roce 1996 se postupné profilovaly jednotlivé segmenty obecné prospésnych

sluzeb a jednim z nich se stalo i Centrum socialnich sluzeb Horizont.

6.1 Charakteristika

Centrum socialnich sluzeb Horizont funguje jiz n€kolik let. V tomto centru je uzivatelim
poskytovana odborna pomoc ze strany psychologa, socialnich pracovnikil a terapeutd, kteti
uzce spolupracuji jak s rodinami svych uzivatelt, tak s jejich psychiatry. V Horizontu,
V terapeutickém tymu, je celkem Sest terapeutti, z toho je jedna externi psycholozka a
pfihldsenych je asi 50 klientil, starSich osmndcti let, s riznymi diagndézami, z nichz
nejcastéjS$i je schizofrenie, dale manio-depresivni psychdza nebo rizné typy poruchy
osobnosti. Uzivatelé maji moznost dochdzet do centra od pondé€li do patku, kazdy den od
7:30 do 16:00 hodin. Dochazka do centra neni povinna. Terapeuti si ale samoziejm¢e vedou
peclivé zaznamy o tom, kdo do centra chodi, jak Casto a které ¢innosti si vybird. Vedou si
podrobné zapisy o kazdém uzivateli, jeho obvyklém 1 jinak napadném chovani, o jeho
zajmech, nalad¢, pocitech, vuli a motivaci néco se sebou udélat. Kazdy uzivatel ma zde

zaloZenou svoji kartu.

6.2 Poslani

Poslanim Centra socidlnich sluZzeb Horizont je zajistit a poskytovat socialni sluzby osobam
s duSevnim onemocnénim, podporovat je a zajistit naplnéni rovnopravného, aktivniho a
plnohodnotného Zivota, spokojené zvladat Zivot a nalézat moZnosti osobni realizace ve

spolecnosti.

6.3 Cil

Cilem je zajistit a poskytnout takové ¢innosti a programy, které jim napomahaji v jejich
zapojeni do konkrétnich ¢innosti a umozni rozvijet jednotlivé stranky jejich osobnosti.
Vytvaret bezpecné prostfedi pro rozvijeni a posilovani samostatnosti, socialnich kontaktt,

sebedivéry, sebepozndvani, a tim zlepsit kvalitu jejich Zivota a zmirnit socialni izolaci,
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pomoci uzivatelim obnovit vazby na pfirozené socialni prostiedi a pomoci jim zapojit se

do spolecenského a verejného zivota.

6.4 Sluzby

Nize uvedené sluzby jsem pievzala zinforma¢niho letdku, ze standardid kvality o

poskytovani socidlni sluzby a z vnitinich materialti centra Horizont.

Centrum dennich sluzeb nabizi ambulantni a terénni sluzbu. V ramci téchto sluzeb mohou
klienti vyuzivat psychosocidlni ¢innosti, vzd€lavaci programy, volnocCasové aktivity,

socialni rehabilitaci a socialné terapeutické dilny.

Psychosocialni ¢innosti

Mezi psychosocialni ¢innosti patii socioterapie (nacvik komunikace a jinych socialnich
dovednosti v oteviené skuping), krizova pomoc (individudlni pohovory s naslednym
vyhodnocenim situace), skupinovd terapie (pravidelna setkani klientil, ktefi se rozhodli
aktivné zapojit do procesu osobniho rustu), pomoc ve slozitych osobnich situacich,
asistovani (pti uskute¢novani dulezitych krokti jako je doprovod na urady, k lékati),
dramaterapie a muzikoterapie (jedna se o programy podporujicich tpravu psychickych
poruch a socialnich vztaht a slouZi k podpote dusevni 1 fyzické integrace a rozvoji slovni i
neverbalni komunikace), arteterapie (pfi tomto programu uplatiuji uzivatelé své tvirci

schopnosti, vytvarny projev a zaroveil mohou vyjadiit své prozitky)

Vzdélavaci programy

Mezi vzdélavaci programy patii prdace s PC (kurzy pro zacatecniky i mirné pokrocilé,
sezndmeni s pouZitim programu Word, Excel a prace s internetem, psani vSemi deseti),
vareni (vyuka zakladd vatfeni, hospodareni a péce o domacnost), anglicky a nemecky jazyk
(pro zacatecniky 1 mirné€ pokrocilé, tempo vyuky je piizpisobeno schopnostem zdjemcti),
edukace (zprostiedkovani informaci z oblasti duSevniho zdravi, psychiatrie a psychologie),

besedy (setkani s odborniky z riznych oblasti - cestovani, archeologie)

Volnocasové aktivity

Mezi volnocasové aktivity patii aktivity sportovni (streCinkova a rehabilitaéni cviceni,

kolektivni hry, plavani, turistika a cykloturistika, rekondicni a ozdravné pobyty), kulturni
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(navstévy vystav, divadel, muzei, koncertd), vikendové akce (Skulturné sportovnim

programem, na jehoz ptipravé se podileji jak terapeuti, tak klienti)

Socialné terapeutické dilny

Cilem pracovni rehabilitace a terapie je ziskat a udrzet si pracovni navyky, dovednosti,
schopnosti, zkusenosti a zvladnout opétovné pracovni tempo pro piipadné znovu zapojeni

do pracovniho procesu v téchto aktivitach.

Je znamo, Ze schizofrenici ze vSech duSevné nemocnych tvoii nejvice. Proto bychom si
meli uvédomit, Ze jakmile se klient ocitne mimo pfedem stanovena pravidla a normy,
zacne hledat novy opérny bod, jehoz by se zachytil mnohdy az se sebezachovnou
nutkavosti. Sam si vytvaii nové formy a zpilisoby pochopeni a vyjadieni sebe a svéta. A
pravé tento odklon béZzné¢ a samoziejm¢é vnimané reality, schopnost spatfit dosud
nespatfené, je nejen typicky pro schizofrenni prozivani svéta a Zivota, ale je zarovei
vyznamnym ptedpokladem umélecké tvorby.

Zde patii keramicka dilna (€innost dilny je zaméfena na vyrobu ru¢ni keramiky, zdobeni
keramiky, prace skruhem. Cinnost rozviji kreativni mysleni a tviréi dovednosti a
schopnosti. Dilna je vybavena potfebnymi vécmi, véetné pece a kruhu), Sici dilna (prace
jsou zaméfeny na Siti rucni 1 strojové, vySivani, pleteni, vyrobu textilnich dopliki a
hracek), kreativni dilna (Cinnosti jsou zaméfeny na malovani na sklo, kordlkovani,
dratkovani, vyrabi se rucni papir, dekorativni pfedméty, darky a suvenyry. Prace slouzi

k rozvoji jemné motoriky, koncentrace a vydrze)

Socialni rehabilitace

Cilem socialni rehabilitace je dosazeni samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti uzivatela
sluzeb, a to rozvojem specifickych schopnosti a dovednosti, posilovdnim navykl a
nacvikem vykont béznych, pro samostatny zivot nezbytnych ¢innosti.

Socidlni rehabilitace zahrnuje nasledujici programy edukacni program (prostfednictvim
pfednaSek a diskusi jsou klienti bliZze sezndmeni se svym onemocnénim, pfi¢inami, jeho
mechanismy, vlivem na rodinné zazemi a osobni zivot. Jiné pfednaSky a besedy poméahaji
ziskavat vSeobecné védomosti a znalosti v oblasti spoleCenského a kulturniho zivota),

program nezavislosti (nacvik a trénink sebe-obsluznych ¢innosti pro samostatny zivot,
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vedeni domécnosti, vafeni, uklid, prani, nakupovani, nakladani s finan¢nimi prosttedky,

samostatné cestovani, posilovani béznych navykt v péc¢i o vlastni osobu)
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II. PRAKTICKA CAST
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7 VYZKUM

7.1 Uvod

Psychéza zptsobuje, ze Clovék vypadne z béznych, zdanlivé tak samoziejmych pravidel
spontanniho zivotniho déni a ocita se v situaci, kdy ho nahle opousti vSechny navyklé

samoziejmosti, v nichz dosud tak pokojn¢ a neproblematicky zil.

Meéni se prozivani ¢asu. Nemocni jsou zasekli ve svych zivotnich projektech, potfebach a
moznostech. Dochazi ke zkratim v ¢asovém prozivani. A praveé v téchto chvilich naléhavé
pritomnosti, v niz je soustiedéna uzkost i nad€je, nas tito lidé nezbytné potiebuji, protoze
v této uzin¢ lidské nadéje existuje jesté zakladni lidskd moznost, moznost byt s druhym
Clovékem. Nést s nim alespoii chvili jeho osud, byt na jeho strané v tomto nerovném
zapase s bolesti. (Syfistova, 1994)

., Clovék se miize psychicky uzdravit, prijmout Zivot s nevylécitelnou nemoci nebo smirené
zemiit, dojde-li K presvédceni, ze naplnil sviij Zivot konkrétnim smyslem. Ze to vsechno
nebylo zbytecné, ze neni sam, a Ze mad pro nékoho hodnotu. Clovék potiebuje naplnit své
., zivotni déjiny . Kazdy jinak. I kdyby to nebylo mozné treba v ditéti , ldsce, je to mozné
treba v imaginaci, v obraze, v bdsni. V pocitu, Ze clovek svym Zivotem odevzdal druhym

dar, ktery byl prijat... “(Sytistova, 1994, s. 8)

7.2 Problém a cil vyzkumu

Protoze cloveék je tvor spoleensky a potieba socializace je velmi velkd a dulezitd,
zaméfila jsem sviij vyzkum na zkoumani vztaht v prostfedi malé socidlni skupiny, jejimiz
¢leny jsou lidé s psychotickym onemocnénim. Je dok4zéano, ze mezi ¢leny téchto skupin se
vzdy po kratkém Case od jejich vzniku vytvareji neformalni, meziosobni vztahy. Rliznym
prostfedim mam na mysli prostfedi Centra socidlnich sluzeb Horizont Zlin, prostiedi jejich
rodiny a prostfedi, se kterym tito 1lidé pfichazeji nejvice do styku.

Cilem mého vyzkumu je zjistit, jaké postaveni zaujimaji jednotlivi klienti ve skupin¢ a jaka
je uroven vztahd lidi s psychotickym onemocnénim, jaké postaveni zaujimaji tito lidé

Vv roding, jestli maji pfatele a jak je vnimaji a jaky maji vztah k vefejnym institucim.
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7.3 Hypotézy

Hypotézy k sociometrii

1. Lze piedpokladat, ze klienti, ktefi jsou velmi preferovani
ostatnimi klienty, a kterym ostatni klienti davéfuji, velmi
dobte spolupracuji, komunikuji s ostatnimi a zapojuji se

aktivné do programu centra.

2. Lze ptedpokladat, ze klienti, ktefi nejsou preferovani
ostatnimi klienty, a kterym ostatni klienti nedaveéiuji,
spolupracuji velmi malo nebo viibec, s ostatnimi komunikuji

mén¢ a do programu se pokud mozno nezapojuji.

7.4 Vyzkumny vzorek

Vyzkum jsem provadéla v Centru socidlnich sluzeb Horizont Zlin. Zkoumanym vzorkem
byla heterogenni skupina slozend z osmi muzi a tfinacti zen, u nichz bylo diagnostikovano
onemocnéni spadajici do schizofrenniho okruhu. VEkové rozmezi klientl se pohybovalo
mezi 25 a 50 lety a klienti dosahli béhem svého Zivota rizného stupné vzdélani. Vyzkumu

se ucastnilo celkem 21 klientl, z celkového poctu 34.
7.5 Metodika vyzkumu

75.1 L —J Sociometricka technika

Hlavni pouzitou metodou byla Morenova sociometricka metoda v modifikaci Nicolase J.
Longa a Evelyn Jonesové (L-J sociometrickd technika), kterd byla spravena u kazdého

¢lena zkoumané skupiny.
L — J sociometricka technika

Psychiatr J. L. Moreno vypracoval systém, ktery zahrnoval teorii a techniky pro zkoumani
a interpretaci socialnich mikro a makrosystému. Podle J. L. Morena (1934, In Geist, 1992)
se ,,sociometrie zabyva matematickym studiem psychologickych vlastnosti populaci,
experimentalni technikou a vysledky, ziskanymi aplikaci kvantitativnich metod*.
Morenova teorie byla dale rozpracovadna a pouZzivana jako technika zjisStovani socioemocni

preference a vztahti mezi lidmi Evelyn Jonesovou a Nicolasem J. Longem.
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Sociometricka L — J technika patfi k nejmlad$im modifikacim klasického Morenova
sociometrického testu. Tuto techniku uvedl do tehdejsiho Ceskoslovenska Prof. PhDr. Jifi
Musil, Csc. uz v roce 1960. Byla citovana ve tiech pracich z roku 1973 az 1974, a toto
Musilovo uvedeni metody v tehdejsim Ceskoslovensku ve védeckych &asopisech
Ceskoslovenska psychologie a Psycholdgia a patopsychologia doznalo urcity ohlas u
Ceskych i slovenskych kolegli. L — J sociometrickd technika bere v potaz ryze
psychologicky rozmér socialniho zaclenéni osobnosti v tom, ze vychdzi ze socio-
emociondlni teorie zaclenéni jedince do malé socialni skupiny. Hlavni zmény v podani
Jonesové a Longa se tykaly formulace sociometrického dotazniku a jeho administrace,
zpuisobu zpracovani a vyjadfeni dat. Jde naptiklad o vyvoj forem sociogramu od
neuspotadaného sociogramu, ptes sociogram hierarchicky az po sociogram teréovy, kdy se
snazi o vyssi exaktnost pii tabulkovém nebo grafickém zpracovani tidaji a také se snazi
zavést stabilni kritéria. Zaznam dat do ter¢ového sociogramu prevzali od M. Northwayové
a upravili jej dvéma zpusoby. Tim prvnim bylo, Ze pouzili pét misto Ctyf sousednich
kruznic ¢i z6n a druhym bylo, Ze Setfend osoba je umisténa v jedné z téchto péti zon podle
vlastniho vazeného skoru. L —J sociogram je tedy zaloZen na pevném referen¢nim ramci.

Tato technika zuzuje tradi€né Siroce pojimané umisténi sociometrie v systému
spoleCenskych véd. Je zaméfena na ryze psychologicky aspekt prozivani jedince

zaclenéného v malé socidlni skuping.

Sociometrie tedy zkouma ,volby*“ nebo také ,vybéry* mezi osobami jako projev
mezilidského vztahu, kde dileZitou roli hraje zejména potadi voleb nebo vybért. Socidlni
preference nebo obliba je né€cim, co se zda byt jako podstatné ve vSech mezi-osobnich

vztazich.

7.5.1.1 Konstrukce sociometrické metody

Stéra vybéru — vybéry jsou omezeny na skupinu lidi s psychotickym onemocnénim

Pocet vybéri —pocet sociometrickych vybéra je omezeny na minimum-maximum limit ti
vybéri

Druh vybérti — pi1 doplnéni obou vybérovych kritérii byli respondenti vyzvani k provedeni
pouze pozitivnich voleb

Intenzita vybérti — byl stanoven pozadavek sefazeni vybért podle intenzity

Pocet a druh vybérovych kritérii — uzita byla dvé vyberova kritéria (VK):
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3. VK, psychodiagnostické vybérové kritérium potencionalni a
esenciadlni — vybér tii klientl, kterym bych udélil (a) zlatou,
stiibrnou a bronzovou medaili, protoze jsou mymi
nejoblibenéj$imi klienty a mam je nejradéji

4. VK, sociodiagnostické vybérové kritérium potencionalni —
vybér tii klientd na jisténi lana pfi lezeni na vysokou skalu
od toho, kterému nejvic véfim po toho, kterému nejméné

Z téch tii volenych

Motivaéni faktor — nebylo pozadovano sdéleni motivace vybéra

Samoodhad — respondenti nebyli pozadani o samoodhad

Sociotechnicky cil — Setfeni mélo za cil programové zasahy do struktury zkoumaného

vzorku skupiny duSevn€ nemocnych klientl

V priloze P IV je uveden sociometricky test, tak jak jej obdrzeli klienti.

7.5.1.2 Zaznam vysledkii administrace L — J sociometrické techniky

Sociometrické matice — zaznamenani voleb podle administrace sociometrickych kritérii a

nasledné srovnani redlnych vysledkli s odhadovanymi vysledky dvou terapeutek, které
klienty velmi dobfe znaji a s nimiz jiz delsi dobu pracuji. Soucet voleb u kazdého klienta,
Ciselné zaznamenani do matice a vypocet primérného potfadi pomoci Spearmannova

korela¢niho koeficientu.

Terové sociogramy — znazornéni pozitivnich voleb na zékladé¢ administrace L — J

sociometrické techniky. Krouzkem jsou oznafeny Zeny, trojuhelnikem muzi. V obou

ter€ovych sociogramech jsou znazornény pouze oboustranné vazby.

Hierarchické sociogramy — profilovy ndhled znazornéni rozloZeni pozitivnich

sociometrickych voleb.
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L — J SOCIOMETRICKA MATICE

Kritérium oblibenosti

Al lc|ple|lFle|H|1]3|k|LIM|N|O|P|R|]S|T|luUu]|wV
A X 1 2
B 1] x 2 3
c X 2 3 1
D 3 X |2 1
E X 2 |1 3
F 1] x 2
G 2 1 X 3
H 2 X 1
I 1 X 2
J 1 3 X )
K 1 X 3
L 3 1 X
M 2 X 3 1
N x |1 2 3
o 1 2 X 3
P 3| x 2
R 3 1 X
S 2 3| x |1
T 1 X
u 3| 1 X
v 1 3 2 X
zwolenfa | 5| 0 | 3] o |12| 1|1l 12| 1] o |4al1|o|ualol|e|ol|4a]o]o
Vazeny | 51 o | 5| o |28 3| 3| 25| 2] o0 |8|1| o0 |19] o0 3]0 |7]0]o0
skor
Pofadi | 4 | 175 | 75| 175 | 1 | 95|95 | 115 |75 | 115|175 |5 |13 |175| 2 | 175 | 3 | 175 | 6. | 1755 | 175

Z vysledkl sociometrické matice pti stanoveném vybérovém kritériu oblibenosti je patrné,
ze nejvice voleb obdrzeli a tedy nejoblibenéjsimi klienty jsou klienti pod pismeny E, O, R,
A, L, T, coz je skupinka tvofena tfemi Zenami a tfemi muzi. To znamena, ze zastoupeni
muzl a Zen v nejpreferovanéjsi skupiné je Gpln€ vyrovnané. DalSich sedm klientii, pod

pismeny C, G, F, H, I, J,a M je umisténo na sedmém az tfindctém misté, podle toho,
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jakého vazeného skoru dosahli. Nutno dodat, ze tahle prostfedni skupina je tvofena pouze
zenami. Poslednich osm klientt, ktefi neobdrzeli Zddnou volbu, tudiz jejich vazeny skor je
roven nule, se d€li o ¢trnacté az dvacaté prvni misto a v matici je najdeme pod pismeny B,

D,K,N,P,S,UaV.V této posledni skupin¢ nachazime pét muzi a tfi zeny.

Déle z matice mizeme odecist, ze zeny volili ¢astéji zeny neZ muze v poméru 23 voleb

zenam ku 10 volbdm muziim, coz je procentudlné 45% ku 20%.

Muzi také castéji volili muze a to v poméru 11 voleb muzim ku 8 volbam zenam, coz

pfevedeno na procenta znamend pomér 21% ku 15%.

Celkem bylo provedeno 52 pozitivnich voleb.
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TERCOVY SOCIOGRAM

Rozdéleni zon tercového sociogram L — J sociometrické

Kritérium oblibenosti

ZONY | VAZENY SKOR INCIDENCE
1 0 bodt Signifikantné ignorovana osoba
2 1 -5 bodl Pod o¢ekavanym skorem
3 6 bodl Zakladni ocekavany skor
4 7 —12 bodt Nad o¢ekavanym skorem
5 13 + bodu Signifikantné preferovana osoba




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 51

Z ter¢ového sociogramu muzeme vycist, ze skupinka nachazejici se v zon¢ 5 a 4 je tvofena
osobami signifikantné preferovanymi a preferovanymi, to znamend oblibenymi
a nejoblibenéjSimi. Tvoii ji 28,5 % klientl. V z6n€ 3 se nenachazi nikdo. V zo6né 2 se
nachazi osoby, které jsou na pozici osob vice méné odmitanych a v tomto piipad¢€ to jsou
samé zeny. V posledni zoné 1 se nachazeji osoby, které jsou v tabulce oznaceny jako
osoby ignorované a jsou tvoteny skupinou peti muzl a tii Zen. V téchto dvou poslednich

zonach se nachazi celkem 71,5 % klienti.

Z terCového sociogramu muizeme tedy usoudit, ze klienti jsou bud’ velmi oblibeni, ti tvoii
mens$i ¢ast z celkového poctu dvacet jedna a nebo odmitani az ignorovani, a ti tvofi
vétSinovy zbytek. To znamena, Ze v piipadé sociometrického kritéria oblibenosti neni

nikdo, kdo by se pohyboval v prostiedni neutralni zoné.

Co se tykd dvojnych vazeb mezi klienty, které svéd¢i o vzdjemné oblibenosti, tak se zde
objevuje celkem sedm vzajemnych voleb. Nejlépe je na tom klient pod pismenem E, ktery
obdrzel tfi dvojné volby, klienti A a O obdrzeli po dvou dvojnych volbach a klienti G, H,
L, I, C, R a T maji shodné¢ po jedné dvojné volbé. Zde mulzeme konstatovat, Ze
nejoblibenéj$i a oblibeni klienti ze zén 5 a 4 maji vSichni dvojnou vazbu. Ze zény 2
obdrZeli dvojnou vazbu od nejoblibengjSich klienti celkem 4 klienti. To znamend, ze ac
tito Ctyii klienti spadaji do zony, kde jsou spiSe odmitani, jsou na druhé stran¢ do centra
déni casteCné pfitahovani t€émi nejoblibenéjSimi a tim se tedy jejich pozice ve skupiné
velmi vylepSuje.

Stale zde ale zlstava vétSina téch klientli, ktefi nejsou ostatnimi zadani natolik, aby si

zaslouZili jejich pozornost.
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HIERARCHICKY SOCIOGRAM

Kritérium oblibenosti

KRITERIUM OBLIBENOSTI

Pocet voleb

KRITERIUM OBLIBENOSTI

Vazeny skor

Vyse uvedené hierarchické sociogramy umoziuji lep$i profilovy ndhled rozlozeni
pozitivnich oboustrannych sociometrickych voleb u stanoveného sociometrického
vybérového kritéria oblibenosti. Prvni hierarchicky sociogram znazoriiuje pozici klient
podle rozlozeni poctu voleb, které obdrzeli v sociometrickém testu a druhy zndzornuje

pozici klientl podle vyse vazeného skoru.
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L —J SOCIOMETRICKA MATICE

Kritérium duvéry

B|c|D|E|F|G|H|1|J|K|L|M|[N|O|[P|R|S|T|U]|V

A 1

B X 2 1 3

c X 1 3 2

D X | 2 1

E 3 X 1 2

F 2 | X 1

G X 2 1

H 2 X 1

[ 3 X 1 2

J 2 X 1

K 1 X

L 2 X

M 2 X 3 1

N X

o} 3 X 2

P 3| x 2

R 3 2 1 X

S 3 2 | x| 1

T 1 X

u 3|1 X

v 2 1 3 X
Zvolen/a ol 2]ojw0|1|2]o0o|3|]1]o0o|5|0o|1|9|0|6|0]|4a]o0]oO
:’If:re“y o3 |ojww|3|3|oflo|2]o|w|o|3|1|ofw|o|lo|o]o
Poradi 1719517 | 1 | 95|95 |17 |55 12|17 | 4 |17 |95| 2 | 17| 3 |17 |55 |17 | 17

V druhé sociometrické matici se sociometrickym vybérovym kritériem divery, mizeme

vyhodnotit tyto vysledky. Nejvice voleb obdrzeli a tedy klienty, kterym ostatni klienti

nejvice diveétuji se stali klienti pod pismeny E, O, R, L, I, T. Jde o skupinku slozenou ze

dvou Zen a ¢tyf muzi. Na sedmém az dvanactém misté se umistili opét pouze zeny, které

jsou oznaceny pismeny F, G, J, N, A, C a tvofi tedy druhou skupinu volenych osob. Tieti a
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posledni skupinu, v niz nikdo opét neobdrzel Zadnou volbu, tvoii celkem devét osob,

V poméru zastoupeni zeny vii¢i muziim pét ku ctyfem.

Co se tyka jednotlivych voleb muzi a Zen, tak vysledky jsou nasledujici. Zeny opét volili
Castéji zeny nez muze, a to v poméru 19 voleb zenam a 11 voleb muzim, pfevedeno na
procenta je to 41% ku 23%.

Muzi také opét Castéji volili muze, ale tentokrat v t€snéjSim pomeéru viuci zendm, kdy dali 9

voleb muziim a 8 voleb Zenam, ptfevedeno na procenta je to 19% ku 17%.

Celkem bylo provedeno 47 pozitivnich voleb.
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TERCOVY SOCIOGRAM

Rozdéleni zén tercového sociogram L — J sociometrické

Kritérium duveéry

ZONY | VAZENY SKOR INCIDENCE
1 0 bodt Signifikantné ignorovana osoba
2 1 -5 bodl Pod o¢ekavanym skorem
3 6 bodl Zakladni ocekavany skor
4 7 —12 bodt Nad o¢ekavanym skorem
5 13 + bodi Signifikantné preferovana osoba
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Zde pozorujeme zmeénu, oproti teréovému sociogramu se sociometrickym vybérovym
kritériem oblibenosti, v podobé poméru mezi muzi a Zenami v zéoné¢ 5 a 4. Zatimco u
kritéria oblibenosti byl pomér zastoupeni muzli a Zen zcela vyrovnany, u kritéria davery
maji pfevahu muzi oproti Zenam v pomeéru Sest ku ¢tyfem. Skupina klient v téchto dvou

zOnach tvoti opét 28,5 % klienti.
V z6né 2 se nachazeji klienti viceméné odmitani.

V posledni zoné¢ 1 se opct nachazeji osoby, které jsou v tabulce oznaCeny jako osoby
ignorované a jsou tvoreny skupinou ¢ty muzi a péti Zzen. V poslednich dvou zénach se

tedy opét soustied’uje celkem 71,5 % klientd.

Déle zde miizeme vycist dalsi zménu. Zatimco u kritéria oblibenosti byla osoba pod
pismenem A v prvni skuping nejvice preferovanych osob, tak u kritéria ditvéry se posunula
do druhé skupiny, kde jsou osoby, které jsou na pozici osob vice méné odmitanych. Z toho
muzeme usoudit, ze aC je osoba pod pismenem A velmi oblibend, tak na druhou stranu

budi nedtivéryhodny dojem.

Také mlizeme vypozorovat, Ze oproti kritériu oblibenosti je zde vyrazné méné dvojnych
vazeb. Nejlépe jsou na tom klienti pod pismeny E a O, ktefi maji dv€ dvojné vazby a
zbytek, to znamena klienti L, C, T a A maji po jedné dvojné vazbe. Myslim, Ze je velmi
zajimavé, ze mezi klienty, kterym se nejvice véfi, to znamend v zoén€ 5, neni ani jedna
dvojna vazba, tudiz si neveii navzajem. Navic klient pod pismenem R nema vitbec zadnou
dvojnou vazbu, a¢ byl volen jako tfeti nejdiveéryhodnéjsi klient, coZ znamend, Ze
neopétoval volby klientd, jez ho volili a mezi nim a klienty, ktefi jej volili neni vzajemna

duveéra.

Z ter¢ového sociogramu muzeme tedy usoudit, Ze klienti nékterym klientdim naprosto
divéfuji a nebo jim nevefi vibec. A stejné jako v pfipad€ sociometrického kritéria
oblibenosti, tak 1 u sociometrického kritéria diveéry neni nikdo, kdy by se pohyboval

Vv prostiedni neutralni zoné.
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HIERARCHICKY SOCIOGRAM

Kritérium diavéry

KRITERIUM DUVERY

12

10

[ee]

Pocet voleb
(o)}

KRITERIUM DUVERY

Vazeny skor

Pro lepsi profilovy nahled opét uvadim vyse zobrazené hierarchické sociogramy rozlozeni
pozitivnich oboustrannych sociometrickych voleb u sociometrického kritéria divery. Prvni
sociogram opét znazornuje pozici jednotlivych klienti podle poctu voleb, které u daného
sociometrického kritéria divéry obdrzeli a druhy sociogram znazoriiuje pozici klientd

podle vypocitané¢ho vazeného skoru.
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7.5.1.3 Diskuse

Dusevni onemocnéni, které postihlo klienty zkoumané skupiny, vyznamné zasahuje do
jejich zivota 1 do zivota jejich rodin a ma nezbytné velky vliv na utvaieni nejraznéjSich
vztahll. A pravé u téchto lidi, vice nez u jakékoli jiné skupiny, miize nastat a nastavaji
situace, kdy cloveék pfestane nebo prestava existovat, nebo miize mit a ma alespon takovy
pocit, pokud neni druhymi vidén, neni-li nikym piijimén takovy jaky je nebo jaky by chtél
nebo mohl byt. Protoze ¢lovek vlastné mize existovat jeding tak, Ze je pfijat, vidén, slySen,
objeven druhymi lidmi. ,, Existovat znamena mit lidskou vazbu, duvéru v druhého cloveka,

aby si sam clovek mohl verit, a aby mohl uverit, Ze vitbec existuje (Syristova, 1994, s. 27).“

A pravé z tohoto divodu, z diivodu existence ¢loveka prostiednictvim druhych lidi, jsem
se v sociometrickém vyzkumu rozhodla zkoumat vztahy lidi s duSevnim onemocnénim

mezi sebou.

Pti vyhodnocovani sociometrickych dat jsem narazila na jednu skutec¢nost, kterou jsem
posléze rozebirala se skupinou klientl, ktefi se sociometrického testu zucastnili. Piisla
jsem na to, Ze nebyla nejStastnéjs$i volba druhého vybérového sociodiagnostického
potencionalniho kritéria — vybér tii klientd na jisténi lana pfi lezeni na vysokou skalu od
toho, kterému nejvic véfim po toho, kterému nejméné z téch tii volenych, a to z toho
divodu, ze né€kteti klienti tuto otdzku pojali ryze prakticky ne z hlediska duvéry, ale
Z hlediska sily. To znamena, Ze a¢ néktery z klientd nékomu hodné véfi, tak ho do testu
nezapsal, protoze jeho fyzickd zdatnost nenasvédcuje tomu, Ze by klienta udrzel. Tim chci
fict, Ze jsem rad¢ji méla zvolit takové kritérium, které by opravdu poukazovalo Cisté na

daveéru, jako napiiklad, pokud by klient musel nékomu z ostatnich svétit na pohlidani vétsi

¢astku penéz, napiiklad 2000 K¢, koho by si vybral?

Konstatuji, ze obé hypotézy tykajici se postaveni klienti ve skupiné a vztahd s ostatnimi
klienty byly potvrzeny, a¢ je docela zajimavé a hlavné¢ dobré zjisténi, ze mezi

nejoblibengjsi a nejdiveéryhodné;si klienty patii ti, ktefi pracuji alespont na piil uvazku a do

ey e

vvvvvv

protoze jim toto prostiedi vyhovuje, maji tam své pratele a citi se tam bezpec¢né.
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Pro dokresleni vnimani vztahti a vazeb mezi klienty jsem pouzila srovnani tfi pohledd na
skupinu. Tim prvnim je pohled samotnych klienti na své vztahy a tim druhym je pohled
dvou terapeutek, které s klienty jiz delsi dobu pracuji. Slo mi piedeviim o zjisténi, zda
existuji n¢jaké rozdily ve vnimani vztahli a vazeb mezi jednotlivymi klienty u terapeutti a u

samotnych klienti.

Graf ¢. 1 — Porovnani odhadu potadi dvou terapeutek s redlnym potradim klienta

POROVNANi ODHADU PORADI DVOU TERAPEUTEK S
REALNYM PORADIM KLIENTU

N \W W/ﬁ\ NA T

A J K LMNOPRSTUYV
Klienti

25

20 1

15

Poradi

10

a1
}

Z vySe uvedeného grafu mizeme usoudit, Zze odhad terapeutek a realny vysledek tykajici se
celkového pofadi jednotlivych klientli ve skupin€ je aZ na drobné vykyvy stejny, coz
nasvédcuje tomu, ze dotazované terapeutky maji velmi dobré pozorovaci schopnosti a
jejich usudek a pohled na vztahy ve skupiné u jednotlivych klienth se velmi pfibliZil

realnému vysledku.

Je na nds, lidech ktefi s dusevné nemocnymi pracujeme, abychom se z tohoto vyzkumu
ponaucili, popfipad€ na zakladé zjisténych vysledkii zasahli do struktury skupiny, snazili
se utvaret takové skupiny, které by svym slozenim nenarusili dané aktivity, které by svym
sloZzenim pfispély k lepSi spolupraci mezi samotnymi klienty, a které by ptisobily jisté
bezpecné pro ucastnici se klienty. Tim mém na mysli takové slozeni, aby nem¢li strach

jeden z druhého, jeho reakci a chovani.

Pro mé a cely terapeuticky tym, jehoz jsem ¢lenem, jsou zasadni vysledky, patrné zejména
z ter€ového a hierarchického sociogramu a také ze srovnani dvou odliSnych pohledli na

skupinu. Z mého, potazmo nascho terapeutického pohledu, se vztahy ve skupiné mohou
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jevit jinymi nebo pozménénymi, nez jak je vnimaji sami klienti vici sobé a nez ve

skute¢nosti opravdu jsou.

Ukolem je tedy zamyslet se a zjistit, ¢im je zpsobena takovéa rozvrstvenost klientl ve
skuping, jak zmirnit nebo odstranit izolovanost nékterych ¢lent a jak je posunout vice
Kk oblasti vétsi oblibenosti, zjistit, v ¢em tkvi tajemstvi nejoblibenéjSich ¢lenti skupiny a

jaké jsou jejich vlastnosti.

7.5.1.4 Zavér vyzkumu

Podle Bennise a Sheparda (Musil, 2006, s. 21): ,, Ustiednimi problémy skupinového Zivota
Jjsou moc a laska, autorita a duvera. Hlavnimi zdroji nejistoty clenii jsou zavislost (vztahy

K autorité) a vzdajemnd zavislost (meziosobni vztahy cleni skupiny) *.

Tento vyvoj skupiny, jak jej pifedstavuje Bennis a Shepard, mize u klientl se
schizofrennim onemocnénim fungovat jen za uréitych podminek, které v naSem piipad¢
nejsou zcela naplnény. Hlavni rozdily spatiuji zejména v tom, ze nase skupina klientd je
oteviend a klienti v ni nesetrvavaji napofad. Skupina se obmeénuje, stale nékdo novy
ptichazi, nékdo odchazi a mezitim, klienti, které miizeme povazovat za relativné stale Cas
od ¢asu navstivi psychiatrickou 1é¢ebnu na rizné dlouhou dobu. Proto zde klienti nemaji
mnohdy tolik ¢asu a prostoru, aby mezi sebou vytvoftili pevnéjsi vazbu davery, lasky nebo

vzajemné zavislosti.

My jim v tom pomahame tim, Ze vytvafime bezpecné, jisté a piijemné prostiedi, které
spliiuje jejich pozadavky, a které jim umoznuje zvlddnout zdkladni biogenni potieby,
plynouci z nedostatku a potieby sociogenni plynouci z rozvoje 0sobnosti jako soucasti

socialniho byti.

Pii sbéru dat, jejich zpracovani i ndsledném vyhodnocovéani jsem se fidila nékolika
etickymi aspekty a zdsadami, kterymi by se mél sociometrik fidit. Témito aspekty a
zdsadami byly profesionalni kompetence — zpusobilost a zodpovédnost, diskrétnost pfi
praci se zjiSténymi udaji ve vztahu ke klientim, spoluprace se sociometrickym
supervizorem Prof. PhDr. Jifim Musilem, Csc. a ochrana zjiSténych osobnich udajl,

zajiSténa archivaci sociometrickych testil v trezoru Centra socialnich sluzeb Horizont Zlin.
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7.5.2 Dotaznik

Druhou vyzkumnou metodou byl dotaznik. Cilem dotazniku bylo zjistit jaké misto nebo
postaveni zaujimaji klienti Centra socidlnich sluzeb Horizont v rodin€ a kdo je pro né
nejdilezitéjsi, jaké procento téchto klientd ma ptatele a jaky je jejich vztah k nim a jaky je
postoj klientl k vefejnym institucim.

Ptedvyzkum jsem si udélala v lednu letoSniho roku, kdy jsem dvéma klientim rozdala
cviény dotaznik. Po zhodnoceni jsem nékteré otazky vypustila, jelikoz neodpovidali na
dil¢i vyzkumné otdzky, nékteré odpovedi jsem musela pridat a jiné odebrat. Vysledkem byl
dotaznik, ktery jsem rozdala postupné klientim v dobé od konce ledna do zacatku bfezna.
Byl tvofen tfemi okruhy, které se vztahovaly k prostiedi Centra socialnich sluzeb Horizont
ve Zling, k prostiedi vlastni rodiny a k prostiedi, ve kterém se klienti nej¢astéji pohybuji ve
volném case. Kazdy okruh obsahoval sedm uzavienych otazek. V ptiloze P V je uveden

cely dotaznik, tak jak jej obdrzeli klienti.

A) vztahy v rodiné

1. S kym Zijete?
Graf ¢. 2

Zjistovala jsem, kolik klientd je schopno samostatné zit, popiipade si najit piitele nebo
pritelkyni, potazmo manZzela nebo manzelku, a kolik jich zije se svymi rodi¢i. Z vyzkumu
vyplyva, Ze vice nez polovina klientl Zije se svymi rodici, ktefi pro né¢ predstavuji jistotu,

bezpeci a ktefi jsou pro n¢ velkou oporou v boji s dusevnim onemocnénim. Odpouténi se
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od rodiny povazuje vétSina klientlh za velmi velkou a tak narocnou zménu v zivoté, které

by, dle nich samotnych, nebyli viibec schopni. Kdo by se o n¢ postaral?

2. S kym doma travite nejvice ¢asu?

Graf¢. 3

Zde vidime, ze pokud si klient miize sdm vybrat, s kym bude travit Cas, tak se vysledky
trochu li$i od ptedchoziho grafu. Na jedné stran€ se snizilo procento u rodi¢l, na druhé
stran¢ vzrostlo u pftitele nebo pritelkyné a taky vzrostlo i v ptipadé traveni ¢asu o samotg,
poptipadé se sourozenci samotnymi. Traveni ¢asu o samoté muze poukazovat naptiklad na

nezéajem ze strany klienta nebo ze strany rodiny.
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3. S kym se doma nejvice bavite?

Graf é. 4

Zde vidime, Ze pokud se jedna o komunikaci, jsou preferovani opé€t rodice, protoze to jsou

Casto jedini lidé, kteti s klientem sdileji domacnost.

4. S kym doma feSite své problémy?

Grafé. 5

Zde pozorujeme, ze nejvice klientll se se svymi problémy doma nikomu nesvéiuje, coz
pravdépodobné znamena, Ze klienti nedivétuji rodicim v takové mifte, aby s nimi fesili své

problémy. To mlze znamenat, ze vztahy mezi klientem a rodi¢i nemusi byt uplné idealni
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nebo je Clovek radéji jen tak sdm a nema potiebu své problémy fesit, a nebo své potize fesi

tieba s prateli nebo s psychiatrem.

5. S kym doma nejradéji pracujete?
Graf¢. 6

Vidime ptevahu v preferovani samoty, i kdyz se domnivam, Ze vétSina lidi vSeobecné
radé¢ji pracuje samo, jelikoz jim do toho, jak se lidove fika, ,,nikdo nekeca a oni maji klid*.

Samostatna prace je velmi dilezita i z hlediska vlastniho sebehodnoceni a sebediivery.

6. Kdybyste si mohli vybrat, jakym ¢lenem rodiny byste chtéli byt?
Graf é. 7

0% 5% 0%
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Tento vysledek m¢ piijemné piekvapil, jelikoz jsem si myslela, ze klienti budou vice volit
z nabidky rodinnych, ,,zdravych® pfislusnikti. Jsem velmi rada, ze pies své duSevni
onemocnéni vétSina klientd vidi v sobé samém hodnotu, Ze jsou smifeni se svym

onemocnénim a berou se takovi, jaci jsou.

Ovsem pozdéji jsem tuto otazku i jeji vyhodnoceni konzultovala se svymi kolegy, ktefi se
domnivaji, ze klienti oznacili sami sebe ne z diivodu pfijeti a smifeni se se svoji nemoci,
ale z divodu, Ze by na sebe nechtéli vzit tu odpoveédnost a starost, kterou maji ostatni
¢lenové rodiny. ProtoZe je to ptece jen pohodInéjsi, Ze ostatni za klienty témet vSe udélaji,
rozhodnou a oni je jen budou poslouchat. Néco na tom je a myslim, ze by to mohl byt

dobry namét na dalsi zkoumani zivota téchto lidi a jejich postaveni v roding.

7. Kdybyste si mohli vybrat, s kym byste chtéli ztroskotat na pustém ostrové?
Graf ¢. 8

Tuto otazku jsem polozila zamémé z divodu zjisténi, kterd osoba je pro klienty tou

vvvvvvvvvvvv

ale mize to byt nékdo, kdo je vyjimecny pro své schopnosti a vlastnosti. Ale co je
nejdulezitéjsi, tak 81% klienti si nékoho vybrala, coz znamena Ze vét§ina by nechtéla byt
Vv takové situaci sama, mozna proto, ze si neveii, ze by to zvladli, a proto by potiebovali
nékoho, kdo by se o né€ postaral, mozna proto, Ze by jen nechtéli byt sami a s témito lidmi

jsou radi.
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B) vztahy s pitateli

1. Mate pratele v Horizontu?
Graf¢. 9

Vice nez tii ¢tvrtiny klientli povazuje za své pratele i jiné klienty z centra. Myslim, Ze je to
tim, Ze klienti travi v centru nékolik hodin denné a svym zplisobem jim centrum supluje
zaméstnani, ve kterém by travili dany ¢as. Nutno dodat, Ze vétSina klientd, ktefi povazuji

za pratele ostatni klienty, s nimi netravi ¢as mimo toto centrum.

2. Mate pratele mimo Horizont?

Graf ¢. 10
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Alespon jednoho pfitele ma pres 80% klientti. Timto pfitelem je ,,samoziejmé* zdravy
¢lovék rizného veku, pohlavi a vzdélani. Tento stav ukazuje i na vyhledavani jiné
spole€nosti, nez té, co je v centru a je velmi dobré, Ze jsou klienti otevieni vii€i svému

okoli a nebrani se navazovat vztahy s ostatnimi lidmi.

3. Vidate se se svymi piateli (v centru nebo mimo centrum) alespoi jednou za
tyden?
Graf ¢. 11

Jak uz bylo feceno v pfedchdzejici otazce, je vynikajici, ze se vétsina klientli neuzaviela

ptred okolni spolecnosti a Ze se svymi prateli udrzuji relativné€ intenzivni vztahy.
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4. Svérujete se svym pratelim? (nap¥. se svymi pocity, problémy)
Graf ¢. 12

Zde je skore celkem vyrovnané, s mirnou pievahou pozitivnich odpovédi. Oproti roding,
kde se klienti spiSe nikomu nesvéiuji se svymi potizemi, tak v ptipad¢ ptatel je to mnohem

lepsi. Dovolim si tvrdit, Ze ti, co nedtvéiuji roding, divéruji alespon prateltim.

5. Miizete se spolehnout na pomoc od svych pratel?
Graf ¢. 13

Také je velmi pozitivni, Ze vétSina klientlh svym pratelim divéiuje a mize se na né
spolehnout. Je hodn¢ dulezité mit vedle sebe nékoho, o koho se mize ¢loveék opfit, kdo ho

nenecha ,,na holickach*.
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6. Které vlastnosti si nejvice vazite u svych pratel?

Graf ¢. 14

Myslim, Ze tim, ze se dusevné nemocni lidé ocitaji Casto mimo realitu, je pro n¢ prave
upfimnost a citlivost z téch dilezitych vlastnosti, diky kterym je lidé vraci zpatky na zem.
Pokud je upfimnost synonymem pravdomluvnosti, je to jejich jedna z mala jistot, kterou
jim mzou lidé poskytnout oproti svétu bludi a halucinaci, ktery je jim nebezpecny prave

svoji neredlnou a nejistou podstatou.

7. Jsou pro vas pratelé duleziti?

Graf ¢. 15
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Pro vétsinu klientd jsou pratele duleziti, coz neni az tak piekvapivé, ale pfi dalSim
doptavéani jsem zjistila, ze pratele jsou pro mnoho klientl dileziti z jednoho prostého
divodu a tim je, Ze by nikdy nechtéli zlstat sami. A nechtit zlstat sam je zakladni

podminkou toho, aby se ¢lovék uspésné socializoval.

Jak uz jsem tikala, samotna existence ¢lovéka je potvrzovana prostfednictvim druhych lidi.
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C) vztahy K institucim

1. Déla vam problém cestovat MHD nebo jinou dopravou (vlak, autobus)?

Graf ¢. 16

Vétsina klientd odpovédéla, ze jim nedé€la problém cestovani MHD nebo jinou dopravou a
je to z toho divodu, ze uz si na to prosté zvykla, protoze k tomu, aby se nékam dostali,
néco zafidili, dopravu potfebuji a neni mozné se ji mnohdy vyhnout. Klienti si uvédomuji,
ze je doprava béznou soucasti zivota lidi a pokud chtéji ,,normalné* fungovat, museji se

prizpusobit i ptes potize, které jim doprava miize pisobit.
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2. Déla vam problém ruzné vyrizovani na uradech?

Graf ¢. 17

Tato odpovéd’ se dala ocekavat a myslim, Ze to neni nic vyjimecného, jelikoZ spousta lidi
ma problém s vyfizovanim na ufadech, i kdyz si myslim, Ze u ,,normalnich* lidi je to spise
zpusobeno Spatnou povésti ufednikli, dlouhym c¢ekanim ve frontdich a vypliovanim
nejriznéjSich formulafd, které ufednici potfebuji k vyfizeni zaleZitosti. U duSevné
nemocnych lidi jde spiSe o strach z kontaktu s afednikem, Zze nebudou védét, co maji délat,
jaky formulaf vyplnit, na co se zeptat, jde o nevédomost, co se po nich vlastné chce. Navic
vétsSinu téchto zalezitosti za né vzdycky nékdo vyridil a pokud si to maji obstarat sami, jsou

Z toho nervozni a miiZe je to vazné ,,rozhodit™.
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3. Vyhybate se mistim, kde se pohybuje vice lidi, jako nap¥. supermarketu,

sportovnim nebo kulturnim akecim?

Graf ¢. 18

Pozitivni odpovéd’ jsem ocCekavala ve vétsi mife a jsem tudiz ptijemné piekvapena, ze
klienti nemaji takovy strach z pteplnénych mist. Samoziejmé, Ze je to individudlni, a to i
Vv pfipadé€ ostatni spolecnosti. Je dobie, ze se dusevné nemocni lidé dokdZou pfemoci a jdou
si uzit néjaky film, koncert nebo fotbalovy zipas. Navstévovani nejriiznéjSich akci je
soucasti kulturniho a spolecenského zivota lidi a je to opét prilezitost, jak bojovat

s onemocnénim, respektive s jeho negativnimi ptiznaky.
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4. Chtéli byste chodit do prace?
Graf ¢. 19

Toto je jeden z divoda, pro¢ se duSevné nemocni lidé citi ménécenni, neschopni a pro¢ se
tolik podceiiuji a maji nizké sebevédomi. Protoze nemohou pracovat. Pro mé a mé kolegy
je ale velmi dulezité, ze vétSina pracovat chce, coZ je pro nas znameni, Ze maji zajem se

svou nemoci bojovat a posunout se o kus dal.

5. Chodite radi do Horizontu?
Graf ¢. 20
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Az na jednoho klienta chodi vSichni radi do centra, coz znamend, Ze se tam citi jisté,

bezpecné, nemuseji si na nic hrat a kde jsou vSichni na jedné lodi. Je to férové prostredi.

6. Stydite se zato, Ze navstévujete psychiatra?

Graf ¢. 21

Je velmi povzbudivé, Ze ptes 80% klientli se nestydi zato, Ze navstévuje psychiatra. Je to
dilkaz, Ze si lidé s duSevnim onemocnénim vazi sami sebe, navzdory spolecnosti, ktera je
ma stale tendence povazovat za nevypocitatelné Silence. V tomto vidim obrovsky pokrok,
protoze ¢lovek, ktery nebude stigmatizovat sam sebe, nebude postupem casu stigmatizovan

ani okolim, potazmo vétsinovou spole€nosti. Snad.
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7. Chodite ven ve volném case?

Graf ¢. 22

Pii dal$im doptavani jsem zjistila, Ze pokud chodi klienti ven, tak si vybiraji zejména

prochazky v ptirod€. Tam se citi nejlépe a nejsvobodnéji.
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7.5.2.1 Diskuse a zavér dotazniku

Cilem dotazniku bylo zjistit odpovédi na dil¢i vyzkumné otdzky, tzn. jaké postaveni
zaujimaji lidé z Centra socialnich sluzeb Horizont v roding, zda maji pratele a pokud ano,
tak jak je vnimaji a jaky maji vztah k vefejnym institucim.

Klienti ve své rodin¢€ zaujimaji spiSe submisivni postaveni, z diivodu neseni odpovédnosti
a viny za vlastni onemocnéni. Domnivaji se, ze nemaji pravo chtit vic, protoze uz tak jim a
jejich rodindm nemoc nadélala spoustu starosti a uvrhla je do stinu stigmatu nejen v o¢ich
vetejnosti, ale i sousedit a mnohdy i blizkého okoli. VétSina klientl bydli, travi Cas a bavi
se stale s rodic¢i, protoZze maji zato, Ze jim nepfislusi mit nadrok na samostatnou existenci
bez rodi¢l, na svobodny zivot bez vlady starSich. Ano pfizndvam, Ze osamostatnéni se
muze byt velmi slozity proces, zvlasté¢ pro lidi, ktefi po celou dobu trvani své nemoci
nepoznali jiné prostfedi nez to ustavni nebo rodinné, a kterym pfipada na jednu stranu
upln¢ absurdni bydlet sdm a postavit se na vlastni nohy, popfipadé si najit partnera a
zalozit rodinu, na druhé strané€, vim, Ze pravé po tomto zplisobu Zivota mnozi touZzi nejvice
na svété. Na toto odpovidd i otdzka sedm v prvni casti dotazniku, kdy vétSina klientd
odpovédéla, ze by si na pusty ostrov vzali rodice, ale ne z diivodu, Ze by je tak zbozinovali
a vazili si jich, ale proto, Ze rodice jsou jejich jistota, jsou to lidé, ktefi se o né€ postaraji, co
se tykd materidlnich véci a protoze je znaji nejvice. To ukazuje na nedostatecnou
sebedivéru a viru ve vlastni schopnosti. Na submisivni postaveni ukazuji 1 dalsi zjiSténé
skutecnosti, jako napiiklad, ze vétSina klientd se doma viibec nikomu nesvéfuje, coz
ukazuje na nedostate¢né duvérné prostiedi. Pokud si mohou vybrat, tak vétSina z nich
pracuje sama, bez pfitomnosti ostatnich ¢lenti rodiny, protoZe tak mizou byt stoprocentné
sami sebou, sami mohou pracovat i na sob&é, mohou néco dokazat nebo nékomu dokazat, ze

umi pracovat sami.

Co se tyka vyzkumnych otazek vztahujicich se k pratelstvi, tak tady jsou vztahy mnohem
lepsi. Drtiva vétSina klientlh povazuje za své pratele 1 nékteré klienty z Horizontu a stejné
mnozstvi ma alesponl jednoho pfitele 1 mimo centrum a navic maji se svymi prateli
relativné intenzivni styk, pokud se da za néj povaZovat vidani se minimalné€ jednou tydné.
Pro téméf vSechny klienty jsou pratele dileziti a to hlavné z pohledu osamocenosti, protoze
by klienti neradi byli a zlstali sami. Zde vidime, Ze potifeba lidského kontaktu je velmi
velkd a velmi dalezita. Klienti své pratele vnimaji jako pozitivni, moZna neodmyslitelnou

soucast svého byti, kdy se svym pratelim svefuji, mizou se na né spolehnout co se pomoci
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tykd, nejvice si na nich ceni takové vlastnosti jako je upfimnost, citlivost, dobrosrde¢nost a

veselost.

U otazek tykajicich se vztahl k institucim jsem se zaméfila hlavné na ty instituce, se
kterymi klienti ptichazeji nejcastéji do styku, a které by mohly predstavovat potencionalni
nebezpeci a piekazky v jejich uz tak dost t€zZkém Zzivoté. Po pravdée feCeno jsem necekala,
ze vétSina otazek dopadne tak dobfe a pifijemné mé to prekvapilo. Potvrdilo se mi, ze
nejvetsi problém je pii navstévach velkych masovych akci, jako jsou nejriznéjsi kulturni a
sportovni akce, nebo pfeplnéné supermarkety, apod. Velky problém maji klienti i pfi
navstévach uradd, a to zdivodu neporozuméni pozadavkim kladenych na klienty.
Problém nastane v okamziku, kdyz maji néco vyfidit sami, protoze to vétSinou za n¢ délal
nékdo jiny a najednou je tu nova stresujici situace, kterou neznaji nevédi, jak se sni
vyrovnat. Piekvapilo mé, Ze pro vétSinu neni problém cestovani riznymi dopravnimi
prosttedky, Ze se nestydi za navs§tévovani psychiatra, coz ukazuje nato, Ze uz se vice méné
vyrovnali se svym onemocnénim a zZe jej piijali jako soucast svého Zivota, Ze pokud by
mohli, tak by chodili radi do prace, ze radi navstévuji centrum Horizont, které pro né
predstavuje oazu bezpeci, spolecenské prostiedi, misto, kde mohou jen tak travit ¢as, kde
se mohou o ¢emkoli poradit a promluvit si, aniZ by tyto divérné informace byly zneuZity.

Celkov€é hodnotim vysledky dotazniku pozitivné, a pfedpokladdm, ze ndm poslouzi a

budou ptinosem pro dalsi praci nejen s klienty, ale i s jejich rodinami.
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ODBORNY PRINOS

Odborny piinos shledavam predevsim v tom, ze oblast vztahti dusevné nemocnych klientt,
zejména schizofrenikli, neni stale v dnesni dob¢ ze sociometrického hlediska probadana, a
proto v&iim, ze ma prace bude dale vyuzivdna mymi kolegy i ostatnimi pracovniky, kteti

pfichazeji s duSevné nemocnymi lidmi do styku.

Vime, Ze sociometrie zkouma ,,volby* nebo také ,,vybéry* mezi osobami jako projev
mezilidského vztahu, kde dtilezitou roli hraje zejména potadi voleb nebo vybéra. Socialni
preference nebo obliba je néé¢im, co je podstatou ve vSech mezilidskych vztazich. A prave
na zéklad¢ vysledkd sociometrického testu jsem zjistila, ktefi lidé jsou ve zkoumané
skupin€ témi nejoblibenéjSimi a ktefi naopak témi odmitanymi a ignorovanymi. Doufam,
ze po duikladném rozebrani zjisténych skuteénosti budeme v tymové spolupraci centra
Horizont schopni efektivné zasahnout do skupinové struktury a ovlivnit ji zpiisobem, ktery
bude produktivni, co se vztahil a postaveni jednotlivych klienti ve skupiné tyka. Jedna se
zejména o klienty ignorované a odmitané a o moznosti pfibliZit je né¢jakym zplsobem ke

klientim oblibenym vhodnou skladbou skupin G¢astnicich se riznych programd.

Moznymi sméry dal$iho vyzkumu by mohl byt vyzkum pohledu druhé strany na Zivotni
situaci duSevné nemocnych klient. Madm na mysli pohled jejich rodin a ptatel. Jaka je
vibec informovanost rodin a ptatel duSevné nemocnych lidi o moZnostech 1écby a
dolécovacich zafizenich, jak rodic¢e vidi a vnimaji svého nemocného potomka, apod. Také
bych neméla opomenout vyzkum tykajici se (krizové) intervence duSevné nemocnym
lidem, ktefi se ocitnou bez rodiny, nejblizSich a ptatel. Zajimavy by mohl byt vyzkum
Vv oblasti zvladani zatéZovych situaci u psychotikii a strategie zvladani zatéZze u dalSich

¢lend rodiny.
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ZAVER

Jako téma své prace jsem si vybrala ,, Vztahy lidi s psychotickym onemocnénim v rizném
prostredi . Od tijna 2009 jsem zaméstnana jako socialni pracovnice v Centru socialnich
sluzeb Horizont, kde pracuji s dospélymi klienty s duSevnim onemocnénim. A pravé ma

prace mi poslouzila jako hlavni motivace, pro¢ se v diplomové praci vénuji zvolenému

tématu.

Cilem prace bylo prozkoumat a popsat oblast vztahi dusevné nemocnych lidi v prostiedi,
ve kterém travi nejvice Casu a zjistit, jaké postaveni zaujimaji jednotlivi klienti ve skuping,
jaka je uroven vztaht lidi s psychotickym onemocnénim, jaké postaveni zaujimaji tito lidé

Vv roding, jestli maji pratele a jak je vnimaji a jaky maji vztah k vefejnym institucim.

Clovék je tvor spoledensky a socializace je zékladnim, nezbytnym, velmi komplexnim a

celozivotnim procesem lidského vyvoje.

Teoretickd Cast prace je vénovana jednotlivym pojmim, na kterych je postavena Cast
praktickd. Na Uvod jsem vybrala bédseii dusevné nemocné divky Markéty Dohnalové
snazvem ,,SMS-ky“, kterou jsem chtéla poukazat na to, jak si jsou lidé navzajem
odcizovani diky stale rozSifenéjSimu a uzivanéjSimu telefonickému a elektronickému
(pocitacovému) kontaktu, ktery nevyzaduje osobni pfitomnost, a proto se lidé v daném
okamziku nevidi tvafi v tvaf, neciti se, nemohou se pohladit ani obejmout, protoze jsou

fyzicky kazdy na jiném misté a rizné ptistroje jim zprostiedkovavaji moznost ,,byt spolu®.

Pokracuji podrobnéjsim popisem duSevnich poruch podle mezinarodni klasifikace nemoci
MKN-10 a obecnym popisem psychozy jako jedné z podskupin duSevniho onemocnéni, jez
se vyznacuje zmenou prozivani clovéka ve vztahu k okoli a k sobé samému. Ub&hlo témér
tticet let, kdy byly zaznamenany prvni pokusy o rozdéleni a definovani dusevnich nemoci
podle amerického vzoru. Ale dnes a denné nardzime na neznalost Siroké vefejnosti tykajici

se urceni, kdo je vlastn€ duSevné nemocny ¢lovék a kdo jesté neni. Nebo uz neni?
Dalsi ¢ast je vénovana charakteristice, pfi¢indm, ptiznakim, priitbéhu, formam, hlavnim
faktorim vzniku, 1écb¢ a stigmatu schizofrenie, jakoZto nejcastéjSimu a nejzavaznéjSimu

onemocnéni z oblasti psychodz.

Tomuto onemocnéni se vice vénuji z divodu vyzkumu, ktery byl realizovan pravé u lidi,

jejichz onemocnéni spada do schizofrenniho okruhu.
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V navazujici kapitolach seznamuji: s prostiedim, s vyvojem ndzorti na vyznam prostiedi,

S charakterem, zakladnimi typy a funkcemi prostredi.

S rodinou, jejim zdkladnim délenim, funkcemi a funkcnosti rodiny, a zvlastni Cast je

vénovana také rodin€ schizofrenniho ¢lovéka.

S procesem socializace, sjejimi Ciniteli, podminkami, formami, se vztahem a
s mezilidskym vztahem, jako dulezitymi soucdstmi uspeSné socializace, se socialni

skupinou, jejimi definicemi, Klasifikaci a rozdélenim.

Posledni kapitola teoretické ¢asti je vénovana centru socialnich sluzeb Horizont, kde jsem

realizovala vyzkum prace.

Praktickou c¢ast jsem postavila na L — J sociometrické technice, kterd je zaloZena na
psychologickém rozméru socialniho zaclenéni osobnosti. Diky této technice jsem popsala
oblast vztahii a postaveni jednotlivych dusevné nemocnych klientii ve skuping. Potvrdily se
ob¢é mé hypotézy, kdy jsem za prvé predpokladala, ze klienti, ktefi jsou velmi preferovani
ostatnimi klienty, a kterym ostatni klienti divétuji, velmi dobte spolupracuji, komunikuji
S ostatnimi a zapojuji se aktivné do programu centra. Zde bych chtéla upozornit nato, Ze u
obou stanovenych kritérii mezi nejpreferovanéjSimi Sesti klienty byli ¢tyfi, ktefi pracuji na
zkraceny nebo plny pracovni tivazek, a proto nemohou navstévovat programy v plném
rozsahu. Jde ale o to, Ze ac tito klienti pracuji, vzdy, kdyZ maji volno nebo jim to pracovni
doba umozni, tak vyuzivaji jednak nabizené programy a také centrum navstévuji i v dob¢,
kdy programy nebéZi, aby si jen tak popovidali s ostatnimi a zjistili, co je nového,
napiiklad co se tyka konani nejriznéjsich akei apod. Myslim si, ze i1 z tohoto diivodu jsou
tito klienti tak oblibeni, protoze jsou schopni pracovat a pomalu a jist¢ se navracet

K ptivodnimu ,,normalnimu‘* Zivotu.
29

Druhym potvrzenym ptedpokladem bylo, Zze klienti, ktefi nejsou preferovani ostatnimi
Klienty, a kterym ostatni klienti nedavétuji, spolupracuji velmi malo nebo vibec,
s ostatnimi komunikuji méné€ a do programu se pokud mozno nezapojuji. Zajimavé je, ze
zde v obou pfipadech z patnacti ignorovanych a vice méné odmitanych klientli pracuji
pouze tfi znich na zkridceny uvazek, ale ve svém volném case navstévuji centrum

minimalné a s ostatnimi klienty neudrzuji intenzivnéjsi vztahy.
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Vsechny vysledky jsou zaznamenany v podobé sociometrickych matic, terovych a
hierarchickych sociogrami se slovnim popisem a také v diskusi a zavéru jednotlivych

metod.

Jako doplinkovou metodu jsem zvolila dotaznik, z jehoz vysledkli je patrné postaveni
klientd v rodin€, zda maji klienti ptatele a jaké jsou vztahy s nimi a jaky maji vztah

k vybranym institucim.

Postaveni klientd v rodin€ je vétSinou submisivni a klienti jsou Casto v roli téch, ktefi
pfijimaji nejriznéjsi pokyny, piikazy a doporuceni, nez by sami navrhli n&jaké feseni,
postup, navrh, nez by sami prosadili svilj nazor, jakykoliv (coz je pro né¢ naprosto
nemyslitelné z dlivodu neopravnéné¢ho jednani), nez by bojovali zato, co chtéji. Je
snadngj$i pasivné pifijimat a nechat se vést, nez prevzit iniciativu. Je§t€¢ nedavno jsem
zastavala ndzor, pro¢ ndm, pracovnikim, rodina tak méalo pomahd. Nékdy mam pocit, ze
kdyz my s klienty udélame tfi kroky dopiedu, tak rodina nas posune dva kroky zpét. Na
druhou stranu pfiznavadm, Ze je to komplikovany boj ze strany rodiny a uz jen to, Ze
klienta nechaji doma, v rodinném prostredi a nenechaji ho napospas nejriiznéj$im ustavnim

zafizenim, je Uictyhodné.

Naproti tomu vztahy s ptateli jsou mnohem lepsi. Masivni vétSina ma alespon jednoho
ptitele bud’ v Horizontu, nebo mimo n¢j, vidaji se snimi relativné intenzivné, tzn.
minimalné¢ jednou tydné a berou je jako soucdst jejich Zivota, protoze vi, Ze
prostiednictvim ptatel maji moZnost existovat. Mozna se zda, Ze mit ptatele, na tom neni
nic neobvyklého. Vzdyt kazdy ma ptatele. Ale ja osobné¢ vidim drobné rozdily naptiklad
Vv kvantité pratel. Dusevné nemocni jich maji mnohem mén¢ a navazat s nimi vazny vztah
muze byt velmi velmi komplikované. Na druhou stranu, vice nez kdokoli jiny si uvédomuji
pocit samoty, ktery je dési. A koho ne? Jenze je velky rozdil ztstat sam jako schizofrenni,

spolecnosti odmitany ¢lovek, nebo jako zdravy jedinec, ktery ma oporu sam v sobé.

Z zavérecné Casti dotazniku zaméfené na instituce jsem zjistila, Ze vétSina klientl ma
problémy s vyfizovanim nejriznéjSich zalezitosti na ufadech, jsou zmateni a ¢asto nevédi,

co se po nich zada, protoze to za n¢ vzdycky délal nékdo jiny. Dalsi neptijemné pocity jsou
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vyvolavany masovymi akcemi, ale i pfeplnénymi trolejbusy nebo obchody. Na druhou
stranu je dobré, Ze se vétSina neboji cestovani MHD a jinymi dopravnimi prosttedky, ze by
vétsina chtéla chodit do prace, kdyby to bylo mozné, Ze radi navstévuji centrum Horizont,
a ze ve volném case chodi do piirody. Nejvice mé ale potésSila odpoveéd drtivé vétSiny
klientd, Ze se nestydi zato, ze navstévuji psychiatra. Toto povazuji za vyborny zacatek
destigmatizace spolecnosti. Je dilezité, aby s tim zacali ti, kterych se to nejvice tyka, tedy
samotni dusevné nemocni lidé. Ve chvili, kdy se pfestanou jeden na druhého divat jako na
,,vadny produkt spole¢nosti, ale daji najevo, Ze jsou nepravem stigmatizovani, bude k nim

i spole¢nost pristupovat jinak.

Clovék potiebuje nadéji, potiebuje budoucnost. Kazdy &lovék potiebuje zakladni lidskou
vazbu, divéru v druhého ¢loveéka, aby si sdm mohl vé&fit, a aby mohl uvéfit, ze vibec
existuje. Tam, kde schazi vztah davéry k blizké bytosti, vztah odezvy, kde schazi moznost
naplnéni a sebeuskutecnéni v lidskych vztazich zacind 1 ¢lovék sam ,,ubyvat“, zacina
ochabovat jeho jistota, mizi jeho motivace k zivotu a c¢loveéku hrozi psychologické
znehodnoceni a zni¢eni. Mulze dojit az k pfetrhani Zivota v tom nejcitlivéjSim misté,

v lidské vazbé a divéte. (Syfistova, 1994)
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PRILOHA P I: ZNAZORNENI BIO — PSYCHO — SOCIALNIHO MODELU
PSYCHICKE PORUCHY

Biologicka — vrozena, ziskana

Predispozice

Osobnostni — vrozena, vychovné vlivy

Biologické — nemoci, 1écba

Okolnosti

Psychosocialni — vztahy, socialni sit’

Biologické — 1¢ky, sezona, porod,...

Spoustéce

Psychosocialni — ztrata, zména

Psychosocialni kontext —
PSYCHICKA PORUCHA podpora, 1é€ba, znatkovani,

odmitnuti

Udrzovani Uleva
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PRILOHA P II: TYPICKE VAROVNE PRIZNAKY

@)

O

O

nepohoda, napéti, nervozita

nadmérné vzruseni, podrazdénost, popudlivost

uzavirani se do sebe

nesoustfedivost

pocit vnitiniho neklidu

smutek a deprese, beznadégj, ztrata z4jmu, ztrata schopnosti prozivat radost
pocit, ze druzi lidé o vas mluvi, nadmérné si vas v§imaji, pozoruji vas, ptipadn¢ vam chtéji
ublizit

slySeni hlast, zvuk, ptipadné vlastnich myslenek

zrakové preludy

pocit, ze v televizi, v novinach, v rozhlase jsou naznaky, které se vas tykaji
nadmérné vahavost, tykajici se banalit

neobvyklé zaujeti jen jednou nebo dvéma vécmi

zhorSeni paméti, nadmérna roztrZitost

nespavost nebo naopak nadmeérna spavost

pocit neschopnosti

problémy s jidlem

snizeny zajem o kontakt s prateli, s rodinou

nadmérné zaujeti abstraktnimi ndboZenskymi tématy nebo filosofii, posmrtnym Zivotem

apod.
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P111: NEJCASTEJSI POVERY O LIDECH TRPICICH SCHIZOFRENII

»Schizofrenii nelze vylécit* aneb ,,jsem schizofrenik, jsem odepsany*

Skuteénost: Pribéh onemocnéni se rizni. Mnoho lidi, ktefi onemocnéli psychézou, vede

plnohodnotny Zivot, chodi do zaméstnani, nachézi si partnera, péstuje konicky.

»Schizofrenik si svou nemoc zpusobil sam Spatnym zptisobem zivota®, ,,Nemoc zpusobila Spatna

vychova v roding*

Skutecnost: Obé tyto domnénky vyvraci sdm Zivot — existuje pfece mnoho lidi, ktefi maji hroznou
zivotospravu, prohfesuji se proti vS§em myslitelnym doporucenim, ziji stale ve stresu — a ptece nikdy
neonemocnéli schizofrenii. Zrovna tak existuje mnoho rozvracenych rodin, kde panuje
zanedbavani, konflikty a n€kdy 1 nasili a déti z téchto rodin vyjdou kupodivu malo poznamenané
(nebo trpi jinymi obtizemi nez schizofrenii). Na druhé strané¢ zndme mnoho pacientt se schizofrenii,

jejichz predesly zivot i rodinné prostiedi byly usporadané, klidné a uspokojivé.

»Musim si pomoci saim, mé problémy za mne nikdo nevyresi*

Skutecnost: pro mnoho lidi je poniZujici pfijimat pomoc nebo dokonce o ni Zadat. Obavaji se
rovnéz, ze by se stali zavislymi na pomdhajicich osobach, proto radéji své obtize zastiraji, zlehcuji
¢1 ptfimo popiraji. Piestavaji také mluvit s druhymi, uzaviraji se do sebe a reaguji podrazdéné, pokud
jim nékdo pfipomina, Ze nejsou zcela v pofadku. Je dileZité uvédomit si, Ze onemocnéni neni rovno
celé osobnosti ¢lovéka a Ze pacient neztraci nic ze své lidské hodnoty. Je mozné skloubit odbornou

pomoc s udrzenim osobni nezévislosti pacienta.

»Blazni jsou nebezpecni*

Skuteénost: Oproti bézné predstavé se psychicky nemocni jen velmi ziidka chovaji nasilné: 1 to
byva spise pod vlivem nepfijemné, napjaté situace, ze které nemiize doty¢ny odejit (napt. hadka),
nebo pod vlivem bludného presvédceni o hrozicim nebezpeci. Mnohem castéji lidé trpici
schizofrenii obraceji nasili proti sob& samym. V souvislosti s psychickym napétim, vnitinim
zmatkem a tzkosti, s bludy a halucinacemi byvaji také ¢asto smutni, maji pocit, ze ptestali rozumét
svétu a svet jim, Ze nemaji misto mezi druhymi lidmi, ze jejich situace je bezvychodné a bez nadéje
na zménu. Po urcité dobé mohou svilj stav vnimat jako nesnesitelny a snazi se z n¢j uniknout za

kazdou cenu. V tu chvili pak konaji sebevrazedny pokus, mnozi bohuzel uspesné.

»Blazni jsou hloupi*
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Skutecnost: Onemocnét schizofrenii miize prostoduchy, nevzdélany, obycejny Eloveék stejné jako

¢loveék vysokoskolsky vzd€lany — inzenyr, prirodovédec, ucitel... Onemocnét mize sportovec, Zena

v domacnosti, stitedoskolak pred maturitou, stavebni délnik, genidlni matematik, umélec, 1€kar.

Schizofrenie nenici intelekt, ale pravdou je, ze nékdy ovlivituje schopnost jej pln€ vyuzit.

»Blazni jsou slaboSi a lini lidé“ aneb ,,Kdyby se vic snazil...*

Skutecnost: Halucinaci se nelze zbavit silou vile, bludy nelze vyvratit logickymi argumenty,
depresi nelze piekonat pouhym rozhodnutim. To, Ze ztratili zaméstndni a nemohou sehnat jiné
prozivaji mnozi dusevné nemocni lidé jako velkou prohru a trpi kviili tomu pocity ménécennosti.

Jejich pasivita byva disledkem ztraty Zivotni energie a télesné ztuhlosti po 1écich.

,»Clovék se schizofrenii se nemiiZze vdat / oZenit se a mit dité*

Skutecnost: clovék trpici schizofrenii si muze najit partnera, vést rodinny zivot i mit déti.
V zatézovych situacich, jako je t€hotenstvi a matefstvi, je dobré vice spolupracovat s odborniky a
pfedchéazet tak ptipadnému zhorSeni psychického stavu. Pokud se objevi v partnerskych nebo

vychovnych vztazich problém, je vhodné poradit se o jeho feSeni s odbornikem.

»Schizofrenik je nesamostatny, nesvépravny a potiebuje trvalou péci*

Skuteénost: mnozi lidé, ktefi onemocnéli schizofrenii, jsou schopni samostatné hospodafit, bydlet,
chodit do zaméstnani. Pokud se vSak jejich stav docasné zhorsi, mohou néktefi potiebovat zvysenou
pozornost, péci a podporu ze strany b,izkych i odbornikii. Pouze vyjimecné je dusevni onemocnéni

divodem k omezeni svépravnosti.

»Clovék se schizofrenii nemiize byt zaméstnan*

Skutecnost: Soucasna spolecnost a styl Zivota pfinaSeji velké naroky na pracovni vykonnost, které
Castokrat nezvladaji ani duSevné zdravi lidé. Pfi individudlni citlivosti k moZnostem jednotlivce
jsou mnozi duSevné nemocni schopni pracovat spolehlivé a samostatné. K tomu staci jista tprava
pracovnich podminek (pracovni prostiedi, pracovni doba). Obtize pacientli s hledanim zamé&stnani
mnohdy neprameni z nemoci samotné, ale spiSe ze spoleCenskych predsudkll viici dusevné

nemocnym.
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PRILOHA P VI: SOCIOMETRICKY TEST

Vazeni uzivatelé,

rada bych Vas pozadala o vyplnéni nasledujiciho sociometrického testu, ktery je hlavnim
nastrojem sociometrie. Sociometrickd metoda je metoda, kterou se zjiStuji vztahy ve skupiné na
mikrourovni. Kazda skupina skryva sva specifika, tudiz vysledky se u jednotlivych skupin mohou
lisit. VSechny zjisténé skutecnosti budou preneseny do tabulek a grafii, ze kterych budou vysledky

vyzkumu jasné patrny. Tyto udaje budou pouzity pro vyzkumny projekt diplomové prace.

Dé&kuji za spolupréci, Ivana Jozitkova.

Kritéria sociometrického testu

a) Kritérium oblibenosti
Kdybyste mé&li udélit zlatou, stfibrnou a bronzovou medaili ttem klientim CSS Horizont

Zlin, které mate radi, kdo by to byl a jakou medaili by dostal?

Zlata —
Stfibrna —

Bronzova —

b) Kritérium davéry
Kdybyste si méli vybrat tii klienty CSS Horizont Zlin, kteti by méli jistit Vase lano pti

lezeni na skalu, kteti by to byli a v jakém potadi.

Prvni —
Druhy / druhd —

Treti —
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PRILOHA PV: DOTAZNIK

DOTAZNIK

Vazeni uzivatelé,

zaddm Vias o vyplnéni nasledujicitho dotazniku, ktery je anonymni a slouzi ke zjisténi
riznych vztahli v rizném prostiedi. Vysledky dotazniku budou pouzity pro vyzkumny projekt

diplomové prace. Za vyplnéni dotazniku dekuji. Ivana Jozifkova, studentka 2. roc¢niku

magisterského oboru Socialni pedagogika.

Oznacte prosim vzdy jen jednu odpovéd’, ktera se nejvice blizi skute¢nosti.

A) vztahy Vv rodiné

1. S kym Zijete?
o sam/sama
o S ptitelem / s pfitelkyni, s manzelem / s manzelkou
o srodici a se sourozenci
o S prarodici

o S jinymi rodinnymi pfibuznymi

2. S kym doma travite nejvice ¢asu?
o sam/sama
o S pfritelem / s pritelkyni, s manzelem / s manzelkou
o Srodici
o s prarodici
O Se sourozencem

o S jinym rodinnym piibuznym

3. S kym se doma nejvice bavite?
o snikym
o srodici
o S ptitelem / s ptitelkyni, s manzelem / s manzelkou
o Sesourozenci
o S prarodici

o S jinymi rodinnymi ptibuznymi
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4. S kym doma FeSite své problémy?
o doma se se svymi problémy nikomu nesvéiuji
o srodici
o S ptitelem / s ptitelkyni, s manzelem / s manzelkou
o Sesourozenci
o S prarodici

o S jinymi rodinnymi pfibuznymi

5. S kym doma nejradéji pracujete?
o nejradéji pracuji sam / sama
o Srodici
o S pritelem /s piitelkyni
o Sesourozenci
o S prarodici

o S jinymi rodinnymi piibuznymi

6. Kdybyste si mohli vybrat, jakym ¢lenem rodiny byste chtéli byt?
o nikym
o sam sebou
o pritelem / ptitelkyni, manzelem / manzelkou
o rodicem
O sourozencem
o prarodiCem

o jinym rodinnym ptibuznym

7. Kdybyste si mohli vybrat, s kym byste chtéli ztroskotat na pustém ostrové?
O sam
o Srodici
o S pfritelem / s ptitelkyni, s manzelem / s manzelkou
O Se sourozencem
o S prarodici

o S jinymi rodinnymi piibuznymi
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B) vztahy s pitateli

1. Mate pratele v Horizontu?
o ano
o he
2. Mate pratele mimo Horizont?
o ano
o he
3. Vidate se svymi piateli alespori jednou za tyden?
o ano
o he
4. Svérujete se svym pratelim? (nap¥. se svymi pocity, problémy)
o ano
o he
5. MiuZete se spolehnout na pomoc od svych pratel?
o ano
o he
6. Které vlastnosti si nejvice vazite u svych pratel?
o uptimnost, citlivost
o dobrosrdecnost, veselost
o skromnost, vlidnost
o jina vlastnost (napiSte prosim konkrétn¢)
7. Jsou pro vas pratelé dileziti?
o ano — pro¢? (napiste prosim konkrétng)

o nhe
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C) vztahy K institucim

1. Dé€la vam problém cestovat MHD nebo jinou dopravou (vlak, dalkovy autobus)?
o ano

o ne

2. Déla vam problém ruzné vyrizovani na uiradech?
o ano

o ne

3. Vyhybate se mistiim, kde se pohybuje vice lidi, jako nap¥. supermarketu, sportovnim
nebo kulturnim akcim?
o ano

o hne

4. Chtéli byste chodit do prace?
o ano

o hne

5. Chodite radi do Horizontu?
o ahno

o hne

6. Stydite se zato, Ze navstévujete psychiatra?
o ano

o he

7. Chodite ven ve volném ¢ase?

o ano
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PRILOHA P1V: SCHIZOFRENIE JAKO NAMET PRO KNIHY AFILM

Knihy

Joanne Greenbergova: NESLIBOVALA JSEM TI PROCHAZKU RUZOVYM SADEM

Autobiograficky roman vypravi o tfech letech , které jako mlada divka stravila v 1é¢ebném zatizeni

pro dusevné nemocné a o jejim navratu ze svéta Silenstvi do svéta skute¢nosti.
Zuzana Peterova: JAK JSME SE ZBLAZNILI: MUJ TATA OTA PAVEL A JA

Denikové sefazené rozhovory s Jifim Pavlem, synem spisovatele Oty Pavla. Vypravéni o vSednich
radostech, ale také stinech, které dolehly na rodinu po propuknuti nemoci Oty pavla. Jeho syn nyni

trpi stejnou poruchou.

Kovat, Kopeckd: MILOS KOPECKY - DUVERNY PORTRET

Kniha o dusi Milose Kopeckého, ktery trpél bipolarni afektivni poruchou — vedle jeho intimni

tvorby obsahuje i vybrané pasaze z jeho deniku a rozhovory mimo jiné i s Vérou Chytilovou.

Andy Behrman: ELECTROBOY

Autobiograficka kniha o Zivoté manii a depresi je psand formou deniku, kde autor popisuje nadkupy
obrovskych zasob keCupu ve Ctyfi hodiny rano, potfebu vyrovnavat teplé a studené pocasi lety
Z Curychu na Bahamy a zpét, na noseni 20 000 dolarti ukrytych v botach, na navazovani sexudlnich
znamosti jen proto, ze doty¢nd sedi v baru o Sest (six) zidli dal. Andymu Behrmanovi se dafilo po
¢tyfi roky nemoc skryvat za tvari uspéSného mladého muze, ktery stfidal zaméstnani podobné jako
ostatni lidé vyménuji své obleky. Postupem doby jej vSak nemoc piivedla ke konfliktim se

zakonem a posléze ke sloZité 1écbé. ..

Barbara Gordon: TANCIM TAK RYCHLE, JAK DOKAZU

Autobiograficka zpoved’ uspé$né emancipované zeny, scenaristky a rezisérky newyorské televize,
ktera mobilizovala vSechny sily své osobnosti, aby dokazala zit bez navykovych medikamentt.
Odhodléani k takovému skutku vSak spolu s dalSimi okolnostmi, jako byly patologicky vztah s
pfitelem, nespravné doporuceni psychologa ¢i ztrata kariéry 1 sebe samé, zpUsobilo, Ze se psychicky
zhroutila a prosla si martyriem pfi pobytu v psychiatrickych lécebnach i pfi opétovné snaze zacit zit
novy Zivot.
Ptibéh je také vypovédi o bolestech a tizkostech, které¢ v dnesnim svét€ mohou postihnout kazdého z

nas, ale zaroven ndm davd nadéji, ze s nimi mizeme bojovat a zvitézit nad nimi.
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Autorka zacala psat tuto knihu o bolesti a hekti¢nosti Zivota v New Yorku jako soucast terapie po
navratu z psychiatrické 1écebny. Prestoze sepsala svij piibéh uz v roce 1979, jeho obsah je
nadc¢asovy a dnesSni Ctendie bezesporu oslovi. Kniha se rovnéz stala namétem pro filmové

zpracovani.

Yalom Irvin D., Elkin Ginny: KAZDY DEN O TROCHU BLiZ

Irvin Yalom je autor oblibené beletrie s psychoterapeutickou tematikou a tuto knihu napsal spolu s
Ginny Elkin (pseudonym). Ginny Elkin, talentovana mlada spisovatelka s psychickymi obtizemi,
byla v minulosti v péci nékolika psychiatri a psychoterapeuti, az se nakonec s nalepkou
"schizoidni" dostala do Yalomovy praxe na Stanfordové univerzité. Yalom se spolu s Elkin dohodli,
ze jako soucast terapie bude kazdy z nich nezavisle psat denik reflektujici jejich terapeutickd sezeni.
Ctenafi se tak dostava do rukou vysledek jejich domluvy - text nahliZejici z obou stran prozitky a

postupné se rozvijejici vztah mezi terapeutem a pacientkou.
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Filmy
SVATEBNI VAZA (1974)
rezie: Thierry Zéno

Dle nékterych predstavuje "vaza" prvni schizofrenni film v dé&jinach kinematografie. S
patficnym ohlasem byl uveden na mnoha svétovych festivalech vcetné Cannes. Svatebni vaza
vykresluje milostny cit muze a prasnice, z néhoz vzejdou trojCata. Revolu¢nost filmu spoc¢ivd mimo
jiné v touze muze nahlédnout do svého nitra skrze pojidani vlastnich vykalt. Jde o bezdialogovy,
cernobily snimek, jehoz formalni zdrzenlivost kontrastuje se zvrhlymi projevy slasti a snové

libidosnimi a alegorickymi vyjevy.
HLASY V HLAVE (2000)
rezie: Simon Cella Jones

Ray je pfijemny mladik, ktery ale trpi schizofrenii a pravé ho propustili z psychiatrické 1écebny.
Nadale ale potiebuje péci a ted’ se o n¢j ma starat jeho bratr Pete. Ten trva na tom, aby Ray bral své
1éky, které¢ ho maji drzet v redlném svété. Nejdiiv jsou oba v pohodé a uzivaji si, ale pak Ray
upadne do zmatku, protoze se zamiluje do Laury, kterd hledd novy vztah. KdyZ se oba zacnou
sbliZzovat, Ray chce proZit svou lasku naplno a rozhodne se vysadit 1éky. Pak ale zacne ve své hlavé
opét slySet podivné hlasy - propast mezi realitou a svétem v jeho hlavé se za¢ne prohlubovat, a

vSechno se zmeéni...
CISTA DUSE (2001)
rezie: John Forbes Nash

Film inspirovany autentickym Zzivotnim pfibéhem Johna Forbese Nashe ml., nositele Nobelovy
ceny za ekonomii. V roce 1947 byl John pfijat na prominentni univerzitu v Princetonu s povésti
zcela mimotadné talentovaného matematika. Nepodoba se svym vrstevnikiim. Neucastni se jejich
zabav, zije ve vlastnim, uzavieném svété a dokonce nechodi ani na prednasky. Je doslova posedly
touhou po objevu "originalni mySlenky". Nalezne ji a vysokou Skolu opousti jako védec, ktery svoji
matematickou teorii doslova pfevratil naruby ekonomické teze, povaZzované uplynulych sto let za
neménné. Ziska skvélé postaveni, ozeni se, zalozi rodinu... Jednoho dne si ovSem i jeho Zena Alicia
musi pfipustit, Ze to, co bylo aZ dosud u Johna povaZovéano za podivinstvi, je zdvaznou psychickou

chorobou. Lécba je slozita a zdlouhava, protoze pacient odmita pfijmout fakt, Ze je vazné nemocen.


http://wwwaaanapojecz.takeit.cz/heineken-sklo-033-l-48-24-7450532?328506&rtype=V&rmain=1017414&ritem=7450532&rclanek=2282385&rslovo=419142&showdirect=1
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Pfitom se chce vratit zpét mezi lidi, do svéta védy, kde by mél své platné misto, a vSichni blizci by
mu radi pomohli. Teprve, kdyz presvéd¢i sam sebe a zvitézi nad sebou, miize vykrocit za poctou

nejvyssi...

HODINY (2002)
rezie: Stephen Daldry

Richmond, Anglie 1923. Spisovatelka Virginie Woolfova pise v azylu svého venkovského domu
jedno ze svych vrcholnych, nejintimnéjSich a vnitiné nejkomplikovangjSich dél "Pani
Dallowayovou". V Los Angeles roku 1951 si touto knihou prosvétluje depresi vSednodenniho
stereotypu té¢hotna zena v domacnosti Laura Brownova, pfipravujici narozeninovou oslavu pro
svého manzela. Také moderni pani Dallowayova - Clarissa Vaughnové, emancipovana nakladatelka
z New Yorku roku 2001 - chysta oslavu pro muze, kterého miluje: pro basnika Richarda umirajiciho
na AIDS. Jeden den ze Zivota tii riznych Zen obyvajicich tfi rizné casoprostory nabizi meditaci nad
nejistotami 1 bolestnymi vitézstvimi moderni Zenské feminity: nad jejimi pochybnostmi ohledné
seberealizace v soukromi i praci, nad jejimi milostnymi pouty k muziim a Zenam... a také nad jejim
désem tvafi v tvar uplyvajicimu Casu pustosSicimu kvétiny ve vaze stejn¢ jako vSechny lidské

jistoty.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 15

PVII: PROJEKT DIPLOMOVE PRACE

Vztahy lidi s psychotickym onemocnénim v rizném
prostredi.
(projekt)

Bc. lvana Jozifkova, Dis.

Seminaf diplomovych praci i Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2010 Fakulta humanitnich studii




1. TEMA - CiL PRACE
Vedouci prace — Prof. PhDr. Jifi Musil, Csc.

Téma mé diplomové prace zni ,,Vztahy lidi s psychotickym onemocnénim v rizném
prostiedi. Toto téma jsem si zvolila z&mérmné, a to z toho divodu, ze m¢ oblast vztaht
velmi zajima a ptfed nékolika mésici jsem nastoupila jako socidlni pracovnice do centra,
které je ureno lidem s duSevnim onemocnénim, kde jsou vztahy hodné dilezité a hodné

zvlastni.

Zakladem lidské psychiky je dobfe fungujici mozek, to znamena rozum, vile, pamét,
vniméni a poznavani, mysleni, jazyk a fec, smysly, védomi, emoce a dalsi. Pokud se
¢lovek stane dusevné nemocny, ma nabourané prave tyto oblasti, o které se zdravi clovék
muze opfit, které mu umoziuji postavit se za sebe sama pokud je nucen ¢elit nepfiznivym
vnitinim nebo vnéj$im vliviim.

Podle Svétové zdravotnické organizace (2005) je duSevni zdravi ,,Stav dusSevni pohody,
V nemz jedinec uskuteciiuje své schopnosti, dokdze se V zZivoté vyrovnat s béznymi stresy,

dovede pracovat produktivné a uzitecné a je schopen se podilet na Zivoté své komunity

(Esprit, 2005, s. 12).

2. TEORETICKA CAST

V teoretické Casti prace jsem se zaméfila na podrobnéjsi popis pojmu psychdza, jakozto
klicového problému celé prace, ktery struéné definuji a popisuji, jeji piiciny, pfiznaky,
prubéh, progndzu, typy, 1é¢bu. Dale se zabyvam pojmy rodina, jejimi funkcemi, typy a
stavbou. Poté se vénuji prostiedi, roding, socializaci, malé socialni skupiné€, které maji

zasadni vliv na zivot psychicky nemocného jedince

Posledni pojem, ktery ve své praci popisuji, je zatfizeni Centrum socidlnich sluzeb Horizont

ve Zlin€, ve kterém jsem zrealizovala vyzkumnou c¢ast.

3. VYZKUMNY PROBLEM

Ve vyzkumné ¢asti jsem si nejdiive stanovila tfi vyzkumné otdzky, kterymi chei zjistit,
jaké jsou vztahy lidi s psychotickym onemocnénim v rizném prostiedi. Témi rGznymi
prostfedimi mam na mysli Centrum socidlnich sluzeb Horizont, které bylo zfizeno pro lidi

s duSevnim onemocnénim, vztahy v rodin€ a vztahy k institucim.



Zajima mé&, na jaké urovni jsou vztahy lidi s duSevnim onemocnénim v tak zdanlive
odlisnych prostiedich, ale ptedpoklddam, Ze rodina a centrum jsou vétSinou jedinymi

misty, které klienti navstévuji.

4. DRUH VYZKUMU

Jedna se o kvantitativni vyzkum, ve kterém jsem pouzila dvé metody. Tou prvni a stézejni
metodou je sociometricky test, kterym zjist'uji vztahy ve skupiné na mikrotirovni. Tento
test jsem doplnila o dotaznik, tvofeny celkem dvaceti jedna otdzkami, rozdélenymi do tii
oblasti po sedmi dotazech. Je to oblast vztahi v centru, vztaht v rodiné a vztaht

K institucim.
Vysledky vyzkumu nebude mozné zevSeobecnit, jelikoz je vyzkum omezen na jedno
konkrétni zatizeni, ale predpokladam zajimavé vyvozeni zavéra.

5. VYZKUMNY VZOREK

Vybér respondenttt bude zdmérny. Jedna se o kvantitativni vyzkum, kde jako hlavni byla
pouzita metoda sociometrie. Pfedpokladany vyzkumny vzorek bude mit 20 az 25
respondentli, dospélych dusevné nemocnych lidi, rizného véku a pohlavi, jejichz

onemocnéni spadé do schizofrenniho okruhu.

6. VYZKUMNE METODY

1. Sociometricky test — po schvaleni navrhu sociometrického testu mym vedoucim

prace Prof. PhDr. Jitim Musilem, Csc. jsem Kklienty pozadala o vyplnéni

nasledujiciho sociometricke testu.

Hypotézy k sociometrii

5. Lze predpokladat, ze klienti, ktefi jsou velmi preferovani
ostatnimi klienty, velmi dobfe spolupracuji, komunikuji

S ostatnimi a zapojuji se aktivné do programu centra.

6. Lze predpokladat, ze klienti, ktefi nejsou preferovani
ostatnimi klienty, spolupracuji velmi malo nebo vibec,
s ostatnimi  komunikuji méné¢ a do programu se moc

nezapojuji.



Konstrukce sociometrické metody
Stéra vybéru — vybéry jsou omezeny na skupinu lidi s psychotickym onemocnénim

Pocet vybéri —pocet sociometrickych vybérl je omezeny na minimum-maximum limit tii
vybéri

Druh vybérii — pti doplnéni obou vybérovych kritérii byli respondenti vyzvani k provedeni
pouze pozitivnich voleb

Intenzita vybérta — byl stanoven pozadavek sefazeni vybérii podle intenzity

Pocet a druh vybérovych kritérii — uzita byla dvé vybérova kritéria (VK):

7. VK, psychodiagnostické vybérové kritérium potenciondlni a
esencialni — vyber tif klientll, kterym bych udélil (a) zlatou,
stifbrnou a bronzovou medaili, protoze jsou mymi
nejoblibenéjsimi klienty a mam je nejradéji

8. VK, sociodiagnostické vybérové kritérium potencionalni —
vybér tii klientd na jisténi lana pfi lezeni na vysokou skalu
od toho, kterému nejvic véfim po toho, kterému nejméné

Z téch tii volenych

Motivacni faktor — nebylo poZadovano sdéleni motivace vybéri

Samoodhad — respondenti nebyli pozadani o samoodhad

Sociotechnicky cil — Setfeni mélo za cil programové zasahy do struktury zkoumaného

vzorku skupiny dusevné nemocnych klientt

SOCIOMETRICKY TEST
Kritéria sociometrického testu

¢) Kritérium oblibenosti
Kdybyste méli udélit zlatou, stiibrnou a bronzovou medaili tfem klientim CSS

Horizont Zlin, které mate radi, kdo by to byl a jakou medaili by dostal?
Zlata —
Stiibrna —

Bronzova —



d) Kritérium davéry
Kdybyste si méli vybrat ti1 klienty CSS Horizont Zlin, ktefi by méli jistit Vase

lano pii lezeni na skalu, ktefi by to byli a v jakém potadi.
Prvni —
Druhy / druhéd —

Tieti —

2. Dotaznik na téma vztahy — jako dokreslujici metodu jsem po konzultaci s Prof.

PhDr. Jifim Musilem, Csc. zvolila metodu dotazniku, kterou chci zjistit, jaké misto
zaujimaji klienti Centra socialnich sluzeb Horizont v roding, jaké procento téchto klientt
ma pratele a jaky je jejich vztah k nim a jaky je postoj klientd k vefejnym institucim. Zde

uvadim dotaznik.

DOTAZNIK NA TEMA MEZILIDSKE VZTAHY

D) vztahy Vv rodiné

8. S kym Zijete?
o sam/sama
o Spfitelem / s pritelkyni, s manzelem / s manzelkou
o srodic¢i a se sourozenci
o S prarodici

o S jinymi rodinnymi piibuznymi

9. S kym doma travite nejvice ¢asu?
o sadm/sama
o S ptitelem / s ptitelkyni, s manzelem / s manzelkou
o Srodici
o s prarodici

O Sé sourozencem

(@]

S jinym rodinnym piibuznym



10. S kym se doma nejvice bavite?

©)

©)

s nikym

s rodici

S ptitelem / s pfitelkyni, s manzelem / s manZzelkou
se sourozenci

S prarodici

S jinymi rodinnymi piibuznymi

11. S kym doma FeSite své problémy?

o

o

doma se se svymi problémy nikomu nesvétuji

s rodici

s ptitelem / s pritelkyni, s manzelem / s manzelkou
se sourozenci

S prarodici

S jinymi rodinnymi pfibuznymi

12. S kym doma nejradéji pracujete?

o

o

nejradéji pracuji sam / sama
s rodici

S ptitelem / s pfitelkyni

se sourozenci

S prarodici

S jinymi rodinnymi piibuznymi

13. Kdybyste si mohli vybrat, jakym ¢lenem rodiny byste chtéli byt?

©)

o

nikym

sam sebou

ptitelem / pfitelkyni, manzelem / manZzelkou
rodicem

sourozencem

prarodicem

jinym rodinnym piibuznym



14. Kdybyste si mohli vybrat, s kym byste chtéli ztroskotat na pustém ostrové?
O sam
o Srodici
o S prtitelem / s ptitelkyni, s manzelem / s manzelkou
O Se sourozencem
o S prarodici

o S jinymi rodinnymi pfibuznymi

E) vztahy s pitateli

8. Mate pratele v Horizontu?
o ano
o he
9. Mate pratele mimo Horizont?
o ano
o he
10. Vidate se svymi prateli alespoii jednou za tyden?
o ano
o he
11. Svéfujete se svym pratelim? (napr. se svymi pocity, problémy)
o ano
o he
12. MiZete se spolehnout na pomoc od svych pratel?
o ano
o he
13. Které vlastnosti si nejvice vazite u svych pratel?
o uptimnost, citlivost
o dobrosrdec¢nost, veselost
o skromnost, vlidnost
o jina vlastnost (napiSte prosim konkrétn¢)
14. Jsou pro vas pratelé dileziti?
o ano — proc? (napiste prosim konkrétn¢)

o ne



F) vztahy K institucim

8. Déla vam problém cestovat MHD nebo jinou dopravou (vlak, dalkovy
autobus)?
o ano

o nhe

9. Déla vam problém ruzné vyrizovani na uiradech?
o ano

o nhe

10. Vyhybate se mistim, kde se pohybuje vice lidi, jako nap¥. supermarketu,
sportovnim nebo kulturnim akcim?
o ano

o he

11. Chtéli byste chodit do prace?
o ano

o ne

12. Chodite radi do Horizontu?
o ano

o nhe

13. Stydite se zato, Ze navstévujete psychiatra?
o ano

o nhe

14. Chodite ven ve volném ¢ase?
o ano

o nhe



7. ZPRACOVANI DAT

Sociometricky test budu vyhodnocovat tfemi zptlisoby, které budou jasné znazornovat

zjisténé vysledky. Vystupem bude:

1
2
3.
4

Sociometricka matice
Tercovy L — J sociogram
Hierarchicky L — J sociogram

Diskuse a zavéry vyzkumu

Dotaznik budu vyhodnocovat pomoci grafického znazornéni, kde budou procentudlné

zaznamenany vysledky jednotlivych otdzek, a které budou doplnéné o slovni komentar.

K dotazniku bude nalezet opét diskuse a zaver.

8. ODBORNY PRINOS A ZAVER

Odborny ptinos shleddvam pfedevSim v novych poznatcich, které budou
patrny z vyzkumu, a to hlavné ze sociometrického testu, jehoz smyslem je zkoumat
vztahy ve skupiné na mikrotrovni. Jeden vytisk bude zafazen do knihovny odborné
literatury v Centru socialnich sluzeb Horizont, aby si jej mohli pfecist i ostatni
zaméstnanci, ktefi s témito lidmi pracuji a jsou s nimi v kazdodennim kontaktu.
Terapeuti, rodina, ptatele jsou stejné tak dileZziti, jako 1ékafi, ktefi vynakladaji
veskeré své Usili pfi zvladnuti akutniho stavu klientl a stejné jako psychiatii
predepisuji potfebné 1éky, které pomahaji klientim eliminovat ptiznaky nemoci.

Terapeuti a rodina jsou ti, se kterymi klienti travi, da se fici veSkery sviyj Cas.

, Prozivani casu u klientiu, kteri jsou ,zasekli” ve svych Zzivotnich
projektech, potrebach a moznostech se vyznamné meéni. Dochazi ke zkratim a
preryviim v casovém prozivani. Ale prdvé v nich, v tech sviravych mezich naléhavé
pritomnosti, v niz se stretava uzkost a zbytky nadéje, ndas tito jedinci nezbytné
potrebuji. V této uziné lidské nadéje existuje jesteé zdakladni lidska moznost: byt
S druhym clovekem. Nést s nim alespon po urcitou dobu jeho osud. Musime byt na
jeho strané v zdpase s bolesti. Vime, Ze miizeme nékdy zachranit cloveka v hluboké
nicivé depresi, podari-li se nam , transfuze” naseho ucastneného Ja do jeho
vyprazdnéné pritomnosti. Clovék se miiZze psychicky uzdravit, prijmout Zivot

S nevylécitelnou nemoci nebo smirené zemrit, dojde-i K presvedceni, ze naplnil sviij



Zivot konkrétnim smyslem. Ze to vsechno nebylo zbytecné. Ze neni sam a Ze ma pro
nékoho hodnotu. Clovék potiebuje naplnit své , zZivotni déjiny*. Kazdy jinak. I
kdyby to nmebylo mozné treba v diteti, nebo v lasce, tak je to mozné treba
v imaginaci, v obraze, bdsni. V pocitu, ze clovék svym Zivotem odevzdal druhym
dar, ktery byl prijat ... (Sytistova, 1994, str. 8).
9. POUZITA LITERATURA
Knihy

HOSCHL, C., LIBIGER, J., SVESTKA, J. Psychiatrie. Praha: TIGIS, 2002. ISBN 80-
900130-1-5.

BARES, M., HORACEK, J., PRASKO, J., SEIFERTOVA, D., SIPEK, J. Psychotickd
porucha a jeji lécha. Praha: Maxdorf, 2001. ISBN 80-85912-65-1.

FURST, M. Psychologie. Olomouc: Votobia, 1997. ISBN 80-7198-199-0.

SYRISTOVA, E. Clovék v kritickych Zivotnich situacich. Praha: Karolinum, 1994. ISBN
80-7066-901-2.

~

Casopisy

STUDIHRADOVA, A. Zelend pro dusevni zdravi? ESPRIT, 2005, ¢. 11,s. 12 - 13
JAROLIMEK, M. T¢lo a duse schizofrennich pacientii. ESPRIT, 2009, ¢. 4, s. 21

GABRIEL, J. O své dusevne nemocné se spolecnost nestara. ESPRIT, 2009, ¢. 6, s. 12

10. PRILOHY
P I: Znazornéni bio-psycho-socialniho modelu psychické poruchy (Hoschl, 1997)
P II: Typické varovné ptiznaky
P 111: Nejcastéjsi povery o lidech trpicich schizofrenii
P IV: Dotaznik

P V: Schizofrenie jako namét pro knihy a film






