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Uvod

Téma bakalatské prace Edukace a socialni izolace nezaméstnanych jsem si vybrala nejen
proto, Ze m¢ toto téma zajima, ale také z toho divodu, Ze mam s nezaméstnanosti osobni
zkuSenost a to dokonce opakovanou. Zazila jsem, jak se citi clovek jako zaméstnany i jako
nezaméstnany, jak mize nezaméstnanost obratit zivot doslova naruby. Vzdélavani
nezaméstnanych je Casto dualezitym krokem k tuspéSnému navraceni se do pracovniho
procesu. Dava nezaméstnanym lidem pocit seberealizace v dobé&, kdy jsou bez zaméstnani
a zarovenn je to jedna z moznosti ,boje proti socidlni izolaci, ktera dlouhodobé
nezaméstnanym velmi Casto hrozi. Sama jsem po maturit¢ absolvovala téméef rocni
rekvalifikacni stdZ na Celnim uGfadé v Blansku a mohu potvrdit, Ze bez této staze by se mi

zameéstnani v oboru hledalo obtizné€.

V bakalarské praci se zaméifim na zjiSténi vSech dostupnych moznosti edukace
dlouhodob¢ nezaméstnanych osob, tyto moznosti popsala a pomoci dotaznikl zjistila, jaky je
o né ze strany nezaméstnanych zajem a jak tito lidé moZnosti vzdélavani vnimaji. Dale se
zamétim na zjiSténi aktualniho stavu nabidky rekvalifikaci a stazi a jejich piinosu pro
nezaméstnané. V bakalarské praci také popisi disledky socidlni izolace nezaméstnanych
osob a jaky mé& nezaméstnanost vliv na rodinny Zivot, psychiku, finan¢ni situaci

nezaméstnanych.

Cilem této prace je zmapovat vzdélavani nezaméstnanych osob a vyhodnotit, zda nabidka
rekvalifikaci a vzdélavani vitbec odpovida potiebam nezaméstnanych. Dale bych se chtéla

zaméfit na prevenci a feSeni socialni izolace nezaméstnanych.

Teoreticka cast prace je déale rozdélena na n€kolik kapitol, z nichz v prvni kapitole je
nastinén problém nezaméstnanosti obecné a jeji dopady na Clove€ka, ve druhé a tteti kapitole
se cilené¢ zaméfuji na vzdélavani nezaméstnanych a socidlni vylouceni nezaméstnanych osob.

V posledni kapitole popisuji tlohu Gfadu prace.

Praktickd Cast prace je zpracovana pomoci dotaznikového Setfeni, které ma za ukol
zmapovat postoje dlouhodobé nezaméstnanych lidi ke vzdélavani a také to, jak vnimaji svoje

socidlni postaveni.



Teoreticka ¢ast

1. Nezaméstnanost

,Prace zaujima v zivoté Clovéka nezastupitelné postaveni. Je dalezitou podminkou jeho
dastojné existence, pifind$i mu nejen materialni prospéch, ale soucasn¢ mu dava pocit
seberealizace a spoleCenské uziteCnosti. Viazuje cCloveéka do fadu socidlnich vztahi,
uspokojuje jeho potieby ctizadosti, sebeuplatnéni a sebeticty.

»Nezaméstnanost predstavuje socidlné-ekonomicky problém. Nezaméstnany Clovek byl
spolecnosti vniman jako vyjimec¢ny, dostaval se mimo oblast normy. Teprve v soucasnosti
dochazi k postupné adaptaci na tento druh problémil a zacinaji se vytvaret ucelné strategie
jejich zvladani, lidé se postupné uci s nimi vyrovnavat. Zameéstnani ma pro ¢loveka, zijiciho
ve sttedoevropské sociokulturni oblasti, znatnou hodnotu. Profesni role jsou dilezitou
soucasti identity a faktorem ovliviiujicim socialni hodnoceni daného jedince, s ohledem na ni
jej posuzuji i ostatni lidé.«?

,»Motivy k praci mohou byt rizné a mohou mit individualné specificky vyznam:

e Penize. Cilem je spotieba, uspokojeni fady potieb prostiednictvim hodnot a pozitk,
které lze za penize pofidit. Opakem je chudoba, omezeni moZnosti, pfedevSim
v oblasti spotieby.

e Aktivita. Pracovni ¢innost mtize uspokojovat potiebu smysluplné aktivity. Opakem je
nuda a nedostatek zivotni naplné.

e Seberealizace. Hlavnim cilem je uspéch, ziskani zadouci socidlni pozice, potieba
ukazat, Ze Clovék néco umi. Prdce muize byt smyslem Zivota. Opakem je pocit
zbytec¢nosti, netspéchu, vyrazeni ze skupiny zaméstnanych.

e Socialni kontakt. V zaméstnani ma ¢lovék moznost navazat celou fadu kontaktu,
styka se s riznymi lidmi. Opakem je osamélost a socialni izolace.

e Samostatnost a nezavislost. Ekonomicka sobé&stacnost a nezavislost na spole¢nosti ¢1
roding je potvrzenim dospélosti. Opakem je zéavislost a nesobéstacnost, kterd ma

generalizovany negativni vyznam.*

: BUCHTOVA, B. Nezaméstnanost. Psychologicky, ekonomicky a socialni problém. Praha: Grada, 2002, s. 75
2 VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomahajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 731 - 732
3 VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 731 - 732
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Necekand ztrata prace je pro Clovéka obrovskym zasahem do Zivota. Mé prokazatelné
negativni socialni, psychologické a zdravotni duasledky. Dlouhodobou nezaméstnanosti
vznikd nejen ekonomicka nejistota a ztraci se nabyté pracovni ndvyky a dovednosti, ale
nezaméstnani také postradaji smysl Zivota a omezuji socialni kontakty. Clovék, ktery je delsi
dobu bez préace, prozivd pocity nejistoty a strachu z budoucnosti, zacina pochybovat

’ ’ ’ . r v o 1o . v 7 ;. r4
o vlastnich schopnostech. Navic okolim je ztrata zaméstnani vnimana jako Zivotni selhani.

1.1. Definice nezaméstnanosti

»,Nezaméstnanost je stav, ve kterém Clovek schopny prace a ochotny pracovat nema
placené zaméstnani. Obvykle pouzivanym kritériem ochoty pracovat jsou kontakty s ufadem
prace, resp. spotencidlnimi zaméstnavateli. Pro spole¢nost predstavuje dlouhodoba
nezaméstnanost velkou ekonomickou zatéz — nezaméstnanému se vyplaceji davky, stat za néj
plati pojisténi a statni rozpocet prichazi o jeho dané z ptijmu. Dlouhodobé nezaméstnanost se
vyrazn€é podili na vzniku chudoby. Vytvaii tlak na veétSi pierozd&lovani spoleCenské
produkce. Za vazny spoleCensky problém se povazuje nezaméstnanost presahujici 6 — 10%.
Nezaméstnanost patii v Ceské Republice k novym socialnim problémiim, protoze pied rokem

“> Definice nezamé&stnanosti

1989 méli vSichni obfané podle zakona povinnost pracovat.
podle Mezinarodniho ufadu prace v Zenevé povaZuje za nezaméstnaného jen uchazede
o zaméstnani, tedy obCana, ktery neni v pracovnim nebo podobném vztahu, nevykonava
samostatnou vydéle¢nou ¢innost ani se nepfipravuje soustavné na budouci povolani a pozéadal
osobn¢ nebo pisemné o zprosttedkovani vhodného zaméstnani u ufadu prace v misté svého
trvalého bydlisté. Byt nezaméstnany neznamend ,nemit praci“, ale ,nemit placené
zaméstnani“. Ten, kdo nemé placené zaméstnani, také nema piijem ze zaméstnani (Mares
1994). Pro definovani pojmu ,,nezaméstnanost je tieba uvazovat vylucné o zaméstnani, které

spoCiva v praci na smluvnim zakladé, pficemz smlouva zahrnuje i ndrok na materidlni

odménu za praci.®

1.2. Druhy nezaméstnanosti
Podle Matouska ma ,velky vyznam rozdéleni nezaméstnanosti na kratkodobou

a dlouhodobou nezamé&stnanost. Ur€it pfesnou ¢asovou hranici mezi nimi je obtizné, nicméné

* BUCHTOVA, B. Nezaméstnanost. Psychologicky, ekonomicky a socidlni problém. Praha: Grada, 2002,
s. 76

5 MATOUSEK, O. Slovnik socialni prace. Praha: Portal, 2003, s. 125

8 MATOUSEK, O. Socidlni prace v praxi. Praha: Portal, 2005, s. 299
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za dlouhodobou se vétSinou povazuje nezaméstnanost, ktera trva déle nez 6 meésicu.

G(7

O dlouhodobé nezaméstnanosti se mluvi, trva-1i minimalné jeden rok.

,Podle pticiny lze délit nezaméstnanost na Ctyi1 druhy:

Frikéni nezaméstnanost vznikd poté, co se zaméstnand osoba dobrovolné vzda
svého pracovniho mista, protoze si hledd jiné zaméstnani (napt. kvili vy$$imu platu,
kvili ocekdvanému propousténi). Tato nezaméstnanost trva zpravidla kratce
a neptekracuje 1-2 % zaméstnatelné populace.

Sezonni nezaméstnanost je také kratkodoba a zpusobuji ji vykyvy v nabidce prace
spojené s ro¢nimi obdobimi (sluzby spojené s turistickym ruchem, zvySena spotieba
pied vanocnimi svatky atd.) nebo nerovnomérnd produkce v odvétvich, kterd je
zé&visla na pocasi (napf. stavebnictvi, zemédélstvi, rybolov).

Strukturalni nezaméstnanost vznikd na zakladé nesouladu mezi nabidkou prace
urcitého druhu (vyzadujici pracovniky urcitého pohlavi, v€ku, kvalifikace, Zzijici
v ur¢itém regionu) a poptavkou po praci. Nabidka neni vzdy v souladu s probihajicimi
zménami ve struktutfe poptavky. Dusledkem je vysoky pocet volnych, neobsazenych
pracovnich mist a vysoky pocet nezaméstnanych, ktefi se vSak z vySe uvedenych
diivodli nemohou uplatnit na volnych mistech.

Konjunkturalni (cyklickd) nezaméstnanost je vyvolavana a posléze i potlacovana
cyklickymi zménami v hospodafskych aktivitdich v makroekonomickém méfitku.

My o8

V dobé makroekonomické recese je nezaméstnanost vyssi.

Mare$ dale nezaméstnanost rozlisuje:’

Skryta nezaméstnanost je ,formou nezaméstnanosti, kdy si nezaméstnand osoba
nehledd praci a ani se jako nezaméstnana neregistruje. Velkou c¢ast této skryté
nezaméstnanosti tvoii obvykle vdané Zeny a mladistvi. Jde o osoby, které na hledani
prace rezignovaly (eventualné proto, Ze unikly do jiného statusu — matefstvi, prace
v domacnosti, studia apod.), nebo si praci hledaji pomoci neformalnich siti nebo
piimo u zaméstnavatel bez registrace na pracovnim ufadé.*

Netplna zaméstnanost - zahrnuje pracovniky, ktefi museji akceptovat praci na

snizeny uvazek nebo praci nevyuZivajici plné jejich schopnosti a kvalifikaci.

7 MATOUSEK, O. Socialni prace v praxi. Praha: Portal, 2005, s. 300 - 301
8 MATOEJSEK, O. Socialni prace v praxi. Praha: Portal, 2005, s. 300 - 301
® MARES, P. Nezaméstnanost jako socidlni problém. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1998, s. 21 - 22
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1.3.

Nejcastéji jde o zkracenou pracovni dobu a sdileni pracovniho mista, kdy se o jedno
pracovni misto (a ptijem z né¢ho) déli dvé osoby.

Neprava nezaméstnanost — jde o osoby, které jsou nezaméstnanymi, ale ani tak
nehledaji praci, odmitaji ji pfijmout a snazi se vyCerpat v plném rozsahu narok na
podporu v nezaméstnanosti. Patfi sem 1 osoby, které se registruji jako nezaméstnani,

ale zaroven pracuji nelegalné v neformalni a Sedé ekonomice.

Rizikové skupiny nezaméstnanych

»Riziko nezaméstnanosti ovlivituje zejména vzdelani, v&k, pohlavi, zdravotni stav

a prisluSnost k urcité socialni skupiné.

«l0 ,, L yto skupiny lidi jsou vystaveny riziku opakované

nezameéstnanosti. Jejich piislusnici nachazeji uplatnéni spiSe na sekundarnim trhu prace a na

méné placenych pracovnich pozicich s nejistou budoucnosti.

«ll

L1, v . « . . 12
Buchtova déli nezaméstnané do n€kolika skupin:

Mladsi vékové skupiny do 30 let — absolventi stiednich a vysokych §kol uchazejici se
o své prvni zaméstnani nemaji praktické zkuSenosti a pracovni navyky. Pokud si
zavCas pracovni navyky neosvoji, mohou mit problémy i1 v dospélosti, mohou byt
vytazovani ze spolecnosti a ohrozeni socialn¢ patologickymi jevy.

Starsi lidé — lidé ve v€éku 41 — 50 let prozivaji ztratu zaméstnani nejhlife, maji pocity
bezradnosti, strachu, nejistoty, ztraci sebediivéru. Pokud lidé v tomto véku opétovné
neziskaji odpovidajici zaméstnani, v pfeddichodovém veku se jejich moznosti jesté
zmensuji.

Zeny — jsou zatizené starostmi o domacnost, proto maji nepiiznivé postaveni na trhu
prace a zaméstnavatelé upfednostiiuji muze. Zeny s malymi détmi byvaji negativné
hodnoceny kviili ¢astym absencim v zaméstnani.

Zdravotné postizeni lidé — lidé se zméné€nou pracovni schopnosti byvaji
nékolikanasobné déle v evidenci Gfadi prace nez zdravi lidé. Tito lidé mayji
v soucasné spolecnosti stile mensi Sanci se uplatnit na trhu prace kvuali stile

rostoucimi dlirazu na produktivitu prace a vykon.

10 VAGNEROYA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 732
" BUCHTOVA, B. Nezaméstnanost. Psychologicky, ekonomicky a socidlni problém. Praha: Grada, 2002, s.

109

12 BUCHTOVA, B. Nezaméstnanost. Psychologicky, ekonomicky a socidlni problém. Praha: Grada, 2002, s.
110-115
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e Lidé bez kvalifikace — jde o nejvétsi skupinu dlouhodobé nezaméstnanych. Patii sem
mladi lidé s malym zijmem o zaméstnani, lidé obtiZzné vzdélavatelni a lidé
s nezadoucim deviantnim chovanim, ktefi ziji v trvalé zavislosti na pomoci od statu.

e Romskeé etnikum — Romové stale obtiznéji ziskavaji zaméestnani z davodu zvysujicich
se narokil na trhu prace. Romové mivaji pouze zakladni vzdélani a dalsi kvalifikaci

nedopliuji.

1.4. Disledky nezaméstnanosti

VétSina lidi proziva ztratu zaméstnani jako zavaznou psychosocialni zatéz, a to 1 pfesto, ze
jsou o propusténi pfedem informovani. Dlouhodoba nezaméstnanost zasahuje celou psychiku
Clov€ka. Zvladani situace ztraty prace je podminénou fadou faktord, napt. psychickou
odolnosti ¢lovéka vic¢i psychické zatézi vibec, veékem jedince, pohlavim, dosaZenou
kvalifikaci (nekvalifikovani lidé pfichdzi o praci sndze a obtizn€ ji znovu nachazeji),
finan&nimi moZnostmi nezamé&stnaného apod."

,J1Z riziko ztraty zaméstnani predstavuje chronicky stresor negativné plisobici na psychiku
jedince. Vlastni nezaméstnanost ma fadu neptiznivych vlivii na dusSevni - a ovSem 1 na
télesné - zdravi, které mohou zpétn¢ snizovat predpoklady ¢lovéka pro UspéSné pracovni
zapojeni.!*

Podle Vagnerové je ,,nezaméstnanost spojena se ztratou vyznamné socidlni role a se
snizenim spolecenského postaveni. Role nezaméstnaného méa podifadny status a omezena

o . . ’ . v s v o LM e 1
privilegia. Negativni postoj spole¢nosti je soudasti celkové zatéze, kterou p¥inasi tato role.*"

1.4.1. Psychické dusledky nezaméstnanosti

Pro nezaméstnané znamena jejich stav frustraci mnoha psychickych potieb. Jednou z nich
je potteba stimulace - nezaméstnany cClovék muize ve srovnani s minulosti stradat
nedostatkem podnéti. V jeho dosavadnim Zivotnim programu dochazi k zdsadnim zménam.
Naruseni zafixovaného denniho rezimu vede ke zmé&nénému vnimani dasu.'®

Mare§ dodava, Ze ,,rozbiti casové struktury dne a zmény ve vnimani ¢asu jsou povazovany

za jeden z nejvyrazngjsich psychologickych diisledki nezaméstnanosti.«'”

13 BUCHTOVA, B. Nezaméstnanost. Psychologicky, ekonomicky a socidlni problém. Praha: Grada, 2002, s.
98 - 101

" MATOUSEK, O. Socidlni prace v praxi. Praha: Portal, 2005, s. 303

** VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 756

' MATOUSEK, O. Socidlni prace v praxi. Praha: Portal, 2005, s. 303

" MARES, P. Nezaméstnanost jako socidlni problém. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1998, s. 77
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Ztrata zam&stnani vyvoldva rizné psychosomatické reakce, které miizeme chapat jako
reakci na zatéz nebo pokus o jeji zvladnuti. Obecné plati, ze ¢im déle nezaméstnanost trva,
tim jsou psychické zmény vétsi. ,,Nezaméstnanost byva prozivana jako ztrata, na niz ¢lovek
reaguje zoufalstvim a depresi, ale 1 jako ohrozeni vlastni budoucnosti, které vyvolava
psychické napéti, izkost a strach. Reakci na ztratu zaméstnani byva zlost a vztek, ktery mize
byt zaméten na predpokladané¢ho vinika dané situace (miize stimulovat autoagresi, ale také
nenavist vici spolecnosti). Ztrata profesni role vede k vyznamnému snizeni osobnostni
jistoty. Nezaméstnany se stava emocn¢ labilnéjSim a zraniteln&jSim, klesa pocit celkové
Zivotni spokojenosti. Za své domnglé selhani se miZe stydét, miiZe se citit ponizeny.'®

Nezaméstnany Clovek se €asto chova jinak, nez se choval v dobé€, kdy mél urCitou profesni
roli. Upada schopnost planovat, strukturovat sviij ¢as a uskutediovat své cile. Clovék miize
na ztradtu prace reagovat posilenim kompetenci, at’ uz jde o rozhodnost nebo schopnost
odolavat prekdzkam. Miize byt silné motivovan ke zlepSeni své situace, za kazdou cenu se
snazi najit praci. Tento zpiisob reagovani, oznaCovany jako fighting spirit, je lepSim
pfedpokladem ke zvladani potiZi nez pasivni strategie, kdy se ¢lovék vzdava a uz o nic
neusiluje, stavd se pasivnim, rezignuje na feSeni svych potizi a nedéla nic. Nezaméstnanost
bere jako osud, s nimZ nejde nic délat. Takto obvykle reaguji lidé snizkym vzdélanim
a mnoha negativnimi zkusSenostmi. Celkovy upadek se mize projevit 1 v upravé zevnejsku
a zanedbavani osobni hygieny."’

Podle Buchtové citi nezaméstnani vice psychickou nepohodu, deprese a uzkost.
Dlouhodobd nezaméstnanost ma negativni vliv na zdravi a pohodu zejména u lidi stfednich
let, zatimco starSi a mlads$i vékové skupiny se stabilizuji rychleji. Nezaméstnanost neni
prozivéna stejnym zpusobem. Lidé vice oddani svému zaméstnani obvykle vykazuji horsi
dusevni zdravi, pokud ztrati praci. Schopnost nezaméstnaného vyrovnat se se ztratou prace je
zavisla na tom, jakou hodnotu ztracenému zaméstnani ptfipisoval a jak moc mu byl oddan.
DuSevni zdravi mlize pozitivné ovlivnit socidlni prostiedi, jako napt. Cetnost mezilidskych

o . r1or r 2
kontakt®, emocionalni opora okoli apod.*’

1.4.2. Socialni dusledky nezaméstnanosti
»Ztrata zamestnani je vZzdy spojena se zménou socialniho statusu, zivotni urovné i socidlni

role nezaméstnaného. RovnéZ hrozi nebezpeci jeho socialni izolace ¢i socialniho selhani,

18 VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 735

" VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro poméhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 738

2 BUCHTOVA, B. Nezaméstnanost. Psychologicky, ekonomicky a socidlni problém. Praha: Grada, 2002, s.
104
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pficemz vSechny tyto socialni disledky nezaméstnanosti postihuji 1 socidlni okoli
nezaméstnaného — tedy jeho rodinu.*!

Ztrita zaméstnani pro ¢&lovéka predstavuje statusovy pad. Clovék ztraci status
zaméstnaného a je nucen piijmout spoleCensky ménécenny status nezaméstnaného. Od
nezaméstnaného se ocekéava, Ze bude schopen svou situaci zménit a nese za to zodpoveédnost.
Pokud ale praci nenachazi, je Casto okolim vniman jako neschopny a liny. Spole¢nost
pozaduje, aby nezaméstnany vénoval maximum ¢asu aktivnimu hleddni prace, bez ohledu na
realné Sance, a byl ochoten piijmout jakoukoli praci za jakoukoli mzdu.”? Véagnerova dodava,
7e ,,negativni postoje spolecnosti, které piedstavuji jeden ze stresorl, se snadno zafixuji
a dlouhodobé nezaméstnany Clovek tak ziskava stabilni neptiznivé hodnoceni, jehoz se
obtizné zbavuje. Pod tlakem ocekavanych socidlnich sankci se vétsina lidi chova konformné,
ale pInéni pozadavkl se mize stat formalizovanym ritudlem. Lidé mnohdy uz ani nevéti, ze
by néjaké zaméstnani nasli, ale chovaji se, jako by je hledali a d¢€laji to, co se od nich
ocekava. Jde se o obrannou reakci socialné znevyhodnéného ¢lovéka, jehoz cilem je sniZeni
rizika daliitho socialniho stresu. Clovék, ktery je dlouhodob& nezaméstnany, postupné na
lepsi status rezignuje, identifikuje se s lidmi podobné postizenymi a tim se zatazuje do urcité
socialni kategorie. Tuto podfadnou spolecenskou vrstvu Ize definovat jeji izolaci, vyfazenim

ze spolenosti a trvalejsi zavislosti na socialni podpote. *

1.4.3. Ekonomické diisledky nezaméstnanosti

Nezaméstnany Clovek neni schopen nadale udrzovat svou dosavadni spole¢enskou pozici
a ani ji svému okoli nepotvrzuje ofekavanym Zivotnim standardem. Podle Matouska
nezaméstnani vnimaji jako nejveétsi stres praveé to, Zze jim jejich finan¢ni situace nedovoluje
Gi¢ast na masovém konzumu, napf. celodenni navitévy rodiny v zébavnich centrech.** Pro
nezaméstnaného znamend nutnost Zit jen z podpory v nezaméstnanosti nebo ze socialnich
davek velké snizeni Zivotni urovné. Cim déle zistava Elovék nezaméstnany, tim se jeho
finan¢ni a existencni situace horsi.

10, vem nezaméstnanym brani financni tisen, neni jen uspokojovani kulturné

definovanych potieb uritou urovni spotieby zbozi, ale je to také potvrzeni vlastni pozice

2 MATOUSEK, O. Socidlni prdce v praxi. Praha: Portal, 2005, s. 304

22 PLESNIK, V. Problém dlouhodobé nezaméstnanosti. Praxe a vychodiska. Krnov: Reintegra, 2006, s. 13
2 VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 745

* MATOUSEK, O. Socidlni prdce v praxi. Praha: Portal, 2005, s. 305
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tvari v tvaf konzumni spole€nosti, v niz je moralnim zdvazkem udrzovani urcité urovné
spotieby a ur&itého Zivotniho standardu.**

Podle Vagnerové nezaméstnany upada na niz$i uroveil a nemuze si dovolit totéz, co lidé
z jeho socialni vrstvy. Obvykle se jednd o relativni stradani, protoze nezaméstnany dostava
podporu v nezaméstnanosti, ale 1 to je pro mnohé¢ stresujici — podporu ekonomicky potiebuji,
ale socialn& je pro nd t&7ko ptijatelna, protoZe potvrzuje jejich podtadnou roli. %

»Specifické problémy maji mladi nezaméstnani, protoze zaméstnani a konzumni standard
jsou 1 znakem dospélosti ¢i1 znakem muzstvi. Jen tehdy, kdyz se mlady ¢loveék stane
zaméstnanym, stavad se v soudobé primyslové spolecnosti definitivné 1 dospélym. Je to
dilezity faktor 1 pfi navazovani zndmosti mezi mladymi muZi a Zenami a pii zakladani
rodiny. Zaméstnani a z n¢ho plynouci vydélek tedy poskytuji mladému cElovéku véaznost
a status dospélého c¢lovéka dvojim zplisobem, jednak manifestaci standardniho konzumu

a jednak moznosti zalozit rodinu.**’

1.4.4. Vliv nezaméstnanosti na rodinu nezaméstnaného

Ztrata zaméstnani piedstavuje zatéZzovou situaci pro celou rodinu. Nezaméstnany ztraci
v rodiné¢ své plivodni postaveni a sniZuje se jeho socidlni status. Dale dochazi ke zmén¢ ve
vztazich mezi rodinnymi ptisluSniky vlivem omezeni kontaktli s ostatnimi lidmi mimo rodinu
a narusta tak napcti mezi ¢leny rodiny. Dochézi také ke zméné rodinnych zvyklosti v oblasti
spotieby, je nutna redukce uspokojeni riiznych potieb ¢lenti rodiny. Rodina miize poskytovat
nezaméstnanému oporu a fungovat jako jeho zdroj jistoty a bezpeci. Tuto oporu je snadnéjsi
piijmout pro ¢loveéka v ur€ité roli, napt. pro matku nebo mladého ¢loveka, zatimco pro muze
coby ,,zabezpeCovatele” rodiny to tak snadné¢ byt nemusi. Partner nezaméstnaného vnima
situaci jako stresujici, byvaji na n¢j kladeny vétsi pozadavky, které nejsou nijak
kompenzovany. Z pohledu partnera je dulezité, jestli nezaméstnany hledd novou préaci, jak
moc je ochoten pomahat v domacnosti apod. V rodin€ roste napéti a riziko konfliktd, mize
dojit 1 k domdcimu ndsili nebo krizi a naslednému rozpadu rodiny. Nezaméstnanost
predstavuje zatéz také pro déti, a to v disledku zmény atmosféry v roding, dale omezenim

v s o ’ v 7 sx o v 7 ’ 2
spole¢nych aktivit, piisobenim napéti rodi¢i a finanénim omezenim. 2*

2 MARES, P. Nezaméstnanost jako socidlni problém. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1998, s. 88
2 VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 741

*" MARES, P. Nezaméstnanost jako socidlni problém. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1998, s. 89
 VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 745-746
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Mare$ dodava, ze ,,vliv na rodinu ma nezaméstnanost nejen prostiednictvim finan¢nich
potizi (pokles na polovinu piijmi), ale téz prostrednictvim:

- strukturdlni dezorganizace a krize, krize rodinn¢ho systému a naruseni

dennich rodinnych zvyklosti,

- zmén v socidlnich vztazich a socidlni izolace rodiny v nezaméstnanosti,

- zmén postaveni nezaméstnané¢ho jedince v rodinném systému, ztratou jeho
statusu a autority, odvozenych ze zaméstnani a z jeho ptispévku piijmim
rodiny,
zmén v rozd&leni domaci prace.«

V nékterych rodindch se vyskytuje 1 vicegeneratni nezaméstnanost, a to zejména
v rodinach, které jsou jest¢ jinak spoleCensky hendikepovany. Jako se vrodinach dédi
femeslo, muze se dédit také nezaméstnanost. Tyto rodiny ziji jen ze socidlnich davek

a podpor, vedou lhostejny zivot bez pracovnich ambici a své problémy cCasto feSi

alkoholem.>

1.4.5. Vliv nezaméstnanosti na zdravi nezaméstnaného

Nezaméstnanost ma bezesporu negativni vliv na zdravi ¢lovéka a ma fadu dasledkt jak
somatickych, tak psychickych. Dlouhodobé negativni plisobeni nezaméstnanosti na ¢lovéka
obnasi vyssi pravdépodobnost rozvoje kardiovaskularnich onemocnéni, vysokého tlaku,
vysokych hodnot cholesterolu a vyssi imrtnosti. Ma také vliv na prabéh cukrovky, astmatu,
chorob zaludku a koznich chorob. Jako duSevni nasledky nezaméstnanosti jsou uvadény napf.
deprese, dusevni poruchy a poruchy chovani, poruchy nalady, sebevrazedné pokusy aj. Pti
ztraté prace je patrné zhorSeni duSevniho stavu, coZ ma za ndsledek vyS$i vyuzivani
psychiatrickych zatizeni. Nalezy casto zahrnuji snizenou sebelictu, nemaji pocit zdravi

. . v . , ) v . v 1
a spokojenosti, zvySuje se uzkost a celkové je zhorsena kvalita Zivota.’

1.4.6. Nezaméstnanost a socialné patologické jevy
Socialni patologie neboli socialni selhani znamenéa podle Matouska spolecensky neuspéch
ohrozujici svého nositele, ptipadné dalsi lidi. Zahrnuje: kriminalni chovani, zavislost na

alkoholu, na nealkoholovych drogach, hracstvi, sebevrazedné jednani, nezaméstnanost,

29 MAREg,VP. Nezaméstnanost jako socialni problém. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1998, s. 80
*® MATOUSEK, O. Socidini price v praxi. Praha: Portal, 2005, s. 307
3l BUCHTOVA, B. Nezaméstnanost. Psychologicky, ekonomicky a socidlni problém. Praha: Grada, 2002, s. 130
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pred¢asné ukonCeni povinného vzdélavani u déti, tchotenstvi pfed dosazenim hranice
dospélosti, Zivot bez domova na ulicich, prostituci, pfislusnost k sektam.*>

,Nezaméstnanost podmifiuje a posiluje rizné varianty socialn€ patologického chovani.
Pokud je ¢lovék dlouhodobé nezaméstnany a nema piijatelnou perspektivu, mize reagovat
odmitnutim obecné platnych hodnot a socidlnich norem vét§inové spoleCnosti, ktera mu
neposkytla potifebnou Sanci. V souvislosti s nezaméstnanosti dochazi k nartstu kriminality,
predeviim majetkového charakteru a nasilnych &inii spachanych pod vlivem alkoholu.*

Nebezpedi je predev§im u mladych nezaméstnanych, kdy hrozi, ze nezvladnou piemiru
volného €asu nebo krizi z nemoZnosti smysluplné seberealizace a zafixuji si zptisob Zivota
podporujici rizikové chovani. Nebezpecné je rozhodnuti ziistat dlouhodobé nezaméstnany
a vyuzivat ke své obziveé rodinu, socidlni systém nebo nelegalni ¢innost. Kriminalita se pak
muize stat pro lidi sjeSt€¢ nevytvofenymi pracovnimi navyky pfitazlivym vychodiskem,
protoze Sikovné provadénd kriminalita se mize vypldcet mnohem vice nez Spatné placena
prace.**

Podle MareSe nedopadd nezaméstnanost negativné jen na jedince, ale také na spole¢nost.
Ve spole¢nosti mize vyvolavat socidlné patologické procesy jako napft. krizi hodnot, upadek
ucty k autoritdm, rozklad obcanské spolecnosti, krizi rodiny a dalSich socialnich instituci,
alkoholismus, kriminalitu.*

Buchtova poukazuje na nebezpeCi sebevrazd u dlouhodobé nezaméstnanych. Mnoho
volného Casu miize byt ze zacatku prozivano jako ,,dovolend®, obdobi, ve kterém se ¢lovek
zamysli nad svym dosavadnim zivotem. AZ pozdéji, kdyz se netispéch najit si novou praci
opakuje, nartista védomi nemoznosti ovlivnit svilj zivot a dostavuji se pocity beznadé¢je,
nepotiebnosti. ,,Nezaméstnanost se miZe stit 1 nebezpecnym problémem politickym.
Zejména vysoké procento dlouhodobé nezaméstnanych mladych lidi, u nichz se projevuje
zvySeny vyskyt socialné patologickych jevii, tvoii nebezpeny zarodek budouciho

negativniho vyvoje spole¢nosti.«*

2 MATOUSEK, O. Slovnik socidlni préce. Praha: Portal, 2003, s. 214

3 VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 745

* MATOUSEK, O. Socidlni prdce v praxi. Praha: Portal, 2005, s. 306

3 MARES, P. Nezaméstnanost jako socidlni problém. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1998, s. 91

3 BUCHTOVA, B. Nezaméstnanost. Psychologicky, ekonomicky a socidlni problém. Praha: Grada, 2002, s. 119
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2. Utad prace

2.1. Uloha uiadu prace jako instituce

Statni sluzby pro nezaméstnané zajisStuji specializované orgéany statni spravy. Sleduji
pfitom obecny cil zaglefiovani nezaméstnanych na pracovni trh. V CR jsou témito organy
ufady prace. Prosazuji tzv. aktivni politiku zaméstnanosti, ktera ma dva hlavni aspekty:
zvySovani kvalifikace potencidlnich Ucastniki trhu prace a vytvafeni novych pracovnich
mist. Jako pasivni politika nezaméstnanosti jsou pouzivany davky, konkrétn¢ podpora
v nezaméstnanosti po dobu prvnich esti mésicti nezaméstnanosti.”’

Podle zakona o zaméstnanosti®® Utad préce:

zpracovava koncepci vyvoje zaméstnanosti ve svém spravnim obvodu,

soustavn¢ sleduje situaci na trhu prace,

- spolupracuje s dal§imi orgény statni spravy a zaméstnavateli,

- provadi zprostfedkovani zaméstnani uchazeCiim o zaméstnani a zijemcim
0 zaméstnani,

- vede evidenci volnych pracovnich mist, evidenci zdjemcli a uchazecu
o zaméstnani, osob se zdravotnim postiZzenim a jinych skupin,

- zajiStuje a podporuje projekty usnadnujici vstup pracovnikli na trh prace,

- poskytuje ddvky nezaméstnanym a osobam v rekvalifika¢nich kurzech

- zfizuje informacni a poradenska stfediska pro volbu povolani atd.

2.2. Poradenstvi pro zajemce a uchazece o zaméstnani

Dle zédkona o zaméstnanosti je zdajemcem o zaméstnani fyzickd osoba, kterd ma zajem
o zprostiedkovani zaméstnani a za tim ucelem pozada o zarazeni do evidence zijemct
o zaméstnani kterykoliv ufad prace na uzemi CR. Zajemci o zaméstnani wfad prace
zprostiedkovava vhodné zaméstnani a miize mu zabezpegit rekvalifikaci.”

Uchazecem o zaméstnani je fyzickd osoba, kterd osobné pozada o zprosttedkovani
zaméstnani ufad prace, vjehoZz spravnim obvodu ma bydlisté, a pii splnéni zdkonem

’ r v r v . Vo v ;40
stanovenych podminek je ufadem prace zarazena do evidence uchazecli o zaméstnani.

" MATOUSEK, O. Socidlni sluzby: legislativa, ekonomika, planovéni, hodnoceni. Praha: Portal, 2007, s. 79-80
3% Zakon ¢&. 435/2004 Sb. o zamé&stnanosti, § 8

39 Zakon & 435/2004 Sb. o zamé&stnanosti, § 22

40 7akon &. 435/2004 Sb. 0 zaméstnanosti, § 24
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Pomoc nezaméstnanym miizeme rozdélit do dvou kategorii: na ziskani nového pracovniho
mista a na feSeni problémd, které vznikly v disledku nezamé&stnanosti, napt. zdravotni nebo
psychické potize, problémy v roding, ekonomické potize, zavislosti atd. Vagnerovd sem
zahrnuje:*!

- sluzby uradu prace, které poskytuji nabidku pracovnich mist,
zprostiedkovavaji  kontakty mezi nezaméstnanymi a potencialnimi
zaméstnavateli, vyfizuji podporu v nezaméstnanosti, rekvalifikace atd.

- socidlni sluzby, které pomahaji pti feSeni rodinnych, ekonomickych a jinych
problémt,

- psychoterapeuticka péce, kterd je zaméfena na podporu sebedivéry a osobni
iniciativy, dale na zménu postoji k praci a na rozvoj uziteCnych strategii
chovani.

Matousek® zdtraziiuje, 7e viechny sluzby, které jsou nezaméstnanym poskytovany, musi
byt vzadjemné provazany. Mezi témito sluzbami maji sluzby sociadlni prace velmi dilezité
misto. Komplex téchto sluzeb by mél vykazovat nésledujici prvky:

- socidlni prace v lokalitdch — spoc¢ivéa ve vyhledavani socialn¢ vyloucenych lidi
na pracovnim trhu, jejich vtaZeni do projektl a aktivit,

- poradenstvi v ramci vetejnych sluzeb zaméstnanosti — zahrnuje jak skupinové
tak individudlni poradenstvi,

- pfiprava na zaméstnani — sem patfi orientace na trhu prace, vycvik
v sociadlnich dovednostech a komunikac¢nich schopnostech atd.

Dlouhodobé nezaméstnani lidé maji spoleCenskou potiebu pracovné profesniho
a psychologického poradenstvi. Poslani tohoto poradenstvi spatiuje Buchtova® ,,v prevenci,
ktera spociva v piredchazeni a zvladani psychicky 1 Zivotné narocnych komplikaci ze ztraty
prace.“ V rozvinutych zemich se snaZi o zmirnéni negativnich dopadil ze ztraty zaméstnani
na Cloveéka a spole¢nost a vénuji proto pozornost i duSevni strance zdravi (sluzby psychologi,

poradenskych center a krizovych linek).

4 VAGNE]%OVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 747
2 MATOUSEK, O. Socidlni préce v praxi. Praha: Portal, 2005, s. 310
¥ BUCHTOVA, B. Nezaméstnanost. Psychologicky, ekonomicky a socidlni problém. Praha: Grada, 2002, s. 91
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3. Socialni izolace nezaméstnanych

3.1. Socialni izolace obecné

»ocialni 1izolace neboli socidlni vylouceni oznacuje komplexné podminénou
nedostateCnou ucast jednotlivce, skupiny nebo mistniho spoleCenstvi na zivoté celé
spolecnosti, resp. nedostateCny pristup ke spolecenskym institucim zajiStujicim vzdélani,
zdravi, ochranu a zakladni blahobyt. Fakticky znamena Zivot v chudobég, bez tcasti na trhu
prace (u mladych lidi bez i¢asti na systematickém vzdélavani), bez ptfiméren¢ho bydleni, bez
dostate¢ného pifjmu, obvykle vizolaci ¢i v malé skupin€ podobné deprivovanych lidi

pohybujicich se na okraji spole¢nosti.«**

3.1.1. Vyznam prace pro ¢lovéka

Matousek definuje praci jako ,.cilevédomou ¢innost Clovéka vytvarejici uzitné hodnoty
k uspokojovani vlastnich potieb pracujiciho, pfipadng potieb jemu blizkych lidi.«*’

Podle Marese je v na$i kultufe zamé&stnani hlavni instituce, skrze kterou se definujeme.
Cile, status, socialni kontakty, struktura naSeho zivota 1 jednotlivych dnli, to vse je
odvozovdno pifedevSim znaSeho zaméstnani. Vzdélani je tak chapano jako ptfiprava na
zam&stnani a volny &as jako regenerace pro dalsi praci v zaméstnani.*®

Buchtova'’ uvadi, Ze ,,prace neslouzi pouze k vyrob¢ statki nebo k vykonavani sluzeb, ale
vytvaii socialni pole strukturovanych kontakti s moznosti vést rozhovory, potkéavat jiné lidi
a uzavirat ptatelstvi. Skupinova prace nabizi socialni prostiedi, ve kterém se ¢loveék hodnoti
a srovnava s ostatnimi lidmi. V konkrétni praci, k niz jsou nezbytné znalosti, schopnosti

a dovednosti, se rozviji lidska identita. Z mentaln¢ hygienického hlediska umoznuje pracovni

usili odvod prebytecné dusevni a télesné energie.*

3.1.2. Zivotni styl dlouhodobé nezaméstnanych lidi
Zpusob zivota dlouhodobé nezaméstnanych lidi se méni v disledku ekonomického

omezeni, socidlni izolace 1 pod vlivem ztraty pevné struktury kazdodenniho programu.

* MATOUSEK, O. Slovnik socidlni prdce. Praha: Portal, 2003, s. 217

> MATOUSEK, O. Slovnik socidlni prdce. Praha: Portal, 2003, s. 159

* MARES, P. Nezaméstnanost jako socidlni problém. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1998, s. 68

" BUCHTOVA, B. Nezaméstnanost. Psychologicky, ekonomicky a socidlni problém. Praha: Grada, 2002, s. 75
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Ptizplisobuje se situaci, ktera se vyznaCuje omezenymi prostiedky a velkym mnoZzstvim
volného &asu.*

,.Casova struktura dne a jeji prozivani jsou obvykle dany zaméstnanim. Pokud je ¢lovék
ztrati, rozpada se jeho kazdodenni stereotyp. Volny ¢as pozbyva svou hodnotu, nezaméstnany
ma pocit prazdnoty, zdd se mu, ze cas plyne mnohem pomaleji. Chyb¢ji mu kontakty s lidmi
a podnéty ke smysluplné Cinnosti, upada do pasivity, stava se apatickym. Zmény v prozivani
&asu jsou povazovany za nepiijemné az stresujici.«*

,Nezaméstnany Clovek ztraci po urcité dobé mnohé dosavadni schopnosti a dovednosti,
a to z prostého ditvodu, Ze je nevyuziva. Jde nejen o ubytek profesnich dovednosti ¢i odborné
kvalifikace, ale o celkové odvykani si od béznych zaméstnaneckych aktivit. Lépe jsou na tom
v tomto sméru nezaméstnani, ktefi maji moznost jiné alternativni ¢innosti, napf. obyvatelé
venkova, ktefi se v dob¢, kdy se ocitli bez prace, intenzivnéji vénuji svému hospodarstvi
nebo praci na zahradg. <

Buchtova dodava, ze ,,v dob¢ ztraty zaméstnani nabyva na vyznamu smysluplna osobni
aktivita ve volném cCase. Zatimco v pracovnim zivoté slouzi volny ¢as prfedev§im k zotaveni
z namahy pracovniho dne a k nabrani sil pro dalsi pracovni nasazeni, v dob¢ ztraty prace se

v . ’ P r v 1
méni rozsah i smysl osobni aktivity ve volném &ase.*

3.2. Duvody a dusledky socialni izolace nezaméstnanych

Socialni vylougeni’® mizeme definovat jako proces, kterym jsou jednotlivei i celé skupiny
osob zbavovani pristupu ke zdrojiim nezbytnym pro zapojeni se do socidlnich, ekonomickych
a politickych aktivit spolecnosti jako celku. Proces socidlniho vylouceni je diisledkem
chudoby a nizkych piijma, pfispivaji k nému vsak také dalsi faktory jako je diskriminace,
nizké vzdelani ¢1 Spatné Zivotni podminky. Socidlné vylouceni jsou odfiznuti od instituci
a sluzeb, socialnich siti a vzdélavacich ptilezitosti.

Projevem socidlniho vylouceni je tedy napt. dlouhodoba nezaméstnanost, zavislost na
socialnich davkach, Zivot v prostorové vyloucenych ¢&astech obci (ghettech), nizka
kvalifikace, Spatny zdravotni stav, rozpad rodin ¢i ztrata sebelcty. Jako adaptace na

JS4

podminky socidlniho vylouceni se Casto vytvati specifické hodnoty a normy, mezi néz patii

* VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 741

* VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portal, 2004, s. 741

S MATOUSEK, O. Socidlni prdce v praxi. Praha: Portal, 2005, s. 303 - 304

S BUCHTOVA, B. Nezaméstnanost. Psychologicky, ekonomicky a socidlni problém. Praha: Grada, 2002, s. 102
32 Podpora socialng — integraénich politik a sluzeb [online].
http://www.epolis.cz/page.php?location=&menu=first&id=28 &idNotion=9
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napt. diraz na pfitomnost, neschopnost planovat do budoucna, pocity beznadéje
a bezmocnosti ¢i presvédceni, ze ¢lovék nemuize ovlivnit vlastni socialni situaci.

Ztrata zaméstnani je spoleCnosti vniméana jako urcitd forma vyloufeni ze Zivota
spole¢nosti. Clovék najednou nepatii nikam a jeho Zivot ztraci vyznam a téel. Dlouhodobé
nezaméstnani lidé se nemohou ztotoznit stimto pohledem na sebe samé a vykazuji
negativistické tendence vic¢i spolecnosti. Dlouhodobé nezaméstnany ztraci zajem podilet se
na cilech spole¢nosti a také zajem o zivot a hodnoty spolecnosti, kterd jej neuznava jako

cenného a hodnotného &loveka.>?

3.3. Socialni prace s nezaméstnanymi

Podle Matouska je ,,cilem socialni prace s nezaméstnanymi je obecné sniZeni rizika jejich
socialniho vylouceni, k némuz dochazi vroviné ekonomické, socidlni 1 psychologické®.
Pomoc musi vzdy piihliZzet ke specifické situaci nezaméstnaného. Dillezita je spoluprace
s dalSimi odborniky a znalost moZnych zdroji podpory, které jsou pro daného
nezaméstnan¢ho vhodné — ufady prace, job kluby, poradenska stiediska. Dal$i zdroje nabizi
neziskovy sektor, napf. pro vyuziti volného asu nezaméstnanych.>*

Sluzby socialni prace plni podle Matouska dvé zakladni funkce:
- jsou nezbytné pro zvlddani bezprostiednich duasledki nezaméstnanosti (materialni,
psychické a socidlni deprivace dlouhodob& nezaméstnanych a jejich rodin),

- jsou vyznamné jako pomoc pii ndvratu nezaméstnanych na trh prace.

,Problém vylouceni na pracovnim trhu se prolind s vylou¢enim socidlnim a je obvykle
obtizné urcit, zda prvotnim problémem je nezaméstnanost, nebo zda je dlouhodoba
nezaméstnanost spiSe dusledkem dfive existujicich individualnich a socidlnich problémda. Je
proto nezbytné, aby se feSeni problému opiralo o individualni, skupinovou 1 komunitni praci
s nezaméstnanymi: z jedné strany v rdmci pracovné-profesniho poradenstvi a vedeni kariéry
institucemi vetejnych sluzeb zaméstnanosti, z druhé strany v §ife pojaté socidlni praci
zamétené k zvladani Zivotnich situaci nezaméstnanych. Oba ptistupy by se mély prolinat

a dopliovat. >

33 PLESNiKV, V. Problem dlouhodobé nezaméstnanosti. Praxe a vychodiska. Krnov:Reintegra, 2006, s. 14
** MATOUSEK, O. Socidini price v praxi. Praha: Portal, 2005, s. 309
> MATOUSEK, O. Socidlni prdce v praxi. Praha: Portal, 2005, s. 310
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3.4. Programy neziskovych organizaci

»Nestatni neziskové organizace poskytuji u nds socidlni poradenstvi bud’ jakymkoli
obanim v obCanskych poradndch a podobné¢ zamétfenych organizacich, nebo urcitym
cilovym skupindm (napt. lidem se zdravotnim postizenim) a vénuji pfi tom pozornost
problémliim nezaméstnanych vramci této skupiny. Malokteré nestatni organizace jsou
vyluéné orientovany na pomoc nezaméstnanym. V soucasnosti existuje nékolik nestatnich
organizaci nabizejicich nezaméstnanym komplexnéjS$i programy, zahrnujici individualni
poradenstvi (poskytované socidlnim pracovnikem a psychologem), obnovu pracovnich

navykd (napf. v dilng se zvlastnim pracovnim rezimem) a vzdélavani, resp. rekvalifikaci.>®

Vybrané neziskové organizace zamétfené na pomoc nezaméstnanym:

Oblastni Charita™

Poslanim projektu Diecézni charity Socialni rehabilitace je pomoc k zaclenéni
dlouhodobé nezaméstnanych na trh prace a do mistni komunity a zkvalitnéni vztahi mezi
lidmi socidln€ vyloucenymi a ostatnimi obany mistni komunity a pozitivnéj$i ndhled na tuto
skupinu obyvatel ze strany zaméstnavateli. Hlavnim cilem je pomoc a podpora ucastnikiim
programi projektu pii zvlddani nepfiznivé Zivotni situace. V téchto programech mohou
ucastnici ziskat nebo obnovit svoje pracovni ndvyky, vyuzit poradenstvi a asistencni podporu
ze strany pracovnikl projektu. Program umoZiuje:

e zapojeni do uziteCnych pracovnich aktivit,

e moznost byt mezi lidmi, sdilet své zkuSenosti, vzajemné se motivovat,

e individudlni pfistup pfi feSeni nepfiznivé socialni situace,

e pomoc piijedndni se zaméestnavateli nebo na tradech,

e poradenstvi v oblasti dlouhodobé nezaméstnanosti,

e pro ucastniky programi - vyuku zakladhd prace s PC za ucelem vyhledavani

pracovnich ptileZitosti prostfednictvim internetu.

 MATOUSEK, O. Socidlni sluzby: legislativa, ekonomika, planovéni, hodnoceni. Praha: Portal, 2007, s. 81
37 Oblastni charita Blansko [online] http://blansko.caritas.cz/index.php?kapitola=prace
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A-kluby Brno™
Obecné prospésna spolecnost usilujici o prevenci, zmirnovani nasledka a 1é¢bu Skodlivého
uzivani Ci zavislosti na alkoholu, jinych navykovych latkach a hazardnim hracstvi. Zamétuje
se téZ na poskytovani sluzeb lidem znevyhodnénym na trhu prace. Sluzby jsou poskytovany
v Brné€. Zéakladni cile:
e stabilizovat psychicky a fyzicky (zdravotni) stav uzivatele
e podporovat zvySovani orientace ve vlastnich pravech a povinnostech
e posilovat sobéstatnost uzivateli a schopnost vyuzivat vetejné dostupné sluzby a tim
ptispivat k jejich socidlnimu zaélenéni
e zvySovat moznosti zaméstnatelnosti uzivatele (vzdélavani, rozvoj komunikacnich
dovednosti, aj.)
e podporovat osobnostni kvality uzivatele (schopnosti, dovednosti, znalosti, aj.)
e podporovat aktivitu uzivatele smérem ke zméné

e zvySovat motivaci a sebedivéru uZivatele

IQ Roma servis™

Obcanské sdruzeni 1Q Roma servis je nestdtni neziskovou organizaci, kterd v Brng,
Bfeclavi a dalSich méstech a obcich Jihomoravského kraje poskytuje bezplatné socialné
pravni poradenstvi a vzdélavaci a volnocasové sluzby osobadm ohroZzenym socialnim
vylouc¢enim, pfedev§im romského pivodu. Hlavni Cinnosti obCanského sdruzeni IQ Roma
servis je ptima prace s klienty — poskytovani sluzeb lidem ohroZzenym socidlnim vylou¢enim
(ptedevsim lidem romského pivodu), ktefi se nachazeji v neptiznivé socialni situaci a maji
zajem ji sami fesit. Mezi hlavni sluZzby patfi:

e socidlné pravni poradenstvi,

e podpora a asistence v terénu (zejména v domacnostech klientd; terénni programy),

e vzdélavaci a volnoCasové sluzby (nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez),

e poradenstvi a asistence jsou klientim poskytovany v nejriznéjSich oblastech zivota

(bydleni, zaméstnani, vzdé€lani, dluhy, péfe o déti, rodinné¢ vztahy atd.). Klienti

mohou ziskat radu a podporu i v poradné pro volbu skoly, resp. povolani.

3% A kluby CR [online] http://www.akluby.cz/cz/o-nas_poslani-organizace.php
%9 1Q Roma Servis [online] http://www.igrs.cz/
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AGAPO®

Poslanim obcanského sdruzeni Agapo je podporovat pracovni uplatnéni lidi se zdravotnim
nebo socidlnim znevyhodnénim v Brné-mést€ a Brné-venkoveé, aby mohli Zit béZnym
zivotem. Cilem je zvySovat miru samostatnosti a sobéstacnosti uzivatelli sluzby v socidlnim
zaclenovani, zejména pii uplatnéni v oblasti zaméstnavani.

Sluzby jsou urceny lidem, jejichZ schopnosti potifebné pro pracovni a spolecenské uplatnéni
jsou v diisledku zdravotniho nebo socialniho znevyhodnéni sniZzeny natolik, ze potiebuji
odbornou individualni podporu.

Jedna o tyto skupiny osob:

e lidé se zdravotnim postizenim (lidé s mentdlnim, smyslovym, télesnym, chronickym
nebo kombinovanym postizenim a duSevnim onemocnénim),

e lid¢ se socidlnim znevyhodnénim (lidé bez pristiesi, Zijici v socidlné¢ vyloucenych
komunitach),

e lidé, ktefi vedou rizikovy zpisob zivota nebo jsou jim ohrozeni (lidé ohrozeni

zavislosti nebo zavisli na navykovych latkach, pachatelé trestné ¢innosti),

e lidé s nizkou kvalifikaci nebo bez kvalifikace.

3.5. Prevence socialni izolace
Evropska strategie socidlniho zaclefiovani je vymezena Ctyfmi spole¢né piijatymi cili,
které byly schvaleny na zasedani Evropské rady v roce 2000 v Nice.
Jsou to:
- usnadnéni hleddni zaméstndni a pfistupu ke zdrojim, pravim, zbozi
a sluzbam,
- prevence rizika socialniho vylouceni,
- pomoc nejvice ohrozenym skupinam obyvatelstva,

:1: v ;v 1.0 . . v s 117 v 7 61
mobilizace viech G&astniki v boji proti chudobé a socialnimu vylou¢eni.’

Jako jedna zc¢innosti podporujicich aktivni politiku zaméstnanosti muize byt
dobrovolnictvi.
,2Dobrovolnictvi je neplacend a nekariérni ¢innost, kterou lidé provad¢ji proto, aby pomohli

svym bliznim, komunité nebo spole&nosti.«®*

% AGAPO [online] hitp://www.agapo.cz/sekee/3-0-nas
8! BUCHTOVA, B. Dobrovolnictvi ochrana pred socidlnim vyloucenim, s. 26, dostupné z:
http://www.unesco-kromeriz.cz/sborniky.html
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Nosnymi prvky dobrovolnictvi jsou pfedevS§im komunikace a vztahy a potfeba byt
uzite¢ny a potiebny. Dobrovolnictvi na rozdil od placeného zaméstndni je zaméteno
predevSim na socialn€ psychologické aspekty, vlastni vykon profese byva vyrazné potlacen.
Dobrovolnik si ovéfuje piedevSim svoji lidskou roli ve vztahu ke klientim ¢1 poskytovanym
sluzbam a ve vztahu k profesiondlnim zaméstnanctim.

Dobrovolnictvi mize byt pro nezaméstnaného moznosti ovéfeni:

- zda je schopen zvolenou ¢innost vykonavat a zatadit se do tymu,

- zda uplatni svoje schopnosti v praxi (kterou se miize poté prokazat pii hledani
placené¢ho zaméstnani),
zda je schopen vykonavat zcela odliSnou ¢innost od jeho praxe, coz otvira

cestu k jeho rekvalifikaci.”

4. Edukace nezaméstnanych

Spolecnost vyviji tlak na to, aby nezaméstnany c¢lovék neustaval v aktivité ani po
opakovanych netspéSich pii hledani prace. To vSak neodpovida realité — po urcité dobé
(zpravidla 6 — 12 mésicil) nezaméstnany prestava aktivné hledat praci a ptizpisobuje se na
situaci nezameéstnanosti. Voli takovou Zivotni strategii, ktera mu umozZiuje udrzet si
psychickou rovnovdhu a odolat negativnim disledkim dlouhodobé nezaméstnanosti.
Paradoxné praveé dlouhodobé nezaméstnani dochéazi na ufad prace nejméné Casto (cca 1x za 1
— 3 mésice) a jednani snimi byvd na ufadu prace velmi rychlé. Z toho ditvodu neni
dlouhodobé nezaméstnany ¢lovék nucen ménit svoji zvolenou zZivotni strategii a neni to ani
v silach afadu prace. Vychodiskem miize byt zapojeni téchto osob do specialnich programd,
které jim poskytnou dostatecnou motivaci a podporu ke zméné¢ svého chovani

a k naslednému nalezeni zaméstnani. Jsou to programy, které ptipravuji a realizuji ufady

, T . ’ . v , v v 4
prace a nestatni neziskové organizace a v budoucnu by se mély déle rozsifovat.®

82 MATOUSEK, O. Slovnik socidlni préce. Praha: Portal, 2003, s. 55

% TOSNER, J. Dobrovolnictvi ochrana pred socidlnim vyloucenim, s. 30, dostupné z:
http://www.unesco-kromeriz.cz/sborniky.html

8 PLESNIK, V. Problém dlouhodobé nezaméstnanosti. Praxe a vychodiska. Krnov:Reintegra, 2006, s. 17-18
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4.1. Programy uradu prace
4.1.1. Job kluby

Utady prace v CR organizuji tzv. Job kluby. Zde je poskytovana skupinova podpora
a vycvik v takovych dovednostech, jako je psani Zivotopisu, zvladnuti piijimaciho pohovoru,
vyjedndvani o podminkach prace s budoucim zaméstnavatelem. ,,Velkym problémem je
prace s mladistvymi, ktefi jsou bez vzdélani — ufad prace jen stéZi miize kompenzovat to, co
by pro tyto klienty mohl udélat systém zakladniho a u¢tiovského $kolstvi.”

Job klub®® je poradensky program, jehoz hlavnim cilem je motivovat a aktivizovat jeho
ucastniky k uplatnéni na trhu préace, a to ziskanim orientace na trhu prace a néacvikem
dovednosti a technik vyhleddvani zaméstnani. Job klub probihd formou opakovanych
skupinovych setkdvani v malych skupinach o 8 — 10 tcastnicich (5 — 6 schiizek, 3 — 4 hodiny,
1 — 2x tydng).

Typy Job klubti:

e Job klub START ( pro osoby do 25 let nebo absolventi skol)

e Job klub KLASIK (osoby vevidenci déle nez 6 meésicii, osoby v mimotadné
obtiznych pomérech, osoby sociokulturné znevyhodnéné)

e Job klub HELP (osoby se zdravotnim postizenim nebo zdravotnim omezenim)

e Job klub NAVRAT (o0soby po mateiské &i rodi¢ovské dovolené)

e Job klub PLUS (osoby nad 50 let véku)

e Job klub MIX (osoby z vySe uvedenych skupin, které nebyly zatazeny)

Pivodné byl Job klub uréen zejména uchazecim o zaméstnani, kterym ufad prace vénuje
zvySenou péci pii zprostfedkovani zaméstnani podle ustanoveni § 33 zdkona o zaméstnanosti.
V soucasné dob¢ je vSak Job klub uréen vSem uchazeCim o zaméstnani, ktefi si chtéji
vylepSit sebeprezentaci, pracovat na svém osobnim i duchovnim riistu, posilit sebevédomi

a naucit se zvladat stresové situace spojené s nezaméstnanosti.

% MATOUSEK, O. Socidlni sluzby: legislativa, ekonomika, planovéni, hodnoceni. Praha: Portal, 2007,
s. 80
% Utad préce [online] http://portal.mpsv.cz/sz/obcane/jobclub
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4.1.2. Bilan¢ni diagnostika

Pokud se nezaméstnany nemutze sam rozhodnout, ktera pracovni ¢innost by pro n&j byla
nejvhodnéj§i a nemiize 1 ztohoto divodu dlouhou dobu sehnat praci, odesilda ho
zprostiedkovatel na Gifadu prace na tzv. bilan¢ni diagnostiku.

Bilan¢ni diagnostika®’ je proces, ktery poméaha zjistit co nejvhodngjsi vyuziti schopnosti,
dovednosti, zajmi a motivace nezaméstnané¢ho pro nejoptimalnéj$i zaclenéni se do
pracovnich aktivit. Prostfednictvim skupinovych a individudlnich konzultaci a s vyuZzitim
psychologickych metod se hleda cesta, kterd usnadiiuje ndvrat na pracovni trh. Bilan¢ni
diagnostiku provadi na ufadu prace psycholog. Ten na zaklad¢ vysledkl testli a rozhovoru
s uchaze¢em doporucuje orientace na ¢innosti, pro které ma nejlepsi predpoklady a vytvari se
kariérovy plan.

Bilan¢ni diagnostika je vhodna pro klienty, ktefi se rozhoduji pro zménu povolani
a potiebuji se rekvalifikovat na jinou profesi, maji problém se orientovat v nové situaci nebo
se obavaji zmén, uvazuji o zméné nebo vybéru dal§iho vzdélavani ¢i vhodné rekvalifikaci.
Dlouhodobé nezaméstnanym pomaha bilan¢ni diagnostika ke zjiSténi jejich osobnostniho
potencialu a k podpoie osobnostniho rozvoje. Umoziiuje vénovat témto klientim dostatek
pozornosti a podpofit jejich pracovni kompetence formou motivaéniho kurzu jesté pred

rekvalifikaci.

4.1.3. Rekvalifikace

Dle zikona o zaméstnanosti se rekvalifikaci® rozumi ziskani nové kvalifikace a zvyseni,
roz$ifeni nebo prohloubeni dosavadni kvalifikace, v¢etné jejiho udrzovani nebo obnovovani.
Za rekvalifikaci se povazuje 1 ziskani kvalifikace pro pracovni uplatnéni fyzické osoby, ktera
dosud Z&dnou kvalifikaci neziskala. Pfi ur€ovani obsahu a rozsahu rekvalifikace se vychazi
z dosavadni kvalifikace, zdravotniho stavu, schopnosti a zkuSenosti nezaméstnaného, ktery
ma byt rekvalifikovan formou ziskavani novych teoretickych znalosti a praktickych
dovednosti v ramci dal§iho profesniho vzdélavani.

Rekvalifikaci miZe provadét pouze akreditované zatizeni a vzdélavaci nebo zdravotnické
zafizeni, které ma akreditované vzdélavaci programy.

Diilezité je, v jakém oboru se dany Clovék profesné¢ pohybuje. V téch, které soucasna

vvvvv

Rada lidi hleda znovu stejnou praci (ve stejném oboru, podobnou pozici) a &ekaji i delsi

67 Utad prace [online] http://portal. mpsv.cz/sz/local/ta_info/rekvalifikace a_poradenstvi/bilancni_diagnostika
68 Zakon &. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti §108
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dobu, nez se najde obdobna nabidka. Ztrata zamé&stndni je pro propusténé¢ho traumatizujici,
nicméné je to piileZitost k zamySleni se nad dosavadni kariérou a také nad tim, co a koho
bude pottebovat pracovni trh. Ne vzdy ale rekvalifikace funguje a bez nutné praxe mize byt
nerelevantni. Rekvalifikovany ¢lovék nebude stejné efektivni jako ten, kdo uz praci déla fadu
let — neni konkurenceschopny. MozZnou variantou je pozvolny piesun do jiného oboru nebo
pozice a postupné ziskavat zkusenosti v jiné oblasti, nez kde zaméstnanec piisobil dosud.
Nezaméstnany muize povazovat za urcity zpusob rekvalifikace naptiklad 1 zlepSeni svych
schopnosti v nejriznéjSich kurzech - jazykovych, pocitatovych a podobné. Je dilezité si
zjistit, jaké pozice se na trhu nyni nabizeji, jaké jsou silné a slabé stranky propusténého a ty
slabé se snazit vylepSit. Obecné se da fici, ze rekvalifikace je vyhodna, protoze ¢lovéku po
pocate¢nim Soku ze ztradty zaméstndni piinasi nové zkusenosti, rozsifuje obzor a ve finale ho
obohati. To plati bez ohledu na v€k 1 vzdélani, dilezité je netrvat na zab&hnutych

zvyklostech, ale rozhlédnout se. V zacatcich je také uziteCné si promluvit s lidmi, ktefi znaji

pracovni trh a mohou poskytnout cenné rady.”

Aktualng jsou nabizeny napiiklad tyto rekvalifikaéni kurzy: "
Barman, Cukratské prace, Cisnické prace, Elektromechanické prace, Frézai kovl, Grafické
prace na PC — graficky designer, Holi¢ské a kadefnické prace, Kosmetické sluzby,
Kovoobrabécské prace, Kuchaiské prace, Logistik skladovych operaci, Manikara véetné
nehtové modeladze, Montaz suchych staveb, Obchodni zastupce, Obsluha NC a CNC strojt,
Obsluha osobniho pocitace, Obsluha osobniho pocitace se zamétenim na program AutoCAD,
Obsluha stavebnich strojii, Pecovatel/ka, Pedikura vcetné¢ nehtové modelaZe, Pracovnik
socidlni péce pro pifimou obsluznou péci, Pracovnik v socialnich sluzbach, Prodavacské
prace, ProdavaCské prace srozSitenou vyukou jazyka anglického nebo némeckého,
Soustruznickeé prace, Sprava pocitacovych siti, Technicko-administrativni
pracovnik/pracovnice, Ugetnictvi a dafova evidence, Udrzba zelené a veiejnych ploch,
Vazba a aranzovani kvétin, Zaklady obsluhy osobniho pocitae (se zaméfenim na Web
designer), Zaklady obsluhy osobniho pocita¢e, Zéaklady podnikani, Zamecnické prace
a Zednické préace.

Déle Elektrikaf se zk. podle vyhlasky 50/1978 Sb., Obsluha elektrovoziku a motovoziku,

Obsluha motorovée fetézové pily a kfovinotezu, Rezani kyslikem, Ridi¢ské opravnéni skupiny

% TOMSOVSKA, Barbora. Rekvalifikace v dobé krize. [online]. Dostupné z WWW: <http:/hn.ihned.cz/c1-
37484770-rekvalifikace-v-dobe-krize>.

7 Sance pro Vas v Jihomoravském kraji [online] http://sanceprovasvjmk.rev.cz
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C, C+E, D, D+E, Vstupni skoleni odborné zpusobilosti fidi¢t, Zakladni kurz ruc¢niho
obloukového svarovani obalenou elektrodou, Zakladni kurz ru¢niho obloukového svarovani
tavici se elektrodou: v inertnim plynu (nerez), v aktivnim plynu, v inertnim plynu, Zakladni
kurz ruéniho obloukového svarovani netavici se elektrodou v inertnim plynu, Zakladni kurz
svafovani v ochranné atmosféfe netavici se elektrodou — hlinik, Zakladni kurz pajeni médi,

Zakladni kurz ruéniho plamenného svafovani a Zaskoleni na st€hovani.

Za ucastnika rekvalifikace hradi Gfad prace naklady rekvalifikace a miize mu poskytnout
prispévek na thradu prokdzanych nutnych nékladd spojenych s rekvalifikaci. Zatfazeni do
rekvalifikaéniho kurzu mohou byt uchazeCi o zaméstndni 1 zdjemci o zaméstnani
registrovani na uUfadu prace. Hlavnim cilem je zvySeni zaméstnatelnosti nezaméstnanych

osob nebo o0sob ohrozenych na trhu prace.

4.2. MozZnosti vzdélavani dospélych’'

Vzdélavani v dospélosti je lidmi vniméno jako dtlezitd hodnota v profesnim
a spolecenském uplatnéni Clovéka. Toto vnimani se mtize relativné liSit podle velikosti mésta
a individudlnich ambici a hodnot: lidé ve vétSich méstech a lidé, ktefi jsou vice orientovani
na praci, vzdélani prikladaji vétsi vyznam nez lidé v méstech menSich a ti, ktefi jsou vice
orientovani na tradicni rodinné¢ hodnoty. Vzdélavani v dospélosti je vnimano jako nutnost
dnesni doby — je potieba stale aktualizovat své dovednosti a védomosti tak, aby clovék obstal
v Zivot¢ profesnim, spoleCenském i soukromém.

Vétsina lidi povazuje vzdélavani za dobré zejmeéna z téchto divodi:

- udrZet krok s dobou a byt konkurenceschopny na trhu prace a ve spolec¢nosti,

- dosédhnout svych profesnich cild,

- oteviit si obzory a dal§i moZnosti,

- mit ,,dobry pocit* z osobniho rozvoje,

- zajimavym zpUsobem vyuZit sviij volny ¢as.

Motivace k dalSimu vzd€lani zavisi na individudlnich potitebach a schopnostech ¢loveka.
Nejsiln€jsi vnitini motivaci ke vzdélavani v dospélosti maji lidé ambicidzni, ktefi chtéji uspét
ve svém profesnim zivoté. Vnéjsi motivaci k dalSimu vzdélavani je bezesporu ztrata
zaméstnani nebo nejistota ohledné zaméstnani (v jistém smyslu 1 mateiska dovolena, kdy je

Zena mimo pracovni déni).

! Zprava z prizkumu Vzd&lavani dospélych v CR [online] http://www.msmt.cz/vzdelavani/zprava-z-pruzkumu-
vzdelavani-dospelych-v-cr
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Ptes dillezitost, kterou vzdélavani v dospélosti vétSina lidi pfisuzuje, se jich systematicky
vzdélava pouze minimum. VétSina svou aktivitu odkazuje do oblasti neformalniho
a z4jmového vzdélani (Cetba vice ¢1 méné odbornych knih, tisku, sledovani zprav, hledani

informaci na internetu, samostudium atd.).

Hlavni bariéry pro systematické vzdélavani v dospélosti jsou zejména tyto:

- finan¢ni naroc¢nost (zejména nezaméstnani a Zeny na matefské dovolen¢),

- Casova naroc¢nost (prioritou v dospélosti je predevsim prace, rodina a odpocinek),

- nedostatek motivace (problém u mnoha lidi, néktefi jej nazyvaji oteviené jako ,,lenost*),
- nizkd informovanost (malo informaci napt. o rekvalifikaénich moZnostech),

- nedlvéra v efektivnost dal§itho vzdélavani pii hledani prace (popf. nizké sebevédomi

starSich lidi).

Dospéli lidé ve vzdé€lani preferuji zejména:

- cizi jazyky — ptedevsim vecerni kurzy, popf. zahrani¢ni pobyty (mnoho lidi v dospélém
veéku zde pocituje nedostatek),

- informaéni a komunikaéni technologie (zejména u starSich lidi),

- dalsi vzdélavani v oboru (individualng),

- rekvalifikace (pro nezaméstnané podle individuélnich preferenci),

- vysokoskolské vzdélani (obvykle kombinovanou formou),

- zajmova témata (napft. hudba, tanec, dekorace atd.).

Soucasna ekonomicka krize jako pfilezitost pro dalsi vzdélavani dospélych vnimana neni.
Naopak, tlak na usporny zivot ztézuje moznost dal se vzdélavat. Investice do vzdélani je
podle vétSiny lidi zodpovédnosti kazdého Clovéka. Vyjimkou jsou znevyhodnéné skupiny
obyvatel, které¢ by mél podpofit stat. Za tyto skupiny jsou povazovani zejména socialn¢ slabi,
nezaméstnani, télesné¢ a zdravotné postizeni, zeny na matefské dovolené a lidé

v preddiichodovém veku.
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5. Shrnuti teoretické casti

Prace je ,cilevédoma lidska ¢innost sméfujici k vytvareni materidlnich a duchovnich
hodnot a hraje v zivoté kazdého ¢loveka diilezitou pozici. Prace je mistem, kde miizeme vést
rozhovory, stietdvat se v obohacujicim procesu osobnich kontaktli s jinymi lidmi, uzavirat
pratelstvi. Je navic zakladni jednotkou Casové struktury dne a Zivota viibec. Prace — at’ uz jeji
povahu, naplin ¢i smysluplnost chapeme jakkoli rizné ¢i dokonce rozporuplné — je
nezastupitelnou integralni sou&asti plnohodnotného Zivota jedince.*’*

Nezaméstnanost predstavuje zavazny spoleCensky problém. V soucasné dobé se
v disledku hospodaiské krize nezaméstnanost v Ceské republice stale zvySuje a o jedno
volné misto se uchdzi stale vice uchazecii. Pokud je nezaméstnany Clovek v evidenci ufadu
prace delsi dobu (vice nez 6 - 12 mésicli) a pracovat chce, obvykle se s nezaméstnanosti
vyrovnava tézko.

Nezaméstnanost ma dopady na psychiku ¢lovéka, je pro néj stresorem, ktery miize mit za
nasledky 1 télesné onemocnéni. Dale ma ekonomické dopady, nezaméstnany disponuje velmi
omezenymi finan¢nimi prosttedky, coz se odrdzi v jeho zplsobu zivota a Zivotni Urovni.
Nezaméstnanost ma také socialni disledky, ¢lovék ztraci svoje postaveni ve spolecnosti,
byvd na n¢j pohlizeno jako na neschopného nebo liného pracovat a nezaméstnanosti je
zasazena také celd jeho nejblizsi rodina. Nezaméstnany ztraci denni fad a povinnosti spojené
se zaméstnanim, coz mtize postupem casu vést k jeho stranéni se lidi a socialnimu vylouceni
ze spolecnosti. ,,Zejména dlouhodob4 nezaméstnanost odtrhava lidi od reality a je — v nasi
kultufe spojenych nadob zaméstndni a identity jedince — silnym traumatizujicim zazitkem:
ztratit praci ve spolecnosti, kterd pficitd pravé praci takovy vyznam, je neptehlédnutelnym
signalem Zivotniho selhani.*”

Pti¢iny dlouhodobé nezaméstnanosti mohou byt také v pfili§ §tédrém socidlnim systému,
ktery nijak zvIast nenuti lidi aktivné hledat préaci, v malé pruznosti pracovniho trhu
a v neposledni fad¢ 1 v moZnosti uzivit se v Sedé ekonomice. Dlouh4 doba bez prace lidi

psychicky nici, ptestavaji si vétit, pii pohovorech pusobi odevzdané.

"2 SEKOT, A. Sociologie v kostce. Brno: Paido, 2006, s. 159
¥ SEKOT, A. Sociologie v kostce. Brno: Paido, 2006, s. 159
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Dobu hledani prace je dobré vyuzit ke zvySeni kvalifikace a nabyti novych dovednosti.
Praci totiz dlouhodobé hledaji pfedevsim lidé bez kvalifikace, ktefi nejsou odborniky. Proto

je zapotiebi se rekvalifikovat a trhu prace se snazit nabidnout n&co, po ¢em je poptavka.’*

Vychodiskem pro nezaméstnané a zaroven prevenci vylouceni ze spolec¢nosti miize byt
nejen ucast na rekvalifikacich, ale 1 job klubech nebo na jinych kurzech podle individualniho
vybéru. Dilezité je udrzeni aktivniho zajmu o obor, ve kterém nezaméstnany ¢loveék pracoval

nebo by chtél pracovat, napt. formou samostudia nebo dobrovolnictvi.

" VAVRON, Jiti. Déle nezaméstnani se obtizné vraceji do prdce. Pravo [online]
http://www.novinky.cz/ekonomika/196185-dele-nezamestnani-se-obtizne-vraceji-do-prace.html
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Prakticka ¢ast

1. Jak nezaméstnani vnimaji socialni vylouceni a

moznosti edukace?

1.1. Definice problému a cile prizkumu
Dlouhodobd nezaméstnanost negativné ovliviluje Zivoty nezaméstnanych lidi a jejich
rodin, v mnoha oblastech je izoluje od spolecnosti a omezuje v uspokojovani jejich potieb.
Vychodiskem z této situace mlize byt vzdélavani a zvySovani kvalifikace nezaméstnanych,
které by vedlo k uspéSnému nalezeni odpovidajiciho zaméstnani.
Cilem dotaznikového Setfeni je ovéefit hypotézy:
- zda se dlouhodob& nezaméstnani citi vylouceni ze spole¢nosti,
- zda povazuji za vychodisko ze své situace zvySovani kvalifikace na zakladé
nabizenych moZnosti vzdélavani a jaké moZnosti vzdélavani preferuji,
- zda jsou pro nezaméstnané jejich piijmy dostacujici.
Dal§im cilem je zmapovat zplsob traveni volného ¢asu nezaméstnanych a vliv

nezaméstnanosti na Zivot nezaméstnanych a jejich okoli.

1.2. Zkoumany vzorek — respondenti

Do vybérového souboru pro dotaznikového Setfeni byly vybrany dlouhodobé
nezaméstnané osoby, spadajici podle svého bydlisté do evidence Utadu prace Brno — mésto.
Pomoci poéitatového systému Utadu prace a dale hleddnim ve spisech byly vybrany osoby,
které jsou evidovany nejméné posledni 3 roky bez preruSeni evidence na Ufadu prace. Na
zéklad¢ stanovené minimalni délky evidence na ttfadu prace jsem piedpokladala uréitou miru
socidlni izolovanosti respondentii. Dotaznikovy prizkum je zalozen na 55 vyplnénych
dotaznicich. Pivodni planovany pocet dotaznikti byl 100, ale ve sledovaném casovém obdobi

se nepodafilo vyplnéni dotazniku se stanovenym poctem osob zrealizovat.
1.3. Metody pouzité pri prizkumu

Priizkumné Setieni je realizovano pomoci dotazniku, ktery je uveden v ptiloze této prace.

Vzhledem k predpokladanym problémim nékterych respondentli pii vypliovani dotazniku

33



byl dotaznik vypliovan s pomoci pracovnikii odboru zprostiedkovani Ufadu prace Brno-
meésto. Ti vedli rozhovor srespondentem na zdkladé dotazniku, do kterého soucasné
zaznamenavali odpoveédi. Nektefi respondenti vyplihovali dotaznik samostatné. Pokud
respondent nékteré otazce nerozumél, byla mu fadné vysvétlena. Na vypliiovani a vybirani
dotaznikt se podilely 4 piepazky Utadu prace v Brné — mésté. Dotazniky byly predkladany
vybranym uchazed¢im v den jejich planované nav§tévy na Ufadu prace. Prizkum byl

provadeén v obdobi tinor — biezen 2010.
1.4. Prezentace vysledkii

1.4.1. Struktura vzorku respondentii

Na otazky dotazniku odpovéd€lo celkem 55 respondentti, ztoho 33 Zen (t. 60 %
z celkového poctu respondenttl) a 22 muza (tj. 40 %). Respondenti byli ve véku v rozmezi
od 23 do 60 let. Byli rozdéleni do téchto v€kovych kategorii:

1. do 20 let (adolescenti) — 0 respondentt,

2. 21 —30 let (ran& dosp¢lost) — 9 respondentil,

3. 31 —45 let (sttedni dospélost) — 24 respondentl,

4. 46 — 60 let (starsi dosp€lost) — 22 respondentti.

Nejpocetnéjsi skupina respondentli se nachazela ve v€kové kategorii sttedni dospélosti.
Lidé zapojeni do prizkumu méli rizné stupné vzdélani, a to od zékladniho po stiedoSkolské,
ale vyjimkou nebyl ani vysokoskolsky vzdélany respondent. Nejcastéji bylo uvadéno
vzdélani vyucen/a.

Zivotni Groven a finanéni situaci dlouhodobé nezaméstnanych ovliviiuje také pocet ¢lent
v domacnosti a pocet vyzivovanych déti. Nejcasteji byl uvadén pocet 2 Clenti/domacnost (23
ptipadi), v 8 piipadech 1 <¢&len/doméacnost, po 8 ptipadech byli uvadéni 3 a 4
¢lenové/domacnost, v 6 piipadech 5 ¢lenli/domacnost a po 1 piipadu 6 a 7 ¢lenli/domdacnost.
Primérny pocet ¢lenti v domacnosti u vSech respondentti je 2,7 €lent/1 domécnost. Na
otazku, zda jsou opakované evidovani Ufadu prace, odpoveédéli vSichni respondenti kladnég,

coz potvrzuje jejich dlouhodobou nezaméstnanost.
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Graf ¢. 1: Struktura vzorku respondentu dle pohlavi
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Zdroj: vlastni zpracovani

Graf ¢. 2: Struktura vzorku respondentu dle véku a pohlavi

nad 60 let0
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Zdroj: vlastni zpracovani



Graf ¢. 3: Struktura vzorku respondentu dle vzdélani
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Zdroj: vlastni zpracovani

1.4.2. Rodina, spole¢nost

V dotazniku jsem zjistovala, jestli se respondenti citi socidln¢ vylouceni. Na tuto otazku
odpovédélo 32 respondentl kladné a 23 odpovédélo zaporné. Z celkového poctu
respondentti se 9 % citi izolovano od své rodiny, 33 % od svych ptatel a 16 % celkové od

spole¢nosti. 42% respondentt se neciti socialné izolovano viibec.

Graf ¢. 4: Pocit socialni izolace
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H od pratel
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M necitise izolovan/a

Zdroj: vlastni zpracovani
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Nejvétsi

oporu v dobé¢

nezaméstnanosti  predstavuje pro  vétSinu

respondentti

manzel/manzelka, partner/partnerka a rodice. Jejich opora nezaméstnanému spociva nejen

v psychické podpote, ale Casto také financni — respondenti uvadéli, Ze je ¢astené zivi partner

nebo rodina.

Graf ¢. 5: Opora v nezaméstnanosti
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vztahi vrodinach respondenti béhem dlouhodobé

nezaméstnanosti byly velmi vyrovnané, v polovin¢ pfipadi se viceméné nezménily, v druhé

poloving se spiSe zménily. Ve 14 ptipadech se zménily velmi, coz by mohlo vést k vaznym

rozporim az k rozpadu rodiny.

Graf ¢. 6: Vztahy v rodinach respondentt v dobé nezaméstnanosti
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Na otazku, zda vibec a jak dlouho byli respondenti v kontaktu slidmi z byvalého
zaméstnani, odpovédéla naprostd vétSina respondenttli, ze vibec nebyli s nikym v kontaktu.
To miize byt v dasledku toho, ze nékteti jesté nikdy nepracovali a u nékterych je to uz tak
dlouho, Ze vztahy z byvalého zamé&stnani vymizely. Zde je patrné ztrata socidlnich kontakta
z oblasti zaméstnani. Dlouhodobé nezaméstnani maji kontakty nej€astéji v okruhu své rodiny
a dale svych ptatel a znamych. Z prizkumu vyplynulo, ze pokud nejbliz§i rodina funguje

v porddku, nezaméstnani se neciti byt socidlné¢ vylouceni a svou situaci sdili zejména

s partnerem/partnerkou nebo manzelem/manzelkou.

1.4.3. Volny cas

Dalsi ¢ast dotazniku byla zaméfena na zjiSténi toho, jak respondenti travi sviij cas
v bézném dni. Dle prizkumu vénuje své rodiné vétSinu Casu 51 % dotazanych. Tim muze
vysvétleno 1 to, ze se témétf polovina respondentll neciti socialné izolovano a vrodiné
nachazeji podporu. Co se tyCe vzdélavani ve volném case, 24 % dotazanych se vzdélava
nanejvyS 1 — 2 hodiny denné¢ a 76 % dotdzanych se nevénuje vzdélavani viibec. Konickiim
a zabavé se denné 1 — 2 hodiny vénuje 33 % respondentt, 51 % se konicklim nevénuje viibec.
MtuzZe to byt z dlivodu nedostaujicich finan¢nich prostfedki, které by byly k provozovani

konickl a zdbavy potiebné.

Graf ¢. 7: Cas, ktery respondenti vénuji své rodiné, koni¢kim a vzdélavani
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf ¢. 8: RozvrZeni volného ¢asu respondenti celkové
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Zdroj: vlastni zpracovani

Z jinych ¢innosti respondenti uvadeli napt. prochdzky v prirodé€, cviceni, cetbu, pobyt na
zahradce, turistiku, malovani, pobyt v restauraci, opravy, kutilstvi, cyklistiku, v men§i miie

se objevovalo hledani prace.

1.4.4. Vzdélavani a rekvalifikace

Vzdélavani v dospélosti respondenty podle prizkumu pftilis nelaka. 68 % odpovédélo
zéporn¢ a 38 % kladné. Z prizkumu vyplynulo, Ze respondenti, ktefi se v dobé
nezaméstnanosti alespont v mens$i mife vzdélavaji, maji nejcastéji dosazené vzdélani ve
vyuénim oboru nebo stredoskolské vzdélani. 25 % respondentii se vénuje samostudiu i
vzdélavani prostrednictvim internetu (e-learningu). Velky pocet respondentl na otdzku, zda
by se pustili do dalkového studia za ucelem ziskani vyucniho listu nebo maturity odpovedél
zaporng, ale to piedeviim proto, ze SOU/SS vzdélani jiz maji ukondeno. Zajem zvysit nebo
zménit si kvalifikaci timto zptisobem neprojevil ze stiedoskolsky vzdélanych respondentt
nikdo. Vé&tSina respondentli se zdkladnim vzdélanim povazuje dalkové studium za ptilis

narocné a tudiz by si na studium netroufla.
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Graf ¢. 9: VyuZiti vzdélavani celkové
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Zdroj: vlastni zpracovani

35 % respondentl si mysli, ze by jim rekvalifikace mohla pomoci najit si nové
zamestnani. Opacného ndzoru je 65 %. Mezi obory rekvalifikace, o které projevili
respondenti zajem, patii kosmetika, kadetnictvi, elektro obory, PC kurzy, tidi¢sky prikaz sk.
C, administrativa, Cetni, svareCsky kurz a zahradnictvi. Nejcastéji byl uvadén zijem

o kadernictvi.

Graf ¢. 10: Nazor respondenti celkové na prinos rekvalifikace pii hledani zaméstnani

Pomohla by Vam rekvalifikace k
nalezeni zaméstnani?

Zdroj: vlastni zpracovani
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1.4.5. Finan¢ni zdroje a vize do budoucna

Svou finan¢ni situaci vnimaji respondenti pfevazné zaporn€, tzn. ze jejich financéni
prostiedky jim pfipadaji nedostatecné. 76 % respondentl zije ze socidlnich davek, 13 %
z Uspor a privydélek udava 7 %. Ve dvou piipadech respondenti uvedli, ze je vyhradné zivi
jejich partner/partnerka. Finan¢ni situace stejn¢ jako pocet vSech ¢leni v domacnosti (a
nezaopatienych déti) ma velky vliv na zptsob traveni volného ¢asu u nezaméstnanych. Je
ziejmé, ze pokud nezaméstnany nema uspory ¢i privydelek a Zije pouze ze socialnich davek,
nemuze si dovolit ani vzdélavani hrazené z vlastnich zdroja, napt. jazykové kurzy, autoskolu

apod. Absence téchto dovednosti pak miize omezovat jeho uplatnéni na pracovnim trhu.

Graf ¢. 11: RozvrZeni finan¢nich zdroji respondenti
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Zdroj: vlastni zpracovani

Z prazkumu vyplyva, ze 45 % respondentd ve svém oboru jiz pracovalo. Naopak 4 %
dotazovanych odpovédélo, Zze v oboru, ktery vystudovali, jiz pracovat nelze, protoze obor
zanikl. Celkem 16 respondentd (29 %) nevystudovalo zadny obor, méli pouze zakladni

vzdélani.
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Graf ¢. 12: Uplatnéni respondenti ve vystudovaném oboru
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Uplatnéni ve svém oboru vidi jako spise dobré az velmi dobré 40 % respondentt. Spise
Spatné uplatnéni uvadi 49 % respondentti a zadné uplatnéni v oboru 11 % respondenti. Mezi
obory, které dotazovani vystudovali, se objevovaly napf. obory obuvnictvi, krejéovstvi,
zameénictvi. Casto bylo uvadéno pouze zakladni vzdélani nebo nedokonéené uéiovské
vzdélani. Tito respondenti diive pracovali zejména jako pomocnd sila nebo uklidovi

pracovnici.

Utast na rekvalifikaci hodnoti 6 respondentii (11 %) jako piinosnou, 3 respondenti (5 %)
ji povazuje za téméef zbyte¢nou — jejich situace se nezménila. Job klubu se zcastnilo jen 10
dotazovanych a pfevazné tuto ucast hodnoti jako méné ptinosnou. Bilan¢ni diagnostiky se
zucastnilo celkem 9 respondentd s tim, Ze velmi pomohla 7 respondentiim, 2 nepomohla
vibec. Poradenstvi v neziskovych organizacich taktéz vyuzilo jen 9 respondentii a hodnoti je

jako ménég ptinosné.
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Graf & 13: Nazor respondentii na to, jak jim pomohla ti¢ast na programech UP nebo

neziskovych organizacich
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Zdroj: vlastni zpracovani

Mezi nejcastéji uvadéné plany do budoucna z velké vétSiny patii prani najit si praci. Tuto
moznost uvedlo 42 respondentt (76 %). Pouze v jednom piipadé se objevilo piani zacit se
vzdélavat (2 %). Odejit do diichodu by si prali 4 dotazovani (7 %), na matetskou dovolenou 2
respondenti (4 %). 11 % respondentd udava, ze do budoucna zistdva bez vize. Takto
odpovédéli lidé obtizné zaméstnavatelni, napt. Zena trvale se starajici o postizené dité nebo
uchazec s psychiatrickou diagnozou. Muize to také vypovidat o pocitu marnosti z nemoznosti
najit si praci.

Graf ¢. 14: Vize do budoucna
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1.5. Zavér prizkumu

Cilem dotaznikového Setfeni bylo ovéfit hypotézu, zda se dlouhodobé nezaméstnani lidé
citi vylouceni ze spole¢nosti. Vysledkem je celkem piekvapivé zjisténi, ze skute¢né socialné
vylouceno se citi byt jen 1/4 dotdzanych, ostatni se citi byt socidln¢ izolovani bud’ jen
castecné a nebo v témét poloving piipada vibec. Tito lidé svym socidlnim postavenim piili§
netrpi, ptijali je za svoje a bez vétSich problémi s nim Ziji.

Z toho divodu také spiSe nemaji zdjem o dalSi vzdélavani, které by jim mohlo pomoci
najit st praci. Timto byla vyvracena dal$i hypotéza, a sice ze dlouhodobé nezaméstnani lidé
povazuji edukaci za vychodisko ze své situace. Vazné se o vzdelavani vedouci k nalezeni
zaméstnani zajima jen necelych 40 % dotazanych, ptimo o rekvalifikace 35 % dotdzanych. O
rekvalifikace projevuji zdjem spiSe osoby, které jsou na ufadu prace kratce a rychle chtéji
najit nové zaméstnani. Z dlouhodobé nezaméstnanych lidi jich moc nevéfi v to, ze by jim
rekvalifikace pomohla najit praci.

Priizkum déle zjiStoval, zda jsou pro nezaméstnané jejich piijmy dostacujici. VéEtSina
dotazovanych povazuje svoje piijmy za nedostacujici, ale ani tato skutenost urcitou skupinu
z nich ptili§ nenuti aktivné hledat praci.

Na druhou stranu jsou nezaméstnani lidé, ktefi jsou pevné odhodlani praci najit a svou
situaci zménit, jen se jim to dlouhodob& nedafi. Této skupiné lidi by mohlo pomoci
poradenstvi ufadu prace nebo neziskovych organizaci zamétenych na problémy s hledanim
prace. O tom, zda to s hleddnim zaméstnadni mysli dlouhodobé nezaméstnani lidé skutecné
vazné, mize vypovidat také zplisob traveni volného Casu v jejich bézném dni. Ti, ktefi chté;ji
a potiebuji pracovat, uvadéji v riznych €asovych mirach denni napli jako je samostudium

a hledani prace.
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Zavér

Tato prace popisuje nezaméstnanost je zavazny socidlni problém, ktery miize velmi silné
ovlivnit Zivot piredev§im téch lidi, ktefi chtéji a mohou pracovat, ale praci nemohou najit
nebo je nikdo nechce zaméstnat. Tito lidé se s prodluzujici se dobou nezaméstnanosti citi
frustrovani a pokud se nerealizuji jinym zplsobem (rodina, zaliby..), mohou se citit sociadlné
izolovani, postaveni mimo déni a spoleCnost. ,Nezaméstnanost podstatné a mnohdy
nedozirné predurcuje individudlni osudy predevSim téch lidi, ktefi chtéji pracovat. Je tak
jednim z nejvyznamné&jsich stresort u populace, ktera je zvykla a ochotna pracovat.«’

Na druhé stran¢ existuji lidé v produktivnim véku, kteti by pracovat mohli, ale pracovat
nechté¢ji a tento zpusob Zivota jim vyhovuje. Tito lidé sviij zivot pfizptisobuji svym aktudlnim
finan¢nim moZnostem a Zit ze socialnich davek se jim mnohdy vyplati vice nez pracovat za
minimalni mzdu. Tato skupina nezaméstnanych neni k praci nijak motivovdna a proto radéji
zlstavaji dobrovolné bez préce.

Cilem této prace bylo popsat situaci lidi, ktefi se ocitli dlouhodobé bez zaméstnani a
popsat edukaci nejen jako vychodisko vedouci k nalezeni prace, ale také jako moznost, jak se
vyhnout socidlnimu vylou€eni, kterému dlouhodobé nezaméstnani celi. Pfistup
nezaméstnanych k feSeni svého problému je velmi individudlni a zalezi na mnoha dalSich
faktorech, jako je dosazené vzdélani, ambice, rodinné zazemi, finan¢ni situace.. Bohuzel ne
kazdy nezaméstnany Clovék ma zdjem se vzdélavat a pro nalezeni prace délat vic, nez jen
pravideln& dochazet na pracovni ufad. Utad prace zaméstnani lidem nehleda, ale hledat jim ji
pomaha napt. pravé prostfednictvim nabidky rekvalifikaénich kurzii. Kone¢né rozhodnuti
pak obvykle zlistavad piimo na nezaméstnanych, jak se svou situaci nalozi a jakym smérem se

bude jejich budoucnost ubirat dal.

" SEKOT, A. Sociologie v kostce. Brno: Paido, 2006, s. 161
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Resumé

Bakalatska prace ,,Edukace a sociadlni izolace nezaméstnanych® je rozdélena do dvou
casti. V teoretické Casti prace je popsdna nezaméstnanost obecné, jeji druhy a skupiny osob,
které jsou nezaméstnanosti ohrozeny nejvice a dopady nezaméstnanosti na ¢lovéka a jeho
okoli. Nasleduje kapitola o uloze Utadu prace jako instituce. Déle jsou v praci popsany
moznosti edukace nezaméstnanych a dospélych obecné, které jsou rozdéleny na programy
ufadu prace a neziskovych organizaci. V nasledujici kapitole je popsana sociadlni izolace
nezamé&stnanych lidi, jeji disledky a moZnosti prevence.

V praktické ¢asti jsou vyhodnocena data ziskand béhem prizkumu, ktery probihal formou
dotaznikového Setfeni na ufadu prace Brno — mésto a vybrani respondenti v ném vyjadfovali,

jak vnimaji svou nezaméstnanost a moznosti vzdélavani. Cilem prizkumu bylo zjistit, jestli

se citi socialn€ vylouceni a jestli maji zdjem o vzdélavani.

Anotace

Bakalatska prace na téma ,,Edukace a socialni izolace nezaméstnanych® se zabyva vlivem
nezaméstnanosti na ¢lovéka a moznostmi jeho vzdélavani v dospélosti. Prace upozoriiuje na
dasledky, které nezaméstnanost provazi, popisuje, jak Clovék proziva nezaméstnanost ve
vztahu k sob¢é samému a ke svému okoli. Prace se zabyva vzdélavanim jako vychodiskem ze
stavu dlouhodobé nezaméstnanosti. Dale se v€nuje problému postupného vylouceni

nezaméstnaného ¢loveka ze spole¢nosti.

Klicova slova

nezaméstnanost, druhy nezaméstnanosti, rizikové skupiny, dopady nezaméstnanosti, uiad

prace, edukace, job klub, bilan¢ni diagnostika, rekvalifikace, socialni izolace

Annotation

This BA work ,,Education and social isolation of the unemployed“deals with influence of
unemployment on man and his possibilities of education in adult age. The work refers to
results which go along with unemployment, describes how man lives unemployment in
relationship with himself and with his vicinity. The work deals with education as resort from
long-term unemployment. It also deals with problem gradual elimination of man from

society.
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Priloha ¢. 1: Dotaznik k prizkumnému Setieni

DOTAZNIK

Vazena/y pani/pane,
studuji na Fakulte humanitnich studii UTB ve Zliné a rada bych Vas pozadala o zodpovézeni
nasledujicich otazek. VaSe odpovédi jsou zcela anonymni a budou pouzity pouze ke
zpracovani bakalarské prace zabyvajici se problematikou vzdelavani a socialni izolace
nezamestnanych.
Dékuji za Vasi spolupraci.

N. Frankova

I. Rodina, spole¢nost

1. Jaky je pocet ¢lenii Vasi domacnosti? (doplnte) ........................oo..e.
Z toho nezaopatienych déti: ...........coooiiiiiiiii

2. V dobé nezaméstnanosti se citite izolovan/a:
od pratel

od rodiny

od vSech

necitim se izolovan/a

ao o

3. Kdo je Vam v dobé nezaméstnanosti nejvétsi oporou?
a. manzel/ka, partner/ka

b. rodice
c. pratelé
d. nikdo

4. Zménily se néjak vlivem nezaméstnanosti vztahy ve Vasi rodiné?
velmi se zménily

spiSe se zmé&nily

spiSe se nezménily

viibec se nezménily

ao o

5. Jak dlouho jste byl/a v kontaktu s lidmi z byvalého zaméstnani?
a. jsem v kontaktu stéle
b. jen zpocatku
c. nebyl/a jsem v kontaktu viibec

I1. Volny ¢as, vzdélavani

6. Kolik ¢asu z Vaseho béZného dne vénujete:
6.1 své rodiné a. vétSinu  b. max. ptl dne
6.2 povinnostem a. vétSinu  b. max. ptl dne
6.3 konickiim/zabavé a. vétSinu  b. max. pal dne
6.4 vzdélavani a. vétSinu  b. max. ptl dne
6.5 pasivnim ¢innostem™ a. vétSinu  b. max. ptl dne 1-2h d. Zadny
6.6 jinym Cinnostem a. vétSinu b. max. paldne c.1-2h d. zadny
S AOPITILE: .o * televize, internet

o

.1-2h d. zadny
.1-2h d.Zadny
1-2h d.zadny
.1-2h d. zadny

o

o0 oo
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7. Jakych forem vzdélavani vyuZzivate? (vyberte)
a. samostudium, internet (e-learning)

. Jazykové kurzy

C. JINEKUIZY ..,

d. dalkové studium Skoly

e

f.

o

. rekvalifikace
nevyuzivam

8. Jak velkou zatéZ by pro Vas predstavovalo dalkové studium $koly ukoncené ziskanim
vyucniho listu, maturity?

prilis velkou

velkou, netroufam si

nechce se mi/nemam zajem

pfiméfenou, zvladl/a bych to

skoro Zadnou/uvazuji o tom

nepotiebuji, mam

mo a0 o

9. Z jakych finan¢nich zdroju Zijete?
a. ze socialnich davek
b. z Gspor
c. mam jiné pi{jmy/ptivydélek

10. Jsou pro Vas Vase finan¢ni zdroje (soc. davky + pripadny privydélek)
dostatecné?
a. jsou zcela dostatecné
b. spiSe dostatecné
c. spiSe nedostatecné
d. zcela nedostatecné

11. Myslite si, Ze by Vam rekvalifikace pomohla k nalezeni zaméstnani?
a. ano
b. ne

12. O jakou rekvalifikaci byste mél/a nejvice zajem?(dopliite)...........................
13. Jak Vam pomohla ucast na:

13.1 rekvalifikaci a. velmi b. malo c. viibec d.nezacastnil/a jsem se

13.2 job klubu a. velmi b. malo c.viibec d.nezucastnil/a jsem se

13.3 bilan¢ni diagnostice
a. velmi b. malo c. viibec d. neztcastnil/a jsem se

13.4 poradenstvi v neziskovych organizacich (napt. A- kluby, IQ Roma servis..)
a. velmi b. malo c. viibec d. neztcastnil/a jsem se

14. V oboru, ktery jste studoval/a:
a. jste jiz pracoval/a
b. maéte v planu pracovat
c. muZete pracovat, ale nechcete
d. jiZ neni moZné pracovat
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e. neni vystudovany obor

15. Jaké je aktualni uplatnéni ve Vasem vystudovaném oboru:
a. velmi dobré

b. spiSe dobré

c. spiSe Spatné

d. z&dné/obor zanikl

16. Jaka je VasSe vize do nejbliZs$i budoucnosti?
najit si praci

zacit se vzdélavat

odejit na matefskou/rodi¢ovskou dovolenou
odejit do dichodu

nemam vizi

N

II1. Osobni udaje

17. Pohlavi
a. Zena
b. muz

18. Ve&k (dopliite) ..................

19. Dosazené vzdélani
zakladni
vyucen/a
stiedoskolské
vys§i odborné
vysokoskolské

N

20. Opakovana evidence na UP?
a. ano
b. ne
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