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ABSTRAKT

Abstrakt cesky

Tématem prace jsou Zeny jako specificka skupina uzivateli nelegalnich navykovych latek.
V teoretické Casti je pojednano o zdivodnéni vymezeni zen jako skupiny zasluhujici
zvlastni pozornost a popisuje stav Ceské spolecnosti z pohledu genderu, tedy vnimani ty-
picky muzskych a zenskych roli a zauzivané genderové stereotypy. Dale prace seznamuje
s realiemi Kontaktniho centra Chara¢, k némuz je vztahovana 1 prakticka ¢ast. Obsahem
praktické casti je navrh rozvojového projektu kontaktniho centra Charac, jehoz cilem je
nabidnout zenam uzivatelkdm drog specifické konkrétné zacilené sluzby. Stavi na fak-
tu,ze pomér muzu a zen ve sluzbach neodpovida skutecnému poméru a ze jednim z feSeni
je nabidka gender programu. Projektu pfedchazi SWOT analyza a praktickou ¢ast uzavira

kasuistika jako ukazka prace s klientkami.

Klicova slova: gender , Zeny uzivatelky, droga, Zenské programy, kontaktni centrum

ABSTRACT

The topic of my task are the women as a specific group of illegal drugs” users. In the theo-
retical part I write about the reasons of women’s determination as a group with an extra
attention and | describe the status of the Czech community from the gender point of view.
That means the perception of typical role of men and women and typical gender stereo-
types. My work also treats of realia Chara¢ contact centre (practical part). The content of
the practical part is the developing project of Chara¢ contact centre.The aim of the centre is
to offer specific concrete services for women drugs” users. There is the basic fact that the
rate women-men doesn’t agree with the real rate and that one of solutions is the offer of
gender programmes. There exists also SWOT analysis before the project and the practical

part is finished by the case report as the preview of work with lady clients.

Keywords: gender, women drug users, drug, gender programmes, drop in center
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UvVOD

Nad tématem, které pojednavam v této bakalarské praci jsem zacala premyslet jesté pred
tim, nez jsem nastoupila na studium na Univerzité Tomase Bati. Jako kontaktni a socialni
pracovnice V kontaktnim centru Chara¢ jsem Se setkala s tvrzenim, jimz si byl mluvci
velmi jist, a sice Ze Zeny tihnou Kk zavislostem na navykovych latkach mnohem vice nez
muzi. Toto tvrzeni ve mné vyvolalo pfemysleni. Je to pravda? A zacala jsem trochu péatrat
Vv literatufe, ptat se zkuSen¢jSich kolegi. Osobni patrdni mné nic takového nepotvrdilo.
Skute¢ny pomér uzivajicich muzi a zen neni z divodl utajovani uzivani navykovych latek
uréitymi skupinami uzivatelti drog prakticky mozny, odborné vyzkumy a epidemiologické
studie vsak predkladaji za relevantni pomér Zen a muzu 1:2. To odpovidalo i mé do-
mnénce, ktera se zakladala na osobnich zkuSenostech. Podle statistik byl v K-centru

Chara¢ pomér zen a muza nékolik let zhruba 1:3, v roce 2009 2:3.

Tato disproporce m¢ zaujala a zacala jsem si pokladat dalsi otazky - pro¢ do sluzeb pii-
chazi tak malo Zen? Stoji ptekazky na jejich stran€ nebo na stran¢ drogovych sluzeb? Nebo
je jesté jina moznost? Nase klientky starnou a ptibyva téch, jez jsou matkami. Co s nimi,

Vv piipadé¢, Zze nadale berou drogy? Je to, ¢im se chci zabyvat, zenska otazka?

Teoreticka Cast bakalaiské prace je strukturovana do 3 kapitol. Prvni kapitola osvétluje
zakladni terminologicky aparat souvisejici s uzivanim nelegalnim navykovych latek, zavis-
losti a prevenci. Druha kapitola vysvétluje pojmoslovi z oblasti gender a Zenské otazky,
zamysli se nad obrazem Zen v Ceské spolecnosti a osvétluje vymezeni oblasti zajmu baka-
latské prace Zzen — uzivatelek a struéné charakterizuje nékteré spiSe ojedinélé programy
specificky zacilené na zeny . Treti kapitola seznamuje s historii a popisem ¢innosti Kon-

taktniho centra Charac.

V praktické ¢asti predkladam navrh rozvojového projektu Kontaktniho centra Charag, je-
hoz cilem je nabidnout specifické sluzby pro Zenské uzivatelky nelegalnich navykovych
latek z oblasti UherskohradiSt’ska vychazejicich z jejich aktualnich potieb. Pred samotnym
projektem rozebiram ve Swot analyze jeho pfilezitosti i rizika. V zav€ru je prakticka ¢ast
doplnéna o kasuistiku obsahujici popis prace s klientkou, jenz je typickou ukazkou piipa-

dové prace provadénou v kontantaktnich centrech obecné.
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1 KLICOVE POJMY BAKALARSKE PRACE

Na tivod mé prace pro srozumitelnost povazuji za uzite¢n¢ vymezit pojmoslovi vazici se
Kk projednavané problematice. JelikoZ se v praci budu zabyvat problematikou zavislosti
budu definovat na zacatek pojmy s timto souvisejicich. Zaroven vsak budu pojednavat o
tématu z zenského pohledu, zahrnu proto do zakladnich pojmti i terminy dotykajici se

genderu.

Droga je terminem, ktery ma mnoho definic. Casto je pojem vymezen jako psychoaktivni
latka, ktera upravuje biochemické nebo fyziologické procesy ve tkani ¢i organizmu Jedna
se o latky podléhajici mezindrodni kontrole , latky nezdkonné, ale mohou sem patfit i
latky, které jsou legalné dostupné jako jsou kofein, tabak, alkohol a dalsi, protoze jsou

rovnéz uzivany primarné pro svij psychoaktivni efekt. (Kalina, K. et al., 2003)

V definovani cilovych skupin drogovych sluzeb byva vsak casto pojem drogy nahrazovan
pojmem navykova latka — z ndzvu je snadno odvoditelny dalsi aspekt téchto latek (drog) a

tim je schopnost vyvolavat navyk, dalsi uzivani ¢i zavislost.

Psychologicky slovnik udava definici: ,,Droga je latka, ktera je pouzivana a zneuZivana pro
zménu nalady, védomi, povzbuzeni ¢i tlumeni somatopsychickych funkci, pfi opakovaném

uzivani je mozny vznik zavislosti“. (Hartl, P.,2004, s. 52) .

Zavislost na navykovych latkach nevznika, jak je nékdy mylné ptedkladano po prvni davce,
ale postupné, plizivé, doba vzniku drogové zavislosti je vSak mnohem kratsi nez zavislost

na alkoholu. (Vagnerova, M., 1999).
Nez se jedinec dopracuje k zavislosti je pfed nim nékolik stadii:

Experimentovani - jde o nepravidelné€, ob¢asné uzivani, ,,zkouSeni* vétSinou raznych typt
navykovych latek. Experimentator je tedy osoba, kterd ma vice neZ jednu aktualni zkuSe-
nost s uzitim drog. (Radimecky,J.et al.2007) Pro experimentovani je také typické zkouseni
ruznych aplikaci drog. Podle studie ESPAD provedené v roce 2003 prvni experimen-
ty s nelegalnimi navykovymi latkami spadaji uz do véku 13 let, kdy v disledku dobré do-
stupnosti jde predevsim o zkusenost s koufenim cigaret a pitim alkoholu. (Radimecky,J. et

al.2007)

PrileZitostné uzZivani - nazyvano t€z rekreacni (pojem rekreacni vSak mlize vzbuzovat po-

cit zabavného neskodného uzivani bez moznych rizik a proto je zavadéjici). Jedna se stale
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o nepravidelné, ale Castéji opakujici se epizody uzivani, vétSinou utajované. Uzivani se
stalo jiz soucasti zivotniho stylu, ale neni castéj$i nez jednou tydné. (Kalina K. et al.,2003)
Zavislost se zatim nerozviji. Typické pro alkohol marihuanu, extazi ¢i LSD nékdy i pervi-
tin. Casto byva ¢asové omezeno do nastupu pracovnich a rodiovskych povinnosti. (Radi-
mecky,J. et al.2007)

Skodlivé uzivani — uzivani je &ast&jsi, pravidelné (vice nez 1krat tydné) a dostavuji se $kod-
livé G¢inky uzivani a to jak v oblasti télesné — napft. hepatitida typu C u injekcnich uzivate-
14, tak v oblasti psychické , napt. deprese u alkoholikd. Je mozné jej diagnostikovat teprve

tehdy pokud fyzické ¢i duSevni poskozeni vzniklo prokazatelné vlivem uzivani drog. (Ra-

dimecky,J. et al.2007)

Problémové uzivani — definovéano jako problémové intravenozni uzivani drog a/nebo dlou-
hodobé ¢i pravidelné i uzivani opiati a/nebo amfetaminti. V kontextu Ceské republiky sem
patii nejcastéji osoby uzivajici heroin a pervitin v obou piipadech nitrozilng, v piipadé¢ opi-

atd se nabidka rozrusta o nitrozilni uzivani buprenorfinu. (Kalina, K. et al., 2003)

Tuto fazi problémového uzivani n€kteti autofi vynechavaji ( pro pomahajici profese) a po-
pisem prechazeji na stadium zavislostniho uZivani. (Vagnerova M.,1999)

Zavislostni uzivani - je typicka pfitomnost syndromu zavislosti. Do této faze se z celého
spektra uzivateld drog dostava pouze urcita cast uzivatell. Zavislost je dle MKN defino-
vana jako nemoc a pro jeji diagnostikovani jsou stanovena kritéria pro rozpoznéani,mezi néz
patii:

-neovladatelnd a silné touha uzivat latku (zhorSené sebeovladani)

-potize s kontrolou uzivani ndvykové latky (jak Casto, ,jaké mnozstvi, potize s ukoncenim)
-pokracovani v uzivani latky i ptes prokazatelné dikazy o jeji Skodlivosti

- zanedbavani ptatel, konicktli, z4jmi, povinnosti ve prospéch uzivani latky a jejiho obsta-
ravani

- zvySena tolerance —tj. neustald potfeba zvySovat mnozstvi latky pro dosazeni u€inku vy-
volaného ptivodné niz§imi davkami

- télesny odvykaci stav (abstinencni syndrom)— zahrnuje souhrn zavaznych ptiznakt , které
se objevi po omezeni ¢i vysazeni latky, kterou zavisly uziva. Pfiznaky jsou specifické vzdy

pro urcity typ latky.
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Pro diagnostikovani zavislosti je nutno, aby se v poslednim pullroce u zavislého objevily
minimalné 3 jevy z uvedeného vyctu. Zavislost mize vzniknout na jedné specifické latce

na téidé latek nebo i na n¢kolika latkach s rozdilnym u¢inkem. (Kalina, K. et al., 2003)

V prubéhu historie se pristup k zavislostem vyvijel. Dne$ni pfistup je vysledkem tohoto
vyvoje, na jehoz pocatku bylo uznani zavislosti jako onemocnéni. Tento pohled oznacuje-
me za biomedicincky. Jde o Iékatsky ptistup k zavislostem, kdy je na zavislost nazirano
jako na chronické nevylécitelné onemocnéni a jediny zpusob 1é¢by je trvala a dasledna
abstinence. I kdyz se nam muze toto pojeti jevit velmi omezené, ve své dobé znamenal
zasadni prilom, nebot’ nahradil pojeti zavislosti jako Skodlivé socialni deviace, ktera hra-
ni¢i s posedlosti a moralnim selhanim. Tento model byl nahrazen v sou¢asné dob¢ nejroz-
Sifenéj$im piistupem a tim je bio-psycho-socio-spiritualni modelem zavislosti. Ten pou-
kazuje nato, Ze zavislost a jeji pfi¢iny jsou daleko komplexnéj$im jevem, a proto zahrnu-
je do konceptu nejen dimenzi biologickou, ale pfidava navic dimenze psychologickou
(psychogenni faktory, postnatalni péce,vcetné rozpoznani a vhodné uspokojovani potieb,
podpora v dospivani) , socialni (vliv prostiedi, mezilidskych vztaht) a také spiritualni (du-
chovni potieby). (Kalina K. et al., 2003)

Z tohoto pohledu je uZzivani ndvykovych latek a zéavislost na nich jevem, ktery vznika
Vv pribéhu vyvoje jedince ve vzajemné interakci biologickych, psychologickych a vztaho-

vych a duchovnich faktor. (Manual KC Olomouc, 2009)

Bio-psycho-socialné-spiritualni model vychazi z konceptu zdravi dle WHO, ktery definu-
je zdravi jako stav télesné, dusevni a socialni pohody, nikoliv pouze nepfitomnost nemoci

nebo vady.

Fyzicka zavislost — je definovéna jako adaptace organizmu na drogu. V pfipad¢ vynechani

davky drogy se dostavuji abstinen¢ni ptiznaky.

Psychicka zavislost — znamena nutkavou a neodvratnou touhu brat opakované pro navozeni

piijemnych pocitii nebo pro odstranéni nepiijemnych.

Mnozi autofi od tohoto rozliSeni upoustéji, nebot’ soudi, Ze na bunééné trovni jde o tentyz

princip. (Vagnerova M.,1999)
Primarni prevence

Je takova, jejimz cilem je pfedchazeni prvnimu kontaktu jedince s drogou.
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Nespecificka primarni prevence - podporuje Zadouci formy chovani (spadaji sem v pod-

stat€¢ vSechny volnoc¢asové aktivity) (Hartl, P., 2004)

Specifickd primarni prevence — informuje o Skodlivosti drog a podporuje protidrogové

postoje a normy. Patii sem napt. besedy o drogéach ve Skole apod.

Cilem priméarni prevence je podpora zdravéjSich alternativ a tvofivého chovani a zivotniho

stylu bez drog. (Kalina, K. et al., 2001)
Sekundarni prevence

Je zaméfena na osoby drogy jiz uzivajici, nejcastéji ve stadiu experimentovani a jejim ci-

lem je pfedchazet vzniku a rozvoji zavislosti. (Kalina, K. et al., 2001)
Terciarni prevence

Cilem je predchézet u jiZz vzniklé zavislosti dal§Sim poskozenim zplsobenym uZzivanim
navykovych latek. Zahrnuje jak programy Harm reduction, tak i resocializaci nebo substi-

tuéni 1écbu. (Nespor, K., Csémy, L., Sovincova , H., 1998)

Nizkoprahovost - znamend, ze toto zafizeni umoziuje uzivateli sluzeb pftistup
K nabizenym sluzbam bez ptekonavani jakéhokoliv pomyslného prahu ¢&i prekazky, jakym
muze byt napf. nutnost objednat se, sdélit osobni tidaje, apod. Nizkoprahovost zafizeni a je
déana také tim, Ze Zadnou za nabizenych sluZzeb nemusi uZivatel sluzeb hradit, ¢imZ se ma-
ximalizuje efekt v okamzitém poskytnuti a ucinku sluzby. Nizkoprahovost znamena také
vhodné umisténi zafizeni (vhodné neni zafizeni odsunout na okraj mésta, ale ani na misto

prili§ frekventované. (manual KC Olomouc,2009)

Nizkoprahovost vychazi z pragmatismu,.Je reakci na situaci, kdy ¢ast klientli nevyhledava
pomoc instituci z dlivodu neznalosti sluzeb, vlastni pasivity, neschopnosti akceptovat
podminky spojené s Cerpanim pomoci od béznych sluzeb, obavy ze stigmatizace ¢i perze-
kuce. Dusledkem toho je vznik bariér mezi jedincem a socialni sluzbou , kterou se snazi

nizkoprahovost odstranit. (Kolektiv autort, 2007)

Harm reduction — je pojem v Ceské republice jiz dobie zaveden a znamena piistupy snizo-
vani ¢i minimalizace poskozeni zpisobené drogami. Je smérovano k osobam, jenz aktualné
drogy uzivaji a nejsou motivovany prestat. Laicky feceno ,, kdyz uz nékdo drogy uziva, at’
je uziva co nejsetrnéjSim zptisobem®. Sluzby pfistupu harm reduction jsou nejcastéji po-

skytovany kontaktnimi centry a terénnimi programy. V praxi se tedy jedna o vymény in-
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jekéniho materidlu, aby se piedeslo opakovanému uziti a sdileni injekéniho materialu a tim
se snizilo riziko onemocnéni infekénimi chorobami HIV a hepatitidy ¢i jinymi nemocemi.
Patii sem rovnéz poskytovani celé fady informaci o bezpe¢ném brani drog, ale také distri-
buce kondomt a edukacnich materialii. V $ir§Sim slova smyslu je rovnéz mozné povazovat

za harm reduction substitu¢ni 1é¢bu. (Kalina, K.,2001)

Ptistup HR si tedy primarné neklade za cil abstinenci uzivatell sluzeb od drog, i1 kdyz tuto
perspektivu samoziejmée nevylucuje. Neni vSak vzdy nutné a ucelné jeji okamzité prosazo-
vani. Cilem je v prvé tad¢ stabilizovat uzivatele sluzeb a zlepsSit jejich kvalitu zivo-
ta. Dtraz je kladen na individuélni potieby a perspektivy uzivatelii. (Manual KC Olomouc,

2009)
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2 GENDER

Druha oblast pojmd, které s tématem bakalatské prace izce souvisi, spada do problematiky
gender studies. Je-1i totiz v nazvu prace vymezena ,,zena“ je logické, ze pujde i o FeSeni

tzv. zenské otazky.

Zenska otazka, feminismus,emancipace, gender , gender studies a genderové stereotypy.

jsou pojmy, kterym se zde proto nelze vyhnout.

Jitina Siklova fika, Ze pojmy feminismus, emancipace Zeny a gender studies nelze ztotoz-
nit, ale ani rozd¢lit. Tyto obory se vyvijeli na zaklad¢ poznatkl o postaveni zeny ve spolec-
nosti v mnoho nejriznéjsich védach a nez se etablovali nejprve na americkych univerzitach

jako samostatné katedry, byly souéasti jinych kateder. (Siklova,J., 1999)

Na uvod zacnu s pojmem feminismus. Souvisi s tématem prace spiSe okrajové, ale domni-
vam se, ze genderové otdzky by nemohly byt definovany, pokud by nedoslo k Zenské
emancipaci, ktera je spojena s feministickym hnutim na pocéatku 20. stoleti. V soucasné
dobé mé feminismus fadu smért rizného stupné radikality postoji. U nas je hnuti femin-
smu zna¢né¢ zprofanovano, ale na pocatku tohoto hnuti byly uslechtilé ideje prosazujici

rovnopravnost muzi a zen. (Siklova,J., 1999)

Sociologicky slovnik uvadi 3 historické proudy feminismu, a sice feminismus radikalni,
feminismus rovnych prav a feminismus socialni. V 60. a 70. letech se objevuji proudy levi-
cové orientovaného feminismu, které postaveni Zen ve spolecnosti interpretuji
v terminologii marxismu. V neposledni fadé se objevuji feministické teorie zduraziujici

komplementarni roli obou pohlavi. (Jandourek, J., 2007)

Pojem gender se vyskytuje v ¢eském jazyce pomérné kratkou dobu. I kdyz je slovo fec-
kého ptivodu dostalo se k ndm z anglictiny a vzhledem k zavadéjicimu pfesnému piekladu

(gender = rod) ztistava odborniky neprekladan. (Siklova, J., 1999).

Gender je pojem, ktery oznacuje socidlni a kulturni aspekty pohlavi. Naproti tomu stoji
pojem sex (pohlavi ) , ktery ukazuje na rozdily biologické. Pohlavi je dano biologicky, ale
pokud jde o gender, nebo-li o socialni chovani, lidé se nerodi jako Zeny a muzi, ale musi se

naucit jako zeny a muzi jednat.(Jandourek, J., 2007).

Sex je narozdil od genderu univerzalni kategorii, kategorii nezavislou na misté a case.

Gender vznika socializaci (ptisobenim kultury, spole¢nosti), sex je vrozeny. Jelikoz kultura
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¢1 spolecnost piisobi prostiednictvim vychovy na muze a zeny rozdiln€, dochazi k socialné
konstruovanym rozdiliim v chovani, postojich i ocekévanich. Tyto rozdily jsou proto

v rtiznych kulturach a dobach vyznamné odlisné. (Kalina, K., 2003)

Ucelenou a jasnou definici genderu podava server www.feminismus.cz: ,,Gender je social-
ni konstrukt, ktery ukazuje, ze vlastnosti a chovani spojované s obrazem muZze a zeny jsou
formovany kulturou a spolecnosti. Na rozdil od pohlavi, které je univerzalni katergorii a
nemeéni se podle ¢asu a mista, pasobeni gender ukazuje, ze urCeni roli, chovéani a norem je
v riznych spolecnostech, v riznych obdobich ¢i riiznych socialnich skupindch rozdilné.
Jejich zavaznost €1 determinace neni tedy jejich pfirozenym neménnym stavem, ale docas-
nym  stupném  vyvoje  socidlnich  vztahi —mezi muzi a  Zenami.“

http://www.feminismus.cz/slovnicek.shtml

Gender studies jsou védou, odbornou disciplinou, ktera studuje, jaké chovani je podminéno
biologicky (s ¢im jsme se uz narodili) a jaké je vysledkem kulturniho a socidlniho vyvoje
ve spolecnosti a to nejen v soucCasnosti, ale i v minulosti. Jde o samostatnou védu
s vlastnim empirickym vyzkumem a pojmovym aparatem. Studium se zabyva nejen pro-
blematikou Zeny, ale i na vztahy Zen a muzu. Cilem je nejen zkoumana data interpretovat,
ale rovnéz vytvafet socialni senzitivitu v kulturnich otazkach doby z aspektu gender.

(Siklova,J., 1999).

Genderové stereotypy — zjednoduSujici pfedstavy, jak méa vypadat spravna zena a muz, jak
se ma chovat, citit, myslet atd. Jsou zalozené na predpokladu, Ze jedinec urcitého pohlavi
nema Zadné charakteristiky opa¢ného pohlavi, tzn. je ryze muzsky ¢i Zensky. I kdyz dnes
uz tyto stereotypy nejsou dodrzovany jako tomu bylo v minulosti, genderové piedsudky
jsou stale ve spole€nosti siln€ zakofenény a stale existuji osoby, jenZ svym chovanim nena-
pliuyi idedl ryze zenského ¢i muzského a jsou nazirani spolecnosti jako ,,deviantni, nekon-
formni“ a jsou stigmatizovani. (e-mailova korespondence s Michaelou Svatosovou, pra-

covnici knihovny a informaéniho centra Gender Studies, o. p. s.)

Obor gender studies se u nas rozviji se zpozdénim za vyspélym svétem v disledku uzavie-
nosti hranic pied rokem1989. Vyznamnym pocinem bylo zaloZeni obecné prospésné spo-
le¢nosti Gender Studies — centra studii rodu pii FF UK vyznamnou sociolozkou Jifinou
Siklovou v roce 1991. Vznikl ne s cilem identifikace s feministickymi teoriemi, ale s cilem

byt provokujici alternativou pfinasejici spolecensky dialog na fadu do té doby opomijenych


http://www.feminismus.cz/
http://www.feminismus.cz/slovnicek.shtml
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témat. Snahou Gender studies bylo brat na ztetel historicky a spolecensky kontext a vytvo-
fit informacni platformu tématim (dnes jiz uznavanym) jako: rovné ptilezitosti muzi a Zen
na trhu prace, rovné zachazeni k pfistupu do zaméstnani, odménovani, doméci nasili, piima

a nepiima diskriminace na zakladé pohlavi. (Siklova, J., 1999)

V odborné drogové literatuie (zejména v anglicky psané) se téma gender poprvé objevuje

koncem osmdesatych let a to pfedevs§im diky provazanosti autord s feministickym hnutim.

V Ceské republice se gender otizka objevuje pouze okrajové. V odborné literatuie se jestd
muzeme setkat s publikacemi zmifujicimi udaje z prevalencnich studii. Publikace, které se

zamétuji pouze na gender problematiku zcela chybi. (Kalina K. et al., 2003)

2.1 Zeny v Ceské spole¢nosti

Od utlého détstvi je s divkami jednano rozdiln€ od chlapcii a divky i chlapci jsou vystave-
ni odlisnym ocekavanim.

Jisté existuji rozdily mezi muZi a Zenami obecné, a to pfinejmenSim rozdily biologickeé.
Neni v8ak jednoduché zobecnit, jaky typ chovani je typicky pouze pro Zeny, tedy co je vro-
zené Zendm, a co je naopak typicky vlastni muziim. Je to slozité i proto, Ze pozorovani
uskuteciiovand napti¢ celym svétem ukazala, Ze to, co je v jedné kultufe vymezeno jako
Zenska prace muze v jiné kultufe byt zcela naopak. Kulturni rozdily jsou opravdu znacné.
Zcela jiné problémy bude fesit Zena z Indie, jinou diskriminaci pocit'uje Ameri¢anka a jiné
sociokulturni okolnosti utvarely postoje Zen ve stiedni Evropé. Historicky vyvoj, ndbozen-
stvi, socialni uspofadani to vSechno jsou aspekty vyrazné utvarejici rozdilnosti mezi muzi
a Zenami. V této praci se omezim na pojednéni o rozdilech mezi muzi a Zenami typickymi
pro ¢eskou kotlinu, které mohou byt diky spolecnému historickému vyvoji do jisté miry
podobné i se sousednimi postkomunistickymi zem&mi. Neni ani ambicemi této prace po-
dat ucelenou analyzu toho, jakd je Ceskd Zena v porovndni s Zenami jinych zemi ¢i
s ceskym muZem. Jde spi$ o nastin kontextu, ktery je dulezity pro pochopeni, pro¢ je téma-
tem mé prace zena, a proC je povazovana za jakési specifikum klientely kontaktniho cent-

ra.

I piesto,ze Ustavou je deklarovan rovny piistup ke viem osobam bez rozdilu pohlavi, obje-

vuji se v médiich ¢as od Casu zpravy, ze zZeny jsou jaksi znevyhodiiovanou , utlaCovanou ¢i
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diskriminovanou skupinou. Stejny nazor zastavaji i stoupenci feministickych hnuti i od-

bornici z fad generovych studii. (Siklova, J., 1999)

Na strané druhé stoji odpiirci feminismu, nechapajici tuto debatu, nebot’ véfi v Ustavou
dané pravo rovnosti pohlavi a divi se, pro¢ toto téma viibec rozebirat. Zastanci tohoto pii-
stupu zaroven tvrdi,ze mentalita Zen 1 jejich zplisob zivota je ptirozen¢ hodné odlisny od

muzského svéta. (Hauserova, E., 1998)

Soucasné usporadani vztahli v ¢eské spolecnosti je dobfe charakterizovano jako doznivaji-

ci patriarchat. (Hauserova, E., 1998)

Pfijmeme-li tuto tezi a domnivam se, Ze bézné zkuSenosti ji dokladaji, je nasnad¢ piijmout
i fakt,ze Zeny jsou mnoha zplisoby nendpadné, zdanlivé samoziejmymi zplisoby znevy-

hodnovany.(Hauserova, E., 1998).

Patriarchat je definovan jako spolec¢nost, kde pfevazuje autorita muze, je to spolecnost, ve

které je dominantni muz. (Jandourek, J., 2007)

Také vyklad pojmu patriarchat je dikazem nerovnosti pohlavi. Jsou-li muzi oznafeni za
dominantni nad Zenami, nemize byt souziti muzi a Zen rovnopravné. A i kdyz patriarchat
v euroamerické spole¢nosti ,,doznivd®, je stale siln¢ zakofenén v povédomi vSech. To se
projevuje ve formeé myti a predsudkil ve vSech oblastech Zivota: v politice (sféra vetejna),
V podminkach na pracovnim trhu 1 ve sféfe soukromé , v obecném védomi zen a muzi,

Vv partnerskych vztazich, rodinnych vztazich apod. (Vé&sinova - Kalivodova,E. 1999)

Existuje fada teoretickych konstruktii vytvofenych uzndvanymi odborniky, které propraco-
vavaji predsudky o tom, co by Zeny mély nebo nemély a tim jen podporujici setrvacnost
stavajiciho patriarchalniho uspotfadani. Na misté je vSak vZdy zamyslet se, zda to nékoho

(zeny) neomezuje, neponizuje, nebrani v seberealizaci. (Hauserova, E., 1998)

Za ptirozeny dikaz rovnosti 1ze povaZovat rovné zastoupeni Zen a muzl v politické repre-
zentaci. Pohledem do tad Ceskych politiki , neni mozné zjistit nic jiného nez naprostou
prevahu muzi.( (Vésinova - Kalivodova, E, 1999).

vvvvvv

Zen politiek je u nds opravdu malo a vstup do ni maji zeny neskutecné slozitjsi, narazi
na tzv. sklenény strop.. Musi se vyrovnat s tim,ze vchazi do muzského svéta, ve kterém

prevazuji muzské standardy chovani. Vefejnost ma na jeji fungovani vyhranéné nazory —
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¢ast ocekava prijeti muzského chovani, ¢ast si naopak slibuje od Zen vneseni zenského po-

hledu, kultivaci politiky,zménu.. (Havelkova, H., 1999)

Aby mohla nastat zména maskulinniho stylu politiky je vSak potfebné minimalné 30%
zastoupeni Zen. Pak se teprve mohou Zeny zacit projevovat po svém. Dosahnout této hrani-
ce se vSak v Ceské politice doposud nepodatilo, a také proto je Ceska politicka scéna tako-

va, jaka je. (Hauserova, E., 1998)

Pozastavim se také nad vzdé€lanim a pracovnim trhem, jenz stoji ruku v ruce se sebereali-
zaci. Vzdeélanost Ceskych Zen je srovnatelnd se vzdélanosti muzi, v tomto ohledu je u nas
dosazeno rovnopravnosti. S dosazenym vzdélanim vSak nekoresponduji pracovni posty,

A4

které zeny zastavaji. Rovnéz je bézné, ze stejné vzdélana zena ma nizsi plat nez muz a ces-
ka Zena je smifena i s faktem, Ze za stejny pracovni vykon je hiife hodnocena nez jeji muz-
sky protéjsek. Dochazi také k feminizaci fady obort (Skolstvi), kterd s sebou nese snizova-
ni plati 1 prestize. Muzi, ktefi projevuji zdjem o tyto obory dosahuji vétSinou vySsich posti
a zeny tak opét narazi na sklenény strop. Proti zaméstnanym zenam byva zneuzivana sku-
teCnost, Ze ma na starost péci o rodinu. Pfitom neexistuje Zadny objektivni diivod (napf.
biologicky), pro¢ zrovna Zena ma mit na starosti rodinu v kombinaci s praci a ne muz. Pa-
vodni délba prace Cinila Zenu vyrazné ekonomicky 1 psychologicky zavislou na muzi (muz

¢inny ve sféfe placené, Zena v domacnosti. (Matikova, H., 1999)

I kdyZ se v moderni spolecnosti role muZe a Zeny stale vice misi, jsou zastupitelngjsi a
proménlivéjsi, v Ceské republice trend muZe pedujiciho o déti a rovnopravné se podileji-
ciho na domécich pracich nastupuje pomaleji. Zvladnuti povinnosti rodinnych a zamést-
néani je v Cesku stale je§té nahlizeno spise jako osobni problém Zeny. Je otazkou do jaké
miry na tom maji zasluhu média, kterd ndm neustéle pfedkladaji fadu klis§é o zenskych a
muzskych rolich. V reklaméch vidime povétSinou Zeny myjici nddobi, vychvalujici praci
prostiedky, vafici pro celou rodinu, zkratka bytost pecujici. Také fada znamych osobnosti
v rozhovorech se k feminismu vyjadiuje kdyZ ne pfimo s odporem, tak alespon ismévné ve

stylu boje osklivych zen proti muzim. (Hauserova, E.,1998)
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2.2 Proc zeny jako specificka skupina?

Je viibec o ¢em pojednavat? Existuji néjaké rozdily, kterym je tfeba vénovat pozornost?
V drogovych sluzbach jsou docela dobie znamy zenské programy,ale neni to jen snaha vy-

hoveét tzv. zenské otazce, neni to jen modni zalezitost? (Preslova, 1., Maxova,V., 2009)

Zkusenosti z praxe i statistické udaje ukazuji, ze rozdily mezi problematikou navykovych
latek u Zen a muzl jsou vyznamné a k jejimu vyfeSeni je potfebné zaujmout odlisny pii-

stup. (Kalina, K. et al. ,2008).

Znacny rozdil, nezakladajici se ov§em na genderu, ale je na misté jej zminit , predstavuje
fyziologie lidského téla. Zeny diisledkem niz$i hmotnosti a mensich jater hiife odbouravaji
toxické latky, a proto zdravotni Skody po uzivani navykovych latek vznikaji diive. Rozvoj
zavislosti je v disledku nizs§i odolnosti organismu Zeny rychlejsi. (NeSpor, K., Mullero-

va,M., 2006).

Dalsi rozdilnost zakladajici se na biologii je t€¢hotenstvi a matefstvi, jenz je spjato s zen-
skou skupinou uzivateld. Toto je nevyvratitelny fakt, ktery je dnes se samoziejmosti uznan
za legitimni, vysledkem ¢ehoz je existence specifickych programii pro t€hotné uzivatelky

navykovych latek a nasledné matky. (Kalina, K. et al., 2008 )

Je-li zavislad Zena t€hotnd, s jistotou mize ocekavat stigmatizaci. Spole¢nost od ni ¢eka
zodpovédny piistup a v pfipad€, Ze nezvlada abstinenci a péci o dit€ , je Spatnou Zenou,
selhava v roli matky. Zavisla uZivatelka je vSak vétSinou pfed fakt t€hotenstvi postavena
necekané a neplanovang, vétSinou o n¢j nestoji a zjist'uje to vzhledem k uzivani pozd¢€. Ona
je vSak bézna uzivatelka, pro kterou je obtizné prestat a najit cestu k abstinenci. Ocité se
V zatéZové situaci, v jakési konfrontaci s t€hotenstvim, se kterym neni srovnana. ProZiva
pocity viny, nejistotu, vnima i své socialni problémy. Setkava se s fadou predsudki, oceka-
vani a predstav. Kazdy vi, co by m¢la délat. Pokud neni schopna toho dostat, dostava se ji
fady krutych zpétnych vazeb a odsouzeni ze strany spolecnosti. Netolerantni postoje vSak

zaujimaji i ti, se kterymi je na jedné lodi — sami zavisli. (Preslova, 1., 2007)

V souvislosti s uzivanim drog ¢i navykovych latek zen véetné napt. alkoholu byva zmino-
van pojem dvoji deviace (double deviant). Jedna se o genderovou specifi¢nost. Pojem
pouzila Ettore v publikaci Women and Substance Use (1992) a oznacuje jim skutecnost, ze
zena — uzivatelka navykovych latek je vnimana jako problematicka, jak pro samotné uzi-

vani , tak pro selhavani ve své roli Zeny, manzelky, matky. Patriarchalni spole¢nost oceka-
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va totiz od zeny zodpovédny pristup ke své rodin€. V historii, ale jesté 1 v soucasnosti uzi-
vani navykovych latek je vnimano jako ptekracovani gender roli ve spole¢nosti. (Kalina, K.

et al., 2003)

S pojmem dvoji deviace jisté¢ koresponduje pojem dvoji moralka. Fakt, ze lidé pouZzivaji
dvoji metr pfi posuzovani chovani muzi a zen je jisté nespravedlivy, je vSak realitou, ktera
nevede K ni¢emu jinému nez skryvani zavislosti u Zen ze studu a strachu z odsouzeni. (Ne-

Spor, K., Mullerova, M., 2006)

Spolec¢nost tak vyviji tlak na zeny, ktery zptisobuje, ze Zeny zazivaji pocity viny, studu, boji
se vystoupit z anonymity, boji se tieba i vyuzit drogovych sluzeb, a jak bylo pojednano
vySe boji se stigmatizace, jenz muze zapfiCinit, V piipadé jedna-li se o uzivatelky, které
maji déti, Ze jim budou odebrany z jejich péce. Jina véc je, Ze se tak déje mnohdy 1 v pfipa-

dech, kdy k zanedbavani péée viibec nedochazi.(Voboril, J., 2002)

Kalina popisuje,ze existuji genderova specifika v nazirdni na zdvislost a na determinanty
jejiho vzniku. U zavislych Zen se determinanty zavislosti hledaji Castéji ve faktorech soci-
alnich, ve faktorech souvisejicich s muzi (muZskou spole¢nosti a chovanim) nez ve fakto-

rech osobnostnich. (Kalina, K. et al., 2008)

Je napt. béZné, Ze zeny ¢i divky maji svlij prvni kontakt s nelegdlnimi navykovymi latkami
zprostiedkovan muzi, kteii jsou zaroveti jejich partnery. Zeny obecné zadinaji s experimen-
ty s drogami v niz$im véku nez muzi. (Kalina, K. et al., 2003)

Takeé je fakt, Ze v prevazné vétsing piipadl jsou dealery muzi. Muzi maji moc 1 silu, coz
evokuje spolecnost silné¢ dominantniho postaveni muze, jez byla normou pted desitkami
let. Zeny jsou tak &asto ve své zavislosti na drogach je§té i néjakym zptisobem zavislé na
muzich, at’ uz je to diky jakési ochrané pted svétem drog ¢i proto, Ze jsou pro n¢ zdrojem

drog. (Preslova, 1., 2007)

Naya Arbiter jev nadvlady muzt v drogovém svété nazvala ,,tvrdou maskulinitou drogo-
vé scény“. (Kalina, K. et al., 2008, 5.296).

Obchod se sexem a prostituce jsou fenomény rovnéz uzce spjaty s drogovou scénou.
Zeny uzivatelky jsou sice méné Casto pachatelkami trestnych &int nez muzi, ale finanéni
zdroje ziskdvaji prostfednictvim sexudlniho primyslu. Nékdy Zeny zacnou uzivat drogy,

aby to viibec mohly vykonavat, jindy se prostituuji, aby mohly brat. (Preslova, 1., 2007) .
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U mnoha zavislych klientek se v anamnézach vyskytuji sexudlni zneuzivani v détstvi a
dospivani. NefeSena a potlacovand psychicka traumata s tim spojend Casto Zeny vedla

Kk tniku do drog. (Kalina. K. et al., 2003)

Casta je rovnéz komorbidita — tedy soucasny vyskyt dvou nebo vice poruch u téhoz jedin-
ce. U vysokého poctu uzivatelek ndvykovych latek je diagnostikovdna soucasné porucha
pfijmu potravy i uzivani nelegalnich navykovych latek. Vysvétleni je, ze nékteré zeny

s problémy s kontrolou vahy zacaly brat drogy pravé pro udrzeni $tihlé linie.

Rovnéz Casté je, ze zavislé zeny trpi cCastéji depresemi a uzkosti. (NesSpor, K.,Mullerova

M., 2006)

Za genderové specifikum praveé u Zen byva zminovana vétsi vstiicnost 1ékait k predepiso-
vani ukliditujicich 1éka a to tfikrat aZ Ctyfikrat Castéji neZ muzim. Jedna se predevSim o
benzodiazepiny (Iéky s vysokym potencidlem pro vznik zavislosti) a nejcastéjsi divody
pfedepisovani téchto 1€kil jsou potize v manZzelstvi a naroky rodiny na zenu. (Vobotil, J.,

2002).

Zavérem této kapitoly bych chtéla upozornit na nezbytnost byt na pozoru v tom, co je jeste
zenska otazka a co uz je problematika dotykajici se obou pohlavi stejné. Neni mozné vse,
co souvisi s Zenou vyhlasit za jeji specifikum, je tfeba premyslet, zda se totéZ netyka 1
muzského pohlavi. A tak Zivot se zavislosti ma negativni, odosobnujici dopady, bereme-li
Vv uvahu to, jak Ziji uzivatelé drog, kdy jakoby doslo k jejich zvécnéni, kdy vztahy jsou tce-
lové (sex bez vztahu, sdruzovani bez piatel) , ale tyto dopady nejsou vazany na jedno po-

hlavi, nejedna se o genderové specifikum. (Kalina, K. et al., 2008)

2.3 Genderové vstiicné programy v Ceské republice

Drogové sluzby, tak jak v ceské republice po roce 1989 vznikaly a tim spisSe ty,které exis-
tovaly jest¢ diive (detoxifikacni oddé€leni psychiatrickych léCeben) nebyli designovany
s ohledem na specifika genderu. Genderova problematika v t€¢ dob¢ jesté u nas nebyla etab-
lovéna, a protoZe vétSina klienti byla muZzského pohlavi, programy byly nastaveny spisSe na

klienta muze.

I ptesto je prokézéano, Zze zeny vstupujici do téchto programt z nich profitovali vice nez

muzské protéjSky a vykazovaly znané vySsi ispésnost.
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Problém spociva v tom, jak uz bylo naznaceno vyse, Ze zeny vstupuji do drogovych sluzeb
mén¢. Aby byl tento trend zvracen na zépad od naSich hranic a také pomalu u nés vznika-

ji genderové vstiicné programy. (Kalina, K. et al., 2008)

Nejcastéji se jednd o zenské skupiny nabizené ambulantnimi programy (kontaktnimi cent-
ry, dolé¢ovacimi zafizenimi, dennimi stacionafi). Z dlouhodobych sluzeb specificky Sitych
na miru Zzenam je to resocializa¢ni komunita pro matky s détmi. Na tomto misté stru¢né

popisi, s jakym typem sluzeb naklonénym zenské otdzce je mozné nejcastéji se setkat.

Piiklady projekti zaméfené na Zeny uZivatelky navykovych latek v CR
EVITA —poradna pro Zeny, uzivatelky drog

Evita je projektem o.s. Drug out club sidlicim v Usti nad Labem. Poskytuje své sluzby od
roku 2004 pti Kontaktnim centru Drug out club a je ur€ena Zendm uzivajicim nelegélni
navykové latky a také zenam snazicim se o abstinenci. V ramci této poradny jsou kli-
entkdm nabizeny, nad rdmec béznych sluzeb kontaktnich center jako je poradenstvi, testy
na HIV, hepatitidy, t¢hotenské , pomoc v krizi, potravinovy a vitaminovy servis, podpur-

nou psychoterapii a hygienicky servis, tyto sluzby:

- mozZnost schazet se s jinymi zenami — uzivatelkami nelegalnich navykovych latek

ve svépomocnych skupinach

- pomoc pii pldnovani rodiny a rodi¢ovskych zélezitostech vCetné zvySovani kompe-

tenci a osvojovani si dovednosti nezbytnych pro dobrou péci a vychovu déti
- materialni nouzova vypomoc (pleny, kase, dudliky, lahve apod.)
- moznost vyzehlit si své pradlo
- vyuzit fénu a kosmetiku ke zlepSeni svého vzhledu
[online: http://www.minimax.cz/drugout/]

Projekt byl samostatn¢ finan¢né podpoten pouze v roce 2004, v soucasnosti po byl piira-
zenym vyvojem z(zen na zavislé matky a téhotné. (e-mailova korespondence s Bc Kristi-

nou Mikulenkovou, pracovnici KC Drug out club)
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Terapeuticka komunita Karlov

TK Karlov je jednim ze zafizeni ob¢anského sdruzeni Sananim, ptsobiciho v oblasti dro-

gové prevence a 1éCby na izemi Prahy a StfedocCeského kraje.

Poslani a principy TK Karlov se v zasadé nelisi od jinych terapeutickych komunit. Jde
tedy o reziden¢ni 1é¢bu osob zavislych na nelegalnich navykovych latkach stiednédobého
i dlouhodobého charakteru prostiednictvim zmény zivotniho stylu, osobnostniho ristu a
akceptaci odpovédnosti za své konani. Mezi dulezité principy patii komplexnost prace,
individudlni ptistup, respekt a diitvérnost, dobrovolnost. Komunita vytvaii bezpecny prostor
pro uréité spoleCenstvi lidi a terapeuti, v némz jsou tyto principy napliovany. [online:

http://www.sananim.cz/zarizeni-3-Terapeuticka-komunita-Karlov-(TKK)/info.html ]

Specifikem TK Karlov je cilové skupina, jiz jsou sluzby nabizeny: u stiednédobé 1écby to
jsou mladistvi a u dlouhodobé matky s détmi (jedin komunita v CR pro tuto cilovou sku-

pinu). (Preslova,l., Maxova,V., 2009)

Ve svém popisu se omezim na popis Zenské casti klientely. Vstup do programu pro zavis-

1¢ matky s détmi a t€hotné zavislé umoznilo o.s. Sananim poprvé v roce 2000.

Zivotem v komunité bez drog se zavislym matkam a t&hotnym dostava pomoci a podpory
Vv jiz tak dost komplikované situaci a zvySuji se jim tak Sance nejen na zZivot bez drog, ale
také na vytvoreni kvalitniho a pevného vztahu mezi ni a ditétem. Mezi zakladni cile 1éc-
by v terapeutické komunité patii dosazeni zacélenéni klienta do b&ézného Zivota pies absti-
nenci od drog. Dale jde u zavislych matek a téhotnych o osvojeni zakladnich dovednosti
V péci o dité, akceptaci nové role matky a vychovu k rodicovstvi. Je také potiebné pracovat
na vztazich s partnerem a primarni rodinou a vytvofit si tak zdravé prostiedi pro vychovu a
zivot po opusténi komunity. K tomu se klientky dopracovavaji skrze napliovani dil¢ich
cilii jako je emocni stabilizace, vyfeseni socialnich problémt, osvojeni si pracovnich navy-
ki a hygieny. Cilem je rovnéz zlepsit komunikaci a socialni dovednosti, peCovat o své
zdravi a pfijmout sebe sama jako ¢lovéka chybujiciho a majiciho ur€ité limity. [online:

http://www.sananim.cz/zarizeni-3-Terapeuticka-komunita-Karlov-(TKK)/info.html ]

To je uskuteéiiovano prostiednictvim zivota v komunité, kde klientky absolvuji mnoho
hodin skupinové terapie, kde zazivaji Zivot s pevné danymi a jasnymi pravidly a rezimem,
maji moznost zazit hodné zajimavych zpisobu, jak nerizikové travit volny Cas a zacit fesit

své socialni problémy.
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3 KONTAKTNI CENTRUM CHARAC

Vétsina kontaktnich center vznikla ddvno pied zdkonem ¢.108/2006 Sb. O socidlnich sluz-
bach. Ten definovanim této sluzby potvrdil opodstatnénost ¢innosti a fika : ,,Kontaktni
centra jsou nizkoprahova zatizeni poskytujici ambulantni, poptipad¢ terénni sluzby osobam
ohrozenym zavislosti na navykovych latkdch. Cilem sluzby je snizovani socidlnich

a zdravotnich rizik spojenych se zneuzivanim navykovych latek*

Tento zdkon ukladd povinnost registrovat se do registru socidlnich sluzeb, a tak i sluzba
KC Charac je registrovana podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach jako kon-

taktni centrum s terénni a ambulantni formou poskytovani sluzeb.

Urcitou garanci standardu kvality doklada také Certifikat odborné zpusobilosti drogovych
sluZzeb vydavany komisi Radou vlady pro koordinaci protidrogové politiky, jez je vyznam-
nym donatorem zafizeni drogové prevence, a jez vaze své dotace praveé na ziskani certifika-
tu. Certifikace probihaji od roku 2005. KC Chara¢ ziskalo certifikat poprvé v r.2006 a po-
druhé v r.2009. (Certifikat je nutno obnovovat vzdy po 3 letech)

Kontaktni centrum Chara¢, poskytujici socidlni a zdravotni sluzby uZivatelim drog, je
jednim z 21 zatizeni SdruZeni Podané ruce. Vzniklo v roce 2000 v Uherském Hradisti a za
dobu deseti let své existence si vybudovalo stabilni pozici v socidlnich programech nejen
meésta, ale i Zlinského kraje. Svou ptisobnosti presahuje hranice mésta Uherské Hradisté, a
tak nabizi své sluzby i dal§im obcim uherskohradiSt’ska, at’ uZ formou terénniho programu
napt. v ulicich Uherského Brodu, Star¢ho Mésta ¢1 Kunovic, tak diky spadovosti 1 na piadé

kontaktniho centra. (Zavérec¢na zprava KC Charac 2009).

Béhem své existence KC Charac piisobilo na 3 adresach. Plivodni zazemi se nachéazelo 10
minut od centra v tésné blizkosti parku ¢asto vyuzivaném klienty jako ,,cekarna“ , bohuzel
ve Sportovni hale, kam po jeji rekonstrukci koncepéné tento typ zatizeni nezapadal. Po 5ti
letech se zatizeni st€éhovalo do objektu nachazejiciho se na okraji mésta v priimyslové zoné
asi 30minut od centra. Zde nebyl naplnovan jeden princip potiebny pro dobré vyuzivani
zafizeni a tim je dostupnost. Proto bylo snahou vedouciho najit vhodné&jsi umisténi, blize
centru. Druhé stéhovani prob¢&hlo zavérem roku 2009 a to v sou¢innosti s mistnimi politi-
ky. Se soucasnou adresou si pracovnici slibuji veétsi navstévnost a lepsi vyuziti cilovou

skupinou. (Opera¢ni manual KC Charac, 2009)
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Cilové skupiny KC Chara¢ se kryji s cilovymi skupinami typickymi pro vétSinu K-center —
jsou jimi tedy zavisli a problémovi uzivatelé nealkoholovych tvrdych drog, intravendzni
uzivatelé stimulancii a opiatii a uzivatelé t€kavych latek. K nim se pfifazuji 1 rodinni pii-
slusnici, partnefi a jini blizci uzivateli drog a v neposledni fad¢ i Siroka vefejnost. [online:
http://www.podaneruce.cz/cz/programy/kontaktnicentra/charac.html?PHPSESSID=7eef60
140ad6c3d24b37c8f32acf8464] .

Vratim-li se k cilové skupiné problémovych uzivateli, dolni vékové ohrani¢enim vstupu do
sluzby je 15, horni zlstava oteviena. Sluzby jsou poskytovany jak uzivatelim drog piilezi-
tostnym, tak mozna v prvé fadé€ i dlouhodobym, kteti jsou obzvlasté ohrozeni socialni ex-
kluzi a socialné patologickymi jevy. K-centra nejlépe prostfednictvim terénnich kontaktuji

tzv.skrytou populaci

Specifikem klientely KC Chara¢ typickym pro cely Zlinsky kraj je, ze v naprosté vétsing
se jedna o uzivatele pervitinu, pfipadné t€kavych latek. Zneuzivani drog opidtového typu

se omezuje na par jedinci.

KC Charac je typem zafizeni, ktery by mohl byt nazyvan viceticelovou drogovou sluzbou —
zahrnuje totiz sluzby terénniho programu, kontaktni a poradensky program a okrajové pro-
gram primarni prevence. Divodem je, Ze Uherské Hradisté je tzv.“malym méstem* a slu-
covani sluzeb pod jednu stiechu je v téchto podminkach ekonomicky nejefektivngjsi for-

mou zastiténi drogové prevence. (Operacni manudl KC Charac, 2009)

Fungovani tohoto typu sluZeb je zajiStovan mezioborovymi tymy , které disponuji zna-
lostmi a dovednostmi odpovidajici riznorodé skladbé programu a zaroven si umi poradit

s naroky ¢asto frustrujici kontaktni nizkoprahové prace. (Kalina, K.et al., 2003)

Proto také v KC Chara¢ pracuje ¢tyiclenny tym, z nichz 2 pracovnici jiz maji vysokoskol-
ské vzdélani a dva z nich si jej dopliuji. Samoziejmosti, podporovanou rovnéz zdkonem
¢.108/2006 Sb. O socidlnich sluzbach , je pribézné vzdélavani v socidlni oblasti, zde jeste
navic zametfené na obor adiktologie. K povinnému vzdélavacimu minimu patii absolvovani
trojice akreditovanych kurz: Multidisciplinarni kurz v oboru zavislosti a navykovych 1a-

tek, Krizova intervence a Motiva¢ni pohovory. (Opera¢ni manual KC Charac, 2009)

2

govych zavislosti glosat ftika: ,,Zakladni program kontaktniho centra je kontaktni prace,

vychovné a vzdélavaci aktivity, kontaktni poradenstvi, vyména injekéniho nacini a zdra-
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votni oSetieni. Cinnost probiha ptfedevsim v kontaktni mistnosti, kde jsou pracovnici spolu

s klienty.” ( Kalina, K., 2001,5.55)

Uzivatel¢ drog pfichdzejici do KC Chard¢ byvaji pii prvnim kontaktu seznadmeni
s nabidkou sluzeb, s cilovou skupinou, které jsou sluzby poskytovany a rovnéz s pravidly,
které je v zafizeni nutné pro bezpecny pobyt dodrzovat. Pobyt je Casove limitovan dobou

na maximum 2 hodiny denn¢.

K vySe zminénym sluzbam se piidavaji dal§i — screeningové testy na infekéni onemocnéni
HIV a hepatitidy typu B,C. potravinovy servis znamenajici nabidku peciva, ¢aje ¢i kavy,
hygienicky servis zahrnujici moznost oprat si Satstvo a moznost osprchovat se. Informace o
drogéch, bezpecném uzivani drog, zdravotnich rizicich, zafizeni néasledné péée a mnoho
dalSich nazyvame jako informacni servis a od poradenstvi se odliSuje délkou — neptesahuje

10 minut a nebyva osobniho charakteru a muze probihat i za pfitomnosti nékolika osob.

Stale vice se rozviji také poradenstvi , které se zaméfuje na socialni oblast, oblast vztaht,
zahrnuje vSak také motivaci k abstinenci piipadné 1é¢bé. Na to mlze navazat poradenstvi
smétujici k 1écbé zahrnujici motivaci, sepisovani zivotopisu, dotazniku pro vstup do ko-

munity a pfedani kontaktt na 1é¢ebna zafizeni.(Opera¢ni manual KC Charag, 2009).

Uzivatelé drog vyuZzivaji sluzby K-centra anonymné a bezplatné , v piipadé predlécebného
poradenstvi z anonymity vystupuje a je o jeho pripadu vedena dokumentace. (Kalina,
K.,2001).

BéZna praxe,co se tyka dokumentace v K-centru Charad¢ je vyuzivani databaze Freebase,
kde jsou klienti vedeni pod anonymnim kdédem, a kam jsou zaznamenavany kontakty, po-
skytnuté sluzby zakladni demografické tidaje. Pomocnym néstrojem pro zjistovani osobni 1
drogové anamnézy, véetné rizikového chovéni je dotaznik IN-COME, Ten zaroven slouzi
jako platforma pro vytvareni individualniho planu. Toto vykaznictvi slouzi pro vytvaieni
statistiky nutné k evaluaci sluzby . Je to dilezité nejen pro poskytovatele dotaci, ale také
pro pracovniky samotné. Udaje v dokumentaci se tykaji osobniho Zivota Klienta, proto je
s nimi nakladdno v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich tidajt. Pra-
covnici K-centra jsou vazani mlcenlivosti a klienti jsou seznameni s tim, ze se o jejich Zi-

voté vede dokumentace. (Zavére¢na zprava KC Charac, 2009)

Prodlouzenou rukou K-centra Charac je jeho terénni program — jeho prostfednictvim pra-

covnici navazuji kontakty s uzivateli drog pfimo v jejich pfirozeném prostiedi, provadi zde



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 29

kontaktni praci a poskytuji dalsi sluzby, které nejsou nutné vazany na KC (napf. testy, .).
V prvé fad¢ jde vSak o navazani kontaktu se skrytou populaci, kterou se riznych divodi

nepodatilo dosud oslovit zavedenymi sluzbami.

Jedna se o praci, kdy je nutné neustéle vytvaret pravidla kontaktu pokazdé znovu a znovu
a balancovat, za jakych pravidel jesté byt v kontaktu a kdy uz je 1épe odejit. Pravidla zde
nejsou jednozna¢né dana jako v kamenné instituci, vzhledem k tomu, Ze se pracovnik ocita
Vv prostfedi urcovaném klientem — uzivatelem drog. A to klade vysoké naroky na pracov-
niky, Ktefi se mimo jiné mohou cCastéji ocitnout na prahu syndromu vyhoteni. (Kolektiv

autort, 2007)

Prevenci mize byt rozdéleni pracovni uvazku tak, ze pracovnik kombinuje praci jak

V kontaktnim centru, tak i v terénu.

Tabulka sluZeb a vykonii kontaktniho a terénniho programu KC Chara¢. (Zavéretna

zprava KC Charac, 2009)

S Pocet osob, Podet vykonal)
ktere i?:;:ysmzb” (v jednotkach uvedenych v pravém sloupci)
2008 | 2009 | 2008 | 2009

Kontakt s uzivateli drog 297 | 267 | 2457 | 2063 |Pocet kontaktu”

— z toho prvnich kontaktu 57 63 57 63 |Pocet kontakt
Vyménny program 250 | 129 | 737 | 623 |Pocetvymen?

— vydané injekeni jehly X x x | xxx|28357 18569 |Pocet
Vydej zelatinovych kapsli 74 85 190 | 194 |Pocet vydeju

— vydané kapsle xxx | xxx| 2315 | 2420 |Pocet
Hygienicky servis 34 46 379 | 440 |Pocet vyuziti sprchy, pracky
Potravinovy servis 63 55 781 | 589 |rocet
Zdravotni oSetfeni 47 40 117 83 | Pocet osetreni
Individualni poradenstvi 62 151 |100/45 [163/45| pocet sezeni/délka trvani jednoho
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Informacni servis Neevid. 287 | Neevid. |647/15|Pocet sezenildélka trvani jednoho
Skupinové poradenstvi 0 3 0 1/45 | Pocet skupin/délka trvani jedné
Krizova intervence 2 9 2 12 |Pocet intervenci
Reference do |ééby 5 3 5 3 Pocet referenci
Asistencni sluzba 7 6 14 15 | Pocet intervenci
Testy HIV 14 24 16 28 Pocet provedenych testu
Testy HCV 19 34 20 44 Podet provedenych testtl
Testy HBV 0 21 0 24 Pocet provedenych testu
Téhotenské testy 1 3 2 3 Pocet provedenych testl
Testy na pfitomnost drog 4 1 6 1  |Poget provedenych testi
Intervence po telefonu, inter-

XXX | XXX 39 53 Pocet intervenci
netu
Kontaktni mistnost 128 181 1435 | 1395 |Pocet intervenci
Potencoinalni cilova skupina

Neevid. 54 Neevid. 54 Pocet intervenci
(TP)
Ugast na klientskych pora-

Neevid. 19 Neevid. 15 Pocet intervenci

dach
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II. PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 32

4 MOZNOSTI REALIZACE PROJEKTU - SWOT ANALYZA

Pted samotnou ptipravou projektu je tieba zamyslet se nad odiivodnénim projektu a zvazit

veskera rizika a ptinosy. Na zaklad¢ svych osobnich zkusenosti z prace v Kontaktnim cent-

ru Chara¢ proto predkladam SWOT analyzu.

Silné stranky

zazemi silné neziskové organizace Sdruzeni Podané ruce
existence zatfizeni KC Chara¢ jiz od roku 2000
stabilizovany a zkuSeny rym pracovniki pracujici pod supervizi

stabilizovana pozice KC Chara¢ v siti socialnich sluzeb v Uherském Hradisti - ak-

tivni Gi€ast v komunitnim planu socialnich sluzeb Uherské Hradiste
dobré spoluprace s MéU Uherské Hradisté a socidlnimi institucemi regionu

jediné zatizeni v Uherském Hradisti nabizejici sluzby tercidrni prevence uzivate-

ldm navykovych latek

registrace socidlni sluzby u MPSV a certifikace odborné zptsobilosti protidrogo-

vych sluzeb u RVKPP

vysoka angazovanost pracovnikill v pracovnim procesu

zajem pracovnikil vzdélavat se a odborné i osobnostné rist

prace pod pravidelnou a odbornou tymovou 1 individualni supervizi

ochota pracovnikll pfijmout v ptipadé potieby novou vyzvu

Slabé stranky

maly tym (3.6 Givazku)
financovani — dota¢ni politika nezarucujici jistoty

neproskolenost pracovniki v tématu zenské otazky

Prilezitosti

slozeni klientely Kontaktniho centra Chara¢ neuplné kopirujici realitu

osloveni vétSiho poctu klientek prostfednictvim specifického programu



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 33

rozsitené spektrum sluzeb KC Charac
dosazeni pozitivnich zmén v zivotnim stylu klientek KC Chara¢

rozvoj kompetenci a samostatnosti v feSeni nepfiznivé socialni situaci klientek KC

Charac¢

rozvoj aktivni spoluprace s S OSPODem a azylovym domem pro matky s détmi za

ucelem dosazeni komplexniho feseni socialné tizivych situaci klientek

Hrozby

maly zdjem ze strany klientek o nabidku zacilenou na Zenskou otazku
malé zkuSenosti s praci s Zenskou otazkou

malé vzdélanost v tématech souvisejicich s zenskou otazkou — domaci nasili, prosti-

tuce atd.

nemoznost napliovat projekt v disledku nespolehlivosti klientek vyplyvajici

z jejich zptisobu zivota

precenéni tématu zenské otazky (chceme délat to, co je ,,mddni®, ale neni zde vlast-

né poptavka)
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5 PROJEKT

V poslednich letech se v drogovych sluzbach objevuje rozvoj ¢innosti mifenych na urcité
opomijené, vice ohrozené , diskriminované nebo skryté skupiny uzivatelii drog v ramci

drogové subkultury (zeny, etnické a narodnostni skupiny, mladistvi).

Vznikaji tak projekty zohlednujici specifika danych skupin a reagujici na poptavku, jak
zZ jejich strany, tak ze strany nékterych donatord (MPSV) ¢i jinych nevladnich organizaci

upozoriiyjici na vybrané problémy.

V ramci Kontaktniho centra Chara¢ zatim zadny takovy program nebézel. Od svého vzniku
¢innost KC zajistoval pouze tficlenny tym (nepocitdme-li spravu SPR) a to prakticky
znemoznovalo jakékoliv rozsifeni aktivit nad rdmec standardné poskytovanych sluzeb (za-
jisténi kontaktniho a poradenského programu a terénniho programu v Uh. Hradisti, Uh.
Brod¢, Kunovicich a Starém Mg¢st¢). Po zalozeni KC bylo prvotnim cilem vytvofit si
stabilizovanou pozici a byt respektovanym programem v siti sluzeb Zlinského kraje a to se
podafilo. Pak pftiSly na fadu problémy s lokaci zafizeni a 1 pfesto, Ze pracovnici KC Chara¢
v prvé fadé¢ v poslednich letech fesili pravé problémy spjaté s nevhodnym umisténim a
Spatnou dostupnosti Kontaktniho centra na samém okraji mésta, promysleli také moznosti,
jak pracovat Iépe, nabizet spravné zacilené sluzby a jednou z variant bylo vytvofeni pro-

gramu pro zenské uzivatelky nelegalnich navykovych latek.

Vychozi premisou bylo pocitovani jakési nedostacivosti v kontaktu s klientkami, kdy jim
nabidka sluzeb KC Charac¢ jakoby nesedé€la. Typicka klientka se totiz v prostorach kon-
taktni mistnosti zdrzuje daleko méné Casto nez muzsky klient, pobyva kratsi dobu a do-

chazi v delsich ¢asovych intervalech.

Z celonarodnich statistik vyplyva, Ze pomér zen a muzi uzivajicich drogy je 1: 2, podle
statistik zafizeni je tento pomér nevyvazeny 1:3 a to rovnéz podpotilo naSe rozhodnuti
zaméfit se na tuto disproporci, pfiblizit naSe sluzby Zenam, zacit s Zenami pracovat jinak a

intenzivnéji.

Obsah projektu

Cinnost popisovana v rdmci tohoto projektu je rozvojovym programem a soucasti registro-

vané socialni sluzby ,,Kontaktni centrum Charac*.
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Celkova castka zadana na projekt ¢ini 144 100 K¢

Do soucasnosti se prace s zenskymi klientkami neliSila od prace s muzskymi protéjsky.
V cilové skupiné uzivateli navykovych latek vyuzivajicich sluzeb KC Charac je patrné
starnuti, a tak primérny vek klienti je nyni cca 24 let. I proto zacina ptibyvat klientek,
které jsou tehotné ¢i jiz jsou matkami. To je pro n¢ Casto velmi zatézujici, at’ uz z davodu
nefungujici ¢i velmi $patné fungujici podpory ze strany otce ditéte nebo z divodu $patnych
a mnohdy celkov¢ zpietrhanych vztahii s primérni rodinou.

Pro komplexnost projektu se jako dulezita jevi spoluprace s jinymi socidlnimi a zdravotni-
mi sluzbami jako jsou OSPOD, Azylovy diim pro matky s détmi ve Véskach, Oblastni
charita Uherské Hradisté, socialni odbor M&U Uherské Hradisté, 1ékati s gynekologickou,
pediatrickou, venerologickou a jinou odbornosti. Projekt pocita se spolupraci s dulou v péci

o téhotné a matky.

Misto a ¢as realizace projektu

Projekt bude realizovan v prostorach kontaktniho centra — individualni poradenstvi vzdy po
domluvé, skupinové poradenstvi vzdy v pondé€li od 13.00 do 15.00 s moznosti Gpravy
¢asu podle potieb zii¢astnénych.

Vzhledem ke skute¢nosti, ze se jednd o novy projekt, bude odhad o poctech klientek vstu-
pujicich do projektu spiSe opatrny. Podle dosavadnich zkuSenosti poc¢itame v roce 2011
sucasti 15 — 20 klientek ve skupinovych aktivitach a dalSich 20-25 klientek v individual-

nim poradenstvi..

Cile projektu
- zvysit vyuzitelnost programu KC Chara¢ klientkami Zenského pohlavi tak, aby od-
razela skute¢né rozlozeni pomeéru muzii a Zen zneuzivajicich nelegalni navykové
latky regionu Uherské Hradisté

- zvysit informovanost o nabidce sluzeb KC mezi Zenami a dale informovanost o do-

padech uzivani navykovych latek na Zensky organizmus
- podporovat Zenskost,

- vytvorit davérny vztah s Klientkami a vytvofit si tak platformu pro praci na dulezi-

tych osobnich tématech jako je sex, placeni drogy sexem, zneuzivani, a z toho
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vznikla traumata, dale tfeba domaci nasili ¢i agresivni partner, promiskuit z ni ply-

nouci pohlavné pfenosné choroby, mentalni anorexie a bulimie atd.

vyporadat se s pocity stigmatizace, dvoji deviace, posilit sebevédomi a zvysit kom-
petence pro samostatné a nezavislé rozhodovani o svém zivoté a svych zalezitos-

tech
podporovat nerizikové zptsoby traveni volného casu
zabranit v hlub§im socialnim propadu a vylouceni

u abstinujicich klientek podporovat je v jejich abstinenci pfipadné pracovat

s relapsem
zabranit odebrani ditéte do ustavni péce
vytvortit letdk zacileny na Zenské klientky

nabidka harm reduction sluzeb zendm

Cilova skupina

Cilovou skupinou jsou Zeny vSech etnickych skupin a ndrodnosti, socidlniho postaveni,

kultury ¢i ndbozenského vyznani, které spliuji nésledujici kritéria:

- jsou a nebo byly uZivatelkami nelegalnich navykovych latek a zaroven

se obavaji svetit s problémy z diivodi selhani,odsouzeni, stigmatizace

hledaji podporu ¢i pomoc v tizivé Zivotni situaci

potiebuji podporu pii predchazeni nebo snizovani rizik souvisejicich s jejich zpliso-
bem zivota

pfipravuji se na roli matky nebo jiz matkami jsou

potiebuji pomoc a podporu v posilovani rodi¢ovskych kompetenci, socidlni a psy-

chologické poradenstvi

- jejich déti jsou ohrozeny umisténim do Gstavni péce nebo jiz jsou v Ustavni péci

Sekundarni cilové skupiny:

- partnefi uzivatelek nelegalnich navykovych latek (poptipadée otcové jejich déti)

- Sir8i rodiny uzivatelek nelegalnich navykovych latek (rodice, sourozenci apod.)
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Aktivity projektu

Individualni prace - zahrnuje obvykle 45 minutova sezeni klientky s pracovnikem nad
tématy, jez nechce rozebirat ve skupinové praci. Sezeni probihaji jedenkrat tydné v predem

smluveném terminu.

Socialni prace (poradenstvi) - poskytovani diilezitych informaci o zptisobech feSeni dané
socialni situace, informace o institucich nabizejicich pomoc, zprostfedkovani kontaktu na
né. Soucasné jde o pomoci pro zorientovani se v problému, pfipadné objasnéni jeho vzni-

ku a poskytnuti informaci k zabranéni jejimu opakovani
Skupiny

1. tematické skupiny — zaméfené na ur€ité téma, napf. zaméfend na nacvik roli, zvySovani
komunikaénich dovednosti apod., stématy jako napf. zvladani relapsu. Maji charak-
ter podpurnych skupin, kde jde rovnéz o sdileni podobnych zkusenosti. Frekvence setka-
vani je jedenkrat tydné po dobu 90 — 120 minut. Skupiny jsou ureny maximalné pro 12
ucastnic a jsou vedeny dvéma erudovanymi terapeutickymi pracovniky. Jedna se o praci

sttednédobou. Pti vstupu nové klientky do skupiny jsou s ni stanoveny jeji osobni cile.

2. edukacni skupiny — jedna se o besedy s odborniky z praxe (lékafi,psychologové,socialni
pracovnici) na socidlni, zdravotni , psychologicka, kulturni 1 jina témata, véetné prevence
sexualné ptenosnych chorob, prevence oté¢hotnéni a antikoncepce,domaciho nasili, poruch
pfijmu potravy, péfe v tchotenstvi, Zivotosprava, témata spjatd s vychovou déti (vzesla
Z potteb a napadi Gcastnic) s cilem zvysit vzdélanost a informovanost, posilit kompetence

a zvysit sebedivéru a samostatnost

Informacni servis — nabidka literatury, letakii a brozur s tématy t€hotenstvi, matetstvi, do-
maci nasili, pohlavné pfenosné nemoci, zdravi a rovnéz informace pifeddvané pracovniky

osobné

Tvorivé dilny — ve frekvenci 1 krat mési¢né nabizet moznost vytvarné se projevit (vyroba
drobné bizuterie z koralkli, malovani na sklo, keramika, aj.) s zaroven neformalnim zptso-
bem budovat divérny vztah a probirat témata jako je péce o zdravi, kultivace vzhledu,

hygiena, kosmetika apod.

Krizova intervence — okamzita pomoc v piipadé akutni krizové situace S cilem zvladnout

potize
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Volnocasoveé aktivity — moznost vyletli, navstévy kina ¢i divadla, vylety do ptirody, spor-
tovni akce. To vSe jako ukdzka moznosti jak aktivné, zajimavé a zdravé (bez drog) je moz-
né travit volny cas. Jde také o podporu, nebot” klientky se ¢asto samy stydi vyrazit mezi

lidi, které neznaji a neberou drogy.

Vystupy z projektu
Kvantitativnimi ukazateli ispé$nosti programu bude :
- pocet individudlnich sezeni
- pocet kontaktil realizovanych v ramci skupin, pocet skupinovych setkani

Neméné vyznamnymi ukazateli kvalitativnimi, hlife objektivizovatelnymi, diskutovanymi
zejména na supervizich, intervizich , a na klientky zaméfenych poradach a také ziskava-

nych prostfednictvim zpétnych vazeb klientek bude:

psychicka stabilizace klientek

- aktivni a samostatny piistup v feSeni svych problému
- zlepSeni interpersonalnich vztahi

- zaclenéni do socidlni sité

- zlepSeni zdravotniho stavu

- lepsi informovanost

zlepSeni komunikaénich dovednosti a posileni sebedtvéry

Jedna se o zmény, jenZ jsou pozorovatelné teprve po dlouhodobé systematické praci.

Personalni zabezpeceni, tym
Jadro tymu zabezpecujici projekt Pro Zeny tvofi stavajici pracovnice KC Charac :

- 0,15 tivazku koordinatorka projektu, profesi socidlni pedagog, dlouhodobé se zaby-
va individualnim poradenstvim srodic¢i a klienty KC Chara¢, zaroven bude ko-

terapeutkou ve skupinové praci
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- 0,1 avazku — kontaktni pracovnice, bude zajistovat informacni servis, socialni pra-

ci, bude zprostfedkovavat kontakty na ostatni instituce socialni sité

- 0,05 uvazku — terapeutka dlouholeta pracovnice v oboru adiktologie KC Charac,
absolventka 5 —ti letého psychoterapeutického vycviku SUR — jeji naplni bude ve-

deni skupin
- externi odbornici z fad lékart, socidlnich kuratort, etopedt ad.

Trvala udrzitelnost (jak bude zaruceno, Ze vysledky projektu budou mit dlouhodoby do-
pad a bude zajisténo jejich dalsi financovani):

Trvala udrzitelnost je do vyznamné miry zavisla na financnich dotacich. Proto také je na
projekt zadano z vice zdroju, coz zvySuje pravdépodobnost alespon ¢aste¢né finanéni pod-
pory a tim padem i jeho udrzitelnost, byt tieba v omezené formé.

Predpokladame u  tohoto projektu realizaci n€¢kolikaletou, po ro¢nim fungovani je plano-
vano zhodnoceni vyuzitelnosti a po néslednych revizich bude nedilnou soucésti sluzeb K-

centra Charac.

Rozpocet: 144 100 K¢
Zahrnuje:

- kancelatské potieby,kava,caj, drogerie,odb.literatura 7 000 K¢
-vybaveni terapeutické mistnosti 1000 K¢
- naklady spojené s provozem (najem, opravy, telefon,danc) 36 100 K¢
- sluzby klientim 2 500 K¢
- cestovné 4 500 K¢
- tisk letakd, brozur 5000 K¢
- vzdélavani pracovnikil 8 000 K¢
- naklady na spravu 2 500 K¢

- mzdové prostredky 77500 K¢
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6 KASUISTIKA

Popsana kasuistika vznikla na zakladé rozhovora a dlouhodobé prace s klientkou Kontakt-

niho centra Charac.

Ucelem je zmapovani klientéina zivota v riznych rovinach s cilem lepsi orientace poraden-

ského pracovnika KC pro uzivatele drog ve stavajicich klient¢inych problémech.

Klientka Petra S., jejiz inicialy byly zménény, byla ubezpecena o anonymité dat a souhlasi-

la s pouzitim sdélenych informaci k sepsani kasuistiky a publikaci v bakalaiské praci.

Pred sbérem dat jsem klientku pozéadala, zda mohu udaje o jeji osobé pisemné zpracovat.
Byl velmi vstiicnd. Dohodly jsme se rovnéz na nutnosti sbéru dualezitych udajt, a proto

jsme se sesly na 2 dopliujicich sezenich.

Klientka na ob& schiizky pfichazi s mirnym zpozdénim, které je v toleranci v souvislosti
S nizkoprahovou povahou zafizeni. Jak je u ni zvykem prichazi v ¢istém neznackovém
obnoSeném Satstvu svétlych barev, které je spiSe nevyrazné, bez néjakych snah o extrava-

ganci (kalhoty, triko,mikina, sportovni obuv). Plavé vlasy ma Cisté a stazené do copu.

Ma dobrou néladu, je stfizliva, Citi se dobfe a vypadd uvolnéné. Optimistické ladéni u ni
dlouhodobé¢ prevlada. Asi hodinu trvajici hovory jsou né¢kolikrat pferuseny potiebou za-
koufit si. Klientka si udrzuje dobrou naladu, obcas se i zasmé&je, rozhovor vSak nezlehcuje,
spisSe je veden vazné. Na kladené otazky odpovida v kratSich vétach, nemiva ve zvyku za-
bihat do jinych témat, je spiSe strucnd, nikoliv strohd. N&kdy bloudi v paméti, na nékteré

veci z détstvi si nevzpomina.
Obcas se klientka potykala se vzpominanim na ¢asové zatazeni ne¢kterych udaji.

Z klient¢ina o¢niho kontaktu, postoje , gest i ochoty komunikovat lze usuzovat na pocit
bezpeci a duvéry v pracovnici, jenz mize byt vysledkem dlouholetého vztahu, jelikoz je
Petra S. klientkou KC Chara¢ jiz od roku 2003

Rodinna a osobni anamnéza

Narodila se v roce 1989. Jesté jako kojenec byla svétena do péce babicky (matka matky).
Jeji matka se o ni pro nezralost (18 let v dobé porodu) a také disledkem rozvijejici se
zavislosti na alkoholu, nebyla schopna postarat, byla s ni v§ak v kontaktu, navstévovala ji.
Otec o ni nejevil zajem, zalozil novou rodinu a s Petrou se nestykal. Ona sama nikdy nemeé-

la zajem o kontakt. Petra S. byla vychovavana a vyrustala u babi¢ky spolu s 0 dva roky
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starsim bratrem. Z otcovy strany ma 2 dalsi sourozence, které nikdy nevidéla a matka méla

dalsi 2 déti, obé€ jsou v ustavni péci a Petra S. se s nimi rovnéz nevida.
Matka nikdy neméla del$i pracovni pomér, co d¢€lal otec Petra S. nevi viibec.

Své détstvi, 1 presto ze matka za ni chodila spi§ jako na navstévu, hodnoti pozitivné. Ba-
bicka ji m¢la rada, vychova byla hodné liberalni a volna. Fyzické tresty byly spiSe vyjimec-

né a symbolické.

Témét az do dospélosti bydleli v byté velikosti 3+1 na sidlisti, spolu s nimi tam obcas na

ruzn¢ dlouhé ¢asové useky prebyvala teta se dvéma détmi.

Finanéni situaci hodnoti jako nepfili§ dobrou, rodina Zila v podstaté ze socialnich davek, na

vylety ¢i rodinné dovolené se nejezdilo, ale hladem netrpéli.

Co se tyka zdravi, matka v priib&hu téhotenstvi pozivala hojné alkohol a byla rovnéz ku-
facka. Porod byl spontanni. Z dédi¢nych chorob se v rodiné vyskytuje cukrovka, kterou
trpi jak Petfina matka, tak i babicka. Ta se u Petry zatim neprojevila a neprojevila se ani
zadna vazengj$i nemoc ani alergie. V détstvi se Petra nevyhnula dvéma trazim — jednalo

se 0 jednoduché fraktury hornich koncetin, jez nezanechaly zadné trvalé nasledky.
Menstruace se u Petry objevila ve 13 letech, cyklus byl pravidelny.
Skolni anamnéza

Skolni dochazku Petra zahajila v Sesti letech nastupem do prvni tiidy spadové zakladni
Skoly, brzy se vsak projevily problémy. Petra méla potiZze s koncentraci i pozornosti, ne-
zvladala tempo vyuky v dostate¢né mife a brzy zaostavala ve ¢teni a psani nad primérem
na tolik, Ze byla ve druhém roc¢niku ptetfazena do Specidlni Skoly. Zde probéhla adaptace
bezkonfliktné a sama udava, ze ji piestup prospél. Neni si védoma zadné stigmatizace ani
posméchu ze strany kamaradi. V nové Skole se ji libilo a prospivala bez vyraznéjsich pro-
blému. I kdyz ji uceni moc nebavilo, do Skoly hlavné na prvnim stupni chodila rada.
Vzdélani vSak v rodiné nebylo ,,hodnotou®, tudiZ i proto na druhém stupni zacind vy-

znamng figurovat zaskolactvi, neomluvené hodiny a tim padem sniZené znamky z chovani.

Znacny vliv na to mél i liberalni vychovny styl v rodin€ ptevazujici, bez jasné strukturova-
nych pravidel, povinnosti a hranic.
S uciteli 1 spoluzaky méla dobré vztahy, opravdové pratele méla vSak spiSe z fad ptibuz-

nych (o rok starsi sestfenice, jenz u nich Casto pfebyva) a z okoli bydlisté. Velkou roli zaci-
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naji pro Petru znamenat vrstevnické skupiny, pfevazné ze subkultury sidliste, kde se zivot
odehrava na ulici. Jelikoz Petra neméla takika zadné povinnosti, je ditétem ulice a jejimi

kamarady se stavaji star$i déti vychazejici z podobnych pomért.

Po ukonceni 9-leté skolni dochazky nastupuje na ucilist€¢ na dvoulety ucebni obor pecova-
telka, Skolu vSak, i pfesto Ze ji bavila, nedokoncila (z divoda nevybudovani pracovnich

navykl a nedostatecného vychovného dozoru).

JiZ na specialni Skole objevuje Petra nizkoprahovy klub, kde vyuziva nabidky aktivniho
traveni volného ¢asu. Veskeré aktivity ptijima nadSené, velmi je patrna nedostate¢nd satu-
race potieby dostateného mnozstvi podnétii. Na pracovniky nizkoprahového klubu se
rychle navazuje, vzhlizi knim. Spartou starSich kamaradd - experimentatort
s navykovymi latkami sem tam zavitd do KC Chara¢. Je rovnéz v kontaktu s pracovniky

KC v terénu.
Drogova anamnéza

V obdobi dochéazky do specialni Skoly se Petra poprvé seznamuje s navykovymi latkami —

tabakem, alkoholem, marihuanou a rozpoustédly — zejména toluenem.

Prvni cigareta ptisla v 8 letech, vzapéti ochutnava alkohol a ve 13 letech marithuanu. Zhru-
ba ve stejnou dobu zkousi toluen spolu se sestfenici, se kterou Zije v jedné domacnosti.
Obdobi ¢ichani neboli inhalace toluenu sama oznacuje spiSe za experimentalni, epizodické,
nepiesahujici trvani nékolika mésict.

V pribéhu ucilisté , asi v 15 letech , zacinaji experimenty s pervitinem. Asi v 16 letech se
seznamuje se soucasnym pfitelem, ktery je sam dlouhodoby uzivatel a Petra za¢ina brat
intenzivné&ji. Nejprve zhruba pil roku aplikuje pervitin nosem (sniff), pak zacina pievazo-
vat aplikace intraven6zni. V 17 letech se Petra st€huje a zac¢ina bydlet spole¢né s pritelem

ve starém rodinném domku po pfitelove babi¢ce v nedaleké vesnici.
Prubéh kontakti

Rok 2005

V roce 2005 zacind Petra vyuzivat sluzeb KC Castéji. Prevazné se jednd o kontakty
Vv terénu. Petra celkem oteviené komunikuje se vSemi pracovniky. Obsahem setkani je pie-
devsim pfedavani informaci jak o nabidce sluzeb kontaktniho centra, tak o rizicich spjatych

s uzivanim navykovych latek, o infek¢nich chorobach. V tomto obdobi Petra uziva pervitin
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sporadicky, pfevazuje aplikace nasalni. Primarni drogou je u ni THC. Pohybuje se vSak ve
skupin¢ dlouhodobéjsich uzivatelti a k této skupiné vzhlizi jako ke své ¢lenské. Mezi uzi-
vateli se citi jako doma, zacina se identifikovat s roli ,,fetaka*, zda se , Ze ,,fetovani je zi-
votni styl, ktery je pro ni né¢im zajimavy. Dochazi zde k napliovani potieby sounélezitos-

ti, potfeby né¢kam patfit a potfeba uznani.

Je to etapa vytvareni vztahu divéry v KC Charagc, respektive k pracovnikiim. Petra vyuziva
moznosti jen tak piijit, posedét v kontaktni mistnosti s ostatnimi uZivateli.Casto ptichazi se
sestfenici, KC navstévuje obcas i jeji o 3 roky starsi bratr. Petra rovnéz vyuziva nabidky

dopliikové sluzby potravinového servisu — dava si obcas néco k piti ¢i polévku.

V tomto roce Petra zahajuje studium na ucilisti.

Rok 2006

V dubnu Petra ptichdzi poprvé na vyménu injekéniho materidlu. Znamena to,ze zacina
uzivat nitroziln€é. PovétSinou pfinasi jen par kust pouzitych injekénich stiikacek a bere si
vzdy stejny pocet Cistych injekénich stiikacek pievazné pro svou vlastni potiebu.

V prubéhu roku se Petra piestéhovala k pfiteli, nasledné zac¢ina vyuzivat moznosti vyprat si
v KC $pinavé pradlo a také se zacind prohlubovat jeji potfeba uZivani pervitinu. To se pro-
jevuje Castéj$im uzivanim a nariistajicimi zdravotnimi potizemi. Koncem roku ptfichazi na
zdravotni oSetfeni s abscesem na levé horni konceting. Jedna se o absces vznikly vlivem

Casté aplikace drogy na stale stejné misto ne vzdy sterilnim injek¢nim materialem. Stav

vsak zatim neni zavazny a staci aplikace masti ibu-hepa.

Objevuji se rovnéZ rozhovory, které nejlépe charakterizuje termin motivaéni. Témata téch-

to rozhovort jsou zhorsujici se zdravotni stav, vztah s pfitelem , 1éCba a abstinence.

Je ji nabizena moznost podstoupit screeningovy test na zjiSténi pfitomnosti infekcnich
onemocnéni hepatitidy B, C a HIV, ¢ehoz opakované vyuziva. Je konfrontovana se souvis-
losti intenzivnéjSiho brani a souZiti s pfitelem — uzivatelem. Sama uznava,ze tato spojitost

je zfejma, o preruseni této vazby vSak neuvazuje.
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Rok 2007 - 2008
Tyto dva roky je uzivani pervitinu velmi Casté, nastava faze abusu.

Zacatkem roku 2007 prichazi Petra s pokusem o abstinenci. Neni vSak del§i nez 7 dni.
Kontakty s Petrou mivaji zhruba tii tydenni frekvenci. Do KC ptichazi pro injekéni mate-
rial, jedna se uz o vétsi obnosy, fadové v nékolika desitkach kust. Je tak ¢astou dodavatel-

kou pro vétsi skupinu klientl, vEetné svého partnera — mluvime o sekundéarni vymeéné.

Se stupfiovanim uzivani pervitinu se stupiiuji také zdravotni potize, oSetfeni hornich kon-
Cetin je Casté.

Je to obdobi vyrazného Ubytku hmotnosti, Upadku péce o hygienu, vzhledu, obdobi dlou-

hych pervitinovych jizd a nasledného vycerpani.
I ptes rizika, kterych si je védoma, uziva Petra pervitin ndrazove i Spinavymi jehlami.

Ve vztahu stale setrvava s jednim partnerem, pohlavni styk mezi nimi probihd bez uziti

jakékoliv antikoncepce. Partnerovi je Petra vérna.

Petra nékolikrat pfichazi s pohmozdéninami na téle, modiinami v obli¢eji. Jedna se o zra-
néni zplsobend jejim partnerem. Také si sté¢Zuje na konflikty, hadky, drsné zachazeni, po-
nizovani a uraZeni jeji osoby Vzdy poté se stchuje k babic¢ce a bratrovi, kde pobude par
dni, nasledné vSak partnerovi odpusti na zaklad¢ jeho odproSeni a vrati se k nému. On se
odvolava na to, ze tak jednal ve stavu zpisobeném drogami. Petra pfiznava, Ze 1 ona obcas
partnera bije, a tak se jakoby vSe urovnd. Souziti uzivatell je plné konflikti a naslednych

smifovani, da se ale konstatovat, Ze je Petra na pfiteli citové zavisla.

Petra i s pfitelem ted’ Castéji mluvi (i v souvislosti se Spatnymi psychickymi stavy, pficita-
nymi jimi na vrub drogdm) o abstinenci - maji ptedstavu spolec¢né 1écby.

Jelikoz viak v Ceské republice neexistuje bezplatné 1é¢ebné zatizeni akceptujici partnerské

dvojice, neni jim co nabidnout. O 1écbu individualni pak pfestavaji mit z4jem.

Rok 2009

Na jafe se Petra po piedchozi n¢kolikadenni drogové a alkoholové ,,jizdé*™ ocitd ve stavu
kolapsu organismu v psychiatrické 1é¢ebné&, kam byla pievezena Rychlou zachrannou sluz-

bou. Nasledovalo par dnti ve stavu toxické psychdzy zmatenosti a agrese vici personalu,
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kdy musela byt Petra tiSena léky a kurtovéana k 1izku. Po odeznéni téchto stavii zlistava asi
mésic v 1é¢ebné a pak na vlastni zadost jiz odpocatd odchazi. Vraci se zpét k priteli a zpét
K pervitinu, snazi se vSak brat méné Casto a men$i mnozstvi. Ob¢as na popud pracovniku

KC bere pervitin kapslemi — oralng, jako alternativu Setrnéj$i k organismu.

Petra ptichazi do KC zhruba jednou tydné, pere si tu Satstvo, vykonava osobni hygienu,
vyuziva potravinového servisu a programu vymény injekéniho materidlu. Ptichazi bud’

sama nebo s piitelem.

Srpen - zafi 2009

Petra pii jedné navstévé KC zada o téhotensky test z divodu vynechani menstrua¢niho
krvaceni. Test vySel pozitivné, a proto si Petra zrovna telefonicky zatfizuje navstévu gyne-
kologa. Petra pfijala tuto informaci celkem radostné, i kdyz s ndznaky nervozity. Tvrdi, ze
uz si miminko s pfitelem piali. Proto Petra moznost pferuseni téhotenstvi viibec nezvazo-
vala. Jsou sni rozebrany rizika uzivani pervitinu, marihuany, alkoholu a cigaret
Vv téhotenstvi pro plod. Z jejich slov a reakci je patrnd motivace prestat brat pervitin. Je
rovnéz rozebrano, jaka vySetfeni v t¢hotenstvi Petru ¢ekaji. Vzhledem k tomu, Ze Petra
bydli v nevyhovujicich podmink4ch, mluvime o riznych moZnostech bydleni, at’ uz
S partnerem Ci bez n¢j. Petra z4da o pomoc pii hledani bydleni, pfi vyfizovani socidlnich

davek a pfi shanéni potiebnych véci a vybavicky pro dité.

V prub¢hu srpna Petra navstivila gynekolozku, ktera graviditu potvrdila, stanovila ji dalsi
termin vySetfeni a vystavila t€hotenskou knizku. Petra se 1ékafce s uzivanim drog zatim

nesvéfila, méla obavu z jeji reakce.

v

Reakce pfitele na té¢hotenstvi partnerky byla stiizlivéjsi. Uvédomuje si , Ze dité neni jenom
radost, ale vaZou se k nému starosti. Jeho motivace k abstinenci je slaba, tudiz je rizikem

pro Petru, ktera je na néj fixovana.

Petra, kterd stale bydli u pfitele ptiznala, Ze nezvladla odmitnout pervitin a to 1 pfesto, ze si
je védoma rizik pro dité. Bavime se znovu o moznostech zmény bydleni z diivodd nespl-

novani béznych standardi hygieny bydleni souc¢asného.
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Jelikoz Petra vyjadfila nejistotu z toho, co ji ¢eka, rozebirame nasledna vySetieni, jak u
gynekologa, tak u obvodniho 1ékate, dentisty, na plicnim oddé€leni. Petra projevuje velkou

snahu vse fesit, je u ni patrna vnitini sila.

Rovnéz otevirame otazku financi - Petra ani pfitel nemaji zddny finan¢ni pfijem, proto
mluvime o nutnosti registrace na Ufadu prace a zajisténi finanénich zdroji. Béhem srpna
a z4ii Petra za asistence pracovnikii KC Chara¢ byla zaevidovana na UP a M&U Uherské
Hradisté ji a pfiznal socialni davky. Pomoc pracovnikii KC pfi zorientovani se byla pro
Petru nezbytna, avSak jeji samostatnost a kompetence fesit si své zalezitosti nartusta. Pro
pfiznani ddvek se vSak Petra musi odst¢hovat z ,,nelegdlni* adresy na adresu ,,legdlni* —
tedy takovou, kde miize mit uzavienou fddnou smlouvu.Vzhledem k omezenym finan¢nim

moznostem se tak jejim novym domovem stava Azylovy dim.

Na schiizkach hodnoti nové bydleni pozitivné — ma to i blize k 1ékaiim a s pfitelem se

vida casto.

Petra t€hotenstvi proziva zatim bez problémt, citi se fyzicky dobte, pervitin za dobu co je
t€hotnd vzala jedenkrat a uz neciti chut’ brat, cigaret se vSak zbavit nedokdze.Nabizime ji
vitaminy pro t€hotné Zeny a mluvime o vhodné Zivotosprave. Petra miva dobrou naladu,
t&$1 se na pofizovani vybavicky, sama mapuje, kde vzit postylku, kocarek - ma mozZnost
vypujcky od ptibuznych.

Rijen, listopad, prosinec 2009

Na popud socidlni pracovnice i kviilli nemoznosti setrvat na Azylovém dom¢ s ditétem za-
¢ind Petra hledat dal$i moznost bydleni pfes OSPOD. Pomahame ji utvrdit ji ve spravnosti
tohoto kroku, nebot’ sama to Petra neni schopna zvladnout a nema ani oporu v partnerovi ¢i
V primarni roding. Ziskava tedy misto v Azylovém domé pro matky s détmi, coZ sama vy-
hodnocuje jako dobré feseni. Nastup do AD pro matky s détmi je ¢asovan na leden roku

2010.

Shrnuti
V tomto bodé bych rada tuto kasuistiku uzaviela. Klientka je v soucasné dob¢ stabilizova-
na, neuziva pervitin, bydleni je na uspokojivé trovni. Psychicky je v dobré kondici, t&si se

na dité, podnikda mnoho aktivnich krokti k zajisténi budoucnosti. Motivace nebrat je hodné
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vysoka. Klientka je pod pravidelnym lékatskym dozorem, také hygienické navyky se zlep-
Sily. Zménou bydlisté si klientka vyrazné zvysila zivotni uroven. I po materialni strance se

zacind pfipravovat na piichod ditéte.

Je vSak nezkuSend, nejistd , nepfili$ samostatna a potiebuje vedeni. O pomoc si vSak doka-
Ze Tict.

Také schopnost planovat a hospodafit s financemi je mald. Ne¢kdy se projevuje impulzivng.

Azylovy dim pro matky s détmi, kde je poskytovana i praktickd pomoc a asistence pfi vy-

chove¢ a péci o dité se jevi jako optimalni volba.

I presto, ze ma klientka dobie naslapnuto, neni vyloucen névrat ke starému zptisobii Zivota.
Pratele ma prevazné z fad uzivatelli drog a jeji navyklost na urcity zivotni styl je pfili§
velka. Relaps a nasledna recidiva muze pfijit napf. nasledkem nezvladnuti kazdodennich
starosti, které jistd pii novych matetskych povinnostech mohou nastat. Zeny pecujici o déti
na matefské dovolené uz i tak spadaji do rizikové skupiny z hlediska vzniku zavislosti na
navykovych latkach, nastrahy pro uZivatele drog jsou jesté vygradované. Petra zila doposud
jen sama pro sebe, neméla Zadné povinnosti, Zddnou zodpovédnost. Jak dokazuje praxe,

mnohdy ani dité neni dostate¢ny diivod pro abstinenci.

Petfe bude nabidnuta moznost dochazet na KC i po porodu,tak aby mohla v klidu hovotit o

svych potizich a ptfedchazet brani.
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ZAVER

Uzivani nelegalnich navykovych latek je problém, jenz je v dnes v Ceské republice bran
vazné a je pomérné systémové¢ finanéné podporovan. Po roce 1989 zacal pomalu vznikat
provazany systém péce o zavislé nejprve ve méstech vétsi aglomerace, kde byla koncent-
race drogovych problému vétsi s postupnym rozsSifovanim zatizeni typu KC do mést men-
Sich. A tak dnes v kazdém byvalém okresnim mésté¢ ma podporu politikit minimalné te-
rénni prace majici povétSinou zazemi v kontaktnich centrech. Stejné jako KC Charac 1
jina zafizeni drogové prevence byly zfizeny obCanskymi sdruzenimi, kde pracovali lidé

s velkym nadSenim pomahat i potencidlem rist a vzdélavat se.

Podoba kontaktnich center se postupné vyviji — pracuje zde daleko vice vysokoSkolsky
vzdélanych lidi, fluktuace pracovniki se snizuje a profesionalita zvySuje. Je dbano na sou-
stavné vzdélavani, praci pod supervizi. K-centra jsou vétSinou jiz sluzbami respektova-
nymi, nejen trpénymi a to jak lokalnimi politiky, tak i ostatnimi sluzbami . Mezi pracovni-

Ky v ramci sdruzeni vladne kolegialita a ochota piedavat si zkusenosti.

I ptesto je zde vSak stale fada problému, se kterymi se drogové sluzby potykaji, jako je
napf. financovani. Zlinsky kraj patfi k regionim s nejmensim poctem drogovych sluzeb
v Ceské republice viibec a to jednoznaéné znamena také mensi spektrum sluzeb. Chybi zde
certifikované zatizeni pro dlouhodobou 1é€bu typu terapeutickych komunit 1 doléCovaci
zafizeni.

Pravé proto vidim jako nezbytné rozvijet stavajici sluzby, a alesponi v omezené mite na-
bizet sluzby v regionu neoSetfovanym cilovym skupindm, jako jsou tieba abstinujici uziva-

telé, mladistvi zavisli Ci prave zavislé matky, piipadné Zeny.

Poskytovani vice sluzeb pod jednou stiechou klade zvysené naroky na kvalitu a vSestran-
nost pracovnich tymu a je do jisté miry provizornim feSenim, které¢ vSak nemiize nahradit

kvalitni dolécovaci zafizeni a uz viibec ne chranéné bydleni.

Cilem moji bakalétské prace bylo vytvofit teoreticky ramec a podporu pro sepsani projektu
zaméteného na Zenské klientky kontaktniho centra Chardc a ja véfim v jeho uspéch v do-
tanim fizeni a v jeho realizaci Vv nasledujicim roce. Uz ted’ informace nabyté studiem
odborné literatury ovliviiuji mtyj pfistup v praci s klientkami a genderové senzitivni pfi-

stup byl zaclenén do vychozich principt prace v KC Charac.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

ESPAD Evropska skolni studie o alkoholu a jinych drogach
HR Harm reduction (minimalizace Skod)

KC Kontaktni centrum

MeU Meéstsky urad

MKN Mezinarodni klasifikace nemoci

MPSV  Ministerstvo prace a socidlnich véci

OSPOD  Oddé¢leni socialné-pravni ochrany déti

RVKPP Rada vlady pro koordinaci protidrogové prevence
SPR Sdruzeni Podané ruce

UP Utad prace

WHO Mezindrodni zdravotnickd organizace
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SEZNAM PRILOH

P1 Zadost NDKS



PRILOHA P I: ZADOST

Kollarova 447, 686 01 Uherské Hradisté
tel./fax: +420 572 555 326
tel.: +420 572 555 982, 572 555 981

Dét i _ku ltu ra_s po rt e-mail: nadace@nadacedks.cz

www.nadacedks.cz

Normalni je pomahat ZRIZOVATEL NADACE Ivo Valenta

Termin pro odevzdani
Vyhlaseni
zadosti
.. 8. 2010 .9. 2010

Kampan: Milionovy grant socialni a na podporu zdravotnictvi

Zadost o poskytnuti grantu (pro-

jekt)

Nazev projektu:

Kontaktni centrum Charac — Pro Zeny

Zadatel:

Sdruzeni Podané ruce, o.s.

Pozadavek od nadace: 80 000 K¢

Registracni ¢islo

(jen pro vnitrni potrebu)

ZADOST PREDLOZTE VE DVOU VYHOTOVENICH (original + kopie)

KAZDA ZADOST MUSIi BYT RADNE PODEPSANA STATUTARNIM ZASTUPCEM (v p¥ipadé
fyzické osoby Zadatelem) A PRIPADNE TAKTEZ ORAZENA!

POVINNA PRILOHA:

1x KOPIE SMLOUVY O VEDENI BANKOVNIHO UCTU

1x KOPIE ZADOSTI O GRANT



1. Projekt

Nazev projektu: Kontaktni centrum Charac¢ — Pro Zeny
Misto realizace: Uherské Hradisté
Cile projektu:

zvysit vyuzitelnost programu KC Chara¢ klientkami zenského pohlavi tak, aby od-
razela skute¢né rozlozeni poméru muzii a Zen zneuzivajicich nelegalni navykové

latky regionu Uherské Hradisté

- zvysit informovanost o nabidce sluzeb KC mezi zenami a dale informovanost o do-

padech uzivani navykovych latek na Zensky organizmus
- podporovat Zenskost,

- vytvofit divérny vztah s klientkami a vytvofit si tak platformu pro praci na dilezi-
tych osobnich tématech jako je sex, placeni drogy sexem, zneuzivani, a z toho
vznikl4 traumata, dale tfeba domaci nasili ¢i agresivni partner, promiskuit z ni ply-

nouci pohlavné pfenosné choroby, mentalni anorexie a bulimie atd.

- vyporadat se s pocity stigmatizace, dvoji deviace, posilit sebevédomi a zvysit kom-
petence pro samostatné a nezavislé rozhodovani o svém zivoté a svych zaleZzitos-

tech
- podporovat nerizikové zpiisoby traveni volného ¢asu
- zabranit v hlubsim socialnim propadu a vylouceni

- u abstinyjicich klientek podporovat je v jejich abstinenci pfipadné pracovat

s relapsem

- zabranit pfipadnému odebrani ditéte do tGstavni péce

Zduvodnéni (proc je projekt dobré realizovat, jaké potireby resi):
Na Uzemi okresu Uherské Hradisté je tento projekt jediny svého druhu. Sluzby nabizené
kontaktnim centrem Chard¢ jsou pevnou soucésti komunitnich plani socialnich sluzeb

vV Uherském Hradisti a Uherském Brodé¢, a také soucasti Stiednédobého planu rozvoje soci-



alnich sluzeb Zlinského kraje a v ramci téchto celku je tato sluzba oznacovana jako potieb-
na s nejvyssi prioritou.

Do soucasnosti se prace s zenskymi klientkami neliSila od prace s muzskymi protéjsky.
V cilové skupiné uzivateli navykovych latek vyuzivajicich sluzeb KC Chara¢ je patrné
starnuti, a tak primérny vek klientl je nyni cca 24 let. I proto zacina piibyvat klientek,
které jsou te¢hotné €i jiz jsou matkami. To je pro né Casto velmi zatézujici, at’ uz z davodi
nefungujici ¢i velmi Spatné fungujici podpory ze strany otce ditéte nebo z divodu $patnych
a mnohdy celkové zptetrhanych vztaht s primarni rodinou.

Pro komplexnost projektu se jako dillezita jevi spoluprace s jinymi socidlnimi a zdravotni-
mi sluzbami jako jsou OSPOD, Azylovy dim pro matky s détmi ve Véskach, Oblastni
charita Uherské Hradiste, socialni odbor M&U Uherské Hradisté, 1ékaii s gynekologickou,
pediatrickou, venerologickou a jinou odbornosti. Projekt pocita se spolupraci s dulou v péci

o té¢hotné a matky

Pilsobnost projektu (oznacte): oKresni - regionalni - celostatni - mezinarodni

Jakému poctu lidi projekt poslouzi: Vzhledem ke skutecnosti, Ze se jedna o novy pro-
jekt, bude odhad o poctech klientek vstupujicich do projektu spiSe opatrny. Podle dosa-
vadnich zku$enosti pocitame v roce 2011 s ucasti 15 — 20 klientek ve skupinovych aktivi-

tach a dalSich 20-25 klientek v individualnim poradenstvi..

Harmonogram realizace projektu:

Projekt bude zahajen po obdrZeni dotaci nejpozdé&ji 1. 12.2010. Projekt bude realizovan
Vv prostorach kontaktniho centra — individudlni poradenstvi vzdy po domluvé, skupinové
poradenstvi vzdy v pond¢€li od 13.00 do 15.00 s moznosti upravy ¢asu podle potieb zu-

Castnénych.

Jak je mozné v projektu po jeho skonceni pokracovat (ndvaznost na dalsi projekty):

Jak jiz bylo vyse popsano, projekt Pro Zeny je rozvojovou sluzbou K-centra. Jakmile bude
projekt spustén, bude snahou udrzet jej v nabidce sluzeb i v nésledujicich letech. Po rocnim
fungovani bude nasledovat zhodnoceni Cinnosti a praxe ukaze, jakym smérem se ubirat
dale. V kazdém piipad¢ bude projekt Pro Zeny pokracovat, at’ uz ve stejné ¢i 0 zkusenosti

obohacené pozménéné forme.



Navaznost tohoto projektu je zabezpecCena i tim, ze klientky , pfichazejici pivodné vyuzit
pouze vyménného programu zacnou Casto vyuzivat i dalSich (ndvaznych) sluzeb K-centra
(pracka, sprcha, poradenstvi...),. Tak je lze v béZnych kontaktech informovat o projektu
Pro zeny a motivovat je vyuzit jeho specifické nabidky.

Trvala udrzitelnost (jak bude zaruceno, Ze vysledky projektu budou mit dlouhodoby do-
pad a bude zajisténo jejich dalsi financovani):

Trvala udrzitelnost je do vyznamné miry zavisla na finan¢nich dotacich. Proto také je na
projekt zadano z vice zdroju, coz zvySuje pravdépodobnost alespon ¢aste¢né finanéni pod-
pory a tim padem i jeho udrzitelnost, byt tieba v omezené formé.

Predpokladame u tohoto projektu realizaci nékolikaletou, po ro¢nim fungovani je plano-
vano zhodnoceni vyuzitelnosti a po naslednych revizich bude nedilnou soucésti sluzeb K-

centra Charac.



2. Rozpocet projektu

(Vsechny ceny uvadeéjte véetné DPH)

Celkové naklady projektu

Polozka: V hodnoté (K¢):

kancelarské potieby, kavy, ¢aj, drogerie, odborna literatura 7 000
vybaveni terapeutické mistnosti 1000
naklady na provoz terap.mistn., kancelafe, véetné najmu 30 000
opravy a udrzovani budov 800
cestovné zaméstnancu na kurzy, klientd na vylety, 4500
telefony a postovné 3000
pravni a ek.sl.(v¢.zprac.mezd) 2 000
Skoleni a kurzy (vzdélavani a supervize programu) 8000
tisky letakt a brozur 5000
sluzby klientam - vstupné do ZOO, bazén, 2 500
dané, poplatky a pojisténi 800
provozni naklady spravy 2 500
hrubé mzdy 44 200
OON na DPP 10 000
zdravotni a socialni pojistné ke mzdam 23 300

Celkem:

144 100




Pozadavek od nadace: 80 000 K¢

Prohlaseni o tom, zda jsou pozadovany nebo zajiStény na tentyZ ucel prostredky

z vlastnich ¢i jinych zdroja a v jaké hodnoté (musi byt vyplnéno i v pripadé, Ze nebu-

dete mit Zidnou spoluucast):

Zdroje kryti (spoluti¢ast na projektu) : v hodnoté (K¢):

MPSV 40 000

Mésto Uherské Hradisté 24 100




3. Zadatel

1. Zakladni udaje

Nazev organizace: SdruZeni Podané ruce, o.s.

Organizac¢ni forma (forma pravni subjektivity): obcanské sdruzeni

Adresa:
Obec: Brno PSC: 602 00
Ulice, ¢.p.:  Francouzska 36 E-mail: info@podaneruce.cz
Telefon: 545 247 535 Mobil: 777 916 285

http://www.podaneruce.cz
Kontaktni adresa pro poStovni styk:
Sdruzeni Podané ruce, o.s., Francouzska 36, 602 00 Brno
ICO: 60557621
Cislo a datum registrace u MV:
(obcanské sdruzeni) 21.9.1994 11/S—-0OS/1-25398/94 - R
Cislo iétu (véetné kédu): 4010045091/6800 Volksbank CZ

Statutarni organ (statutdrni zdstupci organizace):

Titul, jméno, pfijmeni: Bc. Pavel Novak

Funkce: Organizacni feditel

Mobil: 777 916 285

Kontaktni adresa: Francouzska 36, 602 00 Brno
Telefon: 545 247 535

E-mail: info@podaneruce.cz

Rok zalozeni: SdruZeni Podané ruce, o0.s. 1991, KC Chara¢ 2000


mailto:info@podaneruce.cz
http://www.podaneruce.cz/

Hlavni napli ¢innosti Zadatele:

Nabidka Sirokého spektra socidlnich a zdravotnich sluzeb uzivatelim nealkoholovych drog

a osobam jim blizkym.

Piedkladatel svym podpisem potvrzuje spravnost uvedenych tdaju. Pfedkladatel je povi-
nen v zadosti vyplnit vS§echny udaje, a to i v pfipad¢, ze dle potieby rozvede kterykoliv bod

ve zvlastni priloze.

razitko podpis statutarniho zdstupce

Datum




