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ABSTRAKT

Ustrednim tématem diplomova préace je oblast studijsiélbavani objevujici sefippre-
chodu ze sekundarniho do terciarniho stwmdklavani studerit prvnich r@niku studia.

Prace jeElenéna do dvoutasti:casti teoretické aasti prakticke.

Teoretickacast popisuje zakladni terminologii zkoumané oblaBtvni kapitola fivadi
pozornost do progdi vyzkumu, ocitdme se na vysokoskolském stupddlszani s cilem
porozungni tomuto procesu. Druha kapitola se zabyva cheriskiky osobnosti studenta,
jeho emoci, sebégéry a motivace. DalSi kapitola je&éwovana socialnim charakteristikam
a komunikaci, ktera je podstatnou &asti procesu vzthvani, tak jako kazdodenniho zi-
vota ¢lovéka. Teoretickowast prace uzavird nastin moznych forem podporyesiiich

prevence studijniho selhavani.

Prakticka¢ast uvadi vyzkum, jenz je stéasti projektu IGA/57/FHS/10/A podporovaného
Interni grantovou agenturou UTB ve Adirdeho pitbéh a vysledky vyhodnocuji zarecné

kapitoly praktické&asti diplomové prace.

Kli¢ova slova: terciarni vathvani, motivace, adagtai potiZze, analyza a prevence studij-

niho selhavani, mentoring, tutoring.

ABSTRACT

The main focus of this research in to the firstry@adents’ integration into college. It con-

sists of two parts — one theoretical, and the gbinectical.

The theoretical part describes the basic terminotafgimportant causation factors to the
research, such as education, student attitudesnéindnces that effect the students” ad-
justment to college and their subsequent sucdessgearning environment and strategies to

help them adjust to college life.

The practical part is based on the research prof@A/57/FHS/10/A, of the first-year
students’ adaptation to college, as well as desgyithe results based on the research of

the students of Tomas Bata Univerzity in Zlin.

Keywords tertiary education, motivation, students’ adaptato college, strategies of the

students’ adjustment to college, mentoring, tutprin
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UvoD

Osobr vétim, Ze nebudu zdaleka jedinym studentem, ktéheim svého studia na vysokeé
Skole, gemyslel nad witou zménou, obohacenim #gobu studi&i moznostmi zjiskni, co
jeS€ by vysoka Skola mohla kht proto, aby se stala studentem zvolenou a priofak-
tora zdavodnujici tuto mysSlenku rize byt cel&ada, ale z&t by se n¢lo v ramci moznosti
kazdé univerzity. Stejnym Apobem na tuto problematiku studijniho selhdvandestt

prvnich r@&nika pohlizi gedkladany vyzkum.

Systém prevence studijni nedSposti spojené siechodem ze sekundarniho do terciarniho
stupré vzdélani a podporujici ug8ny pobyt na tomto stupni, ma bezesporu svou plerspe
tivu. Vysoké péty studend v jednotlivych r@nicich u ¥tSiny studijnich obar ztZuji
orientaci studerit jejich navazovani osobnich vazeb mezi studemgdagogy jako i stu-
denty navzajem, limituji moznosti individualniciigiupi a oslabuji i peswdceni o vlastni
aspesnosti studenta, ktera snadno &ostudijnim selhanim arpdiasnym ukotenim stu-
dia. Tyto potiZze itom mohou byt, pokud se jim dostavaipaté pozornosti, vyraznimi-

tovany az zcela odbourany.

Hlavnim Usilim tohoto vyzkumu je zjiti zdroji studijniho selh&vani stud@énEakulty
humanitnich studii Univerzity Tomase Bati ve Zlima zaklad vyzkumného Séeni stu-
denti prvnich r@nika vSech obar a forem studia této fakulty. Vyzkumnym souboreoujs
studenti pomahajicich profesi, u kterych byidt jejich vzclavani nélo predstavovat
osobni rozvoj, vyrovnanost a dobré prace s&zgenz dotvé profil absolventa schopné-
ho pomahat ostatnim. Proto ¢ch@ame prav zde s cilem p#ivé piipravy studerit

k vykonu povolani. Vyzkum kroenpopisnych statistik zajima také vzgjemna souvislos
mezi témito oblastmi adaptaich potizi a pronnymi, které mohou studijni selhavani

ovliviiovat.

Oblasti studijniho selhavani se dlouho nedostazakiouzené pozornosti. V dnesni &ob
na fakult nefunguje systémesSeni prevence studijniho selhavani zahrnujiciestiydorv-
nich ra@nika vSech obar této fakulty. Ritom podil gfedtasného ukateného studia je ne-
maly. Vznik& zde paeba zjistit tyto dvody vedouci ke studijnimu selhani a zahjit meto-
dy podpory a prevence. Vyzkumdi@dnost nesréfuje k pouhému ,vykku“ nespokojenosti
student, ale naopak je koncipovana jako moznost pozitamény, jenz je sokasti f¥iro-

zeného vyvoje kazdé univerzity projevujici zajesvé studenty.
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Zdrojem osobni inspirace se stala mySlenka ¢kacla Pedagogické fakulty Univerzity
Karlovy v Praze Zdgka Heluse (Helus at el., 1979), podle ktgrélicovym ukolem vy-
chovre vzatlavaciho misobeni utvéet novéhacloveka, ktery se aktivhzapojuje do éni
okolo jeho oblasti fisobeni, namisto aby byl dynamikou azami Zivota zasken, ohro-
zenci deformovan. Skola, jako wévaci instituce, zaujima v této souvislosti miéue
dulezité misto. Je protodba klast draz na stalé a pibézné zdokonalovarinnosti této

instituce, ve které se student formuje a wlj@z ni jako dosffa osobnost.

Uspsdné prospivani studént jejich vnitni zajem o studovany obor a spokojenost
s prostedim studia jsou dlouhodobymi cily vSechtastrénych stran procesu vekvani.
Vytvéaieni systému podpory, zlepSeni komunikace a aktiva#éipojeni studetitvnimam

jako jeden z mnohattezitych kroki k budovani pevné zakladny kvalitniho ¥&yani.

Predkladany vyzkum vznikl v rAmdeSeni projektu IGA/57/FHS/10/A podporovaného
Interni grantovou agenturou UTB ve AlinJsem si plé védoma Sirokym rozsahem zpra-
covani pedkladané prace. Vzhledem k ndvaznosti na tenttt §sdo nutno provést empi-
rického Sateni v celém svém rozsahu, jelikoz jde o uceleny aebe navazujiciighled.

Projekt svym zartenim navazuje na grant FRVS 182/2008.
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|. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 13

1 MISTO VzZD ELAVANI V ZIVOT E CLOVEKA

V dnesni spoknosti se s pojmem vEvani setkavame ve vSech oblastech lidského Zivo-
ta. V nejlepSim fipadt jde o Zzivotni filosofii ¢i celozivotni drahu. Mnoho studéint

v opaném fFipads, na tuto oblast nahlizi jako na nevyhnutelnou poest, se kterou se po
absolvovani zakladnih®d sekundarniho vadani lowi. Jini pokr&uji a dale se ve zvolené
oblasti rozvijeji. A uz jde o prvnti druhou variantu, obecna snaha spotesti sngtuje k

tomu, aby seélovek stal vnitné motivovan ke svému dalSimu rozvoji.

Vzdélavani je jednou z nejvyznarggich ¢innosti charakteristické lidské sp&msti.
Predstava vz&élance je u mnohych z nas spojovana s obradewtka studovaného,iso-
biciho na prestiznich univerzitach, oplyvajicihasthi pili, zajmem a viiiti odhodlanosti.
Ulohou kazdé vz#lavaci instituce je progtdnictvim procesu vzthvani dosahnout, aby se

i z ,oby¢ejného“cloveka mohl stat ,vzélanec".

Uceni Ize vymezit n€pstji v jeho SirSim a uzSim pojeti. déni v SirSim pojeti chapeme
jako proces, ve kterém si jedinec osvojuje indigidil zkuSenost* (Kusak, bidek, 2001),
jsou jimi tedy vSechny situacéinnosti a informace, kter&ovék ziskava Bhem svého
celého Zivota a jenz se odrazi veémnchovani, jednani, dovednostech a celé osobnosti
uciciho se jedince. V uzSim pojetéani spada do prastdi Skolniho vz&lavani a jde o
¢innostrizenou. ,Chape se jako zdmé a systematické ziskavartemosti, dovednosti a
navyki, rozvijeni poznavacich schopnosti, pastdjodnot, osobnostnich vlastnosti a for-
movani chovani a jednéni“ (Kusak, idek, 2001, s. 91). Dalo by g&ci, Ze tuto oblast
zcela pokryva systém Skolniho (institucionalnihapavani, mize vSak nabyt i formu

cileného sebevzthvani a sebevychovy

Jde o celozivotni proces.¢line se kazdym dnem z vlastnich zkuSenosti i zeerlasti
ostatnich. Dalo by se hokibo formalnim a neformalnimceni, zanirném a nezasmném
apod. VSem ale odpovida tast Zivota, ve které je Zak vychovavan na zakld#ole a
podléha tak pravnimiadu, zakoim a ndizenim. DalSi odborné vékhvani, popipac
podnikové vzdlavani v dosplosti rovrez podléha platnym normamiqupigsim a snérni-
cim a uskut&uje se pedevsim tam, kde si to zajemcéza finargné dovolit (Belz, Sie-
grist, 2001).

.Vzdélavani (education) jedenim zprostedkované fijimani dosavadnich zkuSenosti lid-

stva, chovani a hodnotovych systentHartl, Hartlova, 2009, s. 687). Tento termincss-
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to v terminologii uvadi spote¢ s pojmem vzéani. Divodem je jejich vzajemné prolina-

ni. Probihaji v redlném procesu &asre a fakticky je od sebe nelze aditl N¢&kteri teore-

tici dochazeji k dalSimu kroku a nahrazuji tentojdlovny pojem ve svém uzivani termi-

nemedukace

Autori psychologického slovniku (Hartl, Hartlova, 20@#)d pojem vzd8lavaniuvadi tyto

klasifikace:

1.

Vzalavani celozivotni (life-long learningjenz neni omezeno natitou Zivotni etapu
Zivota ¢lovéka. Stava se soasti osobniho pokroku, je proaktivni (povzbuzenykav
ucit se), gipravuje na budoucnost a uplatn na trhu prace a chape se jako investice

ve prospgch wiciho se.

Vzalavani dopkujici (secound-chance educatioj®,takove, které vede k ziskani ale-
spai zakladni kvalifikace a dofiije Skolni vzdlani. Tomuto roz$ujicimu vzdlavani

se VCR vénuji tikady prace prostdnictvim nabidek rekvalifikamich kurz.

Vzablavani dosplych (adult education)jenz je nazyvano systematickym a kontinual-
nim wenim, v nejobeck)Si rovire probihajici jako rozovani zakladniho Skolniho
vzaklavani (jehoz nenabyli v mladSingku) nebo jako dalSi vzZthvani, navazujici na

to, které jiz ziskali.

Vzadtlani jako odpo¥d’ (education as a responsgpk jiz z nazvu vyplyva, d¢eni
v dosplosti je odpo¥di — reakci na Zivotni udalost. Mezi tyto udalgst¥i nagiklad
rodicovskd vychova a rodovstvi, zamistnani, Skoleni a vycvik dobrovolrikpodni-

kani a s nim souvisejici Skoleni v oblasti managema ekonomiky apod.

VzdPlavani orientovana na proces (process-oriented atlan), jenz se v tomto Wju
prolina se vSemi kategoriemi. Za&faje se na proceseni, na urani Wit se,fesit nove

problémy, propojovat a vyhledavat informace.

Vzlavani reaktivni (reactive educatios)ejre tak jakovzaslavani tradini (traditio-
nal education) v porovnani s celozivotnimcenim, je deni ¢lenéné podle ¥ku, ve
kterém je drzitelem pravidel, obsahu a rozhodowuénél. Vzdelavani uspokojuje od-

hadované poeby, je reaktivni.

Vzalavani rozstujici (extensive educatione také, které roz8ije stavajici vzélani a
kvalifikaci. Spol€né se vzdlanim dophujicim jde v podnikové sfé o investici do

zangstnand.
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Jak jiz bylo uvedeno vySe, vddvani je ve stale spojitosti se wkahim, probihaji souvisle
a vzajems se prolinaji. ,Vzdlani je souhrn omosti, dovednosti a posiapsvojenych

jedincem v piib¢hu Zivota; formald ozn&eni stupd dosazeného vzthni, @gip. povolani,

profese” (Hartl, Hartlova, 2009, s. 687).

»Vzdélani je obeca spjato s pojmy kultivace, rozvoj, formovani, ugai clovéka. Cilew-
domy proces této kultivac&zeny, vedeny a podporovany spwlesti prostdnictvim
osob, na nez je delegovana role &adatefi, zpravidla realizovany ve specializovanych

institucich, je ozn&gvan jako vzdlavani (Walterova et al., 2004, s. 22).

Podle Tureckiove, VeteSky (2008) Ize tedy okiecharakterizovat tento proces jako osvo-
jovani si soustavy poznatka ¢innosti, které jsou jedincem vhit zpracovavany ¢enim a
pietva&eny ve ¥domosti, znalosti, dovednosti a navyky. Z pohledaklavaného jde o

uceni, z pohledu vatdiavatele jde o vygovani.

V pedagogickych slovnicich se pro pojem &tladi uvadi tyto pojeti (Rcha, Walterova,
Mares, 2009):

1. Osobnostni pojetivtomto gipadt se na vzélani nahlizi jako na s@ast socializace
jednice. ,Vzdilani je pak ta slozka kognitivni vybavenosti osatih¢osvojené #do-
mosti, dovednosti, postoje, hodnoty), ktera semtimala prosednictvim vzdlava-
cich proces" (Pracha, Walterova, Mares§, 2009, s. 361).

2. Obsahové pojetivyjadteno jako obsah vzthvani — @ivo, informace které zak ziska-

va, kurikulu, nebo jako vztavaci cile.
3. Institucionalni pojetije vzdlavani chapano jako ,spdlensky organizovan&nnost
zabezpeéovana pislusnymi institucemi. To umaéije rozliSovat #izné stupn (zéklad-

ni, vysokoskolské) a druhy v&dni (vSeobecné a odborné, formalni atd.)“a{iha,
Walterov4, Mares, 2009, s. 361).

4. Socioeko-nomickeé pojeté chapano jako Urosieszdilanosti, vzélavaci draha.
5. Procesualni pojetimluvime o vzdlani jako o procesu keéfci dosazenim ditého

vzaélani.

Pokud se na oba uvedené pojmy podivame podjighodle JaniSe, Krause, Vacka (2008),

lze vzatlavani pojmout jak@innost edukatora - vZthvani a jaka@innost edukanta - vzd
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lavani se. V tomto procesute mit vzdlavani podobu vzajemné interakce meditas
lem, Wwivem a Zakem nebo v podbkebevzdavani jde o vzajemnou interakci mezii-u
cim se a &ivem bez pitomnosti ditele (Wwitel zde vystupuje ,skrgt’ napiiklad v osol

autora webnice pro samouky apod.).

Autori (JaniS, Kraus, Vacek, 2008) chapou pojemélau jako utity vysledek, stavi
arovei, jenZz bylo v procesu vthvani dosazeno. Zde je blizko ke Skolskym stiop
vzklani - zakladni, $edni a vysokoSkolské.dddy se uvagji také postgradualni, pomatu-

ritni, vySSi vzdlani.

Dale se vzdlani (Benes et al., 2002fipuzuji nejmén dalsi ti atributy:
— vzdklani je vyjadeni ukité kvality;
— vzdklani oznéuje rgjakou hodnotu samo o sgb

— vzklani ozn&ujeme rco obecného (co mohou aleggmtencionals sdilet vSichni).

Tyto atributy vzdlani naznauji, Ze nejde pouze o mnozstwidemosti, dovednosti, zna-

losti ale o reflexi gjaké spoléenské a vSemi akceptovatelné kultury.

»Vzdélavani v sodasné civilizaci prochazi mohutnym rozvojem. Mlugi® &ici se spo-
le¢nosti (earning society, ve které nejen povinné Skolni \&aélvani, ale i veSkeré dalsi,
formalni a neformalni vadavani nabyva stale¢tsi zavaznosti pro zivot lidi. VSechny vy-
spilé i mére rozvinuté zers se podle svych ekonomickych moznosti a kultureidéntaci
snazi vybudovat co nejdokonalejSi ¥i&Vaci systéemy jakozZto nezbytnyfeppoklad
k svému dalSimu rozvoji“ (Rcha, 1999, s. 15). Vyvozuje se staletstajici vyznam

vzdklavani pro celou spoteost, tak jako i pro kazdého jedince samostatn

Skolni léta (3kolni &), jak je mnohymi nazyvano obdobi, pro které sprmdst vymezila
prostor pro geni, nasleduje po obdobi her a bezstarostného migev. Nastupuje tedy

obdobi prace spojené s kariérniistem jedince.

Podle Dailka a Kuséaka (2001) @ze kvalita échto vzajemnych vztahpodstatnou frou
usnadnit napkni vychovré vzalavacich cii (facilitujici &€inek), nebo v opmém gipacd
jejich dosahovani ztizit (inhibujiciciinek). ,Formujici se vzdjemny vztah mezi ¥wjicim
nek ukujici efektivitu pedagogickéhaipobeni” (Kusak, Ddlek, 2001, s. 116). Navazani

spravného vztahu je tedy podstatnym faktorem studig@Esnosti, jenz jde ruku v ruce
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s rozSfenim zajmu, Usili a vykonu studenta. Znamena tcauterita ditele, vychazejici
Z jehofidici role v procesudeni, nese idmou odpo¥dnost za vysledkydeni. Dobry od-
bornik, expert ve svém oboru prezentujici s¢iasym gistupem ke studeitn, velmi
rychle ziskava firozenou autoritu (studentippzeného uznava jeho postaveni). Tafioop
zenost vzhlizeni k autoritdm je vSak také podlojeha vztahem v rodif) k dosglym a
k spole&nosti celko¥. Opakem je vnucena autorita, kterd vypovida o yyskankniho

systému a pdizeni se bez vrittiho souhlasu jedince.

1.1 Terciarni a vysokoskolskeé vzdlavani

Terciarni stupe pati k ,nejvysSSimu stupni v hierarchii Urovni vdédvacich systéiy ktery
dosud lidska civilizace pro své peby vytvdila“ (Pracha, 1999, s. 141). Prvni univerzity
byly zakladany v obdobi 12. — 14. stoleti: ,v it@sBologni roku 1224, v anglickém Ox-
fordu roku 1168, v portugalské Coiigbroku 1290 — a ovSem také v Praze roku 1348"
(Pricha, 1999, s. 141).

Po roce 1989 se&eskoslovensky, poz{ ¢esky vzalavaci systém dikal konfrontace se
zahrantnimi systémy a jejich strukturami. Jednotna kl&sife oboit vzaelani (z roku
1982) gestala vyhovovat. Pojem terciarniho stadani (ertiary educatiof je kodifikovan
v Mezinarodni norm pro klasifikaci vzdlavani ISCED 1997 IGternational Standard
Classification of Education ,ISCED 97 je klasifikace konstruovana tak, alpkézala
postihnout arova i obory vzalani poskytované respondént v riznych Skolskych syste-
mech a fiznych ¢asovych obdobich na celémégy Systematicky protéleni vzdlavaci
problematiku vyhradhpo odborné linii a @isledré se oproguje od jakychkoliv vazeb na
legislativni Upravy vz8avacich proces Jedirg timto postupem tak Ize ziskatimmo srov-
natelné statistické Udaje pro porovnani Ggovadilanosti v fiznych zemich. Klasifikace
se proto uplatni zejména ve statistickychiedd@th u obyvatelstva a je jedinou akceptova-
telnou klasifikaci pro mezinarodnic€ly* (Mezinarodni klasifikace vztéani ISCED 97,
Cesky statisticky fad, 2010).

Na jejim zaklad se provadi klasifikace a statistiky o ¥&lani v fiznych zemich. Schva-
lena byla roku 1997 - Generalni konferenci UNESJ€gjiavysledky slouzi také ke kompa-

raci miznych vzalavacich systému srovnavaci pedagogiky (mezinarooimparace).
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Tab. 1 Terciarni vzilavani klasifikované normou ISCED 1997

Popis, typicka dél-

Uroven Ceskylanglicky ka, typicky vk Doporuéené z&azeni Urovrg
ISCED ' vzdélavani v éeském systému
vstupu
ISCED5 Prvni stupei Typicky vk vstupu: - v bakaléském studiu koncipove -
terciarniho vzdé- 17-20 let. ném jako pedstupé magister-
lavani ského studia (5A)

Hlavni hlediska
— ve dvouletém magisterském st J-
malnim poZadav- diu navazujicim na bakakké

kem pro vstup na studium (5A)
tuto Urove je — v magisterském studiu v délce 4—
aspesSné ukodeni 6let (5A)

First stage of . .
tertiary educati- Jrgis SCIED e | v dalSim vzdlavani po absolvo-
nebo 3B nebo

on ; S vani vysoké skoly (nesttujici
Urovrg ISCED 4A 1\ ieéni titulu) (5B)

— Programy Urowl> _ 6 \y&gich odbornych skolach
nevedou fimo (5B)

k uckleni wdeckeé
kvalifikace — v bakaléském studiu koncipove -

(nesn&tujici pri-
mo k wdecké
kvalifikaci)

— obvyklym mini-

(not leading di-
rectly to an
advanced re-
search qualifi-

cation) ném jako konéném (5B)
— tyto programy mus
mit Ghrnnou teore- — V byvalém pomaturitnim studiu
tickou dobu trvani  specializ&nim a inové&nim (5B)
alespa 2 roky od - _y poslednich dvou ticich
pocatku Urovi 5 konzervatte a specialni konzei-
vatae (5B)

ISCED 6 Druhy stupen Programy vedouci — v doktorském studijnim progra:
terciarniho vzdé- k ziskani ¥decke mu ukorgeném titulem PhD.
lavani kvalifikace. Redpo- - byvala ¥decka piprava ukode-
(smetujici pimo kladem je u'sé,)sne na titulem kandidatad (CSc.),
Vvl @ el absolvovani urowh doktor wd (DrSc.)

ISCED 5A

fikaci)

Second stage of
tertiary educati-
on

Typicky wk: studenti
jsou o rekolik let
starSi nez studenti

vstupujici na urove
(leading to an 5A

advanced re-
search qualifi-
cation)

Typicka délka studia
3 roky

Hlavni hledisko

Pro programy je ty-
pické edlozeni dok
torské nebo diserta
ni prace publikova-
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telné kvality, ktera je
vysledkem fvodni-
ho vyzkumu a fed-
stavuje vyrazny fi-
spivek k poznani.

(Priicha, 1999, s. 307)

Z této klasifikace vychazi (Recha, 1999), Ze prvni stupeerciarniho vzélavani (Urové
ISCDE 5) nesm&uje @imo k wdecké kvalifikaci: jsou zde bakatké, magisterské pro-
gramy studia a vadiavani na vysSich odbornych Skolach aj. Druhy stupeciarnino vzg
lavani (urové ISCDE 6) smifuje k wdecké kvalifikaci a pokryva doktorskeé studijni pro-

gramy, resp. &deckou pipravu.

Vzdélani na trovni ISCED 5 se jakGeské republice, tak v zahrandalecleni na sektory:

Tab. 2 Sektory terciarni vaidvani Urov ISCED 5

Neuniverzitni terciarni vzdélavani Univerzitni terciarni vzd élavani

university tertiary education,

non-university tertiary education Univershiohededucaton

Jedna se o vzthvani, které je poskytovan: Jde o vzdlavani, poskytované univerzitar i,
Skolskymi institucemi, jenz nejsou s@sti  resp. jinymi typy vysokych skol.
vysokych Skol, a nevede k &ldni certifika-
tu/diplomi oswdcujici vysokosSkolskou kve
lifikaci.

(Pricha, 1999, s. 142)
»1eoreticky orientovangsou programy, poskytujici dostat®u kvalifikaci pro pistup k
védeckym prograriim (nag. historie, filozofie, matematika atd.) a k profass vysokymi
kvalifikacnimi poZzadavky (naplékasstvi, zubni lIéksstvi, architektura atd.). Obvykle jde o
dlouhodobé programy, kde minimalni ahrnna teorétidkba trvani na terciarni Growfini
tii roky ekvivalentu prezemiho studia,iebaze je protypicke, Ze trvaji 4 nebo vice let.
Nejcastji jsou zadazovany do UurownISCED 5A (Trendova, 2008, s. 41).

,Odborrg ¢i profesrg orientované programy poskytuji specifickou kvébiti pro utitou
profesi. Obsahéthto progran je orientovan prakticky, je specializovan naitér povolani
a ma @dastnikim zprostedkovat praktické dovednosti a znalosti nutné piou [islus-

ného povolani nebtiemesla nebo skupiny povolani nelemesel. Usgsné zakoteni gch-
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to prograni poskytuje absolventovi kvalifikaci uznavanou trhprace, neumaitje vSak
piimy pristup ke studijnim prograim wedecky zansrenym. Kvalifikace odpovidajici ta-
kovému programu se obvykle ziskavaji kratSim stadi&yto programy jsou né&gstji
zarazovany do urowhISCED 5B (Trendova, 2008, s. 41).

Urovrg terciarni vzdlavani ISCED 5 Ize, jak je vy3e popsatienit na Grové 5A a 5B.
Vedle této mezinarodni klasifikace a terminologsCED se \WCeské republice pouziva
terminologie podle zakona o vysokych Skolécthi11/1998 Sh. v § 2 (4, 5):

Tab. 3 Terciarni vzdlavani ze zadkona o vysokych Skolédcth11/1998 Sb., podle § 2, odst.
4a5b

Vysoké Skola univerzitni Vysoké Skola neuniverzitni

Vysoka Skola univerzitni e uskuténo- Vysoka Skola neuniverzitni uskdtaije ba-
vat vSechny typy studijnich progrér kalaské studijni programy aime téZ usku-
a v souvislosti s tim &deckou a vyzkunm te¢novat magisterské studijni pyamy a \
nou, vyvojovou, urdleckou nebo dalé souvislosti s tim vyzkumnou, vyvojovc
tvarci ¢innost. umeéleckou nebo dalSi fw¢i cinnost. Vyso:

ka Skola neuniverzitni se ¢gleni na fakulty.

(Michalik, 2003, s. 60)

Srovnanim obou druhvysokych Skol zjistime, Ze neuniverzitni vysokalakneni rozle-
néna na fakulty (mMze sedlenit na Ustavy apod.), nevykonavw&deckoucinnost (ale prova-
di vyzkumnou a vyvojovodinnost) a realizuje fievazre bakaldské studium (ze zakona

neni vyloweno realizovat jiné studium).

Podle Pichy (1999) by se univerzitni v&dvani nélo pouzivat ve spoijitosti s takovym
vzaklavanim, které poskytuji instituce majici oficiabtatut univerzity. Jenze pod vlivem
anglictiny se vyrazuniversityrozsiuje na jakoukoli vysokou Skolu, ktera realizuje fldk
ské a magisterské studijni programy. Z toho vypl\&& vyraz univerzitni vzdévani se
muze rovnat vysokoSkolskému vddvani, ale jinde rize znamenat vZthvani na univer-

zit¢ v uzSim slova smyslu.

»Z toho je patrné, Ze vztahy mezi tim, co se ¢m@jako ,terciarni vzélavani neuniver-
zitni/univerzitni* (podle klasifikace ISCED), a tjmmo je vymezovano jako ,vysoka Skola
neuniverzitni/univerzitni“ (podle zakorka111/1998 Sb.), nejsou zcela jednaare (Pi-
cha, 1999, s. 142).
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Ve ¢lenéni by se dalo i dale pokravat, napiklad podle povahyizovatele vysoké Skoly.

V tomto pipact vysoké Skolylenime na statni, vejné a soukromée.

V sowtasnosti VCeské republice funguji vysoké 3koly nabizejicitebprné mnozstvi stu-
dijnich prograni a’ uz bakaléskych, magisterskychi doktorskych. Doposud byl trend
poctu piijimanych studerit rok od roku vyssi, nyni dochazi k jeho stagnaetoTsituace
¢asto nuti vysoké Skolyifimat mensi pdet uchazei, pii kterém jsou pdeby mnoha za-
jemai o studium z kapacitnichtdodi neuspokojeny. Pofjeti uchazeée je také v zajmu
univerzity podporovat studenty na gektusgSnému absolvovani studia figusném stu-

dijnim programu.

Pri dnesnim vaistajicim pétu vysokych kol \CR a moznosti studia v zahr#hije otaz-
ka kvality vysoké Skoly rozhodujici. Ygnost tuto zjednoduSenou informaci objektivniho
hodnoceni vyZaduje a stava seéritkem jejich rozhodnuti. ,K tomu, aby bylo mozné se
pokusit stanovit, ktera Skola je lepsi, je nutnanstit kritéria, podle kterych se kvalita
posuzuje a metody, jak zjistit @ni t€chto kritérii. Stanoveni pevnych kritérii a jejizhe-
fejnovani spolu s vyslednym fadim pati také k zakladnim podminkam pro posouzeni
relevance uvashého Zekicku“ (Ripkova, 2006, s. 68). Mezi tyto kritéria pladkademicka
powest, vylEr a gijimani studenit, arover vyucujicich, imrtnost a pget absolvernit (véno-
vani WtSi pozornosti studeirin s dosazenim vysSi kvalitéigravenosti, nikoli vSak snize-
ni pozadavik na studenty), finami prostedky apod. ZlepSovanédhto oblasti, jejichz
hodnoceni se sklad4 z mnoha fakige v zajmu kazdé univerzity usilujici o vysokouak

litu vzdélavani.

1.1.1 Specifika dostupnosti terciarniho vzalavani

Uspssny pobyt studenta na terciarnim stupnid@dani s sebouimasi utité specifické
pozadavky. Rechod ze sekundarniho stépse mnohdy setava s jinym &ekavanim,

s odlisSnym zfisobem préace, jejim mnozstvim a s jinymi (vyraggsSimi) pozadavky.

Pristup k vysokoSkolskému véldvani (tento termin se také nazyva access to higte-
cation) podléha witym kritériim, podminkanti piedpokladm ke studiu. Podle Bchy
(1999, s. 155) je jistup k vysokosSkolskému védvani v jednotlivych zemich obvykle
regulovan jednak na politické drovni (legislatipiedpisy, Skolsko-politickymi op#ni-
mi), jednak ekonomickymi moznostmi, ale také &tadacimi tradicemi®. Systémy vyhbu

a [ijimani na vysoké skoly se lisi v jednotlivych zemiUplatiuje se zde celéada kritérii
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selekce vetne kritérii, jenZ jsou zohlagtbvana pi prijimani na vysoké Skoly (prosgh u
maturity, prospch na SS, prestiz SS, posudky ze SS, votedrpta studia na SS, praxe
apod.).

Tyto kritéria maji v jednotlivych zemichiprozhodovani o fijeti a nepijeti riznou zavaz-
nost. Uchazeé tak mize gichazet do styku jiz s celym spektrem sétgkh procedur,
ve kterém se ndjklad Japonsko vyziaje velmi omezenymifstupem, na druhé str&an
v USA se selekcetrfjmu studeni ke studiu bec neuplatuje (mluvime o tzviree admis-
sion — otekeny gristup, nebo se naopak na vybranych univerzitdch Wajhaelkou na-
roénosti. Vedle toho se vitych pripadech (pedevdim Svédsko) uptatie pistup
k vysokoSkolskému vzdavani i bez pedchoziho ukateného stedoskolského studia
(Pracha, 1999).

Podle vychodisek pro evropské walaci systémy ,neni nutné, Zadouci ani usknitel-
né, aby kazdy dogppii svém studiu az k vysoké Skole. V mladych lidesbujvzbuzovana
faleSna ¢ekavani, jsou-li vedeni k tomu, abyiili, Ze kazdy vysokoskolsky titul s sebou
automaticky nese spaenskou prestiz a zajimavé pracovni ugiatha dale se uvadi jp
stup k vysokoSkolskému v&kvani musi byt posuzovan nejen podle sgiské poptavky
a osobniho zajmu (jak je tomu ¥epazné nie doposud). Ukrné své zavaznosti by &y
byt posuzovany otazky jako naklady na &adani, jeho kvalita a vyhlidky na z&stnani“

(Kvalita vzctlavani. Odpowd’ na vyzvy budoucnosti, 1998, s. 45).

1.1.2 Specifika naroénosti terciarniho vzdélavani

Vedle specifickych kritérii dostupnosti, které jsnavyhnutelné pro vstup do terciarniho
stupré vzdlavani, na uchaze o studiuntekaji i jeho dalSi specifika. Tyto specifika jsou
jiz spojena se studijnim pobytem na tomto stupak.jiZ bylo uvedeno vyse, jdégrevsim
o rozdilnost narinosti studia, mnozstvi (rozsahtiva), organizace a také igobu hodno-

ceni apod. Tyto parametry jsou dale zkoumany vtpekcasti této prace.

Nejvice Zetelnym rozdilem je mnoZstvi a s tim spojené &rdost Kiva. Uceni je ve své
podstat v pribéhu studijniho semestru individualizované, souvignym zpisobem orga-
nizace (student si sestavujaipsemestralni rozvrh apod.) atgwbem vyuky (pednasky,
seminde). Student nema povinnost kazdodenni Skolni diégh#&ak jak tomu bylo na niz-

Sim stupni. Vysledky studia jsou pepazné&asti vyzadovany az na konci semestru, tedy ve
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zkouskovém obdobi. Tato oblast se podstathZze podstat# liSit v zavislosti na vy&uji-

cim a jeho zfisobu monitorovani vysledk

S nar@nosti souvisi takeé jeji uroitev ramci utitého gednttu. V rekterych gedmétech,
kterym je napiklad cizi jazyk, mé student moznost zvolit varianir@nosti — osobni Gro-
vei na jehoz zakladu ve studiu déle pakia. K vyznamu individualizovanéhcoieni a
arovni nargénosti se jiz vroce 1983 ve svych perspektivachéhard piklani Piicha
(1983) a dale ztaziuje jejich rozdieni z oblasti vysokych Skol (kde bylo zatim vyhradn

uplatiovano) i do oblasti primarniho a sekundarniho stuaklavani.

Rozdilnym parametremrippiestupu z nizsiho stupma terciarni stugevzdlavani je be-
zesporu hodnoceni. Hodnoceni vykonu studenta jeécengipack, kdy podporuje proces

uceni a dale studenta motivuje a vede k daisiosti.

Carroll (Ko%élova, Mikova, Stang, 2008) ro#gpsychologii &eni o termin learning rate,
jenz jako prvni vyjatlije, Ze se zaci mezi sebou nelisi v tom, kolikad®tnadi, ale tim,
kolik ¢asu (jak rychle) paebuji ke zvladani stejného Ukolu. Tato teorie nuillep mého
nazoru, své zastoupeni také v oblasti vysokosSkbtskadlavani. Rozsah diva je zde

mnohem vysSi neZ na nizSim stupni.

Uspsnym postupem do daldiho semestru neboika studia, je zisk znalosti a dovednosti
potrebnych pro dalSi postup. , Tentdigtup néni pohled na nelugph student — odpowd-
nost za jejich Usfeh se pesouva na zvoleny apob vyuky a podminky kdeni a selhavani
se nespojuje s neschopnosti studenta, nybrz sijjgkgm nasazenim a usilim* (Kidova,
Mikova, Stang, 2008, str. 54). V tomteipadt se dive osvojené poznatky po velmi krat-

kémcase zapominaji, jsou izolované a student je ne@oB@dzit i v jiném kontextu.

Vyznamna je zde bezprostini zgtna vazba, ve které si v§ujici owtuje, zda student
piedkladané &ivo chape. Doportuje se stalé a pbéZné monitorovani prace studént
Kostalova, Mikova, Stang (2008) vidi jakaildzity ukol nadit studenty nové poznatky
spojovat (konstruovat) do smysluplnych struktur ngod. Vywujici musi v tomto pojeti
planovat a rozpracovat postupné cile, kterych stideaji v jednotlivych fazich deni
dosahnout. Tentorphled dokazefiblizit, kde se student se svymi znalostmi a ponazu

nim daného tiva prav nachazi a kam se ma ubirat.

Na kvali€ hodnoceni mnohdy zavisi celkova urdwg/sledka studeni. Muze vyvolat po-

zitivni motivaci, emoce, vztah &iptup studenta kaeni a poznavani nové oblasti. Na dru-
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hé strad vSak chyby a neadekvatnost mohou vyvolavat neg@atmoce a narusSit celkova
postoj ke Skole (Kusak, 2001).

Zpusob vyuky je také hybnym momentem a motivaci kéistuZalezi na jeho uchopeni,
predstaveni latky @iva) studenim. Obvykle vSak jde o aktivity nevyZadujici studmsmt
zapojeni (o zamysleni nemk)v Negastji nabyva formy opisovani latky z tabuli #epi-
sovani @ebnic. Vyuiujici by nel sledovat zgjem studentpohybovat se pocebrg, vybi-
zet k¢innostem, nezdnat vyuku se zpoztim a nekotit drive tak, Ze by se to stalo pra-
vidlem. Dynamické, poditné a zajimavé vzthvani je stéle vzacnosti (Frase, Streshly,
2000).

Birkenbihl (2002) tvrdi, Ze nezalezi na tom, codyjeme nebo, co s&ime, vSe lze zpra-

covat tak, aby informace byly pouzit&jsi a srozumitelgjsi, zalezi vSak na jeho podani.

DalSim kritériem, které se v mnoh&igadech stavd zdrojem ukami studia, je jeji fi-
nartni nakladnost. Jsou to naklady na studijni matedéapravu, ubytovani, stravovani
apod. V sotasné dob se Skolné plati na soukromych vysokych Skoladah uabzuje se o
zavedeni Skolného i na Skolachrejaych. ,Diavody, které politiky vedly kdmto dvaham
Ize charakterizovat nasledavr placeni Skolného by o predevsim motivovat studenta
k uvdzenému, kvalitnimu studiu bez zliytgch phitahi a do uéité miry gispét k jeho
emancipaci ve vztahu k vysoké Skole* (Kalabis, P#08, s. 12). Jaky vliv ma tato &na
na stresovou z& studeni ¢i moznosti studiu z finafmich divoda, se v tomto argumentu

neuvadi.

1.2 Vzdélavani a trh prace

Po usgSném ukoteni studia je jednim z trvalych a stale aktudlngobblémi uplatnitel-
nostcerstvych absolventna trhu prace. V souvislosti s poZzadavky Zstmavatel na dél-
ku praxe a jejich zkuSenost v oboru je pozice atesth na trhu prace obtiznaigdevsim
je nutno upozornit na skuteost, Ze s rostoucimekem se vyraz&méni hodnoty miry ne-
zanestnanosti. Zatimco u absolvérgledovanych ¥ady prace (tj. bezprasdre po ukon-

¢eni studia) jsou hodnoty miry nezéstnanosti vysoke* (Vojch, 2002, s. 91).

Je Zejmé, Ze se musi brat také v Gvahu obecna situmbdm prace, kterd oviiwvje moz-
nosti uplateni v oboru. Na druhou stranu je neekonomické a gmgfkci, pokud student

nema zajem ve své profesi, na kterou se studiewmysuké Skole fipravuje, pracovat. Tato
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situace niZe nastat vippact jiné, pro absolventa vyhodsi ¢i atraktivrejSi nabidky, nebo

Vv piipadt, Ze nema ve své profesi dastaci uplatréni nebo praxi.

Co se tedy ,perspektivou” ve vddvani rozumi? Richa (1999) popisuje jeden z moznych
vyznami této perspektivy jako figob udrzeni nizké Uro¥mezamdstnanosti a budovani
lepSi konkurenceschopnosti. Znamena to snad, ¥gh@drejSi rozhodnout se na zakkad
perspektivy, namisto vlastniho zajmu o obor? Vho@ngvazit oboji. Nerizeme ovSem
vylowcit tlak vyroby a pateb ekonomiky na perspektivy wddvani, jelikoz tim rozhoduiji-
cim je mnohdy uplatnitelnost v oboru. ,Neni niklenarekvapuijici, Zze tyto ekonomické
tlaky zasahly a ovlivnily nejen oblast wddvaci politiky, ale i pedagogickou teorii a vy-
zkum* (Pficha, 1999, s. 215). Studijni ned@Spost ma jednak personalni dopad na jednice
ale také dopad na hospasléou sféru v podabnavratnosti ekonomickych investic spble

nosti do vzdlavani jedince.

Prechod ze Skoly do praceire mit tradini podobu, ktera je charakteristicka st&vanim
ve Skole, usgsnym absolvovanim a az poté vstupem doégamani. DalSim ze #goh je
kombinace studia &ast&éného pracovniho Uvazku. Jak uvadidha (1999), je zajimave,
Ze se kombinace prace a studia vyéaadiiSuje podle regionu. V severni a zapadni E¥rop
nachazi Siroké uplakni, kdezto v jizni Evrop sdilejici ,,stedomdskou kulturu® Aistava
nizka.

Pokud by jsme hledali rozhodnuti, ktery je ze zmjych zmisobi vyhodrgjSi (pokud
k jeho rozhodnuti nenuti jednice jinéwbdy, napiklad finartni potize), nizemetici, Ze
»¢im déle jsou mladi lidé 2en¢ni ve vzdlavacim systému, tim mensi jedeb nezarnist-
nanych mezi mladezi. Naproti tomu jako pozitivunaldrho zfisobu se uvadi to, Z€ip
kombinaci studia &ast&ného pracovniho Gvazku ziskavaji mladi lidé mnotax@vnich
zkuSenosti fedtim, nez nastupuji do prace v Uplném &tmani, a snadji pak nalézaji
pracovni misto” (Rrcha, 1999, s. 217).

Ve v8ech zemich se, podle uskukeych vyzkuni, projevuje vztah mezi nez&stnanosti
lidi v produktivnim ¥ku a arovni dosazeného \éni. NejvysSi nezadéstnanosti dosahuji
ob¢ané, kt& maji nejnizSi arove dosazeného vthni nebo jsou bez pracovnich zkuSe-
nosti, praxe a kvalifikace. ZvySovanim dosazen&ysS§j urove vzdlavani se naopak
nezangstnanost sniZuje. Tato zavislost je@nttem mezinadrodni komparace nezaina-
nosti, které se sousdi fedevsSim na dvskupiny subjekt — jednak skupina mladeze vSe-

obecrt (s wkem se zamgstnanost zvySuje) a jednak skupina absofvettnych druli a
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stupma Skol. RozliSujeme také dlouhodobou nezaimanost (jenZz se povaZuje za trvajici
12 a vice msial) a nezarsstnanosti fichazejici hned po ukdéeni Skoly (okamzita neza-
meéstnanost). Mezinarodni statistiky tedy sleduji geknezarstnanost absolveltvyviji ve
dvou obdobich, jednak 1 rok po ukeni Skoly, jednak 5 let (Bcha, 1999).

Ukazuje se, Ze absolventi s nejvyssi urovniélaad (vysokoskolské univerzitni i neuniver-
tato oblast také sleduje. Vyznamnyiimitelem je druh jednotlivych Skol (vSeobectiy
odborny typ vzdlavani), neboli oborova struktura nezstmanych absolveit V dnesni
doke se také profesnimu <twovskému studiu afp piipisuje na vyznamuipdevsSim tam,

kde ma svou historii.

Jest v dnesni dob se projevuje skutmost, Ze mnoho vzthvacich instituci nevi, co se
s jejich absolventy po ukdani studia ge. ,Kazda vysokoSkolska instituce by vSaklan
védet, co se s jejich absolventyjd, a vyuzivatdchto informaci ke zlepSeni své struktury a
studijnich prograrin. | podnikova sféra musiigvzit svij dil odpowdnosti* (Kvalita vza-
lavani. Odpovd’ na vyzvy budoucnosti, 1998, s. 55). ¥l&Vaci instituce by tedy &a
vytvéret redlny obraz toho, jaké pozadavky budou na abstd v realné pracovni pozici

kladeny a podle toho také koncipovat méagtiudia.

Nezangstnanost s sebou do Zivataveka rinasi nejtiznéjSi formy frustrace doprovazeny
fazi optimismu, pesimismu az nasledné rezignacezaNgstnanost je vnimana jak oko-
lim, tak samotnym postiZzenym jako odchylka od noang spojena s nizkou spédmskou
prestizi“ (Belz, Siegrist, 2001, s. 25).

Mezi ¢leny EU jeCeska republika jedna #dh zemi, ve které absolvent vysoké 3koly ziska
zanestnani odpovidajici studovanému oboru po pé&iaich jeho vyhledavani (obvykle 6
mésial). Podobna situace je také v Rakousku, Svédsku meb&lovensku (Sebkova,
2006). Poziceerstvych absolventbez praktickych zkuSenosti v oboru j& lpedani rele-
vantniho zamstnani v oboru sloZit4. Studium na VS obvykle zajeri praktickou¢ast
studia, ale jen malo ktiestudenti si jsou budouciho vyznamu a osobnitiwogu této zku-

Senosti ¥domi.
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2 OSOBNOSTNi CHARAKTERISTIKY

Paralel vedle procesu vzthvani hraje jednu z Kiovych roli studijni usgsnosti jeho
osobnost charakteristicka vlastnostmi, schopnostemperamentem, viohy, agobem
vyrovnavani se z&ki a stresem apod. Do této oblastitptaké motivace a souhrn Zivot-

nich udalosti, jenz dotvidkonetny studijni vysledek jedince.

Mezi lidmi jsou zn&né rozdily, nizemefict, Ze jsme kazdy svym originalem. @&kom
iikame, Ze je Sikovny, podnikavy,gmojny, o jiném, Ze je mrzuty, zachibely ¢i smutny.
Také to, co da jednomu potize fize druhy zvladnout bez problémna naopak. Osobnost
¢loveka, jeho motivace a zajmy prostupuji vSemi oblasinmostic¢lovéka a ovliviuji jeho
vykon. Hodnotné je zjistit, zda studenfipeventualni nelsggh prisuzuje sam sab(nedo-
statek vlastnich schopnosti, vynaloZzeného usildgpeebo napklad nar@nosti studia.

Tim padem mZeme také zjistit, zda je &jrjeho usgch ovlivnitelny¢i ne.

Cap, Cechovéa, Rozsypalova (1998) se v psychologii zalhyeajninem osobnostoveka s
jeho psychickymi, biologickymi a socialnimi znakyap dale uvadi ,k osobnosti phat
vSechny psychické procesy, stavy a vlastnosttalro ¢cloveéka. Zarove je vSak kazdylo-
vék organismem s ditymi télesnymi vlastnostmi. irom pati k urcité rodirg, Skolni tide
nebo pracovni skupd#n narodnosti apod. To vSe ouije i jeho proZivani, motivaci, psy-

chické vlastnosti“Cap, 1996, s. 9).

K charakteristice osobnostiipojuji popis Vagnerové, ktera uvadi ,osobnostdharakte-
rizovat prostednictvim zakladnich dimenzi, resp. faktokteré budou wovat obecyySi
tendence k @witému zgisobu chovani a prozivani* (Vagnerova, 2004, s. 219 fici, ze
je na zaklad zakladnich charakteristik osobnosti moziédpokladati predugovat prav-

dépodobny zfisob reakce osobnosti n&né Zivotni situace.

Muzeme se o tomips\wdcit u zakladniho &eni temperamentasobnosti, jenz je ,sousta-
va vlastnosti, které se projevujitgmbem reagovani, chovani a prozivavéka, zejména
zpisobem vzniku a @behu citovych procesa jejich vyras: jak snadno city vznikaji, jak
jsou silné, jak rychle probihaji aislaji se, jak Zi¥ se projevuji navenek v citovém vyrazu

(v mimice a gestikulaci, v smichu, plé&pod.)* Céap, 1980, s. 62).
Dale je to_charaktefCap, Mares, 2007, s. 162) gigact moralni charakter, vriiti kont-
rola chovani a jednani jedince podléhajici normaspae&enskym pozadavkn. Subsys-

tém osobnosti formujici sefgvazré pasobenim prosedi, vychovy a dalSich socialnich
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podminek. Temperament je spoié s charakterem, schopnostmi a motivacicésti sub-

systénti osobnosti.

Osobnost vytvé slozity systém, dalSim rozboremabeme rozliSovat fgdevSim jeho
schopnosti a dovednosti. ,Schopnost je psychickatabst, kterd umaaje ¢lovéku nawit
se ukitym ¢innostem a date je vykonavat“ Cap, 1997, s. 87). Kreme rozliSovat gkolik
druhi schopnosti, ale zvl&¥elkou pozornosti se vyzéige intelektova oblast (inteligen-
ce) mefena inteligetinimi testy 1Q, talent, genialita, tiiwost, kreativita apodClovek se o
své schopnosti musi v Zivotzaslouzit déle trvajicim osvojovanim dovednosiejech
upewiovanim nacvikem, praxii tréninkem. Ne nadarmo s&a ,Zadny @deny z nebe ne-

spad”.

PodleCakrta (1996, s. 20), se teorie osobnosti zabyva,imje viem lidem spoleé, i
tim, co je navzajem odliSuje. Abychom tedy pochiamiti osobnost, musime porozein
jednak tomu, co ma s jinymi spoéfeho, steja jako tomu, co je na ni neopakovatelné a
jedingné“. Pro vyuwujiciho (&itele, mentora, tutora apod.) to pak v praxi znamete
vSichni nemusi na zcela stejné pétyra situace reagovat stejnymigpbem. Jak staré&ip
slovi hovdi o tom, ,Ze v jistém siu je ¢lovék sowasrE jako vsichni ostatni lidé, jako
nekteii lidé a jako nikdo jiny* Cakrt, 1996, s. 20).

Na z&klad této rozdilnosti by se dovékem nelo pracovat individualé a s ohledem na
jeho osobnostni rozdily. Stejnymtgmbem by jsme hi pristupovat i nagiklad k tvaeni
vzklavacich kurzu a Skoleni. Stava se, ,Ze se v khihda seminidch i Skolenich ordinu-

je vdem jednotna metodika a univerzalni nastroferbedilu typu* Cakrt, 2009, s. 179).

Cap (1997) i nazorném vyjateni modelu (znm¢ zjednodudeny) struktury osobnosti
neklade subsystémy vedle sebe, ale nagagejich pfiniky s autoreguknim systémem,
ktery zahrnuje jedincovutdi, postoje, s¢domi, hodnotovou orientaci, sebepojeti, sebe-
hodnoceni aj. Do autoregdt@ho systému zasahuji vSechny oblasti subsystéwinosti,

predevsim jedinitv charakter a motivace. Tyto sloZky jsou ovlivritelz vigjSku.
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Obr. 1 Model struktury osobnosti

2.1 Emoéni prozivani

Clovék se vyznauje silnymi emocionalnimi vztahy ke svému prest, k wivu, k pistupu
zvladani zivotnich udalosti a situaci. Embdovednost namipdstavuje jedincovu schop-
nost zvladat stresovou 2at trému, uzkost strach apod., kterym je vystavdrein celého
studia, obzvlagtpak na jeho peatku @i pirechodu ze sekundarniho do terciarnihogiéd

ni. Tyto kompetence studenta se stavigtipokladem usgného absolvovani studia.

Podle Kuséka, Oélka jsou ,emoce pouzivany k ozfemi prozitki subjektivniho vztahu
jedince ke skutmosti. City jsou pouzivany k ozéeni trvalych eménich vztali

k jedinaim nebo pedmétim. Je pro & charakteristické vnihi prozitek, z vajSku pozoro-
vané chovani a fyziologické zmy. Nemusi se objevovat v jednoduché fénozitivniho

nebo negativniho prozitku, ale mohou byt ambivalgr®002, s. 73).

Hnév, zlost¢i radost jsou prudkou enmioi reakci a nalady nejsou tak specifické, &amé
na jednu situaci a maji delSitpeh (ve srovnani s afekty jsou dlouhodobé). ,Uzkeast |

definovana jako ndfjemny citovy stav, v&mz grevazuji pocity nagti a obav neuwitého
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dosahu® (Vagnerova, 2005, s. 218). Pohybuje-lilee¢k v neustalém napi a jeho osob-
ni adaptace na z#ové situace je nizka, odrazi se tento stav venvgbocinnostechCas-

to se projevuje neschopnost uvain relaxace a prace na urovni svych moznostieZité

je také spravné rozhodovéani o svéase (tzv. time management) a volba stylu a techniky
uceni.

Naopak strach podle Vagnerové ,lze chapat jako ketidaci Uzkosti, jako proZitek obav u
néceho utitého” (Vagnerova, 2005, s. 219). Zname tedyceho se konkréthbojime.
Pokud zaZijeme dakou nepiznivou zkuSenost, strach si se situaci spojujérat infor-
mace v sob nese ufity pocit ohrozeni, ktery silovék s novou a podobnou situaci vybavu-
je (tento stav se ve své krajnosti nazyva fokiipvek by nengl opomijet vedle zéakladnich
kazdodennichtinnosti na svou psychohygienu, moznosti relaxacaodnosti uvolfni

vhitiniho nagti.

2.2 Motivace

Praé secloveék chova a dia véci urcitym zpisobem? Co je zdrojem jeho rozhodovani?
Které zajmy a motivy jsou rozhodujici? Tyto otazlgdou k pojmu overé, jenz zna-
menda hybati pohybovat. Jde o motivaci, kterou Kusak afilék popisuji jako ,souhrn
fakton, které energizujitidi a udrzuji pilbéh chovani, jednani nelnnosti jedince. Uro-
vei motivace je vysledkem kombinace stavu jedinceo(jebikeb, zajni apod.) a v§Sich
podreta (incentiv), které tyto vztahy mohou vzbuzovat nelwtiviiovat”. K tématu doda-
vaji ,vnitini stavy nebo pohnutky dnnosti jsou oznéovany terminem motivy. Motivem
je negastji potreba jednice. Incentivemie byt lakavy cil (hré&a, dobré jidlo)* (2002,

S. 60).

Formy motivace rozflujeme na poéateni (vzbuzuje zajem), gbéZnou (ma za ukol udrzet
zahajenou aktivitu) a vyslednou formu motivace @d@® Usgchu méa pozitivni efekt,
neusgchem motivaci oslabuje). Motivace na zakigubdreta pasobicich zvejSku (zmi-

néné incentivy) nazyvame ¥j$i motivaci, jsou to ndfklad znamky, odrmy nebo tresty.

Uceni studenta se zajmem a s radosti je haopak kgstednitni motivace.

Ve vzdlavani je vSeobecnym cilem rozvoj nejergjgh motivace (kterd se na vSech stup-
nich vzalavani ve skolnim prostdi rozviji fedevsim), ale také motivace \mit (vycha-

zejici z vnitnich zajni a poteb jednice).
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2.2.1 Motivaéni procesy

Pokud vyuujici aktivoval potebu spravnym incentivem nastupuje jako dalSi fané-m
vaéniho procesu uspokojeni peby (pokud ma ndjklad ¢lovék zajem o wkitou oblast a

rozhodne se o ni zjidvat informace, uspokojuje tim zarévevou potebu poznani).

Motivacni proces vSak obvykle byva mnohem skggit a to pedevsim protoze:

Tab. 4 Motiva&ni proces a jeho vysledek
Motivaéni proces: Jeho vysledek:

Mohou byt sodasré aktualizovany d¥, nebo vice pc _ _
treb, gripadré jedna situace fize obsahovat soasré motivani konflikt
pozitivni i negativni incentivni hodnotu.

Uspokojeni aktualizované geby je z gjakych divo-
di zamezeno.

frustrace

Uspokojeni patby WtSinou neni mozné bezproest- _
né, pripadré bezprostedni uspokojeni ma mensi he  vznika nutnost stanoveni cile
notu nez uspokojeni oddalené.

Motivace lidského chovani je tésném vzajemnél
vztahu s poznavacimi procesyigemz existuje vzé
jemna oboustranna podnsirost.

nastupuji kognitivni motivani
procesy

(Hrabal, Man, Pavelkova, 1984, s. 21)

2.2.2 Motivace uéebnichéinnosti

»,Chceme-li &ebni¢innost jako jednu z vyznamnych forem poznavaciamosti realizo-
vanou ve Skoleigvazrie v socialnim kontextu, jako reakci na pozadavkyl\skokolovou
situaci), potom Ize uvazovat nejmén ttech moznych zdrojich motivace tétmnosti.
Jedna se aitskupiny poteb, pro gz se v optimalnim ifpact ucebnicinnost stava kom-

plexni iniciativou, a to z hlediska:

a) poznavacich peeb— procesu poznavani a ziskavani novych poznatk
b) socialnich poteb— socialnich vztah
c) vykonovych paeb— Urovre obtiznosti Ukaim které jsou v ramci poZzadovangebni

¢innosti na zaky kladeny* (Hrabal, Man, Pavelkov@84, s. 27).
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Jedinec zaujima osobni (individualni) postoj kel&leoz ®&j vyplyvaji jeho osobni motivy.
Jde o paebu novych podti (potreba #co unet) a souvisejici pdebu fijatelného hod-
noceni (oceéni, podtrhnuti hodnoty Zaka a jeho vykonu). Dateijgde pdeby socialniho
ocereni, tedy poteby Usgchu a socialni prestizejgem ve kolektivu spoluzaku mezi lepsi-
mi*), zvySovani osobnich kvalit, sekglomi, sebeilvéry, ¢i sebehodnoceni ¢hci si doka-
zat, Ze na to mam, ja to zvlddpuBez kvalitniho hodnoceni a spravného @dovani se
tyto poteby €zko uskuténuji. Vagnerova uvadi (2005, s. 138), ,nizké sebebodni a
nedostatek sebédry se po opakovaném nedshu projevuje ¢ekavanim dalSiho neu-
spichu a rezignaci na lepsi vykon“ dale dodavati,které maji pocit dostataé opory,

zvladaji jakoukoli z&Z mnohem lépe*.

Dulezitou roli ma bezespor&itel a jeho schopnost rozpoznat, ktera matvgoteba je
u studenta dominantni. Motivace v interakéitel a Zak nize mit charakter pozitivni (ak-
tivizujici), ale i negativni charakter. ,Kolik pab dit ma, tolik poteb mize @i Spatném
piistupu k diti Skola frustrovat, tak jakofpdobrém gistupu rozvijet” (Hrabal, Man, Pa-
velkova, 1984, s. 29).

2.3 Motivaéni ¢initelé nedsg@Echu

Asi se vsichni shodneme na tom, Ze oldesinnegfejeme byt nedsg@ni. Usgch mizeme
proZivat jak vijsi, tak swij osobni, vniini. Davdme ho do vztahu jak s&&imi faktory,
tak i faktory vnitnimi, které jsou charakteristické ovlivnitelnosthjnami samymi, pokud

to druhym nedovolime. Mame nad nim absolutni \Higr(ontkova, 2007).

Clovék piirozens proziva radost ze svého @shu jak na pracovisti,dwem svych studii,
tak i v osobnim Zivat Uspich vnima jako doklad schopnosti, vysoké pile, othrdda
vile vynalozené ip piekonavani fekadzek na cestk jeho dosazeni. Jde nejen o osobni
zpevréni vykonu v podob dosazeni odemy, ale zarovie i o prezentaci svemu okaléeho
vSeho jsme schopni dosahnout. To vSe jde ruku & sgczvySovanim seh&lomi, sebe-
hodnoceni, jistoty, samostatnosti a zlepSeni obsabe samého.

Jednim z motivénich ¢initela cinnostic¢loveéka je jiz zmigné proziti uspchu. Vywujici

ma volit nar@nost ukoti tak, aby bylo mozné tohoto Ggtu dosahnout, nebytiiis vzda-

len nebo naopakifiis jednoduse dosazitelngap (1980) uvadi, Ze zvoleniils jednodu-
chého a snaadndosazitelného usphu (bez vyssiho vynaloZeni Usili a béekazek) nesi

studenta tak, jako dosazeni dobrého vysledku wn&& situaci. FiliS lehké akoly mo-
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hou také demotivovat a vytket ztratu zajm studenta o sledovanou problematiku. Z toho
vSeobec# vyplyva, ze i mira obtiznosti zadaného Ukolu vésnbse formu motivace. Na
druhou stranu, iliS t¢Zké ukoly a nizka usgnost mohou Zaka frustrovat diviadst

k negativnimu fstupu ke svému studiu. ZkuSeny a vnimavitel usiluje o vytvdgeni
vhodnych podminek k dosazeni &slpu a k navozeni spravné motivace. Mnohdy i sebe-
lepSi witel tento stav nemusi odhalit. Je tomurippc, kdy student sy neusgch, nai-

klad ve snaze vypadatqu ostatnimi lépe, zvéhani neprojevi.

Na tuto oblast narazi silné oulievani motivace k vykonu studenta refeminskupinou,
nagiklad skupinou kamardg sportovnim a studentskym klubem apod. Tedy osghlsen
kterymi ma student kladné vztahy a na kterych maziqv uzsi skupi&to mohou byt i

rodice, znami, oblibeniditelé apod.).

Jsou také osoby, jenz rifidad preferuji praci ve skupinach nad individuéinisilim. Mo-

tivace zde vychazi ze sdilenicilé ema@ni atmosféry. Sogkeni (i praci je také hybnym
motorem motivace jedince, tak jako celych tyénskupin. ,Sou¢zeni v &eni vytvai dalsi

dophkové (acasto velmi silné) momenty U&ghu ¢i nedsgchu: jiz tim je nazngna moz-
nost jeho piznivého i nefiznivého misobeni. Sowkeni pmisobi nepiznivé zvlast tehdy,

kdyZ soustavé prinasi rekterym zakm velké neudsgchy, frustrace, ztratu jistoty“C@p,

1980, s. 164).

Novost gednetu a informaci je také moti¢aim ¢initelem Usgchu. Projevuje sefpda-
v8im u zdinajicich r@nikd, jenz vstupuji do nového prostli, ve kterém se setkavaji
s novymi gedmety, zpisobem vyuky adeni, kolektivem, pedagogy apod. Pro mne ogobn
déla wivo atraktivnim pedevsim zfisob, jakym je prezentovano. Pokud $wjici pouziva
zajimavé prosedky, nanity, hlediskaci zdroje informaci - stava se&iuo vice zajimavym

a vziista poteba poznavani.

Osobni zajem studenta o zvolenou oblast studiajzedporu rozhodujici. Je vhodné mluvit
o motivaci, ktera studenta ke studitivedla. Rechod¢lovéka k této nové &ebnic¢innosti
muze z&it na zaklad schody okolnosti, povinnosti, zajmu, dostupngsbiripact jejich
kombinaci. Podtrhuji my3lenkQiapa (1980, s. 164) jenz uvadifi,poznavani osobnosti je
dulezité také seznamit se s jehtivdjSimi zajmovymicinnostmi, uspchy i neuspchy,
zkuSenostmi abychom na& mohli pri vyu¢ovani a ve vychaynavazat”. Dle této mySlenky

je prioritni poznat motivy studenta ke studiu nate& jeho dalSimu rozvoiji.
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Ackoli jsou predchozicinitelé niznorodi, nizeme v nich najit éto spoléného (Piicha,
1980, s. 165) uvadi Ze tytonitelé ,umozuji ¢loveéku prozit zkuSenost, kterd ukazuje
moznost uspokojenittezitych poteb a piblizeni k ciim v ugité oblasti atinnosti. Zak
se vlastni zkuSenostfgs\wdcuje o tom, Ze pravzde se mize uspokojovat jeho zvidavost,
a potebacinnosti, Ze pra¥ zde dosahne dobrych vyslédi Usgchi, spol€éenského uzna-
ni, kladného zhodnoceni, dobrych vatahlidmi, Ze v této oblasti fize vyuzit svych dosa-
vadnich ¥domosti, dovednosti i zajinZe tato¢innost a toto &eni jsou nezbytnou pod-

minkou pro realizaci jeho Zivotnich il

2.3.1 Odmény a tresty

K nejznangjSim motiva&nim ¢initelam, se kterym se kazdy jednice setkal a mé& s ninm zk
Senosti, p&t odmeny a tresty. Facilitujici povahuceni a chovani maji odiny, kdezto
inhibitujici &inek prifazujeme tresim. ,Odmeny a tresty zajiduji zpewiovani zadoucich
forem chovani, jednani aceni. Odmdny se pifazuji k pozitivni motivaci a tresty
k negativni motivaci. Odgmy a tresty pedstavuji hlavni prosdky vrejSi motivace” (Ku-
sék, Ddilek, 2002, s. 68).

Citlivou otazkou jist je, jak odngny a tresty uchopit a jak je pouzivat. Ve ¥adani se
vSeobec# velmi malo ocauje pozitivni — Zadouci chovani a spiSe se upagerna cho-
vani nezadouci. &itel (vyucujici) mé ¥novat svou pozornost také pozita kazdého se-
tkani se zaky (studenty), ohodnotit jEngjmensim slovnim pa@tovanim za pozornost,
pracovitost, naslouchani, #@geni Ukal apod. Odpo&¥dnost nelze klast pouze na stranu
vyucujicich. Student zde hraje st&éjmyznamnou roli, ve které by sidgnvazit tohoto hod-
noceni a dale oéusilovat. Hodnoceni je vhodné ueédezprostedre po vykonu, ob-

zvlase u diti (u starSich studeintze oddalovat).

Odmeny mizeme rozdlit na socialni, hmotné a odtifujici ¢innosti (Kusék, D#lek,
2002). Uatlovani znamek, bad obrazki, sladkostici peréz je hmotna forma odén, se
kterou je dlezité citlivé zachazeni. ,Hmotné odny se nedopokiuji tam, kde jefinnost
sama o sobpro zaka odmmujici. Hmotna odréna by v tomto fipact mohla vést ke sni-

Zeni vnitni motivace” (Kusak, Didlek, 2002, s. 70).

Mezi socialni odrény se z#&azuji nejobyejnéjSi a gitom hodnotné projevy hodnoceni jako

je usnév, mrknuti, souhlas, zdjem, pozornost apod. AKtjkteré studenti@aji radi, pati
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mezi odné&nujici ¢innosti. Jsou to n&fklad organizace vylét exkurzi, vykr formy vyuky
apod.

Chovani a teni Zak a student, vSak nemzeme efektiva ovliviiovat pouze progtdnic-
tvim odmeén. Odnadeni se nezadoucim formam chovani nelze dosahouvatpta zaklad
odmen (Kusak, Délek, 2002). V pipact trestu je dlezité jeho okamzité gasovani, jenz
ma& za ukol zastavit vznik a vyvoj nezadoucich formvani, jednani neba:eni. Oka-
mzitému trestu se Zaci mohou vyhybat prestictvim Uniku (podvéghi, Ihani, pedstirani
nemoci, zaSkolactvi apod.) a jakmile se tyto neaédormy u zaka upevni, jsou posléze
mnohem obtiZgi odstranitelné. V mnohaifpadech maji daleko horSi dopad nez samotné
tresty. Pozornost by &fa byt také zagiena na osobnost Zaka a jak ri tnest pisobi
(nag. na uzkostné zakyigobi velmi intenziv®) a nengl by byt pouzit izolovaé bez spo-
jeni s odndnou, motivaci apod. Autorka Osladilova et al. (lnsiék, Dailek, 2002) uvadi,
aby byl trest dinny, mél by mit své charakteristiky, jenz vzhledem Kk jbjidilezitosti,

samostat& uvadim.

Tab. 5 Charakteristikydinného trestu
Aby byl trest u¢inny, mél by mit nasledujici charakteristiky:

— m¢l by se vztahovat k fortnnezadouciho chovani,
— n¢l by byt opodstatény,

— ¢l by byt spravedlivy,

— el by byt g'esré formulovany,

— n¢l by byt neosobni,

— nengl by vyvolavat intenzivni strach a uzkost,

— nengl by obsahovatinnosti, které se nevztahuji k chovani, za ktet& 8l potrestan.

(In Kusak, Dgilek, 2002, s. 72)

2.3.2 Reakce na frustraci

O motivanich ¢initelich Zakova neusphu se vyjatlje také Helus a kol. (1979, s. 102)
uvadi ,nevhodd navozena motivace a nevhodny vyvoj mativiasféry osobnosti Usti ve

shizeni vykonu, v neurotizaci Zaka, v naruSeni jettahu ke Skole, kditeli, spoluzakm,
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k sol& samému”. Zdraziuje, Ze i motivace Ze sehrat, jak jiz bylo zméno jinymi auto-

ry, protikladnou roli a dale uvadi jme nejen otaiit jednu z hlavnich ifistupovych cest
k Zakow¥ Uspchu, ale nmize byt i hlavnim faktorem nelG&ghu, selhani* (Helus a kol.,
1979, s. 102).

------

tedy odvadjici ze situace. Neéastji byvaji uvadny tyto reakce (Hyhlik, Nakokay,
1973, s. 42):

Tab. 6 Reakce na frustraci

Reakce Popis

.....

o ni forma, zamfena vici zdroji frustrace (bytost,&c, ale i sub-
Agresivni reakce jekt sam)

— jako dalSi forma iize byt autoagrese (poSkozovani sama sel)e)

Kompenzuijici reakce — snaha stanovit si a dosahnout nahradniho cile

Reakce unikem do — dosazeni cile jeipneseno do ipdstav jedine, imaginarnih
fantazie swta fantazie a imaginace

— jde o racionalni vysileni cile, ktery se ,omlouva“ racionalnir
Racionalni reakce ~ divody
— charakteristické ,ja za nic néiru“, ,Skola je zI&“

— Zaci nedosahuji usgha, po jakych touzi, reaguji na frugii

Reakce podminky jejich zlebovanim
bagatelizovanim cile _ e .
— cilem je vyhledat poskytnout jedinci prostor gepsch

— chovéani odpovidajici mladSimeaku

Regresivni reakce _ chovani charakteristické pro nizsi vyvojovy stijpeags. dosgly
se chova jako ditapod.

— projevuje se jako zasSkolactvi, kratkodoba abserrek do ne:

a . , moci
Unikova reakce

— maze nabyt iiznych forem od alkoholismu az po sexualni ro-
miskuitu

Reakce represi ~ — ide o potléeni frustrovaného motivu, ide dojit kdepresivnin
stavaim, neur6zam, uzkosti apod.

Reakce identifikaci — frustrovana osoba se identifikuj@sobou frustrujici, pdfpad
S jinou osobou

(Hyhlik, Nakongny, 1973)
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2.4 Sebesytém osobnosti Zaka

Cloveék negichazi na skt s jiz hotovym sebesystémem. Ten ghdm Zivota vyviji a for-
muje, coz vypovida o tom, Ze nejde o podobu dmerau. Proces formovani obsabkebe-
systému oznaljeme procesem sebawmovani, jenz je vodici niti celého naSeho Zivota,

od narozeni az do smrti. Vysledkem tohoto pozorbséahe-sama je sebepoznani.

Vrarme se vSak k objagm z&kladnich pojmsebesystému (vztah k vlastnimucdidyeka:

Soubor autoportrét— obra#, které mame v nitru sebe sama oéssbmem nazyvame se-
beobrazy Jdou to obrazy typu: ja jako dcera, ja jako stidi@ jako zarsstnanec a podob-
n¢. Tyto autoportréty se &ni se zrnou roli, s inicimi se podminkami @nnostmi. Daji

se daleitidit na realny sebeobraz (odpovidajici skntesti) a idealni sebeobraz — sebeideal
(prolinani pedstavy o tom, jaky bych &hbyt), jenz souvisi se sebelctdlovéka (Kusak,
Darilek, 2003).

Kusak a Délek uvadi, Ze ,sebepojemastupuje tu nejvyssi rovinu zobenit, dale pokra-
cuje ,sebesystém povazujeme za Utvar reldtiatabilni, do znéné miry rezistentni
k prechodnym nebo nahlym zmam, a to proto, Zeipdstavuje zobeeni centralnich a

vymezujicich osobnostnich prdifil(Kusak, Ddilek, 2003, s. 98).

Do postojové slozky sebesystéemuazaljeme_seb&domi, které zahrnuje to, jaklovék

sam sebe hodnoti a jaké emoce s tim spojené prégphakojenost, 8sti, pycha, hrdost,
stud, hanba apod.). ,Vysledkem je jeho osobni ¢eebecena). Seb&omi odrazi pocit
osobni ceny a ve svéniigledku uéuje, jaké aktivity bude Zak ipdnostiovat a kterym se
bude naopak vyhybat, kdyz citi, Ze by mohla bybjekobni cena ohroZzena® (Kusak,iDa
lek, 2003, s. 99). Pokud si Zak ve svém rozhodoadmiaci dveiuje a jeho dekavani se

shoduje s realitou, hovimne o sebeil/¢cre.

VSeobecs studenti s vysokym seb&lomim dosahuji lepSich vysledksnadsji zvladaji
poZzadavky, odolavaji stresu, fgemnym tlaKim a snadgi vytvaii kolektiv kamarad.
Jakakoli vzdlavaci instituce by tuto oblast formovani sebesygst®sobnosti studenta ne-

méla opomijet, jelikoZ febira podstatnou odpédnost za jeji podobu.

Jak jiz bylo zmigno v Uvodu, proces formovani sebesystému nastigugeozenim dite

a stava se celozivotnim procesem obsahéiyei zakladni vyvojové linie

1. Poznavani svéhela a viastni fyzické entity od prdastdi
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2. Vnimani vigjSich atributi (popis sebe, vzhledu, lidi v okoli, rodiny, kangira
3. Vyskyt psychickych kvalit
4. Vyskyt socialnich obsdhsebesystému

mladsSiho Skolnihodku veéii tomu, Ze je hodnoceno na zakigeho chovani, zatimco starSi
déti jsou jiz preswdcéeny, Ze ti, kdo je nejlépe znaji pronikli downitdo jejich psycholo-

gického soukromi, do nitra jeho osobnosti.

V tomto predkladaném vyzkumu nebyla oblast salwedy a gredstav o ficinach nasSeho
chovani a chovani ostatnich opomijenéleitym zjiSenim je, co (jaké okolnosti) podle
student rozhoduji o jejich eventuélnim studijnim selhavatda student sij nelsgch
prisuzuje sdm sab— nedostat@ym schopnostem nebo nedostatamu Usili, narénosti
studia, obtiznosti Ukoldi otazce nahody. Odhalovaniniifin zjistime, zda je u studenta

aspech ovlivnitelny nebo ne.

Tento proces neni v mnoh&madech jednoduchy. Je ovismmnoha faktory — mnozstvim
a spravnosti informaci, schopnosti jejich korekirdbracovani, zajmy a gebami a také
psychickymi emocionélnimi stavy jedince, které jsoibjektivnim hodnocenim skdteos-
ti, udalosti a situace. Pokud se tyto atribudg{povani @icin udalosti) stanou pro jedince

typické, hoveime o atribdnich stylech.

Jak jiz vyplyva z vySe zmémého, jde o oblast hodnocerign jedincem (ve Skolnim pro-
stredi Zakem, studentem apod.), proto nelze s naprdistotou Fedpovdét, Ze uvedeny
atribut bude spravny @hteri nejsou schopni odvodit 8vneusgch ze svého chovani, ale
vSe fFisuzuji svému okoli). Podle Kuséka,idka se vSak ukazuje ,Ze vditych situacich
lidé provadji atribuce, které se dajigdem odhadnout s p@mm¢ dobrou pesnosti” (2003,
s. 81).

Clovék méa tendenci sam sebe chréanit afipegovat nedsgch sam sokb Obect Izefici, ze
aspech lidé gisuzuji svym osobnim charakteristikdm (schopnasili apod.) a neugph
vngjSim viivam (Spati podana tebni latka, neziskani zajnstudeni ucitelem nebo také
nahoda). ,Vyzkum atribuci odhalikkteré pravidelnosti, které se objevu;ji ¥itych situa-
cich. Tyto pravidelnosti jsou ozémvany jakoatribucni tendencenebojako atribuni chy-
by a omyly (Kusak, Da&ilek, 2003, s. 81). Jedna seiegpoklad, Ze jednajici (percipovany

jedinec) bude spiSe gvneusgch grisuzovat vijSim gicinam vztahujici se k jeho okoli
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N7t

zicim studenta). Tento zakladni atibiiomyl (ohnisko pozornosti) vSak Ize do jisté miry

prostednictvim empatie ovlivnit (vaihi se do osobnosti druhého apod.).
Podle Kusaka, Délka (2003) jsou atribeni tendence (hledaniigin) dvojiho druhu

« egodefenzivni atribuce je reakci wku, v podstat jedinec pebira odpovdnost za
pozitivni vykon, ale brani sefifat odpovdnost za nelsgh svého jednani a vyko-

nu. Unika tedy fed zodpowdnosti gipustit si viastni nedostatky.

« kontradefenzivni atribuce piejeti odpo¥dnosti za nelsigh. V ukitych pripadech
je pro jednice vyhodfjSi prijem své odpoddnosti, zejména, kdyztekava podobné

vykony i do budoucnosti.

Podréta meénici ohniska pozornosti, a tim i podobu zakladrdtrduwniho omylu, je mno-
ho. Patti zde pocit odpasdnosti i vysoké zangaZzovanosti na situaci, vykonova mogya
strach z trestu, obliba witele, zda jde o ugBnéhaoci nelusgsného zaka, zda zak proziva
aspEch, jaké jsou jeho vztahy v rodinve skupig, jak dokaze vystupovatigd skupinou
apod. Podle Kusaka, Elkka (2003) se také ukazuje, Ze attibutendence zd&kmohou byt
velmi ovlivnény také atribanimi tendenci &itela. Ucitelé maji tendenci omlouvat neu-
spich jinak UuspsSného studenta —fipazuji tedyegodefenzivni atribuckdezto u studeft

pievazrié neusgsnychkontradefenzivni atribuci

Hodnotnym je sougédni pozornosti na snizovani strachtil gposahovani usgghu. Pokud
se u jedince vyskytuje vykonova motivace, tedyrglod dosazeni Usghu, mize se pray

strach projevit v podabopané podoby motivéni tendence — vyhnuti se neésipu.

2.4.1 Weinerovo rozpracovani atribu¢niho modelu vykonové motivace

Vztah mezi atribtnim stylem vysokoskolskych studénhladinou sebesddomi a vykono-
vou motivaci je pro ovlivnitelnosti neovlivnitelnost studentova vykonu z&@ku rozho-
dujici. Podstatou Weinerovaigtupu je zjistit, které atributy {fginy) student fpisuje
svému neusichu. Weiner fichazi s klasifikaci ficin, které mohou jednici pouzivat (viz.
Tab. 7).
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Tab. 7 Weinerova klasifikacéigin ispchu a nelusgchu
Vnit#ni priciny VnéjSi priciny
— vztahuji se k vnihim faktofim jedinca,

— vztahuji se k progdi, nap. obtiznost
nag. schopnosti,usili, nalada jedinc

Ukolu a wiva, prostedi rodiny, osok-

apod. nost witele, nahoda.
Stabilni pri¢iny Nestabilni pric¢iny
— relativié neneénné véase, nap schop- — relativie menici se wase, nap nalada
nosti, obtiznost Ukolu aj. nahoda aj.
Kontrolovatelné pri¢iny Nekontrolovatelne pri¢iny

— jedinec je mZe réjakym zpisoben - jedincem nejsou kontrolovatelné, iz
ovlivnit, nag. usili. nalada a schopnosti.

(Kusak, Ddilek, 2003, s. 84 — 85)

Jestlize se do této klasifikace umigtysi zakladni giciny studijniho Usgchu a nedsgchu,
vznikne nasledujici schéma:

SHOPNOSTI OBTIZNOST
— pri¢ina vnitrni — pricina vrgjsi
— stabilni — stabilni

— nekontrolovatelna

— nekontrolovatelna

USILI
— pric¢ina vnitni
— nestabilni

— kontrolovatelna

NAHODA
— pric¢ina vrgjsi
— nestabilni

— nekontrolovatelna

Obr. 2 Zakladni piciny studentova Ugghu a neusgchu pode Weinera

Dle autofi (Kusak, Dailek, 2002) je typickou reakci vy&ovani usgchu jedince vnit

> 7w

nahod a obtiznosti, péitdo picin vngjSich.
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LAtribuéni analyza vykonové motivace odhalila, Ze jedirc{) s pevazujici tendenci
dosahnout usgghu jsou vytrvali, Usfth pisuzuji svym schopnostem a usili, netdp
prisuzuji pouze nedostatku usili* (Kuséak, ek, 2003, s. 85). Zakladem usili vedouci ke
zmené tedy je ovlivnit atribuce a tim i z&nit motivaci studerit ve snéru zvySovani Usili

v pripac neusgchu. Tento krok musi byt uvazeny beilip velkém tlaku na studenty,
jehoz hranice jsou omezené. Pokud tento tlak wyeijimize vyvolavat prozivani frustraci,

jelikoz se vyssi vykon jiz nemusi dostavit ani sxm@lnim vynalozenim usili.

V prostedi terciarniho vztlavani je oblast rozvijeni atrihustudenta pogrné omezena.
Nedostava se zd«ifiS casté zptné vazby a oblast hodnoceni Usili studentagto zans-
fena do konénych Usek (zkouSkové obdobi semestru), vyvolavajici vysdkgsscasovou

tise1r a depresi z nezvladnuti mnozstvi a poZzadovanédtkvasledk.

S vykonovou motivaci séasto uvadi termimawend bezmocnasjenz je vyvolan trvale
opakujicimi se netgphy (Kusék, D#lek, 2003). Uspch student méa silnou motivéni
odmenu. Pravdpodobré motivuje nejvice, kdyz ma postupse zvysujici gradaci. Neni
tedy pro studenta nudny a obsahuje wsddSi motivani naboj. Vykon, ktery je odémén

a hodnocen (obsahuje &pou vazbu), se fize stat voditkem pro U&§nost studenta v
kazdodenni praci. Reflektuje se také studentasek@vani které seistava s realnym vy-
konem a davaiedpoklad k dalSimu vyvoji. Studenti, od kterychhsec negekava a jejich
prostedi nema {iliS stimulujici charakter, mohou ztracet motiv&orykonu, potazmo i

vztah ke studiu.

S obsahem pojtnsebe¥domi a sebad/¢ra souvisi také oblagtersonalni zdatnostktera
vyjadiuje zda studenti maji dostatekvdry ve své schopnosti — zda se citi kompetentni ke
studiu. Dosazeni Ugphu zavisi nejen na velmiakkzitétm osobnim zajmu o studovany
obor a motivaci, ale také na znalostni zakéase kterou studentiighazi z nizSiho stugn

vzdelavani.
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3 SOCIALNi CHARAKTERISTIKY

Spole&n¢ se vstupem studenta do terciarniho stutkélavani dochazi ke zén¢ zpisobu
komunikace s vytujicimi (nesetkavaji se takasto, jak tomu doposud na sekundarnim
stupni bylo zvykem), liSi se i mezi spoluzéky aedgibyva nova oblast komunikace se
studijnim oddlenim, s pracovniky univerzity apod. @b komunikace je velmi odlisny.
Za vSeobecné studijni zalezitosti je student o&admupowdny. Tato zmina ma pozitivni
vliv na zalenéni studenta do sta dosglych, ve kterém jiz neni veden krok za krokem
ostatnimi. Na druhou stranu student nemusi vzdynhytuto odliSnou formuijpraven.
Tato oblast se fize stat bez igdchozich zkuSenosti a odliSnéhelkavani pro studenta

problematicka.

Muzeme se také setkat s pojem, ktery je v zabiramaizyvan jako ,homesick", tedy stesk
po domo¥. Student se citi osaity, bez vazeb, bez podpory a pomoci a to obz¥last

v pripact, kdy jeho navazani vztats okolim neni $lis asgsne.

Studenti si Bhem svého studia sestavuji studijni rozvrhy, nedma j(prvnim rénikam)
tyto semestralni rozvrhy fixndany. V obou fipadech studenti vytvastudijni skupiny.
Velké studijni skupiny vifipact piredndsky, skupiny malé pro setkavani v seniihd

V malych skupinach dochazi navazani hlubSich wiztstudenti se poznaji a navazuji sil-
n&jsi vazby.Cinnosti této skupiny se rozlisuji gannosti ugené danymi studijnimi tkoly a
spontanntinnosti, @irozere vyplyvajici z interakci mezi studenty. Posilovanni formy
¢innosti je prviladym divodem, pré se skupina schazi <€ast ve vyuce, zisk novych in-
formaci, vzdlavani apod. Druha forma spontannéohnosti je také Zadouci, nezadouci je
pouze tehdy, kdy se tyto &winnosti vzajema prolinaji. Napiklad studentm byl zadan

k vypracovani ukol, ale studenti se tétonosti v utené dobk newnovali apod. Tyta&in-

nosti nazyvame skupinovou dynamikou.

Clenové skupin jsou s@dsti socialni interakce charakteristické pro maiépmy, ,které
tvori lidé, jiz se navzdjem znaji, sdruzuji se &tému Eelu a v ptibéhu vzajemnych in-
terakci vytvdi urcité role a zavazné normy chovani“ (Nakémg 2005, s. 69). Tato defini-
ce se vztahujeipvazré k malym socialnim skupinam, ndklad zan¢stnand na pracovis-
ti. V podstat se vSak dajiffirovnavat ke studijnim skupindm na terciarnim stuyaaléla-

vani.
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Na stejném zakladrozliSujeme d¥ roviny interakci ve skupinach: pracovni a mimopra-
covni s formalnimi a neformalnimi vztahy meztastrénymi ¢leny skupiny. S oblasti in-
terpersonalnich mezilidskych interakci (komunikjgciince s okolim) souvisi pojediso-
nance ktera niize v utité mice ovlivnit studeniv pohled na svou ugpnost. Podle Nako-
netného (2005, s. 82) vznika ,jestlize s&kdo nechova souhlasrs naSim sebepojetim a
jestlize rtkdo ndm blizky dosahuje lepSi Ur@éwykonu v oblasti, kter& je pro nas vyznam-

na a ma tedy vliv na naSe sebehodnoceni*.

Nesmime také opomijet zakladfifitele vyuwiovaciho procesu jimz jecitel (pedagog) a
Zak (student), jenz je jeden z prvni podoby vatatezi dittem a cizi osobou. ,Vztah mezi
ucitelem a zadkem se podili na kva#tit kvalig celého vychové vzdlavaciho procesu a

nemalou mirou spoluutuje jeho vysledky” (Kohoutek et al, 1996, s. 70).

3.1 Vnit¥ni a vnéjSi vztahy

Podle nazoru Pola (2007), zabyvajici se oblastopygkolniho praedi, Skoly jest stale
nepati k mistim, kde by dosgi lidé mohli dostatéen¢ (€inn¢é spolupracovat, komunikovat
a Wit se jeden od druhéhotidm jde o progdedi, které by lo znazotiovat vzor oteie-

ného progedi rozvoje a spoluprace mezi studenty, tak s unitee jako takovou.

Prevazny vliv na podobu tohoto modelu maji $wjici, jenz se studentyhem jejich stu-
dia setkavaji v neptSich intervalech, dale také studijni ¢bihi a v podstétvSichni za-
meéstnanci univerzity, se kterymi studerttghazi do kontaktu. Pokud je naznak existence -
piitomnosti Spatné atmosféry na skélauniverzit, mezigenerni neporozureéni, rivalita

a netolerance, bude se jetiko v tomto prosedi student rozvijet acit vSem uvedenym

kompetencim.

Zminény autor Milan Pol (2007) uvadi jako jedny ze zdrpiekazek lepSi spolupraceéiu
teli - faktory nachazejici se mimo Skolu (ve spotesti a Skolském systému), nebo naopak
ty, které se nachazejici v lidech (povaha, vlasiiio$ a vztahy mezi nimi). Usuzuje nut-

-------

schopna odvad dostatén¢ kvalitni pedagogickou praxi.

Kli¢ovou roli grisuzuje vedoucim 3kol, fakudi jejich Ustawim. ,Vedeni atrizeni je tedy

piedevsim vnimano jako otevirani prostoru lidem kupmby mohli spokné hovdait o



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 44

tom, co je pro &év préaci dilezité, a aby se s nimi bylo mozné domlouvat, eovie Skole a
pro Skolu udlat* (Pol, 2007, s. 73).

Urcity vykon student ve Skole, na univeezitebo jiné vzdlavaci instituci, vykonava vzdy,
ar’ jiz se mu dostava pozornosti nebo nikoli. Dosahwnitini vykonové motivace, odpo-
vidajiciho vykonu, spokojenosti a nadSeni pro dttodia vyZaduje vedeniizeni, plano-
vani a mnoho dalSich krék Dale jsou jimi monitorovantinnosti, hodnoceni, Uprava
modifikace givodniho postupu na zakkasgystematické pozornosti (Pol, 2007). V tomto
piipads je také jasné, Ze &ita spoluprace a komunikace ve Skolach existugej altomto

piipadt je zakladem usfehu jeji rozvijeni.

SniZzovanim pevaZzujiciho forméalniho chapani vyznamu a&tadani a jeho transformace
v osobni zajem je dlouhodobym procesem. Tento fozatezi na zmigtné spolupraci
vSech zdastrénych stran a komunikaci mezi nindielikoz vzdy je to o lidech a komunikaci

mezi nimi

Postaveni a s tim spojend prestiz univerzity sdwvisralitou prace a jejim hodnocenim.
Ukazatelem riize byt mnozstvi studehuchazejicich se o studium a¢pb usgsnych ab-
solventi studia. Déle fizeme usuzovat z ptu zahraninich studerit studujicich na uni-
verzitt a také z mnozstvi studénjenz naopak vycestovali do zahr@nNa zaklad vngj-
Sich vztaki, jejich rozvijeni, nabidce a poptavce, moznosfesspektiv studia student

upewiuje budouci nebo stavajici zajem o studium.

3.2 Komunikace a kooperace

Mezi oblast kléovych kompetenci (schopnostiepahujici hranice povolani a profese}ipat
komunikace a kooperace jedinegz( Tab. 8. Mezi cile, které se sleduji, patymova pra-
ce, chovani ve skupin kontakt s ostatnimi. Vychozimi kompetencemi jsmlhopnosti

argumentace, vyjadvani, kooperace, véiti se apod. (Belz, Siegrist, 2001).

Tab. 8 Kltové kompetence — komunikativnost a kooperativnost

Komunikativnost Kooperativnost

e znamena schopnost digravenost je + predstavuje schopnost zodgove se

dince v¥donme a harmonicky komun zapojit na skupinovych pracovni
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kovat, tzn. vypovidat o sébostatnin

CO nejjaskji a nejsrozumiteldji

védome ostatnim naslouchat, wnod-
liSit dulezité od nepodstatného, resp
tovat poteby jinych a dbat neverb:

nich signak

éinnostech

schopnost vilozit své édomosti, by
vstiicny, respektovani nazor ostat-
nich, usilovat o spot@é cile adodr-

Zovat spolenych pravidel

(Belz, Siegrist, 2001, s. 185)

Schopnost komunikace a kooperacetjezitym ¢lankem na cestk Usgchu. Tyto kompe-
tence jsou ,vyZadovany v cca 40% vSech nabidekoprdach mist* (Belz, Siegrist, 2001, s.
185). Usilovani o rozvoj jejich rozvoj na vysokofé@m stupni vzélavani ma své opod-
statréni. Malokdy se tomu tak stava, zaleZzegevSim na studovaném oboru (technicky
zantiené obory se Zpoby komunikace, prezentace, mezilidskych viztapod. mnohdy
nezabyvaji). Zajimaveé wie byt zapojeni této oblasti do osnov vSech bldiorem studia,

popipact zjisteni zajmu o tuto oblast rozvoje &tivych kompetenci.

V zivoté ¢loveéka je velmi podstatna i schopnost myslet a jedaatostatd. Podle Storra
(In Pol, 2007) je schopnost ,byt sam* znakem émiralosti, dosglosti a sebepoznani
jedince. Samota fize podporovat d¢eni, mySleni, zprostdkovavat kontakt s vititim
swtem a niize byt stejg hodnotna jako radyigtel v €Zkych situacich. Je tedyalgzité
aby spoluprace mobilizovala sily skupiny a zatopedporovala individualni rozvoj bez

potladovani individuality.

Mezi dalSi kléové kompetence, mimo komunikativnost a kooperastnpati schopnost
reSit problémy a tvdvost, samostatnost a vykonnost, odgmanost, schopnost uvazovat a
ucit se, schopnosti Zdodiovat a hodnotit. ,Kikové kompetence zahrnuji celé spektrum
kompetenci fesahujicich hranice jednotlivych odbornosti* (Bebegrist, 2001, s. 166).
Ziskavéni &chto kompetenci je celoZivotnim individualnim prees. Vzdlavani jedince

tento proces rozvoje osobnosti vyraznynisghbem ovliviuje.
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4 SYSTEM PODPORY A FORMY PREVENCE

S ukitou mirou Skolniho nelugphu se setkavame na vSech stupnickélaxdni. Jde oifp-
kterém jiz neni veden, tak jak byl zvykly. Na térciim stupni vzélavani probih& odliSny
zpasob vyuky, organizacéasu, aktivit,cinnosti, &eni a studia. Jedinec saibe, ale také
nemusi, bez p&itné pomoci nachazet ve slepychtkiéich (kapitola 2 této prace wmaziu-

je odliSnost a unikatnost osobnodtiveka, zalozené na zkuSenostech a odvijejici osobni

pristup kieSeni problér).

Identifikace adaptanich probléni pii prestupu jedince ze sekundarniho na terciarni stupe
vzklavani a zji&ni rozdilnosti v picinach studijniho selhavani podle oba@tudia v pre-
zertni i kombinované for mohou pomoci modifikovat naplsystému podpory a pre-
vence studijniho selhavani. 8ghodem zmin a pohybem studenta v novém predt mo-
hou tyto adaptai potiZze, pokud jim neniémovana dostat®ea pozornost, vést az k studij-

nimu selhani a kipdtasnému ukateni studia.

Pctet student v terciarnim vzdlavani ma stale stoupajici tendenci. Tento jevb®sgti-
nasi i utitou miru studijniho selhavani, ktera je v jedngtth zemich odliSna. Obegn
byla nejnizsi mira zjigha ve vychodnich zemich, v Japonsku (i kdyZ vyzkumpgzonuji
na nemoznost plného srovnani, jelikoZz Udaje pochdiinych zdrojf), naopak v jiznich

zemi, v oblasti sedozemi, je vyskyt studijniho neispu vyssi (Richa, 1999).

Tato kapitola seznamuje s moznym systémem podpynay prevence studijniho selha-
vani studenit prvnich r@niki. Inspirace fichazi gedevsim ze zahrafmich zkuSenosti
(jJde o vice rozvinuty systém mentoringu a tutordgeré jsou pla reflektovany do moz-
nosti prostedi vyzkumu. Umyslem neni srovnavat $kolsky syssémaahragnimi trendy,
tak jak se tomu dasrovnavaci pedagogice v zastoupeni EliSky Waltgrdana Richy a
Vladimira Jivy, jenz uvadi ,inspirace intelektualnim bohatstamakusenostmi jinych na-
rodi ovlivnila Siroky epistemologicky zaklad a humartké poslaniceského vzédlavani*
(Walterova, In Gregor, Jezkova, 2007, s. 13). Sngkoprobuzeni inspirace a motivace
tim, co jiz jinde funguje a tak&esSeni situace originalnim &gobem. VZdy bude zalezZet

piedevsim na tom, kdo a jakymigmbem tyto tendence a moznosti uchopi.
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4.1 Mentoring

Mentoring, nebo-li mentorstvi (poskytovani rad, pamintervence apod.) je prozatim fest
malo znamy pojem, setkavame se s niedpvsim v podnikové st formou metody ve-
deni zamstnand firem, podpory jeji spoluprace a kooperace. ,Jgeafesionalni podporu
zkuSerjSich sm¢rovanou ¢m mérg zkusenym* (Pol 2007, s. 137). Jak jiz definicenaaz
¢uje, jde o vztah zalozeny na principu podpory av@zeni jedné osoby (mentee) druhou
osobou (mentor), kterdgdava své ziskané zkuSenosti. ,Jde tedy o prof@siopodporu

zkuSerjSich smérovanou ¢&m mérg zkuSenym®, dale dodava autor.

Stejného vyznamu se d@ame i v Daltonském kooperativnintani (na zakladnich a
sttrednich Skolach), kde je mentorem starSi nebo zEjfehak pomahajici mladSimu
(Réhner, Wenke, 2003). Usgh mentorskéhotsobeni zavisi na kvaditvycviku (Skoleni)
mentoi a jejich vedeni (supervize). VSeob&se nejvice s mentorstvim i tutorstvim se-
kame ve Spojenych statech a Anglii, kde je tato @omabizena jak samotnymi jedinci, tak
vzaklavacimi institucemi. Rozdilem je jejich konief zangtreni, kdy nelze mluvit o dob-

rovolné pomoci, ale spiSe o0 moznosti &lmani ostatnich za finani odnenu.

V piipact vysokoSkolského pragtdi se mentorem stava student vysSikkaiku (mluvime
o tzv. peer-mentoringu), ktery odpovida kvalitarcharakteristikam jeho funkce. Nomina-
ce mentora probiha na zakégdsre formovanych kritérii, icemz je optimalni mentorovo

stejné nebo podobné studijni z&eni s mentee a oblast jejich spoigch zajni.

Mentorsky model je oboustratimziteiny — mentee (ménzkusSeny studentiighazejici do
noveho prosgedi) se ve Skolnim prdasdi citi bezp&néji. Mentor (zkuSenjSi student vys-
Siho r@niku) nejen rozviji své profesionalni dispoziceiiidpd v oblasti vedeni lidi, ale
dochéazi i ke satasnému sniZzovani manifestace své pozice starSiclerst na zaklad
spoluprace a kooperace se studenty v tomtoidist&inajicimi. Projevuje se tedy obou-

stranny pinos a pozitivni vliv.

Vztah obou stran, mentora a mentee, je zaloZzempheovolnosti, rovnocennosti @vkie.
Odpowdnost nesou abzastrené strany. Cilem je podpora aktivity, iniciativyyzioj
osobnosti, utvideni pozitivnino vztahu k VS prdasti, frekonavani adaptaich bariér,

stresu, zvySovani efektivity, angazovanosti a paskgni utité zpstné vazby.

Cilena zptna vazba (reflexe, review, debriefing apod.) &gowme ¢i newdome vyskytuje

prakticky ve vSech oblastech \&évani. Setkhme se s ni také v kurzech pro pracovni
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tymy, v supervizi a poradenstvi apod.¢#p@ vazba je velmifinosna jak pro mentee tak
pro mentora. Dochazi k reflektovani vSenmnosti a k deni prostednictvim svych asp

chia i omyli, které je tim nejcer#j§im nastrojem rozvoje sebe sama (Reitmayerova,
Broumova, 2007).

Mezi hlavni role mentora podle Maldereze a Boldgbzk(In Pol, 2007, s. 137) gana-
sledujici souhrn tabulky 9.

Tab. 9 Hlavni role mentora

« mentor jako model- inspiruje, ukazuje, jak zvladnout pracovnjiné naroky,

« mentor jako pomocnik pfi vstupu do kultury — kultura vysokoskolského prostli,
« mentor jako privodce— ,otevira dvée” a uvadi mentorovaného do presti,

« mentor jako zdroj emocni podpory — bezpény prostor k uvoléni emoci a nafti,

« mentor jako vychovatel— nasloucha a t¢ovhodné prosedi pro dalsi vyvoj.

(In Pol, 2007, s. 137)

Spravig fungujici mentoring méa pozitivni ohlasy, jak tomaswdcuji vysledky fiznych
vyzkumi. Tyto zjiS€ni jsoucerpany z publikace autiorRohnera a Wenke zabyvajici se

managementem a dalSim walanim witelu daltonského vytovani (viz. tabulka 10).

Tab. 10 Pozitivni vysledky mentoringu

1. Skoly se profiluji dobe zorganizovanym mentoringem.

2. ZA&ci se radi nanentoringu podileji, v progdi $koly se citi bezpes a jejich vztal
ke Skole je pozitivigsi.

3. Individudlni pozornosti sefpdchazi problédm.

4. Mentor se ui predavat znalosti agédomosti a sdm si nové znalosti a dovedr
osvojuje. Dochazi k posilovani jeho seésomi.

5. Mentor je zodpo¥dny za vedeni mentee, cozébpozitivre ovliviiuje jeho motivaci.

6. Pozitivni ovlivréni studijniho klima a ¢ebnich vysledi.

(R6hner, Wenke, 2003, s. 96)
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Mentoring, tak aby dosahoval pozadané kvality, npgiléhat pedem stanovenym pod-
minkam, na kterych vsichni géstréni spolénymi silami pracuji a formuji. Usgh zalezi
na dobré fipraw a organizaci procesu. Dale na ¥gb organizatal, supervizoil, mento-
ra, dale na jejich vedeni a podpospolupraci, koordinaci, hodnoceni a uvazlivéidgbe-

ni mentoft a mentee.

Pomocnikem k tomuto cili jsou zaznamy do metorskyehiki, které jsou neodmyslitel-
nou sowasti hodnoceni a vyvoje celého procesu. Mentormoipa pravidel, v predem
stanovenyclktasovych Usecich. #weh je vzdy zaznamenavan do deniku se sipole su-

pervizi.

V tijnovém vydani mssicniku NewsLetter (2009) se pozornost 2&fa na mentoring, kte-
ry popisuje tuto formu spoluprace, vedouci k rozwagobnosti a profesionalni kariéry.
Vyviji se formou pomoci, poskytované ze stran zkgiéch (pedagoiy a odbornik) tém
z&inajicim (mladSim kolegn a studeriim). Osobnost mentora jefivnana ke vzoru,
jenz nabizi odbornou ifatelskou pomoc aénuje v dnesni soekivé dolE jednu velmi
cennou ¥c — podporu. Jednou zgkazek na cestk metoringu je pedstava o tom, nepo-
vede-li si mentee ddb, vrhnou jeho slabé vysledky stin i na Usudekpaiteei mentora

samotného.

Jeden z pilotnich projekimentoringu realizovalo Narodni kontaktni centrubeny a ¥da

ve spolupraci s Vysokyméenim technickym v Praze. Cilem tohoto projektu\gst za-
jem studentek g¢dnich Skol (mentee) o studium technickych élmostednictvim pravi-
delného setkavani se studentk&wUT (mentor). Touto formouifily studentky do styku

s prostedim vybrané katedry, specifikovaljegstavy, zajem o konkrétni obor a seznamily
s vysokoskolskym zjsobem vzdlavani. Progednictvim mentoringu ziskalyatezity pre-
hled o tom, jak takové studium na VS ve skotesti vypada pohledem jim blizkym —
Z pozice studeit Zda jde o muZzeéi Zenu, tedy rozdilnost na zaktadohlavi, by pi vybé-

ru mentora neia byt podstatna. Mezi rozhodujici kritéria naopadi oblast zajm,
osobnost, specializace, vysledky a odbornost vsbtédh, které jsou pro dlstrany pinos-

né a zajimavé.

4.1.1 Supervize

Supervize ma mnohostranné vyuzitiiaré formy pojeti od odborného dozoru a kontroly

az po pojeti podpory jedince a konzultace. Havrda\galina et al. (2003, s. 133) uvadi
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»-agenti-supervizti byli k dispozici dobrovolniltm, tzv. friendly visitors, kté tvorili pred-
chadce socialnim pracovnik— sbirali informace a podklady o socidlnidlippdech a za
pomoci supervizora jéesSili“. Supervize je zde uvedena ve vztahu s prof@gni praci

s drogo¥ zavislymi, ktera vyrostla v 70. letechiepazié ze socialni prace v USA a ze so-

cialni pedagogiky vé&mecky mluvicich zemich.

.Vyraz supervizebyl odvozen z anglického vyrazupervision,a ten z latinského slova
supr— nad avidere— hledat, vidt, zirat. V anglktin¢ se vztahoval jorodre na kazdou si-
tuaci, v niz povienéci zkuserjsi osoba dohlizi/dozir4 na jinou osabwsoby i prove-

deni rjakého ukolu nebo jpbéhu cinnosti* (Havrdova, Hajny et al., 2008, s. 17).

Autor Pol (2007) uvadi, Ze supervize neprezentojzp rovnocenny a vyrovnany vztah.
Pokud ale tatofievaha na jedné stranyvolava pocit kontroly, obvykle pak zeslabujd jej
potencial. Vykrem kvalifikovaného supervizorargrpoklada se pprava v oblasti super-
vize) miZze otevenym a vyrovhanymifstupem ke vSem zZastrenym (mentoiim, tutoiim
apod.) usnadnit tyto nerovnosti vyrovnhavat a navaz¢éim rovnocenny partnersky vztah

charakteristicky podporou (v Zadnéifigad ne kontrolou).

Podle autar Maroon, MatouSek, Pazlarova (2007) jdedité definovat si, co mame na
mysli, kdyZz mluvime o supervizi a odliSit to, coje skuténosti konzultace. ,Konzultace
je jednim ze zjsohy, jak si roz§it vhled do problému, ifipadré dovednosti fi jehoieSe-
ni. Konzultant je specialista a specifickou prokdgiiu a ¢li se o své znalosti a dovednos-
ti, kdyz je o to tazatelem zadan. Jeho pomoc sehupt k pesré vymezenému problému.
Celkovy pracovni vykon tazatele ale jiz neni v shlaamu konzultanta“ (Maroon, Ma-

tousek, Pazlarova, 2007, s. 8).

Cile supervize jsou odliSné. Maroon, MatouSek, &axh (2007, s. 8) definuje supervizi
jako ,opakovanou saiinnost supervidujiciho a supervidovaného ve vymgzetasovych
Usecich, kt# spolu diskutuji o praci supervidovaného (studgritadnoti jeho ziskavani
znalosti a dovednosti“. Jde o mezilidskou interajgjimz cilem je na zakl&dsetkavani

obou z@astrénych stran, zlepSeni schopnosti supervidovaného.

Vedle dobré supervize, plynouci z&gku, je vzdy na misti vnitini, tzv. autosupervize.
Jde o schopnost reflektovat vlastni praci, rozagjisebepoznavani a upaje sebehodno-

ceni. Dilezité je dopat si dostatekasu a byt schopeti ochoten pochybovat o vlastnich
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zpiusobech prace. Jdednnost narénou, ale chceme-li byt sodasti dobré supervize (tak

jako i dalSich forem pomoci) musimegraw u sebe (Hawkins, Shohet, 2004).

4.2 Tutoring

Jedna z moznosti usnaahi prechodu studeftna vysokou Skolu je také aktivni zapojeni
pedago@ do procesu tutoringu. V roli tutbrjsou nominovani pravti pedagogove, ktée
v této podpée vidi smysl, maji chiyy odhodlani a kapacitu se v tento proces investovat
Pravidla odpovidajici proskoleni pedafogychazi ze stejnych prindip tak jako tomu
bylo u dive uvedeného mentoringu (svymispbem se igkryvaji). Tutoring sréfuje k
formovani pozitivnich vztahmezi pedagogy a studenty vyiagici jejich symetrii, usiluji-
ci o giznivy rozhovor, formulaci a praci na dosahovaniysgnych citi a poskytovani
konstruktivni zgtné vazby. | kdyZz zde tutorem myslime pedagogasto se jim

v zahrantni nazyva starSi Zak pomahajici mladSimdigam (Pol, 2007).

Tutorem je v pipact pedago§) osobnost, ktera disponuje znalostmi a zkuSeno$teho-
voiime o forné dowovani,¢i objasiovani probrané latky pedagogem. Jde o Ugmbdpo-
zitivniho a symetrického vztahu mezi pedagogy destty, vytvdeni vztahu k oboru, roz-
VOj zapojeni a motivace studenta, formovani a kéfleani vytgenych citi, a usnadéni
piechodu ze sekundarniho na terciarni siwgeklavani - gizpisobeni se na univerzitni
prostedi a klima apod. Usiluje se&quevSim o formovani osobnosti studenta v b&epe
atmosfée. Tutor poskytuje vifjpadt potreby informace a odkazuje na osobnosti, j&-ur
tym ,filosofent studentovy drahy a vyvoje. Seneca tvrdéjlepsSi zpisob jak se &remu v

Zivok nauit, je wcit to druhé.

Tutoring je VCR realizovany naiiklad na Masarykayuniverzit v Brng, ve formé pomoci
zahrantnim studenim, jenz zajisuje International Student Club (ISC). Cilem je &ov
dent) gechod doceského studijniho i kulturniho préstli, pomoc se studijnimi zalezi-
tostmi, z&lenéni do kolektivu, doprovazet a informovat o kultuméa sportovnim vyZziti
apod. Tutor je vybiranipdevsim podle studované fakulty, studovaného chgelikozZ jde

o zahranini studenty také podle znalosti cizich jazyk
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4.2.1 Kouéovani

Z obecného vymezeni je povaZzovan za odbornéinogdce, ktery pomaha lidem vyuZivat
jejich vlastni potencial, také tzkou® (Pol, 2007). Kotovani €ouching se nejastji vy-
skytuje na pdé organizaci a podnika uvadi se jako forma profesionalnth@rganiz&ni-

ho rozvoje.

Lenka Schillerova, vykonnéeditelka Klwiny Centra, s.r.o., kaovanivnima jako pistup,
ktery z¢lovéka dokaze dostat vSe, co se v Zivoakil a co se staledi a to tak, aby to
mohl pouzivat i dale, jak nejlépe umi a aby v tpragny¢as mohl dosahnout nejlepSich

vysledki, jakych je schopen (In Atkinson, Chois, 2009).

Kou¢ podle Pola (2007) lidem pomaha rozvijet jejichsta potencial (silné stranky i sla-
biny, skryté zdroje, potencial apod.}itBm nemusi jit o odbornika na profesi ve které se
kowovana osoba nachazi, podminkou vSagtava (tak jak je tomu u vSech zrigich
forem pomoci), odbornost v procesu kouani — jedinec je trénovan v naslouchani, pozo-
rovani a porozugni potebam kodovanych. Vychodiskem vSech forem pomotstava
asili pro to, aby se motorem Zm stal student sam, $8i podpora mZe tento proces

~pouze” podpdit.

Pol (2007, s. 144) k systému podporované Skoly uyzith se, Ze podpora Skol, skupin a
jednotlival v nich v celé své potencialni mnohostrannostinzaténi dostatsé docerna

jako komplexni ukol, ktery ja¢ba v zajmu rozvoje Skol systematicky a konkféasit".

Jednoduseeceno (Fleming, Taylor, 2005, s. 8) ,kiwvani pomahaiposvojeni dovednos-
ti a @i reSeni probléiin které by dany jedinec za jinych okolnosti neloylapen vyesit tak

dolre. RinaSi zlepSeni v praci; a to zejména tam, kde jeénmlepsit vykon”.

Jako profese se kowmk rozvinul na konci 80. let v USA a v poslednilgtech tato
pomahajicicinnost zaznamenava obrovsky boom. V E¥ri nejvice rozSiren ve Velké
Britanii (predevsim zZivotni kating neboli ,life coaching”) a ve Skandinaviird®l rékolika
lety také pronikl doCeské republiky a stale si ziskava suézmivce predevdim jako
plnohodnotna rozvojova metoda, fieit do stejné skupiny nélad také s poradenstvim,
tréninkem apod. (Bartotgkova, 2007).
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Koucovani je pouze jednim z mnohaigphi pomoci jednotlivém. Mazi dalSi pomahajici

¢innosti pati:
Informovani- sctlovani informaci nebo udileni rad
Instruovani~ weni, vys¥tlovani, co a pro maji druzi udlat

Poradenstvi- povzbuzovani druhého kgqvzeti odpo¥dnosti za dany problém nebo

ZlepSeni situace (povzbuzeni k tomu, ab§laldozhodnuti sam za sebe)

e

Koucovani- proces, hem kterého kauvytvai s ostatnimi takévy vztah, ktery jim

usnadni geni

Mentorovani- snaha pomoci lidem, aby sidgwmili swij potenciél; nize kombinovat

prvky udileni rad, poradenstvi a kawani (Fleming, Taylor, 2005, s. 28)

Koucink nachazi Siroké uplatni jak mezi novymi zagstnanci a studenty, tak mezi sou-
casnymi. Zde se jeho usili z&fnje na povzbuzeni a zvySeni vykonu. Dale |zeckwat

vSechny ty, co se a}jt i nadale rozvijet.

4.3 Kurzy prevence studijniho selhavani

Rozvijenim kléovych kompetenci pokryvajici #poby a styly geni studenta, time-
management, zvladani stresu a&z@t relaxaci, osobni rozvoj, apod.iZzeme podstatnym
zpasobem ovlivnit efektivitu, vykon a motivaci ke studCelkow prispiva k gekonavani

prvnich moznych adaptaich potizi.

Walterova a kol. (2004, s. 386) uvadi ze ,Aadani mize podporovat soudrznost, nebude-
li nikoho vyluwovat z kvalitniho vzélavani, bude-li brat ohled na specifické ¥t&daci
potieby a perspektivni uplaini kazdého zZ&ka, prévak jako odhalovat skryté&@dpokla-

dy, podporovat rozvoj talefna nadani®.

Rozvojové kurzy, pofipact semestralni semitd, predstavuji prostor pro zefektismi a
nacvik novych technik d¢eni, praci £asem a z&¥i, rozvoj prezentmich dovednosti a
soft-skills, apod. Jde tedy o velmi praktické z&emi, které nema vliv na studovany obor,
zaneieni¢i specializaci studenta. LZ€i, Ze jde o rozvojéch klicovych kompetenci, kte-

rych by nel vysokoskolsky student disponovat.

Kazdym dnem sedime rEcemu novému. Pokudigd sebou mame ty spravné vzory a

~-pomocniky” (& uz v roli tutora, mentora,ciele, rodte, apod.), pak cesta k @shu a
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jeho samotné dosazeni bude mnohem jednoduSEladem miZze byt tato hradva lidé
(vywujici a student) sedi k sekady. Ukolem studenta je nakreslit strukturu —aabktery
ma witel pred sebou bez toho, aniz by si obrazek mohl problédivVyuujici studentu
obrazek popisuje, nesmi s& pm divat na studentovu kresbu a student ndésit &tazky
ani reagovat na jeho popis. Jde o jedneésmu komunikaci, ve které student znazpe

to, co mu vydujici popisuje bez zmych vazeb(Petty, 2004).

Mnozi jsme tuto hru hrali nebo o ni jiz slySeli. Nievni pohled jednoduchy ukol seiae
stat velmi slozitym. JelikoZz vzdy si student alespeden pokyn vytujiciho nespravh
vylozi. Na tomto zaklatljiz nelze spravhym Zisobem pokréovat a kresbu bezchybn
dokortit. Podle Petty (2004), jefigimé, Ze tat@innost je odsouzena k nedspu, pokud
student nema moznost komunikovat &agpit si oblasti, které jsou mu nejasné. Naopak
vyucujici nema dostaljici zptnou vazbu, aby si byl jist, zda mu student spggworozu-
mél. Vysledkem spravné kresby, tak jako kvalitnihaddtavani, je poskytovani zme

vazby, kladeni otazek, igsréni nejasnosti adeni se z chyb.

Prijeti odpowdnosti za své studijni vysledky ma r@érbezesporny vliv na dosazeni ésp
chu. Odviji se od osobnosti jedince, jeho postoge studiu, zpsobu komunikace

s prostedim, fyzické a psychické rovnovahyjrpzeného projevu a organizace prace (Bar-
rass, 2002). Pokud je studijni neédp prijiman pouze jako wjsi faktor, bez fijmu viast-
niho podilu a odpasdnosti za tuto skuteost, bude fisobeni okoli beziznani vlastniho
pri¢inéni neuspsné. A’ uz jsou dvody ke studiu na vysoké Skole pro studenta jakékol
mel by této filezitosti z&leneéni do spoléenského &ni, rozvoje vlastni osobnosti¢eni a

mysleni, vyuzit co nejlépe.

4.3.1 Adaptaéni kurz a Uvodni soustedéni FHS

Fakulta humanitnich studii UTB ve Zéiporadala v roce 2008 a 2009 prvnémiky adap-
tacnich kurzi student prvnich r@nika (tyto rainiky se vSak vzajengnodliSuji). V roce
2008 probihaly &sr¢ pired z&atkem akademického semestru formou nepovintestil
Rocnik 2009 se jiz uskudail v terminu vyuky (povinna dast na kurzu vychazela z této
skutenosti). Do$lo také kigjmenovani Adaptaiho kurzu na Uvodni sodetini prvnich

roénika a poznénil se jeho ramec (Stefl, 2009).
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Cilem obou adaptaich kurzi zistava:

seznameni se studémhezi sebou,

seznameni se studénse Skolnimi mechanismy akierymi zangstnanci fakulty
(navstva studijniho odéleni, vedeni fakulty),

— prevence studijniho selhani ph@stnictvim vytvdeni funkniho kolektivu studerit
schopnych si navzajem poskytnout podporu a pomoc,

— hlubSi seznameni s yavanymi gredméty a jejich vyw@ujicimi.

Oproti roku 2008 pbyl, vySe uvedenytvrty cil, ktery si vytkli gedevSim na kurzuip
tomni pedagogové. Mezi zmy Gvodniho sougtdini oproti adapténiho kurzu z roku
2008 paiti (Stefl, 2009):

— navySeni p&u studeni (Gcastnilo se 117 studensocialni pedagogiky acitelstvi
pro matéské skoly/38 studetitv roce 2008),

— zapojeni Gvodnich hodin vyukovychigplméta péti pedago§ do harmonogramu kur-

ZU.

Adaptani kurz z roku 2008 probihatitdenni formou na rekréaim stedisku ,Revika
Vizovice" ve spolupraci se sdruzenim Educatio as.sotdasnym zapojenim pedagog
pracovniki katedry. Rénik 2009 byl situovan do rekr&gho stediska ,Nad pehradou”
realizovany roviz i denni formou. Kurz byl fipravovan pedevsim Karlem Steflem,

ktery zformoval harmonogram jednotlivych programacvyplokd.

Zarazené aktivity byly vedeny formou her s cilem rgevstanovenych dil Zajimavym a
netradénim zpisobem byl aktivitou Bezdomovec, ktery studenty dhkeautobusu a spo-
le¢n¢ pak dojel na gedisko, zahajen tmik 2008. Mezi dalSi uskute¢né aktivity pati
neformalni seznameni studémbezi sebou a s instruktory (Byrokrati), aktivigzeiamujici
s pracovniky univerzity (Studio otazek), rozvijéjgpolupraci, komunikaci s uvainim
atmosféry (Seznamouiea, Korytka, Slacha), rozvijejici schopnosti preéaea ged ostat-
nimi (Aktivity) a navozovani @ivéry, spoluprace a vzajemné pomociu(drove aktivity,
Zelrik, Nizké lanové aktivity, Pneumatik§arodtjka), apod. Nej¥tsi Usgsnosti u studen-

ti dosahla v obou tmicich aktivitaCarodsjka.

Hodnoceni kurzu probihalo sloyvmii rannich reflexich a piserémprostednictvim bodo-

vani programu. Na zé&v kurzu byl &astnikem vyplan zpitnovazebni dotaznik. Po-
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kurzovni vyhodnoceni préhlo vyplnénim post-kurzovniho zjpnovazebniho dotazniku
(Educatio o.s., 2008).

Filosofie padadani Adapténich kurzi pro prvni réniky FHS UTB ve Zlig:

Adaptani kurz je sotésti studia — je akreditovany a za kredity
— Adaptani kurz se konaied zapoetim vyuky — studenti se poprvé setkavaji

— Na adapténi kurz jede co nejiSi paet student (tlak na nizkou cenu, dobrou pro-

pagaci, kvalitu programu)

— Na adapténim kurzu participuje co nejvice Wuijicich a pracovnik katedry (studij-

ni odctleni, ,tutor” racniku, vedeni Ustavu, vyujici)

— Mezi dalsi tendence gatzvySovani propagacédhto kur#i, snizovani jejich ceny a

jeho z&azeni do kreditového systému (Educatio o.s., 2008)

MO LY

Druhy rainik 2009 zaznamenal vysSiged absolverit, jenZ bylo dano jeho usku@&nim
v terminu vyuky. Studenti byli na kurzu raeni do ti skupin podle oboru (Stefl, 2009).
Postupnym zvySovanim @ absolvent vznika také pdtba lepSiho zapojeni spoluorga-
nizatomt zfad studerit vySSich ronikia, pedagod a pracovnilt univerzity, popipack dob-

rovolniki.

Prostednictvim €chto kurZi spatuji moznost seznameni &istrénych studerit s formami
prevence studijniho selhavani (metody peer-mergotirtoring) a na zaklgdzajmu niize
byt jejich pilotni ¢innost zahdjena vyt¥enim pak metofi a mentee. Stejnou skatest

Ize uvést u metody tutoring (aktivni zapojeni pextay

Informovanost studefito paadaném kurzu v oboutipadech probihalo prdsdnictvim
dopisu o pijeti studenta ke studiu, informace byla podakiazgpise studeitdo studia a
zveejréna na webovych strankach univerzity. Hlavni orgattz Uvodniho sousdeni
Stefl (2009) jako cenné rady a dopteni do budoucna sgaje v z&azeni aktivit, které
kurzem nekodi, navrhuje zaramovani kurzéjakym gribéhem a pélivé pripravit jednot-

livé aktivity s vystupy hodnoceni kurzu.
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. PRAKTICKA CAST
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5 CIiLVYZKUMU

Cilem vyzkumu je przkum adapténich potizi u studeaitprvnich r@nika FHS UTB ve
klack dotaznikového Sini umistného online na www.vyzkum.fhs.utb.cz. Vyzkum kro-
m¢e popisnych statistik zajima také vzajemna souvistoszitémito oblastmi adaptaich
potizi a prominnymi, které mohou ovlisovat studijni selhavani, tj.¢l a pohlavi respon-
denti, zvoleny obor a jeho forma studia, absolvovanpgaiaiho kurzu a potencialni za-
jem na jeho &asti, motivace studeinke studiu, vnimani své aktualni @Sposti ve studiu
a realna studijni uggnost respondeint tvahy o moznémiprusenici ukonteni studia a

spokojenost s celkovou Urovni studia na FHS UTE .

Vysledky gedkladaného vyzkumu pomohou k identifikaci kritickyoblasti, ve kterych
studenti citi deficit a které mohou, pokud jim ne#iovana dostat®a pozornost, vést az
k studijnimu selhani a kipdcasnému ukao¥eni studia. Identifikace adaptach problén

a zjiseni rozdilnosti v picinach studijniho selhavani podle ziigich faktofi mize po-
slouzit k vyzkumneinnosti, jako je najfiklad modifikace napkadaptaniho kurzu v pre-
zereni formg, vytvoreni nové podoby adagtach kurZi v kombinované form studia a
navrzeni koncepce prevence studijniho selhavarfrHia UTB ve Zlig (formou peer-
mentoringu, tutoringu, rozvojovych kurzapod.), vyuzitelné pro p@by celé univerzity.
Zpusob naznéeného ¥decko-vyzkumného zkoumani dané problematiky jeazogtven

vSem vhodnym zjsohim zpracovani.
Na zaklad vysledk predkladaného vyzkumu bude mozné usghiiteasledujici kroky:
= Zkvalitnéni koncepce adaptaich kurzi (Gvodnich sousgedini) prvnich r@nika
oboru Socialni pedagogika FHS UTB ve Zlin

= VyuZiti na celofakultni Urovni ve forénrozSteni vyuky o rozvojoveé kurzy, kterych
cilem bude poskytnout studént prvnich r@nika klicové informace tykajici seca-

ni a rozvinout jejich dovednosti oviivjici jejich studijni efektivitu.

» Realizace preventivni pé i neformalni formou prodnictvim nabidky tutoringu a

peer-mentoringu.

» Osobnostni rozvoj studentrozvoj dovednosti ovliwijici jejich studijni efektivitu,

lepSi gipravenost a uplatnitelnost na trhu prace.

= RozSfeni na celo-univerzitni Grotie
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6 VYZKUMNY PROBLEM

Vyzkum usiluje o zji&ni moznych zdrdj studijniho selhavani studénprvnich r@nika

vSech obal a forem studia FHS UTB ve ZlinZpresiovani problému vyzkumné oblasti

studijni selh&vani vysokoskolskych studewédlo k jeho nésledujici formulaclaké jsou
priciny studijniho selhavani stude@ntrvnich raniki FHS UTB ve Zlie?

Mozné adapini potize, tj. piciny studijniho selhavani studénii prechodu na VS byly

rozc&leny, na zaklaéjejich charakteristiky a pro jejich lepSi systerabst zpracovani, do

nasledujicich oblasti:

Akademicka oblast — odliSnostignbu vyuky, narénost, rozsah diva, organizace

apod.

Persondlni oblast — e (zvladani stresu a trémy, time-managemeni@pboi

styl, znalostni pipravenost (znalost ciziho jazyka, vygetni techniky aj.)

Socialni oblast — absence socialnich aktivifisgh komunikace s FHS, se spoluza-

ky, konkurence, absence rodinnych koniagod.

Institucionalni oblast —ié@dni a studijni zaleZzitosti, praktické problémyytavani,
stravovani), finaéni nakladnost studia, vzdalenost, prace s infénima systémem
STAG, MOODLE apod.

Oblasti vyzkumnych probléina jejich umisini do otazek v dotazniku

zdroje adaptnich potizi (otazka. 6)

oblasti potizi (otazka. 7)

aspsSnost (otazka. 8, 9, 10, 19)

adapténi kurz (otazka. 12, 13, 14)

motivace (otazk&. 15)

preruSeni a ukareni studia (otazka 16, 17)

spokojenost s celkovou arovni (kvalitou) studiggiac. 18)

moznosti zlepSeni (otazkall)
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Na zaklad upresréni cile vyzkumu a vyzkumného problému byly formway tyto vy-

zkumné otézky:

1. Co¢ini studenim nejwtsi potize i prechodu na VS?

2. Jaka oblast (akademicka, personalni, socialnifucginalni)cini studenim nejwtsi

potiZe i prechodu na VS?
3. Jak studenti vnimaji svoji aktualni studijni &Spost?
Jak jsou studenti spokojeni se svou studijnEsspsti?
Co podle studefitrozhoduje o studijnim net&ghu?
4. Jaka je reélna uspnost (studijni pmer) student FHS UTB ve ZIig?
5. Absolvovali studenti adaptai kurz FHS UTB ve Zli&?
Jaky je potencionalni zdjem?
Jaké oblasti by sty tvorit jeho naph?
6. Jaka je motivace studérke studiu na VS?
7. Uvazovali studenti o tom, zd&gyusi své studium na FHS UTB ve Zin
8. UvaZovali studenti o tom, zda ukdrsvé studium na FHS UTB ve Z#nh
9. Nakolik jsou studenti spokojeni s celkovou Urownig]itu) studia na FHS UTB ve
Zling?

10. Co by mohla jestvysoka Skola ugat proto aby uletila studenim prechod na vyso-

koSkolsky systém studia a motivovala studenty?

Dil¢im uasilim je u kazdé z¢hto uvedenych vyzkumnych otazek zaior&oumat, zda lze
nalézt dalsi signifikantni rozdily vzhledem &wu a pohlavi respondantstudovaném obo-
ru a jeho fornd studia, absolvovani adaptaho kurzu a potencialnimu zajmu na jeltas:
ti, motivaci studerit ke studiu na VS, vnimani aktualni &Sposti ve studiu, realné studijni
aspesnosti respondeiit tvaham o moznémigrusenici ukonceni studia a spokojenosti

s celkovou arovni (kvalitou) studia na FHS UTB &

Osobré ve vyzkumu spditiji vysokou tendenciiistu a moznosti zapojeni dalSich student
ktefi maji che’, zajem a kapacitu ve vyzkumnémigei pokrgovat. Uwdomuiji si, Ze je
dané zkoumani problematiky studijniho selhavariesta svych pe&atcich a jeho celistvé

pokryti prekratuje tuto praci.
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7 DRUH VYZKUMU

Na zaklad vyzkumného problému a s nim spojenych vyzkumnyéhek je praktick&ast
pojata kvantitativnim zisobem vyzkumu, vychazejici z vyzkumnéhoreiet studijniho
selhavani studeintprvnich r@niki FHS UTB ve ZIig.

Podle Chrasky (2003) je cilem takoveho typu vyzkymua zaklad veSkerych systema-

ticky provagnych aktivit zisk novych poznaika obohaceni v praxi.

Schéma postupiesSeni tohoto vyzkumu:
= stanoveni vyzkumné oblasti
= zvoleni vyzkumného tématu
= stanoveni vyzkumného problému
= formovani hypotéz
= owfovani hypotéz

* Vyvozeni a prezentace zéw

Tyto kroky vybizi k zachovani kontinuity vyzkumiwkgeho posunu na Urougraktického
pusobeni mezi studenty. Nabizi se vyzkum mgiiveh aspekt studijni Uspsnosti studen-
ta v terciarni sfée vzdlavani, jenz se firezow dotyka vSech oblasti koncepcéni ¢in-

nosti fakulty.
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8 VYZKUMNY SOUBOR

Oblast studijniho selhavani je, vzhledem ke svélproatice, velmiastym kritériem vy-
béru a hodnoceni kvality ugpného vzdlavani na univerzé Védecko-vyzkumn&innost
tohoto tématu zAna na jidé¢ FHS UTB ve Zlig a zvySuje fipravenost a uplatnitelnost

jejich absolvent na trhu préace.

Zakladnim souboremjsou studenti fechazejici ze sekundarniho do terciarniho stupn

vzklani, jsou to tedy studenti prvnichérokt vysokych Skol.

Vybérovym souboremjsou studenti prvnich smika vSech obar a forem bakai&kého
studia FHS UTB ve Zlin Pra¥ u studeni poméhajicich profesi by dlo byt ©zisttm

vzaklavani jejich osobni rozvoj, vyrovnanost a dobracerse zéfi — jenz dotvé profil

absolventa schopného pomé&hat ostatnim.

Zpusob vylkéru: je tzv. pozitivni vyBr, ¢ili jsou jimi studenti 1. réniku vSech obdr a fo-

rem bakalgského studia FHS UTB ve Zlinktefi na tomto vyzkumu chli podilet a stali

se respondenty vyzkumné metody online dotaznikuvaa.vyzkum.fhs.utb.cz.

Velikost souborupccet student prvnich bakal&skych r@nika na FHS UTB Zlin 2009/10
ke dni 08.03.2010 je 562 stud&ntSech oboru prezeéni i kombinované formy bakata

ského studia FHS. Jejich ¢, tedy redlna velikost souboru se kterym se wz&wyu pra-

cuje, je 181 respondentastrénych na vyzkumu.

8.1 Faktografické udaje vyzkumného souboru

Z nasledujiciho grafického zpracovani ddajzkumného souboru Ize &gt jeho faktogra-
fické charakteristiky. Tento soubor #Wdl81 respondefif studeni prvnich r@niki FHS
UTB ve Zlirg, kteri na www.vyzkum.fhs.utb.cz vyplnili online dotazrdkstali se tak cen-

nou sowasti vyzkumu.

Ziskavadme tak charakteristiku vyzkumného souboradnyjici informace o zastoupeni
responderit podle pohlavi, ¥u, zvoleného oboru a jeho formy studia, absolvowdap-
tatniho kurz FHS UTB ve Zli# realné studijni UsiSnosti respondeinta informace o tom,
odkud student na Vighazi.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 63

RozlozZeni respondent podle pohlavi:

Vysecovy graf z ol
Respondenti podle pohlavi

M; 17%

F; 83%

| F = female (Zena) M = male (muz) |

Z vyse&oveého grafu rozlozeni respondémgodle pohlavi Ize usoudit, Zégvazuje dast
Zen (83%) nad muzi (17%). Tento vysledek refleksifaaci, ve které jsou Zeny studujici

humanitni obor vSeobeérzastoupeny ve&sSim p@&tu, nez muzi.

Rozlozeni respondent podle wku:

Vysecovy graf z 02
Respondenti podle véku

3;12%

1;51%
2, 37%

| 1=15-20let 2=21-30let 3=nad 30 let

Z vyse&oveho grafu rozlozeni respondénpodle ku lze usoudit, Ze fpvaZzuje dast
(51%) respondentv véku 15-20 let, poté 21-30 let a nejmérastoupena jegkova kate-
gorie nad 30 let.
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RozloZeni respondenti podle studovaného oboru:

Vysecovy graf z 03
Respondenti podle obor(

9; 2%

1; 37%
7, 12%

6; 1%

5; 24% 3 8%

1 = Socialni pedagogika

2 = Witelstvi odbornych fedméta pro stedni Skoly

3 = Witelstvi pro mateské Skoly

4 = Andragogika v profilaci nézeni lidskych zdrdj v neziskové sfie
5 = Filologie — Anglicky jazyk pro manaZerskowaxir

6 = Philology — English for Business Administoati

7 = Filologie — Nmecky jazyk pro manaZerskou praxi

8 = OSeatovatelstvi — VSeobecna sestra

9 = Porodni asistence — Porodni asistentka

Z vyseioveho grafu rozlozeni respondémodle studovaného oboru Ize usoudit, Fvp-
Zuje z 31% zastoupeni respondeBbcialni pedagogiky, dale pak z 24% studenti &g
- Anglicky jazyk pro manazerskou praxi a z 15% sttd OSetovatelstvi — VSeobecna

sestra. Nejménzastoupen je obor Philology — English for Busingdministration.
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RozlozZeni respondent podle formy studia:

Vysecovy graf z 04
Respondenti podle formy studia

1, 78%

1 = preze#ni forma studia
2 = kombinovana forma studia
3 = jina forma studia

Z vyseového grafu rozloZeni respondermodle formy studia lze usoudit, Ze nejvysSiho
zastoupeni dosahla prezan forma studia. Tento vysledek je vzhledemétSimu p@tu

student prezeknich forem studia na FHS UTB ve Zincekavany.

RozlozZeni respondent podle toho, odkud na UTB fFichazi:

Vysecovy graf z 05
Respondenti podle toho, odkud na UTB pfichazi

5; 25%

4; 4%
1; 59%

3, 8%

1= ze SS 5= ze za&stnani
2= zVOS 4 = 7z jiného Skolskéhaizani
3= zjiné VS

Z vyse&tového grafu rozloZeni respondémodle instituce, ze které respondent na WS p

chazi Ize usoudit, Ze nejvy3siho zastoupeni dosésiondenti fichazejici na VS ze SS
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(souvislost s rozlozenim respondepbdle ¥ku, ve kterém je nejgetnrjSi vekova kate-
gorie studernit 15-20 let, tedy pokeajici plynule ve studiu). Vysokého zastoupeni dtsah
také respondentifichazejici na VS ze zafstnani a nejménjsou zastoupeni studenttip
chézejici z VOS.

RozlozZeni respondent podle absolvovani adapténiho kurzu:

Vysecovy graf z 012
Respondenti podle absolvovani adapta¢niho kurzu FHS UTB ve Zliné

Y; 34%

N; 66%

| Y = ano (yes) N = ne (no) |

Z vys&oveho grafu rozloZeni respondemodle absolvovani adagtéaho kurzu lze usou-

~ 7z

dit, Ze studenti, k¢ dotaznik vyplnili z ¥tSi ¢asti (66%) adaptai kurz neabsolvovali.

RozlozZeni respondent podle realné studijni tsgsnosti (studijniho praméru):

Vysecovy graf z 019
Respondenti podle studijniho praméru

C; 29%

B; 51%

A; 20%

nadptimérny (1,0 — 1,4)
= pramerny (1,5 - 2)
podpimeérny (nad 2)

Ol >
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Z vyse&oveho grafu rozlozeni respondémnpodle realné studijni usgnosti (studijniho

e

zastoupeni maji studenti, podle realné studijnégrspsti, nadgmerni.

Shrnujici charakteristika respondenti:

— prevazuje dast Zen (83%) —veékova kategorie 15-20 let (51%)
—obor Socialni pedagogika (31%) —prezerni forma studia (78%)
—prichazi ze SS (59%) —neabsolvovali adaptaiho kurz (66%)

— pramérnd realna studijni ugpnost (51%)
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9 VOLBAVYZKUMNYCH METOD

Vzhledem k povaze vyzkumu a jehoteoil bylo metodou sisu dat studijniho selhavani na
FHS UTB ve Zlig zvoleno dotaznikové Seni prvnich ronika vSech obar této fakulty.
Studenti se v online dotazniku vyfddk moznym potizim pi pifechodu ze sekundérniho
do terciarniho stugnvzclani, k jejich obavam plynoucim ze studia a mozewstco by
mohla univerzita, dle jejich nazoru, didt proto, aby uletila studenim prechod na vyso-
kosSkolsky systém studia. Vysledkem je identifikagehto kritickych oblasti, ve kterych
studenti citi deficit a které mohou, pokud jim ne#iovana dostat®a pozornost, vést az

ke studijnimu selhani a kgkasnému ukateni studia.

Graficka podoba dotazniku se snazi byt mlada, digi@a moderni, tedyipsré takova,
jak& odpovida vysokoskolskému studentu. Stejnyfsapem pistupujeme k jeho propa-
gaci, vyuzivajici formy ti#nych informa&nich let&ki a plakah umistnych v prostorach
univerzity, menzy, koleji, univerzitni a ¥gné knihovny. Informace byly dale ungisy do
univerzitniho vysilani TVISu (tv-monitd), na webu FHS UTB ve Zléa jednotlivych
Ustavi a na ostatnich studentskych infosmizh portalech. Informace o probihajicim vy-
zkumu byly také zaslany vSem \jicim, kt&i se studenty prvnich &nika setkavaji a

osobrt prezentovany studaimh na gednaskach.

Tvorba dotazniku si vyZzadala vysoké nasazeni advbte zkoumané problematiky. Pro
lepSi systematnost zpracovani byly jednotlivé otazkyleneny do oblasti moznych adap-
tagnich potizi studentpii prechodu na VS (viz. zpracovani dat). Technicka padidiaz-
niku (umiséni na web) probihala po dobu dvou tydK jeho tvorlE bylo pouzito progra-
mu LimeSurvey. Srozumitelnost jednotlivych polozitazniku a jeho celkova kairé
Uprava proSla z&vecnym testovanim za pomoci deseti testeybranych na zakladpo-
dobnosti s vyzkumnym souborem. Byli jimi vysoko&kolstudenti FHS UTB ve Zléa
studenti Mendlovy univerzity v B#y jejichz cenné posthy a pipominky konzultované

s vyzkumnikem dotvdly konenou podobu dotazniku.

Pro umisini dotazniku na webovych strankach byla vigs@ doména
www.vyzkum.fhs.utb.cz. Tato doména neni limitovaf@sovym uzivanim, ani ptem

responderii a je vyuZitelna na celofakultni arovni.

Studenti mn#li po dobu jednoho #sice, za stalé propagace a informovanosti o vyzkumu

moznost k vyplini tohoto dotazniku. Motivace k jeho vypin byla podtrzena moznosti
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vyhry hlavni ceny v podabmultifunkéni tiskarny. Na zakladukonieni skéru dat, vyme-
zeno pesnym dnem a hodinou, ptho losovani této ceny. Vyhercem se stala studentka
prezerni formy studia Filologie - Anglicky jazyk pro matexskou praxi, ktera byla kon-
taktovana na uvedeny email a pozvana k rozhovpiawweetim ceny uskuteéné v prosto-
rach Univerzitniho centra UTB ve Zininformace o vyherci, losovani d@eglani ceny se

zverejnila na webu FHS UTB ve Zkn

9.1 Online dotaznik prevence studijniho selhavani prvrdh roénikia FHS

Pri tvorb¢ dotazniku byla zvazovana nejen obsahova podolzzlqtale i s ni souvisejici
délka, podstatnost a systeniabist jednotlivych otazek.iMS dlouhé dotazovani respon-
denta unavuje, sniZzuje jeho motivaci &z@ od jeho dokafeni i zcela odradit. Kokea
podoba dotazniku prezentuje 20 otazek, zahrngld taktografické Udaje a kontakt na
respondenta. Hodnoceni probiha v prextictvim Skaly, zazganim vyhovujicich odpo-
védi, ale je i ponechan prostor k vyfadi vlastniho nazoru fipominky nebo nagtu re-

spondentem.

Na faktografické udaje, umésté v prvnicasti dotazniku, navazuje oblast zkoumajici moz-
né zdroje adaptaich potiZi pi piechodu na VS. Zajima nas, jak respondent vnima svou
aktualni studijni usgsnost a jak je se svymi studijnimi vysledky spokojpalSi oblast je
zamgfena na navrhy zlepSeni situace na VS s cilem powiza najit moznostieseni.
Otazka zkoumaijici, zda respondent absolvoval adiaipkarz, podava ighled o zajmu a
poctu absolvent tohoto kurzu zagteného na pomoc v kKibvych oblastech adaptace stu-
denti na vysokoskolsky Afsob Zivota. Mlezité je, co studentatipedlo ke studiu a zda-li
béhem svého studiaremyslel o perusSenici ukonteni studia. V posledrifasti se dotazu-
jeme, na kolik je respondent spokojen s celkovawir (kvalitou) studia na FHS a uvadi
skute&nou studijni usgsnost (studijni pmmer). Podrobny popis dotazniku a jeho jednotli-

vych ¢asti je uveden vifloze II.

Respondent se odeslanim vygigho dotazniku stal séésti slosovani o moti¢ai cenu
v podolg multifunkeni tiskarny. Ukogeni skéru dat a losovani vyherce pgitho 9.4.2010
ve 12 hod. Vyherce byl kontaktovan na uvedeny emgibzvan k rozhovoru ggvzetim

ceny uskutenéné dne 16.4.2010 v prostorach Univerzitniho cedB ve Zlirg.
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10 ZPRACOVANI DAT

Data z dotaznikového $ehi jsou zpracovana pomoci statistického programatisBca
Base 9. Zpsob dalSiho zpracovani a rozvoje tématu jeretay vSem vhodnym #Agohim

zpracovani.

Casovy plan akci:

Vytvoreni online dotazniku grantového projektu analyzyrevence studijniho selhavani
piedchazelo jeho pilotni é¥eni srozumitelnosti u vybraného vzorku studehta zaklad
tohoto vyhodnoceni a dodatg/ch dpravach byla zahajena jeho technicka tvorpeopa-
gace. Umisini online dotazniku na www.vyzkum.fhs.utb.cz gialb po obdobi 4 tydin

Ukor¢enim skru dat se feslo k jejich statistickému vyhodnocovani.

Koncem listopadu 2010 bude ukemo finani ¢erpani grantu a buddipraven publika-
ni vystup, jenz prezentuje vysledky vyzkumu analgzyrevence studijniho selhavani prv-
nich r@&nika FHS UTB ve ZIig.

Faze vyzkumného &eni:

= Studium odborné literatury, F@zeni vyzkumného problému do systému pedagogic-

kého mysleni.

» Analyza stavdeSeni zkoumaného problému — uskndaych adapténich kurz prv-
nich ranika oboru Socialni pedagogika FHS UTB ve Zlge ziskem fehledu o vy-

voji vyzkumu této problematiky.

» Tvorba strategie vyzkumu (formulace cile vyzkumygkumného problému, otazek a

jejich hypotéz, volba metody vyzkumu a vyzkumnébotmoru).

» Vytvoreni koncepce dotaznikovéhoi®et s vyuzitim online dotazniku, majici mno-
ho bezespornych vyhod: online dotaznik Ize vygtdigkoli, je k dispozici 24 hodin
denrg, 7 dni v tydnu. Neni tedy vazan bezpfedhim pobytem student prostorach
univerzity. Dale odpadaji nezanedbatelné nakladyskadotaznik a jejich geneseni

do elektronické podoby.
» Technicka tvorba online dotazniku s jeho pilotnwsienim.

» Propagace dotaznikového igeti ve vztahu k cilové skugin umiséni informani

material na univerzitni nashky, v prostorach univerzitni agstské knihovny, Uni-
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verzitniho centra, menzy, koleji, apode@stoupeni i@d studenty prvnich &aika

s informacemi o vyzkumu.

» Realizace vyzkumného $eni analyzy adaptaich probléni studijniho selhavani

student prvnich r@nika vSech bakalgkych oboé FHS UTB ve ZIig.

= Zpracovavani a vyhodnoceni vyzkumnéha'eddt vedouci ke zji8hi adaptanich

potizi studernit prvnich r@nika.

» Shrnuti vysledik vyzkumného Séeni s moznostmi dopateani pro dalSi vyzkum.
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11 ANALYZAA INTERPRETACE VYSLEDKU VYZKUMU

Vzhledem k omezenému rozsahu této prace nelze & rApnacovanych dat vyhodnotit
vSechny souvislosti, proto uvadime pouze statigtiokznamné rozdily. #@d samotnym
zpracovanim dat byly u vSech vybranychiesi¢ieny poZzadavky na jejich pouziti. \tip
padt, Ze by test tyto pozadavky nespval, napiklad data nepochazela z normalniho roz-
déleni, byl pouzit neparametricky test. Yipack, Ze nebylo umozmo pouzit alternativu
parametrického testu, tzn. test nésphl poZzadavky na pouziti (napest nezavislosti chi-
kvadrat), nebylo moZzno odpovidajici hypotézueidy Dale lze pouzit dalSich tést

Vv pripact, Ze by byly vybrany jen tité pronenné, ale vzhledem k rozsahu prace jsme

k dalSimu testovani n&ptoupili.
Obecné a specifické vyzkumné otazky, hypotézy:

1. Co ¢&ini studentim nejvétsi potiZze @ piechodu na VSAotazkac. 6)

s s

Jednotlivé polozky (podotazky) byly d&anény do oblasti adaptaich potizi, které studenti
mohou vnimat $ prechodu na VS. Jde o oblast akademickou, persors@icalni a insti-
tucionalni. Akademicka oblast pokryva polozky 1p&rsonalni 7-15, socialni 16-22 a in-

stitucionalni polozky 23-32.

Posledni polozka 33 znazoje moznost ,jiné“, ptajici se respondenta, z jakalSich
moznych problém v souvislosti se studiem na VS, které nejsou arsaX gedchozi

otazce, maji obavy (zpracovano nize).

Vyhodnoceni otdzky¢. 6 z hlediska jednotlivych oblasti

Proménna Korelace (data_studijni selhavani)
Oznac. korelace jsou vyznamné na hlad. p <,05000
N=181 (Celé pfipady vynechany u ChD)

Priiméry | Sm.odch. | akademicka | persondlni | socialni | institucionalni

akademicka 2,974217 | 0,761301 1,000000 0,358111 | 0,199988 0,268967
personalni 3,198281 | 0,836603 0,358111 1,000000 | 0,239574 0,353072
socialni 2,362273 | 0,826229 0,199988 0,239574 | 1,000000 0,635015

institucionalni 2,619091 | 0,816109 0,268967 0,353072 | 0,635015 1,000000

s s

Na z&klad vysledki korelace oblasti adagtach potiZzi se ukazuje, Ze nejvice spolu souvi-
si socialni a institucionalni oblast. Znamena eostudenti, k8 maji problémy se socialni

oblasti budou mit také €£t8i pravépodobnosti problémy s oblasti institucionalni.
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Popisné statistiky (studijni_selhavani.sta)
Proménna N platnych | Primér | Minimum | Maximum | Sm.odch.
akademické 181 2,974217 1,000000 @ 5,166667 | 0,761301
personalni 181 3,198281 1,333333  5,333333 | 0,836603
socialni 181 2,362273 1,000000 5,428571 | 0,826229
institucionalni 181 2,619091 1,000000 @ 4,800000 0,816109

Krabicovy graf adaptacnich potizi
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Z popisné statistiky vyplyva, Ze studenti vnimagits¢ problémy @i prechodu na VS
v personalni a akademické oblasti, neZ v oblastiakd a institucionalni. Ukazuje se, Ze

stejnym zfisobem spolu tyto oblasti souvisi.

NejvysSich potizi dosahuje oblast personalni (aglminema@ni dovednost, ¢ebni styl,
znalostni pipravenost a persondlni zdatnost stutlemhaopak nejménpotizi dosahuje
oblast socialni (fedstavujici absenci socialnich aktivit, komunikeeispoluzaky, vytuji-

cimi, studijnim oddlenim, vedoucimi pracovniky FHS a absenci rodinrimtak).

Vyhodnoceni otazky¢. 6 z hlediska jednotlivych polozek oblasti (viz. Hloha I.)

Hodnoceni oblasti potiZiippiechodu na VS byla rogtkna do 3kaly 1 — 6,igemz krajni
hodnota 1 je definovana jako nejrdéaroblematicka a hodnota 6 je definovana jako nejvi

ce problematicka.

Jednotlivé poloZzky této otazky byly @anény do akademické, personalni, socialni a insti-
tucionalni oblasti. Barva gnafodpovida dané oblasti: akademicka (polozky 1-8ydae-
lena), personalni (polozky 7-15, modra), socidpolgzky 16-22, Zlutd), institucionalni

(polozky 23 - 32, fialova).
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Ukazuje se, Ze v akademické oblasspondenti vnimaji nejmé&rpotizi [ sestavovani

vlastniho rozvrhu (40%). Zvladani poZadawkucujicich v piibéhu semestru a mnozstvi
probrané latky (tiva) je hodnoceno jako spiSe problematické. Nejvpsdize studerim

déla zvladani poZzadavkspojenych s koncem semestru, jde o zvladanictapozkousek.

V personalni oblastiisme zaznamenali jako nejm&mroblematické znalost prace

s vypaetni technikou (33%). Zvladani stresu a trémy, astal odborné préce
s elektronickymi zdroji a odbogrzpracovavat (tvorba) seminarnich praci a jinychpviai
je respondenty vnimana jako spiSe problematickpyS& potiZze z této oblasti studémt
déla znalost odborné prace s literaturou a citovaizjgych literarnich praméndle aktu-

alnich norem a pocit nedostatkasu fasova tisg).

Nejmére problematické studentifpprechodu na VS v socialni oblastiimaji absenci ro-

dinnych kontaki (jeden z nejvysSich vysletikdosahujici az 49%). S podobnym vysled-
kem (48%) se jako nejmémroblematické umistilo omezené moznosti seznasespo-

luzéky. Studenti nevnimaji konkurenci mezi spolyzakabsenci socialnich aktivit jako
problematické. PoloZzky sociélni oblasti jsou spig&® problematické (nejvyssi hodnoty
se na Skéle pohybuji mezi 1-2). Jako problematiadaast Ize (i kdyZ s nizkymi hodnota-
mi ve vztahu k ostatnim oblastem) zaznamenat Spatomunikaci ze strany vedoucich

pracovniki FHS UTB ve Zlig a s vygujicimi.

V institucionalni oblastmezi nejmé# problematické pai problémy s ubytovanim (50%),
se stravovanim (49%), prace se studijnim systémé&®OBILE (48%) a STAG (30%). In-

stitucionalni oblast je podle respondespiSe mé#problematicka (nejvyssi hodnoty se na
Skale pohybuji mezi 1 a 3). Mezi oblastiajici studenim pri piechodu na VS nejsi
potize, paf dostatek pozadované literatury ke studiu, dosiapmlektronickych zdrdj
(online databazi aj.) a finani ndkladnost studia (27%). Také je v této oblza&jiem o zvy-

Seni informaci o @ibéhu studia.

Tyto vysledky Ize zaznamenat v nize uvedeném dr@afmazorani ¢etnosti zvoleni jed-
notlivych oblasti potizi respondenty. K moznosingj (posledni poloZzka 33 ptajici se re-
spondenta - z jakych dalich moZnych proliiéwsouvislosti se studiem na VS, které
nejsou obsazeny wg@dchozi otazce, mate obavy?). Vznikl zde prostorvgjadeeni viast-
niho nazoru respondentem, pokryvajici jeho osobohmvy, které nebyly vipdchozich

oblastech uvedeny. Tyto obavy lzellemit do kategorie studijni rozvrh, uplétn ziska-
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nych wdomosti pi hledani prace¢i jejich spravna aplikace pro pracovni pozici. Opav
také plynou z vypracovani bakedéé prace, statni z&ecné zkousky, neuspnosti i

zkouskach a z hledani praxe v oboru (viZldRa 1.).

1.1. Jaké jsou rozdily ve vnimani potizi pfechodu na VS mezi muzi a Zenafaitazka
¢. 6/otadzker. 1)

H1: Predpokladame, Ze neexistuji statisticky vyznamnditpze vnimani potiziip

prechodu na VS mezi muzi a Zenami.

t-testy; grupovano: ol (studijni_selhavani.sta)

Skup. 1: F

Skup. 2: M

Prameér Prameér t sv p

Proménna F M
akademické 2,992274  2,883333 | 0,714911 179 0,475595
persondlni 3,233260 | 3,022222 @ 1,264068 179 0,207849
socialni 2,395459  2,195238 | 1,213917 179 0,226379
institucionalni 2,605666 2,686667 -0,495494 179 0,620859

Krabicovy graf: akademicka oblast
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Hodnoty osy X:pohlavi F - Zeny, M - muZi

s

Hodnoty osy Y:oblasti potiZi fi prechodu na VS (viz. otazka 2.)

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaén rozdily ve vnimani potizi
v akademické oblasti mezi muzi a Zzenami (p = 0,4786;0,05), hypotézu H1 pro tuto ob-

/////

last @ijimame. Dle grafu lze usoudit, Ze v akademickéastilvnimaji vice potiziippie-
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chodu na VS Zeny nez muzi. Nicndézdily v hodnotach ve vnimani potiZi v této otilas

pii piechodu na VS mezi muzi a Zenami nejsou statistigkpamné.

3.4

33}

32+

personalni

29}

28}

2,7

Z tabulky vyplyva,

Krabicovy graf: personalni oblat
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Ze neexistuji statisticky vyznaén rozdily ve vnimani potizi

v personalni oblasti mezi muzi a Zzenami (p = 0,208;0,05), hypotézu H1 pro tuto oblast

rx s

na VS Zeny nez muzi. Nicmé&mozdily v hodnotach ve vnimani potiZi v této oblas

piechodu na VS mezi muZi a Zenami nejsou statisiigkpamné.
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Krabicovy graf: socialni oblast
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s s

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaénrozdily ve vnimani potizi v socialni

oblasti mezi muzi a Zenami (p = 0,226; p > 0,0§pdtézu H1 pro tuto oblastipmame.
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Dle grafu Ize usoudit, Ze v socialni oblasti vniivége potizi i prechodu na VS Zeny nez

muzi. Nicmért rozdily v hodnotach ve vnimani potiZi v této oblas prechodu na VS

mezi muZzi a Zenami nejsou statisticky vyznamné.

Krabicovy graf: institucionalni oblast
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Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaén rozdily ve vnimani potizi
v personalni oblasti mezi muzi a Zzenami (p = 0,2%;0,05), hypotézu H1 pro tuto oblast
piijimame.

Dle grafu Ize usoudit, Ze v institucionalni oblagtimaji vice potiZi # ptechodu na VS

muzi neZ Zeny. Nicménrozdily v hodnotach ve vnimani potii pirechodu na VS v této

oblasti mezi muzi a Zenami nejsou statisticky vyana.

1.2. Co¢ini studentm nejwtsi potize i prechodu na VS v zavislosti naku? (otazkac.
6/otazkac. 2)

H2: Predpokladame, Ze vnimani poti¥i prechodu na VS kleséa s vyssikem.

Analyza rozptylu (studijni_selhavani.sta)
Oznag. efekty jsou vyzn. na hlad. p <,05000

sC Y, PC sC S\Y; PC F p
Proménna efekt | efekt| efekt chyba | chyba | chyba
akademicka 0,182218 2 0,091109  104,1419/ 178 | 0,585067 0,155724 0,855912
personalni 4,054789 2 2,027395 121,9279| 178 | 0,684988 2,959752 0,054389
socialni 8,574886| 2 | 4,287443 114,3030] 178 | 0,642152 6,676683 0,001599
institucionalni | 6,731931 2 | 3,365966 113,1541 178 | 0,635697 5,294921 0,005838
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Kategoriz. krabicovy graf: akademicka oblast
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Hodnoty osy Xvek responderit byl rozclen do ti vékovych kategorii, kdy hodnota 1
odpovida ¥kovému rozhrani 15-20 let, hodnotagkw 21-30 let a hodnota 3 je vymezena

vékem nad 30 let.

s~ s

Hodnoty osy Yoblasti potiZi i piechodu na VS (viz. otazka 2.)

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaén rozdily ve vnimani potizi
v akademické oblasti podle&ku (p = 0,856; p > 0,05), zamitame hypotézu H2s® Ize

z grafu usoudit, Zze v akademické oblasti vnimajédotizi pi prechodu na VS responden-
ti spadajici do kategorie 1 a 3, miwotizi zaznamenalaskova kategorie 2. Tyto rozdily

vSak nejsou statisticky vyznamné.

Kategoriz. krabicovy graf: persondlni oblast
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Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaén rozdily ve vnimani potizi
v personalni oblasti podlezku (p = 0,054; p > 0,05), zamitdme hypotézu H2st® Ize

z grafu usoudit, Ze v personalni oblasti vnimajeypotizi pi prechodu na VS respondenti
spadajici do kategorie 3, m€potizi zaznamenalagkova kategorie 1 a 2. Tyto rozdily

vSak nejsou statisticky vyznamné.

Kategoriz. krabicovy graf: socialni oblast
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Z tabulky vyplyva, Ze existuji statisticky vyznamngzdily ve vnimani potizi v socialni
oblasti podle ¥ku (p = 0,002; p < 0,05). Vnimani potizi v socidbiasti i prechodu na
VS s vy3sim vkem respondentklesa, hypotézu H2 pro tuto oblagijiname.

Z grafu vyplyva, Ze v socialni oblasti vnimaji vipetiZi @i piechodu na VS respondenti

spadajici do &kové kategorie 1 a 2, mé&potizi zaznamenalakova kategorie 3.

Kategoriz. krabicovy graf: institucionalni oblast
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Z tabulky vyplyva, Ze existuji statisticky vyznamneéozdily ve vnimani potizi
v institucionalni oblasti podle¢ku (p = 0,002; p < 0,05). Vnimani potizi prechodu na
VS s vy3sim vkem respondentklesa, hypotézu H2 pro tuto oblagijiname.

s s

Ukazuje se, Ze v institucionalni oblasti vnimajievpotiZi pi prechodu na VS podlesku

respondenti spadajici do kategorie 1 a 2, jejigJstedky maji obdobné hodnoty a vnimaji

oblast potizi obdokin Mérg potizi zaznamenalakova kategorie 3, tj. respondenti nad 30

let.

1.3. Co ¢&ini studenitm nejwtsi potize fi piechodu na VS v zavislosti na studovaném

oboru?(otazkac. 6/otazkac. 3)

H3: Predpokladame, Ze studovany obor vyznarowliviiuje vnimani potizi ip pre-

chodu na VS.
Analyza rozptylu (studijni_selhavani.sta)
Oznag. efekty jsou vyzn. na hlad. p <,05000
sC SV PC sC sV PC F p

Proménna efekt | efekt| efekt chyba | chyba| chyba
akademicka 1,95179 7 | 0,278827 102,3723 173 | 0,591748 0,471193 0,854492
personalni 3,18984 7 | 0,455692 122,7928 173 | 0,709785 0,642014 0,720667
socialni 9,36220 7 | 1,337457 113,5157 173 | 0,656160 2,038309 0,052875
institucionalni | 16,11954 7 2,302791| 103,7665/ 173 | 0,599806| 3,839225 0,000661

Kategoriz. krabicovy graf: akademicka oblast
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Hodnoty osy Xobory respondefitrozcElené do kategorii 1 az 9:

Hodnota 1 = Socialni pedagogika
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Hodnota 2 = Witelstvi odbornych fedntta pro stedni Skoly

Hodnota 3 = Witelstvi pro mateské skoly

Hodnota 4 = Andragogika v profilaci tizeni lidskych zdrdj v neziskové si@
Hodnota 5 = Filologie — Anglicky jazyk pro manadesu praxi

Hodnota 6 = Philology — English for Business Adistiration

Hodnota 7 = Filologie — &inecky jazyk pro manazerskou praxi

Hodnota 8 = OS#&bvatelstvi — VSeobecna sestra

Hodnota 9 = Porodni asistence — Porodni asistentka

Vyzkum, pro jeho moznost vyuziti i do budoucna, reah do moznosti vydru studova-
nych obot také obor Andragogika v profilaci &eni lidskych zdrdj v neziskové sfi@
(kategorie 4), festoze nebyl v obdobi vyzkumu otem a tudiZ jsme nemohli zaznamenat
Zadné respondenty. Otewi tohoto oboru se planuje na akademicky rok ZINW. Nej-
nizZsi zastoupeni respondémhéla kategorie 6 (Philology — English for Businesswidis-
tration), ve které odp@dél jeden respondent. Naopak nejvySstgiaespondeiitspada do

kategorie 1 (Socialni pedagogika).

Hodnoty osy Yoblasti potiZi i ptechodu na VS (viz. otazka 2.)

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaén rozdily ve vnimani potizi
v akademické oblasti podle studovaného oboru (B54) p > 0,05). Studovany obor neo-

vliviiuje vnimani potiziip prechodu na VS v této oblasti, hypotézu H3 zamitame.

Ukazuje se, Ze v akademické oblasti vnimaji via&pgii prechodu na VS podle studova-
ného oboru respondenti spadajici do kategorie 8lediy ostatnich obarse pohybuji v
obdobnych hodnotéch, tj. respondenti vnimaji obfad{zi obdob#. Tyto rozdily v3ak

nejsou statisticky vyznamne.
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Hodnoty osy Xobory respondefitrozctlené do kategorii 1 az 9

s~

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaénrozdily ve vnimani potizi v personal-

ni oblasti podle studovaného oboru (p = 0,721; §,05). Studovany obor neowviuje

vnimani potiZi fi prechodu na VS v této oblasti, hypotézu H3 zamitame.

Ukazuje se, ze v personalni oblasti vnimaji vicézpgri prechodu na VS podle studova-

ného oboru respondenti spadajici do kategorie 2na@ak nejménpotizi vniméa katego-

rie 9. Vysledky ostatnich obibse pohybuji v obdobnych hodnotéch, tj. respondaritha-

s s

ji oblast potizi obdolin Tyto rozdily vSak nejsou statisticky vyznamné.
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Hodnoty osy Xobory respondefitrozctlené do kategorii 1 az 9

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaénrozdily ve vnimani potizi v socialni
oblasti podle studovaného oboru (p = 0,053; p %)0,8tudovany obor neoviije vni-

mani potizi i prechodu na VS v této oblasti, hypotézu H3 zamitame.

Presto Ize z grafu usoudit, Ze v sociélni oblastimaji vice potiZi § prechodu na VS
podle studovaného oboru respondenti spadajici thm&ee 9, a naopak fonérné hodnoty
kategorie 2 se pohybuji v nizSich hodnotach, §poadenti vnimaji tuto oblast jako néén
problematickou. Vysledky ostatnich obhae pohybuji v obdobnych hodnotach, tj. respon-

denti vnimaji oblast potizi obdohnTyto rozdily vSak nejsou statisticky vyznamné.

Kategoriz. krabicovy graf: institucionalni oblast
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Hodnoty osy Xobory respondefitrozctlené do kategorii 1 az 9

Z tabulky vyplyva, Ze existuji statisticky vyznamneéozdily ve vnimani potizi
v institucionalni oblasti podle studovaného obqwu=(0,000; p > 0,05). Studovany obor

ovliviiuje vnimani potiZiip prechodu na VS v této oblastiijpmame hypotézu H3.

Z grafu Ize popsat rozdily v institucionalni oblastde vice potizi $ prechodu na VS
podle studovaného oboru, vnimaji respondenti sped#p kategorie 6 (Philology — Eng-
lish for Business Administration) a 9 (Porodni tesise — Porodni asistentka), naopak
pramérné hodnoty ostatnich kategorii pohybujici se vadimych nizSich hodnotach ukazu-

ji, Ze respondenti vnimaji tuto oblast jako m@roblematickou.
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1.4. Jaké jsou rozdily ve vnimani potii pirechodu na VS v zavislosti na fotmatudia?

(otazkac. 6/otazkac. 4)

H4: Predpokladame, Ze existuje souvislost mezi vniméardtfzppi piechodu na VS

a formou studia.

t-testy; grupovano: o4 (studijni_selhavani.sta)
Skup. 1: 1
Skup. 2: 2
Prameér Prameér t 5\ p
Proménna 1 2
akademicka 2,997636 | 2,891667 | 0,776147 179 0,438687
personalni 3,189125 | 3,230556 | -0,275728 179 0,783075
socialni 2,489362 | 1,914286 | 4,047951 179 0,000077
institucionalni 2,760993 | 2,118889 | 4,635128 179 0,000007
Krabicovy graf: akademicka oblast
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Hodnoty osy Xformy studia respondeinbyly rozdtleny do kategorii 1, 2 a 3:

Hodnota 1 = prezeni forma studia
Hodnota 2 = kombinovana forma studia

Hodnota 3 = jina forma studia (nebyla respondentel@na, proto se zde neobjevuje)

Hodnoty osy Yoblasti potiZi i ptechodu na VS (viz. otazka 2.)

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaén rozdily ve vnimani potizi
v akademické oblasti v zavislosti na farstudia (p = 0,439; p > 0,05). Forma studia neo-

vliviiuje vnimani potiziip prechodu na VS v akademické oblasti, hypotézu H4 tZang.

Presto Ize z grafu usoudit, Ze v akademické oblastneji vice potiZi $ ptechodu na VS
podle formy studia respondenti spadajici do kaiegby naopak ménpotizi vnimaji re-

spondenti kategorie 2, tj. respondenti vnimaji tlitast jako méhproblematickou.
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Krabicovy graf: personalni oblast
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Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaén rozdily ve vnimani potizi
v personalni oblasti v zavislosti na farmstudia (p = 0,783; p > 0,05). Forma studia neo-
vliviiuje vnimani potizi i prechodu na VS v personalni oblasti, coz také ukagugéické

znézorrni vysledki, hypotézu H4 zamitame.

Krabicovy graf: socialni oblast
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s~ s

Z tabulky vyplyva, Ze existuji statisticky vyznamngzdily ve vnimani potizi v socialni
oblasti v zavislosti na fortnstudia (p = 0,000; p > 0,05). Forma studia awie vnimani
potizi @i prechodu na VS v této oblastiiijfmame hypotézu H4. Grafické znazeénh vy-
slediu vyjadiuje tyto rozdily: v sociélni oblasti vnimaji vicetiZi pi ptechodu na VS

podle formy studia respondenti spadajici do kaiedrtedy studenti prezemi formy.
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Krabicovy graf: institucionalni oblast
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Z tabulky vyplyva, Ze existuji statisticky vyznamneéozdily ve vnimani potizi
v institucionalni oblasti v zavislosti na foénstudia (p = 0,000; p > 0,05). Forma studia

ovliviiuje vnimani potiZi i prechodu na VS v této oblastiijpmame hypotézu H4.

Grafické znazorni vysledKki vyjadtuje tyto rozdily: v institucionalni oblasti vnimajice
potizi @i prechodu na VS podle formy studia respondenti speidddi kategorie 1, tedy
studenti prezemi formy.

1.5. Co&ini studenim nejwtsi potize i prechodu na VS, podle toho odkud na & p

chazejiAotazkac. 6/otdzkar. 5)

H5: Predpokladame, Ze neexistuji statisticky vyznamnditpz tom, odkud studenti

na VS ffichazeji a tim, co jindini nejwtsi potize i prechodu na VS.

Analyza rozptylu (studijni_selhavani.sta)
Oznag. efekty jsou vyzn. na hlad. p <,05000

sC S\, PC sC S\Y; PC F p
Proménna efekt efekt efekt chyba chyba chyba
akademicka 0,884386 4 0,221096 101,2543 175 0,578596 0,382126| 0,821220
personalni 0,763549 4 0,190887 124,0306 175 0,708746 0,269331 0,897411
socialni 6,997266 4 1,749317 114,0145 175 0,651512 2,685012| 0,033039
institucionalni | 8,942018 4 2,235504| 110,9297 175 0,633884| 3,526677 0,008523
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Kategoriz. krabicovy graf: akademicka oblast
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Hodnoty osy Xinstituce, ze které respondent na UTiglpazi v kategoriich 1-5:

Hodnota 1 = ze SS

Hodnota 2 = z VOS

Hodnota 3 = z jiné VS

Hodnota 4 = z jiného Skolskéhorizaeni

Hodnota 5 = ze zagstnani

Respondenti &i moznost vyplnit posledni polozku ,odjinud“. Zde vyjadil jeden re-

spondent uvagici pirechod z jiného oboru FHS UTB ve Zin

Hodnoty osy Yoblasti potiZi i prechodu na VS (viz. otazka 2.)

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaén rozdily ve vnimani potizi
v akademické oblasti v zavislosti na tom, odkud/Sarespondentifchazi (p = 0,821; p >

0,05), hypotézu H5ijimame.

Odkud student fichazi neovliviuje vnimani potizi ip prechodu na VS v této oblasti, coz

také naznéuje grafické znazokmi vysledk v krabicovém grafu pro tuto oblast.
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Kategoriz. krabicovy graf: persondlni oblast
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Hodnoty osy Xinstituce, ze které respondent na UTiIpazi v kategoriich 1-5

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyzrnaén rozdily ve vnimani potizi
v personalni oblasti v zavislosti na tom, odkudv&respondentifchazi (p = 0,897; p >
0,05). Odkud studentiighazi neovliviuje vnimani potiZzi i prechodu na VS v této oblas-
ti, prijimame hypotézu H5. Grafické znazeénn vysledki vyjadiuje podobné rozlozeni

pramérnych hodnot vSech kategorii.

Kategoriz. krabicovy graf: socialni oblast
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Hodnoty osy Xinstituce, ze které respondent na UTiIpazi v kategoriich 1-5

Z tabulky vyplyva, Ze existuji statisticky vyznamngzdily ve vnimani potizi v socialni
oblasti v zavislosti na tom, odkud na VS respongiichazi (p = 0,033; p < 0,05). Odkud

student pichazi ovliviiuje vnimani potiZi o prechodu na VS v této oblasti, hypotézu H5



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 89

zamitame. Grafické znazam vysledKi vyjadiuje podobné rozloZeni fimérnych hodnot
kategorii 1 az 4. Amérné hodnoty odpadi responderit v kategorii 5 (pichod ze za-
meéstnani) vyjaduji nizSi potize v socialni oblasti. Tento vysledédoresponduje

s vnimanim potizi v této oblasti, které s vysSékewm klesa (viz. 1.2).

Kategoriz. krabicovy graf: institucionalni oblast
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Hodnoty osy Xinstituce, ze které respondent na UTiIpazi v kategoriich 1-5

Z tabulky vyplyva, Ze existuji statisticky vyznamneéozdily ve vnimani potizi
v institucionalni oblasti v zavislosti na tom, odkoa VS respondentiphazi (p = 0,009; p
< 0,05). Odkud studentighazi ovliiiuje vnimani potiZi i prechodu na VS v této oblasti,

hypotézu H5 zamitame.

Grafické znazoreéni vysledki vyjadtuje, Ze kategorie 5 {fthod ze zarstnani) ma nizsi
potiZe v socialni oblasti v zavislosti na tom, odllna VS respondentiphézi. Tento vy-
sledek koresponduje s vnimanim potizi v této oblastré s vysSSim gkem klesa (viz.

1.2). Ostatni vysledky ukazuji obdobné vysledkyménii potizZi v této oblasti.

1.6. Jak se lisi hodnoceni potizfi prechodu na VS podle aktuélrvnimané studijni

uspsnosti? (otazka. 6/otazkas. 8)

H6: Predpokladame, Ze studenti, Ktee hodnoti $ studiu jako Usgsni, vnimaji me-

né potiZi g prechodu na VS.
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Analyza rozptylu (studijni_selhavani.sta)
Oznac. efekty jsou vyzn. na hlad. p <,05000

sC Y, PC sC S\, PC F p
Proménna efekt | efekt| efekt chyba | chyba| chyba
akademicka 8,714785 4 | 2,178696/ 95,6093 176 | 0,543235 4,010597 0,003872
personalni 8,020684] 4 | 2,005171 117,9620, 176 | 0,670239 2,991727 0,020214
socialni 3,936550 4 | 0,984137 118,9413 176 @ 0,675803 1,456249 0,217556
institucionalni | 2,795129 4 | 0,698782 117,0909 176 @ 0,665289 1,050344 0,382776

Kategoriz. krabicovy graf: akademicka oblast
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Hodnota osy Xaktuélni vnimana studijni U&mnost.

Tato studijni usgsnost byla rozéleny do kategorii ve Skale 1-6iigemz krajni hodnota 1
je definovana jako ugpny/a a hodnota 6 je definovana jako neé@sg/a. Zadny
z responderitnezvolil kategorii 6, proto se ve vysledcich graéyyskytuje.

s~ s

Hodnoty osy Yoblasti potiZi i ptechodu na VS (viz. otazka 2.)

Z tabulky vyplyva, Ze existuji statisticky vyznammezdily ve vnimani potizi v akademické
oblasti podle aktuathvnimané studijni usgnosti (p = 0,004; p < 0,05)fiPfmame hypo-
tézu H6.

Studenti, kt& se i studiu hodnoti jako Uggni, vnimaji mé# potiZi @i prechodu na VS
v této oblasti. Naopak studenti, Ktese vnimaji jako spiSe nedSpi zaznamenavaji vice

potizi.
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Kategoriz. krabicovy graf: personalni oblast
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Hodnota osy Xaktualni vnimana studijni U&nost.

Z tabulky vyplyva, Ze existuji statisticky vyznamrozdily ve vnimani potizi v personélni
oblasti podle aktuathvnimané studijni uggnosti (p = 0,020; p < 0,05), hypotézu H& p
jimame. Studenti, kt€se hodnoti jako Ugpni v personalni oblasti vnimaji nejnggotiZzi.

Naopak studenti, kiese vnimaji jako spiSe ne@Spi zaznamenavaji vice potizi.

Kategoriz. krabicovy graf: socialni oblast
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Hodnota osy Xaktuélni vnimana studijni U&mnost.

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaénrozdily ve vnimani potizi v socialni
oblasti podle aktuathvnimané studijni uggnosti (p = 0,218; p > 0,05), hypotézu pro so-

cialni oblast zamitame.
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4,0

Kategoriz. krabicovy graf: institucionalni oblast
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Hodnota osy Xaktualni vnimana studijni U&nost.

I

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaén rozdily ve vnimani potizi

v institucionalni oblasti podle aktud&lwvnimané studijni usBnosti (p = 0,383; p > 0,05),

hypotézu H6 pro institucionélni oblast zamitame.

1.7. Jak se lisi hodnoceni potiZii prechodu na VS v zavislosti na tom, co podle nich

nejvice rozhoduje o studijnim nedspu?(otazkac. 6/otazkac. 10)

H7: Predpokladame, Ze existuje souvislost mezi vnimardtfzppi piechodu na VS

a tim, co nejvice rozhoduje o studijnim netrs.

Analyza rozptylu (studijni_selhavani.sta)
Oznag. efekty jsou vyzn. na hlad. p <,05000
sC SV PC sC sV PC F p

Proménna efekt | efekt| efekt chyba | chyba| chyba
akademicka 4,006834 3 | 1,335611 100,3173 177 | 0,566764 2,356555 0,073457
personalni 2,746647 3 | 0,915549 123,2360 177 | 0,696249 1,314974 0,271060
socialni 0,513058 3 | 0,171019 122,3648 177 | 0,691327 0,247379 0,863124
institucionalni | 2,739181 3 | 0,913060 117,1468 177 | 0,661846 1,379565 0,250601
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Kategoriz. krabicovy graf: akademicka oblast
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Hodnoty osy Xoblasti, které podle studéntozhoduji o studijnim neugphu.
Tyto oblasti byly rozdleny do kategorii 1 az 4. Studenti vybirali jednoabizenych moz-

nosti:

Hodnota 1 = nedostajici schopnosti
Hodnota 2 = nedostatea snaha a usili
Hodnota 3 = nartost studia

Hodnota 4 = nejizniva souhra nahod

Vyznam g&chto kategorii je popsan v teoretickésti této prace (kapitola 2.4.1, zabyvajici

se Weinerovym rozpracovanim atréimiho modelu vykonové motivace).

Hodnoty osy Yoblasti potiZi i ptechodu na VS (viz. otazka 2.)

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaénrozdily ve vnimani potizi v akade-
mické oblasti podle toho, co podle studerdzhoduje o studijnim neddghu (p = 0,073; p
> 0,05). Zadny z atridtmich styli nema vliv na vnimani potizi v akademické obldstpo-

tézu H7 zamitame.
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Kategoriz. krabicovy graf: personalni oblast
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Hodnoty osy Xoblasti, které podle studéntozhoduji o studijnim neugphu.

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaénrozdily ve vnimani potizi v personal-
ni oblasti podle toho, co podle studenbzhoduje o studijnim ned&ghu (p = 0,271; p >
0,05). Na vnimani potizi v persondlni oblasti ngbytvrzen vliv Zadného ze zkouma-

nych atribénich styhi, hypotézu H7 zamitame.

Kategoriz. krabicovy graf: socialni oblast
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Hodnoty osy Xoblasti, které podle studéntozhoduji o studijnim neusghu.

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaénrozdily ve vnimani potizi v socialni
oblasti podle toho, co podle stud&nmbzhoduje o studijnim nedsghu (p = 0,863; p >
0,05). Na vnimani potizi v socialni oblasti nebytyzen vliv Zadného ze zkouma-

nych atribénich styfi, hypotézu H7 zamitame.
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Kategoriz. krabicovy graf: institucionalni oblast
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institucionalni

Hodnoty osy Xoblasti, které podle studéntozhoduji o studijnim neugphu.

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaén rozdily ve vnimani potizi
v institucionalni oblasti podle toho, co podle snil rozhoduje o studijnim ned&ghu (p
= 0,250; p > 0,05). Na vnimani potizi v institutini oblasti nebyl potvrzen vliv Zzadného

ze zkoumanych atrildnich styli, hypotézu H7 zamitame.

1.8. Jak se lisi hodnoceni potiZi prechodu na VS v zavislosti na absolvovani adapta
niho kurzu FHS UTB ve ZIif? (otazkac. 6/otazkar. 12)

H8: PFredpokladame, Ze studenti, Ktabsolvovali adaptai kurz vnimaji mé#potizi

pii prechodu na VS.

t-testy; grupovano: 012 (studijni_selhavani.sta)

Skup. 1: N

Skup. 2: Y

Prdmér | Prdmér t 5 p
Proménna N Y
akademickéa 2,976190 2,970430 0,04817 179 0,961631
personalni 3,225957 3,145161 0,61553 179 0,538987
sociélni 2,334934 2,414747 -0,61567 179 0,538892
institucionalni | 2.574416 2,704838 -1.02043 179 0,308901
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Krabicovy graf: akademicka oblast
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Hodnoty osy X:N (no) — netiast a Y (yes) —dast na adaptaim kurzu FHS.

s s

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaénrozdily ve vnimani potizi v akade-
mické oblasti podle absolvovani adamiian kurzu (p = 0,961; p > 0,05). Z vysleédity-
zkumu vyplyva, Ze absolvovani adafténo kurzu nemé vliv na vnimani potizi v akade-

mické oblasti, hypotézu H8 zamitame.

Krabicovy graf: persondlni oblast
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Hodnoty osy X:N (no) — netast a Y (yes) —dast na adaptaim kurzu FHS.

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaénrozdily ve vnimani potizi v personal-
ni oblasti podle absolvovani adaptam kurzu (p = 0,539; p > 0,05). Z vyslédkyzkumu
vyplyva, Ze absolvovani adaptdho kurzu nema vliv na vnimani potizi v této shla

hypotézu H8 zamitame.
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Krabicovy graf: socialni oblast
2,65

2,60 | N

255 ¢t

2,50
2,45 |

2,40 +

socialni

2,35 |

2,30

o Pramér
2,10 . . [ Pramér+smch
N Y T Pramér+1,96*SmCh

Hodnoty osy X:N (no) — netiast a Y (yes) —dast na adaptaim kurzu FHS.

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaénrozdily ve vnimani potizi v socialni
oblasti podle absolvovani adagném kurzu (p = 0,539; p > 0,05). Z vyslédkyzkumu
vyplyva, Ze absolvovani adaptaho kurzu nemd vliv na vnimani potizi v této shla

hypotézu H8 zamitame.

Krabicovy graf: institucionalni oblast
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Hodnoty osy X:N (no) — netast a Y (yes) —dast na adaptaim kurzu FHS.

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaénrozdily ve vnimani potizi v instituci-
onalni oblasti podle absolvovani adapian kurzu (p = 0,309; p > 0,05). Z vyslédity-
zkumu vyplyva, Ze absolvovani adaptdno kurzu nema vliv na vnimani potizi v této ob-

lasti, hypotézu H8 zamitame.
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1.9. Jak se lidi hodnoceni potizfi piechodu na VS podle realné studijni &smsti?

(otazkac. 6/otazka. 19)

ORI 1

H9: Predpokladame, Ze studenti, Ktgsou reald studijre as@srejSi, vnimaji méa

potiZi @i ptechodu na VS.

Analyza rozptylu (studijni_selhavani.sta)
Oznac. efekty jsou vyzn. na hlad. p <,05000

sC Y, PC sC S\, PC F p
Proménna efekt | efekt| efekt chyba | chyba| chyba
akademicka 0,663542 2 0,331771 99,5372/ 169 | 0,588978 0,563300 0,570392
personalni 0,919275 2 0,459637 121,5470 169 | 0,719213 0,639084 0,529046
socialni 0,716663 2 0,358331 119,6786/ 169 | 0,708157 0,506005 0,603810
institucionalni | 1,424296 2 | 0,712148 112,6906 169 ' 0,666808 1,067995 0,346005

Kategoriz. krabicovy graf: akademickéa oblast
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33t

32} T
3Lt T ]
30} —|_

2’9 - D D l

28} J_

| T

akademicka

26
o Primér
2,5 . . . [ pramér+smch
A B c T Pramér+1,96*SmcCh

Hodnoty osy X:realn& studijni usgnost (studijni pgmmeér) v kategoriich A, B, C.

Hodnota A = nadgmeérny (1,0 — 1,4)
Hodnota B = pimérny (1,5 — 2)
Hodnota C = pod@gmérny (nad 2)

Hodnoty osy Yoblasti potiZi i prechodu na VS (viz. otazka 2.)

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaénrozdily ve vnimani potizi v akade-
mické oblasti podle studijni u&gnosti (p = 0,570; p > 0,05), hypotézu H9 zamitame.
Z tohoto vysledl vyplyva, Ze studijni usg$nost (studijni pmer) nema vliv na vnimani

potizi v akademické oblasti.
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Kategoriz. krabicovy graf: personalni oblast
3,7 T T

36
35F
341

o T 7

32F
a

31 0

30f l
29F i

o Pramér

2,8 . . . [ pramér+smch
A B c T Pramér+1,96*SmCh

personalni

Hodnoty osy X:realna studijni usiSnost (studijni prmér) v kategoriich A, B, C.

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaénrozdily ve vnimani potizi v personal-
ni oblasti podle studijni ugpnosti (p = 0,529; p > 0,05), hypotézu H9 zamitad@hoto
vysledlka vyplyva, Ze studijni usg$nost (studijni grmér) nema vliv na vnimani potizi v
této oblasti.

Kategoriz. krabicovy graf: socialni oblast
2,7 T

2’6 - T
24t
2’2 I i
21}
20}

o Primér

1,9 . . . [ pramér+smch
A B c T Prameér+1,96*SmcCh

socialni
N
w
a

Hodnoty osy X:realna studijni UsiSnost (studijni prmér) v kategoriich A, B, C.

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaénrozdily ve vnimani potizi v socialni
oblasti podle studijni uggnosti (p = 0,604; p > 0,05), hypotézu H9 zamitameoho-
to vysledKi vyplyva, Ze studijni usg$nost (studijni prmeér) nema vliv na vnimani potizi v

této oblasti.
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Kategoriz. krabicovy graf: institucionalni oblast

3,0

29}t

2,8}

1

2,6 |

institucionalni

25}t o

24+t

11

2,2

T

o Pramér

A

Hodnoty osy X:realna studijni usiSnost (studijni prmér) v kategoriich A, B, C.

[ Pramértsmch

c T Pramér+1,96*SmCh

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaén rozdily ve vnimani potizi

v institucionalni oblasti podle studijni Gsmosti (p = 0,346; p > 0,05), hypotézu H9 zami-

tame. Z vysledik vyzkumu vyplyva, Ze studijni U&gnost nema vliv na vnimani potizi v

této oblasti.

1.10.Jak se lisi hodnoceni potiZii pprechodu na VS v zavislosti na spokojenosti

s celkovou urovni (kvalitou) studia na VSf4zkac. 6/otazkas. 18)

H10: Redpokladame, Ze studenti spokojeni s celkovou lirstudia vnimaji mén

potiZi @i ptechodu na VS.

Analyza rozptylu (studijni_selhavani.sta)
Oznag. efekty jsou vyzn. na hlad. p <,05000

sC SV PC sC sV PC F p
Proménna efekt | efekt| efekt chyba | chyba| chyba
akademicka 5,12846 5 1,025691 99,1957 175/ 0,566832 1,809514 0,113265
personalni 4,57175 5/ 0,914351 121,4109 175/ 0,693777 1,317932 0,258539
saocialni 19,39912 5| 3,879823 103,4788 175/ 0,591307 6,561433 0,000013
institucionalni | 22,35875 5 4,471750, 97,5273 175 0,557299 8,023974| 0,000001
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Kategoriz. krabicovy graf: akademicka oblast

3,8
36}
34t
32t
2,8}

26}

akademicka

24}
2,2t
20} =
o Pramér
1.8 , . . . . . [ Pramértsmch

1 2 3 4 5 6 T Pramér+L,96*SmcCh

Hodnoty osy Xspokojenost respondenta s celkovou urovni (kwglistudia na FHS UTB

ve Zlirg byla roz@lena do kategorii ve Skale 1 — Gigemz krajni hodnota 1 je definovana
jako spokojeny/a a hodnota 6 je definovana jakpolegjeny/a.
Hodnoty osy Yoblasti potiZi i prechodu na VS (viz. otazka 2.)

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaén rozdily ve vnimani potizi
v akademické oblasti podle spokojenosti respondsm@kovou urovni (kvalitou) studia
na FHS UTB ve Zlia (p = 0,113; p > 0,05), hypotézu H10 zamitame. &ty grafu uka-
Zuji, Zze respondenti nejvice spokojeni s celkovawi (kvalitou) studia vnimaji nejmén
potiZi v akademické oblastiipprechodu na VS. Tyto rozdily v3ak nejsou statistigiy

znamneé.

Kategoriz. krabicovy graf: persondlni oblast

4,0
38}

36}
34}

32}

30} @

2,8}

personalni

26
24}
22} .
o Pramér
2.0 . . . . . . [J pramér+smch

1 2 3 4 5 6 T Pramér1,96*SmCh

Hodnoty osy Xspokojenost respondenta s celkovou urovni (kuglistudia na FHS.




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 102

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaén rozdily ve vnimani potizi
v personalni oblasti podle spokojenosti respondsmelkovou Urovni (kvalitou) studia na
FHS UTB ve Zlig (p = 0,259; p > 0,05), hypotézu H10 zamitame.

Kategoriz. krabicovy graf: socialni oblast
4,5 T T

o
40

35}

30F

T oa"©

15| B
o Primér

1,0 . . . . . . [J pramér+smch
1 2 3 4 5 6 T Pramér1,96*SmCh

socialni

Hodnoty osy Xspokojenost respondenta s celkovou urovni (kuglistudia na FHS.

Z tabulky vyplyva, Ze existuji statisticky vyznamngzdily ve vnimani potizi v oblasti
socialni podle spokojenosti respondenta s celkawouni (kvalitou) studia na FHS UTB

ve Zlirg (p = 0,000; p < 0,05),fhimame hypotézu H10.

Vysledky grafu ukazuji, Z&m vice jsou studenti spokojenosti s celkovou Urdgkwmalitou)

studia, tim mé#jim tato oblastini potiZze @i prechodu na VS.

Kategoriz. krabicovy graf: institucionalni oblast
5,0

45| o
4,0}

35¢1

N

20t
1'5 [ @
o Pramér

1,0 , . . . . . [ pramértsmch
1 2 3 4 5 6 T Pramért1,96*SmCh

institucionalni

Hodnoty osy Xspokojenost respondenta s celkovou urovni (kudlisbudia na FHS
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Z tabulky vyplyva, Ze existuji statisticky vyznamneéozdily ve vnimani potizi
v institucionalni oblasti podle spokojenosti respemta s celkovou Urovni (kvalitou) studia
na HFS UTB ve Zlia (p = 0,000; p > 0,05),ipimame hypotézu H10.

Vysledky grafu ukazuji, Z&m vice jsou studenti spokojenosti s celkovou Urgkmalitou)

studia, tim mé#jim tato oblastini potize pi prechodu na VS.

2. Jaka oblast (akademicka, personalni, socialni, insticionalni) ¢ini studentim nej-
vétsi potiZze g piechodu na VSAotazkac. 7)

Histogram z o7
studijni_selhavani.sta 93v*181c
07 = 175*1*normal(x; 2,3257; 1,1804)
70 T T

37%

Pocet pozorovani

Hodnoty osy Xoblast akademicka, personalni, socialni, institdini v kategoriich 1 - 4.

Hodnota 1 = Akademicka oblast — odliSnosiisagbu vyuky, narénost, rozsahdiva, orga-

nizace apod.

Hodnota 2 = Personalni oblast — e&mio(zvladani stresu a trémy, time-management),
ucebni styl, znalostnitfpravenost (znalost ciziho jazyka, vyetni techniky
aj.)

Hodnota 3 = Socialni oblast — absence socialnitivigkzpisob komunikace s FHS, se

spoluzaky, konkurence, absence rodinnych koftagbd.

Hodnota 4 = Instituciondlni oblast ¥edini a studijni z&leZitosti, praktické problémyyub
tovani, stravovani), finani nakladnost studia, vzdalenost, prace

s informa&nim systémem STAG, MOODLE apod.
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Respondenti mohli zazdia pouze tu oblast, ktera jim osabdéla nejwtsi potize. Pokud
respondentu tyto oblasti &iai Zadné obtiZe, zaztil tu oblast, kterd podle jejich nazoru,

déla nejwtsi potiZze ostatnim studént.

Z grafu vyplyva, Ze personalni oblast studemtini nejwtsi potize i prechodu na VS a

naopak jako nejmeémproblematickou oblast respondenti hodnoti socialihast.

Dale byl respondefitn ponechan prostor pro vyjéhi viastni oblasttinici nejwtsi potize
pii prechodu na VS v podébmoznosti ,jiné“. Respondenti zde vyjéldjako tuto oblast
ginici nejwtsi potize f prechodu na VSasovou narénost studia, finatni nakladnosti
studia, problémy v komunikaci se studijnim &lédim, potiZze s informovanim a rozporu-

plnost informaci na webu fakulty (Spatna informovst.

2.1. Jaké jsou rozdily v oblastinici studenim nejtsi potize fi prechodu na VS mezi

muzi a Zenami(otazkac. 7/otazka’. 1)

H11: Redpokladame, Ze existuji statisticky vyznamné dgadoblasticinici studen-

tim nejwtsi potize fi ptechodu na VS mezi muZi a Zenami.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Marginélni soucty nejsou oznaceny)

ol o7 o7 o7 o7 Radk.

1 2 3 4 soucty
F 41 59 8 37 145
M 11 5 1 13 30
VS.skup. 52 64 9 50 175

Souhrnnd tab.: O&ekavané Cetnosti (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznagenych bunék > 10
Pearson(v chi-kv. : 7,50349, sv=3, p=,057475

ol o7 o7 o7 o7 Radk.

1 2 3 4 soucty
F 43,08571 | 53,02857 | 7,457143 @ 41,42857 | 145,0000
M 8,91429 | 10,97143 | 1,542857 8,57143 30,0000
VS.skup. 52,00000 @ 64,00000 @ 9,000000 @ 50,00000 || 175,0000
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Graf interakci: 01 x 07
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Hodnoty osy Xoblasti potizi ji prechodu na VS (viz. otazka 2.)

Hodnoty osy Ypohlavi F (female) — Zeny a M (male) — muZi

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaénrozdily v oblasttinici studenim
nejwtsi potize i prechodu na VS mezi muzi a Zenami (p = 0,058; p 5)0Bypotézu

H11 zamitame.

Presto Ize z grafu interakci mesgtnostmi usoudit, Ze Zeny vnimaji celkowySSi potize
pii prechodu na VS. NefSi potize vnimaji v personalni oblasti a dalsi ifage
v akademické. Spateé s muzi vnimaji jako nejmérproblematickou oblast socialni. Tyto

rozdily vSak nejsou statisticky vyznamné.

2.2. Jaké jsou rozdily v oblastinici studenim nejwtsi potize i ptechodu na VS v za-
vislosti na ¥ku? (otazkac. 7/otazka’. 2)
H12: Redpokladame, z&m jsou studenti mladsi, tinétéi potize jim¢ini jednotlivé

oblasti.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Margindlni soucty nejsou oznaceny)

o7 02 02 02 Radk.
1 2 3 soucty
1 31 15 6 52
2 33 19 12 64
3 4 4 1 9
4 25 24 1 50
VS.skup. 93 62 20 175
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Graf interakci: 07 x 02
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Hodnoty osy X:veék responderit rozctlen do kategorii 1-3

Hodnota 1 odpovidagkovému rozhrani 15-20 let, hodnota&ku 21-30 let a hodnota 3 je

vymezena vkem nad 30 let.
Hodnoty osy Yoblasti potiZi i ptechodu na VS

Hodnota 1 = Akademicka oblast
Hodnota 2 = Personalni oblast
Hodnota 3 = Socialni oblast

Hodnota 4 = Institucionalni oblast

Jelikoz data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H12 nelze zodgé&y

Z grafu interakci mezietnostmi Ize usoudit, Ze studen#kevé kategorie nad 30 let maji
nejmensi potize ve vSech oblastech. Nedioh jsou studenti mladsi, timtgi potize jim
&inf jednotlivé oblasti. Nej§tsi potize fi prechodu na VS#a studenim personélni oblast

a nejmén oblast socialni. Tyto rozdily vSak nejsou statlgtivyznamné.

2.3. Jaké jsou rozdily v oblastinici studenim nejwtsi potize i ptechodu na VS v za-

vislosti na studovaném obor(®azkac. 7/otazkas. 3)

H13: Rredpokladame, Ze existuji statisticky vyznamné dgadoblasti¢inici studen-

tim nejwtsi potize i piechodu na VS v zavislosti na studovargvoru.
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Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Marginalni soucty nejsou oznaceny)

o7 03 | 03|03 |03 03| 03|03 |03| Radk.
123|516 7]|8]9 | soutty
1 22 2 2 17 0 4 5 1 52
2 26 0 3 15 0 10 10 0} 64
3 3 01 2 O 1 1 1 9
4 15 0 810/ 1 4 11 1f 50
VS.skup. 65 2 14 44 1) 19/ 27 3| 175
Graf interakci: 07 x 03
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Hodnoty osy Xobory respondeifitrozctlené do kategorii 1 az 9 (viz 1.3.)
Hodnoty osy Yoblasti potiZi i pitechodu na VS (viz 2.)

Jelikoz data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H13 nelze zodgéy

Z grafu interakci meazietnostmi Ize usoudit, Ze studenti oboru Socialdiagegika vnima-
ji celkow nejvice potizi ve vSech oblastech. Dale probléouitpje obor Filologie — Ang-
licky jazyk pro manazerskou praxi a naopak negngmbléni zaznamenal obor Porodni
asistence — Porodni asistentka. Personalni obddi$tuypvSech oboru k nejvice problema-
tické.

DalSi oblasti, s niZ maji respondenti potize, jmstbakademicka a naopak nejragotizi

predstavuje oblast socialni. Tyto rozdily vSak nejstatisticky vyznamné.
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2.4. Jaké jsou rozdily v oblastinici studenim nejwtsi potize i prechodu na VS v za-

vislosti na forn¢ studia?otdzkac. 7/otazkeac. 4)

viN s

H14: Redpokladame, Ze personalni oblast hodnoti jakoroldgmatétejsi ti, kteri
studuji kombinovanou formu a institucionalni oblastinoti jako nejproblemétejsi

ti, ktefi studuji prezetni formu.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Marginalni soucty nejsou oznaceny)
o7 o4 04 Radk.
1 2 soucty
1 41 11 52
2 45 19 64
3 7 2 9
4 45 5 50
VS.skup. 138 37 175
Souhrnnd tab.: O&ekavané Cetnosti (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznagenych bunék > 10
Pearson(v chi-kv. : 6,53247, sv=3, p=,088398
o7 04 o4 Radk.
1 2 soucty
1 41,0057 10,99429 52,0000
2 50,4686 13,53143 64,0000
3 7,0971 1,90286 9,0000
4 39,4286 10,57143 50,0000
VS.skup. 138,0000 37,00000 175,0000
Graf interakci: 07 x 04
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Hodnoty osy Xforma studia prezeni (hodnota 1) a kombinovana (hodnota 2)

Y

Hodnoty osy Yoblasti potiZi i prechodu na VS (viz. otazka 2.)
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Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznagnrozdily v oblasti (shrnujici charakte-
ristika €chto oblasti je v dotazniku uvedena pod otazkou) ¢inici studenim nejwtsi

potize i prechodu na VS v zavislosti na fofrstudia (p=0,088; p > 0,05), hypotézu H14
zamitame. Znamena to, Ze kombinovana forma neménalivnimani potizi v persondlni

oblasti a vnimani potizi v institucionalni oblagni ovliviena prezetni formou studia.

Z grafu interakci meztetnostmi Ize usoudit, Ze studenti pregd@nformy studia dosahuji

vySSich potizi ve vSech oblastech. Nejvice po#gponderitm cla oblast personalni a

nejmért socialni. Tyto rozdily vSak nejsou statisticky rgmné.

2.5. Jaké jsou rozdily v oblastinici studenim nejwtsi potize i prechodu na VS podle

toho odkud na VSijchazejiotazkac. 7/otazka’. 5)

H15: Fedpokladame, Ze existuje souvislost mezi oblésici studenim nej\tsi

potiZze a tim, odkud na VSiphazi.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta’
Cetnost oznacenych bunék > 10
(Marginélni soucty nejsou oznaceny)

o7 05| 05 | 05| 05 | 05 | Radk.
1 2 3 4 5 | soucty.
1 32 1 4 2 13| 52
2 35 1 5 3] 20| 64
3 6 0 0 1 2 9
4 33 4 5 1 7l 50
VS.skup. 106 6 14 7 42]| 175
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Hodnoty osy X:instituce, ze které respondenti na UTiikpazi (viz. 1.5.)

Y

Hodnoty osy Yoblasti potiZi i prechodu na VS (viz. otazka 2.)
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Jelikoz data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H15 nelze zodgéy

s~ s

Z grafu interakci mezietnostmi Ize usoudit, Ze nejvice potizi ve vSedastbch maji stu-
denti gichazejici na UTB ze SS. Nejvice potizi responitantkla oblast personalni a

nejmért socialni. Tyto rozdily vSak nejsou statisticky rgmné.

2.6. Jaké jsou rozdily v oblastinici studenim nejwtsi potize i prechodu na VS podle

aktualre vnimané studijni usgnosti? (otdzka. 7/otazkas. 8)

H16: Redpokladame, Ze existuji statisticky vyznamné dgadoblasti¢inici studen-

tim nejwtsi potize i piechodu na VS a aktu&wnimanou studijni Gggnosti.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Marginélni soucty nejsou oznaceny)
o7 08 08 08 08 08 Radk.
1 2 3 4 5 soucty
1 4 20 23 4 1 52
2 5 24 25 10 0 64
3 0 4 5 0 0 9
4 4 24 19 3 0 50
VS.skup. 13 72 72 17 1 175
Graf interakci: 07 x 08
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Hodnoty osy Xaktualni vnimana ugpnost respondenta (viz. 1.6.)

Y

Hodnoty osy Yoblasti potiZi i prechodu na VS (viz. otazka 2.)

JelikoZ data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H16 nelze zodgétv

Z grafu interakci meztetnostmi Ize usoudit, Ze ti, co se vnimaji jakoédsp (na Skale
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hodnotili 1) ale i zaroueti, co se vnimaji jako spiSe ne@spi (na Skale hodnotili 5) maji
mére potizi i prechodu na VS. Nejvice potiZi respondemtdila oblast personéalni a

nejmeért socialni. Tyto rozdily vSak nejsou statisticky mgmneé.

2.7. Jaké jsou rozdily v oblastinici studenim nejwtsi potize i ptechodu na VS v za-
vislosti na tom, co podle nich nejvice rozhodujstadijnim neusgchu? (otdzkac.
7/otdzkac. 10)

H17: Fedpokladame, Ze neexistuji statisticky vyznamnéitpz oblasticinici stu-
dentim nej\tsi potize fi ptechodu na VS a tim, co nejvice rozhoduje o studijni

neusgchu.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Marginalni soucty nejsou oznaceny)

o7 010 | 010 | 010 | 010 | Radk.
1 2 3 4 | soucty

1 8 26 12 6f 52
2 10 38 9 7| 64
3 2 4 2 1 9
4 6 24 7 13 50
V3 .skup. 2692 30 27] 175
Graf interakci: 07 x 010
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Hodnoty osy Xoblasti, které podle studéntozhoduji o studijnim neusphu (viz. 1.7.)

s~ s

Hodnoty osy Yoblasti potiZi i ptechodu na VS (viz. otazka 2.)
JelikoZ data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H17 nelze zodgétv

Z grafu interakci mezietnostmi Ize usoudit, Ze ti, co vnimaji nedostade snahu a usili,
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jako oblast rozhodujici o studijnim nedspu, vnimaji také nejvice potizi ve vSech oblas-
tech @i prechodu na VS. Nejvice potizi respondemtckla oblast personalni, dale oblast
akademicka a nejmérmproblematicka je oblast socialni. Tyto rozdily kv$eejsou statistic-

Ky vyznamné.

2.8. Jaké jsou rozdily v oblaste¢micich studeritm nej\tsi potize fi piechodu na VS v
zavislosti na absolvovani adagéo kurzu FHS UTB ve ZIi? (otazkac. 7/otazka
¢. 12)

H18: Redpokladdme, Ze existuji statisticky vyznamné Hgzdioblastechcinicich

studentim nejwtsi potize fi pirechodu na VS a absolvovanim adaptho kurzu.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Marginalni soucty nejsou oznaceny)

o7 012 012 Radk.

N Y soucty

1 32 20 52
2 48 16 64
3 7 2 9
4 27 23 50
VS.skup. 114 61 175

Souhrnnd tab.: O&ekavané Cetnosti (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznagenych bunék > 10
Pearson(v chi-kv. : 6,40287, sv=3, p=,093580

o7 012 012 Radk.
N Y soucty
1 33,8743 18,12571 52,0000
2 41,6914 22,30857 64,0000
3 5,8629 3,13714 9,0000
4 32,5714 1742857 50,0000
V&.skup. 114,0000 61,00000 175,0000
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Hodnoty osy XN (no) ozné&uje new@ast na adaptaim kurzu studerit 1. rainiku FHS
UTB ve Zlirk a Y (yes) dast.

s~

Hodnoty osy Yoblasti potizi fi prechodu na VS (viz. otazka 2.)

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznagnrozdily v oblastginici studenim
nejwtsi potize pi prechodu na VS v zavislosti na absolvovani admpbe kurzu (p =

0,094; p > 0,05), hypotézu H18 zamitame.

Z grafu interakci mezietnostmi Ize usoudit, Ze studenti, ikktabsolvovali adaptai kurz
maji mér potizi ve vSech oblastech. Nejvice potizi respotide cila oblast persondlni a

nejmeérk socialni. Tyto rozdily vSak nejsou statisticky rgmneé.

2.9. Jaké jsou rozdily v oblaste¢nicich studeriftm nejtsi potize i ptechodu na VS

podle realné studijni ugpnosti?(otazkac. 7/otdzkac. 19)

H19: Redpokladdme, Ze existuji statisticky vyznamné Hgzdioblastechcinicich

studenim nej\wtsi potize fi piechodu na VS a realnou studijni &Sposti.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Marginalni soucty nejsou oznaéeny

07 018/ 018|018| 018| 018|018 Radk.
1 2 31 4| 5| 6 |soucty

1 0 28 19 3 2 0 52
2 9 20 27 5 3 0 64
3 1 2 5 0 0 1 9
4 2 14 23 8 3 0 50
Viskup. 12 64 74 16 8 1] 175
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Hodnoty osy X:realnou studijni usg$nost (viz. 1.9.)

Hodnoty osy Yoblasti potiZi i ptechodu na VS (viz. otazka 2.)

JelikoZ data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H19 nelze zodgétv

Z grafu interakci mezéetnostmi Ize usoudit, Ze nejntépotizi ve vSech oblastifippre-
chodu na VS vnimaji studenti spadajici do kategari® nadpimérnou realnou studijni

aspesnosti (studijni pmer 1,0-1,4).

Naopak nejvice potizi zaznamenala kategorie B, $agenti s prmérnou realnou studijni
aspesnosti (studijni prmér 1,5-2). Nejvice potizi respondént cila oblast personalni a

nejmért problematickd je oblast socialni. Tyto rozdilyk$&jsou statisticky vyznamné.

2.10.Jaké jsou rozdily v oblaste¢nicich studerifim nejtsi potize i piechodu na VS
v zavislosti na spokojenosti s celkovou Urovni (kea) studia na FHS UTB ve Zli-

ne? (otazkac. 7/otdzka. 18)

H10: Redpoklddadme, Ze existuji statisticky vyznamné idgzdioblastech¢inicich
studenim nejwtsi potize i prechodu na VS a spokojenosti s celkovou trovni (kva-

litou) studia.
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Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznacenych bunék > 10
(Marginélni soucty nejsou oznaceny)

o7 019 019 019 | Radk.
A B C soucty
1 10 26 13 49
2 13 29 19 61
3 2 3 3 8
4 8 26 14 48
V&.skup. 33 84 49 166

Graf interakci: 07 x 018
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Hodnoty osy Xspokojenost studenta s celkovou arovni (kvalitstugia na FHS UTB ve
Zlin¢ (viz. 1.10.)

Y

Hodnoty osy Yoblasti potiZi i prechodu na VS (viz. otazka 2.)

Jelikoz data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H20 nelze zodgéy

Z grafu interakci mezéetnostmi lze usoudit, Ze studenti nespokojeni lsoeelu Grovni
(kvalitou) studia na FHS UTB ve Zkrvnimaji nejméa potizi ve vSech oblastecthi pie-
chodu na VS. Nejvice potiZi respondantdila oblast personalni a nejméproblematicka

je oblast socialni. Tyto rozdily vSak nejsou statiky vyznamné.
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3. Jak studenti vnimaji svoji studijni UspéSnost?(otazkac. 8)

Histogram z 08

studijni_selhavani.sta 93v*181c
80

41%

Pocet pozorovani

Hodnoty osy Xaktualni vnimana studijni U&nost ve Skale 1-6figemz krajni hodnota 1
je definovana jako uspny/-a a hodnota 6 je definovana jako neégsg/-a (Zadny z re-
spondent nezvolil kategorii 6, proto se ve vysledcich graévyskytuje).

Z grafu vyplyva, Ze studenti aktuélnnimaji svou studijni uggnost jako spiSe U&mnou.

Nazn&uje o tom nejvyssi &#dni hodnoty, vysledek 41% kategorie 2 a 40% kaiedo

3.1. Jak jsou studenti spokojeni se svou aktualni studggsSnostiAotazkac. 9)

Histogram z 09
studijni_selhavani.sta 93v*181c

Pocet pozorovani

Hodnoty osy Xspokojenost studenta se svou aktualni studijnédisgsti je zéazena do

Skaly 1-6, picemz krajni hodnota 1 je definovana jako spokojéng/hodnota 6 je defino-
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vana jako nespokojeny/-a (zadny z respondaetzvolil kategorii 6, proto se ve vysledcich
grafu nevyskytuje).

Z grafu vyplyva, Ze studenti jsou se svou aktugtadijni UsgsSnosti spokojeni. Naztiaje

N 1

o tom nejvysSi hodnoty v kategorii 2 a 3.

3.2. Co podle studeitrozhoduje o studijnim net&ghu?(otazkac. 10)

Histogram z 010
studijni_selhavani.sta 93v*181c

100 T 59,

Pocet pozorovani

1 2 3 4

Hodnoty osy Xoblasti, které rozhoduji o studijnim nedspu (viz. 1.7.)

Z grafu vyplyva, Ze o studijnim nelghu, pode respondentrozhoduje mnozstvi vynalo-

o

Zené snahy a usili. Vypovida o tom nejvyssi vysteiidb v oblasti 2.

3.3.Jak se liSi vnimani vlastni studijni &Sposti mezi muzi a Zzenani®azka 8/otazka 1)

H21: Redpokldddme, Ze neexistuji statisticky vyznamnélitpave vnimani vlastni

studijni asgsSnosti mezi muzi a Zenami.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Marginalni soucty nejsou oznaceny)

08 ol ol Radk.
F M soucty
1 13 2 15
2 65 10 75
3 61 12 73
4 11 6 17
5 1 0 1
VS.skup. 151 30 181




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 118

Graf interakci: 08 x 01

80
70 +
0
\
60 IO
N
R\
50 N
N
‘N
Z 40t "
8 N
g N
S 30t N 1 —— 08
. 1
20t % { -o-08
v
° \y, 2
10+ e - 7 1 <~ o8
i 3
0 e | 1 — o8
4
-10 L L —& 08
F M 5

Hodnoty osy Xpohlavi F — Zeny, M -muzi

Hodnoty osy Yaktualni vnimanou studijni G&mnost (viz. 3.1.)

JelikoZ data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H21 nelze zodgétv

Dle grafu interakci mezietnostmi Ize usoudit, Ze rozdflvnimaiji ti, ktei se vidi Usps-
ngjsi. Zeny se vnimaji jako vice G8mé, neZ muzi. Tyto rozdily v3ak nejsou statisticky

vyznamneé.

3.4. Jak se liSi vnimani vlastni studijni @Sposti v zavislosti na&ku respondenta?

(otazkac. 8/otazker. 2)

H22: Redpokladame, Ze existuji statisticky vyznamné lgadi vnimani viastni stu-

dijni usgsnosti podle ¥kovych skupin.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta
Cetnost ozna¢enych bunék > 10
(Margindlni soucty nejsou oznaceny)

08 02 02 02 Radk.
1 2 3 soucty
1 8 4 3 15
2 32 34 9 75
3 42 23 8 73
4 10 6 1 17
5 1 0 0 1
VS.skup. 93 67 21 181
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Hodnoty osy Xvékoveé kategorie 1 = 15-20 let, 2 = 21-30 let a 3ad B0 let

Hodnoty osy Yaktualni vnimanou studijni G&mnost (viz. 3.1.)

JelikoZ data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H22 nelze zodgétv

Dle grafu interakci mezietnostmi Ize usoudit, Zeckova kategorie 1, tj. respondenti ve

véku 15-20 let, se vnima jako nejvice &Spi. Naopak respondenti nad 30 let se vnimaji

e

tisticky vyznamné.

3.5. Jak se lisi vnimani vlastni studijni @Sposti studeidt v zavislosti na jejich studova-

ném oboru?otazkac. 8/otazka’. 3)

H23: Redpokladame, Ze neexistuji statisticky vyznamnélitpz/e vnimani vlastni

studijni GsgsSnosti a studovaném oboru

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznagenych buné&k > 10
(Marginélni soucty nejsou oznaceny)

08 |03 03 03 03| 03| 03| 03| 03| Radk.
1/2/3|5|6|7]|8]|9 | soutty

1 6 0 3 2 0 0 4 0 15
2 30 1 515 1 10 13 0| 75
3 26 1 619 0 9 9 3 73
4 5.0 1 7 0 2 2 0 17
5 00 01 0 00 0 1
V3.skup. 67 2 15 44 1 21 28 3] 181
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Hodnoty osy X:studované obory Zeenéné do kategorii 1-9 (viz. 1.3.)

Hodnoty osy Yaktualni vnimanou studijni U&nost (viz. 3.1.)

Jelikoz data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H23 nelze zodgéy

Dle grafu interakci mezietnostmi Ize usoudit, Ze studenti Socialni peddgogiFilologie
— Anglicky jazyk pro manazerskou praxi se vnimalig Usgsni. Mezi obory vnimané jako
nejmért Uspsdné pat Ucitelstvi odbornych fedméta pro SS a Philology — English for
Business Administration. Rozddrvnimaji ti, ktéi se vidi uspSrgjSi. Tyto rozdily vSak

nejsou statisticky vyznamne.

3.6. Jak se lisi vnimani vlastni studijni @Sposti studerit v zavislosti na form@ stu-
dia?otazkac. 8/otdzkar. 4)

H24: Redpokladame, Ze studenti s kombinovanou formouatudmaji vlastni stu-

dijni aspSnost jako mensi, nez studenti s préméformou studia.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznacenych bunék > 10
(Marginélni soucty nejsou oznaceny)

08 o4 o4 Radk.
1 2 soucty
1 10 5 15
2 57 18 75
3 57 16 73
4 16 1 17
5 1 0 1
VS.skup. 141 40 181
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Hodnoty osy X:formy studia, 1 - prezéni forma, 2 - kombinovana forma

Hodnoty osy Yaktualni vnimanou studijni G&mnost (viz. 3.1.)

Jelikoz data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H24 nelze zodgév

Dle grafu interakci meazietnostmi Ize usoudit, Ze studenti pread@rformy studia vnimaji
svou aktualni studijni ugpnost Iépe, nez studenti kombinované formy. Rozditimaji

~ 7

ti, ktefi se vidi uspSrgjSi. Tyto rozdily vSak nejsou statisticky vyznamné.

3.7. Jak se lisi vnimani aktualni studijni @Sposti studetit v zavislosti na absolvovani
¢i neabsolvovani adagtaiho kurzu FHS UTB ve ZIi? (otazkac. 8/otazker. 12)

H25: Redpokladame, Ze studenti absolvujici adapt&urz, vnimaji |épe svou stu-

dijni UsgsSnost.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta
Cetnost oznagenych bunék > 10

(Marginalni soucty nejsou oznaceny)

08 012 012 Radk.

N Y soucty

1 7 8 15
2 46 29 75
3 52 21 73
4 13 4 17
5 1 0 1
VS.skup. 119 62 181
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Hodnoty osy Xabsolvovani neabsolvovani N (no) adaptho kurzu a Y (yes)

Hodnoty osy Yaktualni vnimanou studijni G&mnost (viz. 3.1.)
JelikoZ data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H25 nelze zodgétv

Dle grafu interakci mezietnostmi lze usoudit, Ze studenti, ilktee nezdastnili adapténi-

ho kurzu vnimaji svou aktualni studijni @Spost lépe, nez studenti, Ktee tohoto kurzu

Vv s

vyznamneé.

4. Jaka je reélna us@snost (studijni pramér) studentid FHS UTB ve ZIing?

Histogram z studijni pramér
studijni_selhavani.sta 93v*181c
studijni prmér = 172*0,2*normal(x; 1,835; 0,3941)

45 —

Pocet pozorovani

08 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36

Hodnoty osy Y:realna studijni usgnost (studijni pmer)
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Z histogramu realné u&gnosti (studijniho @meru) vyplyva, Ze nejpeetrejSi zastoupeni
responderit podle realné studijni Uggnosti (studijniho @meru) spada do rozmezi 1,8 —
2,0 (25%), dosahuji tedyjonérné studijni Usgsnosti.

4.1. Jak se lii studijni imér u mu#i a Zen3otazkac. 19/otazka’. 1)

H26: Redpokladame, Ze Zeny maji lepsi studijriinpdr, nez muzi.

Mann-Whitneyuav U test (studijni_selhavani.sta)

Dle promén. o1

Oznacené testy jsou vyznamné na hladiné p <,05000

S&t pof. | Sét por. U z Uroven p
Proménna F M
studijni prmér |11779,50 3098,500 1483,500 | -2,41093 ' 0,015913

Krabicovy graf dle skupin

Proménna: studijni primér
34
32} _

28}
26
24}
2,2 |
20} o
1,8 + o
16}
1,4
12+
10} 1 o Median

0.8 . . [ 25%-75%
F M T Min-Max

studijni pramér

Hodnoty osy X:pohlavi F (female) — Zeny, M (male) — muzi

Hodnoty osy Y:redlna studijni as@nost (studijni pmer)

Z tabulky vyplyva, Ze existuji statisticky vyznamngzdily ve studijnim pmméru mezi
muzi a zenami (p = 0,016; p < 0,05fjjimame hypotézu H2&Redalna studijni usgnost

(studijni pimer) je signifikantréjSi u Zen, nez u muz

4.2. Jaky je rozdil v usgsnosti studerit v zavislosti na ¥ku respondentafotazkac.
19/otazkac. 2)

H27: Rredpokladame, Ze studenti s vysSigkem maji lepSi studijni pmer, nez stu-

denti s nizSim &kem.
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Kruskal-Wallisova ANOVA zaloZ. na pof.; studijni
Nezavisla (grupovaci) proménnd : 02
Kruskal-WallisQv test: H (2, N=172) =2,191045 |

Zavisla: Kaod Pocet Soucet
studijni pramér platnych poradi
1 1 90 8240,000
2 2 64 5272,000
3 3 18 1366,000

Krabicovy graf dle skupin
Proménna: studijni pramér

34
32} —
30}
28t
2,6}

24}
22}
20}

1,8 + o

o FE

10}

studijni prameér

1 o Median
0,8 . . : [ 25%-75%
1 2 3 T Min-Max

Hodnoty osy Xvékoveé kategorie 1 = 15-20 let, 2 = 21-30 let a 3ad B0 let
Hodnoty osy Yrealna studijni usg$nost (studijni prmer)

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaén rozdily v asgsnosti studerit
v zavislosti na ¥ku respondenta. (p = 0,334; p > 0,05), hypotézu Hiditame.

Realna spdnost respondenta neni oviévia wkem. Neprokazalo se, Ze studenti s vySSim

e

4.3. Jaky je rozdil v asggnosti studerit v zavislosti na studovaném ob@8rotazkac.
19/otazker. 3)
H28: Fedpokladame, Ze existuji statisticky vyznamné fdgagg studijni uspSnosti

podle studovaného oboru.
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Kruskal-Wallisova ANOVA zaloZ. na pof.; studijni prGmeér (studijni_selhavani.sta)

Nezavisla (grupovaci) proménna : 03

Kruskal-WallisQv test: H ( 7, N= 172) =20,83007 p =,0040
Zavisla: Kod Pocet Soucet
studijni primér platnych poradi
1 1 63 4379,500
2 2 2 277,000
3 3 14 986,500
5 5 43 4658,000
6 6 1 61,000
7 7 20 1981,000
8 8 26 2274,000

Krabicovy graf dle skupin
Proménna: studijni prameér
34

30 -+
28}
26}
24}

2,2

ol -]

studijni pramér

16} [m] [m]
14+
1.2} L
10}
o Median
0,8 N N N N N N N N D 25%-75%
1 2 3 5 6 7 8 9 I Min-Max

Hodnoty osy Xobory respondefitrozctlené do kategorii 1 az 9 (viz. polozka 1.3.)
Hodnoty osy Yredlna studijni usg$nost (studijni pmer)

Z tabulky vyplyva, Ze existuji statisticky vyznamn@zdily v asgsnosti studerit
v zavislosti na studovaném oboru (p = 0,004; p0&)),@ijimame hypotézu H28.

Vysledky grafu ukazuji, Ze nejlepsi studijnipr dosahuji studenti Socialni pedagogiky a
naopak nejhorsiho studijnihotonéru studenti Witelstvi odbornych fedneta pro stedni

Skoly.

4.4. Jaky je rozdil v usgsnosti studeritv zavislosti na form studiaotdzka 19/otazka 4)

H30: Fedpokladame, Ze studenti, Ktstuduji prezetni formu studia, jsou studign

vvvvvv
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Mann-Whitneyuav U test (studijni_selhavani.sta)
Dle promén. 04
Oznacené testy jsou vyznamné na hladiné p <,05000

S¢ét por.

Proménna skup. 1

Sct por.
skup. 2

U

z Uroven p

studijni prdmeér

12231,00 2647,000 1981,000 1,755895 0,079107

Krabicovy graf dle skupin

Proménna: studijni pramér

3,4
3,2}
30F
2,8}
26}
2,4}
22}t

2,0}
18}
16}

studijni prameér

14+
1,2}
10}
0,8

1 o Median

1

2

[ 25%-75%
T Min-Max

Hodnoty osy Xforma studia prezeni (hodnota 1) a kombinovana (hodnota 2)

Hodnoty osy Yrealna studijni usg$nost (studijni prmeér)

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaénrozdily v realné studijni U&nosti

(studijnim pfiméru) studeni v zavislosti na forr studia. (p = 0,500; p > 0,05), hypotézu

H30 zamitame. Realna studijni @Spost (studijnim @mer) student neni zavisla na for-

m¢é studia respondenta.

4.5. Jaky je rozdil v usgsnosti studerit podle toho, odkud na UTBriphazeji.(otazkac.
19/otazkar. 5)

H31: Redpokladame, Ze existuji statisticky vyznamné fdgagg studijni uspSnosti

podle toho odkud studenti na V8ghazeji.

Kruskal-Wallisova ANOVA zaloz. na poft.; studijni pramér (studijni_selhavani.sta)

Nezavisla (grupovaci) proménna : 05

Kruskal-Wallis(v test: H (4, N=171) =5,153282 p =,2719

Zavisla: Kéd Pocet Soucet
studijni primér platnych poradi
1 1 102 9221,500
2 2 6 449,000
3 3 15 1317,000
4 4 8 825,000
5 5 40 2893,500
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Krabicovy graf dle skupin
Proménna: studijni primér

3.4
32—
30}
2,8}
2,6
2,4}

N
20} == -

18}

O
O
[1
16} o l
1.4}
12} l
10r 1 & Median

0,8 . . . . . [ 25%-75%
1 2 3 4 S T Mmin-Max

studijni prameér

Hodnoty osy Xinstituce, ze které respondenti na UTiipazi (viz. 1.5.)

Hodnoty osy Y:redlna studijni as@nost (studijni pmer)

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaénrozdily v realné studijni u&nosti
(studijnim pfiméru) studeni v zavislosti tom, odkud na UTB studertghazi (p = 0,272,
p > 0,05), hypotézu H31 zamitame. Realna studgpidinost studeiitse nelisSi podle toho,
odkud na VS fichazi.

Dle grafu Ize usoudit, Ze nejhorsi studijnfupér dosahuji studentifzhazejici ze SS a
Z jiného Skolského #&zeni, naopak nejlepsiho studijnihaumEru dosahuji studentiip

chéazejici z jiné VOS a ze zastnani. Tyto rozdily viak nejsou statisticky vyzmem

4.6. Jak se liSi redlna studijni t§most respondeintv zavislosti na druhu motivace ke
studiu.(otazkac. 19/otazka’. 15)
H32: Redpokladame, Ze neexistuji statisticky vyznamnéditpze studijni Usgsnos-

ti podle druhu motivace ke studiu.

Kruskal-Wallisova ANOVA zaloZ. na pof.; studijni
Nezavisla (grupovaci) proménnd : 015
Kruskal-WallisQv test: H (5, N=168) =5,582341 |

Zavisla: Kaod Pocet Soucet
studijni primér platnych poradi
1 1 2 139,000
2 2 21 1934,500
3 3 75 6144,000
4 4 4 404,000
5 5 37 3526,500
6 6 29 2048,000
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Krabicovy graf dle skupin

Proménna: studijni primér
34
32 ¢ -
30 ¢
28t
2,6t
24+t
22 ¢

20} 5
18}
16}
14}
12}
1o} 1 © Median

0,8 . . . . . . [ 25%-75%
1 2 3 4 5 6 I Min-Max

studijni prameér

Hodnoty osy Xmotivace studeiitke studiu

Studenti n&li moznost zazn#t pouze tu oblast, ktera se stala rozhodujicizualeni stu-

dia na FHS UTB ve Zlih Zdroje motivaci byly roztleny do kategorii 1-6.

Hodnota 1 = zagstnavatel

Hodnota 2 = VS diplom

Hodnota 3 = osobni zgjem

Hodnota 4 = okoli

Hodnota 5 = vySSi uplatnitelnost v oboru
Hodnota 6 = seberozvoj

Hodnota 7 = jiné okolnosti

Studentim byl ponechéan, v podétposledni moznosti ,jiné okolnosti, prostor projagy-

feni vlastnich motif (viz. 6.), které studenty vedly ke studiu a kteepyl uveden vyse.

Hodnoty osy Yrealna studijni asgnost - studijni gmer (viz. 1.9.)

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaénrozdily v realné studijni G&nosti
(studijnim pfiméru) studeni v zavislosti na motivaci ke studiu (p = 0,349; 9,85), fi-

jimame hypotézu H32.

Realna studijni ugiSnost studeitse neliSi podle motivace ke studiu. Dle grafudgeu-
dit, Ze lepSi studijni mmeér dosahuji studenti, které ke studiu motivoval Zstmavatel,

osobni zdjem a oblast seberozvoje, naopak hor$iiggrsho pameéru dosahuji studenti,
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které ke studiu motivovala vysSi uplatnitelnostooru. Tyto rozdily vSak nejsou statisticky

vyznamneé.

4.7. Jak se lisi reélna studijni Ggmost respondeintpodle toho, co nejvice rozhoduje o
studijnim nedsgchu. (otdzka. 19/otazka. 10)

R 4

H33: Redpokladame, Ze studenti studijasgsnejSi (majici lepSi studijni @mer)

prisuzuji studijni neusjch spisSe nedostat®é snaze a Usili nebo nénosti studia.

Kruskal-Wallisova ANOVA zaloZ. na pof.; studijni
Nezavisla (grupovaci) proménnd : 010
Kruskal-WallisQv test: H (3, N=172) =4,359712 |
Zavisla: Kaéd Pocet Soucet
studijni pramér platnych poradi
1 1 24 2251,500
2 2 91 7218,000
3 3 30 2740,500
4 4 27 2668,000
Krabicovy graf dle skupin
Proménna: studijni pramér
3,4
32| —
30}
28}
26}
5 24t —‘7
£
2 22¢
o
£ 20t O 1 o
e]
2 18} o
(%]
16}
14t
12} l A
10t 1 © Median
0,8 . . . . [ 25%-75%
1 2 3 4 T Min-Max

Hodnoty osy Xoblasti rozhodujici o studijnim netspiu (viz. 1.7.)
Hodnoty osy Yredlna studijni usgEnost (studijni pmer)

Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznagnrozdily mezi realnou studijni Gsp
nosti respondetitv zavislosti na tom, co podle nich nejvice rozhedustudijnim neusp
chu (p = 0,225; p > 0,05), hypotézu H33 zamitame.dbafu Ize usoudit, Ze nejvice realn
aspEsni (majici lepsi studijni pmér) jsou ti, kteéi piisuzuji nedsgch nedostatku usili. Ty-

to rozdily vSak nejsou statisticky vyznamné.
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5. Absolvovali studenti adaptani kurz FHS UTB ve ZIingé?

Histogram z 012

studijni_selhavani.sta 93v*181c
140

66%

120

Pocet pozorovani

N Y

Hodnoty osy X:Y (yes) oznduje absolvovani adagtaiho kurzu

N (no) neabsolvovani tohoto kurzu

Z grafu je patrné, igvazn&ast respondetitadapténi kurz FHS UTB ve Zli&i z 66% ne-

absolvovala, zbylych 34% respondeatiapténiho kurz absolvovalo.

5.1. Jaky je potencialni zajem o adaptakurz FHS UTB ve Zli&? (otdzkac. 13)

Uvitali by studenti v prvnim semestru akademickébku na VS kurz zadieny na
pomoc v kléovych oblastech adaptace studemt vysokoSkolsky Zjsob Zivota?
Histogram z 013

studijni_selhavani.sta 93v*181c
160

140 ¢

120 ¢

100

80

60

Pocet pozorovani

a0t

20 ¢

Hodnoty osy X:Y (yes) oznduje potencionalni zajem o adajrakurz

N (no) neprojeveny zdjem o tento kurz
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Na zaklad vysledki grafu Ize usoudit, Ze potencionalni zajem o adapteurz FHS UTB

ve ZIirg ¢ini 78%, tj. respondenti vyjéiti vysoky zajem o tento kurz zaiteny na pomoc
studentim prvnich r@nikia. Naproti tomu zbylych 22% nevyjéitb potencionalni zjem o
adapténi kurz FHS UTB ve Zli&a

5.2. Jak se liSi zajem studénd adaptani kurz podle formy studia(®tazkac.13/otazka 4)

H34: Redpokladame, Ze potencionalni zajem o adapteurz je vysSi u studeit

prezerni formy.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Marginélni soucty nejsou oznaceny)

013 o4 o4 Radk.

1 2 soucty
Y 114 28 142
N 27 12 39
V&.skup. 141 40 181

Souhrnnd tab.: O&ekavané Cetnosti (studijni_selhavani
Cetnost oznagenych bunék > 10
Pearson(v chi-kv. : 2,17045, sv=1, p=,140688

013 o4 o4 Radk.

1 2 soucty
Y 110,6188 31,38122 142,0000
N 30,3812 8,61878 39,0000
V3.skup. 141,0000 40,00000 181,0000

Graf interakci: 013 x 04

140

120

100

80

Cetnosti

60

40t

20t o
T ~o —0— 013

0 : : - 013

Hodnoty osy X:formy studia respondain{viz. 1.4.)
Hodnoty osy X:Y (yes) oznauje potencionalni zajem o adafakurz

N (no) neprojeveny zdjem o tento kurz
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Z tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaérozdily v potencialnim zajmu studen-
tu o adaptani kurz v zavislosti na studovaném oboru (p = 0,342 0,05), hypotézu H34

zamitame.

Dle grafu interakci meztetnostmi Ize usoudit, Ze jsou nizSi rozdily meziepcialnim
zajmem o adaptai kurz v kombinované fortnstudia. Tyto rozdily vSak nejsou statisticky

vyznamneé.

5.3. Jak se liSi potencialni zjem student adapténi kurz podle oblasti, ktera jirini

nejwtsi potize fi piechodu na VS? (otazka13/otazka:.7)

H35: Fedpokladame, Ze neexistuji statisticky vyznamnéditpzv potencialnim

zajmu o adaptani kurz podle oblastiinici nejtsi potiZze i prechodu na VS.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta’
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Marginélni soucty nejsou oznaceny)

013 o7 | o7 | o7 | o7 | Radk.
1 2 3 4 | soucty

Y 45 51 5 37 138
N 7 13 4 13 37
VS.skup. 52 64 9 50 175

Graf interakci: 013 x 07
60

50 |

a0}

30

Cetnosti

20

10

—0— 013

Y
-10 - : : . - 013
N

yvd

Hodnoty osy Xoblasti potiZi ji prechodu na VS (viz. otazka 2.)
Hodnoty osy YY (yes) ozn#uje potencionalni zdjem o adagiakurz

N (no) neprojeveny zajem o tento kurz
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Jelikoz data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H35 nelze zodgéy

Dle grafu interakci mezietnostmi Ize usoudit, Ze studenti s potencialnijmeé o adap-
tacni kurz maji nejutsSi potize v personalni a akademické oblasti. Redgati, ktéi ne-
projevuji zajem o adapiai kurz maji nejetSi potiZze v oblasti institucionalni a personalni.

Tyto rozdily nejsou statisticky vyznamné.

5.4. Jak se liSi potencialni zajem studemt adaptani kurz podle motivace ke studiu?
(otazkac. 13/otazka’.15)

H36: Redpokladdame, Ze existuji statisticky vyznamné tdgadpotencidlnim zajmu

0 adaptani kurz podle motivace ke studiu.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Marginalni soucty nejsou oznaceny

013 | 015 015|015 015|015  015| Radk.
1 2 3 4 5 6 | soucty
Y 2 16/ 64 4 30 24| 140
N 0 5 14 0 8 10 37
Viskup. 2 21 78 4 38 34| 177

Graf interakci: 013 x 015
80

70 |

60 |

50

40t

Cetnosti

30t

20

10t

== 013
-10 L L L L H i Y
1 2 3 4 5 6 = ol3

Hodnoty osy Xoblasti motivace ke studiu (viz. 4.6.)

Hodnoty osy Y:Y (yes) oznauje potencionalni zajem o adagrakurz

N (no) neprojeveny zajem o tento kurz

JelikoZ data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H36 nelze zodgétv
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Dle grafu interakci mezietnostmi lze usoudit, Ze n€jgi potencialni zajem o adapta
kurz projevili ti respondenti, kieéjako motivaci ke studiu uvadi kategorii 3, tjobsi z&-

jem. Tyto rozdily nejsou statisticky vyznamne.

5.5. Jak se li§i potencialni zdjem studend adaptani kurz podle reélné studij-
ni asgsnosti (studijnim pmeéru) studeni? (otazkac. 12/otazka’.19)

vvvvvv

H37: Redpokladame, ze redlrstudijre Us@SngjSi studenti maji mensi potencialni

zajem o adaptai kurz.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta
Cetnost ozna¢enych bunék > 10
(Marginalni soucty nejsou oznaceny)

013 019 019 019 | Radk.
C A B soucty
Y 42 25 69 136
N 8 9 19 36
VS.skup. 50 34 88 172

Souhrnna tab.: O¢ekavané ¢etnosti (studijni_selhavani.sta)

Cetnost oznagenych bunék > 10
Pearson(v chi-kv. : 1,38821, sv=2, p=,499523

013 019 019 019 Radk.
C A B soucty
Y 39,53488 26,88372 69,5814(0| 136,0000
N 10,46512 7,11628 18,41860[ 36,0000
VS.skup. 50,00000 34,00000 88,00000| 172,0000
Graf interakci: 013 x 019
80
70}
60 |
50 |
=
g 40}
[]
O
30}
20 + _4
10} T . ]
H==== —o— 013
Y
0 -0 013

Hodnoty osy X:realna studijni usg$nost (studijni prmér) student (viz. 1.9.)

N
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Hodnoty osy Y:Y (yes) oznauje potencionalni zajem o adagakurz

N (no) neprojeveny zdjem o tento kurz

Na zaklad tabulky vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznaénrozdily v potencialnim
zajmu studerit o adaptani kurz podle realné studijni tgmosti (studijniho @imeéru) stu-
denti (p = 0,500; p > 0,05), hypotézu H37 zamitame.

Dle grafu interakci mezietnostmi Ize usoudit, Ze o adaptakurz maji nej¥tSi potencial-
ni zajem ti studenti, jejichz studijnitpméry se pohybuji v rozmezi 1,5 — 2 (kategorie B).
NejniZsi zajem projevili studenti se studijnimiuperem do 1,4 (kategorie A). Tyto rozdily

nejsou statisticky vyznamne.

5.6. Jaké oblasti by #ly tvotit ndpk adapténiho kurzujotazkac. 14)

Tato otazka navazuje na charakteristiku adaygpth kurzi prvnich r@nika s cilem zjistit,
jaké oblasti by, podle respondéntmély tvorit jeho naph. Student nil moznost zvolit i
vice odpo¥di. Jednotlivé polozky jsou shrnuty dtyt oblasti adaptaich potizi student
(akademicka, personalni, socialni a institucionalmiast). RozloZzeni poloZzek vypada na-

sledovi:

Akademické oblast:
014[1] jak je veden vysokoSkolskyigmb vyuky

014[2] zpmisob sestavovani rozvih

Personalni oblast:

014[3] zvladani stresu

014[4] zpisoby relaxace

0l14[5] time-management (zvladamisoveé tise)

014[6] jak efektivi studovat (jak organizovat svéani, gipravovat se na test)

014[7] identifikace vlastnihodebniho stylu

014[8] vyuziti elektronickych zdrdj(databazi aj.) na VS

014[9] jak psat seminarni prace a jiné odbornégra

014[10] jak pracovat s textem (jak identifikovatdstatné informace ze studijnich tigxt
014[11] jak realty odhadnout své moznosti, Ur@vgipravenosti
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Socialni oblast:

014[12] setkani se studenty z vySSicinika
014[13] setkani s vywjicimi

Institucionalni oblast:

014[14] moznosti ubytovani

014[15] moznosti stravovani

014[16] studijni a zkuSebidd FHS UTB ve Zli&

014[17] informace o0 moznostech studijnich stipgrgiianti a projeki studend

014[18] informace o0 moznostech studefgtudentske &y, slevy, sportovni aktivity, kul-
tura)

014[19] prace s inforngaim systémem STAG a MOODLE
014[Jiné] jiné
Posledni poloZka znazarje moznost ,jiné", kterd ponechava prostor prcadgni vlast-

niho nazoru respondénfzpracovano nize).

Histogram z vice proménnych
Akademicka oblast

studijni_selhavani 93v*181c
120

101
100 |

80} 74

60

Pocet pozorovani

40}

20

014 [1]
0 - 014 [2]

Hodnoty osy Xpotencionalni napladaptaniho kurzu z akademické oblasti.

Z grafu vysledk responderit 1ze usoudit, Ze v akademické oblasteyazuje zdjem o

umiseni informaci o vysokoSkolském agobu vyuky do napthadapténiho kurzu.
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Histogram z vice proménnych
Personalni oblast

studijni_selhavani 93v*181c
160

142
140

127
120

100 | 98
85

92

80 |
014 [3]

014 [4]
49 1 014 [5]
43 014 [6]
40 ¢ 1 014 [7]
014 [8]
20} 1 014 [9]
014 [10]
0 . 014 [11]

65 67

Pocet pozorovani

60

Hodnoty osy Xpotencionalni nagladaptaniho kurzu oblasti personalni.

Ukazalo se, Ze z moznosti spadajicich do persooBlaséti, je nejvyssi zajem o informace
jak psat seminarni prace a jiné odborni prace.ibal&asto volenym tématem byla oblast
informaci jak efektivil studovat (jak organizovat svéani, gipravovat se na test), time-
managemnt (zvladarasoveé tis#) a informace jak pracovat s textem (identifikopad-
statné informace ze studijnich t&xtNaopak nejméncasté bylo zvoleni Zisohi relaxace

a zpisobu odhadovani svych moznosti a Ukbgfipravenosti.

Histogram z vice proménnych
Socialni oblast

studijni_selhavani 93v*181c
70

63
60 |

50

50

40

30

Pocet pozorovani

20 +

10

014 [12]
0 014 [13]

Hodnoty osy X:potencionalni napladaptaniho kurzu oblasti socialni.
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Ukazalo se, Ze v socialni oblasti volili studearitie oblast 12, setkani se studenty z vysSich
ro¢niki, zatimco oblast 13, tj. setkani s @yjicimi volilo mérgé studeni, a sice 50. Tato
preference setkavani se studenty z vysSi¢hikd nad setkavani s vyujicimi korespon-

duje s vysledky otazk§. 10, majici stejnou tendenci.

Histogram z vice proménnych
Institucionalni oblast

studijni_selhavani 93v*181c
100

%ol 89 89

80

70

60 |

50

40}

Pocet pozorovani

30

014 [14]
014 [15]
014 [16]
014 [17]
014 [18]
014 [19]

20t

10t

Hodnoty osy Xpotencionalni nagladaptaniho kurzu oblasti institucionalni.

Z grafu Ize usoudit, Ze shodujicigab student by v naplni adaptamiho kurzu (semiri&)
uvital informace o moznostech studijnich stiperglignti a projekié studeni a informace
zabyvajici se moznostmi studéristudentske dty, slevy, sportovni aktivity, kultura). Dale
byla volena informace, jak pracovat s infokmian systémem STAG a MOODLE. Oblasti
ubytovani a stravovani studént neini vyssi potize, jenz nazéige nizkacetnost zvoleni

jejich umiseni do adapténiho kurzu.
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6. Jaka je motivace studend ke studiu na VS?(otazkac. 15)

Histogram z 015

studijni_selhavani.sta 93v*181c
90

Pocet pozorovani

1 2 3 4 5 6

Hodnoty osy Xzdroje motivace studeinke studiu na FHS UTB ve Zkn

Studenti néli moznost zaznat pouze tu oblast, ktera se stala rozhodujicizwaleni stu-
dia na FHS UTB ve Zlih Zdroje motivaci byly rozgleny do kategorii 1-6 (viz. 4.6.) Stu-
dentim byl také ponechan, v podoposledni moznosti ,jiné okolnosti®, prostor prgagy-
feni vlastnich motil, které studenty vedly ke studiu na FHS UTB ve &la ktery nebyl

uveden vySe, v bodech 1 az 6.

Z grafu vyplyva, Ze ke studiu jsou studenti moti&ovpedevsim osobnim zajmem. Dale
se projevuje vyssi uplatnitelnost v oboru, a sebayp Respondenti na FHS UTB ve Ain
Z WtSi ¢asti nepichazi na z&klatl motiva plynouci ze zagstnani nebo z okoli. Lze tedy
fici, Ze jde pedevsim o vnihi motivy studenta, které vedou k rozhodnuti stadoa FHS
UTB ve Zlirg. Jiné okolnosti, které studentéirpély ke studiu, Ize shrnout do kategorie
.dostupnost”. UTB ve Zli& je nejblizSi univerzitou v miststudentova bydli§ta z toho

duvodu je i studium pro studenta firaw dostupné.

6.1. Jaké jsou rozdily v motivace ke studiu na VS mmzizi a Zenami?qotazkac.

15/otazkar. 1)

H38: Redpokladame, Ze existuji statisticky vyznamné dgadmotivaci ke studiu na

VS u mui a zen.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 140

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta)

Cetnost oznagenych bunék > 10

(Marginélni soucty nejsou oznaceny)

06a [15] ol ol Radk.
5 M soucty

1 23 6 29

2 43 9 52

3 31 9 40

4 27 2 29

5 22 2 24

6 5 2 7

VS.skup. 151 30 181

Graf interakci: o6a [15] x 01
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45 |
40 |
35t
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25} 1
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-0 o06a [15]
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ot ] —e o06a[l5]
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Cetnosti

20

15¢
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Hodnoty osy Xpohlavi F (female) = Zeny a M (male) = muzi

Hodnoty osy Yzdroje motivace studeinke studiu na FHS UTB ve Zkn
Jelikoz data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H nelze zoapdt/

Dle grafu interakci mezietnostmi Ize usoudit, Ze Zeny i muZzi vnimaji jalejvice motivu-
jici dosazeni VS diplomu, poté je to osobni zajenmuz jsou tyto motivy 1-6 spide vy-
rovnané, kdezto Zzeny vyragzmotivuje, jiz zmigna, kategorie 2. Tyto rozdily vSak nejsou

statisticky vyznamné.

6.2. Jak se liSi motivace ke studiu v zavislosti 8kuw? (Otazkac. 15/otdzka’. 2)

H39: Redpokladame, Ze existuji statisticky vyznamné igzdimotivaci ke studiu
podle &ku.
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Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznacenych bunék > 10

(Marginélni soucty nejsou oznaceny)

o6a[15] | 02 02 02 | Réadk.
1 2 3 soucty

1 17 9 3 29

2 20 25 7 52

3 18 17 5 40

4 22 5 2 29

5 13 8 3 24

6 3 3 1 7

V3.skup 93 67 21 181

30

25 ¢

20

Cetnosti

Hodnoty osy Xvek responderit rozdélen do ti veékovych kategorii (viz. 1.2.)
Hodnoty osy Yzdroje motivace studeinke studiu na FHS UTB ve Zkn

Jelikoz data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H nelze zodpist/

15}

10

Graf interakci: o6a [15] x 02
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Dle grafu interakci mezéetnostmi Ize usoudit, Ze vSeckkevych kategorii studedtje

nejetnsjdim motivem ke studiu VS diplom, dosahuji nejvgbdiodnot u studeitve wku

21-30 let. Déle je studium na FHS UTB ve Zliespondentem voleno z osobniho zajmu.

Tyto rozdily vSak nejsou statisticky vyznamné.

6.3. Jak se lisi urodemotivace ke studiu na VS v zavislosti na studowao®oru?(otaz-

kac. 15/otazka’. 3)

H40: Redpokladame, Ze neexistuji statisticky vyznamnditpz motivaci ke studiu

na VS podle studovaného oboru.
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Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Marginélni soucty nejsou oznaceny)
06a [15] | 03| 03| 03| 03 03| 03| 03| 03| Radk.
1,1 2|3|5|/6]|7]|8]|9|soucty
1 11, 0 3 8 0 2 4 1 29
2 20 0 3 9 1 810 1f 52
3 14 1 4 12 0 3 5 1 40
4 7 1 310 0 3 5 0of 29
5 12 0 0 4 0 5 3 0 24
6 3 0 2 1 0 0 1 0o 7
Vi.skup. 67 2 15 44 1 21 28 3] 181
Graf interakci: o6a [15] x 03
25
20 n]
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Cetnosti

Hodnoty osy Xobory respondefitrozctlené do kategorii 1-9 (viz. 1.3.)
Hodnoty osy Yzdroje motivace studeinke studiu na FHS UTB ve Zkn

Jelikoz data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H nelze zoapdt/
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Dle grafu interakci mezéetnostmi lze usoudit, Ze studenti olbddcitelstvi odbornych

predntt pro SS, Philology — English for Business Admirdsitn a Porodni asistence —

Porodni asistentka, vnimaji motivy ke studiu na R ve Zlire velmi podobg. Nej-

getrjSim motivem #stava dosazeni VS diplomu, dosahuji nejvy3sich dtodrstuderit

Socialni pedagogiky. Dale je studium na FHS UTBzlia¢ respondentem voleno z osob-

niho zajmu. Tyto rozdily vSak nejsou statistickgngmné.

6.4. Jak se lisi urovemotivace v zavislosti na forrstudia? (otdzka. 15/otazka. 4)

H41: Redpokladame, Ze existuji statisticky vyznamné dgadmotivaci ke studiu na

VS podle formy studia.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 143

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Marginélni soucty nejsou oznaceny)
06a [15] o4 o4 Radk.
1 2 soucty
1 22 7 29
2 35 17 52
3 32 8 40
4 26 3 29
5 20 4 24
6 6 1 7
VS.skup. 141 40 181

Graf interakci: o6a [15] x 04
40

35+
30
25 ¢

20
—o— 06a [15]
1
-0 06a [15]
2
===+ 06a [15]
] 3
—~ 06a [15]
4
1 —e o6a[15]
5
S5 ' : —= o06a [15]
6

Cetnosti

15¢

10

Hodnoty osy Xformy studia 1 = prezeéni a 2 = kombinovana

Hodnoty osy Yzdroje motivace studeinke studiu na FHS UTB ve Zkn

Jelikoz data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H nelze zodpist/

e

jak prezefini, tak kombinované formy studia je dosazeni VSodiy, poté je motivujici
osobni zajem. Ukazuje se, Ze se motivaci ke stodilyS podle formy studia lisi. Tyto

rozdily vSak nejsou statisticky vyznamné.
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7. Uvazovali studenti o tom, zda perusi své studium na FHS UTB ve ZIi&?

180

studijni_selhavani.sta 93v*181c

Histogram z 016a

160

140

120

100

80 |

Pocet pozorovani

60 |

40

20

Hodnoty osy Xzda student uvaZoval dgyuseni studia.

91%

N

9%

Y

N (no) = neuvazoval, Y (yes) = uvaZzovaliequseni studia

V piipac, Ze se respondent rozhodne pro&yimoznosti ano (Y), vyjadije se dale jeho

slovnim hodnoceni — Pokud ano, {?oTato otdzka slouzi ke zj#ii divodu vedouci k

pieruseni studia.

Z grafu vyplyva, Ze zigvazné wtSiny (91% respondeifit 0 preruseni studia neuvazovalo.

Mezi nefasgjSi divody vedouci studenta KgruSeni studia pétcasova tise nebo fi-

nartni tisei. Jako dalSimwodem bylo uvedena také nédnost studia, preference jiného

oboru, ktery UTB nenabizi, zdravotnivtbdy a osobni udalost — ztrata blizké osoby.

7.1. Jaké jsou rozdily v ivahach o moznérarpSeni studia podle aktuélanimané stu-

dijni aspESnosti?otazkac. 16/otazka’. 8)

H42: Redpokladam, Ze ti respondenti, iktee aktualéy vnimaji jako studija Usgs-

n¢jSi, uvazovali métho mozném feruseni studia.

sou oznaceny)

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznacenych bunék > 10
(Marginélni soucty ne

ol6a 08 | 08 | 08 | 08 | 08 | Radk.
1 2 | 3| 4 | 5 |soucty
N 12 1 68 67 16 1 164
Y 3 7 6 1 0 17
VS.skup. 15 75 73 17 1 181
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Graf interakci: 016a x 08
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Hodnoty osy Xaktualni vnimanou studijni U&nost (viz. 1.6.)

Hodnoty osy Yzda student uvazoval dgruseni studia (viz. otazka 8.)

Jelikoz data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H nelze zoapdt/

Dle grafu interakci mezietnostmi lze usoudit, Ze studenti, iktse f#i studiu hodnoti jako
aspsni, neuvazuji o feruseni studia. Z vysledku vSak nelze usoudit, ysebtendence
pireruSeni studia studentemirpo anerné snizovala s us@nym aktuélnim vnimanim své

studijni aspsnosti. Tyto rozdily vSak nejsou statisticky vyzmam

7.2. Jaké jsou rozdily v Uvahach o moznéfarpSeni studia podle toho, co nejvice roz-

hoduje o studijnim neusphu?(otazkac. 16/otazka’. 10)

H43: Redpokladam, Ze existuje souvislost mezi Gvahambamadm peruseni studia

a tim co nejvice rozhoduje o studijnim netcdqu.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Margindalni soucty nejsou oznaceny)

ol6a | 010 | 010 010 | 010 | Radk.
1 2 3 4 | soudty
N 24 90 | 28 22 164
Y 2 5 3 7 17
VS.skup. 26 95 | 31 29 181
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Cetnosti

Graf interakci: 016a x 010
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Hodnoty osy Xoblasti, které podle studéntozhoduji o studijnim neusphu

Hodnoty osy Yzda student uvaZzoval dggruseni studia (viz. otazka 8.)

Jelikoz data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H nelze zoapdt/

Dle grafu interakci mezietnostmi Ize usoudit, Ze studenti, ftgisuzuji studijni nedsieh

nedostaténé snaze a Usili, uvazuji égpusSeni studia nejméntj. snaha a usili ma nejéi

vliv na negieruSeni studia. Ti, kieuvaZuji o peruSeni studia, vnimaji vSechny oblasti roz-

hodujici o studijnim neusgphu @iblizn¢ stejré. Tyto rozdily vSak nejsou statisticky vy-

znamné.

7.3. Jaké jsou rozdily v ivahach o moznétrerpSeni studia podle oblastnici nej\wtsi

potiZze. (otdzkac. 16/otazka’. 7)

H44: Redpokladame, Ze existuji statisticky vyznamné dgadiezi Gvahami o moz-

ném erudeni studia a oblaginici responderiim pii prechodu na VS nefsi poti-

~

Ze.

Cetnost oznagenych bunék > 10

(Margindalni soucty nejsou oznaceny)

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta

0l6a o7 | o7 | o7 | o7 | Radk.
1 2 3 4 | soucty
N 49 58 9 43 159
Y 3 6 0 7 16
VS.skup. 52 64 9 50 175
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Hodnoty osy Xoblasti,¢inici studenim nej\tsi potize (viz. 2.)
Hodnoty osy Yzda student uvaZzoval dggruseni studia (viz. otazka 8.)
Jelikoz data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H44 nelze zodgéy

Dle grafu interakci mezietnostmi Ize usoudit, Ze oblastédipersonalni) ize rozhodovat
0 mozném ferusSeni nebo naopak Uvahy tequseni mohou ovlivnit personalni oblast.
Nejvice &ch, ktéi neuvazuji o feruSeni studia méa potize v institucionalni oblakgto

rozdily vSak nejsou statisticky vyznamné.

8. Uvazovali studenti o tom, zda ukoni své studium na FHS UTB ve ZIig?

Histogram z 017a

studijni_selhavani.sta 93v*181c
84%

160

Pocet pozorovani

Hodnoty osy Xzda student uvaZoval o uk@ni studia.
N (no) = neuvazoval, Y (yes) = uvaZovaliequseni studia



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 148

V piipac, Ze se respondent rozhodne pro&yimoznosti ano (Y), vyjadje se jeho dopl-

néni odpowdi o slovni odvodreni priciny — pokud ano, p&? Tato otazka slouzi ke zjis-
téni divodu vedouci k ukafeni studia.

Z grafu vyplyva, Ze zigvazné wtSiny (84% respondeit o ukorteni studia neuvazovali.
Tento vysledek je odo nizSi, nez uigrusSeni studia (91% respondent preruseni neu-

vazuje). Znamena to, Ze studenti uvazuji vice méoi, nez o feruseni studia. Celkev

vSak studenti jsou tyto rozdily nizké a celkatudenti o uko¥eni studia z 84% neuvazuiji.

Pokud o ukodeni studia uvazovali, byl ngsgjSi divodemc¢asova a finaini tise (tak
jak tomu bylo u peruSeni studia). Objevuje se také gamst studia,dzky systém deni a

prace a nespokojenost - nenapld aéekavani ze studia.

8.1. Existuji rozdily v ivahach o moznému ukeni studia podle studovaného oboru?
(otazkac. 17/otazka’. 3)

H45: Redpokladame, Ze existuji statisticky vyznamné dgadilvahach o mozném

ukonieni studia podle studovaného oboru.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Marginélni soucty nejsou oznaceny)

ol7a | 03|03 03| 03|03 03|03 03| Radk.
1/2/3|5|6]7]|8]|9 | soudty
N 56/ 2/ 14/ 37, 1 15/ 24| 3 152
Y 11 0 1 7 0 6 4 0 29
viskup. 67 2 15 44 1 21 28 3| 181

Graf interakci: 017a x 03
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Hodnoty osy Xstudované obory zenené do kategorii 1 az 9 (viz. 1.3.)

Hodnoty osy YN (no) = neuvazoval, Y (yes) = uvazovali@quseni studia

JelikoZ data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H45 nelze zodgét

Dle grafu interakci mezietnostmi Ize usoudit, Ze studenti vSech dbmukorteni studia
spiSe neuvazovali. Obor Socialni pedagogika, Fiiele- Anglicky jazyk pro manazerskou
praxi a OSdbvatelstvi — VSeobecna sestra, zaznamenaly néjiesté ivahy o ukaeni

studia. Tyto rozdily vSak nejsou statisticky vyzmam

8.2. Existuji rozdily v tvahach o mozném ukeni studia podle vnimani vlastni studijni
UspesSnosti?otazkac. 17/otazka’. 8)

ORI 1

H46: Redpokladame, Ze ti, kiese vnimaji jako studifgnisgsrgjSi mert ¢asto uva-

Zuji o mozném ukareni studia.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta’
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Marginélni soucty nejsou oznaceny)

ol7a | 08 | 08 | 08 | 08 | 08 | Radk.
1 2 3 4 | 5 | soutty

N 13 66 63 10 O 152
Y 2 9 10 7 | 1 29
VS.skup. 15 75 73 | 17 1 181

Graf interakci: 017a x 08
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Hodnoty osy X:vnimani aktualni studijni uggnosti (viz. 1.6.)
Hodnoty osy YN (no) = neuvazoval, Y (yes) = uvaZzovali@quseni studia

Jelikoz data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H46 nelze zodgév
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Dle grafu interakci mezietnostmi lze usoudit, Ze @eptji 0 ukonieni studia uvazuiji ti
studenti, kté& svou aktualni studijni ugpnost hodnoti jako pmérnou. O ukogeni studia
uvazuji nejmeéd studenti s hodnocenim své aktualni studijnésispsti v kategoriich 2 a 3.
U studeni s hodnocenim vlastni studijni @Sposti v kategorii 5, tj. neu&gny, se neuka-
zaly vyrazné rozdily mezi tim, zda uvazovalineuvazovali o ukoteni studia. Podle grafu

Ize nalézt souvislosti, ale tyto rozdily nejsouistecky vyznamné.
8.3. Existuji rozdily v ivahach o ukeéani studia na absolvovani adampifo kurzu?
(otazkac. 17/otazka’. 12)

H47: Redpokladame, Ze studenti, Ktabsolvovali adaptai kurz uvazuji méhcas-

to o ukorgeni studia.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta’
Cetnost oznacenych bunék > 10
(Marginélni soucty nejsou oznaceny)

ol7a 012 012 Radk.

N Y soucty
N 100 52 152
Y 19 10 29
V3.skup. 119 62 181

Souhrnnd tab.: O&ekavané Cetnosti (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznagenych bunék > 10
Pearson(v chi-kv. : ,000801, sv=1, p=,977415

ol7a 012 012 Radk.
N Y soucty
N 99,9337 52,06630 152,0000
Y 19,0663 9,93370 29,0000
VS.skup. 119,0000 62,00000 181,0000
Graf interakci: 017a x 012
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Hodnoty osy XN (no) oznéuje newast na adaptaim kurzu studeiit prvnich r@niku
FHS UTB ve Zlig a hodnota Y (yes) oztiaje (tast.

Hodnoty osy YN (no) = neuvazoval, Y (yes) = uvazovali@quseni studia

Uk&zalo se, Ze neexistuji statisticky vyznamné itgzd tvahach o moznému uk&ni
studia FHS UTB ve Zlii podle absolvovani adagtdho kurzu (p = 0,977; p > 0,05), hy-

potézu H47 zamitame.

Absolvovani adaptaiho kurzu nema na Uvahy o moznému weon studia na FHS UTB
ve Zlirg vliv. Z grafu interakci mezietnostmi Ize usoudit, Ze studenti, teeabsolvovali
adapténi kurz o ukoteni studia uvazovali ménnez studenti, kiétento kurz absolvova-

li. Tyto rozdily vSak nejsou statisticky vyznamné.

8.4. Existuji rozdily v postoji k ukoteni studia v zavislosti na druhu motivace ke stadiu
(otdzkac. 17/otazka’. 15)

H48: Redpokladam, Ze existuje souvislost mezi Utvahambpané&m ukoteni studia

a druhem motivace ke studiu.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznagenych bunék > 10

(Marginélni soucty nejsou oznaceny

ol7a | 015 015|015| 015 015 015 Radk.
1 2 3|1 4| 5| 6 |soutty
N 2| 17, 68| 2| 34 26 149
Y 0 4 10 4 8 28
Vskup. 2 21 78 38 34 177

N

N
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Hodnoty osy Xmotivace ke studiu (viz. 4.6.)

Hodnoty osy YN (no) = neuvazoval, Y (yes) = uvazovali@qmuseni studia
Jelikoz data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H48 nelze zodgéy

Podle grafu Ize konstatovat, Ze nevigeht ktéi uvazovali o ukodeni studia, uvadi jako
druh motivace ke studiu osobni zajem a sebero¥ejudeni, které ke studiu motivovalo
okoli, se neukazaly vyrazné rozdily mezi tim, zdazovali ¢i neuvazovali o ukateni

studia. Tyto rozdily vSak nejsou statisticky vyzmam

8.5. Existuji rozdily v postoji k uka¥eni studia v zavislosti na spokojenosti s celkovou

arovni (kvalitou) studiafotazkac. 17/otazka’. 18)

H49: Redpokladame, Ze studenti, Ktgsou spokojejSi s celkovou Urovni (kvalitou)

studia, uvazuji me&ncasto o ukoteeni studia.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznagenych bunék > 10

(Marginalni soucty nejsou oznaéeny

ol7a | 018 018|018| 018 018 018| Radk.
1 2 3|1 4| 5| 6 |souctty
N 13 60 62 13 3 1 152
Y 0 8 12 3 6 0 29
Viskup. 13 68 74 16 9 1] 181

Graf interakci: 017a x 018
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Hodnoty osy Xspokojenost s celkovou urovni (kvalitou) studia(\i.10.)

Hodnoty osy YN (no) = neuvazoval, Y (yes) = uvazovali@quseni studia
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Jelikoz data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H49 nelze zodgéy
Podle grafu lze konstatovat, Ze nejvice stuiekteri uvazovali o ukodeni studia, hodnoti
spokojenost s celkovou urovni (kvalitou) studia Skale jako pimérnou (kategorie 3).

Podle grafu Ize nalézt souvislosti, ale tyto rozdiéjsou statisticky vyznamne.

8.6. Existuji rozdily v postoji k ukateni studia podle realné studijni @Sposti?(otazka

¢. 17/otazka’. 19)

vvvvvv

H50: Redpokladame, Ze studenti, Ktgsou real® studijns Gs@srejsi, uvazuji méa

éasto o ukowveni studia.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta
Cetnost ozna¢enych bunék > 10
(Margindalni soucty nejsou oznaceny)

ol7a 019 019 019 | Radk.
C A B soucty
N 45 26 74 145
Y 5 8 14 27
VS.skup. 50 34 88 172

Souhrnna tab.: O¢ekavané ¢etnosti (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznagenych bunék > 10
Pearson(v chi-kv. : 2,80541, sv=2, p=,245936

ol7a 019 019 019 Radk.
C A B soucty
N 42,15116 28,66279 74,18605]| 145,0000
Y 7,84884 5,33721 13,81395] 27,0000
VS.skup. 50,00000 34,00000 88,00000| 172,0000
Graf interakci: 017a x 019
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Hodnoty osy Xredlna studijni usggnost zalereén do kategorii A, B, C (viz. 1.9.)

Hodnoty osy YN (no) = neuvazoval, Y (yes) = uvaZzovali@quseni studia
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Ukazalo se, Ze neexistuji statisticky vyznamneé itgzd Gvahach o moznému uk&eni
studia FHS UTB ve Zliaiv zavislosti na reélné studijni &§mosti (p = 0,246; p > 0,05),

hypotézu H50 zamitame.

Podle grafu lze usoudit, Ze nejvice studektei uvaZzovali o ukodeni studia, jsou podle
realné studijni usgEnosti pamerni (kategorie B), zarovese v této kategorii né&gstji ob-
jevuje pozitivni uvazovani o ukseni studia. Tyto rozdily vSak nejsou statistickgnvgm-

7

ne.

8.7. Jakeé jsou rozdily v ivahach o mozném weamm studia podle oblastinici nejwtsi

potize?(otazkac. 17/otazka’.7)

H51: Redpokladdame, Ze existuji statisticky vyznamné Hgadilvahach o mozném

ukorgeni studia a oblastfinici respondetiim pi prechodu na VS ne§Si potize.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Marginalni soucty nejsou oznaceny)

ol7a | o7 | o7 | o7 | o7 | Radk.
1 2 3 4 soudty

N 42 | 51 9 45 147
Y 10 13 0 5 28
VS.skup. 52 | 64 9 50 175

Graf interakci: 017a x 07
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Hodnoty osy Xoblasti potiZi ji prechodu na VS (viz. otazka 2.)

Hodnoty osy YN (no) = neuvazoval, Y (yes) = uvazovali@quseni studia
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Jelikoz data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H51 nelze zodgéy

Dle grafu interakci mezéetnostmi lze usoudit, Ze oblast personalriZenrozhodovat o
mozném peruseni nebo naopak Uvahy i@qmuseni mohou ovlivnit personalni oblast. Nej-
vice tch, ktéi neuvazuji o feruseni studia mé potize v persondlni oblasti. Teralily

vSak nejsou statisticky vyznamné.

9. Nakolik jsou studenti spokojeni s celkovou UrovniKvalitou) studia na FHS UTB

ve ZIiné? (otazkac. 18)

Histogram z 018
studijni_selhavani 93v*181c
018 = 181*1*normal(x; 2,6851; 0,9518)

Pocet pozorovani

Hodnoty osy Xspokojenost studenta s celkovou urovni studia na BHB ve Zlirg.

Studentiméli moZnost vybrat odpasd’ na hodnotici Skale 1-6fipemz hodnota 1 odpovi-

da urovni spokojeny/-a a hodnota 6 odpovida uroespokojeny/-a.

Z graficky znazor#ni vysledki je Zejmé, Ze respondenti jsou s celkovou arovni (kva)it
studia ptimérné spokojeni (hodnota 3). Tuto moznost volilo 41%poeslent. Naopak

nespokojenych studenje nejmés, ¢ini 1%.

9.1. Existuji rozdily ve spokojenosti studérg celkovou urovni (kvalitou) studia na FHS

UTB ve Zlirg v zavislosti na studovaném obori@?azkac. 18/otazka’. 3)

H52: Redpokladame, Ze existuje souvislost mezi spokojérsbsdent s celkovou

arovni (kvalitou) studia na VS a oborem studia.
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Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta)
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Marginélni soucty nejsou oznaceny)

018 03| 03|03 03|03|03| 03|03 Radk.
1/2/3 5,678/ 9]|soudty

1 8 0 0301 1 0 13
2 30 1 521 1 6 4 0 68
3 23 0 816 0 9 17 1 74
4 31 2 2 0 3 4 1 16
5 3 00 2 0 2 2 0 9
6 0000 0 0 O ﬂ‘ 1
V&skup. 67 2 15 44 1 21/ 28 3] 181

Graf interakci: 018 x 03
35

30 =l

25t \

20 F

15

Cetnosti

10

Hodnoty osy Xobory respondeifitrozctlené do kategorii 1 az 9 (viz 1.3.)
Hodnoty osy Yspokojenost studenta s celkovou urovni (kvalitaullis na FHS UTB ve
Zling (viz. 1.10.)

JelikoZ data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H52 nelze zodgétv

Dle grafu interakci meztetnostmi Ize usoudit, Ze nejvice spokojeni s Urqkmalitou)
studia jsou studenti oboru Socialni pedagogikaléijie — Anglicky jazyk pro manazer-
skou praxi a OS#&bvatelstvi — VSeobecna sestra. Tyto vysledky kanegpji s rozdily
v Uvahach o ukareni studia, ve kterych tyto obory také nejhémazuji o ukoteni studia

(viz. 8.1.). Tyto rozdily vSak nejsou statistickyznamne.
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9.2. Existuji rozdily ve spokojenosti studérg celkovou urovni (kvalitou) studia na FHS

UTB ve Zlirg podle formy studia?

H53: Redpokladame, Ze neexistuje souvislost mezi spoksjéstuderit s celkovou

arovni (kvalitou) studia na VS a formou studia.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta’
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Marginélni soucty nejsou oznaceny)
018 o4 o4 Radk.
1 2 soucty
1 5 8 13
2 50 18 68
3 64 10 74
4 13 3 16
5 8 1 9
6 1 0 1
VS.skup. 141 40 181
Graf interakci: 018 x 04
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Hodnoty osy Xformy studia (viz. 1.4.)

Hodnoty osy Yspokojenost studenta s celkovou urovni (kvalitaudlis (viz. 1.10.)

JelikoZ data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H53 nelze zodgétv

Dle grafu interakci mezietnostmi Ize usoudit, Ze se projevuji rozdily vekspenosti stu-
dent: s celkovou Urovni (kvalitou) studia na VS a fornstudia. Tyto rozdily v3ak nejsou

statisticky vyznamné.
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9.3. Existuji rozdily ve spokojenosti studéns celkovou urovni (kvalitou) studia podle

absolvovani adaptaiho kurzu?otazkac. 18/otazka’. 12)

H54: Redpokladame, Ze studenti, Ktabsolvovali adaptai kurz, jsou vice spoko-

jeni s celkovou urovni (kvalitou) studia.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta’
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Marginélni soucty nejsou oznaceny)

018 012 012 Radk.

N Y soucty

1 11 2 13
2 44 24 68
3 42 32 74
4 13 3 16
5 8 1 9
6 1 0 1
VS.skup. 119 62 181

Graf interakci: 018 x 012
50

40 ™
el
N
N
N
N o
30} N
\
N
= u]
3
g 201 {1 —o— o018
3 1
(©]
- 018
10 } 2
-0+ 018
3
—~ 018
or | 4
—e- 018
5
-10 - ’ —= 018
N Y 6

Hodnoty osy X:neabsolvovani N (no) adaptaho kurzu a absolvovani Y (yes)

Hodnoty osy Yspokojenost studenta s celkovou urovni (kvalitaudlis (viz. 1.10.)

Jelikoz data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H54 nelze zodgév

Dle grafu interakci mezietnostmi Ize usoudit, Ze studenti, ktabsolvovali adaptai kurz
(kategorie Y) jsou s celkovou urovni studia na RHEB ve Zline mére spokojeni nez stu-
denti, ktéi adaptani kurz neabsolvovali (kategorie N). Tyto rozdiBaek nejsou statisticky

vyznamneé.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 159

9.4. Existuji rozdily ve spokojenosti studérd celkovou urovni (kvalitou) studia podle na

realné studijné usgnosti?otazkac. 18/otazka’. 19)

ORI 1

H55: Redpokladame, Ze studenti, kt¢sou reald UsgSnejSi, jsou vice spokojeni

s celkovou urovni (kvalitou) studia.

Kontingenéni tabulka (studijni_selhavani.sta’
Cetnost oznacenych bunék > 10
(Marginélni soucty nejsou oznaceny)
018 019 019 | 019 | Radk.
C A B soucty
1 3 5 5 13
2 24 11 29 64
3 17 13 39 69
4 3 4 9 16
5 3 1 5 9
6 0 0 1 1
VS.skup 50 34 88 172
Graf interakci: 018 x 019
45
40 | P
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Hodnoty osy Xrealna studijni usf$nost (viz. 1.9.)

Hodnoty osy Yspokojenost studenta s celkovou urovni (kvalitaudlis (viz. 1.10.)

JelikoZ data nespliji predpoklady chi-kvadratu, hypotézu H55 nelze zodgétv

Dle grafu interakci mezietnostmi Ize usoudit, Ze studenti, jejichZ reakudigni Usgsnost
je pramérna (kategorie B) se v dotaznikovémiéet k celkové Urovni studia na FHS UTB

ve Zlirg negastji vyjadrili jako spokojeni. Tyto rozdily vSak nejsou statky vyznamneé.
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10.Co by mohla jeS€ vysoka Skola udlat proto, aby ulehé¢ila studentam prechod na

vysokoskolsky systém studia a motivovala studenty®tazkac. 11)

Jednotlivé polozky této otazky byly &anény do oblasti adaptaich potizi, které student
maZe pocfovat fi prechodu na VS. Jsou jimi oblast akademicka, persgngbcialni a

institucionalni.

Akademické oblast:

0l11[1] = moznost volby vice volitelnychgdntta
011[2] = moznost studovat novymi@goby — e-learning, blended learning
011[3] = zpisob vyuky zahrnujici oblast osobniho rozvoje

0l11[4] = vice moznosti studia a stazi v zahtani

Socialni oblast:
0l11[5] = mozZnost mimoSkolniho zapojeni studefsport, kultura, dobrovolnictvi, stu-
dentské zajmové kluby, studentské centra aj.)

011[6] = adaptani kurzy pro za&inajici studenty prvnich &aikia (seznameni se spoluzaky
a vyuwujicimi pred zahajenim studia, informace o studiu aj.)

0l11[7] = setkavani se studenty vySSichniéu

011[8] = peer-mentoring (individualizovana na princimmbtbvolnosti zaloZena forma
podpory jedné osoby studenta — mentee, druhou assthdenta — mentor. Stu-
dent vysSiho riniku spolupracuje se &aajicim studentem v prvnimdoiku)

011[9] = tutoring (zapojeni pedagig roli ,tutori”, zlepSuje vztah a spolupraci mezi
pedagogy a studenty a dochazi k poznavani pedagojnych rolich)

Institucionalni oblast:

011[10Q] = lepSi pistup k informacim (zdroje, informace o studiu)

Personalni oblast:

Zabyva pevazre otazkac¢. 14, zde tuto oblast nepokryvdme pro sniZeni thabji otdzek
opakovanim podobného.

0ll [Jiné] jiné

Posledni polozka znazarje moznost ,jiné", ktera ponechava prostor prcadgni vlast-

niho nazoru respondénfzpracovano nize).
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Histogram z vice proménnych
Akademicka oblast

studijni_selhavani 93v*181c
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Hodnoty osy X:moZnosti zlepSeni systému studia, akademicka opliast10)

Z grafu vyplyva, Ze studenti vyjétl z akademické oblasti nejvysSi zajem o mozZnadby
vice volitelnych pedméta a zpisob vyuky zahrnujici oblast osobniho rozvoje, readd by
se vyuka na VS tia zansfit.

Histogram z vice proménnych
Socialni oblast

studijni_selhavani 93v*181c
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Hodnoty osy X:mozZnosti zlepSeni socialnich asgegtudia.

Z vysledku dotaznikového $ehi Ize usoudit, Ze v socialni oblasti studentijgnaji nej-
vySSi zajem o adaptai kurzy pro zéinajici studenty prvnich &aika s cilem seznameni se
spoluzaky a vytujicimi pred zahgjenim studia, informace o studiu aj. Tytzkwicedi

meére zahrnuji ¥tSi paet polozek této otazky (jak osobni setkani se siyd@edagogy a
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pracovniky FHS UTB ve ZIif tak i nezbytné informace o studiu, tj. lepSi miovanost a

pripravenost studey.

Projevuje se zde také zajem o setkavani se stustgsych ronika a z forem pomoci in-
dividualni si Iépe stoji peer-mentoring (tedy spoace mezi studenty) nad tutoringem se
zapojenim pedagdg

Rl

Nejniz8i zajem v socialni oblasti responderiiiguili moznosti mimoSkolniho zapojeni

student (sport, kultura, dobrovolnictvi, studentské zajmdluby, studentské centra aj.).

Histogram z 011 [10]
Institucionalni oblast

studijni_selhavani 93v*181c
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Hodnoty osy X:moznosti zlepSeni systému studia v instituciondlésti.

VSeobech Izeftici, Ze studenti maji zajem o lep&igtup k informacim o studiu. Vyplyva

s s

to nejen z grafického znaza@mi vyse, ale i z adaptaich potizi studedtpii prechodu na

VS, podrobg zpracovava otazka 6.
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SHRNUTI A DISKUSE VYSLEDK U

Vyzkumu se zdastnilo 181 respondantjenz na www.vyzkum.fhs.utb.cz vyplnili online
dotaznik. Mezi respondentygvazuji Zeny $kové kategorie 15-20 let. Ngjstji je za-
stoupen obor Socialni pedagogika v prérnériormg studia, coz také nasdtuje nej\tsi-
mu patu studeni studujici vtomto oboru na Fak&ilhumanitnich studii Univerzity To-
mase Bati ve Zlita Studenti na VS n&jistji prichazi ze SS a dosahujitipmérné studijni
aspesnosti. Z ¢tSi ¢asti studenti adaptai kurz prvnich roéniki neabsolvovali, ale proje-

vuji o tento kurz vysoky zajem.

Zpracovani vysledk dotaznikoveho S&ni gedchazelo zdenéni moznych adaptaich
potizZi studerit do oblasti akademické, personalni, socialni atiucsonalni. Tytoctyti ob-
lasti, které mohou studenti péoivat i prechodu na VS, jsou pokryty otazky svynugp-
bem charakteristické pro zvolenou oblast. Pro unedgech moznych zdribjadapténich
potizi, ma respondent ponechan prostor k wg@didvlastniho ndzoru a osobnich obav, jenz
nebyly uvedeny vyse. Stejné podminky plati pra&jiSzdrofi motivace studeitke studiu
na FHS UTB ve Zlig, naplre semindée (kurzu) zardteného na pomoc v kbbvych oblas-

tech adaptace studérd k vyjadeni divodi o preruSeni a ukateni studia.

Z vysledki vyplyva, ze studenti vnimajiétsi problémy pi piechodu na VS v akademické
a personalni oblasti, jsou pré tedy nejvice problematické. NejvySSi potiZze sttiternv
akademické oblastiéth zvladani poZzadavkspojenych s koncem semestru, tj. zvladani
zapata a zkouSek. S tim také souvisi oblast personainkteré se nejvice problematicka
jevi znalost odborné préace s literaturou a citoyanizitych literarnich praméndle aktu-
alnich norem s pocitem nedostatlasu (asova tise). Na zaklad vysledki korelace ob-
lasti adapténich potizi se ukazuje, Ze nejvice spolu souvikisblsocialni a institucionalni.
Znamena to, Ze studenti, kitamaji problémy se socialni oblasti budou mit také&tsi

pravdpodobnosti problémy s oblasti institucionalni.

V sociélni oblasti Ize jako problematickou oblastdyZ s nejnizSimi hodnotami ve vztahu
k ostatnim oblastem potizi) zaznamenat Spatnou kikaci ze strany vedoucich pracovni-
ki FHS UTB ve Zlig a s vydujicimi. Studenti nevnimaji konkurenci mezi spokga
absenci socialnich aktivit ani stesk po dodvezi oblasti dlajici studenim pri precho-
du na VS nej#tsi potize v institucionalni oblasti, panedostatek poZzadované literatury ke

studiu, nedostupnost elektronickych zdr@pnline databazi aj.) a finami nakladnost stu-
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dia. Projevil se také zajem studintzvyseni informaci o fibéhu studia.

Respondenti mimo dané oblasti potiZi reprezentpzgéikych dalSich moZnych problém
v souvislosti se studiem na VS maji obavy. Tytowgbiae z&lenit do kategorie studijni
rozvrh, ktery je podle respondéntasos nara@ny acasto obsahujici dlouhgé@asové poml-
ky mezi semingéem a pednaskou. Respondenti také projevuji nespokojenpsio fixnim
zadanim, bez umo&ni projevu vlastnich ptgb a z4jmd v jeho tvorlg. Sc¢asovou tisni
souvisi slozith kombinace prace a studia v jedewydjici celek (neuvokni na vyuku a
zkouSky zamsstnavatelem, apod.). Projevuji se takécéméaobavy z uplatnitelnosti ziska-
nych wdomosti a dovednostiighledani prace a jejich spravna aplikace pro pmacpozi-

ci. Ugivo je casto aZ filiS teoretické bez ifimé mozZnosti vyzkouSeni v praxi. Chybi kon-
takty univerzity se skuteymi firmami (zandstnavatelem), se kterymi by studenti mohli jiz
béhem studia navazat spolupraci. V &asné dob je tato oblast ve svém vyvoji - univerzi-
ta pedstavila portal UTB a portal absolvénjenz slouzi ke komunikaci absolvérge
Skolou, spoluzaky, pracovniky a v neposleitt k vyhledani pracovnich pozic v oboru.
Nasledné pokrmvani v magisterském studiu na FHS UTB ve &litredy navaznost na
bakal&ské studium u obér které jedt tuto moznost studeinin neposkytuji, bylo respon-

denty hodnoceno jako vysoce zadouci.

Problematické, tj. stavajici se pro studenta Waitic oblasti, se projevuje vypracovani ba-
kaldské prace, absolvovani statni &@iné zkousky a obavy z nedspiu @ zkouskach a
nasledného hledani uplam v oboru. Uveden je také pozadavek stuilet flexibilrgjsi
pracovni dobu studijniho od@ni a jeho lepSi komunikaci se studentyt§v informova-
nost o studiu, chystanych povinnych akci, povinedststuderit vaci VS, apod.). Jako
nedostatek respondenti vnimaji odchod kvalitnichc¢upcich a nedostaijici odbornost
profesofi. Mimo studijni oblasti se jako nedostatek jevi umimi koueni gred prostorami
univerzitnich budov. Prochazejici je zde nucégnyghodu do jakékoli z univerzitnich bu-

dov, pasive kouiit.

NejpctetrgjSi zastoupeni respondénpodle realné studijni Ugpnosti spada do kategorie
B, charakteristické studijnim {pmérem v rozmezi 1,8 — 2,0. Dosahuiji tedvrpérné stu-
dijni UsgsSnosti, ktera je signifikan&Bi u Zen, nez u midAZeny dosahuiji lepSiho studijni-
ho pfiméru, nez muzi). NejlepSi studijnijmér dosahuji studenti Socialni pedagogiky a
naopak nejhorsiho studijnihotonéru studenti Witelstvi odbornych fedneta pro stedni

Skoly. Realné studijni ugpnost neni, podle vysletli§eteni, ovliviena wkem responden-
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t, motivaci ke studiu, jeho formou, oblasti atribadém, odkud student na VSighazi.

Z hlediska vzajemnych vztahvyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznamné rogdi¢ vni-
mani potizi v jednotlivych oblastech mezi muzi aatai. Vnimani potizi v socialni a insti-
tucionalni oblasti i prechodu na VS s vy33intkem respondentklesa. V &chto oblas-
tech vnimaji vice potiziipprechodu na VS respondenti spadajici dkové kategorie 15-
20let a 21-30let, mé&npotizi zaznamenalaskova kategorie nad 30let. Socialni oblast je
problematickda komunikaci ze strany vedoucich pragdv FHS UTB ve ZIiR,

s vywujicimi, se studijnim oddenim (vSeobechse vSak tato oblast mezi ostatnimi ob-
lastmi potizi jevi jako nejménproblémova). V institucionalni oblasti se jevigagroble-
matické nedostatek poZzadovaneé literatury ke stutbatupnost elektronickych zdéofon-

line databazi aj.), finami nakladnost studia a nedostatek informaci o phochu.

V socidlni a institucionalni oblasti (uvedené vy8ristuji statisticky vyznamné rozdily ve
vnimani potizi v zavislosti na forstudia, tj. forma studia oviiwije vnimani potizi i
piechodu na VS. Vice problematické tyto oblasti pajtistudenti prezemi formy studia.
Odkud student ifichazi rovez ovliviiuje vnimani potizi studeitv uvedenych oblastech.
Ti, ktefi prichazejici ze zagstnani, zde vnimaji nizsi potiZze (souvislostlewmn). Tento
vysledek koresponduje s vnimanim potizi v této sibl&teré s vysSimékem klesa. Na
z&klad téchto zjiseni Ize modifikovat ndpl adaptanich kurZi a semini v prezegdni a

kombinované forma studia.

Vysledky také ukazuji, Z&m vice jsou studenti spokojenosti s celkovou Urdkmalitou)
studia, tim mé# jim socialni a institucionalni oblastni potize pi prechodu na VS. V
akademické a personalni oblasti nebyly nalezerigtky vyznamné rozdily. O studijnim
neusgchu podle respondaninejvice rozhoduje mnozZstvi vynaloZzené snahy a. i&ildle
Weinerovy klasifikace fi¢in nedasgchu a Usgchu jde tedy o vnihi, nestabilni a kontrolo-

vatelné atributy, které se daji vlivem okolémit.

V institucionalni oblasti ovliiuje studovany obor vnimani potii prechodu na VS. Vice
potizi vnimaji respondenti studujici obor Philoleg¥nglish for Business Administration
a studenti oboru Porodni asistence — Porodni atlistenaopak mmérné hodnoty ostat-
nich kategorii pohybuijici se v obdobnych nizSictinatach ukazuji, Ze respondenti vnima-

ji tuto oblast jako ménproblematickou.

Studenti, kt& se hodnoti  studiu jako Usgsni vnimaji také ménpotizi @ studiu. Tento



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 166

vztah zaznamenavajici existenci statisticky vyznashrrozditi ve vnimani potizi byl za-
znamenan v akademické a personalni oblasti (vSedhsou tyto oblasti mezi ostatnimi
hodnoceny jako nejvice problematické). Znamenaeda;j, ktéi se g studiu hodnoti jako
UspEdni, vnimaji mé# potizi gi ptechodu na VS a naopak studentiikge vnimaji jako
spiSe neusg$ni zaznamenavajdhto potizi vice. Zvladani z&é a zkousSek, pozadatrk
vyucujicich a narénost mnozstvi probrané latky jsou jedny z polozatop potizi akade-
mické oblasti. Personalni oblast je charakterigtipkcitem nedostatktasu (asova tisg),
znalosti prace s literaturou a citovani pouzityisbrérnich pramendle aktualnich norem,

zvladani stresu a trémy a znalost odbapracovavat seminarni a jiné VS prace.

Zadny z atribanich styh uvedené podle Wernerova klasifikadésim netsgchu a Usp-
chu, nema na vnimani potizi v jednotlivych oblasteloy. Neexistuje zde souvislost mezi

s s

vnimanim potiZi p prechodu na VS a tim, co nejvice rozhoduje o studijnétspchu.

V piipac, Ze by byly signifikatni vztahy mezi atributy naégy, mohlo by se rozpoznat,

zda jde o vnitni/vngjSi, stabilni/nestabilni a kontrolovateltiénekontrolovatelné atributy,

tj. zda se daji vlivem okoli émit.

Z vyslediki vyzkumu také vyplyva, Ze absolvovani adaptho kurzu nema vliv na vnimé-
ni potizi v jednotlivych oblastech. Nelze tedy pdivhypotézu, Ze studenti, kieabsolvo-
vali adaptani kurz vnimaji mé# potizi g prechodu na VS. Stejnych vysledkylo nale-
zeno ve vztahu k realné studijni &Sposti (studijniho g@meéru), ktery na vnimani potizi

nema vliv.

Prevaznatast respondeit(66%) adapténi kurz neabsolvovala (byly realizované dva-ro
niky 2008 a 2009), ipsto byl projeven vysoky potenciélni zajemdsi na tomto kurzu
(78%) zandteného na pomoc studént prvnich r@nika. Vysledky ukazuji, Ze neexistuji
statisticky vyznamné rozdily v potencialnim zajntudenfi o adaptani kurz v zavislosti
na studovaném oboru a realné studijniégapsti (studijnim piméru) responderit Bude
tedy bezesporu zaleZzet néisupu k informovanosti a propagaci tohoto kurzpgsobu
osloveni a motivace studérk jejich (tasti (v gipadt, Ze nejde o povinnowast).

N 1

Shrneme-li preferovanou ndiphdaptaniho kurzu, lze usoudit, Ze je nevyssi o podani in-
formaci tykajici se psani seminarnich a jinych odfxch praci, jak efektivhstudovat (or-
ganizovat své ¢eni a pipravovat se na test), pracovat s textem, a jaidatl stres daso-

vou tisaé prostednictvim time-managemntu. Vysokého hodnoceni dgeaiaké zgazeni
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informace o zpsobu vedeni vysokosSkolskéhoigpbu vyuky. Shodujici get student by
v nplni adapténiho kurzu (semiri@) uvital informace o moznostech studijnich stipend
granti, projekii studeni a informace zabyvajici se moznostmi stutlgstudentskeé diy,
slevy, sportovni aktivity, kultura). Oblasti ubytv a stravovani studémh nesini vysSi

potize, coZz naziaje jejich nizka poptavka o daréni do naplg adaptaniho kurzu.

Prevazuji tedy praktické a konkrétaplatnitelné oblasti informaci zatené na zpracovani
a plréni studijnich povinnosti, odrazejici obavy studentmnozstvi, nafmosti a nezvlad-
nuti studia. Uskutanéné raniky adaptanich kurzi byly ve znameni her a zajmovych akti-
vit velmi pozitivné absolventy hodnoceny. Dopdje se stejny sin vyvoje €chto kurzi

se sodasnym proloZzenim praktickych informaci o studiudemymi vyse.

Hlavnim motivem studefitke studiu na FHS UTB ve Zinje predevsSim osobnim za-
jmem. Déle se projevuje vy3Si uplatnitelnost v obseberozvoj a dosazeni VS diplomu.
Zastoupeny jsouipdevsim vniini motivy studenta s moznosti lepSiho pracovnihatup
néni. Ostatni okolnosti, které student@npsly ke studiu, je dostupnost studia. UTB ve Zli-

n¢ je nejblizsi univerzitou v mistoydlis€ a z toho dvodu je i studium finainé dostupné.

Na zaklad vysledku lzefici, Ze respondenti Z‘@vazné ¥tSiny o fferuSeni studia neuvazu-
je. V op&ném gipadt mezi nefastjSi divody vedouci k feruseni studia pat(jiz diive
zminéna) ¢asova tisk DalSim rizikovym faktorem se pro studenty stawvéarni tisei.
Studium je finatné nara@né a pokud je podpora ze strany tadniZSi, nebo &kdy zadna,
respondenti jsou donuceni preferovat udrzeni se@nagstnani. Kombinace prace a studia
se projevuje jako velmi n&tpa. Vznikac¢asova nebo finami tisei. Jako dalSi @vod ve-
douci k geruSeni studia, respondenti uvadi #aost studia, preference jiného oboru, ktery

UTB nenabizi, zdravotnit@ody a osobni udalost - ztrata blizké osoby.

Témet vyrovnaného vysledku dosahlo hodnoceni ékoin studia respondentem. Tento
vysledek je o &co nizsi (16% respondentivazuje o ukokeni), nez u feruseni studia (9%
responderif). Statisticky vyznamné rozdily v ivahach o mozZznémkorteni studia FHS
UTB ve Zlirg vzhledem k absolvovani adagn#o kurzu a reélné studijni Gsmosti (stu-
dijniho piméru) nebyly projeveny. S celkovou urovni (kvalit@tyudia jsou studenti fr
meérné spokojeni. Tuto moznost zvolilo 41% respondeMaopak zcela nespokojenych

student je nejmés, ¢ini 1% respondeit

Nejvice motivujici a uletujici studenim prechod na vysokoskolsky systém studia je moz-
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nost volby vice volitelnychiiedneéti a zpisob vyuky zahrnujici i oblasti osobniho rozvoje
pro akademickou oblast. V socialni oblasti studentievuji nejvysSi zdjem o adafha
kurzy pro zéinajici studenty prvnich &oika s cilem seznameni se spoluzaky acwyigi-

mi pred zah4jenim studia, informace o studiu.

Takeé byl projeven zdjem o setkavani se studentyiefg§@nika a @i vybéru individuali-
zovanych forem pomoci si lépe stoji peer-mentolspluprace mezi studenty) s velmi
blizkym hodnocenim tutoringu (aktivni zapojenim @gali). Tyto metody jest stale ne-
dosahuji svého mozného upl&tin ve vzalavani (plody svého ugphu sklizeji pedevsim

v podnikové sfée). Vzhledem k tomu, Ze nebyly uvedeny v praxiyt@lani mozné jejich
acinky prakticky hodnotit (respondenti hodnotili p@ugjich vizi). Redpokladam, Ze in-
formace o dote fungujicim vztahu starSich studintalozeném na pomocigkonavat
jejich adaptani potize, bude mit vysoky vliv na hodnoceni téttady, stejs tak jako na

rozhodovani o vlastnim zapojeni.

Nejnizsi zdjem byl v sociélni oblastiifazen moznostem mimoskolniho zapojeni student
(sport, kultura, dobrovolnictvi, studentské zajmdidaby, studentské centra aj.). Tento
vysledek neni fekvapivy vzhledem k pasivnimutiptupu ¥tSiny student aktivné se zapo-
jovat i v jejich mimoSkolnim (osobnintase. JelikoZ neexistuje systém, ktery by studenty
k takovymcéinnostem sam o sébmotivoval, neni ani mozné takové vysledkggpokladat.
Nalezeni spravnych motitaich aspekt vedoucich k mimoskolnimu zapojeni studena

kulturnich, sportovnich, dobrovolnickych aktivitac). vyZzaduje dalSiho zkoumani.

Respondenty je také vyzadovan lepdstoip k informacim o studiu. Vyplyva to z moznosti
zlepSeni podminek studia v institucionalni oblaBbdle vysledk tato Spatna informova-
nost o studiu a mnohdy i stasna rozporuplnost informaci na webu fakultyiiezow
prochazi vSemi oblastmi potizi. Raxnbyl projeven zajem o lepSi uvedeni &&ng teorie

v praxi s cilem hlubSiho vhledu a porozimhstudované oblasti. Zavedenim vyuky anglic-
kého jazyka pro zateiniky lze také pedchazet vzniku studijnich potiZifeplevsim

Vv pripadt némcinéia. Projeven je i zajem o zapojeni studeatspoluprace v ramci univer-

zity vydélecnym zpisobem.
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ZAVER

Fakulta humanitnich studii Univerzity TomaSe BaiZline se m& bezesporiemu py3nit.
Predstavuje rozsahlou nabidkou vysokoskolskéhdazdni v pedagogickych, zdravotnic-
kych a lingvistickych studijnich oborech. Zdjige také vyuku jazyk a wdecko-
vyzkumnoucinnost. Studenti nachazeji uplatm ve vzalavacich, socialnich, vychovnych,
poradenskych a zdravotnickychizenich, na fadech, v nemocnicich, nebo v domaci
oSetovatelské p&. Vyzkum se realizoval pr&vzde, u studeft pomahajicich profesi s
asilim o vytvdeni bezpé&ného prosedi vyvoje osobnosti studéna tvorbou motivujicich

podreta k uceni, zisku ¥domosti, dovednosti, seligg@dry a zajmu o studovany obor.

Vyzkumny problém, tedy zji®vani zdroj adapténich potizi studeftprvnich r@nika, se
svym tématickym zagtenim ocita v progedi aplikované psychologie. Teotierpa z po-
znatka pedagogické a sociélni psychologie, modernihdearedtivniho vydovani, vzaéla-
vani ve s¥té¢ a psychologie osobnosti. Analyza stawieni zkoumaného problému na-
swdcuje o vSeobeannizké pozornosti anované tomuto tématufibbm budovani pora-
denského systému jeilézitou sodasti vyvoje kazdé univerzity stojici mezi kvalitnim
vzalavajicimi institucemi. Ze zahramich zdrofi Ize zminit¢cinnost Western Psychologi-
cal Services, nezavislého vyzkumnéhediska se sidlem v Los Angeles, jenZ se ve svych

zpravach zabyva adaptaci studemtvnich r@nika na sekundarnim stupnistinich Skol.

Béhem studia se vyskytuji menSivétSi nesnaze jak studijniho, tak osobniho charakteru
K jejich freSeni, v nejlepSimifpad: i predchazeni, slouzi tento vyzkum. Zvolenou metodou
skéru dat je dotaznikové Seni, gistupné na www.vyzkum.fhs.utb.cz. Tato soaznikla
doména slouzi jakoedictvi vyzkumu s moznosti vyuZititgkratujici ramec tohoto vy-

zkumu.

Umisgni dotazniku online muze vyvolavat pocit jednodwstha Uspory usili. Opak je
pravdou. K dosahnuti jeho vyhod je fedta vynaloZzeného Usili a debodvedené prace.
Tvorba obsahu dotazniku, vytemi domény, motivace studérd jeho propagace, do vy-
zkumu vnasSi noveé pozadavky na orgatidaschopnosti vyzkumnik Fripojime-li tvorbu

grafického designu a préci s programem LimeSurveykterém je dotaznik umést, zis-

kavame souhrn mnoha dalSich profesnich dovedrrigii proto je realizace jednotlivych
kroki a samotnéizeni vyzkumu velmi zajimavou a os@lnspirujici zkuSenosti. Lze tedy

fici, Ze mimo vSeobecné uplam vysledki vyzkumu na FHS UTB ve Zl& tato prace
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nasSla uplaténi také ve vSech, kitese na vyzkumu podileli.

Vyzkum zkouma 10 vyzkumnych otazek, obsahujici §aokéz. Na zaklatljeho realizace
se dale vynitila celafada otazek a inspiraci pro vedouci k jeho p&israni. Tvorba a roz-
vOj peer-metoringu a tutoringu, tj. forem spolug&tudentm prvnich rénika a pedago-
gu, spatuji jako jednu z budoucich moznosti vyvoje pora#iéhs systému fakulty. S
akreditaci novych obarFHS UTB ve Zlig se roviZ nabizi roz§eni vyzkumu i na tyto

ro¢niky.

Zamerem pedkladané prace neni pouhé odsouzeéni d systému studia (nedovoluji si
podobného tvrzeni). Naopak, osébwuniverzi€, nabizejici zajemign vybér studia na
Sesti fakultach, vidim velky potencial rozvoje g&motnych studedttak jejich pracovni-
kt, pedagod a v neposlednfact samotného &sta Zlin, jenZ je modernim univerzitnim
meéstem s unikatni historii, a které s nastupujicidolaa kreativni generaci studietdTB

dosahuje sveho pravého rozly.

Uplatnitelnost vyzkumu spiatji v konzultaci vysled s pedagogickymi pracovniky a jejich
zapracovani do koncepce ad&piah kurzi vSech obar a forem studia FHS UTB ve Zli-
né. Tato mezioborova snahdigpiva k obohaceni poradenského systému fakulozeiji
jeji preferovany posun na uraveelofakultni. Zarove si plné uvédomuiji, Ze pozadova-
nych znén nelze dosdhnout bez vynaloZeni prace, odhodiéili,a trglivosti. Uskute-
nény vyzkum ginasi nové otazky a podporuje tak vizi nikdy neXoiho wdeckého hle-

dani a objevovani.
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nem¢. 562/2004 Sh., zakoneth 342/2005 Sb., zakoneth 552/2005 Sh., zakonem
161/2006 Sb., zdkone&n 165/2006 sb. a zakonem310/2006 Sb.

0O.S. EDUCATIO.Zawrecna zprava z Adaptaiho kurzu UTB 200&lin, 2008

STEFL, K.Zawrecna zprava z Uvodniho soisténi prvniho r@niku sociélni pedagogiky
FHS UTB Zlin Zlin, 2009

Prilezitost kterd se neodmita: Mentoringroa mladé generacBlewsLetter2009,¢. 10, s.
5-7.
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PRILOHAP I: HISTOGRAMY CETNOSTI ADAPTA CNIiCH POTIzi

Histogram z o6a [1]
studijni_selhavani 93v*181c
o6a [1] = 181*1*normal(x; 2,5635; 1,3754)
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Histogram z o6a [2]
studijni_selhavani 93v*181c

06a [2] = 181*1*normal(x; 2,1713; 1,1197)
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Histogram z o6a [3]
studijni_selhavani 93v*181c

o6a [3] = 181*1*normal(x; 3,1381; 1,2639)
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Histogram z o6a [4]
studijni_selhavani 93v*181c

o6a [4] = 181*1*normal(x; 4,1657; 1,2889)
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Histogram z o6a [5]
studijni_selhavani 93v*181c

o6a [5] = 181*1*normal(x; 3,326; 1,2862)
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Histogram z o6a [6]
studijni_selhavani 93v*181c

o6a [6] = 181*1*normal(x; 2,4807; 1,6282)
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Histogram z o6a [7]
studijni_selhavani 93v*181c

06a [7] = 181*1*normal(x; 3,4254; 1,4147)
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Histogram z o6a [8]
studijni_selhavani 93v*181c
o6a [8] = 181*1*normal(x; 3,6575; 1,6275)
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Histogram z o6a [9]
studijni_selhavani 93v*181c

06a [9] = 181*1*normal(x; 2,8785; 1,3608)
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Histogram z o6a [10]
studijni_selhavani 93v*181c

o6a [10] = 181*1*normal(x; 3,2376; 1,6343)
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Histogram z o6a [11]

studijni_selhavani 93v*181c
06a [11] = 181*1*normal(x; 2,232; 1,2024)
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Histogram z o6a [12]

studijni_selhavani 93v*181c
06a [12] = 181*1*normal(x; 3,6354; 1,4718)
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Histogram z o6a [13]
studijni_selhavani 93v*181c
06a [13] = 181*1*normal(x; 3,1934; 1,5023)
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databazi, jejich citace aj.)
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Histogram z o6a [14]
studijni_selhavani 93v*181c
06a [14] = 181*1*normal(x; 3,5912; 1,3657)
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06a[14] znalost odbo#rzpracovavat (tvorba) seminarnich a jinych VS praci
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Hodnoty osy X:nejmént problematickéEj CLCODEL nejvice problematické



Histogram z o6a [15]
studijni_selhavani 93v*181c

06a [15] = 181*1*normal(x; 2,9337; 1,4048)
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06a[15] nedostatea divéra ve své schopnosti
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Hodnoty osy X:nejmént problematickéEj CECEL nejvice problematické

Histogram z o6a [16]
studijni_selhavani 93v*181c

o6a [16] = 181*1*normal(x; 2,221; 1,2228)
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Hodnoty osy X:nejmént problematickéEj CLCODEL nejvice problematické



Histogram z o6a [17]
studijni_selhavani 93v*181c

06a [17] = 181*1*normal(x; 1,9171; 1,1493)
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06a[17] omezenad moznost seznameni se spoluzaky
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Hodnoty osy X:nejmént problematickéEj CECEL nejvice problematické

Histogram z o6a [18]
studijni_selhavani 93v*181c

o6a [18] = 181*1*normal(x; 2,1657; 1,3187)
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Histogram z o6a [19]
studijni_selhavani 93v*181c

06a [19] = 181*1*normal(x; 2,6243; 1,3259)
70 T T

36%

60

Pocet pozorovani

o6a [19]

06a[19] Spatna komunikace s égicimi

1 2 3 4 5 6
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Histogram z o6a [20]
studijni_selhavani 93v*181c

o6a [20] = 181*1*normal(x; 3,2486; 1,773)
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06a[20] Spatna komunikace se studijniméelaim FHS UTB ve Zli&
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Histogram z o6a [21]
studijni_selhavani 93v*181c
o6a [21] = 181*1*normal(x; 2,3591; 1,3817)
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Histogram z o6a [22]
studijni_selhavani 93v*181c
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Histogram z o6a [31]
studijni_selhavani 93v*181c
o6a [31] = 181*1*normal(x; 2,5635; 1,5065)
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Histogram z o6a [32]
studijni_selhavani 93v*181c

o6a [32] = 181*1*normal(x; 1,9724; 1,213)
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PRILOHA P Il: POPIS JEDNOTLIVYCH CASTIi DOTAZNIKU

Zadanim www.vyzkum.fhs.utb.cz do internetového patie, pogipact po automatickém
piesneérovani z useku aktualit na www.fhs.utb.cz, se radpat ocita na Gvodni str&an
vyzkumu. Vybira si zde z aktu&@rdostupnych vyzkuiih (moznost mishi vice vyzkuni

se skirem dat prosednictvim online dotazniku). Nahled, jak tato oblggpada, prezentuje

nize uvedené schéma.

Dostupné jsou tyto prizkumy:

Kontaktujte prosim Jitka JakeSova (vyzkum.fhs.utb@gznam.cz) pro dalSi pomoc

V ptipact zajmu, niize respondent kontaktovat vyzkumniky na uvedenyilestioaZici pro
potreby vyzkumu. Kliknutim mySi na ndzev vyzkumu (Armdya prevence studijniho se-

Ihavani) respondent vstupuje do tohoto vyzkumu.

Uvodem je prvni strana dotazniku s grafickym vzatada zékladnimi informacemi o vy-

zkumu (viz. nize uvedené schéma).

@ graficky vzhled dotazniku usiluje o zajimavé a enoidpojeti. Zahajuje vstup do do-
tazniku — jeho umigti je planovano pouze na této Uvodni strance, wsayoh otazek
dotazniku jiz nasleduje jemn4, klasicka grafikaalearvenim do modré barvy. Upra-
veny jsou také barvy teixa prisvitnost pozadi, tak aby nebyla ruSena pozornast re
spondent. Tyto Upravy lze provatiu vSech dotaznikodd?lene. Dotazniky, umighé

na www.vyzkum.fhs.utb.cz, se mohou svou grafickdabwou liSit dle patb vyzkum-
niki.



Analyza a prevence studijniho selhavani
Dotaznik pro studenty 1.ro¢niku FHS UTB ve Zliné

Na tuto Uvodni stanu navazuje vstup do dotaznijadrsotlivymi otazkami fes tl&itko

,DalSi*.

Otazky jsou nasledujicimi popisu dotazniku uvedenyiz se zpisobem koédovani.
Kod otdzky— olznamend: o(otdzka)l, 02, 03, 04, 05, 06, 07 atd.
Kod moznosti odpo&di na otazku- 06 [1]znamené;_téizka 1podotazka 103[1], 03[1]

Pokud ma otdzka moznost ,jiné", kdduje-s®14[1] pro vybér podotazek @14[Jin€]



Analyza a prevence studijniho selhavani

Dotaznik pro studenty 1 &niku FHS UTB ve Zlig

Prosim o VaSe oteiené a pravdive vyplréni. Preferované odpo¥di prosim zazndte,
ohodncot’te, popripadé doplite.

* znamena otazky s povinnym udajem.

ol) Jste FEj Zena MEj muz

Odpowdi na otazky v programu Excel jsou kody: F/ M

02) VaS wk: | -
Vybeér:

18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27.... do 60pleté Skaly 61-65let, 66-
70let, 71-75let, 76-80let, nad 80let

—respondent ma moznost vybrat jednu moZnoduahlk wk

Odpowdi na otazky v programu Excel jsou kodislice vyjadujici vek

03) Jaky obor studujete?| ﬂ

Vybeér:

Socialni pedagogika

WKitelstvi odbornych fedneta pro stedni Skoly

WKEitelstvi pro mateské Skoly

Andragogika v profilaci néizeni lidskych zdrdgj v neziskové sf@
Filologie — Anglicky jazyk pro manaZerskouxira

Philology — English for Business Administratio

Filologie — Nmecky jazyk pro manazerskou praxi
OSatvatelstvi — VSeobecna sestra

Porodni asistence — Porodni asistentka

OCOoO~NOOOULD,WNPE

(Kédovani odpaddi na tuto otazku je v programu ozeao cislici 1 az 9 reprezentujici
jednotlivé studijni obory, nap 1 Socialni pedagogika, Plcitelstvi odbornych fednets

pro SS apod. Po exportu dat do programu Excel madiyto odpaidi v tabulce pod ko-
dem, jenZ je reprezentovana vySe uvedefiglici. Zde, pro lepSi/ehled, ponechdvam
odpowdi v pIném zeni. Plati také pro otazky. 3, 4, 6, 8, 11, 16, tedy otazky s typem od-
powdi seznam - \iet)



04) Jakou formou studia?l j

Vybeér:
1 prezetni

2 kombinovanou
3 jiné

— zvolit Ize jednu z moZznosti formy studia. Kodipowdi jsou 1,2,3.

05) Na UTB pichazim
1[]zeSS
2 [ ]zvos
3[]zjinéVs
4 [_] z jiného 3kolského r&eni
5 [ ] ze zamsstnani

05[Jiné] [] odjinud |

Odpowdi na otazky v programu Excel jsou kédyslice odpowdi (1-5), pro odposd’
05[Jiné] je jim text.

06a) Co dle Vasich zkuSenostini nejvétsi potize g piechodu na VS?
(prosim, ohodnde vyrok od nejméhaz po nejvice problematické)

1 2 3 4 5 6
nejmétﬁproblematickéc CLCEEL nejvice problematické

1 2 3 4 5 6
nejmétﬁproblematickéc CLCEEL nejvice problematické

1 2 3 4 5 6
nejmétﬁproblematickéc CLCEEL nejvice problematické

1 2 3 4 5 6
nejmétﬁproblematickéc CLCEEL nejvice problematické



1 2 3 4 5 6

LB D DR EDC

nejmémr problematické nejvice problematické

1 2 3 4 5 6

LB D DR EDC

nejmémr problematické nejvice problematické

1 2 3 4 5 6

LB D DR EDC

nejmémr problematické nejvice problematické

1 2 3 4 5 6

LB D DR EDC

nejmémr problematické nejvice problematické

1 2 3 4 5 6

LB D DR EDC

nejmém problematické nejvice problematické

1 2 3 4 5 6

LB D DR EDC

nejmémw problematické nejvice problematické

1 2 3 4 5 6

CEDLDEEDR

nejmémw problematické nejvice problematické

1 2 3 4 5 6

CEDLDEEDR

nejmém problematické nejvice problematické

1 2 3 4 5 6

CEDLDEEDR

nejmémr problematické nejvice problematické



06a[14]

06a[15]

06a[16]

06a[17]

06a[18]

06a[19]

06a[20]

06a[21]

06a[22]

znalost odbogrzpracovavat (tvorba) seminarnich a jinych VS praci

1 2 3 4 5 6

LB D DR EDC

nejmeéiwd problematické nejvice problematické

nedostat@a divéra ve své schopnosti

1 2 3 4 5 6

LB D DR EDC

nejmeéwd problematickeé nejvice problematické

absence socialnich aktivitésSt na éni univerzity, setkavani se spoluzaky aj.)

1 2 3 4 5 6

CEDLDEEDR

nejmeéwd problematickeé nejvice problematické

omezena moznost seznameni se spoluzaky

1 2 3 4 5 6

LB D DR EDC

nejmeéwd problematické nejvice problematické

konkurence mezi spoluzaky (nespolupraesditeni studijnich materiah,j.)

1 2 3 4 5 6

CEDLDEEDR

nejmeéiwd problematickeé nejvice problematické

Spatna komunikace s ¥wjicimi

1 2 3 4 5 6

LB D DR EDC

nejmeéw problematickeé nejvice problematické

Spatna komunikace se studijniméeldim FHS UTB ve Zlia

1 2 3 4 5 6

CEDLDEEDR

nejmeéiwd problematickeé nejvice problematické

Spatna komunikace ze strany vedoucictopraki FHS UTB ve Zlig

1 2 3 4 5 6

LB D DR EDC

nejmeéiwd problematickeé nejvice problematické

absence rodinnych kontakt

1 2 3 4 5 6

LB D DR EDC

nejmeéiwd problematické nejvice problematické



1 2 3 4 5 6

CEDLDEEDR

nejmémr problematické nejvice problematické

1 2 3 4 5 6

LB D DR EDC

nejmémr problematické nejvice problematické

1 2 3 4 5 6

LB D DR EDC

nejmémr problematické nejvice problematické

1 2 3 4 5 6

CEDLDEEDR

nejmémw problematické nejvice problematické

1 2 3 4 5 6

LB D DR EDC

nejmémw problematické nejvice problematické

1 2 3 4 5 6

LB D DR EDC

nejmém problematické nejvice problematické

1 2 3 4 5 6

CEDLDEEDR

nejmémw problematické nejvice problematické

1 2 3 4 5 6

LB D DR EDC

nejmémr problematické nejvice problematické

1 2 3 4 5 6

LB D DR EDC

nejmémr problematické nejvice problematické



1 2 3 4 5 6
nejmétzifproblematickéEj CLCEEL nejvice problematické

06b) Z jakych dalSich moznych probléni v souvislosti se studiem na VS, které nejsou
obsazeny v pedchozi otdzce, mate obavy? Prosim, uvee.

(U této otazky s hodnocenim od nejmproblematické po nejvice problematické na Skéle
nebylo techniky moznéigdat jako posledni moZnodiné. Proto byla tato otazka ,Jiné“
nahrazena kodeno6b) ptajici se respondenta — Z jakych dalSich mozryablém:

v souvislosti se studiem na VS, které nejsou obgazgeedchozi otazce, mate obavy? Pro-
sim, uvdte. Tato otazka je umésta hned za Skaly tak, aby vizuélbyla souasti této
otazky nebo na ni bezpréstire navazovala)

Odpowdi na otazky v programu Excel jsou kédyslice odpo¥di (1-32) pro odposd’
06b) je jim text.

07) Ktera oblast Vam osob# déla nejvétsi potize?
(mizete zaznat pouze tu oblast, kterd Vam osaétd@la nejwtsi potize. Pokud Vam ty-
to oblasti neéini Zzadné obtize, zazita tu oblast, ktera podle VaSeho nazoréaadej-
vetSi potiZze ostatnim studént)

2 [] Personélni oblast — errd (zvladani stresu a trémy, time-managemexigbui styl,
znalostni pipravenost (znalost ciziho jazyka, vygetni techniky aj.)

3[ ] Socialni oblast — absence socialnich aktivitisob komunikace s FHS, se spoluZaky,
konkurence, absence rodinnych kontiaégpod.

o7[Jiné][_] Jiné |

(JelikoZz se nejedna o Skaly, ale styedné z moznosti, nebyl zde problém moZjiost
vytvorit.)

Odpowdi na otazky v programu Excel jsou kodslice odpo¥di (1-4) pro odpovd’
07[Jiné] je jim text.



08) Jak aktualné vnimate svoji studijni uspsSnost?

1 2 3 48

L’Jspéény/-éc CLCEEL neus@sny/-a

Odpowdi na otazky v programu Excel jsou kédislice odpo¥di (1-6)

09) Jak jste se svou aktualni usf$nosti spokojen(a)?

1 2 3 &5 6
spokojeny/-ac CLCEEL nespokojeny/-a

Odpowdi na otazky v programu Excel jsou kodislice odpoedi (1-6)

010) Co podle Vas rozhoduje o studijnim neusgghu?
(miZzete zazndt pouze tu oblast, ktera je podle Vas rozhoduijici)

1 [ ] nedostaujici schopnosti
2 [ ] nedostaténa snaha a Gsili
3 [ ] nar@nost studia

4 [_] negtizniva souhra nahod

Odpowdi na otazky v programu Excel jsou kédislice odpo¥di (1-4)

011) Co by mohla je& vysoké Skola podle Vas #at proto, aby uleh¢ila studentaim
pirechod na vysokoskolsky systém studia a motivovalaudenty?
(muizete zazndt i vice odpovdi)




011[5] [_] moZnosti mimo$kolniho zapojeni stude(gport, kultura, dobrovolnictvi, stu-
dentské zajmové kluby, studentské centra aj.)

011[6] [_] adaptani kurzy pro za&inajici studenty prvnich &ika (sezndmeni se spoluza-
ky a vyutujicimi pied zahajenim studia, informace o studiu aj.)

011[7] [] setkavani se studenty vy3Sichirii

011[8] [_] peer-mentoring (individualizovana na principu dnlminosti zaloZenéa forma
podpory jedné osoby studenta — mentee, druhou asstbhdenta — mentor. Stu-
dent vySSiho riniku spolupracuje se &aajicim studentem v prvnimdoiku)

011[9] [] tutoring (zapojeni pedagbg roli ,tutord®, zlep3uje vztah a spolupraci mezi
pedagogy a studenty a dochazi k poznavani pedagojinych rolich)

011[10] ] lepsi pistup k informacim (zdroje, informace o studiv)
o11[Jiné][_] jiné |

Odpowdi na otazky v programu Excel jsou kédy: Y / N @ mdpo¥d 011[Jiné] je jim
text.

012) Absolvoval(a) jste adapténi kurz FHS UTB ve Zliné?
vy & ano NE ne

Odpowdi na otazky v programu Excel jsou kody: Y /' N

013) Uvitali by jste v prvnim semestru akademickéhaoku na VS semin& (kurz),
zaméireny na pomoc Vv kléovych oblastech adaptace studefitna vysokoSkolsky
zpuasob Zivota?

vyE ano NE ne

Odpowdi na otazky v programu Excel jsou kody: Y / N

014) Naph tohoto semin&e (kurzu) by mohly tvoFit tyto oblasti:
(muizete zaznat i vice odpovdi)



014[12] ] setkani se studenty z vyS3ickink
014[13] ] setkani s vyeujicimi

o14[Jiné][_] jinél

Odpowdi na otazky v programu Excel jsou kody: Y / N @ mdpovd 014[Jiné] je jim
text.

015) Co Vas nejvice fimélo ke studiu na FHS UTB ve Zlirg?
(zaznate pouze tu oblast, ktera Vas nejvice vedla kaigtud

1 [ ] zamstnavatel

2 [ ] VS diplom

3 [ ] osobni zajem

4 [ ] okoli

5 [] vy3si uplatnitelnost v oboru

6 [ | seberozvoj

015[Jiné] ] jiné okolnost’

Odpowdi na otazky v programu Excel jsou kodslice odpo¥di (1-6) pro odpovd’
015[Jiné] je jim text.



0l6a) Bihem studia jsem gemyslel(a) o FeruSeni studia

YEj ano NEj ne

016b)Pokud ano, prat? |

(Tato otazka je pro technické zvladnuti dle nagiotieb rozdlena nacast a) a b).Cast
0l6a) obsahuje moznost odpdivano (Y) a ne (N). Vifpad, Ze se respondent rozhodne
pro vyker moznosti ano (Y), otevird se mu do této chvilmbezena podotazka 016b)
Pokud ano, prd? Zde respondent uvadinebd. Vypl@ni tohoto polika je nastaveném
podminky, povinné. Pokud ji tedy respondent neyypirde ped odeslanim vracen k této
otdzce a vyzvan k jejimu dokeni. Stejné podminky jsou nastaveny i u naslddatpzky
ol7a)

Odpowdi na otazky v programu Excel jsou kédy: Y / N a pdpo¥d 016b je jim text.

ol7a) Bihem studia jsem Femyslel(a) o ukoieni studia

YEj ano NEj ne

017b)Pokud ano, prat? |

Odpowdi na otazky v programu Excel jsou kédy: Y / N a pdpo¥d’ 017b je jim text.

018) Na kolik jste spokojen(a) s celkovou urovni (kalitou) studia na FHS UTB ve
Zliné?

1 2 3 4 b

spokojeny/-eEj CLCODEL nespokojeny/-a

Odpowdi na otazky v programu Excel jsou kédislice odpo¥di (1, 3 aj.)

019) Jaky je Vas studijni ptamér? Prosim, vypite ¢iselnou hodnotu

® Jak na to? V fipads, Ze si VAS studijni pmeér nepamatuijete, fizete ho najit ve
STAGU postupem: www.utb.cz — pro studenty — siualjjenda STAG — vizualizace
studijnich plai — vyberte Vas obor — vizualizovat — statistikeditte— celkovy stu-
dijni prizmer k dneSnimu dni.

Odpowdi na otazky v programu Excel jsou kodjslice vyjadujici pimér. Tyto piiméry
jsou také kodovany do kategorii A, B, C.



020) Vas email|

® Vyplrenim dotazniku a Vaseho emailu budetéazan(a) do slosovani s moznosti
vyhrat cenu v podebmultifunk’ni tiskarny. Vyherce bude kontaktovan na uvedeny

email a pozvan k oficialnimu-gvzeti ceny.

Odpowdi na otazky v programu Excel jsou kody: uvedenaibnslouzici ke kontakovani
vyherce.

Odeslat

Po odeslani se respondent dostava dére&we casti dotazniku s p@tovanim a uvedenim
informaci o vyzkumu.

Cilem vyzkumu je analyza a prevence adaygta probléni student prvnich r@nika pri
prechodu na vysokou Skolu a podporaddsgho studijniho pobytu na ni.

VyplInénim dotazniku a uvedenim VaSeho emailu budetzea(a) do slosovani s moz
nosti vyhrat cenu v podélmultifunkeni tiskarny. Ukogeni a losovani vyherce préine
9.4.2010 ve 12 hod.

Vyherce bude kontaktovan na uvedeny email a pokwaicialnimu gevzeti ceny. DalSi
informace naleznete v aktualitach na webu FHS Ug Ehrg.

Vysledky vyzkumu budou naleznete na

Vysledky dotazniku slouzi jako podklad projektnadyza a prevence studijniho selhavani
FHS a jsou satasti diplomové prace studenta FHS UTB ve &lin

Dékuji za spolupraci.




SOUHRN zastoupeni otazek ve sledovanych oblastech:

Oblasti otazkac. 6 otazka¢. 11 | otazkas. 14 CELKEM
AKADEMICKE 6 4 2 12
PERSONALNI 9 - 9 18
SOCIALNI 7 5 2 14
INSTITUCIONALNI 10 1 6 17

V tabulce jsou uvedeny sledované oblasti potizadaknické, personalni, socialni a institu-
cionalni) s peéty zastoupenych otazek a jejich polozek. Ziskavéakgrehled o jejich za-
stoupeni v jednotlivych oblastech. Modrou barvoaneien celkovy poet polozek otazek

jednotlivych oblasti v dotazniku.

ROZDELENI otazek (s kody) do sledovanych oblasti:

1. AKADEMICKE

— zpisob vyuky — odlisny zjsob vyuky o06a[1],011[1], 011[2], 011[3], 011[4]o14[1]

— odliSnost hodnoceni 06a[2]

— nar@nost vyuky (vySSi naroky na studenta) w&bgh studia 06a[3]
— ukd@eni semestru - zvladani zd&pb a

zkouSek o6al4]
—rozsah (mnozstvi)iiva o06a[5]

— organizace — sestavovani vlastniho rozvrb6a[6],014[2]

CELK® POCET OTAZEK: 12

2. PERSONALNI
— ema@ni dovednosti — zvladani stresu a tréngba[7],014[3], 014[4]

— time-managem@asova tise) 06a[8],014[5]




— webni styl a techniky 06a[9],014([6], 014[7]

— znalostni fipravenost — znalost ciziho jazyka (anglick§mecky jazyk aj.) 06a[10]
— znalospwyetni techniky o06a[11]
— znalosaqe s literaturou — odborna literatura a citacéa[12]
— zpracovani elekickych zdoju

(online databaze)6a[13],014[8]

— znalostbod® zpracovavat (tvorba) seminarnich a jinych
bornych VS praci 06a[14],014[9], 014[10]

— personalni zdatnosto6a[15],014[11]

CELKOVY FET OTAZEK: 18

3. SOCIALNI
— absence socialnich aktivit (zapojen)6a[16],011m5

— spoluzéaci — komunikace se spoluzalg6a[17],011m6, 011m7, 011m&14[12]

— konkurence mezi spoluzalo6a[18]

— komunikace s univerzitou — komunikace ze strangwjicich 06a[19],011m9,014[13]
— konikace ze strany studijniho adeni 06a[20]

— komnikace ze strany vedoucich pracovniko6a[21]

— absence rodinnych kontékt o6a[22]

CELKOWOCET OTAZEK: 14

od-



B 4. INSTITUCIONALNI
— Uredni a studijni zélezZitostio6a[23]

— praktické problémy — ubytovanio6a[24],014[14]
— stravovam6a[25],014[15]

— finartni nakladnost studiao6a[26]
— vzdalenost (natmost dojizdni) 06a[27]

—informace011m10 — dostatek (ziskavanitiptup) — dostatek studijni literatug6a[28]
— dostupnost elektronickych zdiqpnline databaze aj.96a[29]
— 0 studiu — informace o{dichu 06a[30]
— zkuSebni a studijiidd FHS UTB ve Zlia 014[16]
— 0 podpée (vyhodéach)
— Skolni/studijni (studentské projekty, grantyndg) 14[17]
— mimoskolni/studijni (studentskéty, spdeni, slevy, spor
tovni aktivity, kultura) 014[18]
— prace §AS, MOODLE 014[19]
— s inform&nim systémem STAG UTB ve Ziin 06a[31]

— se studijnim systémem MOODLE UTB ve Zliro6a[32]

CELKOVY POCET OTAZEK: 17

5. JINE




PRILOHAP II: PR UBEH LOSOVANI A P REDAVANI CENY

Studenti prvnich rinika vSech bakal&kych oboi a forem studia FHS UTB ve ZEmgli
do 9.4.2010 moznost &astnit se vyzkumu studijniho selhavani vyplim online dotazni-

ku na www.vyzkum.fhs.utb.cz.

V tento den prokhlo ukorteni skéru dat a byl vylosovan vyherce mottva ceny v podod
multifunkeni tiskarny. Losovani prablo za @&asti Kristyny Demetrové a Jitky JakeSové
formou losovani papirovych ligdal s vytiS&nymi ¢isly (1 az 181) odpovidajici p re-

spondenim ze skru dat, které byly fed losovanintadré zamichany.

Vyhercem se stala dvacetilet4 studentka Filologhaglicky jazyk pro manazerskou praxi
v jeho prezeéni forne studia, pichazejici na FHS UTB ve Zléze stedni Skoly. Vyherce
byl kontaktovan na uvedeny email a pozvan k rozhoggievzetim ceny uskutaéné dne
16.4.2010 v prostorach Univerzitni knihovny UTBZIéne¢.

Predavani vyhry
Predavéani ceny se s kratkym rozhovorem usinite dne 16.4.2010 v 11:30 v prostorach
Univerzitni knihovny UTB ve Zlia.

Vystupy.

—rozhovor s vyhercem — zji§li zpitné vazby
— fotograficky zaznam — vyherce s cenou &esiy tymu (podani ruky apod.), slouzici k

dolozeni pravdivostijgdani ceny



Rozhovor
Rozhovor se skladal 2p kratkych otazek a byl zaznamenavan na diktaRwte probhl
jeho gepis a vyhodnoceni.

1) Kde jste se o vyzkumu denél(a)?

O tomto vyzkumu jsem se dazléla od profesorky Ladové v managamentu a profesor-
ky Kressové v komunikai praxi. Da seéici, Ze jsme byli informovaniiimo z vyuky.
Vidéla jste i ngjaké leta*ky nebo jinou propagaci?

Ano, vikla a to konkrétéina U12, ale nejvice &oslovilo, jsou pedagogoveé.

2) Kdy jste iblizné online dotaznik vyplnil(a)?

Je to asi necely &sic. Bylo to spiSedkdy na zaatku vyzkumu.

3) Co Vas motivovalo k jeho vypdni?

Byla tim studentka, kter&ipno v komuniké&ni praxi gisla do gednasky nam studen-
tam o vyzkumu powdét, Ze to je to satasti jaké prace a vyzkumu FHS celkov

Myslim, Ze jste jim byla préawy.

4) Co Vam téma vyzkumu osobiitika?

urcité je to potebné. Sama nevim, jak a zda bych to zpracovgddkym zpisobem, ale

je to téma zajimave.

5) Mate r¢jaké nandty na zlepSeni situace na FHS UTB ve Z#h
Osobré jsem s touto fakultou po¥mé dost spokojena. Podle na#amych kamarail
z jinych VS z Karviné, Ostravy, Opavy apod. Zlimpj@ e ve viech oblastech vyhovu-
jici.
Jste ze Zlina?

Jsem z Uherského Brodu, ale do Zlina dojizdimma jgelmi spokojena.



Jak z rozhovoru vyplyva, studentka je se studielmidgjie - Anglicky jazyk pro manazer-
skou praxi v jeho prezeéni formg studia po pechodu ze gedni Skoly velmi spokojena.
Dulezitym zdrojem motivace seigejim rozhodovani stala informace ze stranyduyis
cich a pedstoupeni spotaditele projektu fed studenty naipdnasSce. Téma vyzkumu je
pro vyherkyni zajimavé a petbné. Osobhje se studiem na FHS UTB ve Zliwelmi spo-
kojena.

S potSenim zjiguji, Ze se vyzkumu Ziastnili i studenti se studiem na FHS velmi spoko-
jeni. Byla zde osobni snaha v informacitbdkladanych ve vystupecligd studenty prv-
nich ranika, zdiraznit vyznam vyzkumu, kterého je i pozitivni a kpe@ny pohled na uni-
verzitu stehd hodnotnou satasti. NesSlo jen o ,wylknuti“ nespokojenosti studantse
studiem, ale o prezentaci vlastniho pohledu na wyakuz je pozitivni¢i negativni. Dosa-
Zeni spokojenosti co nejigiho pétu studeni je dlouhodobym cilemipsahujici tuto pra-
ci. Informace o losovani agdani ceny vyherci byla, tak jak tomu je podlemjah pravi-

del losovani, zviejréna na webu FHS UTB ve Zin

Fotograficky zaznam




Informa éni material pro verejnost umisgny do aktualit na webu FHS UTB ve Zliré

Dotaznikoveé Sekeni www.vyzkum.fhs.utb.cz zna svého vyherce!

Studenti prvnich rénika vSech bakal&kych oboi a forem studia FHS UTB ve ZEmmgli
do 9.4.2010 moznost Zastnit se vyzkumu studijniho selhavani vygplim online dotazni-

ku nawww.vyzkum.fhs.utb.cz.

V tento den prokhlo ukorteni skiru dat a byl vylosovan vyherce mottva ceny v podo®d

multifunkeni tiskarny.

Vyhercem se stala studentka Filologie - Anglickgyjapro manazerskou praxi v jeho pre-
zereni formé studia. Vyherce byl kontaktovan na uvedeny emaibavan k rozhovoru s
pievzetim ceny uskuteéné dne 16.4.2010 v prostorach univerzitni knihoMB ve ZIi-

%

ne.
Blahopejeme.

VSem z@astrenym respondeidtn online dotazniku p&tnasSe poékovani a ¥iime, Ze se
moznosti zlepSeni studia do budoucna také stantkowenotivani cenou pafci vSem

studentim.




PRILOHA P Ill: PROPAGACE VYZKUMU

Informaini material umisiy v Tv-monitorech univerzitniho TVISu, aktualitaol webu
FHS UTB ve Zlig a jeho jednotlivych Ustavech, na ostatnich stuglkgoh internetovych

strankach a nastkach v prostorach univerzity (ro¥nv ¢erno/bilém provedeni).

Analyza a prevence studijniho selhavani




Navrh propagace prdstnictvim tis¢nych inform&nich let&kta umiseénych v prostorach

univerzity, menzy, univerzitni a ¥gné knihovny a koleji.

Jsi student 1.r@&niku FHS UTB ve ZIing?

tak vytfukej

www.vyzkum.fhs.utb.cz
vypli studentsky dotaznik

a VYHRAJ multifunkeni tiskarnu!!!

Slosovani a zvejreéni vyherce proghne 9.4.2010 ve
12hod. DalSi informace naleznete v aktualitach
webu FHS UTB ve Zli&a

Jsi student 1.r@&niku FHS UTB ve ZIing?

tak vytukej

www.vyzkum.fhs.utb.cz
vypli studentsky dotaznik

a VYHRAJ multifunkeni tiskarnu!!!

2 Slosovani a zvejnéni vyherce proéhne 9.4.2010 ve

na 12hod. DalSi informace naleznete v aktualitach
webu FHS UTB ve Zli&a

174

na

Jsi student 1.r@&niku FHS UTB ve ZIing?

tak vyfukej

www.vyzkum.fhs.utb.cz
vypli studentsky dotaznik

a VYHRAJ multifunkeni tiskarnu!!!

Slosovani a zvejreéni vyherce proghne 9.4.2010 ve
12hod. DalSi informace naleznete v aktualitach
webu FHS UTB ve Zlia

Jsi student 1.r@&niku FHS UTB ve ZIing?

tak vytukej

www.vyzkum.fhs.utb.cz
vypli studentsky dotaznik

a VYHRAJ multifunkeni tiskarnu!!!

2 Slosovani a zvejnéni vyherce proéhne 9.4.2010 ve

na 12hod. DalSi informace naleznete v aktualitach
webu FHS UTB ve Zlia

na




