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ABSTRACT

Meine Bachelorarbeit beschéftigt sich mit der Problematik von néaenen der privaten
Kommunikation. Ihr erster Teil befasst sich mit der Kommunikation, ikamkationsmit-
teln und vor allem mit der elektronischen Kommunikation, von denen man intdemnle
Jahren sehr beeinflul3t wird. In dem praktischen Teil werden Hauptnlerkieraprivaten
Kommunikation unter den Studenten analysieren, die immer mit den Bemnsganzt

und erlautert sind.

Das Ziel der Bachelorarbeit besteht darin, die Gegenwartsspdesherivaten
Kommunikation naher zu bringen und an den praktischen Beispielen die typMenen

male dieser Form zu betonen.

Schlisselworter: Kommunikation, elektronische Kommunikation, Kommunikationsmittel

ABSTRACT

My bachelor thesis solves problems of new forms of private correspandenérst part
deals with communication, communication tools and especially witlr@hc communi-
cation which has been influencing us recently. The second, practitalf phe thesis, in-
troduces the main attributes of private correspondence among studegtard Hieistrated

and explained by examples.

This bachelor thesis aims at introducing the language elementadhka electronic
communication of contemporary young people private. My thesis shows soticellpa

examples of such communication present that highlight its distinguishing atribute

Key words: communication, electronic communication, communication tool
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EINLEITUNG

Kommunikation gehdort zu den alltaglichen Angelegenheiten unter den LB#eMensch
ist ein gesellschaftliches Geschopf, das immer den Kontaktnuéren Leuten erfordert.
Die Kommunikation kann auf verschiedenen Niveaus und unter unterschiedlichen Ko

munikationspartnern verlaufen.

Am Anfang des theoretischen Teils konzentrierte ich mich aufkallemunikation,
ihre Funktion und die Ziele der Kommunikation. Ab diesem Teil weitdmeite ich mich
uberwiegend den verschiedenen Formen der privaten Kommunikation, die ichi in dre
Kommunikationsmitteln aufteilte — die schriftiche Kommunikation aagpier, Kommuni-
kation mittels Handy bzw. Telefon und die elektronische Kommunikation. Zchu$s

fasste ich diese Problematik zusammen.

In dem praktischen Teil beschéatftigte ich mich mit der Internetkomkation von
den Studenten, wo ich einzelne Merkmale unter vier Kriterien ailigedbe. Diese Pha-
nomene erlauterte ich mittels der authentischen Texte. Als Mettlaée ich die Analyse
aus und analysierte vor allem die E-Mail und Chat-Kommunikation. Dieniogewahlte
Methode soll auf die wichtigsten Merkmale der alltdglichen Komkatidn unter den

Studenten hinweisen.

Das Hauptziel besteht darin, die Studentensprache auch den andergkatEtm-
rien oder den nicht aus Deutschland stammenden Leuten naher zu bringen. Ubier-
blick soll bessere Verstandigung ermoéglichen, deshalb habe ich sciadytilethode ge-
wahlt. Zur Erganzung fuhrte ich in dem Anhang andere Beispiele dafisgigen Formen

an, die ich sehr interessant finde.

In meiner Arbeit ging ich davon aus, dass die Kommunikation mittels neuer Medien
sehr beschleunigt wird und die Mitteilungen von den Kommunikationspartnern zterkar

werden. Man versucht die Information mdglichst schnell weiter zu Gbermitteln.

Der Titel meiner Bachelorarbeit habe ich gewahlt, weil eB sim ein aktuelles
Thema handelt, dem man sich nicht so viel gewidmet hat. Die dpggrden Studenten
habe ich bevorzugt, weil vor allem die Studenten die neuen Formen der Uakation
am haufigsten benutzen. Die Art und Weise der Sprache, die sie ersgaekreativ und
unterschiedlich von anderen Alterskategorien ist. Sie haben sich @dieh8@o angepasst,

um die Information moglichst schnell und effektiv weiterzugeben.
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|. THEORETISCHER TEIL
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1 KOMMUNIKATION

»~Am Anfang war das Wort - aber es ist noch kein Ende abzusehen."

Wolfgang Eschker

Dieses Zitat driickte die Bedeutung der Kommunikation sehr schon und genabie
Leute sind gesellschaftliche Geschopfe, die sich stets entwidbat gleiche gilt auch fir
die Kommunikation, weil sie sehr eng mit der Entwicklung des Mensalssmmenhangt

und zu den wichtigsten Mitteln der Leute, die sie untereinander benutzen, gehort.

Die Kommunikation hat Vergangenheit, Gegenwart und Zukunft. Jeder Zeitab-
schnitt ist mit einer charakteristischen Art und Weise der Komkation verbunden. Fri-
her kamen die bedeutendsten Anderungen in der Kommunikation in langen Zwitabsc
ten, dann jedoch wurden diese allméhlich kirzer. Die ersten Erwahnungeahieibsais-
tenz der Sprache sind zehn jahrtausende alt. Dann, viele Jahrerspdteier tausend alt
vor Christi, datiert sich die alteste tberlieferte schriigidNachricht. Erst 1450 kam es zu
einem wesentlichen Fortschritt, denn Johannes Gutenberg entdeckte deru&uchmr
Jahre 1837 erschien der Telegraf und in demselben Jahrhundert wurdsteldselkefon
zusammengestellt (vgl. Mikuléstik, 2001). Die Blutezeit der Kommuioiksormen stellt
jedoch die 20. Jahrhundert dar. Da erschienen viele neue Méglichkeitendorderuni-
kation - vor allem mit der Entstehung vom Handy und Computer. DieseBageiffe ha-

ben in den letzten Jahren eine grol3e technische Entwicklung genommen.

»,Das Wort Kommunikation stammt vom lateinischen communicare und bedeutet
soviel wie teilen, mitteilen, teilnehmen lassen, gemeinsam mafibedfmair, 2007, S. 6).
Dieser Termin hat aber mehrere Bedeutungen, weil es ein sehrek@sm@hanomen ist.
Aber das Hauptziel der Kommunikation unter den Leuten ist vor allefdetigandigung

zu erreichen (vgl. Leidlmair, 2007).

.Die Grundlage der Kommunikation liegt in dem Dialog zwischen dem Sprecher
bzw. Schreiber und dem Zuhérer bzw. Empfand&ithanovéa, 2010, S. 38). Dialog ist
eine Form der Kommunikation, in der zwei oder mehrere Personen untereimaimaiich

oder schriftlich kommunizieren (vgl. Silhanova, 2010).
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1.1 Funktion der Kommunikation

Die Kommunikation hat verschiedene Zwecke; zu den haufigsten Motiven gehoren:

Informativ — diese Art der Kommunikation dient vor allem zur Ubeturity der
Informationen

Instruktiv — es sollen nicht nur die Informationen Ubermittelt werden, sordreh
naher gebracht

Agitatorisch — man versucht die Meinung der anderen Leuten &ndern

Motivierend — in dieser Funktion versucht man um die Verstarkung von bestimm
ten Gefuhle

Unterhaltend — man soll gutes Gefluihl wahrend der Kommunikation haben
Gesellschaftlich — man versucht im Kontakt mit anderen Leuten zu sein
Personliche Identitat — ictpielt wichtige Rolle in der Kommunikation

Kennenlernen — man soll die Erfahrungen vermitteln

Vertrauen — die Kommunikation hilft den Leuten zur Uberwindung von verschie-
denen Problemen

Kommunikation als Fluchtweg — diese Funktion dient zum Abreagieren ag-all
lichen Sorgen (vgl. Mikulastik, 2001)

1.2 Arten der Kommunikation

Die Kommunikation ist durch spezielle Arten charakterisiert, deekdimmunikation ver-

vollstandigen. Man unterscheidet zwischen den folgenden Kommunikationsarten:

Verbal — mit der verbalen Kommunikation ist gemeint, dass es diar®en mit-
tels Worter ausgedrickt werden sollen. Die Form kdnnte gesprochenesdarig-
ben sein.

Nonverbal — sie komplementiert die verbale Kommunikation. Es handelusich
andere als verbale Ausdruckweise. Die nonverbale Kommunikation zeictimet s
durch Gestik, Mimik, Geflihle, Kérperhaltung, Augenkontakt usw. aus.
Paraverbal — die paraverbale Kommunikation konzentriert sich vor allérden
Akzent, Ton, Lautstarke, Sprachtempo, Intonation, Interesse usw. Zwehelei

Worter mit derselben Meinung kénnen dann unterschiedlich wirken. Zum Beispie
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wenn man ruhig mit den Freunden spricht und wenn sich jemand argert. Die Bedeu-
tung von Wortern ist dann verschieden gemeint 2ri&ann nicht schwimmen und

er kann nichschwimmen(vgl. Melotikova, 2008).

1.3 Miuindlichkeit und Schriftlichkeit

.Die Sprache kann sowohl mindlich (phonetisch) als auch schriftlich (graphiselfi} r
siert werden bzw. in akustischer und optischer Fo(Béder, 2002, S. 15). Die Leute ler-
nen zuerst sprechen als spontaner Prozess und dann spater als dgeten&s= schreiben.
Die rdumliche und zeitliche Begrenztheit wird durch die Schriftebescht (vgl. Bader,
2002).

Der Hauptunterschied zwischen diesen Formen von Kommunikation besteht in der
Zeitangabe. In der mindlichen Kommunikation sind die beiden Teilnehmer iiDddog
prasent und die Kommunikation verlauft in ,realer Zeit. Unter demrifeéSchriftlichkeit
versteht man graphische oder schriftiche Form von Kommunikation, wordpfagger

nicht anwesend ist und kann nicht direkt die Reaktionen zeigen (vgl. Silhanova, 2010).

1.3.1 Mundlichkeit

Das Hauptmerkmal der mundlichen Kommunikation stellte die AnwesevdraitSender
sowie vom Empfanger in einem Dialog dar. Diese gemeinsame hSpuation besteht
darin, dass die beiden Teilnehmer sich gegenseitig hdren und sehen kdginBedker-

Mrotzek, 2007).

Diese Kommunikation wird~ace-to-Face Kommunikatiogenannt und mittels ei-
nes Kanals Ubermittelt, wo verschiedene Storquelle wie Larmu&#é@ usw. erscheinen
konnen (vgl. Bruckelt, Schwab, Ritt, 2009).

1.3.2 Schriftlichkeit

Mit dem Anfang neuer Medien setzten sich die schriftlichen Teade schnell durch und
erganzten zweckhaft die mindliche Kommunikation. Die nonverbalen Symbola, die
mundlichen Sprache ublich sind, wurden hier durch andere Symbole ersehendedt

sich um Symbole, die sich der mindlichen Kommunikation né&hern, wie z. BeySmi
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Ausrufezeichen, Aktionswoérter, Grol3buchstaben, Fettschriften usw. (vgl.keBruc
Schwab, Ritt, 2009).

1.4 Das Koch/Oesterreicher Modell

KOCH und OESTERREICHER entwickelten ein Modell, das sich mitRieblematik
Mindlichkeit und Schriftlichkeit beschaftigt. Sie differenzieren $igache zwischen Me-
dium und Konzeption. Durch Medium werden die sprachlichen AuRRerungen verwirklicht
und die Konzeption von den AuRerungen beeinfludsin soll zwischen zwei Kategorien
unterscheiden — Nahe und Distanz. Die Néhe gehért der Mindlichkeit an uDdstdiez
betrifft der Schriftlichkeit (vgl. Silhanova, 2010).

Die Kommunikation wird vor allem in der gesprochenen oder geschriebenen F
realisiert. Die Kommunikation in gesprochener Form wird direktigieal - zum Unter-
schied zu der schriftlichen Form, die nicht im gleichen Zeitabstanduft. Aus dieser
Tabelle geht hervor, wie sich die gesprochene und die geschriebenkeSpnéereinander
unterscheiden. Zu den Hauptunterschieden zwischen diesen zwei Formemadldie

Bereitschaft, die eine wichtige Rolle in der Kommunikation spielt.

Die gesprochene Sprache ist meistens nicht vorbereitet und deshalindamel-
mehr Fehler machen als in der geschriebenen Sprache. Die Strukdimzdgnen Satze in
der gesprochenen Sprache ist einfacher und die Satze sind kirzéretbiftsnicht nur

Syntax, sondern auch Lexik, die die Sprechsituation beinhaltet.
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Gesprochene Sprache

Geschriebene Sprache

— ginfachere, kiirzere, vanationsdnmnere
Lexik, mehr Floskeln, sprachliche
Wersatzstiicke

— schwierigere, differenziertere, lingere,
vanationsreichere Lexik

— sprechsprachliche lexikalische Spezifikka

— schriftsprachliche Spezifika

— viele und typisch sprachsprachliche
Partikeln

— wenige Partikeln

— emfachere, kiirzere, vanationsdnmere
Swyntax

— kompliziertere, lingere,
varationsreichere Syntax

— weiche™, nicht streng
durchlzomponierte Syntax

— harte”, streng durchkomponierte
Swntax

— unklare Ganzzatzgrenzen (evtl. ganz
anderes oder zusitzliches
Gliedenmgsprinzip), Holophraszen

— Klare Ganssatzgrenzen

— typisch sprechsprachliche
granmnatische Kategonen und
morphologische. Formen (z.B. Perfekt,
analytisches Konjunlktiv II,
Demonstrativ- statt Personalpronomen)

— typisch schriftsprachliche
granenatische Kategonen und
morphologische Formen (z.B. mehr
Priteritumm, synthetisches Konjunktiv
ITy

— mehr Fehler

— weniger Fehler

— typisch sprechsprachliche
Konstruktionen

— typisch schriftsprachliche
Eonstruktionen

— markierte Wortstellung

—  hnornmalere™ (unmarkierte) Wortstellung

— weniger komponierter Textbau, =z B.:
-weniger Konsequenz itm Gebrauch
von Kohisionsmitteln
- welche™, unzcharfe Kohiszionsmuttel

— stirker kompomnierter Textban, = B.:
- konsequenterer
Eohiszionsmittelgebrauch
- . harte” prizise Kohisionsmittel

— typisch sprechsprachhiche

— typisch schrftsprachhiche

Mietakonmrnunikation Mhetakonmmnunikation

— weniger Inforrmation nm Verhiltnis zur — mehr Informationen nm Verhiltms zur
Textlinge Textlinge

— etc. — etc.

Tab. 1 Typische Sprachmerkmale konzeptioneller Mundlichkeit/Schriftlichkeit

Quelle: (SIEBER, 1998, S. 186)

1.5 Ziele der Kommunikation

Jede Kommunikation hat ihr eigenes Ziel. Die Verwirklichung der Kamikation unter

den Leuten hat immer irgendeine Motivation. Zu den Hauptgriinden z&hlen:

e Lernen: man soll neue Informationen gewinnen, nicht nur Gber andere Leute, Ube
die Welt, sondern auch tber sich selbst

* Verbinden: man soll die Beziehungen untereinander formen

» Helfen: man soll anderen zuhéren und versuchen eine Losung zu geben

« Beeinflussen: gegenseitig die Meinungen oder Stellungen zu starken oder dndern

» Spielen: sich von der Kommunikation freuen (vgl.ciakova, 2006)
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2 DAS KOMMUNIKATIONSMITTEL

Kommunikationsmittel ist ein Medium, durch das die Kommunikation verinitted.
Fruher waren die Technologien nicht so hoch entwickelt und die Leute istamidgegend
per handgeschriebene Texte in Verbindung, die auf dem Papier geschvagiea. Als der
Hauptvertreter diente der Brief. Mit der Einfihrung von Telefon wewderallem die Te-
lefonate oder Fax genutzt. Die groften und bedeutendsten Anderungen invampri
Kommunikation brachten Computer und Handy. Diese zwei Kommunikationshatieh
die private Kommunikation sehr vereinfacht. Sie fiihrten zur Beschleundgrrigbermitt-

lung von Nachrichten und anderen Informationen.

Diese Tabelle liefert Informationen tber die neuesten Kommunikateaismund
Kommunikationsformen. Die ersten zwei in der Tabelle gewahltenévig@iaxgerate und
die Anrufbeantworter) werden heute nicht so haufig in der privaten Korkation be-
nutzt. Diese Kommunikationsmedien werden durch Computer und Handy ersetmyth

zutage im groR3en Aufschwung sind.

Kommunikationsmedien Kommunikationsformen
Faxgerat Fax
Anrufbeantworter Nachricht auf Anrufbeantworteyr
vernetzter Computer E-Mail, Chat, Instant Messaging
Handy Telefonat, SMS

Tab. 2 Modell von Koch/Oesterreicher

Quelle (Durscheid, 2003, S. 6)

Die Kommunikationsmittel kann man in drei Gruppen unterteilen:

* Kommunikation per Papier
«  Kommunikation mittels Telefon bzw. Handy

*  Kommunikation anhand Computer
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2.1 Schriftiche Kommunikation per Papier

Diese Art der Kommunikation trat in den letzten Jahren in den Iginted, weil das Inter-
net fur Briefe und Fax eine grol3e Konkurrenz vorstellt. Einerseiises E-Mails und an-
derseits SMS Nachrichten. Diese Formen sind schneller, bequemeitligred. b/or allem
E-Mails Gbernahmen allméahlich die Funktion der Briefe und jetzt gahé+®lails zu un-
seren alltaglichen Leben. Mit dem Unterschied, dass die Brieffi¢ von Briefk&asten her-
ausgenommen werden missen, sondern man sitzt am Computer und liestedienlyen

per Internet (vgl. DUrscheid, 2004).

Trotzdem existieren noch einige Gelegenheiten, die man sich ohree ,dles'
Weise nicht vorstellen kann, z. B. verschiedene Einladungen zur Partyze#todVeih-
nachten, Geburtstagsfeier, Gliickwiinsche, Geburt des Kindes, Jubilaenoodetekzen.
Die handgeschriebenen Briefe haben einen ganz anderen Charaktez &enaputer-
schrift. Heutzutage kommunizieren Leute vorwiegend per Handy odemnggendt. Die
Kommunikation per Handy oder Internet hat grol3ere Spontanitat ale Bnefl in dem

Brief man alles Uberlegen kann, was man schreiben will (vgl. Menzel, Kuhn, 2007).

2.1.1 Brief

....iIst der Brief eine auf Papier geschriebene, an eine Adresse hgetec ein- oder
zweiwegige Kommunikation, die durch eine Person oder Organisation Ubermvitt#it
(Ziegler, Durscheid, 2002, S. 58pas Wort Brief stammt aus dem lateinischen Begriff
Lorevis* und hat lange Tradition. Friher hatte das Wort eine andere Bedeutung als heute, es
bedeutete ein Schriftstiick oder ein Dokumé&nt.den altesten Uberlieferten Briefen zé&hlt

man den Liebesbrief, der in Babylon vor 4000 Jahren geschrieben war itzigully war

kurz und einfachlm Laufe der Zeit andert sich die Korrespondenz sehr radikal, v all

die aul3ere Form und die Art und Weise der Kommunikation (vgl. Menzel, Kuhn, 2007).

Es gibt drei Typen von Briefen:

» personlicher Brief
e privater Brief

» geschétftlicher Brief
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Der personliche Brief schreibt man wie private Person und der Bggfédlieses
Briefes ist zugleich die private Person. Diesen Kreis fadsse Leute um: Familienmit-
glieder, Freunde, Verwandte, Bekannte, Nachbarn und Kollegen. Fir dieseanTBpie-
fen schreibt man vor allem Einladungen, Glickwiinsche, Ansichtskarten,shredfe.
AulRerdem gibt es auch besondere Gelegenheiten, die zu den spezatiers&an dienen
und die sich jahrlich wiederholen — Weihnachten, Neujahr, Geburtstag edeindigartig
sind wie Hochzeit, Geburt, Ablegung von Prifung, Jubilaum, Kondolenz (vgl. Menzel
Kuhn, 2007).

2.1.2 Fax

Fax stellte eine Form von Kommunikation dar, die zwischen handgesclereBziefen
und computergeschriebenen E-Mails steht. Mit diesen beiden Formeaxhatnige Ge-
meinsamkeiten. Fax, sowie der Brief, ist eine Nachricht, di¢®apfer aufgeschrieben ist.
Was aber Fax von Brief unterscheidet, ist nicht nur die elektronicheft, sondern auch
die Zeitibermittlung. Die Nachricht wird mittels Faxgeraein Paar Sekunden vom Ab-
sender zum Empféangern geliefert, ahnlich wie ein E-Mail (Bredbdirscheid, 2002). Der
Text kann man sofort lesen oder per Faxgerat auch diese Nachrichticken. Fax wird
heute nicht sehr viel in der privaten Kommunikation benutzt, die Funktion habil&

bzw. andere Formen ersetzt.

2.2 Kommunikation mittels Telefon bzw. Handy

Mit dem Aufkommen von Telefon kam es zu groRen Anderungen. Die Leute kénnen an-
ders als nur per Papier in Verbindung stehen. Die Kommunikation wirchfzeret und
dynamisiert. In der privaten Kommunikation spielen die klassischerioheleur geringe
Rolle und werden heutzutage sehr selten benutzt. Die Funktion per eionMeidih zu

horen Gbernahm Handy oder Computer.

2.2.1 Telefon

Telefon hat als erstes Gerét die akustische Kommunikation eohoglie Leute konnen
sich mit der Einfihrung von Telefon gegenseitig héren und miteinander komierani

Eine weitere Funktion von Telefon besteht darin, dass man eine Nadhintériassen
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kann. Diese Funktion wird genutzt, wenn jemand nicht zu Hause ist. Blerible kann
man spater mittels des Anrufbeantworters nachhoéren. Telefon wird inedéz privaten
Kommunikation vor allem unter den &lteren Leuten benutzen, die auf desseskhe Wel-

se gewohnt sind.

2.2.2 Handy

Handy hat das Telefon komplett in der privaten Kommunikation erseseBiGeréat ist
kleiner als Telefon und man kann ihm immer bei sich haben. MittatgljHkann man

nicht nur leicht und sehr schnell mit anderen Leuten telefonieremivi€elefon, sondern

hat Handy auch andere Funktionen. Man kann sehr einfach SMS oder MMScNi&chri
schicken oder einen Internetzugang haben. Mittels Handy kann manrencét imit ande-

ren Leuten im Kontakt sein und kommunizieren, deshalb hat Handy so grof3e Popularitat zu

dieser Zeit.

Zu den Hauptfunktionen, die uns Handy vermittelt, zahlt man die SMS und MMS
Nachrichten. Die Abkirzung SMS stammt aus der englischen Wortverbin@inogt
Message Service” und bezeichnet die kurzen schriftlichen Nachricbie erste SMS
Nachricht wurde im Dezember 1992 in Britannien abgeschickt. Eine idackann ma-
ximal 160 Symbole beinhalten (vgl. Zetka, 2003).

Da die Nachricht so wenige Symbole beinhaltet, soll man den sbekurz wie
moglicht halten. Das war der Anstol3, warum im Laufe der Zeit &pmache entstand, die
man als Lingo bezeichnet. Lingo besteht aus Akronymen und aus weitapnsghen
Symbolen, die die Nachricht kiirzer machen (vgl. Kopecky, 2007). Sprachlichtapan
Uber so genannte es-em-es-en und diese Tatigkeit ist als gjersmt. Der Begriff wird
aber hauptsachlich in der Literatur benutzt, in der Praxis sagworaallem, dass der Nut-
zer eine SMS schickt, schreibt, bekommt oder liest. Die SMS slebtez als das Telefo-
nieren. Der Hauptgrund dafur ist, dass man die Antwort in der Ruhe gdrel#t@ann. Der
weitere Grund ist, dass der Absender den Empfanger nicht storetumdimittels SMS
muss keinen direkten Kontakt zu den Empfangern haben. Die SMS kénnen auaty, im U
terschied zum Telefonieren, wo man gleich antworten muss, irgendweseseiy werden
(vgl. Ziegler, Durscheid, 2002).

Die Abklrzung MMS stammt aus der englischen Wortverbindung ,Multimedia

Messaging Service” und diese Form von der Nachricht tbernahm vor dikeRunktion
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von Ansichtskarten. Es kénnen in dieser Nachricht ein Foto, Video oder dbakeien
gespeichert werden und es ist auch moglich einen Text dazugebeHabds soll aber
diese Funktion beinhalten, die MMS Nachrichten zu schicken. Man kann zlaBbsfo-

tos mittels Handy mit dieser Funktion schicken (vgl. Durscheid, 2004).

2.3 Kommunikation anhand Computer

Die elektronische Kommunikation wird durch Internet ermdglicht. Intastetas weltweit
offene Computernetz, in dem jeder Benutzer den Zugang zu allen Infameratier beige-
fugten Computer hat. Internet gilt vor allem als Informations- und idomkationsmedi-
um (vgl. Menzel, Kuhn, 2007),Das Internet kann als das ,Netz der Netze’ bezeichnet
werden, da es weltweit jeweils kleinere Netzwerke miteinaretbmdet und somit compu-

tervermittelte Kommunikation erst moglich mac(Bfruckelt, Schwab, Ritt, 2009, S. 7).

Die anderen Bezeichnungen fur Internet kann man unter Begriffen n@dte
bahn“ oder ,Cyberspace” finden. Die Bezeichnung Datenautobahn wird flitoaienitt-
lung von Daten oder Informationen verwendet. Demgegentber der Beghérspace
wird fur den Treffpunkt oder fir virtuellen Ort als Kommunikationsrhitkezeichnet. Ur-
sprunglich wurde Internet zum wissenschatftlichen und militarischeeckavabgefasst,

aber dann wird auch unter anderen Leuten erweitert (vgl. Bruckelt, Schwab, Ritt, 2009).

Der Grundtyp der elektronischen Kommunikation verkérpert die Internetkommuni-
kation, die in verschiedenen Formen realisiert wird. Die elektronifohamunikation teilt

man in der Regel in die online- und offline- Kommunikation ein.

Online - Kommunikation

Diese Form der Kommunikation verlauft mittels des Computernetzesn\jémand online
ist, bedeutet es, dass er zum Computer angeschlossen ist und beifitdgteren zu

kommunizieren. Es gibt drei Grundarten der Online-Kommunikation:

* synchron — diese Kommunikation wird in Realzeit realisiert. DiddseBenutzer
sind anwesend und kdnnen miteinander gleich kommunizieren (z. B. chat, Skype

usw.).
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» asynchron — die Kommunikation finden nicht im gleichen Zeitraum staB.(E —

Mail, Diskussionsforum, SMS usw.) (vgl. Kopecky, 2007)

» quasi-synchron — die Kommunikation verlauft nur mit Abstand von ein Paar Se-

kunden und die Kommunikationspartner kbénnen sich gegenseitig nicht abbrechen

(vgl. Durscheid, 2003)

In der Online-Kommunikation kommt es darauf an, wie grol3 die Zahl detefe
und der Empfanger ist, die zusammen kommunizieren. Es gibt drereMédeegorien, die
weiter unterteilt werden: one-to-one, one-to-many, or many-to-manytd@oree Kommu-
nikation bedeutet, dass nur zwei Leute untereinander kommunizieren. Ats-ovasyy
wird die Kommunikation bezeichnet, bei der eine Person mit vielen antetgen kom-
muniziert. Und die letzte Variante many-to-many Kommunikationtsselche Situation
dar, bei der viele Leute untereinander kommunizieren. Die beiden Grupyukgesnein-

sam verknupft, dass bedeutet z. B. dass die E-Mail Kommunikation maymzcheoner

und zugleich zu one-to-one Kommunikation zuordnen kann und demgegenuber Skype

nennt man als one-to-one und synchrone Kommunikation (vgl. Leidlmair, 2007).

Offline-Kommunikation

Es ist nicht n6tig, dass der Empfanger am Internet angeschlosgemig Nachricht wird

von dem Absender gesendet, nur wird sie erst spater gelesen (vgl. Leidlmair, 2007).

2.3.1 E-Mail

Das Wort E-Mail stammt aus der englischen Wortverbindung ,eleictrmail® und be-
zeichnet eine Nachricht in den Computernetzwerken. Manchmal ist aeichediirzte
Form ,Mail“ benutzt. Die E-Mail wurde am Ende des Jahres 1971 von @emputer-
techniker Ray Tomlinson entdeckt. Er nannte erstmal diese Kommuniledgialie elekt-
ronische Podvgl. Buchler, Schmidt 2008).

E-Mails gehéren zu unserem alltaglichen Leben und fast jedemtdendt benutzt,
hat auch seine eigene E-Mail-Adresse. Die E-Mails sind soaratrdass es giljphne
Netzadresse gilt man heute als Irrlaufer der Medienrevolutigfdffmann, 2000, S. 30).

Friher wurde sehr haufig die Telefonnummer gegenseitig getauschéutedwerden auch
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E-Mail Adressen verlangt. Jede E-Mail hat eine bestimmigkir, die aus drei oder vier
Teilen besteht. Der erste Teil wird als Nachrichtenkopf genarertyarden die Informati-
onen uber die Kommunikationspartner (Absender, Empfanger) erwéhnt. Daheifolg
Header, die sich durch Sendedatum und Betreff charakterisiert. iem dreil bildet der
Textkorper, das ist der eigene Text des Briefes. Manchmalaweh der vierte Teil aufge-
fuhrt und das ist Body, hier werden andere Angaben wie Telefonnummetuggfligt
(vgl. Durscheid, 2004).

E-Mail ist keine ganz neue Form in der Kommunikation, weil es eidgmein-
samkeiten mit dem Brief hat. Das betrifft vor allem die Strukies Textes, weil E-Mails
ahnlich wie der Brief Anrede, Textkoérper und Gruf3formel beinhalten. &das unter-
schiedlich ist, ist die Form der Schrift. Briefe sind in der hasclygebenen Form ge-
schrieben, wonach man die Schrift des Absenders erkennen kann. Jedest Brigfnell
was die Schrift betrifft. Im Unterschied dazu sind E-Mails muder elektronischen Form
geschrieben. Man kann sagen, dass alle E-Mails ahnlich aussehéie @&aaphik angeht.
Was noch vom Brief unterschiedlich ist, ist die Tatsache, dassErMails nicht nur an
einen Empfanger senden kann, sondern mittels Mailinglisten an mé&mgrf@nger. Die
Kapazitat einer E-Mail-Nachricht ist unbegrenzt - zum Unteest von der SMS-
Nachricht (vgl. Ziegler, Durscheid, 2002).

E-Mails beinhalten mehr Fehler als die handgeschriebenen Briefddduptgrund
dafur ist, dass die E-Mails nicht gedruckt werden. Die Fehledemeauf dem Monitor
leichter versehen als auf dem Papier. E-Mails kbnnen nicht nur gieatérichten bein-
halten, sondern auch andere Dateien, die zu E-Mails beigelegt wBidea.Nachrichten

konnen schnell geandert oder geloscht werden (vgl. Dirscheid, 2004).

2.3.2 Chat

.,unter Chat (aus dem englischen abgeleitet von plaudern, sich unterhaltestgiveman
eine Art der elektronischen Kommunikation in speziellen Chatraurgiemdimair, 2007,
S. 13).Die Leute, die kommunizieren wollen, missen anwesend sein. Man kannenit e
User oder zugleich mit vielen anderen Usern plaudern. Je nach Zahl der Usechaittets
man zwischen ,one-to-one“ oder ,one-to-many* Kommunikation. Die Chat Konkatimi

on gehort zu den beliebtesten und popularsten Formen der synchronen Online-
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Kommunikation. Die Gesprachspartner kommunizieren mittels einegsedén sie an-

hand der Tastatur schreiben missen (vgl. Leidlmair, 2007).

Auf dem Bild kann man den ganzen Ablauf von Grundmodellstruktur beim Chatten
sehen. Hier handelt sich um die sogennante ,one-to-one“ KommunikatiorlJdaerA
schreibt eine Nachricht an delser B DerUser Bkann sofort diese Nachricht vadser A
lesen und dedser Bkann gleich auf diese Nachricht reagieren und eine Nachridhsen

A schreiben. Dieser Ablauf wiederholt sich meistens mehrmals aufeinander.

@ - lest vomitteibar B schreibl unmitteibar
= _qlnnl die Nachricht darauf eine Nachricht
- von B an A

Abb. 1 Grundlegende Kommunikationsstruktur

Quelle: (Eichhoff-Cyrus, Hoberg, 2000, S. 65)

Bei Chat Kommunikation werden die Eigennamen nur selten benutzt. Meiste
terhalten sich die Chatter durch spezielle Spitznamen, wesichiegut durch den gewahl-
ten Namen prasentieren mochten (vgl. Leidimair, 20D/gse Pseudonyme werden aus
verschiedenen Bereichen gewahlt. Zu den haufigsten ,Namen* gehotraefieBags Com-
putersprache wie z. Ehatter 9, Cybergirusw., Musikname z. Blackson, Britneysw.,
Comicsgestallte widweety, Snoopysw., Filmgestalte widlf, Brad Pittusw., verschie-
dene Produkte wie z. Bier, Plutousw. oder Namen mit Zahlen wie z. ane90, Tom20
usw. Diese Namen werden meistens in den spitzen Klammern amgAefies Beitrages
gegeben, um die anderen User-Absender leicht erkennen zu kénnen (vgl. E@yrheff
Hoberg, 2000).

Die Chat Kommunikation zeichnet sich dadurch aus, dass die einzelaem d&

Kommunikation beitreten oder verlassen den Kommunikationsraum. Man kankeas er
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nen nach der Sendung, die im Text geschrieben wird. Diese Nachridhbwen eckigen
Klammern markiert z. B[musican1060 betritt den Raumdder[mama22 verlasst den

Raum.]

Das Tempo, mit dem man die Tastatur beherrscht, spielt beime@haithtige
Rolle. Die Kommunikation mittels Chat verlauft sehr schnell, deshalbsen die Teil-
nehmer sofort auf den Beitrag reagieren (vgl. Leidlmair, 2007). Is&lfig passiert es,
dass der Beitrag nicht auf die letzte Nachricht anknulpft. Es héitdgtnur mit dem Tempo

zusammen, sondern auch mit den Anmeldungen der einzelnen User.

2.3.3 Newgroups (Diskussionsforen)

Newgroups sind Foren im Internet, die zu den elektronischen Diskussiomam.digie
sind unter bestimmte Themen aufgeteilt. Die Diskussionsforen shrdveebreitet und
jeder kann seine eigene Meinung mittels eines Beitrags ftteilen. Diese Foren sind aus
allen Ecken der Welt zuganglich und es kdnnte passieren, dass hatriedsse Angeho-
rigen der Staaten antworten (vgl. Gluck, Sauer, 1997). Der grof3e \dmtdiiskussions-
foren ist die Geschwindigkeit der Ubermittlung und dass der Bennizier angemeldet
sein muss. Die Benutzer kénnen sofort auf die Beitrdge von anderen &amaagieren.

Die Beitrage werden ohne Kontrolle verdffentlicht (vgl. Leidimair, 2007).

2.3.4 Webforen

Webforen sind ahnlich wie Newgroups im Internet zuganglich. Auf deiptdaite muss
man sich einloggen und dann kann man das Thema zur Konversation wahlewverdesr
die Daten im Unterschied zu den Diskussionsforen von den Usern verlangt wie m&. Na
Geburtsdatum, Geschlecht, E-Mail Adresse usw. Die Beitrdge kannaoch rickwarts
wieder lesen (vgl. Leidlmair, 2007). Die Benutzer sind als Mitiglibezeichnet, sie kon-
nen miteinander 6ffentlich mittels Beitrdge kommunizieren, oder anth@ngrivaten Bei-

trage, die nur fur bestimmte Personen zuganglich sind (vgl. Taylor, 2010).

2.3.5 Webblogs

Diese Webseite sieht wie ein Tagebuch aus. Die Benutzer sirlagjger bzw. Blogge-
rinnen bezeichnet. Die Eintrage werden chronologisch von den aktuellstemdfmanen

verfasst und sind haufig in der Ich-Form geschrieben. Die Bloggehiegsen hier frei
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personliche Eintrage und fihren hier verschiedene Diskussionen. Haupts&elnidzlt es
sich um Gedanken, Erfahrungen, Erlebnisse und Informationen von den Bloggéiey die
ausgetauscht werden. Die anderen Teilnehmer kdnnen auf diese Bgifdigaeagieren
(vgl. Bruckelt, Schwab, Ritt, 2009). Webblogs sind frei zugénglich fér Bénutzer des
Internets. Der Eintrag wird ,posting” genannt. Webblogs kann man uwer Gruppen

teilen:

» Personal — hier werden eigene Gedanken, Erfahrungen und andere Informationen

des Bloggers publiziert. Die anderen Benutzer konnen darauf schnell reagieren.

* Non-personal — hier wird eine Gruppe von Leuten prasentiert, die unterginande

kommunizieren kénnen (vgl. Leidlmair, 2007).

2.3.6 Instant Messaging

Instant Messaging ist eine Sonderform von den Kommunikationsformen. Boese ist

als quasi-synchrone Kommunikation genannt. Sie zeichnet sich durch diseéxheé von
beiden Kommunikationspartnern, aber sie kdnnen nicht gegenseitig beinlbfaress
eingreifen. Die gegenseitige Kommunikation verlauft nicht anonymsteres handelt es

sich um one-to-one Kommunikation. Der Hauptunterschied zu den anderen Formen der
Kommunikation wie z. B. zur Fax-, E-Mail-, oder SMS-Kommunikation Westkarin,

dass die Kommunikationspartner in ein paar Sekunden zusammen kommunizieren kdnne
Diese Kommunikationsform ermdglicht die Anwesenheit von den Empfangben sind
deshalb sind so erweitern (vgl. Durscheid, 2005). Unter dieser Gruppe rgeipe QIP,

soziale Netzwerke, Skype usw.

23.6.1 1CQ

ICQ ist ein Softwareprogramm, der zur Gruppe der Instant Megsgehort. Der Begriff
stammt aus englischen ,| seek you“ (=Ich suche Dich) und istweilsehr verbreitet.
Anhand ICQ kann jeder Benutzer frei die Nachrichten oder Dokumentengdersever-
schiedene Spiele spielen und mittels Internet-Telefonie kann manvVenbendung via
Webcam durchfuhren (vgl. Bruckelt, Schwab, Ritt, 2009). Dieses Prograstehbaus
einer Liste, wo man die anwesende Leute sehen kann und gleich fetsédsur kommu-

nizieren.
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2.3.6.2 Tdefonie mittels Internet

.Die Internet — Telefonie, auch Voice over IP (VoIP) genannt, isteteia 1995 moglich,
wurde seither jedoch stark weiterentwickelt und ist inzwischentgtinalvergleichbar mit

der herkdbmmlichen Festnetztelefonie. Der Unterschied besteht jethyeh dass die
Kommunikationspartner Uber Computernetzwerke miteinander in Verbindung stehen®
(Leidlmair, 2007, S. 14).

Zu den bedeutendsten Vertretern gehort Sk@sgpe entstand im Jahre 2004 und
dieser Dienst steht allen Leuten kostenlos zur Verfigung, nur digzHugdionen wie
z. B. Anrufbeantworter sind verbuh&kype gehort zu den weltweit beliebtesten Kommu-
nikationsdiensten mittels Stimme auf dem Inter@eimputer mit dem Webcam ermdglicht
nicht nur die Tonubertragung, sondern auch kann man gegenseitig am Bitdsehign.
Zu den anderen wichtigen Funktionen z&hlen chatten und die Ubertragung vdnedersc
nen Dateien. Beim Chatten verlauft die Kommunikation h&ufig nur zwisehvei Usern,
das bedeutet ,one-to-one* Kommunikation als die klassische Variantetgamany*, die
far Chat ordinar ist (vgl. Leidlmair, 2007). Diese Form wird haufigubet, wenn sich der
Empféanger weit von dem Absender befindet oder wenn man sich mit jemandem nicht lange

Zeit gesehen hat.

2.3.6.3 Soziale Netzwerke

Soziale Netzwerke gehoren zu den neuesten Kommunikationsformen. Biegeff
stammt aus den englischen ,social network* und bedeutet in der Ghergatas gesell-
schaftliche Netz. Trotzdem wird der Begriff soziales Netkw®iufiger verwendet. Unter
dem sozialen Netzwerk versteht man die online Kommunitat, die dearLeutuelle Be-
gegnungen ermdglicht. Am Anfang der Entwicklung standen die Spieler vame-onl
Spielen, weil die online-Kommunikation gerade beim Spiel haufig bewirzt Dann kam
es allmahlich zur Entstehung der Internetkommunitaten. Man kann in dewesletn ein
Profil gestalten, wo man die persdnlichen Angaben notiert. Durch dieeskann man
in Berihrung mit anderen Leuten stehen, die man taglich trifft, agr denen, die z. B.
jahrelang nicht gesehen wurden. Das soziale Netzwerk ermoéglichgnoreren Leuten
leicht zu kommunizieren oder verschiedene Informationen wie Fotos, Viskebandere

Dateien auszutauschen (vgl. Padrta, 2010).



UTB in Zlin, Fakultat fir humanwissenschaftliche Studien 28

In den sozialen Netzwerken kann man leicht neue Personen begegnervatie in
schiedenen Gruppen mit bestimmten Themen eingegliedert sind, z. Binauéhnlicher
Hobbys, Interessen, Meinungen usw. Die sozialen Netzwerke werdevosiallem unter
den jungen Leuten verbreitern. Sie wollen immer das tollste Rrofiaben und mdglichst

viele Freunde zu haben (vgl. Zimmer, 2009).

Die Benutzer von diesen Netzen haben durch ihre Profile die Moglichleitk-
tuellsten Informationen von den anderen Benutzern festzustellen. Diesenk@dioeh
anderseits leicht missbraucht werden. Und das stellte ein grafiks #or, weil es zum
Verlust der Identitat fuhrte. Die Frage, warum sind die sozidietzwerke so popular, ist
einfach. Die Leute sind neugierig und sie moéchten immer wissengids Neues” und

wie die anderen Leute leben (vgl. Padrta, 2010).

.Netzwerke schiel3en wie Pilze aus dem Boden, deren Nutzer sa@mnigia-
Freunde wie andere Briefmarken.“Es herrscht heutzutage zwischen Jugendlichen und
Studenten ein Trend, mdglichst viele Freunde ,zu haben“. Man versuclt idenBeste
sein und deshalb je mehr man Freunde hat, desto ist es besser. Maagamrdass sie
untereinander im Wettbewerb stehen. Zurzeit gibt es zahlreietewBrke und immer
neue entstehen. Zu den meist bekannten zahlt man Facebook, Myspace,undijexler
kann sich fur das passende Netzwerk entscheiden. Manche Leute habenebuete m
Netzwerke, die sie fur verschiedene Gelegenheiten benutzen. Hinigaviate Kontakte,

einige fur geschaftliche Beziehungen usw. (Barth, 2009).

Facebook

Facebook ist das grof3te soziale Netzwerk in der Welt, die von &liejunge Leute geeig-
net ist, die untereinander kommunizieren wollen. Facebook z&ahlt zu derejiisggialen
Netzen. Es wurde erstmal im Februar 2004 von Mark Zuckerberg géstart Anfang

diente Facebook als das Kommunikationsnetz, das nur fir die Studenten vord KHarva

versitat sein soll. In sehr kurzer Zeit wird dieses soziakz Bech zwischen anderen Uni-

! GUSSGEN Florian. Soziale Netze [online]. [Stand 2009-03-06]. URL:
http://iwww.stern.de/digital/online/soziale-netze-diternet-gesellschaft-656970.html
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versitaten erweitern. Seit August 2006 ist Facebook fir alle laetitder Welt zuganglich,
die alter als 13 Jahren alt sind. Es wird diese Grenze béfesdtigr in der Wirklichkeit
wird Facebook auch von jingeren Leuten benutzen. Man kann leicht das Gebueisjahr

falschen (vgl. Bugner, 2009).

Facebook wird von mehr als 300 Millionen Leuten in der Welt benutzt und 46X
Sprachen Ubersetzt. Sehr anlockend an Netzwerken ist, dass mandiKahasnunikati-
onsform nicht bezahlen muss. Die Hauptfunktion dieses Netzwerks igliemor Verknip-
fung von Leuten, die sich kennen, aber es ist auch fir diejenige geeignet, die neueeKontakt
verbinden méchten. Wer zum Facebook anschlieRen will, muss man sichl exstiog-
gen. Die Antwort warum ist Facebook so erfolgreich ist einfachigesicht das reale Le-
ben nachahmen. Im Facebook kann man auch sofort mit anderen Leuten kommmyniziere
weil sich dort ein Chat befindet. Zu den anderen Funktionen gehdrt Publikahdfotos,
Videos oder es sollen hier andere Dateien gespeichert werdetdsBiekommentieren
gegenseitig die Beitrdge von anderen Leulsmn ist es mdglich, auf einzelnen Profilen
eigene Gedanken oder Meinungen zu den Personen frei zu vergffentliches BBigage
kénnen auch von anderen Usern gelesen werden. Man kann sehr leicht neue Zriéinde
gen und mit ihnen im Kontakt sein. Es ist interessant dann zu beobachesichvdie

Leute gegenseitig kennéwgl. Bugner, 2009).

Twitter

Twitter entstand im Jahre 2006 und man kann es als Mikroblog bezeichedds&ikon-
nen sowohl synchron als auch asynchron kommunizieren. Auf der Webseiter.Eaih
kann man einen Beitrag schreiben, der aber nicht 140 Zeichen Uberscbodit®ie Bei-

trage sind sehr kurz, z. Bh gehe schlafefvgl. Bruckelt, Schwab, Ritt, 2009).

Dieses soziale Netz ist den SMS-Nachrichten &hnlich. Sie dreate nur zur
Kommunikation, sondern auch fur verschiedene Werbungen oder Firmenprofilayrdie z

Propagation dienten (vgl. Bugner, 2009).

MySpace

MySpace zahlt zu den ersten sozialen Netzwerken. UrspringliclzusuollWechsel der
Musik dienen, dann wird aber dieses Netz auch zur Kommunikation wiedkeesm Netze
dienen (Zimmer, 2009).
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3 DIE ELEKTRONISCHE KOMMUNIKATION

Die elektronische Kommunikation ist fuir die Leute aus der SichEdelution nicht nattr-

lich, weil in dieser Form der Kommunikation die nonverbalen Zeichen@&stik, Mimik

usw.) nicht enthalten sind (vgl. Zeka, 2003). Trotzdem ist diese Form immer popula-

rer. Die Griinde werden im praktischen Teil erklart und an den Beispielen datgestell

Es gibt drei Formen von den Kommunikationsarten:

3.1

Textkommunikation — ist die beliebteste Form und in der Textkommunikagioh g

es vor allem um die schriftliche Informationsiibertragung

Kommunikation durch Tone — hier wird das Telefonieren durch die datenméafigen
Linken ermdglicht

Bildkommunikation — in dieser Form werden nicht nur die Tone, sondern auch die
Bilder Gbermittelt (vgl. Kiz, 2001)

Merkmale

Ungeregelt — die Kommunikationsregeln werden nicht eingehalten, mahtsypr

Uber die so genannte Netikette

Massenhaft — viele Benutzer kbnnen miteinander kommunizieren

Anonym — es ist nicht mdglich, den Autor direkt zu identifizieren

Zeitlich und ortlich unbeschrankt — die Kommunikation ist jederzeit und libera
moglich

Abhangig von EDV-Kenntnis — man soll fahig sein, den Computer zu beherrschen
Abhé&ngig von technologischer Sicherung — die technische Ausrustung des Compu-

ters ist notig (vgl. Kopecky, 2007)

Private Kommunikation verlauft hauptséchlich mtndlich oder mittels Comdéshalb

soll man Hauptunterschiede zwischen Face-to-Face-Kommunikation undoeisdtier

Kommunikation bemerken.
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3.2 Vergleich der elektronischen Kommunikation und derFace-to-Face

Kommunikation
Face-to-Face Kommunikation:

e Der Grundmittel der Kommunikation ist die gesprochene Sprache.

* Keine Anonymitat — die Leute, die gemeinsam kommunizieren, kénnen den Kom-
munikationspartner sehen und héren.

* Die Kommunikation verlauft in beschrankter Zahl oder in den beschréanktgr Gr
pen.

* Die Face-to-Face Kommunikation ist zeitlich und ortlich beschrankt.

« Man kann die verbalen sowie nonverbalen Signale von Kommunikationspartnern
beobachten.

« Die Kommunikation verlauft direkt und ohne Vorbereitung.

» Die Informationen gehen schwer zu korrigieren, weil sie nur mindlich verlaufen.

* Man soll kein spezielles Geréat verlangen (vgl. Kopecky, 2007).

Elektronische Kommunikation:

* Im Vordergrund steht die geschriebene Sprache.

* Die Leute, die untereinander kommunizieren, haben keinen direkten Kontakt zu den
Kommunikationspartnern. Die grol3e Anonymitéat spielt hier wichtige Rolle.

* Die Benutzer kdnnen gegenwartig mit grof3er Zahl von Benutzern leichthndlls
kommunizieren.

e Die Teilnehmer sind zeitlich und 6rtlich begrenzt.

* Die elektronische Kommunikation wird ohne Gestik, Mimik, Tonlage und Beto-
nung praktiziert. Die Benutzer erstatten die Mittel der nonverb&enmunikation
mit verschiedenen Emotikons, Akronymen, Smileys usw.

e Der Kontakt wird Gber ein Medium — Computer Gbermittelt.

» Die Kommunikation ist im Voraus vorbereitet, die Teilnehmer habeZeiie sich
die Antworte grtindlich zu Gberlegen.

» Die Texte sind einfach zu korrigieren.
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* Um die Kommunikation zu ermoglichen, muss man ein spezielles Gavégnden
(vgl. Kopecky, 2007).

3.3 Netikette/Netiquette

Diese Benennung ist von englischem Wort ,neli€ Abklrzung fir den Begriff Internet)
und ,etikett“ abgeleitet. Es ist die Sammlung von Regeln, Prinzipien und Anstanden im
Internet, die man behalten soll. Diese Sammlung ist aber in aeisRRaum zu beobachten
(vgl. Kopecky, 2007)Diese Regeln sind nicht nur fur 6ffentliche Diskussionsforen be-
stimmt, sondern auch sollen fur andere Kommunikationsformen benutzt werdén (
Chat, E-Mail).

¢ Man soll nie vergessen, dass der Empfanger auch ein Mensch isgilteenfache
Faustregel; Schreibe nie etwas, was Du dem Adressaten nicht auch vor anderen

Leuten ins Gesicht sagen wiirdest.”

* Man soll die Mitteilung mehrmals durchlesen und dann Uberlegen, ob es sinnvoll ist

und dann erst die Nachricht senden.
» Die Mitteilung sollte kurz und préagnant sein.
e Der Artikel soll leicht verstandlich und mdglichst ohne Rechtschreibfehler sein.

* Humor und Sarkasmus sollen nur gewissermal3en verwendet werden (vgl, Kunze
2005).

2 KUNZE Klaus.Netzdiensteonline]. [Stand 2010-05-10]. URL: http://www.ulgiipzig.de/netz/netikett.htm
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3.4 Zusammenfassung

Der theoretische Teil stellt einen Uberblick von den Kommunikationgfordar, wie sich
diese im Laufe der Zeit entwickelt haben. Die Kommunikation wirdallm von den
neuen Kommunikationsformen in den letzten Jahren radikal beeinflusst.séum diermen
zahlt man hauptsachlich Handy und Computer. Die Kommunikation wird dynanuisge

die Ausdriicke, die die Leute benutzen, werden dazu angepasst.

Die Nachrichten zwischen einzelnen Kommunikationspartnern werden saiaurz
maoglich, und das passt auch in heutige Zeit. Alles soll schnelldemarden, weil nie-
mand zu viel Zeit hat. Die Technik und der Aufschwung von Medien wie Handy
Computer stellen neue Mdglichkeiten in der Kommunikation dar, die manvsit ein

paar Jahren fast niemand vorstellen konnte.

Jede Neuigkeit bringt nicht nur positive, sondern auch negative Aspeksechi
Einerseits wird die Kommunikation ,verbessert* andererseitdhmeit sich diese Formen
durch viele Risiken aus. Immer mehr Leute verotffentlichen unbewugstePersonalda-

ten, die dann sehr einfach zu missbrauchen sind.

Da die Kommunikation effektiv sein ware, soll man sich solche Kommtioiisa
form wahlen, die ihm anpassen kann. Man soll aber immer daran denkean diessande-
ren Seite vom Computer auch ein Mensch sitzt. Und auch die weaemnl8ng von den

Regeln der sog. Netikette soll man beriicksichtigen.

Die Sprache, die man in der Kommunikation benutzt, wird in den letzteenla
sehr viel verkirzt. Die Leute, die die neuesten Kommunikationsformen bangfzechen
auch in der Face-to-Face Kommunikation mit den Merkmalen, die fielektronische

Kommunikation typisch sind.

Heute stehen wir vor der Frage, wie sich die Kommunikation in der Zinueiter
entwickeln wird und was fur neue Kommunikationsformen sie bringt. Ich delalss, in

ein paar Jahren vollig neue Kommunikationsformen erfunden werden.
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4 SPRACHE IN DER ELEKTRONISCHEN KOMMUNIKATION

»Doch nicht nur die Technik hat sich schnell verdndert — ihr folgte eeéwee Fachsprache

auf dem Ful3e, in der Uber Computer und Internet geredet und auch in diesen Medien
kommuniziert kann(Hoffmann, 2000, S. 77). Das Wesen ist in diesem Satz ausgedruckt.
Die Sprache, mit der man in den neuen Kommunikationsformen kommunizidrtisti

sehr spezifisch und spielt wichtige Rolle bei der Kommunikation. Die Spveictienit der
Bemihung um Vereinfachung und Annéaherung der gesprochenen Sprache charakterisi
(vgl. Kopecky, 2007). In diesem praktischen Teil werde ich die elekttmmikommunika-

tion mit den Hauptmerkmalen analysieren, mit denen die elektronisehenkinikation
kennzeichnet wird. Den analysierten Stoff werde ich in vier Gruppem vexschiedenen
Kriterien teilen. Die meisten Beispiele sind authentische é[edie ich im Zeitraum von

Mai 2010 bis April 2011 sammelte.

~Wer die Internet-Sprache verstehen und damit auch erfolgreich im Intkome-
munizieren will, kann nicht auf gedruckte Neuauflagen von Woérterblchern warten®
(Hoffmann, 2000, S. 77). Das Tempo, mit dem die Sprache geandert wizd, 9shnell
und es ist fast unmdglich alle neuen Woérter zu fassen. Trotgd#resim Internet zahl-
reiche Online — Glossare oder Lexikons, die schnell aktualisiedewgvgl. Hoffmann,
2000).

Die Sprache in der elektronischen Kommunikation hat drei Funktionen:

« Okonomiefunktion — das bedeutet, dass die Sprache schnell verlauft und man kann
im Vergleich mit anderen Kommunikationsformen viel Zeit sparen

* Identitatsfunktion — in dieser Kommunikationsform ist die Sprache durcietie
wendung von spezifischen Zeichen und Begriffen charakterisiert

» Interpretationsfunktion — jeder Mensch hat spezielle Ausdriicke, mit deaen
sich auRRert (vgl. Leidlmair, 2007)

Die neuen Kommunikationsformen werden am meisten von jungen Leuten benutzt,
deshalb wahlte ich die Studentensprache zur Analyse. Die Kommunikatemdent Stu-
denten ist sehr spezifisch. Diese Sprachart versucht, sich detd-Bace-Sprache anzu-

nahern und deshalb entstehen neue Worter, Wortverbindungen, Redensarten, Abkurzun-
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gen, Symbole usw. Die elektronische Kommunikation brachte ins DeutsecaeAnedri-

cke, die sich radikal von der ,klassischen“ Kommunikation differenzieren.

Fur die bessere Vorstellung wahlte ich einen Graph von Schulz (2008ycaws,
dem ersichtlich ist, dass die Jugendlichen Probleme mit dem Gklateudeutschen Spra-

che haben.

Der Graph gibt uns Informationen Uber Unsicherheiten beim Gebrauchulgechten
Sprache. Die Daten stammen aus dem Jahr 2008 und die Ergebnisse @ntuplicange-
geben. Aus diesem Graph geht hervor, dass das grof3te Problem fureshelidhgn die
Fremdwodrter, Rechtschreibung, Zeichensetzung und die Grammatik verk@eheuti-
gen Jugendlichen im Alter vom 16 bis 29 haben viel gro3ere Problemebeotgig zu
sprechen als die, die Uber 60 Jahre alt sind. Einen grol3en EinflusShidrdie elektroni-
sche Kommunikation. Diese jungen Altersgruppen unterhalten sich in kuéeen3und

mit ,eigener” Sprache.

Unsicherheiten beim Gebrauch der deutschen Sprache:
Jungere und altere Menschen im Vergleich

@ 16- bis 29- Jahrige m 60- Jahrige and Altere

Fremdw orter m 64
I
Rechtschreibung — gg
|
Zeichensetzung m47

Grammatik, Saztbau 31

pussprache E— 21
Ausdrucksw eise, Wortw ahl —_19_| 26

|
keine konkrete Angabe 562

Abb. 2 Unsicherheiten beim Gebrauch der deutschen Sprache

Quelle: (Schulz, 2008, S. 15)
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4.1 Slang und Netzjargon

Slang

Die Sprache in der elektronischen Kommunikation ist unformal und dasnvidéden das
Sprachspiel, Originalitat und ungewoéhnliche Wortverbindungen. Die Benutazen fsich

der Sprache angepasst (vgl. Kopecky, 2007).

Netzjargon

Netzjargon ist die gebrauchliche Sprache, die vor allem in Chagralbenutzt wird. Die
Spezifikation, nach der sich der Netzjargon erkennen lasst, bemarktanh vielen Ab-
kirzungen. Es bezieht sich nicht nur auf Woérter, sondern auch auf die g#tzen(vgl.
Leidlmair, 2007).

4.2 Die Jugendsprache

Die Jugendsprache ist eine Sondersprache, die unter Jugendlichen gespicthBiese
Sprache existiert vor allem in mundlicher Form und verbreitetssbin schnell unter den
Altersgenossen. Jede Gruppe von Jugendlichen benutzt eigene Worter, usiglijue,
Sportler usw. Es ist schwer irgendeine Sammlung oder ein Wértevbaatiesen Wértern

herausbringen, weil sich diese Worter sehr schnell &ndern (vgl. Durscheid, 2004).

In der Jugendsprache spielt wichtige Rolle der Kontext, die Sihsabhéngigkeit
und die Ubertreibung der Bedeutung von einzelnen Wortern, weil viele Wsirseder
Standardsprache stammen - im Unterschied dazu, dass sie andarau@gdaben (vgl.
Gliick, 2005).

Die Jugendlichen haben sich ,ihre* Sprache nicht komplett entdeckiaben nur
ihre Bestandteile aus der Standardsprache ausgenutzt. Die Jugdrelg@iabinet sich
durch Anglizismen, Abklrzungen, Ableitungen, Zusammensetzungen und andere-Wortbil
dungen aus. Diese Sprache ist von vielen Faktoren beeinflusst: Medien, Zditge-
schichte, Geschlecht, Generation, Situation, Subkulturen, Gruppe, sozikimftereqi-
on, Religion, gesellschaftlicher Kontext (vgl. Eichhoff-Cyrus, Hoberg, 2000).
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4.3 Morphologische Analyse

Zuerst habe ich die morphologische Analyse gewahlt. Hier mocht®lggnde Begriffe
analysieren: Abkurzungen, Karzworter, Akronymen, Aktionsworter und den Bréfix
Als Hauptvertreter soll man vor allem Abklrzungen und Kurzwdrter beibem. Diese

Worter spielen wichtige Rolle fur die Verstandigung.

Der Hauptunterschied zwischen Abklrzungen und Kirzwdrtern besteht darin, wie
diese Begriffe ausgesprochen werden. Die Abkirzungen werden glescireiVollfor-

men und die Kurzwdrter nur in der gekirzten Form ausgesprdetersteinhauer, 2005).

4.3.1 Abkirzungen

Abkurzungen zeichnen sich dadurch aus, dass die Kurzform von Wortern aghdie S
sprache reduziert wird. Sie sparen den Platz im Text und vor atteneibt man Texte
schneller (vgl. Steinhauer, 2005). Abkirzungen sind sehr beliebt unter den &ty diest

halb werden sie so haufig benutzt.

Abkirzungen sind meistens zwanglos gestalfeéa.werden also entweder nur der
erste Buchstabe (S. = Seite) oder die ersten Buchstaben (Abt. =uAbjedlder der erste
und der letzte (Dr. = Doktor) oder der erste und weitete beliemggglichst fur das
Schriftbild charakteristische Buchstaben (Jhr. = Jahrganggchgeschoben (Steinhauer,
2005, S. 9).

Beispiel:

1) G: Hi, hi, hi, alles wieB4. BOT. Mich wirst du nicht los. Ich bin hartnackiger als jedes

Killerprogramm, ein echter Klammeraffen - @, da hilft kein Firewall.

2) A: AlJ? Trotzdem glaube ich, dass dem Internet die Zukunft gehort: fir Info-Ereihe

und Demokratie.

3) G: Du bist einDAU. Als das TV aufkam, glaubten auch viele, es wirde die Menschen

kluger machen. Und was sehen wir heute? Soaps,-Sitcoms,-Primatenfernsehen.

4) A: ANFSCD: Warum bist du mir jetzt eigentlich erschienen?
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5) G: FEYO: Auch Geister brauchen mal virtuelle Streichenleinheit¢éAK. Darum sei
so nett: Nimm deinen Datenhandschuh und kraul” mir den Ricken. Danach weree ich v

schwinden und du wirst mich nie wieder sehen. Okay?

6) A: LLTA.

7) G: TIA. Ja, so ist es richtigflHX. Ach, tut das gut® (Loskant, 1997, S. 78).

Analyse:

1) Anrede:Hi, hi, hi— gehort zu einem meist genutzten Grul3 unter den Studenten
Die InternetabkiirzunB4 bedeutet aus englischgvefore” (=vorher)
Die AbktrzungBOT bedeutetback on topic* (=zuriick zu dem Thema)
@ - ,at” in Englisch. Es ist Computerbegriff, die &l mmmeraffebenutzt wird.

2) AlJ? — ist eine weitere Abklrzung, die aus der englischen Spracheisdigest
und bedeutetam | Jesus?* (=bin ich Jesus?)

3) DAU - bedeutet in deutschen elimmster anzunehmender User
TVist ein Kurzwort, das von englischgrlevision“ entlehnt is{=ein Fernseher)

4) ANFSCD - bedeutet,and now for something copletely different* (=jetzt etwas
ganz anderes)

5) FEYO - diese Abktrzung ist von englisch#ar your eyes only”entlehnt(=nur
fur deine Augen)
HAK — von englischephugs and kissesabgeleite(=Umarmung und Klsse)
Okay?-ist es in Ordnung?

6) LLTA - bedeutet in Englishléts and lots of thundering applause” (=grof3es Ap-
plaudieren)

7) TIA - bedeutetthanks in advance” (=danke im Voraus)
THX - bedeutetthanks” (=danke)

©@- am Ende wird eitsmiley benutzt und es stelltéichelndar

4.3.2 KurzwoOrter

Kurzworter sind die meistgebrauchten Wortverbindungen in der Kommunikaticen de

Formen verkirzt sind. Fast alle Worter sind aus der englischenh8pid@ernommen
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(Zemlicka, 2003).Die Zahlen von Buchstaben sind durch das Alphabet abgegkiezt.
meisten Kurzworter erscheinen in der Form von drei BuchstdlienKurzworter haben
oft auch eigenen und anteilig anderen Artikel als ihre Langformdh, die Kurzformdie
SMSur der Short Message Servi¢egl. Steinhauer, 2005).

Kurzwoérter entstanden aus sprachékonomischen Grinden. Einige von diesen Re-
duktionsformen haben sogar die ungekirzten Formen der Woérter verdrangt.\idies
formen sind fur die Benutzer fremd. Es betrifft hauptsachlich detaddtie im taglichen

Leben verwendet werden (vgl. Lohde, 2006).

Die Kurzworter gliedert man in drei Gruppen:

* Buchstabenkurzworter — die Kurzwérter werden oft aus den ersten Buchstaben von
ihren Vollformen gebildet. Die haufigste Form von Buchstabenwdrtern setzt sich
aus zwei, drei oder vier Buchstaben zusammen, deBPkw (= der Personen-
kraftwager).

» Silbenkurzworter — diese Kurzwoérter bestehen aus den Halbwértern von Langfor-
men. Das haufigste Silbenwort setzt sich aus zwei HalbworeBi1Kripo (=die
Kriminalpolizei).

o Kopfwoérter — zeichnen sich dadurch aus, dass der Langform-Anfang ein
Kurzwort bildet, z. BAkku (=der Akkumulator)

o Endworter (oder Schwanzwoérter) — diese Worter werden von den letzten

Buchstaben entlehnt, z. Bello (= das Violoncello)

e Mischkurzwoérter — ungewdhnliche Kombinationen von Buchstaben, Silben, Wor-

tern oder anderen Zeichen, die aus dem Wort gewéhlt und gemischt werden.

0 z. B. Azubi (=der Auszubildende} Beispiel fur die Einmischung von

Buchstaben und Silben

0 z. B. H-Milch (=die Haltbarmilch) — Beispiel fir die Mischung von

Buchstaben und Wortern

0 z. B.Isomatte (=die Isoliermatte} Beispiel flr die Kombination von Silben
und Worter (vgl. Steinhauer, 2005)
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Beispiel:

Liebe Hanka,

kannst du mir pesms Bescheid geben, ob du bei der Veranstaltung mitmachst. Dann wr-
de ich mir eine Kamera organisieren und du kdnntest meine Protagonistin sein. (wenn es

dir recht ist). Wir fahren heute fir drei Tage nach Drdsing.

Bis bald, liebe GriulRe

(authentischer Text aus der Chat Kommunikation, Mai 2010 — April 2011)

Analyse:

sms — die Autorin hat das Buchstabenkurzwort ausgenutzt. Das Kurzwattsister engli-
schen WortverbindungShort Message Servicedbgeleitet. Es gehort zu den meist benut-
zen Kurzwortern. Es ist interessant, dass die Kurzform wird et@inbenutzt als ihre

Vollform.

4.3.3 Akronym (=Initialwort)

Akronymen sind die Sonderformen von Abklrzungen, die sehr haufig in der [B&iten
der privaten Kommunikation benutzt wird. Sie haben die Kommunikation schgeler

macht.

Beispiel:

1) *Wild*Crashy: hallo zusammen

2) *Wild*Crashy: hey

3) *ScHwWArZeR*EnGeL*: huhu

4) *ScHWArZeR*EnGeL*: i bin mude -.-

5) *Wild*Crashy: war die nacht wieder zu kurz:-)
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6) ~MOndkalB~: ned so vui chattéol
7) *ScHWArZeR*EnGelL*: dien8 war zuuu kurz
8) ~MOndkalB~: oder zu lang, wie mans siéht

(authentischer Text aus der Chat Kommunikation, Mai 2010 — April 2011)

Analyse:

1 - 3) Anredehallo, hey, huhy diese Anrede sind sehr typisch fur die Kommunikation,
die mittels Chat verlauft. Alle diese Worter haben gleiche Meinuradien

4) | — ist die Reduktion von dem Pronomeh

-.- dieses Smiley wird benutzt, wenn metvas blddfindet oder wenn magela-

ngweiltist
5) :-) — wieder ein Smiley, das eir@chelnbedeutet

6) ned so vui der Chatter, der diese Woérter benutzt stammt aus Stddeutschland, we

es um ein bayrisches Dialekt handelt und bedeitat so viel

lol — ist ein Akronym, der ddaute Lachersymbolisiert,laugh out loud“ in Eng-

lisch

7) n8 — Die Numme18 bedeutet wortlicrachtin der deutschen Sprache und mit dem

BuchstabenN" wird das ganze Wort zusammengestellt, disoNacht

zuuu— man will betonen, dass die Nadathr kurzwar. Deshalb benutzte man die

Iteration zur Betonung.

8) AN - es ist eirgluckliches Gesichalso einLacheln

4.3.4 Aktionsworter

Aktionsworter erméglichen den Benutzern Emotionen zu auf3ern. Sie entstdsdieEmi-
tivformen von einem Verb und sind von beiden Seiten des Wortes mit Sterabbe-
grenzt, z. B*grins* oder nur*g* fur grinsen,*staun * fir staunen*zwinker* flr zwin-

kern,*rotwerd* fur rotwerden;denk* fir denken (vgl. Bruckelt, Schwab, Ritt, 2009).
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Beispiel:

1) Browneyezz: Hall6chen

2) *péarli~: ole ole oleoleole oleoleole ole ole

3) *ScHwWArZeR*EnGelL*: o_O was wird gefeiert markus?
4) *barli~: ne g**le party :D

5) *ScHWArZeR*EnGelL*: Wo'g*

6) *barli~: bei mir @

7) *ScHWArZeR*EnGeL*: aso0000000

8) *ScHwWArZeR*EnGeL*: sag es doch glag*

9) ___sCandalLous..x3: mein lieber Erklarldamink

(authentischer Text aus der Chat Kommunikation, Mai 2010 — April 2011)

Analyse:
1) Hallochen- ist ein Grul3, der haufig in der Chat Kommunikation benutzt wird

2) ole ole oleoleole oleoleole ole oleder Chatter wir@étwas feiernzur Betonung hat

das Wort merhmals benutzt

3) 0_O- ist ein Symbol, der man haufig benutzt, wenn mberraschtodererstaunt
ist

4) ne g**le party— neist Reduktionsform von den Artikeineundg**le ist Bezeich-
nung fur eingyeile (=tolle) Party

party — ein Beispiel fur die Kleinschreibung, die in der privaten Kommurakati

haufig angewendet ist

:D - Smiley firLachen
5) *g* - Aktionswort firgrinsen die mit Sternchen abgegrenzt ist
6) ©- Smiley furLacheln

7) aso0000000- man wirderstaunt, ach soDieses Phdnomen ist als Iteration be-

zeichnet, wenn die Buchstaben sich wiederholen.
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8) *g* - Aktionswort flrgrinsen
glei — Reduktion von dem Wogdleich

9) *wink - auch Aktionswort und bedeutsinken also ich winke dir zu

4.3.5 Préafix ,re”

Das Préafix,re* wird nicht nur in E-Mail Form benutzt, sondern auch beim Chatten. In
beiden diesen Formen hat es gleiche Bedeutung. Es ist vom englisonenedly“ abge-
leitet und bedeutet in Deutsch antworten. In der E-Mail Kommunikatioh dieses Prafix
im Adressfeld als Gegenstand verwendet und in der Chat Kommunikaticemuselten
erscheint. In diesem Beispiel hatte der Autor ,ViVa_Nec_Mortuaselbe Meinung wie

der User ,taubes.nisschen.”. Er benutzt den Préfidass das gleiche bezeichnet.

Beispiel:

finsterforst: das Foto gefallt mir...

taubes.nusschen.: also irgendwie habe ich mir jetzt hier besser vorgestellt
ViVa_Nec_MortuaRE !

(autenthischer Text aus der Chat Kommunikation, Mai 2010 — April 2011)

4.4 Lexikalische Analyse

Unter dieser Gruppe gehoren folgende Begriffe: Anglizismen, Nesiam, Internationa-
lismen und Denglisch. Die ersten drei Begriffe haben zu viel @@ und es ist sehr
schwer sie von einander zu differenzieren. Da Anglizismen kann ma@sammten Zeit-
punkt zugleich als auch Neologismen bezeichnen. Worter, die viele idatiee Sprache
bleiben und dann sich weiter in andere Sprachen verbreiten, zahlt man darrurileo-
logismen, sondern zu den Internationalismen. Als Beispiel erwédhnescWaodder Tee-
nager. Solche Worter zeichnen sich dadurch aus, dass sie schwer in best@nmppen

einzuordnen sind (vgl. Gester, 2001).
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4.4.1 Anglizismen

»LAnglizismus dient als Oberbegriff fir Entlehnungen aus dem amerikanisatgisdh,
aus dem britischen Englisch sowie den ubrigen englischen SprachbereicheanasaK
Australien, Stidafrika u.a.(Gester, 2001, S. 40).

Anglizismen sind die Worter aus allen englischsprachigen Landerm die deut-
sche Sprache eingegliedert sind. Viele Informationen im Intemétrseistens in engli-

scher Sprache zuganglich und das bewirkte selbstverstandlich auch die deutsche Sprache

Folgende Statistik liefert Informationen Uber die Folgen der h&efig¥erwen-
dung englischer Worter. Aus diesem Graph geht nicht eindeutig herverdigaglters-
gruppe im Alter von 16 bis 29 Jahre glaubt, dass englische Spracheep@értkung auf
die deutsche Sprache hat. Diese jungen Leute sehen nicht nur positive) saotlenega-
tive Aspekte auf den englischen Wortern. Sie sind bewusst damit, dass diehemgéor-
ter einerseits die deutsche Sprache bereichen kdnnen, andersed®wliedtsche Sprache

durch englische Woérter bedrickt.

Welche Folgen hat die haufigere Verwendung englisch  er Wérter? Junge sehen
auch Positives

@ 16- bis 29- Jahre m 60- Jahrige and Altare

Durch englischer Worter kann man oft besser ausdriicken -il 32

Es wird leichter, Englisch zu lernen

31

Deutsche Sprache w ide dadurch moderner, internationaler -—l]—| 43
Die Verstandigung mit dem Ausland wird erleichert _3—1—| 52
Deutsche Sprache verliert in der Welt an Bedeutung w 33
Die Versténdigung wird erschw art # 67

Vieles von dem, w as die deutsche Sprache auszeichnet, geht 76
verloren

Deutsche Worter sind von englische Worter verdrangt w erden ” 82
I

Abb. 3 Welche Folgen hat die haufigere Verwendung englischer Woérter
Quelle: (Schulz, 2008, S. 39)
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Es gibt drei Typen, die man differenzieren soll:

« Konventionalisierte Anglizismen — Anglizismen von diesem Typ stehen im Vor-
dergrund und haben sich in die deutsche Sprache adaptiert, sodass sie nicht als
fremd ausfallen, z. BKeks

* Anglizismen im Konvetionalisierungsprozess — diese Warter sind fur die deutschen
Benutzer fremd, z. BNewcomer

» Zitatworter, Eigennamen und Verwandtes — diese Worter werden in der Verbindung
mit einem englischen oder amerikanischen Land benutzt,HigB.Schoolvgl.

Gester, 1990, S. 29).

Beispiel:

Morpheusgirl: hey leute
SiuRelLady93: hallo zusammen
Iceman21: hallovorld!

(authentischer Text aus der Chat Kommunikation, Mai 2010 — April 2011)

Analyse:

world — ist ein Anglizismus fur das Wort Welt, das sich in die deutSgrache sehr ein-

gegliederte.

4.4.2 Internationalismen

Die englische Sprache wird gllsingua franca in der ganzen WelterwendetEichhoff-
Cyrus, Hoberg, 2000, S. 303). Diese Bezeichnung hangt sehr eng mit deruBgruiz
sammen. Die Worter sind nicht nur in den deutschen Wortschatz eeuggglisondern

auch in allen weiteren Sprachen der Welt.
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Beispiel:

Morpheusgirl: hey leute

SiuRelLady93: hey

Iceman21: hat jemand lust zu chatf#a schreiben
Shogun666: nein

(authentischer Text aus der Chat Kommunikation, Mai 2010 — April 2011)

Analyse:

pls — bedeutet please”im Englischen und wird viel mehr in der privaten Kommunikation
benutzt als das deutsche Wolitie“. Es handelt sich um das bekannteste Beispiel von

Internationalismen.

4.4.3 Neologismen

Zu den Neologismen gehdren solche Worter, die den Wortschatz bereichern. Diese neuen
Worter zeichnen sich durch Exaktheit, Einpragbarkeit, Wohlklang aus. Was die Graphik
betrifft, haben sie ein einfaches Schriftbild, dass sehr gut in GedachtnisGrstdr( 2001,

S. 44).

Beispiel:
Unzerbrechlich: ich bircool wie ihr.

>Chris88<: gibt nichts schlimmeres
Burnner91: kaputt haueomg wie soll das denn gehen
SeaGoblin: genau

(authentischer Text aus der Chat Kommunikation, Mai 2010 — April 2011)
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Analyse:

Diese zwei Neologismen werden vor allem in den letzten Jahren benutzt.

Cool — bedeutet in der deutschen Sprache vyemand schick ist

Omg - dieser Neologismus ist zugleich auch die Abktrzung von der englischen Wortver-
bindung,Oh my God* (=Oh mein Gott)Es wird benutzt wenn jemand etwas Unglaubli-
ches sagt.

Anderes Merkmal:

schlimmeres es ist ein Beispiel fur die Kleinschreibung

4.4.4 Denglisch

Es handelt sich um die hybriden Formen von Wortern, die als Kombination \erspva-
chen, Englisch und Deutsch, entstanden. Ich habe ein authentisches Besmlel Chat
Kommunikation gewahlt, wo das englische Wort sich nach deutschen Riepedt. Das
gewahlte Beispiel, in dem das Vegbogelnauftritt, hat sich in die Sprache etabliert und

wird als ein klassisches deutsches Wort auch konjugiert.

Beispiel:
Banana: ich habe nichigegoogelt

(authentischer Text aus der Chat Kommunikation, Mai 2010 — April 2011)

4.5 Semiotische Analyse

In dieser Gruppe gehdren Smileys, ASCII art, Leetspeak und Soundvadietelie Kom-
munikation vereinfachen. Worter oder Symbole aus dieser Gruppe werdanpnvdésn

Kommunikation unter den Studenten am haufigsten verwendet.
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4.5.1 Smiley (=Emotikon)

Der erste Smiley bzw. Emotikon wurde am 1. Januar 1972 in der fractz8siZeitung
vom franzdsischen Journalisten Franklin Loufrani verwendet. Es hanagitdasnals um
den bekanntesten Emotikon ,, :-) “, den wir heute kennen und sehr haufig venwhbladé
dieser Entdeckung haben sich die Emotikons in anderen Zeitungen in dieEganpa
ausgebreitet. In den Zeitungen wurden mit den Emotikons meistens eireNgthrichten

bezeichnet (vgl. Kopecky, 2007).

Die Emotionen und Gefuhle sind Bestandteile von unserem alltaglicheenLe
Wenn Leute untereinander sprechen (Face-to-Face Kommunikation), kann&namnav
ihrer Diskussion verschiedene Merkmale aus der nonverbalen Kommunikatrganme
Aber wenn Leute durch Computer kommunizieren, dann kann man diese Sighakenic
hen. Deshalb haben die Benutzer von Internet diese Emotionen mit Emotigetzs. &s
gibt keine Norm oder Regel, wie diese Begriffe entstanden, sieilvon den Internet-

Benutzern erstellt werden (vgl. Zetika, 2003).

Es ist wichtig, beim Lesen dieses Zeichens den Kopf um 90 Gradumksdre-
hen. Die Zahl der Emotikons ist rapid gestiegen und heutzutage grghesals 700 Sym-
bolen (vgl. Zemikka, 2003).

Die Emotikons bestehen in der Regel aus zwei bis vier Symbolergndias
menschliche Gesicht erinnern (Augen, Nase und Mund). Diese Symboldwstid die
Interpunktionszeichen gekennzeichnet. Die Emotikons bringen sowohl die ojsthest,

als auch die pessimistischen Emotionen und Gefiihle zum Ausdruck (vgl. Bader, 2002).

Das Emotikon mit vier Zeichen gilt fir die Betonung des Gefuihles, deshalb befindet
sich unter der Nase doppelter Mund z.:B). Es gibt auch eine wirtschaftliche Version,
die die Leute manchmal benutzen. Diese Variante besteht dann nweasy/mbolen und

zwar den Augen und des Mundes z:)B.

Nach Eichhoff-Cyrus und Hoberg (2000) erschien durchschnittlich in allen 100
Wortern in der Chat Kommunikation ein Smiley, das bedeutet, dass reufAd-Seite

mindestens 4 Smileys zu finden sind (vgl. Eichhoff, Hoberg, 2000).
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Beispiel von der E-Mail:

Hallo Hanni!;)

Ich bin jetzt auch schon den 2ten Tag in Folge krank...

ich glaube wir werden nach den semesterferien laufen gehn, ok? :D

glg

seppi(authentischer Text aus der E-Mail Kommunikation, Mai 2010 — April 2011)

Analyse:

;) — Smiley, delAugenzwingebedeutet

:( - dieses Smiley man benutzt, wenn ngaérgertoderenttauschtst
:D — Smiley fur einLachen

Andere Merkmale:

2ten— die Ziffer2 bedeutet schriftliczweiin deutscher Sprache. Das ganze Wort wird

dann alzweitengelesen.

glg — Abkulrzung, dass bei der Verabschiedung benutzt wird und bedeutet in der Vollform

ganz liebe GriulRe

4.5.2 ASCII art

ASCIl (American Standard Code for Information Interchange) hangtrekidimit
Emotikons zusammen. Diese Abkulrzung ist ein Kode fur den Austausch vondtiterm
nen und das Wort ,art* bedeutet Kunst oder Kunstfertigkeit. Meistgig es am Ende
der E-Mails und dient als Unterschrift. ASCII art gibt seit 1988 das Prinzip besteht
darin, dass jedem Buchstabe, jeder Ziffer oder jedem Zeichen lei@endeert zugeordnet
wird. Zum Beispielder BuchstabeA hatden Wert 65 Die ASCII-Tabelle hat rund 256
Symbole (vgl. Zemtika, 2003).
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Nicht nur die Buchstaben werden durch Ziffern ersetzt, sondern esugintAbbil-
dungen, die mit verschiedenen Zeichen, Symbolen, Ziffern gemacht wenddresem
Beispiel will der Autor ins Bett gehen und er wiinscht den anderenNadet. Auf dem

Bild kann man ein Engel sehen, der mit verschiedenen Symbolen abgebildet wird.

Beispiel:

o Xk Kok K, eTF

% GUTE NACHT % (authentischer Text aus dem Webforum, April 2011)

4.5.3 Leetspeak

Leetspeak entstand vom englischen Wort ,elite“ und wird sehr ofiNomitmern 1337 be-
zeichnet. Das Prinzip besteht darin, dass die Buchstaben durch Numnreversdkiede-
ne andere Zeichen ersetzt werden. Die gewahlten Symbole oder Kursehen &hnlich
wie die einzelnen Buchstaben aus (vgl. Leidmair, 2007). Den Uberblick vetspeak

erwahnte ich in dem Anhang, wo die Buchstaben mittels Ziffern ersetzt werden.

Beispiel:

Das WortLabelwird in dieser Form von Sprache durch Symidalé31ersetzt.
Der Buchstabe L sieht ahnlich wie die Nummer 1.

Der Buchstabe A sieht &hnlich wie die Nummer 4.

Der Buchstabe B sieht ahnlich wie die Nummer 6.

Der Buchstabe E sieht ahnlich wie die Nummer 3.

Der Buchstabe L sieht &hnlich wie die Nummer 1.
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Anderes Beispiel:

IGame.OWr! - authentischer Beispiel von dem Namen in der Chat Kommunikation, wo die
Ziffer 3 der Buchstabe Bedeutet

(authentischer Text aus der Chat Kommunikation, Mai 2010 — April 2011)

45.4 Soundsworter

Soundwdrter driicken schriftlich die Gerausche aus, sie ersetzernluideneElemente der
Sprache. Dieses Beispiel habe ich in der Chat Kommunikation irmétitgefunden. Die
Worter wuhu!, muhahaha, wahaaagind Soundworter, digrof3es Lachemund Enttau-
schungsignalisieren. In dieser Kommunikation wird auch ein Sm¥E\pDDDDD be-

nutzt, dass eigehr lautes Lachebedeutet.

Beispiel:

Supergirl: sieh dir dein Profil an.

taubes.nisschen.: wuhu!

Michal1993: xDDDDDDD muhahaha

Nija: wahaaaa gleich fur die letzten 15 euro einkaufen

(authentischer Text aus der Chat Kommunikation, Mai 2010 — April 2011)

4.6 Andere Merkmale

Als letzte Gruppe wéhlte ich Merkmale, die den drei vorangehenden @rupyg zuge-
ordnet werden konnen. Auch diese Merkmale werden sehr haufig in der piiatenu-
nikation benutzt. Als Merkmale, die unsere Aufmerksamkeit anlocken, d@irebaut-
starke und lteration. Was die Schrift betrifft, werden die Redukti¢gingchreibung und
Interpunktion benutzt. Da es sich um elektronische Kommunikation handelt, nwerde
manchmal auch Computerbegriffe angewendet. Es ist ganz natirlishdidadseute beim

Schreiben Fehler machen, deshalb kann ich nicht die Tippfehler vergdssedas letzte
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Phanomen, das sehr spezifisch fur die elektronische Kommunikation ist,namrals

Bigraph bezeichnen.

4.6.1 Lautstarke

Zur Betonung der Lautstarke werden die Grof3buchstaben oder Fettsehufztb Es soll

die Aufmerksamkeit der Anderen fesseln.

Beispiel:

*SchmuckStueck*: hallo zusammen

FeinerBengel: HALLO? NOCH DA?

FeinerBengel: ich schreib es sogar grol3 ™ damit du es nicht Ubersiehst
*SchmuckStueck*: pff

(authentischer Text aus der Chat Kommunikation, Mai 2010 — April 2011)

Analyse:

HALLO? NOCH DA?- typisches Beispiel von der Lautstarke. Der Autor hat die Ndxthric

grofl3 geschrieben, damit man es alles gut sehen und nicht Gbersehen kann.
schreib— Reduktion von dem Vedxhreiben
"M - eingluckliches Gesichein Lacheln

Pff — benutzt man, wer jemarthgeschnappbderbeleidig ist

4.6.2 lteration

H&aufig wird ein Buchstabe mehrmals hintereinander benutzt, es dmnédlem zur Beto-
nung der Tonhdhe. Dieses Merkmal wird sehr haufig in der privaten Komntionikee-

nutzt.
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Beispiel:

Hi Hanka,

jaaaa, ich arbeite schon seit 3 Wochen in Finnland und das heif3t in einer Woche gibt es

was ich wollte. Nur manchmal ist es langweilig weil die Leute witze machen und ich nichts
verstehe, bhh. Ich muss Finnisch lernen !!
Jaaaaaaaaa... Prag war super :D !! Wir haben viel Bier getrunken :D. Ari und ich werden

bald wieder nach Tschechien kommen :D .

Wenn ich deine Arbeit wegen dem Deutsch Uberprifen soll, kannst du sie mir gerne schi-
cken.

Soooo, wir werden heute zu einen Schloss aus Eis fahren und danach zu IKEA nach
Schweden :D. Wir brauchen ein Bett. Wir schalfen die ganze Zeit auf dem Boden, auf einer

ganz dinnen Matratzehbhh.....

Liebe Grisse von Oulu nach Brno ...

Michi (authentischer Text aus der E-Mail Kommunikation, Mai 2010 — April 2011)

Analyse:

Jaaaa, Jaaaaaaaaa, ohhhh, Soo00— typische Beispiele fiur Iteration, ein Buchstabe wird

mehrmals wiederholt. Die Autorin benutzt die Iteration zur Betonung.

:D — Smiley,ein Lachen

4.6.3 Reduktion

Reduktion wird auch sehr haufig in der privaten Kommunikation benutzt. Diedérda-

fur sind vor allem die Zeitersparnis und gréf3ere Geschwindigkeit beim Schreiben.
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Beispiel:

Hallo,

wie geht's dir? So schade, dass wir uns nicht mehr gesehen habenj getainren bin.

Hab grad gelesen, dass du wieder auf dem Weg nach Wien bist oder schon dort?

Wie waren denn die letzten Wochen bei dir? Hast dich damals ja schon eaig d

geftreut!

Und wie lange bist denn noch in Wien?

Liebe, liebe Gruf3e

Valerie (authentischer Text aus der E-Mail Kommunikation, Mai 2010 — April 2011)

Analyse:

I —Reduktion, es sollteh sein

Hab — Reduktion von dem Veiiiaben

grad — Reduktion, es handelt sich um Advegérade

drauf — Reduktion vordarauf

4.6.4 Computerbergriffe

Die Computerbegriffe befinden sich nur selten in der Kommunikation. Bsst fenutz-

ten Symbol stelltelie Klammeraffe@ dar.

Beispiel:
Russian-Girl: hei@ all

abdil: hey
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some.times|*: hallo
Flyerking86: hallo zusammen
patinho: tag leute wer hat lust zhatten?

(authentischer Text aus der Chat Kommunikation, Mai 2010 — April 2011)

Analyse:

@ - Klammeraffediente in diesem gewéhlten Beispiel als SymboMftirede aller Benut-

zerm

chatten — ist ein weitererComputerbegriff bedeutet mittels Computer mit jemandem

schreiben

tag, lust— Kleinschreibung von den Substantiven

4.6.5 Kleinschreibung

Kleinschreibung tritt sehr haufig in der privaten Kommunikation auf.émem gewahlten
Beispiel werden nicht nur die Substantive klein geschrieben, sondern awdtoder, die

am Anfang von Satzen stehen.

Beispiel:

hey madels. ich finde das super.zum glick ist es rechtzeitig gekommen!!
also mir ist es gleich wo wir feiermatirlich stelle ich gerne memmmer zurverfigung.
aber der grof3teil kommt naturlich augnozart heim. also wirde ich dort sagen!

freu mich aubend! allen viel vieglick bei derprifungen

(authentischer Text aus der E-Mail Kommunikation, Mai 2010 — April 2011)
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4.6.6 Interpunktion

Man verzichtet auf Punkte, Striche, Ausrufezeichen, Fragezeichen,wiggden im Text

nicht mehr verwendet. Manchmal kann dieses Phanomen zur Unibersichtbarkeit fiihren.

Beispiel:

Hallooooo :)

cool dass du schreibst :)

mir gehts gut ;) ich mach dieses jahr einen ferienjob bei aldi ;)

ich war noch nie in bulgarien ;)

wie lange hast du denn ferien? ich fande es richtig toll wenn wir es schaffen uns mal wie-
der zu treffen. du kannst gerne hierher kommen hier ist immer jemand dahimarbei-

te noch bis zum 11. september, aber immer nur vormittagg wére cooo0000l :)

ganz liebe grufie :)

Valerie (authentischer Text aus der E-Mail Kommunikation, Mai 2010 — April 2011)

Analyse:

Der Autorin verzichtet in dieser E-Mail auf Interpunktion. Sie benntztein Fragezei-
chen. Fur die bessere Ubersichtlichkeit werden die Satze aufZeileegeschrieben oder

werden mit drei Punkten aufgeteilt.

Andere Merkmale:

Hallooooo, coolund @oooooolsind typische Beispiele fir Iteration
:) — Smiley, dass eibachenbedeutet

;) — einAugenzwingerder als Smiley benutzt wird

mach— Reduktion vom Verb machen, es safitachesein

jahr, ferienjob, aldi, bulgarien, ferien, september, vormittags, griiR&inschreibung von

den Substantiven
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4.6.7 Tippfehler

Die Tippfehler erschienen sehr haufig in der Studentenkommunikation. f# ket al-
lem die Buchstaben, die sich auf der Tastatur nebeneinander befindedieo@erhenfol-

ge von den Buchstaben wird durchgeworfen.

Die Tippfehler beim Umlauten sind nicht als Fehler bezeichnet, @-.uBg 3-ss
usw., diese Symbole werden als Bigraphen bezeichnet (vgl. BruckaltaBcRitt, 2009).
Das erste Beispiel stellt die klassischen Fehler dar undvasEigeZBeispiel beschreibt die

sog. Bigraphen.

Beispiel:

chaos.of.my.life!: hallo zusammen

melanie26herz: man is hier lw

PsychO_o: 3mal klatgherb?

PsychO_oklatschen

chaos.of.my.lifel: da is man mal ne zeitlang nimma im raum und keiner kennt einen :O
janial23: ich binauc gerade erst nelustr zwz schreiben

(authentischer Text aus der Chat Kommunikation, Mai 2010 — April 2011)

Analyse:

Klatscgherb — der Absender hat in einem Wort zwei Tippfehler gemacht, spater loat-
se korrigiert. Dieses Phanomen ist fur die Kommunikation unter denrfiéadeicht so
typisch, weil sie nicht so haufig sich selbst korrigieren. Er drickteemigiwei Tasten auf

der Tastatur und so hat er diese Fehler gemacht.

lustr, zuz — zwei Tasten werden wieder gleichzeitig gedruckt. Es sollustiund zu sein.

Und das Wortustist zugleich Merkmal von der Kleinschreibung.
auc— Reduktion, es sodluchsein

;) — Smiley, einLachen
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is — ein Buchstabe fehlt, es solist sein
lw — Abkirzung fidangweilig sein

3mal — die Ziffer 3 soll alsdrei gelesen werden und damal zugefiigt. Das ganze Wort

lautet danrdreimal
ne— Abkirzung flrine
raum— das Wort soll grol3 geschrieben sein

:O — Smiley furErstaunen

Beispiel von Bigraphen:
A: Hallo, wie geht’s dir?

B: Hey! Danke, es geht mir ok :) immer was neues zduemndie Uni aber es mach ja

spass. Ich freue mich audeber Fruehling :)
A: oooh, ja der Frihling Warst du schon am See?
B: Beim See war ich nicht, aber nach Osterferiecehte ich hingehen:)

(authentischer Text aus der Chat Kommunikation, Mai 2010 — April 2011)

Analyse:

Der Absender B schreibt mit den Bigraphen, wir kbnnen die BigraphetiebeWaortern

fuer, ueber Fruehling, noechtemerken.

Andere Merkmale:

neues- das WortNeuessoll gro3 geschrieben sein
Uni — bedeutet ein Kurzwort fur digniversitat
oooh— Soundsworter flireuen

') — Smiley, eirnLachelnbedeutet

Ok—alles ist in Ordnung
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5 SMS NACHRICHTEN

In den SMS Nachrichten erscheinen ahnliche Phanomene, die auch fiektiienetche
Kommunikation typisch sind. Fur die Erganzung meiner Ubersicht withité Beispiele
von SMS Nachrichten, die Ziegler und Durscheid (2002) in ihrem Werk benutzten.

Beispiel:

1) Kommeéieute

2) Was ist das denn fine Einstellung?
3) BIN IN 2STD DA

4) GuteN8

5) Kommsp4dZiegler, Dirscheid, 2002, S. 105 — 110)

Analyse:

Da jede SMS Nachricht maximal 160 Symbole beinhalten kann, werderhiegisne Ab-
kirzungen von Wortern gemacht. Das erste und letzte Beispiel istpthehe Abbildung

von den Nachrichtenabklrzungen, die man sehr haufig benutzt.

1) KommeHeute- in diesem Beispiel werden die Worter zusammen geschrieben und die

einzelnen Worter sind mit dem Anfangsbuchstaben zerlegen. DiedeeBeng spart viel
Platz und man kann dann mehr Woérter in der Nachricht schreiben. Dend&bseollte

dem Empfanger mitteilen, dassheutezu ihmkommt

2) ne Einstellung- ist die Abkurzung fir einen unbestimmten Artikel in der Vollfaime.

3) 2 STD DA - STDist die Abklrzung fur di&tunde die drei Buchstaben werden aus die-

sem Wort aufgehoben. Diese Sendung wird grol3 geschrieben. Der Auitseingd Nach-

richt betont, dass er wirklidin zwei Stunden auf dem vereinbarten Ott ist
4) N8 —bedeutetlie Nacht weil 8 in deutscher Sprache asht ausgesprochen wird.

5) kommspé&- bedeutet, dass der Schreibpat kommtEr versucht die Sendung maoglichst

zu kurz machen.
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SCHLUSSBETRACHTUNG

In meiner Bachelorarbeit befasste ich mich mit der Problenaatikden neuen Formen der
privaten Kommunikation, die uns in den letzten Jahren sehr beeinflussbeDenwart ist
sehr hektisch und fast niemand hat genug Zeit. Das hat sich auchAirt dad Weise der

Kommunikation geaul3ert.

Die Kommunikation zwischen den Kommunikationspartnern ist immer schnelle
und die Bemuhung ist, dass die Information so schnell wie méglichrvgeisendet wird.
Je schneller die Kommunikation verlauft, desto besser. Dazu haben dthnar die
Kommunikationsformen angepasst, sondern auch die Wortwahl und andere Fakéren w
z. B. Internet. Die neuesten Kommunikationsmittel sind unvergleichidadeni friiheren
Kommunikationsarten. Das betrifft nicht nur die Ubertragungstechnik uisd¢h@ndig-

keit, sondern auch Zuverlassigkeit, Zeit und Preis.

Ich habe dieses Thema gewahlt, weil es aktuell und mir sehr matinsanderer
Grund ist, dass ich in der Zukunft im Ausland studieren modchte und dieken®le kon-

nen mir die Kommunikation unter den Studenten erleichtern.

Die Bachelorarbeit teilte sich in zwei Teilen auf. Derestsieoretische Teil infor-
mierte Uber die Mdglichkeiten, welche man bei der Kommunikation ausnk&en. Der
zweite praktische Teil wies auf typische Phanomene hin, die iKalamunikation unter
den Studenten auftreten. Als Untersuchungsmethode wahlte ich die Anagiselank
dieser Methode man die typischen Merkmale sehen kann. Zur Analyse wéhlte ittaraor a
Beispiele der E-Mail- und Chat-Kommunikation. Die Zielgruppe bildetienStudenten,
weil diese Altersgruppe am héaufigsten die neuesten Kommunikatidmsteet benutzt.
Anhand von authentischen Texten und anderen Beispielen habe ich diese Phamanene

lysiert.

Es ist problematisch, die Sprache unter den Studenten zu versteher teblieal
ich mich damit mehr beschaftigt. Manche Begriffe waren sclawedentifizieren und des-
halb kommunizierte ich auch mit den Muttersprachlern, die mir miAdatyse halfen. Ich

wollte mehr Beispiele einflhren, aber die Seitenzahl dieser Arbeit ist Bakthr

Das Ziel dieser Arbeit besteht darin, nicht nur einen komplexen Ublenatin den
Kommunikationsformen und Kommunikationsmitteln zu machen, sondern auch den Lesern

die Phdnomene zu beschreiben und zu erlautern, die in der Kommunikation vorkommen. Diese
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Phanomene werden immer mit den Beispielen erlaline Arbeit kénnte auch dazu bei-
tragen, dass sich die Leser in dieser Problematik besser enéenkonnen, weil ich die
Studentensprache naher brachte. Ich habe viel Neues erkennt und mochtéukudér

diese Kenntnisse weiter entwickeln.

Wahrend der Bearbeitung ging ich davon, dass den grof3ten Einfluss audndie K
munikation Computer und Handy haben, die zur Vereinfachung, Dynamisierung und Ver
anderung der Wortwahl fihren. Meine Hypothese wurde bestatigt. Eteens@idelt es
sich um Vereinfachung und Erleichterung der Kommunikation und andersestehemt

neue Risiken, die mit diesen Kommunikationsformen eng verbunden sind.

Denjenigen, die sich fur diese Kommunikationsform entscheiden, kénnte ich nur

raten, die Netikette zu befolgen und sehr vorsichtlich per Internet zu kommunizieren.

Die Frage, wie man in der Zukunft kommuniziert wird, kann man heutechwures
beantworten. Aber mit dem gegenwaértigen Tempo, glaube ich, werdendasKommu-

nikationsformen bzw. Kommunikationsmittel entdeckt.
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SYMBOL- UND ABKURZUNGSVERZEICHNIS

Abb.  Abbildung.

bzw.  beziehungsweise.

d.h. das heif3t.

et.c  etcetera.

sog. SO genannte.

u.a. Bedeutung der zweiten Abklrzung.
u.s.w. und so weiter.

www. World Wide Web.

z.B. zum Beispiel.
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ANHANGSVERZEICHNIS

Anhang A |: Beispiele fur die Sprache in der elektronischen Kommuaoikaind SMS

Abkirzungen



ANHANG A I: BEISPIELE FUR DIE SPRACHE IN DER
ELEKTRONISCHEN KOMMUNIKATION UND SMS

ABKURZUNGEN

Jugendsprache
sich abschadeln
(ab) rippen
Achselkaffee
Actimel

augeln

Alugurke

Bienenkotze

Bildungsvermittlungsinstitut -

Blechbrétchen
Blechpickel
Blumchenkiller
BMW
Cellulitezentrum
Fresshohle
Funf-Finger-Rabatt
Fummelbunker
Gehirnprothese
Kommunikationskeule
Kopfgéartner
Lungenbrotchen

Nebenchecker

sich grundlos betrinken

stehlen

Schwitzfleck unter den Achseln

aktive, gesunde Person

flirten
Fahrrad
Honig
Schule
Bierdose
Piercing
Vegetarier-in
Bemme mit Wurst
Schwimmbad
Mund
Diebstahl
Diskothek
Taschenrechner
Telefon
Friseur
Zigarette

Nachbarn



Partyparasit - uneingeladener Partyteilnehmer

Plattenprasident - Diskjockey
Popelplane - Taschentuch

saugen - downloaden

telen - telefonieren
tickern/simsen - einen SMS schreiben
zocken - spielen am Computer

einen Kasperl in der Schubladen haben — schwanger sein (Pons, 2007)

Emotikons (Smileys)

:-) oder :) Lacheln

:-D Lachen

:-( oder :) Arger, Enttauschung
) Augenzwinger

-@ Brullen

-0 oder :O  Erstaunen

-P oder :p Zunge herausstrecken

%-} Blodsinn (Brill, Techmer, 2009, S. 26)
7-( weinen

(-& verargert sein

=X Kuss

-e enttauscht sein

0:-) Engel

(1) siamesische Zwillinge

P-) Pirat



8-) Brillentrager

+:-) Priester

+-(:-) Papst

=:-) Punker

8" Huhn

*<|:-) Schneemann
+-<|:-) Weihnachtsmann

@>-->--->--- Rose (Loskant, 1997, S. 79)

- > sarkastisch

o) betrunken

|-) gelangweilt

-f grinsend

-P schreiend

8-0 Oh, mein Gott!

-& sprachlos sein

-/ unentschlossen (Eine Auswahl an Smileys, In:Runkehl, SchlobinskerSie
1998, S. 64)

Abkurzungen

4u fur dich (for you)

8ung Achtung

bb bis bald; komme zurtick (be back)
bbl komme spéater wieder (be back later)
glg ganz liebe Griul3e

gn8 gute Nacht (good night)

ka keine Ahnung



np

sry

vig

liebe Gril3e
kein Problem (no problem)
Entschuldigung (sorry)

viele liebe GriuRRe (Brill, Techmer, 2009, S. 42)

Weitere Abkirzungen

2

218

ack
afk
ak
atm
b4
bak
bb
bbl
bg
bot
bs
cg
cu
Gl
gn8

agw

zu (too)

Zu spat (too late)

fur (for)

Zustimmung (acknowledgement)

bin weg von der Testatur (away from keyboard)
alles klar

im Moment (at the moment)

bevor (before)

wieder an der Tastatur (back at keyboard)
bin zurtick (be back)

komme spéater wieder (be back later)
grol3es Grinsen (big grin)

zurtick zum Thema (back on topic)

bis spater

Gratulation (congratulations)

man sieht sich (see you)

viel Glick (good luck)

gute Nacht (good night)

Gluckwunsch



ily ich liebe dich (I love you)

kp kein Problem

lol laut lachen (laughing out loud)

mom Moment (moment)

msg Mitteilung, Nachricht (message)

nm macht nichts (no matter)

pls, plz bitte (please)

thx, tnx danke (thanks)

we Wochenende (weekend) (Steinhauer, 2005, S. 221)

SMS Nachrichten - Abkirzungen

BB bis bald oder Bye-Bye

BILD Barchen, ich liebe dich

BSE bin so einsam

COLA coma later (ich komme spat)
Cu see you (wir werden sehen)

DUWIPA du wirst Papa

G&K Grul3 &Kuss

HADILI hab dich lieb

HDGL hab ich ganz doll lieb
HDL hab dich lieb

HEGL herzlichen Gluckwunsch
MFG mit freudlichen Gru3en

VLG viele liebe GrufRe (Ziegler, Durscheid 2002, S. 106 -108)



Akronymen
B4

IMHO

BBL
Gr82CU

LOL

Soundwarter
ha!

lechz

baeh
buhuhu
hehehe

huch

Anglizismen
boy

girl

Hip Hop Girly
date

flirten

vorher (bevor)

meiner bescheidenen Ansicht nach (in my humble opinion)
bin spater zurlck (be back later)

schon, Dich/Sie zu sehen (great to see you)

lautes Lachen (laugh out loud) (Bruckelt, Schwab, Ritt, 2009, S. 17)

Geistesblitz
Verlangen

Ekel, Abneigung
Trauer, Enttauschung
Hamisches Lachen

Aufschrecken (Bruckelt, Schwab, Ritt, 2009, S. 16)

- der Junge

- das Madchen

- ein Madchen, das sich zu der Bewegung Hip Hop zuordnet
- die Verabredung

- der Flirt (Bader, 2002, S. 83)



Leetspeak — Tabelle

Die meist benutzte Buchstaben und dazugehérige Zahlen/Zeichen:
A=4 @,N,/\,?,”q,) (@ wird auch als Abk. fimt verwendet)
B=8,|3,R, b, |>13

cC=(,[,<,0,¢

D=).,[1.Bd1)

E=3,€,&,£¢

G=6,&9

H=4, |-, #, 1, - /-

L=1,1_. £, 1L,,

M=/, N\ V|, IVL IV, AA, VD, 122, /N, ™
N=N,N,/N,|V,\V,|1,2,?
P=1°,p,>.I*,D.,]D,},]?,I|D
Q=0_,0,

R=2 2,12, ®, 24

S=5,%,8,7§,s

T=7,+,1,7

U=1|lwmLlLv

v=V,|/,\,\
W=W, VWV, A/, \\', uu,\W,\/
Z=2z,2,"_

A =43

O = 03 (Leidlmair, 2007, S. 43)



