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* Nehodici se Skrtnéte.

Tabulka A
Stupeii hodnoceni podle ECTS
Kritéria hodnoceni BP A B C D E Fx F Stupeii hodnoceni
1 1,5 | 2 |25 |3 4 5
Naroc¢nost tématu BP X 1,5
Splnéni cili BP X ’ 1,5
Teoreticka ¢ast BP X 1
Prakticka ¢ast BP X 1
Stylistickd a gramaticka uroveri BP | x 1
Formalni aroveri BP X 1,5
Soucet 7,5
7,5:6=1,25

Vysledny ndvrh klasifikace prace je podle tabulky B (viz formuldr hodnoceni):
A - vyborné

Navrhne-li vedouci nebo oponent BP v kritériu 2 — splnéni cilti BP stuperi nedostateéné (Fx
nebo F), je celd prace hodnocena nedostateéné a komise po obhajobé rozhodne o koneéné
klasifikaci. Je-li nedostateéné¢ hodnoceno jiné kritérium mimo Kkritéria 2, vypocita se navrh
znamky vcetné tohoto nedostate¢né hodnoceného kritéria.

Tabulka B — Celkové hodnoceni BP

Interval Stupeii ECTS Slovni hodnoceni
1,00 - 1,25 A Vyborné
1,26 — 1,75 B Velmi dobre
1,76 — 2,25 C Dobie
2,26 —2,75 D Uspokojivé
2,76 — 3,00 E Dostate¢né
3,01 —4,00 FX Nedostate¢né
4,01 -5,00 F Nedostateéné




Celkové hodnoceni a otazky k obhajobé BP:

(Uvadi vedouci i oponent BP.)

JAST ZLIN vpo, s.r.o. je mala regionalni firma zabyvajici se vyrobou vyplni stavebnich otvord
z plastu a hliniku.

Vzhledem k tomu, Ze pfi naSem pocétu zaméstnanct (5 technikli véetné majitele + vyrobni a montazni
pracovnici) a pii nutnosti chovat se nanejvys racionaln€ si nemiZzeme dovolit zabyvat se takovymi
innostmi, jako je napf. marketing, reklama nebo spravcovstvi vnitini sit¢ — tady volime spolupraci
s externimi odborniky, ktefi pro nas ad hoc pracuji.

Velmi jsme pfivitali moznost byt seznameni s vysledky na$i prace a nazirani na firmu jako takovou
pomoci zjistovani spokojenosti zakaznika, zpracované v této diplomové praci.

Nejedna se vSak jen o spokojenost s dodavkami a pracemi jako takovymi, ale i o sloZeni naSich
zakaznikd, které bylo zpracovano z mnoha hiedisek.

Je to dilezité hlavné z divodu chtit poskytnout pracovnikim zpracovavajici pro nas marketingové a
reklamni aktivity takové informace, aby byly osloveny ty nejvhodnéjsi skupiny potencialnich
zakaznika.

Pfinosna pro nali préaci je i SWOT analyza a téZ pohled na ¢innost firmy jinym pohledem. Je
neoddiskutovatelnym faktem, Ze pfi feSeni kazdodenni operativy se Casto nedokdZzeme podivat na
spoustu véci z jiného pohledu, z jiné perspektivy.

Pravé k tomu ndm bude slouzit tato diplomova prace.

Na zavér si dovolim s potésenim konstatovat, ze tato diplomova prace je skutenym piinosem pro

vyrobni firmu. Neni to jen akademické pojednani, ale ptispévek k lep§imu fungovani firmy.

Doplityjici otazky:
- Okomentovat nadstandardni moznosti pti doddvce vyplni stavebnich otvort, popsané v DP
jako ,,vychytavky*
- Jakym zpiisobem by méla probihat spoluprace hodnotilele spokojenosti zakaznika s vyrobni
firmou (vybér dotazovanych, modifikace otazek podle potieb zadavatele, zpiisob zpracovani
atd.)

- Na zéklad¢€ vykonané praxe struéné popsat firmu, vyrobni proces a organizaci prace

Navrh na vyslednou znamku BP: A - vyborné
(Uved'te stupent ECTS + slovni vyjadieni)
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