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Tato bakaléska prace je roztena na dv ¢asti. Teoretick&ast je ¥novana kreativnimu
procesu, metodam rozvoje Wasti, vlastnostem tuivé osobnosti a charakteristice
nizkoprahovych Zézeni. Praktick&ast zahrnuje kvalitativnim vyzkumnémuigeti, které
Zjistuje moznosti rozvoje twovosti dkéti a mladeze v nizkoprahovychiizgenich Zlinského

kraje.

Kli¢ova slova: tvéivost, tvir¢i proces, pedagog, ditmladez, nizkoprahové idaeni

ABSTRACT

This bachelor thesis is divided into two partstHa theoretical part we are dealing with a
creative process, methods of development of crigaticharacteristics of a creative
personality and characteristics of low tresholdiinBons. In the practical part, we are
dealing with the qualitative research method, whubtects the possibilities of a
development of creativity of children and youthlomv treshold institutions in the Zlinsky

region.

Keywords: creativity, process of creativity, pedage, child, youth, low treshold

institutions
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UvoD

Jsem zastancem nazoru, & @otiebuji do jistého &u organizovat jejich volny
¢as. Pokud je nechame; ai Elaji, co ch¥ji, nemusi dochazet dinnostem a aktivitam,
které by podporovaly jejich vititi rozvoj. Pokud chceme, aby @i budoucnu negto
problém zalenit se do kolektivu, ta uz kamarad, kolektivu pracovniho nebo do
spole&nosti obecw, je poteba u &j rozvijet ukité vlastnosti, schopnosti a pod@biiato
prace se zabyva iwim procesem a moznostmi rozvoje itivosti u cti a mladeze.
Uvadime podminky t¢iho procesu a charakteristiku tixa&ho produktu. Progtdnictvim
vlastni tvdivosti ma di¢ moznost se projevittauz po strance vytvarné, hudekdnijiné.
Pouzivanim specifickych metod na rozvoj kreatiwit§Zzeme u ¢ti dosahnout vynikajicich
vysledki. Nikdy nevime, co se v jedincittae ukryvat a je pak zejména na pedagogovi, aby

nadani, talent a dalSi prvky, které setwd&im procesu objevuji, pomohl odhalit.

V sowasné dob je velmi £€zké, aby jedinec ve spdleosti vynikl nebo se prosadil.
Pokud od utlého &ku budeme fisobit na formovani osobnosti & a budeme ho
podporovat \innostech, ve kterych setiZe realizovat a davat do nich své vlastni pocity
a zarové ho k tomu budeme vhodrmotivovat a poskytovat mu podporu a ohodnoceni,
dadme mu tim zaklad, ktery v budoucnu bude moci dékwijet. Pokud bude mit dit
jistotu, Ze jsou okolo ¢ lidé, ktai ho podporuji a odrlji jeho projevy, bude citit vlastni
hodnotu a nestane se mu, Ze by hotindosti ¢i prace odradilo nizké seh@omi.
Samozejme, Ze nenmizeme gstovat v digti mylné nadje, kdyz jehocinnost neodpovida
poZzadovanym standansh. Mohlo by v budoucnu oSkkvnarazit @i vyslechnuti kritiky
jiné osoby. Dilezité je, abychom diti poskytli dobré veijSi podminky pro jeho rozvoj,
jako je vykEr dobré Skoly, imérena organizace volnéliasu a seznameni é&enorodymi
¢innostmi, kterym se fize v ramci rozvoje talentu a nadarnwevat. Z velkécasti je na
pracovnicichdchto instituci ugdomit si, Ze jim gkdo swfil dité do p€e a gebira tak po
urgity ¢as odpowdnost za to, jak naépbude msobit a co si bude moci ditz takto

stravenéh@asu odnést.

Déle se také anujeme charakteristice tiigeého pedagoga. Pokud si jedinec zvoli
jako své povolani funkci pedagoga volnéfasu,¢i socialniho pracovnika v klubech pro
mladez, nil by to udtlat predevSim proto, Ze ma z4jem o poskytovani sluzeie kiudou

dit¢ formovat jak po strance vychovné, tak po stranoélecké, estetické, atd. Volrsas
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slouzi d¢tem gredevSim pro to, aby rozvijely své zajmy a projeWpveadSeni pro gitou

véc, & uZ je to sport, hudba, vytvarn@gnnosti nebo dalSi. Pokud je tatonnost
podporovana a rozvijena, &ige bude neustale v ramci moznosti zdokonalovan, IZe se
nawi, jak je vhodné se svyndasem nakladat, bude mit dobry start do budouciho
~-dospilého” Zivota. Jak je uvedeno v praktickésti této prace, nizkoprahovarizani
nabizeji nejen prostor pro traveni volnéfasu jiz zmigné wkové skupiny, ale také
rozmanité moznosttinnosti a bohatou nabidku prognanve kterych ma dét moznost

rozvijet se, zejména kreativni stranku osobnosti.

Téma prace jsme si vybrala zejména proto, Ze sea gaowazuji za tviivou
osobnost a neustale se pohybuji diky svym aéjrkteré se dotykaji takeétd a mladeze,
v tvar¢im prostedi a téréim procesu. Tviivé vytvory zejména &i povazuji za UZzasnou
véc, nebd z nich vyzauje dtska ,neposkvrénost® dnesni dobou, ktera nabizi nesio

patologii.
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|. TEORETICKA CAST
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1 TVORIVOST

Lidé se zaobiraji pojmem kreativita jiz dlouho dol8nazi se zkoumat vyznamné
tvaréi osobnosti, hledat, kde vzali inspiraci, nadanlit&atue najdeme nespet riznych
definic tvaivosti. Podle Ullricha (In Nakorsay, 1995, In Petrova 1999) je twaost
schopnost poznavatigrnEty v novych vztazich, origina#y pouZivat je neobvyklym
zpasobem, ale smyslupdn vidét nové problémy tam, kde je jini nevidiénit navykla
schémata mysleni a nepovazovat nic za pevné agjsgivné, nachazetao nového, co
obohati kulturu a spateost. Podle Garretta (1987) Ize twost popsat jako vektor novosti
a uZziteénosti, ,tvorivost je vyslednici velikostieehto dvou charakteristik“(LokSova,
LokSa, 1999, s. 113 — 114).

Obrazek 1 Vztah mezi novosti, uzit&nosti a tvativosti

novost

uZiteénost

V sowlasné dob se \tSina autol, ktefi se zabyvaji tvidvosti a jejim rozvojem,
piiklani ke stanovisku, Ze vSichni jedinci jsou deéitér miry tvaivi. Hausman (1985) tvrdi,
Ze tvdivost je utita zruinost a Ze se ji ke kazdy nakit pouzivat a ovladat (In LokSova,
LokSa, 1999), Sternberg, Ohara, Lubart chapou thigost jako investici organizace nebo
jedince do wdomosti, intelektudlnich schopnosti, &tyhysleni, motivace, osobnosti,
prostedi®. Jejich vyuZiti je podminkou rozvoje kreativityi pvuréi cinnosti (In LokSova,
Lok3a, 2003, s. 9). Tvivost Ize rozdlit podle oblasti, v nichZ je upkxvana, projevuje se

v rozmanitych¢innostech jako nap umeéni, wda (KozZuchova, 1995). Jak uvadi Petrova
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(1999) tvdivost ¢loveéka se projevuje WjSi tvorbou, kterd je viditelna a hmatatelna (jedna

se o tzv. viySi projev tvorby), ale také uti@nim osobnosti twce, ktery se tviavou

VN s

1.1 Historie

Nyni se zamdime na historii vnimani a zkoumani fimsti. Pa&atky rozkwtu

tvorivosti sahaji az do davné minulosti.
Od starovéku po stiredowk

Ve velmi ranych dobach lidéekili, Ze vSechno dobré a novéighazi od Boha.
Osoba, ktera pocitila twéi podret, vzyvala muzy a Zadala je o pomoc. Viedowku byly
zachragny vzacné svazky pisemnictvidg’anskych a pohanskych mysliiediireg’anskymi
mnichy. Ti tato dila nejen uchovavali, ale také&ntupiepisovali. Jejich Usili chapeme jako
zasadni finos Kk lidské tvéivosti, jelikoZz uchranili slovo, které poZi podnécovalo
myslitele v nadchazejicich stoletich. Kdyz kolerkurd.350 kosila epidemie moru, ktery
mél na swdomi smrt jedné fétiny veSkeré zapadni populace, nastala velkd nouze
o pracovni sily. Nastalo oslabeni poslusnogti ¥adu diktovanému cirkvi.Remesinici
zatali sklizet chvalu a také stoupal zajem o jejickveyy. Maliti, basnici i filozofové sice
nadéle oslavovali Boha, ovSem v podobach oslaehjitidsky Zivot (Dacey, Lennon,
2000).

Renesance

Béhem renesance panoval nazor, Zdgiwast je zalezitosti &licnosti, gefi. Diky
intelektudlnimu a duchovnimugvratu doslo k osvobozeni odestowkych tradic. V této
doke kolovaly knihy vytvdené zmignymi mnichy a nastalifiv u¢ena z muslimskych
zemi. Sfenim &chto ,novych* myslenek dochazelo k intenzijgimu proZivani svobody.
Myslitelé byli povzbuzeni k blizSimu zkoumani vSehdosud nedotknutelné viry. Z toho
pramenila ¥decka, umndleckd, filozoficka i politicka revoluce, nazyvan&wvicenstvi.

V roce 1767 doslo k vyznamnému badani v oblasiti¢ttio procesu. William Duff fSel
s teorii 0 biologicko-psychosocialni povazeairttho procesu. Podle Duffa je nezbytna

kombinace pedstavivosti, Usudku a vkusu. Charles Darwin vyivrgzor o aédicnosti
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tvorivosti dikazem, Ze ke genetickym #Zmam dochazi nikoli vigsledku praktickych
zkuSenosti, nybrz na zakkdcahodné mutace vidgséhu dlouhych djinnych obdobi
(Dacey, Lennon, 2000).

20. stoleti

V prvni polovire dvacatého stoleti vznikaltada praci dotykajicich se tiee
osobnosti. Mezi nejvyznany$i autory pafi Sigmund Freud. Freud zastaval myslenku, ze
tvar¢i schopnosti fedstavuji rys osobnosti, ktery se zpravidla uijogy zkuSenostmi
ziskanymi v pitbéhu prvnich pti let Zivota. Obec¥ji |ze takéfici, Ze se domnival, Ze je
tvorivost vysledkem fekonani traumatického zazitku, obzwéast détstvi. DalSimi
piedstaviteli byli nap Ernst Kris, Alfred Adler, Carl G. Jung, Abrahamadlow a dalSi
(Dacey, Lennon, 2000).

Max Wertheimer zastaval mysSlenku, Zeftvost Ize posihovat (Zelina, Zelinova,
1990). V padeséatych letech doSlo kaku novodobého zkoumani problematikyitvosti.
Z tohoto obdobi méame mnoho praci v oblasti pedé&go@ psychologie. Jmenovat
muzeme nap prace J. P. Guilforda a E. P. Torranceho,fikijsou pfikopniky
mezinarodniho vyzkumu tvivosti (Pecina, 2008). Guilford zastaval myslenkie
psychologie peceaiuje vyznam inteligence a malo si vSima itvosti, kter4 vede

k produkci novych, uzitewych myslenek adl (LokSova, LokSa, 1999).

V druhé polovig dvacétého stoleti se literatur&nuje tvaivosti a jejimu rozvoji
v intenzivni forng. Vyznamné jsou ndjklad publikace Guilforda, Hlavsy, Zeliny, Maka
a LokSi, LokSové. VSeobe&muznavané nazory z konce dvacatého stoikdii, Ze kazdy

¢lovek je tvaivy. Tvorivost Ize rozvijet a riive se projevit v kazd@énnosti.

1.2  Tvirdi proces

Tvurci proces je uskut@ovan subjektem (frcem) a vysledkem tohoto procesu je
aplré novy, originalni, uziteny produkt (LokSova, LokSa, 2003). di¢i proces probiha
uvnité jedince, vyznam® k nému pispivaji vnitni i vngjsi podminky. Usili a neklid,
provazejici proces twivosti, stidaji spokojenost a radost, kteignasi Uspsné dokoteni

ginnosti.Clovék pociuje vliastni hodnotu a také hluboké uspokojeni (Rétr1999).
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Tvarci proces se néastji rozdeluje docétyr fazi (LokSa, LokSova, 2003):
1. Pripravna — je pdebné ukity problémiesit?

2. Inkuba&ni — zaobirame se problémem

3. lluminatni — napada nas mozresSeni

4. Owerovaci — o¥rujeme spravnoseseni aplikaci do praxe.

Jednotlivé faze tvd uceleny proces a navzajem se patnii a prolinaji. Podle
Plhakové (2008) je prochteré jedince velmi obtizné najit cestu z problééaituace.
Muze to zfisobit frustraci. Jedinec se maranazi aplikovat ogdcené postupy, ovsem
feSeni stale unikéCasto ponize na chvili problém odloZit. Diky tomu, Ze se jesti
nesoustdi upjat pouze na uity problém afeSeni problému probiha prayabdobré
nadéle v nesddomi, miZou se vyntit nove alternativy a nahle seie vyndit kli¢ k reSeni
problému. Nastava zminé uspokojeni a Uleva. Pak je uz jenigoba trglivosti

a vytrvalosti v o¥rovaci fazi twr¢iho procesu.
Musil (1989) rozlenil pod Sifrou PASPSA tviovy proces do §ti etap:
Percepce: vnimame problém, pédn
Analyza: rozbor situace, problému, stanoverii cil
Syntéza a Produkce: nagadice zfisohi ieSeni
Selekce: vybr nejlepSihaeseni
Aplikace: uplatgni ndpad i pies gekazky

Tyto etapy se zdaji byt vhodnym postupem ve snaagnga rozvijet twvosti pri
konkrétni¢innosti v nizkoprahovych #&enich (dale jen NPZ) toiie byt nap beseda na
urcité téma). Musil (1989) také poznamenava, Zdijezité, aby pedagog byl schopen vzit
se do ditte a snazil se pozorovatima ditte. Dosglého ¢asto nenapadne rozplyvat se
nad krasou nalezeného kaminku. Na zaklakuSenosti mzu poznamenat, Ze dije
schopno stravit spoustiasu nad badanim odkud se kaminek vzak pré utitou barvu,

pro¢ ma utitou strukturu. Pokud silovék uvédomi, Ze nevnimatéei pouze povrchéje
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to spravné, nebudesei a vlasti i celé okoli brat jen tak, jak ho vidi na prvnihted a
necha si prostor pro nové objevovaniyze mu to dat v budoucnu dalSi inspiraci a také
prostedky nebo namty pro uskuténovani tvar¢iho procesu, zvldStpraw v povolani
socialniho pedagogé vychovatele dti a mladeze,Zpisob jakym se divame (a uz sam
fakt, Ze se divame), ui&as Zivotni styl, jeho atmosféru, kolorit, osatind@im, Ze Zijeme,

zarove: tvarime” (Petrova, 1999, s. 9).

.Kazdy tvaivy proces vyZaduje specidldinnosti, prostedky a metody“(LokSova,
LokSa, 1999, s. 133). Pro generovanititach produkti jsou dilezité ¥i komponenty
tvofiveho vykonu. Kazda sloZzka zvidSpredstavuje nutnou podminku tinosti,

nepostau;ji si vSak jedna bez druhé. Jsou to:

1. Dovednosti vyznamné pro danou obl&stnosti (wdomosti, technicka ztmost,

specificka nadani)

2. Dovednosti vyznamné pro téiey vykon (kognitivni styl, aplikace heuristiky,

pracovni styl)

3. Ukolova motivace (motiwai proménné — determinuji iiistup ¢lovéka k dané
tloze). (LokSova, LokSa, 1999).

Dulezité je rozvijet vSechny strAdnky osobnosti, nebelze pesr® vymezit, ktery

kognitivni proces se na tiigosti podili (N\emec, 2004).

1.2.1 Podminky tvir¢iho procesu

Tvorivy proces se ngfe sdm od sebe. Jednou z podminekivéoprace je mysleni.
Guilford (1954, In Nakonsy, 1998) uvadi dva zakladni druhy mysleni. Je {&lemi
konvergentni, které pouzivame u znamyctsp reSeni, a divergentni mysleni, které ma
tvarci charakter a situje k objeveni nového a originalnibeSeni. Kénigova (2007, s. 44)
nahrazuje tyto dva pojmy myslenim logickym a intntm. ,Logické mysleni pa@tbuje
byt doplno intuitivnim, aby finaSelo tvir¢i /eSeni, a naopak, intuitivni mysSleni
potebuje byt dopléno logickym, aby a¥ovalo spravnost postupu, eventuemyslenku

zobecnilo a stalo se tak zékladem pro dalSi rotvmjivého mysSleni“.Dopliuje také, ze
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divergentni mysleni je podstatou txmsti, protoze diky tomuto stylu mysleni dosahugem

jinych zpisohi reSeni, nez jediné, a vytvéime tak nové a originalni napady.

Rozvijeni tvaivého mysleni je podle Zeliny, Zelinové (1990) jedre hlavnich oblasti,
jimiZ Ize podporovat rozvoj kreativity prdwe volnémcéase dti a mladezeDivergentni
tlohy Ize aplikovat na spoustu aktivit a @i, se kterymi seétl miazou setkat v ramci
probiranych témat v NPZ, ktera nabizi jednu z vérkvalitniho a smysluplného traveni
volného ¢asu pro danou &kovou skupinu. Bklanim se k ndzdm Zeliny, Zelinové
(1990), Ze zfsob vyuZzivani volnéhdasu ma samo divergentni raz. &eeji divergentni
tlohy za&inaji slovy: Vymyslete, povykladejte, co jste ¢ikitlyz, co vas napadne, kdyz se
fekne...apod. V NPZ Zlinského krajetpdaji pracovnicitizné besedy aipdnasky naip
na téma Sikany¢i drogové problematiky. Idealnim navozenimirtitho zapojeni &i je
aplikace &chto divergentnich uloh. & maji za pomoci animatay ¢i koordinatofi diskusi
idealni moznost touto cestou projevit svértw® ,Ja“. Pedagog je zde od toho, abyrt¥
potencial rozpoznal a snazil se navést a dale maivjedince tak, abyédel, Ze jeho
projev ma smysl, Ze svym nazorerispél k nalezeni utitého feSeni,¢i primo vyreSeni
problému. Témata probirana v NPZ jsou vzdy aktualnpro danou &kovou skupinu
zajimava. Pracovnicéthto kluhi/center se snazi, aby témata byldbpzna zejména jejich

klientam. Jde pedevSim o situace, do kterych by se mohli klienstdt.

Nyni se zar&ime na podminky twdvého procesu, uvedené KoZuchovou (1995)

z pohledu technické tvivosti. RozliSuje podminky objektivni a subjektivni
Objektivni podminky tvir¢iho procesu

Objektivni podminky turciho procesu tvid motivace, pijemné prosedi, respekt k

osobnosti ditte a iijemna atmosféra.

Motivace

V literature zabyvajici se tutvosti se doéteme, Ze pokud je jedinec vhadn
motivovan, usnatlje se tveivy proces. Pokud dojde k nenasilnému navozenivaocd,
dit¢ se samo zajima o problémovou situaci @réatak twrci ¢innost. Je dlezité po celou
dobu c¢innosti udrzet motivaci na &ité hladire, aby di¢ neztratilo o dany jev zajem.

Zvlastni pozornost je pieba ¥novat mén zdatnym z&km, ktei by netspchem v dané
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¢innosti mohli ztratit zajem. Pedagog musi pditpdité, pomoct mu v hledanitigin
neusgchu a pomoct mu zdokonalit cestu Ke§eni situace (Kozuchova, 1995). Vykony
déti motivovanych z v&Sku (hodnoceniinnosti, @¥islib odneny, ktery mize odvracet
pozornost od zadaného ukolu) jsou #évoiivé, nez vykony &ti motivovanych vning
(nag. na zaklad atraktivnosti zadaného Ukolu). Twa atmosféra, jako jeden
z prostedki motivace, ma za nasledekt$i miru kreativity Winnosti (LokSova, LokSa,
1999).

Prijemné prostredi

Prijemné prosedi je jedna z hlavnich podminek nejen pro dobrsycimckou
pohodu, ale také pro vytieni tvarci atmosféry. Zde jdeipdevsim o fisobeni pedagoga
(tvorivy pedagog v dobré nélad pozitivni g@istup, kladny vztah k praci <tini),
materialni vybaveni (bohata nabidka paek pro vSechny). Pokud ditpracuje
v prijemném prosedi, je pro 8 prace snadjSi, nez kdyz je v malém prostoru spoié
s dalSimi dtmi, v newtrané mistnosti a jeStse musi &it o pracovni pomicky. Dit si
k prostedi, ve kterém se citiipemre, vytvé&i pozitivni vztah a rddo se deéjrvraci, vazi si
ho. Pokud se ditv prostedi, ve kterém travtas, neciti dote, nelze pedpokladat
schopnost tvitvé prace, ale také to n&jmrmuze mit negativni dopad. Jak uvadi Kobylka
(1988) fantazii, kterou je ip tvaréim procesu nezbytné zapojovat, podporuje pobyt
v prirodk, dobra zvukové izolace, vho#lrevolend hudbai porddani aktivit v pirode.
Vyrazre podporuje rozvoj tvilvosti moznost jedince upravit si interiér dle \vtdsh
piedstav. Mezi ostatni ¥jBi podminky radi také velké, ddk os¢tlené a ¥trané

mistnosti.
Respektovani osobnosti déte

Kazdé di¢ je jiné a je pdeba jej respektovat.tAuz se jedna o vytvarnaiinnost,
¢i napady vznesené ze strany klienpii diskusich. Zvla&t v téchto sluzbach se
piedpoklada, ze kazdy je vitan, kazdy ma moznostgeyit. Kazdé dit ma individualni
potreby. Jedno ma rado, kdyz seiza poradit nebo pracovat ve skupia konzultovat
napady s kamarady. Naproti tomu jinému se nejlégpeype, kdyZz ma sy koutek, kde
muze nerusené pracovat. Dobry pedagog Blybwit schopny rozeznat, jaké jsou konkrétni

potreby kazdého jedince v tomto &ru.
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Atmosféra beze strachu

Atmosféra beze strachu je jeden z hlavnichubdderé utvéeji tvarivy proces.
Souvisi s ochotou riskovat. Atributem NPZ je, abylie mohl mit
k pracovnikovi/pedagogoviagéru. Je potom pravna €chto pracovnicich, abyéakym
zpisobem byli také oni schopni dale véstidk tomu, aby panovaladgéra v celém
kolektivu. D&ti musi wdét, Ze kazdy ma pravo vyjét svaj nazor, a proto se musi ngtu
respektovat ostatni, i kdyPeba sdm s nazorem nesouhlasi. Dal je uZtehl, aby si toto
opravdu vnitné¢ uvédomily, byly schopny to fjjmout a spolupodilely se tak na uteai
piijemného klimatu z#zeni, o coZ by jim ve vlastnim zajmucim jit, ale hlavié na
utvaeni dobrych vztalh mezi sebou navzajem. Pokud si je¢disté, Ze niZze nahlas
vyslovit myslenkuci ndzor a nebude za to negativinodnoceno, ani kdyZz nebude zcela
korektni, poniZze mu to podiovat svoji hodnotu, bude se citit bezpe Nebude se obavat,
Ze jeho nazor bude znehodnocgrzesnéSnin. Ochota riskovat také znamena nebat se
metody pokus — omyl. Oitvi, Ze méa prostor pro vice pokus nebude za to nijak

postizeno.

DalSimi podminkami jsou rozvijeni &avosti, rozvijeni ochoty riskovat,
spravedlivé hodnoceni, podporaitvgch Zaki a posileni produktivity a volnosti hry. Tyto
podminky jsou v fimé navaznosti i poZzadavky na pedagogovu osobisKé¢zuchova,
In Pecina 2008).

Subjektivni podminky tvar¢iho procesu

Vyznamny podil na tw¢im procesu maji zejméndi tsubjektivni pedpoklady.

Pati mezi r¢ vnimani, pozorovani a obrazotvornost (KoZzucho985).
Vnimani

Vnimani z&inad pocfovanim, tj. praci konkrétnich smyslovych orgagzelina,
Zelinovd, 1990). Zavisi na momentalnim psychickénzdaavotnim stavu, fpdchozi
zkuSenosti a také na motivech vedoucich k aktivmimimani. Je na pedagogovi, aby vedl|
Z&ky ¢i klienty ke spravnému ac¢innému vnimani. Ti jsou pak schopni vnimat ciliv
nevidi Wci pouze tradinim zpisobem (Kozuchova 1995). Zelina, Zelinova (1990)diva

Ze mizeme zlepSovat rozsah ptmvani a jeho dynamiku.iPzdokonalovani vnimani je to



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 21

pak zdokonalovani soustkEnosti a zarsfeni pozornosti pouze na vyznamné pign
Zastavam stejny nazor jako Zelina, Zelinova (199@)pedagog ma vesttdk tomu, aby
na problémyci konkrétni ¥ci nahlizely s rezervou a s pocitem, Ze neni \éle,sp zda.
Vnimani je vysSim stugm smyslového poznani, je vysledkem slozité anaysigntetické
cinnosti mozku, proto je pabné rozvijet citlivé vnimani od m&a“ (KoZzuchovd, 1995,
S. 69).

Pozorovani

Cloveék maze vnimat povrch¥) nezauja, ale pokud se mu jeviéw jako zajimava,
vnimé &tSinou vSechny detaily se zaujetim, citli zarové u toho gemysli (KoZuchova,
1995). MiZe se jednat o takovy @gpob pozorovani situace i ¥ipadt, Ze s ¥ci nebo
s rejakym tvrzenim nesouhlasi, Gl ho a chce se bit za jiny ndzor. e Skolnim ¢ku
se iliS newnuje dikladnému pozorovani, jelikoZz ofsjn¢ vykiikuje, chce se prosadit a
piedlEhnout spoluzaky. Pozorovanitideme zlepSit céenim (Wimmer, 1990, In Pecina,
2008).

Obrazotvornost

Predstavu toho, célovék nemohl nikdy vnimat, tvd obrazotvornost. Ovliwji ji
zvyky, vdomosti, zkuSenosti a schopnos&kbvéka. Jde fitom o spojeni dosavadniho
poznani s naSi fantazii adeplstavami. Spravnostgastav owiuje nasledna praxe, setkani
se sjevem v realné podpbale také naopak praxe nuti k obrazotvornosti (Kbbva,
1995). Tvdivou obrazotvornost povazujeme zaarity ¢lanek v kazdém twé¢im procesu.
Jedinci se vytvid v hlaw nové mySlenky a vznika obraz, aniz by ntadchazel popis. Pak

je dilezité un#t s napadenti myslenkou pracovat a ujasnit si, jak s ni Izedlagbracovat.

1.3  Tvardi produkt

Jak jiz byloteceno, vysledkem kreativni prace je produktia¥ produkt je mozneé
posuzovat ziznych hledisek, ale spd@leymi znaky jsou novost, uziteost, jedinénost.

Muze byt dokoteny¢i otevieny pro dalSi vyvoj.

Priklad hodnoceni tiivého produktu vzniklého z vytvarnénnosti, jez mohu na

zaklad pozorovaniict, Ze je v NPZasto realizovana, siimeme ukazat na experimentu
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(LokSa, LokSov4, 1993). Tento experimentlma cil poskytnout nastroj k identifikaci
tvorivosti, jez umozni uit prvky v tvaivosti. Vysledky umoznily formulovatipdpoklad,
Ze za tur¢i Ize povazovat vytvarny produkt, ktery obsahujabaty jako vyjadieni
vyrazu — technika zvladnuti tématu, myslenky, deckost,kompozice— vystavba tématu,
myslenky, kontrastnost — barevna, dramatiost, protiklady,intencionalita — socialni
naboj kresbhy, citova angazovanost, zaujatost peooriginalita — neobvyklost, zvlastnost.
Tyto atributy Ize ale pouzit i v jinych oblasteabzrvytvarnych, a to napv literarni tvorks
(LokSova, Loksa, 2003).

RozliSuje se tvilvy produkt objektivni a subjektivni. Pro naSe téjpavyznamny
subjektivni produkt, ktery némasi vytvory pro pokrok spataosti, ale ma zrimy vyznam
pro vyvoj osobnosti. Tyto produkty vytk&i zejména &i a studenti i hie, weni,ieSeni
problémi apod. Duri¢, 1984, In Lok3ova, Lok3a, 1999). Jak uvadi Be®@9%), diti jsou
na kritiku produkh své tvdivé ¢innosti velmi citlivé, protoZze do prace vkladajiésv

prozitky, emoce, své ,ja“.

1.4  Bariéry tvorivosti

Stejre jako v kazdém jiném procesu i u fixmsti existuji gekazky — bariéry, které
pribeh kreativniho mysleni a tveni ovliviwuji. Pietrasinski (1965, In Petrova, 1999) uvadi,
Ze tarci prace nize byt zdrojem utrpeni a ngemnosti, pokud narazi na bariéry, jako

jsou hloupost, rutiny a zavist.

Manak (1998, In Pecina, 2008) popisuje skupiny basiéfivosti. V podstat jde o to,
Ze nejsou dodrzeny podminky, které jsou stanovemygalizaci tvrciho procesu, tudiz se

stavaji pekazkami tvaivosti Zaki. Jsou to:

1. Bariéry vniméani. Nevnimame samotny problém neb@riméci k jehoteSeni.

Umeni spravi definovat problém jéasta komplikace.

2. Bariéry kultury a prosedi. Tradice, jednani podle nastavenych Sablargum

versus intuice.

3. Emocionalni bariéry. Je peba odstranit strach n&f Uzkost. Pedagog musi byt

ochoten riskovat. Nejasné situace nesmi vyvolaspbokieSeni problému.
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4. Intelektové bariéry. Nedostatek informaci o probkémpatna schopnost vyjagat

se.

Pokud je pracovnik NPZ schopny, zkuSeny a dastatievalifikovany, je jeho hlavnim
cilem odstraovat veSkeré bariéry ve vyvoji jedince nawsijiciho zaizeni. Velkou nirou
ale ovliviwuji vznik a zanik &chto bariér také rodina a Skola, nébwmgiklad intelektove
schopnosti se rozviji ze &tku v rodinném progdi, pozdji ve Skole a potom teprve

prostednictvim vlastniho traveni volnékiasu.
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2 CHARAKTERISTIKATVO RIVEHO PEDAGOGA

Prostednictvim vlastni pedagogické #iwmosti pedagog fsobi na rozvoj tvivosti
ditéte (Petrova, 1999). iRlanim se k nazoru Mikulastika (2003), Ze pedaguog
stimulovat u ditte divergentni zfisob mysleni. Lze toho dosahnout fiklad kladenim
durazu na odliSnost nazo(Mikulastik, 2003). Je dobré, aby se pedagjogedouci osoba
n¢jakého krouzku snazila ditmotivovat k twréi ¢innosti, ale jen do dité miry. Pokud
bude na dé vyvijen tlak, di¢ bude pod stresem, Ze nezvlada naroky, které jsorejn
kladeny. Nedojde k efektivni praci. Také pokud j@td neustale pedkladana fesna
struktura a organizace prace, klesa aktivitaizglikoz za ®j témetr vSechnu praci odvede
pedagog. Pokud jsou ¢t pouze udavany stimuly, pedagog se snazi o deb&&i
podminky pro dit — utv&i tvorivé klima a vede k hledani novychtgoh reSeni, je to
mnohdy dostéujici, zvlasé nagiklad pra¥ v NPZ, kdy jde hlavé o to, co chce dita
nemusi se pdizovat Skolnimu planu, zveéni, apod. ProkeSova (1996, In Petrova, 1999)
uvadi, Ze tvéivost pedagoga se projevuje v in@m vywovani (v naSemifpad realizaci
progranmii v NPZ) a tvaéivou aplikaci oborovych zkuSenosti¢domosti a didaktickymi

postupy.

Podle Maaka (In Malina a kol. 1993, In Petrova 1999) byl oyt tvorivy pedagog
oprostny od egoismu, strés Mél by se ztoto#iovat se svym oborem. Jestlize pracovnici
NPZ nabizeji prostor pro traveni volnétasu, a doplni ho o nabidku tigych progrant a
rozmanityché¢innosti, davaji tak diti moznost rozvoje nenasilnym igobem, protoze se
v tomto prostedi di& muze citit volrgji nez nap. v umelecké Skole, kam pokud séipasi,
musi dochazet pravideln V obdobi pubescence, kdy @iprochazi ufitym obdobim
vzdoru, niize dojit ktomu, Ze ditsice ma& o kreativniinnost zajem, ale rutina
pravidelného dochazeni, pmbvani secasu se mu iici. Pra¥ NPZ jsou idealni
kompenzaci, jelikoz ditmaze gijit kdykoli v oteviraci dob, neni néim vazano, bdi se
mu ¢innost zalibi, nebo ne. Pracovniéchto center jsou tu pak od toho, aby vyela
takové situace a aktivity, které budou lakavé psechny w¥kové skupiny. Siroka oblast
zajm, vlastni seberozvijeni a dalSi seb&ladani niZze pedagogovi ispet
realizovat taréi ¢innosti.Cim vice nize nabidnout, tim&si je pravépodobnost, Ze ziska

SirSi okruh zajemicz fad ckti.
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Podle fakit, jeZ vyplyvaji z vyzkumu (viz praktick&st této prace), pracovnikem NPZ
je negastji vysokoskolsky vzdlany socialni pracovnik, socialni pedagog, ktery ma
pusobenim v NPZ za kol poskytovat socialni sluzbgkah o socialnich sluzbach
piedepisuje nejmén24 hodin dalSiho vadavani socialnich pracovnikza kalend#ni rok.
Dal3i vzalavani se uskutgiuje na zéklad akreditaci uskutsénych ministerstvem. €hsti
na €chto vzalavacich kurzech, stazich se prohlubuje kvalifikbys pracovnik, coz Ize
povaZovat za jednu z hlavnich prioriti pasobeni na &ovou skupinu &i a mladeze
(zpracovano podle udaMPSV, 2010). Pokud je toto v&dvani doplgno o dalsi, ktera se

tykaji zajmi a rozvoje dovednosti, pracovnik je mnohem léf@gven fisobit na klienty.

Tvorivy ucitel se mimo jiz zmisné charakteristiky projevuje ve schopnosti
neupadavat do stereotypu, dkdmu potiZze z&t s novou, neznadmatinnosti. Je schopen

riskovat. Takovéto situace ho inspiruji a vnimgaje dobrodruzné (&imec, 2004).

2.1 Pedagog a tvéivé klima

Pedagog je jednou z hlavnich osob, kter@&on ovlivnit rozvoj tvdivosti ditte.
Ato uz ve Skole¢i mimoskolnich z#&zenich. Pozadované kompetence jsou odborné
znalosti, komunikativnost, vyrovnanost a schopngstaret grijemné prosedi - tvdive
klima. Pecina (2008) uvadi, zakladnidegpokladem tvitvého pedagoga je, Ze je zdatny,
mladez vede k efektivnim vysletk a sdm hleda kreativnifiptupy. Nenize se tedy

neustale drzet ,zajetych koleji“, které jsou poktrové (1999) brzdoutwich postug.

Podle KoZzuchové (1995) ma pedagog vyitvklima, kde se bude ditcitit volngjSi.
V naSem pipadt by to n€lo jit snadrji nez nap. ve Skole, protoZze se jedna o volras
déti, a tudiz nejsou pdtkeny rgjakému zvlaStnimu rezimu, kdyz ridgdad navStvuji
praw NPZ. Jak jiz bylo zmigno, tvaivy pedagog by rl schopen vytviit pro cti
(v naSem fipact také pro mladez) pedagogické situace, které paxgipbrar¢i proces.
Zelina, Zelinova (1990) uvadi, Ze je to zejménazjifirend atmosféra, motivace a vhodné
tlohy. Za&azeni relaxace @ize byt jednim z vhodnych préstlki na uvolrni atmosfeéry,
nagéti a naladni na dalSiinnost.,,Uvolnénim svalového nati, regulaci rytmu dychani
dosahujeme i uvoémi psychického napi.“ (LokSova, LokSa, 1999, s.83). Pomoci
relaxace mZeme odstranit n&d a Unavu, které diti zabrawji v soustednosti

vykonavat jakoukoltinnost.
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3 DETI, MLADEZATVO RIVOST

Jako di¢ podle dle Hartla (1993) oztwajeme lidského jedince od jeho narozeni do

patnacti let ¥ku.

Dit¢ v mladSim Skolnim &ku nabyva ve Skole a také prastnictvim spoluzak
a pozdji i kamaradi novych zkuSenosti, pohlizi na&or z vice uhl, celkow se ngni
uvazovani. Jakasi ,naivita” je postupnahrazovana realitou. Vhodnym stimulovaniét d
mladSiho Skolniho&ku Ize dosahnout dobrych vyslgdi rozvoji tvaiivosti. Je&t do Sesti
let ditt obohacuje svou manualni Znost. Pomahaji mu k tomu riatavebnice, kde ma
dit¢ moZnost projevit svou fantazii a zapojuje jak nuitde, tak konstruktivni mySleni. Dt
se seberealizuje, a kdyZ je za todg®ichvaleno a oc€no, @nasi mu to chtia motivaci
do dalSi pracegi hry. Vstupem ditte do Skoly ustupuji hry do pozadi, postéimanikaji.
| kdyZz existuji pedmety, které by této situaci &y zabranit (pracovni vychova, vytvarna
vychova),¢asto v nich jde pouze o napodobovani a kopie vyrdlistihavani a lepeni
podle Sablon). titel stanovi pracovni nath urci postup zhotoveni vyrobku, poskytne
pomicky a ugi organizaci prace. iRom pra¥ tyto predméty maji jedin€énou Sanci

rozvijet u di¢te jeho tvaéivost (KoZzuchova, 1995).

Obdobi jedince ve &ku piiblizné od 11 do 20 let, kdy uz je schopen abstraktniho
mysSleni ozné&uje Vagnerova (1999) jako pubescenci. Jak tatabrieatuvadi, prav
v tomto obdobi se ditzalind mér vazat na rodie a \&tSi vyznam pro & maji vrstevnici.
Ne vzdy musi jedinec vtomtoéku byt schopny rozpoznat dobré kamarady a zvazit
piitazeni se k wité skupirg. K tomu, aby dit naslo spravny Zjsob traveni volnéhsasu
zvlase vtomto kritickém obdobi, mu e dopomoci jednak rodina, Skola a stim
souvisejici informovanost o nabidce valasovych aktivit. Podle Eriksona (1994, In
Vagnerova, 1999) je dospivani charakteristickkedanim vlastni identity, bojem
s nejistotou a pochybnostmi 0 sobamém, o své pozici ve spéadesti. Nizkoprahova
zarizeni mohou nabidnout smyslupiné traveni voln&hsu a odstranit tak rizika, ktera
vznikaji pi ,potulovani“ mladeze po ulici, ale mohou také pmrnodhalit a rozvijet talent

a nadani zdknabidkou sluzeb, které poskytuji (viz vyzkundast této prace).
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Howard (1998, In LokSové4, Lok3a, 2003) uvadi rysplmosti, které maji vztah
k tvorivosti. Nasledujici rysy jsou charakteristické miodobi mladsiho Skolnihoeku a

pubescence:

Sebekazé — k formovani sebekazndochazi zejména v rodin protoZze je prvotnim
¢initelem, pisobim na d& Dité musi byt schopno si gdomit, co si niZze dovolit a co ne,

kde jsou wité hranice v chovani.

Vytrvalost — pokud je dit jiz z domu zvyklé na to, Ze pokud se niicm nedé, udila to
za rgj n¢kdo jiny, je o to &ZSi formovat tento rys v poZ@im wku. Pokud se ditnenadi
byt trpslivé, jeSE nez fijde do Skolniho prostdi, mize mu to zpsobit spoustu probléim
Nejen ve splovani pozadavk ucitele, ale také ho to e odradit od vykonavani diré

¢innosti, coz brani jejimu ugpnému dokoeni.

Samostatnost— samostatnost souvisi s vytrvalosti. éDiity se ndlo nawit vénovat se
¢innosti do té doby, dokud se mu nepigddwlézt vhodnéeSeni, dokud nedokdihzadany
Ukol. Pokud bude chtit hned zecatku navod a ffesny pracovni postup, nebude nikdy

mozné, aby détviozilo doc¢innosti viastni kreativitu.

Ochota prevzit riziko — jinak feéeno metoda pokus — omyl. Je dobré, aby si jedinec
uveédomil, Ze ne vzdy prvni ZigobieSeni je ten spravny. Také j@leité, aby na toisel
sam o¥fovanim zpisohi reSeni. Pokud jde déinnosti jedinec s nasazenim as cilem
dokortit ¢innost a je ktomu vhodn motivovan, nerdly by mu drobné fekazky

zpasobovat problémy.

Nepiitomnost stereotypizace— mladez pdtbuje moZnost rozmanitéinnosti. Pokud
jedincim budou pedkladany od éského ¥ku ustalené zjsobyrieSeni problérin a dit
nebude mit moZnost ziskat vlastni ndhled dta miZe dojit k omezenému vnimani. Tim je

potlatovan jeden zigdpoklad pro vykonavani tr¢iho procesu.

Nemért dilezité jsou také &domosti, které détziskdva od ranéhatbtvi prostednictvim
rodict, dale ve Skole a nasletlive svém volnéntase diky komunikaci s kamarady,
vrstevniky a také vychovnymupobenim pracovnik volnotasovych z&izeni. Technicka
zrienost a specificka nadani jsou jeédn z hlavnich pedpoklad pro tvir¢i proces. Ale

jak jiz bylofe¢eno, kazdy jedinec @ize byt kreativni, zalezi na tom v jaké oblasti.
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4  METODY ROZVOJE KREATIVITY

Priklanim k ndzoim Némce (2004), Ze pro rozvoj schopnosti, jeZ posiugfivost, je
dulezité mit utité vlastnosti. Redevsim jde o to, Ze diby melo byt schopno fijimat
nove \¥ci a ntlo by také byt schopno si je osvojovatélbl by byt flexibilni. Na zaklad
piijimani nového by samo &o nachazet dalSi nové napady a mySlenky. OvSetlivese
jedna o di¢ v mladsim Skolnim &ku, je ugité dulezité, aby bylo alesponasngrovanoci
usmernovano pedagogem. Pedagog byl whitéti pomoct s jakymsi organizovaningar a
shazit se ho pouze nasmvat spravnym sgmem, ne strikta predkladat pracovni postup

ovliviiovat mysSlenkové pochody. Pomahaji mu v tom aktjiizwyukové metody.

Manak a Svec (2003) uvadi takové metody k rozvojiitiasti ¢i k tvofivému feseni
problémi, jez kladou draz na samostatnou myslenkouwtinnost a pedpokladaji aktivni
zapojeni dti a mladeze. Tyto metody jsou idealni pro aplikadlPZ, jelikoZz zde jde
hlavné o podporu vyjateni diti, nikoli zejména o fijlem webni latky. Lze je tedy nazvat

metody aktivizujici:
1. Diskusni metody
2. Problémova metoda
3. Situani metody
4. Inscen&ni metody

5. Didaktické hry

4.1  Diskusni metody

Podle Peciny (2008) je tento typ metody vhodny tkv&daci jedince a rozviji jeho
osobnost, duSevni funkce a kulturni vystupovanac&wnici NPZ tuto metodu hajn
vyuzivaji, protoZze Zzadaji angaZzovanosti.d\Na fadu gichazi gedevsim tehdy, pokud se
konaji v NPZ besedy naizna témata. Vzhledem k tomu, Ze s#Swnou jedna o témata,
kterd danou &kovou Kkategorii jakoZto uzivatele NPZ sluzeb zajimngrovokuji
k otazkam, diskusi. UzZivatiin je tak davan prostor pro vyslechnulizmych postaj,

vyjadieni vlastnich nazéra jejich obhajovani. Pedagogj, vedouci besedy potom musi



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 29

piedevsim dat prostor a riepkladat nesporna fakta, proti kterym nelze vznaaetitky
a také dohlizet na to, abyastnici diskuse navzajem respektovali své nazotsdhky
priabéh diskuse zajidije ten, kdo ji vede. Bl by dat prostor vSem, kdo se gftvyjadrit,

ale také usirinovatcas jednotlivych vystuptak, aby se mohli projevit vSichni.

Je Zadouci, aby se do diskuse zapojovali vSictastaici, avSak nelze nikoho nutit
k aktivnimu dotazovani, vyjadvani nazar. Mnohdy jsou totiz jedinci aktivni vrfité, a to

treba pouhym pozornym naslouchani (M, Svec, 2003).

Brainstorming pat mezi efektivni diskusni metodyidkladem doteského jazyka
ziskdme pojem ,baeni mozk“ coz je idealni zpsob, jak podporovat mysSleni &i.
Podstatou je pojmenovani co nejvice ndipgmbjmi k danému tématu. VSechny napady
jsou @ijimany a jejich spravnost je posuzovana az v dalkfoku. Ve skupit, ktera
dostane kliovy a ma za ukol vymyslet co nejvice charakterjstik dti predhawji, kdo
vznese nejvice napadu. Zaravgsou ¢lenové nuceni igmysSlet a zapojovat kreativni

mysleni.

4.2  Metody heuristické

Heuristika zkouma tw¢i mySleni. Tato metoda ma pro NPZ amavyznam. Mla
by vychézet z realnych Zivotnich situaci, jeZ jdititi blizké a také by je #ta podrécovat
ke zkoumani, osfovani, dalSimu studiu (LokSova, LokSa, 2003). Soti@racovnici
a pedagogoVvé ji zde vyuzivaji ve fafmiedkladani kazuistik arfpadi, které se dotykaji
témat blizkych ramcovym program jednotlivych z#&zeni (drogova problematika,
Sikana...). Jak uvadi Miak, Svec (2003),#pvyuzivani heuristiky nedochazi kedavani
informaci pedagogem, algqupoklada se, Ze si je ¢glisamo osvoji pomoci navadrad,
usneriovani afizeni pedagoga. O to vhagéi je aplikace této metody v NPZ, Ze
neexistuje omezenjasem, jako ndp ve Skole, kde se &itému problému mohou Zaci
vénovat pouze po danyasovy limit. DalSi metodou @e byt metoda problémového
vykladu. Titiz auté uvadi, Ze nejvice propracovanou metodou, ktesakigje nej¥tSich
efektl, je metodaeSeni problérin Pro voln@asove z&zeni @ti a mladeze je ap vhodre
aplikovatelna, nelibzde gichazi pra¢ deti, které se pdiebuji vyznat ve sité, objevovat

a chapat sit, cozieSeni problérin nabizi. V problémaykoncipovaném vy&ovani (i kdyz
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¢innosti v NPZ nelze nazvat jako Wavani, ale do jisté miry zde probiha jakasi vyuka),

Zak Wi rozpoznavat skut@é problémy a pronikat do jejich struktury.

4.3  Metody situacni

Pouzivani dchto metod se soust’uje na realné situace v zZi¢pkteré vyzaduji usili,
rozhodovani a vypadani se s problémem. Podstatoiefeni konkrétniho problémového
piipadu.Redeni situace se ragdje dodtyr fazi. Vyswtleni metody je uvedeno v kontextu

nizkoprahovych zZézeni.

. Pedagog zvoli téma, ndiglad v ramci zarmeni nesicniho projektu na éité téma.
Klienti jsou po pedchozi usp@dané beseéd obohaceni o informace ohletin
n¢jakého gipadu, ktery se jiz stal (LokSova, LokSa, 2003)dalsi fazi probiha seznameni
s dostupnymi materialy. Mohou se pouzit TV nahraykgemnosti a jiné dokumenty. Je
dobré, aby se uZivatelé zapojovali do eép@hni materidlu. Nastava vlastni studium
piipadu, kdy pedagog bliZe ohjage danou problematiku agquoklada cile, rady a pokyny.
V posledni fazi jde o navrtfeSeni a diskusi. UzZivatel&qukladaji své napady a zdy,
které pedagog konfrontuje se skimesti. Idealni je navazat metodou hrani roli i{ilaq
Svec, 2003).

4.4  Metody inscena&ni

Metody inscenéni nebo také metody hrani rolfeplstavuji deni se prosednictvim
modelovych situaci (Bratska, 1992, In hd&, Svec, 2003). Oproti sittisi metod mohou
piimo klienti byt spolutirci na gipadu (LokSova, LokSa, 2003). Navozuje se situace
udélost, kterd nastala nebo by mohla nastét. tBk prostednictvim zkuSenosti ziskanych
na gednaskach a besedach mohou realizovat hranimjakliby bylo dobré se v dané
situaci zachovat. Podobrako situg&ni metoda ma své faze. Jsou tippava inscenace —
stanoveni cil, upresréni obsahu, rozfleni roli, vymezeni postupu; realizace inscenace —
zde se péit4 s improvizaci, ¢kdy je €zké ziskat aktéry k hrani roli; hodnoceni inscerace
je dobré hodnotit hned po ukismi inscenace, je nutné kontrolovat pozitivniésm
hodnoceni. Je mozné hodnotit ve skupinkach, indélitt nebo prosednictvim pedem
pripravenych otazek (Msik, Svec, 2003).
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4.5  Didaktické hry

Komensky, Schleimacher, Frobel, Montessoriova gnezuji didaktické hry jako
.fakovou seberealizéni aktivitu jediné nebo skupin, ktera svobodnou volbu,
uplatreni zajmi, spontannost a uvadni prizpisobuje pedagogickym éih* (Manak,
Svec, 2003, s. 127).

Orientaci v didaktickych hrach z hlediska obsahiliapodava Meyer (2000, s. 348
— 349, In Maék, Svec, 2003):

1. Interakéni hry nap. hry s hrégkami, stavebnicemi, sportovni hry, sp@aske
hry
2. Simulani hry — hrani rolifeSeni pipadi, konfliktni hry apod.
3. Scénické hry — htda divaci, pouziti rekvizit
Podle popisu jednotlivych her jetggmé, Ze je lze lehce aplikovat Viizenich
poskytujicich traveni volnéhéasu pro dti a mladez, vzhledem k uvazeni, co jednotliva

zarizeni ve svych ramcovych programech nabizi. Hrtak@& pro Zaka atrakti¢si nez

pouhé ziskavani informaci ndidad formou vykladu.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 32

5 NIiZKOPRAHOVA ZA RiZENI

Souwasna spoknost nabizi bohuzelétem a mladym lidem nespet patologickych
jeva. Zvlase ti, ktefi nemaji swj volny ¢as nijak organizovan, #iou mit tendence
zkouSet, co jim okoli nabizi. Ne vzdy to musi bgtgravé. Pokud mladi nédi, co
s volnymcéasem a fijdou nagfiklad do styku s &akym gangem, riize se jim to jevit jako
zajimavé. Skupiny maji&sSinou rgjaky vyhrargny styl, zajmy, a pokud se dis timto
stylem ztotoZni qasto jen proto, aby 8o co dlat), mize tomu zcela propadnout.
Skupina mu nabizi dity adrenalin, coz je pro ditlakawjSi, nez prose#d odpoledne
u televize. Pokud se jedna o negativni skupintZarto mit velky dopad na Zivot &ie.
Nezajima jej nic jiného,¢8i se, aZz se sejde s ,kamarady”, az spglezase #co
podniknou. Bohuzel seéasto jedna o aktivity ilegalni (krddeze, malovami veejné

plochy, prodej drogi dokonce jejich uzivani).

Alternativou k traveni volnéhgasu v patologické skupin gangu mohou byt prév
NPZ. Nabizeji ve svych ramcovych programech smysépraveni volnéhdasu. A’ uz se
jednd o organizovanouwtinnost (vytvarné dilny, besedy, sportovni aktivitg)
neorganizovanou (moznost vyuziti klubovny ketexde s kamarady, piace s fipojenim
na internet, cetba...). Princip nizkoprahovosti znamena, Ze tytdizeai poskytuji
maximalni dostupnostve snaze odstranifasove, prostorové, psychologické a figtain
bariéry, které by bréanily cilové skuginvyhledat prostory zdzeni ¢i vyuZzit nabidky
poskytovanych sluzelftit. dle zakona&. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach).

»Nar st volnéhafasu a moznost svobodného disponovani s tfagem se vyrazn
podepisuje na zZivotnim stylu mladych lidi. Stavéa&gednu stranu vyzvou k seberozvoji
a prostorem ke zvySovani kvality vlastniho Zivokadgrch lidi, na druhou stranu je vSak
hrozbou prazdnoty, s moznym sklouznutim k socialpatologiim. Pro social#t
pedagogicky fistup k ,neorganizované mladezi“ z toho plyne Gkabizet mladym lidem
kvalitni traveni volnéhdasu, a to v progedi, které jim umaije utvaet si svij volny cas
se sebeuenim” (Svoboda, 2010, s.50).
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5.1  Ukotveni v legislativ

Nasledujici udaje jsou zpracovany podle Zakon108/2006 Sb. o socialnich

sluzbach:

NPZ pro d¢ti a mladez nabizeji ambulantni i terénni sluzbygkox¢ jsou tato
zarizeni omezena spodni hranici 6 let, vrchni hre26diet. Nabizeji sluzbyrpdevSimdm,
kdo mohou byt ohrozeni socialnim vytamim. Cilem sluzby je zlepSit kvalitu jejich
Zivota. UZivatelm jsou poskytovany sluzby jako rrapychovné, vzdavaci a aktivizéni
¢innosti, Pracovnici pomahaji kligmh s orientaci v socialnim prastli, nabizi sociain
terapeutick&innosti, pomoc § obstaravani osobnich zalezZitostfiliasky na sedni a

vysoké Skoly, viizovani oldanského prkazu...).

Do zakladni nabidky poskytovanych sluzehiipaébidka bezpmého prosedi pro
volnocasove aktivity. V neposlednfac je to také pomoc ip upewviiovani kontaktu

s rodinou.
Cile nizkoprahovych z&izeni

Do nizkoprahovych z&eni obvykle dochazejied ohrozené socialnim vyl@anim.
Tyto déti mohou mit fizné problémy a NPZ jsou tu od toho, aby nabidlyppod a snizily
rizika socialniho vyloteni. ProtoZze se jedné&asto o dti, které se snaziips hadky
a konflikty dokazat ve spateosti svoji hodnotu, iy by byt pracovnici NPZ schopni
zvySit schopnosti a dovednosti kli@nd navést je senem, kteryieSi problémy mirovou
cestou. Z#izeni tohoto typu nav8tuji i déti nepodléhajici socialnimu vyléani
a propojenim &hto dvou skupin ma pedagog idealni moznost vhodngpisoby
podporovat socialni Zeenéni do skupiny vrstevnika spolénosti, a tak zvySovat kvalitu
Zivota vSech &astniki. Nemér dulezitd je také preventivni funkce NPZepdchazeti

alespa snizovat zdravotni rizika souvisejici séigpbem Zivota tétodkové skupiny.

5.2  Nizkoprahova za‘izeni Zlinského kraje

Ve Zlinském kraji existuje momentélnedenact nizkoprahovych itzeni. Tyto
zaizeni poskytuji ¥tSinou dva druhy sluZzeb — ambulantni a terénnia¥m pipac se

jedna o sluzbu ambulantni v ramci moznosti rozvoyerivosti déti a mladeze
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prostednictvim k tomu ufenych metod, prograimapod. Tato sluzba je ve Zlinském kraji
poskytovana &kové skupik 6 — 26 let. Provozni dob#&chto zdizeni se obvykle pohybuje
v odpolednich a vernich hodinach zejména od 13 do 20 hodin. Nizkepr@ kluby zde
nabizeji sluzby osobam ohrozenym socialnim wdoim, jedindm v krizi, etnickym
mensinam, ale také vSem, Ktaewdi, co s volnymtasem. Charakteristika poskytovanych
sluzeb se &Sinou shoduje v poskytovani rozmaragizenych prostor pro traveni volného
¢asu a dopiluje tento z&klad o nabidkuznorodych¢innosti a aktivit, zahrnujicich také
tematické odpoledne, tery, koncerty, workshopy, vikendo¢édokonce tydenni pobyty.
Hlavni cinnosti NPZ je také realizace preventivnich prograrkrizové intervence
a odborné poradenstvi. Jak vyplyva z konkrétnichlyannékterych €chto zdizeni ve

Zlinském kraji, tato Z@zeni také nabizi mozZnosti a podporuitvasti pro dti a mladez.
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. PRAKTICKA CAST
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6 POPIS VYZKUMNEHO PROJEKTU

V prakticke ¢asti této bakak&ké prace jsou prastnictvim kvalitativniho vyzkumu
zmapovany moznosti rozvoje ftnoosti déti a mlddeze v NPZ Zlinského kraje. Otazky byly
nastaveny tak, aby z nich bylo mozné odvodit, zdgi NPZ materialni, personalni a

prostorové podminky, kteréthou dtskou tvdivost rozvijet.

6.1 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo zmapovat situaci v NPZ a réiz$ak powdomi veéejnosti, dti
a rodta deti, ktefi bydli ve Zlinském kraji. Zajimalo nas, jestli lxetéchto za&izenich
rozvijet ctskou tvdivost. Zaroveé také bylo naSim cilem podat&pou vazbu zézenim,
v nichz Seteni probihalo, aby &ty moZnost srovnani v tom, jaké maji moznostiizzni
ostatni. Diky této informaci Ize pak realizovatzstas jednotlivych zéizenich navzajem.

Pracovnici si budou moci podle zajmtegavat zkusenosti a dopoeuni.

6.2  Formulace vyzkumného problému

Existuji v nizkoprahovych #&enich Zlinského kraje materialni, personalni

a prostorové podminky, které jsou f@iitné pro rozvoj tv@vosti déti a mladeze?
Konkretizace:

1. Lze ozngit vedouci pracovniky NPZ jako ,zaujaté préct?

2. Snazi se pracovnici nizkoprahovych center orienttinaosti v NPZ jako tvtivé?

3. Podporuji pracovnici NPZ&ti a mladez ktviivé ¢innosti metodami k tomu
uréenymi?

4. Jsou NPZ Zlinského kraje vybavena materialnimi peoky, které Ize povazovat
za prostedky rozvijejici tvéivost?

5. Maji NPZ ve Zlinském kraji vhodné prostory, kterédporuji tarci cinnost
traveni? (prozené a dostateé os¥tleni, giméiena teplota vzduchu,étrané

mistnosti a zvukova izolace)
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6.3  Typ vyzkumu

Zejména kuli stanovenému vyzkumnému problému acidth otazek, byl zvolen
kvalitativni vyzkum. Jak uvadi Stigek a S&'ova (2007), kvalitativni fistup v socialnich
védach vychazi z toho, jak chapou pojmy a vztahyraktiialni reality. Ti jsou odbornici
na socialni situace, které prozivaji. Cilem vyzkikanje porozunit situaci tak, jak ji

rozungji tito akté.

6.4  Metody vyzkumu

Jako vyzkumna metoda byl zvolen polostrukturovamghovor. Bylo uskut&éno
celkem 6 rozhovdr, ke kterym byly pedem pipraveny otazky. Rozhovor probihal vzdy

v konkrétnich nizkoprahovychidaenich.

6.5 Vyzkumny vzorek

Vybér vyzkumného vzorku byl zagmy. Ve Zlinském kraji existuje nyni celkem
11 NPZ, z¢asovych a zdravotnichidodu jsem vSak byla #gobila provést S&ni pouze
v 6 zd&izenich. VSech 6 rozhovor bylo provedeno s vedoucimi pracovniky
nizkoprahovych zézeni ze Zlinského kraje. VSichni respondenti bydlmi ochotni
a nevyskytl se zadny problém ve spolupraci. Geafl znazotuje podil pohlavi

responderit.

Graf 1 Pohlavi vedoucich pracovnik vybranych NPZ Zlinského kraje
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6.6  Zpisob zpracovani kvalitativnich dat

Odpowdi responderit prvnich dvou rozhovér byly zapisovany na papir doe&, po
opateni diktafonu byly zbyvajicttyii rozhovory nahravany. Néasletibyla provedena
transkripce. Rrbéh rozhovoru odpovidalipdem stanovenému postuptfi Bpracovavani
jsme rozdlili 3 oblasti — strdnka personélni — zde byly megpaplikovany 2 Gvodni otazky
(vék, dosazené vzthni), poté stranka prostorova a materialni. Bytauzita metoda
vytvareni tréi (Miovsky, 2006). Postugnbylo uspdadano ke vSem otazkdm vzdy vSech 6
odpowdi, které byly pro lepSi fiehlednost a orientaci barevrodliSeny. Jednotlivé
odpowdi na otazky jsou ozwany shrnujicim a vystihujicim pojmenovanim. Na konc
kazdého useku (stranka personalni, prostorova ri@iai¢ je provedeno shrnuti. Odpimu
jednotlivych respondefitjsou ozndeny R1 — R6, fipadreé doplreny komentéem. Na

konci je provedeno celkové shrnuti vyslédkzkumu.

6.7  Analyza kvalitativnich dat

Uvodni otazky

Otazka ¢. 1 — Jaky je V&S ¥k?

Tato otadzka byla v kokeé fazi rozdlena na 3 ¥kové rozmezi a zpracovana pro

prehled do grafu.

Graf 2 Vékové kategorie vedoucich pracovnit z 6 NPZ Zlinského kraje
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Otazka ¢. 2 — Jaké je VaSe dosazené vddni?

Tato otazka byla roztena podle stupnvzdlani (titul Bc., Mgr.) a také podle

oboru vzdélani. Nasleda pak ot zaneseno do grafu.

Graf 3 Dosazeny titul v konkrétnim oboru VS vzdlani

Charitativni Socidlnfpatologie
a socialni a prevence, Bc.
prace, Be. (1) (1)

Stranka personalni

Otazka ¢. 3 — Vzdilavate se i nadale, nafiklad G¢asti na semindich, kurzech? Treba

i mimo obor?

R1: ,Ano. Na semindch Krajského fadu Zlinského krajeCAS, pleni povinnych 24
hodin plus dalSi vztiavani dle poteb organizace. Nagklad kurz hlavniho vedouciho

tabora, zdravotnik zotavovacich akci podéabn

—> yzdélavani nad ramec povinnych hodin

R2: , Pokud na to jsou penize, tak anodWeétsinu vzelavani vychytavame ziznych EU
granti, takze mame zpravidla daleko vic hodin, nezijaerzakon. Zaklad tvoinformace
ke standardm, pak fizné komunikéni, krizové intervence, zvladani agrese, rizika
manipulace aj. Hodh z oboru nizkoprahovych sluzeb jako jsou speciil@aé skupiny,
preventivni témata v nizkoprahovychiizanich, terénni prace, gender problematika. Ja
osobr jsem letos byla na prohlubovani manazerskych dmstd prevence vylieni,

profesni rozvoj za#stnana."
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> yzdélavani nad ramec povinnych hodin

R3: ,Urcite. My mame ze zakona povinnost jako socialni pracowastre 24 hodiny
kurzi vzélavani za rok. TakZze j4 chodim jednak na ty prd&oicpracovniky a jednak
pro ty vedouci. ieba tefka cbla vzalavaci projekt Zlinsky kraj.”

=) yzdélavani nad ramec povinnych hodin

- »My mame teda povinnych 24 hodin jako socialni pvaéo a ja si vlasta jesSe

dalkow dodblavam skolu, takze...“

> pokraduje ve studiu na VS

- .Vzdlavam se na Skolenichiznych, co si vyberu a potom studuju magisterské

studium. Dalko#."

T pokraduje ve studiu na VS

BBl . )4 to mam tak, ze mam podle toho zékona o sodibiizbach asi tak zhruba 20
tech hodin akreditovanych, protoZze j& mami gvazku na nizkoprahu aipuvazku na
programech prevence, takZze ja tam mam kolégh 20, 25 hodin kazdy rok. Adifmm

studuju dalkoy.”

T pokraduje ve studiu na VS

Otazka ¢. 4 — MiZete jmenovat VasSe zajmy?
R1: ,Divadlo, cetba, prace s mladezi, turistika, dramaterapie andaticka vychova.”
—>  Siroka oblast zajmi, prace jako jeden ze zajn

R2! : ,Pobyt se svymijateli ze stedosSkolské party, skautici, cyklo, vodactvi, horska

turistika, vytvarné tvéeni, knizky, bonsaje a cokoli co roste, dobra nauzik
T—>  &iroka oblast zajmi

R3: , Tak uritée hudba. Potom uité volny cas celkov, samozejn¢ traveni volnéha@asu
s kamarady. Jo, no tak dite je to i prace. JakoZe travim tady viasu, nez/eba musim.

Ale ne Ze bych musel, jakkam, ale protoZe chci. A chci téeba rkam posunout
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a i sebevzdlavani, ze se zajimam o SirSi oblasti, nez jendhat gimo o tu sluzbu, ve

které pracuju.”
=)  prace jako jeden ze zajnd

- » Tak urité hudba, hlava teda hrani na kytaru, na jiné nastroje — z kazd&bsku.

Folklor, velice radactu, kdyz je‘as.”

> hudba jako hlavni zjem

BBl . Tak radactu, plavu, jezdim na kole.

T prevazui sportovni zajmy

BB . Kolo, turistika,cetba.

T prevazui sportovni zjmy

Otazka ¢. 5 — Jaka je VaSe motivace k vykonu této prace, deuci nizkoprahoveého

zarizeni?

R1: ,, Bavi n¥ prace s mladezi agtii, v mé pozici Ize uplabvat kreativitu, se kterou je
prace v nizkoprahovém jZaeni neustale nova argkvapujici. Pi praci se ¥nuiji

pokracovani ve svénedeckém tématu v ramcfipravy disertace.”
—>  moznost vyuZiti kreativity v praci

R2! ,Pak jsem pochopila, Ze jsem u nas na Chaiiravre a Zze se moje vriiii pot‘eba

a zaloZeni shoduje s timto poslanim. No a pakanfakt bavi, je t@inoroda, dynamicka
a tvoiva, casto inovativni a improvizai prace,clovek se tu nemé Sanci nudit. A pak
hodre dela kolektiv, mam az na 2 vyjimky v minulych leteelmi dobré a nadSené kolegy,
se kterymi si vyhovujeme, a to kazdy o své pfiatinenize, tch mych lidi si vazim

a casto jsou mi inspiraci.”
I—> moZnost vyuziti kreativity v praci

R3: ,Na jednu stranu mi jde o zvySovani kvality poslaitgeh sluzeb (chci se na tom
podilet a rozhodovanim ¢wvat snér vyvoje sluzby) a na druhou stranu mi jde takéip m
osobni rozvoj a ziskani zkusenosti s co nejviaswohi této prace, které budu moci vyuzit

nekdy v budoucnueba v jiném za#stnani nebo pracovni pozici.”
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—) zdrojem motivace v povolani je zlepSeni sluzeb aadtni rozvoj

- »A moje motivace to je ta praceésna d’ckama, to vidite pokrok. Nebo dkierych
pokrok, u @kterych ne, ale za tu dobu co su tady, takékterych uz ten pokrok jako je
videt a je tu i ta dvera, a tak podob#, tak prosé nejakd motivace, aby tyedka se rdly
dobre, aby travily doke svij volny cas a reba aby se dozuély o ngjakych preventivnich
programech jako patologickych jevech, aby &&mu vyhly, neni to jako vzdycky tak, Ze

by to bylo jako stoprocentni, jako tetinek, ale snazime se...."

> motivaci jsou samotni kiient

BBl . Tak motivace asi to, Ze na to mamaldui a Ze rd zajimala socialni problematika
vzdycky. Biv jsem pracovala ve zdravotnictvi, takZze je mbliaké. Motivuji i dobsi

kolegové.“

T kolegové a dosazené vithni jako zdroj motivace

BBl ., Tak jednak prace s, to, Ze je tam takova kreativita v tomiizeni, Ze se pad

neco noveho ée, jsou ezné projekty, sestavovani projpekt.”

T Kiienti a kreativni &innost jako zdroj motivace

Otazka¢. 6 — Bavi Vas Vase prace?
R1: ,Ano, samozjnme.”

I—> ma rad/a svou praci

- »Bavi, jsem &astnyclovek.”

> ma rad/a svou praci

R3: , Urcite. Napliuje ne to.”

—> ma rad/a svou praci

R& , Urcite -

> ma rad/a svou praci

BBl . Bavi.“



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 43

T> mé réd/a svou prac

BBl . Bavi, urite.

> mé réd/a svou préc

Otazka¢. 7 — Snazite seddomosti, zkuSenosti z oblasti VaSich zajihpredavat détem,

které navsi@vuji Vase zaizeni?

R1: ,Ano. Uplatuji metody dramatické vychovy a dramaterapie, sdiinformace
o knihach, filmech... Prace se zazitkem je nejlég# virdmci novych zazifka mladez ma

divadlo radda.“

I—> yplatiiuje viastni zkugenosti a ¥domosti a zajmy ve prosgich uZivateki

R2: ,To snazim, a hodhcerpam z praxe sdaimi i mimo nas klub, aleékteré ci jsou
sem negenositelné, nizkoprah je socialni sluzbaebta outdoor aktivity a jiny vol@as je

pouze dopikova ¥c. JesE tak to nadSeni pro vytvarno, to celkem berou.”

—> uplatiuje viastni zkuSenosti a ¥domosti a zajmy ve prosgch uZivatek

R3: ,No urité se snazime. Jednak pratnictvim rozhovar, Ze. Mame ¢jaké zkuSenosti,
tak kdyZ oni maji #aké problémy nebo tak, tak se jim snazime poradizaklad toho, co
se osv¥dcilo nam, nebo co vime, Ze fungujecttlf jim podavame spoustu informaci, kdyz
trebaradu \eci nevi, jo. Ohledhprace, brigad, Skoly,/jthlasky na stedni Skoly a takove
veci. Tak to s nimi ufite /eSime. Snazime se jiredat co nejvicecth dobrych informaci,

CO miZou vyuzit.”
—> uplatiiuje vlastni zkuSenosti a ¥domosti a zajmy ve prosgch uzivateki

- »,NO snazim se, déjsme minuly rok, teda minuly tyden kupovali hudefdstroje,
takze to vlast# z tch mojich zajm. Co se tye toho vzdani tak snazim sedba ty
prevence a tak podobnale dycky to podat takovou formou, aby todgkd pijaly. A tak

jako neni to vzdy stoprocentni, ale tak snazimmosardite.”

= uplatiiuje viastni zkuSenosti a domosti a zajmy ve prosiich uzivateli

BBl . Tak ze své pozice manaZerské ne. Spi$ to prodhéui\pies ty pracovniky, kie

jsou v té pimé péi, v primém kontaktu s klienty."
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Koment&: Respondentka uvedla, Zéedava dale zkuSenosti ostatnim pracofmikkteri

potom toto aplikuji v praxi sami.

T prostrednictvim ostatnich pracovniki predava zkusenosti, élomost
B, Urite -
T2 uplatiije viastni zkuSenosti a ¥domosti a zajmy ve prosiich uzivateli

Otazka ¢. 8 — Mate rad/a improvizaci?
R1: ,Ano, le’ ne vzdy je zde produktivni.”
—) vyuziva improvizaci v praci

- »,NO ja jsem spiS konzervativni a p#atato prace rd nuti vyuZzivat i improvizaci
a premyslet nad vSemi moznostmi, ciZzau nastat nebo jak to optiméludelat. To n#

porad nakopava nezak#h*

= vyuzivé improvizaci v praci
R3: ,Nemam rad improvizaci¢ba ve formi nejakych her. To ufite ne. Ale #eba jako
pracovni improvizaci Zeé¢ba se vyskytnesjaky problém narazaey tak to neni problém.”
—>  \yuZiva improvizaci v praci

R& , Urcite a myslim si, Ze tady je pebna. Jo, ale zase vditych mezich. Nejde viechno
improvizovat, chce todakou t'eba kostru, ale zase nebat se toho trosSkudriytale treba

co se tye tech pravidel a tak podolirtak ty jsou pewndané a musi se dodrzovat.”
" vyuziva improvizaci v praci

- »Ne, v praci ani ne.”

' nevyuZiva improvizaci v praci

BBl . Ano, olzas se pod.

' vyuziva improvizacl

Otéazka ¢. 9 — Myslite si sdm/sama o sébze jste tvdivy/a

R1: ,Ano."
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—> povaZuje se za tviivého éloveka

R2:! ,No trochu neskromnbychrekla, Ze ano, i kdyz uzimez div. Ale jsou i lepSi, tha
jsem tu hafinu. Co je nyni na mateké dovolené, a ta byla tak gl&; Ze jsem ji musela
dat prostor a ustoupit do pozadi a vyplatilo s@to dobro klubu, nechala tu vyrazny otisk

své tvaivosti.”

=) povaZuje se za tviivého élovéka

R3: ,Castené asi jo, urité. Ne mjak do extréni, ale spi§ tak, zer/pmyslim jak je
zaujmout, aby se s nimaibec mohl bavit o &tem. Tak je pgeba pemyslet, co je tak

mZze zajimat nebo hledat ty témata.”

—> povaZuje se za tviivého &loveka

R& .No, v7ko se tak usuzuje, ale takkdy jo. Teba te/ jsem @lala nastnku, ale tak
v ramci moznosti, myslim si, Ze Uplas @jaka netveiva nejsem. Tak kolegynta je

velice, velice tvdva. TakZe takekla bych v mezich no.”

> povauje se za tviivéhotlovika

BBl . Jsem tvsiva. Musim byt tviva, protoZe to ta prace vyZaduje.

T povazuje se za tviivéhotoveka

- »NoO, tato prace to v podstavyzaduje. TakZe bez tixmsti to nejde.”

T povauje se za tviivéhodloveka

Otazka ¢. 10 — MiZete popsat VaSe postoje kuzivatein sluzeb VaSeho

nizkoprahového z&izeni?

R1: ,Postoj bez pedsudk, bez a priori usuzovani, beineni rozdil: a uplatiovani
vlastnich zkuSenosti scdtymi skupinami. VZzdy oteena k naslouchéni arpravena
k poskytnuti podpory. Pokud mozno v dobré naladbez definitivnino posuzovafi ci

povah.”

—> oteweny(4) k uZivatelim, bez predsudki
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R2: ,Snazim se k nimfgtupovat partnersky, u starsich to jde lip, Romeeé vyjimka, ti
radeji vykaji a drzi si odstup, ale to by byla kapitoMensi dcka maji vic dveru k mym
mladSim kolegm, které vnimaji trochu jako kamarady a ja jsemmfaiZ ta pani titelka,
které taky oblas vyknou. Nebo uz mozna projektuji d® swé postoje ke svym matkam,
nevim, jsou uzaergjSi. No ale jinak je mam rada, a parad@xinty raubie, kdyZ o nich
vic vim a znam podtext¢eho jejich chovani prameni, lip je chapu. Snazimyse/sticna

a moc nepoépvat ale nabizeteSeni."

) oteweny(a) k uZivatelim, bez predsudki

R3: ,No, urité¢ nemam zadné&pdsudky a¢i nikomu, jakoze bychigba gisel a reco jsem
o rem uslySel nebo taky rovnou jakekl jo to je ten a to, tak to ne,dile vesnds mam
nebo vim, Ze jsem neinzadny konflikt, vSechno mam takové pgddelské vztahy, protoze
jsou samozjme urcité hranice, toho vztahu mezi pracovnikem a klientenebo

uzivatelem, ale ja myslim, Ze dobreé.”
I—> otevieny(4) k uZivateim, bez predsudki

R& . ...chce to k nim se chovat asi ipimormalre, Gplre prirozere. Brat jich prose, Ze
jsou to normalni écka. Ony ty dcka to hodd aj vyciti, prost jak jich berete. Jestli jako jo

nebo ne a velice si toho v§imaji, tak hiajako pirozere.”

T=> otevreny(4) postoj ke vem, beziwdsudk, piirozen

BBl .Vnimam je jako lidi na cextkted se teprv orientuji a dkdy s tim maji velké
problémy. A takhle postoje je ten, Ze naSe prdwana vytvat otevenej prostor, moznost
rozhovoru, moznost sdileni, cité bezpei, aby mohly tou cestou dospivani projit bez

Uhony a najit se adak ten swj Zivot jakoby urovnat dodkych pijatelnych koleji.”

T oteweny(4) postoj ke viem

- »Tak, ja si myslim, Ze to jsou pozitivni postojecity pratelské, zaujaté, bezjakych

predsudk. Objevuje se tam zajem, empatie, pochopedrhidtckam.

T pozitivni postoj ke vSem, bez fedsudid

Otazka ¢. 11 — Snazite se, aby prastdi, které déti navstévuji p¥i dochazeni k Vam,

do zaizeni bylo podpirné pro ¢innost, aby utvarelo tvir ¢ atmosféru?
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R1: ,Urcite. V nabidce organizovaného programu (klubovéerme dilny) se snazime
reagovat na patby uzivatel a v individualnich fipadech rozvijet talenty. Prasdi by
melo primo vybizet k tomu, abyélinuzivatelé nutkavou p&gbu zanechat vem svoiji

stopu.”

—> prostiedi NPZ jako jeden z podfirnych prostiedki tvorivosti

R2! ,Ano, snazime se je i zapojovatdionosti (batikovani zai, vyzdoba gn, pravidla
napsana jejich rukou, zZéna'ki, akce parlament, kde svobe@dstéluji své nazory). Razim
takovou teorii, Ze neni dobré uzivatele utloukathkin a dit je jen natahovat ruku. Pro
jejich dalsi zivot je lepSi, kdyzZ si to vyzkouSvizestni lizi a pokud si ne¥i a nejdou si to
ani zkusit, & se asp® divaji a jsou pitomni tomu procesu, kdyZ séca dtje a aspa

odkoukavaji.”

—> prostiedi NPZ jako jeden z podgrnych prostiedki tvorivosti

R3: ,To v rdmci feba jak dlame ten preventivni program, Ze kazdy teésimje zardeny
na jiné téma, tak jsourpraveny rizné aktivity, snazime se vymysktamnového, aby to
zaujalo, ale nedd se to, ale neni to tim, Zze bysme se malo snalalspis tim, Ze oni fakt
nemaji zajem. A my uz jsmehlia snad zkouSeli vSechno co de, je to avnich a je to
navic dobrovolné viechno takZe my nemame Zadné péligme jim to podavali¢ba
ruznyma formama, Ze jednou jenom tak, Ze jsme jomantluvili, a oni nemuseli nic’kt,
podruhé jsme to uthli tak, Zze se zapojili i oni, Zze seco vyzkouSeli, udali si treba

nejaké anketky, pak se to vyhodnotilo a tak./&ba \tSi Usgch nelo, ale tak... jak kdy.”
—) prostiedi NPZ jako jeden z podfirnych prostredki tvorivosti

Komentar: Pracovnici se snazi, alétdnemaji zajem.

- ,Urdité. Snazime se, aby sejak rozvijely v ramci, ajsou to motorické schopnosti
jako tak ale teba i psychické, socialni schopnosti dovednostectse s tim tircim, tak
méame tady #zné workshopyreba dilniéky no, mame tady troubu, takZzecgme rizné

peceni buchet a tak podoBnSnazime se dité, aby se dozdély, protoZecasto to doma

ani nemaji, takZze aby se agpady to rjak wily."

= prostredi NPZ jako jeden z podgimych prostredki tvofivosti
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BB . No tak to je wite zakladni myslenka. Aby taméljnten prostor, pak aby taméhy
hry, aby tam rily nejaky sportovni vyziti a idaky unglecky nebo kreativni, takze to je,

¢im se utite zabyvdme. Mame keramickou pec, vytvarnou dilnudaltmi dilnu a...."

T poskytnuti tvir&iho prostred jako zékladni mySlenka

BB . Urcite, protoze tady se musiqre vtom zdzeni vtom nizkoprahu se musi citit
dobe. V podstat myslim, Ze se nam to i#lacoZz nam dcka z éch riznych vypozdi

a anket Ze se dozvime.“

T prostredi NPZ jako jeden z podfimych prostredki tvorivosti

Otazka ¢. 12 — Snazite sedi motivovat k tvaréi ¢innosti? Napfiklad navozovanim
tviréich aktivit? Poradate u VAs v zéizeni néjaké konkrétni tvorivé programy,

¢innosti?
(pozn. Otazka 12 a 13 byly po zvazeni spojeny dohdy z divodu totoznych odpadi)

R1: ,Ano. Dvakrat misicne porddame kreativni dilnu, organizujemé&zné vytvarné
workshopy, kreslime, k dispozici jsou neustaleavgity poniicky, hudebni zkuSebna nabizi

vyZziti hudby chtivym, na Nocovkach geujeme dramaterapii.”

> motivace k tvitr &m aktivitam

R2! .,V tomto sreru jde vzdy pedevSim o snahu a dni motivace. ktefi svou povahou
se velmi radi ukazujifed ostatnimi a tudiz i sami nabizizné aktivity, nebo Zadaji
0 moZnost zrealizovat si je v klubu. Mnohdy jedisem i to, Ze jeden uZzivatel zaktivizuje
ostatni gitomné ke hrani stolniho fotbalku, nebo Ze se kobiodnou a zahraji si spolu
karetni Bang, nebodiakou deskovku aniz by ji mu toho asistoval pradaviekdo vSak
ma odpor k jakymkoli aktivitam a zapojovat se nédo@tSinou aby se neztrapniled
ostatnimi a to se ani nemusi jednaté&@m objevid tvirciho ale o BZné dovednosti, které
jeho vrstevnici v pohedzvladaji Kazdy négsic mame na programuejakou vytvarnou
¢innost nebo workshop. (Minulyesic nam externi lektorkasigla predstavit techniku tea
bag folding — vyroba fanicek ze skladanyctajovych sékii, nebo prace s hmotou fimo,
koralkovani, rizné dekorace k Velikoném, Valentynu, podzimni aranze, spoke
malovani klubovych prostor, vyroba gakek, tvgeni z girodnin, malovani na kaminky,

netradicni hudebni nastroje a ébstitka... Adfru dalSich.”
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—> D samy jako zdroj motivace navzgjem

R3: ,HmM, nevim, ja fes nemam, nebo ja to spiS nemam na starosti, takaeaijd
kolegyr, co to pipravuje ty programy a vSechno, ale ja myslim, éét¢ jenomze my
narazime na to, Ze oni nemaji zajem, takze spgbtotakove jako volr@asové jakoreba
dilny, vytvarné nebo takhle, ale ne jako Zadeé&d moc ty sociathaktiviza’ni sluzby, jak
se to @la, ze feba ani na to nemame prostiky“. T/eba je napsany jako naesic
dopedu, feba te’ka na duben, budedba vytvarna dilna a minule selai, j& nevim,
nausnice, iteba z koralku se takhlesld, oni to tady maji vSechno nachystané @ ou si
vybrat co chcou dat, nebo se donesou barvy a kresli si na kartorpagiry, na @jaké
aktualni téma, co je tendsic, feba Sikana tak oni praskresli obrazky na to témazréba
jejich zkuSenosti a tak.” &kdy je to tak, ze se jirfekne: tak si dejte, co chcete. /Eba
delaly se nausnice, a jinak nic kolem toho neni.klgZ byvalo dv, Ze se kreslilo€ba na
to téma feba Sikany, tak ktomu i pousti filmy, nebo na dmkst se davaji pbehy
(kazuistiky) co se najdou na internetu. Jak to didpaa takhle, takze maji inspiraci
v tomto. Jo, @y jsme tady kolegyni ze Zlina, na ty nausSniceakte c¢la ve svém volném
case, protoZe ji to bavi acldh to uz dlouho. TakZe"igla, donesla vSe pabne, vysitlila

jim to, ukéazala.”

—> motivace k tviir&m aktivitam

- ,urdite, byly tady djaké projekty, co vim teda o dvou a ty byly i viiéatakze écka
musely troSku zapojit tu svoji vytvarnou mysl. Ak&m mame tady spoustu; @& jsou to
koralky, & jsou to rzné tvarovaci hmotysaiz jsou to ty workshopy. Snazime se no, aby
nejak trosku se procvovaly. To jsem myslim uikala, mame tady kazd§vrtek rejakou
akci, & uz jsou to ty preventivky nebgeba te’ka jsou kolegy# s dttma na fotbale,
trénujeme, tak jsou naristi, hraji fotbal, takZze snazime se, pakmé ty dilndky, to

peceni.”

=2 motivace k tvir&im aktivitam

BBl . Tak to mame pravideth Praw ty vytvarné, hudebni dilny. TakZe jo, k tomu sty
vedou, aby sedak sebevyjatbvaly a aby taky spolupracovaly. JA myslim, Zzepid s
vetSinou vychazi v tom nizkoprahovéniizeni z toho, co ti klienti c#jt TakZze my nejsme

nejaky unelecky krouzek, abychom je formovaly, jak maji [ak,se maji jakoby vyvijet
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unelecky nebo esteticky, ale aby se hraly, to co ahijic tak si myslim, Ze to neni Upin

tak jakrikate rgjaké sndrovani nebo podporované#im specialnim.”

> motivace k tvir&im aktivitam

- »ANo, ukite. Urcite jsou tam kreativni dci a ¢innosti v ech odpolednich hodinach.
Tak my mame t#ka takovou docela aktualnéw, je to Stavba zdravé vesnice. Kazdgim

od z&i je ngjaky jiny dim. Dum mysSleni, ém tvaivosti, dim pfirody a v kazdém tom
mesici si ty dcka pini jak praktické, tak takézné ¥domostni Ukoly, maji za to body. A na
konci toho celého roku, myslim vige to 12 rdsiai, se to séte a kdo bude mit nejvic
bodi, tak tam bude mitfpravené @aké vyhodnoceni. Takové klubové odpoledne, v rdmci
klubu. Oni to pijaly, docela je to bavi, oni uz se sami hlasi akgly, samy si sleduji, kolik
mely za minuly rdsic a my to tam mame vystavené v toifeeai, takze uz tam mameiza

Fijen, listopad, prosinec, leden, unorezen, duben. Mamedtmovy novy. Musi stanek.”

T motivace k tvir&im aktivitam

Otazka ¢. 14 — P&#adate ve VaSem zEzeni besedy a fednasky pro uzZivatele?

R1: ,Ano, s externisty i internimi socialnimi pracovnfky

I—> hesedy a pednagky pro uZivatele

R2! ,Rozhodda. Jednak je to saisti projektu realizovaného r/@s Zlinsky kraj

z evropskych fonid ale hlavi je to jedna ze zakladnietinnosti, které zédzeni prevence
mohou dlat a kde je velky za&b informaci na cilovou skupinu. Navic se snazineray
témata, které mladez oslovuji a budou jim ku pfolsp, nejde nam darky do statistik, Zze
mame udlano. Naprosto senzai usgch nelo téma kyberSikany a bezipe€ho pohybu na
internetu, to dcka ani nedutaly a d tolik dotazi a zkuSenosti, Ze jsme sami zirali, jak je
to zaujalo. Hode se takyreSi rizné vztahové problémy nebo sebeprezenta®dnev
poruch gijmu potravy, zdravé sexuality, sekty, extremisriikana, rizné zavislosti. No

prosk to co si myslime, Ze je zaujme nebo o ¢elsiou.”
—> pesedy a pednasky s tématy vhodnymi pro uZivatele

R3: ,Poradavali jsme docela@asto a t@, jak nam v posledni délchodi relativie méalo

lidi a tim, Ze o to neni moc zajem tak besedylame spiS jenom sami. Nezveme externi
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hosty (nap. zlinské Policie nebo byvalé uzivatele drog) ghks ssi to dlame sami.

Pripravime si téma, nachystame si ankety, co se&kaimsu. feba i rejaké dotazniky.”

—) besedy a pednasky s tématy vhodnymi pro uzivatele

- »Ano. Mame tady, vlastrtento rok jsme zali, Ze kazdé dvadrice mame témaizné

preventivni téma,izné. Typicky zavislosti, alkoholové zavislostiggrdSikana a ideologie
tam jsou, bezp®@y internet, a tak podoldnco je aktualni. A bii delame rkdy sami ty
prednasky anebo zveme odbornilgba minuly tyden jsme tedylmzrovna pana z K-

centra.”

T besedy a pednasky s tématy vhodnymi pro uzivatele

- »ANo, pdadame besedy, ale nélE casto. \&tSinou jaka preventivni témata.”

T besedy a pednasky s tématy vhodnymi pro uzivatele

- »Ano, my v podstatnekdy na zaklad tech dopolednich prograinpokracujeme v tom
uzsim kontaktu odpoledne, ale to jsou takové satmgstprogramy. Aeba drogové
zavislosti a jak zvladat prasstres a jak zvladat drogy a vZzdyckico na ten zfsob se
tam vzdycky kazdydsic objevi. A ta zdrava vesnice je motivovana néakstky tak, takze

i ten n¥sic ma vzdyckyefaky ten patologicky jev v séhto rizikové chovani.”

T besedy a pednasky s tématy vhodnymi pro uzivatele

Otazka¢. 15 — Pokud Ehem téchto besed a pednasSek nastanou dotazy ze stranyéd,
davate prostor k diskusi? PouZivate fitom néjaké konkrétni metody? Napfiklad

brainstorming, skupinova prace a podobi?

R1: ,V klubovych werech pouzivameredevsim takové metody, kteréinpo zapojuji
uzivatele (doplovani vyznam k pojmim, podpora argumentace, diskuze ve dvojicich
a malych skupinach, insceftd metody...) vSe dle typu organizovaného programu
a aktualnosti tématu — jde-li o*@davani informaci, se kterymi uzZivatelé nemaji ekost,

volime spiSe takové metody, kde neni pasivita wélkamici.”

—> yyuzivani metod rozvijejicich tvdrivost

R2! : ,Nejcastji se jedna o skupinovou vyuku, po akcich ale rib¢ghu, podle tématu

mohou Zi¥ diskutovat a maji prostor pro brainstorming. Kojeg casto zaazovala prvky
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dramaterapie, protoZze to vystudovala a tak jsviedd nafotili i tématu Sikana komix
z zivych obraz Gcastnici si to mohli prozit v obou rolich aktér ieglba zarové byli
spolureziséry jednotlivych vstispNasledna diskuse byla taky zajimava a lécalpocitech
zUastrenych. B sektach a nabozZenstvich jsme je zasdldzdo skupin "podle vyznani"
a museli spolupracovat na ukolech. Jen je Skodagze nedé uplatnit prvky projektového
vywovani, vzhledem k tomu Ze skupina je velmi pntisé& a dynamicka. Proto také krachl

napad udlat s nimi jednoduché divadlo.”

—>  yyuzivani metod rozvijejicich tvdivost

R3: ,Spis je to jenom takové zhodnoceni. Co je na tajalpa jestli se chcou nae¢no
zeptat. No a pak Zed#dou do &h material (protoze my je uchovavame) vzdycky z toho
tématu a maji filezitost si to vzit a podivat se na cokoli. des# ptame, co by je vic
zajimalo pro piste. Oni se v pibehu samoizjme vyjadujou. Kolegywd treba reco rikaji

a zeptaji se: vite, co to znamen&kdb z nich to'ekne a jiny zas ne, to je BILA uz jenom

tohle je podeécuje, aby nad tim/emysleli.”
> yyuzivani metod rozvijejicich tvdivost

Komentar: | kdyZz nejsou v R3 jmenovany konkrétni metody pozvoj tvdivosti,

respondent je néfmno popsal a jsou tedy vidaeni vyuzivany.

- »,My se teda uifite snazime &, co byla feba ta beseda, tak to byla jako fakt beseda,
jako Ze ten pednasejici zrovnéekl, kdyz vas budesco zajimat, ptejte se, potom jsme jim
posilali i papirky, aby mohli svoje dotazy napsa@zime se dité, i kdyz jsme @i my,

tak tam byla tabule a psali jsme: co je zavislastje napadlo, zapisovali jsme. dike se
shazime, protoZze oni by stejnevydrzely. TakZe by byla typicky Skola:#kg by jich
odesla, ale i tak. Onieéba kdyZ séekne, Ze je djakd pednaska, takjka vymizi a pak
postupi@ trFeba chodi a od téiky a tak podobé, ale zas nerize to byt dlouhé, jo, ta

hodinka — idedl.”

> vyuzivéni metod rozvijejicich tvdfivost

BBl . Myslim si, Ze spis, spis to ty besedy, kterélsg Bonkrétr treba jako protidrogové
prevence nebo se zachraeén anebo o ochranprirody, tak to je ¥tSinou diskuze, nebo

nejaka projekce, prezentace. Specialni metody ne.”

T vyuzivéni metod rozvijejicich tvdfivost
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- »~Ano, my ty programy i madme koncipované tak Ze jsingyednasi. Takze zazitkova
pedagogika ufite, na zaklad néjakého prozitku aby si samy vyzkousSely. Brainstogmi
tim zaina v podstat kazdy ten program. Skupinové prace, individuahdicp, modelové

situace, to tam vSechno mame vldstrtech programech, to se nam tam objevuje.”

= vyuzivani metod rozvijejicich tvdivost
Otazka¢. 16 — P@&radate pred, pfi nebo poéinnostech s dtmi néjaké druhy relaxace?

R1: ,Ne. Pouze v ramci Nocovek volime imaginageného typu.“

—> yyuzivani relaxace

R2! Ne, cilené relaxace néddme. Tady je é&Sinou divoko a rusSno. Trochu relaxd
atmosféra byla navozena‘ipsadrovych maskach, kdy se&adtnici ztiSili a museli se

venovat svému figurantovi, ale jinak ne. No nicenéabry napad, iZeme zkusit.”

—> nevyuZivaji relaxaci, ale povaZuii to za dobry nap

R3: ,Bylo by to poteba urite obcas, urite. ProtoZze se stane, Ze maji takové ty dny, kdy
jsou troSku ZigSi a porebovaly by zklidnit, ale ne. Jednak o to neilblec zajem a ani
jsme nad tim nikdy neéemysleli. SpiS je to tak jako uklidnit je, aby kewali slusi a tak,

ale ne pimo relaxani techniky, to ne, to jsme nikdy ani nezkouseli.”

=) nevyuzivaji relaxaci

B, Ne -
> nevyuzivajf relaxaci

BB . Myslim, Ze ne, Ze spi§ tak sing kdyZ je vidt, Ze je @jaké napti nebo @jaky
nelad tak pracovnik s nima \dfime ven a zahrajou si fotbal nebo tak, ale speéialn

relaxace ne."

> vyuzivaji spise odreagovéni

- » Tak vytvarné dilny nemame, ale v ramci jgraszkterych ech prograni, coz je keba
Zdravy Zzivotni styl aj ty drogy a Ja a lidé okolo o¥ ted’ namatko¥ v ramci tch

program: napada ze vSecheah progrand, tak tam relaxani cviceni pouzivame na

zacatku. | vlastd na zklideni, aby oni ¥deli, a vyzkouSeli si tu praxideo. Takze ja, i
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tedka napada zrovna relaxai cviceni hora, relaxani cviceni predstavivost, to tam mame

vzdycky v tom programu. S tim, Ze si to vyzkouglastni K:Zi, co je to ten relax.”

T vyuzivani relaxace

Otazka ¢. 17 — Opirate se pi vedeni nizkoprahového zéizeni a stim spojenych

aktivit o literaturu? Jaké dalSi prameny vyuZzivate?

R1: ,Ano, vie. Redeviim metodické materiayAS, gipady dobré praxe ziskanéip
komunikaci s kolegy z jinych 7zzeni, odbornécasopisy (Psychologie dnes, Tw@
dramatika), portal streetwork.cz, materidly ziskaw&amci @asti na odbornych
konferencich, materidly z portalu Varianty a podgbmle i televizni peady, které

transformujeme tak, abydhy rozvojovy efekt.”
—> yyuzivani tematickych prameni, staze

R2: ,Pouzivame v praci podmeé odbornou literaturu, nap sbornik Kontaktni prace a
Terénni prace v NZDM (kolektiv auto’AS), Psychologie Rai(Bakal&), Manazerské
dovednosti (Hronik), platné zakony a vyhlasky smjiich sluzbou z nakladatelstvi Sagit,
ruzné druhy herntka psychoher (BakataZapletal a jini), daleasopisy Psychologie dnes
a Sociélni prace. Pouzivame také dostupné vyukiowg & dokumenty (z netu nebo jinak
ziskané) nap Mezi nimi, Zeny pro emy, KyberSikana aj. Pédame vramci oboru
pravidelna setkdvani Pracovni skupiny NZDM ZI. &rajvyranou zkuSenosti, jezdime na
dle témat profilované semiréd CAS — ceskd asociace streetwork, vramci charit
olomoucké arcidiecéze mam tzv. Odborna kolegiaskdétejnou problematikou (v naSem
pripadt je to OK NZDM, jinde maji OK pevatelek, lidi bez domova aj.), shodou
okolnosti jsme nejedleny, ale osob# zde zastadvam i funkci odborného garanta pro

dalSich 7 charitnich nizkoprahovychizaeni.”
—>  vyuzivani tematickych prameri, staze

R3: ,Urcite, jednak jezdime na stadze do jinychizani. Jednak jezdi k ndm na staze, takze
to je vyngna informaci mezi zézenimi a to je d&sSinou i o Fedavani té dobré praxe.
Potom urité pres internet, pes feba streetwork. czipsceskou asociaci streetwork, ktera
sdruzuje vlastt nizkoprahové sluzby v celé republice, tam jséené odborné&‘lanky,

tFeba metody prace, jak se to éddilo — neosvdcilo. Pak mame spoustu odborné
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literatury, tam teba se hledaji informace Kkanym témaim a pak samdejme normalre
vzclavanim. A to v tom naSem oboru, nebo v praéimatmladyma lidma takhle neni zase
takovych mocéch specifickych metod prace. Je to spi$ vSechrtono rozhovoru,

prevenci...spiSe je gffovat spravnym senem.”
—>  vyuzivani tematickych prameni, staze

- »Jak jsemrikala, minuly rok jsem dokéita Skolu, takZze jegtspoustu &ci mam zazité
v hlaw, ale t'eba odebiraméasopis, Moje psychologie, kde se snazime inspirématky
mame — kupujeme si. A spikam, zatim jestjsem je&t v té Skole a ty kurzy, ale myslim si,

Ze teba pozdj, az budu z té Skoly trosSku vic, tak si myslinm&eo donuti.”

> vyuzivani tematickych pramert

BB . Tak my ueite sledujeme hlavnteda profesionalni webové stranky streetwork@z, t
jsou teda odbornelanky, které... O nizkoprahovychrizenich, to je dlezité. Potom
z odbornychc¢asopisi — Socialni prace, Socialni sluzby. No a pak tammm&nihovnu

s vlast@ navodnyma knizkami kanym kreativnim aktivitam, vytvarnymwedevsim.”

T vyuzivéni tematickych pramert

- »,My mame poradu pravidetn semin@e, webovky toho naseho neziskového sektoru
a vSech dch nizkoprali a v podstat literatura ano,casopisy taky. &né publikace. &
jsme kupovali do knihovny na konci rokgjaké \&ci, které jsou takové praktické pro tu

dinnost, takze ufitée ano.”

T vyuzivéni tematickych pramert, seminge

Otazka ¢. 18 — Vyuzivate i praci s mladezi aktivizujici metody na rozvoj farazie

a tvorivosti? Napriklad diskusni, heuristické, situa@ni?

R1: ,Ano. Specifikem nasi cilové skupiny je zvySenéepat atraktivity skupinové prace,
kterd zaklada delSi motivaci uZivaiek cinnosti. Bez neustadlého badani a objevovani

bychom uzivatele unudili.”

—> yyuzivani aktivizujicich metod
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R2! ,NejcastjSi aktivizani metodou je diskuse gastniky, doke se nam to ogucilo po
zhlédnuti fiznych snimka dokument nebo @i preventivnich besedach. UZivatelé sedhau
nejen argumentovat a vic nademi kolem seberpmyslet, ale byt vic tolerantni k naizor
ostatnich, které by je samotné nenapadly. Pracujeke s prvky dramatické vychovy,
nap - pri besed o slusSném chovani byly uzivatelé aktéry zajimawsanek ze Zivota
a mohli si vSe vyzkouSet na &ptaktéz pi tématu ,Jsem po Skole a co dal* kdy séliu
psat zZivotopisy a prezentovat se, si vyzkouSelkedsto pijimaci pohovor, nebo jednani
na (rade. Didaktické hry jsou nedilnou s¢asti nasi prace, nap Deskova hraCesko,

Aktivity a tak dale.”

—> yyuzivani aktivizujicich metod

R3: ,No ja spi§, jak serfikal. V ramci &ch besed aneb@ch riznych sezeni. KdyZ je na to
vhodné téma, tak dite. A spiS situéné to pouzivame hlarjako pimo vykon, Zeba se
zachou hadat nebo sou agresivni na sebe a spis$ tak jakjak do toho vstoupime, tou
intervenci tak se jim snazimeéjak jako podat, jako Kemu to vede, jako ptoo célaji
a takhle. Jo takZe i normalrbeZzre pri tom kontaktu Ze ne vzdy organizo¥anramci
nejakého toho programu co se naplanuje aleing kdyz tady jsou. To ma asitsi rinek.
Spis jenom tak tim rozhovoreniea zeptat se: ptosi myslis, Ze by ses tak réchovat?
Jo a spis takhle. Nebceldlo by ti dohbe, kdyby se takhleckdo choval k to& Tieba
takhle. Ale vyloZzehnacviky utite ne. To jsme ani nezkouseli. Ale je to vSechnomo to
jejich cheni. Se do toho zapojit. A vlasted” tu mame docela s tou nasgtosti blbé,

takze tak “.

—> yyuzivani aktivizujicich metod

R& . Zatim jsem to jedtmoc nezaZila, jenonieba rkdy v rdmci hry, jsme tadydh Ze
jsme teba ja nevim hrali kufr, tak museli onizné ty situaces/edvadt a takove, ale Ze by
to bylo rwjak cilené, to ne, to spi$ v rameéch preventivnich prograinnés to tam teda

teprveceka.”

= chystaji zamstent programi na aktivizuici metody

- »Myslim si, Ze pouze jako individudJrieba s dtma, mame taméholik deti, které
jsou jako z hod#) hodré nepodidtného rodinného progdi. Kdy vliasth pomahameieba

s tim, stdit ve Skole a tam uité didaktické pistupy pouzivame. Takipech besedach



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 57

urcité, ale to je vlastd i externi zéleZitost. Zerije rejaky, Zze pozvemeéjakého
odbornika, ktery to tam/pdnasi dtem, samozjn¢ i s rgjakyma gikladama, aby to bylo

pro r¢ zazivné. Ale z naSi strany to nepouzivame.”
B8l . Ano.

Shrnuti:

Pracovnici NPZ jsou vysokoSkolsky ahi lidé, ktéi se dale vzélavaji & uz na
dalSich vysokych Skolach, aby dosahli vyssiho stumklani, ¢i G¢asti na rozmanitych
semindich, kurzech a projektech fgmanych Zlinskym krajem. Tito pedagogové maji
Sirokou oblast zajiina své zkuSenosti a dovednosti &lagaciho i unileckého charakteru
se snazi fedavat klienim v NPZ. Jejich motivaci k vykonu této prace je must
poskytnuti kvalitniho traveni volnéhdasu dti, moznost vyuZziti kreativity v pracovni
¢innosti a praci s uzivateli sluzeb, ale také dgimgcovni kolektiv. étSina z vedoucich se
povazuje za kreativni jedince a neboji se impraaza praci. Jejich postoje ke kliém
jsou pozitivni a bez jedsudk. | kdyZz se jednd o sluzbu, ktera ma nabidnoutriglav
zakladni prostory, kde byétd mohly travit volnycas, gesto se pracovnici jednotlivych
klubti snaZzi, aby zde dochazelo Kt&imu procesu &i a mladeze a podporuji jej
vytvarenim podgrného prosedi, motivaci k tircim aktivitam a realizaci konkrétnich
¢innosti, program, besed. V ramci realizacédhto ¢innosti pak pouzivaji aktivizujici
metody na rozvoj tvavosti. Relaxaci v zazenich spiSe nepouzivaji nebo to ani doposud
nezkouseli. Pracovnici se opiraji o odbornou litetaa oborovy portal o nizkoprahovych

socialnich sluzbach aitaenich streetwork.cz.

Stranka prostorova

Otazka ¢. 19 — Mate ve VaSem Zdzeni dobré vrgjSi podminky? Mam na mysli

dostatek s¥tla, dobie Wtrané mistnosti, zvukové izolace, fizniva teplota vzduchu.
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R1: ,Ne. Prostor je suterénni, okna v podstateexistuji, cely den fungujema pnmglém
oswtleni. Zvukova izolace neni v hudebni zku&eboz znamena neustalou ataku rockove
hudby, kterou vyluzuji nase klubové kapely. NieménvSe vytvd dobrou atmosféru

T klubu. Mistnosti nejsou dab wtrané, protoZe je zézeni v suterénnim prostoru bez

vetSich oken. Teplota vzduchu j@zmiva.”

—> Zafizeni m& nevtrané mistnosti a pouze unilé oswtleni

R2! ,Ano, dive tu byl poZzadavek uzivatela zkuSebnu, ktery jsme z prostorovy@od:i
nemohli uskutnit, nyni vSak uz nikdo muzikalni nechodi a nep@pt®e po tét@innosti.
Jinak za celou dobu fungovani NZDM jsme se éhostli, tudiz jsme byli na 3ipobistich

a vzdy se nam diéo tento pozadavek zajistit vhodnymi podminkamz, jas@ potvrzuje
stanovisko Krajské hygienické stanice k provozozafzeni. Na podzim déle trva, nez se
prostor vylieje, pak ale ,drzi“, je vytopeno plynovym topenianaptimum, v letprijemny
chlddek starSiho zrekonstruovaného domu (prostaySSimi stropy a silnymi zdmi)

nachazejiciho se vdsiské zastavy’
=) dobré vnejsi podminky

R3: ,Jo, to urité, akorat mozna malé prostory. ProtozZze jak samaejdohle je vSechno,
potom tam vzadu uZ je jen kandetazachody, takZze d&a teba div tady chodilo teba
pres 20 lidi den#y v zing hlavre, takZe to tady bylo updnpiné, oni nemli uz kde seét.
Jinak jako s¥tlo a vSeho je tady dostatekitrané taky a my jsme tady v budqurakticky
sami, tady jenom nad nama je cykloshop, jako nedy #adna obytna, neni to obytna
budova, je to prostjenom. My jsme tady na kraji u pole a oni tady invdgt, co hraji
fotbal a tak, takze prostory jsou to super. No, Zartady vSichni pracujou dopoledne, tak
nam tady ¥tSinou v zird teba v 5 vypinali topeni a jelikoZ mame o¢éew aZz do 8, tak
jsme stim @i problémy, Ze tady byla potom zima. Ale tak sent@Silo jako jenom
prodlouzenim toho topeni. Takze tam taky neni prebDlas tady mame horko, zase Ze

topi moc, ale neni to nic, co byjak vadilo.”

—) pomérné dobré vnéjSi podminky, mensi prostory

- »NoO, kdyZ se podivate na tenting jestli jste z okoli, tak jste dite slySela. Jako naSe
podminky jsou takové, jaké mame. Na to, kolik mdnheateli, tak je tady téka docela

maly prostor. Ze mame asi dvaceti mistnou kapaciia,je nevyhovuijici, protoze mame 80
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uzivatel: — smluv. TakZe na jednu stranu, @éeme si gfovat, jsou na tom nizkoprahy i
hir, na druhou stranu kdyby bylo viczao lepSiho tak bysme se nezlobili... &lswi jo.
Vetrané taky, mame tady dost oken, takze kdyzpojem — otelem v tom letten vzduch,
je tady docela aj slunko sviti. No, v Zija to troSku problém, v zife tu docela zima, ale

v léts, v |1é¥ se to da.”

=2 malé prostory, v zim chladnii, ale zvyKii si

BB . To mame v&echno zajig. Svtlé, velké prostory. Ano. Jsou tam oknéini7ena.

(teplota vzduchu).”

T dobré vngisi podminky

- ,Uurcite, myslim si, Ze ano, protoZe jsme tu museliagak hygienu, ta to samagne

néjak posuzovala, to Z&eni jestli je vhodné pro tyfti, takze to ano.”

T dobré vnejsi podminky

Otazka ¢. 20 — Snazite se podporovat fantazii a usnaidvat tviréi proces dti pri
aktivitach, které nabizite ve svém profilu nagiklad i pobytem v pFirodé, vhodné

zvolenou hudbou?

R1: ,Ne. T klub DOMA navs$tuji mladi lidé od 13 let, proéi je typicka patba ruchu —
klidnym ¢innostem se dnujeme spiSe na Nocovkach, kde ticho i hudbu pamEy Ve
vetSine pripadi ale dochazi k ,tirécimu procesu“ ve skupiy kterd predpoklada
vzajemnou komunikaci, aktivitu, Zivo. Krgim cinnostem jednotlivan bez zapojeni

skupiny nedochazi.”
—> y notnich programech pouzivana hudba, tir ¢ ¢innost pouze ve skupinach

R2: ,,Podporujeme aktivizaci uzivatetiznou formou, nabidkou sportovnich, kulturnich,
spoleensko — zabavnich aktivit, v podobylet: a pobytu v prode (jednorazovéci
vikendové akce). Hudebni slozku zajime, bd’ Fizenou aktivitou Poslechni si... jedna se
o referat s ukazkamiiznych zani a kapel, kterésijpravi bu/’ zdjemce o své oblibené
kapele, nebo pracovnik znaly kvalitni hudby /@styly. Nebo je tu moznost poslechu
vlastni hudby z doneseného CD, MP3 a jako kuliggSkerym aktivitam progdnictvim

klubové hifi ¥ze."
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—> vylety a pobyty v prirodé, tvirdi ¢innost podporovana hudebnimi referaty

uzivatehi

R3: ,No, p'es zimu ufite ne, ale v l&f travime, oni viastv [é¥ sou furt jenom venku.
JenomzZe fes Iéto tady/eba skoro nikdo néjde, protoze jsou venku, anebo kdygdou,
tak stej@ venku hraji fotbal nebo badminton nebo si haZzéackno mozné, éba si jdou
jenom na chvilku zahrat stolni fotbalek, ale vzgysdime venku na lakach. Takze jfes
|éto je to hlavé venku. A my jsme s nima taky venku a travime @ tamas tam. Jo, tak
vetSinou tady hraje normathradio, teda furt tady hraje radio, pokud ngdou, Ze si
chcou sami &co pustit. To maji moznost, jakéelba donesli svoje cd, pustit si tady co
chcou nebo z internetu, ale to si musi zaplatipoélpirna hudba, jako Ze by se pustila

primo k tomu, tak to ne. SpiS co oni chcou tak dipus

—> géti si spiSe voliéinnosti sami (sportovni aktivity venku, vlastni grinesena
hudba)

- »,JO, myslim si écka, co se #e pobytu v firode, tak kazdy rok se snazimelad

néjaky tabor nebo ¢akou pespavaku, tento rok mame v plangjaké vylety je#t takze
jo. Co se tye hudby tak to musime velice kontrolovat, protoag thjedinci ¢asto...no,
pros¥ jsou tam sprosta slova. Takze to kontrolujeme ldo&ni maji hudbu velice radi,

takze.“

T=>" notni programy, vylety

- ,Zahradu nemame, ale tak jednou ¢art roku chodivame seéthmi ven. Na gjaky
sobotni vylet, /eba pildenni. Nevim, tak & jsme konkrét# t/eba umoznili dtem
vymalovat jednu 8hu v tom klubu, kde tam vyiig nejaké grafity, myslim, Ze to bylo dost

tvirci. A dost, plné fantazie.”

T vylety, podpora tvir& &innosti

BBl . Tak my vtsinou teda ty nase programy probihaji ve Amiith prostorach. V irode,
driv jsme dlavali, Peer programy, € v sodasné dob nedllame, protoze nemame ty
Gvazky tak veliké, takZzestSinou jsou to vlasthty programy vevnit Tu hudbu moc

nepouzivame.”
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>z divodu nizkjch Gvazki neparadaji pobyty v pirods, dfive ano. Podfima
hudba ne

Otazka ¢. 21 — Dovolujete dtem, zvlaS€ pravidelnym uzivatelam, aby si upravovali
mistnosti, ve kterych travi svij volny ¢&as, hraji si, podle jejich predstav? Mam na

mysli umistovanim plakati, vytvori, dekoraci...

R1: ,Ano, zasahy uzivatéldo podoby gn vitame a ocajeme, pravidel& vywSujeme
jejich vytvory.*

—> podpora projevu kreativity uzZivateli na prostorach zaizeni

- »AN0, uZivatelé maji moznost se zapojovat do Uptiasiyni v klubu, podilet se na

vyzdolg, ale snazime se to korigovat, aby tam nebyly labkyjaké vulgarismy.*

> podpora projevu kreativity uZivateli na prostoréch zaizeni, korigovana

R3: , Jo, malovali jsme to s nima tady. Vybrali si bar¥Vphle teba @lali oni, ten napis
SLIKR vymyslel jeden klient cely, takze to je tpkgle nich a pak tady byla celadze
polepend plakatama, ale to jsme sundali, kdyZ jeralevali. Maji ueite moznost. Od toho
jsme tady i my, Ze d#hou rict, co by chili znmenit, nebo nového a jednak tam je i ta
schranka na fani a stiznosti kam todhou feba i anonymé napsat. TakZe dite maji

prostor.*

—> podpora projevu kreativity uZivateli na prostorach zaizeni

- »JO, My jsmereba te’ka nedavno, je toigbroku. O prazdninach jsme malovali, barvu
jsme vybirali, ale écka taky pomohli éco namalovat, vlasthriizné obrazky co jsoudaba
tady naproti, tak to si taky malovaly samy. TakZespazime se, aby ony tadylymeco

svého, aby se tadyety Utulre a citily se tu doke.”

> podpora projevu kreativity uZivatelii na prostorach zaizeni

- »,No, tak do jisté miry, samgégne. ProtoZze bychom to Upinnechali v plén, tak
bychom tam taky mohli mit sprosté obrazky, a toneysechdli. Ale tak samaozjme, jsou

tam vy¥Sené jejich vytvory.”

T podpora projevu kreativity uZivatelii na prostoréch zaizeni, korigovana
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BB . Ano, oni ndm pomahajickdy pi vyzdobach. To zé&zeni @jakym zgisobem taky si
tvori, pokud je mozno sifesunout gjaky nabytek, protoze kdyz relaxuji, chcoebi do
druhé mistnosti tak si todhou uzgsobit a sami si to zézeni Rjakym ugitym zpisobem

i vyzdobit, tematickyba k @jakym ¢m t"eba ra’nim obdobim."

"> podpora projevu kreativity uZivatelii na prostorach zaizeni

Shrnuti:

Zatizeni maji ¥tSinou dobré v&Si podminky (¢trané mistnosti, dostatek &ha,
pifimétena teplota vzduchu). Problémem jsou menSi prastteye nestd pro velky péet
uzivateh. Klienti maji moznost vyuZzivat travedasu v piroc, v prostorach zézeni ¢i
absolvovat vikendové, ale i tydenni vylety. Je jiaké umo#ovana Uprava ,terénu”

zaizeni podle vlastnichrpdstav.

Stranka materialni

Otéazka ¢. 22 — Jaké vybaveni ma VaSe g&eni?

R1: ,V herné mame fotbalek, kulaik, Sipky, boxovaci pytel, zrcadla + prostor pro
taneni aktivity, rkolik sedaek, stolni — deskové hry, twister, pétanque, fasbe
Zonglovani paeby, vytvarné poéeby. No a ve zkuSebmmame mixazni pult, hudebni
nastroje a ozwteni pro provoz standardni rockové kapely, didjenidafrické bubinky,

fletny.”

—> sportovni vybaveni, vytvarné poteby, hudebni nastroje a ponicky, taneni

prostory, ostatni

R2! , Vybaveni klubu ve smyslu invefg& je zde kancetaky nabytek, &8aky, stoly pod
PC, polohovatelné zZidle, 2 sedaci soupravy, 2 Kaken kesla, konferetnhi stolek, 2
velkoplosné stoly pro vytvarnodinnost a deskovky, technické vybaveni — 4 PC
s pipojenim na internet, LCD monitor s DVD, playsta? a PS3 z daru, hifie

s vestavnymi reprobednamizgmosny CD/MP3 jehrava’. Kuchyika — jednoducha linka,
lednice z dak, mikrovinka, dvouplotynkovy &id, rychlovarna konvice, zakladni nadobi.

Kancel& — bezny kancelésky nabytek, Zksla a stolek jako zazemi na individualni
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poradenstvi a intervence, zamykatelna kartotéka,ltifomkcni laserova tiskarna,
fotoaparat. Vybavenim pro sport a volegs — Sipky, stolni fotbalek, florbalové hokejky,
koleckové brusle 3ks, @® na kopanou, volejbal a basket, boxovaci pytelkavice, sada
pétanque, Zonglovaci peby (hakis, flowersticky, diablo), kempovaci vybade pirody:

2 stany, 8 spacak karimatky a batohy, kytara akusticka i elektrickolni deskové hry
(Twister, Ubongo, Alhambra, Osadnici z Katadigsko, Aktivity, Kris-Kros, Jenga)
karetni hry (Bang, Msto ducli, UNO, Skelené kachny, Zoliky, kvarteta, pexeso) adoyli

vytvarny material.”

—> sportovni vybaveni, hudebni nastroje a porircky, vytvarné potieby, ostatni

R3: , Tak voln@asoveé aktivity, jednak teda co sédysocialni, jakoZe socialna, co mame
my, tak je to pditac — hlavre. Kde nizou dlat své referaty, fipravu do Skoly, hledat si
brigady a takhle, to maji zdarmagba kdyZ jdou na internet, protoze je to socidimiiza.
My jim s tim pomahame. TakZe to jefipm’. Pak oldas jim réco tiskneme, djaky ten
referat a pak jsou to/éba i webnice. Jo, mame tadyeba testy autoskoly. Scio testy na
riuzné Skoly, nebo odmaturuj zZznych pedneti, to maji taky k dispozici a potom ty
volnaasoveé aktivity, to je stolni fotbalek, hokej, Sigkgdy maji. Jelikoz je tady maly
prostor, tak se toho sem moc nevleze a pak solatoehstolni hry a potom letni venku
jako teba frisbee, pétanquedtaiz ani nevim. Takové ty venkovétiyvSechno co se da

vyuzit venku. Méme tady toho heddoja a takové."

Komentar: Respondent uved! v jiné&asti rozhovoru, Ze maji v #iaeni k dispozici také
vytvarné poteby a pateby k fizné rukodiné cinnosti. Otazka z#a: , Rikate, Ze tady
poradate nizné, feba ten vytvarny krouzek. Tireba ty nausnice jak si dlaly. Takze to

nakupujete vy, nebo...“R3: , To mdme vSechno nakoupené my a oni to maji zdarma.”

—>  sportovni vybaveni, vytvarné peby, ostatni

- »Tak z &ch her je tady vlasthvzdusny hokej, stolni fotbal, stolni tenis, maady i

pocitace pipojené na internet, herni konzoly, spoustu stoinfer, nejoblibe#jsi je
clovece. Jo potom tady mame:iané kopaky, mame tady i volejbalovy énivolejbalovou
si aby tencas stravili tak, aby si progtmohli vybrat...Jsou tady tizné vytvarné poeby.
No, jeS¢ knizky tady mame a snazime se, aby i v ramcotg &dy nély, kdyZ potebujou
udelat ukoly, tak aby way."
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Komentar: Respondentka uvedla v jinyclkastech rozhovoru, Ze maji vizeni

k dispozici také hudebni nastroje a paiky, kuchyiku pro vaeni s dtmi. Otazky zgly:
~Snazite se ¥lomosti, zkuSenosti z oblasti VaSich zajin predavat détem, které
navs®vuji Vase za‘izeni?" - .---ted’ jsme minuly rok, teda minuly tyden kupovali
hudebni néstroje.”,Jaké hracky, a dalSi materidlni pros¥edky maji déti a mladez

k dispozici ve vaSem zézeni?" - » 10 mame ty workshopy &ba kdyz je to nagjaké
téma tak se domluvime, kdyz mamjekou lektorku, tak/eba ona #aco koupi a potom se
to proplati nebo my dto koupime, a kdyz séldme reco sami, tak dycky je tgeba na
nejaké téma tohlereba sme éali riizné ¥cicky z viny, tak jsme koupili vinu, to byla vina.
Nebo byly #izné nausnice, sme’ldli a tak podobd.” Snazite se, aby progedi, které
déti navstévuji pri dochazeni k vam do zkizeni, bylo podpirné pro ¢innost, aby
utvarelo tvir¢i atmosféru? -: ,Ur c¢ite. Snazime se, aby seéjak rozvijely v ramci, &
jsou to motorické schopnosti jako tak alela i psychické, socialni schopnosti dovednosti
co se tye stim tir¢cim tak mame tadyizné workshopyreba dilneky no, mame tady
troubu, takZe p@#me fizné péeni buchet a tak podobnSnazime se dite, aby se

doz\dely, protozecasto to doma ani nemaji, takze aby se agdpdy to rjak ucily.”

T=> sportovni vybaveni, vitvamé poteby, hudebni nastroje, kuchyika pro dilnu
varen

BBl . Tak my mame vybaveni na speleské, spotmé hry, nebo na sportovni aktivity,
hlavre teda stolni tenis, kutaik, stolni fotbal. Co se dg té wjaké kreativnicasti tak
mame keramickou pec a mame kugchyde rkdy padadame takovou dilnu ¥ani. A pak
tam mame teda dva gitace pro klienty. A vedle toho jéSsedaci soupravy a bici

soupravu mame, elektrickou kytaru, kombo."

T sportovni vybaveni, vytvamé poteby, kuchyika pro dilnu vareni, hudebni
néstroje a pomicky

- » TakZze my tu mame takove, ja byehkla standardni vybaveni, mame tafrpbcitace

s moznosti teda internetu. Mame videotéku, méareeizgl karaoke, ping - pongovyiikt
fotbalek, knihovnu, Sipky, peby k rukodiné ¢innosti, pohovka k relaxaci, snad jsem na
nic nezapom#la. Varhany, kytara, takze takové myslim Ze staimlaio vybaveni pro tu

dinnost.”
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> hudebnf néstroje a poicky, sportovni vybaven, vjtvamé pokeby

Otazka ¢. 23 — Je vaSe Fdzeni moderrg vybaveno?

R1: ,Ne. Diky tomu nemaji naSi uzivatelé pocit, ze jsaficialnim prostedi a gipadaji

si v klubu opravdu dole.”

—> prostory nejsou moderré zakizeny

R2: ,Zposatku po vzniku zézeni byl klub vybaven/gvaz@ z daui, takze tu byly
vyslouzilé sediky, vyazené stoly a Zidle, starSi TV i PC, coz se postymudailo

nahradit z iznych grant novym vybavenim. Paradakne pro uZivatele mnohdy
prijemregjSi a lip se citi v prostoru, ktery nenfilE honosny a modeénsterilni a kde se

nemusi bat, Zecno znifi. OvSem co se tyka technik, jsou docela ¢1@ird

T=> " prostory nejsou moderre zafizeny, moderni technika

R3: ,Ja si myslim, Ze tady je to dobré. Tim, Ze je tly pr@stor tak je to Utulné, modern
urcité jsme vybaveni, & jsme nakupovali vSechno nové, jakozba elektroniku a tak,

takze... To uiite jo.”

—> moderni vybaveni, obzvlast technika

- »,Ja myslim, Ze snad jo. Mame tady i‘ipm’e, docela nové, docela jdou rychle.

NejobliberjSi je ten stolni tenis, takZe si myslim, Ze j&i benizeme sZovat.”
= prostory jsou modern zafizeny, i vybaven
- »P0 technické strance je moderni - PC, dataprojekigzdoba. Nabytek a vybaveni

(stoly, sedaci soupravy) nejsou moder#isimou pouzivame starsi odlozené kusy.“
" prostory nejsou moderré zafizeny, technika modeni
BBl . My jsme se snazily tak jako aby bykkpé, Gtulné, aby to bylo i moderni.“

T kompromis mezi modernosti a ttulnosti
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Shrnuti: Nizkoprahové kluby &i a mladeze poskytuji bohaté materidlni vybaveni,
zejména v oblasti hudebni a vytvarné. Pracovnici spglupraci sé&mi se snazi

o kompromis mezi modernosti a utulnym a pohodlnytmavenim poskytovanych prostor.
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7 VYSLEDKY VYZKUMNEHO PROJEKTU

Prakticka cast této bakatg&ké prace byla zattena pedevSim na zjighi
personalnich, prostorovych a materialnich podmirdkré nabizeji vybrana NPZ ve

Zlinském kraji.

Z personalnich podminek SléeglevSim o zji$hi, zda pracovniky nizkoprahovych
Klubu jejich zangstnani bavi a najplije, coz je zakladni podminkou pro vykonavani prace
naplno a se zaujetim &ipasi tak maximalni sousiEnost na klienty klub a jejich blaho.
VSichni respondenti odpeguéli, Ze je jejich prace bavi a také v nasledujiédzoe bylo
zZjisténo, Ze hlavnimi zdroji motivace&dhto pedagoldy je prioritou zkvaliiovani sluzeb,
moznost vyuziti kreativity v za#stnani, dobry kolektiv pracovnik ale také Klienti
samotni. Dale Slo o to zmapovat, zda maji pracoWRPZ Sirokou oblast z4jtna vzdlani,
a tudiz mohou &em nabidnout nespet aktivit, které jsou schopni vykonavat na zaklad
pieneseni zkuSenosti ze svého osobniho Zivota. dati&ptSi paiet respondeiit spada
do wkové kategorie 23 — 30 let, jedna se v jejicipact o dokorkovani vzélavani na
vysokych Skoléch, atSinou v dalkové form studia. Respondenti, kfemaji vicecasu,
protoze jiz nestuduji, setdinou vzalavaji i nadale progednictvi kurdi a seminéi, a to i
nad ramec povinnych 24 hodin danych zakonem o ledcia pracovnicich. Jedna se

zejmeéna o kurzy krizové intervence, zdravotnickeziu

Pracovnici NPZ maiji velmi Siroké oblasti svych z&jme kterych se snazétginou
co nejvice pedavat svym Klieriim. Dva respondenti odp&skli, Ze povazuji své
zamestnani jako jeden ze z&jmzcehoz vyplyva opravdové zaujeti pro danotc.v
Vedouci, kté uvadli, Ze poznatky a zkuSenosti z oblasti svych Zagwzdlani uplatiuji
v praci, pak jmenovali n&jstji tyto aktivity — dramatické vychovy a dramatempi
sdileni, informace o knihach, filmech, nadSeniytvarnoucinnost, odborné poradenstvi,
nadSeni pro hudebginnost. \&tSinu €chto aktivit Ize ozné&t dle jako tvdivé. Zvlast pak
uplatiovani tvgivosti v drama terapii, vytvarnénnost, hudebniinnost. Otazka vyuzivani
improvizace jako jeden z hlavnich fakiareupadavani do stereotypu pracovnich pdstup
schopnost fizpasobeni se novym situacim vyplynula jako pozitivriacovnici NPZ jsou
vétSinou schopni improvizace a maji k ni pozitivnisfmy, coz pedchazi upadavani do
stereotypniho vykonu prace a ushaj@ tak vymysSlet neustale nové a nové postupygkter

mohou zkvaliiovat sluzby klienim. Pouze jedna respondentka odmla, ze
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improvizaci v praci nema rada. VSech Sest respdfiidansamo povaZuje za e a dva

z nich vyjadili nazor, Ze pracovnik NPZ musi byt twy, Ze to tato prace vyzaduje.
Respondenti se téthshodli na faktu, Ze jejich postoje k uzivétal sluzeb jsou i@atelské,
bez gedsudki, snazi se bytipozeni a otekteni v komunikaci s kazdym klientem. Povazuji
to za jeden z nejkvalitiSich zmisohi budovani dobrych vztaéh respektu a wvéry ve

vztahu pedagog versus klient.

Co se tye snahy o utu@ni tviréiho prostedi kluhi, respondenti uvadi, Ze jim jde
piedevsim o zajighi rozvoje talentu, nabidnuti vlastniho projevustieinictvi realizace
napad pii Upraw a vyzdol spole€énych prostor. Snazi seétd zaujmout, v mnoha
piipadech také kompenzovat ckijibi podporu ze strany rodiny, snazi se, aby senkli
v zaizeni citili opravdu dafe. Jak bylo uvedeno v teoretickésti této prace, pozitivni a
tvarci, podpirna atmosféra je jeden z fakiopodporujicich rozvoj tvivosti, coz lze
povaZzovat v NPZ na zakladryzkumu za spkné. Prostdnictvim anket a dotaznikse
vedouci informuji o tom, Ze jsou Klienti v jejiclatizeni spokojeni a citi se tam deb

Problémem je &dy nezéjem ze strany uZivaiel

V otazce, ktera zji®vala realizaci konkrétnich aktivit a progrankteré Ize oznat
jako tvar¢i ¢i podporujici rozvoj tvéivosti, byly zjiS€ny nasledujici: kreativni dilna,
vytvarné workshopy, dramaterapie, hudebni progr§poyzivani netradnich hudebnich
nastrofi, karaoke), vytvarné dilny spojené se z&zitky anptiy ziskanymi f besedach,

meésicni programy spojené s @mim ukot.

Déle bylo gednEtem rozhovoru zjistit, zda jsou vitzenich p#adany besedy

a prednasky a jestli po nich nasleduji diskusi,kperych pracovnici vyuzivaji konkrétni
metody, které lze oziavat jako metody rozvijejici t¥ivost. Besedy ailepdnasky jsou na
zaklad odpowdi responderit casté a oblibené. Jsou fpdany jednak samotnymi
pracovniky NPZ, ale také externisty. Jdedevsim o vyér témat, kterd jsou aktuélni pro
danou ¥kovou skupinu, a které pracovnici hodnoti jako peai prinos pro uzivatele.
Jsou to aktudlni témata jako migad kyberSikana, extremismus, sexualita, porustfjynu
potravy, zavislosti apod. Pedagogové se sn#ginou co nejvice zapojovat klienty. | kdyz
si toho pracovnici na zakladdpowvdi nejsou kdy védomi, pouZzivaji k tomu metody
a postupy rozvoje twovosti, zejména diskusni metody (skupinove, braimsing),

problémové metody (heuristika), projektové metosijyani a inscenéni, skupinovou
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praci. Tyto metody také pouzivaji v ramci dalSigdognami navazujicich na konkrétni

projektovécinnosti.

Relaxace je povazovana za jeden z peolsfi, jak dosahnout uvolmi a Iépe se
soustedit na uéitou ¢innost. DalSi otazka byla sftovana na zjigni vyuziti réjaké formy

relaxace v zidzeni.

Ve trech za@izenich relaxaci nepouzivajiivec, v jednom z nich to ale povazuji za
dobrou pipominku z mé strany a tudiz budotemyslet o jejim zavedeni dnosti NPZ.
Ve zbyvajicich z#izenich relaxaci pouzivaji, zvléSpak na odreagovani, imaginaci, na

uvolréni pred navazujiciméinnostmi.

Pedagogové pracujici v NPZ sleduji aktuality v eblasocialnich sluzeb,
sleduji odbornéclanky, rady, zkuSenosti, metodiky ostatnich odHdarnicoz jise
napomaha neustalému obohacovani zkuSenosti a niodplisace v praxi. VyuZivaji
negasgji webové streetwork.cz, odborn&asopisy (Psychologie dnes, Socialni prace,

Socialni sluzby), odbornou literaturu arpdy.

Pokud budeme mluvit o strance prostorov&sima zéizeni si na své podminky
nestzuje, ale kdyby @y moznost nafiklad wtSich prostor, bylo by to praémiinosem.
Jak uvedla jedna zrespondentek, kapacita klubuv gowasné dob ctyirnasobs
piekratena. Teplota vzduchu a debwtrané, a tudiz i frozert oswtlené mistnosti
vétSinou existuji. Pouze jedna respondentka uvediajejich prostory jsou v suterénu,
tudiz nemaji okna a pouzivaji pouzedénos\vtleni. Ritomnost rusivych elemeint jako
je hluk z okoli vedouci charakterizuji jako neSkpdielikoZz je podle nich pro tuto
vékovou skupinu pdeba utitého stupt ruchu. Z toho vyplyva, Ze jedinci maji dobré

vnéjSi podminky zabezgajici moznost rozvoje tiovosti.

NPZ nabizeji spoustu aktivit, které lze provozovafirod, ktera nize sama o
sok® jejim sledovanim inspirovat. Jsou to vikendové eakpdadani preventivnich
programii. Ojedirgle je tvarci ¢innost podporovana vhodrevolenou hudbou. UZivatelé
maji moznost realizovat se priinictvim vlastnich napéada uneéni piimo v zd&izeni.
Pracovnici center jim umdénji a dokonce ocwiji projevy tvaréi cinnosti (vyzdoba
zarizeni, moznost malby na zdi, vystaveni vlastniabdpkii ¢innosti). Do jisté miry je

projevovani kreativity hlidano, aby se neobjevowaligarni projevy.
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Posledni zkoumanou oblasti bylo materialni vybavéi®Z disponuji Sirokou
nabidkou moznosti, jak travit voln§as v tchto zdizenich kreativéy, a to nabidkou
nésledujicich pofitek a vybaveni. Rozmanité vytvarné arpby pro rukodinou ¢innost,
keramicka pec, hudebni nastroje a fioky (kytary, varhany, mixazni pulty, oz&eni pro
provoz standardni rockové kapely, didjeridou, &fidubinky, flétny, tarmmi prostory,
kuchyika, ostatni — deskové hry (Twister, Ubongo, Alhaml®sadnici z Katanesko,
Aktivity, Kris-Kros, Jenga ¥Z), knihovny. Tvaivost |ze projevovat ve vSech uvedenych

éinnostech.

Co se t¢e modernosti Zé&eni, bylo nAm os#leno, Ze prostory jsou Haeny
moderr vétSinou jen po strance technické, jelikoZz ostatniratizeni (nabytek) davaji
klienti predost opdebovanému. Jednak je to avddu, Ze nemaji strach o poeni
zaizeni, ale také pro to, Ze je potom na zakhkgbowdi pracovniki podle dti zaizeni

neformaljsi a GtulrEjsi.
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ZAVER

NPZ pro dti a mladez ve Zlinském kraji jsou podle mybornou moznosti, kametl
nasngrovat, pokud nevi co s volnyrasem. Ve vSech #aenich je pijemné prosedi,
které si samy &i mohou upravovat k obrazu svému. Poskytuji datagemi, a to jak
socialni, tak materialni. Vedoucichto center jsou velice mili a ochotni lide, ikteelaji
svou praci opravdu radi a s nasazenim. Dé&ice Ze \tSina z nich neberou ulohu
pracovnika v tomto Z&eni pouze jako dohled nad mladezi, ktera se ,reama uklidit”,
ale snazi se je zaujmout, a to vSemoznynisapy. Akoli jsem se setkala seitzenimi,
kde mi bylofeteno, Ze &ti nestoji o piliSnou aktivitu pracovnik a nechiji spolupracovat
nag. na vytvarnych dilnach, zajmovych projektech ata,&tSiné tomu bylo naopak.
Vedouci a také ostatni pracovnici se snaird gedavat maximum ze své praxe, zajm

studia...Jak vyplynulo z vyzkumu, ¥dhto zdizenich Ize rozvijet tuivost citi a mladeze.

Kreativita je zajimavadc, vSichni jist alespa jednou v Zivot navstivili muzeum,
galerii ¢i n¢jakou vystavu. Co bychom si gali bez rozmanitych vynaléz které nam nyni
usnaduji Zivot? Myslim si, Ze je iezité dtem, ale také mladeZi¢movat dostatou
pozornost, protoZze vSichni NejspiS chceme, aby &&e rspolénost vyvijela zdrad.
Konkrétre rodice a ti, ktéi studuji pedagogické obory, tomu mohou byt odapomocni,
protoZze m@sobi na vychovu a uti@ni osobnosti dite. Pokud jdeclovék studovat
pedagogicky obor, #h by do toho jit podle s mySlenkou, Ze bude pebovat ve svém
povolani uplatovat kreativitu a improvizaci. SlySinmt@&asto od dti, Ze ten a tenditel je
nudny, nezazivny. Bohuzel k tomu dochazi pravech pedagog, ktei se ve Skole nail
urcité pracovni a metodické postupy, pokyny, a negchotni kompromisu. Pokud se ale
pedagog dokaze odvazat a zatovklada do své prace metodikignuje se s nadSenim a
se zapojenim tu¢iho mysleni pipraw a’ uz na vydovani nebo na jakékoli dal§innosti
poradané pr&vv zaizenich pro volngas, potom je jisté, Ze bude mit o &iSf asgch u
déti. I tim, Ze se pedagog dokéaze vcitit do jejichage a nebude n& nahlizet pouze jako
nevzdlané a nevychované, neochotné spolupracovat, sisj@d. Pokud dit citi, Ze je
piijimano takové, jaké je, vytvasi pozitivni postoj k pedagogovi a je uteaa divéra

navzajem.

Zawrem bychom cldi doporwit at’ uz rodinam dti, vychovatelm, ¢i dalSim lidem

ve Zlinském kraji, kt# maji na starostidaké dit, zkusit mu navrhnout traveni volného
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¢asu v tomto zdzeni. Na zé&klagl prizkumu a rozhovdr s pracovniky dchto kluha
muzeme poznamenat, Ze nabizi b&mngeprostedi, nespeéet aktivit, podporu, tvéru, a

hlavné moZnost rozvoje tidvosti diti i mladeze.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK

Apod. A podoba

Nap. Napiklad

Tzv. Tak zvané

NPZ Nizkoprahovéa zdzen

S. Strana
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