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ABSTRAKT

Cilem této diplomové prace je na zéklad¢ teoretickych poznatkd analyzovat propagaci fim-
skokatolické cirkve v Ceské republice, konkrétné na ptikladu zlinskych farnosti. Ve Zling
pusobi dvé farnosti fimskokatolické cirkve, jejichz piisobeni dopliiuji ¢innosti organizaci
mladych lidi, které pod farnosti spadaji. Analyza je doplnéna o vlastni vyzkum. Projekt

farnosti je zaméteny na uspotradani akce, ktera by se stala tradi¢ni nejen v ramci farnosti.

Klicova slova: propagace, marketingova komunikace, cirkev, farnost

ABSTRACT

The aim of this thesis is to analyze promotion of Roman Catholic Churches in Czech Re-
public by the example of Roman Catholic parishes in Zlin. In Zlin, there are two Roman
Catholic parishes and their activity is enriched by organizations of young people that are
part of those parishes. The part of analysis is the research. Project of one of those parish is
specialized in organizing an event, that will become tradition of the parish and surrounding

in future.

Keywords: promotion, marketing communications, church, parish
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UvVOD

Téma Propagace cirkvi v Ceské republice se od ostatnich témat v oblasti marketingovych
komunikaci trochu lisi. Cirkev neni profitujici firmou, ale neni ani tplné neziskovou orga-
nizaci. Na viru obecn¢ se v dneSnim svéteé pohlizi jako na néco, co moderni clovék nepo-
tiebuje. Obejde se bez ni vétsinou do doby ne¢ekaného nestésti nebo zklamani. Je ale dule-
zité védet, ze moznost piijit do kostela nebo zapojit se do déni ve farnostech je tu potad.
Rimskokatolicka cirkev je cirkvi s dlouhou historii a tradici, myslenky kiestanstvi se §ii
po celém svété, piesto ale potiebuje také moderni prostiedky propagace k tomu, aby
Vv soucasném svété informaéni technologie udrzela kontakt se svym spolecenstvim a o

svém konani informovala Sirokou vetejnost.

Teoreticka Cast prace zahrnuje poznatky z oblasti teorie propagace, propagacniho
mixu, zakladniho pojeti cirkve a popisuje také zakladni komunikaéni prosttedky fimskoka-
tolické cirkve na uzemi Ceské republiky. Teoreticka prace slouzi jako vychodisko pro ana-
lytickou ¢ast, ve které se zabyvam zptisoby propagace fimskokatolickych farnosti ve Zliné.
Na zdklad¢ souhrnu teoretickych poznatkl jsou stanoveny pracovni hypotézy, jejichz ove-

feni prob&hne po zhodnoceni analytické ¢asti.

Situaéni analyzu jsem uplatnila na fimskokatolickych farnostech ve Zlin¢, tedy Far-
nosti sv.Filipa a Jakuba v centru mésta Zlin a Farnosti Panny Marie Pomocnice kiestand na
sidlisti Jizni svahy. Propagacni ¢innost téchto farnosti je vyhodnocena SWOT analyzami
obou téchto farnosti. Soucasti analytické ¢asti je kvalitativni vyzkum formou individual-
nich rozhovort. Informace potiebné pro analyzu propagace fimskokatolickych farnosti ve
Zlin¢ jsem nabyla prostiednictvim konzultaci s vedenim farnosti a ¢leny ptridruzenych or-
ganizaci mladych lidi, kteti se podili na ¢innosti zlinskych farnosti a cerpala jsem také

z kniznich zdroji a webovych stranek téchto farnosti.

V projektové €asti jsem se zamétilana zpracovani samostaného projektu, nové akce,
ktera by byla zaméfena na Sirokou vefejnost a stala by se tradi¢ni aktivitou zlinskych far-

nosti nebo alespon jedné z nich.
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. TEORETICKA CAST
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1 VYMEZENI POJMU PROPAGACE

Propagace, mozna ¢astecné diky anglickému ekvivalentu promotion a nespocet jeho pre-
kladt do ceského jazyka, v sobé nese mnoho vyznami. Propagace jako reklama, propagace
jako podpora prodeje, propagace jako publicita, propagace jako marketingova komunikace,
propagace jako propaganda etc. (Heskova, Starchoti, 2009, s.51) Proto je dileZité objasnit

zakladni pojmy vzajemné souvisejici s timto marketingovym terminem.

1.1 Propagace nebo marketingova komunikace

Pod pojmem propagace obecné rozumime cilené oslovovani skupiny lidi, kterym je komu-
nikovano ur¢ité sdéleni (LouZecky, [online]). Propagace je spolu s produktovou, cenovou a
distribu¢ni politikou nedilnou soucasti marketingového mixu neboli zakladnich 4P — pro-
duct, price, place a promotion, jejichz spravnou kombinaci dosdhneme svého cile a vytese-
ni otazky ,,Co a komu prodat, za jakou cenu, na jakém misté a jak to spravn¢ komuniko-

vat?“

,,Propagace v marketingovém pojeti je uvedomela cinnost, ktera informuje, pre-

svedcuje a ovliviiuje nakupni chovani zakaznika. *“ (Svétlik, 2005, s. 176)

Termin propagace pochazi z latinského propagare, coz znamena §ifit nebo rozmno-
Zovat a tento vyznam slova propagace zistal zachovan zejména v ptirodnich védach, kdy
odkazuje na §ifeni nemoci, rozmnozovani mikroorganismt apod. V dnesni spole¢nosti je
propagace znama ve smyslu propagovat, informovat o néem, pfijit s né€im novym a hlav-
né umét to komunikovat na vetejnosti, ¢imz se tolik nelisi od pivodniho vyznamu ,8ifit“.
Proto je marketingova propagace takovou komunikaci mezi organizacemi a jejich cilovou
skupinou za ucelem presvédCit je o koupi nebo aspon jakési naklonnosti a podpory

Vv piipad¢ neziskovych organizaci.

Stejné jako termin propagace také pojem propaganda pochazi z latinského vyrazu
propagare. Propagandu ale nemtizeme zaménovat s propagaci. Tento pojem bych chtéla
zminit v souvislosti tykajici se tématu moji diplomové prace. Viibec poprvé se totiz pojem
propaganda objevil u katolické cirkve, kdy byl pouzit v dile Sacra congregatia de propa-
ganda fide, coz byl také nazev pro urad kolegia kardinali zodpovédnych za misijni ¢innost

katolické cirkve. Praptivodni vyznam slova propaganda je tady ,,vira, ktera ma byt rozsifo-
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vana“. V soucasném vyznamu jako zdmérna snaha o formovani ptedstav, ovliviiovani na-
zoru, postoju a cilll, se slovo propaganda znovu objevuje az v novoveku. (Reifova, 2004, s.

192)

Z angli¢tiny se k nam rozsitil pojem promotion, ktery nejcastéji prekladame jako
propagace, povyseni, reklama, podpora prodeje, piisobeni, propaganda, prosazovani, ... a
marketingova komunikace. Kdyz se na to podivime z opacné strany, oba terminy propaga-
ce i marketingova komunikace pielozime do anglického jazyka shodné jako promotion.
Potom tedy rozumime pojmy propagace a marketingova komunikace jako vzajemna syno-
nyma. V soucasnosti se ale zacina uzivat také anglicky termin marketing communications,
z ¢ehoz muzeme také vyvodit odlisnost promotion a marketing communications a tim pa-

dem propagace a marketingové komunikace.

Autofti knihy Jak psat reklamni text v této knize tikaji, Ze termin propagace oznacu-
je totéZ co pojem marketingové komunikace a jednd se tudiz o synonymum. (Crha, KfiZek,

2008, s. 28)

Naproti tomu Prof. Hornak ve své knize Reklama (2010, s. 25) uvadi, Ze marketin-
gova komunikace je pojem nadfazeny pojmu propagace, protoze fesi praci s trhem a je $irsi
o dal$i soucasti jako viral marketing, sponzoring, guerilla marketing a jiné. Stejné tak 1
z vysvétleni tohoto pojmu v knize Reklama - jak délat reklamu chapeme jakysi rozdil mezi
propagaci a marketingovou komunikaci. Marketingové komunikace jsou veskeré komuni-
kace s trhem, pfi¢emz nastrojem této komunikace je komunika¢ni mix. Pojem propagace je
nejcastéji pouzivan ve smyslu nadfazeného terminu k jednotlivym ¢astem komunikacniho

mixu. (Vysekalova, Mikes, 2010, s. 17)
Ptesto si myslim, Ze nejastéji jsou tyto terminy chapany jako synonyma, jako dva
mozné pieklady anglického slovi¢ka promotion, a Zze v budoucnu dojde k vytla¢eni pojmu

propagace, ktery zcela nahradi pojem marketingova komunikace.

1.11 Integrovana marketingova komunikace

., Integrovana marketingova komunikace je koncept, ktery ocenuje pridanou hodnotu sro-
zumitelného planu zohlednujiciho strategické role ruznych komunikacnich disciplin - na-

priklad reklamy, direct response, podpory prodeje a public relations - a kombinuje tyto
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discipliny tak, aby bylo dosazeno jasnosti, konzistence a maximdlniho komunikacniho do-

padu. “ (Heskova, Vojtko in Pavld, 2009, s. 94)

Jinymi slovy se jedna o prospésny souhrn produktové a komunikacni politiky. Jedna
se o synergii postaveni spolec¢nosti na trhu, image znacky, popis produktu a komunikacni

strategie. (Heskova, Starchon, 2009, s.52)

1.2 Komunika¢éni strategie

Komunikac¢ni strategie je soucasti marketingové strategie spolec¢nosti, tedy koncepce zame-
fené na moznosti uspokojeni potieb cilové skupiny a zaroven odolani konkurenci. Souc¢asti
komunikacni strategie je stanoveni vize, definovani cilové skupiny, popis soucasného stavu
organizace a stanoveni prostfedkd komunika¢niho mixu jako zéklad pro dobrou komuni-

kacni kampan.

Vhodnéa marketingova komunikaéni strategie by tak méla byt odpovédi na zakladni

otazky komunikace:
- Pro¢ komunikovat?
- Co komunikovat?
- Komu komunikovat?

- Jak komunikovat? (Heskova, Vojtko in Pavla, 2009, s. 95)

1.3 Komunika¢ni kanaly

Pokud mame stanoveny cil, poslani a cilové skupiny a vime tedy Pro¢ komunikovat?, Co
komunikovat? A Komu komunikovat?, nasleduje otazka Jak komunikovat?, tedy Jaké ko-

munikacni kanaly pouZit, aby bylo nase sdéleni co nejefektivné;si.

1.3.1 Osobni formy komunikace

Co se tyka osobni formy komunikace, jedna se o pfimou komunikaci mezi dvéma nebo
vice jedinci. MliZe to byt jak komunikace osobni (tzn. doty¢né osoby se skute¢né potkaly a
mluvi spolu), tak o komunikaci ptes telefon, nebo prosttednictvim SMS, pfes email, chat,
skype, ... Tato forma komunikace je G¢inna hlavné proto, Ze nam umoznuje zamé&fit se na

konkrétni osobu a dosahnout okamzité zpétné vazby. (Kotler, 2006, s. 437, vlastni pieklad)
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Diky této form¢ komunikace také Casto poskytujeme reference o produktech nebo sluzbach

svym pratelim a blizkym, nékdy dokonce, aniz bychom si to uvédomovali.

Tyto reference o produktu, sluzbé, znaéce nebo firmé jsou soucasti W-O-M (word-
of-mouth) komunikace. Spole¢nost nebo organizace vytvofi program, video, apod., které
nemusi ani ovlivnit jeji ndklady, ale musi ovlivnit jednani lidi tak, aby sami §ifili tuto zpra-
vu mezi ostatni. Cilem je tedy, aby se o produktu, firm¢, znacce a sluzbé mluvilo. Na stej-
ném principu funguje buzz marketing, jehoz cilem je vyvolat rozruch a Sifit povédomi o

znacce, produktu, firmé nebo sluzbé. (Kotler, 2006, s. 437, vlastni pieklad)

1.3.2 Neosobni formy komunikace

Mezi neosobni formy komunikace patii média, ktera zajist'uji pfenos informaci bez osob-
niho kontaktu. Jedna se predev$im o masmédia, kterd zahrnuji internet, televizi, rozhlas,
billboardy a tisténd média (noviny, magaziny, letaky). (Kotler, 2006, s. 437, vlastni pie-
klad). Tento druh komunikace sice ovliviiuje cilovou skupinu ptimo, ale nedostava se nam

okamzita zpétna vazba.

1.4 Komunikaéni média

Komunikaéni média slouZi k propagaci a informovani a je velice dilezité zvazit, jaké mé-
dium dana spolecnost pouzije jako prostiedek reklamniho sd€leni. Na zakladé dobrého

zvoleni komunika¢nich médii pak dosahne svych strategickych cilt.
Mezi nejpouzivanéjsi komunikacni média patfi:
- tiSténa média: noviny, Casopisy, direct mail
- vysiland média: televize, rozhlas
- obrazovéa média: tabule, plakaty, billboardy
- online a elektronicka média: webové stranky, online sluzby, CD, DVD, socialni sité

(Kotler a kol., 2007, s. 830)
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1.5 Cile marketingové komunikace

Predtim nez ptejdeme k jednotlivym €astem komunika¢niho mixu, shrneme si jesté cile

marketingové komunikace. Mezi zékladni cil marketingové komunikace patii:
1. Poskytnout informace
2. Vytvorit a stimulovat poptavku
3. Odlisit se od konkurence
4. Klast diraz na uzitek a hodnotu vyrobku
5. Stabilizovat obrat

(Nagyova, 199, s. 26-27)

Spolu s rozvojem v oblasti CRM (Customer Relationship Management), ktera se
mimo jiné dotyka také marketingu, se tedy stale vice klade dtiraz na spokojenost zakaznika.
Prvotnim cilem reklamy je urcité piimét zdkaznika ke koupi zbozi, ale mezi hlavni cile
propagace Vv dnesni dobé¢ patii také spokojenost zadkaznika ve vSech smérech (s nabidkou
zbozi a sluzeb, s obsluhou, s informacemi o produktech, s prostiedim atd.). Proto se stale
objevuje plno novych taktik, jak na potencialniho zakaznika zapusobit — od moznosti po-
bavit se u vtipného reklamniho sdéleni, pfes ucast na nejriznégjsich akcich poradanych da-

nou spolecnosti az po moznost hrani internetovych her.

Tyto ale nakonec také slouzi obchodnim uc¢elim. Humor se vam dostane pod kuzi,
a pokud je reklama povedend, produkt si zapamatujete a budete ochotni se na néj jit podi-
vat. Pokud se zucastnite néjaké akce nebo udalosti n€které ze spolecnosti, miize se stat, ze
narazite na sle¢nu nebo mladika, ktefi vam jen polozi par otdzek a ud¢laji si tak obrazek o
vasi znalosti dané spolecnosti a vasem nakupnim chovani. A u online her vétSinou radi a
dobrovoln¢ zvetejnime pii registraci nejen zakladni udaje o nas, ale 1 dal§i nepovinng, a tim

se ocitneme v databazi spotiebiteld.
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2 PROPAGACNI MIX

Propagacni mix (také marketingovy komunika¢ni mix nebo jen komunikaéni mix) je za-
kladnim prvkem kazdé marketingové komunika¢ni strategie — po definovani cile, cilové
skupiny, marketingového mixu a analyze soucasného stavu spolecnosti nebo organizace

nasleduje analyza komunika¢niho mixu jako nastroje pro ac¢innou komunika¢ni kampar.

Propagacni mix je soucasti, nebo 1épe podskupinou marketingového mixu a sklada

se z téchto nastrojii:
- reklama
- vztahy s vefejnosti
- podpora prodeje
- pfimy marketing
- osobni prodej
- internet (n¢kdy také patiici pod nastroj nova média)

(Crha, Kiizek, 2008, s. 31)

Neékteré publikace uvadéji kromé téchto zakladnich prvki propagacniho mixu jesté
nékteré dalsi komunikacni ¢innosti, které napomahaji v propagaci spolec¢nosti nebo organi-

zace, z nichz jsem si vybrala tyto:
- udalosti a zazitky
- sponzorovani

- veletrhy a vystavy

Obecné se v propagaci pouzivaji dvé zakladni strategie:

- strategie tlaku — vyrobce se snazi prosadit svoje zbozi nebo sluzby u spotiebitele a
k tomu vyuziva nej¢astéji napt. podporu prodeje nebo piimy prodej

- strategie tahu — zakaznici sami si zadaji urcité zbozi nebo sluzby na zakladé shléd-

nuté reklamy nebo doporuéeni znamych a pratel (Foret a kol., 2005, s. 118)
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Nastroje propagacniho mixu mohou byt jak osobni tak neosobni formou komunika-
ce. Osobni komunikaci vyuziva piedevSim osobni prodej, kombinaci osobni a neosobni
formy komunikace jsou naptiklad veletrhy a vystavy a udalosti a zazitky a zbylé néstroje
(reklama, vztahy s vefejnosti, podpora prodeje, pfimy marketing a sponzorovani, nova mé-

dia) jsou neosobni formou komunikace.

Kazda propagacni ¢innost vyzaduje uvédomélé a predem promyslené rozhodovani a

jednani, ve kterém by mélo byt zaclenéno nasledujicich SM:
1. Mission — poslani
2. Message — sdéleni
3. Media — média
4. Money — penize

5. Measurement — méfeni vysledku (Foret a kol., 2005, s. 118)

2.1 Reklama

Existuje mnoho definici a teorii o reklamé¢, ale cilem této prace neni rozebirat pouze rekla-
mu. Reklama je zde brana jako soucast komunikaéniho mixu, a proto se na ni zaméfim

stejn€ jako na ostatni druhy propagace. Co vSechno vlastné zahrnuje pojem ,,reklama‘?

., Nepovazuji reklamu za zabavu nebo urcitou formu uméni, ale za informacni pro-
stredek. Kdyz pisu reklamni text, nechci od vas slyset, Ze je , kreativni . Chci, aby vam miij

text pripadal natolik zajimavy, Ze si pujdete koupit vyrobek. “ (Ogilvy, 2007, s. 7)

Slovo reklama pochazi z latinského vyrazu reclamare, coz v piekladu znamena vy-
volavat nebo vychvalovat. Podle Prof. Hornaka (2010, s. 33) je reklama ,.komeréni komu-
nikaci s cilem ovlivnit prodej nebo ndkup vyrobkil anebo sluzeb, které uspokojuji potieby
vyrobce, dodavatele i odbératele”. Zdenek Kiizek spolu s lvanem Crhou (2002, s. 40) defi-
nuji reklamu jako placenou formu informovani o produktu, o firmé ¢i o znacce produktu
nebo firmy prostiednictvim reklamnich prostiedkt a médii jako tisku, televize, rozhlasu ...
A jini ¢esti odbornici na reklamu J.Mikes aj Vysekalova ve své knize Reklama - jak délat

reklamu (2010, s. 16) uvadi, ze ,,jde o ur¢itou formu komunikace s obchodnim zamérem®.
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Reklama je tedy placend forma komunikace, ktera nejenze ma za ukol informovat,
ale jeji soucasti je i1 kreativni tvorba vlastnich reklamnich kampani. Nabizeji se rizné for-
my reklamy prostfednictvim riznych médii. Za klasickou reklamu je povazovana reklama
Vv televizi, rozhlasova reklama, tisténa reklama, venkovni reklama a reklama v misté prode-
je. Mezi novéjsi formy reklamy patii reklama na internetu, které se ale budu vénovat

Vv samostatné kapitole nova média.

Vétsina odbornikli zabyvajicich se reklamou chéape tedy reklamu hlavné jako na-
stroj, ktery mé za tkol informovat o produktu s cilem piimét zdkaznika ke koupi zbozi
nebo sluzeb. Co se tyka vyuziti reklamy a jinych prostfedkli propagace u neziskovych ne-
statnich organizaci, cil vyuziti je zde jiny. Muze se jednat o propagaci za ucelem ovlivnit
chovani jednotlivce, ziskat nové ¢leny nebo presveédcit nové i stavajici sponzory a partnery
k podpoie dané organizace. Nejedna se tedy o propagaci za ucelem prodeje vyrobku nebo
sluZzby. Podobné je to i se socialni reklamou, ktera se snazi upozornit na nezadouci jevy ve

spolecnosti a ovlivnit chovani lidi.

2.2 Vztahy s verejnosti

., Public relations jsou védou a uménim, jak chapat, vytvaret a ovliviiovat verejné

minéni. ““ (Lesly, 1995, s. 13)

Vztahy s vetejnosti nebo public relations (dale jen PR), ¢asto oznacované také jako publici-
ta predstavuji dal$i nedilnou soucast marketingového komunika¢niho mixu. Jednd se o
utvafeni pozitivniho vztahu organizace na vefejnosti, udrzovani kontaktu s vefejnosti a
Vv piipad¢ krizové situace usnadnuje informovanost vefejnosti. Vztahy s vefejnosti zajist'uji

spokojenost obou stran, jak vetejnosti, tak ptislusné organizace k jejimu prospéchu.

,, DulezZitym znakem prdace s verejnosti je jeji ditveryhodnost, mnohdy ovliviiujici i tu
cast verejnosti, kterd neni pristupna reklamé. I kdyz nejde o primou prodejni komunikaci,
ovliviiuje tento ndstroj perspektivné i kupni jednani a je jednim z duleZitych nastroju inte-

grovaného komunikacniho mixu. “ (Vysekalova a kol., 2007, s. 15)
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Vztahy s vefejnosti muzeme dale délit na:
- Human Relations - vztahy uvniti organizace
- Media Relations (Press Relations) — vztahy s médii
- Corporate Identity — jednotna firemni prezentace
- Sponzoring — kterému se budu vénovat pozdé&ji v samostatné kapitole

- Reklama (Hornak, 2010, s. 44)

Dale se PR stara o uvedeni nové spolecnosti, znacky nebo produktu ¢i sluzby na trh,
o propagaci reklamy na vefejnosti, o pravidelnou komunikaci s vetejnosti (se zédkazniky,
dodavateli, sponzory, obchodnimi partnery, s médii a jinymi) a uz dfive zminovanou in-

formovanost vefejnosti v piipadé krizové situace.

Vysledkem ¢innosti PR tedy miiZou byt:
- tiskové konference
- tiskové zpravy
- PR ¢lanky
- vyroc¢ni zpravy
- brozury, ¢asopisy, noviny a jiné ti§t€éné materialy
- audiovizudlni prezentace
- dny otevienych dveti

- propagacni materialy a jiné

Dalsi aktivitou PR je lobovani. Rozumime jim pfesv€d¢ovani pomoci argumentd,
pfi¢emz nejCastéji se jedna o presvédCovani vefejnych instituci. Tato ¢innost je ovSem cas-
to spojovan jen s politikou a tim padem s korupci a porusovanim zakona, a proto, na rozdil

od zapadnich statd, u nas neni tak bézna. (Svétlik, 2005, s. 295)
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2.3 Podpora prodeje

Pojem podpora prodeje (Sales Promotion) v sobé nese celou fadu aktivit — od ochutnavek,
pies slevové kupony az po produkt ,,2+1 zdarma®. Obecné¢ se jedna o aktivitu, ktera regulu-

je prodej vyrobkl a sluzeb pomoci nabidky néjakého druhu ptidané hodnoty.

Tyto aktivity nebo prostiedky se ¢asto konaji v ¢asové vymezeném obdobi s cilem
prilakat zakaznika v obdobi trvajici akce a zvysit tak prodej. Dale je 1ze rozdé€lit na tii za-

kladni oblasti:

- Akce zédkaznické — slevy, kupony, ochutnavky, vzorky zdarma, darky a jiné akce

uréené zakaznikovi

- Akce obchodni — propaga¢ni materialy spole¢nosti, vzhled prodejny, konference,

obchodni stanky na veletrzich a vystavach

- Akce na podporu prodejnich tymi — nejriiznéjsi vyhody pro pracovni kolektiv za

ucelem navozeni pfijemné atmosféry a pozitivniho smysleni o spolecnosti

(Vysekalova a kol., 2007, s. 22)

Jiz zminéné propagacni materialy spole¢nosti, nazyvané téz 3D reklama, jSou u Spo-
trebitelll stale popularni. VétSinou se jedna o kancelaiské potreby nebo bézné uzivané pro-
dukty jako propisky, diafe, kli¢enky, hrnicky apod. Kazdého obdarovaného zajisté potési a

umozni setkavani s logem spolecnosti na propagacnich materialech pfi jejich kazdém uZiti.

2.4 Primy marketing

Piimy marketing, také cilovy marketing nebo direct marketing je forma komunikace zamg-
fena na vymezenou cilovou skupinu s cilem vyvolat a zméfit okamzitou reakci. Jedna se o

osloveni cilové skupiny prostfednictvim posty, katalogt, telefonu nebo internetu.

Ptimy marketing je zaloZeny na budovani pevné a trvalé vazby mezi firmou a za-
kaznikem a udrzovéni kontaktu se stdvajicimi klienty. Od ostatnich ¢asti propagacniho
mixu se li$i zeyména tim, Ze Casto vyuziva dvousmérné komunikace, ktera vlastné slouzi k
vyhodnoceni dané situace. Cilova skupina je sice mensi, a tim jsou néklady na jednotlivce

vetsi, ale na druhou stranu byva u¢innéjsi nez jiné druhy propagace. (Svétlik, 2005, s. 309)
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Mezi prostiedky direct marketingu patii napiiklad direct mail, teleshoppimg, tele-

marketing, katalogy, adresna posta a dalsi.

2.5 Osobni prodej

U tohoto druhu propagace zjistime, jak dilezity je osobni kontakt se zdkaznikem. OvSem
proto musi byt vSe dikladné pripravené. Kdyz se ale vSe podafi a sympaticky prodejce umi
zaujmout zékaznika natolik, ze jej presvéd¢i o okamzité koupi nebo alesponi objednani

zbozi, pak je okamzita reakce velkym uspéchem.

Neni ale snadné uspét. Takovy prodejce musi umét zaujmout na prvni pohled, pro-
toze jeho ¢asové moznosti jsou velmi omezené, hlavné pfi praci na ulici. Mél by byt upra-
veny, vkusn¢ obleceny a hlavné by mél umét komunikovat s klienty. Védét, jak kolemjdou-
ci oslovit, jak jim produkt prezentovat, ale také tfeba védét jak odpovidat na necekané a
Casto i nepiijemné otazky (K#izek, Crha, 2008, s. 33). Kdyz se ale vSe podati, osobni pro-

dej je vyhodny jak pro spotiebitele, tak pro prodejce.

Vvhody pro prodejce: moznost okamzité reakce na chovani potencidlniho zédkazni-

ka, databaze klientd slouzici k udrzeni stavajicich prodejnich vztahd, ziskani cennych zku-

Senosti pro osobnostni rozvoj (Foret, 2005, s. 124-125)

Vyhody pro spotiebitele: moznost bezprosttednich dotazi ohledné produktu nebo

sluzby, informace o cené, vyzkousSeni produktu, moznost okamzitého zakoupeni ¢i objed-

nani (Ktizek, Crha, 2008, s. 32)

2.6 Sponzorovani

Sponzorovani nebo také sponzoring vyuziva spousta firem jako jeden z prostiedkii mozné
komunikace. Za penézni nebo vécny dar se spolecnost zviditelni naptiklad pii nejriznéj-
Sich akcich. Nejcastéji jsou sponzorovany organizace, projekty nebo akce, které se zaméiu-
ji na humanitdrni pomoc nebo oblast vzd€lavani a pobaveni lidi. Jako nastroj propagacniho
mixu, ktery ma co do ¢inéni s vefejnosti je v nekterych publikacich zatfazen pod vztahy s
vefejnosti, v jinych naopak stoji samostatné. Je ale dulezité fict, ze v dnesni dob¢ je spon-
zorovani jako druh propagace spolecnosti na vefejnosti populdrni, je soucasti filantropie

dané spolecnosti a pomaha posilit jeji pozitivni vnimani na vefejnosti.
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Jitka Vysekalova ve své knize Psychologie reklamy (2007, s. 24) uvadi, ze sponzo-
ring je vlastné takova protisluzba, kdy sponzor ziskavd vyménou za sviij dar protisluzbu
jako nastroj, ktery vede ke splnéni jeho marketingovych cilli. Nejcastéji jsou sponzorovany
prave oblasti socidlnich, kulturnich a sportovnich z4jmu a v soucasnosti jsou to ¢astéji nez

penézni dary praveé vécné dary.

Sponzorovani funguje na lidské velkorysosti a ochoté pomoci prostfednictvim dob-
rého skutku vyménou za moznost propagace, ktera je navic vétSinou spojena s pozitivnim
postojem spolecnosti viici podporovani danych akei, projektii nebo organizaci, pfitom ale
neni jednoduché dokazat, v jaké mife je sponzorovani jako nastroj komunika¢niho mixu

udinné.

2.7 Veletrhy a vystavy

Dalsim specifickym nastrojem uvadénym jako soucast komunikacniho mixu jsou veletrhy a
vystavy. Zatimco vystavy jsou Casto nekomer¢ni aktivita slouzici pfedevsim ke zviditelnéni
produktu, ktery ma byt uveden na trh, veletrhy jsou pofadany Casto pravé za ucelem zvyse-
ni prodeje urcitého produktu nebo sluzby. V ramci vystavovani je dilezité myslet také na
vizualni a organizacni zaleZitosti, jako podoba stanku, zajisténi propagacnich materialt a
tiskovin, obsluha stanku a dal$i zaleZitosti, které by mohly potencidlni klienty zajimat.

(Horhak, 2010, s. 37)

,,Dobre vybrana a realizovand ucast vede ke zvysovani obratu, slouzi k testovani
novych napadii, zlepsuje pozici vyrobku, sluzby nebo firmy v ocich spotrebitelské verejnos-
ti, vytvari lepsi vztahy v distribucnich cestach a rovnez prinasi neobvyklé mnozZstvi infor-

maci vseho druhu. *“ (Nagyova, 1999, s. 120)

2.8 Udalosti a zazitky

Udalosti a zazitky neboli event marketing mohou byt interni pro zaméstnance spolecnosti
nebo externi urcené pro vetejnost a zpravidla se jedna o akci, ktera ma za cil zviditelnit

danou spolecnost a vzbudit v ucastnikovi kladny dojem o spole¢nosti.
., Event marketing = event + marketing. Pod pojmem event. marketing rozumime
zinscenovdani zazitkit stejné jako jejich planovani a organizaci v ramci firemni komunikace.

Tyto zazitky maji za ukol vyvolat psychické a emocionadlni podnéty zprostiedkované uspo-
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Fadanim nejriznéjsich akci, které podpori image firmy a jeji produkty. (Sindler, 2003, s.
22-23)

Miize se jednat nejen o vystavu, hudebni festival, sportovni utkani, den otevienych
dverti, ale také naptiklad o neobvyklou kampan o zazitek, ktery oslovi kolemjdouci svym,

kreativnima originalnim pojetim.

2.9 Internet (nova média)

Nova meédia, internetovy marketing, reklama na internetu, nové formy marketingu, to
vSechno jsou fenomény, o kterych se v dnesni dobé mluvi. Maji ale schopnost zcela nahra-
dit stdvajici média? Prozatim ne, jen nahrazuji nebo dopliuji tradicni Kotlerovo pojeti
marketingového mixu (viz. kapitola 2) a poskytuji nové moznosti prezentace a propagace
spole¢nosti, organizace, produktu nebo sluzby. Mlze se jednat o webové prezentace, ban-
nerovou reklamu, tvorba aplikaci, audiovizudlnich materiald, patii sem obrovské moznosti
socialnich siti, viral marketingu (druh propagace, ktery ma za cil zaujmout natolik, Ze do-
jde k samovolnému Sifeni), guerilla marketing (propagace pomoci ne¢ekané udalosti na
necekaném misté) a také tieba product placement (novy druh reklamy - umisténi produktu

napt. ve filmu nebo serialu).

Mezi nejrozsahlejsi ale patii internetovy marketing, ktery disponuje Sirokou fadou

marketingovych moZnosti, jako jsou:

webova prezentace

- tvorba aplikaci

- reklama ve vyhledavacich

- virovy marketing

- email marketing

- socialni sité

- prizkum navstévnosti webovych stranek
- tiskové zpravy

- reklamni kampané

- soutéze a hry (Vysekalova a kol., 2007, s. 27)
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3 CHARAKTERISTIKA CIRKVI V CR

3.1 Cirkev jako nestatni neziskova organizace (NNO)

Cirkev je primarn¢ neformalni dobrovolné spoleCenstvi véticich, ktefi maji svou viru a
podle ni se chovaji a jednaji. Pokud je ¢lend prislusné cirkve hodné, je tfeba cirkev formal-
né zorganizovat. Proto také maji obdané Ceské Republiky pravo na svobodu nabozenského
vyznani a od roku 1990, kdy byl u nas obnoven demokraticky systém, tedy mohou volné
projevovat svou viru samostatné nebo spolu s jinymi. Pro cirkve rovnéz plati pravo ziizo-

vat i feholni nebo jiné cirkevni instituce. (Boukal, 2009, s. 61-62)

Podle §3 zdkona 3/2002 Sb. o cirkvich a nabozenskych spole¢nostech (dale jen
CNS) se pod pojmem cirkev nebo nadbozenska spole¢nost rozumi ,,dobrovolné spolecenstvi
osob s vlastni strukturou, orgdny, vnitinimi piedpisy, nabozenskymi obtady a projevy viry,
zalozené za ucelem vyznavani ur¢ité nabozenské viry, at’ vetejné€ nebo soukromé, a zejmé-
na s tim spojeného shromazd’ovani, bohosluzby, vyucovani a duchovni sluzby*. (Zakon ¢.

3/2002 Sh., [online])

Cirkev (v tomto ptipad€ konkrétné cirkev fimskokatolickd) patii mezi nestatni nezis-
kové organizace (dale jen NNO), tedy organizace charakteru pravnické osoby, které nejsou
zfizeny za Uc¢elem podnikani. Mimo jiné se muzZe jednat o rliznd zajmova sdruZeni, obcan-
ska sdruzeni, nadace a nadac¢ni fondy, obce, kraje, vetejné vysoké Skoly, statni fondy, pfi-
spévkové organizace a také pravé statem uzndvané cirkve a obcanské spole¢nosti. CNS
jsou pravnickymi osobami, které spadaji pod ministerstvo kultury, kde se také musi regis-

trovat. (Rektotik, 2007, s. 39, 55)

3.1.1 Charakteristika NNO

Neziskové organizace funguji tam, kde zdkaznici postradaji nékteré produkty nebo sluzby,
poskytuji sluzby, které trzni systém poskytnout nemulze, v rdmci jejich organizace se lidé
mohou vénovat svym koni¢kiim a ¢innostem, které je zajimaji, pomahaji jedinciim, ktefi
potiebuji pomoci nebo zprosttedkovavaji dalsi aktivity rizného zaméfeni. (Novotny, Lu-

kes, 2009, s. 17, vlastni pteklad)
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,, They fill the space between the market, the state and the family. They serve to ad-
vance and utilize various civic activities, and this contributes to positive change, not only

in individual lives, but also in the life of the whole society. “ (Novotny, Lukes, 2009, s. 17)

,»Neziskové nestatni organizace vypliuji prostor mezi trhem, stitem a rodinou.
Slouzi k rozvoji a vyuzivani riznych ob¢anskych aktivit a tim pfispivaji k pozitivni zméné

nejen v zivote jednotlivee, ale také v celé spolecnosti.” (vlastni pieklad)

Abychom pochopili poslani dané neziskové organizace a jeji cile zalozeni, existuji

nasledujici kritéria, které tyto NNO zacleni podle:
- kritéria zakladatele
- kritéria globalniho charakteru poslani
- kritéria pravné organiza¢ni normy
- kritéria financovani

- kritéria charakteristiky realizovanych ¢innosti

(Rektotik, 2007, s. 40-41)

Na zakladé rozdéleni NNO podle vyse uvedenych kritérii délime organizace nezisko-

vého sektoru do péti zékladnich skupin:
I. Neziskové soukromopravni organizace vzajemné prospésné
Il. Neziskové soukromopravni organizace veifejné prospésné

I1l. Neziskové vetejnopravni organizace typu organiza¢nich sloZek a piispévkovych or-

ganizaci statu a samospravnych uzemnich celk
IV. Neziskové ostatni vefejnopravni organizace

V. Neziskové soukromopravni organizace typu obchodnich spole¢nosti a jim podob-

nych spolecnosti

(Rektotik, 2007, s. 43)
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Cirkev fimskokatolicka, stejné jako ostatni CNS, obecn¢ prospésné spolecnosti, na-
dace a nadac¢ni fondy a politické strany a politicka hnuti, spada do II. kategorie, je tedy ne-

ziskovou soukromopravni organizaci vetrejné prospésnou. (Rektoiik, 2007, s. 45)

3.1.2 Financovani cirkvi a naboZenskych spole¢nosti jako NNO

Stat se podle zakona €. 218/1949 Sb., o hospodaiském zabezpeceni cirkvi a nabozenskych
spolecnosti, podili na financovani 17 cirkvi nebo nabozenskych spole¢nosti, mezi nimiz je
1 cirkev fimskokatolicka. Cirkve a ostatni nabozenské spolecnosti maji v soucasné dob¢ tii
hlavni zdroje financovéani, a to ptispévek od statu podle zakona 218/1949 Sb., o hospodai-
ském zabezpeceni cirkvi a ndbozenskych spolecnosti, dotace cirkvim a naboZenskym spo-

le¢nostem a vlastni ptijmy.
Od roku 2008 se vydaje na ¢innost registrovanych CNS déli podle 3 ukazatelt:
1. platy duchovnich v¢etné pojistného
2. provozni naklady CNS
3. opravy cirkevniho majetku

(Financovani cirkvi, [online])

Piijmy CNS podle zdkona ¢. 3/2002 Sb. tvofi zejména:
- prispévky fyzickych a pravnickych osob
- pfijmy z prodeje a prondjmu movitého, nemovitého a nehmotného majetku CNS
- uroky z vklada
- dary a dédictvi
- sbirky a pfispévky z ¢asti vytézkl podle zvlastniho zdkona
- pujcky a avery
- pfijmy z podnikéni nebo jiné vydélecné Cinnosti
- dotace

(Financovani cirkvi, [online])
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Jako kazda organizace, ma i cirkev nebo nabozenska spolecnost urcité vydaje. Mu-
ze mezi n¢ patfit naptiklad odvod dani, socialni a zdravotni pojisténi, mzdy, bohosluzebné
vydaje, rezijni nadklady na provoz zatizeni CNS, opravy pamatek nebo jiné opravy, ptjcky,

poskytnuté dary, vydaje na charitativni ¢innost a jiné. (Rektotik, 2007, s. 56)

3.2 Rimskokatolicka cirkev na uzemi CR

Kiestanstvi se u nas datuje od roku 863 kdy byzantsky cisai Michal III. poslal na Gzemi
tehdejsi velkomoravské fiSe na zadost knizete Rastislava misionafe Konstantina (jméno
Cyril ptijal az pozd¢ji) a Metodéje. Uz tato misijni ¢innost mize byt povazovana za jakysi
pocatek propagace kiest’anstvi u nas. Jejich poslanim bylo §ifit kestanstvi a 1 kdyZ neméli
tolik moznosti a prostfedkt jako dnes a k dispozici méli pravdépodobné jen Bibli a néjaké

jiné texty, jejich cil byl naplnén a kiest’anstvi u nas pietrvalo.

3.2.1 Rimskokatolick4 cirkev v &islech

Kiestanstvi se dé€li do tii vétvi - pravoslavné kiestanstvi, katolicismus a protestan-
tismus. Celkovy pocet kfestanll nelze uvést s jistotou. Zdenék VoijtisSek ve své publikaci
Encyklopedie nabozenskych smért z roku 2004 uvadi, ze ,, celkovy pocet kiestanii patrné
presahuje 1,6 miliardy, coz je vice nez ctvrtina lidstva. Z toho poctu je temer jedna miliar-
da prislusnikii Fimskokatolické cirkve, vice nez 400 milionu protestantii a témer 200 milio-
nit pravoslavnych krestani. “ (Mojtisek, 2004, s. 23) Na internetu se mizeme docist riz-
nych ¢isel, vétsinou se ale uvadi, ze v soucasnosti pocet kiest'anti ve svété presahuje 2 mi-
liardy, tzn. téméf tetina lidstva. Neni ale jasné, které ostatni cirkve a ndbozenské spolecen-

stvi jsou tady zahrnuty pod kiest'anské nabozenstvi. (Number of Christians, 2010, [online])

Rimskokatolicka cirkev, ¢asto $patné oznatovana obecné za katolickou cirkev, je
pouze jednou z cirkvi patfici pod katolicismus. Podle posledniho sé¢itani lidu z roku 2001
se k fimskokatolické cirkvi hlasi 2 740 780 lidi, coZ je sice vice nez &tvrtina obyvatel CR
(32,1%), zaroven je to pokles o téméf tietinu oproti vysledkiim séitani lidu z roku 1991,
kdy byl pocet piislusnikil fimskokatolické cirkve 4 021 385 lidi (39% obyvatel CR), jak

muzeme vidét v nasledujici tabulce. (Vaclavik, 2010, s. 195)
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NabozZenské vyznani obyvatel v ¢islech z let 1991 a 2001

2001 §Prirastek /+/

1991 2001 Index

Nabozenské vyznani

v % abs. v % ubytek /-/ §2001/ 1991
proti roku v %
1991 /abs./

Obyvatelstvo celkem 10 302 215 | 100,0 |10 230 060 | 100,0 -72 155 99,3
Vérici celkem 4523734| 43,9| 3288088 32,1 -1235646 72,7
v tom:
Cirkev fimskokatolicka 4021385| 39,0 2740780, 26,8 -1280605 68,2
Ceskobratrska cirkev evangelic- 203 996 2,0 117 212 1,1 -86 784 57,5
ka
Cirkev Ceskoslovenska husitska 178 036 1,7 99 103 1,0 -78 933 55,7
Nab. spol.Svédkové Jehovovi 14 575 0,1 23162 0,2 8 587 158,9
Pravosl. cirkev v ¢eskych ze- 19 354 0,2 22 968 0,2 3614 118,7
mich
Slezska cirkev evangelicka a.v. 33130 0,3 14 020 0,1 -19 110 42,3
Cirkev bratrska 2759 0,0 9931 0,1 7172 359,9
Cirkev adventistd sedmého dne 7674 0,1 9 757 0,1 2083 127,1
Cirkev feckokatolicka 7030 0,1 7675 0,1 645 109,2
Kfestanské sbory 3017 0,0 6 927 0,1 3910 229,6
Apostolska cirkev 1485 0,0 4 565 0,0 3080 307,4
Bratrska jednota baptist 2544 0,0 3622 0,0 1078 142,4
Evangelicka cirkev metodisticka 2 855 0,0 2694 0,0 -161 94,4
Starokatolicka cirkev v CR 2725 0,0 1605 0,0 -1120 58,9
Federace Zidovskych obci v CR 1292 0,0 1515 0,0 223 117,3
Novoapostolské cirkev v CR 427, 0,0 449/ 0,0 22 105,2
Naboz. spol. €eskych unitari 365 0,0 302 0,0 -63 82,7
Ostatni a nepfesné uréené 21 085 0,2 221 801 2,2 200716 1051,9
Bez vyznani 4112864 | 39,9| 6039991 | 59,0 1927 127 146,9
Nezjisténo 1665617 16,2 901 981 8,8 -763 636 54,2

(NéabozZenské vyznani, [online])

Z tabulky muzeme dale vycist, Ze klesl i celkovy pocet véticich, a to ze 4 523 734
na 3 288 088 lidi hlasicich se k nékteré z registrovanych cirkvi v CR. V roce 1991 jesté
celkovy pocet véricich presahoval pocet obyvatel bez vyznani, naopak v roce 2001 uz pocet
obyvatel, ktefi se nehlasi k zddné cirkvi ani nabozenskému spolecenstvi, je oproti poctu

véticich témét dvojnasobny.
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Nasledujici tabulka ukazuje, ze Zlinsky kraj je, co do poctu véficich podle poctu

obyvatel v uvedeném kraji, na prvnim misté. Vice nez polovina obyvatel tohoto kraje

(55,2%) se hlasi k n&které z registrovanych cirkvi nebo nabozenskych spole¢nosti v CR.

Témert polovina vSech obyvatel Zlinského kraje je navic ¢lent fimskokatolické cirkve.

NaboZenské vyznani obyvatel podle jednotlivych kraja (r. 2001)

Obryva- z toho
el stvo z toho
celkem wBFol fim sk okatolicke . bex wznani neziidéno
- absolutng % abaolutné % abaolutné abanlutng %
Fraba 1169106 286 567 245 206 039 17 6 JE7 024 E7 3 95 515 5.
[tfedodesky 1122473 262 441 234 212 965 19 70234 E3 6 ga 7 =
i hoGesky B2 267 216 757 34,7 191 352 506 325 670 s2 6 79540 129
Flzefizky S50 685 133 526 242 113 9587 20,7 360 347 ES 4 26 815 103
Foar ovar sk 304 343 B2 494 205 47 394 15,7 220153 723 21 B35 71
Iilsiedc‘:.'-' g20219 129 822 158 98 4585 12 B33 210 772 s71ar 7
Liberecky 425 184 73 815 184 55 655 13 311 002 726 35 364 4
Joral ovehradecky 550 724 145 738 266 113 B30 20,6 352132 539 51 854 9 .4
P arciubicky S05 281 162 695 32 133 779 263 289199 589 46 387 91
[Whvanting 519211 240 BE9) 46 4 217 251 41,5 214 B47] 41,3 63895 123
| hiotmor ek v 1127 78 492 323 437 435 755 559 S0 754 47 5 939 511 5.
KDlomoLck s £33 369 236 441 37 207 1173 324 344 162 5358 S8 VEG 9.3
[Ainsky 595 010 328 516 25,2 290 817 439 219 807 a6 46 637 79
Moravskos ezsky 1 269 467 510281 402 413 059 325 563 620 523 95 566 7
ICR. celkemn 10 230 D60 J 236 083 321 2 740 780 26,8 6 039 991 59 901 981 &8

(Cesky statisticky titad, 2003, [online])

3.2.2 Organizacni struktura Fimskokatolické cirkve

Rimskokatolickd cirkev se v rdmci nasi republiky déli na dvé provincie — Ceskou

cirkevni provincii a Moravskou cirkevni provincii. Kazda tato provincie se dale dé€li na

diecéze. V Cele kazdé diecéze stoji biskup (v arcidiecézich je to arcibiskup). Diecéze je

dale roz¢lenéna na né€kolik deékanatu, jejichz zakladni jednotkou je farnost. V minulosti

byla kazdd vyznamné obec zaroven farnosti, v dneSni dobé to ale pifi poctu knézi neni

mozné, a proto dochazi ke slucovani mensich farnosti v jednu vétsi.

Nejvyssi osobou v ramci fimskokatolické cirkve v Ceské Republice je prazsky arci-

biskup, v soucasnosti je 36. prazskym arcibiskupem Mons. ThLic. Dominik Duka OP, kte-

ry byl do této funkce jmenovan 13. Gnora 2010. VSichni arcibiskupové a biskupové jsou

&leny Ceské biskupské konference (CBK) se sidlem v Praze a jejich predsedou je jiz vyse

zminény arcibiskup Dominik Duka OP.
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Soudasti Ceské cirkevni provincie jsou tyto diecéze:

- Arcidiecéze prazska

- Diecéze ceskobudéjovicka
- Diecéze kralovéhradecka
- Diecéze litoméficka

- Diecéze plzeniska

Moravskou cirkevni provincii tvofi:

- Arcidiecéze olomoucka
- Diecéze brnénska

- Diecéze ostravsko-opavska

Diecéze v CR

- Cesks cirkevni provincie

I:l Moravska cirkevni provineie

diecéze
ostravsko-
-opavska

arcidiecéze
olomoucka

. diecéze brnénska

50 km

47 Tamas Urhan

(Diecéze v CR, [online])

3.2.3 Organizace a vzdélavani Fimskokatolické cirkve

Mezi organizace, které zasahuji i mimocirkevni vefejnost, patii zejména socialni instituce.
Nejznaméjsi organizaci tohoto typu je Ceska katolicka charita, ktera je sdruZzenim nékolika

mensich samostatnych charitnich organizaci ptisobicich témét v kazdé farnosti. Mezi dalsi


http://www.cirkev.cz/cirkev-v-cr/dieceze-v-cr/
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takové organizace tvofené hlavné fimskokatolickymi pfivrzenci patii tfeba Nadace sv.
Frantiska z Assisi, Sdruzeni pro détsky zivot nebo Kiestanska mezinarodni solidarita a
jiné. Mimo socialni ¢innost se fimskokatolicka cirkev zaméfuje také na vzdélani, provozuje
matetské, zédkladni, stfedni i vyssi odborné Skoly. Kromé téchto kol se podili také na vyu-
ce nabozenstvi, jako nepovinné vyuky v ramci zékladniho vzdélani na statnich Skolach.
Ptelomem v systému fimskokatolického vzdélani byl rok 1990, kdy po revoluci byla znovu
obnovena Katolicka teologicka fakulta na Univerzité Karlové, obnovena byla i Cyrilome-
todéjska teologicka fakulta v Olomouci a ve stejny rok byla zalozena také Teologicka fa-

kulta Jihogeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich. (Vojtisek, 2004, s. 36)

Rimskokatolicka cirkev se také snazi piispét na vychové déti a mladeze prostiednic-
tvim jednotlivych farnosti. Mimo moznost vyuky ndbozenstvi se nejcastéji jedna o student-
ské organizace, centra pro déti, mladez nebo rodinu a jiné zajmové skupiny, které¢ dopliiuji

¢innost farnosti.

3.2.4 Rimskokatolicka Feholni spoletenstvi

Protoze se v praktické Casti své diplomové prace zabyvadm zlinskymi farnostmi a jedna
Z nich je spravovana Salesidny, ve stru¢nosti se zminim také o fadech v ramci fimskokato-
lické cirkve. Rimskokatolicka feholni spoledenstvi se &leni na feholni instituty neboli Fady,
svetské instituty a na spolecnosti apoStolského zivota. Salesiani Dona Boska patii mezi
nejznaméjsi muzské tady a jejich spolecenstvi zalozil v 19. stoleti italsky knéz Giovanni
Bosco. Spolu s zenskym fadem stejného charakteru a Sdruzenim Salesianskych spolupra-
covnikl se seskupuji do tzv. salesianské rodiny s programem vzdélani a vychovy mladeZze.
(Vojtisek, 2004, s. 41) Timto se snazi predejit negativnim sociopatologickym jeviim ve

spolecnosti.

Spoledenstvi Salesianti se v Ceské republice zaslouZilo o vznik nakladatelstvi Por-
tal. V soucasnosti vydavaji na tizemi Ceské republiky piivodem italsky ¢asopis pod ndzvem
Salesiansky magazin, jsou spoluzakladateli ¢asopisu pro déti s nazvem Nezbeda a spolu-

pracuji s televizi Noe.
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4 PROPAGACE RIMSKOKATOLICKE CIRKVE V CR

V této kapitole bych se chtéla vénovat propagaci fimskokatolické cirkve v obecné roving
na uzemi CR. S rozvojem informaéni technologie a internetu neziistavéa ani tato nabozen-
ska spole¢nost pozadu a mezi komunikaénimi prosttedky hojn¢ vyuziva internet, ma svou
vlastni televizi Noe, znamé jsou i rozhlasové stanice, vydava noviny na rovin¢ celostatni
pusobnosti, ale i mistni farni zpravodaje a mezi Casté komunikacni prostiedky patii také

venkovni reklama.

4.1 Internet

V soucasnosti ma téméi kazda, 1 sebemensi farnost, své internetové stranky. Tyto stranky
jsou pak vétSinou spravovany nékterym z mistnich farnikii-dobrovolnikii, protoze knéz
vétSinou nema s tvorbou webovych stranek zadné zkuSenosti. Mimo to existuji kiest’anské
internetové servery, které jsou sice svym obsahem uréené spiSe katolikiim a kné€zim pro
inspiraci, zamysleni nebo nejriznéjsi informace. Mezi tyto kiest'anské internetové servery

patii napiiklad:
- www.cirkev.cz — oficialni web katolické cirkve v CR (viz ptiloha 1)
- www.signaly.cz — kiest'ansky komunitni web pro mladé
- www.vira.cz (viz piiloha 1)
- www.katolik.cz
- Www.pastorace.cz
- www.jsemkatolik.cz — Ceské i svétové osobnosti o viie

- www.ambit.hypernet.cz — adresai ¢eského katolického internetu

Své internetové stranky maji také kiest’anska televize Noe, rozhlasovéa stanice Pro-
glas a Ceska sekce rozhlasové stanice Radio Vaticana, kiestanské noviny Katolicky tydenik

a jiné kiest'anské organizace. Své stranky maji vétSinou také na socidlni siti facebook.


http://www.cirkev.cz/
http://www.vira.cz/
http://www.katolik.cz/
http://www.pastorace.cz/
http://www.jsemkatolik.cz/
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4.2 Televize Noe

Televize Noe je nekomercni satelitni televizni stanice, ktera sidli v Ostravé. Vysila od roku
2006, v soucasnosti devatenact hodin denné. Vysilani ma klidny charakter a pozitivni po-
hled na svét. Klade diraz na vzdélani, kulturu a duchovni prozitky. Ptilezitost k vysilani
dostavaji také cirkve a neziskové a veiejné prospésné organizace. Cilova skupina je ,,celd
rodina“, respektive vSechny vékové kategorie lidi, které toto vysilani zajima. Televize Noe
funguje pouze diky na zakladé spolupraci darct a divaku a nevysila reklamy. Jejich slogan

zni ,,Noe — televize dobrych zprav*. (Zakladni informace, [online])

4.3 Rozhlas

Nejvyznamnéjsi rozhlasové stanice pro fimskokatolickou cirkev v CR jsou brnénské radio
Proglas a zahrani¢ni Vatikansky rozhlas, ktery v ¢estiné vysila uz od roku 1947 (Vojtisek,
2004, s. 37). Brnénské radio Proglas je rodinnym radiem s kiestanskym duchem, §ifi posel-
stvi kfestanstvi obyvatelim CR a stejné jako televizni stanice Noe, i radio Proglas nevysila
zadné reklamy. Prostiedky ke spravé radia ptichdzi pouze od posluchacii a jinych darct.
Stejn¢ jako Vatikansky rozhlas mé 1 brnénské radio své internetové stranky, na rozdil od
Vatikanského rozhlasu, ktery pfes internet zprostiedkovava pouze zaznam vysilani, radio

Proglas vysila zivé i pies internet. (Statut proglasu, [online])

4.4 Tisk

Existuje mnoho ¢asopisli a novin zabyvajicich se naboZenskou tématikou, ¢i pfimo kato-
lickou cirkvi. Zminila bych se alespon o téch nejzakladnéjSich. Mezi nejzndméjsi patii Ka-
tolicky tydenik, noviny ¢eskych a moravskych diecézi, které uz podle nazvu vychazi jednou
tydné. V ramci Katolického tydeniku vychazi 2 ptilohy — Doma a Perspektivy, které se
stiidaji co tyden. Cena jednoho vydani je 11 K¢. Je urcen Ctenartim — katolikiim, kterym
podéava informace o déni v katolické cirkvi a jejich aktivitach. Nekteré ¢lanky Katolického

tydeniku jsou také k dispozici na webovych strankach téchto novin www.katyd.cz.


http://www.katyd.cz/
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V ramci olomoucké arcidiecéze, do které spadaji i zlinské farnosti, vychazi Olo-
moucky arcidiecézni informator Oldin. Tento zpravodaj je uren pro vnitini potfebu olo-
moucké arcidiecéze, obsahuje tedy informace tykajici se této arcidiecéze nebo jiné diilezité
zpravy zcelého kiestanského svéta. Oldin vychazi zdarma 10x ro¢né, ale je také

k dispozici v elektronické podob¢ na internetovych strankach olomoucké arcidiecéze.

Nejznaméjsi kiestansky Gasopis pro déti se jmenuje Nezbeda. Casopis je uréen dé-
tem Skolniho véku a vychazi od roku 1992 jedenactkrat v roce (kazdy mésic Skolniho roku
a prazdninové dvojéislo). Jak uz bylo zminéno, jeho zfizovatelem je spolecenstvi Salesianti
v CR. Spoledenstvi Salesiant vydava také ¢asopis Cvréek uréeny détem predskolniho véku

a jiz zminovany Salesidnsky magazin, ktery informuje o ¢innosti Salesiand.

4.5 Nakladatelstvi

O propagacni ¢innost se zaslouzila také néktera kiestanska nakladatelstvi. Vétsinou se jed-
na zaroven o knihkupectvi, které ma své vlastni internetové stranky a n¢kolik kamennych
obchodu. Nejvyznamnéjsi jsou nakladatelstvi Portal, které bylo zalozeno v roce 1990 a ma
své knihkupectvi v Brn¢ a Praze a dale celostatni Karmelitanské nakladatelstvi, které ptiso-
bi od roku 1991 a jehoZ nabizené knizky mizeme sehnat i ve Zlin€ v knihkupectvi, které je
soucasti kostela sv. Filipa a Jakuba.

7 we

4.6 Propagacni Cinnost Fimskokatolickych farnosti

Soucasna propagacni ¢innost vétSiny farnosti zahrnuje vlastni webové stranky, seznamujici
své navstévniky se zakladnimi informacemi o farnosti, s aktudlnim dénim, s pofadem bo-
hosluZeb, s organizacemi a skupinami, které pod farnost spadaji a né€které maji v nabidce
fotogalerii nebo také zpravodaj v online podobé. Webové stranky farnosti obsahuji 1 kon-
takt na spravce farnosti. VétSina farnosti také vydava vlastni zpravodaj nebo jiny Casopis,
ktery vychazi v pravidelnych intervalech a informuji o aktudlnim déni, podavaji hodnoceni

probéhlych udalosti a zvou na chystané udélosti ve farnosti.

Mezi dalsi propagacni ¢innosti fimskokatolickych farnosti patii ustni pfedani o déni
ve farnosti prostfednictvim ohlasek v kostele, kdy po msi svaté knézi nebo lidé, kteti maji
toto na starost, informuji farniky o Cinnosti farnosti a jinych aktualitdich souvisejicich

S farnosti.
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Informace o déni ve farnostech a akcich a aktivitach, které porada, farnici ziskavaji
prostfednictvim ustniho podani pfimo od knéze v ohlaskach pfi msi svaté, z webovych
stranek (pokud existuji), z farniho zpravodaje (pokud je vydavan), z plakath a letak, které
jsou umisténé bud’ ptimo v kostele, nebo na vyvésnych tabulich v okoli kostela, a také od
znamych a pratel. Nékteré farnosti poskytuji moznost odebirat ohlasky online po zadani

emailové adresy spravci téchto stranek.
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5 CILE, HYPOTEZY A METODIKA ANALYTICKE CASTI

Priméarnim cilem této diplomové prace je shrnout dosavadni propagacni ¢innost fimskoka-
tolické farnosti sv. Filipa a Jakuba ve Zlin€ a pod ni spadajicich organizaci. Sekundarnim
cilem je porovnat propagacni ¢innost této farnosti s farnosti Panny Marie Pomocnice Kies-

tant na JiZnich svazich ve Zliné, kterou spravuji Salesiani.

Budu pracovat s t¢émito hypotézami:

1. Rimskokatolické farnosti ve Zlin¢ zamétuji svou komunikacni strategii vice na sta-
vajici katoliky nez Sir$i vetejnost.
2. Zlinsti farnici jsou o ¢innosti farnosti informovani prevazné ustni formou spise nez

pomoci jinych komunikac¢nich prostiedki.

3. Rimskokatolické farnosti ve Zlin& se snazi upoutat pozornost vefejnosti zejména

prostfednictvim event marketingu, tedy akci, které pofadaji nejen v ramei farnosti.

Informace potiebné k analyze propagace fimskokatolickych farnosti ve Zlin¢ jsem
ziskala béhem konzultaci s vedenim farniho wfadu Rimskokatolické farnosti sv. Filipa a
Jakuba ve Zling, konkrétné s kaplanem P. Pavlem Supolem, dale z konzultaci s Petrem
Chvatikem a Veronikou Zertovou, ktefi se podili na spravé studentské organizace RR-49,
zejména praveé na jeji propagaci a informace jsem cCerpala také ze sekundarnich zdrojt,
zejména internetovych stranek obou farnosti, spole¢ného farniho zpravodaje Zivot zlin-
skych farnosti, oficidlnich webovych stranek fimskokatolické cirkve a jinych internetovych
stranek S kiest'anskou tématikou, na které odkazuji a které souvisi s ¢innosti zlinskych far-
nosti. Co se tykéd zakladnich udajii o farnostech, tyto jsem ziskala pfevazné z kniznich
zdroju, které se pfimo zaméfuji na tyto farnosti a z konzultaci s vedenim farnosti. VSechny

pouzivané zdroje jsem uvedla v pouzité literatute.
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Propagacni ¢innost fimskokatolickych farnosti ve Zlin¢ bude shrnuta v situa¢ni ana-

lyze propagac¢niho mixu obou farnosti. Situa¢ni analyza se sklada z téchto ¢asti:

- informacni - sbér informaci a hodnoceni soucasného stavu propagacniho mixu zlin-

skych farnosti
- porovnavaci - SWOT analyza

- hodnotici - celkové zhodnoceni situace a navrh moznych zmén

Jako doplnujici tidaje budou pouzita data z provedenych individualnich hloubko-

vych rozhovorii na dané téma.

Ugelem prace je na zakladé poznatki a analyzy propagace dvou zlinskych farnosti
v praktické casti navrhnout projekt, ktery bude mit dopliujici charakter v problematice
propagace fimskokatolickych farnosti ve Zlin¢ a primarn¢ bude zaméfeny na stavajici cilo-

vou skupinu téchto farnosti.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 UVOD K PRAKTICKE CASTI

Pro analyzu své diplomové prace jsem si vybrala Cirkev fimskokatolickou, kterou bych
chtéla ilustrovat na piikladu propagace fimskokatolickych farnosti ve mésté Zlin. Rimsko-
katolicka cirkev je jednou cirkvi a nabozenskych spole¢nosti pasobicich ve Zlin¢. Mimo
kiestanské cirkve a nabozenské skupiny jsou ve mésté zastoupeny také Cirkev feckokato-
licka, Cirkev Jezise Krista Svatych poslednich dnti v Ceské republice (spoletenstvi mor-
mont) a Nabozenska spolecnost Svédkové Jehovovi. V samotném mésté je pak fimskoka-
tolicka cirkev zastoupena dvéma farnostmi — Farnost sv. Filipa a Jakuba ve Zlin¢ a Farnost

Panny Marie Pomocnice kiestant. (Seznam kiest'anskych cirkvi, 2008, [online])

Podle s¢itani lidu z roku 1991 mélo mésto Zlin 64 998 obyvatel, z nichz 39,78%
(25 855 obyvatel) uvedlo, Ze je bez vyznani a k fimskokatolické cirkvi se hlasilo 44,84%
obyvatel (29 151 lidi). V roce 2001 uz byla situace jind. Pocet obyvatel mésta Zlina vzrostl
na 80 854 obyvatel, z nichz ale vice nez polovina do formulafe s¢itani lidu uvedla, Ze je
bez vyznani (41 583 lidi, tj. 51,43%) a k fimskokatolické cirkvi se piihlasilo jest€¢ méné lidi
nez v roce 1991, coz v poméru k poctu obyvatel mésta vedlo jesté k niz§imu procentu — 34,

54% (27 930 obyvatel). (S¢itani lidu, 2003, [online])
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7 RIMSKOKATOLICKA FARNOST SV. FILIPA A JAKUBA VE
ZLINE

7.1 Zakladni udaje o farnosti

Nejstarsi tidaje o farnosti pochézi z roku 1437, ovSem ptitomnost kostela ve mésté Zlin lze
predpokladat uz driv, jelikoz Zlin byl povySen na mésto (,,oppidum‘) koncem 14. stoleti a
to znamena, ze uz zde musel kostel existovat. Jako prvni zlinsky faraf je uveden Jan ze
Lhotky. I pfes rozsifeni husitstvi se mu ale podafilo zachovat ve Zlin¢ katolictvi az do po-
¢atku 16. stoleti. Béhem 16. stoleti se vSak situace zménila a s ptichodem nového spravce
farnosti zde zacalo pfevladat luteranstvi. Po tuto dobu ve Zlin¢ mimo katoliky a luterany
sidlili v Malenovicich také ptislusnici Jednoty bratrské. Porazkou ¢eskych stavii v bitvé na
Bil¢ Hote se nabozenska situace opct zmenila a nejen ve Zlin€ nastal obrat zpatky ke kato-
lické vite, ktery z pocatku provazel nedostatek knézi a finan¢niho zajisténi farnosti. Knézi
se ve farnosti Casto stfidali, protoze s piidélenim okolnich vesnic a kapli pod spravu zlinské
farnosti, ptibylo i prace. Situace se zlepSila az koncem 17. stoleti, kdy se zlepsilo jak hmot-
né zajisténi farnosti, tak fluktuace knézi. Navic ve farnosti zacali vypomahat kaplani, takze
doslo k rozdéleni Cinnosti a farafi to usnadnilo praci. Dvacaté stoleti pfineslo spoustu zmén
— pocet knéZi ve farnosti s ptisobenim komunismu klesal, navic faraf plnil pouze reprezen-
tativni funkci a hlavni podil na ¢innostech farnosti méli praveé kaplani. (Pala, 2010, s. 10-

13)

V soucasnosti izemi farnosti tvoii vlastni mésto, Jaroslavice, Kudlov, Ptiluky, Vrsa-
va a Prstné. Tato farnost spravuje kostel sv. Filipa a Jakuba v centru Zlina a dalsi 3 kaple
Vv okolnich vesnicich Jaroslavice, Kudlov a Ptiluky. Mimo béZné bohosluzby se zde konaji
détské a studentské mSe. Funguje zde napftiklad skautskd organizace a organizace Orel,
vyznamny podil na ¢innosti a propagaci farnosti ma studentskd organizace RR-49, ktera se
mimo jiné zaslouzila o slouzeni Studentskych msi kazdé pond¢li. Ve farnosti pravidelné
vychazi farni zpravodaj Zivot farnosti, v kostele je dale mozné zakoupit kfestanské noviny
Katolicky tydenik a ¢asopis pro déti Nezbeda, farnost zajistuje vyuku nabozenstvi pro déti
od prvni tfidy zékladnich Skol a od roku 1938 zde pracu;ji také fadové sestry minoritky. Na
spravé farnosti se v souCasnosti podili 4 knézi. Faradfem je P. Ivan FiSar a vypomahaji zde
tfi kaplani (P. Pavel Supol, P. Petr Polivka, P. Jan Polak). Souéasti spravy farnosti je také

pastoracni, ekonomicka a technicka rada, kterou mimo knézi tvoii i laickd vefejnost.
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7.2 Farni kostel

kostel sv. Filipa a Jakuba ve Zliné

Puvodni kostel ve Zlin€ byl postaven v letech 1390-1420. U kostela byl také hibitov, na
kterém se pohibivalo az do poloviny 18. stoleti. Kostel prosel v historii n€kolika pfestav-
bami, z nichZ nejpodstatnéj$i probéhla na pocatku 19. stoleti. Byl otocen o 180 stupnd
z orientace vychod-zapad do sméru sever-jih, jak tomu ziistalo dodnes. Béhem stavby se
nicmén¢ podle archivnich zaznamt zfitila chramova lod’ a tak musel byt kostel vybudovan
znovu a konecné v roce 1807 byl posvécen. Pti pozaru ve Zliné na ndmésti v roce 1819
vyhotel krom¢ domt také kostel a fara. Az do roku 1827 byl kostel opatfen jen nouzovou
sttechou a mse se tedy musely slouzit venku pted sochou sv. Floridna na Namésti Miru ve
Zling. Kostel poté zasahl dalsi pozar, a tak musel byt znovu opraven. Nynéjsi podoba kos-
tela z vngjsi strany pochazi z poloviny 19. stoleti a poté zacal dostavat dnesni podobu i

vnitini prostor chramu. (Pala, 2010, s. 16-18)
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Kostel je nedilnou soucasti propagace, je jednim z mist setkavani katolikt. V koste-
le se také dozvidaji o veskeré ¢innosti farnosti nebo ¢innosti fimskokatolické cirkve nejen
v Ceské republice, ale i ve svété. Pro katoliky je kostel mistem, kde se setkavaji s Bohem
prostfednictvim mse svaté. Je mistem klidu, mistem k rozjimani. Zlinsky kostel je zasvécen
svatym Filipu a Jakubovi, jejichz svatek slavime podle liturgického kalendare 3. kvétna.
Zasvéceni kostela je oslavou, kterd je ndm znama jako pout’, nicméné dnesni pouté uz ne-
maji s oslavou zasvéceni kostela moc spole¢ného. Zlinska pout’ ptipada podle patronti své-

ho kostela na prvni nedéli v kvétnu.

Bohosluzby neboli mse svaté se zde ve zlinském kostele konaji kazdy den rano a
vecer s vyjimkou utery, kdy je mse jen rano a nedéle, kdy se ve farnosti slouzi pét bohoslu-
zeb, z toho ¢tyfi dopoledne a jedna vecer. Jedna z dopolednich nedélnich msi je tzv. détska
mse svatd, kterd je primarné zaméfena a svym obsahem uzpiisobena détem. Pondélni ve-
cerni mSe je studentskou msi, kterd je urena zejména studentim mistni univerzity, ale

1PN

navs§tévuji ji 1 ostatni vétici bez rozdilu veéku.

7.3 Cilova skupina

Primérni cilovou skupinou Farnosti sv. Filipa a Jakuba ve Zlin€ jsou mistni aktivni farnici
ze Zlina a okoli a ostatni lidé, ktefi chodi do zlinského kostela a zajimaji se o déni farnosti,
a také studenti, kteti ve Zlin¢ travi Cas pfes tyden a navstévuji studentské mse a jiné akce
pofadané jejich studentskou organizaci RR-49 ve spolupraci s farnosti. Primarni cilovou
skupinou jsou lidé bez rozdilu véku — piedskolni déti, Skolaci, studenti, mladé rodiny, rodi-
¢e s détmi, seniofi a ostatni véfici lidé, ktefi maji mozZnost vzdélavani prostfednictvim vyu-
ky nébozenstvi, moznost u€asti na bohosluzbach, moznost pobavit se a travit sviij volny

Cas pii neékterych akcich a aktivitach, poradanych ve spolupraci s touto farnosti.

Sekundarni cilovou skupinou jsou potencialni dobrovolnici, kteti by se podileli na
¢innosti farnosti a potencialni sponzofi nebo partnefi. Protoze pod farnosti pisobi fada sa-
mostatnych organizaci, skupina spolkii, je zapotiebi jak financ¢nich prostiedkli a jinych
hmotnych statkli, tak pomoci dobrovolnikl. Cilovd skupina je spiSe stald a neménna
s vyjimkou demografickych zmén ve spolecnosti a pfichodu novych studenti do mésta
Zlina z jinych krajii Ceské republiky nebo Slovenska. Kostel sv. Filipa a Jakuba se také

stava turistickou atrakci pro zahrani¢ni turisty, ktefi mésto Zlin navstivi.
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7.4 Z historie propagacni ¢innosti Farnosti sv. Filipa a Jakuba

Prvni &islo farniho zpravodaje Farni véstnik vyslo z prostiedki a iniciativy Rimskokatolic-
kého farniho Gfadu v bieznu roku 1935 ndkladem 2500 vytiskil, nicméné Casopis vychazel

pouze do roku 1936 a ¢tenati méli moznost piecist si pouze tfi ¢isla. (Pala, 2010, s. 28-29)

__——

!Katolici zlinské farnosti!

Uderila hodina a opét vas svolévame na vasi fradiéni a oblibenou

PO

NA $V. HOSTYN

v sobotu 19. kvétna 1945

Budeme dékoval, e minula boufe a nad nadi drahou, po
celych Zest let 1&ice zkouSenou vlasti se klene duha miru.
Komu vd&&ime za dar zlalé svobody? Dobfe vime, Ze

na prvnim misté Bohu a jeho svaté Matce,

ktera dosud neprestala byli velkou nad&ji a zéififou naieho kraje.

Budeme prosit. Na3e osvobozend vlast stoji pFed velkymi
akoly, kieré zvlddne jen

s pomoci BoZi a na pfimluvu jeho sv.Matky

Shroméidime se v sobotu 19. kvétna ve 13°° h. v kostele,
sefadime se do manifesfaéniho privodu a vyjdeme o 14.
hodiné na sv. Hostyn. Vratime se v ned&li k veéeru.

Jidlo a zp&vnik vezme kazdy s sebou.

Katolici, vsadme Mariansky kvédr do zakladd nové republiky!

Rim. katol. farni afad ve Zliné

Plakat zlinské farnosti, ktery zve na pout’
na Svaty Hostyn (rok 1945)

V roce 1969 byla zalozena farni rada, ktera se schazela jednou mési¢né a projednava-
la vSechny oblasti tykajici se farnosti a fimskokatolické cirkve viibec, mezi nimi 1 oblast
tiskovou a propagacni. Po roce 1968 se ovSem situace zmeénila, farni rada ptsobila jesté do
roku 1972, kdy byla oficialng zrugena. Cinnost rady byla obnovena, ale ilegalng, az v roce
1985. (Pala, 2010, s. 43-44) V soudasnosti je sou¢asti spravy Rimskokatolické farnosti sv.

Filipa a Jakuba pastora¢ni rada, ekonomicka rada a technicka rada.

Dalsi dualezitou udalosti v historii farnosti bylo zaloZzeni Obc¢anského fora katolika
(dale jen OFK) v prosinci 1989, které tvofili zastupci farnikli ze Zlina a okoli a ¢lenové

Ceskoslovenské strany lidové. OFK zvefejnilo pozadavky, mezi nimiZ se objevil naptiklad
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také pozadavek na zvefejiiovani ¢lanki a informaci s kfestanskou tématikou v tehdy
okresnim tisku, navrh na vybudovani nového kostela na sidlisti Jizni svahy, pozadavek na
umoznéni nabozenskych obtfadli v nemocnicich a dalSich socidlnich zatizenich a na povo-
leni zfizeni fimskokatolickych matefskych $kol. VSechny pozadavky byly zvefejnény
Vv kostelni vyvésce, kde se svym podpisem mohli ptidat vSichni farnici a tento list s poza-
davky obdrzel kazdy vérici — o0 tisk v nakladu 5000 kust se postarali zlinsti studenti. (Pala,
2010, s. 53-54)

V nedéli 10.' prosince 19€9 D/LO ustaveno Oblanské fovum
k& (OFK) ve Zlvnn )ako volné a dobrovolné sdruzeni vé-

atolikd v.nas 2st8. OFK se plnn Atotoznuae s "Prog-
{sadami Obdanského fora - Co chceme" - vyhldsenymi
stopadu 1989.

dozoru nad cirkv
s kr

v
i a informaci ¢ anskou

sti pro pot¥eby védricich.
ich svymi poslanci v orgé-

ole na sidlisti JiZni Svahy,
majetkoprdvnich vztahi mezi

cnicich a domovech dlichodetl pro

dporit svym podpisem po kazdé msSi: sv,
11 18.12.1989

Pozadavky Obcanského fora katolikii ve Zliné (rok 1989)

Po roce 1989 se situace zménila. Rok 1990 byl dle mého nazoru pielomovym
v oblasti rozvoje a propagace zlinské farnosti. V roce 1990 zde nastoupili salesiani, ktefi
s sebou pfinesli novy pohled a tomu byla uzpiisobena i ¢innost farni rady, kterd byla rozdé-
lena do né€kolika oblasti (oblast duchovné-vzdélavaci, informacni, technicka, oblast déti a
mladeze, oblast rodin, starSich a nemocnych, oblast kulturni a sportovni a oblast kontakti).
(Pala, 2010, s. 56) V tomto roce bylo také zalozeno ob¢anské sdruzeni Kiest'anské infor-
macni stfedisko (dale jen KIS) s cilem $ifit informace o aktivitach farnosti a organizaci ve
Zlinském kraji. V letech 1991 — 1992 navic KIS vydavalo ve spolupraci s KDU-CSL mé-
si¢nik Krestansky zpravodaj okresu Zlin. (Pala, 2010, s. 60)
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BOHOSLUZBY

ve zlinské nemocnici kazdou sobotu

v hale 21. pavilénu (pfizemi vpravo za
oddélenim Rtg)

15.00-15.30 cirkev fimskokatolicka

16.00-16.30

1.sobota v mésici ¢eskobratrska cirkev evangelicka
2.sobota v mésici cirkev bratrska

3.sobota v mésici cirkev ¢eskoslovenska husitska
4.sobota v mésici bratrska jednota baptisti

Plakatek ohlasujici bohosluzby

ve zlinské nemocnici (rok 1990)

V listopadu roku 1990 vyslo prvni &islo nového farniho zpravodaje Zivot farnosti
s podtitulem Privodce Zivotem farniho spolecenstvi sv. Filipa a Jakuba ve Zliné. Cil a po-
slani tohoto zpravodaje vysvétluje na titulni strané prvniho ¢isla farar P. Stanislav Palasek:
., Mili farnici, dostavate do rukou prvni ¢islo farniho casopisu, ktery se bude snazit naplnit
Vase volani po informacich ze Zivota farnosti, dekandtu i celé arcidiecéze. V ruznych far-
nostech jiz vychazeji radu mésicu zpravodaje s riiznym zameérenim. My si chceme v nasem
casopisu vS§imat jen toho, co je pro nds aktudlni. Nase farni spolecenstvi ma jisté prani,
aby se prohloubila nase blizkost k Bohu i K sobé navzdajem. Budete-li chtit, jisté se ozvete,
poradite, pomiizete. Proto prijméte prdci vSech, kteri se na casopisu podileji, jako sluzbu
farnosti. * (Paldsek in Pala, 2010, s. 61) Po rozd¢leni farnosti v roce 2006 zistava ¢asopis
spole&ny pro obé& farnosti, méni se pouze nazev z piivodniho Zivot farnosti na Zivot zlin-

skych farnosti.

Stejného mésice roku 1990 byla ve Zlin€ oteviena kiest'anska matetska Skola, prvni
svého druhu v Jihomoravském kraji. Slavnostni otevieni probéhlo za ucasti tisku, televize a

CTK (Ceské tiskové kancelate). V roce 1993 ale byla tato skolka zestatnéna.

Postupné také zacaly ve Zlin€ a okoli vychédzet nejriznéjsi nabozenské zpravodaje a
Casopisy s nabozenskou tématikou, naptiklad Farni obcasnik svatého Michaela (Otrokovi-
ce), Broucek (Casopis pro Skolni mladez, Slusovice), Krestansky zpravodaj okresu Zlin a

jiz zmitovany Zivot farnosti. (Pala, str. 62)
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7IVOT FARNOSTI||

Pravodce Zivotem farniho spolecenstvi sv. Filipa
a Jakuba ve Zliné

1/90 Heddle 11. listopadu 1990

dostévdte do rukou prvai &islo farniho Zasopisu, ktery
s8¢ buds onaZit naplnit Vede voldni po informaoich ze Zivota
fearnms 1, dékandtu i celd ercidiecéze.

V rdznych fernostech J1Z vychdzeji Fadu mésicd zpravo-
deje e rdznym zaméfenim. My s! chceme v najen Easopisu vdi-
mat jen toho, co je pro nds aktudlni. Neie ferni spoledenstvi]
mé jistéd pFdni, aby e prohloubile nafe blizkont k Bohu 1 k
80b3 navzdjem. Budete-11i chtit, Jisti se ozvete, ‘poradite,
pomdiote, Proto pFijmite prdci v3ech, kteF{ so na Sssopisu
podileji, jako slufbu farnocati,

P. Stanislav Paldsek, fard¥ i

Titulni strana prvniho cisla farniho

zpravodaje Zivot farnosti (rok 1990)

V roce 1991 vysla knizka Déjiny zlinské farnosti a farnosti okolnich, jejimz auto-
rem je P. Arnost Cervinka. Knizka vysla v nakladu 2500 vytiskil. V fijnu tohoto roku pro-
béhl ve farnosti priizkum, jehoZ cilem bylo zjistit, jakého patrona by si farnici pfali pro

novy planovany kostel na sidlisti Jizni svahy. (Pala, str. 68)

Dalsi dulezité propagacni udalosti zlinskvych farnosti:

unor 1992 — historicky prvni setkani zlinské mladeze
kvéten 1992 — obnoveni tradice zlinské pouti
1992 — vznik Cirkevni zakladni §koly ve Zling (CZS)

kvéten 1996 — otevieni nové farni prodejny knih ve Zlin€ (soucasti kostela sv. Filipa a Ja-

kuba), v soucasnosti zde sidli pobo¢ka Karmelitanského nakladatelstvi
leden 2000 — zacatek stavby nového kostela na sidlisti Jizni svahy

leden 2001 — Den otevienych dveti na stavbé nového kostela
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kvéten 2003 — slavnostni otevieni nového kostela, zasvéceného Panné Marii Pomocnici
kiestant
duben 2004 — s¢itani Géastnikt nedélnich bohosluzeb (kostel sv. Filipa a Jakuba — 1976

osob, kostel Panny Marie Pomocnice kiestani — 888 0sob)

kvéten 2004 — vydani brozury Kostel Panny Marie Pomocnice kiestanut U ptilezitosti prv-

niho vyroc¢i posvéceni tohoto kostela

fijen 2004 — SKM (Salesiansky klub mladeze) potada nulty ro¢nik hudebniho festivalu

Festival pod vezi

leden 2005 — zahajeni provozu webovych stranek kostela a SKM na sidlisti Jizni svahy

(www.zlin.sdb.cz)

leden 2006 — ziizeni nové farnosti na sidlisti Jizni svahy

kvéten 2006 — farnost sv. Filipa a Jakuba ma vlastni webové stranky (www.farnostzlin.cz)
srpen 2006 — piejmenovani farniho zpravodaje Zivot farnosti na Zivot zlinskych farnosti

zati 2006 — Den diecéze ve sportovni hale Novesta ve Zling, reportaz ze setkani v OLDINu

(Olomoucky arcidiecézni informator)
fijen 2006 — zah4jeni projektu studentské mse

kvéten 2007 — otevieni klubu Pod kanoi v ramci farnosti sv. Filipa a Jakuba, klub sidli na
mistni fate
unor 2008 — otevieni regionalniho studia TV Noe ve Zliné

zaii 2009 — farnost sv. Filipa a Jakuba vydala sviij historicky prvni stolni Farni kalendar

2010

prosinec 2009 — historicky prvni piedstaveni Zivy betlém

Kromé¢ vyse uvedenych ¢innosti farnost pravidelné potada zajezdy a pouté 1 do za-
hrani¢i, organizuje nebo spolupofada pirednasky na rtizna témata, Gi€astni se nejriiznéjSich
setkavani v ramci diecéze nebo arcidiecéze a podili se na ¢innostech jinych kifest'anskych

organizaci ve Zlin¢ a okoli.


http://www.zlin.sdb.cz/
http://www.farnostzlin.cz/
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7.5 Propagaéni mix Farnosti sv. Filipa a Jakuba

Farnost sv. Filipa a Jakuba ve Zlin¢ je farnosti s dlouhou historii a jistou tradici ve Zlinég.
Mistni ob¢ané tuto farnost a jeji kostel znaji, pro nové prist¢hovalé obyvatele nebo turisty
je kostel umistén na strategickém misté v centru mésta, takze jej nelze piehlédnout. Mezi
nejdulezitéjsi propagacni ¢innosti farnosti patii webové stranky farnosti a farni zpravodaj
Zivot zlinskych farnosti. Zlinsti farnici se ale vSechny informace tykajici se farnosti dovi-
daji také pii msich prostiednictvim ohlasek. Propaga¢ni ¢innost obou farnosti je tvoiena
zejména reklamou, propagaci prostiednictvim internetu, vztahy s vefejnosti a poradanim
akei v ramci farnosti. Farnost nema svého zastupce, ktery by se staral o propagacéni aktivity.
Na propagaci se podili jak vedeni farnosti, tak dobrovolnici. VéEtSinou nemaji rozdélené
funkce a kazdy je se svym napadem a svou pomoci vitan, at’ uz se jedna o katolika nebo
Cloveka, ktery neni soucasti tohoto spolecenstvi. Co se tykd ndpadl a dobrovolnictvi, je
vyhodné mit hodné kreativnich dobrovolniki, na druhou stranu je ale pak organizace pro-
pagacéni Cinnosti rozlozena mezi vice lidi a stdva se tak neptehlednou. Aktivity v ramci

téchto Casti propagacéniho mixu jsou popsany v nasledujicich kapitolach.

75.1 Reklama

Farnost sv. Filipa a Jakuba nevyuziva k reklamé televiznich ani rozhlasovych prosttedk.
V piipadé konani vétsi akce ve farnosti, naptiklad Noc kostelii, ktera je celorepublikovou
ktestanskou aktivitou zamétenou na Sirokou vetejnost, jsou plakaty a letdky na tuto akci
rozmisténé také v dopravnich prostfedcich mistni hromadné dopravy mésta Zlina, tzn.
Vv trolejbusech. Plakaty jsou vétSinou formatu A4, jednoduchého zpracovani (viz ptiloha €.
3). Z hlediska zatazeni prostiedkt reklamy by se dalo fici, Ze se jedna o reklamu (nebo 1épe
propagaci) v misté prodeje, protoze vétsina reklamnich materiali je k vidéni bud’ v ptimo v

kostele, nebo v jeho blizkosti.

Nejcasteji vyuzivana média pro reklamu farnosti sv. Filipa a Jakuba jsou tedy inter-
net, o kterém pojednava samostatna kapitola, a dale prostiedky venkovni reklamy. Farnici
ze Zlina a okoli jsou informovani o déni ve farnosti jednak prostfednictvim plakatt a letakt
na nasténkach uvnitt kostela (viz piiloha ¢. 5) , a to na dvou mistech — po levé i pravé stra-
n¢ hned za vchodem do kostela a pak po vstupu do druhych dveti kostela po levé strang,
kde jsou na stojanu k dispozici ¢asopisy a noviny s kiestanskou tématikou, farni zpravodaj

Zivot zlinskych farnosti, informaéni letaky o TV Noe, nebo napiiklad vyroéni zprava sale-
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sianského klubu mladeze. Nékteré tiskoviny jsou zdarma, nékteré jsou placené. K placeni
slouzi pokladni skfinka, kterd je umisténa pobliz tohoto stojanu. Dalsi informace je mozné
ziskat z plakatt a letakt pobliz kostela. Plakaty je mozné vyvésit na dveie kostela nebo na
vyveésni tabule po levé strané kostela (z pohledu na vchod). Tyto vyvésni tabule patii far-
nosti, svoje misto tady ale ma také Farnost Panny Marie Pomocnice kiestanti, Centrum pro

rodinu, Klub skautd a jiné organizace (viz pfiloha ¢. 4).

7.5.2 Internet

Rozvoj internetu a informacnich technologii obecné ma mimo jiné pozitivni vliv i na pro-
pagac¢ni moznosti. Také farnost sv. Filipa a Jakuba ma svoje internetové stranky, kde se
navstévnici téchto stranek mohou dozvédét vice informaci z historie farnosti, o kostele sv.
Filipa a Jakuba, o spravé farnosti, o organizacich v ramci farnosti, dale si mohou prohléd-
nout fotogalerii farnosti, online podobu farniho zpravodaje Zivot zlinskych farnosti nebo
zadanim svého emailu mohou dostavat ohlasky na kazdy tyden. Tyto stranky jsou piehled-
né, v levé horni ¢asti je umisténo hlavni menu, které¢ odkazuje navstévnika dle jeho potie-
by, zajmu nebo zvédavosti, na hlavni stranku se vkladaji aktudlni informace nejen ze Zivota
farnosti, ale celé kiestanské komunity. V pravé ¢asti hlavni stranky jsou k nahlédnuti oh-
laSky farnosti, informace tykajici se kalendarniho rozvrhu farnosti, farni zpravoda;j ke sta-
zeni v online podobé, kontakt na farnost, moznost vlozeni svého kontaktu pro odebirani

ohlasek a uzite¢né odkazy, napiiklad na webové stranky studentské organizace RR-49.

V soucasnosti na webovych strankach probiha priizkum, jak Casto lidé navstévuji
farni internetové stranky. Zatim se tohoto prizkumu zucastnilo témét 400 lidi. Farni stran-
Ky jsou v provozu od 3. kvétna 2006, funguji tedy symbolicky od svatku sv. Filipa a Jaku-
ba, kterym je cela farnost i kostel zasvéceny. Po dobu provozu se nékolikrat vzhled hlavni
stranky zménil, sou¢asna podoba je k nahlédnuti nize. Odkaz na webové stranky farnosti je
zvefejnény napiiklad na webovych strankach studentské organizace RR-49 nebo na webo-

vych strankéach Cirkevni zdkladni Skoly ve Zlin¢.
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(@ Famost sv. Filipa a Jakub:

Soubor Upravy Zol Z Nastroje  Napoyéda

ni Historie —_—
@i CXae-0 77 -] [$8= Google 2]

| Universita Tomaée Bati |_| Knihovna UTB || Portsl UTB I Knihovna-Facebook _| Katalog knihovny | | Diplomové-Bakalaiske.. || Portsl informat.. | |

| || Farnost sv. Filipa a Jakuba ve Zlin& x| | | Vitejte uzlinskye

A RIMSKOKATOLICKA FARNOST
SV. FILIPA A JAKUBA
VE ZLINE

Sy, Rmskotatolcks famost
s % . sv.Fillpa s Jokuba
e oz

} 30.4.-1.5.2011

-« TRADIENI .

ZLINSKA POUT [GEEChy
2011 Boha

akuba

Farni détsky tabor

Pracujeme pro farnost

Uzavérka do Velikonoc!l
Plakét si mizete prohlédnout ZDE
Piihlasku stahujte ZDE.

Vigilie k blahofeéeni Jana Pavia
I}

B 230.4.na1.5. 2011, zatitek v 17:30, vice na
plakétu

Ned@lni liturgie
1. #eni: Sk 10,342.37-43
Zalm: Z1 118(

2. &teni: Kol 3,
Evangelium: Jan 20,1-9

Arcidiecézni setkani mladeze
## olomoucke arcidiecéze

U pi
ustanoven Janem Pavem Il jiZ od roku 1985
na kvitnou nedsli, se miadi olomoucks arcidiecéze setkaji v
dnech 15.-16.4. v Olomouci a na sv. Kopecku

svétového dne miadeZe, ktery je

Kostele sv. Filipa a Jakuba ve Zling

%\E/Ll: Tyden modliteb za mladez
o7 D 10174 2011

¥ zotero

Hlavni stranka webu Farnosti sv. Filipa a Jakuba

7.5.3 Vztahy s vefejnosti

Pro udrzeni pozitivniho vzhledu ve spolecnosti je tieba udrzovat staly kontakt s vefejnosti,
s cilovou skupinou, poskytovat potiebné informace a v ptipadé¢ problému ftesit krizovou
situaci. Stejné jako jiné propagacni aktivity farnosti, i vztahy s vefejnosti zajist'uji spravci

farnosti spolu s pfislusnymi radami a dobrovolniky.

Jako podpora vztaht s vetejnosti slouzi farnosti tyto nastroje:
- farni zpravodaj Zivot zlinskych farnosti
- webové stranky www.farnostzlin.cz

- tiskové zpravy — pravidelné informuji o déni ve farnosti ve farnim zpravodaji nebo

na webovych strankach farnosti
- kniha Zlin: Farnost sv. Filipa a Jakuba (autor Josef Pala)
- kalendat Farni kalendar 2010

- ohlasky farnosti — pravidelné informace o déni ve farnosti pii msich svatych nebo

k dispozici na webovych strankach farnosti



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 52

- pravidelné setkavani ¢lenti Pastoracni, Ekonomické a Technické rady
- setkdvani farniki v ramci diecéze a dékandtu, kterych se Gcastni i zlinsti farnici
- setkavani farnikl a knézi v klubu Pod kénot

- zviditelnéni ¢innosti farnosti v kostele na nasténce fotografii pofizenych z akci a ak-

tivit béhem farniho roku

- stanoveni Ufedni doby farnosti pro vyfizovani zalezitosti

Jak uz bylo uvedeno diive, farni zpravodaj Zivot farnosti vychazi od roku 1990 a
vroce 2006 byl po rozdéleni zlinské farnosti pfejmenovan na Zivot zlinskych farnosti.
Zpravodaj zahrnuje informace o ¢innosti obou zlinskych farnosti a na jeho tvorbé se mimo
knéze podili i dobrovolnici z fad farnik. Tento zpravodaj zlinskych farnosti vychdzi
v ndkladu 2000 kust pro vnitini potiebu farnosti. Vychazi pravidelné ve ¢trnactidennich
intervalech kazdou lichou nedéli. Krom¢ pravidelnych rubrik (Z liturgického kalendare,
Duchovni zamysleni, Informace duchovniho spravce farnosti, Centrum pro rodinu, Otazky
a odpovédi a jiné) se zpravodaj piizpiisobuje aktudlnimu déni kiest’anského spolecenstvi ve
Zlin¢ a informuje o ¢innostech a aktivitach nékterych organizaci nebo udalostech Zlinské-

ho kraje.

Ve farnosti se kazdy rok kona akce s nazvem Noc kostelt, ktera je celorepubliko-
vou akci ve stylu dne otevienych dvefi. Mimo to probihaji prohlidky kostela s privodcem

bud’ v ur¢eném obdobi, nebo na zéklad¢ domluvy.

ProtoZe je farnost financovdna mimo jiné také z dar dobrovolnikii a sponzort, bylo
by dobré pro tyto subjekty informovat o ¢innosti ve farnosti prostfednictvim vyro¢ni zpra-
vy. Podle informaci P. Pavla Supola vedeni farnosti jiz pracuje na piipravé tvorby vyrog-

nich zprav.

7.5.4 Udalosti a zazitky

Udalosti a zazitky neboli event marketing, je nedilnou soucasti propagac¢ni ¢innosti farnosti
sv. Filipa a Jakuba ve Zliné. Kazdy rok potada farnost nebo organizace patiici pod farnost

n¢kolik akci tak, aby byly zaméteny na vSechny farniky bez rozdilu véku.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 53

Mezi hlavni akce a aktivity uskute¢iiované v ramci této farnosti patii ¢tyfi hlavni far-
ni akce, ke kterym ale mizeme pficist nespocet dalSich mensich akci. Kromé projektu Noc
kostelti, ktery je urCen Siroké vefejnosti, jsou tyto akce primarné urcené cilové skupiné

zlinskych farnikt a lidi podilejicich se na ¢innosti farnosti. Jedna se tedy o:

- Farni pout’ — mistni akce, oslava zasvéceni kostela sv. Filipovi a Jakubovi, ktera se
po obnoveni v roce 1992 kona kazdym rokem na zacatku kvétna (3. Kvéten - svatek

sv. Filipa a Jakuba v liturgickém kalendafi) - viz piiloha ¢. 3

- Noc kostell — akce mezinarodniho charakteru, ktera pfiblizuje katolickou cirkev $i-

roké vefejnosti prostfednictvim otevieni kostell. Akce se kona koncem kvétna.

- Farnost v pohybu — jedna se o farni den, ktery se kona kazdoro¢né v Cervnu a pii
kterém se setkaji vSechny skupiny farnikl, vyvrcholenim dne je fotbalové utkéni

Zenatych proti svobodnym

- Silvestrovské plesani — tuto akci potada farnost ve spolupraci se studentskou kies-
tanskou organizaci RR-49 koncem listopadu u piilezitosti konce cirkevniho roku.

V roce 2010 se konal jiz druhy ro¢nik této akce.

Noc kostell je jedina akce farnosti zaméfena na Sirokou vefejnost, proto 1 propaga-
ce této akce je rozsahlejsi nez u ostatnich akci, které jsou primarné¢ zaméfené na stavajici
zlinské farniky nebo studenty, ktefi nav§tévuji nékterou fakultu zlinské univerzity. Plakaty
upozoriiujici na tuto akci jsou vyvéSovany také v prostfedcich MHD Zlin a na kostele je
umistén velky plakat, ktery mohou spatfit vSichni kolemjdouci. Propagace ostatnich akci a
udalosti v ramci farnosti probiha pouze v ramci spolecenstvi, prostfednictvim plakati a

letak v kostele nebo na nasténkach v blizkém okoli kostela.

7.5.5 Klub Pod kanoi

Klub Pod kénoi je soucasti farniho Gradu fimskokatolické cirkve ve Zlin€. Soucasti je i
venkovni posezeni vzadu za farou. V klubu je k dostani ob¢erstveni v podob¢€ nejriiznéjsich
druhti kavy a Caje, sladkosti a ostatnich pochutin. Klub je v provozu od kvétna 2007 a je
otevien pravidelné¢ kazdou ned¢€li dopoledne po bohosluzbach od 7.30 do 12.00 a je takeé

k dipozici pro setkani tiCastnikd studentskych msi svatych nebo farnikl u prilezitosti kona-
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ni nekteré farni akce. Prostory klubu jsou k pronajmuti, ovSem je zapotiebi zlepsit infor-

movanost této nabidky, jejiz uskuteénéni mize byt prospésné vsem zucastnénym stranam.

7.6 Organizace RR-49

Obcanské sdruzeni RR-49 je ptivodem studentska organizace, ktera byla vytvofena v ramci
Farnosti sv. Filipa a Jakuba ve Zliné s cilem S$ifit k¥estanské hodnoty mezi studenty, orga-
nizovani vzdé¢lavacich a kulturnich akci pro studenty a mladez, ale také za ucelem podpory
télesné postizenych lidi a vytvareni kontaktl s organizacemi podobného charakteru. Od

bfezna 2009 se tato organizace stala obcanskym sdruzenim.

Nazev RR-49 je odvozeny od pocate¢nich pismen anglické fraze Right Road, coz
v prekladu znamena sprdvnd cesta a to je také poselstvim — ukazat ,.spravnou cestu. Cislo
49 je oznaenim silnice mezi zlinskym divadlem a kostelem sv. Filipa a Jakuba (ulice

Osvoboditelil), na které tato organizace sidli (pfesnéji na fafe v ulici Sadova).

Logo studentské

organizace RR-49

7.6.1 Cile RR-49
Zakladni cile obéanského sdruzeni RR-49 jsou:
- Sifeni kiestanskych hodnot
- organizace a zprostiedkovani vzdélavacich a kulturnich akci
- shromazd’ovani a zprostiedkovani ptistupu k informacim uZzite¢nym pro studenty
- podpora studentd a mladeze
- podpora télesn€ postizenych

- podpora zdravého zivotniho stylu
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- vytvareni kontaktl a spolupréace s dalsimi organizacemi, tuzemskymi i zahrani¢nimi

(Stanovy obc¢anského sdruzeni, 2009 [online])

7.6.2 Cilova skupina

Cilova skupina tohoto sdruzeni jsou primarn¢ studenti Univerzity TomaSe Bati ve
Zling, kteti jsou véfici a ucastni se akci porddanych pod zastitou fimskokatolické cirkve.
Tito lidé pak navstévuji spolecenstvi a mohou se také aktivné podilet na jeho sprave, orga-
nizaci, propagaci nebo jinak vypomahat. Sekundarni cilovou skupinou jsou studenti, obca-
né mésta Zlina a ostatni lidé, kteti by méli zajem ucastnit se aktivit potadanych timto spo-
lecenstvi a jsou tak potencidlnimi ¢leny obanského sdruzeni RR-49 nebo takeé ti, kteti maji
zajem podilet se a vypomahat s ¢innosti tohoto ob¢anského sdruzeni a stat se dobrovolni-

kem v ramci organizace této skupiny.

7.6.3 Propagacni ¢innost

Propagacéni ¢innost studentské kiestanské organizace je modernéjsi, kreativnéj$i, mladsi
V ndpadech ve srovnani s propagaci farnosti jako celku. Protoze se jedna o skupinu mla-
dych lidi, navic zainteresovanych do ¢innosti této organizace, je i napaditost a kreativita pfi
propagaci jednotlivych akci a aktivit vétS§i. RR-49 je organizacné roz€lenéna v Studentsky
Olymp, skupinu vice nez 20 mladych lidi, kteti si rozdélili ¢innosti v rdmci této organizace,
coz napomaha lepsi organizaci a celkové orientaci uvniti RR-49. Za propagaci je v soucas-

nosti zodpovédna Veronika Zertova, ale studenti si samoziejmé vzdjemné vypomahaji.

Studentské kiest'anska organizace RR-49 ma vlastni webové stranky a na rozdil od
farnosti ma také své stranky na socialni siti facebook, kde ma 302 ¢lentd (neboli 302 lidem
se tato stranka libi). Na webovych strankach 1 na socidlni siti facebook najdeme zakladni
informace o ¢innosti a o aktudlnich aktivitach této organizace. Mimo to kazdy mésic roz-
zlinské univerzity. Zakladnim stavebnim kamenem této organizace je studentska mse a po
ni dle moznosti beseda Vv klubu Pod kénoi na dané téma kazdé pond¢li v akademickém ro-
ce. Od kostela vedou barevné Sipky zobrazené na zemi, které kazdého nového navstévnika

bez problému do klubu dovedou.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 56

Novou propagaéni aktivitou je zobrazovani pozvanek na akce prostiednictvim uni-
verzitniho systému tvis, které je bezplatné. Propagace studentské organizace (zejména tisk
plakatt a letackn) je financovana od sponzort, proto také tato organizace vydala vyro¢ni
zpravu, ve které informuje o své ¢innosti, cilech, rozpoctu a celkové o aktivitdch uplynulé-

ho roku.

7.7 SWOT analyza Farnosti sv. Filipa a Jakuba ve Zliné

SWOT analyza je shrnutim silnych a slabych stranek, piilezitosti a hrozeb jako vysledek
situaéni analyzy propagacni ¢innosti farnosti sv. Filipa a Jakuba. Absenci vlastni stranky
farnosti na socialni siti facebook nebo twitter osobné nepokladam za slabou stranku farnos-
ti, nicmén¢ v dne$nim svét¢ komunikacnich technologii a systému jsou socialni sité¢ sou-

¢asti zivota jedince, zejména mladych lidi.

Silné stranky propagace Farnosti sv. Filipa a Jakuba:

tradice a historie této farnosti

- umisténi farnosti a kostela v centru Zlina

- prehledné a obsahlé webové stranky farnosti

- farni zpravodaj Zivot farnosti (i v online podobé& na webu farnosti)
- kniha Zlin: Farnost sv. Filipa a Jakuba ve Zling&

- dostatecna propagace v misté veSker¢ho déni farnosti

- projekt ,,studentské mse*

- Siroka nabidka akci a aktivit pofadanych pod zastitou farnosti nebo RR-49
- dostatecné informovanost spolecenstvi farnikd o déni ve farnosti

- zaméfeni na cilovou skupinu bez rozdilu véku

- moznost zasilani ohlaSek na email

- fotogalerie na webovych strankach i v kostele, kde jsou zobrazeny fotografie ze

vSech akci pofadanych farnosti
- propagace Vv prostorach Univerzity Tomase Bati ve Zliné

- informace o pfipravovanych akcich ve zpravodaji Magazin Zlin
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Slabé stranky propagace Farnosti sv. Filipa a Jakuba:

- propagace farnosti probiha pouze v ramci spolecenstvi nebo Vv blizkosti kostela
- absence stranek farnosti na socidlni siti facebook

- absence odbornika zodpovédného za marketingovou komunikaci

- nizka napaditost a kreativita pfi tvorbé plakata a letackt

- absence tiskovych zprav z akci a projekti v regiondlnich médiich (mimo média

s kiestanskym zameétenim)

Piilezitosti v propagaci Farnosti sv. Filipa a Jakuba:

- prondjem prostor klubu Pod kénoi

- kreativita a napaditost mladych lidi, ktefi jsou soucasti spolecenstvi RR-49 nebo se

ucastni jeho akci a projekta
- spolupréace s organizaci RR-49 obecné
- prildkani mladych lidi/studentd se zdjmem o kiestanstvi na studentské mse

- osloveni studenti pomoci projektu, ktery by se stal ve Zlin¢ tradici

Hrozby propagace Farnosti sv. Filipa a Jakuba:

- nedostatek financi na propagacni ¢innost
- pokles véticich lidi a lidi se zajmem o fimskokatolickou cirkev

- neochota mladych dobrovolné se zapojit do propagacni ¢innosti farnosti
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8 FARNOST PANNY MARI E POMOCNICE KRESTANU

8.1 Pocatky Salesiant ve Zliné

Spolecenstvi Salesianii je spolecenstvim, které zalozil italsky knéz Giovanni Bosco a je-
jichz poslanim je predevsim poskytnout preventivni vychovu a vzdélani détem a mladezi,
ktefi tu moznost nemaji, a tak ptedejit nezadoucim spoleCenskym jeviim, problémim a
hrozbam. Systém preventivniho vychovného vzdélani zahrnuje tyto vlastnosti — rodinnost,

asistence, laska, optimismus a pohostinnost.

Rad Salesiant zapocal své dilo v Cechach uz na po&atku 20. stoleti ve mést& Frystak,
nedaleko Zlina. Od unora roku 1990 piebiraji z rozhodnuti olomouckého arcibiskupstvi
spravu zlinské farnosti a tuto farnost spravuji do &ervna roku 2006. (Cervinka, 1991, s. 98-

99)

8.2 Zakladni udaje o farnosti

Farnost Panny Marie Pomocnice kiest'ant je ve Zlin€ nova. Jeji sidlo je na Jiznich svazich,
nejvetsim zlinském sidlisti, a je spravovana spoleCenstvim Salesiant. Stavba kostela a za-
roven stfediska pro mladez zacala v lednu roku 2000. Kostel byl posvécen roku 2003. Sou-
Casti arealu je kostel spolu se stiediskem pro mladez a multifunkéni hiisté patiici stiedisku.
Po vybudovani kostela doslo v roce 2006 k rozd¢leni zlinské farnosti (do té doby byla nej-
vétsi farnosti v olomoucké arcidiecézi) na Farnost sv. Filipa a Jakuba a Farnost Panny Ma-
rie Pomocnice kiestanll. Prvnim spravcem této farnosti se stal P. Josef Kopecky, v dneSni

dobé je to jeho nastupce P. Ladislav Kozubik. (Kostel Panny Marie, [online])

Podle udaji ze scitani ucastniki nedélnich bohosluzeb kostela Panny Marie Po-
mocnice kiestanil ze dne 19. dubna 2009 pfislo na celkem ¢tyii mse svaté téméf jeden tisic
lidi, z toho 279 lidi v 8.00, 520 1idi v 10.00, 111 lidi v 11.30 a 52 lidi ve 20.30). (Kostel

Panny Marie, [online])

Mimo farnost se schdzeji v Salesianském klubu mladeze. Oba tyto celky jsou sou-
¢asti jednoho objektu, ktery byl otevien na jare roku 2003. Jejich plisobeni je zaloZeno na
preventivnim vychovném systému, jehoz ukolem je pomoci nasmérovat mladému ¢lovéku
jeho zivot spravnou cestou. Proto se tato farnost specializuje na déti a mladé lidi, porada

pro n¢ sportovni aktivity, vylety, tdbory, nealko diskotéky, pfednasky a jiné akce a aktivity.
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kostel Panny marie Pomocnice kiestanii ve ZIliné, sidlisté Jizni svahy

8.3 Cilova skupina

Jak uZ bylo zminéno vySe, Farnost Panny Marie Pomocnice kfestanli a k ni ptfidruzeny
Salesiansky klub mladeze jsou spoleCenstvi, kterd se vénuji détem a mladym lidem. Jejich
¢innost je pak tedy zaméfena spiSe na déti a mladeZ a na ty, kteti hledaji cestu Zivota. Sale-
siani jsou pak ndpomocni pfi vzdélavani, traveni volného Casu a dalSich aktivitach, které by
mely pomoci této cilové skupin€ vyhnout se problémim a nezadoucim jevim dne$ni spo-
le¢nosti. I kdyz filozofii salesianskych spolecenstvi je preventivni vychova a vzdélani déti a

mladeze, pro farnost jako celek jsou cilovou skupinou vSichni farnici bez rozdilu véku.

Primarni cilovou skupinou této farnosti jsou teda farnici a lidé, ktefi navstévuji ta-
méjsi kostel, maji zdjem o déni ve farnosti a jsou jeji soucasti. Sekundarni cilovou skupi-
nou jsou pak ti, ktefi maji navic zdjem podilet se na ¢innosti této farnosti a stat se dobro-

volnymi spolupracovniky vedeni farnosti.
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Bohosluzby, sbor, lektori, ministranti, dklid, nedélni kavarna
Aktivity pro dospélé — nedéini kiub, dobrovolnici - doprovazeni

Financuje investice, vybaveni kostela, aktivity liturgie a koinonie,
provoz kostela, pfispiva na martyrii a diakonii

NZDM (zakladni diakonie sal farnosti),
krouzky, Nealkodiskotéky, Matky s détmi, organizace dobrovolnikd
financuje provoz a vybaveni SKM Zlin, martyrii a diakonii

Dobrovolnici SKM Zlin zajistuji program farmosti v prostoru SKM

astupuje komunitu SDB pfed cirkvi (biskup, dékan...)
Odpovida za uvedené éinnosti cirkve a pinéni
poslani a cild SDB v &innostech famosti

Zastupuje komunitu SDB pred spoleénosti
odpovida za uvedeneé cinnosti cirkve a pinéni
posiani a cild SDB v &innostech SKM Zlin,

DON BOSCO

martyrie, diakonie
Predseda klubu

liturgie, koinonie
Faraf

FARNOST SKM ZLIN

Ekonom komunity
Je odpovédny za hospodareni,

2zajistuje finanéni fizeni jak famosti tak SKM Zlin.

Je odpovédny za vyvaZenost financovani jednotlivych &innosti
farnosti a SKM Zlin. Jmenovany provincialem SDB.

Reditel komuni

Je odpovidny za pinéni poslani a cill SDB, za propojeni
arnosti a SKM Zlin, je hlavnim animatorem véech aktivit
SDB ve Zliné a odpovida provincidlovi SDB za
praci komunity SDB ve Zliné.

Jmenovany provincialem SDB.
KOMUNITA SDB

SKM Zlin zaloZili salesidni ve ZIiné.
Predseda SKM Zlin je voleny radou sdruZeni.

Earnost zfidilo Arcibiskupstvi Olomouc
a je svérena komunité SDB na zékladé smlouvy.

Voli“ se salesian jmenovany provincidlem SDB jako
Jreditel stfediska mladeze*.

Fardr je jmenovany arcibiskupem na zakladé
doporuceni provincidla SDB

Komunita SDB zajistuje veskeré ¢innosti cirkve a obohacuije je salesianskym charismatem — byt v cirkvi nositelé Bozi lasky mladym
zvlasté nejchudobnéjSim. VSechny ¢innosti maji byt zamérené na mladé lidi a podporu rodiny. Vnitini rozdéleni je v kompetenci komunity

Struktura cinnosti Salesianii ve Zliné

(Struktura ¢innosti, [online])

8.4 Propagacni mix Farnosti Panny Marie Pomocnice kiest’ant

Propagacni ¢innost této farnosti se v mnohém podoba propagaéni ¢innosti Farnosti sv. Fili-
pa a Jakuba. Tato farnost je nova, oficialné funguje az od roku 2006. Za tu dobu ale Salesi-
ani dokazali vytvofit komunitu, kterd se pravideln€ schazi nejen v tamnim kostele, ale i pfi
nejruznéjSich akcich potadanych pod zastitou této farnosti. Opét zde ale neni odbornik na
propagaci a tak si v propagacni ¢innosti vypomahaji vSichni ochotni a vedeni farnosti. Nej-
dilezitéjsim aspektem propagace jsou webové stranky, které zahrnuji jak ¢innost Farnosti
Panny Marie Pomocnice kiest'antl, tak Salesianského klubu mladeze. Jak uz bylo nékoli-
krat zminéno, spoleéné s Farnosti sv. Filipa a Jakuba vydavaji Salesiani farni zpravodaj

Zivot zlinskych farnosti. A tato farnost je znama hlavné provozem a innosti Salesianského

klubu mladeZe a projektem Nealkodiskotéky.

8.4.1 Reklama

Podobné¢ jako v ptedchozim piikladé také Farnost Panny Marie Pomocnice kiestani nevy-
uziva masovych komunikac¢nich prostfedkii ke svému zviditelnéni mimo internet, o kterém

pojednéava dalsi kapitola. Nejvétsi vyznam v propagaci této farnosti ma tedy jiz zminény
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internet a hlavné webové stranky farnosti a SKM a venkovni reklama nebo plakaty a letdky
umisténé v ramci objektu Salesiant na sidlisti Jizni svahy nebo v jeho blizkém okoli (viz
ptiloha ¢. 6) V ptipad¢ konani akce vétsiho vyznamu jsou na kostele vyvéSené velké plaka-

ty upozoriujici na tuto akei.

8.4.2 Internet

Jiz rok pted oficidlnim zaloZzenim farnosti byly v provozu internetové stranky salesianské
¢innosti ve Zling€. V soucasnosti jsou tyto stranky rozd€leny na dvé hlavni ¢asti, a to vlastni
Farnost Panny Marie Pomocnice kifestanti a Salesiansky klub mladeze. Protoze hlavnimi
spravci obou téchto organizaci jsou Salesiani a ob& organizace jsou soucasti jednoho kom-

plexu, i webové stranky jsou spole¢né.

Hlavni stranka spolecenstvi Salesiant ve Zlin€ nabizi navstévnikovi podivat se na
jejich farnost, SKM, fotogalerii, seznamit se s ¢innosti dobrovolniki, s poslanim Salesiani
obecné a odkazuje na kontakt jejich sidla a nabizi odkazy na jiné stranky s podobnou téma-
tikou, které by mohly farnika nebo néavstévnika stranek zajimat. Co se tyka farnosti,
k dispozici jsou pofady bohosluzeb, informace z historie farnosti a kostela Panny Marie
Pomocnice kiestanil, informace o sborech v kostele nebo naptiklad o Klubu pro dosp¢lé.
Stranka Salesianského klubu mladeZe poskytuje zékladni informace o klubu, jeho poslani a

aktivitach, informace o projektu Nealkodiskotéky a spoustu fotografii z nejriznéjSich akei.

8.4.3 Vztahy s vefejnosti

Spolecenstvi Salesiant ve Zlin€ se sice zaméiuje z vEétsi Casti na aktivity pro déti a mladez,
Vv soucasné dob¢ ale v ramci farnosti funguje také klub pro dospélé. Farnost Panny Marie
Pomocnice kifestanii nemé ve Zlin€ dlouhou tradici, tim vic se ovSem jeji vedeni snazi o

staly a silny kontakt s vefejnosti.
Pro udrzitelné vztahy s vetejnosti slouzi zlinskym Salesidnlim tyto néstroje:
- webové stranky www.zlin.sdb.cz
- farni zpravodaj Zivot zlinskych farnosti
- tiskové zpravy ve zpravodaji nebo na webu farnosti

- salesiansky Casopis pro déti Nezbeda


http://www.zlin.sdb.cz/
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- Salesiansky magazin — Casopis informujici o ¢innosti celého spoleCenstvi Salesiant
- vyroc¢ni zprava Salesianského klubu mladeze

- ohlasky v kostele

- ufedni hodiny farnosti pro vytizeni potfebnych zalezitosti

- setkavani déti a mladeze se Salesiany v SKM

8.4.4 Udalosti a zazitky

Event marketing, neboli udalosti a zazitky, jsou v rdmci farnosti velice dilezitou ¢innosti.
Protoze je ale SKM soucasti stejného objektu a stejného spolecenstvi, ¢innost téchto dvou

organizaci je siln¢ propojena.

Mezi hlavni udélosti spolecenstvi Salesianti ve Zlin¢ béhem roku patfi:
- projekt Nealkodiskotéky (i diskotéky pro dosp€lé)
- projekt Festival pod vézi
- prazdninové tabory
- vikendové vylety

- nedé€lni sportovni zapasy

Aktivity a akce v ramci spoleenstvi Salesianti ve Zliné vznikaly postupné uz v de-
vadesatych letech minulého stoleti, kdy Salesiani ptisobili na Farnosti sv. Filipa a Jakuba.
Od rozdéleni zlinské farnosti ale pracuji na svych aktivitach samostatné a v ramci objektu

na sidlisti Jizni svahy.

8.5 Salesiansky klub mladeze (SKM)

Salesiansky klub mladeze je nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez, kde neni potfeba byt
registrovany, vstup je dobrovolny a neplaceny. Naklady na provoz jsou zcasti (cca
z poloviny) hrazeny z Ministerstva prace a socialnich véci, zbytek si musi provozovatelé

zajistit sami. Ve Zlin€ tyto sluzby poskytuji dvé zatizeni — Salesiansky klub mladeZe a
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Unie Kompas. S financovanim téchto zafizeni ve Zliné navic pomaha Socialni fond a Fond

mladeze a té€lovychovy.

8.5.1 Cile SKM
Cile salesianské ¢innosti v rdmci Salesianského klubu mladeze ve Zling:
- posilit socidlni kompetence mladych lidi
- odvést mladé lidi od nezadouciho chovani
- umoznit mladym lidem porozumét obtizné prozivané situaci, ve které se nachazeji
- poskytnout ambulantni pomoc mladym lidem v krizové situaci
- vytvofit podminky pro efektivni poskytovani sluzby NZDM

(Poslani klubu, [online])

Mezi hlavni ¢innosti, aktivity a akce, které Salesidnsky klub mladeze svym néavstévnikiim

poskytuje, patii mimo jiné:
- projekt Nealkodiskotéky
- vikendové akce rizného typu
- nedé€lni sportovni utkani
- prézdninové tabory
- krouZky, kurzy
- doucovani
- poradenstvi

- informacni servis

o 24



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 64

8.5.2 Cilova skupina SKM

Toto nizkoprahové zatizeni pro déti je urceno détem a mladezi ve véku od 11 do 26 let.
nit jejich vyvoj a budouci zivot (zanedbana vychova, absence rodiny, $ikana, prostiedi al-

koholu a drog a jiné).

Primarni cilovou skupinou jsou déti a mladez ze Zlina, pohybujici se v okoli sidlisté
Jizni svahy, ktefi se setkavaji s problémy uvedenymi vySe nebo maji zajem travit volny Cas
v tomto klubu. Sekundérni cilovou skupinou jsou pak dobrovolnici, ktefi maji zajem po-
mahat a podilet se na aktivitdch klubu a aktivné se zapojit do déni SKM. VétSina téchto

dobrovolnikii pochézi z fad pravidelnych navstévnikt klubu.

8.5.3 Propagacni ¢innost SKM

O aktivitach a akcich, které porada nebo spolupotada SKM ve Zling se 1idé mohou dozve-
dét z n€kolika zdrojii. VSechny pfipravované akce v ramci spolecenstvi jsou umistény
v kalendafi akci na titulni stran¢ salesianskych zlinskych webovych stranek. SKM ma po-
dobn¢ jako studentska kiest'anska organizace RR-49 své stranky na socialni siti facebook.
O nékterych aktivitdch se lidé dovidaji z ohlasek pii bohosluzbach nebo prostfednictvim
plakath a letaki umisténych na nasténkach uvnitt kostela Panny Marie Pomocnice kiestanti
nebo v klubu SKM. Jak uz bylo zminéno, svou vyvésni tabuli maji Salesiani k dispozici i
vedle kostela sv. Filipa a Jakuba v centru mésta Zlin. Se vSemi aktivitami pomahaji vedeni
farnosti také dobrovolnici z fad ob¢anit mésta Zlina. VétSinou se jedna o mladé lidi — stalé

¢leny SKM, kteti maji potiebné zkuSenosti a Gi€astni se potiebnych vzdélavacich kurzi.

8.6 SWOT analyza Farnosti Panny Marie Pomocnice kifest’anti

Pro srovnani propagacni ¢innosti obou zlinskych je potieba provést také SWOT analyzu
farnosti Panny Marie Pomocnice kiestant. Jak je uvedeno v tivodu SWOT analyzy pied-
chozi farnosti, také tady nepovaZzuji absenci stranky farnosti na socialnich sitich za nedosta-
tek. Takova propagace uz nema co do Cinéni s kiestanskymi hodnotami a byla by spise na
obtiz. Navic akce a aktivity obou farnosti mohou byt prostfednictvim socialnich siti propa-
govany pies organizace RR-49 nebo SKM, které své stranky na socidlni siti facebook mayji

jakoZzto spolecenstvi mladych lidi.
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Silné stranky propagace Farnosti Panny Marie Pomocnice ki'est’ant:

strategické umisténi celého objektu na nejvétsim sidlisti ve Zliné

Cirkevni zakladni $kola v blizkosti farnosti

- 0bsahl¢ a piehledné webové stranky farnosti

- farni zpravodaj Zivot zlinskych farnosti

- informace o pripravovanych akcich ve zpravodaji Magazin Zlin
- Vlastni htisté a SKM soucasti objektu

- propojeni ¢innosti farnosti a SKM

- projekt Nealkodiskotéky, ktery je urCen Siroké vetfejnosti

- zamgéfeni na hudebni svét — poradani hudebnich festivali

- velka nabidka akci a projekti poradanych farnosti nebo SKM

Slabé stranky propagace Farnosti Panny Marie Pomocnice kiest’ant:

- absence Cinnosti a aktivit pro starsi farniky a seniory
- zaméfeni zejména na obyvatele sidlisté Jizni svahy

- absence odbornika na marketingovou komunikaci

- absence stranek farnosti na socialnich sitich

- absence vyrocni zpravy farnosti

- umisténi objektu mimo centrum Zlina

- absence tiskovych zprav z akci a projekti v regionadlnich médiich (mimo média

s kiestanskym zamétenim)

Prilezitosti v propagaci Farnosti Panny Marie Pomocnice ki'est’'anu:

- velikost objektu a hiisté, které je jeho soucasti — nové moznosti event marketingu
- zaméfeni farnosti také na jiné vékové skupiny obyvatelstva (starsi a seniory)

- napaditost a kreativita mladych lidi
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- pouziti propagacnich prostredkil v jinych ¢astech mésta

Hrozby propagace Farnosti Panny Marie Pomocnice kiest’anu:

nedostatek financi

- nedostatek sponzort

- ubytek véficich lidi

- potencialni zaloZeni nového zajmového stiediska pro déti a mladez na stejném sid-
listi

- narustajici mnozstvi nezadoucich vlivil ve spole¢nosti
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9 SROVNANI PROPAGACNI CINNOSTI ZLINSKYCH FARNOSTI

Na zéklad¢ situacni analyzy propagacni ¢innosti a SWOT analyz obou zlinskych farnosti
nasleduje shrnuti a hodnoceni dané situace. Mohlo by se zdat, ze farnost sv. Filipa a Jakuba
ma vyhodu v historické tradici v rdmci mésta Zlina. Nicmén€ nova farnost Panny Marie
Pomocnice kiest'ant si rychle vytvorila stabilni komunitu a diky akcim a aktivitdm dokéze
také prilakat velké mnozstvi lidi. Obé farnosti sidli v centru déni, i kdyZ co se tyka farnosti
Panny Marie Pomocnice kiestanti, centrem déni je zde sidlisté Jizni svahy a pro obCany

centra mésta Zlin uz je to prece jen dal.

Co se tyka samotné propagace, ob¢ farnosti jsou si v tomto sméru podobné. Hlavni
propagacni aktivity jsou reklama (umisténa nejcastéji v ramei objektu farnosti nebo v bliz-
kém okoli), webové stranky, udrZzovani vztaht s vetejnosti a potadani nejriznéjsich akci a
projekti. Tak jako ma pod sebou Farnost sv. Filipa a Jakuba studentskou organizaci RR-
49, tak i v ramci Farnosti Panny Marie Pomocnice kiestant existuje skupina mladych lidi
SKM. Tyto jsou pak v propagac¢ni ¢innosti diky mladym lidem napaditéjsi a kreativnéjsi,
maji vice zkuSenosti s novymi komunika¢nimi prostiedky a technologiemi vic knézi, kteti

jsou ve vedeni farnosti.

Spole¢nymi silami vydavaji étrnactidenik farniho zpravodaje Zivot zlinskych far-
nosti. Spole¢nost Salesianti se pak navic podili na vydani jinych salesianskych casopisi,
Farnost sv. Filipa a Jakuba se dostala do podvédomi lidi také diky dvéma kniham o této

farnosti a vydava Farni kalendar.

SpiSe nez rozdil v propagaci je zde rozdil v cilové skuping, které se ¢innosti a akti-
vity farnosti komunikuji. Zatimco Farnost sv. Filipa a Jakuba ve Zlin¢ zamétuje svou ¢in-
nost a setkdvani v rdmci farnosti na vSechny farniky bez rozdilu v€ku, ¢innost farnosti na
sidlisti Jizni svahy je vice zaméfena pravé na déti a mladez nebo rodice. Studentska kies-
tanska skupina RR-49 se svymi aktivitami zaméfuje na mladé lidi a studenty, ktefi jsou
vetici a maji zdjem chodit do kostela nebo se ucastnit akci, které tato skupina porada. Na
jeji organizaci se pak mohou podilet studenti 1 ostatni dobrovolnici bez rozdilu. SKM je
uréen détem a mladezi ve véku 11-26 let, zejména tém, ktefi bydli na daném sidlisti, a sna-
Zi se ptilakat zejména nevéfici. Na organizaci SKM se pak podili dobrovolnici z fad stalych

¢lenu SKM.
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V nasledujicim kvalitativnim prizkumu formou individualnich hloubkovych rozho-
vorQ jsem se snazila zjistit, jak sami ¢lenové téchto skupin mladych lidi vidi moznosti pro-
pagace farnosti, v ¢em vidi nedostatky a naopak pozitiva, zda si mysli, Ze je propagacni

¢innost a aktivity v rdmci farnosti dostacujici nebo by chtéli ptijit s né¢im novym.
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10 INDIVIDUALNI STANDARDIZOVANE ROZHOVORY

Cilem vyzkumu je zjistit, jak se stavi mladi lidé k propagacni ¢innosti zlinskych farnosti.
Jedna se o kvalitativni vyzkum prostiednictvim individualnich standardizovanych rozhovo-
ri. Poradi otazek bylo pfedem dané a neménné, jejich pocet je 11. Primérna délka rozho-

voru byla cca 1 hodina.

10.1 Cilova skupina

Rozhovory jsou zaméiené na cilovou skupinu mladych lidi dochazejicich do kostela, ktefi
se také podili na Cinnosti nekteré z farnosti nebo organizaci spadajicich pod nékterou
z farnosti. Respondenti patii aspont do jedné z organizaci mladych lidi, RR-49 nebo SKM.
Bylo osloveno 16 lidi, z nichz 11 se zacastnilo se rozhovoru. Veékové rozlozeni responden-
th je 17-27 let, na otdzky odpovidalo 5 Zen a 6 muzi. VSichni dotazovani bydli ve Zlin¢
s vyjimkou 3 respondenttl, ktefi ale ve Zlin¢ studuji, travi tady vétSinu Casu a aktivné se

spolupodili na ¢innosti farnosti nebo organizaci v rdmci farnosti.

10.2 Prubéh rozhovoru

Rozhovory se uskuteénily v prostorach klubu Pod kanoi nebo v prostorach univerzitni kni-
hovny v pribéhu jednoho tydne. Z osobnich daji byly zaznamenany veék, pohlavi a sou-

casné bydlisté. VSechny rozhovory byly se souhlasem zii¢astnénych nahravany.

1. Jak casto navStévujte mSe svaté? Navstévujete i studentské mSe?

Témét vSichni dotazovani navs§tévuji mse svaté 2-3x tydné vcetné pondélnich studentskych
msi. Vyjimkou bylo ¢astéjsi dochazeni do kostela (az 5x tydné€). Studentské mse navstévuji

pravidelné vSichni Gcastnici rozhovort.

2. Jak casto navstévujete akce poradané nékterou ze zlinskych farnosti? (tim ro-

zumim i akce a ¢innosti RR-49 a SKM)
Otéazka Prevladaly odpovédi ,,Casto®. Pod dal§im dotazovanim na Cetnost ucasti téchto akci
byly nejcastéjsi odpoveédi 2x mésicné, coz znamend, Ze dotazovani navstévuji vétSinu akci

pofadanych nékterou z farnosti nebo organizace mladych lidi.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 70

3. Co Vas motivuje k ucasti na téchto akcich?

Tady meli dotazovani moznost uvést vice odpovédi, tedy vice podnétl, které je motivuje
k Gcasti na akcich pofadanych v ramci farnosti. Nejéastéjsi odpovédi byli ,,pratelé” pod
riznym pojmenovanim (dobii lidé, spolecenstvi, zndmi, lidé s podobnymi zajmy jako ja a
podobné). Dalsim nejcastéji uvadénym piikladem byla moznost posunout se v duchovnim
zivote dal.

., Pobavit se, vzdelat se, duchovné se obohatit a prozit v§e ve spolecenstvi s druhy-
mi. Samozrejmé zdlezi na druhu porddané akce, zda se jednd o diskotéku, Zlinskou pout

‘

nebo duchovni obnovu. ‘

4. Je podle Vas nabidka akci poradanych ve spolupraci s farnosti dostacujici?

Pokud postradate néjaké akce a aktivity, uved’te prosim jakého typu?

VSsichni dotdzani odpovédéli, ze jsou s nabidkou akci a projektd v ramci farnosti spokojenti
a zda se jim dostacujici. Nebyly uvedeny zadné navrhy na uspotadani akci a aktivit nového

druhu.

., Spise se ucastnim akci poradanych v kostele sv. Filipa a Jakuba a myslim, Ze na-

bidka je dostacujici. Je urcena jak pro mladez, tak i pro rodiny s détmi a seniory. *

5. Odkud se nejéastéji dozvidate o ¢innosti zlinskych farnosti?

wewvr

Op¢t byla ponechana moznost vice odpovédi, ty jsem nasledné sefadila od nejcastéjsi po
nejméné Gastou: 1. ohlasky, 2. ¢asopis Zivot farnosti, 3. informace ziskavam od znamych,

4. webové stranky farnosti, 5. plakaty.

Na zaklad¢ odpovédi na tuto otazku a jejich sefazeni podle Cetnosti ziskavani in-
formaci se potvrdila hypotéza €. 2, ktera uvadi, Ze zlinsti farnici jsou nejcastéji informovani
o déni ve farnosti ustnim podanim. Jako zdroj informaci pfevazuji ohlaSky pii bohosluz-
bach, farni zpravodaj a informovani o ¢innostech od znamych a pratel. Z téchto tii nejcasté-

jSich odpovédi se dvé uskuteciiuji tistnim podanim.
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6. Miyslite si, Ze je propagacni ¢innost zlinskych farnosti dilezita? (Proc?)

Prevlada nazor, Ze propagacni ¢innost farnosti a k ni ptidruzenych organizaci mladych lidi
je dilezita, protoze pokud by se lidé o akcich a ¢innostech nedozvéd€li, organizatoii by si

tyto aktivity délali jen sami pro sebe.

,Ano, je duleZitda, protoze bez propagacni cinnosti by nikdo nevédél, jak farnost
funguje, co se porada a komu je akce urcena. A byla by skoda, kdyby nikdo neprisel, kdyz

3

se néjaka akce porada hlavné pro ostatni.

., Pokud se déla jakakoliv akce, at uz ve farnosti nebo jinde, je bezpodminecna nut-
nost propagace. Jinak bychom si délali akce pro sebe. Kdyz uz do toho nékdo viozi své usili
se zamérem touto akci druhé priblizit k Bohu, je potreba, aby se o tom dozvédeli farnici a
nékdy i siroka verejnost. *

.Je dulezite, aby lide vedeli, ze zlinska farnost existuje, funguje, ma co nabidnout a

‘

zve na tyto akce vSechny bez rozdilu. *

7. Myslite si, Ze je propagacni ¢innost zlinskych farnosti dostacujici?

Dotazovani se shoduji na tom, Ze je propagacni ¢innost v rdmci moZnosti (finanéni situace,

nedostatek odbornikil) a v rdmci spolecenstvi dostacujici.

., VZdy se najde néco, co je treba vylepsit. Co se tyka farnosti sv. Filipa a Jakuba,
myslim, Ze v propagaci udelala obrovsky pokrok. Vytvorily se moderni, dynamické webové
stranky, pripravuji se barevné plakaty na akce s dostatecnym predstihem. Jejich podoba se
zprofesionalizovala. Ohldsky Ize dostavat na viastni email a zpravodaj Zivot zlinskych far-

I3

nosti je ke stazeni na webu farnosti.

8. Pokud jste v predchozi otazce odpovédéli ne, v ¢em je podle Vas hlavni pro-
blém nedostatku propagacni ¢innosti farnosti? (Pokud jste v piredchozi otazce

odpovédéli ano, otazku preskocte)

., Propagace je dlouhd a narocna cinnost. Chce to clovéka, ktery bude mit dostatek

casu a prostoru, ktery bude védet, jak na to a bude své praci verit.
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.1 pres odpoved, Ze zlinska farnost ma dostacujici propagacni ¢innost, bych zminil
mozné nedostatky jinych farnosti, kde propagacni cinnost neni na tak dobré urovni. Jde
predevsim o pristup aktivnich farnikii a pristup samotného farare. V dnesni dobé, kdy je
prace s pocitacem téemér samoziejmosti, by nemél byt problém vytvorit plakat za pouziti
napr. fotografie. Tisk barevnych plakdatii uz také neni tak financéné ndarocny. Toto ale nej-

Spis jeste spousta farnosti nevi.

,,Dostatecna je pouze v ramci spolecenstvi vericich. Co se tyka zaméreni mimo far-
nost, pripada mi ne zcela dostatecna. Informace o akcich by se mohly objevovat castéji i na

verejnych vyvésnich plochdch a také ve verejnych periodikach.

Podobny nazor mélo vice respondentli a také na zaklad¢ analyzy propagacni ¢innos-
ti farnosti bylo zaznamenano, ze propagace je sice dostacujici, ale jen ve spolecenstvi osob,
ktefi se o farnosti zajimaji. Na druhou stranu je dulezité zvazit, co farnost od propagace
ocekava. Jestli chtéji prostrednictvim propagace natolik ovlivnit a pfildkat do kostela a do
svého spole€enstvi 1 nevéfici nebo jen informovat Sirokou vefejnost, kterd se ndsledné¢ mii-

ze rozhodnout, jestli se zucastni anebo ne.

Na zéklad¢ odpovédi na tuto otdzku a situacni analyzy propagacni ¢innosti farnosti
byla potvrzena hypotéza €. 1, tedy hypotéza, ktera fika, ze fimskokatolické farnosti zamétu-
ji svou propagacni ¢innost na stavajici katoliky a mistni farniky spiSe nez na Sirokou veftej-

nost.

9. Myslite si, Ze je moZné oslovit a prilakat do kostela a k ucasti na spole¢ném se-

tkavani nové ¢leny prostiednictvim propagacni ¢innosti farnosti? Proc¢?

U této otazky se nazory respondenti ponékud lisily. Nékteti si mysli, ze komunikacni pro-
sttedky ovliviluji pocet Ucastnikli dané akce. Jini uvadéli, ze diky propagaci je blizici se
akce lidem pouze pfipomindna a ostatni tvrdili, ze propagace je diilezitd v ramci spolecen-
stvi, ale nemtzZe pfivést nové lidi, kteti jsou nevéfici.

., Ano, napriklad plakat miize nékoho zaujmout natolik, Ze se prijde na danou akci

¢

podivat. Vsechny prostiedky pro ziskani lidi jsou dobré. *
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,»Nedokazu rict, jestli komunikacni prostiedky mohou ovlivnit pocet ucastnikii néja-
kych akci. Urcité je ale diilezité pouzivat propagacni prostredky, aby se informace o kond-

ni akci k lidem dostaly.

., Pro studentské mse a rizné akce zameérené na Sirokou verejnost to smysl ma.

vvvvv

kolem nich clovek projde a ma zdjem, tak si informace vyhleda.

., Nejvétsi propagaci akci je podle mé samotné spolecenstvi a osobni pozvani, ale
pouziti propagacnich prostredkit ma jiste smysl. Lideé se o aktivitach dozvédi a maji moz-

6

nost se zapojit. Zda se zapoji, je uz jejich rozhodnuti.

10. Jste élenem klubu RR-49 nebo SKM?

Vsichni dotazovani jsou ¢leny aspon jedné z téchto organizaci. Nékteti jsou ¢lenové nebo

pravidelné navstévuji ob¢€ organizace.

11. Myslite si, Ze organizace mladych lidi jako je RR-49 nebo SKM miiZou pro-

stfednictvim své propagace prispét k naristu svych ¢lent? Pro¢ si tak myslite?

Pievladal nazor, ze propagace téchto organizaci je dilezita hlavn€ kvili tomu, aby lidé
vibec o takovych spoleCenstvich védéli. Nektefi dotazovani uvadeéli, ze spousta mladych
lidi hleda Zivotni cestu a touzi n€kam patfit, a proto by se méli dozv&dét, Ze existuje spole-

Censtvi, které jim toto umozni. Pak uzZ je na kazdém z nich, jestli bude mit zajem se piidat.

., Ano, protoze mnozi lidé hledaji cestu a spolecenstvi a propagace je miiZe zauj-

mout, prijdou se podivat. A pak zalezi také na nas, jak na lidi zapiisobime. *
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10.3 Vyhodnoceni rozhovoru

Z uskute¢nénych rozhovort vyplynulo, ze propagace farnosti a organizaci, které pod né
spadaji je stejn¢ dulezita jako propagace jinych organizaci. Lidé by se méli doveédét, ze
fimskokatolické farnosti ve Zling jsou svou Cinnosti aktivni, méli by byt informovani o
¢innostech konajicich se pod zastitou farnosti a podle sebe se pak rozhodnout a pfijit se

podivat nebo ne.

Propagace zlinskych farnosti, stejné jako nabidka sluzeb, akci, projektii a aktivit
v ramci téchto spolecenstvi se jevi jako dostacujici. Pokud ¢lovék ma opravdu zijem,
dokaze si vyhledat informace sam. Co se tyka novych studenti ve Zling, kteti by méli za-
jem o ucast ve spoleCenstvi mladych lidi jako je RR-49, tito se mohou o aktivitach a moz-
nostech organizace dozvédét uz pii imatrikulacich, kdy jsou jim rozdavény letdky
s informacemi o studentské kiest'anské organizaci RR-49 a plakaty a letaky této organizace

se také vyveésuji v prostorach zlinské univerzity.

Respondenti uvadéji, ze je propagace dulezitym aspektem v procesu ¢innosti jejich
organizaci a je nezbytnou soucasti osloveni mladych lidi. To dokazuje i1 fakt, Ze ob¢ tyto
skupiny mladych lidi (RR-49 i SKM) maji svoje stranky na socidlni siti facebook, aby se

ptizpusobili dneSnimu trendu komunikace pomoci novych médii.

Na zékladé vyzkumu prostfednictvim rozhovorl byly potvrzeny dvé hypotézy. Tteti
hypotéza, ktera tikd, Ze nejcastéjSim propaga¢nim prosttedkem jsou prostfedky event mar-
keting, je potvrzena na zakladé€ Cetnosti Cinnosti uskute¢iiovanych v rdmci obou farnosti a

K nim ptidruzenym organizacim mladych lidi.
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11 OVERENI PLATNOSTI PRACOVNICH HYPOTEZ

Hypotéza ¢. 1

1. Rimskokatolické farnosti ve Zlin¢ zaméfuji svou komunikacni strategii vice na sta-

vajici katoliky nez Sir$i vetejnost.

Hypotéza byla potvrzena na zakladé odpovédi z rozhovori, které byly soucasti kvalitativ-
niho vyzkumu, konkrétné odpovédi na otdzku nedostatki propagacni Cinnosti zlinskych
farnosti. Potvrzuji ji i vysledky SWOT analyzy, kdy mezi slabé stranky patii pravé soucas-

né umisténi propagacnich materiald (téméf vyhradné v blizkosti kostela).

Hypotéza ¢. 2

2. Zlinsti farnici jsou o ¢innosti farnosti informovani prevazné ustni formou spise nez

pomoci jinych komunikac¢nich prostiedki.

Tato hypotéza byla také potvrzena na zaklad€ prob&hlych rozhovori, kdy mezi nejcasté;si-
mi zpUsoby informovani o déni ve farnosti respondenti uvadéli ohlasky v kostele, a dale
pak farni zpravodaj Zivot zlinskych farnosti a znovu formu ustni komunikace - kdy jsou

¢asto informovani od ptatel a znamych.

Hypotéza ¢. 3

3. Rimskokatolické farnosti ve Zliné se snazi upoutat pozornost vefejnosti zejména

prostiednictvim event marketingu, tedy akci, které potadaji nejen v ramci farnosti.

Hypotéza byla potvrzena na zdklad¢ analyzy soucasného stavu propagacni ¢innosti obou
zlinskych farnosti a vyhodnoceni SWOT analyzy, kde pofadani akci a projektl patii mezi

silné stranky obou farnosti.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci

76

111. PROJEKTOVA CAST
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12 PROJEKT - FILMOVY FESTIVAL F&J

12.1 Uvod

Po analyze propagace zlinskych farnosti a vyhodnoceni individudlnich strukturovanych
rozhovorti jsem se rozhodla vytvofit projekt pod zastitou Farnosti sv. Filipa a Jakuba ve
Zlin¢ a studentské kiestanské organizace RR-49. Bude se jednat o projekt, ktery nebude
zaméfeny jen na cilovou skupinu lidi zajimajicich se o déni ve farnostech, ale bude urcen
Siroké vetejnosti. Projekt Filmovy festival F&J by byl alternativou hudebnich festivali
poradanych spolecenstvim Salesiani na sidlisti Jizni svahy. Nazev projektu Filmovy festi-
val F&J vznikl spojenim fraze filmovy festival a pismen F&J, které jsou prvnimi pismeny
jmen Filip a Jakub, kterym je zasvéceny kostel i cela farnost v centru mésta Zlina. Soucésti

nazvu projektu bude i kreativné feSené logo.

12.2 Cil projektu

Cilem projektu je vytvofit novou akci, kterad by se stala tradi¢ni akci pofadané pod zastitou
Farnosti sv. Filipa a Jakuba ve Zlin¢ spolecné se studentskou kiestanskou organizaci RR-
49. Tak jako ma farnost na sidli§ti Jizni svahy akce zaméfené hudebné, novy projekt
v ramci farnosti v centru Zlina by byl zaméfeny na filmovou produkci. Jednalo by se o ve-
fejné promitani s nekomerénim ucelem. Kazdoroéné by se navic v rdmci tohoto festivalu

konala soutéz o nato¢eni nejlepsiho minutového videa na dané téma.

Globalni cil: Vytvotit tradi¢ni akci pro mladé lidi, jejichz ucast by v budoucnu rost-

la a zajem se §ifil i mezi ostatni obyvatele Zlina a Sirokou vetejnost.

Dil¢i cile:
- Vzdélani studentl prostfednictvim promitani
- Obohaceni volného Casu
- Seznameni s tvorbou studenti UTB

- Zapojeni dobrovolnikl do projektu
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12.3 Cilova skupina

Primarni cilovou skupinou tohoto filmového festivalu jsou stavajici zlinsti studenti, ktefi se
zajimaji o déni ve zlinskych farnostech (nebo alespon jedné z nich), farnici a dalsi G¢astnici
akci organizace RR-49 nebo SKM. Protoze akce neni pouze nabozenského charakteru a
promitané filmy nebudou vzdy souviset s kiest'anstvim, cilovou skupinou jsou také ostatni

obyvatelé mésta Zlina a celd Siroka vetejnost.

Sekundarni cilovou skupinou jsou potenciadlni ucastnici soutéze, ktera by se konala

v ramci festivalu a jejiz vyhodnoceni by bylo soucasti tohoto projektu.

12.4 Misto a doba konani

Prvni ro¢nik tohoto festivalu by se konal v klubu Pod kénoi, ktery je soucésti objektu far-
niho Gfadu Farnosti sv. Filipa a Jakuba. Kapacita klubu je cca 50 lidi a k dispozici je data-
projektor a promitaci platno. Adresa mista konani — klub Pod kénoi, Sadova 149, 760 01,
Zlin. V soucasnosti se zde nepravidelné promitaji filmy v ramci ¢innosti organizace RR-49.

Do budoucna by se uvazovalo o pfemisténi festivalu do prostor s vEtsi kapacitou mist.

Festival by se konal v obdobi podzimu, v mésici listopadu. Piesné datum bude sta-
noveno na pracovnich schiizkach organiza¢niho tymu, nejspiSe druhy tyden tohoto mésice.
Tento podzimni termin je vybran z hlediska rozlozeni studentskych akci akademického

roku. Festival by trval dva dny, vzdy v utery a stredu.

12.5 Organizaéni tym

Je nutné sestavit organizacni tym a rozd¢lit pracovni kompetence v ramci projektu Filmovy
festival F&J. Do organiza¢niho tymu budou zvoleni dobrovolnici z fad studentd, ktefi se uz
nyni aktivné€ podili na ¢innosti akci spojenych se zlinskymi farnostmi a kteti se zajimaji o

film.
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Obsazeny budou tyto funkce:
- Projekt manazer
- Marketing manazer

- Fundraising manazer

Dale je nutné ziskat licenci na promitani filma prostfednictvim licencni smlouvy, i

kdyz se jedna o vefejné promitani s nekomercénim tcelem.

Organizacni tym se bude schazet 2x mésicné, s blizicim se datem konani festivalu
bude cetnost pracovnich schiizek vétsi. Tym se bude schazet v klubu Pod kanoi. V ptipadé

konani neoficidlni schiizky, je mozné se sejit na zdkladé¢ domluvy kdekoliv.

12.6 Program

Festival bude kazdoro¢né zaméteny dané téma (filmy s nabozenskou tématikou, nezadouci
vlivy ve spole¢nosti atd.) nebo filmy z ur€ité geografické oblasti, napiiklad australské fil-
my, balkanské filmy, francouzské filmy a jiné. Promitané filmy budou v ptivodnim znéni s
¢eskymi titulky, zalezi vS§ak na moznostech a dostupnosti jednotlivych filmu nebo doku-

mentu.

Soucasti kazdého roc¢niku bude spoluprace se studenty filmu a animace Fakulty
multimedialnich komunikaci UTB ve Zling, ktefi by zde promitli svou novou tvorbu pied-

choziho akademického roku.

Program Filmového festivalu F&J bude probihat v odpolednich a vecernich hodi-
nach (cca od 13.00 — 22.00) s patnactiminutovymi pauzami mezi jednotlivym promitanim,
které by poskytovaly prostor a Cas jak pro obCerstveni, tak pro debatu na téma shlédnutého
filmu. Denn¢ by tak byly promitnuty 3-4 filmy, z nichz minimalné jeden bude svétoveé

znamy film.
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12.6.1 Navrh programu

Dulezitou soucasti je kreativni feSeni plakatu s programem festivalu. Ptiklad programu

festivalu:

Filmovy festival F&J — Australie

- promitani filmt z australské produkce nebo spoluprodukce a filma s tématikou

Australie

Prvni den:

14.00 — slavnostni zahdjeni Filmového festivalu F&J
14.30 — zahajeni promitani prvniho filmu Australia
17.00 — 17.15 - prestavka

17.15 — promitani filmu Rabbit Proof Fence

18.45 — 19.00 — prestavka

19.00 — 22.00 — promitani tvorby studentii FMK

Druhy den:

14.00 — promitani dokumentt o Australii
16.00 — vyhodnoceni soutéZe na dané téma
16.30 — 17.00 — prestavka

17.00 — promitani filmu Gallipoli

19.00 — slavnostni ukonceni festivalu

19.15 — 22.00 — promitani filmu Cold Mountain



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 81

Prestavky festivalu budou vyplnény poslechem australské domorodé hudby. Béhem
prestavek bude mozné se obcerstvit ptimo v klubu a podle zdjmu probehne kratka diskuze

tykajici se tématu filmi.

V prostorach klubu Pod kanoi je k dispozici bar s obcerstvenim (teplé a studené na-
poje, sladkosti a jiné pochutiny), takze obCerstveni v prubéhu celého Filmového festivalu
F&lJ je zajisténo. Obsluhovat v baru budou dobrovolnici z fad ¢lend studentské organizace

RR-49.

12.6.2 Soutéz

V ramci projektu by pred uskute¢nénim samotného festivalu probéhla soutéz, jejimz cilem
by bylo zapojit mladé lidi do tvorby kratkych videozaznami na dané téma, které by byly
Vv pribéhu festivalu divakim promitnuty a nasledné vyhodnoceny. Vyherce by ziskal od-

ménu v nepenézité formée, zajiSténou prosttednictvim sponzorského daru.

Hlavni myslenkou projektu soutéze vramci festivalu je ,Nato¢ a podé¢l se o
sviij/svoji/svoje ...“. Ucastnici soutéze dostanou za tikol nato¢it maximalné minutové vi-
deo na dané téma, napiiklad ,,Nato¢ a podél se o svoje mésto®, ,,Nato€ a pod¢€l se o svoje
studium®, ,,Nato¢ a pod¢l se o svlij Zlin*“ a jiné. Uzavérka soutéZe probéhne nejpozdéji

mésic pred zahajenim festivalu.
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13 PROPAGACE FILMOVEHO FESTIVALU F&J

Dulezitou soucasti projektu Filmovy festival F&J je propagace této akce, 0 kterou se bude
starat marketing manazer. Propagace bude probihat formou reklamy, pomoci nastroja pu-
blic relations, direct marketingu a viral marketingu. Finanéni prostfedky na propagaci stej-
n¢ jako dary pro vitéze soutéze bude potieba ziskat prostfednictvim sponzorti. Osloveni
budou podnikatelé a firmy pusobici na Gizemi mésta Zlina. Cast nakladti bude hrazena
Z rozpocCtu organizace RR-49, ktera na kulturni akce ziskava finance z Kulturniho fondu

mésta Zlin.

13.1 Reklama

Reklama bude probihat formou venkovni reklamy a reklamy v mist¢ konani akce. Bude
zhotoveno kreativni feSeni plakatu, ktery bude rozmistén na nékolika mistech ve mésté
Zling.
Plakat bude umistén:
- na nasténkach uvniti kostela sv. Filipa a Jakuba a kostela Panny Marie Pomocnice
kifest’ant na sidlisti Jizni svahy
- na vstupnich dvefich kostela sv. Filipa a Jakuba
- na vyvé&snich tabulich vedle tohoto kostela
- nanasténce v klubu Pod kanoi
- nanasténkach kazdé fakulty UTB ve Zliné

- nanasténce ve 2. patfe knthovny UTB ve Zliné

- vonline podobé na webovych strankach obou zlinskych farnosti a webovych stran-

kach RR-49
- Vv online podobé¢ na strankach RR-49 a SKM na socialni siti facebook

- naobrazovkach systému tvis v ramci UTB ve Zliné¢
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13.2 Vztahy s verejnosti

Veftejnost bude informovéana o blizici se akci prostfednictvim informativniho ¢lanku ve
farnim zpravodaji Zivot zlinskych farnosti, ve zpravodaji mésta Zlin Magazin Zlin, ktery
dochdzi do kazdé¢ domécnosti, v sekci Piehled kulturnich akci a prostfednictvim ohlasek
v kostele sv. Filipa a Jakuba béhem ned€lni mse a studentské pond€lni mse a kostele Panny
Marie Pomocnice kiest'anti béhem nedélni mse, v kazdém kostele alespon 2 tydny pired

konanim akce.

Po ukonceni akce budou zverejnény tiskové zpravy, které projekt zhodnoti, opét ve
farnim zpravodaji Zivot zlinskych farnosti, ve zpravodaji mésta Zlin Magazin Zlin a na

webovych strankéach farnosti sv. Filipa a Jakuba a webovych strankach organizace RR-49.

13.3 PFimy marketing

Pozvénka na tuto akci ve formé plakdtu bude zasildna spolu s ohlaSkami tém, ktefi projevili
zajem o zasilani ohlaSek Farnosti sv. Filipa a Jakuba a ohlasek organizace RR-49 prostied-
nictvim emailu. Vyhodou tohoto druhu propagace je moznost o zaslani zpétné vazby, nebo-

11 potvrzeni Gcasti akce odpovédi na email.

13.4 Viral marketing

Na zékladé vyzkumu formou rozhovora s €leny kiestanskych skupin mladych lidi bylo
zjiSténo, Ze nejcastéjSim zdrojem informaci jsou praveé ohlasky nebo upozornéni na blizici
se akci od pratel a znamych. Proto by bylo vytvofeno kreativni feSeni emailu, ktery by zau-
jal adresata natolik, Ze by jej Sifil dal. Soucasti emailu by byl plakat zvouci na festival a

napiiklad jedno z videi tvlirct — studentd FMK.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 84

13.5 Propagace soutéze

Jak uz bylo zminéno vyse, uzavérka soutéze by byla nejpozdeji mésic pied kondnim akce,
to znamena cca v poloviné¢ mésice fijna. Soutéz by probihala od zacatku akademického
roku. Studenti a zajemci o ucast v soutézi by byli kontaktovani prostfednictvim letac¢ka na
zahajeni studia u pfilezitosti imatrikulace, které by jim byly rozdavany. Tak by se také za-
roven dozvédéli o ¢innosti organizace RR-49 a Farnosti sv. Filipa a Jakuba. Upozornéni na
sout¢z by probéhlo také v ohlaskach na nedélnich a pondélnich studentskych bohosluzbach,
prostiednictvim webovych stranek Farnosti sv. Filipa a Jakuba a webovych stranek organi-
zace RR-49. ProtoZe je projekt zamétfeny na mladé lidi, informace by bylo mozné ziskat
také na socialni siti facebook na strankach RR-49 i SKM a tato soutéz by na socidlni siti
facebook byla vytvorena jako akce, na kterou by byli pozvani vSichni fanousci téchto orga-
nizaci. Stejné jako u pfimého marketingu i prostfednictvim akce vytvorené na socialni siti

facebook 1ze snadno ziskat odpovéd’ potvrzeni ucasti na akci.

13.6 Casovy harmonogram komunikaé¢niho planu

Komunika¢ni na- Obdobi komunikac¢ni strategie
stroje = - ,
. Zari Rijen Listopad Prosinec
Reklama

Public relations

Piimy marketing

Viral marketing

Soutéz
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14 ROZPOCET PROJEKTU A MERITELNOST USPECHU

Velkou vyhodou je finan¢ni nenaroc¢nost projektu Filmovy festival F&J. Jedna se o akci
potadanou Farnosti sv. Filipa a Jakuba ve spolupraci se studentskou organizaci RR-49 a
mistem konani je klub Pod kanoi, ktery je soucasti farniho uradu. Pro takové ucely bude
najem bezplatny. Obsluha v baru, ktery je soucasti tohoto klubu, bude sestavena z dobro-
volnikd, kteti budou tuto sluzbu vykonavat bez naroku na finanéni odménu. Obcerstveni

V baru je zajisténo. Moznost obc¢erstveni bude mozna pouze béhem oficialnich prestavek.

Plakaty a letdky informujici o poradaném festivalu vytvoii opét dobrovolnici z fad
¢lenti organizace RR-49. Jediné naklady spojené s realizaci projektu budou naklady na za-
koupeni cen pro vitéze soutéze spojené s festivalem a naklady na tisk plakatd a letaka, kte-

ré ale této organizaci po dobu jeji plisobnosti hradi sponzofi.

Ptedpokladané néklady:
- ndaklady na tisk propagacnich materiala (plakaty, letaky) — 1500 K¢

- vécné odmeény pro vyherce soutéze — max. 3500 K¢

Celkové néklady ¢ini: 5000 K¢.

Uspé&snost projektu se bude méfit pomoci téchto nastroji:
- méfeni poctu ucastniki akce
- méfeni poctu Gcastnikll soutéze
- anketa, méfeni spokojenosti ucastnikl festivalu
- zpétna vazba — Gstni podani Ui¢astniki
- zajem o diskuze k filmtim

- méfeni poctu Ucastnikil (pokles/narist) na dal§im ro¢niku festivalu
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ZAVER

Diplomové prace na téma Propagace cirkvi v CR: Analyza fimskokatolickych farnosti ve
Zliné je souhrnem teoretickych poznatki v oblasti propagace cirkvi a zejména pak propa-
gace fimskokatolické cirkve. Pomoci situa¢ni analyzy propagacni ¢innosti téchto zlinskych

farnosti a vyhodnoceni situace pomoci SWOT analyz obou farnosti jsem ovéfila pracovni

hypotézy, jejichz pravdivost se potvrdila.

Dle mého nazoru je dosavadni propagacni ¢innost fimskokatolickych farnosti ve
Zlin¢ dostacujici pro spolecenstvi farnikti. Propagace sice pokulhava v informovani Siroké
vetejnosti, nicmén¢ situace se zlepSuje a informace o pfipravovanych akcich jsou v dnesni
dob¢ vyvéSovany v prostorach zlinské univerzity, ve zpravodaji mésta Zlin Magazin Zlin a
dalezitym prostfedkem komunikace je také internet, ktery je nedilnou soucésti propagace

obou farnosti.

Na zakladé¢ situaéni analyzy a rozboru individualnich strukturovanych rozhovort,
které potvrdily pravdivost vSech tii pracovnich hypotéz jsem v projektové casti navrhla
projekt poiadany pod zastitou Farnosti sv. Filipa a Jakuba ve spolupraci se studentskou
kiestanskou organizaci RR-49, ktery by se stal alternativou hudebnich festivali porada-
nych v ramci farnosti na sidliSti Jizni svahy. Tento projekt je svym obsahem zaméfeny na
Sirokou vefejnost a také proto je zde velka Sance, ze by se stal tradici propagacni ¢innosti

této zlinské farnosti.
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Ktest'anské informacni stiedisko
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PRILOHA P I: PRIKLAD WEBOVYCH STRANEK S KRESTANSKOU
TEMATIKOU
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PRILOHA P II: LOGO TELEVIZE NOE, RADIA VATICANA A
PROGLASU

Logo televize Noe

%

Radio Vaticana

Logo radia Vaticana

?J\D lo
[N
/JI?OG\’Y.

Logo brnénského radia Proglas



PRILOHA P III: UKAZKA PLAKATU ZLINSKE POUTI

Rimskokatolicka farnost sv. Filipa aJakuba ve Zliné

Tradicni zlinska pout 2010

Program sobota 1.5.2010

@ 19.30 (kostel) Maridnsky koncert duchovni hudby.
Geinkulf: Irena Farbachova - sopran, Jakub Pleskot ~ violoncello,
Tomas Domiise,- veiany neddle 2.5.2010

@ m3e sv. - 7.00, 8.30, 10.00, 11.30 hod.
m3i sv. v 8.30 a 10.00 slouZ( Mons. Josef Nuzlk,
generainl vikai olomoucké arcldiecéze
@ 8.15 - 17.15 prohlidky véZe s privodcem
@ 14.00 (kostel) svatostné poZehnan(
@ 14.30 (pied kostelem) autogramidda, piedstaven( knihy
PhDr. Josef Pala: ,ZLIN - Farnost sv. Fllipa a Jakuba”
@ 14.30 (klub Pod Kanof) posezeni u muzlky
@ 14.30 (kostel) prohlidka pro détl — zahgjenl détského programu
@ 15.00 - 16.00 (kolem kostela)
détsky program ,Seznamte se s Anezkou*
@ 16.00 (kostel) koncert modem( kiestanské hudby

skupina Sestra EliSka (Slovensko) 4 sa
@ 18.30 mée sv. 43018 (kapie: 1 sy sk |
:Ysévenv ostatky sV AE

\‘\ Doprovodny program
stanky, cimbalovka, skakacf hrad, skluzavka, obCerstven(

- Podporeno kultumim fondem mesta Zlina
ﬁ www.farnostzlin.cz




PRILOHA PIV: VLASTNI FOTOGRAFIE KOMUNIKACNICH
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PRILOHA P V: VLASTNI FOTOGRAFIE VYVESNICH TABULI
V BLIZKOSTI KOSTELA SV. FILIPAA JAKUBA




PRILOHA P VI: PROPAGACNI NASTENKY FARNOSTI PANNY
MARIE POMOCNICE KRESTANU




