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UuvoD

Socialni kompetence v dneSni dobé nabyvaji stale na vétSim vyznamu.
Rozviji se sektor sluzeb a podle vyzkumu jsou od zaméstnavatell stale vice
kladeny pozZadavky na dobré dovednosti komunikace, asertivity, empatie,
ovladani emoci. Kvalita komunikace a vztah( ovliviiuje cely Zivot. Ve Skolstvi se
dovednosti ma vSak rodina. Z tohoto dlvodu jsme si v této praci dali za cil,
zjiStovat  stav socialnich kompetenci u déti vrodinném prostiedi, a to
v navaznosti na pedagogickou literaturu.

Bakalarska prace je rozdélena do C&tyf kapitol, které jsou strukturovany do
podkapitol. Kazda kapitola koresponduje se svym vytyCenym cilem.

Cilem kapitoly Teoreticka vychodiska je z pedagogické literatury ziskat
prehled o tématu socialnich kompetenci. Zahrnuje to definovani pojm, které se
k socialnim kompetencim vztahuji. Soucasti je také pojeti nékolika odborniku
zabyvajicich se timto tématem. A v neposledni fadé poukazani na vyznam
socialnich kompetenci pro Clovéka a spolecnost.

Cilem kapitoly Socialni kompetence a jejich charakteristika je
objasnit pojmy poznavani lidi, komunikace, mezilidské vztahy, spoluprace,
kompetice a jejich obsah, podle ¢lenéni Josefa Valenty.

Cilem kapitoly Moznosti rodiny pfi vychové socialnich kompetenci je
ziskat z pedagogické literatury informace o tom, jak déti ovliviiuje rodinné
prostfedi, jak se rodiCe svym vzorem podili na utvareni osobnosti déti. A
zjiStovat, které skuteCnosti se odrazi ve vychové k socialnim kompetencim.

Cilem kapitoly Prazkum v rodinach je zjistit stav socialnich kompetenci
v péti vybranych rodinach, které se liSi poctem déti. Vytvofit si celkovy obraz o
fungovani rodiny, vzajemnych vztazich a zplsobu komunikace. Cilem je zjistit,
zda pocet déti ovliviiuje pfistup rodi€l k vychové k socialnim kompetencim.
Socialni kompetence jsou obsahové velmi Siroké a jejich rozvoj u déti ve velké
mife podléha vyvojovym stadiim. Ztohoto ddvodu je  prizkumna c&ast
zameéfena na predskolni vék. Prlzkumny rozhovor je veden s matkou a
zZjiStujici otazky jsou predevSim smérovany kjednomu konkrétnimu ditéti
Zzenského pohlavi. Pro uc€ely objektivniho srovnani jsou prizkumné rodiny dale
vymezeny bydlistém v mésté Brné a podobnym ekonomickym zazemim.

Vzhledem k volbé tématu jsme se rozhodli pouzit kvalitativni pristup.
Metodou pro ziskani dat bylo vtéto praci pouzito polostrukturovaného
rozhovoru. P¥i analyze zjis§ténych udaju byla vyuzita metoda zakotvené teorie.

Obsah témat socialnich kompetenci je velmi Siroky. Tato prace je
nahledem do problematiky.



1 TEORETICKA VYCHODISKA

V této kapitole jsou definovany zakladni pojmy, které se vztahuji k tématu
socialnich kompetenci. Také je zde nastinén prehled z pedagogické literatury o
pojeti tématu od nékolika autor(l. Dulezitou soucasti je poukazani na dilezitost
socialnich kompetenci pro ¢lovéka a jejich vyznam pro spole¢nost.

1.1 Vysvétleni pojmu pouzitych v bakalaiské praci

Kompetence

Termin kompetence v psychologickém slovniku (Hartl, 2004, s. 112 )
definuje jako ,schopnost, zptsobilost, kvalifikace.” DalSi pouzivana synonyma
jsou dovednost, ucinnost, opravnéni. Mit kompetenci znamena byt vybaven
slozitym souborem vé&domosti, dovednosti a postoju. Usp&sné zvladnout Gkoly
a situace, do kterych se Clovék dostava. Schopnost orientovat se, provadét
vhodné cinnosti, zaujmout pfinosny posto;.

Klicové kompetence jako nadfazeny pojem

»> Ohledem na domaci obecné-pedagogické zazemi jsou klicové

kompetence definovany jako soubory védomosti, dovednosti, schopnosti,
postoju a hodnot dileZitych pro osobni rozvoj jedince, jeho aktivni zapojeni do
spolec¢nosti a budouci uplatnéni v Zivoté.“ (VeteSka, 2008, s. 71)
Rychly vyvoj védeckého a technického pokroku, ke kterému v posledni dobé
dochazi, nuti ¢lovéka k adaptaci na zménu podminek. Dosavadni znalosti jsou
rychle nahrazovany novymi. Je tfeba neustalého vzdélavani. Znalosti jsou
nejcennéjSim zdrojem ekonomické rastu, hnaci silou osobniho a profesniho
vzdélani. (Veteska, 2008)

Klicové kompetence se liSi podle oblasti, ve kterych jsou vyZadovany.
Muzeme se setkat se specifickymi kompetencemi dalezitymi pro uplatnéni na
trhu prace. Sem mizeme zahrnout napfiklad klic¢ové kompetence k vykonnosti,
k aktivnimu pfistupu, ke zvladani zatéze, k uspokojovani zakaznickych potreb,
k podnikavosti, atd.

Zdroj — www. mamenato.cz, pfistup 4.2.2011



Kompetence ve vzdélavani - Evropské zemé se snazi urcit, které jsou
to ty védomosti, dovednosti a schopnosti, které obanim pomohou obstat v
ménicim se svété. Zit plnohodnotny Zivot, zadlenit se do spoleénosti, aktivné
spoluutvaret budouci podobu spolenosti, mit ochranu proti socialnimu
vylou€eni a nezaméstnanosti. Rozvoj kliCovych kompetenci je v souCasné
dobé hlavnim cilem vzdélavani. Je zahrnut v narodnim programu rozvoje
vzdélavani, tzv. Bilé knize. Dlraz je kladen na zménu systému vyuky. ,Bude
podporovana celkova zména charakteru vyuky na vsech stupnich skol tak, aby
byly vyuzivany a Sifeny nové aktivni vyukové strategie, zejména projektova
vyuka a ruzné formy mezipfedmétové integrace, které umozni rozvoj klicovych
kompetenci, jako nastroje pfemény encyklopedického pojeti vzdélavani.“ (Bila
kniha, s. 91)

Evropsky ramec zahrnuje osm oblasti klicovych kompetenci:

1. Komunikace v matefském jazyce

2. Komunikace v cizim jazyce

3. Matematické kompetence a zakladni kompetence v oblasti védy a
technologii

4. Kompetence v oblasti digitalnich technologii

5. Kompetence ucit se ucit

6. Socialni a obanské kompetence

7. Smysl pro iniciativu a podnikatelské mySleni

8. Kulturni povédomi a vyjadieni

Zdroj — Narodni ustav odborného vzdélavani (http://www.nuov.cz/koncepce-
kk)

Socialni kompetence

Tématem socialni kompetence se zabyva socialni psychologie a
psychologie osobnosti. Kompetence je pouzivana jako nadfazeny termin pro
Siroky komplex schopnosti, znalosti a dovednosti. Ve vyznamu socialni
kompetence je tato dovednost &i schopnost spojovana se vztahy s druhymi
lidmi, jejich vzajemnou komunikaci a spolupraci. (Oudova,2007)

Socialni kompetenci se rozumi schopnost jedince se o sebe v socialnim
prostfedi postarat. Umét si pomoci, byt zodpovédny za sam sebe, za svuj zivot
a také byt spoluzodpovédny za Zivot druhych. Soucasti socialni kompetence je
zpusobilost navazat a udrzet socialni kontakt. (Oudova,2007)

Socialni kompetence jsou soucasti kliCovych kompetenci, tj. zakladnich
zivotnich dovednosti. Tyto kompetence Ize rozdélit do dvou zakladnich skupin,
které se v praxi vzajemné prolinaji. Podminkou dobrého rozvoje socialnich



vztahu je celkovy pfiznivy rozvoj osobnosti. Nelze od sebe strikiné oddélit
pouze socialni kompetence od osobnostnich schopnosti. Osobnost jedince se
do vztahu k lidem, zpusobu komunikace i spoluprace promita, urcuje ji. Kvalita
socialnich dovednosti je zavisla na jejich nositeli. Jeho osobnostnich kvalitach,
hodnotach a postojich.

Intrapersonalni kompetence se vztahuji k jedinci. Zahrnuji dovednosti
sebepoznavani a sebepojeti, sebeovladani, fizeni svého €asu, psychohygieny,
pozitivni pfedstavy o sobé , sebereflexe. (Valenta, 2006)

Interpersonalni kompetence se vztahuje k druhym lidem. Rozviji se ve
vzajemné interakci s druhymi. Tato dovednost zahrnuje poznavani lidi,
efektivni komunikaci s nimi, uméni aktivniho naslouchani, asertivitu, empatii,
umeéni udrzovani mezilidskych vztahl a feSeni socialnich probléma, dovednost
spoluprace a etického soutézeni.(Valenta, 2006)

Socialni inteligence

Inteligence je obecné chapana jako schopnost usuzovat, chapat vztahy,
ucit se ze zkusenosti, fesit problémy. Jednoduse feCeno pfizplsobit se novym
podminkam a ménit své chovani podle ménicich se situaci. Inteligence je
vétSinou chapana jako obecna schopnost, projevuje se v chovani. Existuje fada
forem inteligence. U kazdého Clovéka je zastoupena vruzné mife. Mezi
zakladni patfi — inteligence jazykova, hudebni, logicko-matematicka,
prostorova, pohybova. Inteligence intrapersonalni je inteligence osobniho
rozvoje. Zahrnuje schopnost vyznat se v sobé. A inteligence interpersonalni
neboli socialni zahrnuje schopnost vyznat se v druhych lidech. (Vizdal,2008)

Socialni inteligence se zaméfuje na socialni vztahy. V psychologickém
slovniku (Hartl, 2004, s. 251) definuje socialni inteligenci jako ,schopnost jednat
s lidmi a tvorivé reSit mezilidské konflikty, zakladem je empatie, zbéhlost v
mezilidské komunikaci i citlivost pro mezilidské vztahy. Vysoky stupen
oznacovan za socialni takt.“

Socialni inteligence je tedy schopnost porozumét emocim, mySleni a
chovani druhych lidi, porozumét sobé a na zakladé toho se pfiméfené chovat.
(Vyrost, 2008)

Emoc¢ni inteligence

Pfimy vztah k socialnim kompetencim ma emocni inteligence. Je
definovana (Hartl, 2004, s. 59) jako ,.schopnost vhodné uplatriovat viastni city i
rozpoznat a brat v uvahu city druhych pri zvliadani osobnich i pracovnich
situaci; citova vyzralost; mira radostného prozivani Zivota.“



Socialni rozmér ma emocni inteligence proto, Ze je pFedevsSim
uplatfiovana ve vztazich s druhymi lidmi. Rozhoduje o zplsobu komunikace a
ovliviuje kvalitu lidskych vztahu. Bradberry (2007) rozdéluje emocni inteligenci
do dvou zakladnich skupin, osobni schopnosti a socialni schopnosti, které dale
déli, viz. Obrazek €. 1.

Osobni schopnosti [F==> Sebeuvédoméni Sebeovladani

Socialni schopnosti [E===)>| Socialni uv&doméni Rizeni vztah(

Obrazek €. 1 — dovednosti emocni inteligence, (Bradberry, 2007, s. 43)

Sebeuvédoméni - je schopnost vnimat své vlastni emoce a svoje
pohnutky. Mit nad nimi nadhled. Emoce jsou pro nas velmi prospésné. Vzdy
slouzi k néjakému ucelu. Jsou reakci na nase zkuSenosti. Pfinasi nam cenné
informace o nas samotnych.

Sebeovladani — zavisi na nasem sebeuvédoméni. Je to schopnost
vyuzit informaci od svych emoci. Ovladnout se a zlstat pfizplisobivi. Ridit své
chovani pozitivné. Sebeovladani nam pomaha vydrzet prlizkum vlastnich
emoci. Ukolem je, snaZit se své emoce pochopit. Zdstat v klidu a pfitom hledat
nejvhodnéjsi zpusob FeSeni situace.

Socialni uvédoméni — je schopnost rozpoznat emoce jinych lidi. Jde o
pochopeni jejich stavu a o vnimani, co si nékdo jiny mysli a citi Navzdory
tomu, Ze my to mGzeme vnimat zcela odlidn&. Ukolem je nenechat se polapit
jenom vlastnimi emocemi.

Rizeni vztaht — je vyusténi prvnich tfi dovednosti. Je to schopnost
uspésné veést interakce s druhymi lidmi. Schopnost zvladnout konflikt, jasné
komunikovat. Schopnost byt vérni svym hodnotdm a pfitom vidét pfednosti u
druhych lidi. | u téch, které nemame v oblibé. (pozn. pojem fizeni vztahu je
v souc¢asné dobé nahrazen pojmem management)

Vyhodou emoéni inteligence je, Ze neni neménna. Sice vychazi z obecné
inteligence, ale neni na ni striktné vazana. Emocni inteligence s vékem obvykle
stoupa. (Brandberry , 2007)

Zabyvat se svymi pocity, pfemyslet nad tim, co nam o nas samotnych
sdé&luji je velmi prosp&sné. Vizdal (2008, s. 106) piSe, Zze ,Rizeni citl je totiz

inteligence.”



1.2 Prehled problematiky v literature

Argyle, M. Psychology of interpersonal behavior, Harmondsworth 1967 (in
Nakonecny, 1999)

Argyle (1969, in Nakonec€ny,1999, s. 253) zaved| ve vztahu k socialnim
kompetencim termin socialni obratnost ("social skill"). ,Socialni obratnost
povazuje za analogickou motorické obratnosti, jde tedy o jakousi "Sikovnost"
v socialni interakci pri prosazovani svych zajmu.” Stejné jako kdyz se Cloveék
uci rznym jinym motorickym dovednostem (jezdit na kole,hrat na klavir), uci
se i jisté obratnosti ve svém socialnim chovani. Obratné chovani je pfi
uspéchu upevnovano a neobratné je pfi neuspéchu utlumovano. Vzdy jde o
sled podnétu a reakci na dany podmét. (Nakonecny,1999)

Argyle (1969) uvadi nasledujici cile socialnich vykonu:

UCit nékoho - zprostfedkovavat poznatky nebo informace.

Ziskavat informace z rozhovoru.

Ménit postoje, chovani, nazory, napf. pfi prodeji, trestani.

Ménit emoc¢ni stav druhého Clovéka, napf. vypravét vtipy.

Ménit osobnost druhého ¢lovéka pfi psychoterapii nebo vychoveé ditéte.
Pracovat na spoleéném ukolu pfi vétSiné zaméstnani, pfedevsim v primysilu.
Dohlizet nad jednanim druhého, nej¢astéji pfi vychové.

Dohlizet nad skupinou a koordinovat jeji ¢innost, piInit ulohu vedouciho.
(Nakonecny,1999)

Riggio, R. E. Social Skills Inventory. Manual, research edition. Palo Alto 1989
(in Oudova, 2007)

R. Riggio (1989) in Oudova, 2007) chape socialni kompetenci jako
konstelaci riznych komunikaénich dovednosti.
Zakladni dovednosti socialni komunikace rozdéluje na tfi skupiny:
dovednosti pFijimat informace - komunikaéni senzitivita
dovednosti vysilat informace - komunikacni expresivita
dovednosti monitorovat nebo kontrolovat, regulovat komunikaci.

Tyto tfi zakladni dovednosti se uplatiuji ve dvou oblastech: verbaini,
kterou oznacuje jako socialni a neverbalni, kterou oznacuje jako emocionalni.
Jejich kombinaci ziskal Riggio Sest riznych socialnich dovednosti:

Emocionalni expresivita, ktera se uplatiiuje pfi neverbalni komunikaci
je dovednost vysilat emocionalni zpravy, neverbalné vyjadfovat emocionalni



stavy, postoje a status, pfipadné vybudit ostatni k vyjadreni svych citu.

Emocionalni senzitivita je schopnost pfijimat a interpretovat neverbalni
komunikaci od druhych lidi, dekddovat a interpretovat emocionalni kli¢e
druhych, jejich pfesvédceni a postoje.

Emocionalni kontrola je schopnost regulovat emocionalni komunikaci a
neverbalni projevy, ale také schopnost utajovat, skryvat emoce.

Socialni expresivita je dovednost verbalniho vyjadreni, ale i schopnost
upoutat a udrzet pozornost jinych, schopnost iniciovat konverzaci. Je spojena
s plynulym slovnim projevem a vedenim konverzace.

Socialni senzitivita je schopnost interpretovat verbalni komunikaci a
citivost na socialni pravidla a normy, vhodnost socialniho chovani sebe i
jinych.

Socialni kontrola je dovednost hrat socialni role, dovednost
sebeprezentace a regulace verbalniho chovani. Uplatriuje se v fizeni sméru a
obsahu komunikace v socialni interakci.

Valenta, J. Osobnostni a socialni vychova a jeji cesty k zakovi, Kladno 2006

Valenta ve své knize rozdéluje témata osobnostni a socialni vychovy na
tfi oblasti.

Osobnostni rozvoj, ktery zahrnuje poznavaci schopnosti a
sebepoznani a sebepojeti, seberegulaci, sebeorganizaci, psychohygienu a
kreativitu.

Socialni rozvoj, ktery zahrnuje poznavani lidi, mezilidské vztahy,
komunikaci, kooperaci a kompetici. Tato oblast je podrobné rozpracovana ve
druhé kapitole.

Moralni rozvoj, ktery zahrnuje FeSeni probléml a rozhodovaci
dovednosti, hodnoty, postoje, mravni vlastnosti a prakticka etika.

Vyrost, J. — Slaménik, I. Socialni psychologie, Praha 2008

Podle Vyrosta (2008) jsou si pojmy socialni inteligence a socialni
kompetence velmi blizké. Je téZzké je od sebe odlisit. UrCitou odliSnost vidi
vtom, Ze socialni inteligence je urCity zaklad vychazejici vice z obecné
inteligence. PiSe (Vyrost, 2008, s. 211) ,Socialni inteligence ma neutraini
naboj, je to konstrukt, ktery se pouziva v prosocialnim, ale i antisocialni
kontextu.“ Socialni kompetenci ktomu vztahuje jako urlitou nadstavbu.
Pfisuzuje ji pozitivni a prosocialni rozmér.



1.3 Vyznam socialnich kompetenci pro spole¢nost
a jednotlivce

Rozvoj socialnich kompetenci je dllezity nejenom pro jednotlivce, ale pro
celou spole¢nost. Tak jak spole¢nost ovliviiuje jednotlivce, tak zpétné
jednotlivec ovliviiuje fungovani spolecnosti. (Vizdal, 2005)

Mezi cili sou€asného vzdélavani je adaptace se na rychlé zmény
Zivotnich podminek , spoluprace s ostatnimi, pfijeti odpovédnosti za své zdravi.
To vS8e dle svych schopnosti a osobnich cili, na zakladé poznani své
osobnosti. Ve 8kolach zacal byt vyuCovan pfedmét Osobnostni a socialni
vychova. Je to prufezovy prfedmét, kterym vzdélavaci systém reaguje na
aktualni problémy soucasného svéta. Tento predmét je dulezitym formativnim
prvkem, ktery pomaha rozvijet osobnost Zaka v oblasti postoju a hodnot,
vytvari prilezitosti pro osobni uplatnéni zakla a jejich vzajemnou spolupraci.
(Valenta, 2006)

Podle vyzkumu potfeb zaméstnavatell potfeba schopnosti komunikace a
socialnich kompetenci stale poroste. Tyka se to pfedevsim sektoru sluzeb, kde
daleko Castéji dochazi k interakci mezi lidmi. Nabyva na dulezitosti schopnost
lidem rozumét a spravné se k nich chovat, umét fesit spory, spolupracovat.
(studie-Potfeby zaméstnavatell a pfipravenost absolventl Skol, www.nuov.cz)

Vyznam pro jednotlivce

Clovék je &asto definovan jako bio-psycho-socio-spiritualni jednotka.
(Novotny, 2009) Psychosocialni potfeby tvofi velkou ¢ast lidskych potfeb.

Nazorné jsou lidské potfeby uspofadany v hierarchickém modelu
A.Maslowa, (Pfehledna tabulka téchto potfeb je v pfiloze €. 1).

8 uroven TRANSCENDENCE - spiritualni potfeby, ....

7 Uroven SEBEREALIZACE - mit smysluplné cile, ...

6 uroven ESTETIKA — potfeba krasy a harmonie, ...

5 Uroven POZNANI — potfeba znat, dozvidat se noveé,....

4 uroven UCTA, RESPEKT — sebedvéra, vlastni hodnota,....
3 daroven PRIMKNUTI — nékam patfit, milovat a byt milovan, ....
2 Groven BEZPECI — potfeba byt zajistén, byt v klidu, ....

1 Uroven BIOLOGICKE POTREBY - jidlo, piti,...



VétSina lidskych potfeb je uspokojovana skrze interakci s druhymi lidmi.
| fyzické potfeby jsou v détském véku uspokojovany pecujici osobou, nejlépe
matkou. Pocit bezpeci dava predevsim domov. Potfeba nékam patfit, milovat a
byt milovan je nejCastéji uspokojovana v rodiné. Mezi vztahové potfeby patfi
pfedevSim potfeba akceptace jinymi lidmi, potfeba uznani, potfeba byt
pozitivné hodnocen. V mezilidskych vztazich Ize uspokojovat i potfebu
seberealizace, potfeba sdilet spole¢ny zajem a cil, potfebu dosahnout
uspéchu.(Vizdal, 2008)

Vnimam, Ze rozvoj socialnich kompetenci ma hluboky dopad do vSech
vztaht. Vhodné pouzivani socialnich dovednosti ma vliv na kladné emocni
prozivani Zivota, osobni prospivani, uspokojeni emoc¢nich potfeb, prosté na
vnimani zZivotni pohody.

Vyznam pro spoleénost

Spole€nost jako celek usilue o bezpeli pro své obcany. Mezi
dlouhodobé ukoly je v oblasti primarni prevence je pfedavat informace, jak
podporovat a chranit vlastni zdravi a dusevni pohodu. Socialni kompetence se
uplatiuje i pfi prevenci zavislosti na drogach, alkoholu, poruch pfijmu potravy a
dalSich socialné patologickych jevd. Mnohdy to nejsou informace, které by
lidem chybély, ale pravé socialni dovednosti, jako je zvladani konfliktd,
dovednost asertivné se prosadit, umét odmitnout napf. drogu, respektovat
druhé. Domnivame se, Ze uplatiiovani socialnich dovednosti pusobi jako
prevence rozvoje patologickych jevl v zivoté lidi i celé spole€nosti, prevence
trestné Cinnosti a s tim spojenych ekonomickych nakladd. Prevence socialniho
selhani jednotlivce i SirSich socialnich dopadl na spole¢nost.

Neékteré z cilll Evropského spolecenstvi v oblasti Personalni a socialni
kompetence jsou:
- ,mit odpovédny vztah ke svému zdravi, pe¢ovat o svuj fyzicky i dusevni
rozvoj, byt si védomi dusledkt nezdravého Zivotniho stylu a zavislosti;
- adaptovat se na ménici se Zivotni a pracovni podminky a podle svych
schopnosti a moznosti je pozitivné ovliviiovat, byt pfipraveni resit sveé socialni i
ekonomické zaleZitosti, byt finanéné gramotni;
- pracovat v tymu a podilet se na realizaci spolecnych pracovnich a jinych
cinnosti;
- pfispivat k vytvareni vstficnych mezilidskych vztaht a k pfedchazeni osobnim
konfliktam, nepodléhat pfedsudkim a stereotypim v pristupu k druhym.*

http://www.nuov.cz/koncepce-kk
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1.4 Shrnuti teoretickych vychodisek

Vzajemny vztah pojmu

Kompetence je obecné vymezena jako urcitd schopnost, kvalifikace,
dovednost, ucinnost. Tato kvalifikace mlze byt vztahovana do rdznych oblasti.
V souCasné dobé je v oblasti vzdélavani vybrano nékolik oblasti, které jsou
oznacovany jako ,klicové®, tzn. Oznacenych jako nutné pro budouci uplatnéni
v Zivoté a zapojeni do spolecnosti. Patfi k nim pfedevSim dobra komunikace
v matefském i cizim jazyce, zvladani digitalnich technologii, kompetence
k uCeni, obCanské kompetence, atd. Socialni kompetence jsou dulezitou
soucasti téchto kliCovych kompetenci.

Pfedpoklad k rozvoji socialnich kompetenci je dan dispozici socialni
inteligence. Socialni inteligence je chapana jako obecna schopnost, ktera se
projevuje v chovani. Zahrnuje schopnost usuzovat, chapat vztahy, ucit se ze
zku$enosti, fesit problémy. Socialné inteligentni jedinec je schopen pfizpUsobit
se novym podminkam, ménit své chovani podle situace, uspésné jednat
s lidmi, byt citlivy pro mezilidské vztahy. Zdatné v socialni oblasti se mohou
projevovat i podvodnici. Socialni kompetence vSak k této zakladni schopnosti
pridava jesté eticky rozmér. V komunikaci a vztazich vici druhym lidem se silné
projevuji emoce. Proto ma vztah k socialnim kompetencim i emoc¢ni inteligence.
Ta se projevuje jako schopnost vnimat své vlastni emoce a pohnutky. Dokazat
je ovladat. Zaroven také rozpoznavat emoce jinych lidi. Dokazat se vzit do jejich
stavu a vnimani. Diky tomu umét ucCelngji komunikovat a zvladat pfipadné
mezilidské konflikty.

Prehled v literatuie

Problematika socialnich kompetenci spada do oblasti socialni
psychologie a psychologie osobnosti. Témata se vzajemné prolinaji a doplriu;ji.
Popisované kompetence jsou velmi Siroké, stejné tak jak je Siroky a bohaty Zivot
sam. Socialnimi kompetencemi se zabyva nékolik zahraninich, ale i ¢eskych
autord. Autor Argyle (1967) pfirovnava socialni kompetenci k urcité obratnosti,
neboli Sikovnosti. Kdy socialni obratnost, stejné jako motoricka obratnost je pfi
uspéchu upeviiovana a pfi neuspéchu utlumovana. Autor Riggio (1989) chape
socialni kompetenci jako konstelaci riGznych komunikacnich dovednosti, které
zahrnuji socialni dovednosti verbalné informace pfijimat, vysilat a regulovat
komunikaci. A stejné tak pfijimat, vysilat a regulovat neverbalni informace. Tyto
dovednosti oznaCuje jako emocionalni. Valenta (2006) socialni kompetence
rozdéluje na poznavani lidi, mezilidské vztahy, komunikaci, kooperaci a
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kompetenci. Vyrost (2008) rozliSuje mezi socialni inteligenci a socialni
kompetenci v oblasti prosocialnosti. Klicové aspekty vidi v dobrych socialnich
vztazich a v dobré socialni zpusobilosti.

Vyznam socialnich kompetenci

Ze studia tématu vyplyva, Ze socialni kompetence jsou velmi vyznamné
pro Clovéka. Na zplUsobu komunikace ve velké mife zavisi kvalita vztahu.
Kvalita vztah( ma pfimy vliv na prozivani zivotni spokojenosti. VétSina lidskych
potfeb je uspokojovana skrze jiné lidi. Proto mira rozvoje socialnich kompetenci
ma vliv na zplsob komunikace, kvalitu vztah(, dovednost poznavat jiné a dobre
s nimi komunikovat. Tyto dovednosti maji uplatnéni nejenom v osobnim Zivoté,
ale také v profesnim. V sou€asné dobé se pfedevSim rozSifuje sektor sluzeb.
Ten je z velké Casti postaven na dovednostech dobré komunikace, empatie,
asertivity. Zaméstnavatelé od zaméstnancl ocekavaji a pozaduji, Zze budou
mit dobfe rozvinuté socialni kompetence.

Pokud lidé umi dobfe komunikovat a jsou zakotveni v kvalitnich vztazich,
vyznaji se sami v sobé a také poznavaji druhé lidi, mame za to, Zze se u nich
snizuje riziko rozvoje patologickych jevu.

V soucasném Skolstvi se socialni kompetence zahrnuji do vyuky skrze
predmét Osobnosti a socialni vychova. Jedna se o prafezovy predmét, jehoz
obsah je vkladan do ,klasickych® pfedmétl, jako napfiklad Cesky jazyk,
pfirodovéda. Cilem ma byt rozvoj téchto potfebnych dovednosti. Presto stale
nejvétsi vliv na rozvoj téchto dovednosti ma rodina.
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2 SOCIALNIi KOMPETENCE A JEJICH
CHARAKTERISTIKA

V této kapitole jsou podrobnéji popsany jednotlivé socialni kompetence
podle Clenéni Josefa Valenty. Socialni kompetence prehledné rozdélil do péti
skupin — Poznavani lidi, Mezilidské vztahy, Komunikace, Kooperace,
Kompetice.

Josef Valenta je Cesky autor, ktery se vénuje pedagogice osobnostniho a
socialniho rozvoje v propojeni s dramatickou a divadelni vychovou. Je externim
spoluautorem Ramcové vzdeélavaciho programu pro zakladni Skoly. Ma bohaté
zkuSenosti i v pfipravé lektort pro vzdélavani dospélych. Kurzy s tématikou z
oblasti osobnostné socialniho rozvoje vede jiz 25 let. Je spolupracovnikem
projektu ,Dokazu to?“

2.1 Poznavani lidi

Vychazime z pfedpokladu, Ze Clovék jako socialni bytost ke svému

zdarnému fungovani se potfebuje vyznat ve druhych lidech, chapat je, mit
moznost pfedvidat jejich budouci chovani. Poznavani druhych lidi je velmi uzce
spojeno s poznavanim sebe samého.
v prostiedi, ziskavani informaci, jejich zpracovavani i reagovani. Slouzi k tomu
poznavaci procesy jako je vnimani a mysleni, zahrnuje téZz pamét, uceni, fec.
(Vagnerova, 2004) ,Vnimani je poznavanim pfitomnosti, je zaloZzeno na
aktualnim kontaktu s vnimanymi podnéty. Lze je chapat i jako zakladni zplsob
komunikace s okolim., (Vagnerova, 2004, s.51)

Zakonitosti vnimani

,Prfi vnimani clovéka clovékem neboli socialnim vnimani, plati stejné
zakonitosti vnimani jako pri vnimani néjakého jiného objektu.” Vizdal (2009, s.
67) dale uvadi, zZe:

Vnimani je vybérové. Rozhodujeme se, co budeme vnimat a co ne.

Plati efekt primarnosti. Informace ziskané jako prvni maji vétsi vliv, nez
informace ziskané pozdé;ji.

Uplatfiuje se minula zkusenost. Vjem je srovnavan s jiz prozitymi viemy.
Dochazi k podvédomému hodnoceni, které je spojeno s vnimanymi objekty.
Vnimani je aktivni proces, vnimajici se tak zmochuje vnéjsiho svéta.
Predpokladem vnimani jsou zdravé smysly a jejich citlivost vici podnétim.

13



Socialni vnimani

V psychologickém slovniku (Hartl, 2004, s. 254) je socialni vnimani
definovano jako ,vniméni osob a mezilidskych vztahd, viiv na jeho rozvoj maji
klicove osoby z nejblizSiho, postupné i Sirsiho spolecenského okoli, k vyraznéjsi
zméné dochazi zamérnym vzdélavanim, psychoterapii a mimoradnymi zazitky.“

Poznavani jinych osob v sobé skryva mnoha uskali. Vnimani sice
funguje na obecnych principech, ale ma dalSi své specifické zvlastnosti.
Jednim duskalim je, Ze vlastnosti Clovéka nejsou pfistupné pozorovani.
Usuzujeme na né pouze z vnéjSich projevl chovani ¢lovéka. V aktivnim a
tvofivém procesu dotvafime nazor na to, co vidime. DalSim uskalim muze byt
rozpor mezi tim, jaky Clovék skutec¢né je, a tim, jakym by chtél byt v oCich
druhych lidi. Nutno odliSovat skuteéné chovani od pfedstiraného. Socialni
vnimani maZe byt zkresleno také neznalosti situaénich souvislosti. Zadny
pozorovatel neni nezaujatym a nestrannym. Do vnimani druhého se promita
jejich vzajemny emocionalni vztah — sympatie, antipatie. Ovlivnéno je také
oCekavanim, jeho pfanim, zkuSenostmi, aktualnim psychickym stavem, atd.
Mnohé zalezi na tom, jak si chovani druhych interpretujeme. Jaké si pro sebe
vyvodime zavéry ztoho, co vidime. Jaké pfifadime motivy chovani. Jde o
subjektivni pfipisovani pfi¢in. Napfiklad pfitele, ktery nam ublizil, omlouvame.
Zduvodriujeme to neStastnou nahodou. Pfitom nepfiteli pfisuzujeme zly umysl.
(Vizdal, 2009)

Pfi vnimani ¢lovéka Clovékem mohou nastat dalsi nepresnosti. Jednou
z nich je Chyba prvniho dojmu. Vliv prvniho dojmu je velmi silny. Je naro¢né se
ho zbavit, zvlasté pokud byl negativni. Mame tendenci lidi posuzovat podle
prvniho dojmu. (Vagnerova, 2004) Hal6 efekt je hodnoceni ¢lovéka podle dil€i
napadnosti. Na zakladné jednéch znaki mame tendenci usuzovat i na dalSi
osobnostni vlastnosti. Které v8ak stimto znakem nemusi mit Zadnou
souvislost. Casto k tomu dochazi pfi prvnim kontaktu, ale tato chyba muze
pusobit i kdykoliv pozdéji. K nepfesnému vnimani v socialnich vztazich patfi
také pygmalion efekt, rizné predsudky, soukromé teorie vnimané osobnosti,
nebo stereotypni vnimani urcitych skupin a dalsi. (Vizdal, 2009)

Poznavani lidi je z velké Casti zavislé na zkuSenosti. Domnivame se, Ze
¢im bohatSi a rdznorodéjsi zkuSenosti Clovék s ostatnim lidmi ma, tim lépe se
muze orientovat v poznani druhych i sam sobé. Z velké Casti také zalezi na
jeho aktivité, motivaci a celkové osobnosti ¢lovéka.
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2.2 Mezilidské vztahy

Hartl (2004, s. 296) definuje vztah jako ,plasobeni mezi dvéma nebo i
vice jevy, objekty Ci osobami, v psychologii provazeny emocionalni vazbou a
urcitou mirou odpovédnosti.“

Valenta (2006, s. 28) poukazuje na to, Zze na ,vztah muzZeme téz nazfit
Jjako vyménu urCitych hodnot, jako napriklad péce, laska, zabezpeceni,
pobaveni atd. Dobré vztahy pfinaseji pozitivni vymeény, podporu, nezranuji
emoce, atd.“

PFfi mezilidském vztahu dochazi ke vzajemné interakci. Hartl (2004, s.
251) interakce definuje jako ,vzajemné dorozumivani a ovliviiovani mezi
dvéma nebo vice jedinci ¢i mezi skupinami.”

Pro vSechny budouci vztahy je rozhodujici, jak dité zapoc€ne svuj prvni a
rozhodujici vztah se svou matkou. Rozhoduje se, jestli bude prozivat jistotu
nebo nejistotu neboli uzkostnost. RovnéZz se rozhoduje o tom, zda bude
oteviené vic&i okolnimu svétu nebo naopak uzavieny vuci okolnimu svétu.
(Vizdal, 2005)

Mezilidské vztahy mivaji rGznou podobu. Formalni vztahy jsou upraveny
skupinovymi normami. Neformalni vztahy funguji na zakladé dohody mezi
vztahy dyadické tzv. tvafi v tvaF a skupinové. (Vagnerova,2004)

Zakladni funkci mezilidskych vztah( je uspokojovani potfeb. Vagnerova
(2004, s. 303) mezi tyto potfeby zahrnuje:

LPotfebu socialniho kontaktu,

Potrebu citové jistoty a bezpeci.
Potrebu pozitivni akceptace jinymi lidmi.
Potrebu seberealizace.

Potrebu sdilet spole¢ny zajem a cil. ,,

Aby &lovék mohl mit kvalitni vztahy, je tfeba rozvijet ur€ité dovednosti.
Mapovat své vlastni vztahy, uvazovat o jejich kvalitach, usilovat a peCovat o
vztah. (Brandberry, 2007)

Dovednosti chovani podporujici dobré vztahy

Mezi chovani podporujici dobré vztahy patfi vzajemna podpora, pomoc,
respekt k odliSnostem. Chovani, které uplatiiuje moralni hodnoty, slusné
chovani, férovost, spolehlivost, pozitivni projevy vztahu, sdileni, rozvoj
pratelstvi. (Valenta, 2006)

Péle o dobré vztahy obnasi dodrzovani urcitych podminek. Argyle a
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Henderson (in Haysova,1998, s. 92) zjistili, Ze existuji jista pravidla, ktera by
pratelé méli dodrzovat. Patfi mezi mé:

- ,Zastat se druhého v jeho nepritomnosti

- podélit se s nim o zpravy o vSech svych uspésich

- poskytnout emocionalni podporu, kdyz ji druhy potrebuje

- vérit si a svérovat se navzajem

- dobrovolné pomahat druhému, kdyz to potrebuje

- usilovat o to, aby se dobre citil v naSi spolec¢nosti”.

Dal8i dovednosti, ktera podporuje dobry mezilidsky vztah je schopnost
empatie a pohled na svét oima druhého. Snaha vcitit se do prozivani druhého
Clovéka, jeho pochopeni. Citlivé reagovani na jeho potfeby. Vagnerova (2004,
s.161) empatii popisuje jako ,schopnost vZzit se v ramci bezprostiedni
komunikace s druhym clovékem do jeho duSevniho stavu. Pro empatické
poznavani je nezbytné urcité emocni vyladéni. Prostrednictvim vzivani se ve
viastnim védomi vybavuji obdobné pocity, které proziva druhy Clovek. Vzivani
se stava empatii teprve tehdy, kdyz jsme schopni tento zazitek védomé
zpracovat a interpretovat.!

DalS$i socialni dovednosti, které reguluji vztahy a vychovavaiji k respektu
k lidskym pravum, maji pfesah az do etiky. Tykaji se respektu k druhym
lidem, jejich osobnosti, svobody rozhodovani a jednani. DodrZzovani pozadavku
nezit na ukor druhych lidi. Tato dovednost obnasi uctu ke svym pravim i
pravum ostatnich. (Valenta, 2004)

Socialni kompetence jako dovednosti vztahGi ve skupiné. Clovék je
béhem svého Zivota ¢lenem nékolika skupin. Ve v8ech téchto skupinach rozviji
své dovednosti v riznych vztahové-komunikaénich situacich. U&i se zivotnim
dovednostem, hrani konkrétnich roli — zak, zaméstnanec, . . Poznava rGzné
kvality vztahl mezi €leny, u€i se prosazovat vlastni zajmy ve skupiné, FeSit
konflikty. Je konfrontovan s cili a normami skupiny. (Vizdal, 2009)

Mame za to, ze mezilidské vztahy jsou pro Clovéka velmi dllezité. Bez
uspokojivého vztahu k jinym lidem neni mozné v plné mife rozvinout osobnost
jedince. Provazi nas od narozeni do smrti. Od kvality vztah( se odviji nase
osobni spokojenost. Jsme na nich zavisli, je to jedna z nasich potreb.
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2.3 Typy interakci

2.3.1 Komunikace

V této Casti bude definovano, co to je komunikace. Budou popsany dva
modely, jak funguje komunikacni proces. Rozebereme jaké dovednosti je
vhodné v oblasti komunikace rozvijet. Zvlastni ¢ast bude vénovana dovednosti
aktivniho naslouchani a asertivni komunikaci.

Aby se lidé mohli dorozumivat, potfebuji k tomu vhodny zplsob
komunikace. Hartl (2004, s. 113) definuje komunikaci jako ,dorozumivani,
sdélovani, pricemz obecné nejde o specificky lidsky jev, na rozdil od jazyka
existuje také u Zivocicha.*”

UZsi pojem tykajici se komunikace zaméfené pouze na lidi je socialni
komunikace. V psychologickém slovniku Hartl (2004, s. 251) je definovana
jako ,specificka forma socialnich styku, sdélovani a sdileni vyznamd.
Nespociva v pouhém pfenosu informaci, ale predpoklada porozuméni. Lze ji
povazovat za dil¢i pfipad interakce.”

Komunikace mezi lidmi ma sva pravidla. Je to urCity proces, ktery
probiha v ¢ase a prostoru. Komunikacni proces ma nékolik fazi. V prvni fazi ten
co zpravu vysila, nazyva si musi ujasnit obsah sdéleni, které chce vysilat. V
druhé fazi je zakoéduje do slov nebo jinych prostfedkd. Tretim krokem je jeho
vyslani protéjSku. Ve Ctvrté fazi dochazi k pfenosu. Cestou k pfijemci zpravy
pusobi mnoho ruSivych vliva. DalSim nebezpedim pro nedorozuméni je
dekodovani zpravy, kdy kazdy Clovék pouziva svou interpretaci kli€d pro
dekédovani. Totéz sdéleni u riznych jedincl muze byt dekédovano rizné. V
posledni fazi komunika¢niho procesu nastava reakce na pfijaté sdéleni.
(Kraus,2009)

Trochu jiny pohled na komunikaéni proces ma Schulz von Thun (2005).
Komunikaci pfirovnava k pfedavani balic¢ku, ktery v sobé& ukryva nékolik véci.
V prvé fadé je to vécny obsah — to je ta konkrétni informace, kterou
pfedavame. V kazdém sdéleni je kus sebeprojevu — jsou to informace
0 0sobé, ktera zpravu vysila. Mize to byt chténé sebepfedstaveni, to znamena
ukazani druhym, jaky jsem. Ale také nechténé sebeodhaleni. Mnozi lidé jsou si
této stranky sdéleni védomi a snazi se tento sebeprojev pfizplsobit svym
cilim. V zasadé pouzivaji nékolik technik. Napfiklad techniku vytvareni dojmu,
kdy se snazi pfed ostatnimi se ukazat vlepSim svétle. Nebo také techniku
skryvani se za fasadou, kdy ze strachu pfed odhalenim se snaZzi neprojevovat
Zadné slabiny ani city. A také techniku demonstrativniho sniZzovani, kdy lidé
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sdéluji svou ménécennost a mnohdy tim chtéji zapusobit na pfijemce néjakou
vyzvou. Napf. Rikej, Ze to neni pravda! Pomoz mi! Tfeti rovinou komunikaéniho
sdéleni je vyzva. Je to snaha o ovlivnéni pfijemce. VétSinou sdélenim chceme
zapUsobit na pfFijemce, chceme ho k né€emu pobidnut, sledujeme néjaky svuj
cil. A ¢tvrtou rovinou sdéleni je vztah. Ten vypovida o tom, co si o druhém
myslim, a jaky mam k nému postoj. Projevi se to pfedevSim v ténu feéi a
dalSich mimofe€ovych signalech.

Vécny obsah

- —— Sebeprojev Sdéleni

Obrazek ¢&. 3 Ctyfi stranky sdéleni — psychologicky model mezilidské
komunikace, (Schulz von Thun, 2005, s. 22)

Ten, co mluvi, komunikacni bali¢ek informaci pfedava. Na druhé strané
pfijemce si z komunikacniho balicku bere. Obsahu sdéleni pfijemce také
nasloucha ve stejnych c¢tyfech rovinach. Schulz (2005, s. 34), uvadi, Ze
.Mezilidskou komunikaci €ini tak slozitou véc, Ze pfijemce ma v zasadé
svobodnou volbu, na kterou stranku sdéleni chce reagovat.“ Navic to
komplikuje , to Ze, mnoho pfijemcu reaguje na jednu stranu sdéleni vice, nez
na ostatni.

Co to je za ¢lovéka?
Co s nim je?

Jak mam rozumét
tomu, co mi fika?

Jak to se mnou mluvi?
Za koho mé ma?

Co mam na zakladé
jeho sdéleni délat,
myslet, citit?

Obrazek €. 4 — Model naslouchani — ¢tyfuchy pfijemce (Schulz von Thun,
2005, s. 33)

Vnimame, Ze komunikace je slozita, ale zaroven zajimava a rozhodné
potfebna. Je vSeobecné znamo, Ze nelze nekomunikovat. | miceni je
komunikace. Proto je tfeba neustale, zvlasté u déti, rozvijet komunikaéni
dovednosti.
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Komunikacni dovednosti

Mezi dovednosti socialnich kompetenci v oblasti komunikace Valenta
(2004) zahrnuje dovednost orientovat se v rlznych formach socialniho
sdélovani. To jest ovladat Ffe€ téla, coZz zahrnuje spravné drzeni téla, dobré
dychani, ovladani mimiky, gest, dodrzovani vhodné blizkosti. Uvédomovani si
pohybu je jeho védomou regulaci atd.

Ovladani fe€i zvukda a slov zahrnuje spravnou artikulaci, intonaci,
spravnou resonanci, vyraz feCi. Dovednost pouzivat spravnou rychlost,
hlasitost, akcent. Mluvit srozumitelné. Neméné dulezita je fe¢ lidskych
skutklli a fe¢ predmétu a prostredi. Dité se uCi vSe pozorovat a spravné
dekodovat sdéleni.

Dal8i dovednosti je rétorika — jako monologicka forma prezentace.
Zahrnuje samostatné vystupovani, dovednost poutavého vypravovani. PouZiti
spravnych technik fe€i a verbalni tvofivosti.Uméni dialogu je velmi potfebna
dovednost. Poznavat pravidla efektivnhiho dialogu, mezi néz je zahrnovano
udrzeni se u tématu, akceptace odliSnosti, nesnizovani sebeucty druhych.
Dovednost Fidit diskusi. Umét komunikovat s riiznymi vékovymi kategoriemi.

Socialni kompetence jako komunikace v raznych situacich zahrnuje
pozdrav, omluvu, prosbu, odmitnuti, podani informace, pfesvéd¢ovani druhého,
vyjednavani, vysvétlovani, dovednost nezrarujici kritiky, udéleni pochvaly.
Komunikace se dotyka také konfliktl, predevsim jejich feSeni, v krocich
zvazovani feSeni, vybér feSeni a dojednani podminek, které vyhovuji obéma
stranam.

Zdrava komunikace by méla byt jasna, zfetelna, pfimocCara. Disponovat
takovou komunikaci patfi mezi dovednosti oteviené a pozitivni komunikace.
Ne vzdy tomu tak v komunikaci je. Pfi formé& komunikace, kterd se nazyva
manipulace, je u pfijemce vyvolavam pocity viny, ménécennosti. Je zastiran
skute€ny cil. Pfi komunikaci se Clovék setkava i s lidmi, ktefi jsou agresivni.
Mezi socialni kompetence patfi dovednost komunikaéni obrany proti agresi a
manipulaci.

Tyto techniky nepouziva vzdy jen protéjSek, ale mnohdy i jedinec sam.
Mezi komunikaCni dovednosti intrapersonalniho charakteru patfi studium
vlastnich lzi. Pfemyslet nad tim pro¢, kdy a jak pfedstirdme v komunikaci s
druhymi. (Valenta, 2006)

19



Aktivni naslouchani

Podrobnéjsi vysvétleni si zaslouzi dovednost aktivnhiho naslouchani.
Aktivni naslouchani neni pouhé slySeni zvuku . Je to naroéna Cinnost. Jde pfi
ni o pochopeni a porozuméni toho, co slySime. ,Naslouchame sluchem -
slovim, zrakem - vyrazu oblieje, srdcem — lasce. Hovorici nam sdéluje vice
nez jen vécné informace, sdéluje nam také své predstavy, postoje, predsudky,
nazory, presvédéeni. Riké& nam, co si mysli, co citi, co by chtél a kym je.
(KFivohlavy, 1993, s. 110)

Dovednost aktivniho naslouchani vyzaduje:

Vénovat posluchaci svlj Cas, pozornost, uctu, pratelstvi, prostor ve svém
mysSleni a citéni, davéru, podélit se o radost, starost nebo nejistotu. Tim mu
sdéluje, Ze je Clovék hodny ucty, Ze ho ma rad, Zze mu na ném zalezi.
(KFivohlavy, 1993)

Asertivni komunikace

Zakladni lidské pfizpisobovaci mechanismy jsou agrese a unik.
(Kohutek, 2006). Mnohdy v komunikaci jsme emocCné zahnani do nutné obrany,
kdy reagujeme bud utokem nebo pfi nedostatku sebevédomi se stdhneme do
sebe. Asertivita je dovednost zlaté stfedni cesty. Hart (2004, 24) ji definuje jako
»~Schopnost prosadit se bez zjevné agresivity.” Dle Olejnicka (2003, s.5)
.asertivni jednani ¢i chovani bychom méli chapat jako zdravé a primérené
sebeprosazovani se v interakci s ostatnimi lidmi.”

Ke spravnému asertivnimu chovani napomahaji riizné techniky napfiklad
oteviené dvefe, pokazend gramofonova deska, sebeotevieni, pfijaty
kompromis, vybérova nevSimavost,... (Hanak, 2010)

Komunikacni dovednost asertivniho chovani definuje Hartl (2004, s. 24)
jako ,chovani, v némz ¢lovék vyjadruje své vlastni pocity, pfednosti, potfeby a
nazory, a to takovym zpusobem, ktery neni vzhledem k ostatnim ustupny,
vyhruzny ani trestajici, nepfedstavuje vSak zpusob, jak druhé kontrolovat nebo
S nimi manipulovat.”

Rodina jako hlavni €initel socializace, vyuziva komunikaci nejenom jako
produktu, ale i jako prostfedku k pfedavani pozadavkl, norem a hodnot.
(Vagnerova, 2004) Domnivame se, Ze komunikace, tak jako vétSina
dovednosti, se rozviji tréninkem. Je dulezité predevSim déti vystavovat
situacim, ve kterych budou moci uplathovat a rozvijet nabyté dovednosti, tudiz
v rodiné dostate¢né komunikovat.
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2.3.2 Kooperace

Potfeba spoluprace v dnesSni dobé stale vice nabyva na vyznamu.
Clovék jako osamoceny jedinec nema $anci uspét. Nelze pojmout mnoZstvi
informaci. VeSkeré obory se specializuji. Bez spoluprace odbornikli z riznych
odvétvi, by se pokrok zastavil. Se zvétSujicim se poctem lidi na planeté bude
tato schopnost nezbytna. Zaméstnavatelé vyzaduji od svych zaméstnancl
nejenom dobré komunikacni a prezentaéni schopnosti, ale také ,schopnost
prace v tymu, kreativitu, spolupraci v rdzné vékove, socialné a etnicky
heterogennich tymech.” (Vymétal, 2008, s. 18)

Hart (2004, s.117) piSe, Ze kooperace je ,soucinnost, spoluprace
nékolika osob zamérena k dosazZeni téhoz cile.“ Kooperativnhost definuje jako
»Schopnost spolupracovat, pratelskost, otevienost; rys kladné ovliviiuje
mezilidské chovani a vztahy.“( Hart , 2004, s.117)

Dovednosti kooperace Valenta (2006) déli na dovednosti individualni a
dovednosti socialni.

Individualni dovednosti kooperace
Individualni dovednosti potiebné pro kooperaci déli na dovednosti
seberegulace, dovednosti mySlenkové a dovednosti postojové.

Dovednosti seberegulace — zahrnuji seberegulaci v situaci nesouhlasu
nebo odporu, dovednost odstoupit od vlastniho napadu. Dale dovednost
akceptovat rlznost nazor( a pracovat s nimi, ovladat emoce a chovani, zvlasté
v situacich, kdy se nedafi prosadit se, nebo je tfeba Celit kritice. Dovednost
udrzet pozornost u ukolu. Dovednost ovladnout touhu prosadit své vidéni za
kaZzdou cenu. Nebo naopak prekonat pfipadné obavy z prezentace svého vidéni
véci. Dovednost podfidit se.

Dovednosti myslenkové — se tykaji dovednosti kriticky hodnotit, umét
nalézt mista kontaktu riznych nazord, umét nalézt moznosti rozvijeni dalSich
nazorl, dovednost navazovat na druhé a rozvijet vlastni linku jejich mySlenky.

Dovednosti postojové — se tykaji postojl, jako napfiklad , pozitivni
pfistup ke spole¢né Ccinnosti, pozitivni postoj k lidem s nimiz probiha
spoluprace, divéra v moznosti skupiny, pozitivni mysleni.

Socialni dovednosti kooperace
Mezi socialni dovednosti potfebné pro kooperaci se dle Valenty (2006) fadi
jasna a respektujici komunikace, feSeni konfliktl, podfizeni se, vedeni,
organizovani prace skupiny. V 8&ir§im vyCtu se déli do skupin dovednosti
komunikace, feSeni problém(, dovednosti organizovani.
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Dovednosti komunikace — zahrnuji naslouchani, jasnost a
srozumitelnost pfi komunikaci, jako i eticky rozmér, komunikace bez urazek,
osocCovani, atd.

Dovednosti pro fesSeni probléma - respektive konfliktl, zahrnuje
vzajemné vyjasfiovani cilu. Hledani styénych bodd v odliSnych nazorech.
Hledani spole¢nych vychodisek pfi feSeni nastalych problému. Zahrnuje
dovednost hygieny prace, jako prevenci a feSeni unavy a rozladénosti. Hledani
podpory, uvnitf skupiny i zvenci.

Dovednosti organizace — zahrnuji dovednosti rozdélit si praci, rozdélit si
role. ZplUsoby vedeni skupiny a vyuziti osobnich pFfedpokladu jednotlivych
¢lend.

2.3.3 Kompetice

Témata kooperace a kompetice se vzajemné dopliuji. Kompetici
Hart(2004, s. 112) mini ,soutéZz opak spoluprace.“ Valenta (2006, s. 34)
kompetici mini ,soutéz jako cinnost, kdy pozitivni vysledek jedné strany je
podminén negativnim vysledkem strany druhé.” At uz spoluprace lidi nebo
jejich vzajemné soutéZeni se velmi Uzce dotykaji pFedeSlych témat
komunikace, a mezilidskych vztahu. Také v sobé zahrnuiji etické otazky, postoje
a hodnoty.

Kompetice se ve vétsi mife tyka individualnich dovednosti. Jako
napfiklad sledovani vlastnich reakci prozivani a chovani v situacich soutéze. A
to v dobé pfed zahajenim soutéZe. Pfi strachu a negativnich emocich hraji
velkou roli relaxaéni dovednosti vedouci ke zklidnéni. Naopak pfi pfemire
soutézivosti by mély nastoupit seberegulaéni dovednosti, které pomohou
tlumit nadbytek soutéZivosti a zarovei pomohou zachovat eticky rozmér
soutéze. Neméné dulezité jsou dovednosti sebereflexe, které pomohou
definovat a pochopit vilastni reakce prozivani i chovani. Uchovat si vilastni
sebeuctu pfi prohfe. Zvladnou situaci. Pochopit své silné a slabé stranky.
(Valenta, 2006)
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2.4 Shrnuti socialnich kompetenci dle Valenty

Socialni kompetence Josef Valenta €leni do téchto péti kategorii:

Poznavani lidi — zahrnuje vzajemné poznavani jednotlivych osob, ale i
skupin. Rozvoj pozornosti vuéi odliSnostem a hledani vyhod v téchto
odliSnostech. K hlavnim tématim také patfi socialni percepce a jeji uUskali.
Socialni inteligence a dovednosti potfebné pro poznavani druhych.

Mezilidské vztahy — mezi témata mezilidskych vztah( Valenta fadi
chovani podporujici dobré vztahy, empatie, respekt, podpora, pomoc. Otazku
lidskych vztahl propojuje s etikou a vychovou k lidskym pravim. Dale
spoleCenskym vztahlim ve skupinach, vedoucim az k otazkam moci, rasismu.

Komunikace — zahrnuje fe€ téla, fe€ zvuku a slov, fe¢ predmétd, rec
lidskych skutk(. Projevuje se v dovednostech verbalnich i neverbalnich
technik fec€i. Dovednosti pozorovani a empatického a aktivniho naslouchani.
Uméni rétoriky i vedeni dialogu. Zahrnuje komunikaci v rGznych situacich
(informovani, odmitani, omluva, pozdrav, Zadost...), stejné jako efektivni
strategie (asertivni komunikaci, dovednosti komunikaéni obrany proti agresi a
manipulaci..).

Kooperace — spoluprace vice osob na dosazeni spole¢ného cile v sobé
zahrnuje rozvoj individualnich dovednosti jednotlivce jako napf. seberegulace
v situaci nesouhlasu, dovednost odstoupit od vlastniho napadu, dovednost
navazovat na druhé, pozitivni mysleni atd. Soucasti je rozvoj socialnich
dovednosti pro kooperaci — jasna a respektujici komunikace, feSeni konflikt(,
podfizeni se, vedeni a organizovani prace skupiny, hledani podpory a hygieny
prace...

Kompetice — neboli soutéz, stav, kdy pozitivni vysledek jedné strany je
podminén negativnim vysledkem strany druhé. Zahrnuje individualni
dovednosti zvladani soutéze. PredevSim schopnost sledovat vlastni reakce
prozivani a chovani, schopnost ovladat své emoce.
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3 MOZNOSTI RODINY PRI VYCHOVE
SOCIALNICH KOMPETENCI

V této kapitole budeme hledat odpovéd, na to co je to rodina. Jak rodiCe
svym vzorem a vychovou ovliviiuji své déti. Budeme definovat, co jsou to
hodnoty, a jak se pfedavaji. Také se zaméfime na spolec¢né ¢innosti rodi€i a
déti. Jak se skrze vzajemnou interakci, pfi kazdodenni komunikaci a traveni
spoleéného C€asu ovliviuji. Ztoho vyplyne, jakym zpusobem se déti uci
socialnim dovednostem.

3.1 Rodina a hodnotova orientace

Rodina se pocCitd mezi zakladni socialni skupiny, jichz je Clovék Clenem.
Clenstvim v socialnich skupinach &lovék uspokojuje potfebu patfit do n&jaké
socialni skupiny a potfebu sounalezitosti s ostatnimi lidmi. Pfislusnosti ke
skupiné v8ak uspokojuje Clovék i dalSi potfeby, k nimz patfi napf. potifeba
bezpeli a jistoty, prestize, uznani, moci, potfeba pozitivnhi akceptace jinymi
lidmi, potfeba seberealizace aj. Socialni skupina, v nasem pojeti rodina, je tedy
vyznamnym zdrojem uspokojovani riznych lidskych potfeb. Tvofi i dilezitou
souCast sebepojeti. Identifikace s urcitou socialni skupinu uruje to, co
povazuje urCity Clovék za dullezité, s ¢im se ztotozruje.(Vizdal, 2009)

Hartl (2004, s. 230) definuje rodinu jako ,spoleCenskou skupinu
spojenou manzelstvim nebo pokrevnimi vztahy, odpovédnosti a vzajemnou
pomoci.” Kraus (2006) uvadi, Ze rodina je pfedevSim nenahraditelna v oblasti
emocionalniho vyvoje ditéte, je citovym zazemim a utocistém.

Funkce rodiny

Rodina jako socialni skupina plni fadu funkci. Nékteré funkce se béhem vyvoje
spoleénosti  méni. Zakladem, jak uvadi Cap (1996) zlistava, Ze rodina:

- zajistuje reprodukci, a to biologicky i socialné, kulturné

- je jednotkou ekonomickou, v nékterych pfipadech pfimo pracovni

- zajiStuje ¢lendm rodiny ochranu a pomoc v situacich béznych i
mimoradnych. Umozriuje sdilet radost a pfekonavat zatézové situace.

- kontroluje chovani a jednani ¢lenl rodiny, zajiStuje v pfiznivém pfipadé
dodrzovani spoleenskych norem, jindy naopak zmens$uje tlak spole¢nosti na
jedince a pomaha mu odolavat nepfiznivym vliviim.

- Zajistuje ¢lenim rodiny osobni vztahy.
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Vychova

Funkci socialni reprodukce je minéna vychova. Kraus (2006, s. 5)
vychovu oznacuje jako ,zameérné, cilevédomé plsobeni, které se projevuje
vSestrannym formovani osobnosti. Je to specificky lidska €innost.“ Vychova je
podminéna vnitfnimi a vnéjSimi faktory. Mezi vnéjsi patfi — rodiCe, Skola, rlizné
organizace, masmédia... Mezi vnitini patfi vék, osobnost a psychika jedince.
V Sir§im vyznamu jde o vSe, co plsobi na osobnost jedince. (Kohoutek, 2006)
Vychovu muzeme razné c¢lenit. Napfiklad na pfimou a nepfimou. V pfimé
vychové je zdroj pusobeni pfimo vychovatel, v nepfimé se ovliviiovani déje
skrze prostfedi, situace, média... vychovatel je v pozadi. (Kraus, 2006)

Specifika rodinné vychovy

Na rozdil od Skolni vychovy, ma rodinna vychova sva specifika.
PfedevSim je to individualni charakter. Vychova je zavisla na vzdélani,
schopnostech, dovednostech rodi¢l. Jejich véku, zkuSenostech a osobnostnich
pfedpokladech. Vyznacuje se neprofesionalnim charakterem. Cile vétSinou
nejsou specificky vytyCené. Prevazuji kratkodobé cile. Intimni charakter
vychovy oznacuje, Ze vychova probihda na bazi citovych vazeb. Podstatné je
dlouhodobé pusobeni. Mnohdy ani zletilosti vychova v rodiné nekondi.
(Kraus, 2006)

Rogge (1996, s. 9) piSe ,Vychova v8ak znamena tfenice, konflikt a harmonii,
blizkost a rozmisky. Kde je treni, tam je vielost, kde Zadné neni, tam je chlad.
Kohoutek (2006, s. 157) piSe, Ze ,,spravny a vhodny zpusob vychovy byva ¢asto
charakterizovan jako vychova s laskou, trpeéliva, vytvarejici vztahy vzajemné
sympatie, porozuméni, posilujici sebedtvéru ditéte a prijimajici dité takove,
jaké je.”

Hodnoty a postoje

Rodice skrze vychovu, at jiz védomou & nevédomou, pfedavaji détem
také své hodnoty, postoje a nazory.

Hodnotu (Hartl, 2004, s. 81) oznaCuje jako ,viastnost, kterou jedinec
pfisuzuje objektu, situaci, udalosti nebo ¢innosti ve spojitosti s uspokojovanim
svych potfeb a zajmd,; hodnoty se vytvarleji postupné; déli se na pozitivni a
negativni, absolutni a relativni, pfimé a neprimé; dle obsahu na : esteticke,
etické, logické a jiné.*”

Hodnoty jsou pomérné stalé osobni predpoklady, které lezi v samém
zakladu postoja. Tykaji se obecnych principU, jako napfiklad toho, co je moralni
nebo socialné Zadouci. (Hayesova, 1998)
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Postoje jsou oznaCovany jako vztahy k jevim. S hodnotami souviseji
svym hodnoticim rozmérem a jistou intenzitou. Postoje ovliviiuji naSe chovani,
ale ne vzdy. Leckdy vubec nejedname v souladu se svymi postoji. (Valenta,
2006)

Postoje jsou nadimi hlavnimi nastroji kontaktu s realitou. Podle toho, jak
néjaky objekt hodnotime, usmérnuji postoje nase reakce na néj. TakzZe
nemusime pokazdé, kdyz se setkame se stejnou situaci, znovu hledat vhodny
zpusob reagovani. Postojové vyroky byvaji emocné zabarvené, souvisi
s hodnotami. (Hayesova, 1998)

Kraus (2006, s. 17) piSe, Ze ,pojem hodnota neni zdaleka definovan
jednoznaéné. Jiné je nazirdni ekonomdu, jiné jsou pohledy i vramci
spole¢enskych véd.“ Hodnoty, které Clovék vyznava tvofi jeho hodnotovy
systém, fika se mu zebfi¢ek hodnot.

Osobni hodnoty lidi mGzeme identifikovat podle jejich projevu v €inech a
komunikaci. (Valenta, 2006)

Hodnoty je mozné tfidit podle raznych hledisek. Kraus (2006, s.17) uvadi
tfidéni podle Saka (2000) na :

- hodnoty globalni vyjadfujici zajmy lidi jako zdravi, mir, Zivotni prostfedi
- hodnoty reprodukéni, orientace na rodinu a déti

- hodnoty hédonistické, orientace na zajmy

- hodnoty profesné rozvojové

- hodnoty liberalni, diraz na svobodu a demokracii

- hodnoty materialni, diraz na majetek

- hodnoty socialni, byt druhym uzite¢ny, spoleensky aktivni

. 7 oqvr v s

- hodnoty pfirodni, které dale déli na
vitalni — hodnoty udrZeni a rozvinuti Zivota.
a socialni -, které maji zaklad ve vztahu ¢lovéka k sobé& a druhym lidem.
- hodnoty civilizaéni — vyplyvaji ze zpusobu organizace spole¢nosti
- hodnoty duchovni — tvofi moralka a mravnost, zakony krasy a uméni,
nabozenstvi, filozofie.

Mame za to, ze ¢emu Cloveék pfisuzuje hodnotu, co je pro néj dllezité, o
to usiluje, tomu vénuje €as. Pokud je pro ¢lovéka hodnotou rodina a déti, mélo
by byt pochopitelné, ze bude vkladat usili do rozvoje téchto hodnot.

Problém soucasnosti je vtom, Ze rodina je pretizena a na rodie jsou

kladeny vysoké naroky. Z toho prameni vétSina problém( a negativnich jeva.
(BakoSova, 2008)
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3.2 Rodice jako vzory socialnich kompetenci

V této kapitole bude nastinéno, co to je proces socializace a jak funguje.
Jak rodiCe ovlivniuji déti skrze tento proces..

Rodice jsou nejCastéji klicovymi osobami v Zivoté ditéte. Maji zasadni
vliv na utvareni osobnosti déti. Pfebiraji zodpovédnost za vychovu a smérovani
ditéte. Hartl (2004, s. 107) klicovou osobu definuje jako ,blizkou osobu, ktera se
ditéti stava vzorem chovani i hierarchie hodnot, jeji pochvala nebo odmitnuti ma
zasadni roli pfi utvafeni chovani.*”

Socializace

Socializace je celozZivotni proces. Probihd vinterakci jedince s
prostfedim, které ho obklopuje. Nejvétsi vyznam ma v raném détstvi, a to
predevsim v rodiné. K dalSimu formovani dochazi ve Skole, ve vrstevnickych
skupinach, na pracovisti. V socializanim procesu jsou rozvijeny takové
vlastnosti a kompetence, které dana spole¢nost povazZuje za potiebné. V
interakci s prostfedim se u Clovéka formuji povahové vilastnosti, navyky,
modely chovani, atd. (Vagnerova, 2004)

Socializace je dle Hartla (2004, s. 249) ,zacleriovani c¢lovéka do
spolecnosti prostrednictvim napodoby a identifikace, zprvu v nuklearni rodiné,
pak v malych spoleCenskych skupinach, jako je Skolni trfida, zajmovy klub,
soucasti socializace je prijeti zakladnich etickych a pravnich norem dané
spolecnosti.“ Vizdal (2009, s. 38) piSe, Zze ,socializaci (zespolec¢enStovanim)
rozumime proces postupného pretvarfeni jedince (individua) z pavodniho
biopsychického organismu novorozence v kultivovanou a do spole¢nosti
zaclenénou osobnost, ktera se tak stava biopsychosocialni jednotkou.

Nakone¢ny (1999) socializaci chape proces pfemén, kdy jedinec si
osvojuje navyky dané kultury, mluvenou fe€. Vstupuje do role svého pohlavi a
dalSich roli. UCi se orientovat ve svété hodnot a pfijima je za své. Socializaci
chape jako vysoce komplexni proces ovliviiovany nejen rodinou a rdznymi
pracovnimi a zajmovymi skupinami, ale i masmédii.

Socializace probihd na zakladé socialniho uceni. Je to slozity
intrapsychicky proces, kdy si jedinec v interakci s ostatnimi lidmi osvojuje
socialni zkusenost. (Vizdal, 2009)

K zakladnim druhim socialniho uceni patfi:

Socialni posilovani — je zaloZzeno na principu odmény a trestu. Zadouci

chovani je socialnim okolim odménovano, tj. posilovano. NejCastéji formou
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projevu uznani, pochvaly, pohlazeni, usmévu nebo pozornosti. Méné Zadouci
chovani je naopak pFehlizeno. Jde tedy o utlumovani, vyhasinani
neposilovanych spojeni. Socialné nezadouci chovani je az sankciovano.
Socialnim trestem muze byt projev nesouhlasu, odepfeni projevli sympatie a
lasky, pohruzka ztraty citového vztahu nebo socialni izolace. (Vizdal, 2009)

Napodobovani - pfi tomto druhu socialniho ucéeni dité imituje
pozorované chovani dospélého. Snazi se ho napodobit. Mize byt védomé i
nevédomé. Predpokladem napodoby je existence blizkych cill a potfeb. Dité
napodobuje pouze urcité chovani. (Vizdal, 2009)

Ucéeni ztotoznénim — identifikaci — ma mnoho spole¢ného s u€enim
napodobou. Rozdilem je, Ze dité nenapodobuje pouze chovani, ale modelem
je v pfipadé identifikace osoba jako celek. U&eni identifikaci je zaloZzeno na
hlubokém a intenzivnim emoc¢nim vztahu. Pfitom nemusi jit pouze o realnou
osobu, s niz je jedinec v pfimé interakci; muze se jednat téz o osobu znamou
skrze média nebo z literatury. Vzorova osoba je brana jako celek. Na jedince
pusobi i modely negativni, vici kterym se jedinec vyhranuje a snazi se ,nebyt
jako on“. (Vizdal, 2009)

Observacni uceni — Jedna se o uc€eni zastupné. K nauceni se urcitému
chovani sta€i pozorovani vysledkl jednani u zastupné osoby. Tato osoba
pfitom nemusi byt dit&ti blizka. Cim vétsi nachazi dité podobnost mezi jim a
pozorovanou osobou, tim je vétsi pravdépodobnost nauceni. (Vizdal, 2009)

Z toho je patrno, Zze osobnost rodiCe ma na dité velky vliv. Rodi¢ at
védomé nebo neuvédoméle formuje osobnost ditéte a zaroven dité svou
aktivitou zpétné ovliviiuje rodiCe a celkové prostiedi, ve kterém zZije. Dochazi ke
vzajemné interakci. (Nakonecny, 1999)

3.3 Spolecné ¢innosti rodicu a déti

V této podkapitole je nastinéna souvislost mezi tim jak rodi¢e v ramci
spoleénych €innosti vénuji ¢as svym détem, buduji vzgjemny vztah, u€i déti
dovednostem a rozvijeji jejich osobnost.

Mame za to, Ze vztahy jsou budovany pfedevSim vzajemnou interakci.
Naplni osobnich kontaktu je vétSinou néjaka Cinnost. Mezi hlavni lidské ¢innosti

patfi uCeni, prace a hra.

Hra je zakladni €innosti u déti v predskolnim véku. Prace i u€eni by u
déti mély probihat formou hry. Svou hru prozivaji jako skute€nou praci. Dité se
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hrou uéi mnohym dovednostem, rozviji se jeho osobnost. Cap (1996, s. 11)
uvadi, ze ,Cinnosti, uéeni a vyvoj osobnosti tvofi jediny sloZity proces.*

Skrze vykonavanou C¢innost se u ditéte rozviji pfedpoklady pro dobré
vykonavani cinnosti, dosahuje vys8i uroven dovednosti, rozviji se schopnosti,
zajmy a vytrvalost. (Cap, 1996)

Souvislost mezi hrou jako C€innosti a rozvojem osobnosti ditéte si
pfedstavujeme jako kruh. Pokud je nastaven kladnym smérem, tak ¢im vic si
dité si hraje, tim vice do Zivota ziskava. Rozviji svou osobnost, dovednosti,
schopnosti. Pfi spolupraci rozviji komunikaéni kompetence. Skrze zpétnou
vazbu, které se mu pfi interakci dostava, poznava sebe i ostatni lidi a snaze
buduje kvalitni vztahy. Pokud se mu v této oblasti dafi, je tim vice motivovano
Castéji vstupovat do téchto cCinnosti. Rozviji socialni kompetence, zaziva
osobni Uspéch, roste sebevédomi, kladné sebehodnoceni. Cap (1996, s. 11)
pide, Ze ,Rozvinutéj§i osobnost dokazZe lépe vykonavat ¢innosti a ucit se!

Podobnost Ize spatfit v bludném kruhu sebenaplfiujiciho proroctvi
vlastniho sebepojeti od Schulze von Thuna (2005) V této knize je uveden
pfiklad, kdy si dité na zakladé predchozich zkuSenosti s interakce z prostredi,
vytvofi sebepojeti, Ze je napfiklad technicky nenadané. Zacne se bat vstupovat
do situaci, které vyzaduiji technické nadani. Casem z diivodu nedostatku cviku
a praktickych zkuSenosti opravdu zlstane zaostavat za ostatnimi. Bohuzel to
neni z nedostatku nadani, ale z nedostatku cviku a zkusenosti.

VYHYBANI 1
technickym situacim |

SEBEPOJETI, e NEDOSTATEK
napf. technicky QLK CVIKU

\ £/ 3
; SO
nenadany / ‘ﬁ;‘\;’f‘)
W)
‘\ R
d

Potvrzeni

technicka
NESCHOPNOST

Obrazek €. 5 —Bludny kruh sebenaplfiujiciho proroctvi vlastniho sebepojeti
(Schulz von Thun, 2005, s. 141)
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Proto vnimame jako dulezité, aby rodi¢e déti do Cinnosti povzbuzovali a
na nékterych aktivitdch se podileli spoleéné s nimi. Tim, Zze pfi spolecné
¢innosti jsou ve vzajemné interakci, ze pfi ni komunikuji a naslouchaji si,
dochazi ke vzajemné vyméné hodnot. Dité mluvenim vyjadfuje své myslenky,
nazory, city, otvira rodi€im své nitro a ukazuje svUlj zebfi¢ek hodnot. Svym
mluvenim si tfidi mySlenky a zorientovava se samo v sobé. RodiCe aktivnim
naslouchanim sdéluji svym détem, Ze jim na nich zalezi. Tim, Ze jim vénuji ¢as
a pozornost, sdéluji jim, Ze jsou pro né dlleziti, Ze za to stoji. Buduji jejich
sebevédomi a rozviji vzajemny vztah. (Faber, 2008)

3.4 Shrnuti vlivu rodiny na osobnost ditéte

Rodina je vyznamnym zdrojem uspokojovani rtznych lidskych potfeb. Je
predevSim nenahraditelnd v oblasti emocionalniho vyvoje ditéte, kdy vytvafi
citové zazemi a utoCisté. Ztohoto divodu mame za to, Ze rodina nese
odpovédnost za budouci podobu charakteru dané osobnosti, kterou vychovava.
Vychova by méla byt zamérné a cilevédomé pulsobeni, které po vSech
strankach formuje osobnost. Cile vychovy v rodiné vétSinou nejsou specificky
vytyCené. Je to spiSe nefizeny proces socializace. V interakci jedince
s prostfedim se u ditéte formuji povahové vlastnosti, navyky, modely chovani.
Nejvétsi vyznam ma v raném détstvi. Vychova v rodiné je zavisld na mnoha
faktorech, jako napf. na vzdélani, schopnostech, dovednostech rodi¢u. Dale na
jejich véku, zkusenostech a osobnostnich pfedpokladech. Také na hodnotach,
které rodiCe vyznavaiji, co povazuji za moralni nebo socialné Zadouci. Na tom,
jaky maji k urCitym vécem postoj. Ne vzdy v8ak jednaji v souladu se svymi
postoji. Hodnoty lidi poznavame podle toho, jak se projevuji v Cinech a
komunikaci, podle toho ¢emu vénuiji svij ¢as.

Rodice jsou kliCovymi osobami pro své déti, jsou jim vzorem. V interakci
s rodiCi se u déti formuji povahové vlastnosti, navyky, modely chovani. Dité
vstupuje do role svého pohlavi a dalSich roli. UCi se orientovat se ve svété
hodnot a pfijima je za své. U déti probiha socialni u€eni na principu odmén a
trestll, také napodoby, identifikace a observacniho uceni.

V raném véku ma nezastupitelné misto détska hra. Dité se hrou uci
mnoha dovednostem, také se uci ze zkuSenosti. Tim se buduje jeho sebepojeti.
Skrze spole¢nou €innost se uci spolupracovat.
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4 PRUZKUM V RODINACH

4.1 Cil prizkumu

Cilem této kapitoly, je zjistit stav socialnich kompetenci v rodinach
s rozdilnym poétem déti. Vytvofit si celkovy obraz o fungovani rodin, v nichz
je provadén pruzkum, jejich vzajemnych vztazich a zplsobu komunikace. Cilem
je zjistit zda pocet déti ovliviuje pfistup rodi€l k vychové k socialnim
kompetencim u konkrétniho ditéte.

4.2 Metody a metodiky prizkumu

Vzhledem k volbé tématu jsme se rozhodly pouzit kvalitativni pFistup.
Metodou pro ziskani dat bylo vtéto praci pouzito polostrukturovaného
rozhovoru. Miovsky (2006, s. 161) piSe, Ze ,MozZnost kombinace prvki
nestrukturovaného i strukturovaného interview cini Z metody
polostrukturovaného interview temer idealni vyzkumny nastroj pro oblasti
aplikace vétsiny vyzkumnych pland v ramci kvalitativniho pfistupu.“ Pfednosti
této metody je vétsi strukturace otazek, kdy je definované jadro rozhovoru. To
specifikuje okruhy otazek, na které se ptame, usnadhuje orientaci ve
vypovédich respondentl. A zaroven je pfi této metodé vytvofen dostateCny
prostor pro doplAujici otazky, které upfesnuji nebo vysvétluji odpovédi
dotazovaného. Miovsky (2006) je nazyva inguiry. Zahrnuji v sobé i ovéfeni si
spravného pochopeni, interpretaci toho jak dotazovany dany vyrok mysili.

Dfive nez jsem uskuteCnila samotné rozhovory, ovéfila jsem si, zda jsou
otazky srozumitelné, dostateCné a zda na sebe logicky navazuji. Za timto
ucCelem jsem provedla pilotaz s jednou respondentkou. Na zakladé tohoto
pilotazniho rozhovoru jsem pfeformulovala nékteré navrhované otazky, tak aby
byly srozumiteln&jsi a Iépe korespondovaly s vytyCenym cilem.

Zakladni otazky smérované na jedno konkrétni dité v rodiné:

Jaké Cinnosti dité déla s matkou?

Jaké Cinnosti déla s otcem?

Jaké ma dité kontakty mimo rodinu?

Jak Casto mate navstévy?

Popiste reakci, kdyZz dité pfijde do ciziho prostfedi?
Jak komunikuje s dospélymi?

Jak komunikuje s vrstevniky?
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Jaké ma vztahy k sourozencim?

Jaky ma vztah k otci?

Ma néjaké nevhodné formy chovani?

Jak naklada se svymi vécmi vzhledem k ostatnim lidem?

Jak reaguje na prohru?

Jak matka vnima mnozstvi ¢asu, pfi kterém ma moznost byt spolu s ditétem?
PFi rozhovoru jsem zacinala jednodusSimi otazkami napf. na cinnosti,

aby u respondentky byla odstranéna obava z potencialné nepfijemnych otazek.

Poradi otdzek nebylo pfesné dané. Odvijelo se od spontannich odpovédi

respondentky. Témata vztahd, €innosti a komunikace se vzajemné velmi tésné

prolinaji, tudiz pfi odpovédi na nékterou otazku jsem se jiz dozvédéla odpoved

na otazku jinou. Pokud naopak jsem vidéla za vhodné podpofit vymluvnost

respondentky pouzila jsem doplfikové otazky, jako napf.:

Popiste jak probiha bézny den?

Popiste jak probiha sobota?

Pomaha doma s néjakou ¢€innosti?

4.3 Prazkumny vzorek

Prizkum byl realizovan na vzorku péti rodin. Podminkou vybéru rodin
bylo, Ze to jsou Ceské rodiny s détmi, Zijici v mésté Brné. Jednalo se vzdy o
uplnou rodinu. DalSi podminka je, aby dité, ke kterému jsou smérovany
zjistujici otazky, bylo predskolni dité Zenského pohlavi. Materialné-ekonomicka
situace vSech rodin je uspokojujici a pfiméfené srovnatelna. Davky socialni
péce nepobiraji.

Priloha €. 6 obsahuje grafické zpracovani zakladnich udaju o rodinach.

Prvni rodinou je rodina s jednim ditétem. Jméno ditéte je Lucie. Je ji
3,5 roku. Se svymi rodi¢i bydli vrodinném domé v pfizemi, v byté 2+1.
V prvnim patfe bydli jeji prarodi€e. Otec vystudoval JAMU, hru na klavesy a
skladbu. V sou€asné dobé pracuje jako skladatel. Je mu 38 let. Matka taktéz
vystudovala JAMU, obor hry na hoboj. Je ji 34 let. Néco pfes tfi roky byla s Lucii
na rodicovské dovolené. Od ledna letoSniho roku se znovu vratila do
pracovniho poméru. Hraje ve filharmonii na hoboj. Lucie do matefské Skoly
nechodi. V misté jejich trvalého bydlisté je nedostatek volnych mist. V dobé
zaméstnani matky se o Lucii stara otec, ktery pracuje doma, nebo jeji babicka.

Druhou rodinou je rodina se dvéma détmi. Dité, ke kterému jsou
vztahovany otazky se jmenuje Julie. Je ji 5 let. Dvakrat tydné navstévuje
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matefskou Skolu. Jeji bratr chodi do druhé tfidy zakladni Skoly. Je mu 8 let.
Spole¢né bydli v Brné v rodinném domé se zahradou. V domé je vice bytovych
jednotek, ve kterych bydli jejich pfibuzni a dalSi najemnici. Otec vystudoval
vysokou $kolu ekonomickou. V souéasné dobé pracuje na VS ekonomicko jako
ugitel. Je mu 37 let. Matka je vzdé&lanim ugitelka, vystudovala VS pedagogickou.
V sou€asné dobé nechodi do zaméstnani, pecCuje o své déti a je gravidni. Ma
36 let.

Dalsi je rodina se tfemi détmi. Divka, ke které jsou smérovany otazky
se jmenuje Ester, je ji 6 let. Do matefské Skoly chodi vétSinou jenom
dopoledne. Rodina bydli v panelakovém byté 4+1 v Brné. Otec je programator,
vystudovat vysokou Skolu na VUT obor informatika. Je mu 36 let. Matka
vystudovala VS pedagogickou, je povolanim ugitelka prvniho stupné zakladni
Skoly. V sou€asné dobé je na matefské dovolené a pecuje o pulro¢niho syna
Adama a také o druhou dceru, Ctyfletou Natalii.

Ctvrtym prazkumnym vzorkem je rodina se &tyfmi détmi. Rodice
vychovavaji déti pét, ale nejstarSimu synu Petrovi je 20 let. Jiz nebydli s rodici,
proto ho nezahrnuji mezi posuzované osoby. Divka, ke které jsou sméfovany
dotazy, se jmenuje Klara. Je ji 5,5 roku a denné chodi do matefské Skoly na
dopoledne. Jeji nejstarsi sestrou je Katefina, které je 16 let. Druha sestra, ktera
ma 15 let, se jmenuje Kristyna. V rodiné Zije jiz 3 roky také 14 lety adoptovany
chlapec Vit. VSichni sourozenci navstévuji zakladni Skolu. Rodina bydli
v bytovém domé v Brné o velikosti 3+1. Otec je vyuen a pracuje jako
elektromechanik. Je mu 42 let. Matka vystudovala gymnazium. Kratce
pracovala jako referentka. V souasné dobé je jiz vice nez 20 let Zena
v domacnosti. Je ji 40 let.

Posledni rodinou je rodina s péti détmi. Nejstarsi je Filip, kterému je 11
let a chodi do 5 tfidy zakladni Skoly. Druha je v pofadi Katefina, té je 9,5 let a
chodi do 3 tfidy zakladni Skoly. Divka, o které zjiStuji udaje, se jmenuje
Barbora je ji 6,5 let a narodila se spole¢né se svym bratrem Benem, jako druha
v pofadi. Poslednim ditétem vrodiné je Marie. Jedna se o pétimésicni
miminko. Matka je s nim na matefské dovolené. Matka vystudovala stfedni
ekonomickou Skolu a pfed matefskou dovolenou pracovala jako obchodni
referentka. Je ji 37 let. Otec vystudoval VS lesnickou a VS informaénich
technologii. V sou€asné dobé pracuje jako konzultant. Je mu 40 let. Spole¢né
bydli v rodinném domé 4+1.
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4.4 Analyza a interpretace zjisténych udajt

Pfi analyze zjisténych udaju byla vyuzita metoda zakotvené teorie.
Principem tohoto pfistupu je, Ze nezaCiname teorii, pfi které se ovéfuje jeji
pravdivost, ale jak piSe Miovsky (2006, s. 226) ,zac¢iname zkoumanou oblasti,
fenoménem a nechavame, aby se v prubéhu vyzkumu mohlo ,vynorit* to, co je
v této oblasti vyznamné, aniz to dopredu pfedjimame ¢i jakkoli oznacujeme.”

Cilem rozhovor( bylo udélat si pfedstavu, jak rodina funguje v oblasti
socialnich kompetenci. Jaké jsou vzajemné vztahy mezi ¢leny rodiny, jejich
zpusob komunikace, zapojovani ditéte do SirSiho spoleCenstvi lidi, vedeni
k ovladani emoci, vzajemna spoluprace.

Snazila jsem se rozpoznat, co je v ziskanych udajich dllezitého. Po
prepisu rozhovorll jsem pisemny zaznam nékolikrat procitala a snazila se
oznacit klicové vyroky, které se vztahuji k tématu. Pro vétsi pfehlednost jsem si
tyto vyroky usporadala do kategorii a ty vypsala do pfehledné tabulky, ktera je
pfilohou €. 6. Stejné jsem to udélala u vSech zkoumanych rodin. Tim padem mi
ve vertikalni roviné kliCové vyroky ukazuji na situaci v konkrétni rodiné a
v horizontalni je mozné srovnat rodiny vzajemné a pfipadné zjistit rozdilnost
v pfistupu k danému problému nebo chapani otazky, pfipadné v hodnoté,
kterou dané oblasti pfisuzuiji.

Pfiloha €. 7 obsahuje grafické zpracovani citaci klicovych vyrokd matek.

4.4.1 Vertikalni analyza

Pro lepsi orientaci jsou pouzity zkratky R1, R2, R3, R4, RS pro oznaceni
poradi rodin. To znamena R1 — rodina s jednim ditétem, atd.

R1 - Lucie - pfepis rozhovoru je v pfiloze €. 1

Matka nedavno nastoupila po rodiCovské dovolené do zaméstnani. Je to
velkd zména, kterd nastala a projevuje se pfedevSim tim, jak fikad matka, Ze
Lted’ na sebe mame ¢asu mnohem min*. Dfive €asto navstévovala s dcerou své
pratele a krouzky. V soucasné dobé, to jiz z Casovych divodl neni mozné, ale
jak fika ,pfehodnotila jsem hodnoty ... poradek nehrotim ...radsi jdu s ni ven
...Casu je min a roste rychle.“ Navzdory pracovnimu vytiZzeni s dcerou chodi do
vytvarného krouzku Cvocek, ve stiedu pravidelné na skupinku, kde ma dcera
oblibeného kamarada Nika a v nedéli chodi do shromazdéni Krestanského
spoleCenstvi, kde probihaji besidky pro déti. Jedna se o aktivni maminku. Jeji
velkou prioritou je chodit ven. Rika ,8asto nékam jdeme...kdyZ mém volno, tak
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se domluvime s kamaradkami ..do ZOO, do Bonga.. tam se ji moc libi.“ Doma
se dcefi také vénuje ,hodné ¢teme ...ty ¢innosti co délam ja, chce strasné délat
...vytira se mnou, vafime spolu ... chce to nervy ...ale, to se musi podporovat.

Lucie se projevuje jako velmi samostatna. ,DokéZe si sama hréat
..Strasné dlouho .. je zvykla byt sama.”“ To je vyhodou v dobé, kdy je doma
s otcem, v dob& zaméstnani matky. Skolka v misté bydlisté¢ nema volnou
kapacitu a soukromé Skolky jsou pro tuto rodinu pfili§ drahé. (uvadi, Ze mési¢né
soukroma MS stoji 8.000,- k&, MS s vyukou angliétiny az 16.000,- k&).

Otec pracuje z domu, matka uvadi ,kdyZz ja jsem v praci, tak je s otcem
doma ..ne, Ze by se ji néjak moc vénoval, musi pracovat.“ Vztah Lucie k otci
neni navzdory mnozstvi Casu, ktery spole¢né travi pfFilis§ uspokojivy. Matka
k tomu fika, ze otec ,ma pocit, Ze ho uplné neprijima... nikdy jsem nevidéla, Ze
by spontanné za nim Sla, Ze by ho objala... casto ho ignoruje ...navrhy od ného
k ni neguje.” RodiCe nevi, ¢im by tato situace mohla byt zplsobena a trapi je
to. Nabizi se otazka, zda pfi€inou by mohl byt nedostatek autority. Odvozujeme
to z vyroku matky ,ja doma délam prisného..dam i na zadek ..to by otec
neudélal .. on ji moc netresta.” Pfitom Castou Cinnosti otce s Lucii je dovadiva
hra. Matka ji vdak popisuje jako kvalitativné rozdilnou od mazleni.

Lucie se jevi spiSe jako introvert. ,KdyZz by se méla s nékym tlacit na té
velké houpacce, tak vzdycky pookreje, Ze je tam sama....pfed dospélymi je vic
zakriiknuta ." Co se tyka nevhodného chovani matka uvadi vztek ,kdyZ ji néco
nejde, tak se rozcCili.“ Matka ji vede k ovladani emoci. ,ja ji vZdycky fikam tak
néco vymysli, nerozéiluj se.” Lucii hodnoti ji jako tvrdohlavou. Povazuje to v8ak
jako vhodnéjsi variantu oproti nevyraznosti, vyrokem ,v dnesni dobé, je to asi
lep$i, nez aby byla bambula, ale nesmi se tak projevovat vuci nam.“

Oblasti, ve které si matka pfi rozhovoru uvédomovala, Ze podle jejich
slov ,To bych asi taky nemusela!” byla situace, kdy nenecha dité projit
neuspéchem, prohrou. Matka fika ,nevim néjak, jestli to vibec zaZila...kdyZz
hrajeme spolu, tak ji vétSinou necham vyhrat.” Strach z prohry, by mohl mit vliv
na nechut Lucie zapojovat se do kolektivnich her.

Celkové vSak rodina funguje velmi dobfe. Matka se v ramci maxima
svych moznosti dcefi vénuje. V péci o Lucii vypomahaji také prarodiCe. Podle
matky ,babicku a dedu méa Lucie hrozné rada...mame super vztahy...moc mé
pomahaji, kdyZz nemuazu hlidat ja.“

R2 - Julie - pfepis rozhovoru je v pfiloze €. 2
Matka Julie je v souCasné dobé v domacnosti. Je v patém mésici
téhotenstvi. Ve velké mife se vénuje détem. V rodiné délaji spole€né mnoho

Cinnosti. Postoj matky vyjadfuje jeji vyrok ,pomoc to pro mé urcité neni, kdyz si
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to udélam sama, tak to mam mnohem rychleji ..myslim, Ze spole¢na prace je
néco, co lidi sblizuje...Zivot neni jenom hrani.“ Matka vede déti k tomu, aby se
staraly o své véci, uklizely si. Mnohdy tuto ¢innost délaji spole¢né, matka Fika,
,vZzdycky je lepSi, kdyz jsem tam sni...za déti neuklizim témér nikdy...
uklidim...protoZe vidim, Ze jsou unaveni ..mimorfadna situace.”

Matka je také velice aktivni. S détmi chodi do rliznych krouzk(. Za prateli
chodi jednou az dvakrat do tydne. Matka udrZuje vztahy se svymi
kamaradkami, tudiz Julii vytvafi moznost pratelit se s détmi od svych pfitelkyn.

Otec vrodiné v bézném dennim reZzimu nema moc Casu. Matka fika
svénuje se hlavné o vikendech ..vezme je nékam na vylet ..do prirody ...na
védeckou vystavu...parkrat vzal Julii do cukrarny.” Déti se na tatinka velmi tési,
Lnejintenzivnéjsi zazitek s tatinkem je sobota rano..to je hrozné bavi, kdyz .se
s tatinkem poperou.”

Julie ma vztah se svym bratrem velmi dobry, podle matky ,ho bude
nasledovat i do propasti... pékné si spolu hraji, predevsim, kdyz jsou odkazani
Jjeden na druhého.” Pokud maji moznost hrat si se svymi vrstevniky, radi toho
Vyuziji.

Matka Julii hodnoti jako spoleCenskou ,ona je extrovert ... je
bezprostredni ...nema problém navazat kontakt s uplné cizimi déetmi ...
kolektivni dité.“ Casto taky s ni chodi do spole¢nosti dalich lidi. Matka uvadi
Lnejvic kontaktt mame v cirkvi.“ Julie chodi dvakrat vtydnu do Skolky na
dopoledne. Také navstévuje hodné krouzkl napfiklad vytvarného, cviceni,
plavani, hraje na flétnu. Co se tyka cizich lidi nebo neznamého prostfedi, nema
v ném problém. Z vyrok( matky se Julie jevi jako sebevédoma osoba.

Jako nevhodnou formu chovani matka uvadi vztek. ,mlati dvermi, kdyz
se naStve.” Reakci matky je ,feknu, at’ to nedéla, nebo at’ si napocita do deseti
a pockam, az se uklidni...pokud néco zniCi ... tak dostane .. je trestana, ne
Jjenom za ten vztek, ale za destrukci.“ Zajimavy rozdil je v reakci na prohru, kde
matka Julii hodnoti jako flegmatickou.

R3 - Ester - pfepis rozhovoru je v pfiloze €. 3

Matka této divky je v sou€asné dobé na matefské dovolené s pulro¢nim
synem. Jedna se o aktivni matku, ktera spolecné s kamaradkou zaloZila
neoficialni klub. Pravidelné se schazi asi jednou za c¢trnact dni s matkami
z predporodniho kurzu a jejich détmi. Mezi jejich aktivity patfi vylety, spolecné
dovolené. Matka se snazi o zapojeni déti do spole¢nych Cinnosti, podle jejich
slov ,nejradéji peCeme cukrovi, nebo vafime ..my si spolu hodné cteme
...vytvafime néjakée vytvarné véci.“

Otec se zapojuje dle svych Casovych moznosti. Pravidelné vodi Ester
v pondéli do hudebni nauky a jednou za ¢trnact dni spolu chodi plavat.
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Vzajemny vztah matka hodnoti, jako ,Esterka tatu miluje ...visi na ném troSku
..nékdy asi na néj zarli, Zze by ho chtéla vic, nez je asi schopen, nebo mozna
ochoten dat.“ Aktivity, které spolec¢né obcas délaji jsou chozeni do lesa, &teni
pohadek, sledovani zprav, hrani na pocitaCi nebo pexesa. Matka ma pocit, ze
otec by mél détem vénovat vice Casu.

Vztahy k sourozencim matka hodnoti tak, Zze Ester na jedné strané
vyuzivd mocenského postaveni ke své mladSi sestfe. A na druhé strané
dodava ,zaroveri se maji strasné radi...vydrzi si hrat celé dopoledne.“ S mladSi
bratrem si rada povida, mazli se snim, nejradéji by ho nosila.

Vztahy k vrstevnikim ma Ester podle matky velmi dobré. Uvadi, ze ,je

viwv s

situace, pfisuzuje tomu, jak fika ,je v pohodé, kdyz ma zazemi, kdyZ tam jsem
ja... moznéa vic pozoruje ..vétsinou chvilku trva, nez se v cizim prostredi
rozkouka, ale...neni samotar ...radsi je v néjaké skupiné.” Do Skolky chodi
kazdy den na dopoledne, nékdy tam chce i spat. Chodi také do krouzku, jejichz
hlavnim ukolem je rozvijet nadani. Navstévuje vyuku klaviru, hudebni nauku,
edukativni a taneéni krouzek.

Ester je citové zaloZena. Podle matky Casto place, zvlasté, kdyz se ji
néco nedafi ,kdyZ hrajeme hry na prohry, ona je nechce hravat ...je stranou a
divéd se ..kdyZz se ji nedari, tak prestane hrat.“ Matka ji v8ak nenechava
schvalné vyhrat. Matka vidi za dullezité nechat dité projit neuspéchem. Pokud
vyhru zisk& bez usili, neprozije ji plnohodnotné.

Nevhodné formy chovani v sou¢asné dobé& matka u Ester nepozoruje.
Ester hodnoti jako bezproblémovou. Matka disledné dcefi nastavuje hranice,
kdyz Ester zkousi, co je povoleno a co ne. Poukazuje na to vyrok ,kdyz fakt
neposloucha, tak tfeba pocitam do tri ..s placem, ale udéla to co ma ...pevna
ruka mamincina.“

Matka by s Ester rada travila vic spoleéného ¢asu. Hodnoti tuto oblast
slovy ,ted' je to trochu horsi ..mam tii déti ..chodi do Skolky ..mame krouzKy, tak
Ja ji skoro ani nevidim...snazim se, co to da, protoze mi zmizne, a pak ten ¢as
nebude vibec.“

R4 - Klara - pfepis rozhovoru je v pfiloze €. 4

Matka Klary je pfes dvacet let Zena v domacnosti. Zabezpecuje chod
vicec€lenné rodiny. Ke své dcefi ma kladny citovy vztah, hodnoti ho slovy ,ja se
Ji snazim vychutnat ...kazdou chvilicku...ze vSech naSich milovanych déti, byla
Jjedina planovana.” Matka s Klarou travi vétSinu C€asu, vénuji se spoleCnym
¢innostem, jak pracovniho tak i zabavniho charakteru.

Otec pusobi spiSe na pozadi domacnosti. Matka Fika, ze ,je hodny,
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Jjenom je nékdy virtualni....pfichazi domu pozdé vecer, az ona spi.“ Neni vytizen
praci v zaméstnani, ale 3-4x tydné trénuje nevidomé sportovce. Jeho pusobeni
v rodiné matka hodnoti slovy ,vykonavéa pouze drobny technicky dozor ...veli,
dohlizi ...obCas Cte pohadku, ale je to minimalni.“ Klara ma otce rada. Jeho
pristup k dcefi matka hodnoti jako velice laskavy.

Vztahy se sourozenci ma Klara dobré. Vyuziva svého postaveni
nejmladSiho ditéte v rodiné. Podle matky jsou sourozenci pro ni ,ti velci, kteri ji
pomuZzou, eventuelné to za ni udélaji, co ji poté€si...ona je vSechny ma rada,
vCetné Vitka.” Vit je adoptovany syn o 9 let star§i nez Klara. Navzdory
vyraznému vékovému rozdilu mezi sourozenci si starSi déti s ni hraji, pfijimaji ji.
Neni mezi détmi rivalita. Sourozenci o ni pec€uji, ma mezi nimi vysadni pozici.

Klara chodi do matefské Skoly na dopoledne. Dvakrat v tydnu az do
odpoledne. V té dob& se matka vzdélava v celodenni kurzu. V MS se ji libi.
Vztahy s vrstevniky ma Klara dobré, nekonfliktni. Matka to vysvétluje slovy, ,jak
je nas doma hodne a ona je nejmlad$i, tak nema problem vplout do
cehokoliv...tim, jak vyrasta v kolektivu (rodinném)...nema jakykoliv problém.“
V cizim prostfedi se Caste¢né stydi, ale podle matky ,brzy prfekona ostych a
zapoji se.” Kontakty, které ma v sou€asné dobé Klara mimo rodinu jsou déti
v parku, lidé, ktefi chodi do cirkve a chodi cvi€it do Sokola.

Klara se jevi spiSe jako spoleCenska osoba. Je citliva na kritiku. Matka to
popisuje ,staci troSicku zvysit hlas ...a v tu ranu se rozplace.“ S nevhodnymi
formami chovani u Klary nejsou problémy. Nékdy se vzteka. Tomuto chovani se
matka snazi pfedchazet.
platem. Jedno z moznych vysvétleni, které zaznélo v odpovédich matky je,
,casto ji starsi sourozenci nechavaji vyhrat.. je na to az moc zvykla ...prochazi
Ji to ..az jakoby snadno.”

R5 - Barbora - pfepis rozhovoru je v pfiloze €. 5

Matka Barbory je v sou¢asné dobé na matefské dovolené s nejmladSim
ditétem, pétimésiéni Marii. Citi se pretizena povinnostmi, uvadi ,z vétsi ¢asti
zabezpecuji jenom chod domacnosti ...na zabavy zbyva hrozné malo ¢asu.“
Tento stav v urCité mirfe pfi¢ita i své neschopnosti ,éasu mame malo na
véechny ... neumim si to néjak naplanovat. Rika, Zze pfes den je stadle mnoho
prace a vecer a pfilis§ unavena. Proziva pocity marnosti, kdy i pfi celodenni praci
a snaze je veCer vdomé nepofadek a vnima, Ze nestihla tom co by stihnout
méla &i chtéla. Do spoleénych ¢&innosti s détmi se pousti, podle své nalady a
miry trpélivosti. Rika ,spi§ mém radsi, kdy? se mi do toho nepletou .. je pak
jesté vétsi neporédek.” Nékdy s détmi spoleéné pedou. Castdji si viak hraji
sami. Matka uvadi, Zze se star§imi sourozenci spolec¢né tvofili, ale pfi vétSim
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poCtu déti to neni readlné. Co se tyka plnéni povinnosti, napfiklad uklidu se
matka oznacuje jako ,jsem v tom nedusledna docela.” Déti neuklizi kazdy den,
zalezi, jestli ma moznost udélat si ¢as a organizovat uklid. Casto to radé&ji udéla
za né. Je to rychlejSi a s mensim usilim.

Otec studoval pfi zaméstnani. V té dobé mu nezbyvala kapacita vénovat
se rodiné. V soucasné dobé&, béhem pracovniho tydne toho moc nestihne, ale o
vikendech se vénuje rodiné. Organizuje pro déti vylety. Tim vytvafi prostor, aby
si matka mohla odpoginout. Ctyfi déti otec bere mimo diim. Matka v té dobé&
pecuje o nejmladSi Marii. Hodnoti to vSak jako velkou pomoc. Je rada za klid a
prostor, ktery se ji timto vytvofi. Na druhou stranu vSak jako nedostatek vnima,
Ze ani v tomto Case nejsou spole¢né jako rodina. Zvazuje, Zze zména prostfedi
by ji prospéla, ale i pod vlivem své povahy radéji voli klid a ustrani. Vztahy déti
k otci jsou dobré. Jsou s nim rady ve fyzickém kontaktu.

Vzajemné vztahy se sourozenci jsou pfiméfené. Matka uvadi, ze ,hraji si
vsichni spolu ...nékdy si hraji pékné a jindy se hned pohadaji ... vznikaji
konflikty.“ Jednu z forem pfedchazeni konfliktlim, kterou v rodiné pouzivaji, je
délit véci vSem stejnym dilem.

Barbora chodi do matefské Skoly na cely den. SpoleCné s bratrem ji
matka vyzvedava v 16 hod. Do krouzkl nechodi, matka fika ,je to docela drahé
...Fikam jim, aZ budete chodit do Skoly, budete mit krouZky ..ti starsi maji.”
Chodit na détské hristé nebo po okoli nezbyva €as. Kontakty s vrstevniky jsou
zabezpecCeny skrze déti za sousedstvi, matka uvadi ,sebéhnou se k nam a
vSichni spole¢né jsou kolem baraku ..z okna dohlizim, co délaji.“ Barbora ma
velmi rada déti, matka fika ,je hodné spolecenska ..kdyZz neni par dni ve $kolce,
uz se tam té€si ..na holky, na aktivity.“ Rodinné navstévy maji odhadem jednou
za mésic.

Matka Barboru hodnoti jako extroverta. Podle ni nema problém navazat
kontakt i s neznamymi lidmi. Dovede se zeptat, pozadat je o néco. V hodnoceni
matky nékdy az nepfiméfené sebevédomé. Celkové se to matce jevi jako lepsi
varianta, oproti uzavfienosti. Rika ,ja jsem se spi§ béla néco Fict.“ Rodice se
snazi nepfiméfené projevy chovani Barbory mirnit, napominaji ji ,nebud
neslusnd.“ Snazi se, aby nasla rozumnou miru mezi zdravym sebevédomim a
vlezlosti az drzosti.

Jako nevhodnou formu chovani u Barbory matka uvadi, Ze Ize.
Vérohodné zapira, pokud néco udéla. Ma to za nasledek, Ze kdyZz problém
sméfuje k ni, ,uZ jii nikdo nevéfi.“ RodiCe ji ujistuji, ze nebude trestana, kdyz se
pfizna slovy ,neboj se, nic se ti nestane, pfiznej se...nakonec jde s pravdou
ven.“ DalSi charakteristiku matka uvadi ,ona je prosté takova mala zlodéjka ..
kdyZ ma pocit, Ze by néco chtéla, i kdyZ to neni jeji, tak si to prosté vezme.” Na
druhou stranu svoje véci druhym nezistné pujci.

y
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4.4.2 Horizontalni analyza

Poznavani lidi

VSechny matky tohoto prizkumu vidi za dulezité a snazi se o zapojeni
svych déti do SirSi spoleCnosti. Nejvétsi aktivitu v tomto sméru projevuje matka
R2. NejCastéji z posuzovanych rodin spole¢né s ditétem navstévuji pratele,
témeér denné chodi mezi déti na hristé, uvadi spoustu dalSich aktivit a krouzka.
Jednim z divodl je spoleCenskost matky. Byt mezi lidmi je pro ni dulezité.
Matka usiluje byt se svymi pfitelkynémi a v disledku toho umozni, aby jeji
dcera byla v kontaktu s détmi této pritelkyné.

Dal8i aktivni matkou je R3. | u ni se projevuje, Ze jeji potfeba byt mezi
lidmi se odrazi na vychové déti. Organizuje neformalni matefsky klub. Uvadi
k tomu ,ja s kamaradkou vymyslime, co bychom podnikly.“ Aktivity hodnoti jako
pfinosné pro matky i pro déti. Tyto nazory ukazuji na urcitou spojitost, Ze aktivni
matky uspokojuji svou potfebu a zaroven tim rozviji socialni kompetence svych
déti.

Vyznam zapojovani dcery do SirSiho spoleCenstvi lidi si uvédomuje i
matka R1. Je také spoleCenska a aktivni. Pfed nékolika mésici nastoupila
zpét do pracovniho procesu, ted ji nezbyva tolik prostoru a kapacity na
udrzovani kontaktd s §irSim okolim. Resi to tim, jak uvadi ,ja jsem ted
pfehodnotila  hodnoty ..mam to jenom povrchné uklizeny..poradek
nehrotim...rad$i jdu s ni ven ..Casu je mir a roste rychle.”

U matky R4 se vice projevuje skutecnost, Zze se jedna o pocetnou rodinu.
Nemaji jiz takovou potfebu vyvijet velkou aktivitu, co se tyka navstév. Rika
»heni to ¢asto ..asi tak jednou za mésic.“ Odpoveédi poukazuji na skute€nost, ze
neciti pfili§ potfebu zapojovat dceru do vét§iho mnozstvi krouzkl. Klara chodi
do cviceni do Sokola. Dfive navstévovala Skaut, ale jak matka fika ,tam se nam
uZ nedari chodit casové.“ PéCe o poCetnou domacnost je naro¢na. Aktivity se
zuzuji na spole¢ny nakup, vareni, vychazku do parku pred dim.

Matka R5 je pIné vytizena péc&i o déti a domacnost, jiz nema dalsi
kapacitu vénovat se zapojovani déti do $irSiho prostfedi. Rika ,z vétsi &asti
Jenom zabezpecuji chod domacnosti ..na zabavy zbyva hrozné malo ¢asu.” Do
krouzk( dcera také nechodi. Matka jako divod uvadi velké financni naklady.
Z poctu péti déti do krouzkl chodi dva Skolaci. DalSi dvé predskolni déti maiji
slibeno, Ze krouzky budou navstévovat spolecné se Skolni dochazkou. Kontakt
s vrstevniky maji déti diky rodinné domu, ve kterém bydli. Déti z okoli k nim
chodi na zahradu, kde si spole¢né hraji. Zahrada tak pini funkci détského
hfisté. DalSim divodem pro¢ matka R5 neprojevuje vétsi aktivitu vici
spoleCenskému prostfedi, by mohla byt jeji uzavienost. Hodnoti se jako
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introvert, ktery ma rad sv(j klid a soukromi. Co se tyka navstév uvadi, ze ,tak
Jjednou za mésic mozna nékdo pfijde.“ Funkci zprostfedkovatele se socialnim
okolim détem plIni otec. Pfedevsim o vikendech chodi s détmi na vylety.

Mezilidské vztahy

Vztahy divek k otcim jsou u Ctyf divek pozitivni. Matky je hodnoti
v rizné intenzité v pofadi od R5 ,taky na né zakrici, ale v pohodé.”“ R4 tata je
hodny.....velice laskavy pristup.“ R3 ,tatu miluje ...visi na ném.“ Velky rozdil
oproti ostatnim je ve vztahu otce a dcery R1. Matka to popisuje jako ,nikdy
Jjsem nevidéla, ze by spontanné Sla, aby ho objala ...casto ho ignoruje ...navrhy
od ného neguje.”

Vztahy k sourozenciim jsou ve sledovanych rodinach velmi dobré.
Matky vztahy popisuji v pofadi R5 ,nékdy si hraji pékné a jindy se
pohadaji..vznikaji konflikty, ale vSichni si hraji.“ R3 ,nékdy maji spory..zaroveri
se maji stradné radi.“ R2 ,vztah spolu maji hezky ...kdyZ jsou odkazani jeden
na druhého.” R4 ,ona je ma vSechny rada..ona je rodinny mazlik...Zadna
nevraZivost.”

Ve vztahu k vrstevnikiim se ve velké mife odrazi osobnost ditéte. Zda
je spoleCenské, Ci vice uzaviené. TFi divky jejich matky oznacuji jako velmi
spoleCenské, a to R5, R4 a R2. Divka R3 se dle matky projevuje ,mozna vic
pozoruje..ale neni nikdy odstréena stranou...neni samotar.“ Oproti tomu divka
R1, se projevuje spiSe jako introvert, ,je zvykla byt sama ..nerada se tlaCi na
houpacce.. vzdycky pookreje, Ze je tam sama.”“ Neni ale samotaf, ktery by
ostatni lidi odmital. Diky matce ma kontakt( s okolim dostatek. Matka to vidi
tak, Ze kdyz si na nékoho zvykne, vytvofi si k nému citovy vztah a na kontakty

s nim se tési.
Komunikace

Zpusob komunikace vrodiné byl jiz popsan vramci vztahl se
sourozenci, otcem, vrstevniky. Zde jsem se zaméfila pfedevSim na komunikaci
s cizimi lidmi, ¢€i v cizim prostfedi. Z prizkumu vyplyva, Ze divky nemaiji problém
v cizim prostfedi, projevuji se v ném pfirozené. Matky to popisuji asto shodné
R3 ,kdyZz nezna, tak se rozhlizi a pozoruje“ R4 ,ze zacatku se stydi ..brzo
ostych prekona..zapoji se.“ VSechny divky umi komunikovat i s cizimi lidmi. LiSi
se pouze mirou od reakce R1 ,pred dospélymi je vic zakriknuta® pres reakci R2
L,neni moc stydliva“ az po reakci R5, kdy je pfes miru dovolena a rodiCe ji
napominaji ke slusnosti. Jeden z moznych divodd, vidime, ze vSechny maji
dostatek zkuSenosti v oblasti komunikace. Casto srodi¢i chodi mezi lidi,
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poznavaiji jejich reakce a uci se jak se chovat v riznych situacich. Vliv na reakci
déti na cizi prostfedi ma také, jaké dité citi zazemi. Matka R2 fika ,kdyZ jsem
tam ja, tak nema problém navazat kontakt s uplné cizimi détmi.“ K tomu matka
R3 Fika ,je v pohodé, kdyz ma zazemi, kdyz tam jsem ja.“ Sporna, i kdyz mozna
je takeé spojitost, mezi mnozstvim &lenud rodiny a reakci na cizi prostfedi. Matka
R4 to vidi jako ,ona nema problém vplout do ¢ehokoliv ..taky tim, jak tady
vyrasta v kolektivu.” ZkuSenost R5 je ,ona nema vibec problém..stale se
nékoho na néco ptat.“ Prizkumny vzorek, je v8ak velmi maly na vyvozovani
této spojitosti.

Zpusob komunikace se projevuje predevSim v chovani, proto jsem
zjisStovala zda divky maji néjaké nevhodné formy chovani. Zasadni problémy
chovani nebyly zjistény. Matky vesmés divky hodnotily, jako hodné a poslusné.
NejCastéji se v odpovédich objevoval jako nevhodny projev chovani vztek — R1
,kdyZ ji néco nejde, tak se rozcéili“ R2 ,vzteka se stras$né ..mlati dvermi ..kdyZz se
naStve.“ Reakce matky je R2 ,pokud..néco zniCi ..dostane ..je trestana, ne
Jjenom za ten vztek, ale za tu destrukci.“ DalSi metodu, jak bojovat s détskym
vzdorem, je predchazet mu. V rodiné R4 ,vztek se snaZime eliminovat.” V R3
se k tomu stavi z pozice ,vztek, to si nedovoli...pevna ruka mamincina...kdyz
fakt neposloucha...pocitam do tfi ...s placem, ale udéla co ma.” DalSi formy
nevhodného chovani uvedla R1 jako tvrdohlavost, drzost. V R5 nefesi problém
vzteku, ale problém se lhanim. V celkovém kontextu se mi divky jevi jako
v komunikaci dostate¢né smélé, bez vaznych problémd. V rodinach jsou
matkami vedeny k ovladani svych emoci a k usmérfiovani nevhodnych forem
chovani.

Kooperace

Matky v prlizkumném vzorku vétSinou zapojovaly své dcery do domacich
¢innosti. Shodly se na tom, Ze je to pro né naro¢né, ale pro déti potfebné. R1 to
hodnoti ,chce to nervy...to se musi podporovat.”“ R2 to popisuje jako ,pomoc to
pro me urcité neni, kdyz si to udelam sama, tak to mam mnohem rychleji,
ale..myslim, Ze spole¢na prace je néco, co lidi sblizuje...Zivot neni jenom hrani.“
Rozdilny pfistup, pravdépodobné z ddvodu pretizeni povinnostmi, ma R5
Lradéji, kdyZ se mi do toho nepletou.. je pak vétsi neporadek.

Rozdilny pfistup jsem zaznamenala i pfi plnéni povinnosti.
V predskolnim véku, to ¢asto obnasi uklid pokoje. Matky v prizkumu se shodly
na tom, zZe pfi Uklidu provadéném spole¢né s détmi dosahuiji lepSich vysledku.
R2 ,délame uklid spolecné ..vZdycky je lepsi, kdyz jsem tam s ni.” LiSi se spiSe
v durazu, ktery kladou na vyzadovani plnéni této povinnosti. R2 ,za déti
neuklizim témér nikdy...pfijdeme pozdé ..unaveni...mimofadna situace.“ R1

42



sZadoni, at ji pomuazu.ja mam taky svoji praci.” R4 ,vétSinou ji jesté
pomaham...podle toho, jak je zapotfebi spéchat...ja to pak poklidim.“ R5 ,déti
neuklizi kazdy den ...kdyZz chci poradek rychle ...tak to za né udélam ..jsem
docela neddsledna.*

Spole¢né cCinnosti s otcem se ve velké mife odviji od mnozZstvi Casu,
ktery srodinou, vnasem pfipadé s konkrétnim ditétem, travi. V tomto
pruzkumném vzorku vétSina otcld je dost vytizena praci v zaméstnani.
Hodnoceni matek je R1 ,s tatinkem v béZzném dennim reZimu nezbyva tolik
casu.” R5 ,pfes tyden toho moc nestiha.“ Rozdil je u R4 .je nékdy troSku
virtualni...prichazi dom( pozdé vecer.” Tento stav vSak neni kvuli zaméstnani,
ale kvuli osobni aktivité. Spole¢né c&innosti s détmi jsou u otcl vétSinou
omezené na vikend. Otec R2, R3 a R5 vikendy €asto vénuji vyletim s détmi do
prirody, pfipadné délaji jiné spole¢né aktivity — stolni hry, ¢teni, hrani,...

Kompetice

Co se tyka soutéZivosti, zajimala jsem se o reakci ditéte na prohru, na
neuspéch a pfipadny rozvoj kompetence ovladat emoce. V reakci na prohru se
pfedevSim projevila osobnost ditéte. Zjistila jsem u téchto divek podstatny
rozdil. Julie R2 se dle matky projevuje jako ,flegmaticka...i prohra ji nerozhazi
...vezme to s klidem Anglicana.” Oproti tomu Klara R4 ,prohru nese velmi
tézZce.. place...nastésti jde do toho znovu.” Divky k soutézivosti zaujaly razné
postoje. Ester R3 ,hry na prohry nechce hravat chce se jenom divat.“ Barbora
R5 ,nema touhu hrat aZz do konce, aby vyhrala.. .jde pryc¢.“ Rozdilny pfistup
k vychové soutéZivosti jsem zaznamenala i u matek. R1 ,nevim, jestli to vibec
zaZila (prohru)..kdyZz hrajeme spolu, tak ji vétsinou necham vyhrat.“ V jinych
situacich neuspéchu matka fika, ze Lucie se vzteka ,kdyZ ji néco nejde, tak se
rozcili ..nedokaze to vyresit v klidu.“ Nabizi se otazka, zda to neni také tim, Ze
Lucie nema pfilis zkuSenosti s prohrou. Oproti strategii nechat déti vyhrat
vyvstava nazor matky R3 ,nedélam to, Ze bych ji nechala vyhrat .. to déti
poznaji ...to si neuZije.“ Zda se, ze tato kompetence je ovlivnéna jak osobnosti
ditéte, tak pfistupem matky. Nékteré nechavaji zazit prohru jiné ne. Celkové
v8ak z rozhovor( bylo patrno, Ze matky se rozhodné snazi o vychovu divek ve
sméru ovladani emoci.
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ZAVER

Tato prace je vénovana studiu tématu Rozvoj socialnich kompetenci déti
v rodinném prostiedi. Ze studia tématu vyplyva, Ze socialni kompetence jsou
velmi vyznamné pro Clovéka. Zplsob komunikace se odrazi v kvalité vztahd.
Pokud lidé umi dobfe komunikovat a jsou zakotveni v uspokojivych vztazich,
vyznaji se sami v sobé a také poznavaji druhé lidi, mame za to, Ze se u nich
snizuje riziko rozvoje patologickych jevu. Socialni kompetence maiji velké
uplatnéni nejenom v osobnim, ale i v profesnim Zivoté. Zaméstnavatelé stale
vice oCekavaji od svych zaméstnancl dobré komunikacni a socialni dovednosti.
V souCasném Skolstvi se socialni kompetence zahrnuji do vyuky skrze predmét
Osobnostni a socialni vychova. Pfesto stale nejvétSi vliv na rozvoj téchto
dovednosti ma rodina.

Z toho dlvodu bylo cilem prizkumu zjistit stav socialnich kompetenci
v rodinach s détmi. Vytvofit si obraz o fungovani rodin, jejich vzajemnych
vztazich a zpusobu komunikace. Cilem bylo zjistit zda pocet déti ovliviuje
pristup rodi¢a k vychoveé k socialnim kompetencim u konkrétniho ditéte.

Prizkum byl realizovan na vzorku péti rodin. Vybrany byly Ceské rodiny
s rozdilnym poctem déti, Zijici v mésté Brné. Jednalo se vzdy o uplnou rodinu.
Zjistujici otazky, byly sméfovany na konkrétni prfedskolni dité Zenského pohlavi.

Z prizkumu vyplynulo, Zze vSechny dotazované matky povazuji za
dilezité a podle svych moznosti se snazi o zapojeni svych déti do Sirsi
spoleCnosti. Byt mezi lidmi je pro né priorita, o kterou usiluji. Pracujici matka
dokonce uvedla, ze prehodnotila svUij Zebficek hodnot a rozhodla se zapojovat
své dité do SirSi spole€nosti i na ukor jinych aktivit.

Také se ukazuje urcita spojitost mezi potfebou socialnich kontakt(
aktivnich a spoleCenskych matek oproti matce, ktera je vice introvert. Matky
uspokojuji svou potfebu byt v kontaktu s lidmi, a tim zaroven rozviji socialni
kompetence svych déti.

Z prlizkumu vyplynulo, Ze rodiny s vy$Sim poctem déti v rodiné udavaji
niZsi potfebu usilovat o kontakty mimo rodinu. Tento stav je mozné vysvétlit
z nékolika pohledd. Jednou oblasti, je ze diky SirSi rodiné a vicenasobnym
vztahlim se vzajemné uspokoji potifeby ¢lend rodiny. A dalsi oblasti, ktera by na
to mohla mit vliv, je pfetizeni rodiny povinnostmi. Rodice jiZ nemaji kapacitu
vénovat se zapojovani déti do SirSiho spoleCenského prostiedi. Matka péti
malych déti udava, Ze z vétsi ¢asti jenom zabezpecuje chod domacnosti a na
ostatni véci ji zbyva malo Casu.

Co se tyka vztahu v rodiné z prizkumu vyplynulo, Ze vztahy v téchto
rodinach jsou na dobré urovni. Sledovany byly pfedevsim vztahy otcl. VSichni
otcové maji o déti zajem a projevuji k nim kladny postoj. VétSina déti na to
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reaguje pozitivné. Rozdil byl v rodiné R1, kdy dcera odmita otce, ignoruje ho,
jeho navrhy neguje. Neni via¢i nému spontanni. Vztahy k sourozenclim jsou
popisovany jako dobré. Pfipadné konflikty je pomérné snadné fesit. Ve vztahu
k vrstevnikim se ve velké mife projevila osobnost ditéte. To, zda je dané dité
vice extrovert nebo naopak introvert.

Z prizkumu  vyplynulo, Ze sledované divky nemaji problémy
v komunikaci, a to ani v cizim prostfedi. Jeden z moznych divodu se jevi ten,
Ze maji vtéto oblasti dostatek zkuSenosti. Casto s rodi¢i chodi mezi lidi,
poznavaji jejich reakce a udi se jak se chovat v riznych situacich. Vliv ma také
skute€nost, Ze divky citi oporu a zazemi ve svych matkach.

Sporna, i kdyZz mozna je také spojitost, mezi velikosti rodiny a reakci na
cizi prostfedi. Nazor matky v rodiné se Ctyfmi détmi je, Ze jeji dcera nema
problém diky SirSi rodiné. Je zvykla na vétSi pocCet €lenl, vztahl, pristupu.
Podobnou zkuSenost se smélosti, ktera se tyka komunikace je zaznamenan
v rodiné s péti détmi. Prizkumny vzorek, je v§ak maly na dokazovani spojitosti.

Matky v prizkumném vzorku se shodly na tom, Ze spole¢na prace
s malymi détmi je naro€na, ale pro déti pfinosna. Matky vesmés uci své déti
kooperovat. Rozdilny pfistup byl zaznamenan v praxi rodiny s péti détmi,
pravdépodobné z divodu pretizeni rodiny, kdy matka zapojuje své déti do
spoleCné prace pouze vyjimecné.

Z prlizkumu vyplynulo, Zze spole¢né ¢innosti s détmi jsou u témér vSech
otcl omezené na vikend. Z dlivodu vytizeni praci v zaméstnani.

V reakci divek na prohru se nejvic projevila osobnost ditéte, to zda dité
reaguje vznétlivé Ci flegmaticky. Rozdil byl zaznamenam v pfistupu matek, jestli
déti nechavaji cilené vyhrat, a tim zpusobem eliminuji negativni projevy emoci.
Nebo zamérné vyhravat nenechavaji a pfipravuji jim zkuSenost a moznost
vyrovnat se prozitkem prohry. Celkové z rozhovor( bylo patrno, Ze matky se
snazi o vychovu divek ve sméru ovladani emoci.

Projevil se také vliv vzdélani rodi¢u, prfedevS§im matky. Dvé matky
z prizkumného vzorku maji pedagogické vzdélani. Projevuje se to cilengjSim a
zamérngjSim plsobenim na oblasti vychovy k socialnim kompetencim.

Domnivame se, ze pfedkladana prace pfinesla fadu zajimavych pohledu
na soucasnou rodinu, ale také otazek a namétl pro dalSi vyzkum. Socialni
kompetence jsou velmi tésné spojeny s osobnosti ditéte, bylo by proto vhodné
v dal§im vyzkumu hloubéji proniknout do oblasti vlivu osobnosti ditéte a
osobnosti rodi€l. Hloubéji se zajimat o hodnoty a kulturni zazemi dané rodiny.
V budoucnu by bylo vhodné provést vyzkum u rozmanitéjSiho vzorku rodin,
pfipadné provést srovnani mezi rGznymi typy rodin. Napfiklad zjistit, jak
vychovava rodina s materialné a ekonomicky slab8im zazemim, rodina Zijici na
vesnici, rodina rozvedenych rodi€li nebo rodina pracovné vytizenych rodica.
Podnétné by také bylo zmapovat plsobeni SirSich pfibuzenskych vztahu.
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RESUME

V prvni kapitole bylo definovano, Ze kompetence je urcita schopnost,
dovednost. V souCasném svété se nékteré kompetence povaZzuji za stézejni pro
uplatnéni v zivoté a zapojeni do spoleCnosti. Oznacluji se jako kliCové
kompetence. Mezi né patfi také socialni kompetence. V této kapitole byl
vyzdvizen vyznam socialnich kompetenci pro Clovéka v osobnim i profesnim
Zivoté a vyznam pro spole¢nost

Ve druhé kapitole bylo podrobné popsano, jaké konkrétni dovednosti
zahrnuji socialni kompetence. Bylo definovano co dané pojmy zahrnuiji.

Ve ftfeti kapitole jsme osvétlili, jak vyznamna je rodina jako zdroj
uspokojovani raznych lidskych potfeb, jaky vyznam ma pro emocionalni vyvoj a
rozvoj osobnosti ditéte. Poodhalili jsme nékteré faktory, které ovliviiuji vychovu
déti v rodiné. Jako napfiklad vzdélani, schopnosti a dovednosti rodi¢u. Dale
vék, zkuSenosti a osobnostni predpoklady. Také hodnoty, které rodiCe
vyznavaji. Celkové rodicCe jako vzory ve velké mife ovliviiuji své déti, pfedevsSim
vraném véku. Nemaly vliv ma ekonomické a kulturni prostfedi rodiny a jeji
struktura.

Ve cCtvrté kapitole jsme prakticky zjiStovali, jaka je situace v rozvoji
socialnich kompetenci v konkrétnich péti ¢eskych rodinach. Porovnavali jsme
stav v rodinach s rozdilnym poctem déti a zjiStovali, zda skute¢nost rozdilného
poCtu déti ma vliv na rozvoj socialnich kompetenci. Z prizkumného vzorku
vyplynulo, Ze rodiCe se snazi o rozvoj socialnich kompetenci u svych déti.
V porovnani rodin se ukazalo, Ze rodiny s vice détmi, pfedevSim malymi, jsou
pretizeny a zbyva jim méné energie vénovat se rozvoji socialnich kompetenci.
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ANOTACE

Bakalarské prace je zaméfena na socialni kompetence u déti a na jejich rozvoj
v rodiné. Teorie vychazi z pedagogické literatury. Zahrnuje pfehled tématu a
definovani pojm0. Cilem prazkumu je zjistit stav socialnich kompetenci
v rodinach s rozdilnym poctem déti. Vytvofit si celkovy obraz o fungovani
rodiny, vzajemnych vztazich a zplUsobu komunikace. Prizkum je realizovan
v péti Ceskych rodinach. Otazky jsou smérovany na dité pfedskolniho véku.

ANOTATION

The bachelor theses deal with social competences of children and their
development in the family. The theory is based on the educational literature, the
theses include a topic summary and terminology definitions. The research
objective is to determine the state of social competencies in families with
different numbers of children, to form an overall picture of family operation, its
relationships and methods of communication. The research has been
performed in five Czech families, questions have been asked to pre-school
children.

KLICOVA SLOVA

socialni kompetence, kliCové kompetence, poznavani lidi, mezilidské vztahy,
komunikace, kooperace, kompetice, emocni inteligence, socialni inteligence,
hodnota, socializace, interakce, rodina, vychova,
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Priloha ¢. 1
Rozhovor s matkou Lucie — rodina s 1 ditétem - R1

Jaké ¢innosti Lucie s Vami déla?

KdyZ jsme doma, tak hodné si &teme. Ona ma rada knizky. Ze si tfeba prohlizi sama
a pak ji ¢tu pohadky, nebo pfibéhy. To délame hodné. Kazdy vecer. Maluje si. Ted si
maluje sama. Z kraje jsem malovala s ni, ale kazdou chvili pfijde — mami, namaluj mi
vlka. Takze malovani hodné. To, co délam sama doma, to Ze vezmu mop a vytfu, tak
jimam hned za zadkem. TakZe ma taky maly mopik a vytird se mnou. Vafime spolu.
To ji strasné bavi. Na to je dobra. Rada micha. TakZze to chce nervy. Klidé uz i
vajiCko rozklepne, obaluje fizky. Ma na starost vyskladat my¢ku. Dam ji tam stolicku
a vysklada pribory. To uz zvlada. Ona celkové se snazi byt hodné jako dospéla.
Nejvic ji ¢lovék urazi, kdyzZ ji fekne, Ze je mimino, nebo Ze je mala. Takze ty €innosti
co délam ja, chce strasné délat. To se musi podporovat. Ted to chce délat, az to
bude umét tak to nebude chtit délat.

Jaké €innosti déla s otcem?

No ja myslim, Ze to ma troSku rozdélené. S tatinkem hodné blbnou. Délaji blbiny,
skacou spolu, bere si ji na ramena. Tim, Zze ma silu, tak ho bere jako toho, kdo ji
umozni ty véci, které ja nezvladnu. Ja ji nezvedam, na meé je tézka.

Dan ma praci doma. Takze kdyZ ja jsem v praci, tak je s Danem doma. Ne Ze by se ji
néjak moc vénoval, musi pracovat. Takze se stalo, Ze kdyZz jsem pfiSla, byla
ostfihana kytka. Takze to neni idealni. LepSi by byla ta Skolka, ale to zatim nevyslo.
Statni Skolka je plna. A soukromé stoji 8.000,- s angli¢tinou az 16.000,- k&. To si
nemuzeme dovolit.

Nékdy jsem rads$i, kdyZz mi ji vezme babicka, ta ale taky chodi do prace. Babicku a
dédu ma hrozné rada. Bydli o patro vys. To jsou super vztahy. Moc mné pomahaji,
kdyz nem0Gzu hlidat ja. Nékdy mné Fika babi, kdyZz je s nimi dlouho.

Jaky ma vztah k otci?

Mé& ma vic na mazleni. Kdyz se ji néco stane, tak vzdycky chce mé. Coz vidim, Ze
Danovi je trochu lito. Jeho ma na hru, mé na mazleni. Tfeba jsem nikdy nevidéla, Ze
by spontdanné za nim Sla, aby ho objala. Nebo néjak ...Ty mazlici véci, ty ma jako
uplné rozdéleny. Nevim, pro€ to tak ma. PFi tom blbnuti, to je takova hra, to neni jako
mazleni.

Jaké ma Lucie kontakty mimo rodinu?

Skolka zatim neni. UZ jsem ji hlasila, ale nevyslo to. Je moc déti ve $kolce a maji
plno. Aby se stykala s détmi, to zajiStujeme skrz ty krouzky. Coz je CvocCek — to je
takové vyrabéni. To je takova pracovni €innost. Kdyz jsem je$té nepracovala, tak
jsme chodily na Krte€ka. To bylo v patek dopoledne takova predskoli¢ka. Asi tficet



malych déti, se svaCinkou, pohadka, pfibéhy, hry — skvélé. Nékdy jdeme na hfisté.
Je vidét, Ze je takova zvykla na to byt sama. Ona si dokaze fakt sama hrat. Stradné
dlouho. KdyZ ma teda dobrou néaladu. Tak fakt si prohlizi knizky, nebo si hraje na
zvifata,...A vyhraje si sama. A vnimam, Ze kdyz by se méla s nékym tlacit na té velké
houpacce, tak vzdycky pookieje, Ze je tam sama. Je zvykla byt sama.

Jak €asto mate navstévy?

Bylo to ¢asto do toho ledna nez jsem nastoupila do prace. Ted min. Mozna nékdy
kdyZ mame patek volny, tak jdeme nékam. Tak asi jednou tydné. Chodime vlastné
na skupinku, kazdou stfedu. Tam jsou dva kluci mali. V nedéli do shromazdéni. Malo.
Ale tési se tam.

Popis mi prosim, reakci, kdyz Lucie prijde do ciziho prostredi?

Méli jsme oslavu velkou, tficet lidi. Ona se na to strasné téSila, az bude ta oslava. A
pak tam pfisla a spousta lidi ji zdravila. A ona byla tak ¢tvrt hodiny hodné zakfiknuta.
Ale pak uz ne. Pak uz tak normalné. Pfed dospélyma je vic zakfiknuta, nez pred
téma détma.

Jak komunikuje s vrstevniky?

S téma je to trochu lep$i, ale fakt je nejstastnéjsi, kdyZ si hraje sama.

Ale ma par pratel, jako Niki, kam €asto chodime. Kazdy tyden ho vidi na skupince.
TéSi se na né&j, mysli na n&j. Nékdy se za néj i pomodli. Kdyz uz si na nékoho
zvykne, tak jo.

Musim Fict, Ze Nikiho ma rada. Jednou se rozbrecela, Ze neméla moznost se s nim
rozloucit.

Ma néjaké nevhodné formy chovani?

Je to takové zvlastni, Ze kdyz je ponofena do néjaké své hry a ted se ji zrovna
nehodi tak reaguje Skaredé. NejCastéji na Dana za ni takhle pfijde a chce ji néco fict
nebo ji odvést, tak to je protivna a dokaze fict NE, BEZ PRYC. To Dan t&Zko nese.
MozZna je to tim, Ze ja kdyZ vafim, tak ji sleduji a vim jak na tom je. Ze je zabrana do
hry. Ale chlapi mozna nejsou tak empaticti. Dokaze fict béz pry€. To nam pfijde
takovy hnusny. Odsekne prosté. Je takova drza. Je na néco zvykla, chce to tak mit.
Ma takovy sobecky projev. Ma dost takovych paradox(. Na jedné strané
samostatnost a na druhé strané ukfivdénost.Jednou mé odmita, Ze na mé zrovna
nema Cas a pak mé hned zase chce. A taky Zarli. Kdyz mé& Dan obejme, tak ho
odhani s tim nech maminku.

Jak reaguje na prohru?
Nevim néjak. Jestli to vubec zazila. Protoze, kdyz hrajeme spolu, tak ji vétSinou
necham vyhrat. Délam blbou. To bych asi taky nemusela.?? A do téch kolektivnich



soutézi se vlastné nezapojuje. Kdyz byla na né&jakych akcich, kde se soutézilo, tak se
nezapojovala. Nemuzu na to odpovédét. Nevim.

Jak naklada se svymi vécmi vzhledem k ostatnim lidem?

No to je horSi. Ted sem vidéla, ma kolo a je na né&j stradné pysSna. Byla to tedy
obrovska radost, kdyZ ho dostala. No a ted’ jsme byli na oslavé, méla ho tam a chtél
si ho pujcit kamarad. A bylo vidét jak ji to trha srdce. S tim méla problém. Ale pujcila
ho nakonec. Ale byla nervézni. PujCovani véci je tézké. Néco pujci rada. Ale kdyz
dokazala puijcit kolo, tak asi dobry. Protoze to ma asi nejradSi. Ja ji domlouvam, aby
néco pujcila. Vysvétluji, ze je ma porad, tak pro¢ by je nepujcila. Dokonce ted
zkou8im, kdyz ji néco hodné chutna. Kdyz jsem ji objednala kopecek zmrzliny. A
chtéla jsem, aby mé dala. Tak fakt mé dala. Rikam si, to je dobry, Ze se umi rozdslit.
Hlida si svoje véci? Svoje véci si docela hlida. Akorat méla obdobi, kdy si vymyslela
pofad néjaké schovky, aby ji to nikdo neukrad. Pfitom ji nikdo nic nekrade. Nevim,
kde to vzala. TakZe jsem furt néco hledala, ty véci co schovala. ProtoZze sama
zapomnéla, kam to dala.

Jak je to u vas s plnénim povinnosti?

VétSinou zadoni, at ji s tim pom0Gzu. Vi, Ze to musi udélat, ale zadoni. Ja ji fikam, ze
taky mam svoji praci. Hracky si uklidi. Cidténi zub(i uz taky sama déla. To uz ji s tim
nemusim pomahat.

Popiste jak probiha bézny den?

Rano vstaneme a ona si jde malovat ke stolku. To je prvni co ji rano zajima. Ja jdu
délat snidani. Nékdy ji dam talife, at’ prostfe. Ne vzdy. Uz umi i pfibory. Domluvime
se jestli si ddme vajicka, nebo néco jiného. Vaji¢ka chce, jinak moc snidané nemusi.
To ji zabere hodinu. Ona snida straSné pomalu. Ja zatim myiji nadobi. Pak jdeme
tfeba na zahradu nebo na hfisté. Pak jdeme vafit. To mi vétSinou pomaha. Potom se
najime. Kdyz si hraje sama, tak toho vyuzivam, Ze uklizim néco doma, nebo se
pfipravuji do prace. Ale Castéji spi$ nékam jdeme. Odpoledne spi$ taky ven.

V sobotu ¢astéji hraji. My mame takovou pracovni dobu, Ze nemame vikendy. A
naopak mam volny patek. A to kdyZ mam volno, tak se domluvime s kamaradkami.
Onehda jsme 8li do ZOO. Vezmu jidlo, jakoZe piknik a jsme tam az do odpoledne. Do
Bonga ji nékdy vezmu, protoZe tam mame kamarady, tak tam obas jdeme vstup i
zadarmo. Tam se ji to moc libi. Tam taky stravime cely den, kdyz mam volno.

Jak Lucii hodnotite jako osobnost? (nahradni otazka za otdzku na sourozenecké
vztahy)

Ona chce byt straSné samostatna. Ona se naucila chodit na zachod uz hned
z plynek. Az té to skoro Stve, jak chce byt samostatna. VSechno sama, sama.



Nékdy je vztekaci, kdyz ji néco nejde. Tak se rozcili. Nedokaze to vyfesit v klidu.
Kdyz se ji néco zasekne, nebo ji nejde zip. Ja ji vzdycky fikam. Tak néco vymysli,
nerozCiluj se. Nevim po kom to ma. Ja to nechapu. Mé nic neroz€ili. V rodiné jsou
sami pohodafi.

Myslim, Ze bude hodné& osobnost. Chtit si délat véci po svym. Ty ji v podstaté jen
troSku koriguje$, ale déla si po svym. Kdyz ji néco nebavi, tak ji pro to neziskas. To je
taky tézky. Myslim, Ze bude trochu palice dubova. V dnesni dobé, je to asi lepsi, nez
aby byla bambula. Ale nesmi se tak projevovat vi¢i nam. Musi nas brat. Hlavné toho
tatu bych chtéla, aby se to zlepSilo. Aby ho neposilala pry¢. On ma pocit, Zze ho upiné
nepfijima. Casto ho ignoruje. Prosté &asto ty navrhy od ného k ni neguije.

Ja doma délam pfisného. Musim se do toho stylizovat, jako se roz€ilovat. Sice mé to
zas tak netrapi, ale nemGze mé tam délat takovej bordel. Takze to ji dam i na zadek.
Aby si uvédomila, Ze to nesmi délat prosté. To by Dan neudélal. Nedal by ji na
zadek. Asi ne on ji moc netresta. On je po jeho tatovy takovej demokrat. Kdyz uz je to
hodné zli, tak jsem to ja, kdo musi vytahnout tu varecku.

Jak vnimate mnozstvi €asu, pfi kterém mate moznost byt spolu s ditétem?

Ted uz na sebe mame &asu mnohem miri. Ale ja jsem ted pfehodnotila hodnoty. Ze
fakt pfidu domu a je tam nepofadek. Mam to jenom povrchné uklizeny, ale néjaky
prach za skfini mé& nevadi. Ale ka$lu na to. Mam fakt malo ¢asu na malou. Tak uz ten
poradek nehrotim. Radsi jdu s ni ven. Casu je mif a roste rychle.



Priloha ¢. 2
Rozhovor s matkou Julie — rodina se 2 détmi - R2

Jaké ¢innosti spole¢né s Julii délate?

Tak Julu docela bavi, pomahat mé pfi vafeni. Ona si tfeba hraje, a ja ji zavolam,
kdyz tfeba pec€u buchtu. ProtoZze vim, Ze ji to bavi. To je takova spole¢na prace. Pak
chodime hodné ven na hfisté, pfipadné navstévovat kamarady. Chodim s ni do
divadla. KdyZ mame to volné dopoledne, tak chodime na détské predstaveni. Jakoze
se pfidame k néjaké Skolce dopoledne a jdeme do divadla. To je takové nase holcici,
Ze si jdeme do divadla spole¢né. Dame si kabelku a pékny Saty a boti¢ky. Jako Ze se
to uzijeme damsky.

Jaké €innosti déla s otcem?

S Michalem spi$ tfeba hraji néjakou spoleCenskou hru. Vtom béZzném dennim
rezimu nezbyva tolik ¢asu, tak tfeba v sobotu a nedéli si s nimi hraje. A nebo je
vezme nékam na vylet. Do pfirody. Spi$ tfeba nez na hfisté na chvilku, tak je vezme
nékam ven. Na néjakej vylet, pfipadné na néjakou vystavu, pokud je zajimava,
néjaka védecka. Tak to jsou s tatinkem. A nebo s tatinkem jsou do kina jesté. Ale to
Julinka moc ne. A parkrat ji vzal do cukrarny. JakozZe tatinek pozval hol€i¢ku, to maji
spolu, jakoZe jsou do cukrarny na néco.

Michal se vénuje hlavné o téch vikendech. Ty vSedni dny jsou jenom se mnou
viceméné.

Pro décka je to takovy normailni rezim na ktery jsou zvykli. Pfes tyden, kdyz chodi do
prace, tak doma moc neni a neda se s tim nic délat.

Jaky ma vztah k otci?

NejintenzivnéjSi zazitek s tatinkem se sobota rano. Na kterou se téSi obé dvé déti, Ze
se nevztava do Skoly a Ze tatka nejde do prace. A oni se tési, ze se s tatinkem
v sobotu rano poperou. Porvou se, poSkudli se a to je hrozné bavi teda. Na to se tési

Jaky ma vztah se svym sourozencem?

Ja myslim, Ze je pro ni prosté velkej bracha. Jako vzor naprosto ve vSem. To ona ho
prosté bude nasledovat i do propasti, kdyz bude potifeba. A ja myslim, Ze maji vztah
spolu hezkej, Ze si spolu pékné hraji. Nejvic samoziejmé, kdyZ jsou odkazani jeden
na druhého. Jo, jina je situace, kdyZz on ma tady kamaradka, nebo ona naopak ma
tady kamaradku, tak to da prfednost té kamaradce, té vrstevnici. Nebo naopak Krystof
da pfednost kamaradovi, klukovi. Ale pokud jsou odkazani jeden na druhého, tak si
myslim, Ze si hrajou moc hezky. Ze si opravdu vystadi, Ze si dokdZou vyhrat a
vymyslet hru, tak aby byly spolu. Jsou situace, které jsou konfliktni. Ale neni to
néjaky intenzivni.



Jaké ma dité kontakty mimo rodinu?

Nejvic kontaktt mame v cirkvi, urCité. Kde se potkdavame jednak v nedéli a
s nékteryma détma i mimo v ramci néjakého navstévovani. A kamaradéni. Plus se
s nima potkava tfeba v1été na taborfe. Nebo na néjakém vyleté, na spolecné
dovolené. Myslim, Ze tam jsou ty kontakty takové nejintenzivnéjsi.

Pak mame néjaké kamarady, tady ve Ctvrti. Moje kamaradky a jejich déti.

Ve Skolce néjaké kontakty ma, ale nejsou néjak intenzivni. V podstaté tam se s témi
détmi vidi dvakrat do tydne. Ale mimo to nijak zvlast, pokud se nepotkaji tfeba na
hfisti. A ani to sama nevyhledava. Ze by né&jak touzila po Skolkovych détech. Ze by
chtéla néjakou kamaradku ze Skolky. Spis ty kamaradky, co mam ja, tak ty kontakty
s téma détma jsou vétsi. S jejich détma.

Chodi Julie do néjakych krouzkt?

Chodi do vytvarky. Tam pravé chodi s dcerou od kamaradky. Pak chodi do cviCeni a
do plavani. A jesté chodi na flétnu. A to chodi ke kamaradce domu s jeji dcerou zase.
To je jedna z jejich vyraznéjSich kamaradek. Oni spolu chodi na tu flétnu a do té
vytvarky.

Jak €asto mate navstévy?
S prateli se navstivime, tak jednou az dvakrat do tydne. Vic ne, jednak mame ty
krouzky a chodi do Skolky

Jak Julie reaguje, kdyz pfijde do ciziho prostredi?

Zalezi, jestli jasem tam ja nebo jestli je tam sama podle mé. Myslim si ,ze kdyz jsem
tam j4, tak je takova bezprostfedni a celkem nema problém navazat kontakt s upiné
cizima détma bez problému. Ona je takovy extrovert a celkem je bych fekla kolektivni
dité. O to vic mé ale prekvapilo, Zze kdyz pfiSla do té Skolky, tak dlouho se tam
nemohla do toho kolektivu néjak zapasovat. Protoze ona pfiSla do té Skolky uz
v dobé, kdy vétSina déti tam uz néjakou dobu chodila. A to znamena, Ze pro ni bylo
téZké dostat se do téch vazeb, které tam uz existovaly. Jo mezi ty holCicky. Ale jinak
si myslim, Ze nema problém s kontaktem, kdyZ pfijde do nového prostfedi. Ona je
takova celkem bezprostfedni.

Jak komunikuje s cizimi dospélymi.

Neni moc stydliva. | kdyz mozna uplné cizi Clovék, kterého nikdy nevidéla? Ale
pozdravi. Nema problém, Ze by tfeba nepozdravila. Ze by se stydéla natolik, jak
nékteré déti co nedokazou tfeba promluvit, kdyz uvidi ciziho ¢lovéka. Tak to ona
takovy problém nema. A naopak, kdyz nékoho zna jenom troSku a neni to tfeba
néjaky vyrazné dobry znami, ktery by k nam chodil néjak ¢asto, tak mi pfipada, spis
az moc dovolena. Takova, ze nema extrémné velké zabrany v kontaktu.



Ma néjaké nevhodné formy chovani?

No vztekla je straSné. Vzteka se , mlati dvefmi, kdyz se nasStve. Tieba praskne
dvefmi, praskne do néceho.

Jak na to reagujete?

Tak pokud se vztekne, jen tak, Ze dupe nozi¢kou, tak ji fFeknu, at to nedéla, nebo at
si napocita do deseti a pockam, az se uklidni. Pokud je to spojené s né€im, Zze néco
zni€i, s néjakou destrukci, tak dostane teda. Je trestana, ne jenom za ten vztek, ale
za tu destrukci. Ze si to vybiji na né&em jinym.

Jak je to u vas s plnénim povinnosti?

Za déti neuklizim téméF nikdy. Jenom nékdy, kdyz opravdu pfijdeme odnékudy
hodné pozdé vecer. A ja vidim, Ze jsou hodné unaveni, Ze byl naro¢ny den, Skolka,
Skola, krouzek jesté hfisté, nebo nékde jsme se zdrzeli, byly jsme nakupovat nebo
néco zafizovat a pfijdeme pozdéji. A jsou tfeba rozhazené hracky, tak jim to
prezentuju tak, Ze to za né& uklidim, ale neni samoziejmost. Ze je to mimoradna
situace, protozZe vidim, Ze jsou unaveni.

S Julinkou délame uklid Casto spole¢né. On ji nékdy popadne takovy ten holCici
uklizeci zachvat. Kdyz tfeba vidi, Ze ja uklizim a utiram prach vihéenyma
ubrouskama. Tak to vidi a rozhodne se, Ze si uklidi kuchyriku. A v tu chvili ji to bavi a
udéla to sama uplné perfekiné. Ale to je zjejiho vlastniho rozhodnuti, Ze se
rozhodne,Ze si to uklidi. Ale v pfipadé, Ze ja ji to dam za ukol, tak uz je tedy slabsi,
vzdycky je lepSi, kdyz jsem tam s ni.

A pomaha vam Julie s né€im? Uz jste rikala, ze spolu vafrite.

Pomoc to pro mé urcité neni. Kdyz si to udélam sama, tak to mam mnohem rychleji.
Ale myslim, Ze je to pro ni naprosto uzasny, Ze se do toho zapoji. Jednak si myslim,
Ze spole¢na prace je néco, co lidi sblizuje, at uz jsou to rodice, déti, nebo lidi rizni. A
jednak si myslim, Ze je dobry védét, Ze Zivot neni jenom hrani, ale i prace a je
potfeba se na tom néjak podilet.

Jak reaguje na prohru?
Ona je tro8ku flegmaticka, takz ji to néjak nerozhazi. Nijak extra se nerozCiluje, kdyz
prohraje. Ona to tak celkem vezme s klidem Angli¢ana.

Jak zachazi se svymi vécmi vzhledem k ostatnim détem?

Své véci moc extra neopecovava. Z novych véci se strasné tési, ale vétSinou ji to
nevydrzi dlouho. Brzo na to zapomene a pak se to vali v kouté. Ja ji vedu k tomu,
aby se o svoje véci starala, a kdyZz se nékde néco vali tak ji feknu, aby si to tfeba
uklidila sebrala a nékam si to dala. Ale ona na tom prosté nelpi, Zze by to nechtéla
nikomu pujcit. Klidné se podéli.



Popiste mi, jak probiha bézny den?

Ja nevim, jestli u nas néco takového existuje. ProtoZe ona chodi do Skolky jenom
dva dny v tydnu. A jeden den v tydnu chodime do takového klubu maminek, kdy ona
ma teda kamaradky tam se té€Si. A dva dny vtydnu mame Ze takové volngjsi
dopoledne, kdy nékdy jedeme nékoho navstivit, kdy pravé né&jakou jeji kamaradku a
nékdy si pravé uzivame to, Ze jsme sami spolu doma a nikam nemusime. Prosté se
jenom valime a ¢teme pohadky.

Ty dopoledne jsou takové rizné. To odpoledne uz je takové standardnéjSi. Protoze
vétSinou pfijde Krystof ze Skoly a ja se mu musim vénovat vic, protoZe musi napsat
ukoly, musime zafidit Skolu a pak jdeme do néjakého krouzku. Budto ma Krystof
nebo ma Jul€a. Pfipadné jdeme ven vSichni na hfisté.

Jak vnimate mnozstvi €asu, pri kterém mate moznost byt spolu s Julii?
Spole¢ného Casu bychom potfebovaly vic. Hodné se musim vénovat Kristofovy
s pfipravou do Skoly. Libilo by se mi mit vic €asu mimo povinnosti.



Priloha ¢. 3
Rozhovor s matkou Ester — rodina se 3 détmi - R3

Jaké ¢innosti spolu s Ester délate?

Ona hrozné rada ¢te. My si spolu teda hodné ¢teme. Knizky to jsou jeji. A jesté taky
hrozné rada, kdyz spolu vytvafime néjaké vytvarné véci. Néjaké obrazky. Tvofime
vSechno mozné. To ale neni pomoc. Stfihame, lepime. To déldame spolu. To vZdycky
doma je byt vzhiru nohama, barvy., a tak. To ji bavi. A mé taky. Tak to pfenasim na
ty déti.

Hra na klavir, je takova... Zze nékdy ji to bavi a nékdy ne. Nevydrzi u toho dlouho.
Clovék musi najit v n&jaké rozumné mite, as a jakym zptisobem ji k tomu vézt.

Jaké c¢innosti déla s otcem?

S tatinkem chodi v pondéli do hudebni nauky. Do lesa spolu chodi na kesky. Jezdi
spolu jednou za ¢trnact dni v sobotu do plavani. A pak spolu sedi u pocitaCe. Divaji
se spolu na zpravy. Tatka jim nékdy ¢te pohadky. Obcas si s nimi hraje pexeso.

Jaky ma vztah k otci?

Esterka tatku miluje. Tatinku ty odchazis, kam zase jde$? Visi na ném troSku. Kdyz
jde tfeba na trénink. A ty furt sediS za pocitacem, pojd si se mnou hrat. Nékdy asi na
néj zarli, Ze by ho chtéla vic, nez je asi schopen, nebo mozna ochoten dat.

Jaké ma vztahy k sourozenciim?

Natalku terorizuje. Ty starsi déti vZzdycky vSecko naordinuji, rozplanuje, co bude hrat
a co nebude hrat. Ona to vzdycky udéla, tak aby ji to vyhovovalo. Natalku troSku
vodi za nos. A ta ji to jesté Zere. Ale zase vic place, kdyz se ji néco nepodafi. Kdyz
se teda sekne, Ze to délat nebude | nékdy maiji spory, Ze ji prasti. Natalie je takovy
raznéjsi typ a Esterka vic plactivéjSi. Ale snazi se véci urovnat jesté nez se to dozvim
ja. A zaroven se maji strasné radi. Oni spolu vydrzi si hrat celé dopoledne, kdyZ na to
prijde. Vymysli spolu hry a ja@ mam ¢as na Adama. Esterka mi z Adamkem pomaha.
Ona by ho nejradsi nosila. Povida si s nim, mazli se s nim. Kdyz ma naladu.

Jaké ma dité kontakty mimo rodinu?

Tak do Skolky chodi od zafi. A chodi vétSinou jenom na dopoledne, potom si ji beru
domd.

Nékdy tam prespava.A krouzky mame pondéli. V pondéli ma hudebni nauku, kam
chodi s tatkou. V utery chodi do tancovani, nékdy do ekukativek. To jsou takové ty
stimulaéni pfedpoklady pro Skolu. A potom ve stfedu a ¢tvrtek mame volno a v patek
chodi do klaviru.

Tak to jsou krouzky. Pak jesté chodime mezi déti, ale to neni pravidelné. VétSinou
tak, jak se domluvime. No my mame takovy klub.



Co je to za klub?

My jsme se seznamili s ttma maminkami, kdyz se Esterka narodila. A my od té doby
CO je na svété se spolu schazime. Takze jednou za ¢trnact dni jdeme do kavarny, na
vylety, do plavani, prost¢ co nas napadne podnikame spolu. Takovych aktivit,
protoZze se maji radi. Jsou spolu od malicka.

Jak €asto mate navstévy?

K nasim jezdime obcas. Jednou za tyden, jednou za ¢trnact dni. Nebo pfijedou
k nam. Strasné moc se na navstévy tési. Pofad maminko, at' pfijde ta a ta kamos$ka.
A uz zacina chtit navStévovat je i doma. Treba Petfik ze Skolky mé pozval na oslavu,
nebo na navstévu. Sama beze mé.

Popis mi prosim reakci, kdyz Ester prijde do ciziho prostredi?

Ona, kdyz to tam vétSinou nezna, tak se rozhlizi a pozoruje. Pokud tam potka
nékoho, koho tfeba zna a vidi, tak za nim tfeba bézi, ale vétSinou ji chvilku trva, nez
se rozkouka. Seznami, tak je tfeba u mé. Ale kdyz se ji néco zalibi, nebo ji néco
nadchne, tak uz o ni nevim.

Jak komunikuje s vrstevniky?

Esterka se kamaradi hodné moc. Puj¢uji si hracky. Navstévuji se. Hlavné nevic bych
fekla s témi détmi, z toho kurzu, co jsem se seznamila, kdyZ jsem byla téhotna. Na
horach, na dovolené spolu jezdime. Je to zvlastni, oni jsou takové . Jsou kazdy jiny,
ale myslim, Ze maji vztahy takové. Takové pevné, bych jako fekla. UpIn& pouta maji
mezi sebou.

My jsme to zpusobili tim, Ze se schazime stejné stafi. Pro¢ ne? Je nas asi Sest nebo
sedm. To tak zlstalo z toho kurzu. A kazdy uz ma dalSi déti. Takze to neni, ze by
kamaradili jenom s téma svyma vrstevnikama. Ale i s téma jejich sourozencema. To
je takova tlupa. Ted jsme byly na horach a bylo nas tfinact déti. Jedenact dospélejch.
A v8echno to bylo na svahu.

A kdo vam to organizuje?

Ja myslim ze, zpUsobila jsem ten zacatek ja. A jesté jedna kamaradka. Kterou jsem
do toho zatahla, Ze bysme to zkusili.A od té doby, vzdycky ja ztou kamoSkou
vymys$lime co bychom podnikly. Tedka budeme slavit narozeniny. Pronajmem si
FUNKpark. Ted jsme jeli na vylet viakem. To bylo kouzelné. Jet s téma kocarkama,
samy maminy. Spatné jsme vystoupili, ale ty décka maiji takové zazitky. Dort jsme
méli v néjaké kavarné objednany. Nékde u néjakého hradu. UZ si to nepamatuji, ale
super. Balonky jsme po cesté vlaCely. Takové, jako Ze ty décka se na to tési. A
vzdycky se vyfadime.

Méli jsme oslavu narozenin. Ze jsme jim udélali vlese takovy paloudek, $ly po
pohadkach a kazdy to dité dostalo néjaké darky za odménu. TroSku matky se
vyfadily a décka taky.



Jak komunikuje s dospélymi?

Nékdo ma tfeba problém komunikovat s vrstevnikama a dospélym ne. To Esterka
nema. Ta je v pohodé. | kdyZ je tfeba pravda. Ted jsme byly na horach a chtéla si
koupit lizatko, ale nechtélo se ji jit. Ale Natalka ji fekla Ja ti to koupim a Sla. To mi
hodné vyrazila dech. ProtoZze ona je vétSinou ta stydlivka, ktera bez Esterky nic
neudéla.

Ale nema problém Esterka s tim komunikovat. | kdyz pani ucitelka ve Skolce Fika, Ze
by méla byt jeSté trochu prubojnéjSi. Takze ja mam ten pocit, Ze ona jako je
v pohodé&, kdyZz ma zazemi, kdyz tam jsem ja. NaSla si kamarady, ktefi jsou takovy ti
fika, ze obCas by mohla mit jesté ostfejSi lokty. Pfece jenom mozna vic pozoruje,
bych jako fekla. Ale neni samotaf. Radsi je v néjaké skupiné.

Jak naklada se svymi vécmi vzhledem k ostatnim lidem?

No tak to je u téch prvnich déti vzdycky narocné. Ony byly zvyklé, Ze maji v8echno
pro sebe. Ja ji ktomu vedu, snazim se. Ale zas nékdy nechce, ale vétSinou, kdyz
vidi, Ze Natalka place, Ze néco nema, tak potom jde a ja ti to dam. Je to tak v mezich.
V détskych mezich, bych fekla. A nékdy jo a nékdy ne.

Ma néjaké nevhodné formy chovani?

Ted si myslim, Zze ani ne. Kdyz byla mensSi, tak mozna. Mlatila hlavou o zem jeden
Cas. Ale to byla hodné malinka. Ale jinak si mylim, Zze ne. Ona je hodna Esterka.
TakzZe se spi$ zkouSi zatvrdit. ZkouSi co ja vydrzim, co ji povolim a co ne. Ale Ze by
se néjak jako vztekala. To si nedovoli. Pevna ruka mamincina. Ja mam vétSinou
zpusob, kdyz fakt neposloucha tak tfeba pocitam do tfi. A vétSinu zacnu jedna a uz
kmita. S placem, ale udéla to co ma.

Esterka je takova hodné ,cita“. PlaCe porad.

Jak reaguje na prohru?

Je pravda, Zze kdyz hrajeme hry na prohry. Ona je nechce hravat. ProtoZe je pravda,
kdyzZ se ji to nedafi, tak pfestane hrat. Reknu budeme hrat &lovéde nezlob se. A ona
ja si radsSi budu povidat. Ja se budu divat maminko. Fakt nechce. A nebo —
nebudeme hrat na vyhazovani. Tak to zkousi. Ale ja se snazim byt k ni néjak Né&kdy
je stranou a diva se. Pak se ale na druhou hru pfida. Protoze vidi, Ze to neni né&jak
hrozné. A nékdy se nepfida.

Zase, ale nedélam to, Ze bych ji nechala vyhrat naschval. No ne. To si myslim, Ze to
poznaji déti, kdyZ vi, Ze to neni jejich zasluhou. To si neuzije. Ale nékdy se fakt
podafi, Ze vyhraje a je nadSena. A motivuje ji to. Ale je pravda, Ze ty hry az tak moc
teda nemusi.



Pomaha doma s néjakou ¢éinnosti?

Snazim se samozfejmé. Tedka, kdyzZ mame Adamka. Tfeba pFebalovat, hlidat ho. Ji
to bavi. Nebo ho povozit v koCarku. UrCité — pomaha vyndavat nadobi z mycky.
Zametat. Utirat stoly. Samozfejmé se ji vzdycky nechce, ale snazim se ji k tomu vést.
Ale kdyz maji chut’ tak jo. Nebo vafime spolu peceme, perni¢ky délame. TakZe to jo.

Jak je to u vas s plnénim povinnosti?

No tfeba si myslim, Ze ten uklid pokojiCku je takova povinnost. Ja se snazim, aby si
uklizeli. Myslim, si oni maji n&akou tu svoji hru rozehranou. Uklid pokojitku se ji
kolikrat nechce. Ale ja se ji snazim pomoct. A pak je to béhem chvilky hotové. Pak se
snazi... ale kdyz ja néco jiného délam. A feknu, bézte si uklidit pokojiCek. To si
zacnou hrat s néjakou jinou hrac¢kou, a je to na dlouho..

Jak vnimate mnozstvi €asu, pfi kterém mate moznost byt spolu s ditétem?
Mnozstvi €asu. Ted je to trochu horsi, Jednak je to tim, Zze mam tfi déti. A jednak tim,
Ze ted chodi do Skolky. Celé dopoledne je ve Skolce. Nékdy tam chce spat. Tak ji
tam necham déle. A pak to odpoledne, kdyZ mame krouzky, tak ja ji skoro ani
nevidim. Ze Skolky jde do krouzku, a pak uz je veCer. A maminko, my jsme si ani
nepohrali. Ted toho €asu je o hodné min. Ale tak snazim se, snazim se co to da.
ProtoZze mi zmizne a pak ten ¢as nebude vibec. Tfeba vikendy se snazim, abychom
chodili na vylety.



Priloha €. 4
Rozhovor s matkou Klary — rodina se 4 détmi - R4

Jaké ¢€innosti Klara s Vami déla?

Tak se mnou v8echny. A tatinek vykonava akorat takovy drobny technicky dozor.
Kdyz je s ni néco zapotfebi udélat, cviCit flétnu, Cistit zuby, ukladat, Cist pohadku —
tak jsem to ja nebo velky holky. S tim, Ze manZzel pouze veli, dohlizi. Obcas taky cte
pohadku, ale je to velmi minimalni. Cinnosti jsou chozeni na prochazku, b&zné
hlidani, vodéni do krouzku, do Skolky, pomoc s oblikanim.

Jsou to spiSe povinnosti nebo i zabavni ¢innosti. Pul na pul

Varite nékdy spolu? Vafime taky. Hrozné rada obaluje, nebo mele strouhanku. Tam
zazafi. Posledné namlela plny kosik tvrdych rohlika. A byla za hvézdu.

Jaky ma vztah k otci?

Tatka je hodnej, jenom je nékdy troSku virtualni. On se stara o ty zrakové postizeny
sportovce, tak to ma 3-4 krat do tydne cely odpoledne. Takze on i kdyZz ma
standardni zaméstnani, kde ve tfi hodiny konci, tak kdyz jde 3-4 x za téma slepejma,
tak ona (Klarka) ho vubec nevidi. Protoze pfichazi doml pozdé vecer, az ona spi.
Pak jsou zase dny, kdy tfeba ja chodim cvi€it a nebo na skupinku. To spolu jsou, ale
spis je to jenom takovy ten technicky dozor, aby se ty déti nepozabijely. Nebo Ze jim
nachysta vecefi, nebo néco takovyho. Ale jinak ho ma rada. On k ni ma taky takovy
velice laskavy pfistup. To bylo totiZ velice planované dité. Klarka na rozdil od vSech
nasich milovanych déti byla jedina planovana.

Jaké ma vztahy k sourozenciim?

Ona je vSechny ma rada, vCetné Vitka opravdu, upfimné je ma ze srdce rada. A
v podstaté je bere jako ty, co jsou ti velci, ktefi mi pomUzou, eventuelné to za mné
udélaji, co mé potéSi. Ona mezi nima nijaky vyrazny rozdil nedéla.

A hraji si s ni, i kdyz jsou od Klarky starsi? Vitek si s ni hraje. A holky se ji snazi
naucit velké hry, takZze napfiklad umi prsi. Ted ji Kristyna naucila Carcassone. Velké
déti uci velké hry.

Je mezi détmi rivalita? To ne, protoZze ona je ten plySacek, ten rodinny mazlik.
Nejenom tedy muj, ale ona je vSech. Takovy rodinny maskot. Takze vSichni k ni
takhle pfistupuji. Zadna nevrazivost nebo tak néco, tam nikdy nebylo.

Jaké ma kontakty mimo rodinu?

Do skolky chodi na dopoledne. Stim, Zze tedka dvakrat tydné chodi na cely den,
protoZe jsem si zacala troSi¢ku doplriovat vzdélani. Chodim na takovy kurz, ale je to
od rana az do odpoledne. A libi se ji tam.

Chodime do cirkve, chodime do Sokola cvicit. Nékdy chodila i do skautu, tam se nam
uz moc nedafi chodit Casové. A déti v parku pfed domem.



Jak ¢asto se navstévujete s prateli?
Asi tak jednou za mésic se jako tak néjak navstivime s nékym. Neni to néjak pfilis
Casto. Kontakty se znamymi nevyhledavam pokud je cely den ve Skolce. To je nam
obéma milejSi minimalné 30 minut klidu a soukromi. KdyzZ jsou tfeba prazdniny tak
naopak kontakty s détmi vyhledavame.

Jak reaguje, kdyz prijde do ciziho prostredi?

ZezacCatku se stydi, kdyZ jsou to upIné cizi déti, uplné néco nového tak se stydi. Ale
myslim, Ze to docela brzo pfekona ten ostych a zapoji se. Nema problém se zapojit.
Ona je naprosto dokonala. Ne ona nema problém. Ona jak je nas doma hodné a ona
je nejmladsi, tak ona nema problém vplout do Cehokoliv. A zacit tam né&jakym
zpusobem fungovat. Jak povahou, tak taky tim, jak tady vyrusta v tom kolektivu.
TakZe s tim nema jakykoliv problém.

Jak komunikuje s dospélymi?
Ona nema néjakou negativni zkuSenost s cizima lidma. Pokud ji neodradi, tak bere
vétsinou cizi lidi jako pratele. V pohodé pozdravi.

Jak komunikuje s vrstevniky?
Ve Skolce ma nékolik kamaradek i kamaradl a na hfisti nemiva problém se seznamit
s cizimi détmi.

Ma néjaké nevhodné formy chovani?

Ona je v to troSku povaha po Kristynce. Staci troSicku zvySit hlas jako, ne Ze by
Elovék chtél kficet. Reknu jen ,Tohleto NE.“ A v tu ranu se rozplade. N&kdy se taky
troSicku vztekne, ale to se snazime eliminovat. V zasadé si myslim...Zatim je
vzorfiasek. Akorat ti velci, jak ona vidi, Ze se s nima zlobime kvuli Skole, tak uz z toho
ma troSicku jako strach. Takze na rozdil od jinych se netési do té prvni tfidy. Protoze
uz ma ramcovou pfedstavu o tom, co ta Skola jako obnasi a co je to za zlobeni a za
otravu z ukolama. Takze chodi a Fika ,ukoly nejsou vibec zadna zabava. To mé
nebavi.”

Jak reaguje na prohru?

No to Spatné. Prohru nese velmi téZce, to place. Fakt je Ze ti velci to berou jako
s nadhledem, takze ji Casto nechavaji vyhrat. A mozna je na to az moc jakoby zvykla,
Ze ji to prochazi. Az tak jako kdyby snadno. Kdyz hrajeme tfeba prsi. To se hraje
spoustu kole€ek po sobé, takze to je takovy rychli, to odsypa. Takze tam ji to az tak
nevadi. Ale kdyz je to tfeba Clové&e nezlob se, nebo néco co je jakoby na dyl. Tfeba
se hraje jenom jedna nebo dvé hry po sobé, tak to ji hodné rozcili. A kdyZz si davaji
treba zavody v parku, v béhu nebo néem podobném, mezi vrstevniky. Tak to pékné
obreci. Ale nastésti jde pokazdé do toho znovu.



Jak vnimate mnozstvi €asu, ktery mate moznost byt s Klarou?

No ja se ji snazim vychutnavat. Vzhledem k tomu, Ze je to naSe jako takové to
posledni dité, které mé stalo naprosto vSechno. Fyzicky mé télo to stalo naprosto
vSechno. TakZe se ji snazim uzit a vychutnat kazdou chvili¢ku, kterou to jde.

Jak u vas probiha pInéni povinnosti?

Néco malo si musi udélat sama. Ale vétSinou ji jesté pomaham. Podle toho jak je
zapotiebi spéchat. Kdyz je potfeba vSechno sezbirat ze zemé, Ze se bude luxovat,
tak vétSinou nékoho zaukoluju, Feknu ,prosim té sezbirej to, dej to na postel, ja to pak
poklidim. KdyZ je zase vic €asu, tak to spi$ spolu, pomalu.

Jak naklada se svymi vécmi vzhledem k ostatnim lidem?

Na véci je opatrna. S velkyma détma se nema problém podélit. Ale méli jsme na
navstévé malou Teusku. Tak z toho byla velmi na rozpacich. Po péti minutach hlasi
»,maminko ja uz nechci zadnou malou sestfi¢ku!“ Bylo vidét na ni jak je vevnitf takova
ztuhla a nevi co si ma o tom v8em myslet. S velkyma problém nema, protoZe si
mysli, Ze ji berou jako ti velci sourozenci, laskavé. Ze jsou k ni ohleduplni. Jenze
mala Teuska, byt neni zadné velké tornado, tak pfece je to malé dité, které vlieze do
vSech téch Supliki a zac¢ne to vSechno prehrabovat a hraje si tim svym détskym
zpusobem. To fakt nevédéla co si ma o tom myslet to byla cela takova na rozpacich.
A uz se pak tésila, az ji vratime domda. (Teusku)

Popiste mi prosim, jak u vas probiha vSedni den?

Ve v8edni den je to Skolka. Kdyz je zdrava, tak se jde do Skoly. Kdyz se jde ze Skoly,
tak vétSinou chodime na chviliCku do parku, kdyZ je pékné a s tim, Ze ja jdu poklizet
a ona si jde hrat. A nebo ji vedu do néjakych téch krouzk.

A kdezto, kdyz je sobota. Tak vzhledem k tomu, Ze stava prvni tak mize hnedka po
ranu na pohadky v televizi, nebo na pocita¢. Aby ostatni mohli je$té dospavat. To je
asi tak jediny rozdil, Ze ma rano tu televizi. Zadny jiny rozdil nevidim. Pak uZ je
takové to, ze se jde nakoupit, uvafit obéd, pomaha tfeba prostfit na stal. Odpoledne
se néco vymysli, Ze se nékam jde.



Pfiloha ¢. 5
Rozhovor s matkou Barbory — rodina s 5 detmi - RS

Jaké ¢innosti spolu s Barborou délate?

Vzhledem k tomu nasemu poctu. Z vétsi ¢asti jenom zabezpecuji chod domacnosti,
aby se staly ty prakticky véci. A na takovy ty zabavy to zbyva hrozné malo ¢asu.
Varite tireba spolu? Jak mam na to trpélivost zrovna. Spi§ mam radSi, kdyz se mi
naplanuji néjaké peceni, tak néco zamichaji, to jo. Ale Ze by pravidelné u vareni mi
pomahali, to nejde. To by prosté neslo.

A co tvofeni? Tvofi si spiS sami. To jsme délali, kdyZz byli ti starSi dva. Oni
vyzadovali to tvofeni a kdyz nebyli ve Skolce, tak jsme pofad néco délali, ale
s témahle uz ne. Jak pfijdou ze Skolky, tak uz jsou vytvoreni. Malokdy néco takovyho
doma délaji.

Jaké ¢innosti s Barborou déla otec?

Pfes tyden toho moc nestiha. To pfijde az vecer a to se s nimi pozdravi, a tak néco.
A pak si jde délat néco svyho a nékdy kdyz zbyde €as, tak k nim jde a pfed spanim si
s nima néco precte nebo se pomodli. Nebo jenom povyklada. Ale neni to pravidelné.
Sem tam.

Jaky ma vztah k otci?
Ja myslim, Ze dobry. Taky na né musi pofvat, ale v pohodé. NejradSi maji, kdyz
muzou Skrabat tatinka. Tatinek si pracuje a oni stoji za nim a Skrabou mu zadecka.

Jaké ma vztahy k sourozenciim?

Jak kdy. Hraji si vSichni spolu. A taky u toho vznikaji konflikty. Nékdy taky ne. Nékdy
si hraji pékné a jindy se hnedka pohadaji. Ale vSichni si hraji. Dvoj¢ata samoziejmé
spolu nejvic. | povahami si tak spolu sednou. Ti starSi dva se spolu hadaji vic, nez ti
mladsi dva.

Jak komunikuje s vrstevniky?

VétSinou konflikty nemaji. To konflikty maji vétSinou mezi sourozenci. S téma cizima
je to uplné v pohodé. Je takova hodné spoleCenska. Kdyz neni par dni ve Skolce, tak
uz se tam hodné téSi. Ona se hodné té&Si na ty holky, na ty aktivity.

Kdyz prijde do ciziho prostredi — jak reaguje?

Ona je takovy extrovert, takze ona nema vibec problém. Jako spi$ je takova pridrzla.
Nema problém. VyruSovat, furt se nékoho ptat néco. Ona je ten typ, Ze nema
problém. Uplné& jina, nez jsem byla ja. J& jsem se spi$ bala n&co Fict. Ona klidné o
cokoliv pozada. Clovék musi pravé zase — nebud neslusna.



Jak €asto mate navstévy?
Moc ne. Ted tu byla kamaradka, kterou jsem dlouho nevidéla. Ale urcité se neda fict,
Ze kazdy tyden tady nékdo je. Tak jednou za mésic mozna nékdo pfijde.

Chodi Barbora do néjakych krouzkt?
Zatim ne. Ve Skolce maji moznost, ale nechodi. Ti starSi maji, a tak jim fikam: , az
budete chodit do Skoly, tak budete mit krouzky“. Tam v té Skolce je to docela drahy.

Popiste mi prosim, jak probiha takovy vSedni den?

Rano se vypravime do Skolky. Nejdfiv vystréim ty starSi Skolaky. Potom pfijdou na
fadu ti mali. Kdyz jsem chodila do prace, tak se to muselo stihnout hodné rychle. To
bylo ve stresu dost, protoze jsem musela byt v osm v praci, ti v osm ve Skole. Takze
to bylo takové popohanéni, rychle, rychle. Uprkem — ahoj, pa, pa, pusu. Ted uz je to
vic v klidu, protoZze nejdu do prace. Ale zase se Cekalo na miminko, nez jsem ho
nachystala, aby mohlo jet s nama. TakZe jsme chodily pozdéji do to Skoly, ale uz to
nebyl takovy stres.

Ze Skolky chodivaji po spani. Jenom vyjimec¢né chodivaji po obédé, kdyz mé ukecaji,
nebo kdyz mame néco v planu. No jinak kolem cCtvrté pro né jdu. A pak pfijdeme
domd a oni si za¢nou tady sami hrat. Za¢nou si néjak hrat a ja si zase délam svoje
povinnosti. A jako ze bychom $li nékam na hfisté, to malo. VétSinou hfeSim, Z tady
maji kolem toho baraku néjaky to néco na hrani. No a ted jak je pékné&, tak sousedovi
décka se k nam sebé&hnou. Odnaproti Simonka, co je s nima ve Skolce o dva baraky
dal Kubik a Liza. A vSichni spole¢né kolem baraku. Dvoj¢atka kamaradky , co maji ve
Skolce, tak ty sem vétSinou taky dobéhnou. Tak tak na né z okna dohlizim co délaji.

A jak u vas probiha vikend?

To jak Jirka délal tu Skolu, tak nemél ani o vikendech ¢as. Ale tedka se uz snazi, aby
ten vikend byl pro nas. Bud ty décka vezme na vylet v§ecky, nebo néco na pll dne
vymysli. Nebo néco déla na zahradé. VétSinou se je snazi nékam vzit pry€. V nedéli
je vezme na shromko, zase vétSinou on. Odpoledne jsme doma a nékdo pfijde ze
shromka k nam, nebo décka jsou k nékomu. Ale Barunka ne, vétSinou Filip ma
navstévy.

Jirka si je vezme a ja jsem rada, Ze mi chvilku hlava opadne. Ze si tady postiham
doma néco dodélat a potom z toho mam depku, Ze jsu blba, Ze jsem radsSi méla jit
s nima. Ze jsem se méla na vSechno vykaslat, Ze jsem méla vypadnout z baraku
v kterym jsem cely tyden. Ale ja jsem takova povaha, Ze jsem radS$i vic zalezla
vétSinou, jakoze mam chvili klid, ale zase si fikam, Ze jsem méla jit radsi ven.



Ma néjaké nevhodné formy chovani?

Ona Ize. To ji nemuzeme odnaucit. Kdo to udélal? Tady se néco rozlilo! Ja ne, Benik.
A potom vyjde najevo, Ze to urcité byla ona, tak J6. Ale tak bude vérohodné zapirat.
Uz ji nékdo nevéri, prosté. Vzdycky, kdyz to sméfuje na ni, tak jako... neodnauci se
to. Neboj, nic se ti nestane, pfiznej se. Nakonec jde zpravdou ven, ale tak
vérohodné to umi. Ja jsem to nebyla.

Jak reaguje na prohru?

Oni vSichni Ctyfi chtéji vyhravat. Ti starSi nesnesou prohru. Ona je celkem v pohodé.
Ona tfeba nevydrzi pexeso dohrat do konce. Ji to pfestane bavit, tak jde pry¢. Nema
touhu hrat az do konce, aby vyhrala. S tim Beni¢kem ma pocit, Ze ona je ta starsi a
Sikovnéjsi. Furt si to mysli, a pfitom Benik je o pét minut star§i. Ona mu vzdycky
fika: ,To nem0ze$ Beni, ty jsi je$té malej. To jenom ja muzu.” Furt ma pocit, Zze ho
musi korigovat.

Jak naklada se svymi vécmi vzhledem k ostatnim lidem?

KdyZz ma pocit, Ze by néco chtéla i kdyz to neni jeji, tak si to prosté vezme. Vezme
treba néco Kacence, schova si to nékde. Donese si to do Skolky do skfifky. Ona je
prosté takova mala zlodéjka. Svoje véci ani nijak neopeCovava. Ona si to chvilku
nékde schova a pak zapomene. Na vanoce strasné touzila po Barbi panence —
mofiské vile. KdyZz to dostala, tak se strasné radovala, ale uz za chvilku si s tim
nehrala. Pak to méla néjaka kdmoska dlouho.

Rozdéli se o své véci? Oni jsou vSechny déti spis takovy ti Skudlilci. Ze si daji spi$
pozor, aby nahodou nebyli oSizeni. Kdyz néco dostanou, tak uz to dostanou vétSinou
rozdéleny. Jako ne, Ze jeden ma a rozdéli se. Takové situace spi$ nejsou. Spis jsou
vSichni lakomi. VétSinou dostanou vSichni stejné. Ale stradné rada nosi do Skolky,
kdyZ ma svatek nebo narozeniny sladkosti rozdat détem. To moc rada.

Jak je to u vas s plnénim povinnosti?

Moc dobfe ne. To maji v8echny décka, Zze hrozné neradi uklizeji. Benik je
nejSikovnéjsi. Ti starSi jsou uz troSku vycepovani, ale taky straSné neradi. A Barunka
ta spoléha, Ze Benik to za ni udéla. Ale taky musi. Snazi se. Bud si veCer udélam
¢as, u nich stojim a ukazuiji: ,, to patfi tam, to tam. Naskladejte oble€eni na hromadu.*
a pak to roztfidim. A nékdy, kdyz potfebuji ten pofadek rychle udélat, tak to za né
udélam. Jsem v tom takova nedusledna docela. Neuklizi kazdy den.

Jak vnimate mnozstvi €asu, pfi kterém mate moznost byt spolu s ditétem?
Malo. To je problém u vSech décek. Mame malo na vSechny. Nékdy ani pro nikoho
nezbude. Ja nevim. Neumim si to néjak naplanovat. VétSinou pres den furt néco je,
néjaka prace. A vecer jsem uz tak zdrbla a tady stejné vSechno rozbordeleny, Ze
rychle do posteli. A vemte si tam knizku.



Pfiloha €. 6

LUCIE - R1 JULIE - R2 ESTER - R3 KLARA - R4 BARBORA - R5
SPOLECNE UDAJE
bydlisté: mésto Brno mésto Brno mésto Brno mésto Brno mésto Brno
narodnost: Ceska Ceska Ceska Ceska Ceska
pohlavi: zenskeé zenskeé zenskeé zenskeé zenskeé
vek: predskolni predskolni predskolni predskolni predskolni
pobirani davek soc.péce: |ne ne ne ne ne

ROZDILNE UDAJE

rodinny diim 2+1 v pFizeni
+rodice v prvnim patfe,

bytovy diim 3+1 se

bytovy diim 3+1 se

rodinny diim 4+1 se

typ bydleni: zahrada zahradou panelakovy byt 4+1 zahradou zahradou
vzdélani matky: JAMU - hoboj VS - Pedagogicka VS - Pedagogicka gymnazium SS Ekonomicka
vzdélani otce: JAMU - skladba, klavesy VS - Ekonomicka VS - Informatiky vyucen VS Lesnicka
ucitelka 1.st, ted' v obchodni referentka, ted na

povolani matky: Filharmonie - hra na hoboj |domacnosti ucitelka 1.st, ted na MD |20 let Zena v domacnosti MD
povolani otce: OSVC - skladatel ucitel na VSE programator elektromechanik IT konzultant
vék matky: 34 36 31 40 37
vét otce: 38 37 36 42 40

Syn Petr ma jiz 20 let a bydli

mimo rodinu. Nezahrnuji ho

do prizkumu.
pofadi a vék déti: 1. Lucie - 3,5 let 1. Kristof - 8 - let 1. Ester -6 let 1. Katefina - 16 let 1. Filip - 11 let

2. Julie - 5 let

2. Natalie - 4 roky

2. Kristyna - 15 let

2. Katefina - 9,5 roku

3. Vitek - 14 let 3.Ben -6,5 (prvni z
3. Adam - 6 mésicl (adoptovany) dvojcat)
4. Barbora - 6,5 (druha z
4. Klara - 5,5 roku dvojcat

5. Marie -5 mésicl

Lenka Valihrachova,2011




Pfiloha €. 7

ANALYZA -CITACE KLICOVYCH VYROKU MATEK

LUCIE - R1

JULIE - R2 [

ESTER - R3 |

KLARA - R4

BARBORA - R5

SPOLUPRACE

které ¢innosti déla s matkou

hodné ¢teme ...kazdou chvili
pfijde a mami namaluj mi ...ty
¢innosti co délam ja, chce
strné délat ...ona chce byt
straSné samostatna ..vytira se
mnou, vafime spolu ..chce to
nervy ...to se musi podporovat

bavi ji pomahat mé pfi vafeni
..pomoc to pro mé urcité neni
..sama to mam mnohem rychleji
..myslim, Ze spole¢na prace je
néco co lidi sblizuje ..je dobry
védét, ze zivot neni jenom hrani,
ale i prace a je potfeba se na tom
néjak podilet ...... chodim s ni

nejradéji asi peCeme néjaké
cukrovi, nebo vafime..my si
spolu teda hodné &teme
..vytvafime néjaké vytvarné
VECi..

"se mnou déla vSechny
¢innosti....kdyz je zapotfebi néco
udélat, civict flétnu, Cistit zuby,
ukladat, Cist pohadku, chozeni na
prochazku, do Skolky, do krouzkd"
.. Povinnosti a zabava pul na pul

z vétSi Casti jenom zabezpeduiji
chod domacnosti.....na zabavy to
zbyva hrozné malo ¢asu....nékdy,
naplanuji pe€eni, tak néco
zamichaji.....jak mam
trfpélivost...radsi, kdyz se mi do
toho nepletou....vétsi
neporadek...nékam na hfisté, to
malo.....kolem baraku

které ¢innosti déla s otcem

s tatinkem hodné bilbnou ..
Umozni ty véci, které ja
nezvladnu ..je tézka ...kdyz ja
jsem v praci, tak je s Danem
doma .ne,ze by se ji néjak moc
vénoval, musi pracovat

s tatinkem v bézném dennim
rezimu nezbyva tolik
Casu...vénuje se hlavné o
vikendech...hraji spoleCenskou
hru, vezme na vylet do
prirody,pfipadné na néjakou
vystavu...parkrat ji vzal do
cukrarny, jakoze tatinek pozval
hol€icku...

v pondéli do hudebni nauky
..do lesa chodi na kesky
..jednou za ¢tvrnact dni v
sobotu do plavani ... spolu sedi
u pocitace, divaji se na zpravy
..nékdy ¢te .. Obcas hraje
pexeso

"tatinek vykonava akorat tak
drobny technicky dozor (nachysta
vecefi, dohlidne,aby se
nepozabijely...tatka je hodnej,
jenom je nékdy trosku
virtualni...pfichazi domud pozdé
vecer, az ona spi (stara se o
zrakové posizené sportovce,
trénuje je 3-4x tydne celé od

pres tyden toho moc
nestiha...nékdy pfed spanim si s
nima néco precte nebo se
pomodli, povyklada....vikend je
pro nas...décka vezme na vylet
vSecky...ja jsem rada,ze my
chvilku hlava opadne...mam
depku...radsi méla jit s nima.

po

stoj k plnéni povinnosti - (napr.uklid)

Zadoni at' ji s tim pomuzu .. Vi,
Ze to musi udélat ...ja mam
taky svoji praci ..kracky si uklidi

za déti neuklizim témérf nikdy...
kdyZ vidim, Ze jsou unaveni... je
to mimofadna situace...délame
Casto uklid spolecné...vZzdycky je

ja se snazim, aby si
uklizely...kolikkrat nechce..ale

lepsi, kdyz jsem tam s ni.

ja se ji snazim pomoct

néco malo si musi udélat sama,
ale vétsinou ji jesté pomaham.
Podle toho jak je za potiebi
spéchat. Kdyz je vic ¢asu, tak to
spolu, pomalu.

neradi uklizeji ..Barunka spoléha,
Ze to Benik za ni udéla ..ale taky
musi ..snazi se . u nich stojim a
ukazuiji .. pofadek rychle, tak to za
né udélam ..jsem docela
nedusledna .neuklizi kazdy den

Lenka Valihrachova, 2011
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ANALYZA -CITACE KLICOVYCH VYROKU MATEK

LUCIE - R1

JULIE - R2

ESTER - R3

KLARA - R4

BARBORA - R5

MEZILIDSKE VZTAHY

Vztah k otci

nikdy jsem nevidéla, ze by
spontanné za Danem $la, aby
ho objala ..on ma pocit, Zze ho
UpIné nepfijima. Casto ho
ignoruje ..navrhy od ného
neguje ..

nejintenzivnéjsi zazitek s
tatinkem je sobota rano...tési
se,ze se poperou..to je hrozné
bavi

tatku miluje...visi na ném
trosku ..asi na néj zarli, ze by
ho chtéla vic, nez je asi
schopen, nebo mozna ochoten
dat.

tatka je hodnej...on k ni ma taky
takovy velice laskavy
pristup...Klarka ho ma
rada..Klarka na rozdil od vSech

nasich milovanych déti byla jedina

planovana.

taky na né musi pofvat, ale v
pohodé ...nejradsi, kdyz mizou
Skrabat tatinka na zadecka.

vztahy k sourozenciim

SOUROZENCE NEMA
dokaze si sama hrat stradné
dlouho ..s nékym tlacit na té
velké houpacce, tak vzdycky
pookfeje, Ze je tam sama. ..je
zvykla byt sama

Krystov je pro ni velkej
bracha....bude ho nasledovat i
do propasti....vztah spolu maji
hezkej....kdyZ jsou odkazani
jeden na druhého...jsou situace,
které jsou konfliktni,ale neni to
nijak intenzivni

Natalku terorizuje ..vodi za nos
...v8ecko naordinuje,
rozplanuje .. nékdy maji spory
..Zaroven se maji stradné radi
...spolu si vydrZi hrat celé
dopoledne ..s Adamem mi
pomaha .. Povida si, mazli se.

ona je ma vSechny rada, vcetné

Vitka opravdu a upfimné...to jsou

ti velci, ktefi mi pomuGzou,
eventuelné to za mné udélaji, co
mé potési" "ona je ten plySacek,
ten rodinny mazlik...zadna
nevrazivost".

hraji vSichni spolu...nékdy si hraji
pékné a jindy se pohadaji
...vznikaji konflikty ..dvoj¢ata si
povahami spolu sednou ...s
Beni¢kem ma pocit, Ze ona je ta

korigovat

vztahy k vrstevnik(im

fakt je nejsStastnéjsi, kdyz si
hraje sama ..ale ma par
prate,jako Nika, kam &asto
chodime ..kdyZ uZ si na
nékoho zvykne ..t&€3i na na néj,
mysli na n&j ..musim fict, Ze
nikoho mé rada

extrovert .. Kolektivni dité ..je
celkem bezprostredni

uz zacina chtit navstévovat
(kamaradky) i doma...sama
beze mé ...nadla si
kamarady,co jsou tahouni
..ucitelka fika, Zze ob&as by
mohla mit jesté ostiejsi lokty
..mozna vic pozoruje ...ale neni
nikdy odstréena stranou

ve Skolce ma nékoli kamaradu a
kamaradek ...na hfisti nemiva

problém se seznami s cizimi détmi

je hodné spolelenska....s cizima
je to uplné v pohodé ...kdyZ neni
ve Skolce, uz se hodné té&si na ty
holky, na aktivity

Lenka Valihrachova, 2011
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POZNAVANI LIDI

kontakty mimo rodinu

Skolka zatim neni ..maji plno
..kdyz ja jsem v praci, tak je s
Danem doma ..nékdy vezme
babicka ..aby se stykala s
détmi, to zajiStujem skrz
krouzky ..

dvakrat tydné dopoledne Skolka,
krouzky-vytvarka, cviceni,
plavani, flétna, , ¢asto hristé

do skolky chodi na
dopoledne..ma hudebni nauku,
tancovani, ekukativky, klavir

Skolka na dopoledne a dvakrat v
tydnu na cely den...chodi do
cirkve..do sokola...do skautu...a
déti v parku.

ze Skolky chodivaiji po
spani....kolem &tvrté pro né
jdu...sousedovic décka se k nam
sebéhnou...do krouzkd maji
moznost, ale nechodi ...starsi
ano....je to drahy

cetnost navstév

bylo to ¢asto .. Co jsem
nastoupila do prace, ted min ..
V patek nékam jdeme ..téSi se
tam

za prateli, asi tak jednou az
dvakrat tydné, 1x tydné do klubu
maminek

mame takovy klub..jednou za
¢trnact dni..podnikame spolu

asi tak jednou za mésic...neni to
Casto

moc ne ...tak jednou za mésic
mozna nékdo pfijde...navstévy
ma spi$ Filip

aktivita matky

..Castéji spi§ nékam jdeme
..mam volno domluvime se s
kamaradkami .

Spis ty kamaradky, co mam ja.
Pak ty kontakty s téma détma
jsou vetsi.

No my mame takovy klub...
kdyZ se E. narodila. ...spolu
schazime...zpUsobila jsem ten
zaCatek ja.

pokud ve

Skolce...kontakty...nevyhledavam

...to je nam milejSi 30 min.klidu a
soukromi

rad3i jsem méla jit s
nima...vypadnout z baraku...ja
jsem takova povaha, Ze jsem
radsSi vic zalezla.

KOMUNIKACE

reakce na cizi prostredi

strasné té&Sila, az bude ta
oslava ...spousta lidi ji zdravila
.. Ctvrt hodiny hodné
zakfiknuta, ale pak uz ne ..pak
uz normalné

kdyZ jsem tam ja, tak nema
problém navazat kontakt s uplné
cizima détma...fekla bych
kolektivni dité...celkem
bezprostredni

kdyz nezna, tak se rozhlizi a
pozoruje..vétSinou ji chvilku
trva, nez se rozkuka..kdyz se ji
néco zalibi..tak uz o ni nevim.

ze zaCatku se stydi..brzo pfekona

ten ostych a zapoji se....nema

problém vplout do Eehokoliv...taky

tim, Ze tady vyrasta v tom
kolektivu

ona je extrovert ....... nema
problém ...klidné o cokoliv
pozada .

komunikace s cizimi, dospélymi

pred dospélyma je vic
zakfiknuta, nez pfed téma
détma.

neni moc stydliva..
pozdravi...kdyZ nékoho zna
jenom trosku...mi pfipada, spis
az moc dovolena

nema problém komunikovat ..je
v pohodé, kdyZz ma zazemi.

bere vétsinou cizi lidi jako

pratele...v pohodé pozdravi..chodi

si kupovat gumové hady

spi$ je pfidrzla ... nebud neslusna

Lenka Valihrachova, 2011
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nevhodné formy chovani

je vztekaci, kdyZ ji néco nejde,
tak se rozé&ili .. Rikam, néco
vymysli, neroz&iluj se .. Bude
palice dubova ..v dnesni dobg,
je to asi lepSi ..ale nesmi se tak
projevovat vUucéi nam ..odsekne
prosté ..je drza ..zarli, kdyz mé
Dan obejme tak ho odhani

vzteka se strasné...mlati dvefmi,
kdyZ se nadtve..feknu, a’t to
nedéla, nebo at napodita do
deseti..pokud néco znici...je
trestana za tu destrukci

ona je fakt hodna..takZze se spi$
zkousi zatvrdit, zkuSi co ja
vydrzim, co ji povolim...vztek,
to si nedovoli...pevna ruka
mamincina ..kdyZ fakt
neposloucha ..poc&itam do tfi ..s
placem, ale udéla co ma

staci trosicku zvysit hlas, ne ze
by ¢lovek chté kiicet, feknu jen
"Tohle NE." a v tu ranu se
rozplace, vztek se snazime
eliminovat

ona lze...nemizeme odnaudit
...vérohodné zapirat...neboj se,
nic se nestane, pfiznej
se...nakonec s pravdou ven.

KOMPETICE

reakce na prohru

nevim, jestli to vibec zazila
..kdyZ hrajem spolu, tak ji
vétSinou necham vyhrat .. To
bych asi taky nemusela?? ...
do téch kolektivnich soutézi se
nezapojuje

je trodku flegmaticka, takze ji to
néjak nerozhazi...kdyz
prohraje..vezme to s klidem
Angli¢ana.

hry na prohry - ona je nechce
hravat ...nebudeme hréat na
vyhazovani, ja se budu divat...
nedélam to, Ze bych ji nechala
vyhrat naschval ...to poznaji
...to si neuzije

Prohru nese velmi tézce, to
place...(sourozenci) ji Easto
nechavaji vyhrat, je na to
zvykla..jinak ji to hodné roz&ili.
Prohru mezi vrstevniky (zavody v
parku) pékné obredi. Ale nastésti
jde do toho znovu.

ona je celkem v pohodé ..nevydrzi
pexeso dohrat do konce ..jde pry¢

DOPLNKOVA - hodnocemi mnozstvi ¢as

u pro toto dité

ted na sebe mame Casu
mnohem mir ..pfehodnotila
jsem hodnoty ..mam to jen
povrchné ulizeny ..ten pofadek
nehrotim .. Radsi jdu s ni ven
..Casu je min a roste rychle

potfebovali bychom vic .. Hodné
se musim vénovat Kristofovi s
pfipravou do $koly .. Mit vic Casu
mimo povinnosti

ted je to trochu horsi...mam tfi
déti..celé dopoledne je ve
Skolce ..kdyz mame krouzky,tak

No ja siji snazim
vychutnat...kazdou chvili¢ku,

ji skoro ani nevidim

kterou to jde.

mame malo na vSechny
...neumim si to naplanovat ...furt
néjaka prace ..veCer jsem zdrbla
..v§echno rozbordeleny

Lenka Valihrachova, 2011




