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ABSTRAKT

Tato prace se zabyva problematikou nezaméstnanosti. Hlavnim zkoumanym problémem je

spokojenost tcastnikt projektu ,,Piprava+ s jeho realizaci v regionu Novoji¢insko.
Teoreticka ¢ast definuje pojem nezaméstnanost, jeji pfi¢iny a druhy nezaméstnanosti.
Vyzdvihuje rovnéz faktory ovlivilujici nezaméstnanost a podporu zvySeni moznosti
k ziskani zaméstnani, tato ¢ast je zaméfena piedev§im na projekt ,,Priprava +.

Prakticka cast diplomové prace je zamétend na vyzkum spokojenosti ucastnikii projektu
»Piiprava+* s jeho realizaci v regionu Novojic¢insko.

Kli¢ové slova: nezaméstnanost, pfi¢iny nezaméstnanosti, druhy nezaméstnanosti, podpora

zvySeni moznosti k ziskani zaméstnani, projekt ,,Ptiprava +*.

ABSTRACT

This thesis refers to the satisfaction of participants on the project ,,Preparative+* with its
realization in the region of NovylJi¢in. The theoretical part describes unemployment,
causes of unemployment and kinds of unemployment. Describes factors that influencing
unemployment and grand to gaining new employment. Practical part describes research of

Project ,,Preparative+- .

Keywords: unemlpoyment, causes of unemployment, kinds of unemployment, grand to

gaining new employment.
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UvVOD

Ve své diplomové praci se zabyvam problematikou nezaméstnanosti, respektive spokoje-
nosti Géastnikt projektu ,,Piiprava+ s jeho realizaci v regionu Novoji¢insko. Problém ne-

zaméstnanosti je, dle mého nédzoru, velice aktudlni a zavazny problém.

V ramci mé pracovni pozice osobni poradkyné nezaméstnanym lidem, ktefi jsou ucastniky
projektu ,,Piiprava +“ jsem se rozhodla zjistit, jak jsou s timto projektem tcastnici spoko-
jeni.

Diplomova préace je rozdélena na Cast teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti jsem vy-
ty€ila definici nezaméstnanosti, jeji pfiiny, druhy a méfeni nezaméstnanosti, dale jsem
popsala faktory ovliviiujici nezaméstnanost a podporu zvySeni moznosti k ziskani zamé&st-
nani, tato ¢ast je zameétena na projekt ,,Priprava +“. V teoretické ¢asti se opirdm pfevazné o
publikace Bozeny Buchtové, ktera se intenzivné a dlouhodobé zabyva problematikou ne-
zaméstnanosti, vyzkumy na toto téma a socidlnimi, psychologickymi a ekonomickymi

aspekty dlouhodobé nezaméstnanosti. Na toto téma napsala fadu odbornych knih.

Hlavnim cilem praktické ¢asti bylo zjistit, jak jsou Uc€astnici projektu ,,Ptiprava+* spokoje-
ni s jeho realizaci v regionu Novojic¢inska. Dil¢i cile mé prace jsou zaméfeny na zjisténi od
jedincu, ktefi jsou ucastniky projektu ,,Pfiprava +“ co jim v projektu schazi, ba naopak,
zda-1i projekt Gcastnikim napomaha pii ziskani zaméstnani a jakym zptusobem. Zda-li
ucastnici projektu jsou spokojeni s praci osobni poradkyné, a do jaké miry odborné doved-
nosti ovliviiuji moznost ziskani zaméestnani. Soucasti praktické ¢asti jsou také odpoveédi na

diléi cile.
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1 NEZAMESTNANOST

Nezaméstnanost je aktualné celosvétovym fenoménem. Tento fenomén stale neztraci na
své intenzité. Nejvétsim problémem byla nezaméstnanost v dob¢ tiicatych let dvacatého
stoleti, v dob¢ velké hospodarské krize, kdy ve svété 1 u nas dosahla nebyvalé arovné. Prilis
stouply pocty lidi bez prace a staty nebyly na feSeni problému masové nezameéstnanosti
pripraveny, tedy nemély na G¢inné feSeni dostatecné prostiedky. I pies pozitivni vyvoj vV
nasledujicich letech ptichazi v sedmdesatych letech dvacatého stoleti ropna krize. Tato
krize vyustila ve svété v druhou hospodaiskou krizi, tudiz nezaméstnanost opét vyrazné
rostla. Po dobu 50 - ti let (1940-1989) byla nezaméstnanost popirana. Az po spole¢enskych
zménach, kdy doslo k pfevratu, se nové objevuje enormni masova nezameéstnanost i v na-
stupnickych zemich byvalého sovétského bloku, i u nas. Oproti jinym zemim svéta ma
Ceska republika méné zkugenosti s touto problematikou.

Poslednim Sokovym obdobim byla svétova finan¢ni krize v letech 2008 — 2009. Tato krize
vyustila z americké hypotecni krize. Negativni dopad méla na ekonomiku celého svéta a
zpusobila svétovou ekonomickou recesi, ktera trva dodnes.

Nadale tak problematika nezaméstnanosti predstavuje velky problém, ktery zustava v po-
predi zajmi nejrizngjsich instituci a organizaci. Zkoumaji se pfi¢iny nezaméstnanosti,
moznosti, jak nezamé&stnanosti predchazet a jak ji snizit na pfijatelnou hranici, ¢i redukovat

uplné.

1.1 Definovani pojmu nezaméstnanost

Nezaméstnanost je jeden z nejvétsich makroekonomickych problémi trzni ekonomiky. Je
také definovana jako ,,neschopnost pracovni sily nalézt zaméstnani*“. Dle Buchtové (2007)
je nezaméstnanost poruchou trhu prace. Nezaméstnanost je individualni problém, stav ne-
zamestnanosti pfipravuje nezaméstnaného o piijem a zpusobuje trauma a ztratu kvalifika-
ce. Dale nezaméstnanost plsobi problém danovym poplatnikim, kteti plati vyssi dan€ na
pokryti neodvedenych dani, které by nezaméstnany platil, pokud by byl zaméstnany a také
plati dan¢ na socidlni davky pro nezaméstnaného a jeho rodinu, na které mu z diivodu ne-

zamestnanosti plyne narok.
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., Nezaméstnanost ma v Ceské republice systémové koreny. (Buchtova, 2007, s. 9). Systé-
movymi kofeny je vnimam politicky a socialni systém Ceské republiky, systém trzni eko-
nomiky, trhu prace, systém spole¢nosti. Nezaméstnanost se u nas zakofenuje ze systémo-

vych pti¢in vyplyvajicich z instituti a parametra statni socialni politiky.

Dle Marese (1994) nezaméstnanost piedstavuje jeden z nejsledovanéjSich a nejdiskutova-
néjsich jevu trzniho hospodarstvi. Byva také definovana jako nerealizovand nabidka prace
na trhu prace. Dale Helisek (2002) uvadi, ze nezaméstnanost vznika plisobenim nerovno-
vahy mezi nabidkou a poptavkou na trhu prace v disledku protichidnych tendenci obou
dvou stran a plisobenim odlisSnych faktorii na jejich utvéfeni. Tudiz s rostouci mzdou se
zaroven zvétSuje nabidka prace a naopak s klesajici mzdou se zvétSuje ochota najimat veétsi
mnozstvi prace. Jedna se o stav, kdy nabidka pfevlada nad poptavkou nebo kdy struktura

nabidky neodpovida jeji poptavce. (Helisek, 2002).

Rovnéz Brozova (2003) uvedla, Ze nezaméstnanost je stav, kdy 1idé pracovat chtéji a praci

si hledaji, ale nemohou praci pfiméfenou a pfijatelné placenou ziskat.

Dle Svarcové (2003) je prace jednim ze zakladnich vyrobnich faktort, ten, kdo mé4 pracov-
ni silu (schopnost pracovat) ji mtize, ale nemusi vynakladat. I pracovni sila je zbozim, které
lidé nabizeji na trhu prace a poptavku po tomto zboZi maji firmy jak ziskového sektoru
(zeméd¢lstvi, pramysl, sluzby a jiné), tak organizace neziskového sektoru (statni Gfednici,

zdravotnici, armada, a podobn¢).

Nezaméstnanost je spolenosti vnimana jako vyznamna porucha, ktera predstavuje nejen
socialni problém, ale také problém politicky. Pro ekonomickou teorii se nezaméstnanost
problémem stava, aZz za ur€itych podminek. Samotn4 nezaméstnanost je vlastné ptirozeny
fenomén a atribut svobodné spolecnosti, ktera je zalozena na trznim mechanismu a demo-
kracii. Nezaméstnanost rovnéz vyplyva z potieby pohybu ekonomiky. Ptirozena mira ne-
zamg&stnanosti je brana za nezbytnou podminku flexibility pracovniho trhu i ekonomického
systému. Tato mira je chadpana jako mira nezaméstnanosti odpovidajici stavu rovnovahy na
trhu prace, tudiz ji neni mozné dlouhodobé ovliviiovat nastroji fiskalni a ménové politiky.
Velky ekonomicky problém predstavuje nezaméstnanost dlouhodobé. Dlouhodoba neza-

méstnanost je charakteristicka dobou trvani presahujici rok.
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Zaméstnany je ten, kdo vykondva jakékoliv zaméstnani, které je placené nebo vykonava
sebezaméstnani. Zameéstnani jsou také ti, kteti praci maji, ale pravé nepracuji, jsou nemoc-

ni, na dovolené, nebo stavkuji.

Sebezaméstnani zde patii osoby, které pracuji ve vlastnim podniku. Spolu se zaméstna-
nymi tvofi ekonomicky aktivni obyvatelstvo. Mezinarodni organizace prace definuje ne-
zaméstnané obdobné jako osoby, které jsou bez prace, ale o praci se zajimaji a jsou pfipra-
veni okamzité¢ do prace nastoupit. Spole¢nosti je vniména jako vyznamna porucha, ktera

ptedstavuje jak socidlni tak i1 politicky problém.

Nezaméstnany je ten, kdo je starSi 15-ti let, nebyl zaméstnany ani sebezaméstnany, hledal
aktivné praci, tudiz byl registrovan na ptislusném ufadu prace a je pfipraven k nastupu do
prace. ,,Jednotlivci, kteri nejsou ekonomicky aktivni, oznacujeme jako osoby nachazejici se
mimo pracovni silu, ¢i také jako ekonomicky neaktivni obyvatelstvo. V piipadé Ceské re-
publiky jsou pak za ekonomicky neaktivni povazovani ti, kteri v daném case nebyli zamést-

nani a soucasné nespliovali kritéria proto, aby mohli byt zarazeni mezi zaméstnané.’

(Tuleja a spol., 2006, s. 23).

. Pracovni sila je tvorena ekonomicky aktivnim obyvatelstvem, coz jsou v pripadé Ceské
republiky vsichni jednotlivci, kteri v daném case dosdhli minimalné 15-ti let véku a soucas-
né splnuji kritéria, na jejichz zaklade mohou byt zarazeni budto mezi zaméstnané nebo
mezi nezaméstnané. “ (Tuleja a spol., 2006, s. 21). Z vySe uvedeného plyne, ze ekonomicky

aktivni obyvatelstvo se déli na zaméstnané a nezaméstnané.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 15

1.2 Druhy nezaméstnanosti

Nezaméstnanost je ovlivnéna spousty faktory a ma své druhy. Kazdy jednotlivy druh ne-
zameéstnanosti je specificky, lisi se délkou nezameéstnanosti, vznikem a ptivodem. Mezi
nejrozsifenéjsi nezaméstnanost patii nezaméstnanost dlouhodoba a sezénni, viz. nize.
Nejméné ohrozujici nezaméstnanosti je nezaméstnanost frik¢ni, tvoti 1-2% populace, tato

nezaméstnanost je kratkodoba a normalni. Viz. nize.

1.2.1 Frikéni nezaméstnanost

Podle Svarcové (2003) frikéni nezaméstnanost vznika v diisledku neustalého pohybu lidi
mezi misty, ¢i pracovnimi prilezitostmi a byva ozna¢ovana jako ,,normalni jev*. Neni vni-
mana jako zavazny problém, jelikoz po urc¢ité dobé& lidé pracovni uplatnéni ziskaji. Vznika
tehdy, kdyZ se zaméstnana osoba dobrovoln¢ vzda svého pracovniho mista, protoze si hle-
da jiné pracovni misto. Pfi tom neni rozhodujici, zda-li si hleda pracovni misto s lep§imi
podminkami (napf. vy$$i mzda, vétsi Sance na pracovni postup, lepsi podnikové klima,
vys$i stupeil uspokojeni s novou praci, apod.) nebo Ze se zménou pracovniho mista chce
predejit o¢ekavanému, ¢i ohlaSenému propousténi v disledku snizeni produkce, ekonomic-
ké krize, apod. Lidé opoustéji 1 sva pracovni mista v disledku st€éhovani a hledani pracovni
prileZitosti v novém misté bydliSté. Zde miiZzeme zatadit 1 ty, ktefi hledaji své prvni za-
méstnani. ,, V pripadeé frikcni nezaméstnanosti se predpoklada, Ze jak profesni orientace,
tak regiondlni rozmisténi je na strané poptavky a nabidky v souladu. * (Buchtova, 2002, s.

67).
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1.2.2 Cyklicka nezaméstnanost

Cyklicka nezaméstnanost souvisi s cyklickym poklesem vykonu ekonomiky. Souvisi
zejména s kratkodobymi vykyvy hospodatské aktivity, souvisi s hospodarskym cyklem.
Mares (2002). ,,V obdobi hospodarskych poklesii tato slozka narista, naopak pri rustu vy-
konnosti ekonomiky je potlacovana. Vznik cyklické nezaméstnanosti je spjat s poklesem
agregatni (celkové) poptavky v ekonomice. “ (Buchtova, 2002, s. 67). Dle Buchtové (2002)

Vv neoklasické ekonomii cyklicka nezaméstnanost zavazny problém neptedstavuje.

Cyklicka nezaméstnanost vznikd v obdobi hospodéiského poklesu. Ekonomicka "historie"
se zkratka skladd z mnoha obdobi prosperity (riist ekonomického vykonu), které jsou cas
od casu stfidana obdobimi ekonomické stagnace, popft. recese (pokles ekonomického vy-
konu). Cyklickd nezaméstnanost vznikad pravé v dusledku stfidani tohoto hospodatského

cyklu.

V obdobi prosperity vétSina firem pfijimd do prace nové zaméstnance, v obdobi recese z
uspornych diivodl zaméstnance propousti (pokud nejsou ochotni pfistoupit na niz§i mzdu).
Vyse a doba trvani cyklické nezaméstnanosti se opét odviji od pruznosti trhu prace. Jestlize
je pracovni trh pruzny, mohou v priméru dosahovat pozistatky cyklické nezaméstnanosti
na trhu vyse 0,5 az 1,0%. V opacném ptipad¢ to miZe byt tieba i troj az pétinasobek tohoto

Cisla. (Giellespie, 2002).

1.2.3 Strukturalni nezaméstnanost

vvvvvv

nost postihuje néktera odveétvi vyroby a je vyvolana klesajici poptavkou po urcité produkci
statkli / vyrobku. ,, Diisledkem je klesajici poptavka po prdaci v odvétvi produkujicim vyse
uvedené statky a vitlum téchto vyrob. Utlum jednéch odvétvi ¢i vyrob je doprovizen riistem
vyrob v jinych odvétvich ¢i vyrobdach. Nezaméstnanost, ktera vznika v diisledku utlumu
nekterych vyrob je vsak charakteristicka tim, Ze uvolnovana pracovni sila naléza na trhu

‘

prace moznost uplatnéni na pracovnich mistech vyzadujicich odbornou kvalifikaci.

(Buchtova, 2002, s. 67).
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Tento druh nezaméstnanosti mize byt rovnéz podminén existenci bariér v pohybu pracovni
sily ( zde patii dopravni omezeni, bydleni, apod. ) a je hlavnim faktorem ovliviiujicim regi-

onalni rozdily miry nezaméstnanosti na trhu prace.

Strukturalni nezaméstnanost je pfevazné zpisobena nepravidelnym vyvojem v jednotlivych
ekonomickych odvétvich. Zatimco naptiklad tézky ocelafsky primysl proziva obdobi tut-
lumu (Ostravsko 90. let) jina odvétvi expanduji (software, elektrotechnika, automobilovy
pramysl). Problém je ovSem v tom, Ze pro zaméstnance neni az zas tak snadné prechazet z
jednoho odvétvi do druhého. Nezaméstnany tavic oceli z Vitkovic jen stézi ziska praci
elektrotechnika v Plzni apod. Praci délnika v nové automobilce vSak v ur€itém piipadé
ziskat muze. Vyzaduje to ale nékolikatydenni (nc¢kolikamési¢ni) rekvalifikaéni kurz.
Nezaméstnanost strukturalni je dusledkem sloZitosti ptechodu mezi jednotlivymi druhy

prace. Aby byla co nejnizsi, musela by se vétSina lidi pribézné vzdélavat, rekvalifikovat a

neustale st¢hovat za praci (tfeba i1 pfes celou republiku). (Plesnik, 2007).

1.2.4 Plna nezaméstnanost / neldiplna nezaméstnanost

PIna nezaméstnanost je stav plné (potencialni ) nezaméstnanosti, a znamena tedy situaci
rovnovahy v jednotlivych profesnich trhi pfi dané normalni mzdové sazb& poptavané
mnozstvi prace rovnd nabizenému mnozstvi prace. Pii plné nezaméstnanosti neexistuje
nedostatek, ani ptebytek pracovnikll. Toto ovSem neznamena skutecnost, Ze by neexistova-
la nezaméstnanost. Pfipousti se, Ze mohou byt volna pracovni mista, ovSem za danych pla-

tovych podminek o tato mista lidé nemaji zajem. (Svarcova, 2003).

Neuiplna nezaméstnanost zde se jedna o fakt, kdy existuje mnoho pracovniki, ktefi musi
akceptovat praci na snizeny uvazek, ¢i praci nevyuzivajici plné€ jejich schopnosti, ¢i kvali-
fikace. Nejcastéji se jedna o zkracenou pracovni dobu ¢i sdileni pracovniho mista, kdy se o
jedno pracovni misto d€li dvé osoby. Specifickou formou jsou pokusy o zavedeni ¢tyfden-

niho pracovniho tydne a sniZeni pracovnich hodin. (Svarcova, 2003).
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1.2.5 Skryta nezaméstnanost / neprava nezameéstnanost

U skryté nezaméstnanosti hovoiime o skryté pracovni sile, ¢ili o nezaméstnanych, ktefi
nejsou jako zaméstnani registrovani na ufadu prace, kdyz zaméstnani nemaji a pii dosta-
teCné nabidce by ji pfijali. Tento druh nezaméstnanosti je formou nezaméstnanosti, kdy si
nezaméstnana osoba nehleda praci a ani se jako nezaméstnana neregistruje. Skrytd neza-
meéstnanost je dana v prvni fad€ i tim, Ze jsou ve spole¢nosti nezaméstnani, ktefi jsou zafa-
zeni do riznych programu a projekti uréené pro nezaméstnané, jedna se zejména o rekvali-

fikace, vefejné prospésné prace, apod. (Kotler, 2000).

U nepravé nezaméstnanosti se jedna o osoby, které jsou sice nezaméstnanymi a jsou ve-
deni na pfisluSném uiadu prace, ale ani tak nehledaji volna pracovni mista a nevykazuji ani
aktivitu pifi hledani prace. Tito lidé nabizenou préci také casto odmitaji, snazi se pouze

¢erpat v plném rozsahu narok na podporu vV nezaméstnanosti. (Kotler, 2001).

1.2.6 Dobrovolna nezaméstnanost / nedobrovolna nezaméstnanost

Dobrovolna nezaméstnanost-dobrovolné nezaméstnany ¢lovek je ten, kdo je ochoten pfi-
jmout praci pouze za mzdu vysSi, neZ je ta, kterd prevlada na pfisluSném odvétvovém trhu.
Tito pracovnici jsou presvédéeni, Ze jejich mezni Gjma z prace je vyssi, neZ je na trhu prace

prevladajici mzdova sazba, jelikoZ hledaji praci vy$si a nemohou tuto praci najit.

Nedobrovolna nezaméstnanost - nedobrovolné nezaméstnany je ten clovek, ktery je
ochoten pfijmout praci za mzdu, ktera na trhu prace prevlada. Dokonce néktefi lidé jsou
ochotni pracovat i za mzdu niz$i, nemohou vSak toto pracovni misto najit. Nedobrovolna
nezaméstnanost postihuje zejména takové pracovniky, ktefi nemaji alternativni ptilezitosti,

pro které je rekvalifikace a zména profese velice obtizna. (Kotler, 2001).
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1.2.7 Sezonni nezaméstnanost

Teno druh nezaméstnanosti je kratkodoby a je ovliviiovan diskontuitou / nesouladnosti
produkce v odvétvich, kde je vyroba zavisla na pocasi (zde patii stavebnictvi, povrchova
tézba, zemedélstvi, lesnictvi, rybolov), a jejimi disledky v navazujicich zpracovatelskych
odvétvich (v cukrovarnickych a konzervarenskych primyslech). Vyskyt této nezaméstna-
nosti je také spojovan s vykyvy ve spotiebé, které jsou vyvolané instituciondlnimi pti¢ina-

mi, jako jsou napfiiklad vano¢ni anebo velikonoc¢ni svatky nebo stiidanim ro¢niho obdobi.

1.2.8 Dlouhodoba nezaméstnanost

Dlouhodoba nezaméstnanost je velice zavaznym problémem v nasi spole¢nosti. Nedafi-li
se lidem po dlouho dobu najit vhodné volné pracovni misto, mohou se dostat nejen do
ekonomickych potizi, socialni izolace, ale také mohou vznikat psychické nasledky na
osobnosti ¢lov€ka a trauma z pracovni ne€innosti. Tento problém ovlivni nejen ¢lovéka, ale
chod celé jeho rodiny a jeji zivotni urovné, které mohou vést, az k existenénim problémim
rodiny. Délku trvani nezaméstnanosti prodluzuji kratkodoba nepruznost na trhu prace, roz-
dil mezi strukturou poptavky prace a nabidky prace a dlouhodobé nepruznost trhu prace.
Dlouhodoba nezaméstnanost ma neptiznivé disledky pro spole¢nost. Naroky na statni roz-
pocet, ze kterého jsou vyplaceny podpory pro nezaméstnané, ztraty na neodvedenych da-

nich a dalsi podpory a sociélni sluzby. (Rusmichova a kol., 2002).

V Ceské republice v pribéhu ledna mira registrované nezaméstnanosti vzrostla na 9,7 %.
Ve srovnani s prosincem 2010 se celkovy pocet uchazecii o zaméstnani zvysil o 1,8 % a

pocet volnych pracovnich mist vzrostl o 1,9 %.

Sifeji miize byt definovana jako ztrata pracovniho mista na obdobi pfesahujici nap. jeden
rok (EU) nebo 6 mésicti dle USA a CR (piechod z nezaméstnaneckého pojisténi na socialni
podporu)

V uzsim smyslu je moZno se ptat, zda trvalad nezaméstnanost vede k osobnimu upadku a

spolecenské marginalizaci postizenych osob. Plesnik (2007).
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Cilova skupina ohroZena dlouhodobou nezaméstnanosti:

nepruzna dlouhodobé nezaméstnana pracovni sila (paradoxné plati, ¢im méli pred
ztratou prace stabilnéjsi pracovni misto, tim hife se na pracovnim trhu uplatiiuji a

tim Castéji zlstavaji mezi dlouhodobé nezaméstnanymi).

nekvalifikovana pracovni sila, osoby s nizkym vzdélanim.

0soby s kumulovanymi osobnimi a socialnimi handicapy.

ptisludnici etnickych minorit a imigranti.

obyvatelé ze zaostavajicich a venkovskych oblasti.

zdravotné postiZeni.

zeny s nizkym, ¢i piili§ vysokym vékem.

nejvice ovliviluyjicim faktorem je poptdvka po pracovni sile a jeji struktura
Vv lokalité.

osobni faktory a prozivani nezaméstnanosti. Potvrdilo se, Ze fada nezaméstnanych

je charakterizovana malou sebediivérou, nizsi flexibilitou, a naopak véEtsi pasivitou

a zavislosti.

Strategie dlouhodobé nezaméstnanych

Resi paraleln& dva problémy: jednak hledaji zaméstnani, ale protoZe tato strategie
Vv jejich ptipad€ selhava, musi fesit 1 druhy problém: hospodateni domacnosti.
Vyraznéjsi omezovani vydaja spotieby.

Vyuziti podpor v nezaméstnanosti a po jejich vycerpani socidlnich podpor .

Hledani alternativnich a dopliujicich zdrojti v neformalnim sektoru (Seda ekonomi-

ka, domaci hospodafstvi, piibuzni....). (Plesnik, 2004).
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1.3 Méreni nezaméstnanosti

,, Celkova uroven nezaméstnanosti v narodnim hospodarstvi se nejcasteji meri pomoci miry
nezaméstnanosti (u), ktera zachycuje procentualni podil nezaméstnanych na pracovni si-
le. “(Tuleja a spol., 2006, s. 24). Hodnotu miry nezaméstnanosti ur¢ime pomoci rovnice,
ktera dava do vzajemného pomeéru nezaméstnané a pracovni silu.

Svarcova (2003) uvadi, Ze spole¢nost je schopna méfit pouze oficialni nezaméstnanost=
pocet nezaméstnanych, ktefi se nahlasi na ptislusnych tfadech prace, tito lidé pozaduji po-
moc po UP pii vyhledavani prace, vhodné rekvalifikace a ziskéni podpory v nezaméstna-

nosti. Znacna tada lidi, ovSem z riznych duvodid Gfady prace nekontaktuji a nejsou zde

evidovani. Skute¢nd mira nezaméstnanosti z tohoto divodl neni nikdy iplna a presna.

Na druhou stranu je zde vSak tada lidi, ktefi jsou evidovani na pfislusném uradu prace a

nacerno pracuji, tudiz by méli byt ze statistik vylouceni.

Vzorec pro vypocet miry nezaméstnanosti

nedobrovoln€ nezaméstnani < 100

ekonomicky aktivni obyvatelstvo

Musime podotknout, ze soucasti skupiny nezaméstnanych lidi jsou rovnéz jedinci, ktefi
maji neredlné mzdové pozadavky nebo ve skutec¢nosti praci aktivné nevyhledavaji, coz
vV kone¢ném vysledku miru nezaméstnanosti nadhodnocuje. A dale jsou do této skupiny
zahrnuti jedinci, ktefi nedobrovolné pracuji pouze na ¢aste¢ny pracovni tvazek, ¢i z divo-
du dlouhodobé nezaméstnanosti opustili skupinu ekonomicky aktivnich obyvatel, z ¢ehoz

plyne, Ze mira nezaméstnanosti je na druhou stranu podhodnocena.
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1.3.1 Prirozena mira nezaméstnanosti

Mimo standardni miru nezaméstnanosti se setkavame také s ptirozenou mirou nezaméstna-
nosti, coz je takova Uroven nezaméstnanosti, pii které¢ se dany trh prace nachazi ve stavu
vSeobecné rovnovahy. Dosahuje-li tedy ekonomika pfirozené miry nezaméstnanosti, pak
jsou vSichni jednotlivci, ktefi chtéji pfi dané mzdové sazbé pracovat zameéstnani,
v dtsledku c¢ehoz je v této ekonomice dosazeno stavu, jenz oznacujeme plna zaméstna-

nost = pfirozena mira nezaméstnanosti.

Dle Brozové (2003) se kvantitativni odhady pfirozené nezaméstnanosti pro rizné zeme a
rizna Casova pasma lisi. ,, Prirozend nezaméstnanost v nasich podminkach zpocatku prav-
dépodobné rostla a teprve stabilizaci novych ekonomickych vztahii na trhu prdce se da
predpokladat, ze se tempo jejiho ristu zpomali i se jeji rust na urcitou dobu zasta-

vi“.(Brozova, 2003, s. 13).

1.3.2 Mira registrované nezaméstnanosti iinor 2011 v celé CR
Béhem tnora 2011 mira registrované nezaméstnanosti poklesla o 0.1. p.b. na 9,6%.

Celkovy pocet uchazeci o zaméstnani se sniZil o 0,9, % na 566 896 a pocet volnych pra-
covnich mist vzrostl o 2,5% na 32 164. Ke dni 28.2.2011 evidovaly tfady prace celkem
566 896 uchaze¢t o zaméstnani, tento pocet je o 4 967 nizsi, nez ke konci mésice ledna
2011. Ve srovnani se stejnym obdobim uplynulého roku 2010 poklesl 0 16 239. V prib&hu
unora 2011 bylo nové zaevidovano 47 156 osob, ve srovnani s lednem 2011 je to méné o

20 368 osob a ve srovnani se stejnym obdobim minulého roku je to méné 0 10 788 osob.

Z evidence ufadi prace v unoru odeslo celkem 52 123 uchaze¢ti (ukoncena evidence, vy-
fazeni uchazeci). Do nového zaméstnani z nich ve sledovaném meésici nastoupilo 34 605

osob. Tyto informace mi byly poskytnuty z Gfadu prace v Novém Ji¢ing.
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1.4 Faktory ovliviiujici nezaméstnanost

Mezi hlavni pfi¢iny nezaméstnanosti patii demografické zmény, vladni politika a struktu-

ralni zmény v ekonomii.

Demografické zmény - demografické zmény souvisi s demografickou strukturou ekono-
micky aktivniho obyvatelstva a s rostouci ekonomickou aktivitou dospivajici mladeze, pii-

slusniki mensin a Zen (tyto skupiny maji vétsi tendenci k nezaméstnanosti).
(Helisek, 2002).

Vladni politika - vys$§i nezaméstnanost je zptsobena socidlni politikou vlady. Socialné
zamétena politika zajiStuje nezaméstnanym socidlni jistotu, kdy kazdy mésic ziskavaji
finanéni podporu od statu. Cast obyvatelstva tudiZ, nez aby pracovala a pobirala nizkou
mzdu, da pfednost podpofe v nezaméstnanosti a jinym socialnim davkam. Dusledkem je

ye

niz§i zajem o hiife placenou praci.

Strukturalni zmény v ekonomii - ekonomika se vyviji a trh prace se v ¢ase neustale méni.
Zadatelé o praci reaguji na tyto zmény mnohem pomaleji, a tak v disledku strukturalnich

zmén vznika tzv. strukturalni nezaméstnanost. (Helisek, 2002).

Dale dle Svarcové (2003) zde patii minimalni mzda, nemotivaéni systém socialnich davek

a vysoké piimé dané€ pracovné - pravni legislativa.

Minimalni mzda - zakonnou minimalni mzdou rozumime miniméalni vysi hrubé mzdy na
pracovnim trhu. Pod touto vysi ze zdkona zaméstnavatel nesmi najimat jedince na hlavni
uvazek. Minimalni mzda pfedstavuje regulaci cen se vSemi jejimi negativy. Na trhu existu-
je pracovnik ochotny poskytnout svou préci za uplatu nizsi, nez zdkonné minimum a zaro-
ven existuje zaméstnavatel ochotny za danou praci uplatu poskytnout. Dohoda o zaméstna-
ni se ovSem legalné na trhu prace neuskutecni, protoZze mzda nedosahuje zakonem stano-
vené vyse. Vznika nam tedy pievis nabidky prace nad jeji poptavkou a v disledku toho

nezameéstnanost. (Zakonik prace, 2011).
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Smluvni dohoda, ktera by bez této bariéry normalné prob¢hla, je tak odsouzena k zaniku a
potencidlni smluvni subjekty se pravdépodobné piesunou do "Sedé" ekonomiky. Pti praci
"nacerno" tak zaméstnanec neodvede ani korunu na danich a jesté neni pod zadnou ochra-
nou zékoniku prace.

Byva tak velmi Casto poruSovana naptiklad bezpec¢nost prace. V druhém ptipad¢, kdy za-
méstnavatel akceptuje vyss$i mzdu, nez je ta trzni, musi hledat uspory v jiné oblasti a pro-
pousti jinde. V Ceské republice byla minimalni mzda zavedena jiz na zagatku 90. let. V té
dob¢ Ccinila jeji vyse 2 000 K¢&. Zistala na pomérné stabilni urovni az do roku 1998.
V soucasnosti doslo novelou zakona k diferenciaci minimalni mzdy dle druhu prace. Mi-
nimalni mzda k roku 2011 ¢ini 8. 000 K¢&. (Zakonik prace, 2011).

Nemotivaéni systém socidlnich davek — dnesni systém socialni podpory ma v Ceské re-
publice velmi slozitou architekturu. Prakticky zde chybi provazanost s dafiovou legislati-
vou. Existuje Siroké portfolio socidlnich davek, fixnich i téch navdzanych na vysi predeslé-

ho pfijmu.

Kratkodob¢ nezaméstnany (do péti mésicti pod 50 let, do 8 mésicti do 55 let, do 11 mésici
nad 55 let) ma pravo Cerpat podporu v nezaméstnanosti pii odpracovani alespon 12 mésicti
Vv poslednich 3 letech. Podpora se vymétuje z primérného mési¢niho Cistého vydélku ve

vysi 45 - 65 %. Maximalné ale 13 280 K¢. (Zakonik prace, 2011).

Po péti mésicich clovek ztraci narok na podporu v nezaméstnanosti a vznikd mu néarok na
jina pInéni. Hlavnimi jsou tzv. Zivotni minimum (3 120 K¢), ptispévek a doplatek na byd-
leni (3 356 - 5 877 K<) a ptipadné jednorazova pomoc. Kumulativné tedy tyto dlouhodobé
socialni davky ¢ini u jednotlivce 6 482 - 9 003 K¢.

Je-li ¢loveék zaméstnan, ztraci ze zdkona narok na vyse uvedené davky v plném rozsahu.
Soucasny systém socialnich davek pracuje na principu "bud’ - anebo". Bud’ ob¢an pobira
davky, nebo pracuje. Nizké mzdy v kombinaci s vysokymi davkami demotivuji pii hledani
zamé&stnani. To vede K pasivité a ke stavu, kdy nékolik generaci socialné slabé rodiny Zije
jen z milosrdenstvi statu zcela pasivnim zivotnim stylem. Ekonomové tento stav vystizné
oznacuji za "past chudoby". O jeho neblahém dopadu na pracovni navyky, kulturni Groven
a moralku rodiny, kterd do pasti spadne, neni tfeba zdlouhavé hovofit. (Zakonik préce,

2011).
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Vysoké primé dané - vysoké zdanéni prace snizuje vyhodnost ekonomické aktivity. Zvy-
Send ndmaha neni dostatecné¢ kompenzovéana odpovidajicim vydélkem. V ekonomice plati
pricinny vztah: nizké danové sazby — hospodaisky rist — zaméstnanost a prosperita —
vys$$i vybér dani — nizké danové sazby atd. V malé oteviené ekonomice jakou je ta ¢eska
to plati dvojnasob.

Dale plati, ze zem¢ s rozumnym danovym zatizenim lakaji pfedevsim kvalifikované (nej-
produktivnéjsi) pracovniky do domaci ekonomiky, kde zvySuji vyrobu a dichod pro celou
spole¢nost. Vzdélany ¢lovek v ekonomice je snad tou nejveétsi pozitivni externalitou - zvy-
Suje produktivitu, konkurenceschopnost, zaméstnanost a poptavku celé spolec¢nosti. Zda se
to jako logicky argument, ale podivejme se na zdanéni prace v Ceské republice. (Kotler,

2011).

Moznost uplatnéni cloveéka na trhu prace je podminéna fadou charakteristik, zde patii na-
piiklad vek, pohlavi, zdravotni stav, narodnost, apod. Tyto charakteristiky vyc¢lenuji skupi-
ny lidi s v&tsim rizikem ztraty pracovniho uplatnéni a pfedurcuji je jak k riziku opakované
nezameéstnanosti, tak k dlouhodobé nezaméstnanosti. Dle MareSe (1999) patii mezi cilové
skupiny nekvalifikované osoby a osoby méné vzdélané, vCetné osob s malo rozvinutymi
socialnimi dovednostmi, Zeny, mladez, pfislusnici etnickych skupin, mentalné a fyzicky
handicapované osoby. Tito Ucastnici ziskavaji uplatnéni spiSe na sekundarnim trhu prace

S niz8imi platy a nejistou budoucnosti.

1.4.1 Vzdélani uchazece o praci

Tuto kapitolu vénuji otazce, zda-li kvalifikovani uchazeéi o praci maji vétsi moznosti pii
hledani zaméstnani. V poslednich 5 letech se potvrzuje fakt, Ze i nevzdélani uchazeci o
praci se na trhu prace uplatiiuji ve vySs$i mife, nez li uchazeci s vy$Sim vzde€lanim. Tito
uchazeci se uplatiiuji v pomocnych pracich v profesich jako je zednici, manipulacni d€lni-

ci, pracovnici na montdznich linkach, uklidové prace, apod.
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V soucasné dobé vysokoskolské vzdélani neni zarukou uplatnitelnosti na trhu prace. Elimi-
nujici je vystudovany obor a praxe v oboru. Do popfedi na trhu prace jde personalistika,

socialni sféra, zdravotnictvi apod. (Stradal, Ulovcova, 2001).

Mezi hlavni obory s niz§im vzdélanim urcujici trh prace patfi strojirenské obory (zdmecnik,
soustruznik, obsluha CNC strojii, apod.) a d€lnické profese. Pti uplatnitelnosti na trhu pra-
ce je hlavnim bodem vyuceni v oboru a praxe. Praxe v oboru je vét§sim ukazatelem pii hle-

dani zaméstnani, nez stupeni vzdélanosti uchazece o zaméstnani.

Jednim z vyraznych rysii nezaméstnanosti v Evropé od 70. let riist nezaméstnanosti mla-
dych lidi. Dalsi rizikovou skupinou jsou mladsi vékové kategorie a absolventi. Zastavuje-
li se v pribéhu recese ptijem pracovnikl a dochazi ke snizovani stavu prvnimi obét'mi jsou
prave mladsi vékové kategorie. Pocet mladych osob, které nové vstupuji na trh prace, ve
vétsin€ zemi zapadni Evropy, pievysuje pocet osob odchazejicich do diichodu. Tento fakt
neni disledkem pfilivem mladych lidi na trh prace, ani jejich vysokymi poZzadavky na

mzdu.

Ovsem je disledkem nedostatku pracovnich zkuSenosti absolventli Skol. Nezaméstnanost
této cilové skupiny je vzdy problém. Dle MareSe (2002) je u této cilové skupiny ohrozen
predevSim rozvoj osobni identity, dosazeni nezavislosti na rodicich, akceptace hodnot ro-
diny, rozvoj profesni role, rozSifovani okruhu ptatel. Je-li absolventim $kol nabidnuta jista
pracovni pozice vétSinou je zde pozadavek mnohem nizSiho stupné vzdélani. (Absolventi

vysokych Skoly vykonavaji praci na urovni zakladniho vzdélani.).

Polovina absolventd, ktefi opusti $kolské lavice nenachazi na trhu prace uplatnéni, toto je

nejen problém této cilové skupiny, ovSem také problém politicky.
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1.4.2 Pohlavi uchazece o praci

Do cilové skupiny nezaméstnanych patii také zeny, které tvoii rizikovou kategorii, ktera je
pii vinach propousténi na prvnim misté a velice t¢Zko se do pracovniho procesu opét zara-
zuji. Do pracovniho zafazeni se obtizn¢ vraceji, pfestoze profesni kariéru prerusili z diivo-
du matefstvi. Zeny s détmi byvaji povazovany za nestabilni a rizikovou skupinu, a to bez
ohledu na jejich schopnosti a dovednosti, automaticky se zde ptedpoklada konflikt zen-
skych rodinnych roli a pracovnich roli. Rovné pftilezitosti jsou hlavnim piedpokladem fun-
govani demokratické spolecnosti. Jednd se o princip rovnosti jedincti ve vSech oblastech
spolecenského, ekonomického, anebo politického Zivota, toto je rovnéz zakotveno

v Listin¢ zakladnich lidskych prav a svobod.

Dle Buchtové (2008) si pod pojmem rovné piilezitosti miizeme ptedstavit rovné Sance a
podminky na sebeurceni muzii a zen, to znamend, ze neexistuji piekazky, které by jedin-

cim brénily v plnohodnotném zZivotg.

Pracovni trh reprodukuje strukturu genderovych nerovnosti, které zalozil vzdélavaci sys-
tém. I v béZném Zivoté jsou nerovnosti mezi Zenami a muZi vytvafeny a posilovany jak
organy systému vzdélavani, tak 1 dalSimi Ciniteli socializace jedince. Stale je rozdéleno
nejen vzdélavani, ale rovnéz i pracovni pozice zvlast pro muZe a pro Zeny. Zeny a muZi
jsou selektovani do rozdilnych oborti. Muzi do oborl primyslu, zeméd¢lstvi na vyssi pra-
covni mista s vy$$imi kompetencemi a fidici odpovédnosti, nacez zeny do zdravotnictvi,
socialnich sluzeb, a jina niZ§i pracovni mista. V disledku Zeny zastavaji nekvalifikovanou
a piisn¢ kontrolovanou préci, protoZe je tento druh prace vhodnéjsi pro Zeny, nez prace
vyzadujici schopnosti a samostatnost. Také 1 zeny s vysokym vzdélanim 1 diplomem se
uplatniuji hlavné v profesich na stfedni urovni, nace§ k vysokym odpovédnym mistim, ob-
zvlasté v ekonomickém sméru, financich a politice jsou v pfedpokladu muzi. Na druhou
stranu jsou pro muze vymezovany nejen jiz zminéné vysoké funkce, ale také i femeslnické

profese.
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Podle Marese (2004) dalsi rizikovou skupinou ohrozenou nezaméstnanosti jSou narod-
nostni mensiny. Narodnostni mensin¢ jako cilové skupiné nezaméstnanych je vénovana
znacna pozornost, jelikoZ nezaméstnanost rtiznych etnickych minorit je vyssi, nez u majo-
ritni populace. Mira nezaméstnanosti této skupiny je na jedné strané ovlivnéna tim, ze vét-
Sina osob se hlasi k romské narodnosti, a na druhé strané€ skutec¢nost, ze ne vSichni se ne-
chavaji jako nezaméstnani registrovat. Romské déti opoustéji skolstvi velice brzy a vétsi-
nou se jim nasledného vzdélavani nedostava. Nezaméstnanost zde tkvi pfedevsim v nizkém
stupni vzdélani a v postojich k pracovnimu procesu. Dle Marese (2002) je vysoky stupen
nezaméstnanosti romské spolecnosti ovlivnén motivaci Romi, kdy mzda za nabizené pra-
covni uplatnéni pfili§ nepfevySuje poskytované socialni davky. Charakteristickym rysem

romské populace je dlouhodoba nezaméstnanost.

Specificka mira nezaméstnanosti Romi se v Ceské republice odhaduje p¥iblizné kolem 45
az 50 procent. Dalsi vlastnost postaveni Romu na trhu prace predstavuje jejich nizké za-
méstnatelnost. Romové tvoii skupinu na trhu prace, kterd ma velmi malé vyhlidky sehnat
zaméstnani. Udaje administrativnich statistik SSZ ukazuji, Ze mira zaméstnatelnosti nekva-
lifikované osoby, kterd je v evidenci ufadu prace déle, nez jeden rok je priblizné petkrat

niz8i neZ nezaméstnaného vysokoskoléka.

Velmi snizené Sance nezaméstnaného Roma najit uplatnéni na formalnim pracovnim trhu,
nejistota a nestabilita zamé&stnani doprovazena sezoénni zaméstnanosti a opakovanou neza-
méstnanosti, zvySujici se rozsah nejistot pfi pracovnich aktivitdich v Sedé¢ ekonomice, sou-
béznd "prace na c¢erno" a zadosti o davky v nezaméstnanosti, vysoky vyskyt dlouhodobé
nezaméstnanosti spojeny s finanéni deprivaci a s bydlenim v lokalitach s koncentraci soci-
aln¢ vylouceného obyvatelstva tvoii vzajemné provazané charakteristické rysy marginali-
zovan¢ho postaveni Romil na ceském trhu prace. Tyto skutecnosti chapeme spiSe jako
aspekty jednoho socidlniho problému, jejichz vznik je ovlivnén nékolika shodnymi nebo
velmi podobnymi pfi¢inami. Tyto vlastnosti mizeme chépat také jako rtizné typické "faze"

hospodarskych aktivit Romil na ¢eském pracovnim trhu, které jsou podminény a vyvolany

pomérné stabilnim okruhem faktora. (Vagnerova, 2008).
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Mezi dalsi rizikovou skupinu dle Vagnerové (2008) uchazec¢i pecujici o déti ve véku do
15let, nebo zdravotné postizené. Patii v prvni fadé¢ matky ,,samozivitelky®, které¢ nemaji v
blizkosti zadnou osobu, ktera je schopna poskytnout pomoc, jak jiz materialni, emocional-
ni, tak psychickou podporu. Tato skupina Zen je omezena ve vyhleddvani volnych pracov-
nich mist pfedevs§im s ohledem na sménnost a dojizdéni. UrCujici je rovnéz lokalita bydlis-
té, a to z divodu moznosti umisténi ditéte do matet'ské Skoly a rozpéti hodin, kdy dité mtze
Vv matetské skole byt. U téchto ucastnic projektu ,,Priprava +* je hlavni pozadavek prace na
ranni sménu a v misté bydlisté ucastnice. Prace osobni poradkyné je tudiz velice elimino-
vana, jelikoz dnes$ni trh prace skyta maly pocet pracovnich mist na vesnicich a malomé&s-

tech.

1.4.3 Zdravotni stav uchazece o praci

Mezi osoby, které jsou na trhu prace znevyhodnéné patii rovnéz skupina osob se zdravot-
nim postizenim. Zdravotné znevyhodnéné osoby patii mezi osoby se sniZzenou produktivi-
tou prace oproti lidem zdravym. Maji vyssi poCet absenci v praci, a to z diivodu nemoci
nebo ndvstévy lékatre. Na druhou stranu maji také vétsi pravni ochranu. Zdravotni omezeni
Castéji vyzaduje zvlastni ohledy ze strany zaméstnavatele, zde patii naptiklad Gprava pra-
covni ndplné€, pracoviste, kratsi pracovni doba a jin¢. Zamé&stnavatelé davaji ¢asto prednost
lidem zdravym. Toto miZe pramenit i z nevédomosti zamé&stnavatelli o vyhodach pii za-
méstnani osob se zdravotnim znevyhodnénim OZP, které poskytuje stat. Nekteré osoby
ziskaji zménénou pracovni schopnost v pribéhu Zivota, nebo se objevi jako diisledek dlou-
hodobé¢ tézké manudlni prace. Nefungujici systém neumoznuje zalozit pracovni kariéru na
novych védomostech a dovednostech. Rada zdravotn& znevyhodnénych osob mé nizké
vzdélani a jsou dlouhodobé nezaméstnani. Pfi této kombinaci se Sance na ziskani zamést-

nani u téchto o0sob se dramaticky snizuje. (Buchtova, 2004).
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Bohuzel v dnesni dobé dochazi i pies veSkera opatieni se strany statu k trvalému narastu
poctu nezaméstnanych osob se zdravotnim znevyhodnénim. U téchto lidi vystupuji do po-
predi nejen ekonomické, psychické a socialni problémy, ale hlavné zésadni problém piimée-
feného smyslu zivota. Vzhledem k dnesnimu stale vét§imu diirazu na produktivitu prace a
vykon, maji tito lidé v soucasné spolecnosti mensi a mensi Sanci se na trhu prace uplatnit.
Doba a pocet evidenci na ufadu prace n¢kolikandsobné prevysuje dobu evidence zdravych
lidi. Osoby se zdravotnim znevyhodnénim se Casto dostavaji do bezvychodné situace, pro
rodiny téchto lidi tato situace znamena starost o nezaméstnaného postizeného ptislusnika.
Piestoze dosavadni systém socialniho zabezpeéeni se podili na zajistovani jejich zaklad-
nich materialnich potfeb, spolecenskd integrace skupiny zdravotné znevyhodnénych lidi

zavisi na $irSich socialnich, ekonomickych a legislativnich podminkach. (Buchtova,2004).

I Mares (2002) uvadi, ze do rizikové skupiny ohrozenou nezaméstnanosti patii uchazeci

o zaméstnani starsi 50-ti let. Tato cilova skupina je velice citlivou pro tuto skupinu osob
je ztrata zaméstnani nejtizivejsi. Lidé, ktefi byli zvykli cely Zivot pracovat ztratili moznost
pracovat a uplatnit se na trhu préce, hrouti se jim cely svét. Pfichazeji do socialni izolace
pouze své rodiny a nejblizsich, jsou pretrhdny vazby mezi ptateli z prace, spolupracovniky,
apod. Lidé starsi vékové kategorie se velice obtizné pfizpisobuji novym zivotnim situacim.
Tito lidé pracovali na jedné pracovni pozici n€kolik let, v této profesi jsou povazovani za
odborniky plné dovednosti a zkuSenosti, ovSem v oboru jiném neusp¢ji. V dnesni dob¢ jsou
ze strany zameéstnavatelti kladeny vysoké pozadavky na volna pracovni mista, do poptedi
jdou pozadavky na fidi¢sky prikaz skupiny B, prace s PC, svétové jazyky a prace v oboru
minimaln¢ 2 — 5 let. Nabidka volnych pracovnich mist je ovlivnéna samoziejmée 1 moder-
nimi technologiemi, flexibilitou, coz je pro vys§i vekové kategorie 1 problémem.

V projektu ,,Ptiprava+ je zarazeno nejvice jedinct pravé z této kategorie
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1.4.4 Ekonomicky stav uchazece o praci

Ekonomicky stav uchazece o zaméstnani je rozhodujicim pii hleddni vhodného zaméstna-
ni. Uchaze€i o zaméstnani pfi splnéni zdkonnych podminek, maji moznost pobirat podporu
po dobu 5 mésict, po té jiz nejsou financéné statem podporovani. Pokud dale jejich pfijem
nedosahuje zakonem stanovenou vysi zivotniho minima, mohou si uchaze¢i o zaméstnani
pozadat o davky pomoci v hmotné nouzi. Rodiny s détmi mohou zadat o davky statni soci-
alni podpory, jako je ptidavek na dité a socidlni pfiplatek. Pfi vyhledavani zaméstnani je
nutny pfistup k internetu, jelikoz vétsina firem zada zaslani zivotopisti uchazect o praci e-
mailem na e-mailovou adresu, nema-li G¢astnik k PC pfistup je jeho moznost, i pfi vyhle-
davani prace na ruznych portalech nabizejicich volna pracovni mista, velice omezena. Dale
také firmy nabizejici volna pracovni mista maji v podmince osobni setkani po ptedchozim
telefonickém hovoru, coz mize byt pro Gcastniky velice omezujici, jelikoz nevlastni mo-
bilni telefon, anebo nemaji prostfedky k dobiti kreditu, apod. Projekt ,,Pfiprava +* umoziu-
je tcastnikiim vyuzivat internetovy kabinet i mobilni telefony osobnich poradci ke kontak-

tovani zameéstnavatelu.

1.4.5 MoZnosti dopravni obsluzZnosti

Dopravni obsluznost je dal§im faktorem pii vyhledavani zaméstnani. Dopravni obsluZnost
predstavuje problém piedev§im pro uchazece o zaméstnani z mensich obci. Tyto obce Casto
dotuji autobusovou dopravu ze svého rozpoctu, a proto maji vliv na dopravni infrastruktu-
ru. Pro nezaméstnané je tak rozhodujici misto trvalého bydlisté. Zabyvame-li se uchazeci o
zaméstnani v procentech, tak 80% uchazecii nema moznost se dopravit z menSich obci do

zaméstnani na vicesménny provoz.

Pro uchazecCe o zaméstnani je dulezita i cena jizdného. Praxe ukazuje, ze nezaméstnani
Casto fesi problém poméru mzdy a nakladii na cestovani a dale celkovy Cas straveny dojiz-
dénim do zamé&stnani. Z tohoto diivodu nezaméstnani nevyhledavaji praci mimo své bydlis-

té a tudiz je pro n¢ nabidka zaméstnani velmi zizena.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 32

1.4.6 Dlouhodobé nezaméstnani

Dalsi hlavni cilovou skupinou do projektu ,,Ptiprava+* jsou dlouhodobé nezaméstnani lidé.
Dle Marese (1997) ma vysoké procento dlouhodobé nezaméstnanosti nezadouci vliv nejen
na nezaméstnaného jednotlivce, ale rovnéz pro celou spolecnost. Ve spolecnosti se objevuji
patologické jevy jako je alkoholismus, drogova zavislost, a podobn¢. Dlouhodobé neza-
meéstnani lidé jsou v naprosté izolaci od spolecnosti, prichazeji o zédkladni navyky jak soci-

alni, tak hygienické. (Vagnerova,2008).
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2 URAD PRACE

V této kapitole se budu zabyvat instituci vénujici se nezaméstnanym lidem, tedy tfadem
prace. Utad prace pracuje nejen s nezaméstnanymi lidmi, ale rovnéZ je zadavatel projektt,
které napomahaji nezaméstnanym najit vhodné zaméstnani. Utad prace je také zadavatel
projektu ,,Piiprava +*. Utad prace Ceské republiky je spravnim ufadem, ktery plni tikoly v
oblasti zaméstnanosti, oblasti ochrany zaméstnanct pfi platebni neschopnosti zaméstnava-
tele a v oblasti statni socialni podpory. V Utadu prace CR piisobi generélni feditelstvi se
sidlem v Praze 2, Karlovo namésti 1 a krajské pobocky a pobocka pro hlavni mésto Prahu
(dale jen "krajské pobocky"). Soucasti krajskych pobocek jsou kontaktni pracovisté. Obvo-
dy pusobeni krajskych pobodek jsou shodné s Gizemim krajii, spravnim obvodem Utadu

prace - krajské pobocky pro hlavni mésto Prahu je Gzemi hlavniho mésta Prahy.

Dle Zakoniku prace (2007) jsou ufady prace spravni ufady, v ¢ele tohoto ufadu prace je
teditel, jeho jmenovani a odvolani se fidi zvlaStnim pravnim piedpisem. Spravni obvody
ufadu prace jsou shodné s izemnimi obvody okresti. Mistni ptislusnost uradu prace se tidi
mistem, ve kterém je nebo mé byt zaméstnani vykonavano, nebo bydlistém fyzické osoby,

jejiz zdravotni stav Gfad prace posuzuje, pokud zakon o zaméstnanosti nestanovi jinak.

K zabezpeceni spoluprace na trhu prace vytvateji Ufady prace poradni sbory sloZené ze
zastupct odborovych organizaci, organizaci zaméstnavatelt, druzstevnich organt, organi-
zaci zdravotné postizenych a uzemnich samospravnych celkii. Uelem téchto poradnich
sbort je koordinace pii realizaci statni politiky zaméstnanosti a rozvoje lidskych zdroji
V pfislusném spravnim obvodu. Zabyvaji se predev§im poskytovanim ptispévkl zameéstna-
vatelim v ramci aktivni politiky zaméstnanosti, programy rekvalifikaci, organizaci pora-
denské c¢innosti, opatfenim na podporu rovného zachézeni se vSemi fyzickymi osobami

uplatiiujicimi pravo na zamé&stnani a k hromadnému propousténi.

Utady prace rovnéz vytvareji vhodné formy pracovni rehabilitace osob se zdravotnim po-

stizenim odborné skupiny. (Zakonik prace,2007).
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2.1 Cinnosti iFadu prace

Ze zédkona o zaméstnanosti mezi zékladni ¢innosti Gfadu prace patii ¢innost informacni a

poradenska.

Utad prace poskytuje informacni sluzby viem ob&antm v oblasti pracovnich piileZitosti,
zejména informace o volnych pracovnich mistech v Ceské republice a v zemich EU, o ak-
tualni situaci na trhu prace v Ceské republice a v zemich EU, informace o podminkach

zaméstnavani v zahrani¢i a o moznostech dal§iho vzdelavani nezaméstnanych obcant.

Utad préce také poskytuje nezaméstnanym ob&aniim poradenské sluzby pro volbu povola-
ni, volbu vhodné rekvalifikace, individualni zprostfedkovani vhodného zaméstnani neza-

méstnanym lidem.

Utady prace pracuji také s osobami se zdravotnim postizenim, témto osobam zabezpecuji
vhodné pracovni rehabilitace, které jsou zamétené na ziskani a udrzeni vhodného zamést-
nani. Dal$i funkci afadu prace je moznost poskytnout pfispévek na vytvofeni a provoz
chranéného pracovniho mista, rozhodnou-li se osoby se zdravotnim postizenim vykonavat
samostatnou vydélecnou ¢innost. Dale poskytuje poradenské sluzby pro volbu piipravy

K praci osob se zdravotnim postizenim.

Uftad prace pracuje nejen s uchazeci o zamé&stnani, ale také se zajemci o zamé&stnani a se

zameéstnavateli.

Uchaze¢im o zaméstnani Gfad prace poskytuje sluzby spojené se zprostiedkovanim
vhodného zaméstnani, a to prostfednictvim zprostiedkovatelek na afadu prace. Zprostied-
kovatelky piislusného UP monitoruji aktualni nabidky na trhu prace a poté predavaji kon-
taktni informace na volnd pracovni mista uchaze¢tim o zaméstnani. UP vyplaci podporu v
nezaméstnanosti a podporu pfi rekvalifikaci. Déle mize UP zabezpeéit nezaméstnanym
rekvalifikaci, vyZzaduje-li to jejich uplatnéni na trhu prace. Také mize UP poskytnout pii-
spévek na zfizeni spolecensky ucelného pracovniho mista za ucelem vykonu samostatné

vydélecné ¢innosti.
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Uchazecem o zaméstnani je osoba, ktera osobné pozada o zprostiedkovani vhodného za-
meéstnani krajskou pobocku Utadu prace CR, v jejimz izemnim obvodu ma bydlisté, a pti
splnéni zékonem stanovenych podminek je Utadem prace CR zatazena do evidence ucha-

zeCl 0 zaméstnani. (Svarcova, 2003).

Zajemcium o zaméstnani poskytuje Grad prace sluzby spojené se zprostiedkovanim vhod-
né¢ho zaméstnani, toto maji na starost rovnéz zprostredkovatelky na UP, které se zajemci o
zamé&stnani pracuji. Rovnéz mize UP zdjemclim o zamé&stnani zabezpecit rekvalifikaci,

vyzaduje-li to jejich uplatnéni na trhu prace, opét na navrh zprostiedkovatelky UP.

Zajemcem o zaméstnani je osoba, kterd ma zdjem o zprostiedkovani zaméstnani a za tim
ucelem pozada o zatazeni do evidence zdjemct o zaméstnani kteroukoliv krajskou poboc-

ku Utadu prace CR na uzemi Ceské republiky.

Zaméstnavateliim poskytuje urad prace poradenské a informaéni sluzby v oblasti pracov-
nich pfilezitosti, vyhledava na volna pracovni mista uchazece o zaméstnani a zajemce o
zaméstnani, poskytuje informace a poradenstvi v otdzkach spojenych se zaméstndvanim
osob se zdravotnim postiZzenim, poskytuje pfispévek na podporu zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim a spolupracuje pii vytvareni a piizplisobovani pracovnich mist a
pracovnich podminek pro osoby se zdravotnim postizenim. Také mize ufad prace poskyt-
nout v ramci aktivni politiky zaméstnanosti pfispévek na vytvoreni pracovnich prilezitosti
v ramci vetejné prospéSnych praci, pfispévek na spolecensky ucelnd pracovni mista, pre-
klenovaci ptispévek, piispévek na zapracovani, ptispévek pii prechodu na novy podnika-
telsky program, piispévek na vytvofeni chranéného pracovniho mista a na provoz chrang-
ného pracovniho mista, piispévek na vytvoieni chranéné pracovni dilny a na provoz
chranéné pracovni dilny, uhradu nékladt rekvalifikace provadéné v zdjmu dalSiho pracov-
niho uplatnéni jejich zaméstnancii, thradu nakladi na ptipravu k préaci osob se zdravotnim

postiZzenim v ramci, jejich pracovni rehabilitace
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Cizincim udéluje ufad prace povoleni k zaméstnani v Ceské republice. Tato ¢innost je
ovlivnéna zakonikem préce, a to pracovat na tizemi CR miize jedinec pouze tehdy, vlastni-
li platné povoleni k zamé&stnani (o vydani povoleni k zaméstnani zada cizinec pisemné tfad
prace zpravidla pied svym piichodem na tizemi Ceské republiky sam nebo prostiednictvim
zaméstnavatele, u kterého ma byt zaméstnan, nebo ke kterému bude vyslan svym zahranic-
nim zaméstnavatelem k vykonu prace) a platné pobytové opravnéni, anebo vlastni-li jedi-
nec zelenou kartu. Za zaméstnani se pro tyto ucely povazuje i plnéni tikolii vyplyvajicich z
predmétu Cinnosti pravnické osoby zajistovanych spole¢nikem, statutarnim organem nebo
¢lenem statutarniho nebo jiného orgdnu obchodni spole¢nosti pro obchodni spolecnost ne-
bo ¢lenem druzstva nebo ¢lenem statutarniho nebo jiného organu druzstva pro druZzstvo.
Zaméstnavatelé mohou cizince ziskat, jen pokud volné misto nelze obsadit jinak. Predem
ufadu prace ozndmi a projednaji s nim zdmér zaméstnavat cizince, vcetné jejich poctu,

druhu préace, kterou budou vykonavat, a predpokladané doby vykonu prace.

Cizincem se pro ucely zaméstnavani rozumi fyzicka osoba, ktera neni statnim ob¢anem

Ceské republiky, obéanem Evropské unie ani jeho rodinnym pfislusnikem.

Dle zakoniku prace (2007) mezi ostatni ¢innosti UFadu prace Ceské republiky patii:

o Zabezpecuje a podporuje projekty a opatieni v oblasti trhu prace, véetné ucasti na

mezinarodnich programech a projektech.
e Vykonava kontrolni ¢innost na useku zaméstnanosti .
e Povoluje vykon umélecké, kulturni, sportovni nebo reklamni ¢innosti ditéte.
o Sleduje plnéni povinného podilu zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim.

o Zabezpecuje mzdové naroky zaméstnancu pii platebni neschopnosti zaméstnavate-

le.
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e Piijima a zajistuje vyiizeni stiznosti obCanii

e Rozhoduje, zda jde o osobu zdravotné znevyhodnénou, popfipad¢ o tom, ze fyzicka

osoba se nepovazuje za osobu zdravotné znevyhodnénou

e Ud¢luje a odnima povoleni ke zprostiedkovani zaméstnani a vede evidenci agentur

prace. (Svarcova, 2003).

e Zpracovava koncepci vyvoje zaméstnanosti ve svém spravnim obvodu, sleduje a
vyhodnocuje situaci na trhu prace a piijima opatfeni na ovlivnéni poptavky a nabid-

ky prace. (Zakonik prace, 2007).

e Spolupracuje se spravnimi ufady, uzemnimi samospravnymi celky, organy socialni-
ho zabezpeceni, orgdny pomoci v hmotné nouzi, organy statni zdravotni spravy,

zaméstnavateli a s dal$imi subjekty. (Zakonik prace, 2007).

e Prfijimé opatieni na podporu a dosazeni rovného zachdzeni s muzi a s zenami,
osobami bez ohledu na jejich narodnost, rasovy nebo etnicky ptvod, s osobami
s jakymkoliv zdravotnim postizenim a s dal§imi skupinami lidi, ktefi maji ztizené

postaveni na trhu prace. (Zakonik prace, 2007).

e Provadi zprosttedkovani zaméstnani uchazeciim o zaméstnani a zajemciim o za-
méstnani a poskytuje i dal$i ¢innosti v oblasti zaméstnanosti dle zdkona o zamé&st-

nanosti. (Zakonik prace, 2007).

o Poskytuje zaméstnavatelim zaméstnavajicim vice nez 50% zaméstnanct, ktefi jsou
osobami se zdravotnim postizenim, piispévek na podporu zaméstnavani osob se

zdravotnim postizenim. (Zakonik prace, 2007).

e Zabezpecuje a podporuje projekty a opatieni souvisejici s rozvojem lidskych zdroja
Vv oblasti trhu prace uskuteciiované v jeho spravnim obvodu, v¢etné i¢asti na mezi-
narodnich projektech a programech, programech a projektech s mezindrodni tcasti
a na programech financovanych z Evropskych strukturdlnich fondd v ramci pro-
gramll zaméstnanosti a programt Evropského spoleCenstvi, ovéfuje nové nastroje

aktivni politiky. (Zékonik prace, 2007).
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e Potvrzuje obCanovi Evropské unie pro ucely udé€leni povoleni k trvalému nebo pie-
chodnému pobytu dobu vedeni evidenci uchazecli o zaméstnani a sezénnimu za-
méstnanci existenci pracovni smlouvy, dohody o pracovni ¢innosti nebo dohody o

provedeni prace. (Zakonik prace, 2007).

e Vede pro ucely zaméstnanosti evidenci volnych pracovnich mist, evidenci zajemct
o zaméstnani, evidenci uchazecti o zaméstnani, evidenci osob se zdravotnim posti-

zenim, evidenci cizinct, apod. (Zakonik prace, 2007).

e Také posuzuje pro ucely poskytnuti davek nebo mimotradnych vyhod dle zvlastnich
pravnich pfedpist (dlouhodobé neptiznivy zdravotni stav ditéte, stupent zavislosti

fyzické osoby pro ucely ptispévku na péci, a dalsi). (Zakonik prace, 2007).

e Rovnéz posuzuje a rozhoduje, zda jde o osobu zdravotné znevyhodnénou. (Zakonik

prace, 2007).
e Zpracovava koncepci strategie zaméstnanosti a zpracovava statistiky.
« Cinnost Evropskych sluzeb zaméstnanosti.

o Koordinuje ¢innost Gfadii prace pii provadéni aktivni politiky zamé&stnanosti. (Za-

konik prace, 2007).

e Spolupracuje pii vytvareni mezinarodnich programil nebo programill s mezinarodni

ucasti tykajici se rozvoje lidskych zdroj, ¢i financovani z prostredkii ESF.

o Zfizuje Skolici a rekvalifikaéni stfediska, pro osoby se zdravotnim postizenim pra-

covn¢ rehabilitacni stiediska. (Zakonik prace, 2007).
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2.2 Evropsky socialni fond

Evropsky socialni fond (ESF) je jednim ze tfi strukturdlnich fondd Evropské unie. Je klico-
vym finanénim nastrojem pro realizovani Evropské strategie zaméstnanosti. Hlavnim po-
slanim ESF je rozvijeni zamé&stnanosti, snizovani nezaméstnanosti, podpora socialniho

zaCleniovani osob a rovnych pfilezitosti se zamétenim na rozvoj trhu prace a lidskych zdro-

*o

ju.

Objem finan¢nich prostiedkit z ESF pro CR na programovaci obdobi 2007-2013 ¢&ini 3,8
mld. EUR. Na programové obdobi 2004-2006 bylo pro CR ptidéleno 456,98 mil. Eur.

2.2.1 Cile Evropského socialniho fondu
e Pomoc nezaméstnanym lidem pfi vstupu na trh prace
e Rovné prilezitosti pro vSechny pfi ptistupu na trh prace

e Socidlni zaclenovani, pomoc lidem ze znevyhodnénych socidlnich skupin pfi vstu-

pu na trh prace
o Celozivotni vzdélavani
e Rozvoj kvalifikované a ptizplisobivé pracovni sily
e Zavadéni modernich zptsobil organizace prace a podnikéani
e ZlepSeni pfistupu a ucasti Zen na trhu prace

e Boj se vSemi formami diskriminace a nerovnostmi souvisejicimi s trhem prace
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2.2.2 Priklady podporovanych projekti

Z Evropského socialniho fondu (ESF) jsou podporovany projekty neinvesti¢niho charakte-

ru, jako napf.:

rekvalifikace nezaméstnanych,

specialni programy pro osoby se zdravotnim postizenim, déti, mladez etnické men-

Siny a dal$i znevyhodnéné skupiny obyvatel,

tvorba inovativnich vzdé€lavacich programi pro zaméstnance,
podpora zaéinajicim OSVC,

rozvoj instituci sluzeb zaméstnanosti,

rozvoj vzdélavacich programii véetné distan¢nich forem vzdélavani,
zlepSovani podminek pro vyuzivani ICT pro Zaky i ucitele,

zvySovani kompetenci fidicich pracovniki Skol a Skolskych zatizeni v oblasti fizeni

a personalni politiky,
zavadéni a modernizace kombinované a distan¢ni formy studia,

staze studentll, pedagogli a védeckych pracovniki v soukromém a vetejném sektoru

a dalsi.
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2.2.3 Ridici organ a partnefi

Organem zodpovédnym za fizeni pomoci z ESF v CR je Ministerstvo prace a socialnich
veci, které je zaroven fidicim orgdnem Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost
— jednoho ze tii ¢eskych operacnich programii pro Cerpani finan¢ni pomoci z Evropského
socidlniho fondu. Dalsim fidicim organem je Ministerstvo Skolstvi, mladeze a té€lovychovy,
které ma v gesci Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost. Tteti Operaéni
program  Praha —  Adaptabilita fidi ~ Magistrat  hlavniho mésta  Praha.
Dal8imi partnery realizace jsou Ministerstvo pro mistni rozvoj, Ministerstvo Zivotniho pro-
stiedi, Ministerstvo primyslu a obchodu, Czech Invest, Gfady prace, organy mistni a regio-

nalni samospravy.
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3 PROJEKT ,,PRIPRAVA +¢

V téchto kapitolach se opiram pievazné o Zadavaci dokumentaci projektu ,,Piiprava +

(2010).

3.1 Projekt ,,Priprava+«

Projekt ,,Piiprava +* probiha na izemi celého Moravskoslezského kraje, a to maximalné po
dobu 24 mésici. Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu a statniho
rozpo&tu CR. Zadavatelem projektu ,,Piiprava + je ufad prace v Ostravé a spole¢nost

Cofet, a. s., ktera je realizatorem projektu.

Hlavnim cilem projektu je podrobna diagnostika pracovniho potenciondlu kazdého ucast-
nika projektu. Zjisténi osobnich a profesnich predpokladii uc¢astnikti z hlediska uplatnéni na
trhu prace. Zakladnim principem je nastaveni vhodnych navazujicich aktivit kazdému
ucastnikovi projektu, které povedou k obnoveni pracovnich i socialnich navyki, k ziskani
potiebnych dovednosti a védomosti. Tento komplex vede ke zlepSeni moZnosti se znovu
uplatnit na trhu prace. Uéastnikiim jsou poskytovany komplexni sluzby od motivaénich,
poradenskych, vzdélavacich a informacnich aktivit, aZz ke zprostfedkovani pracovniho

uplatnéni a podpofe pracovnich mist.

Kazdému ucastnikovi projektu je poskytnut individualni a komplexni pfistup formou pra-
covné-profesni diagnostiky a je zajiSténa socialné pracovni terapie. Rovnéz je kazdému
ucastnikovi pridélen osobni poradce, ktery bude s tcastnikem individudlné pracovat.

Ugastniktm je také k dispozici pracovnik internetového kabinetu.

Projekt ,,Pfiprava +* mé sva kontaktni mista, a to ve Frydku-Mistku, Ostravé, Ttinci, Opa-
ve, Karviné, Bruntdle, Havifové a v Novém Ji¢in€. (Zadavaci dokumentace Projekt ,,Pfi-

prava +, 2010).
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3.1.1 Cilova skupina projektu

Projekt ,,Piiprava +“ je zamétfen na osoby, které jsou vedeny v evidenci uchazect o za-
méstnani déle, nez 5 mésicu, u kterych poradenska prace afadt prace nevedla k aktivizaci

uchazece a k jeho tispéSnému uplatnéni na trhu prace.

Jedna se o osoby, které¢ v dusledku dlouhodobé nezaméstnanosti ztraci své pracovni navyky
1 nékteré pracovni dovednosti, projevuji se nizkou mirou sebevédomi a postupné dochazi

také ke ztraté socidlnich navykd.

3.1.2 Etapy projektu ,,Piiprava +*

Predmétem vetejné zakazky je poskytovani sluzeb, které jsou rozdéleny na vzajemné sva-
zané a na sebe navazujici dil¢i aktivity a plnéni = etapy. Souhrn téchto etap tvoii prave
popisovany projekt ,,Pfiprava +“. Pfedmétem vetejné zakazky je poskytovani sluzeb doda-
vatelem v niZe uvedenych etapach. V ramci etap je dodavatel povinen zajistovat pfipravné
préce pro zajiSténi realizace samostatnych Skolicich aktivit a podpirnych aktivit (tj. prosto-
ry, vybaveni, pfiprava materidli a osnov, zajisténi pomicek) a pribézne spolupracovat

s vhodnymi zaméstnavateli za ucelem tspésného naplnéni cili projektu.

3.1.2.1 Etapa 1 vybér a vyslani vhodnych ucastniki do projektu

V ramci realizace 1. etapy oslovi zadavatel (Gfad prace Ostrava ) a jeho partnefi uchazece o
zameéstnani z cilové skupiny, ovéfi zdjem uchazecli o zaméstnani a jejich zajem zapojit se
do projektu a zaroven informuji o moznostech a podminkach zatazeni do projektt. Oslo-
vovani uchaze¢li probihd v ramci planovanych zprostiedkovatelskych schizek na utadé
prace a dale prostfednictvim leta€kt a plakatl, které k témto ucelim zajisti dodavatel
(Cofet, as.s.), tyto materialy jsou umistény v prostorach uradii prace v moravskoslezském
kraji a jsou tak k dispozici vS§em uchazeCiim o zaméstnani z cilové skupiny projektu. Do-
davatel se rovnéz spolupodili na oslovovani vhodnych uchazecii o zaméstnani prostrednic-

tvim inzeratd a ¢lankd, které zvefejni minimalné ve dvou regionalnich denicich.
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Vhodni téastnici do projektu jsou vybirani prvné pracovniky oddéleni zprostfedkovani UP

MSK. Dodavatel vezme do projektu kazdého Gicastnika, ktery je UP vyslan.

Povinnosti dodavatele je informovat pracovniky jednotlivych UP o terminech skupinovych
schiizek, a to minimalné 1 mésic pfed terminem jejich konani. Podminkou je naplnéni po-
¢tu ucastnikil projektu nejpozdéji do konce 20. mésice pred zahajeni aktivit dodavatelem.
Pocet téchto danych schlizek a pocet osob na téchto schiizkach je ovlivnén kapacitnimi

moznostmi dodavatele.

Vybrany uchazeé¢ podepise pied vyslanim na skupinovou piislusnému UP ,,Souhlas se za-
fazenim do projektu®, jehoz nedilnou soucasti je ,,Zakladni pouéeni ucastnika v projektu
ESF* timto se stdva ucastnikem projektu. Kazdy tcastnik predlozi na skupinové schiizce
dodavateli doporuéenku ( ,,Doporuceni k zafazeni do projektu* ). Dodavatel je povinen
vyplnit tzv. ,,Vyjadfeni dodavatele k doporuceni do projektu ESF*, které ucastnik osobné
doruéi piislusnému UP. Na této skupinové schiizce bude s kazdym wdastnikem podepsana
»Dohoda o casti v projektu® a vSichni ucastnici jsou $koleni BOZP. Dokladem o absolvo-

vani BOZP je prezencni listina, kde se vSichni uchazeci podepisi pod piislusnym datem.

3.1.2.2 Etapa 2 zajisténi a realizace pracovné-profesni diagnostiky

Do této etapy jsou zatazeni vSichni Gcastnici projektu. Cilem diagnostiky je dikladna ana-
lyza pracovniho potenciondlu kazdého ucastnika — ziskdni profesni a osobni anamnézy,
zjisténi pozadavku a profesnich o¢ekavani kazdého tcastnika, zhodnoceni profesnich pied-
pokladl z hlediska jeho umistitelnosti (profesni profil). Tuto etapu provadi psycholog,
V ramci této etapy bude vyuZzito standardizovanych psychologickych testii a fizeného poho-
voru pro posouzeni mentalnich a vykonovych schopnosti, osobnostnich charakteristik, za-
jmove¢ profesniho zaméteni a motivace ucastnikli projektu. Dodavatel je povinen zaregis-
trovat se u UP pro ochranu osobnich udajii. Po skonéeni diagnostiky bude nasledovat indi-
vidualni zavére¢ny pohovor mezi diagnostikovanym tc¢astnikem a psychologem o vysled-
cich diagnostiky. Zde budou interpretovany vysledky testll a posouzeny moznosti i¢astnika
a jeho motivace pro budouci uplatnéni na trhu prace, definovany nezbytné dovednosti a
védomosti, které ucastnik potfebuje a které je schopen s ohledem na své moznosti ziskat
dal$im profesnim vzdélavanim nebo pracovnim zacvikem. (Zadavaci dokumentace Projekt

,Priprava +, 2010).
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Pohovory probihaji pribézné, individualné a terminy jsou v kompetenci dodavatele. Doda-
vatel rovnéz zajisti od Gcastnikti pisemny souhlas s poskytnutim vysledkd pfislusnym pra-

covnikiim UP.

Nejpozdé&ji v ramci této etapy bude ucastnikiim piedstaven jejich osobni poradce.

3.1.2.3 Etapa 3 zajisténi a realizace socidalné-pracovni terapie

Cilem této etapy je dostat dlouhodobé nezaméstnané ze stavu socialni izolace a podpofit
rozvoj jejich osobnosti tak, aby byli schopni zacit spolupracovat na zapojeni se do aktivit
projektu, aktivné vyhleddvat zaméstnani a ucastnit se vyberovych pohovori, ptipadné spo-
lupracovat pii nasledném zprostiedkovani zaméstnani uradem prace. Vzhledem k dlouho-
dobé nezaméstnanosti bude znovuobnoveni pravidelnych navykl budovdno postupnymi a
na sebe navaznymi kroky, od kratkych setkani, po ucelené vyukové bloky. Z pocatku se
jedna o setkani v rozsahu 3 hodin 2 X tydné&, nasledné dojde k p¥echodu na delsi vyukové
bloky Vv rozsahu maximaln¢ 6 hodin 2 X tydné, a to po dobu 2 mésict. Vyuka probiha
v mensich skupinkach po 6 — 8 osobach. V ostatnich dnech po dobu vyukového bloku bude
mozné poskytovat individudlni poradenstvi a mohou probihat individudlni zavérecné po-

hovory s ucastniky o vysledcich diagnostiky.

Tato etapa obsahuje nacvik sobéstacnosti a dalSich ¢innosti vedouci k socialnimu zaclenéni
(socialni, komunikacni a pracovni dovednosti, pracovni nadvyky, dodrZovani pravidel, sa-
mostatnost, budovani mezilidskych vztahti, motivace, obnoveni sebedtvéry, zvladani zaté-
ze). Zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim, ujasnéni postaveni uchazece
v kolektivu v navaznosti na osobnostni pifedpoklady. Poradenské, vzdélavaci a aktiviza¢ni
¢innosti. Ovéteni vysledkt diagnostiky prostiednictvim psychologickych her a predstaveni
jednotlivych oborti odborniky z praxe. Tuto etapu provadi psycholog ve spolupraci

S osobnimi poradci. (Zadavaci dokumentace Projekt ,,Ptiprava +*, 2010).
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Vychozi predpoklady: struktura velké skupiny soucasné dlouhodobé nezaméstnanych lidi
se vyznacuje zejména tim, ze jsou to osoby, které dlouhodobé vykonavaly urcitou profesi,
vétsinu svého Zivota, ktera v souCasné dob¢ jiz neexistuje, zanikla. Dale osoby s niz§im
vzdélanim a kvalifikaci, osoby se zdravotnim omezenim, které obvykle disponuji socialni-

mi sit€émi potenciondlné zprostredkujicimi zaméstnani.

Tyto osoby jsou v nevyhodé také proto, ze nezaméstnanost obtiznéji zvladaji, snaze podlé-
haji pocitiim, Ze jsou ob&ét'mi spoleCenskych zmén. Maji sniZzenou schopnost aktivné a ini-
ciativné jednat, snizené sebevédomi a tendenci prozivat vétsi psychickou zatéz. Muzeme
trhu prace. Konkrétngji zde patii osoby s CID, piislusnici etnickych skupin, osoby
s kumulovanymi hendikepy, osoby se zaostavajicich vesnickych oblasti, osoby, které jeste
nikdy nepracovaly, osoby s nizkou pfizptsobivosti (alkoholici agresivni jedinci). Do této
skupiny patii rovnéz osoby, které nemaji zdjem trvale pracovat, registrace nékterych osob

na UP je ucelova. (Zadavaci dokumentace Projekt ,,Ptiprava +, 2010).

Zakladnim piedpokladem prace se skupinami tucastniki projektu v této etapé je to,
ze nezaméstnani téchto osob budeme chapat, jako jejich profesi, kterou musi zodpoveédné
vykonavat a to znamena, budeme aktivizovat a podporovat jejich intenzivni praci na sobg¢,
¢inorodost, kreativitu a motivaci pii hledani zaméstnani. Kazda aktivita tohoto programu
bude smétovat k seberozvoji ti¢astnikli a bude realizovana v intenzivnich interakcich. Bé-
hem této etapy bude kazdy ucastnik pracovat se svym individualnim planem rozvoje, ktery
si sestavi, bude jej ovéfovat v praxi, konzultovat a realizovat v praktickych aktivitach.
Zpé&tnou vazbu bude ziskdvat od vedouciho programu — psychologa, ale také od ostatnich
ucastnikli programu. V zavéru této etapy bude individualni plan rozvoje prezentovat véetné
uspéchll a neuspéchtl, které pii jeho realizaci prozil. Individudlni plan rozvoje bude obsa-
hovat nékolik krokti od urceni vlastnich pfednosti a pfedpokladt pfes aktivni kroky, moti-
vaci, adaptaci, organiza¢ni zmény ve svém zivoté, ¢i rodinng, apod. a probihd zde podpora

podnikavosti samotného ucastnika. (Zadavaci dokumentace Projekt ,,Pfiprava +*, 2010).
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Zakladni metodou prace v této etap¢ je predevsim vycvik s vyuzitim zazitkového poten-
cionalu ruznorodych typu aktivit. Tyto aktivity vyuZije lektor-psycholog na to, aby vyvo-
lal v mikrosvété ucastniki specifické zazitky, které spoleéné pojmenuji, zevSeobecni, spoji
je steorii a aplikuji do prace jednotlivych Gc¢astnikii. Proto bude vyuzivano vice aspektd
uceni. Vychazime z toho, ze vime, co chceme, aby se Ucastnici naucili, jakym zptsobem
k tomu dospéji, které informace jim dame hotové, a které budou objevovat sami. Mame
predstavu, jakym situacim a zazitkiim chceme ucastniky vystavit, aby z nich ziskali uZzitec-
né poznani k feSeni své problematiky. Cilem této etapy pomoci vyse uvedené metody je
poskytnout zdzitkové zkuSenosti, ne balik informaci a S pomoci je transformovanou na
realné situace v zivoté. Udastnik se nauéi rozhodovat o tom, jak své chovani v podobné

situaci v nasledném obdobi zméni, uvédomi si chyby a najde alternativni feseni.

V idvodnich, kratkych setkanich 2 X tydné¢ 3 hodiny pijde pfedev§im o to, navazat
s ucastniky pozitivni vztah. Ze zkusenosti vime, Ze Gc€astnici jsou v této fazi velmi citlivi a
obezfetni k jakémukoliv nebezpeci, ¢i ohrozeni, hledaji si obvykle ve skupin€ spojence,
aby nabyli jistoty a bezpeci. V téchto setkanich piijde o poznavani se navzajem, prezentaci
svych zkuSenosti se ztratou zamé&stnani a rozbor téchto zkuSenosti. V té€chto zkuSenostech
budeme hledat pozitivni a redlné cesty pro dal$i rozvoj ucastniki, jejich uplatnéni a bude-
me hledat moznosti zvladnuti také negativnich disledkti. Sméfujeme k tomu, Ze situace
nikdy neni pro uc¢astniky beznad&jna, ma vychodiska, kterd objevi sami a maji je ve svych
rukou. Zodpovime si otazky typu: ,,JJak se da bojovat proti nezameéstnanosti?*, ,,Jaka povo-
lani se pro mé hodi, kde bych se citil dobie?*, apod. Provedeme psychologicky rozbor téch-
to povolédni, pozic, ur¢ime si potfebu novych dovednosti, znalosti, organizacnich zmén
v roding, to vSe si Gcastnik zabuduje do svého individualniho planu rozvoje. V tomto ob-
dobi mohou byt Gcastnici seznameni s vysledky pracovné-profesni diagnostiky. Tyto vy-
sledky jim budou vysvétleny v navaznosti na dal$i profesni rist a jejich uplatnéni a vyuzi-

vani. (Zadavaci dokumentace Projekt ,,Ptiprava +, 2010).
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Delsi vyukové bloky 2 X 6 hodin tydné bude hlavni metodou vycviku s uplatnénim prace
ve dvojicich, skupinkéch, cviceni, hrani roli, psychologickych her, prezentaci, feSeni piipa-
dovych studii. V tomto obdobi ucastnici budou plnit konkrétni redlné¢ ukoly-vytipovani
pracovnich mist pro sebe, internet, apod., stavbu zivotopisu a jeho nabidka, absolvovani
vyberovych pohovort, ziskavani informaci a zkuSenosti ve svém socialnim okruhu zna-

mych.

HLAVNI VYCVIKOVE BLOKY A JEICH CASOVA DOTACE:

1. tyden-seznameni s programem, cili prezentace, navazani kontakt,, ocekavani. Sezna-
meni s vysledky profesni diagnostiky, pokud jiz nebylo provedeno. Seznameni s tvorbou

planu individualniho rozvoje, ptipravné prace na tomto planu.

2. tyden-sebepoznani-sebereflexe, interpersonalni vniméni, nedostatky vnimani, osobnost
a jeji poznavani, typologie osobnosti, SWOT analyza, zvladani a zména vlastnich paradig-
mat, budovani sebevédomi, tvorba Zivotopisu a jeho aplikace v praxi, prezentace planu

individualniho rozvoje, jeho doplnéni, zpétna vazba.

3. tyden-motivace, sebemotivace - motivacni profil, vlastni stimuly, cilové chovani, tvorba
motivac¢niho dopisu a jeho aplikace v praxi, jina korespondence a pisemnd dokumentace
pfi hledani zaméstnani, uloha Casu, prace s ¢asem, prezentace planu individualniho rozvo-

je, jeho doplnéni a zpétna vazba.

4. tyden- komunikace-cesty komunikace, prace s hlasem, prace s konfliktni situaci, zvla-
dani manipulace, jak byt asertivni, zvladani trémy a stresu, telefonovani: efektivni komuni-
kace telefonem, prace s konkrétnimi vysledky telefonickych jednani. Prezentace planu in-

dividualniho rozvoje, jeho doplnéni a zp&tna vazba.

5. tyden-kooperace-kontakt se spoleCenskym prostiedim, role a jeji napliovani, kontakty
S osobami, které mohou napomoci s hleddnim zaméstnéani, rozbory vysledkd, GspéSnosti a
neuspesnosti, pracovni navyky a jejich budovani, prace se zménou, novym prostiedim, no-
vymi podnéty, prezentace odbornikii z praxe = pozadavky na uchazece, zkuSenosti, pied-
staveni riznych obort ¢innosti, diskuze, prezentace planu individualniho rozvoje, jeho

doplnéni a zpétna vazba. (Zadavaci dokumentace Projekt ,,Pfiprava +*, 2010).
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6. a 7. tyden-prezentace-aspekty efektivni prezentace, argumentace, piesvédCivost, jak

ziskavat zpétnou vazbu z prezentace, prezentace v redlném prostiedi a jeji rozbor, prace na

planu individualniho rozvoje jeho doplnéni, zpétna vazba.

8. tyden-vybérové pohovory-kladeni a zvladani otdzek, ptiprava, Gloha vlastni role, plso-

beni a ovliviiovani, ¢asté otazky u pohovort, vybérové fizeni a vybérovy pohovor v praxi,

vyhodnoceni socialné-pracovni terapie a individualniho rozvoje Gcastnikd.

Pracovni struktura bloku:

>

>

vV VYV Vv V VYV

Vytvoreni ramce tématu, spojeni tématu s zivotem ucastnik.
Vytvoteni zazitkové situace, vtazeni do déje (hrani roli, simulace).

Iniciovani diskuze, pojmenovani zazitku, sdileni, emoce, propojeni s rozumovym

zpracovanim.

Rizeni diskuze na porozuméni jak, pro¢ vznikl, co situace zpusobila, k jakému cho-

vani vedl, apod.

Zevseobecnéni zazitkli na principy, postupy a postoje platné pro situace v realu.
Doplnéni modely teoriemi a zkuSenostmi.

Vyuziti zazitku k iniciovani zmény/alternativni chovani uspokoj pro danou situaci.
Sumarizace pro skupinu.

Testovani zmény-zkouska v realné situaci.

Reflexe-uspéchy a netispéchy v realizaci nového chovani, analyza. (Zadavaci dokumentace

Projekt ,,Piiprava +%, 2010).
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Vystupy ucastniki: po ukonceni socialné pracovni terapie bude ucastnik:

» Znat svij osobnostni profil a bude schopen vyuzit poznatkt v praktickych ¢innos-

tech pfi hledani zaméstnani.

» Znat nové socialni a pracovni dovednosti a bude schopen je vyuzivat v praci i

osobnim Zivoté.

» Schopen podniknout aktivni kroky k ziskani zaméstnani diky své nové motivaci,

aktivité a kreativité.

Svym zpisobem podnikavy v cestach hledani zaméstnani.

Schopen pozitivniho nahledu do budoucnosti a diky nému realizovat nové aktivity.
Schopen efektivné pracovat se svymi ¢asovymi zdroji.

Um¢ét pracovat na budovani svého zdravého sebepojeti.

YV VYV Vv V VYV

Schopen pichodnotit zab¢hla paradigmata v souladu s naroky do budoucnosti.

3.1.2.4 Etapa 4 zajisténi a realizace profesnich Skoleni

V této etapé je zajiSté€na realizace rekvalifikacnich kurzl. Jednd se o maximalné¢ mozny
vycet rekvalifikacnich kurzl s tim, ze dodavatel neni v pribéhu vefejné zakazky povinen
vSechny tyto rekvalifika¢ni kurzy realizovat. Do téchto rekvalifika¢nich kurzl jsou ucastni-
ci zafazovani v prub¢hu projektu s ohledem na vystupy z ptedchozich etap (€. 2 a 3) a
s piihlédnutim ke zdravotnimu stavu, vzd€lani a zajmim ucastnika. Piedpoklada se, ze
néktefi ucastnici absolvuji vice rekvalifikaci. Rekvalifika¢ni kurz projednava ucastnik spo-
le¢n¢ s osobnim poradcem, zvoli vhodny rekvalifika¢ni kurz pro ucCastnika, vzhledem
k jeho moznostem, schopnostem a zdravotnimu stavu, tak, aby ucastnik mél co nejvyssi
mozné uplatnéni na trhu prace. Pfed nastupem do rekvalifikace je nutno piedlozit 1ékatské
potvrzeni — schvaleni od lékate, Ze Gi€astnik je schopen vykondvat zvoleny rekvalifikacni
kurz. Rekvalifikacni kurzy ucastnikii schvaluje zadavatel. (Zadavaci dokumentace Projekt

»Priprava +, 2010).
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Je-li soucasti rekvalifikace odborna praxe, je mozné, aby se ucastnik tuto praxi vykonaval u
potenciondlniho zameéstnavatele, a to z divodu jeho snazSiho uplatnéni na trhu prace.
V piipadé potieby poskytne dodavatel nebo tfeti osoba ochranné pracovni pomiicky po-
tiebné pro Gdast v rekvalifikaénich kurzech. Ugastnik, ktery je zatazen do rekvalifika¢niho
kurzu, se musi tohoto kurzu Gcastnit, omluveno je pouze potvrzeni od 1ékaie. Pokud ucast-
nik nemé potfebnou dochazku a absence neni omluvena, Ucastnik si rekvalifika¢ni kurz
hradi sdm z vlastnich nakladt. Po Gspésném ukonceni rekvalifikacniho kuru dostane tcast-

nik osvédceni o uspésném absolvovani rekvalifika¢niho kurzu.

Vycet rekvalifikaci, které projekt ,,PFiprava + “ realizuje:
» Obsluha kiovinofezu a benzinové sekacky
Obsluha motorové pily
Obsluha elektrovodu a motorku
Skladnik (pomocné prace v skladech)
Obsluha stavebnich stroju
Zednické prace
Prodavacské prace
Osetfovatel/oSetfovatelka
Administrativni pracovnik
Pracovnik v socidlnich sluzbach s praxi
Zaklady obsluhy osobniho pocitace
Zakladni kurz svafovani kysliko-acetylenovym plamenem ZK 311
Zakladni kurz svarovani netavici se elektrodou v aktivnim plynu AR ZK 141

Zakladni kurz svarovani obalenou elektrodou ZK 111

YV Vv Vv Vv ¥V VY V¥V V ¥V VY ¥V V VYV VY

Zakladni kurz svarovani tavici se elektrodou v aktivnim plynu ZK 135
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> Ridi¢ské opravnéni skupiny B

> Ridi¢ské opravnéni skupiny C — predpokladem je drzeni RP sk. B

> Ridi¢ nakladniho automobilu s p¥ivésem — rozsiteni idi¢. Opravnéni ze sk. C na C
plus E

> Ridi¢ autobusu- rozsiteni fidi¢. Opravnéni ze sk C na D

» Profesni zpUsobilost fidich

» Obnoveni kvalifikace na jefabnika

» Obnoveni kvalifikace vazact bfemen. (Zadavaci dokumentace projektu ,,Pfiprava+,

2010).

3.1.2.5 Etapa 5 zajisténi a realizace pracovni praxe

Zakladem etapy je zabezpe€eni praxe pro vybrané Ucastniky, coZ je vytipovani vhodnych
ucastnikli programu pro odborny zacvik na pracovisti u zaméstnavatele k ziskani zkusenos-
ti z redlného zaméstnani, dale obnoveni zékladnich pracovnich ndvykl a ovéteni kvality
ziskanych pracovnikli navykd. A dal§im pilifem této etapy je vyhledavani vhodnych za-
méstnavatelll, ktefi maji zajem o spolupréci pfi zajiSténi pracovni praxe. Hlavnim cilem
této etapy je, aby si uspeésni absolventi rekvalifika¢nich kurzl osvojili pracovni navyky a
dovednosti v oboru, pro které se rekvalifikovali. Ukolem dodavatele je zajistit pro vybrané
ucastniky projektu pracovni praxi a soucasn¢ vyhledat vhodné zaméstnavatele, ktefi by o
spolupréci pii zajisténi pracovni praxe méli zajem. Jednd se o Ucastniky, u kterych tato
potieba vyplyne z individudlnich schiizek s osobnim poradcem. Praxe muze byt zabezpe-
¢ena jako soucast rekvalifikace, nebo dale jako nekolidujici zaméstnani dle 25 odst. 3 ¢.
435/2004 sb., anebo jako samostatny rekvalifikaéni kurz. Ugastnici budou pribézné hod-
noceni Ustni i pisemnou formou. Po ukonceni praxe vypracuje dodavatel ve spolupraci

s jednotlivymi zaméstnavateli zpravu o priibéhu praxe.
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3.1.2.6 Etapa 6 zprostiedkovani pracovniho uplatnéni

Tato etapa je k dispozici vS§em ucastnikiim projektu, tuto etapu zajist'uji osobni poradci.
Osobni poradce ma za tkol individudlni péci o klienta, kterd je zaméfena predevSim na
pomoc pii vyhledavani zaméstnani, nabidka volnych pracovnich mist, oslovovani zamést-
navatelli s nabidkou ucastnikti projektu, pomoc pti vybérovych fizenich, zpétna vazba, vy-
hodnoceni netspéchi, ¢i tspéchil, apod. Jednani Gcastnika s osobnim poradcem probihaji
formou pravidelnych, pfedem smluvenych schlizek, dle individudlnich potieb uGcastnikd,
minimalné vSak jednou za 14 dni. Na kontaktnim misté¢ v Novém Ji¢in€ je schizka smlu-
vend jednou tydn¢. Poradenstvi ucastnikiim je pak dale poskytovano po dobu 3 mésict od
ukonceni Ucasti v projektu, nejdéle vSak do konce realizace projektu. Kazdé individudlni
schtizka i¢astnika s osobnim poradcem je evidovana na prezencni listin€ a pribéh schlizky
je osobnim poradcem zaznamenan do internetového systému firmy Cofet a.s. Osobni po-
radce ma k dispozici pocitac s nabidkou volnych pracovnich mist na internetu i pfistupem

do databaze volnych mist evidovanych na internetovych strankach aradu prace.

» Osobni poradce vede zaznamy z osobni schiizky s klientem a nabidkach vhodnych
volnych pracovnich mist, které klient na schiizce obdrzel, o vysledcich vybérovych
fizenich a o problémech v pribéhu vybérovych fizeni. Zdznamy jsou rovnéz sou-
¢asti osobni slozky ti¢astnika projektu a slouzi jako podklad pro pravidelné kontroly
ze strany zadavatele. Kazdy ucastnik obdrzi formulai: ,,Zaznam o navstévach za-
méstnavatele®, kde potenciondlni zaméstnavatele vyplni datum konéani vybérového
fizeni, identifikace zamé&stnavatele, kontaktni osoby a pracovni pozice. Vyplnény
formular je zalozen do osobni slozky ucastnika projektu a slouzi jako podklad pro
pravidelné kontroly zadavatele. Ugastnici v ramci této etapy mohou navitévovat in-
ternetovy kabinet, ktery mohou vyuzivat k samostatnému hledani zaméstnani na in-
ternetu, zpracovani zadosti o pracovni misto, Zivotopisu a vyhledavani jinych in-
formaci spojenych s hledanim prace. Dohled nad spradvnym pouzZivanim vybaveni a
pomoc Ucastnikim zajiStuje pracovnik internetového kabinetu. (Zadévaci doku-

mentace projektu ,,Pfiprava +, 2010).
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V ramci internetového kabinetu jsou k dispozici inzertni noviny a denni tisk s nabidkou
volnych pracovnich mist. Dodavatel ma za povinnost komunikovat s potencionalnimi za-
méstnavateli, vést evidenci volnych pracovnich mist, na které budou své tcastniky vysilat,
nabizet vhodné tcastniky projektu zaméstnavatelim za tGc¢elem umisténi do pracovniho
poméru, aktivné vyhledavat vhodna pracovni mista a mista pro pracovni praxi, informovat
zaméstnavatele o moznostech poskytnuti mzdovych pfispévki na pracovni mista a vyiidit
se zaméstnavatelem kompletni zadost o poskytnuti mzdového piispévku vcetné¢ doruceni
zadosti na ufad prace. Dodavatel ma rovnéz za ukol realizovat pravidelné skupinové
schiizky se zaméstnavateli, a to minimalné 2 X za dobu realizace projektu. Hlavnim cilem
téchto schiizek je seznameni zaméstnavatell s projektem, zejména seznameni s moznosti
ziskat mzdovy prispévek a nechat si vyskolit Gi¢astnika na miru. (Zadavaci dokumentace

Projekt ,,Ptiprava +*, 2010).

3.1.2.7 Etapa 7 zajisténi podporovaného zaméstndani

Tato etapa je urcena vybranym ucastnikim projektu a je realizovana individuédlng s vybra-
nym ucastnikem. Osobni poradce vytipuje Gcastniky projektu, ktefi maji problémy se zapo-
jenim se na trh prace a bariéry pii hledani zaméstnani. Témto ucastnikiim by vénoval zvy-
Senou péci, tj. podporoval by je v zaméstnani — tj. doprovod do zaméstnani k pohovorim u
zameéstnavatelll, komunikace se zaméstnavateli na pracovisti v pfipad¢ nejasnosti, motivo-
vani ucastnika k vytrvani v zaméstnani, pomoc pii zpracovani do profese. Tato aktivita
muze byt vyuzivana ucastniky béhem doby realizace projektu, maximalné do 1 mésice po
ukonceni ucasti v projektu, tj. dnem podpisu pracovni smlouvy, popt. max. 3 meésice po
ukonceni ucasti na vzdélavacich a motiva¢nich aktivitach projektu, nejdéle vSak po dobu
realizace projektu. Osobni poradce zaznamenava do osobni slozky ucastnika veSkeré ¢in-
nosti souvisejici s touto etapou-popis prubéhu spoluprace mezi ucastnikem a osobnim po-
radcem, informace, zda doslo k doprovodu na pohovor, ¢i dochazelo k doprovazeni do pra-
ce a jak Casto, informace zda dochézelo k poradenstvi a pomoci pfi feSeni problémtl po

nastupu do zaméstnani.
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3.1.2.8 Etapa 8 zabezpeceni a poskytnuti doprovodnych opatieni

Doprovodna opatieni jsou v projektu zahrnuta za ucelem odstranéni bariér, které by mohly
omezit nebo zabranit ucasti v projektu. Jedna se o tyto doprovodna opatieni: poskytnuti
ochrannych pracovnich prostiedki do rekvalifikacnich kurzt, thrada nékladi spojenych
s dolozenim zdravotnich predpokladi pro vykon rekvalifikace a nasledné ziskané profese
(potvrzeni lékafe o zdravotni zptisobilosti k nastupu do rekvalifikace, zdravotni prikaz),
véetn¢ thrady nakladi spojenych se zabezpecCenim lékaiské prohlidky pfi vstupu do za-
meéstnani, thrada jizdného ucastnikiim projektu zabezpe€eni stravy ucastnikiim projektu
Vv prib¢hu Skoleni, zabezpeceni péce o osobu blizkou — déti do 6 let, mzdové piispévky a

uhrada naklada spojenych s pofizenim vypisu z rejstiiku trestu pii vstupu do zaméstnani.

Jizdné: dodavatel uhradi jizdné tém ucastnikiim projektu, kteti o to pozadali a soucasné
byli vyslani Gfadem prace na rekvalifikaci, a to do vySe prokazanych jizdnich vydaji na
cestu hromadnymi dopravnimi prostiedky z mista bydlisté do mista konani rekvalifikace a
zpét, pokud se rekvalifikace uskutecnuje mimo obec bydliste¢ uchazece o zaméstnani, v¢.
Jizdnich vydaji na cestu k pfijimacimu fizeni a na cestu na zahajeni a ukoncéeni rekvalifi-

kace, dale hradi jizdné na i€asti na ostatnich etapach rovnéZ cestu tam i zp¢t.
Stravné: zde se jedna o skupinové formy projektu-kromé etapy rekvalifikace.

Péce o déti do 6 let: v piipad¢ z4jmu Ucastnikil projektu zajisti dodavatel na kontaktnim
misté mistnost, kterd je vybavena hratkami a odbornym personalem. Pokud je péce o dite
zajiSténa prostiednictvim navstévy Matetské skolky, bude ucastnikovi hrazen poplatek spo-
jeny s pobytem ditéte ve Skolce na zéklade predlozenych dokladl o zaplaceni Skolného, zde
se jedna pouze o skolné, nikoliv 0 stravné, stravné zde zahrnuto neni. Poplatek je maxi-

malné 750 K¢ za ucastnika / mésic.

Mzdovy prispévek: prispévek na thradu mezd (platl) a jejich ndhrad vcetné pojistného na
socialni zabezpeceni a piispeévku na statni politiku zaméstnanosti a pojistného na vSeobec-
né zdravotni pojisténi v ramci regiondlnich individudlnich projekti miZze byt poskytnut

zaméstnavatellim na vytvoreni pracovnich mist.
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Ptispévek 1ze zaméstnavateli proplacet max. do vyse 11 000,- K¢ za mésic.

Prispévek lze zaméstnavateli poskytovat dle typu vetfejné podpory az po dobu realizace
projektu, max. 24 meésicit (u Dohod o poskytnuti mzdového piispévku uzavienych do

31.12.2010).

Ptispévek je vyfizen ve velmi kratké dobé — pokud jsou vSechny formuléfe dolozeny
v poradku, mtze byt uchaze¢ ptijat do pracovniho poméru do 14 dnti od podani zadosti.
Finanéni prostfedky jsou vyplaceny mési¢né.

Zamgéstnavatel je povinen nové vytvoiené misto zachovat po dobu 6 mésict od jeho vzni-
ku.

Prispévek miize byt poskytnut, je-li do pracovniho poméru piijat uchaze¢ o zaméstnani
evidovany na kterémkoli ufadu prace v Moravskoslezském kraji - podminkou je ucast
uchazece v nize uvedeném projektu (ucastnik musi splinovat podminky cilové skupiny uve-

dené nize).

Verejna podpora:

Mzdovy prispévek ma charakter vetejné podpory a mize byt Cerpan jednim z nasledujicich

Zptsobt:

V rezimu de-minimis

Na podporu Vv rezimu de-minimis maji narok vSichni zaméstnavatelé, pokud celkova vyse
podpory de-minimis poskytnuta tomuto zaméstnavateli nepiekrocila v pfedchozim tfiletém
obdobi c¢astku 200 000 EUR, u podniku ¢inném v odvétvi silni¢ni dopravy pak hodnotu
100 000 EUR.

Mzdovy ptispévek je mozné poskytnout az do vySe 100% mzdovych nakladi. Délka po-
skytovani je po dobu realizace projektu, max. v§ak po dobu 24 mésict. (Zadavaci doku-

mentace Projekt ,,Priprava +“, 2010).
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V rezimu blokové vyjimky

Zameéstnavatelé, kteti za posledni 3 roky vycerpali limit podpory malého rozsahu de-

minimis maji narok na podporu v rezimu blokové vyjimky.
Mzdové piispévky rezimu blokové vyjimky mohou byt poskytnuty:

Osobam znevyhodnénym - vySe podpory nepiesdhne 50 % zplsobilych nédkladii. Délka

poskytovani podpory je na dobu nejvyse 12 mésicti po naboru.

Osobam véazn€ znevyhodnénym (tj. osobdm vedenym v evidenci uchazecli o zaméstnani
déle nez 12 mésict) - vyse podpory nepiesdhne 50 % zptsobilych naklada. Délka poskyto-

vani podpory je na dobu max. 24 mésicti po naboru.

Osobam zdravotné postizenym - vySe podpory nepiesahne 75 % zpusobilych nakladu. Dél-
ka poskytovani podpory je jakoukoliv danou dobu, maximalni hranice je stanovena jednot-
livymi projekty.

Jestlize nabor neptfedstavuje Cisté zvyseni poctu zaméstnancli zaméstnavatele ve srovnani
s pfedchazejicimi dvanécti mésici, pak pracovni misto/ta musela byt uvolnéna z divodu
dobrovolného odchodu, télesného postizeni, odchodu do diichodu z diivodu véku, dobro-
volného zkraceni pracovni doby, nebo dovoleného propusténi pro poruSeni pracovnich po-

vinnosti, nikoli v§ak z diivodu snizovani poctu pracovnikd.

Rozhodujici pro poskytnuti mzdového piispévku v rezimu blokové vyjimky budou skute¢-
nosti ke dni vstupu do projektu. Doklady poti‘ebné pii podani Zadosti o pFispévek. Za-
dost o prispévek na uhradu mzdovych naklada. Originaly a kopie potvrzeni (ne star$i jed-
noho mesice ke dni podani zadosti), ze zadatel nema: v evidenci dani zachyceny danové
nedoplatky vii¢i izemnim finanénim organtim CR, nedoplatek na pojistném a na penale na
socialnim zabezpeCeni a pfispévku na statni politice zaméstnanosti, nedoplatek na pojist-
ném a na penale na vetejné zdravotni pojisténi (od vSech zdravotnich pojistoven, u kterych
ma pojistény své zaméstnance spolu s ¢estnym prohldSenim, Zze u ostat. zdravotnich pojis-
toven nejsou pojisténi zadni zameéstnanci a U téchto zdrav. pojistoven nema zadné dluhy),

potvrzeni o bezdluznosti od celni spravy.
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Original a kopii platného dokladu o opravnéni k podnikani (napi. zivnostensky list, vypis

z obchodniho rejstiiku, apod.). (Zadavaci dokumentace Projekt ,,Pfiprava +, 2010).

Origindl a kopii dokladu o zfizeni penézniho uctu pro ucely podnikéni; pokud nema za-
méstnavatel origindl dokladu, staci potvrzeni z piislusné banky o vedeni uctu.

Cestné prohlaseni o poskytnuté podpoie de-minimis - pokud Zadatel 7ada v rezimu vefejné
podpory.

Cestné prohlaseni o vytvofeném / vyhrazeném pracovnim mistg.

Metodika vypoctu primérného evidenéniho poctu zaméstnanch.

Ostatni doklady na vyzadani UP.

Doklady z datové schranky musi byt ovéfeny na posté nebo na obecnim utadé.

Doklady potfebné ke schvaleni zadosti o mzdovy ptispévek podava zaméstnavatel realiza-
torovi projektu — viz nize. Dodavatel provede formalni kontrolu Gplnosti a platnosti dokla-
dii a kompletni Zadost o poskytnuti mzdového ptispévku doruéi na Utad prace v Ostravé —
min. 14 dni pfed pfedpokladanym datem nastupu do zaméstnani (pokud se s piislusSnym

referentem nedomluvi jinak).

Povinnosti realizatora projektu je podrobné seznamit zaméstnavatele s podminkami posky-
tovani mzdovych pfispévkii a poskytnout pomoc pii vyfizovani Zadosti o poskytnuti
mzdového piispévku.

Cilova skupina projektu:

Osoby vedené v evidenci uchazecli o zaméstnani déle nez 5 mésici, u kterych poradenska

prace uradl prace nevedla k aktivizaci uchazece a k jeho tispéSnému uplatnéni na trhu pra-

ce. (Zadavaci dokumentace Projekt ,,Pfiprava +“, 2010).
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3.1.2.9 Etapa 9 zabezpeceni publicity

Jedna se o prufezovou aktivitu, ktera probiha od zahdjeni projektovych aktivit az do ukon-
¢eni projektu ( po celych 24 mésicii ). Tato etapa je zajiSténa dodavatelem ve spolupraci se
zadavatele. Cilem etapy je informovat Sirokou vefejnost o realizaci projektu, aktivitach
projektu, cilech a cilovych skupinach a propagovat Evropsky socialni fond v CR (Operaéni
program lidské zdroje a zaméstnanost.). Pti realizaci etapy musi byt dodrzovana pravidla
uvedena v Desateru ptiru¢ek OP LZZ (Manual pro publicitu OP LZZ 2007-2013). Dodava-
tel musi pfedev§im dodrzovat minimum publicity OP LZZ a zavazny bali¢ek provadéni

propagacnich a informacnich aktivit.

Pti propagaci projektu je dodavatel povinen na vSech materidlech a dokumentech uvadeét
logo zadavatele vetejné zakazky, a to v pofadi, které je dano manualem publicitou OP LZZ,
tj. logo ESF, text ,,Evropsky socialni fond®, vlajka Evropské unie a text ,,Evropska unie®,
logo Opera¢niho programu Lidské zdroje a zamé&stnanost, logo zadavatele vetejné zakazky,
prohlaSeni ,,Podporujeme vasi budoucnost a odkaz na oficidlni webové stranky ESF:
www.esfcr.cz. Pravidla pro publicitu musi spliiovat veskeré materialy vztahujici se
k projektu, materialy informacniho a propaga¢niho charakteru, smlouvy, prezencni listiny,

apod.

Nastroje pro realizaci publicity: inzerce v mediich, letaky a plakaty, tvorba publicity na

webovych strankach, tvorba propagacnich materialdl, realizace seminait a konferenci.


http://www.esfcr.cz/
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PozZzadavky na prokazani kvalifikace uchazecéu

Projektovy manaZer (vedouci tymu)-vysokoskolské vzdélani, minimalné 2 roky praxe
Vv oblasti fizeni lidskych zdroja, zkuSenosti s projekty financovanymi z Evropské unie, zna-
lost prace na PC-svou kvalifikaci prokdze projektovy manazer dolozenim dokladu o ukon-
¢eném vysokoskolském vzdélani a profesnim Zivotopisem, ve kterém uvede svou dosavad-

ni praxi a zkuSenosti v pozadovanych oblastech.

Finan¢ni manazer-vysokoskolské vzdélani ekonomického sméru, minimalné 2 roky praxe
Vv oblasti finan¢niho fizeni, zkusSenosti s projekty financovanymi z Evropské unie, znalost
prace na PC-svou kvalifikaci prokaze finanéni manazer dolozenim dokladu o ukon¢eném
vysokoskolském vzdélani a profesnim zivotopisem, ve kterém uvede svou dosavadni praxi

a zkuSenosti v pozadovanych oblastech.

v

Osobni poradce ( pro maximalné 25 ucastnikii)-minimaln¢ vyssi odborné vzdélani
Vv oblasti socidlni, psychologické nebo pedagogické, praxe minimaln€ 2 roky v socialni
oblasti, zkusenost s praci s lidmi, znalost zakladi psychologie, znalost prace na PC-svou
kvalifikaci dolozi osobni poradce doloZenim dokladu o ukonéeném vysokoskolském vzdé-
lani a profesnim zivotopisem, ve kterém uvede svou dosavadni praxi a zkuSenosti

Vv pozadovanych oblastech.

Odborny pracovnik-dohled internetového kabinetu- stfedni odborné vzdélani, ukonce-
né maturitou, zkuSenost prace slidmi, znalost problematiky trhu prace
V Moravskoslezském kraji, znalost prace na PC-svou kvalifikaci prokaze odborny pracov-
nik-dohled internetového kabinetu dolozenim dokladu o ukonceném vzdélani a profesnim
zivotopisem, ve kterém uvede svou dosavadni praxi a zkuSenosti v pozadovanych oblas-

tech.

Psycholog-vysokoskolské vzdélani - studijni program v oboru jednooborové psychologie,
minimaln¢ 2 roky praxe v oblasti psychologie, zkusenost prace s lidmi, znalost prace na
PC- svou kvalifikaci dolozi psycholog dolozenim dokladu o ukon¢eném vysokoskolském
vzdélani a profesnim Zzivotopisem, ve kterém uvede svou dosavadni praxi a zkuSenosti

VvV pozadovanych oblastech. (Zadavaci dokumentace Projekt ,,Pfiprava +*, 2010).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 61

4 DUSLEDKY DLOUHODOBE NEZAMESTNANOSTI NA
CLOVEKA
Dle Brozové (2003) ztrata zaméstnani u Cloveéka predstavuje ztratu prostoru, ve kterém

uspokojuje vyznamnou c¢ast svych lidskych potieb. Ztrata tohoto typu neni vitanym stavem

a nezaméstnany ¢lovek je nucen a motivovan nastalou situaci urcitym zpiisobem fesit.

Brozova (2003) charakterizuje dvé skupiny nezaméstnanych, které vykazuji rozdilné cho-
vani pii ztraté zamestnani.

Prvni skupina nezaméstnanych zahrnuje osoby, pro které je velmi obtizné a nékdy prak-
ticky nemozné najit si alternativni zptisob uspokojeni potieb, které souviseji se zaméstna-
nim. Toto je rovnéz dano individualitou osobnosti, nedostatkem pftilezitosti, nékdy i pfi-
kladu v prostfedi, ve kterém jedinci ziji. U nezaméstnanych osob v tomto ptipadé je moti-
vace kpraci silna. Tito jedinci usiluji o nalezeni nového pracovniho mista, co mozna
Vv nejbliz8i dob&. Nedafi-li se jim nalézt vhodné volné pracovni misto, zacinaji mit pocit
bezvychodnosti. Dlouhodoba nezamé&stnanost pro tuto skupinu lidi je zna¢né bolestiva. Ve
vétsing piipadech se jevi disledky v psychice i chovani daného jedince. Tento stav kompli-

kuje nejen Zivotni situaci jedince, ale také Sanci najit vhodné zaméstnani.

Druha skupina nezaméstnanych dle Brozové (2003) skytd nezaméstnané, pro které je
realnou a pfijatelnou moznosti alternativni uspokojovani potieb. Nejprve se aktivita neza-
méstnaného soustied’'uje na nalezeni nového pracovniho mista jako na nejsnazsi cestu
k uspokojeni potieb spojenych se zaméstnanim. Jevi-li se tato cesta nezaméstnanému jako
malo realnd a pfili§ narocnd, aktivita v tomto sméru u nezaméstnané¢ho slabne. Nezamést-
nany ¢loveék se postupem €asu snazi a u¢i uspokojovat své potreby alternativnim zptisobem
= nedafi se nalézt vhodné zaméstnani = motivy k praci stale sldbnou. Poté jiZ tito jedinci
nemaji zadnou motivaci k hledani nového zaméstnani a k jakékoliv Cinnosti. Nové za-
méstnani aktivné nehledaji, jsou se svym zivotnim stylem spokojeni. Tato skupina se

S nezaméstnanosti vyrovnava lépe, nez skupina prvni.
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,, Vétsina nezaméstnanych osob nachdzi nékde mezi témito dvéma skupinami. Rozhodné
vSak neplati jednoduchy zobecnujici pohled na nezaméstnané osoby jako na jednotlivou
nemotivovanou skupinu osob. V pritbéhu casu se meni nejen individualita kazdého neza-
meéstnaného cloveka, ale také jeho potieby a cesty k jejich uspokojeni. “(Brozova, 2003, s.
23). Také prostiedi, ve kterém nezaméstnany Zije prochazi riznymi proménami v dusledku
ztraty zaméstnani. Z toho vyplyva, ze se asem méni také sila jednotlivych motivi k praci,
méni se 1 celd motivace nezaméstnan¢ho k hledani nového vhodného pracovniho mista a

také se casem méni jeho chovani na trhu prace.
Nejcastéjsimi uvadénymi motivy k praci jsou:
e Penize
e Aktivita
e Seberealizace
e Socialni kontakty

e Samostatnost a nezavislost

Dle Brozové (2003) ztrata zaméstnani postihuje ve svych disledcich celou psychiku ¢love-
ka, jak intelektudlni a citovou oblast tak i oblast viile. Dlouhodobéd nezaméstnanost a prozi-
vani jsou individualné podminéné, zalezi hlavné na obrannych reakcich ¢lovéka, vnitini

odolnosti jedince a socialnim zazemi, které jedince obklopuje.

Brozova (2003) uvadi jako hlavni disledky nezaméstnanosti sniZeni zivotni urovné¢, zmeéna
vnimani ¢asu, socidlni izolaci, ztratu statusu, zatéz rodinnych vztahti, ztrdta zajmu o spo-

le¢nost a zhor$eni zdravotniho stavu.
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1. SniZeni Zivotni Grovné

Brozova (2003) uvadi Ze snizeni objemu financi vede k deprivaci ¢lovéka, kterd mize
byt absolutni nebo relativni. Absolutni deprivaci chapeme jako existencni ohrozeni. Na
druhou stranu relativni deprivace je aktualni a naléhavéjsi problematika, kterou chape-
me jako psychické stradani jedince, které je zpusobené vylou¢enim z konzumu, jako
z vyznamné aktivity ¢lena moderni spole¢nosti. Neschopnost udrzet si urcitou Groven
spotfeby znemoznuje jedinci manifestovat adekvatni socidlni status a vyjadiit timto
svoji osobni identitu. Z tohoto diivodu si nezaméstnani lidé snazi udrzet co nejdéle vét-
Sinu viditelnych znakl konzumniho standardu, jako je oSaceni, automobil, zejména pak

oSaceni déti.

4

2. Zména vnimani éasu

Ztrata zamé&stnani u jedince vede k odstranéni struktury dne a vznikd zde potieba na-
hradit si tuto strukturu vlastni aktivné vytvofenou strukturou, coz pro vétsinu lidi pred-

stavuje nepiijemné psychické biemeno. (Kubinkova, 2003).

V dnesni kultufe je hodnota volného ¢asu vénovana odpocinku od prace, anebo pied
praci. V nezaméstnanosti ¢as prestavéa hrat dilezitou roli v Zivoté jedince. Cas zde po-
strada smysl a je vypliovan pocitem nudy a nicnedélanim. Neomezené mnozstvi vol-
ného Casu paradoxné zabranuje nezaméstnanym v tom, aby jej vyuzivali. Mnohé formy
volného Casu v dne$ni dobé vyzaduji také urcité finance, které nezaméstnani nevlastni.
Proto dlouhodobé nezaméstnani lidé ztraceji podnéty k cilevédomé €innosti, ve se pro
n¢ stavd nudnym a depresivnim, prohlubuje se u nich také ve velkém pasivita a zcela

mizi motivace k jakékoliv ¢innosti.
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3. Socialni izolace

VétSina nezaméstnanych trpi pocitem stigmatizace a maji tudiz tendenci vyhybat se ne-
jen zaméstnanym lidem, ale také ostatnim nezaméstnanym lidem, kteii na né plsobi
depresivné. Do tohoto typu izolace se dlouhodobé nezaméstnani dostavaji postupné, tak
jak s prodluzujici délkou nezaméstnanosti sklouzavaji do stale pasivnéjsich zivotnich
strategii. Socidlni izolaci je nutno chapat jako izolaci od majoritni zaméstnané popula-
ce. Dle Buchtové (2000) se vyrazeni ze spole¢nosti citi piedevsim lid¢€, kteti jsou silné

orientovani na svét prace a pii hledani nového zaméstnani jsou opakované netispésni.
4. Ztrata statusu

Ztrata zamé&stnanost nepiedstavuje pouze finanéni ztratu, ale také statusovy pad. Jedi-
nec ztraci status zaméstnaného a je nucen ptijmout spolecensky status nezaméstnané¢ho
jedince, ktery je spojeny s n¢kterymi nepiijemnymi povinnostmi, ale i se spolecensky-
mi predsudky = ztrata zamé&stnani jako viditelny diikaz osobniho selhdni jedince. Spo-
le¢nost od nezaméstnan¢ho oc¢ekava, Ze je schopen svoji neptfiznivou situaci zmenit a je
za to ¢inén odpovédnym, jestlize nezaméstnany praci nenachazi, je vniman jako ne-

schopny a liny ¢lovek. (Kuchat, 2009).

Je zde silny spolecensky tlak na nezaméstnaného, aby aktivné vénoval co nejvice Casu
hledani zaméstnani, bez ohledu na redlné¢ Sance a byl ochoten piijmout jakoukoliv
mzdu za vykonanou praci. Nezaméstnani si psychickou rovnovahu udrzuji obrannym
presvédcenim, Ze jejich situace je disledkem pisobeni vnéjsich okolnosti, na které ne-

zaméstnani nema Vvliv.
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5. Zatéz rodinnych vztahi

Negativni dopad ztraty zaméstnani ma nejen na jedince, ale také na celou rodinu neza-
méstnaného. V dusledku nezaméstnanosti je snizena Zivotni uroven rodiny a také jeji
socialni status. Rodina je nucena zavést usporna opatieni. Nejvyraznéji se toto projevu-
je v rodinach s détmi v situaci, kdy nezaméstnany je muz. Dle Buchtové (2003) trpi ne-
zaméstnanosti predevsim déti. Na otdzku ¢im, je jejich otec se stydi odpovédét, ze je
nezameéstnany. Otec tudiz ztraci svoji roli v rodiné a autoritu, coz mize vést k vychov-
nym problémum. Problémem je zde rovnéz skutecnost, ze se déti nemtzou ve svém
volné Case vénovat ¢innostem, které vyzaduji financni prostfedky. Napéti, které vznika
Vv rodiné nasledkem nezamé&stnanosti mize vést, az k rozpadu rodinnych vztaht. Podle
statistik je mira rozvodovosti v rodinach nezaméstnanych vyssi, nez je celostatni pru-

meér.

6. Ztrata zajmu o Zivot ve spolecnosti

Ztrata zaméstnani je nejen ztrata finan¢ni podpory, ale je to také urcita forma vylouceni ze
zivota ze spolecnosti, z profesniho spolecenstvi, z odborti, a podobn¢. Najednou ¢lovek
nikam nepatii, jeho Zivot ztraci vyznam a ucelnost. Dle zjisténi Buchtové (2000) nektefi
nezaméstnani povazuji zmény dané ztratou zameéstnani za ponizujici a obraceji se proti
sob¢ samym a také proti celé spole€nosti, jak pracujicich, tak lidem bez zamé&stnani. V pii-
padé¢ mladistvych nezaméstnanych jedinci mutze dochazet, az k silné agresivni tendenci

vuci spolecnosti, kterymi proti nezaméstnanosti tito jedinci bojuji.

Mares (2002) uvadi, ze takto postizeni jedinci hledaji oporu zaloZenou na vzajemné solida-
rit¢ v SirSich socidlnich sitich vrstevnikd, které pozdéji nabyvaji podob gangli a vyznacuji
se antisocialnim chovanim. V posledni dob¢é hovoiime, v souvislosti S masovou nezamést-

nanosti, o vzniku ,,new underclass* = tfida deklasovanych jedinci.
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cey

Mares (2002) definuje ,,underclass® jako heterogenni skupinu rodin, ¢i jednotlivet Zijici
mimo hlavni proud profesniho systému, tedy mimo pracovni trh, a to v zavislost na social-
nim statusu. Dle Vagnerové (2008) jsou takto oznaceny skupiny lidi, které trvale pobiraji
davky socialni podpory a nejsou schopni se podilet na trhu prace a v disledku své netspées-
nosti se ocitli v situaci rezidudlni tfidy. Mares (2002) uvadi, Ze tato tfida nema znaky t¥idy
Vv klasickém slova smyslu, ovSem jednotliva ohniska skupiny jsou typicka vlastnimi zivot-
nimi hodnotami jedinct a strategiemi i specifickym vztahem k majoritni spole¢nosti a jejim

instrukcim.

Tato skupina lidi zije ve vlastnim prostfedi, které se vyznacuje celkovou rezignaci, apatii
k vlastnimu osudu, odcizenim od spole¢nosti, malym respektem k autoritam, nizkou soci-
alni kontrolou a zvySenym rizikem vyskytu socialné patologickych jevi. Vagnerova (2008)
uvadi, ze ptikladem zde mize byt aktivizace nezaméstnanych lidi v neofasistickém hnuti
ve vychodnim Némecku. RovnéZ upozoriiuje na nebezpeci ,,dédi¢nosti* dlouhodobé neza-
meéstnanosti v mnoha rodinach. Zde je riziko vyrlstani populace s vy$$im vyskytem asoci-

alniho chovani.

7. ZhorSeni zdravotniho stavu nezaméstnaného

Buchtova (2002) uvadi, Ze ztrata zaméestnani, anebo samotny strach z této ztraty, jsou zdro-
jem frustraci s vaznym dopadem na duSevni a télesné zdravi jedince. Stane-li se c¢lovek
dlouhodobé nezaméstnanym, ztrati nejsiln€jsi a objektivni pojitko s realitou, zmocni se
jedince pochybnost o vlastnich schopnostech, moznostech a dostavi se nejistota a strach
Z budoucnosti. Svétova organizace (WHO) povazuje nizky socioekonomicky status, ktery
hrani¢i s chudobou za nejvyznamnéjsi zdravotni rizikovy faktor. Dle Buchtové (2002) vice
nezZ polovina dlouhodobé nezaméstnanych lidi mé neurotické potize, jako je uzkost, neklid,
nespavost, podrazdénost, bolesti hlavy, zvySena unava a zalude¢ni potize. Uvedené neuro-

tické potize se objevovaly pfevazne u zen (60%), ale ve skupiné nad 40 let byly Cast&jsi u

muzu.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 67

Vztah mezi zhorSenim zdravi a nezaméstnanosti dle Buchtové (2002) potvrzuje i dalsi za-
hrani¢ni studie. Opirdm se o publikaci Buchtova (2002), kde je uvedeno, ze vztah mezi

nezameéstnanosti a zdravotnim stavem je ovlivnén nékolika faktory:

» Zamgéstnani lidé méné navstévuji 1ékafe a zdravotnickd zafizeni, jelikoz se
obavaji ztraty pracovniho mista z divodu nemoci, a také nechtéji pfijit o pl-

nou mzdu, kterou nemocenské davky kompenzuji jen castecné.

» Mezi nezaméstnanymi lidmi byva vice uznanych nemoci, nez odpovida sku-
teCnosti. V bézné praxi 1ékari zde priznévaji nemoc spise lidem bez zamést-

nani, nez lidem zaméstnanym.

» Nezaméstnanost je celkové chapana jako stresor vedouci k riznym fyziolo-
gickym reakcim, které déle vyvolavaji psychosomatické poruchy. Dlouho-
doby stres atakuje imunitni systém i kardiovaskularni systém. Zprvu jsou
pocitovany neurotické potize, které jsou prvotnimi symptomy a impulsem
zéavaznéjsich, Casto chronickych onemocnéni. U nezaméstnanych dochazi ke

zvySenému vyskytu nemoci dychaciho Ustroji, plicni a srdecni potiZze.

» Nadmérné uzivani nikotinu, alkoholu a drog béhem nezaméstnanosti ma ne-

pfimy vliv na zdravotni stav nezaméstnaného jedince.

» Nepiimy vliv na zdravotni stav nezaméstnaného ma rovnéz vrustajici fi-

nan¢ni nouze jedince = naptiklad jednotvarna strava.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 PROJEKT VYZKUMU

V mé diplomové praci je prakticka ¢ast vyzkumu zaméfena na spokojenost ucastnikt pro-
jektu ,,Ptiprava+* s jeho realizaci v regionu Novoji¢insko. Hlavnim divodem zvoleni toho-
to tématu je ma prace osobniho poradce ve firmé Cofet, a.s. V projektu ,,Priprava +“. Rada
bych zjistila, zda-1i ucastnici projektu vnimaji v projektu dostate¢nou podporu a pomoc,
osobnich poradcii pti vyhleddvani zaméstnani, zda-li Gcastnici vyuzivaji moznost ziskani
rekvalifikace a moznost ziskani mzdového ptispévku a, zda-li projekt ,,Piiprava + pozi-

tivné ovliviiuje moznost ziskani vhodného zaméstnani.

5.1 Cil vyzkumu

Hlavnim cilem anonymniho vyzkumu bylo zjistit jaka spokojenost ucastnikt projektu ,,Pti-
prava+ s jeho realizaci v regionu Novojicinska, a to pomoci vyhodnoceni vyplnénych do-

taznikti od ucastnikti projektu ,,Ptiprava+*, ktefi doposud neziskali vhodné zaméstnani.

Dil¢éi cile vyzkumu:

1. Zjistit, zda-li jsou ucastnici seznameni S projektem ,,Ptiprava +“ pomoci piislusné-

ho ufadu prace.

2. Zda-li méli ucastnici projektu ,,Pfiprava +“ dostate¢né informace o projektu, pred

vstupem do projektu.

3. Zda-li jsou ucastnici spokojeni s prubéhem projektu ,,Priprava+-.

4. Zjistit, zda-li Ptiprava +“ napomaha tcastnikiim projektu pii ziskani vhodného za-
méstnani.

5. Zda-li jsou osobni poradci dostate¢nou oporou pro ucastniky.

6. Zjistit, jak se ucastnici citi pfi spolupraci s osobni poradkyni.
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5.2 Metody vyzkumu

Jako hlavni vyzkumnou metodu jsem zvolila kvantitativni metodu dotazniku. Sestavila
jsem dotaznik, ktery ma 30 polozek. Polozky v dotazniku, které jsou dtlezité pro vyzkum
jsem vlozila na zacatek dotazniku, polozky dopliujici jako je pohlavi a vék jsem vlozila na
konec dotazniku, a to z diivodu, aby tyto otazky nebyly brany jako urcujici pro vyzkum.
Volila jsem prevazné otazky s uzavienymi odpovéd’mi, ve kterych si dotazovany voli mezi
dvéma, ¢i vice alternativami. Z duvodu zjisténi co nejpravdivéjSich a nejobjektivnéjsich

odpovédi jsem volila dotaznik anonymni.

Dle Chrasky (2007) dotaznik patii mezi velmi frekventovanou metodu sbéru dat. Tato vy-
zkumna metoda je povazovana za nejefektivnéj$i metodu ziskani informaci, ktera nezabere
respondentovi pfili§ ¢asu. Jedna se o soustavu pfedem pfipravenych a spravné formulova-

nych otazek.

5.2.1 Administrace dotazniku

Inspiraci pro tvoteni otdzek do dotazniku je pro mne fakt, ze projekt ,,Ptiprava +* se zdarné
blizi ke konci a v rdmci mého zaméstnani jsem chtéla zpracovat data o spokojenosti tcast-
nikt ,,Pfiprava +“ srealizaci projektu v regionu Novoji¢inska. Jako mensi pifedvyzkum
slouzily dotazniky, které vyplituji Gi€astnici projektu pii vstupu do projektu. Otdzky dotaz-
niku jsem vypracovavala dle aktudlnich pozadavkii na vyzkum. Otazky jsou vypracovany
tak, aby byly dostate¢né srozumitelné, aby vypliovani dotaznikii nezabiralo hodné casu.
Dotazniky byly pfedany ucastnikiim projektu ,,Pfiprava +“ pii schlizce s osobni poradykni,
tudiz navratnost dotaznikd byla 100 %. Ucastniktim, ktefi vypliiovali dotazniky jsem byla
pln¢ k dispozici, v piipad€, ze by potiebovali pomoc pii vypliiovani. Vypliovani jednoho

dotazniku trvalo cca 60 minut.
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5.3 Vyzkumny vzorek

Pro svlij vyzkum jsem jako zakladnu volila nezaméstnané osoby v okresu Novoji¢inska,
které jsou ucastniky projektu ,,Pfiprava+* a zaroven jsou evidovani na pfislusném tradu
prace. Hlavnim zpiisobem zpracovani dat je metoda dotaznikt, které jsou poté implemen-
tovany do tabulek a nasledné do graf. Celkovy pocet dotazovanych je 100. Vybér dotazo-
vanych je zamérny, jednd se o Ucastniky, ktefi jsou zafazeni v projektu ,,Pfiprava+*, pocet
respondentl byl ovlivnén aktudlnim poctem piitomnych Gcastnikd, jejich zdravotnim sta-

vem, dovolenymi, a podobné.

5.4 Zpisob zpracovani dat

Na zékladé popisné statistiky a seskupeni ziskanych informaci jsem mohla prezentovat
absolutni a relativni ¢etnosti odpovédi z dotaznikii. Prostiednictvim téchto dotaznikd, které
vypliovaly nezaméstnané osoby v okresu Novoji¢inska, ktefi jsou Gcastniky projektu ,,Pi-

prava+* jsem ziskala potiebné odpovédi na stanovené otazky v dotazniku.
Dotazniky byly anonymni, doba vypliiovani dotazniku byla 60 minut. Osobné jsem byla
pfitomna jednotlivym ucastnikiim projektu ,,Pfiprava+* pfi vypliovani, v ptipadé nutnosti

pomoci, ¢i osvétleni jednotlivych polozek dotazniku.
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6 VYSLEDKY A INTERPRETACE VYZKUMU

6.1 Charakteristika vzorku respondenti

Jako zakladnu pro vyzkum jsem volila nezaméstnané osoby v okresu Novojic¢inska, ktefi
jsou ucastniky projektu ,,Ptiprava +, zaroven jsou evidovani na piislusném uradu prace.
Hlavnim zpisobem zpracovani dat je kvantitativni metoda dotaznikd, které jsou poté im-
plementovany do tabulek a nasledné do grafii. Celkovy pocet dotazovanych je 100. Z ¢ehoz

je 72 zen a 28 muzu. Vybér dotazovanych je zamérny.

Tabulka 1. Slozeni vzorku respondentt dle pohlavi.

Zeny 72 72%
Muzi 28 28%

EZeny = Muii




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

Tabulka 2. Slozeni vzorku respondentti dle evidence na ptislusném ufad¢ prace.

Koptivnice 17 17%
Novy Ji¢in 22 22%
Frenstat pod Radhos-
14 14%
tém
Bilovec 11 11%
Odry 36 36%

H Kopfivnice

m Novy Jigin

© Fren3tat pod Radhostém
m Bilovec

= Odry

11% 14%
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Tabulka 3. Slozeni vzorku respondentt dle doby evidence na ptisluSném tfad¢ prace.

Méné nez 5 mésictu 3 3%
5— 12 mésicu 11 11%
Vice, nez 12 mési-
45 45%
clu
Opakovana eviden-
41 41%

ce na UP

3% 11%

B Méné neZ 5 mésict

B 5-12 mésicd
M Vice, nez 12 mésich
B Opakovand evidence na
up
45%
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Tabulka 4. Slozeni vzorku respondentt dle ucasti v projektu ,,Pfiprava +.

Méng¢, nez 3 mésice 10 10%
3-12 mésicu 78 78%
Déle, nez 12 mésicu 12 12%

12%

i 10%

78%

m Méng, neZ 3 mésice
W 3-12 mésich

m Déle, neZ 12 mésicd
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V uzaviené otazce €. 1. jsem u ucastnikl projektu ,,Piprava + zjistovala, odkud se poprvé
dovédeli o projektu. V ramci publicity projektu je vice variant, kde se mozni tcastniCi
s projektem mohou seznamit, od internetovych stranek, tisku, TV, aZ po zprostiedkovatel-
ky na tfadu prace. Z vyplnénych dotaznikl vyplynulo, ze vétSina, tj. 92 % dotazovanych se
0 projektu ,,Pfiprava +* poprvé dovédéla na piislusSném tfadu prace od své zprostiedkova-
telky, 5% dotazovanych se o projektu ,,Ptiprava +* poprvé seznamila prostiednictvim pro-
paga¢nim materialt, tykajicich se projektu (letacky, plakaty, ptirucky, apod.). Dale z vypl-
nénych dotaznikl vyplynulo, ze z TV, internetu a z tisku se o projektu ,,Pfiprava +“ doveé-

délo pouze 1 % dotazovanych.

Otazka ¢. 1 Kde jste se o projektu Piiprava + poprvé dozvédél/la?

Tabulka 5 Povédomi o projektu ,,Piiprava+- .

O projektu Priprava + jste se

Absolutni hodnota Relativni hodnota
dozvédél/la
Na uradu prace prostiednic-
92 92%
tvim zprostfedkovatelky
TV 1 1%
Internet 1 1%
Tisk 1 1%
Propagacni materialy 5 5%
Job cluby 0 0%
Celkem 100 100%
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Otazkou €. 2 jsem zjiStovala, zda-li Gi¢astnici projektu ,,Pfiprava +“ méli dostate¢né infor-
mace pred vstupem a podpisu dohody do projektu. Z vyzkumu vyplyva, ze 45% ucastnika
nemélo dostate¢né informace o obsahu a realizaci projektu a 48 % dotazovanych odpové-
délo, ze obdrzeli dostate¢né informace o projektu ,,Piiprava +* pied vstupem do projektu.
Pouze 7 % dotazovanych odpovédélo, Ze nedovede posoudit, zda-1i meli dostatecné infor-
mace pied vstupem do projektu o jeho realizaci a povinnostech plnéni. VéEtSina ucastniki
behem ucasti v projektu se odvolava pravé na nedostatek informaci pied vstupem do pro-
jektu. A to v dobé¢, vznikne-li n&jaky problém s nedodrzovanim povinnosti, ze strany
ucastnika, proto je tedy dilezité, kdy jsou S informacemi o projektu seznameni. V bézné
praxi by méla byt zprostiedkovatelka na piislusném uradu prace prvni osobou, ktera infor-
muje potencionalniho Gcastnika o veSkerych povinnostech a realizaci projektu. Bohuzel
mnohdy se ucastnici o projektu ,,Pfiprava +“ dovidaji, az pfi jeho realizaci, kdy jiz musi

pInit povinnosti projektu.

Otazka ¢. 2 Mél/la jste dostatecné informace o naplni a obsahu projektu ,,Priprava

+¢ pied vstupem do projektu?

Tabulka 6 Informace o projektu pted vstupem do projektu.

Informace o projektu Absolutni hodnota Relativni hodnota
ano 48 48%
ne 45 45%
Nevim, nedovedu po-
_ 7 7%
soudit
Celkem 100 100%
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V uzaviené otazce ¢. 3 jsem zjiStovala, jak dlouho jsou dotazovani ucastniky projektu
,Piiprava +“. VétSina tazatell, a to 78 % jsou v projektu v dobé od 3 — 12 mésici, 12%
dotazanych jsou v projektu déle, nez rok a pouze 10 % ucastniki jsou v projektu méné, nez
3 mesice. Tato otazka je dulezitd v rdmci orientace o dob¢ trvani ucasti v projektu. Cilova
skupina projektu skytd dlouhodobé nezaméstnané, tudiz je nelehké tyto osoby zatadit do

pracovniho procesu, proto vétSina dotazovanych jsou ti¢astniky od 3 — 12 mésici.

Otazka ¢. 3 Jak dlouho jste ucastnikem projektu ,,Priprava +“?

Tabulka 7 Doba tcasti v projektu ,,Ptiprava + .

Méné, nez 3 mésice 10 10%
3-12 mésictu 78 78%
Déle, nez 12 mésict 12 12%
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Uzaviené otazce ¢. 4 jsem zkoumala, jak dlouho Gcastnici projektu jsou evidovani na pfi-
slusném, vysilajicim tfadu prace. 45 % dotazovanych je evidovana na tGfadu prace déle,
nez 1 rok a 41 % tazanych bylo v evidenci Gfadu prace opakovang. Z této otazky je zjevné,

ze hlavni pomér ¢ini dlouhodobé nezaméstnani, kteti maji opakovanou evidenci, tudiz je

op¢t ziejmé, Ze se jedna o té€Zce uplatnitelnou skupinu lidi na trhu prace.

Otazka ¢. 4 Jak dlouho jste evidovan/na piislusném uradu prace?

Tabulka 8 Doba evidence na piislusném UP.

Doba evidence na pfi-

) Absolutni hodnota Relativni hodnota
slusném UP

Méné nez 5 mésicu 3 3%
5—12 mésicu 11 11%
Vice, nez 12 mésicu 45 45%

Opakovana evidence
. 41 41%

na UP
Celkem 100 100%
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Otazkou ¢. 5 jsem chtéla zjistit lokalitu uradu prace, ve kterém jsou ucastnici evidovani.
Vétsina 36 % UP Odry, z &ehoZ vyplyva, Ze nejkritiét&jsi oblasti v ramci nezaméstnanosti
jsou pravé Odry, mensina 11 % je lokalita Bilovec, Novy Ji¢in 22% a Kopftivnice ma 17%

z dotazovanych. Tato otazka ukazuje pocet nezaméstnanych v okrese Novoji¢insku rozdé-

v

Ji¢in, Frenstat pod Radhostém a Kopfiivnice jsou v rozmezi od 11% - 22% Vv ramci dotazo-

vanych.
Otazka ¢. 5 Lokalita uradu prace, na kterém jste veden/na.

Tabulka 9 Lokalita afadu prace.

Evidence na pfislus- _
Absolutni hodnota Relativni hodnota
ném uradé prace
Kopfivnice 17 17%
Novy Ji¢in 22 22%
Frenstat pod Radhos-
14 14%
tém
Bilovec 11 11%
Odry 36 36%
Celkem 100 100%
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V otdzce €. 6 jsem zjistila, jak jsou ucastnici spokojeni s realizaci projektu ,,Priprava +*.
Piekvapujici pro mne bylo, ze 46 % odpovédelo kladnég, jelikoz v rdamci mé denni praxe
jsou ucastnici spiS nespokojeni s realizaci a s prubeéhem projektu. 45 % dotazovanych
odpovédélo spise kladné a 9 % nedokazalo posoudit. Piekvapujici je, ze 9 % dotazovanych
odpovédelo, ze nedovedou posoudit, jelikoz jak jiz jsem zminila v denni praxi vétSina

ucastnikti projektu spokojeni nejsou.
Otazka €. 6 Jak jste spokojen/na s realizaci projektu Priprava+?

Tabulka 10 Spokojenost s realizaci projektu ,,Pfiprava +* .

Spokojenost
; Absolutni hodnota Relativni hodnota
s realizaci projektu
Ano, velmi. 46 46%
Spise spokojen. 45 45%
Nevim, nedokazu
) 9 9%
posoudit.
Spise nespokojen. 0 0%
Velmi nespokojen. 0 0%
Celkem 100 100%
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Otazkou ¢. 7 jsem zkoumala, zda-li projekt pomaha ucastnikim pii ziskani zaméstnani.
Piekvapujicim pro mne bylo, ze 16 % tcastnikti nedovedli posoudit a 9 % ucastnikt odpo-
veédeélo, ze jim projekt nijak nepomahd pii ziskani zaméstnani. Tento fakt je alarmujici
V ramci intenzivni spoluprace mezi osobnim poradcem a tcastnikem, kdy spole¢n¢ vyhle-
davaji vhodna pracovni mista a osobnim poradcem je nabizen potencialnim zaméstnavate-
lim mzdovy ptispévek. Spoluprace mezi osobnim poradcem a Gcastnikem je velice dilezi-
ta a intenzivni. Z vysledk monitoringu pracovniki projektu rovnéz vyplyva, ze je spolu-
prace mezi UcCastniky a osobnim poradcem plodné pii zaméstnavani ucastnikti do pracov-

nich poméri.
Otazka ¢. 7 Pomaha Vam projekt ,,Priprava +* pri ziskani zaméstnani?

Tabulka 11 Pomoc projektu ,,Piiprava +* pii zaméstnavani.

Pomoc projektu pfi
Absolutni hodnota Relativni hodnota
zameéstnavani
Ano. 75 75%
Ne. 9 9%
Nedovedu posoudit. 16 16%
Celkem 100 100%
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V otazce ¢. 8 jsem zkoumala, jakym zpisobem pomaha projekt ,,Piprava +“ pii ziskani
zamé&stnani. Prekvapujicim pro mne bylo, ze ucastnici volili, vzdy jen jednu variantu, i
kdyz mohli zvolit variant vice, pfestoze pii vypliiovani dotaznikili jsem je na moznost zvolit
vice moznosti upozornovala. Z vyplnénych dotaznikd vyplyva, ze pouze 12% dotazova-
nych vidi nejvétsi pomoc pii ziskdvani zaméstnani v praci osobniho poradce, ktery vyhle-
dava vhodna volna pracovni mista pro ucastniky a také vidi pomoc pii doprovodu osobniho
poradce Ucastnikovi pii vybérovém fizeni. 32% dotazovanych vidi pomoc v kontaktovani
zaméstnavatelll ze strany osobni poradkyné. Pouze 8% vidi podporu v rekvalifikacich a

Vv socialni terapii.
Otazka ¢. 8 Pokud jste uvedl/la, v predeslé otazce ano, uved’te, jakym zptusobem.

Tabulka 12 Jakym zptsobem projekt ,,Ptiprava+* pomaha pii ziskani zaméstnani.

Jakym zpusobem Vam

Absolutni hodnota Relativni hodnota

projekt pomohl?

Osobni poradce poméahal
pfi vyhledavani volnych 12 12%

pracovnich mist.

Osobni poradce kontakto-
32%

val zaméstnavatele nabize- 32

jici volna pracovni mista.

Osobni poradce mne do-

provazel pfi vybérovych 14 14%

fizenich a byl mi oporou.

Osobni poradce mi dopo-

ruéil vhodnou rekvalifika- 8 8%

ci.

Program socialné-pracovni
terapie mi piispél
k sebepoznani, posilil mé 9 9%
sebevédomi, pomohl mi pii
orientaci na trhu prace a
sebeprosazeni.

Celkem 75 75%
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Otazkou ¢. 9 jsem zkoumala, zda-li G¢astnici vyuzili moznosti ziskat béhem tcasti projektu
vhodnou rekvalifikaci, o které s osobni poradkyni téméf na kazdé schiizce zprostiedkovani
zaméstnani diskutovali. Pouze 35% z dotazovanych vyuzili moznosti rekvalifikace a 65%
dotazovanych nevyuzilo rekvalifikaci viibec. Tyto vysledky jsou faktem toho, ze ucastnici
nechtéji a aktivné se neti€astni moznosti nabizenych projektem ,,Pfipravy+*, projekt skyta
nespocet riznych rekvalifikaci pro rtizné vzdélani od ZS, az po VS, ucastnici se rekvalifi-

kacni kurzy nevoli a nechtéji se rekvalifikaci ucastnit.

Otazka ¢. 9 Vyuzil/la jste moZnosti ziskat, béhem ucastni v projektu ,,Priprava +¢,

rekvalifikaci?

Tabulka 13 Vyuziti rekvalifikaci.

ano 35 35%

ne 65 65%

N ano

H ne
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V otazce €. 10 méli ucastnici projektu uvést, jakou rekvalifikaci si spole¢né s osobni po-
radkyni zvolili. Tyto odpovédi pro mne nebyly nijak ptekvapujici, jelikoz jsem piedpokla-
dala, jaké rekvalifikacni kurzy si ucastnici vybrali v rdmci diskuze s osobni poradkyni.
Nejvice 11% ucastniki si zvolilo rekvalifikaci pracovnik v socidlnich sluzbach s praxi, 5%
administrativni pracovnik, skladnik 6%, 3% obsluha kifovinofezu/sekacky, 2% obsluha
elektrovodu a motoru a prodavaéské prace, pouze 1%vyuzilo rekvalifikaci zaklady obsluhy
PC, tidi¢ské opravnéni skupiny B a profesni zpusobilost fidict. Rekvalifikaci pracovnik
Vv socidlnich sluzbach vyuzivaji pfevazné zeny, déale pak obsluha kiovinofezu, a podobné

muzské prace vyuzivaji prevazné muzi, i kdyz rekvalifikaci skladnik vyuZziva vice Zen.

Otazka ¢. 10 Pokud jste uvedl/la v predeslé otazce ano, uved’te jakou rekvalifikaci

jste ziskal/la?

Tabulka 14 Vyuzité rekvalifikace.

Vyuzité rekvalifikace Absolutni hodnota Relativni hodnota
Obsluha kiovinofezu a benzi-
3 3%
nové sekacky

Skladnik (pomocné prace

6 6%
v skladech)
Obsluha elektrovodu a motoru 2 2%
Prodavacské prace 2 2%
Osetiovatel/oSetfovatelka 3 3%
Administrativni pracovnik 5 5%
Pracovnik v socialnich sluz-
11 11%
bach s praxi

Zaklady obsluhy osobniho

1 1%
pocitace

Ridiéské opravnéni skupiny B 1 1%
Profesni zpiisobilost fidi¢t 1 1%
Celkem 35 35%
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V otazce €. 11 jsem zkoumala, zda-li Gcastnici vyuzivali moznosti mzdového piispévku
Vv projektu. 44 % dotazovanych mzdovych piispévka vyuzilo a nabidlo spolecné s osobni
poradkyni zaméstnavateli a zaméstnani ziskali. Ziskani mzdového piispévku je ovlivnéno
mnoha okolnostmi, zaméstnavatelé musi dokladat dokumenty o bezdluznosti. Tudiz nemo-
hou byt poskytnuty kterémukoliv potencionalnimu zaméstnavateli. Mzdové piispévKy jsou
rovnéz limitovany poctem. Mzdové piispévky jsou poskytovany z ESF a ze statniho roz-
poétu Ceské republiky. O mzdovych piispévcich je vedena dokumentace. K datu 1.8.2011
je moznost 5 mzdovych prispévku v ,,Pripravé+ k poskytnuti zaméstnavatelim. 56% do-
tazovanych nevyuzilo moznosti ziskdni mzdového prispévku a 44% tucastnikli vyuzilo
moznosti ziskani mzdového piispévku. Celkem v projektu ,,Ptiprava+ bylo 20 mzdovych

prispévk.

Otazka ¢. 11 Pri oslovovani zaméstnavatelii jste vyuZival/la moZnosti nabidky primé

podpory — mzdovy prispévek?

Tabulka 15 Cetnost mzdovych piispévkil.

Vyuziti mzdovych
Absolutni hodnota Relativni hodnota
piispévki
ano 44 44%
ne 56 56%
Celkem 100 100%
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V uzaviené otazce ¢. 12 jsem zjistila, zda-li G¢astnici projektu citili Gcast na socialné-
pracovni terapii jak pfinos pro ziskani zaméstnani. Pfekvapujici pro mne bylo, ze 4 % do-
tazovanych odpovédélo, Zze neciti ucast na socialné-pracovni terapii jak ptinos pro ziskani
zaméstnani, jelikoz zde se Gcastnikiim vénuje odbornik z praxe, psycholog, ktery pracuje
S touto cilovou skupinu po dobu minimalné 10-ti let a nejlépe vi, jak tuto cilovou skupinu
namotivovat K ¢inu a k odhodlani ziskat vhodné zaméstnani vzhledem k moZnostem a
schopnostem ucastnikti. 21 % tazanych odpovédélo, ze nedovedou posoudit, zda-li jim
ucast na socialné-pracovni terapii byla pfinosem pii ziskani zaméstnani, tato odpoveéd’ je
pro mne opét nepochopitelna. VéEtsina tcastnikul se citi byt omezena povinnou dochazkou
do socialn¢ pracovni terapie, zde absenci omlouva pouze 1ékat, toto je bézny problém, jeli-
koz vétSina ucastniki trpi zavislosti jak na alkoholu, tak jinych drogach a pravidelnost jim
¢ini veliky problém. 75% dotazovanych odpovédélo, ze citi socialné-pracovni terapii jako

piinos pro ziskani zaméstnani.

Otazka ¢. 12 Citite ucast na socialné-pracovni terapii jako pfinos pro ziskani zamést-

nani?

Tabulka 16 Socialné-pracovni terapie jako plus pfi ziskani zaméstnani.

Socialné- pracovni

Absolutni hodnota Relativni hodnota

terapie
Ano. 75 75%
Ne. 4 4%
Nedovedu posoudit. 21 21%

Celkem 100 100%
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Otazkou €. 13 jsem zkoumala, zda-li ucastnici citi praci osobniho poradce jak pomoc pfi
ziskani zamé&stnani. V ramci mého pracovniho uplatnéni osobniho poradce jsem byla velice
ptekvapena, ze 21 % dotazovanych nedovede tuto skute¢nost posoudit, vV ramci pravidel-
nych a opakovanych schiizek s osobni poradkyni ucastnici dostavaji nabidky volnych pra-
covnich mist, moznost vyuziti mobilnich telefonti osobnich poradct ke kontaktovani po-
tencionalnich zaméstnavatelil, proto tedy je pro mne tato odpovéd’ v tomto poctu % velice
piekvapujici. Pouze 3 % tazanych nevidi praci osobniho poradce jak ptinos pfi ziskani
zamé&stnani. Zde se vétSinou jedna praveé o osoby, které vnimaji ucast v projektu jako sank-
ci ze strany Ufadu prace. VéEtSina 76% Ucastnikl projektu si mysli, Ze za pomoci osobniho

poradce ziskd zaméstnani.
Otazka ¢. 13 Myslite si, Ze za pomoci osobniho poradce miiZete najit zaméstnani?

Tabulka 17 Osobni poradce je pfinosem pfi ziskavani zaméstnani.

Pomoc osobniho po-
Absolutni hodnota Relativni hodnota
radce
Ano. 76 76%
Ne. 3 3%
Nedovedu posoudit. 21 21%
Celkem 100 100%
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21%

H Ano.

M Ne.

m Nedovedu posoudit.
76%

Uzavienou otazkou ¢. 14 jsem zjistovala, jak se ucastnici citili pfi jednani s osobnim po-

radcem. Velice piekvapujici pro mne bylo, Ze 4 % dotazovanych odpovédélo, Ze se citi
spiSe nepfijemné, coz jsem brala jako profesni chybu. 68% se citi velmi ptfijemné a 28%
spiSe pfijemné.

Otazka ¢. 14 Jak se pri jednani s osobnim poradcem citite?

Tabulka 18 Pocity pfi jednani s osobnim poradcem.

Velmi piijemné 68%
Spise piijemné 28 28%
Spise nepfijemné 4 4%
Velmi neptijemné 0%
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V uzaviené otazce €. 15 jsem zjiStovala, zda-li nabidka, kterou osobni poradkyn¢ ucastni-
kiim projektu davala byla pro Gcastniky vhodnd, ¢i naprosto nevyhovujici. Prekvapujicim
pro mne bylo, ze 28 % dotazovanych odpovédélo, Ze nabidka volného pracovniho mista
byla mén¢ vhodna a 4 % tazanych odpovédélo, ze nabidka volnych pracovnich mist nespl-
fovala pfedstavy Uc€astnikiim, coz nikdy osobni poradkyni nesdélili. OvSem vétsina 68%

ucastnikli odpovédéla, ze nabidka, kterou jim osobni poradkyné poskytuje je vzdy vhodna.

Otazka ¢. 15 Pracovni nabidka, kterou Vam osobni poradce piredava je pro Vas

Tabulka 19 Vhodnost pracovni nabidky.

Vhodnost pracovni nabid-
Absolutni hodnota Relativni hodnota
Ky
Vzdy vhodna 68 68%
Méné vhodna 28 28%
Nespliiuje mé predstavy 4 4%
Celkem 100 100%

Otazkou €. 16 jsem zjistovala, jak Gcastnici citili spolupraci s osobni poradkyni, zda-li jim
byla vzdy pln¢ k dispozici, anebo se jim nevénovala viibec. V rdmci faktu, Ze respondenti
vyzkumu byli ucastnici, kterym jsem byla osobni poradkyni ja bylo pro mne piekvapujici,

ze 33% dotazovanych vnimalo nasi spolupraci ovlivnénou pracovnim vytiZzenim.
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Otazka ¢. 16 Pokud se obratite s dotazem, ¢i prosbou o pomoc na osobniho poradce,

tak Vam osobni poradce pomiiZe:

Tabulka 20 Ochota osobniho poradce.

Vzdy 66 66%
Dle pracovniho vytizeni 33 33%
Nepomuze 1 1%

V uzaviené otazce €. 17 jsem zjistovala nejvyssi dosazené vzdélani icastnikl projektu,
tyto odpovédi jsem predpokladala, jelikoz jsem s icastniky izce spolupracovala a byla
Vv kontaktu jednou tydné. VétSina tcastnikii 41% ma SOU s vyu€enim, 29% dotazovanych
ma Z8, 20% SS s maturitou, 6% VS, 4% VOS.

Otazka €. 17 Jaké mate dosavadni vzdélani?

Tabulka 21 Nejvyssi dosazené vzdélani ucastniki projektu Piiprava +.

Z8 29 29%

SOU s vyuc¢enim 41 41%
SS s maturitou 20 20%
Vyssi odborné 4 4%
Vysoka skola 6 6%
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V této otazce €. 18 jsem zkoumala, zda-li UcCastnici citili své nejvySsi dosaZené vzdélani
jako dostacujici pti ziskani vhodného volného pracovniho mista. 59% ucastnikti projektu si
mysli, Ze ma dostate¢né vzdélani k ziskani vhodného zaméstnani, 21% dotazovanych si

mysli, Ze nema dostate¢né vzdélani a 19% nedovede posoudit.
Otazka ¢. 18 Myslite si, Ze VaSe vzdélani je dostatecné k ziskani zaméstnani?

Tabulka 22 Vhodnost vzdélani k ziskani zaméstnani.

Ano. 59 59%
Ne. 21 21%
Nedovedu posoudit. 19 19%

Otazkou ¢. 19 jsem zjist'ovala, zda-li Gcastnici projektu maji znalosti ciziho jazyka. 72 %

odpovédélo, Zze nemd Zadnou znalost ciziho jazyka a pouze 28 % jazykové znalosti ma.
Otazka ¢. 19 Mate znalosti ciziho jazyka?

Tabulka 23 Znalost ciziho jazyka.

Ano. 28 28%

Ne. 72 2%
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Otazka ¢. 20 navazuje na otazku €. 19, zde se zkouma, jaky cizi jazyk ucastnici ovladaji a
na jaké urovni. Vétsina 18 % anglicky jazyk- a to na komunikativni tirovni, 8% dotazova-
nych odpovédélo némecky jazyk- rovnéz komunikativni Groven a 2 % tdzanych odpovedé-

lo jazyk rusky zakladni znalosti.
Otazka €. 20 Pokud jste odpovédél/la v predeslé otazce ano, konkretizujte jazyk:

Tabulka 24 Konkrétni jazyk.

Anglicky jazyk 18 18%
Némecky jazyk 8 8%
Rusky jazyk 2 2%
Polsky jazyk 0 0%
Francouzsky jazyk 0 0%

m Anglicky jazyk
m Némecky jazyk
= Rusky jazyk
12% M Polsky jazyk

M Francouzsky jazyk
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V uzaviené otdzce €. 21 jsem zkoumala, zda-li dotazovani mysli, Ze znalost ciziho jazyka
ovlivituje moznost ziskani vhodného zaméstndni. Pfekvapujicim pro mne bylo, ze 36 %
dotazovanych odpovédélo, ze nedovedou posoudit, kdyZ tato skute¢nost s nimi byla na
kazdé schlizce probirana. 61% dotazovanych si mysli, Ze znalost ciziho jazyka ovliviiuje
ziskani zaméstnani, pouze 3% si mysli, Ze znalost ciziho jazyka neovliviiuje moZnost zis-
kani zamé&stnani.

Otazka ¢. 21 Myslite si, Ze znalost ciziho jazyka ovliviiuje moZnost ziskani zaméstna-

ni?

Tabulka 25 Znalost ciziho jazyka ovliviiuje ziskdni vhodného zamé&stnani.

Ano. 61 61%
Ne. 3 3%
Nevim, nedovedu posoudit 36 36%

Otazkou ¢. 22 jsem zkoumala, zda-li jsou dotazovani majiteli prikazu OZP, tedy jsou —li
osobami se zdravotnim znevyhodnénim. 22% dotazovanych jsou majiteli prikazu OZP,

78% tazanych jsou osoby zdravé. VéEtSinou mezi majiteli prikazu OZP jsou zeny.

Otazka €. 22 Jste majitelem (drzZitelem ) prikkazu pro osoby zdravotné znevyhodnéné

(0ZP)?

Tabulka 26 Pocet osob OZP.

Ano. 22 22%

Ne. 78 78%




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 95

V otazce €. 23 jsem zkoumala, zda-li si UcCastnici, at’ jiz majitelé prikazu OZP, anebo
ucastnici bez zdravotniho znevyhodnéni se domnivaji, zda-li je nabidka volnych pracov-
nich mist pro OZP dostatecna. Piekvapujicim pro mne bylo, Ze pouze 1 % tazanych odpo-
védélo, Zze nabidka dostate¢na je. 22% dotazovanych s mysli, Ze neni dostate¢nd nabidka
volnych pracovnich mist pro OZP. Odpovéd 77% tdzanych, ze nedovedou posoudit neni
pro mne piekvapujici, jelikoz ne vSichni respondenti jsou OZP, tudiZ nemaji o této proble-

matice povédomi.

Otazka ¢. 23 Myslite si, Ze nabidka volnych pracovnich mist pro osoby zdravotné

znevyhodnéné je dostatecna?

Tabulka 27 Dostatecnost pracovni nabidky OZP.

Ano. 1 1%
Ne. 22 22%
Nevim, nedovedu posoudit 77 77%

V uzaviené otazce ¢. 24 jsem zkoumala, zda-li G¢astnici vlastni fidi¢sky prukaz. 58% dota-

zovanych vlastni fidi¢sky prukaz, 42%dotazovanych nevlastni fidi¢sky prikaz.
Otazka €. 24 Vlastnite Fidi¢sky prikaz?

Tabulka 28 Ridigsky prikaz.

Ano. 58 58%

Ne. 42 42%
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Uzaviena otazka ¢. 25 navazuje na otazku predchozi, v této otazce jsem zjist'ovala, jaky
fidi¢sky prikaz ucastnici vlastni. VéEtsina dotazovanych odpoveédéla tidi¢sky prikaz skupi-
ny B. Nebylo pro mne piekvapujici, ze 56% vlastni fidi¢sky prikaz skupiny B, pouze 1%
vlastni fidi¢sky prukaz skupiny T a A.

Otazka ¢.25 Pokud jste v predeslé otazce odpovédéli ano, konkretizujte:

Tabulka 29 Typ fidi¢ského prikazu.

Typ RP Absolutni hodnota Relativni hodnota
RP sk. B 56 56%
RP sk. C bez platného pro-
0 0%
fesniho prukazu
RP sk. C s platnym profes-
platnym p 0 0%
nim prukazem
RP sk. D 0 0%
RP sk. E 0 0%
RPsk. T 1 1%
RP sk. A 1 1%
Celkem 58 58%

V otazce €. 26 jsem zkoumala, za jakého fidice se dotazovani povazuji. 46 % dotazovanych
odpoveédelo, ze jsou aktivnimi fidi¢i, pouze 12 % dotazovanych jsou pasivnimi fidici a fi-
dicské schopnosti jiz nemaji. Zde se jednd pievazné o Zeny, které nevlastni automobil, ne-
maji moznost praxe v fizeni, anebo je jiz limituje jejich veék a strach z bézného denniho

provozu.
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Otazka €. 26 Za jakého Fidice se povaZujete?

Tabulka 30 Typ fidice.

aktivni 46 46%

pasivni 12 12%

Otazkou ¢. 27 jsem zkoumala, zda-1i G¢astnici projektu maji zkuSenosti s praci na PC, pou-
ze 55 % respondentii odpovédéelo, ze mé zkuSenost s praci na PC, a 45 % odpovédélo, ze
nema zadné zkuSenosti S praci na PC. Zde se jedna vétSinou o vyssi vékové kategorie, ane-

bo ucastniky s nizkym vzdélanim.
Otazka ¢. 27 Mate zkuSenosti s praci na PC?

Tabulka 31 ZkuSenost s praci na PC.

Ano. 55 55%

Ne. 45 45%
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Otazka ¢. 28 navazuje na uzavienou otazku ¢. 27 odpovédéli respondenti, Ze nemaji zkuse-
nost s praci na PC, jsem zkoumala, z jakého divodu nikdy s PC nepracovali. 29 % dotazo-
vanych odpovédélo, Ze se nikdy praci na PC neucili, 9 % nema k PC pfistup a 7 % nema

zajem se na PC ucit pracovat.

Otazka ¢. 28 Pokud jste uvedli, v predeslé otazce, Ze nemate zkusSenosti s praci na PC,

uved’te, proc?

Tabulka 32 Pro¢ ucastnici neovladaji PC?

Nemate piistup k PC. 9 9%

Nikdy jste se toto neucili. 29 29%

Nemate zajem o praci

s PC.

7 7%
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V uzaviené otazce &. 30 jsem zkoumala vék respondentti vyzkumu. Ugastniky projektu
nebyli jedinci, kteti méli méné, nez 20 let a 11 % 0castnikd bylo ve véku od 50 — 60 let.
Ptevazné 44% se jedna o Gcastniky ve v€ku 30 — 39 let, nésleduji Gi€astnici projektu ve vé-

ku 40 — 49, tj. 33% a ucastnici projektu ,,Pfiprava+* ve véku od 20 — 29 let, tj. 12%
Otazka €.30 Kolik Vam je let?

Tabulka 33 V¢k ucastnikti projektu, kteti jsou zaméstnani.

Méné nez 20 0 0%
20 — 29 let 12 12%
30 — 39 let 44 44%
40 — 49 let 33 33%
50 — 60 let 11 11%
o o™ [ ]
11% 0%

B Méné nez 20
m20-29let
m30-39let
m40-49let
m50-60let
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7 SHRNUTI VYSLEDKU VYZKUMU

V této kapitole shrnu vysledky vyzkumu. Hlavnim cilem mé diplomové prace bylo zjistit,

jaka je spokojenost ucastniki projektu ,,Piiprava+ s jeho realizaci v regionu Novoji¢insko.
Rovnéz jsem stanovila dil¢i cile, na které odpovidam nize.

Vyzkum byl uskutecnén pomoci kvantitativni metody dotazniku. Dotaznik obsahuje 30
otazek. Zde jsem zjistovala, jak dlouho jsou dotazovani Ucastniky projektu “Priprava +.
Vétsina tazateld, a to 78 % jsou v projektu v dobé od 3 — 12 mésict, 12% dotazanych jsou
v projektu déle, nez rok a pouze 10 % ucastnikd jsou v projektu méné, nez 3 meésice. Tato
otazka je dulezita v ramci orientace o dobé trvani ucasti v projektu. Cilova skupina projek-
tu skyta dlouhodob€ nezaméstnané, tudiz je nelehké tyto osoby zatradit do pracovniho pro-

cesu, proto vétSina dotazovanych jsou ucastniky od 3 — 12 mésicu.

Dale z vyzkumu vyplynulo, ze 45 % dotazovanych je evidovana na ufadu prace déle, nez 1
rok a 41 % tazanych bylo v evidenci ufadu prace opakované. Z této otazky je zjevné, Ze
hlavni pomér ¢ini dlouhodobé nezaméstnani, ktefi maji opakovanou evidenci, tudiz je opét

zfejmé, ze se jedna o téZce uplatnitelnou skupinu na trhu prace.

Vétsina 36 % ucastniki projektu je evidovanych na UP Odry, z &ehoZ vyplyva, Ze nejhorsi
oblasti v ramci nezaméstnanosti jsou pravé Odry, mensina 11 % je lokalita Bilovec, Novy
Ji¢in 22% a Koptivnice méd 17% z dotazovanych. Tato otazka ukazuje pofet nezameéstna-
nych v okrese Novoji¢insku rozdéleno na mésta. Nejvetsi nezaméstnanost je ve meéste

cv v

v rozmezi od 11% - 22% v ramci dotazovanych.

Dale jsem zkoumala, jakym zpisobem pomaha projekt ,,Pfiprava + pfi ziskani zaméstna-
ni. Z vyplnénych dotaznikl vyplyva, Ze pouze 14% dotazovanych vidi nejvétsi pomoc pfi
ziskavani zaméstnani v praci osobniho poradce, ktery vyhledava vhodna volnd pracovni
mista pro ucastniky a také vidi pomoc pii doprovodu osobniho poradce ucastnikovi pfi
vybeérovém fizeni. 31% dotazovanych vidi pomoc v kontaktovani zaméstnavatela ze strany

osobni poradkyné. Pouze 10% vidi podporu v rekvalifikacich a v socialni terapii.
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Dalsi otazkou jsem chtéla zjistit, zda-li ucastnici vyuzili moznosti ziskat béhem tcasti pro-
jektu vhodnou rekvalifikaci, o kterych s osobni poradkyni témét na kazdé schizce zpro-
sttedkovani zaméstnani diskutovali. Pouze 35% z dotazovanych vyuzili moznosti rekvali-
fikace a 65% dotazovanych nevyuzilo rekvalifikaci viibec. Tyto vysledky jsou faktem toho,
ze ucastnici nechtéji a aktivné se neucastni moznosti nabizenych projektem ,,Piipravy+*,
projekt skytd nespocet riiznych rekvalifikaci pro riizné vzdélani od ZS, az po VS, Giéastnici
nevoli a nechtéji se rekvalifikaci Gc€astnit. Nejvice 11% ucastnikil si zvolilo rekvalifikaci
pracovnik Vv socialnich sluzbach s praxi, 5% administrativni pracovnik, 6% skladnik, 3% je
to obsluha kifovinotezu/sekacky, 2% obsluha elektrovodu a motoru a prodavacské prace,
pouze 1%vyuzilo rekvalifikaci zaklady obsluhy PC, fidi¢ské opravnéni skupiny B a profes-
ni zptsobilost fidici. Rekvalifikaci pracovnik v socidlnich sluzbach s praxi vyuzivaji pie-
vazné zeny, dale pak obsluha kiovinofezu, a podobné muzské prace vyuzivaji pfevazné

muzi, 1 kdyz rekvalifikaci skladnik vyuziva vice zen.

Také jsem zkoumala, zda-li ucastnici vyuzivali moznosti mzdového ptispévku v projektu.
44 % dotazovanych mzdovych pfispévkil vyuzilo a nabidlo spolecné s osobni poradkyni
zaméstnavateli a zaméstnani ziskali. Ziskani mzdového ptispévku je ovlivnéno mnoha
okolnostmi. Tudiz nemohou byt poskytnuty kterémukoliv potencionalnimu zaméstnavateli.
Mzdové piispévky jsou rovnéz limitovany poctem. Mzdové piispévky jsou poskytovany
ESF a ze statniho rozpoétu CR. O mzdovych pfispévcich je vedena a kontrolovana doku-
mentace. K datu 1.8.2011 je moznost 5 mzdovych ptispévki v ,,Pripravé+* k poskytnuti

zameéstnavatelm.

V uzaviené otazce ¢. 12 jsem zjistila, zda-1i Gcastnici citili ucast na socialné-pracovni tera-
pii jak piinos pro ziskdni zaméstnani. Prekvapujici pro mne bylo, Ze 4 % dotazovanych
odpovédélo, Ze neciti ucast na socidlné-pracovni terapii jak piinos pro ziskdni zameéstnani,
jelikoz zde se ucastnikim vénuje odbornik z praxe, psycholog, ktery pracuje s touto cilo-
vou skupinu po dobu minimalné 10-ti let a nejlépe vi, jak tuto cilovou skupinu namotivo-
vat k ¢inu a k odhodlani ziskat vhodné zamé&stnani vzhledem k moznostem a schopnostem

ucastniku.
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21 % tazanych odpovédélo, ze nedovedou posoudit, zda-1i jim G¢ast na socialné-pracovni
terapie byla pfinosem pfi ziskani zaméstnani, tato odpovéd’ je pro mne opét nepochopitel-
na. VétSina ucastniki se citi byt omezena povinnou dochazkou do socialné pracovni tera-
pie, zde absenci omlouva pouze Iékaf, toto je bézny problém, jelikoz vétSina ticastnikl trpi
zavislosti jak na alkoholu, tak jinych drogach a pravidelnost jim ¢ini veliky problém.

Ovsem 75% ucastnikil projektu citi socidlné-pracovni terapii jako pfinosnou.

Rovnéz jsem zjistovala, zda-li nabidka, kterou osobni poradkyné ucastnikim projektu da-
vala byla pro mne vhodna, ¢i naprosto nevyhovujici. Pfekvapujicim pro mne bylo, ze 28 %
dotazovanych odpovédélo, ze nabidka volného pracovniho mista byla méné vhodna a 4 %
tazanych odpovédélo, ze nabidka volnych pracovnich mist nesplnovala predstavy ucastni-
kim, coZ nikdy osobni poradkyni nesdélili. VétSina 68% dotazovanych odpovédélo, Ze

nabidka prace od osobni poradkyné je vzdy vhodna.

Dalsi otazkou jsem zjistovala, jak ucastnici citili spolupraci s osobni poradkyni, zda-li jim
byla vzdy pIn¢ k dispozici, anebo se jim nevénovala viibec. V ramci faktu, ze respondenti
vyzkumu byli Uc€astnici, kterym jsem byla osobni poradkyni ja bylo pro mne piekvapujici,

Ze vnimali nasi spolupraci ovlivnénou pracovnim vytiZenim.

Zjistovala nejvyssi dosazené vzdélani ucastnikli projektu, tyto odpovedi jsem piedpoklada-

la, jelikoZ jsem s UcCastniky izce spolupracovala a byla v kontaktu jednou tydné.

Z vyzkumu vyplyva, ze 41% ucastnikt projektu ma SOU s vyu€enim, 29% ucastniki pro-
jektu ma ZS, 20% uéastnikit ma SS s maturitou, vy$si odborné vzdélani ma pouze 4% a VS

6%.

Vice, nez polovina dotazovanych 59% odpovédé€lo, ze maji dostatecné vzdélani k ziskani
vhodného volného pracovniho mista, 21% odpovédélo, Ze nemé dostate¢né vzdélani
k ziskani vhodného volného pracovniho mista a 19% dotazovanych odpovédélo, Ze nedo-
vede posoudit. V pfipadé, Ze ucastnik projektu ,,Piiprava +* ma nedostacujici, nizké vzde-
lani, je moznost ziskani rekvalifikacniho kurzu po projednani s osobni poradkyni. Na dru-
hou stranu i vét§ina VS obort i¢astnikil projektii jsou neuplatnitelné na trhu prace. A to
z davodu nevyuzitelnosti oboru na trhu prace. Zde jsou rovnéz dulezité rekvalifikace.
V projektu ,,Pfiprava +* je nespoCet rekvalifikacnich kurzl, které si po poradé s osobnim
poradcem mohou zvolit. Dale z vyzkumu vyplynulo, ze 72 % dotazovanych nema zadnou

znalost ciziho jazyka a pouze 28 % jazykové znalosti ma.
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Vétsina 18 % anglicky jazyk- a to na komunikativni urovni, 12% dotazovanych odpovédélo
némecky jazyk- rovnéz komunikativni Groven a 2 % tdzanych odpovédélo jazyk rusky za-
kladni znalosti. 61% dotazovanych si mysli, Ze znalost ciziho jazyka ovlivituje moznost
ziskani vhodného volného pracovniho mista, coz svédci o faktu, ze jsou orientovani na trhu
prace a aktualnich nabidkach volnych pracovnich mist a pozadavki na tato volna pracovni
mista. Déle si 3% dotazovanych mysli, ze znalost ciziho jazyka nijak neovliviiuje moznost

ziskani vhodného zaméstnani a 36% dotazovanych odpovédelo, ze nedovede posoudit.

22% dotazovanych jsou majiteli prikazu OZP, 78% tazanych jsou osoby zdravé. VEtsinou
mezi majiteli prikazu OZP jsou zeny. Pouhé 1% si mysli, ze nabidka volnych pracovnich
mist pro OZP je dostatecnd, 22% dotazovanych si mysli, ze nabidka pro OZP je nedosta-
te€na a vétSina 77% dotazovanych nedovede posoudit, a to z toho ditvodu, ze povédomi o

nabidce volnych pracovnich mist pro OZP, jelikoz mezi tyto osoby nepatfi.

Pouze 58% dotazovanych vlastni fidi¢sky prikaz, 42%dotazovanych nevlastni fidi¢sky
prikaz. 56% vlastni fidi¢sky prukaz skupiny B, pouze 1% vlastni fidi¢sky prukaz skupiny
T a A. Pouze 46 % dotazovanych odpovédélo, ze jsou aktivnimi fidi¢i, pouze 12 % dota-
zovanych jsou pasivnimi fidi¢i a fidi¢ské schopnosti jiz nemaji. Zde se jedna prevazné o
zeny, které nevlastni automobil, nemaji moznost praxe v fizeni, anebo je jiz limituje jejich
veék a strach z bézného denniho provozu. Rovnéz jsem zkoumala, zda-li Gcastnici projektu
maji zkuSenosti s praci na PC, pouze 55 % respondenti odpovédélo, Ze ma zkuSenost
s praci na PC, a 45 % odpovédélo, Ze nema zadné zkuSenosti S praci na PC. Zde se jedna

vétSinou o vyssi vékoveé kategorie, anebo ucastniky s nizkym vzdélanim.

Ugastniky projektu nebyli jedinci, kteff m&li méng, nez 20 let a 11 % ucastnikil bylo ve
veéku od 50 — 60 let. Pfevazné 44% se jedna o ucastniky ve véku 30 — 39 let, nasleduji
ucastnici projektu ve veéku 40 — 49, tj. 33% a ucastnici projektu ,,Piiprava+* ve véku od 20

29 let, tj. 12%.
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8 ODPOVEDI NA OTAZKY FORMULOVANE V DIiLCiCH CILECH

Na zacatku mé diplomové prace jsem si vytycila dil¢i cile vyzkumu, které jsem také zahr-

nula i do svého dotazniku, a to:

1. Zjistit, zda-li jsou uclastnici seznameni s projektem ,,PFiprava® pomoci pri-
J proj p p P

sluSného uradu prace.

V uzaviené otazce ¢. 1 jsem se dotazovala respondentt, odkud se poprvé o projektu
,Priprava +“ doveédeli. Vétsina tj. 92% dotazovanych se o projektu ,,Pfiprava +*
poprvé dovédéli z ptislusného vysilajiciho Gfadu prace od své zprosttedkovatelky,
coz je pozitivni zjisténi, jelikoz v bézné praxi by takto informovanost o projektu
m¢ela fungovat. Zprostiedkovatelka Gfadu prace osvétli Cinnost, pribéh a obsah pro-
jektu budoucim ucastnikim, kteti poté nastoupi do projektu a jsou se v§im fadné
seznameny, pred samotnou prezentaci projektu ,,Pfiprava +“. Bohuzel, jak vyzkum
dale ukazuje 1% respondentli se s projektem seznamuje pomoci TV, Internetu a tis-
ku, 5% z propaga¢nich material, kde neni popsan celistvy program projektu, pri-
beh, obsah ani prava a povinnosti potencionalnich ucastnikd. Nasledné pti vstupu
do projektu dochazi ke stfetim mezi UCastniky projektu a osobni poradkyni,

z diivodu neinformovanosti ti¢astnikli o projektu a dodrzovani pravidel projektu.

2. Zda-li méli acastnici projektu ,,PFiprava +“ dostate¢né informace o projektu

pred vstupem do projektu.

Tato otazka ¢.2, zda-li ticastnici méli dostatecné informace o projektu ,,Pfiprava +
pted vstupem do projektu velice tizce souvisi s otdzkou €. 1. Jak jiz jsem zminila
Vv bézné praxi by mél fungovat postup: zprosttedkovatelka piislusného uradu prace
vytipuje potenciondlniho ucastnika projektu, tomu sdéli veskeré informace o pro-
jektu, obsah, povinnosti, prava, pravidelnost, a podobné. Nasledné je ucastnik vy-
slan na prezentaci projektu, kde je mu vSe jesté uptesnéno. Poté nedochézi ke stre-
tim mezi ucastniky a osobni poradkyni. Bohuzel vétSina ucastnikti citi ticast v pro-
jekt jak povinnost k uradu prace, ktera neni zalozena na dobrovolnosti, proto je ve-

lice dulezitd informovanost pted vstupem do projektu ,,Pfiprava +*.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 105

3. Zda-li jsou ucastnici projektu spokojeni s realizaci projektu ,,PFiprava+<.

V otdzce €. 6 jsem zkoumala, zda-li jsou ucastnici projektu spokojeni s realizaci
projektu ,,Ptiprava +*. Zde jsem ocekavala odpovédi spiSe negativniho razu. Proto
jsem byla prekvapena, ze 46% dotazovanych odpovédélo, ze jsou velmi spokojeni
s realizaci projektu a 45% respondentti odpovédélo, Ze jsou spiSe spokojeni. Nega-
tivné neodpovédel ani jeden ucastnik projektu. Tento fakt mize byt ptikladan
k soudrznosti ucastnikl s osobni poradkyni. V bézné praxi vétSina Gcastniki pro-
jektu jsou nespokojeni z dodrzovani pravidel a povinnosti vyplyvajicich z Gcasti

Vv projektu, proto mé ocekavani odpovédi bylo odlisné, nez z dotaznikl vyplyva.

4. Zjistit, zda-li ,,PFiprava +“ napomaha ucastnikim projektu p¥i ziskani vhod-

ného volného zaméstnani.

Otéazkou ¢. 7 jsem zkoumala, zda-1i projekt ,,Pfiprava +*“ napoméha tcastnikiim pfi
ziskani vhodného zamé&stnani. Vétsina dotazovanych 75% odpovédelo, zZe citi pro-
jekt ,,Ptiprava +* jako velkou pomoc pfi ziskdvani zaméstnani, pouze 9% respon-
dentt odpovédelo, ze jim projekt ,,Pfiprava +“ nijak nepomaha a nepfispiva pfi zis-
kavani zamé&stnani. Tento fakt pro mne nebyl nijak piekvapujici, jelikoZ vétSina
ucastnikd, jak jiz jsem zminila, citi i¢ast v projektu jako nedobrovolnou povinnost
vuci tradu préace, tudiZ maji negativni piistup jak k osobnimu poradci, tak aktivitam
projektu jak celku. Piekvapujicim pro mne byla odpoveéd’, ze 16% ucastnika projek-
tu ,,Priprava +“ nedovede posoudit, zda-li jim projekt napomaha pti ziskani za-
meéstnani. Tato odpoveéd’ znaci spiSe laxnost vii¢i dotazovani a vici projektu ,,Pri-

prava +.
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5. Zda-li jsou osobni poradci piinosem pro ucastniky p¥i ziskavani zaméstnani.

V uzaviené otazce ¢. 13 jsem se dotazovala Gcastnikt projektu ,,Pfiprava +*, zda-li
si mysli, ze osobni poradkyné¢ je piinosem pii ziskdvani zaméstnani. Prace osobniho
poradce nespociva pouze ve vyhledavani vhodného volného pracovniho mista pro
ucastniky, ale také v kontaktovani potencionalnich zaméstnavatelli, monitoringu tr-
hu prace, nabidky vhodnych rekvalifikacnich kurzi vzhledem k moznostem a
schopnostem ucastnikii, a dalsi aktivity, kterou vedou k uplatnéni na trhu prace.
Ugastnici citi praci osobnich poradct nékdy jako zbyteénou, jelikoz dochézeji na
ptislusny ufad prace, kde maji Ucastnici svoji zprostfedkovatelku. Rozdil mezi
zprostiedkovatelkou na uradu prace a osobni poradkyni je hlavné v poctu klienti.
Zprostiedkovatelka na ufad¢ prace ma minimalné 100 klientd, nacez osobni porad-
kyné ma maximalné 22 ucastniki, tudiz se jim mize pln€ vénovat pii vyhledavani,
kontaktovani vhodnych volnych pracovnich mist a vice ucastnika pobizi do aktivi-
ty. Byla jsem velice piekvapena, ze 76% dotazovanych odpovédélo, Ze je osobni
poradce pro né piinosem, coz je velice pozitivni zprava. Pouze 3% dotazovanych
odpovédelo, Ze si nemysli, Ze je osobni poradce pro né piinosem a 21% tucastni-

kaprojektu nedovedlo posoudit.

6. Zjistit, jak se ucastnici citi pii spolupraci s osobni poradkyni.

V uzaviené otazce €. 14 jsem zjiStovala, jak se ucastnici projektu ,,Pfiprava +* citi
pfi jedndni/spolupréci s osobni poradkyni. Tato otdzka mize byt samoziejmé ovliv-
néna sympatii, ¢i naopak antipatii vii¢i osobni poradkyni. Odpovéd’ mize byt rov-
néz ovlivnéna stavem, v jakém se ucastnik momentéaln€ nachdzi. VétSina ucastnika
projektu ,,Pfiprava +“ vnima osobniho poradce jako ¢lovéka, ktery Géastnika ,,nuti*
do Cinnosti, aktivity a do prace, coz samoziejmé tcastniklim neni po vili. Z bézné
praxe v projektu ,,Ptiprava +* jsou zafazeni ucastnici, ktefi pracovat necht&ji, jsou
dlouhodobé¢ nezaméstnani a maji nechut’ a nevili k aktivité a K praci. Piekvapenim
pro mne tedy bylo, ze 68% dotazovanych odpovédélo, ze se pii spolupraci/jednani
s osobni poradkyni citi velmi piijjemné, 28% odpovédelo, ze se pii spolupra-
ci/jednani s osobni poradkyni citi spise ptijemné a pouze 4% tcastnikid projektu od-

povédelo, Ze se citi spiSe nepiijemné pii spolupréaci/jednani s osobni poradkyni.
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9 NAMETY A DOPORUCENI PRO PRAXI

Na zéklad¢ vyzkumu i v duchu pouzité literatury uvadim nésledujici naméty a doporuceni

pro praxi.

Stane-li se ¢loveék nezaméstnany, mél by se ihned zaevidovat na pfislusny urad prace. In-
formovat se nejen na Gfadé prace, ale také z tisku, letak, apod. o moznych projektech do-
tovanych nejen Evropskym socialnim fondem, ale také rozpoétem Ceské republiky, které
nabizi Siroké spektrum aktivit pro nezaméstnané, které vedou k brzkému a uspéSnému

uplatnéni na trhu prace.

Dale by mél nezaméstnany denné sledovat aktudlni nabidky volnych pracovnich mist.
V tomto ptipad¢ je nutny pristup k PC a k internetu. Nezaméstnany by m¢l rovnéz vyuzit
moznosti vytvorit si, na portdle Www.mpsv.cz spolecné se svoji zprostiedkovatelkou, inze-
rat / poptavku na vhodnou pracovni nabidku, a to pro vétsi moznost ziskani vhodného vol-
ného pracovniho mista. Nezaméstnani lidé maji také moznost denn¢ navstévovat auly ufa-
da prace, kde jsou denné¢ na nasténkach vyvéseny aktudlni nabidky volnych pracovnich

mist.

Nezaméstnany by se nemél spol€hat jen na nabidku prace zprosttedkovavanou skrze trad
prace. M¢l by byt vice veden k samostatnosti, zodpovédnosti za vlastni osud. Dne$ni ne-
zamestnani totiz Casto spoléhaji, Ze jim vSe spadne do klina bez jejich usili. Projekt ,,Pti-
prava+ je velkym piinosem. Osobni poradce z projektu pracuje individualné s kazdym
uchazecem a snazi se ho motivovat a vede ucastnika k aktivité a k ziskani vhodného za-
méstnani.

Bylo by vhodné umoznit vétsi ptistup lidem k vypocetni technice — aby dokdzali ovladat
pocita¢ a aby mohli rozesilat své Zivotopisy pies email. V dnesni dobé je stale hodné€ ucha-
zeC, ktefi neovladaji pocitac a sleduji pracovni nabidku pouze prostiednictvim vyvésky na

uradu prace a, to vétSinou jen v den schiizky se svou zprostifedkovatelkou.


http://www.mpsv.cz/
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ZAVER

Na zacatku tvorby mé diplomové prace jsem si stanovila hlavni cil prace, a to zjistit jaka je
spokojenost ucastnikl projektu ,,Piiprava+“ s jeho realizaci v regionu Novoji¢insko. Rov-
néz jsem chtéla zjistit zda-li c€astnici projektu vnimaji v projektu dostatecnou podporu a
pomoc osobnich poradct pifi vyhledavani zaméstnani, zda-li Gi€astnici vyuzivaji moznost
ziskani rekvalifikace a moznost ziskani mzdového ptispévku a zda-li projekt ,,Ptiprava +*
pozitivné ovliviiuje moznost ziskani vhodného zaméstnani. Zda-li si dotazovani mysli, ze
znalost ciziho jazyka a fidi¢sky prukaz ovliviiuje moznost ziskani zaméstnani. Z vyzkumu
jsem zjistila, ze vétSina 72% ucastnikd projektu ,,PFiprava +“ jsou zeny a 28% ucastnikd
jsou muzi. Dale jsem zkoumala, zda-li jsou ucastnici projektu spokojeni s realizaci projek-
tu ,,Ptiprava +“. Zde jsem ocekavala odpovédi spiSe negativniho rdzu. Proto jsem byla pte-
kvapena, ze 46% dotazovanych odpovédé€lo, Ze jsou velmi spokojeni s realizaci projektu a
45% respondentti odpovédélo, Ze jsou spiSe spokojeni. Negativné neodpoveédél ani jeden
ucastnik projektu. Zda-li projekt ,,Ptiprava +° pomaha ucastnikim pii ziskani vhodného
volného zaméstnani. VétSina dotazovanych 75% odpovédélo, ze citi projekt ,,Pfiprava +
jako velkou pomoc pfi ziskavani zaméstnani, pouze 9% respondenti odpovédélo, ze jim
projekt ,,Pfiprava + nijak nepomaha a nepfispiva pii ziskavani zaméstnani. 76% dotazo-
vanych odpovédélo, Ze je osobni poradce pro né€ ptinosem, coZ je velice pozitivni zprava.
Pouze 3% dotazovanych odpovédélo, Ze si nemysli, Ze je osobni poradce pro né pfinosem a
21% tcastnikt projektu nedovedlo posoudit. Také jsem zjist'ovala, jak se ucastnici projek-
tu ,,Pfiprava +* citi pfi jednani/spolupraci s osobni poradkyni. Pfekvapenim pro mne tedy
bylo, ze 68% dotazovanych odpovédélo, ze se pii spolupraci/jednéni s osobni poradkyni
citi velmi ptijemné, 28% odpovédelo, ze se pii spolupraci/jednani s osobni poradkyni citi
spiSe ptijemné a pouze 4% Ucastnikll projektu odpovédé€lo, ze se citi spiSe nepiijemné pii

spolupraci/jednani s osobni poradkyni.
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Prace ma pro Cloveéka veliky vyznam, a to z nékolika aspekti. NejhlavnéjSim aspektem
jsou penize, jelikoz mzda je hlavnim zdrojem k uspokojovani lidskych potieb, zde je urcu-
jici to, jaké potteby Clovek vitbec ma. Dale je to Groven Cinnosti, zde se jedna hlavné o
ziskavani a zdokonalovani dovednosti a schopnosti ¢loveka, a to, i kdyz se jedna o praci
rutinni. Rozmanitost Zziti je také dilezity aspekt, jelikoz nezaméstnanost omezuje ¢lovéka
jen na prostiedi v jeho domécnosti a nejbliz§im okoli. Struktura ¢asu a socialni klima jsou
rovnéz urcujici v zivoté Clovéka. V neposledni fade¢ jde 1 o osobni identitu ¢loveéka, ktera se

pii dlouhodobé nezaméstnanosti ¢asto méni a mize dozrat, az k patologickému chovani,

jak u jedinci, tak ve skupiné.

Prace v zZivoté Clovéka zaujima nezastupitelné postaveni. Je nejen dilezitou podminkou
k distojné existenci ¢lovéka a pfinasi jedinci nejen materialni prospéch, ale také mu dava
pocit seberealizace a spoleenské uziteCnosti. Zaméstnani viazuje jedince do fadu social-
nich vztaht, uspokojuje potieby ctizadosti, sebeuplatnéni a sebeucty. Ocitne-li se jedinec
bez prace, zmocni se ho nejistota a strach z budoucnosti, pozdéji i pochybnost o vlastnich

schopnostech a ¢lovek upada do depresi a dojde i1 k neurotickému jednani a vnimani okoli.

Projekty jako je ,,Pfiprava +* jsou soustiedény pravé na dlouhodobé nezaméstnané osoby,
na pomoc pii vyhledavani vhodnych volnych pracovnich mist, na aktivizaci a socializaci

¢lovéka do spolec¢nosti.
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PRILOHA C. 1

Dotaznik

Dobry den,

jmenuji se Bc. Vitézslava Hustdkova, DiS a jsem studentkou Univerzity Tomase Bati ve
Zlin¢. Pro svoji diplomovou praci chcei prostfednictvim tohoto dotazniku ziskat informace

0 spokojenosti Gcastnikd ,,Ptiprava +“ s realizaci projektu v regionu Novoji¢insko.
Dotaznik je anonymni a Vase odpovédi na otdzky nebudou nijak zneuzity.
Prosim o pravdivé vyplnéni dotazniku.
Dékuji Vam za Vas ¢as a ochotu.
Bc. Vitézslava Hustakova, DiS.

Pokyny:

Dotaznik prosim vypliite, tak, Ze zakrouzkujete jednu z odpovédi, popiipadé dopliite pi-

semne.
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1. Kde jste se o projektu ,Pfiprava +“ poprvé dozvédél/la?

a) na UFadu prace pfi rozhovoru se zprostfedkovatelkou prace
b) v televizi

c) nainternetu

d) vtisku

e) zpropagacnich materialQ

f) jobs cluby

2. Mél/la jste dostateéné informace o naplni a obsahu projektu pfed vstupem do projektu ,,P¥i-

prava +“?

a) ano
b) ne

c) nevim, nedovedu posoudit

3. Jak dlouho jste ucastnikem projektu ,,Pfiprava +“?

a) méné nez 3 mésice
b) 3 -12 mésicl

c) déle nez 12 mésicl

4. Jak dlouho jste evidovan na pfislusném uradu prace:
a) méneé nez 5 mésicl
b) 5-12 mésicl
c) vice, nez 12 mésicl

d) opakovana evidence na UP
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5. Lokalita ufadu prace, na kterém jste veden/na
a) Kopfivnice
b) Novy Jicin
c) Frenstat pod Radhostém
d) Bilovec

e) Odry

6. Jak jste spokojen/na s realizaci projektu ,,Pfiprava+“?

a) ano, velmi

b) spiSe spokojen

c) nevim, nedokdazu posoudit
d) spiSe nespokojen

e) velminespokojen

7. Napomaha Vam projekt , Priprava +“ pfi ziskani zaméstnani?

a) ano (prejdéte k otazce ¢. 8.)
b) ne

c) nedovedu posoudit

8. Pokud jste uvedl/la, v pfedeslé otazce ano, uvedte, jakym zpisobem.

a) Osobni poradce mi pomaha pfi vyhledavani vhodnych volnych pracovnich mist.

b) Osobni poradce kontaktuje zaméstnavatele nabizejici volna pracovni mista.

c) Osobni poradce mne doprovazi pti vybérovych fizenich a je mi oporou.

d) Osobni poradce mi doporucil vhodnou rekvalifikaci.

e) Program socialné-pracovni terapie mi prispél k sebepoznani, posilil mé sebevédomi, po-

mohl mi pfi orientaci na trhu prace a sebeprosazeni.
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9. Vyuzil/la jste moZnosti ziskat rekvalifikaci?

a) ano

b) ne

10. Pokud jste uvedl/la v pfedeslé otazce ano, uvedte jakou rekvalifikaci jste ziskal/la?
» Obsluha kfovinofezu a benzinové sekacky
» Obsluha motorové pily
» Obsluha elektrovodu a motorku
» Skladnik (pomocné prace v skladech)
» Obsluha stavebnich stroju
» Zednické prace
» Prodavadské prace
» Osetrovatel/osetfovatelka
» Administrativni pracovnik
» Pracovnik v socidlnich sluzbach s praxi
» Zaklady obsluhy osobniho poditace
» Zakladni kurz svafovani kysliko-acetylenovym plamenem ZK 311
» Zakladni kurz svafovani netavici se elektrodou v aktivnim plynu AR ZK 141
» Zakladni kurz svatovani obalenou elektrodou ZK 111
» Zakladni kurz svafovani tavici se elektrodou v aktivnim plynu ZK 135
> Ridi¢ské opravnéni skupiny B
> Ridi¢ské opravnéni skupiny C — pfedpokladem je drzeni RP sk. B
> Ridi¢ nakladniho automobilu s pFivésem — rozsifeni fidi¢. Opravnéni ze sk. C na C plus E
> Ridi¢ autobusu- rozsiteni fidi¢. Opravnéni ze sk C na D
» Profesni zpusobilost Fidi¢d
» Obnoveni kvalifikace na jefabnika

» Obnoveni kvalifikace vazaéd bfemen.
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11. P¥i oslovovani zaméstnavatel( jste vyuZival/la moZnosti nabidky pfimé podpory — mzdovy

prispévek?

a) ano

b) ne

12. Citite ucast na socidlné-pracovni terapii jako pf¥inos pro ziskani zaméstnani?:

a) ano
b) ne

c) nemohu posoudit

13. Myslite si, Ze za pomoci osobniho poradce muiZete najit zaméstnani?

a) ano
b) ne

c) nevim, nedokdazu posoudit

14. Jak se pfi jednani s osobnim poradcem citite?
a) velmi pfijemné
b) spiSe pfijemné
C) spiSe nepfijemné

d) velmi nepfijemné

15. Pracovni nabidka, kterou Vam osobni poradce predava je pro Vas:

a) vidy vhodna
b) méné vhodna

c) nespliiuje mé predstavy
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16. Pokud se obratite s dotazem, ¢i prosbou o pomoc na osobniho poradce, tak Vam osobni

poradce pomuze:

a) vidy
b) dle pracovniho vytizeni

c) nepomlize

17. Jaké mate dosavadni vzdélani?
a) ZS
b) SOU s vyuc¢nim listem
c) SSs maturitou
d) Vyssiodborné

e) VS-zakonéeno Mgr., Ing., Bc.

18. Myslite si, Ze Vase vzdélani je dostatecné k ziskani zaméstnani?

a) ano
b) ne

c) nevim, nedokazu posoudit

19. Mate znalosti ciziho jazyka?

a) ano

b) ne
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20. Pokud jste odpovédél/la v predeslé otazce ano, konkretizujte jazyk:

a) Anglicky jazyk- zacatecnik
pokrocily
b) Némecky jazyk- zacatecnik
pokrocily
c) Rusky jazyk- zacatecnik
pokrocily
d) Polsky jazyk zacatecnik
pokrocily
e) Francouzsky jazyk- zacatecnik
pokrocily

21. Myslite si, Ze znalost ciziho jazyka ovliviiuje moznost ziskani zaméstnani?

a) ano
b) ne

c) nevim, nedovedu posoudit

mirné pokrocily

vice pokrocily

mirné pokrocily

vice pokrocily

mirné pokrocily

vice pokrocily

mirné pokrocily

vice pokrocily

mirné pokrocily

vice pokrocily

stfedné pokrocily

velmi pokrocily

stfedné pokrocily

velmi pokrocily

stredné pokrocily

velmi pokrocily

stredné pokrocily

velmi pokrocily

stredné pokrocily

velmi pokrocily

22. Jste majitelem (drZitelem ) prikazu pro osoby zdravotné znevyhodnéné ( OZP )?

a) ano

b) ne
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23. Myslite si, Ze nabidka volnych pracovnich mist pro osoby zdravotné znevyhodnéné je dosta-

tecna?

a) ano
b) ne

c) nevim, nedovedu posoudit

24. Vlastnite fidi¢sky prakaz?

a) ano

b) ne

25. Pokud jste v predeslé otazce odpovédéli ano, konkretizujte:

a) RPsk.B

b) RP sk. C bez platného profesniho priikazu
c) RPsk. Cs platnym profesnim prilkazem
d) RPsk.D

e) RPsk.E

f) RPsk.T

g) RPsk.A

26. Za jakého Fidice se povazujete?

a) Aktivni fidic.

b) Pasivni fidic.

27. Mate zkusenosti s praci na PC?

a) ano

b) ne
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28. Pokud jste uvedli, v predeslé otazce, Ze nemate zkusenosti s praci na PC, uvedte, proc¢?

a) nemate ptistup k PC
b) nikdy jste toto neucili

c) nemate zajem o pracis PC

29. Jste:

a) Zena

30. Kolik Vam je let?

a) Meéné nez 20 let
b) 20-29let
c) 30-39let
d) 40-49let
e) 50-60let






