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ABSTRAKT

Bakalafskd prace se zabyva analyzou a srovndnim bankovnich produkti pro retailovou
Klientelu. V teoretické ¢asti jsou popsany jednotlivé bankovni systémy, druhy bank a nej-
Cast€js$i bankovni produkty. Prakticka cast je zaméfena na srovnani vybranych produktii a
sluzeb ctyfech vyznamnych bank z hlediska vyhodnosti pro klienta. Na zavér je sestaveno

portfolio produktt pro konkrétniho klienta dle jeho moznosti a pozadavki.

Cilem prace je ptehledné zobrazit sou€asnou situaci na trhu bankovnich sluzeb pro drobné

Klienty a posoudit vyhodnost jednotlivych produkta.

Kli¢ova slova: banka, bankovni produkty, bézny ucet, obligace, spofici tcet, spotiebitelsky

uvér, terminovany vklad

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with analysis and comparison of banking products for retail cus-
tomers. The theoretical part describes different banking systems, types of banks and the
most frequent banking products. The practical part aims to compare selected products and
services of four important banks from a viewpoint of convenience for a client. Finally, a
portfolio of products is compiled for a particular client according to his facilities and re-

quirements.

The aim of this thesis is to display clearly current situation in the market of banking ser-

vices for individual clients and to evaluate profitability of individual products.

Keywords: bank, banking products, current account, obligation, savings account, consumer

credit, time deposit



Na tomto misté¢ bych rdda pod€kovala pani Ing. Blance Kamenikové za odborné vedeni,
cenné rady a pfipominky pfi zpracovani mé bakaldiské prace, ale i za projevenou ochotu a

vstricnost.

Dale bych chtéla podékovat vSem, kteti mi byli ndpomocni a poskytli uzitecné informace

Kk napsani této prace.

ProhlaSuji, ze odevzdana verze bakalatské/diplomové prace a verze elektronickd nahrana

do IS/STAG jsou totozné.



OBSAH

| 5 Y40 ) ) JE TP 10
| TEORETICKA CAST ..ot e et n e eneenenes 12
1 BANKOVNISYSTEM.....oooioioiooeeeeeeeeeeeeeeeeeeetee oot etee et et eteeee et et ee ettt ee e e en et esenenenes 13
1.1 JEDNOSTUPNOVY A DVOUSTUPNOVY BANKOVNI SYSTEM ...uuvvvvvivervrererererenerennnenens 13
1.2 UNIVERZALNI A ODDELENY BANKOVNI SYSTEM ...uuitieeieieeeeeeieeeeeeeeeeesnnaeseeeeseseeens 13
1.3 CESKY BANKOVNI SYSTEM e.ovvivetieereeeeseeeeseeeeseseseseeesssesesesssssseesesesesasesssesssans 14

2 B AN K A e e —— 16
2.1 PRAVNI VYMEZENT BANKY ettt eteteeeeeeseeeeeeeeeetaaeseeeesseeenneaaseeeeeeeennnnaaaeeeeeeseenns 16
2.2 EKONOMICKA PODSTATA BANKY ..eeeuueeeteeeeeeeeeteaeseeeeaeeeeseaaaseseesseemnnnaaasesessseenns 17
2.3 ZAKLADNI FUNKCE BANK ... eetteeeeteeeeeeeeeeeeeeeeeaaaeeeeeeeeeeeeaaaseseesseennnnaaasseesereeennnnnns 17
24 DRUHY BANK DLE HLAVNI CINNOSTL .. ceetetuneeeeeeeeeeeeteeaeseeesseeessnaasseeeessenssnnaasseeees 17
2.4.1  Obchodni Banky .........cccceiiiiiiiiiiiieics e 17

2.4.2  InvestiCnd DanKy ......cccccoeiiiiiiiiiicic s 18

2.4.3  SpOTitelnd BanKY ........ccccceeiiiiiiiiiiiiie e 18

244 UIVETOVA ATUZSTVA 1rvevveveeeeeeee oo e et e e et e s et e et e es e e ete et esere et eessesteesesaaeens 18

245 Hypotetni DanKY .......cccueeiiiiiiiiie i 18

2.4.6 Stavebni SPOTILEINY ......eeiieiiiieiii e 19

24.7 Specializovan banky .........c.ceeoiiiiiiiiiiiiie e 19

2.4.8  Nizkondkladoveé banky ..........cccooiiiiiiiiiiiiiiee e 19

249 Virtudlnd Banky .........cooeiiiiii e 20

3 BANKOVNI OBCHODY ..o e e e 21
31 AKTIVNI OBCHODY BANK ... eeeti e ettt et e e e e e e e e e e e e e e e teeeeeeeee e e e e eeeeeeaeeeeeaaaens 21
311 KONTOKOTENTNT TIVET ... et e e e 21

3.1.2 Spotiebitelsky UVET (PUJEKA) ...vverveeiiieiiieiieeiee e 22

3.1.3 Kreditnd Karty ......oooeeo i 24

3.14 HypoteCni UVET .......vvviiiiiiiii s 25

3.15 Smenecny eskontni UVEL .........coiuiiiiiiiiiiie e 26

3.2 PASTVNT OBCHODY BANK .. ettt eeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeaeeee et seeeeetaseeeennareeeennaseeeenaraeees 26
321 VKIady N2 VIAENOU ....eeviiiiiiiieieie it 27

3.2.2  Terminovang vKIady.........ccocooiiiiiiiiiiiiiii 28

323 SPofici BULY v 29

3.2.4  Usporn€ VKIAdY ......ccoccviiiiiiiiiiiiiic 29

3.25  Depozitni COrtifIKALY........ovuiiirieriiriiiiirierii e 30

3.2.6  Bankovni ObliACE.........cceiiiiiiiiiiiii i 31

3.2.7  Hypotecni ZAStaVnT [iISTY ...ccvevviiiiiiiiiieiiiesieee e 32

3.2.8  PojJiSteni VKIAAT.......ocviviiieiiieece e 32

3.3 BILANCNE NEUTRALNI OBCHODY ... oeiiiiiteteeeee ettt e e e e e e e eeeeaeasseeesaseestnnaneeees 34
3.31 Elektronické DankoOVIICVL ....coeeereeeeiieeeeeeeeeee et e e e e e en s e e eeeeeeens 34

3.3.2 | FONTZSIo ) N 0 Y21 010 274 4§ (o] 5V SO 35

3.3.3  Sméndarenské obchody.......ccooviiiiiiiiiiiiii 37

I PRAKTICKA CAST ..ottt ee ettt ee e e eeeenens 38
4  CILE A METODIKA BAKALARSKE PRACE ........cocooiooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen, 39

5  SROVNAVANE BANKOVNI INSTITUCE ..o oo 40



5.1 CESKOSLOVENSKA OBCHODNI BANKA, A. S. v.oveveveveeseresessssessserseseessssessssesesseseens 40

5.2 RAIFFEISENBANK, A. S..ectiitieiteiiteitieiteeisesstesseessesssssesssesssessesssesssssssssesssessesssesssens 41
5.3 IMB ANK ..ttt e et e e e e e e st e s bbb e e e e e e e e s s s e bbb rr e e s ae e e s s i bbb arrreeeeeaaan 42
B4 FIOBANKA, A. Suvriitiiiteeieetee ettt ettt et et s b et e e e e s beestesntesbeebesrtesaeesbeentesbeesbeaneens 42
55 SROVNANI CISELNYCH UKAZATELU....cciuvieeeiiiieeeeeiieee e s ssiteeeessnneeessnnsneeesssneeaeans 43

6 SROVNANI VYBRANYCH BANKOVNICH PRODUKTU..........cc.cocoevvvrvnnnnn, 46
6.1 AKTIVNI OBCHODY ...uviiieiiiiiiieeeitieee e e sitite e e s ettee e e s stseeeeasnnaeeaasssbeaeessnssneeesanssnesessssens 46
6.1.1  KONtOKOTENTNT TIVET tuvvviiiieiiiiiiiiiiiiiie ettt e s sibbare e e s e e s s ssabbbae e e e s e e s s ans 46
6.1.2  SpotfebitelsKy UVET......cooiiiiiiiiiiic e 48

6.1.3  Kreditni Karty ......ccooeoiiiiiieiee s 50

6.2 PASIVNI OBCHODY ....uiiiiiiiiiiii e sttt e sttt e sttt e e st e e e e sttae e e s s an e e e e s anbn e e e e anrneeaeaans 52
6.2.1  BEZNE UCLY ..eeiiiiiiiie et 52

6.2.2  Terminovane UCTY..........ceiiruiriieitiiiesee sttt 54

6.2.3  SPOTICT UCLY ..oivviiiiiiiiii i 57

6.2.4  Bankovni ObliZACE.........cciiiiiiiiiiiiieiici e 59

6.2.5  Hypotecni ZAStavni LISt .....coceeiiiiiiiiieeee e 60

6.3 NEUTRALNI OBCHODY ....uvviieeiiiiieeesiireeesessieeeesssseseessssesesssssssssssnssnssssssssssesssnsens 61
6.3.1 Investicni a zprostiedkovatelska CINNOSt........ccovvvieiiiiiiiien i, 61

7 DOPORUCENE PORTFOLIO KLIENTA .....coooviiiiiiieieeeeeeee e 64
7.1 CHARAKTERISTIKA KLIENTA L..iiiiiiiiee e e ittt e e ssite e e e e sataee e e saseeeessnsseeseasnreseessnsnnneesns 64
7.2 PORTFOLIO PRODUKTU ..etieiutiiieeiiiiieeeeeiieeeeestteeeesasssesasessseeeessnssseessasseseessssnnessns 64
721 BEZNY UCEL....oiiiiiiiiiii e 64

7.2.2  SPOTICT TCEL....ueiiiietieie ittt 65

7.2.3  Hypotecni ZAStavni LISTY ..ccoecviiiiiiiiiiiciic e 65

7.2.4  SpotfebitelSKy UVET......coiiiiiiiiieiec e 65

Y 7N ) 2 SO 67
SEZNAM POUZITE LITERATURY .....coooviiiiimiiieereeesteseesenesiesensesesses s 68
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK ...........cccccovvvivnrinrirnrissssienninnen 70
SEZNAM OBRAZKU .........ooovivieieeieeeieieeeee e 71

SEZNAM TABULEK ... 72



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 10

UvVOD

V soucasnosti pisobi na ¢eském trhu fada bankovnich instituci, které nabizi klientim roz-
manité mnozstvi sluzeb a produktl. Jednotlivé banky se zaméfuji a orientuji svou nabidku
na konkrétni skupiny zdkaznikt, z nichz velmi pocetnou slozku tvoii fyzické osoby neboli

retailova klientela.

Ackoliv se finan¢ni gramotnost obCanti neustdle zlepSuje, stdle nedosahuje uspokojivé
urovné. Lidé rad¢ji ponechéavaji své uspory v bezpeci domova, nebot’ nemaji piehled a ne-
znaji moznosti, kam by je mohli ulozit a jesté k tomu efektivné zhodnotit. V mnoha piipa-
dech se lidé nechaji zlakat usim lahodici reklamou, vidinou velkych penéz, aniz by se za-
jimali o mozné nevyhody produkti a takzvana ,,ale”, nejCastéji ve form¢ premrSténych
poplatkd, a tak nakonec uzavieni takovych obchodu lituji a na bankovni Gstavy zaneviou
vinou $patné zkusenosti. OvSem nejen neznalost, $patné zkuSenosti, ale také znacné nepte-
hlednost na trhu bankovnich produkti pfispiva k jejich méné Castému vyuzivani, coz je

také jeden z ditvodii, pro¢ jsem si vybrala pravé takové téma pro svou bakalatskou praci.

Samoziejme se v této sféfe nesetkame jen s negativy, vySe zminéné ptipady nejsou v zad-
ném piipadé pravidlem. O tom svéd¢i zejména vysoka Cisla bank o poctu klientii a proda-
nych produktt. Co je ale klicem k uspéchu? Jak zatidit, aby mi penize vydélavaly? Odpo-
véd’ je pomérné jednoducha, staci se orientovat a mit ty spravné informace. Bez spolehli-

vych a kompetentnich informaci to bohuzel neptjde.

Hlavnim cilem mé bakalarské prace je analyzovat a srovnat vybrané nejbéznéjsi bankovni
produkty urcené pro retailové klienty a na zéklad¢ toho pak navrhnout doporuceni nejvy-
hodnéjsiho portfolia pro konkrétné definovaného bézného klienta s primérnou vysi mzdy,

coz se mi, upfimné doufam, podafi splnit.

Za cil teoretické casti si kladu ptehledné zobrazit a sezndmit Ctenafe s bankovnim systé-
mem, jednotlivymi druhy bank na nasem trhu a pfedné s dostupnymi bankovnimi obchody.
Na tuto obecnou reSerSi navazu v Casti praktické, v niz nejdfive piedstavim srovnavané
bankovni instituce, které jsem zdmérné vybrala typové rizné, a poté analyzuji a srovnam
vybrané bankovni produkty, pfedevsim z hlediska urokovych sazeb a uctovanych poplatki.
Na zavér sestavim pro potencionalniho klienta vhodné portfolio produktii. Navrhnu, jak by
mél co nejefektivnéji ulozit a zhodnotit své penize, popiipadé které uvérové produkty vyu-

Zit.
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Doufam, ze se ma prace stane pro ¢tenafe obohacenim, piinese komplexni pohled na pro-
blematiku bankovnictvi a produktii urenych pro retailové klienty a zaroven usnadni orien-

taci v hodnoceni jednotlivych produktu, jejich srovnavani i vybér.
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. TEORETICKA CAST
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1 BANKOVNI SYSTEM

Pojem bankovni systém oznacuje souhrn bankovnich instituci pisobicim v daném staté¢ a
uspotradani vztahii mezi nimi navzajem i vzhledem k subjektim okolniho prostiedi. Kon-
krétni forma tohoto systému je determinovana jednak historickym vyvojem, ale také sou-

casnym finan¢nim systémem statu, zejména rozvinutosti finan¢niho trhu a postavenim mé-
ny.
Z hlediska vzajemného postaveni jednotlivych bank a kvality vzijemnych vztahi rozlisu-

jeme nekolik typt bankovnich systémii.

1.1 Jednostupniovy a dvoustupiniovy bankovni systém

Jak jiz miZzeme usuzovat ze samotného nazvu, v jednostupiiovém systému stoji vSechny
banky na jedné rovni, nelisi se ve svych funkcich a ¢innostech a rovnéz vztahy mezi nimi

se vyznacuji stejnorodosti.

Tento zplsob uspofadani miZzeme oznacit za historicky, nebot’ ve vétSiné piipadl predcha-
zel systému dvoustupiiovému a v dneSni dobé je neaplikovatelny. V jednostupiiovém sys-
tému uspofadani chybi centralni instituce, kterd by plnila hlavni makroekonomické funkce,

tudiz veskeré bankovni obchody, nevyjimaje emisi bankovek, plnily komerc¢ni banky.

Ve dvoustupiovém modelu zaujima vysadni postaveni centralni banka, ktera se zasadné
1i81 svymi funkcemi od obchodnich bank, postavenych na druhém stupni. Tato banka vlast-
ni monopol na emisi penéz a zaroven obstarava hlavni makroekonomické funkce, zajist'uje
ménovou politiku, vykonava funkci banky statu a koriguje ¢innost obchodnich bank, pro

které je charakteristicky pfimy kontakt s klienty.

1.2 Univerzalni a oddéleny bankovni systém

Podstatou tohoto rozdé€leni je rozdil v rozsahu a charakteru ¢innosti, které banky uskutec-
fyji. Bankovni ¢innosti rozliSujeme na komercni, které jsou provadény na ucet banky, na-
ptiklad pfijimani vkladl, poskytovani Gvért, ¢i platebni styk, a ¢innosti investi¢ni, jez tvofi
zprostiedkovatelské operace na ucet klienta, tedy obchody s cennymi papiry, sprava majet-

ku zakaznika apod.
Model univerzalniho bankovnictvi poji oba typy ¢innosti, komeré¢ni i investi¢ni. Tim pfina-
§i klientim jisté vyhody, v podobé vétsi vstiicnosti, pohodli, Gispory ¢asu i nakladu, ale

nabizi i v&tsi stabilitu plynouci z diverzifikace portfolia banky. Naopak nevyhody zahrnuji
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problematiku mozného stietu zajmt, soustredi vétsi mnozstvi kapitalu, ¢imz vytvari oligo-
polni strukturu, tudiz se na trhu prosadi jen maly pocet velkych bank. Pro tento systém je
také charakteristické vycleniovani bank, které se specializuji pouze na urcity typ bankov-

nich obchodu.

Pro model oddéleny je podstatné oddéleni instituci komer¢niho a investi¢niho bankovnic-
tvi, ¢ast bank tedy poskytuje ryze komeréni operace a druhd ¢ast naopak jen investi¢ni
sluzby. V tomto modelu je vyrazné eliminovan mozny stfet zajma, ale na druhé strané ne-

mohou poskytnout klientiim kompletni portfolio sluzeb.

1.3 Cesky bankovni systém

V Ceské republice se setkdme s modelem dvoustupiiového univerzalniho bankovnictvi,
ovSem pusobi zde i pomérné velké mnozstvi specializovanych bank (napt. stavebni spofi-
telny, hypote¢ni banky). Tento systém se u nas vyvijel jiz od roku 1990, kdy na trh vstou-

pilo velké mnozstvi bank, avsak mnohé z nich v pozdéjsi dob¢ zanikly.

Prvni stupeii tvoti Ceska narodni banka, ktera je centralni bankou, a jejim hlavnim tikolem
je pé€e o cenovou stabilitu a vykonavat dohled nad finan¢nim sektorem celé zemé. Cent-
ralni banka také urcuje minimalni kapitalové a dalsi pozadavky pro komerc¢ni a specializo-
vané banky, tak aby nebyla banky podstupovana ptiliSna rizika pii obchodni ¢innosti, na-

ptiklad avérové, trzni, riziko likvidity apod. [4]

Na druhé Grovni stoji komercni banky, které miizeme rozlisit do tff skupin: tuzemské, za-

hrani¢ni a poboc¢ky zahrani¢nich bank.
Dle klasifikace CNB na ¢eském trhu piisobi tyto skupiny bank:

¢ velké banky s bilan¢ni sumou piesahujici 200 mld. K¢,

e stfedni banky s bilanéni sumou v rozmezi 50 — 200 mld. K¢,
¢ malé banky s bilan¢ni sumou nizsi nez 50 mld. K¢,

e pobocky zahrani¢nich bank,

e stavebni spofitelny.

Mezi specializované banky se fadi Hypote¢ni banka, a.s. poskytujici zejména hypotecni
uvéry pro bydleni a stavebni spofitelny, kterym byla udélena speciélni licence pro posky-

tovani ucelovych uvért v oblasti bydleni.
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Kromé zminénych bank tvoii jesté specialni skupinu Ceska exportni banka, a.s., jez byla
zalozena statem, aby podporovala ¢eské exportéry v ¢innosti, a Ceskomoravska zarucni a
rozvojova banka, a.s., ktera ma za ukol podporovat drobné a stfedni podnikatele, rozvoj

infrastruktury, poptipadé dalSich sektorti.

Tabulka 1: Vyvoj poctu bank v CR [13]

Banky celkem k datu 37 37 39 39 40 41

z toho v nucené spravée 0 0 0 0 0 0
Pocet vzniklych'subjektt ve sledovaném obdobi 1 2 3 0 1 1
Pocet zaniklych? subjektti ve sledovaném obdobi 1 2 1 0 0 0

Struktura bank podle vlastnictvi

banky celkem 8 7 7 7 8 8
s rozhodu VI
banky se statni ucasti 2 2 2 2 2 2
jici Ces-
kou ucas- banky s rozhodujici ¢eskou
L 6 5 5 5 6 6
ti Ucasti
v
to  banky celkem 29 30 32 32 32 33

m  srozhodu
banky s rozhodujici zahra-
jici za- e 15 14 14 14 14 14
ni¢ni Ucasti

hranicni
Ucasti pobocky zahranic¢nich bank 14 16 18 18 18 19
banky v nucené spravé 0 0 0 0 0 0

! Do poétu ,,vzniklych“ subjekti jsou zahrnuty ty, které v daném obdobi ziskaly opravnéni k ¢innosti bez
ohledu na to, zda jiz zacCaly redlné poskytovat sluzby. Opravnénim k ¢innosti se podle typu subjektu rozumi
licence nebo povoleni, zapis do obchodniho rejstiiku nebo notifikace u organizacnich slozek zahrani¢nich
subjekti.

2 Do poétu ,,zaniklych“ subjekti jsou zahrnuty ty, které v daném obdobi pozbyly opravnéni k ¢innosti z jaké-
hokoliv divodu.
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2 BANKA

Pojmem banka oznacujeme prvky jednotlivych bankovnich systému, které funguji na da-
ném uzemi. Pfi bliz§i charakteristice je tfeba vychazet ze dvou uhli pohledu, jednak
z pravniho vymezeni banky, ale i z jeji ekonomické podstaty, tedy funkci, které plni. Acko-
liv nekteré subjekty mohou plnit ekonomické funkce bank, dle legislativy jimi byt nemusi,

proto je dulezity pohled z obou hledisek.

2.1 Pravni vymezeni banky

Prestoze zakladni cil bank je stejny jako u jakéhokoliv jiného podniku, tedy dosahovat
zisk, upravuji oblast jejich ¢innosti specialni zdkony a normy. V c¢lenskych zemich Evrop-
ské unie vytvari zédkladni legislativni rdmec pro oblast bankovnictvi Smérnice Evropského

parlamentu a Rady 2000/12/ES o pfistupu k ¢innosti uvérovych instituci a o jejim vykonu.

Z této smérnice pak vychazi i Zakon €. 21/1992 Sb., o bankach, ve znéni pozdéjsich pied-
pisti platny pro Ceskou republiku. Ten jednoznaén& definuje &tyfi zakladni pozadavky,

které musi podnikatelské jednotka spliiovat, aby se stala bankovni instituct.

Bankami se pro téely tohoto zakona rozuméji pravnické osoby se sidlem v Ceské republi-

ce, zalozené jako akciova spolecnost, které

a) pfijimaji vklady od vefejnosti, a

b)poskytuji uvéry,
a které k vykonu ¢innosti podle pismen a) a b) maji bankovni licenci.

Kromé vyse uvedenych Cinnosti, mize banka vykonavat tyto dalsi ¢innost, ma-li je povo-
leny v ji udélené licenci: investovani do cennych papirQi na vlastni ucet, finan¢ni pronajem
(finan¢ni leasing), platebni styk a z(¢tovani, vydavani a spravu platebnich prostiedki, na-
ptiklad platebnich karet a cestovnich Sekill, poskytovani zaruk, otvirani akreditivli, obstara-
vani inkasa, poskytovani investicnich sluzeb podle zvlaStniho pravniho pfedpisu, s tim, ze
se Vv licenci uvede, které hlavni investi¢ni sluzby a ¢innosti a doplitkové investi¢ni sluzby
je banka opravnéna poskytovat a ve vztahu ke kterym investicnim nastrojim podle zv1ast-
niho pravniho ptedpisu, financni maklétstvi, vykon funkce depozitare, sménarenskou cin-
nost, poskytovani bankovnich informaci, obchodovani na vlastni ucet nebo na ucet klienta
s devizovymi hodnotami a se zlatem, prondjem bezpecnostnich schranek, ¢innosti, které

ptimo souviseji s ¢innostmi uvedenymi. [10]
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2.2 Ekonomicka podstata banky

Pfi tomto vymezeni nahlizime na banku z pohledu funkeci, jez plni, pfiCemz bereme v potaz

banku univerzalni, které je umoznéno provadét vesSkeré bankovni ¢innosti.

Z pohledu narodohospodarského 1ze hlavni funkci bankovni instituce spatiit ve zprostied-

kovavani obéhu penézniho kapitalu mezi jednotlivymi ekonomickymi subjekty.

Z hlediska podnikohospodaiského jsou potom banky chapany jako podniky, jejichz za-
kladni funkci je provadét bankovni obchody a které poskytuji svym klientim sluzby ozna-

¢ované jako bankovni produkty. [1]

2.3 Zakladni funkce bank

Banky plni nezastupitelnou tlohu na finanénim trhu snad kazdého statu, nebot’ maji na

[ 24

vvvvv

princip a ptelévaji penézni kapital do oblasti, kde je jeho zhodnoceni nejefektivnéj-
81, ¢imZ provadéji transformaci penéz z riznych hledisek.

¢ emise bezhotovostnich penéz — jelikoz hotovostni penize miize ve stit€¢ emitovat
pouze centralni banka, zacaly se objevovat penize bezhotovostni v podobé zéapist
na bankovnich uctech, které mohou emitovat i komer¢ni banky.

e provadéni platebniho styku — banky spravuji velké mnozstvi actl svym klientim, a
tim mohou provadét vzajemné platby jednoduchym ucetnim pievodem, aniz by po-
ttebovaly pfevadét hotovostni penize. Jedna se o relativné rychly, bezpecny a levny
platebni styk velmi dtlezity pro spravny chod trzni ekonomiky.

e zprostiedkovani financniho investovani — banky se stavaji emitenty cennych papi-
10, které nabizi svym klientim, a také vystupuji jako zprostiedkovatelé jejich naku-

pu, poptipad¢ jinych obchodii.
2.4 Druhy bank dle hlavni ¢innosti

2.4.1 Obchodni banky

Obchodni banky se staly historicky nejstarSim typem, ackoliv prosly dlouhym vyvojem a

mnohymi zménami. V prabchu Casu se prfedmétem jejich zdjmu staly vSechny skupiny
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klientli, od fyzickych osob po velké korporace, kterym nabizi veskery sortiment sluzeb.
Jednim slovem Ize tyto bankovni subjekty oznacit jako univerzalni, od svych klientd naku-
puji kratkodobé i dlouhodobé¢ vklady, poskytuji uvery, ale také zprostiedkovavaji platebni
styk. V praxi se nejcastéji setkame s tzv. velkobankami, pro néz je typicka $iroka sit’ pobo-
¢ek, jak v domacim prostiedi, tak i v zahrani¢i, Casto zfizuji dcetfiné spolecnosti a zameést-

navaji stovky pracovnikd.

2.4.2 Investi¢ni banky

Investi¢ni banky, které jsou zndmy az od druhé poloviny 19. stoleti, 1ze charakterizovat
jako penézni ustavy, které piijimaji od jinych bank, vefejnosti a pravnickych osob dlouho-
dobé vklady a emituji dlouhodobé dluhopisy a takto ziskané prostfedky investuji do stied-
né- a dlouhodobych ptijéek podnikiim. V soucasnosti ovsem vyznam téchto instituci klesa

vzhledem K rostouci konkurenci a trendu univerzalizace. [3]

2.4.3 Sporitelni banky

Prvni spofitelny se zaCaly objevovat az v 18. stoleti, a to z dvodu bezpe¢ného ukladani
penéznich prostfedkd pro budouci potieby a jejich zhodnoceni formou troku. Typickym
produktem jsou zejména terminované vklady a vkladni kniZzky. Takto ziskané prostfedky
potom tyto banky poskytuji ve form¢ dlouhodobych pilijcek samospravnym organiim, statu,

popfipad¢ i1 obyvatelstvu, zalezi na konkrétni formé spotitelni banky.

2.4.4 Uvérova druistva

Specifikaci tohoto typu bank, ktery se objevuje az v poloviné 19. stoleti je, Ze se jedna o
podniky s neuzavienym poctem c¢lend, které se zamétuji vyhradné na poskytovani Gvéro-
vych obchodl ve prospéch hospodateni svych zakladatelii. U nas se témto podnikiim fika
lidovée také ,.kampelicky* dle jména jednoho ze svych zakladatel, a sice Cyrila Kampeli-

ka. [6]

2.4.5 Hypotecni banky

Tento typ bank se fadi mezi nestarsi, nebot’ prvni hypotec¢ni banky se zacaly objevovat jiz
v dobé feudalismu. Postupnym vyvojem se jejich hlavni ¢innosti stalo predev§im poskyto-
vani dlouhodobych Gvérd, jez jsou zajistény nemovitym majetkem. Od ostatnich typd bank
se lisi ziskanou licenci na emisi hypotecnich zastavnich listd, které se tak staly hlavnim

zdrojem financovani hypotecnich pljcek. V soucasnosti lze najit ¢isté¢ hypotekarni banky
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jen velmi zfidka, v rdmei udrZeni konkurenceschopnosti se vétSinou po uskutecnéni fuze

S jinym typem banky zabyvaji i dal§imi druhy obchodu.

2.4.6 Stavebni sporitelny

Mezi banky byvaji dle zdkona o bankéch fazeny i tyto instituce, jez jsou u nas relativné
novym typem podniku. Jak jiz ndzev napovidé, hlavnim poskytovanym produktem je sta-
vebni spoteni, které slouzi jako nastroj pro financovani vlastniho bydleni, kombinuje jak

spofeni tak poskytovani uvérti vyhradné spojenych s ucelem bytové vystavby.

2.4.7 Specializované banky

Neboli banky se specializovanymi funkcemi zaujimaji ve staté zvlastni misto, nebot’ se

zamé&fuji na podporu urcitych oblasti statniho z4jmu. Jedna se obvykle o

e banky pro obnovu, nezbytné pii fesSeni mimoiadnych hospodaiskych situacich, po-

kud ostatni banky nejsou schopny poskytnout dostate¢né zdroje k obnové,

banky pro podporu exportu, slouzici k podpofe domacich vyvozctu poskytovanim

vyhodnéjSich uvéra naptiklad,

zemédélské banky, uréené pro podporu zemédélstvi, zejména s piihlédnutim

k vykyviim v této oblasti,

ekologické banky, financujici neustalé zlepSovani zivotniho prosttedi,

zarucni banky, jez poskytuji specialni pijc¢ky na vybrané projekty a ucely,

¢ rozvojové banky, podporujici rozvoj ¢innosti drobnych podnikateld,

likviditni banky, které jsou ureny na pomoc podnikiim s problémy likvidity

v daném ¢asovém obdobi, a

konsolida¢ni banky, jejichZ tkolem je pfebirat od jinych bank tzv. Spatné uvéry,

kdy nedochazi k jejich splaceni dluZznikem zejména zasahem statu.

2.4.8 Nizkonakladové banky

Jelikoz zijeme v dobé¢, kdy se za vSechno plati, neni ani bankovnictvi a jeho sluzby vyjim-
kou. VéEna nespokojenost klientll s vysokymi poplatky za kazdou sebemensi sluzbu vSak
vedla ke vzniku tzv. nizkondkladovych bank. Ty sice nenabizeji Sirokou skalu sluzeb a
produktii, ve vétSin€ piipadl pouze ty zékladni a nejvice vyuzivané, nicméné velkou vyho-
dou jsou nulové, poptipad€ jen minimalni poplatky, diky kterym ziskavaji velkou oblibu u

zakazniku.
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Dals$im rozdilem od klasickych vySe popsanych bank je také pocet a struktura pobocek.
Z divodu Setfeni nakladii se obvykle setkdme jen s malym poctem kontaktnich mist ve
vétsich méstech, vyjimkou nejsou pouhé kiosky, napiiklad v obchodnich centrech, s jedi-
nym pracovnikem. Takto organizovana struktura je umoznéna taky rozvojem bankovnictvi

prostfednictvim internetu, které mnozi klienti ¢im dal vice vyuzivaji.

2.4.9 Virtualni banky

Virtualni neboli pfimé bankovnictvi je uzce spjato Srozvojem modernich technologii,
zejména internetovych a jinych komunikaénich siti. A¢ nazev muze klamat, vystupuji zde
skute¢ni klienti se skuteCnymi penézi. Tato koncepce nabizi klientim pohodlny piistup
k veskerym bankovnim sluzbam prostfednictvim modernich komunikaénich kanald,
zejména internetu €i telefonu, aniz by klienti museli fyzicky navstivit bankovni pobocku.
Tyto banky se vyznacuji jen velmi malym poctem kontaktnich mist, v nékterych ptipadech
pouze centralnim ¢i Zddnym sidlem. DileZitym znakem tohoto typu bank je relativné levné
poskytovani rozmanitych sluzeb, spojené také s niz§imi poplatky nez je obvyklé u klasic-
kych bank s kamennymi pobockami. To je umoznéno pfedev§im vyraznym sniZzenim na-

kladl na veskery provoz, podobné& jako u nizkondkladovych bank.

Historie virtudlniho bankovnictvi je datovana od roku 1995, kdy byla zaloZena Security
First Network Bank. Ackoliv tento typ provozovani bankovnich sluzeb s sebou nese jista
rizika, zejména mam na mysli zneuziti citlivych dat, vznikly od této doby ve svét¢ mnohé

dalsi virtualni banky, které diky své vstficnosti a sluzbam nachédzi nové a nové klienty.
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3 BANKOVNI OBCHODY

3.1 Aktivni obchody bank

Aktivni typ bankovnich obchodl lze jednoduse charakterizovat jako ty, které se projevi
zménou Vv levé ¢asti bankovni bilance, tedy v aktivech. Zde banka vystupuje v pozici véfi-

tele, vznika ji pohledavka vici dluznikovi.

Nejvétsim procentem u komerénich bank se na tomto typu obchodt podili obchody tivéro-
vé. Podstatou poskytnuti pajcky ¢i tveru je preména uspor v investice, kdy komeréni ban-
ka na zaklad¢ pisemné smlouvy pienecha jisté finan¢ni prostiedky svym klientd. Protoze
banka timto podstupuje relativné vysoké riziko a poskytnuta aktiva se stavaji mén¢ likvid-
ni, neprovozuje tuto ¢innost zadarmo, ale jako odménu zada urok, jehoZ vySe se urcuje na
zaklad¢ stanovenych urokovych sazeb s pfihlédnutim k velikosti rizika, likvidity a dob¢

splatnosti uvéru.

I do této oblasti zasahuje vliv centralnich bank, nebot’ ty obvykle reguluji maximalni vysi 1
diverzifikaci poskytovanych Gvéra vzhledem k zakladnimu kapitalu bank a zajisténi uvéru,

tak aby nepodstupovaly pfili$ velka rizika a neohrozily své klienty.

Jednotlivé uvéry lze klasifikovat z mnoha riiznych hledisek, naptiklad dle charakteru uvé-
rovaného subjektu na produktivni, ur¢ené pro firmy, a spotiebitelské pro fyzické osoby, dle
zpiisobu zajisténi, mény ¢i metody Uverovani. Samoziejmym a vSeobecné pouZivanym
kritériem se stalo kritérium ¢asové, podle néhoz rozliSujeme uvéry kratkodobée, se splatnos-
ti do jednoho roku, sttednédobé, jejichZ splatnost se pohybuje od jednoho do péti let, a
dlouhodobé poskytnuté na dobu piekracujici pét let. [8]

3.1.1 Kontokorentni uvér

Kontokorentni uvér je v soucasné dob¢ jednim z nejrozsitenéjSich. Tento typ uvéru je bez-
vyhradné spojen s kontokorentnim (béZnym) uctem, u kterého ma klient moznost ptejit do
debetu. Uvér tedy ¢erpa automaticky, pokud na svém uétu neméa dostateéné prostiedky,
avSak maximalné do vyse uvérového ramce, ktery je pevné stanoven. Dluznik tak Cerpa
uveér pouze V potiebné vysi, nemusi vyuzit plnou vysi stanovené¢ho ramce. Pro tyto ucty je
typicky Casty obrat finan¢nich prostfedka a v pfipadé kreditnich polozek se cerpany Gvér o

doslou ¢astku ihned snizuje.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 22

Svou povahou se kontokorentni uvér fadi mezi uvéry kratkodobé, obvykle je vyuzivan
k pieklenuti kratkodobych vykyvi a nedostatktl prostfedkti na bézném uctu, financovani
sezonnich potteb, financovani kratkodobého obézného majetku, pohledavek, drobnych

investi¢nich projekta ¢i dalsi kratkodobé potieby.

Z hlediska trokové sazby predstavuje kontokorent nejdrazsi typ uvéru, jelikoz banka musi
drzet prostiedky pro pripadné poskytnuti uvéru neustale, neni v jejich moznostech odhad-
nout potfebu klienta Gvér vyuzit. A¢koliv se vyznacuje nejvyssi tarokovou sazbou, je u kli-
entely velmi oblibeny. To z ditvodu, Ze pozadované penize jsou téméi okamzité k dispozici
az do vyse uveérového ramce, nemusi ztracet ¢as komplikovanym poddvanim Zadosti o
pujcku a také si sam urci Cas, kdy uvér splati, zda po ¢astech, nebo najednou. Co se tyce
pohledu ze strany banky, krom¢ vysokych vynost ji usnadituje kroky a redukuje naklady
pfi poskytovani uvérti a prohlubuje vztahy s klienty, hlavné dava najevo svou divéru viici

nim.

Samotna Grokova sazba zahrnuje Cistou (netto) irokovou sazbu, kterd vychazi ze skute¢né
vyse Cerpan¢ho Uveru v ramci uvérového ramce, a pohotovostni provizi, jez je inkasovana
Z nevyuzité uveérové ¢astky (rozdilu mezi sjednanym rdmcem a skute¢né Cerpanym uveé-
rem). Cista tirokova sazba se sklada ze dvou slozek, a sice zakladni tirokové sazby a aro-
kové provize. Proto byva nazyvana jako lomend urokova sazba a odviji se od diskontni
sazby centralni banky, situace na penéznim trhu, bonity klienta a konkurenci mezi bankami

navzajem. [6]

3.1.2 Spotiebitelsky uvér (pujcka)

Spottebitelskymi plijckami se rozumi avéry, ucelové 1 bezucelné, poskytované fyzickym
osobam a domdacnostem na financovani potieb spojenych se spotiebou, at’ uz se jedna o
koupi movitého majetku, napiiklad automobilu ¢i vybaveni domécnosti, dovolenou apod.
Ditive byla tato oblast soustfedéna spiSe v rukou spofitelen a uvérovych druzstev, avSak
nyni spotiebitelé tvofi vyznamnou skupinu bankovni klientely, nebot’ neustéle rostou jejich
naroky na uspokojovani potieb, a tim padem 1 poptavka po penéznich prosttedcich. Piesto-
ze s sebou nesou véEtsi problémy ohledné rizikovosti, jejich sila spociva ve znacném poctu,

proto se penézni ustavy zacaly specializovat i na tyto klienty.

Obvykle se jedna o kratkodobé az stiednédobé pujcky, které jsou splaceny z bézného

piijmu klienta (av€rovany pfedmét neptinasi zisk) a jejichz pribéh je standardizovan. Tato
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standardizace spociva ve stanoveni objemut uvért, vysi mésicnich splatek, vysi urokové

sazby a také délce trvani. [3]

Poskytovani spottebitelskych uvérta je také upraveno legislativou, zakonem ¢. 321/2001
Sb., o nékterych podminkach sjednavani spotiebitelského uvéru, ktery vymezeni tohoto
typu produktu déle zuzuje. Zakon je hlavné zaméfen na ochranu drobného spotiebitele,
poskytujicim institucim udava povinnost pfi pouziti daje urokové sazby uvadét v souvis-
losti s nabidkou uvéru uvadét roéni procentualni sazbu nakladi RPSN. Ta dale vymezuje
zpusob placeni, pocet splatek, jejich vysi a rozlozeni v casovém horizontu. Ve prospéch
spotiebitele zdkon ustanovuje 1 jeho pravo splatit avér pred dobou splatnosti uvedenou ve

smlouve. [8]

V soucasnosti jsou na trhu dostupné rozmanité varianty spotiebitelskych uvérd, tak aby

vyhovovaly poZzadavkiim konkrétniho klienta.

1.Neucelové ¢i ucelové spotiebitelské avéry. Pravé neucelové spotiebitelské uvéry
jsou velmi zaddané a oblibené pro svou jednoduchost, kdy klient nemusi bance do-
kladat ucel pouziti poskytnutych prostfedki, coz s sebou nese i1 negativni stranku,
kterou je 1 vy$$i trokova sazba, nebot’ se timto Gvér stava pro banku rizikovéjsi.
V ptipadé uvéru ucelového klient doklada ucel pouziti tvéru a banka ma pravo ten-
to kontrolovat.

2.Zajisténé ¢i nezajiSténé spotiebitelské uvéry. V dusledku urychleni schvalovani a
nasledného Cerpani Gvéru zacaly banky poskytovat Givéry na nizsi ¢astky i bez zajis-
téni. Pokud je vSak riziko, které podstupuje vysoké, zada zajisténi, naptiklad v po-
dobé¢ zastavy nemovitého majetku, rucitelskych prohlaSeni nebo postoupeni pohle-
davek.

3. Spoti‘ebitelské uvéry s jednorazovym & postupnym Eerpanim. Cerpani Gvéru ob-
vykle souvisi s jeho pfedmétem, nejcastéji se vSak setkame s Cerpanim jednorazo-
vym.

4.Spotrebitelské uvéry postupné ¢i jednorazové splatné. U vétSiny poskytnutych
uvéri se setkdme se splacenim v pravidelnych mésicnich castkach, anuitach. Ve
druhém piipad€ jsou pribézn¢ hrazeny uroky z poskytnutého uvéru a spolecné

s posledni splatkou je uhrazena cela jistina. [2]
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3.1.3 Kreditni karty

V USA se kreditni karty pysni dlouholetou historii, zatimco u nés jsou relativn¢ novym
produktem. Jako prvni je zadala vydavat Ceska spofitelna v roce 1998, oviem do §irsiho
povédomi se dostaly az po roce 2000 vstupem dnesnim UniCredit Bank na nas trh. Mnozi
uzivatelé 1 neuzivatelé karet se domnivaji, ze kreditni karta slouzi jako prostfedek piistupu
K penéztim na bézném Gctu, s niZ mohou platit ¢i vybirat hotovost. Ve skutec¢nosti tomu tak

vsak neni. Tato definice vystihuje kartu debetni, nikoliv kreditni. [21]

U kreditnich karet, jak jiz sdm nazev napovida, se jedna o kartu uvérovou, zosobnujici uver
neboli kredit. Pfedstavuje kombinaci platebni karty a revolvingového tuvery, ktery lze opa-
kované Cerpat a pribézné splacet. Jakymkoliv pouzitim karty klient Cerpa tvér, mize jit
tedy jen do minusu, a ten je pak dle smluvnich podminek zavazan splatit. Nespornou vy-
hodou pro drzitele karty je usnadnéni procesu placeni, nebot’ nemusi mit u sebe vzdy hoto-

Vost.

Cenou za poskytnuty avér je jako u vsech ostatnich typt trok, u tohoto produktu pomérné
vysoky — 20 a vice procent ro¢né. OvSem v ¢em jsou tedy kreditni karty tak vyhodné a
oblibené? U kazdé z nich je stanovena beztro¢na lhiita, v Ceské republice se pohybuje od
40 do 76 dntli, behem které klient Zadné Uroky neplati. De facto si po tuto dobu pljcuje
penize zadarmo. Nutno podotknout, Ze toto bezirocné obdobi se u vétSiny kreditnich karet

vztahuje pouze na platby kartou, nikoliv na vybéry z bankomatu (ovSem najdou se i vyjim-
ky).

Jelikoz v dnes$ni dob¢ nic neni zadarmo, jsou kreditni karty spojeny s fadou poplatkt. Za-
timco vydani karty je obvykle zdarma, vedeni karty jiz zpoplatnéno je. VySe zavisi pak na
konkrétnich podminkach banky nebo instituce, kterd ji vydala, na typu karty. Déle nelze
opomenout poplatky spojené s vedenim a spravou uvéru, transakcemi kartou, ¢i za prekro-

¢eni uvérového ramce, poptipadé nesplaceni uvéru.

Dalsi vyhodou, kterou kreditni karty pfindsi, mohou byt u nejrizné;si doplikové sluzby a
bonusy. Bonusy nejc¢asteji v podob¢é procentni ¢astky z uskutecnéné transakce, obvykle 0,5
— 2 procenta, ktera banka pfipiSe na ucet majitele. Nejrozsitenéjsi doplitkovou sluzbou jsou
nékteré¢ druhy pojisténi, napiiklad proti neschopnosti splacet z diivodu ztraty zaméstnani,

nemoci, Urazu, smrti. [19]
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3.1.4 Hypotecni uvér

Jednim z nejstarSich uvérovych produkt se stal pravé hypotecni uvér, ktery se odliSuje
zpusobem jisténi. Tim je zastavni pravo k nemovitosti, z ¢ehoz vyplyva nizka rizikovost
téchto avera. Pivodnim zdrojem pro poskytovani hypotekarnich vérti byly pouze emito-

vané hypotecni zastavni listy, nicmén¢ nyni se objevuje i refinancovani jinymi zdroji.

V praxi setkdme s véry, jejich ucel je presné zndm — jedna se o financovani vystavby ne-
movitosti nebo jeji rekonstrukce, ale stejn¢ tak jsou nabizeny i hypotéky neucelové, uréeny

ke zcela odlisSnym ucelim.

Vyse kazdého hypote¢niho uvéru vychézi z disponibilnich zdrojt klienta, nebot’ je primar-
né splacen z jeho piijmd, a také z hodnoty zastavené nemovitosti. Bankovni instituce vzdy
dbaji, aby cena nemovitosti byla vy$si nez poskytovany uvér. Dulezité je, ze tato nemovi-
tost muze byt i rozestavénd. Typicky znakem nemovitého objektu je dlouhodobé Zivotnost,
coz hraje fakt v dobé¢ splatnosti téchto Gvérl, vétsinou jsou poskytovany jako dlouhodobé

(20 — 25 let).

Jelikoz banky u tohoto produktu podstupuji relativné nizké riziko, je jim umoznéno urco-
celou dobu splaceni, tzn., Ze klient plati stalou vysi anuit, pohyblivé v zavislosti na vyvoji
trznich urokovych sazeb, a do tietice kombinované, kde je ur€ena pevna sazba po nékolik

prvnich let a po zbytek doby splatnosti je tro¢eno sazbou pohyblivou. [9]

Hypote¢ni Gvéry se rovnéz mohou liSit zplisobem cerpani, bud'to jednorazové, obvykle
k financovani jiz vzniklého objektu, nebo postupnym cerpanim, kdy jsou postupné hrazeny
naklady spojené s vystavbou ¢i rekonstrukci. Podobné je tomu i u splaceni. Ojedinéle se
setkdme s jednorazovym splacenim, klient plati Groky za jednotliva obdobi a jistinu splati
az na konci doby splatnosti. Opakem je splaceni pribézné v podob¢ pravidelnych mésic-

nich anuit. [1]

Tento nastroj, ktery vyrazné podporuje rozvoj vlastniho bydleni obyvatel, je z tohoto di-

vodu také podporovany statem:

e uroky z hypotecnich zéstavnich listli jsou zprostény od dané z piijmu, ¢imz snizuje
e uroky z hypotecniho uvéru jsou odecitany od zakladu dané z ptijmii fyzickych osob

Vv maximalni vysi 300 000 K¢ za zdanovaci obdobi,
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e statni prispévek k tiroktim, ktery tak snizuje miru aroceni. [8]

3.1.5 Sménecny eskontni avér

Sménecné uvery tvori zcela odlisSnou skupinu na rozdil od ostatnich typt tvérd. Tou
zvlastnosti, na které jsou zalozeny, je existence sménky, jejiz pravni Giprava spociva v za-
kong ¢. 191/1950 Sb., zdkon sménecny a Sekovy. Jedna se o kratkodoby cenny papir, jenz
predstavuje zadvazek vystavce zaplatit majiteli sménky sménecnou sumu, uvedenou na lici

cenného papiru. Na bazi obchodovatelnosti sménky je pak zalozen eskontni uvér.

Pojem eskont je do ¢estiny prekladan jako odkup sménky pied dobou jeji splatnosti. Jestli-
ze klient pottebuje ziskat financni prostfedky jesté pted dobou splatnosti sménky, ma moz-
nost ji eskontovat bance, kterd se timto krokem stava vyhradnim majitelem se vSemi pravy
1 povinnostmi. Jako odménu za tento ukon si banka ze sménecné sumy srazi diskont, Grok
Z doby drzeni sménky (od eskontu do data splatnosti). Banka tak poskytne kratkodoby
eskontni uvér, jenz je ji splacen ke dni splatnosti sménecnikem, tfeti osobou uvedenou na

sménce jako hlavni dluznik.

V bankovni praxi se obvykle ned¢je eskont pouze jediné smeénky, nybrz je odkupuje pri-
bézné. Banky svym klientl stanovuji eskontni ramce, do jejichz vyse jsou ochotny svym
klientim sménec¢né pohledavky odkoupit. Tento rdmec se vyznacuje revolvingovym cha-
rakterem, jestlize je n&kterd ze smének uhrazena v dobé splatnosti, rozsifuje se rdmec pro

odkup novych smének. [1]

3.2 Pasivni obchody bank

Pasivni bankovni produkty pfedstavuji pfesny opak aktivnich. Uskute¢néni jakéhokoli pa-
sivni obchodu se projevi na strané pasiv bilance banky, kterd se v tomto ptipadée stavi do
pozice dluznika. Vykonavanim pasivnich obchodu si banka opatiuje cizi kapital, prostied-
ky pro uskute¢iiovani obchodi aktivnich. Véfitelem je v tomto piipadé klient, jenz ban-

kovni instituci poskytl své penézni prostredky.
Mezi zakladni skupiny bankovnich zdrojl patfi:

¢ vklady,
e dluhové cenné papiry,

e uvéry od jinych bank. [2]
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Vklady neboli depozita pfijimaji banky od fyzickych osob, podnikatelti i nepodnikatelt,
ale také od osob pravnickych. Depozitni bankovni obchody jsou obvykle realizovany na
zéklad¢ pisemné smlouvy s klientem a jsou vazany na jeho vkladovy ucet. Klienti disponu-
ji volnymi financnimi prostiedky, které se rozhodnou investovat do nékterého
Z nabizenych produkti. Odménou za to, ze se vzdaji své soucasné spotieby, je jim urok.
Z pohledu banky se jedna o naklady vynaloZené na ziskani cizich zdroji.. Urokova sazba
byva i v tomto ptipad¢ stanovena v procentech na ro¢ni bazi a odviji se od délky doby ulo-

zeni vkladu a jeho stalosti (moznost vybéru a dispozice s vkladem).

Emise dluhovych cennych papirt je dal$i vyznamnou moznosti k ziskani kapitalu pro fi-
nancovani aktivnich obchodt. Vyhodou pro banku je, ze nepodléhaji povinnosti pojisténi
vkladii, coz s sebou ovSem nese vétsi rizikovost pro klienta, a tudiz i vyhodnégjsi tiroceni.
Samotné vydavani jednotlivych druhli dluhopisii a pravidla obchodovani jsou zakotvena

v zdkoné€ o cennych papirech a dluhopisech.

K nékupu avért od jinych bank je ur¢en mezibankovni trh, kde mohou banky nakupovat
od jinych komer¢nich bank, ale i1 centralni banky. Tato forma je obvykle vyuzivana k vy-

rovnavani kratkodobych deficitl a kryti vyssich aktivnich obchodu.

3.2.1 VKklady na vidénou

Vklady na vidénou, nazyvané také vklady na pozadani, vista vklady ¢i bézné vklady se
vyznacuji okamzitou splatnosti. Obvykle se jedna o bézné, poptipadé kontokorentni ucty,
vyznacujici se ¢astym obratem, jeZ si klient zfizuje hlavné pro uskutec¢iiovani bezhotovost-

niho platebniho styku.

Majitel uctu mize kdykoliv vkladat prostiedky, respektive si nechat zasilat platby na své
konto, a naopak 1 kdykoliv prostfedky pouzit. Pfitom neni nijak ¢asové limitovan, jedna se

tedy o vysoce likvidni penézni prostiedky.

Pravidlo ¢im vyssi likvidita, tim niz$i rentabilita, plati i v tomto piipadé. JelikoZ je klient
opravnén kdykoliv disponovat s vlozenymi prostfedky, vztahuje se na tento typ vkladi jen
velmi nizka Grokové sazba. Plus dal§i nevyhodou pro klienta se stdvaji mnohé poplatky,
které je povinen hradit v souvislosti se zfizenim, vedenim uctu ¢i uskute¢inovanim transak-
ci. Z tohoto diivodu vidim jako nejlepsi feSeni drzet na téchto uctech jen prostfedky nutné

k realizaci platebniho styku a pfebyte¢né prostiedky uloZit vyhodnéjSim zptisobem.
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Z hlediska bank ptedstavuji vklady na vidénou dulezity néstroj refinancovani, nebot” se
vyznacuji:
e relativné nizkou a velmi stabilni vysi urokovych sazeb,
e piipisovanim prostiedkli na Ucty piijemct s urCitym zpozdénim pii uskuteciiovani
platebniho styku, z ¢ehoz bance plynou jisté urokové vyhody,
e cxistenci tzv. sedliny, jez pfedstavuje jistou vysi penéznich prostfedkl, kterou ma
banka trvale k dispozici, pfestoze celkova vyse vkladl na vidénou se neustale méni.
[9]
Podle vkladatelt 1ze vista vklady rozdélit do 5 kategorii: vklady podniki, které tvoii zpra-
vidla rozhodujici ¢ast celkovych vkladl, vklady obyvatelstva, neustdle nabyvajici na vy-
znamu diky rozsifovani bezhotovostniho platebniho styku, vklady na pozadani vlad a mist-
nich samospravnych celkt, vznikajici z ptebytku danovych piijma nad vydaji, vklady ji-

nych bank, jez pfedstavuji soucast korespondentského systému.

3.2.2 Terminované vklady

Terminované vklady ptfedstavuji ulozeni penéznich prosttedkli na pevné stanovenou dobu,
po kterou se klient vzddva moznosti s témito prosttedky disponovat. Zpravidla se jedna o
vy$§i zaokrouhlené €astky svéfované bance na rizn€ dlouhou dobu za mnohem vyhodné;jsi
urok, nez tomu bylo u vkladl na vidénou. V praxi se setkdme s mnoha typy téchto vkladd,

Ize je klasifikovat hned z n€kolika hledisek.
Podle ¢asového omezeni v praxi rozliSujeme dva typy terminovanych vkladi:

¢ s pevnou lhiitou, sjednané na pevné stanovenou dobu, po kterou s penézi nelze dis-
ponovat, obvykle se pohybuje v rozmezi od jednoho tydne az po nékolik let (krat-
kodobé, stiednédobé a dlouhodobé terminované vklady),

e svypovédni lhitou, u nichz ma klient moznost disponovat svymi prostfedky po

uplynuti sjednané vypovédni lhiity ode dne oznameni vybéru vkladu bance.
Z jiného hlediska mezi zékladni typy terminovanych vkladi patii:

e vklady pevné, predstavujici klasicky terminovany vklad, jez spociva
V jednorazovém uloZeni penézni sumy na pevné stanovenou dobu, po niz je uroce-

na predem dohodnutou urokovou sazbou.
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¢ vklady na otevireném uctu, kde si klient dohodne vysi vkladané ¢astky, lhiitu trvani
1 urokovou sazbu, ovS§em V pritb¢hu trvani mize na tento ucet vkladat i dalsi castky.
Casto byva v tomto piipadé sjednana i vypovédni lhita.

¢ revolvingové terminované vklady, u nichZ je vklad automaticky obnoven na stej-

nou lhitu se stejnou nebo aktualni Grokovou sazbou, neni-li vybran nebo stanoveno

jinak. [2]

Dalsi moznosti klasifikace terminovanych vkladi je zplisob tGroceni. Ten muze byt fixni,
zpravidla vklady na pevnou dobu jsou uro¢eny fixni urokovou sazbou po celou dobu trva-
ni, nebo pohyblivy, kde je urokova sazba vdzana na jinou sazbu (napiiklad zékladni sazbu

banky), ktera v ¢ase nabyva odlisnych hodnot. [9]

Terminované vklady pfindseji bankam stabilni zdroj penéznich prostredkil, poji se s nizsi-
mi naklady nez vista vklady a zaroven zvysuji likviditu banky, ktera je ochotna tyto zdroje
nakupovat za vyhodnéjsi urok. Dalsi vyhodou jsou potom niz§i povinné minimalni rezervy

z téchto vkladu, poptipadé zadné u nékterych typu. [6]

3.2.3 Sporici ucty
Spofici ucty kombinuji vyhody obou piedchozich produktl, jsou vynikajici moznosti pro
zhodnoceni Uspor, které je tfeba mit neustale k dispozici. Poji v sobé€ nizké riziko a zaroven

vyssi rentabilitu a likviditu vlozenych prostiedkd.

Dalsi vyhodou spoficich Gcth je Siroka dostupnost, zaujimaji misto v nabidce snad kazdé
bankovni instituce, a navic ve vétsiné ptipadli nejsou spojeny s zadnymi dal$imi poplatky
(za zfizeni, vedeni apod.). Nékdy se mizou klienti setkat s vazbou spoficiho ¢tu na bézny

ucet, nicméngé 1 to se stava prezitkem a tento pozadavek ustupuje.

Na trhu jsou nabizeny dvé formy spoficich ucti: spofici ucet s vypovédni lhiitou a spofici
ucet bez vypovédni lhuity. [2]

Déle se u jednotlivych subjekt mohou liSit 1 vysi a zpusobem uro¢eni. Nékteré ucty se
vyznacuji jednotnou trokovou sazbou, jiné jsou uro¢eny pasmove, podle mnozstvi vloze-

nych prosttedk.

3.2.4 Usporné vklady

Ackoliv jsou usporné vklady nyni spiSe na ustupu, tvoii stale velmi dtlezity zdroj kapitalu

bank. Jedna se o vklady pfipisované na terminované ucty, proti nimz banka vystavi materi-
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alni doklad, zpravidla se jedna o vkladni knizku, poptipad¢ vkladni list. Tento pisemny
doklad zni bud’to na majitele nebo na dorucitele a pouze na jeho zdkladé je mozna jakako-
liv dispozice s vkladem. Z vkladni knizky jsou klientovi zndmy veskeré zmény na vklado-

vém uctu, ptipsané uroky ¢i kone¢ny stav.

Podle moznosti disponovat s vlozenymi prostfedky a ptipisovani urokt rozliSujeme néko-

lik typti ispornych vkladi:

e vklady s vypovédni lhitou, ktera se sjednava obvykle v rozmezi od jednoho az po
nékolik mésict. Po tuto dobu bézi Ginky vypovédni lhity podobné jako u termi-
novanych vkladd, banka si tak prodluzuje drzeni nabytych zdroji. PfedCasny vybér

je mozny, ale pouze za sank¢ni poplatek.

vyherni vklady nabizi svym vlastnikli moznost pti dodrzeni podminek vkladu vyhrat
urcitou cast svého vkladu. Tyto vklady obvykle nejsou uroceny, nebo jen nizkou

sazbou, tak aby vyhry odpovidaly trokové sazb¢ u neterminovanych vkladi.

vklady s prémii, kterou vkladatel obdrzi, pokud pravidelné spofi a svij vklad po

stanovenou dobu nevybere.

majetkové vklady slouZi hlavné vkladatelim k dlouhodobému investovani uspor do
cennych papirt.
e spoieni v cyklech, v pravidelnych intervalech nabizi klientim uroc¢eni vyhodnéjsi

sazbou, nebot’ poskytuji bance prostfedky na delsi obdobi.

dichodové spoieni, které je urCitou formou spofeni v cyklech. Podstatou je, ze
vkladatel si pravidelné po sjednanou dobu spoii a soucasné je sjedndna castka, jiz

vkladatel pozaduje pravideln€ vyplacet po nahromadéni uspofené jistiny. [6]

U bank jsou tyto produkty oblibené, protoZze podléhaji niz§im povinnym minimalnim re-
zervam a tvofi vyznamné zdroje investic na delsi ¢asové obdobi. Na druhou stranu se poji 1
s nevyhodami, zejména zvySenymi naklady na vystavovani vkladnich knizek ¢&i listi. Uro-
¢eni tspornych vklada je zpravidla o néco nizsi nez u vkladd terminovanych, nicméné po-

fad pro klienty vyhodnéjsi nez u vkladl na vidénou.

3.2.5 Depozitni certifikaty

Depozitni certifikat, v cestiné spravné pojmenovany vkladovy list, jiz spada do kategorie
cennych papirti. Jedna se o listinnou poukazku emitovanou bankovni instituci, kterd vlast-

nikovi potvrzuje pfijeti zaokrouhlené ¢astky vkladu na kratkodobou az stfedni lhtitu splat-
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nosti. Emitujici banka se v certifikatu zavazuje uvolnit vklad ve stanoveném terminu a vy-

platit drziteli trok ve sjednané vysi. [6]

Tento typ pasivniho produktu navazuje na produkty vkladové, ale stal se prostiedkem jak
prilakat nové klienty, zkratka veskeré zéjemce o zhodnoceni kratkodobych vklada, nejen
z tad vlastni klientely. Dal$im kladem, pro¢ se tento produkt stal oblibeny z pohledu bank
je zbaveni povinnosti vytvaret z takto ziskanych zdroji povinné minimalni rezervy. To je

pozitivni i pro klienta, nebot’ certifikdty mohou byt i Iépe uroceny.

V praxi se setkdme s riznymi modifikacemi, naptiklad certifikaty znéjici na jméno ¢i na
majitele, certifikdty obchodovatelné ¢i nikoliv, nejcastéji vSak podle zplisobu vyplaty uro-
kt. Ta se uskutecniuje nejcastéji na ro¢ni bazi ke konci kazdého kalendarniho roku, ovsem
vyjimkou neni ani kumulovani trokt a jejich vyplata jednorazové po uplynuti lhity splat-
nosti, kterd nabizi vyhodu daflovou a troceni jiz pfipoctenych troki, a do tfetice mohou

byt uroky jiz zapoc¢itany v nominalni hodnot¢ certifikatu. [3]

3.2.6 Bankovni obligace

Obligace neboli dluhopis predstavuje zavazek emitenta zaplatit k datu splatnosti véfiteli,
majiteli dluhopisu dluZznou ¢astku spolu s troky. Emitentem je v tomto pifipadé banka, kte-
ra si tak opatfuje stabilni zdroje pro vykon aktivnich obchodt, pfic¢emz pfi emisi se fidi
zékonem ¢. 190/2004 Sb., o dluhopisech, ve znéni pozd&jSich ptedpisti. Obvykle vydava

dluhopisy se stiedné aZ dlouhodobou splatnosti.

Piestoze jsou obligace relativné draz$im zdroje financovani pro banku, nabizeji 1 své vy-
hody. Zdroje ziskané emisi dluhopisti nepodléhaji vytvareni povinnych minimalnich rezerv
a je u nich znama piesna doba splatnosti. Vyhodou pro klienta je moznost obchodovatel-
nosti bankovnich dluhopisi na sekundarnich trzich v ptipadé, Ze potiebuje vloZené pro-
stiedky ziskat pfed datem splatnosti, coZ vyplyva z vlastnosti obchodovatelnych cennych
papird.

U emitovanych obligaci existuje n€kolik moznosti tiroceni, a sice fixni nebo pohyblivou
urokovou sazbou, u nichz mize byt tirok vyplacen jednorazoveé spolu s jistinou po uplynuti
doby splatnosti ¢i v pravidelnych intervalech v pribéhu této doby. DalSi moznosti je
diskontovana poftizovaci cena dluhopisu oproti cené nominalni, v tomto piipad¢ jsou uroky

jiz zahrnuty V nominalni hodnot¢ obligace.
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3.2.7 Hypotecni zastavni listy

Hypote¢ni zéstavni listy tvoii specifickou skupinu bankovnich dluhopist, jejich pravni
upravu najdeme také v zakoné €. 190/2004 Sb., o dluhopisech. Vyznacuji se velmi nizkou
rizikovosti, nebot’ jsou jiStény dvojim zpusobem. Jako u ostatnich dluhopist za né ruci

banka celym svym majetkem a krome¢ toho jsou kryty zastavnim pravem k nemovitosti.

Emitovani hypotekarnich zastavnich listi podléha piisnym pravidlim. Povoleni vydavat je
maji pouze banky se specidlni licenci, kterou jim udélila centralni banka, a jimi nabyté

zdroje 1ze pouzit vyhradné k refinancovani hypotecnich tvéra.

Z hlediska zpiisobu kryti jsou obecné uplatiiovany dva zplsoby: pohledavkovy a zéastavni.
Pohledavkou systém je zaloZen na kryti pohledavkami z hypote¢nich vért, poptipad¢ tzv.
nahradnim krytim, které se vztahuje jen na vybrané druhy bezpecnych aktiv. To znamena,
ze hypotecni zastavni listy Ize emitovat pouze k jiz poskytnutym hypotecnim uvértim. Na
rozdil od pohledavkového systému, u zastavniho zplisobu kryti ma banka povoleno emito-
vat hypote¢ni listy pouze na zadklad¢ sjednané zastavni listiny, aniz by byl skute¢né po-

skytnut hypotecni avér. [1]

Pro klienty je tento typ produktu lakavy hlavné jako zdroj stalych vynost s ohledem na
nizkou rizikovost. Jejich bezpeénost navic podporuje fakt, ze hodnota zastavenych nemovi-
tosti je vzdy stanovena niZ§im procentem, nez €ini skutecna trzni cena, v mnoha zemich
jen 50 %. Vyhodou se stava 1 dobra obchodovatelnost na sekundarnich trzich a v nasi re-

publice také nemoznost zdanit ziskany vynos. [9]

3.2.8 Pojisténi vkladi

Systém pojiSténi vkladh se stal dilezitym nastrojem regulace ¢innosti bank a stabilizace
bankovniho sektoru. Dulezitou funkci je omezeni rizika, jak pro banku, tak i1 pro klienta.
Pojisténi vkladi ma snizit riziko moznych runii na banku, panickych vybért vklada
Vv pfipadé, Ze se dostane do negativni finan¢ni situace. Z pohledu klienta pak slouzi nejen
k prohloubeni divéryhodnosti ale hlavné jako ochrana jeho vkladt, poskytuje mu zaruku

vyplatit vklady, popiipad¢ alespon ¢ast, pokud by doslo k upadku banky.
Systém pojisténi vkladl Ize koncipovat dvéma zplisoby:

e povinné pojisténi vkladi — zaklada se na existenci statni instituce, kam banky od-
vadi povinné pojistné. To znamena, Ze klient o tyto platby, které podléhaji pojiste-

ni, nemuze piijit. Jedinou eventualitou opaku je Gpadek samotné pojistovaci insti-
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tuce, cemuz piedchazi centrdlni banka poskytnutim Gvéru ¢i financovanim ze stat-
niho rozpoctu. Nevyhodou tohoto zpiisobu je dopliiovani ¢erpanych zdroji zvyse-
nim pojistnych sazeb, na coz doplati vSechny banky.

e dobrovolné pojisténi vkladid — poskytuji soukromé pojistovny na zakladé sjedna-
nych smluv nebo za timto ucelem banky zakladaji soukromé pojistné fondy a zalezi

pouze na nich, které vklady se stanou pfedmétem pojisténi. [2]
Tvorba pojistného systému sestava ze tii zakladnich krokd:

Urceni typt vkladt, jez budou podléhat pojisténi — vV soucasnosti pojisténi podléhaji vzdy
primarni vklady, tedy ukladané nebankovni vetejnosti. Ty jsou déle selektovany na povin-

n¢ a dobrovolné pojistované, nebo naopak jsou definovany ty, které pojisténi nepodléhaji.

Stanoveni vySe pojistné sazby — tento kol je zpravidla v pravomoci regulatora bankovniho
sektoru. Pro banky je pak jednoduché vypocitat odvadéné castky, ovSem nedostatkem je

chybéjici vazba mezi vysi pojistného a mirou rizika.

Stanoveni limitd povinng€ pojistovanych vkladi — se odehrava ¢tyfmi moZnymi zplsoby:
vyse pojisténych vkladl je neomezend, v pripad€ tpadku dostane klient celou ¢astku nebo
jen stanoveny procentualni podil z vkladu, vyse 100 % pojisténych vkladu je limitovana,
vklady nad limit pojiStény nejsou vitbec nebo jen ¢astené, a posledni moznosti je limito-

vana vyse pojisténych vkladi, pii tpadku je vyplacen urcity podil v rdmci daného limitu.
Fond pojisténi vkladi

V Ceské republice byl za ti¢elem pojisténi vkladi zfizen Fond pojisténi vkladd na zakladé
zékona €. 156/1994 Sb., o bankach, ktery méni a dopliuje zakon z roku 1992. Svou ¢innost
tento fond zah4jil o rok pozdé&ji a za dobu své existence se stal velmi dileZitym stabilizac-
nim prvkem nejen bankovniho sektoru, nybrz celé ¢eské ekonomiky. Povinnost pfispivat
do Fondu pojisténi vklada se ze zdkona vztahuje na vSechny banky, stavebni spofitelny a

druZstevni zaloZny sidlici v Ceské republice.

Pojisténi podléhaji vSechny typy primarnich vkladl konkrétnich fyzickych i pravnickych
osob, at’ uz se jedna o bézné, spofici, terminované ucty ¢i vkladni knizky v libovolné mené.
Vyjimku tvoii sménky a dal$i cenné papiry, vklady jinych bank a podfizeny dluh, které

pojistény nejsou.

V piipadé, Ze Ceské narodni banka oznami platebni neschopnost nékteré z financ-

nich instituci, jejiz vklady jsou zde pojistény, je klientim poskytovana nahrada ve vysi 100
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% vysi vkladd, maximalné vsak do hodnoty 100 000 EUR na jednoho klienta v jedné ban-
ce. [17]

3.3 Bilan¢né neutralni obchody

Tteti velkou skupinu tvoii bankovni obchody neutrdlni. Tento nazev vystihuje jejich vztah
k rozvaze, nebot’ uskuteénéni tohoto typu obchodii se v rozvaze nijak neprojevi, jsou za-
znamenavany pouze podrozvahové. Banka zde nevstupuje do dluZznického, ani do véfitel-
ského postaveni, ale nabizi svym klientim rtizné druhy sluzeb a odménou ji jsou poplatky
¢i provize. K témto ¢innostem se fadi napiiklad investicni poradenstvi, elektronické ban-
kovnictvi, tischova cennych papirti, zaru¢ni bankovnictvi, ale dle definice také sluzby zu-

¢tovaciho a platebniho styku. [7]

3.3.1 Elektronické bankovnictvi

Posledni 1éta prevlada trend nachazeni novych distribu¢nich a komunika¢nich kanalt smé-
rem ke klientovi, coz je diivod rozvoje této oblasti. Elektronické bankovnictvi zaziva diky
rozvoji telefonnich siti, internetu a dalSich velky boom a neustale ptichazi s novymi pro-
dukty. Tento rozvoj je také motivovan snahou jesté vice se pribliZit klientovi, dopfat mu co
mozno nejvetsi komfort. Dilezitou roli hraje také znacné snizeni nakladd, jak pro klienta,

tak ze strany banky, které poklesnou pfedevsim mzdové naklady.

Dalsi vyhodou, jiz elektronické bankovnictvi a on-line systémy klientim ptinasi je okamzi-
ty piistup odkudkoliv ¢tyfiadvacet hodin denné, sedm dni v tydnu. Mnohé bankovni opera-
ce a transakce jsou timto zpisobem vykonavany rychleji, pfi¢emz vétSinou sta¢i pouhych

par kliknuti. [12]

v

Na druhé strané€ vSak stoji 1 nevyhody této formy komunikace. Tou nejvyznamné;jsi je asi
rostouci riziko ztrat finan¢nich prostiedki a otazka duveéry zakazniki v tento systém a na-
stroje elektronického bankovnictvi, ale dle mého nazoru je dulezité i podstatné omezeni

ptimého, osobniho kontaktu s klientem.

Produkty elektronického bankovnictvi rozliSujeme na: aktivni, které umoziuji provadét
platebni transakce, a pasivni, jeZ dovoluji pouze ziskévat informace z banky, zejména o

stavu a pohybech na uctech. [1]

Z produktt elektronického bankovnictvi jsou nejcastéji vyuzivany produkty platebni, kde

je tteba rozlisit dvé hlavni skupiny, a sice elektronické platebni prostredky, jez vyzaduji pti
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uzivani komunikaci s bankou, at’ uz prostiednictvim telefonu ¢i pocitace, a elektronické
penézni prosttedky (elektronické penize), jez slouzi k uchovani hodnoty penéz a jako pla-

tebni prostfedek piijimany tietimi osobami. [5]

3.3.2 Investi¢ni bankovnictvi

Pod pojmem investi¢ni bankovnictvi si obvykle pfestavime veskeré ¢innosti bank na fi-
nancnich trzich, od vlastni emise cennych papirti a dalSich instrumentti, ptes zprostiedko-
vani obchodu s nimi, po spravu a tischovu. K témto sluzbam také fadime hojné vyuzivanou
poradenskou a administrativni ¢innost. Pravni uprava jednotlivych cennych papirti je obsa-

zena v zékon¢ €. 591/1992 Sb., o cennych papirech.

Na rozdil od komer¢nich obchodt, v tomto piipad¢€ je podstupovano trzni riziko, vyplyva-
jici z ¢innosti na finan¢nich trzich, a hlavnim zdrojem zisku se zde stava zprosttedkovatel-

ska provize.
Zakladni druhy investi¢nich obchodii:

1. Emisni obchody
Smyslem tohoto typu obchodi je ziskat volné penézni prostiedky od piebytkovych
subjektli, investort. Ti nakupuji cenné papiry od emitentli, ¢imz dochazi
k vlastnimu piesunu financi. JelikoZ se jedna o velmi slozity proces, jen ziidka rea-
lizuje emisi sam vydavatel, tzv. vlastni emisi. Ve vétsiné ptipadu je vyuzivana emi-
se cizi, kterou organizuje zvoleny zprostiedkovatel.
Samotna emise sestava z nékolika kroki, je tfeba zvolit vhodny emisni kurz, jenz je
vétSinou kalkulovan na zéklad¢ ucetni hodnoty podniku nebo trzni ceny jiz vyda-
nych cennych papird. Je tfeba vhodné zvolit objem emise, formu pisu, dobu splat-
nosti, stejn¢ jako formu umisténi.
Z této stranky se setkdme se dvéma typy umisténi cennych papirti, a sice s vefejnou
emisi, kdy jsou emitované cenné papiry piistupné Siroké vefejnosti, a soukromou
emisi. V tomto piipad¢€ jsou cenné papiry nabizeny jen vybranym investortim, kteti
jsou obvykle dobie obeznameny se situaci emitujiciho podniku. Na rozdil od vefej-
né nabidky zde neni tfeba zadat o registraci a kotaci na burzach, ani nepodléhd tak
ptisné vladni regulaci. [9]

2.Investice a obchodovani s cennymi papiry
Pti investovani do cennych papirti banky obvykle diverzifikuji své portfolio a na-

kupuji cenné papiry riznych firem i statnich instituci. Tuto ¢innost uskuteciuji jak
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na primarnich, tak na sekundéarnich trzich. V rdmeci své zprostiedkovatelské ¢innosti
banky mohou pusobit v roli brokera nebo dealera.

Banky 1 dalsi zprosttedkovatelé v roli dealerit obchoduji vlastnim jménem a na
vlastni ucet. Rada z nich mnohdy pisobi coby tvirce trhu (market-maker), coZ
znamena, ze nakupuji na trhu cenné papiry za kotovanou nakupni cenu (bid) a za
urc¢itou prodejni cenu (ask) je prodavaji. Rozdil mezi ndkupni a prodejni cenou pak
tvori rozpéti (spread). [7]

Jestlize jsou obchody uskutecniovany vlastnim jménem, ale na Gcet klienta, potom
se jedna o ¢innost brokert, jejichZ odménou se stdva provize. Je tedy Cistym pro-
sttednikem a nevystavuje sdm sebe takovému riziku, nebot’ nedrzi zasoby investic-
nich instrumentt. [9]

3. Depotni obchody

Depotni obchody zahrnuji pfijem cennosti, zejména cennych papirli, do Gschovy a
ze zakona nebo z povéfeni statnich organti také jejich spravu. Tato tschova se pro-
vadi ve dvou formach, jako oteviend, kdy je bance zndmo, jaké cenné papiry pfiji-
ma, nebo uzaviend, u niz obsah banka neznd, jelikoz jsou cenné papiry ulozeny v

obalu. [6]
Ze zakona o cennych papirech vyplyvaji dva druhy uschovy:

e samostatna tischova — schovatel je povinen ulozit listinny cenny papir odd¢-
lené od cennych papirt jinych vlastniki a uschovateli vraci tentyz cenny
papir,

e hromadnd uschova — cenny papir je ulozen spolu se stejnymi cennymi papi-
ry jinych vlastnikli, banka mé povinnost vratit uschovateli zastupitelny cen-
ny papir. [7]

4. Majetkova sprava
Jak jiz l1ze odvodit z nazvu jedna se o sluzby, kdy banka spravuje portfolia svych
klientd. Obvykle jsou pro tyto ukony zfizovana samostatna oddéleni, ktera jsou od-
délena od béznych aktivit. Bohuzel tento typ sluzeb neni u nas prozatim pfili§ ¢as-

ty, ale napiiklad ve Svycarsku ¢ USA je velmi rozvinut. [9]
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3.3.3 Sménarenské obchody

Tyto obchody ptedstavuji ndkup a prodej valut a deviz, poptipad€ jinych platebnich pro-
sttedkit zn¢jicich na cizi ménu. Vyplyvaji piedev§im z mezinarodniho turistického styku,

piedevsim pro potieby hotovych penéz a prostiedkii jednotlivct pii zahrani¢nich cestach.

Hruby zisk z téchto operaci je tvoten rozdilem mezi prodejni a ndkupni cenou plus Gctova-
nymi poplatky, avSak jedna se velmi pracnou, tudiz i ndkladnou ¢innost. Ve vétsing piipa-
da se jedna o nizké sumy sménovanych prostiedki, které je tieba vzdy prepocitat, overit
bankovky i mince z hlediska pravosti, bezpecné je uschovat a vést o nich ptesnou evidenci.
Ackoliv sménarenské obchody nejsou stéZejnim zdrojem piijmi, poskytuji vybornou moz-

nost jak ptilakat nové klienty. [6]
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II. PRAKTICKA CAST
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4 CILE AMETODIKA BAKALARSKE PRACE

Cile bakalaiské prace:

¢ Analyzovat a srovnat vybrané bankovni produkty z hlediska vyhodnosti pro klienta
e Navrhnout doporuceni nejvyhodnéjSich produkti pro reatailového klienta
S pramérnou vysi mzdy
Cilem mé bakalarské prace je analyzovat a porovnat vybrané bankovni produkty urcené
pro retailovou klientelu. Pii vybéru produktl se zaméfim jak na aktivni, pasivni, tak i neut-
ralni obchody bank, pficemz z nich, z divodu omezeného rozsahu prace, vyberu ty nejcas-

t&ji vyuzivané drobnymi klienty u ¢tyt typové odliSnych bankovnich instituci.

Na zékladé této provedené analyzy a porovnani jednotlivych produktt v dalsi ¢asti doporu-
¢im nejvhodnéjsi portfolio pro konkrétné definovaného klienta s jasnymi preferencemi a

pozadavky.

Pro splnéni cili vyuziji predevsim jednu z logickych metod, a sice analyzu, nebot’ diky ni
budu moci hodnotit a porovnavat jednotlivé produkty mezi vybranymi bankami navzajem.
Pii analyze a srovnavani se zaméfim zejména na vysi urokovych sazeb, ale také poplatkd,
jelikoz potiebuji urcit, ktery z porovnavanych produkti je pro klienta nejvyhodnéjsi, tzn.
ktery mu piinese pozadovanou sluzbu s co nejmensimi vynaloZzenymi naklady u obchodt
aktivnich, nebo nejvétsi zisk a zhodnoceni vloZenych prosttedkl u pasivnich i neutralnich

obchodu.

Pro ziskani relevantnich informaci vyuziji pfedevsim internetové portaly bank, kde zvetej-
nuji nabidku veskerych svych produkti, véetné aktualizaci cenikil a tirokovych listkl, po-
ptipad¢ dalsi portaly zabyvajici se financemi. BohuZel vSak ani internet neni vSevédouci,

tudiz dalsi pottebna data se pokusim ziskat osobné od pracovniki pfislusnych bank.
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5 SROVNAVANE BANKOVNI INSTITUCE

Na Ceském trhu ptsobi celkem 41 komercnich bank, at’ jiz ¢eskych nebo prostfednictvim
pobocek zahrani¢nich bankovnich instituci. VétSina z nich se fadi mezi banky univerzalni,
ale najdou se i takové, jez se specializuji vyhradné na urcitou ¢ast populace nebo jen urcité

sluzby.

Pro srovnani vybranych produktii jsem vybrala univerzalni banku s dlouholetou tradici
CSOB i pomé&mé mladou nizkonakladovou banku Fio, &asteéné virtualni mBank a banku
zamétenou spiSe na vetsi podnikatelské subjekty a prémiové klienty Raiffeisenbank.

Z pohledu vlastniki se jedna o banky se zahrani¢nimi majiteli i vyhradné€ ceskou instituci.

5.1 Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

CSOB

Obrazek 1: Logo
CSOB, a. 5.[14]

Ceskoslovenska obchodni banka byla zaloZena roku 1964 statem jako banka pro poskyto-
vani sluzeb v oblasti financovani zahrani¢niho obchodu a volnoménovych operaci.
V Cervnu 1999 vsak byla privatizovéna a jejim majoritnim vlastnikem se stala belgicka
KBC Bank, coby sou¢ast skupiny KBC. O rok pozdgji pievzala CSOB Investi¢ni a postov-
ni banku a v roce 2007 se KBC Bank stala po odkoupeni minoritnich podilt jedinym akci-
onafem. Piisobnost CSOB na &eském i slovenském trhu skonéila k 1. lednu 2008 oddéle-

nim slovenské pobocky.

Ceskoslovenska obchodni banka piedstavuje banku univerzalni. Své sluzby poskytuje
vSem typtim zékaznikd, a to jak fyzickym osobam, tak malym a stfednim podniktim, kor-
poratni i institucionalni klientele. V retailovém bankovnictvi vystupuje CSOB pod dvéma
obchodnimi zna¢kami: CSOB a Postovni spofitelna. Klienti jsou obsluhovéni prostiednic-

tvim poboéek CSOB, finanénich center Postovni spofitelny a obchodnich mist Ceské pos-

ty.
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Sou¢asné se svymi produkty a sluzbami nabizi Ceskoslovenska obchodni banka i ucelenou
nabidku produktt a sluZeb celé skupiny CSOB. Kromé bankovnich sluZeb se tedy jedna o
pojistné a penzijni produkty CSOB Pojistovny a penzijnich fondt Stabilita a Progres, fi-
nancovani bydleni poskytuje Hypoteéni banka a Ceskomoravska stavebni spofitelna, dalsi
specializované sluzby CSOB Leasing a CSOB Faktoring, investi¢ni ¢innost a spravu ma-

jetku pak zajistuji CSOB Investi¢ni spole¢nost a CSOB Asset Management. [14]
5.2 Raiffeisenbank, a. s.

x Raiffeisen
BANK
Obrdazek 2: Logo Raiffeisenbank,
a. s.[22]

Raiffeisenbank pisobi v rdmci Ceského bankovniho sektoru jiz od roku 1993 a své Siroké
spektrum sluzeb poskytuje jak podnikateliim, tak i soukromym fyzickym osobam. Raiffei-
senbank se py$ni dynamickym rtstem, k némuz pfispéla také integrace s eBankou, ktera
probihala v letech 2006 az 2008.

Majoritnim akcionarem je rakouskd financ¢ni instituce Raiffeisen Bank International AG,
ktera vznikla roku 2010, ov§em neni akcionafem jedinym. 24 % akcii je v rukou Raiffei-
senlandesbank Niederosterreich — Wien AG a zbyvajicich 25 % patii RB Prag-
Beteiligungs GmbH.

Raiffeisenbank se snazi aktivné nabizet a ptizpisobovat své produkty a sluzby pozadav-
kiim klientd v riznych regionech. Moznd pravé proto se tato banka pysni fadou tituld a
ocenéni, napiiklad Nejdynamict&js$i banka roku ¢i nejlepsi ucet roku, kterym bylo vyhlase-

no nabizené eKonto.

Na trhu jsou také nabizeny produkty dcefinych spole¢nosti, leasingové sluzby Raiffeisen —
Leasing, s. 1. 0., stavebni spofeni se statnim ptispévkem od Raiffeisen stavebni spofitelny a
pojisténi zivotni i nezivotni UNIQA Pojistovny, a. s. Kromé zminénych obchodu se vSak
Raiffeisenbank vénuje 1 vefejné prospéSnym aktivitam, jez pfispivaji k jejimu dobrému

jménu a tradici. [22]
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5.3 mBank

mBank E

Obrazek 3: Logo mBank [18]

Tato pomérn¢ mladd banka vznikla v roce 2000 jako retailova divize polské BRE Bank
SA, ktera je dcefinou spole€nosti Commerzbank a jednou z pfednich polskych finanénich
instituci. Jedna se o prvni virtudlni banku v Polsku, jenz poskytuje své sluzby klientim

pohodlnou cestou novych technologii, zejména internetu.

Na cCesky trh vstoupila mBank o sedm let pozdé&ji, tedy roku 2007 a stala se prukopnikem
inovaci v oblasti bankovnictvi. Svym klientim zde nabizi nejdileZitéjsi sluzby za nejvy-

hodné;jsi ceny prostfednictvim internetového bankovnictvi.

V dnesni dob¢ zaujimd mBank vyznamnou pozici v ¢eském bankovnim sektoru 1 pred sili-
ci konkurenci. Rozristd se i jejich obchodni sit, kterou tvoii finan¢ni centra ve vétSich

méstech a kiosky situované ve velkych obchodnich centrech.

Na rozdil od jinych bankovnich instituci, pro mBank je typické, Ze si zachovava pratelsky
pristup ke klientim a nabizi jim jen ty produkty a sluzby, jez nejvice potiebuji, a to za

atraktivni ceny a zaroven pohodlnym zptisobem. [18]

% Fio banka

Obrdazek 4: Logo Fio banka, a. s.
[16]

5.4 Fio banka, a. s.

Fio banka se stala novou ¢eskou bankovni instituci, ktera navazala na uspé$nou sedmnacti-
letou historii Finan¢ni skupiny Fio. Na rozdil od srovnavanych bank se jedna o ryze Cesky
subjekt, s dvéma ceskymi majiteli, RNDr. Petrem Marsou a Mgr. Romualdem Kopunem.

v v

Klienti jsou obsluhovani prostfednictvim téméi Sedesati pobodek situovanych po celé Ces-
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ké republice, pricemz poskytované sluzby a produkty umoziiuji feSeni osobnich i firemnich

financi.

Nabidku produktti banky Fio lze roz¢lenit na dvé hlavni oblasti: poskytovani tradi¢nich
bankovnich sluzeb, kde vynika svou strategii nulovych poplatkii za standardni sluzby a
individudlnim pfistupem pii uvérovani, a zprosttedkovani obchodl s cennymi papiry. Pra-
vé investice tvoifi vyznamny obor ¢innosti nebot’ Fio banka je nejvétsim ¢eskym obchodni-
kem s cennymi papiry zaméfenym na drobnou klientelu. Zaujima dominantni postaveni
v obchodovani s akciemi pfes internet na ¢eském trhu a je akciondfem i jednim z nejvy-
znamn&jsich &lenti Burzy cennych papiri Praha. Jako vlastnik spole¢nosti RM-SYSTEM
Ceska burza cennych papirti a. s. zprostfedkovava Fio banka, a. s. zna¢nou ¢ast obchodu

s akciemi i zde. [16]

5.5 Srovnani ¢iselnych ukazatela

Bankovni instituce lze srovnavat pomoci nejriznéjSich kritérii, mohou to byt ukazatele
vychézejici z rozvahy, vykazu zisk a ztrat, ale také tidaje jako pocet zaméstnancti, pobo-

¢ek ¢i klientt.

£ 855 000 6 564 000
, 560000
I T T : T - 1
CsoB RB mBank FIO

Obrazek 5: Zakladni kapital [viastni zpracovani]

Z hlediska vySe zakladniho kapitalu si nejlépe stoji Raiffeisenbank, a. s., v zdvésu za ni
CSOB, které jsou jednozna¢né mnohem vétsimi a bonitngj§imi institucemi. Naproti tomu
Fio banka se nepysni tak vysokym zakladnim kapitalem, jelikoZ se jedna o mnohem mladsi
banku s ¢eskymi majiteli, avSak i pfesto si nasla a stale nachazi fadu ptiznivctu a na doma-
cim trhu prosperuje. U posledniho konkurenta, mBank, je obtizné vyslovit pfesnou vysi

zékladniho kapitalu, nebot’ svou rozvahu a vysledky hospodaieni bohuzel nezvetejiuje.
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Obrazek 6: Pocet klientu [vlastni zpracovani]

248
105
57
26
| | == R
CsoB RB mBank FIO

Obrazek 7: Pocet pobocek [vilastni zpracovani]

Tyto ukazatele poctu klientti a pobocek maji na prvni pohled vétsi vypovidaci hodnotu, co
se ty¢e velikosti. Nejlépe si vede Ceskoslovenska obchodni banka, ktera se py$ni vice nez
ttemi miliony klientl, jeZ obsluhuje prostiednictvim 248 pobocek po celé republice. Toto
postaveni je dano zejména jejim zamétenim na vSechny typy klienti, jakozto banky uni-
verzalni, a také jejim historickym vyvojem. Velky vzestup za relativné kratkodobého pti-
sobeni na ¢eském trhu zaznamenaly Fio banka i mBank. Nizky pocet pobocek mBank,
které ptestavuji obchodni mista a kiosky, je zcela pochopitelny vzhledem k virtuélni a niz-

konékladové povaze banky.

Ptestoze tato Cisla vypovidaji mnohé, je tieba ptihlizet i k dalSim hodnoticim ukazateltim,
zejména, jak na banku pohliZzeji souCasni i potencionalni zadkaznici, nebot’ vysoka cisla
statistik jeSt¢ neznamenaji vSe. Prostfednictvim klientského ratingu OVB Vstiicnd banka

probéhlo v prvnim ctvrtleti letoSniho roku hodnoceni bank dle jejich vstficnosti k retailo-
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vym klientiim, kde jsou zohlediovany piedevsim nabizené sluzby, poplatky apod. Z tabul-

ky vysledkt je nazorné vidét, ze potfadi mize byt zcela odlisné od ptedchozich ukazateld.

Tabulka 2: Vysledky OVB Vstricnd banka [11]

Banka Hodnoceni

1. Fio banka 73,04%
2. UniCredit Bank 66,19%
3. GE Money Bank 65,90%
4. Komercéni banka 65,71%
5. mBank 65,00%
6. Raiffeisenbank 63,75%
7. Postovni spofitelna 62,92%
8. CsoB 62,88%
9. Volksbank 62,29%
10. Ceska spofitelna 60,86%
11. LBBW Bank 60,65%
12. Citibank 49,26%
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6 SROVNANI VYBRANYCH BANKOVNICH PRODUKTU

Paleta nabizenych bankovnich produktl je velmi Siroka, klienti maji na vybér mnoZzstvi
aktivnich 1 pasivnich sluzeb a zaleZzi jen na jejich ptanich, potfebach a pozadavcich, ktery

z produkti jim bude vyhovovat a ktery si zvoli.

Nejobvyklejsi a nejzadanéjsi produkty najdeme v nabidce témét kazdé banky, 1isi se kon-
krétnimi pozadavky, sazbami apod. Z tohoto divodu je dalezité produkty srovnavat, tak
aby si klient vybral produkt, ktery bude plné vyhovovat jeho pozadavkum, aby byl co nej-

vyhodnéjsi a maximaln€ uspokojil jeho potieby.
6.1 Aktivni obchody

6.1.1 Kontokorentni aveér

Tento druh aktivniho produktu piedstavuje pro klienty bank relativné jednoduchy zptisob
ziskani penéznich prostiedkii pro ptipad preklenuti do¢asného nedostatku penéz na uctu.
Obvyklou podminkou pro poskytnuti kontokorentniho uvéru je nutnost byt klientem dané-
ho bankovniho ustavu, mit zde zfizeny osobni ucet. Vyse tvérového ramce se odviji od
stalosti, dlouhodobosti klienta, bezproblémové historie a zejména vyse obratu nebo Cisté¢ho
mésicniho pfijmu na jeho uc¢tu. Poskytnuti a Cerpani kontokorentu je spjato kromé troceni
riznymi sazbami u riiznych bank s dal§imi poplatky a podminkami, jejichZ piehled je uve-

den v nasledujici tabulce.
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Tabulka 3: Srovnani kontokorentnich uvéri [vilastni zpracovani]

Banka ¢soB RB FIO

Povolené pre- , .
P Kontokorentni Kontokorentni

uvér uveér

Nazev produktu  cerpani bézného Povoleny debet
uctu

Obecné informace o Uvéru
. S Eisty mesien
Ovérowy limit (kg | 2% ' ”;ensj';r: 5000-150000| 5000-150000| 5000 - 200 000
Splatnost (més) 6 12 12 12
y - S
DIeL o) GEr R £ 18,9 21,9 21,9 8,3/14,33
p. a.)
Poplatky

Podani zadosti zdarma zdarma zdarma zdarma

sy N v 4/1%,
Zpracovani uveru zdarma 200 K¢ 200 K¢ min. 100 K&
Sprava Uvéru
(K&/meésic) 0 99 >0 0
Zmeéna smluvni
dokumentace 500 200 200 -
(K¢)
U Sl 500 | 200/500/1000| 200 /500 /1000 -
1./ 2./ 3. (KE)

Klasicky kontokorentni uvér nebo jako povolené precerpani nabizi tfi ze Ctyi vybranych
bank, jedind mBank tento produkt ve své nabidce uveden nema. Vyse uvérového ramce se
rozpéti ramce nabizi Fio banka. Ta poskytuje uzivatelim také nejniz$i urokové sazby a

moznost volby ze dvou tarifli, na zaklad¢, jak Casto a do jaké vySe je uveér Cerpan.

Z hlediska nutnych poplatkd si konkuruji CSOB a Fio banka, u kterych je podani zadosti o
uver i vlastni sprava zdarma. Pochopitelné dalsi tkony z podnétu nebo vinou klienta, na-
ptiklad zmény smluv ¢i upominky a vyzvy k uhrazeni, jsou zpoplatnény dle aktudlnich

sazebniku.

v

vys§im poplatkem za pfistaveni, pfi Cerpani jen na kratké obdobi vhodny tarif s vy$$im urokem a niz$im
poplatkem.
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6.1.2 Spotiebitelsky Gvér

Spottebitelské tveéru piindsi klientim moznost ziskani relativné velkého objemu penéz
snadno a rychle. Pti srovnavani je dalezité rozliSeni ptij¢ek na tcelové a bezucelové.
Bezucelové tvéry

U tohoto typu uvéru klient bance nedoklada, k jakému ucelu prosttedky vyuzil. Timto zpt-
sobem lze ziskat vysoké sumy i bez zajisténi a rucitele, obvykle poskytujicim bankam po-
staci doklad o ¢istém mésicnim pfijmu. Dnem schvaleni nebo podpisu smlouvy ma klient
prostfedky k dispozici na osobnim uctu piislusné banky a zalezi pouze na ném, zda je bude
cerpat postupné ¢i najednou. Dobu splatnosti pak lze rozlozit v rozmezi od nékolika mési-
cu az na n¢kolik let. Pfi splaceni je nejcastéjs$i variantou splaceni anuitni, v pravidelnych
meésicnich splatkach s moznosti predCasného splaceni. Konkrétni urokova sazba se pak

odviji od vyse avéru, doby spléaceni, zajisténi apod.

Tabulka 4: Srovnani beziicelovych uvéru [vlastni zpracovani]

mBank

mPUjcka Plus -
pujéka na cokoli

Banka ¢soB RB

Rychla pujcka

Pajcka na cokoliv

Nazev produktu

Obecné informace o pUljéce
Min. vyse (Kc) 20000 20 000 10 000
Max. vyse (Kc) 600 000 500 000 500 000
Bez ruditele az (K¢) 600 000 350 000 500 000
Doba splacent 12-84 6-72 12-60
(més)
g ; S
gr:k)m’a sazba (% 0d 9,9 0d7,8| 0d10,0do 18,9
Poplatky

Podani Zadosti zdarma zdarma zdarma
Zpracovani Uvéru 1, min. 500 K¢, 1 15
(% z vysSe uveéru) max. 3 500 K¢ !
Sprava Uveéru

2 he2it 50 99 0
(KE/mésic)
Néklady mimofad- 0 i ‘
o 1 % z vySe splatky 0 0
Zména smluvni
dokumentace (Kc¢) >00 2000 300
Vyzva k uhrazeni
1./2./ 3. (K&) 500| 300/500/1000 50/ 150/ 500
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Tyto bezucelové tvéry se staly velkym ldkadlem pro klienty pro svou snadnou dostupnost,
ovSem ne v nabidce kazdé banky jsou zahrnuty, viz Fio. Ze tii srovnatelnych produktt vy-
chazi nejlépe Pijcka na cokoliv Ceskoslovenské obchodni banky. Ta nabizi nejvétsi ma-
ximalni vysi tvéru, a to bez zajisténi a rucitele. Také irokova sazba se pohybuje na jedné
zZ niz8ich hranic, jiz od 9,9 % p. a. a klientim nabizi moznost ur¢eni vySe splatek a rozlo-
zeni az na dobu sedmi let. Negativem u této ptjcky je mesic¢ni poplatek za spravu uvéru a

naklady vyvolané mimotéadnou splatkou, mBank nabizi ob¢ tyto sluzby zdarma.
Ucelové uvéry
Pro ziskéani uc¢elového tvéru je nezbytné splnéni bankou stanovenych podminek, zejména

doklad o vyuziti penéznich prostiedkl na predem stanoveny ucel. Na druhou stranu vyho-

v

Typickym tcelovym tvérem, ktery je vyuzivan nejcastéji, je pujcka spojena s bydlenim.

Obvykle lze prostfedky vynalozit jak na potizeni bydleni, tak i modernizaci a rekonstrukci.

Tabulka 5: Srovnani ucelovych pujcek na bydleni [vlastni zpracovani]

Banka ¢soB RB

PGjcka na lepsi Ucelova pajcka na

Nazev produktu

bydleni bydleni

Obecné informace o puUjcce

Min. vyse (K¢) 100 000 50 000
Max. vyse (K¢) neomezeno 2 000 000
Bez rucitele az (K¢) 600 000 1 000 000
Doba splaceni (let) 1-10 0,5-10
Urokova sazba (% p. a.) 0d 7,9do0 9,9 0d 8,3
Poplatky

Podani zadosti zdarma zdarma
Zpracovani Uvéru 1, min. 500 K¢, 1, min. 500 K¢,
(% z vysSe uveéru) max. 3 500 K¢ max. 5 000 K¢
Sprava Uveéru

2 he 2t 50 150
(KE/mésic)
Naklady mimoradné - .

1 o)

splétky % z vySe splatky 0
Zména smluvvnl doku- 500 2 000
mentace (K¢)
Vyzva k uhrazeni 500 300 /500 /1000

1./ 2./ 3. (K¢)
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Z porovnavanych bank, tento aktivni produkt nabizi pouze dvé konkurenéni banky, CSOB
Ptjj¢ku na lepsi bydleni a Raiffeisenbank U&elovou pijéku na bydleni, které jsou si velmi
podobné. V obou piipadech je pfi pujceni vyssich sum penéz pozadovano ruceni fyzickou
¢1 pravnickou osobou, ve stejném rozmezi se pohybuje i1 doba splaceni a urokova sazba. Z
hlediska pravidelnych poplatkl za spravu Gvért se 1épe vyplati ptijéka Ceskoslovenské
obchodni banky, tento nizsi poplatek je vSak kompenzovan naklady mimotadné splatky,
které jsou u Raiffeisenbank zdarma. Ob¢ banky dale nabizi moznost pifedcasného splaceni,
ptipojisténi pro ptipad ztraty zaméstnani ¢i pracovni neschopnosti, tudiz vzdy zalezi na

konkrétnich podminkéch a pozadavcich Zadatele, kterd z pijcek bude pro néj vyhodné;jsi.

V soucasné dob¢ se trendem stava také zelené bydleni, zaméfené na ekologickou upravu
dom. Pro tyto ucely banky poskytuji specialni ptijcky, jejichz soucasti je 1 zadost o dotace
z programu Zelena Gisporam. Opét je najdeme pouze u dvou bank, CSOB a Raiffeisenbank,

S podobnymi parametry jako ucelové plijcky na bydleni.

Dalsim ptikladem ucelové pijcky jsou uveéry na investovani, kde klient ru¢i nakoupenymi
cennymi papiry, nebo uvéry pro zemédélce. Tyto produkty vSak nenalezneme u vSech

srovnavanych bank, nabizi je svym klientim pouze Fio banka.

6.1.3 Kreditni karty

Kreditni karty se v soucasnosti stavaji stale oblibenéjSim a vyuZzivan&j§im produktem. Pro
mnohé predstavuji efektivni zplisob uhrady kazdodennich i necekanych nakupt, aniz by
museli mit k dispozici vlastni prostiedky, byli nuceni zadat o ptjcku nebo potiebovali ruci-
tele. Karty nabizi majitel pomérmné vysoky tveérovy ramec, z néhoz mohou prostredky cer-
pat nejen pii nakupech u obchodniki, ale také na internetu, vybérem z bankomatt ale 1

pfevodem na ucet.

S kreditni kartou je spojeno bezurocné obdobi, po jehoz dobu nejsou cerpané penize tiro-
¢eny, ovSem velmi dulezitou podminkou je zptsob Cerpani financi, nebot’ v nékterych pii-
padech se beztro¢né obdobi vztahuje pouze na vybrané zpusoby. Po skonéeni tohoto ob-
dobi jsou vyuzivané prostiedky troceny klasicky sjednanou urokovou sazbou, tudiz se pro
klienta muze stat i velmi drahym prostiedkem financovéani. Kromé& uroki se vydani a uzi-

vani kreditnich karet poji s dal$imi poplatky, ale nabizi klientim i mnohé uzite¢né sluzby.

Nabidku kreditnich karet Ize najit u vSech srovnavanych bank s vyjimkou Fio, a to hned

v n¢kolika variantach. Pro srovnani jsem vybrala ty nejpouzivanéjsi z kazdé banky.
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Tabulka 6: Srovnani kreditnich karet [vilastni zpracovani]

RB mBank

Banka
Nazev pro-

MasterCard MasterCard

VISA Extra  VISA Gold VISA Classic VISA Gold

Standard

Obecné informace

Uvérovy . 100 000 . . 20 000 100 000
limit (K¢) 32250000\ 54 ggg| 22150000) az3000001 550600 500000
Bezurocné
obdobi 55 55 45 45 54 54
Urok. sazba 23,8/19,8/|23,8/19,8/
(% p. a.) 19,9 19,9 25,08 22,68 148 2 14.8
Poplatky + dalsi sluzby
Vydani karty zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
- 0 pfi nepou-
Roéni po- veis o 0/290/ 0/290/
2 4 144
platek (Kg) >0 3000 ziti / 540 pi 0 590 590
pouziti
Min. mésic- 5%, 5%, 3,5%, 3,5 %, 3 %, 3 %,
ni splatka min. 500 K¢ | min. 500 KE| min. 300 KE| min. 300 KE| min.50KE¢| min. 50 K¢
Zmény limi- . . zdarma, zdarma,
o .4 .o 200 K 20 K M M
i e 00 K¢ 0 K¢ 50 K& 50 K& zdarma zdarma
Blokace 200 K¢ 200 K¢ zdarma zdarma zdarma zdarma
Vyména 150 K¢ 150 K¢ 500 K¢ 500 K¢ 150 K¢ 150 K¢
Cashback zdarma zdarma 10 K¢ 10 K¢ - -
Vybér hoto-
vostizban- | i 1ol Gke+1%| 70KE+1%| 70KE+1% 49 K¢ 49 K&
komatu — vl.
banka
Vybér hoto-
vostizban- | 30« 10| 30KE+1%| 70KE+1%| 70KE+1% 49 K& 49 K&
komatu -
cizi banka
Vybér hoto-
vosti z ban- 80 K¢ 80 K¢ 100 K¢ 100 K¢ . Y
komatu - +1,5% +1,5% 1% 1% a9ke a9 ke
zahranici
Cestovni )
pojidténi 300 0 600 0|0%0bNi420 /1 o 6 900
. rodinné 720
(K¢/rok)
Pojisténi
zneuziti od 150 0 180 0 228 228
(K&/rok)

* mBank nabizi na vybér tfi tarify, vyssi urokové sazb& odpovida nizsi roéni poplatek a naopak.
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Jak je vidét z tabulky, iveérové ramce se pohybuji od 150 000 K¢ az po hranici 500 000 K¢
u karet s ptivlastkem Gold, ¢emuz také odpovida vySe ro¢nich poplatkl za vedeni. Délkou
bezaroéného obdobi si stoji nejlépe CSOB, jejichz 55 dni se vztahuje na viechny nakupy,
pievody 1 vybéry z bankomat. O den méné nabizi mBank, ktera uspésné konkuruje také
urokovou sazbou a poplatky za vedeni. Jako nizkonakladova banka svym klientim zdarma
sluzby jako blokace ¢i zmény udajli, na rozdil od zbylych dvou. Kreditni karty nejsou piilis
vhodné pro vybéry hotovosti z bankomati, jak je vidét z tabulky, banky si za tyto sluzby

uctuji pomérné vysoké poplatky.

Mezi dal$i vyhody, jez kreditni karty nabizi a které mnozi klienti oceni, patii doprovodné
pojisténi, zejména proti zneuziti karty a dale také Casto vyuzivané cestovni pojisténi. Ta

jsou dokonce u karet Gold CSOB a Raiffeisenbank poskytovana zdarma.

6.2 Pasivni obchody

6.2.1 Bézné ucty

Bé&Zné ucty jsou jednoznacné nejcastéji uzaviranymi obchody u vSech typt bank. To je
dano piedevsim nepostradatelnosti bezhotovostniho hospodateni s penézi. Klient ziizenim
osobniho uctu ziska za relativné nizkou cenu fadu uZitecnych sluzeb a moznosti, zejména
snadnou manipulaci a disponovani s finanénimi prostiedky, které jsou u vybrané bankovni

instituce jednak bezpecné ulozeny, a v nékterych ptipadech i mirn€ zhodnocovany.

Bé&Zné Uty nabizi vysoce likvidni ulozeni prostiedku, klient ma moznost s nimi kdykoliv
disponovat a pravé z tohoto diivodu je zhodnoceni penéz v podobé¢ troki velmi nizké. Pe-
nézni prosttedky 1ze na bézny ucet vkladat bud’ v hotovosti na ptepazce, prostiednictvim
bankomatu nebo pievodem z jiného uctu. Stejnym zpuisobem Ize finance i vybirat, obvykle

za poplatky dle aktudlniho sazebniku banky.

V soucasnosti je bézny tcet nabizen a spojovan s fadou dalSich sluzeb, jako soucést tzv.
balickti. V rdmci nich klient ziskd 1 dalsi sluzby, naptiklad moznost vyuZzivani platebni
karty, pfimého bankovnictvi ¢i pfevody pen€z a vybéry z bankomati zdarma.

Prestoze prostiedky na béznych uctech nejsou uroceny nijak vysokymi sazbami, tyka se
vynosovych troki zdanéni sazbou 15 %, stejné jako u ostatnich pasivnich produktt. Banka

tuto dan strhava automaticky sama a k penéziim na ctu tak ptipisuje pouze Cisty vynos.
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Tabulka 7: Srovnani beznych uctit [viastni zpracovani]

Banka

Nazev produktu

¢soB

¢SOB Konto

RB
Samostatny

FIO

Bézny ucet

korunovy ucet

Zakladni informace

0,4-1,0 (dle
Urokovd sazba (% p. a.) 0,01 0,01 0 primérného
zGstatku)
Pocatecni vklad (Kc) 200 500 100 100
Zfizeni Uctu zdarma zdarma zdarma zdarma
Vedeni Uctu (K¢/més) 60 75 0 0
Zruseni Uctu zdarma zdarma zdarma zdarma
Vypis z Uctu - mésicni
postou zdarma zdarma 30 K¢ 17 K¢
Elektronicka
, 25 Ké/meés, . .
Platebni karta zdarma VISA Electron X VISA Classic Maestro Chip
Embosovana
45 K¢é/més
Elektronické bankovnictvi zdarma 80 K&/més zdarma zdarma
Hotovostni transakce
Vklad na prepézce (K¢) 9 0 - -
Vybér na prepazce (K¢) 60 60 - 30
0/9/35dle
Vybér z vIastnl’vho 6; 2 vybéry 9,90; 2 zdarma mésiéniho ?b- 6
bankomatu (K¢) zdarma jemu a poctu
plateb
Vyvber z ciziho bankomatu 30 39.90 i 30
(KE)
Platby a pfikazy
Ptichozi platby (K¢) 6;2zdarma| zRB5/jiné7 0 0
elektronicky do
Odchozi platby (Kc) 2 zdarma R% 4 /,Jme 6 10 zdarma 0
na prepazce do
RB 48 /jiné 50
TRl e o il elektronicky elektronicky
zména / zru$eni / 0/40/40/3 O/OV/OI{9, 0/0/0/0 0/01/0/0:
e na prepaice pisemné
proveden (K¢) 40/40/40/9 30/30/30/0
elektronicky elektronicky
SIPO - zfizeni / zména / 0/0/0/9, 0/0/0/0,
zruSeni / provedeni (K¢) 0/40/40/6 na prepazce 0/0/0/0 pisemné
40/40/40/9 30/30/30/0
Jednorazovy pfrikaz - pre-
pazka / internet / telefon 40/3/15 0/0/0 -/0/20 30/0/0

(K¢)
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Srovnavané Ctyfi osobni UCty nabizi témér identické balicky sluzeb, velky rozdil vSak na-
jdeme v poplatcich za jednotlivé ukony. Velmi dobie si v zebficku stoji mladé banky
mBank a Fio, které se diky své nizkonakladové povaze a minimalnim poplatktim staly pfi-

tazlivé pro mnoh¢ klienty.

Z vyse uvedenych ucti nejlépe hodnotim Bézny ucet Fio banky, nebot’ vétsinu sluzeb pii-
nasi klientd, zdarma, poptipadé s nizkymi poplatky ve srovnani s konkurenty. Navic velmi
pozitivné hodnotim nékolikandsobné vyssi irokovou sazbu, s niz se u podobnych uctt jin-

de nesetkame.

6.2.2 Terminované ucty

Terminovany vklad pfinasi klientim moznost vyhodného a ptedevs§im jistého zuroceni
volnych penéznich prostfedkti. Ty jsou vétSinou jednorazové vkladany na terminované
uéty, kde jsou uroCeny po uréitou dobu, termin. Doba vkladu se v praxi pohybuje
V rozmezi od sedmi dni u kratkodobych vkladi, az po n€kolik let u dlouhodobych. S témito
prostiedky a ¢ty nelze disponovat v pribéhu této doby, jako tomu bylo u béznych ucta,

klient nemé moznost vyuzivat je k platebnimu styku.

Odmeénou za to, Ze se klient vzdava na jistou dobu svych penéz a poskytuje je k dispozici
bance, je mu podstatné vyssi urokova sazba nez u osobnich uctl. Ta je stanovena fixné po
celou dobu ulozZeni penéz nebo se odviji od aktualnich trokovych sazeb bankovniho usta-
vu. MozZnou nevyhodou se pro nékteré miize jevit stanovend minimalni vySe vkladu, ktera

se u nas pohybuje v fadech tisicti az desetitisicti korun.

Na zéklad¢ zékonu o bankach jsou veskeré¢ vklady na jméno pojistény do vyse 100 %, ma-
ximalné vSak do 100 000 EUR. BohuZzel v soucasné dob¢ nejsou terminované vklady vy-
hodné tak jako dfive, nebot’ inflace znehodnocuje vynosové troky, které jsou jesté navic

zdanény sazbou 15 %.
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Tabulka 8: Srovnani terminovanych vkladii [viastni zpracovani]

Banka ¢soB RB FIO

Terminovany vklad na , )
v Terminovany vklad s

obnovou

Nazev produktu Terminovany vklad  samostatném vklado-
vém Uctu

Zakladni informace
S GTIEEEE 0,15-1,10 0,10 - 3,00 1,20-2,50
(% p.a.)
Minimalni vklad a 5 000 10 000 3000
zUstatek (K¢)
Minimalni doba 7 dni 7 dni 7 dni
vkladu
Maximalni doba
vKkladu 3 roky 4 roky 5 let
Zfizeni Uctu zdarma zdarma zdarma
Vedeni Uctu zdarma zdarma zdarma
Vazba na osobni Ucet ne ne ne
MoZnost obnovy ano ano ano
N o , N

Poplatek za pred&asny ,do G,T?S' 0,75 %2 2 % z vybirané castky, Iurok. sazba x '(pocet
Wher vybirané ¢astky, nad 6 min. 1000 K& dni do splatnosti/365),

¥ més. 1,5 % : min. 1 000 K¢

Tento produkt najdeme v nabidce pouze tii srovnavanych bank, vyjimkou, ktera jej nena-
bizi, je mBank. Konkuren¢né jsou si tyto terminované vklady velmi podobné, kazdy pitina-
$i bezplatné zalozeni a vedeni Uc¢tu, téméf shodnou dobu ulozeni prostfedkt. Odlisné a
Vv piipad¢ vybéru terminovaného uctu rozhodujici je predevsim zisk v podobé uroku, ktery
klient ziska. Jeho vySe se odviji od sumy vkladanych prostiedkii a také doby ulozeni. Jeli-
koz kazda banka si jednotliva pasma dle vySe vkladu, pro néz jsou potom vyhlaseny uro-
kové sazby, stanovuje jinak, je obecné srovnani velmi problematické. Z tohoto divodu

volim srovnani pro konkrétni ¢astky, a sice 50 000 K¢ a 500 000 K¢.
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Tabulka 9: Srovnani urokovych sazeb pro vklad 50 000 K¢

[vlastni zpracovani]

Banka CSOB RB FIO
Nazev produktu Terminovany
Terminovany  vklad nasamo-  Terminovany

vklad statném vkla- vklad s obnovou
Doba vkladu dovém Gétu
7 dni 0,15% - 1,20%
14 dni 0,15% - 1,22%
1 mésic 0,20% 0,10% 1,25%
2 meésice - 0,10% 1,28%
3 mésice 0,25% 0,20% 1,40%
6 mésicl 0,40% 0,30% 1,50%
9 mésicl 0,50% 0,40% 1,55%
12 mésicl 0,85% 1,00% 1,60%
18 mésict - 1,00% -
24 mésicu 1,70% 1,40% 1,70%
36 mésicu 2,05% 1,90% 2,00%
48 mésicu - 2,00% 2,20%
60 mésicl - - 2,40%

Tabulka 10: Srovnani urokovych sazeb pro vklad 500 000 K¢

[vlastni zpracovani]

Banka ¢soB RB FIO

Terminovany
Terminovany  vklad nasamo- Terminovany

Nazev produktu

T vklad statném vkla- vklad s obnovou
oba vkladu .
dovém uctu

7 dni 0,15% 0,15% 1,25%
14 dni 0,20% 0,15% 1,27%
1 mésic 0,30% 0,15% 1,30%
2 mésice - 0,15% 1,33%
3 mésice 0,40% 0,40% 1,45%
6 mésicu 0,60% 0,50% 1,55%
9 mésicu 0,70% 0,60% 1,60%
12 mésict 1,05% 1,40% 1,65%
18 mésict - 1,70% -
24 mésicl 1,70% 2,50% 1,75%
36 mésicl 2,05% 2,80% 2,05%
48 mésict - 3,00% 2,25%
60 mésicl - - 2,45%
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Z tabulek srovnani je patrné, ze Urokové sazby terminovanych vklada rostou imérné dobé
a vysi ulozenych prostiedkli. Pro hodnocené ¢astky 50 000 K¢ 1 500 000 K¢ nabizi v pfi-
pad¢ ulozeni nizSich castek nebo vysSich kratkodobé nékolikandsobné vyssi sazby Fio
banka. Pokud si vSak klient zfizuje terminovany tcet na dobu nejméné rok a pil a uklada

zde vétsi sumu penéz, bezkonkurenéné nejvyssi sazby najde u Raiffeisenbank.

6.2.3 Sporici ucty
Spoftici Gcty predstavuji vhodnou volbu pro bezpecné ulozeni docasné piebytecnych fi-
nanénich prostfedkd. Kombinuji vyhody vysSich trokovych sazeb a snadné dostupnosti

vloZenych prostredkd.

V nékterych ptipadech je zfizeni spoficiho G¢tu podminéno existenci tctu bézného, ovsem
vétsinou jiz tato podminka byt splnéna nemusi, stejné jako nutnost pocate¢niho a minimal-
niho vkladu. Finanéni prosttedky jsou na tyto ¢ty vkladdny na dobu neurcitou s dohodnu-
tou vypovédni lhltou, ¢imzZ se stavaji méné likvidni neZ penize na béZzném Gctu. Odménou
je pak klientovi vyss§i trokova sazba na rozdil od bézného Uctu. Jeji vyse se obvykle odviji

od vyse vkladu, avsak nemusi to byt vzdy pravidlem.

Co se tyka zfizeni a vedeni tohoto typu uctl, na naSem trhu bankovnich produkti jsou tyto
sluzby nabizeny klientim vétSinou zdarma. Dal$i vyhodou je napiiklad dnes jiz samoziej-
mé ovladani a kontrola Uc¢tu prostiednictvim internetu €1 pojisténi vloZenych financi, a to
do vySe 100 000 EUR, které¢ vyplyva ze zakona. Naopak nevyhodou, jez snizuje vynosy je

zdanéni patnactiprocentni sazbou dan¢.
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Tabulka 11: Srovndni sporicich uctii [vlastni zpracovani]

Banka CsoB RB mBank FIO
Nazev produktu Sporici icet  eKonto Plus eMAX Fio Konto
Zakladni informace
:ﬂfpk.Oa‘f‘;' sazba 1,10/ 0,01-1,00° 0,40 1,25
Pocatecni vklad (K¢) 5000 0 0 100
Vypovédni lhita 1 den zadna zadna zadna
Zfizeni Uctu zdarma zdarma zdarma zdarma
Vedeni Uctu zdarma zdarma zdarma zdarma
ZruSeni Uctu zdarma zdarma zdarma zdarma
Vypis z Gctu — zdarma zdarma 30 K¢ 30 K¢
mésicné postou
\'/zvazba na osobni ne ano ne ne
Ucet

Tyto Ctyfi konkrétni druhy uéti predstavuji zakladni nabidku srovnavanych bank, v praxi
se lze setkat s jejich riznymi modifikacemi, které jsou vazany na splnéni pfesné stanove-

nych podminek, jako je vyse urcita vySe vkladu, vySe plateb z Gctu a jiné.

Z uvedenych kont stoji na prvnim misté pomyslného zebticku opét banka Fio, nebot’ po-
skytuje nejvyssi urokovou sazbu a pifindsi tak nejefektivnéjs$i zhodnoceni Gspor. Zaroven
ma klient své finance kdykoliv k dispozici, jelikoZ neni vazan Zadnou vypovédni lhitou,
jako je tomu napiiklad u CSOB, a je od né&j vyzadovan jen opravdu nizky poc¢ateéni vklad
100 K¢. Pomineme-li poStovni vypisy, které mohou byt zasilany zdarma elektronicky, neni
tieba hradit zadné dalsi poplatky, pokud nevyuzivame zadné specialni sluzby. Uget zdarma

nabizi také platebni kartu, internetbanking a neomezené pievadéni penéz v rdmci banky.

Druhou nejvyssi trokovou sazbu pro jakoukoliv vysi vkladu nabizi Ceskoslovenska ob-
chodni banka. Na druhou stranu velkou nevyhodou, ktera by mohla potencionélni zédkazni-
ky odradit, je stanovena jednodenni doba vypovédi a také minimalni vklad 5 000 K¢, pod-

minky, jez se stavaji u jinych bank minulosti.

® Urokové sazba se odviji od vyse tlozky: 0 — 199 999 K& = 0,40 % p.a.; 200 000 — 499 999 K¢& = 0,50 %
p.a.; 500 000 — 999 999 K¢ = 0,90 % p.a.; 1 000 000 — 19 999 999 K¢ = 1,00 % p.a.; nad 20 000 000 K¢ =
0,01 % p.a.
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6.2.4 Bankovni obligace

Emise s naslednym prodejem dluhopisti banky uskute¢nuji k zajisténi potfebnych zdroji
pro kryti aktivnich obchodl. Obvykle sestavuji zakladni prospekty dluhopisového progra-
mu, K nimZ poté uvetejnuji emisni dodatky, které upfesiuji detaily kazdé emise. Ty probi-

haji, da se fici, v pravidelnych intervalech s rliznymi objemy emise i dobou splatnosti.

Pro investory predstavuji bankovni obligace pomérné bezpecnou investici S jistym vyno-
sem. V piipadech, kdy je vySe urokové sazby stanovena fixn¢ nebo troc¢eni probiha na bazi
diskontu, je pro véfitele snadné vy¢islit svilj vynos pfedem. Pokud je vynos poc€itan na za-

klad¢ variabilniho Gro¢eni, mize se odhad od kone¢ného vynosu ponékud lisit.

Moznosti, jak ziskat tento typ cenného papiru jsou klasicky dvé¢, bud’to pifimo pii emisi od
emitujici bankovni instituce, tzn. na primarnim trhu, nebo poté v dobé platnosti na sekun-

dérnich trzich, burzach cennych papirti za aktuélni trzni cenu.

Tabulka 12: Prikladné srovndani bankovnich dluhopisi [vilastni zpracovani]

Banka CsoB RB
. X Prémiovy dlu-

Nazev dluhopisi Dluvhopis CsoB Dltlzl'é(;rgsc(;?(OB Dluhopis BCZ hopi‘g

Mény 11/2016 XIV/2013 ZERO V/14 GARANTINVEST

XIV VAR/14

ISIN CZ0003702821| (€CzZ0003702417| (CzZ0003702847| CZ0003702482
Podoba listinna listinna listinna listinna
Forma na dorucitele na dorucitele na dorucitele na dorucitele

Jmenovita hodnota
1ks

100 000 K¢

100 000 K¢

10 000 K¢

10 000 K¢

Celkova hodnota
emise

500 000 000 K¢

500 000 000 K¢

500 000 000 K¢

100 000 000 K¢

Pocet ks 5000 5000 50 000 10 000
Ména Ke K¢ Ke Ke
Pravo zvysit objem
. ano ano ne ne
emise
Datum emise 5.5.2011 14.7.2010 13.4.2011 12.10.2010
Emisni kurz 100% 94,08% 89,52% 100%
Jmenovita hod- rozdil mezi rozdil mezi pohyblivy (ga-

nota * referenc-

emisnim kurzem

emisnim kurzem

rantovany min.

Vynos dluhopist ni sazba (dle . . . . o L,
zmény hodnoty a jmenovitou a jmenovitou | 1% + prémiovy
Y hodnotou hodnotou max. 4%)

kose)
Vyplata vynosl den splatnosti - - 12.5.a12.11.
Konecna splatnost 5.5.2016 14.8.2013 13.4.2014 12.11.2014
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Tabulka 12 demonstruje, jak se obvykle pohybuji celkové hodnoty emise dluhopisii, jme-
novité hodnoty, pocty kustl, vynosy i doba splatnosti. Pfestoze bankovni obligace piinasi
obvykle vyssi vynosy nez piedchozi uvedené produkty, pro retailové klienta nemusi byt
tato volba vzdy vhodnd, zejména z divodu vysokych narokii na pocatecni investici. Z to-
hoto hlediska putisobi pfitazliveji dluhopisy vydané Raiffeisenbank, které umoznuji inves-
tovat i mensi sumy penéz a zarucuji véfiteli jisty vynos. Bohuzel nesmime zapomenout, ze
tento vynos je snizovan sazbou dané ve vysi 15 %. Dan je v ptipadé dluhopisti srazena

pfimo bankovnim ustavem, klient obdrzi jiz €isty vynos a déle nic neplati.

Samoziejmé na trhu se setkdme s mnohem vétsim mnozstvim nabizenych obligaci, nejen

od srovnavanych bank.

6.2.5 Hypotecni zastavni listy

Velmi oblibenou se u klienti stala také moznost alternativniho a bezpecného uloZeni penéz
formou ndkupu hypotecnich zéastavnich listi. Opravnéni emitovat tuto formu dluhopisii
maji pouze nékteré banky se specialni licenci, proto nyni srovnam i jiné nez doposud zmi-

nované instituce.

V mnoha piipadech se jedna o HZL vysoké nominalni hodnoty, ¢ili pro béZného klienta je
zcela vyloucen jejich nakup, ovSem objevuji se na trhu i podstatné levnéjsi a snaze dosazi-

telné.
Na rozdil od jinych cennych papirt, pfijmy z hypotecnich zastavnich listl jsou osvobozeny
od dané. To znamen4, ze investor obdrZi ¢isty rokovy vynos vypocteny dle aktudlni tro-

kové sazby, ktery se dale nijak nesnizuje.
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Tabulka 13: Srovndni vybranych HZL [viastni zpracovani]
Emitent RB CMHB HB WHB
Hypotefn.l za- Hypotefn.l za- I-’Iypote,cr:u Hypote&ni I-,Iypote,ctn
Nazev HZL stavni list stavni list zastavni list zastavni list zastavni list
GARANTINVEST GARANTINVEST ¢MHB HB 4,65/2012 HZL WHB VAR
XVII 3,30/16 XVI 2,80/14 VAR/2015 ! 1/2015
ISIN Cz0002002314 | CZ0002002280 | CZ0002000656 | CZ0002000979 | CZ0002002223
Podoba listinna listinna zaknihovana zaknihovana zaknihovana
Forma na dorucitele na dorucitele| na dorucitele| na doruditele| na doruditele
Jmenovita 10 000 K& 10 000 K& 10 000 K& 10 000 K& 1000 EUR
hodnota 1ks
Celkova hod— 500 000 000 K& 1 000 000 00(3 3 000 000 00(3 1 000 000 00(3 40 000 000
nota emise K¢ K¢ K¢ EUR
Pocet ks 50 000 100 000 300 000 100 000 40 000
Ména K¢ K¢ K¢ Ké EUR
Pravo zvysit
. . ne ne ne ne ano
objem emise
Datum emise 4.5.2011 9.2.2011 27.10.2005 22.3.2007 25.5.2010
Emisni kurz 100% 100% 108,855% 105,56% 100%
:]/(\;r;isljdlu— pevny 3,3% pevny 2,8% pohyblivy | pevny 4,65% pohyblivy
I\gp'ata uro- 4.5. 9.2. 27.10. 22.3.| 25.11.a25.5.
Konecna 4.5.2016 9.2.2014|  27.10.2015 22.3.2012 25.5.2015
splatnost

Hypotecni zéstavni listy jsou emitovany v celkové hodnoté stovek milionii az nékolika

miliard, zejména na dobu ti, péti ¢i deseti let a pfinasi vetitelim relativné vysoky urok,

ktery je vyplacen alespon jednou ro¢né. Kromé Raiffeisenbank, ktera se snazi v oblasti

HZL vyjit stale vstfic 1 mensim klientiim, emituji tyto cenné papiry také Hypotecni banka,

diive Ceskomoravska hypoteéni banka, a Wiistenrot hypote¢ni banka. U Hypote¢ni banky

vvvvvv

v nékolikamilionové nominalni hodnoté o malém poctu kust, které u retailovych klient

nepftipadaji bohuzel v tvahu.

6.3 Neutralni obchody

6.3.1 Investi¢ni a zprostiredkovatelska ¢innost

Investice pfedstavuji velmi dilezitou oblast pasobeni bankovnich instituci, kterou upravuje

smérnice Evropské unie o trzich finan¢nich nastroju ,,MiFID* z dubna roku 2004. Smérni-
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ce MiFID se zamétuje predevSim na ochranu klientt, jejich informovanost a kvalitu posky-
tovanych sluzeb. Obchodnikovi s cennymi papiry uklada povinnost jednat Cestné, kvalifi-

kovang, spravedlivé a v nejlepSim zajmu zakazniku. [13]

Klienti maji moznost investovat prostiednictvim banky pfimo do konkrétniho cenného
papiru obchodovaného na burze nebo do podilovych fondd. Banky zprostiedkovavaji in-
vesti¢ni obchody na zaklad¢ zadosti klienta na ¢eskych i zahrani¢ich burzach, pricemz vét-
Sinou procentem z objemu obchodu si stanovuji svou provizi. V Soucasnosti je stale castéji
vyuzivano zadavani pokynu elektronicky, které s sebou nese také mensi naklady pro klien-
ta, na rozdil od podani pokynu osobné. Takovéto investovani vyzaduje obvykle vétsi fi-
nanéni obnos a poji se také s vétsim rizikem. Z tohoto divodu jsou u drobnych klientil vice

oblibené podilové fondy.

Podstatou téchto fondl je nashromazdéni dostateéného mnozstvi financi od velkého poctu
podilnikii, jenz je dle uréenych pravidel investovdn do mnoha riznych cennych papira.
Vyhodou je diverzifikace portfolia a rozlozeni rizika, pokud jeden cenny papir ztraci na
své hodnoté, je tato ztrata vyrovnana vynosem jiného. Investi¢ni fondy se v praxi li§i svym
zamé&fenim, rizikovosti a vynosnosti i ¢asovym horizontem investic. Pro retailové investory
je vyhodou snadné dostupnost a jednoduchost, minimalni vklady ¢ini jiz 500 K¢, informo-
vanost o vyvoji vynosnosti a aktudlnim kurzu, vysoka likvidita prosttedka a danové zvy-
hodnéni, nebot’ vynos po Sesti mésicich investice nepodléha zdanéni. Na druhou stranu
podilové fondy maji i své nevyhody, investice se obvykle poji s delSim ¢asovym obdobim,
vstupni a jiné poplatky mohou pievysit vynosy a zplsobit tak ztratu v pfipadé volby ne-
vhodného fondu a v neposledni fad¢, takto investované finance nepodléhaji pojisténi vkla-

du, jako tomu bylo u spoficich a terminovanych Gcti. [15]

Moznost investic do podilovych fondl nabizi ze srovnavanych bank pouze Ceskoslovenska

obchodni banka a Raiffeisenbank.
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Tabulka 14: Srovnadni vybranych podilovych fondii [vlastni zpracovaini]

Banka CSOB RB
Nazev fondu €sOB bond mix  €SOB akciovy mix Cesky filuhopiso- Cesky akciovy
vy fond fond
ISIN 770000001147 770000001170 AT0000654686 ATOO00A063S2
Typ dluhopisovy akciovy dluhopisovy akciovy
Viastni kapital 561,87 1305,77 532,99 259,03
(mil. K¢)
Vznik 1.12.1990 31.7.2003 24.2.2003 11.12.2007
Ména K¢ K¢ K¢ K¢
Hodnota (Kc¢) 1276,00 749,8 1264,61 708,86
Vstupni poplatek 0,5% 2,5% 1,5% 3,0%
Spravni poplatek 1% 2,0% 0,9% 2,0%
jednordzové 5 jednordzové 5
Min. investice 000 K¢ nebo pra-| 000 K¢ nebo pra- 1 000 K¢ 1000 K¢
videlné 500 K¢ videlné 500 K¢
Stupen rizika 2 (max. 7) 6 (max. 7) 4 (max. 9) 9 (max. 9)
Doporuceny in- 3 roky 5 let 5 let 10 let
vesti¢ni horizont
Vykonnost fondu (%)
1 mésic 0,81 -0,05 - -
1 rok (p. a.) 0,25 8,54 1,43 4,97
3 roky (p. a.) 3,43 -7,48 4,71 -2,11
5 let (p. a.) 2,49 -5,19 2,86 -

.7

VySe minimalni investice zaleZi na rozhodnuti bankovni instituce, Raiffeisenbank umoziu-

je vkladat jiz 1 000 K&, u CSOB tato ¢astka ¢ini jednorazové 5 000 K&, ale je umoznéno

také investovat pravidelné jiz 500 K¢.

Z tabulky srovnani je patrny rozdil mezi akciovymi a dluhopisovymi fondy. Fondy dluho-

pist s sebou nesou vyrazné mensi riziko a je pro né€ charakteristicky kratsi ¢asovy horizont.

U obou bankovnich instituci se vlastni kapital pohybuje nad hranici 500 mil. K¢ a oproti

fondim akciovym jsou spojeny s nizSim vstupnim i spravnim poplatkem, ale také nizsi

vykonnosti.

Akciové fondy jsou vhodné spise pro klienty se sklonem riskovat, kteti se neboji podstou-

pit riziko, nebot’ se vyznacuji vysokym stupném rizikovosti, témef na maximalnich hodno-

tach. Pokud se vsak investice podafi usp€sn€, mohou se investoii téSit z daleko vyssich

vynosu nez u dluhopisovych fondt.
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7 DOPORUCENE PORTFOLIO KLIENTA

vvvvvv

potieby a pozadavky. Je tieba zohlednit rodinny stav, bydleni, zaméstnani, zdroje piijmua a
finan¢ni moznosti, ¢asovy harmonogram finan¢nich plant do budoucna, zda jsou kratko-
dobé ¢i spise dlouhodobé, zda pti spravé majetku a investovani preferuje konzervativni
chovani (nizky vynos 1 riziko) nebo rad¢ji agresivni strategii (vysoky vynos za cenu vyssi-

ho rizika).

7.1 Charakteristika klienta

Pro ptikladné sestaveni portfolia si zvolim klienta, ktery pracuje vV mensi vyrobni firmé na
pozici technologa jiz Sest let. Jeho mésicni plat dosahuje standardné vySe 23 000 K¢ plus
pripadné prémie. Muz zije v domacnosti s manzelkou a jednim synem, nedavno si potidili
novy byt, tudiz jeho spory jsou vycerpany na minimum. Vydaje spojené s bydlenim ¢ini
mesiéné 5 800 K¢ a dalsi vydaje primérné 10 000 K¢. Klient by si rad do budoucna naspo-
fil urcitou finan¢ni rezervu pro zajisténi rodiny a piipadné necekané vydaje. Pti investicich
uptfednostiuje konzervativni piistup, nebot’ je prece jen zivitelem rodiny a nemiize si dovo-
lit ptili§ riskovat. Zaroveit ma v imyslu poftidit novy rodinny automobil, na ktery si bude
muset vzit uver ve vysi 200 000 K¢, jelikoZ vlastni naspotené prostiedky nema, pficemz jej

nechce splacet déle nez pét let.

7.2 Portfolio produkti

7.2.1 Bézny ucet

Nejdftive je tieba, aby mél klient ztizen co nejvyhodnéjsi bézny tcet, na n¢jz mu bude zasi-
lana mzda od zaméstnavatele. Z tohoto uctu klient bude pravidelné realizovat dvé odchozi
platby a minimalné tfi vybéry z bankomatu. Dale vyuzije platebni kartu a elektronické

bankovnictvi.

Vzhledem Kk parametrim srovnavanych béznych uéti se pro klienta jevi nejlépe tcet od
mBank a Fio banky, které poskytuji vedeni i platby zdarma, stejn¢ jako platebni kartu a
elektronické bankovnictvi. Fio banka nabizi vétSi urokovou sazbu pro uroceni prostredka
na uctu, poskytuje deset vybérli z bankomatu Pharro zdarma, ovSem kazdy dalsi vybér ¢i

zZ jiného bankomatu je zpoplatnén (6K¢). U mBank je trok nulovy a vzhledem k tomu, Ze
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objem mési¢nich plateb prevysuje 4 000 K¢, ma klient prvni tfi vybéry z bankomatu zdar-

ma, ale jiz ctvrty a dalsi jej bude stat 35 K¢.

Protoze jsou uskutecnény vybéry mésicné minimalné tfi, coz znamena, ze i vice, vyplati se
1épe tcet banky Fio, i pokud bude klient vybirat hotovost z jinych bankomatti a navic mu

budou na ucet ptipisovany alespon n&jaké troky.

7.2.2 Sporici ucet

Klient dostava mési¢né vyplatu presahujici 23 000 K¢, z niz ma vydaje primérmné zhruba
15 800 K¢, coz znamend, ze kazdy mésic si naSetti minimalné 7 200 K¢&. Jelikoz trok na
bézném Uctu je pomérné nizky, bude pro klienta vyhodnéjsi bezplatné si ziidit spofici ucet,

kde budou uloZené prostiedky zuroceny Iépe a zaroven je bude mit kdykoliv k dispozici.

Ze srovnavané nabidky je pro klienta nejvyhodnéjsi Fio Konto, kde je urokova sazba sta-
novena fixné 1,25 % p. a. a vesSkeré souvisejici sluzby jsou zdarma. Nejjednodussi cestou
je potom zadani trvalého piikazu k bezplatnému ptfevodu feknéme 6 000 K& mésicné
Z bézného uctu na ulet spofici, aby si ponechal 1 n¢jakou rezervu pro ptipad o néco vyssich
vydajt.

Pokud, Ze se klient rozhodne pro osobni piijcku, jak ma v umyslu dle zadani, tato ¢astka se

samoziejme snizi o vysi mesicni splatky.

7.2.3 Hypotecni zastavni listy

.....

by byla skoda nezurocit jest¢ vyhodnéji. Protoze klient preferuje minimalni riziko, opti-
malni variantou je pro ngj investice do HZL, které mu zaru¢i nékolikaprocentni vynos z
investovanych prostfedk, a to jiz od 10 000 K¢. Navic urokové vynosy z hypoteénich listt
jsou osvobozeny od dan¢ a v pfipad¢ okamzité potieby financi se jedna o vysoce likvidni

ulozeni prostiedkd, tedy HZL jsou kdykoliv dobie prodejné.

7.2.4 Spotiebitelsky Gvér

V piipadé€, ze ma klient zajem o uveér ve vysi 200 000 K¢ na dobu péti let, ktery vyuzije na
pofizeni nového automobilu, je nejlepsi volbou jeden z neucelovych spotiebitelskych ave-
ri. Pro konkrétni srovnani se vyplati vyuzit kalkulacky pajcek, jez jsou dostupné na stran-
kach kazdé z bank a pfesné klientovi spocitaji, jaky bude jeho trok a vySe mési¢nich spla-

tek.
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Tabulka 15: Srovnadni bezucelovych pujcek ve vysi 200 000 K¢

na 5 let [vlastni zpracovani]

Banka

Nazev produktu

¢soB

Pujcka na

cokoliv

RB

Rychla
ptjcka

mBank

mPujcka
Plus - pUjc-
ka na cokoli

Urokova sazba (% p. a.) - 11,9 13,9
RPSN (% p. a.) - 14,2 15,6
Vyde splatky (K&/més) 4747 4 484 4643
Zaplaceno celkem (K¢) 284 820 269 040 278 580

Tabulka 15 jasn¢ ukazuje, ktera z pajcek bude pro klienta tou nejlepsi volbou, a sice Rych-

l1a pujcka od Raiffeisenbank, kde budou mési¢ni splatky ¢init 4 484 K¢ a celkové klient

zaplati 269 040 K¢, coz je nejmén¢ ze srovnavanych uvért.

Pokud by mél klient v budoucnu zajem o vyuziti dalSich sluzeb, je tfeba postupovat ob-

dobnou cestou, vzdy zvazit dostupné nabidky a zhodnotit, kterd z nich je nejvyhodnéjsi,

tak aby nemusel hradit zbytecné vysoké naklady, nebo aby své finance zhodnotil nejopti-

malnéj§im zplsobem.
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ZAVER
Cilem mé bakalaiské prace bylo piehledné zobrazit a srovnat bankovni produkty z hlediska

vyhodnosti pro retailové klienty a navrhnout konkrétni produktové portfolio, coz se mi,

doufam, Gspésné podatilo.

V teoretické Casti jsem se vénovala objasnéni jednotlivych bankovnich systémt, typ bank
a predevsim roz¢lenéni a vysvétleni individualnich aktivnich a pasivnich bankovnich ob-
chodd, z nichZ vybrané nejbéznéjsi jsem nasledné srovnavala v ¢asti praktické. Pro srovna-
ni jsem si z divodu rozsahu prace vybrala spektrum ¢ty vyznamnych instituci pisobicich
v Ceské republice. Zvolila jsem jak banku univerzalni, tak i zaméfenou na privétni kliente-
lu a podnikatele a neopomenula ani soucasny trend, banku virtudlni a nizkonékladovou.
Vybrané produkty jsem srovnavala z hlediska jejich vyhodnosti pro klienta, ktery sluzbu
zavér jsem pro fiktivniho klienta s primérnou vysi mzdy sestavila portfolio nejvhodnéjsich

produktli dle konkrétnich potieb a pozadavkd.

Na ceském finan¢nim trhu plisobi mnozstvi bankovnich instituci, které klientim nabizi
znaéné mnozstvi nejrizngjSich produktii, z nichz kazdy ma své vyhody a nevyhody. Acko-
liv je tfeba podotknout, ze vlivem stale rostouci konkurence jsou si mnohé produkty velmi
podobné. Pfi vybéru je tfeba vzdy se fidit pozadavky klientli, nebot’ kazdy mé jiné priority
a je pro n¢j vyhodnéjsi néco jiného. Jeden se rad¢ji prikloni k vét§imu zisku za cenu zvy-
Seného rizika, naptiklad u investi¢nich obchodt, a druhy da radéji prednost jistoté pied
rizikem. Stejné je to 1 pi1 volbé bankovniho ustavu, jsou klienti, ktefi voli malé nizkona-
kladové banky, jez jim poskytnou sluzby s nulovymi poplatky, ale také ti, kteii si radéji

pfiplati za dlouholetou tradici banky ¢i tak ¢ini z pouhé loajalnosti.

Ma prace ma ¢tenaiim usnadnit orientaci v oblasti bankovnictvi, pfinést jim ptehled do-
stupnych bankovnich produktii a také orientacni srovnani, jak se pohybuji naptiklad po-
platky ¢i trokové sazby. Budu rada, pokud poslouzi také jako inspirace pii volbé bankovni
instituce a vybéru konkrétniho produktu, ov§em vzdy a v kazdém ptipad¢ je tieba zohlednit

konkrétni podminky a pozadavky klienta, tak aby mu dany produkt pln¢ vyhovoval.
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EUR Euro

HB Hypote¢ni banka, a. s.

HZL Hypotecni zastavni list

ISIN Mezinarodni identifika¢ni ¢islo cenného papiru (International Securities Identifi-

cation Number)
K¢ Koruna ceska

MIiFID Smérnice o trzich finanénich instrument (The Markets in Financial Instruments

Directive)
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RB Raiffeisenbank, a. s.
RPSN  Roc¢ni procentudlni sazba naklada
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