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ABSTRAKT

Predmétem této bakalarské prace je rozpracovani v§eobecného podnikatelského zdméru do
podoby podnikatelského planu v malych a stiednich podnikani. V teoretické ¢asti je vyjad-
feni uvedeni pojem a pojeti malé a stfedni podniku v jeho podpora, které se zabyva tvorbou
planu a strategie pro podnikatelsky subjekt. V praktické ¢asti této prace pak jsou poznatky
z ¢asti teoretické vyuzity k vybranym podnik.

Kli¢ova slova:

Malé a stiedni podniky, podnikani, podpora, podnikatelsky plan, podnikatelské strategie,

ABSTRACT

The theme of this work is a transfer of the general business aim into a business plan for
small and medium business. The theoretocal part is to express that concept of putting small
and medium enterprises and thein support, which deals with creating the plan and strategy
for businesses. In the practical part of this thesis, knowledge from the theoretical is applied

to making of the selected enterprise.

Keywords:

Small and medium enterprises, entrepreneurship, support, business plan, business strategy
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UvVOD

V soucasné dobé sektor malého a stfedniho podnikani zaujima v ekonomice velmi vy-
znamné misto, je hnaci silou podnikatelské sféry, ristu, hlavné pokud jde o zvySovani
efektivnosti, inovaci i konkurenceschopnosti. V celosvétové MSP hraje rozhodujici roli pfi
tvorbé pracovnich piilezitosti a obecné je faktorem socialni i ekonomické stability a hos-
podaiského rozvoje. V Ceské republice se malé a stiedni podniky podileji 61,52% na za-
meéstnanosti, 54,57% na ucetni pfidané hodnoté a na exportu v poslednich letech cca 65-

70%.

Pravé vyuziti velmi dobré zpracovani podnikatelského planu zéaroven s piilezitostmi pro
malé a stfedni podniky, aby tak rozsitily a upevnily své postaveni na trhu, zlepsily svoji

konkurenceschopnost s ostatnimi zemémi.

Cilem teoretické ¢asti této prace vymezuje pojem maly a stfedni podniky, jeho specifika,
ekonomické a socialni pfinosy, vyhody a nevyhody, a pravni formy. Dale nasleduje zhod-
noceni vyznamu malych a stiednich podnikl ve statech Evropské unie a vliv vstupu tieba
zaméstnancti Ceské republiky do EU na MSP. Pokud vénuje se podpoie podnikani a zamé-

fuje na tvoreni podnikatelského planu.

V casti praktické se pak bude snazit poznatkl z ¢asti teoretické. Vybrala jsem si spole¢nost
Matchball s.r.0., Ze této spole¢nosti je pifedmét podnikani vyroba a sluzba v reklamé. Dale
sem patii o tomto podniky, konkurence, zpracovani ¢innosti a sluzby, jeho kratkodobého

podnikatelské plan atd.
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1 VYMEZENI A POJETI MALYCH A STREDNICH PODNIKU

Kapitola pifindsi vyklad zékladnich pojmt a poznatkl tykajicich se existence malych a
sttednich firem. Pfinasi téz fadu dalSich poznatkti, které mohou slouzit jako vychodisko
rozhodnuti o tom, zda se pustit do podnikani, a jaké pfedpoklady by mé¢l podnikatel mit, o¢

se muze opiit, ceho se vyvarovat apod.[1]

1.1 Vymezeni zakladnich pojmi

Historicky exkurz

Vyraz podnikatel [entrepreneur] pochazi z francouzstiny a ve svém ptivodnim stitedovékém
vyznamu znamenal prostfednik ¢i zprostiedkovatel. Byl to vyraz, ktery odpovidal realité,
podnikatel tehdejsi doby se podilel na zprosttedkovani zejména obchodd. Postupem casu
k obchodnim aktivitam pftibylo zprostifedkovani dodavek pro vladu. Jiz v 18. stoleti bylo
ziejmé (R. Contillon), Ze s timto typem podnikani je Spojeno riziko, a podnikatel se odd¢lil
od rentiéra. Zatimco rentiér poskytuje kapital za urCitou cenu — rentu (iroky), podnikatel je
osoba, ktera realizuje urdity projekt a nese riziko jeho Gspéchu nebo netspéchu. Uspéch
podnikani je tak do zna¢né miry vazan na schopnosti (napaditost, iniciativu, aktivitu) pod-
nikatele. Ve dvacatém stoleti se podnikateli ptisuzuje i dalsi rys — atribut inovatora.

Pojem , podnikani ¢ [enterprise] v poslednich patnacti letech zcela zdomacnél v bézném

slovniku, nicmén¢ jeho interpretace neni tak jednoducha:

e Ekonomické pojeti - podnikani je zapojeni ekonomickych zdroji a jinych aktivit
tak, aby se zvysila jejich ptivodni hodnota. Je to dynamicky proces vytvareni prida-

né hodnoty.

e Psychologické pojeti - podnikéani je ¢innost motivovana potiebou néco ziskat, néce-
ho dosahnout, vyzkouset si néco, néco splnit. Podnikani v tomto pohledu je pro-
sttedek k dosaZeni seberealizace, zbaveni se zavislosti, postaveni se na vlastni nohy

apod.
e Sociologické pojeti - podnikani je vytvarenim blahobytu pro vSechny zainteresova-

né, hledanim cesty k dokonalej$im zdrojim, vytvafenim pracovnich mist a prilezi-

tosti.
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Pravnické pojeti — podnikanim se rozumi soustavna Cinnost provadénd samostatné
podnikatelem vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost za ucelem dosazeni zis-

ku?.

At tak ¢i onak, k obecnym rystim vsech pojeti , podnikani  patfi:

Cilevédoma ¢innost,

Iniciativni, kreativni pfistupy,

Organizovani a fizeni transformacnich procest,
Prakticky pfinos, uzitek, ptidana hodnota,
Pievzeti a zakalkulovani rizika netispéchu,

Opakovani, cyklicky proces.

| v tomto piipadé muzeme najit fadu spole¢nych rysi charakteristickych pro osobu podni-

katele:?

k

umeéni nachazet ptileZitosti, vytyCovat nové cile,

zabezpeceni financnich prostfedki nezbytnych k podnikani,

schopnost organizovat podnikatelské aktivity (rozumét predmétu podnikani),
podstupovani rizika,

sebedlvera, vytrvalost, dlouhodobé nasazeni, ucit se ze zkuSenosti apod.

1.2 Vyznam malych a stiednich podniki v CR

Bezpochyby kli¢ovy vyznam ma vymezeni pojmu malych a stiednich firem (MSP). Proto

MSP hraji ve svétoveé 1 evropské ekonomice stale vyraznéjsi roli. Jejich vyznam jesté roste

v men$ich zemich, kde vesmés tvoii vice nez 50% HDP. V tradici vySe uvedeného ani

Vv piipad¢ definovani malé a stfedni firm¢ neni situace jednoznac¢na:

Statistické pojeti — od roku 1997 se Ceska statistika harmonizovala s kvantitativni
typologii podnikani Eurostatu (statisticky ufad EU) a firmy dé€li do 3 skupin podle

poctu zaméstnancu:

o malé — do 20 zaméstnancu,
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o stiedni — do 100 zaméstnancu,
o velké — 100 a vice zaméstnancu.

= Doporuceni komise EU° - pon¢kud jina kvantitativni kritéria klasifikace podnika-
telt a firem pouziva komise EU. Uvedena metodika klasifikace podnikd pouziva
Ctyti kritéria:
o pocet zaméstnanc,

o rocni trzby, resp. piijmy (podle toho, zda subjekt vede ucetnictvi ¢i danovou

evidenci),
o hodnota aktiv, resp. majetku (v zavislosti na uziti ucetni soustavy),
o nezavislost.
Ttidéni firem touto metodou je nasledujici:

a) mikrofirma — do 10 zaméstnanct, ro¢ni obrat do 2 mil. EUR, aktiva do 2
mil. EUR,

b) mala — do 50 zamé&stnanct, ro¢ni obrat do 10 mil. EUR, aktiva do 10 mil.

EUR,

C) stfedni firma — do 250 zaméstnancti, ro¢ni obrat 50 mil. EUR, aktiva do 43
mil. EUR.

= Klasifikace CSSZ — pragmatické klasifikovani velikosti firem zavedla Ceské spra-

va socialniho zabezpeceni, kterd rozdéluje firmy na:
a) malé organizace — do 25 zaméstnancd,
b) organizace —s 25 a vice zaméstnanct”.

Toto €lenéni je ryze pragmatické, protoze timto malé organizace maji minimalni adminis-

trativni zatizeni v oblasti socidlniho zabezpeceni.

Shrneme-li vyse uvedené pro oblast malého a stfedniho podnikani, s ohledem na znac¢né
¢astky podminiyjicich ekonomickych kritérii, rozhodujicim kritériem diferenciace se stava

pocet pracovnikii:
e mikrofirma — 1-9 pracovniki,

e malé firma — 10-49 pracovnikii,
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e stiedni firma — 50-249 pracovnika.

Firmy o poctu 250 pracovnikt a vice jsou povazovany za velké podniky. V Evropé operuje
19 miliond malych a stfednich firem, které piedstavuji 99,8% vSech firem v EU a zamést-
navaji vice nez 74 miliond lidi. Udaje tykajici se skupiny malych a stfednich firem za CR

jsou ziejmé z tabulek 1.1 —1.2.

POCET AKTIVNICH SUBJEKTU
2008 MSP se za- Podnikajici | Celkovy pocet | Podil poctu
méstnanci fyzické osoby MSP MSP na cel-
(podniky 0- kovy poctu
249) podniki v CR
(v %)
Pramysl 30072 124 917 154 989 99,37
Stavebnictvi 24 448 128 331 152 779 99,95
Obchod 50 578 161 970 212 548 99,92
Pohostinstvi 6919 44 845 51764 99,94
Doprava 7 156 39 502 46 658 99,76
PenéZnictvi 1014 18 447 19 461 99,83
Sluzby 76 419 275213 351 632 99,92
Zemédélstvi 4 438 41 252 45 690 99,93
Celkem 201 044 834 477 1035521 99,83

Tabulka 1 Poéty MSP v odvétvich a celkové ekonomice CR

Sektor malého a stfedniho podnikani (MSP) je hnaci silou podnikatelské sféry, rastu, ino-
vaci 1 konkurence schopnosti. Hraje rozhodujici roli pfi tvorb& pracovnich pfilezitosti. V
Ceské republice se malé a stiedni podniky podileji z 61,52 % na zaméstnanosti a z 35,17 %
na tvorbé HDP a maji znaény podil na celkovém poétu podnikatelskych subjektii v Ceské
republice. Od pocatku trzni ekonomiky v CR obecné dochazi k nartistu poétu malych a

stfednich podniku.
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Mal¢ a stiedni podniky zaméstnavaji vice lidi a dochazi 1 k nartistu jejich trzeb. K tomuto
rostoucimu trendu ekonomické aktivity pfispiva fada faktort. Velké firmy jsou vlivem ros-
touci globalni konkurence nuceny provadét racionalizaci a restrukturalizaci svych ¢innosti.
Proto zacinaji snizovat naklady prostfednictvim propousténi pracovnikil, outsourcovat né-
které aktivity a objednavat sluzby od dalSich dodavatel, kterymi jsou pravé velmi Casto

mensi, flexibilngj$i podniky.

2008 MSP SE PODNIKAJICI CELKEM PODIL
ZAMESTNANCI | FYZICKE ZAMESTNANCU | ZAMESTNANCU
(0-249) OSOBY V MSP V ODVETVICH
A CELKU NAR.
HOSP.
Primysl 597 68 665 49,63
Stavebnictvi | 184 40 224 82,66
Obchod 328 80 408 75,00
Pohostinstvi | 61 41 102 86,44
Doprava 89 29 118 40,55
PenéZnictvi | 14 1 15 21,13
Sluzby 339 71 410 70,69
Zemé&d&lstvi | 100 19 119 88,15
Celkem 1712 349 2 061 61,52

Tabulka 2 Poéty zaméstnancit MSP v odvétvich a celkové ekonomice CR (Vyjad-

feni tisicich osob)

Pozn.: Tabulky 1 a 2 upozoriiuji, e kromé MSP se zaméstnanci, podnika v CR i velky
pocet fyzickych osob. Jde o drobné podnikatele ve vyrob¢, a zejména sluzbach, jako jsou
napft. drobni prodejci, femeslnici, konzultanti, u€itelé cizich jazyku ¢i poéitacovych doved-

nosti apod.

Celkovy pocet zaméstnanci MSP se v roce 2008 zvysil oproti roku 2007 o 28 tis. (o 1,38

%) na celkovych 2 061 tis. zaméstnancti. K absolutnimu poklesu poctu zaméstnancii doslo
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v roce 2008 v zemédélstvi. K absolutnimu naristu zaméstnanosti doslo zejména v obchodu
a sluzbé. Podil zaméstnanci MSP na celkovém poctu zaméstnanci podnikatelské sféry

v CR v roce 2008 klesl oproti roku 2007 pouze o 0,1 procentniho bodu.

1.2.1 Socialni pFinosy MSP

Nezastupitelnou roli MSP je poskytovani Sance pro svobodné uplatnéni obcanil
k samostatné realizaci lidi v produktivnim procesu. Mizeme fici, ze mali a stfedni podni-
katelé jsou protipolem ekonomické a politické moci. Lidé v téchto podnicich jsou nuceni
k zodpovédnosti, protoze jakykoliv omyl pro né mize znamenat konec a disledky netspé-
chu nesou osobn¢. Existence malych a stiednich podnikl je stabilizdtorem spolecnosti,
jelikoz vyznamna politicka nejistota nebo radikalni proudy jsou pro tyto podniky zdrojem

rzik.

1.2.2 Ekonomické prinosy MSP

Flexibilita neboli schopnost se rychle ptfizptisobovat ménicim se skutecnostem, je jednim
z nejecenngjSich charakteristickych znaka malych a stfednich podnikii. Neustalé trendy glo-
balizace se promitaji také do ekonomického sektoru a dochazi ke vzniku a rozvoji multina-
rodnich korporaci a fetézct. Malé a stiedni podniky plsobi proti tomuto posilovani mono-
polnich tendenci. Diky své rychlé adaptaci na ménici se prostiedi a potieby zdkaznika jsou
malé podniky nositeli nescetnych drobnych inovaci. MSP také dokaZe pusobit

v okrajovych oblastech trhu, které jsou pro vétsi podniky méné atraktivni.

1.3 Pravni formy podnikatelské ¢innosti

Podnikani fyzickych a pravnickych osob Ize €lenit nasledovné:
- samostatny podnikatel (fyzickd osoba = zivnostnik),
- obchodni spolecnost,
- osobni spolecnost.

U osobni spolecnosti se piedpoklada osobni tcast podnikatele na fizeni spole¢nosti a zpra-

vidla neomezené ruceni spole¢nikl za zdvazky spolecnosti. Patii sem:

— Vefejna obchodni spoleénost, zkratka vet.obch.spol. nebo v.o.s.,
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— Komanditni spolec¢nost, zkratka kom.spol. nebo k.s.,

— Spolecnost s ru¢enim omezenym, zkratka spol.s.r.o. nebo s.r.o.,
— Akciova spole¢nost, zkratka akc.spol. nebo a.s.,

— Druzstva,

— Statni podniky.

Nové formy obchodnich spolecnosti:

-vychazi ze snahy usnadnit nadnarodni podnikani v EU. V souéasné dob¢ jesté nejsou pfilis

rozsiteny, proto je probereme podrobnéji nez ostatni pravni formy podnikani. To jsou:
— Evropské hospodaiské zajmové sdruzeni (EHZS),
— Evropska spolecnost (ES),
— Evropské druzstevni spole¢nost (zkratka SCE),

— Ostatni.

1.3.1 Vyhodnoceni vyhod a nevyhod obchodnich spole¢nosti
Osobni spolecnost
+ Ruceni celym svym majetkem Zivnostnika nebo spolecnika,
+ Omezené moznosti rozSiteni jméni spolecnosti z vnéjsich zdroji,
+ Velka zranitelnost — citlivost na moznost zruseni spole¢nosti,

4+ Osobni tcast na vedeni spole¢nosti klade na spole¢niky vysoké naroky na jejich od-

bornost a dovednost.

Ruceni celym svym majetkem vytvafi na zivnostnika nebo spole¢nika velky tlak.

V podnikatelské praxi je spolecnosti podstatné mén¢ nez kapitalovych.
Kapitalové spolecnosti — vyhody s.r.o.
+ omezené ruceni do vyse vkladu,
+ zivotnost spole¢nosti dlouhodoba (pii obchodu spole¢nika nehrozi jeji zruseni),

+ snadné¢jsi uplatnéni placenych profesionalti v fidicim managementu,
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+ snadno majetkové expanduje formou navySeni vkladd spole¢nikli nebo pristoupe-

nim dal$ich spole¢nikii.

Omezené ruceni vkladu patii mezi nejvétsi vyhody kapitalovych spolecnosti.

1.4 Vyhody a nevyhody MSP

Za hlavni vyhody plynouci z malé velikosti podniku se nejéastéji povazuji:

X/
L X4

X/
L X4

flexibilita — schopnost pohotové reagovat na jakékoliv zmény ve vnéj$im i vnitinim

prostiedi podniku,

rychlost — schopnost aplikovat jakékoliv potfebné kroky relativné mnohem rychleji

nez vétsi spole¢nosti,

inovativnost — moznost ptichazet s ne¢ekanymi feSenimi problému, na které by vel-

ké spole¢nosti nemé&ly dost odvahy,

¥ o w7

jednoduchd organizace — maly pocet stupiii fizeni usnadiuje pfenos informaci
z vykonnych pozic k managementu a naopak. Pfehlednost organizace pak jedno-

zna¢né umoznuje efektivnéjsi kontrolu v§ech vnitropodnikovych procesu,

wvewr

mezi lidmi uvnitt podniku, nebot’ zaméstnanci se navzajem znaji. To pak pfispiva

ke spokojenosti, motivaci a loajalité zaméstnanc,

odolnost proti hospodaiské recesi.

Naopak za nejvétsi nevyhody plynouci z malé velikosti podniku se nej€astéji povazuji:

7
°e

X/
°

vysoké naroky na kvalifikaci zaméstnancii — a to jak na pozicich manazerskych, tak
obchodnich... Manazefi jsou ¢asto odpovédni za SirSi okruh podnikovych funkeci.
Obchodnici pak maji na starosti vétSinu odbytu a musi tak spliiovat nejvyssi poza-

davky na samostatnost a odpovédnost.
omezeny pristup k finanénim zdrojim — mensi podniky nejsou tak zajimavé pro fi-
nan¢ni instituce a maji tak vétSinou problémy se ziskdnim uvéru. Vlastniho hmot-

ného majetku maji navic také relativné malo, a proto jsou pro banky rizikovéjsi.
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¢ omezené prostiedky na marketing — vétSina mensich podnikd marketing podcenuje,
nebo na néj volné prostiedky nema. Odbytova funkce podniku pak casto stoji na

samotnych obchodnich zastupcich.

% vysoké naklady na jednotku produkce — oproti velkym podnikiim, malé a stiedni
podniky nemaji vétSinou moznost ziskavat uspory z rozsahu a jejich jednotkové na-
klady jsou tak vétsi. To je stavi do nédkladové nevyhody a podniky se s ni musi vy-
potadat jinak.

Je tedy zjevné, Ze velikost podniku radikaln¢ ovlivituje schopnosti podniku plnit své strate-

gické cile.

1.5 Malé a stiedni podnikani v evropském prostoru

Mal¢ a stfedni podniky po vstupu do Evropské unie pteristaji lokalni a narodni prostor a
nékteré podniky vyznamné pronikaji i do mezinarodniho prostoru. To klade nové naroky na
konkurenceschopnost podniku. Obstoji jenom ty podniky, které opusti tradi¢ni vnimani
konkurenc¢nich vyhod a budou vnimat a déale rozvijet nové konkuren¢ni ¢innosti. Moznosti
jak rozsifit svou ¢innost, nebo zvysit svou konkuren¢ni vyhodu je vyuziti ¢erpani podpory
z EU. Pro CR je to dobra piileZitost posilit své postaveni na trhu a zvysit svou konkurence-
schopnost viigi zahrani¢nim firmam. Posilenim konkurenceschopnosti CR by se méla posi-

lit i konkurenceschopnost EU.[2]

1.5.1 Specifika malych a sti‘ednich podniku

Jak uvadi zprava Eurostatu, Komise EU v poslednich letech cili svou pozornost intenzivné-
ji na SME. Politika SME se zamétuje na 5 hlavnich okruhii: podpora v podnikani, usnad-
néni vstupu na trhy, snizeni byrokracie, zlepSeni ristového potencialu a konkurenceschop-
nosti, opatfeni na posileni konzultace a dialogu s organizacemi zastupujicimi zajmy SME a

s investory.

Komise EU podnika, protoze si uvédomuje, ze SME tvofi patet ekonomiky EU. V roce
2003 bylo v EU registrovano (v nepenéznim soukromém sektoru) téméi 18 miliont podni-
ki z toho 91,4 % mikropodnikii, 7,3 % malych podniki, 1,1 % stfednich podnikl a jen
0,2 % velkych podnikti zamé&stnavajicich vice jak 249 zaméstnanci, jak naznacuje obrazek

1.
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Obrazek 1 Zastoupeni kategorii podnikii na celkovém poctu v roce 2003 v EU

Jak ilustruje nésledujici obrazek, jejich podil na zaméstnanosti i tvorbé pfidané hodnoty je

vétsSinovy i v dnesni dobé primyslovych giganti:

0% 10% 20% 20%0 409%p a0%p 60%p T0%n 80%n 0% 100%0
| | | | | | |
Pocet i ™
zamés al | 29 904 20 8% lﬁ,5|% | |32,ﬂ% | )
Piidana | =
hodnota |, 2|]|,5% 19|,1“x'i] l'?,ﬁrxi] | | 42,'1% | |

[m.ikmpnd.n.ik] [mal}'fpnﬂnik ] [stf‘ed:ﬁpnﬂ.n.ik] [ve]kjrpndnikJ

Obrazek 2 Podil kategorii podnikli na zaméstnanosti a na vytvarené pridané hodnoté v roce

2003 v EU

V roce 2003 tedy v ramci EU-25 tvofily podniky dosahujici maximalné sttedni velikost asi

67% pracovnich mist a 57% piidané hodnoty.

Co se tyce ¢isel dosahovanych v ramci Ceské republiky, tak si malé a stfedni podniky vedly

takto (data jsou aktualni k 31. 12. 2006):

— Pocet Zivnostenskych opravnéni: 3838000
— Pocet ekonomicky aktivnich subjektu: 993318

— Pocet zaméstnancu: 1945000
— Podil na zaméstnanosti: 61,79%

— Podil na vykonu podnikatelské sféry: 51,45%

— Podil na vyvozu: 43,5%

— Podil na dovozu:

54,6%
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2 PODPORA MALEHO A STREDNIHO PODNIKAN{
Ve struktute kazdé vyspélé spolecnosti se vyskytuji statisice, ne-li miliony podnikatelti.
Obecné muze tyto aktivity rozd¢lit do 3 skupin:

* informacni podpora,

* materidlni podpora,

* finan¢ni podpora.

Z hlediska piivodu mlizeme subjekty poskytujici tfi vySe uvedené typy podpor rozdélit do
Ctyt skupin:

+ vladni organizace zaméfené na poskytovani riznych sluzeb podnikateltiim,
+ nevladni organizace na bazi zpravidla neziskovych organizaci,
+ podnikatelské inkubatory a védecko-technické parky,

komer¢éni subjekty specializujici se na podporu podnikani.

2.1 Organizace poskytujici sluzby podnikatelim

2.1.1 Vladni organizace

Vladni instituce, zejména Ministerstvo primyslu a obchodu CR (MPO), vytvofily fadu
instituci, které maji poskytovat zvyhodnéni poradenské sluzby i podnikatelim ze sektoru
malého a sttedniho podnikéni. Tyto programy maji celostatni plisobnost. V rdmci podpory
podnikani se Ceské firmy mohou uchazet o ¢ast financi z programti Evropské Unie.

V letech 2007 — 2013 tyto fondy nabizeji vice nez 26 miliard Eur.

Ministerstvo prace a socidlnich véci pak na stejné obdobi pfipravilo program rozvoje lid-
skych zdrojt, v némz je K dispozici pies 1,8 miliardy Eur.

Vedle toho z trovné Ministerstva pro mistni rozvoj CR (MMR) jsou iniciovany programy
podpory urcené piislusnym regiontim, popf. pres hrani¢ni spolupraci.

Czechlnvest je organizace ziizeny MPO jako narodni rozvojova agentura podporujici
restrukturalizaci primyslu CR®. V oblasti podpory malého a stiedniho podnikani se

Czechlnvest v souladu s programem EU angazuje v Gsili zaméfeném na zjednoduseni pod-
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nikatelského prostiedi (monitorovani podnikatelského prostiedi, navrhovani legislativnich
zmén, spoluprace s podnikatelskymi institucemi, konzultace se zahrani¢nimi experty
apod.). Hlavnim cilem je zvySeni vykonnosti kli¢ovych mistnich dodavateli dodavajicich

nadnarodnim firmam.

CzechTrade je téz organizace ziizeni MPO jako agentura na podporu obchodu. Jejim ci-
lem je prosazovani a upeviiovani pozic ¢eskych exportérii na zahrani¢nich trzich. Czech-
Trade se zaméfuje na Cinnosti, jako je ziskavani informaci i zahrani¢nich trha (tzn., jaké
jsou celni sazby v danych lokalitach,...atd.) a S tim souvisejici poskytované sluzby zahra-

ni¢nich kancelafi této organizace.

Regionalni poradenska a informacéni centra a podnikatelska a inovacni centra (RPIC
a BIC). Cinnost podnikatelskych informacnich center je zaméfena na podnikatelské, tech-
nické a technologické poradenstvi, transfer technologii ze zahranic¢i a na realizaci vysledkt
vyzkumu a vyvoje s vyuzitim moznosti Evropskeé sité podnikatelskych a inovacénich center.
BIC maji vazbu na vysoké Skoly nebo na velké primyslové firmy. Poradenské a informacni
sluzby pro malé a stfedni firmy poskytované RPIC i BIC jsou dotovany ze statniho roz-

poctu, popt. dalSich programti podpory malych a stiednich firem.

Narodni vzdélavaci fond (NVF) je nezavisla neziskova organizace zaloZzend Minister-
stvem prace a socidlnich véci CR zaméfena na oblast zaméstnanosti a socialniho rozvoje.
NVF podporuje programy rozvoje celoZivotniho vzdélavani, zvySovani kvality a efektiv-
nosti lidskych zdrojt, zkvalitiovani pfipravy manazerti. Fond poskytuje odbornou pomoc

firmam a institucim.

Centrum pro regionalni rozvoj CR (CRR CR) je piispévkova organizace ziizens MMR
CR se zaméfenim na podporu &innosti ministerstva pii realizaci regionalni politiky, pie-
shrani¢ni spoluprace a implementaci programi a projektéi Evropské unie v CR. Ve funkci
koordinatora zabezpecuje vystavbu a provoz regionalniho informac¢niho systému (RIS) a

integrovaného regiondlniho informaé¢niho systému (IRIS).

Informaéni portaly. Vedle dil¢ich informacénich zdroji uvedenych na webovych stran-
kach pftislusnych vladnich instituci existuji samostatné statni informacéni portaly urené

podnikatelské vefejnosti:

— Integrovany systém informaci pro podnikani a export — www.businessinfo.cz


http://www.businessinfo.cz/
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— Euro Info Centrum (EIC) Praha — www.euroinfocentrum.cz

2.1.2

Nevladni organizace

Hospodaiska komora (HK) — je ¢lenéna jednak regionalné, jednak oborové (profes-
ni spolecenstva, svazy, asociace). Dilezitym segmentem, na ktery je ¢innost hospo-

darské komory zamétenad, jsou malé a stiedni podniky.

Agrarni komora (AK) — svymi aktivitami slouzi podnikatelim v zemé&délstvi, po-
travindistvi a lesnictvi. K podpofe podnikani plni obdobné funkce jako HK, navic
sleduje a vydava stanoviska k problematice ochranatskych tendenci tykajicich se tr-

hu se zemé&délskymi produkty a potravinami.

Ob¢ komory pomahé podnikatelim z nejriznéjSich oblasti prosazovat jejich zajmy pred

staitnimi organy, poskytuji svym ¢leniim informacni a vzdélavaci servis, pomahaji zpro-

sttedkovavat kontakty. Také zalozily Rozhod¢i soud, ktery je urcen k feSeni obchodnich

sport, jez mohou nastat mezi jejich ¢leny. Jsou:

*

2.1.3

Svaz obchodu CR a cestovniho ruchu

Svaz primyslu a dopravy CR

Asociace malych a stiednich podnikateld a Zivnostniki CR
SdruZeni podnikateld a Zivnostniki (CR SR)

Asociace pro poradenstvi v podnikani (APP)

Centrum pro evropskou integraci (CEBRE)

Unie malych a stiednich podniki CR (SME Union)
Asociace inova¢niho podnikéani CR (AIP CR)

Spole¢nost védecko-technickych parki CR

Podnikatelské inkubatory a védecko-technické parky

Podnikatelské inkubatory a védecko-technické parky jsou zpravidla zfizovany sdruzenimi

vice organizaci ze statniho i1 z komer¢niho sektoru. Ze statniho sektoru se na jejich zfizo-

vani v CR podili jak jednotliva mésta a kraje, které v nich vidi potencial pro budouci roz-
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voj svého regionu a sniZzeni nezaméstnanosti, tak i fada Skolnich instituci a védeckych zaii-

zeni, které se s jejich vyuzitim snazi rychleji prevadét teoretické poznatky do praxe.
Financovany jsou zpravidla z prostiedkti fondii EU, a to az ze 70 procent.

Podnikatelské inkubatory jsou urceny zejména pro zacinajici podnikatele, kterym poskytu-

ji Sirokou skélu bezplatnych nebo zvyhodnénych sluzeb. Mezi ty obvykle patii:
» zlevnéné najemné ve vyrobnich halach nebo kancelarskych prostorech,
» poskytnuti zakladniho vybaveni kancelai (nabytek, telefonni a internetova piipojka,
pocitace),
= konzultacni a poradenské sluzby,
» cenove zvyhodnéné sluzby partnerd inkubatoru,
= pfistup k laboratornimu a védeckého zatizenti,
= Skoleni a vzdélavaci akce,
» asistence pfi hledani investort a dalSich zdroju financovani,

= zprostfedkovani odchodnich kontaktt,

jednotny ptistup k informacim a databazim,

spolecna zatizeni pro inkubované firmy (napft. sekretaridt, parkovisté, ostraha objektu, re-

prezentativni prostory pro prezentace schiizky).

2.14 Komer¢ni subjekty specializujici se na podporu podnikani

Vedle vladnich a neziskovych organizaci existuje na trhu velké mnozstvi podnikatelskych
subjektil, které nabizi zacinajicim a fungujicim subjektiim tadu sluzeb, jez zasahuji do raz-
nych sfér podnikani. K pocetnym typim poradenskych sluZzeb bezesporu patii vedeni ucet-
nictvi, danové poradenstvi, zabezpeceni pozadavkl bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci,

pravni konzultace apod.
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2.2 Financ¢ni programy podpory podnikani

2.2.1 Narodni programy podpory podnikani

Narodni programy podpory malych a stiednich podnikéani schvaluje vlada Ceské republiky.
Tyto programy jsou zaméfeny na podporu podnikatelti formou zaruk za bankovni Gvéry pro
malé a stfedni podnikatele a beziro¢nych tvért pro zacinajici podnikatele na celém tzemi

Ceské republiky. Tyto programy vyhlaguje Ministerstvo primyslu a obchodu.

V roce 2007 mezi tyto programy patfily TRH, CERTIFIKACE, DESIGN, ALIANCE, a
VYVOI. Podrobngjsi informaci o jednotlivych programech lze ziskat na webovych stran-

kach www.mpo.cz.

2.2.2 Finan¢ni instituce pro podporu podnikani
Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a.s. (CMZRB):
— Zalozena v roce 1992
— Akcionafi jsou:
— MPO, MF a MMR (72% akcii),
— KB, as., CS, a.s., a CSOB, as.

Banka poskytuje predev§$im malych a stfednich podnikatelim formou zaruk a zvyhodné-

nych avérh s vyuzitim prosttedk statniho rozpoctu, strukturalnich fondt a kraje.
Ceska exportni banka, a.s. (CEB):

-je poskytovat statni podporu vyvozu, a to poskytovanim a financovanim vyvoznich avért
a dal$ich sluzeb s vyvozem souvisejicich. Banka nabizi jednak produkty kratkodobého fi-
nancovani vyvozu se splatnosti do dvou let, jednak produkty stfedné a dlouhodobého fi-

nancovani se splatnosti 2 — 10 let.
Exportni garan¢ni a pojist’ovaci spolecnost, a.s. (EGAP)

-je soucasti systému statni podpory exportu. Poskytuje pojistovaci sluzby v§em vyvozcim
¢eského zbozi bez rozdilu jejich velikosti, pravni formy a objemu pojisténého vyvozu. Ten-
to typem pojisténi je realizovan se statni podporou, ze stat ruci za zavazky EGAP vzniklé

Z pojistnych smluv a z pojisténi vyvoznich tvérovych rizik.
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Kromé¢ toho EGAP nabizi pojisténi tuzemskych pohledavek. Jde o pojistovani proti krat-
kodobym, komer¢nim rizikiim nezaplaceni v dusledku platebni neschopnosti nebo platebni

nevile domaciho nebo zahrani¢niho kupujiciho.

Schéma 1 Programy podpor 2006 a jejich poskytovatele

Programy podpor 2006 MPO  (tidici
- organ, posky-
MMR (na MPO  (navrhova-
. , tovatel
.| vrhovatel) Nérodni | Uniini
Regionalni | | 1]
| ,
ZARUK PROSPEROTA
SROP U os| 0
[
zpracovava TRH REALITY
CZECHINVEST
pro krajské Gifady PROGRES | | CZECHINVEST / | SKOLICI
| (implementacni STREDISKA
CMZRB  (po- DESIGN agentura) |
skytovatel) | KLASTRY
DESIGN centrum CR ALIANCE
| ROZVOJ
RP EU |
MPO (poskytovatel) | INOVACEpotace
PORADENSTVI |
INOVACEvir

CMZRB  (imple- |

RPIC, BIC (externi - START
mentacni agentura) |

poradci)
KREDIT
RPIC, BIC (vyfizuji |
7adosti o mal¥ MARKETING
CZECHTRADE (im- USPORY
plementacni agentura) ENERGIE
CEA (implemen- OBNOVITELNE
tacni agentura) SDROJ
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3 PODNIKATELSKY PLAN

Planovani obecné se poji s podnikanim ve vSech jeho stadiich. Je potfebné pii zacatcich

podnikani, tj. pfi rozjezdu podniku, v pritb¢hu redlného zivota podniku i1 pfi poklesu nebo

prodeji podniku. Je obecné znamo ze zkusenosti zapadnich trznich ekonomik[3], a to plati

pro podniky vSech velikosti, Ze tispé$né podniky pouzivaji planovani na rtiznych Grovnich

a pouzivaji téz rizné druhy plant.[4]

3.1 Planovaci proces

Planovaci proces sestava ze tii stupnd:

1) Porozuméni, kde jsme.

1.

Porozuméni vasemu produktu nebo sluzbam, a zda jsou lepsi nebo horsi nez pro-
dukty nebo sluzby vasich konkurenti v o¢ich vaSich zakaznikd, tedy porozuméni

vasi konkuren¢ni vyhod¢. Naptiklad:
Jak budete konkurovat v cené nebo kvalité vasich vyrobkt nebo sluzeb?
Je vas vyrobek nebo sluzba odlisny v nékteré oblasti?

Porozuméni, kdo jsou vasi zédkaznici a pro€ a jak od vas nakupuji vaSe vyrobky ne-

bo sluzby. Napftiklad:

Muzete identifikovat trzni segmenty — tj. oblasti, kam vyrobek/ sluzby dodavate?
Jsou vasi zakaznici spokojeni s vasimi vyrobky nebo sluzbami?

Porozuméni vasim vlastnim a firemnim silam a slabostem. Napftiklad:

Jaké jsou vase osobni cile, vase vlastni sily a slabosti jako podnikatele?

Jak dobf1 jsou vasi lidé (zaméstnanci) a vase vybaveni (technické)?

Mate finan¢ni prosttedky pro vklad do podnikani?

Porozuméni piilezitostem a hrozbam, které pted vami stoji na trhu. Naptiklad:

Je trh rostouci?

Mohou zmény v socialni, pravni, ekonomickeé, politické nebo technologické oblasti ovliv-

nit v budoucnosti vase podnikani? (SLEPT analyza®)

2) Rozhodnuti kam chceme jit.
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» Rozhodnéte, jaké jsou celkové cile pro vase podnikani a pro vas osobné.
1. Chcete vést svoji firmu k rtstu?
2. Odpovida tomu vas zivotni styl?

=  Vytvoite specifickd méfitka, kterd vam budou signalizovat, ze vase cile byly dosa-
zeny. Cile musi byt tzv. specifikovatelné, méfitelné, dosazitelné, realné i stanove-

ném &ase (tzv. SMART kriteria).
3) Planovani, jak se tam dostaneme.

=  Vytvoite strategie, jak dosahnete svych cili. To znamena, stanovte zpusob koordi-

nace jednotlivych oblasti: marketingu, operact, lidi a financi.

» Vypracujte marketingovy plan. To bude znamenat nasledné rozpracovani jednotli-
vych prvkl marketingového mixu a potazmo zplsobi, jak prodat vase vyrobky ne-

bo sluzby riznym typtim zakaznikd.

» Vypracujte finan¢ni rozpodet, tj. odhad obratu, zisku a hotovosti, abyste vidéli, jaké

finan¢ni zdroje budou potieba k naplnéni vaseho planu.

Shrnuti vSech tfi stupiiii planovaciho procesu mizeme vidét na schéma 2. Je vidét, Ze cely

planovaci proces vychazi z osobnich cili podnikatele a z cili podniku.

3.2 Druhy plani

V prvé fad¢ se jedna o podnikatelské plany obecné.

3.2.1 Podnikatelské plany

Musime pouzit nékterou z definici z podnikatelské literatury. Napt. autofi Hisrech & Pe-

ters[5] podnikatelsky plan definuji takto:

Podnikatelsky plan je pisemny material zpracovany podnikatelem, popisujici vSechny kli-

v

coveé vngjsi 1 vnitini faktory souvisejici se zaloZenim i chodem podniku.

Podnikatelsky plan pomahé planovat vydaje a tedy i v kone¢ném duasledku ziskat lepsi
podminky od dodavatelii ¢i naptiklad leasingovych spolecnosti. Pokud se podniku dafi

dobie, podnikatelsky plan ukaze, kdy zacne zvySeny prodej vyzadovat i vys§i provozni
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kapital. Naopak pokud se podniku nedafi, podnikatelsky plan upozorni, Ze je potieba situa-

ci neprodlené fesit, aby podnik dostal svym obchodnim zavazkim.

Schéma 2 Planovaci proces[6]

Osobni cile podnikatele

7'y
1
— |
_________________ T !
. - 1
i Vnéjsi hodnoceni: | ! Mise, vize | ' Vnitini hodnoceni: |
i T q “ !
| o Vijzkam -} b--»| Cile podniku | e Analyza |
1 ! ! . 1
: hu, Lo ! podniku, E
1 1 1
E e Hodnoceni | ,V i o ' e Podnikové 1
| I I Analyza zakazniku i !
- okolniho | .' ' schopnosti: :
! i | Trzni segmentace : o
. S TH 1 1 1 ; !
! prostiedi: ! ! | - Sily, :
1 1
| - Pilezitosti, | | Y _ ! . Slabosti. !
I X ' Marketingova strategie e L
! - Hrozby. too
1 1
X e Analyza E i v
T : Marketingovy mix:
1
:-i_:t“’- - -l; """" 13 e Produkt (product),
i Zpétna vazba: |
: . , i e Cena (price),
: strategie a plany musi byt ! ood i
- odpora (promotion),
. modifikovany  z divodu E * pora (p )
| , .o 1 e Misto (place).
1 omezeni zdroju. !
e e e e e e e e e —-m————— - 4 ——
: \ 4
: Marketingovy plan
|
1
I
1 \ 4
Operacni potieby:

e Financni plén,
e Tok hotovosti (CF),
e Analyza bodu zvratu (BEA),

e Piedpovéd fondu

Dalsi druhy plant, které mohou byt i soucastmi podnikatelskych planti, miZzeme rozdélit

dle funkénich oblasti [7] na:
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Marketingové plany. Davaji odpovéd na nasledujici otazky:
*  Jak mohu ziskat zdkazniky?
*  Za jakou cenu?
*  Jakym druhem reklamy?
Vyrobni plany. Déavaji odpovéd’ na otazky:
* Jak velkd ma byt vyrobni plocha? / Jak ma vypadat zdzemi pro poskytované sluzby?
* Jakeé stroje a vybaveni budou potteba? V jakém mnoZstvi?
* Jak budete kontrolovat odpady a kvalitu vyrobkt nebo sluzeb?
* Jaké legislativni pozadavky musi podnik spliovat?
Organizacni plany. Davaji odpovéd’ na otazky:
* Jaké druhy znalosti a dovednosti budete potiebovat pro podnikdni?
*  Jaké jsou znalostni pozadavky na personal?
*  Jak bude vypadat organizaéni struktura podniku?
*  Jak bude zabezpecen tok informaci ve firme?
Finanéni plany. Déavaji odpovéd’ na otazky:
* Kolik finan¢nich prostfedkl budete potiebovat pro zahdjeni podnikéani?

* Kolik finan¢nich prostfedkti bude pfitékat a odtékat prvni rok mési¢né, druhy rok

pololetné, tieti rok ro¢né (tj. cash-flow)?
*  Jaky bude stav majetku a jeho kryti na zac¢atku a konci prvniho roku?
*  Jaké budou vaSe osobni ptijmy z podnikdni?
* Jak budete financovat podnikdni a odkud budou pochazet finan¢ni zdroje?
Zaklady financi pro podnikatele:

e Rozvaha podniku [aktiva (dlouhodoby majetek a obézny majetek) a pasiva (vlastni

kapital, cizi zdroje)],

e Néklady a vynosy podniku,
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e Pfijmy a vydaje,

o Zakladatelsky rozpocet podnikatele.

PODLEDAVY | /1 ZAVAZKY '¢-----1 MATERIA
A 3
Prodei na nvér \ / prodej za hotové / vyroba
HOTOVE VYROBKY [«— NEDOKONCENA VYROBA

vyroba

Schéma 3 Zména forem obéZného majetku

Plany Fizeni kvality. Budou odpovéd’ na otazky v oblasti TQM?:
* Jak uspokoji vaSe vyrobky nebo sluzby zakazniky?

* Jak se promitaji vlastnosti vaSeho vyrobku nebo sluzby do excelence (unikétnosti)

vyrobku?
*  Jak budete fidit kvalitu svych vyrobkl nebo sluzeb?
Plany R&D°. Dévaji odpovéd’ na otazky:
*  Jaké vyrobky nebo sluzby budou vyvijeny?
* Jak bude financovan vyvoj novych vyrobkt nebo sluzeb?
* Jaky bude Casovy plan vyvoje novych vyrobkil nebo sluzeb?
Pocitacové plany. Davaji odpovéd na otazky:

*  Jaké pocitatové vybaveni (hardware 1 software) bude k podnikani potieba jak z hle-
diska zajiSténi vyrobky / sluzeb, tak pro zajisténi toku internich informaci, jaka bu-

de jeho cenu a kdy bude opatieno?
*  Jak pfispéje pocitaCové vybaveni k uspéchu vaseho podnikéni?
Z hlediska terminovani mtzeme plany rozdélit na:
Kratkodobé. V téchto piipadech hovotime o operativnich planech.
Stirednédobé. Zde hovoiime o taktickych planech.

Dlouhodobé. Jedna se o strategie.
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3.2.2 Podnikatelské strategie

Autor Rice[8] definuje strategii nasledovné:

Jednoduse feceno, strategie je program, jak fidit podnikové zdroje (lidské material-

ni/technické a finanéni) k dosazeni zisku.

Autofi Wilson & Bates[9] definuji strategii mnohem komplikovangji jako:

Podnikatelské strategie popisuje, jak organizovat vase podnikani (rozmistovat vaSe zdro-
je), jak konkurovat k udrzeni zakaznikd ve vasich cilovych trzich (dosahovat vasich cili),
jak celit konkurentim a ostatnim vnéj$im faktorim, které znamenaji pro vase podnikéani

hrozby.

Strategicka pyramida[10] je znazornéné na obrazkus3.

Strategicka pyramida zdUraznuje dulezitost sestaveni solidni struktury strategického podni-
katelského planu. Podstata strategie v nejvyssi Casti pyramida je zaméfeni na specifické
trhy, trzni potfeby a produkty nebo nabidky sluzeb. Nasleduji taktiky jako soubor marke-
tingovych nastroji a cesta, kterou by mohly byt na trh pieneseny. Programy na zakladné
pyramida naznacuji specifika implementace, konkrétni zavedeni. Programy obsahuji ¢aso-

vé harmonogramy, rozpocty vydaju a projektované vysledky prodeje.

Strategie

Obrazek 3 Strategicka pyramida
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3.2.3

Strategicky plan

Z vyse uvedenych pasazi tykajicich se podnikatelskych plani i podnikatelskych strategii

jsou ziejmé urcCité shodné rysy plant. V praxi jsou ¢asto pouzivany strategické plany. Stra-

tegicky plan obsahuje Ctyti zakladni ¢asti[11]:

Jednotlivé ¢asti strategické planu miizeme charakterizovat nasledovné™:

Analyzu situace,

Navrh zbrani,

Stanoveni cild,

Vytvoreni taktik.

10

Situace: situaci podniku mizeme analyzovat stanovenim péti W:

>
>
>
>

>

Who (Kdo)? ,Lidé.* Kdo jsou klicovi 1idé? To jsou vase sily.
What (Co)? ,Véci.© Jaké je prostiedi vaseho podniku? Co podnik vyrabi?
When (Kdy)? ,Cas. Kdy prodavame nejvice a nejmén&? Kdy je nejvétsi zisk?

Where (Kde)? ,Umisténi.© Kde je idealni misto pro vase podnikani? Kde je nejhorsi

misto?

Why (Pro€)? , Pti€ina, smysl, cil.* Pro¢ podnik zac¢al podnikat? Pro¢ zacal rlist?

Zbrané: urcite identifikaci zdroji a pfednosti vyrobka.

>

Resources (Zdroje). Jaké zdroje budete pottebovat a odkud je ziskate?

Cile: nastavite pouzitim jednoduché otazky v oblasti prodeje a zisku.

>

>

Sales (Prodej). Jaké budou prodeje v kratkodobém horizontu?

Profits (Zisky). Jaké budou zisky v dlouhodobém horizontu?

Taktiky: jsou souhrnem plant v marketingu, vyrob¢, financnich a lidech.

>

>

>

>

Marketingovy plan (Marketing plan),
Plan vyroby (Production plan),
Finan¢ni plan (Finance plan),

Plan lidskych zdroji (People plan).
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3.2.4 Kdo bude planovat

Podnikatelé n¢kdy plany povazuji za obtézujici zélezitost. Za néco, co je nutné zpracovat
zvlasté v ptipad¢ shanéni externich zdroji financovani a externich investort. Ztidkakdy
jsou podnikatelské plany chapéany jako dokument pro podnikani a pro podnikatele. Obecné

muzeme fici, ze podnikatelsky plan slouzi ke dvéma zakladnim acelim™:
e K vnitini potiebé v podniku,
e K vngjsi potieb¢, pro mimopodnikové ucely[12].

Toto zakladni déleni preduréuje téz zakladni skupiny osob, které maji ze zpracovani pod-

nikatelskych plant hlavni prospéch, a to jsou:
e Majitelé podnikd a manazeti na riznych urovnich fizeni,
e Investori. Bankéfi, rizikovi investofi, obchodni ,,andélé*.

Podnikatelsky plan mtize byt vypracovan v riizny ¢as s potencidlnimi pfinosy pro rtizné
druhy uzivatel. Grafické vyjadieni toho, kdo mé z podnikatelskych plant hlavni pfinosy,

pro¢ se podnikatelské plany zpracovavaji a kdy se zpracovavaji, je uvedeno na obrazku.

Kdo? Podnik :
I Skupina osob 1. Skupina osob  — I11. Skupina osob
Maiitelé: ManaZefi: Investofi:
"l * Studie proveditel- eohodnoceni rizika
e Zahjjeni podnikani, i
9 nosti, ; ;
Proc e Rt po dniku, o ST investice,
e Odstranéni ne- Y .
e Strategie, o prostiedky e ocenéni kvality
- znimého, managementu,
e Zmeéna, L
e Vytvofeni tymu, V obdobi ”
e Kalkulace penéz, : * vV obdobl  pripravy
ePomoc pii shanéni avéru,
pencz, e Vobdobi pfipravy
e V obdobi zahajeni [¢Pfi uvadéni vyrob- investice,
podnikani, ku na trh,
Kdy? e Pii nakupu nové- |ePiirealizaci zmény,
ho podniku, eV obdobi  shanéni
e V obdobi zmény, penéz,
eV obdobi hlavnich
rozhodnuti,
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Obrazek 4 Smysl podnikatelského planu — kdo, pro, kdy[13]

3.2.4.1 Kdo ma hlavni uZitek 7 podnikatelskych planii

Na podnikatelském planu budou zainteresovany tfi typy osob:

1.

Majitelé, ktefi mysli hlavné na budoucnost podniku (tyto osoby mizeme zatadit do

I. skupiny),
Manazeri, kteti fidi podnik (tyto tyto osoby miizeme zatadit do II. skupiny),

Investori, kteti hodlaji vstoupit do podniku bud’ jako rizikovi investofi, nebo jako

bankéti, ktefi avéruji podnik (tyto osoby muzeme zafadit do III. skupiny).

3.3 Kdy planovat

Pro vSechny zminéni skupiny zainteresovanych osob muzeme otazku ,,kdy* planovat shr-

nout do nasledujicich étyi obdobi uziti podnikatelskych plana:

1.

Start-up (zahajeni podnikani)

Soukromnik,

Riist podniku

Prezivani,

Rust podniku (eventualné rychly rist),

Turnaround (obrat podniku od upadku k prosperit¢)
Zacinajici krize,

Shut down (zastaveni provozu),

Jiné priklady

Feasibility study (studie proveditelnosti).
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3.3.1 Start-up (zahajeni podnikani)
Zde se podnikatelské plany 1isi, pokud se jedna o zakladani:

e Zivnosti - Zivnostenské podnikani. Podnikatelské plany jsou jednodussi a
nejsou tak propracované. V tuzemsku v mnoho piipadech nejsou zpracova-
vany vubec anebo teprve az zivnostnika pozada o zpracovani podnikatel-
ského planu banka pfi zadost o uver.

e Vétsiho podniku — napft. spolecnosti s rucenim omezenym (s. r. 0). Zde jde
Jiz o vice profesionalnéjsi piistup, podnikatelsky plan je propracovanéjsi a
vV mnoho pfipadech je zpracovavan externi profesiondlni poradenskou fir-
mou nebo agenturou.

Neni nikde jednozna¢né feceno, Ze podnikatelsky plan pro mikro nebo zivnostenské podni-
ky musi byt jednoduchy a pro vétsi podniky rozsdhlejsi a komplexnéjsi. Propracovanost a
komplexnost podnikatelského planu velmi zavisi na velikosti a zdbéru navrhovaného no-

vého podniku[14].

3.3.2 Rust podniku

Obecné plati, Ze k ristu podniku mtze dojit, jsou-li splnény tfi zdkladni podminky:
*  Existuje motivace podnikatele,
* Existuji podminky na trhu,

*  Existuji dispozice K ristu uvniti podniku.

Osoba, ktera chce pozZivat plody své prace a zabezpecit rodinu
A

Majitel, ktery se sna- Zameéstnanec (nejlep-

A 4

Zi o rast a ochranu [¢ podnikatel §i pracovnik v podni-

svvch investic kani)

A 4

Vykonny vedouci (rozhodovatel, planovac)

Schéma 4 Svét majitele — podnikatele v pocatcich podnikani

Tento model ma své vyhody v zacatcich podnikani, eventualné u velmi malych podniku.

Zacne-li vSak podnik rlst, stava se uvedeny model naopak velmi svazujicim. Zistane-li



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 37

V obdobi rast podniku podnikatel v pozici nékolikajediné osoby, muze dojit k velkym pro-

blémtm nebo dokonce k uplnému kolapsu podnikatele, resp. podniku.

3.3.3 Turnaround - obrat K lepsimu

Turnaround v podnikové praxi znamena obrat (zména) podniku od Gpadku k jeho prosperi-

v

te.

Varovné signaly bankrotu definuji autoii Hisrich & Peters z USA nésledovné:
* Uvolnéné financni fizeni,
* Manazefi nemohou dolozit vyznamné transakce,
*  Kwvili zvySeni trzeb a zlepSeni CASH-FLOW dostavaji zékaznici velké slevy,
*  Klicovi zaméstnanci opoustéji firmu,
*  Nedostatek materialu zabranuje splnit objednavky,
*  Nejsou placeny dan¢ z mezd,
* Je patrny zvySeni pocet stiznosti zakaznikli na sluzby a kvalitu zboZi.

Samoziejmé nikde neni zaru€eno, Ze ve vSech piipadech dopadne turnaround Uspésné a
podnik se opét vrati k prosperité. | sebelepsi a obétavéjsi piistup nékdy nepiinese tspéch,

protoze prosté chybi kus podnikatelského §tésti.

Rozdil mezi dobie a $patné fizenym turnaroundem mizeme vidét v nasledujici tabulce.
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Dobie Fizeni turnaround (planovani, | Spatné Fizeni turnaround (pracovni
CPM harmonogramy) listy, pouze verbalni koordinace)
Charakteristika: Charakteristika:
v' ZlepSena komunikace, v' Zhroucena komunikace,
v’ Nejniz§i mozné naklady, v" Mnohem vyssi celkové naklady,
v" Nejkrat$i mozny ¢as, v Delsi zastaveni provozu podni-
v Vy$8i moralka, ku,
v Vy88i produktivita, v" Niz8i moralka,
v Oc&ekavatelné problémy. v’ Nizsi produktivita,
v Nizsi emocni ubytek. v Reakce na problémy,
Tabulka 3 Rozdily mezi dobie a $patné fizenym turmaroundem
3.3.3.1 Riziko zastaveni provozu

V obdobi fizeni turnaroundu v podniku existuje riziko zastaveni provozu. Je to neustalé

vu rozb&hnout nez pti udrzeni chodu podniku.

3.3.3.2

Mnoho podnikil vznikne a stagnuje, piipadné rychle zanikne. Zivot podniku je mozné

Exit

ukoncit n¢kolika zptsoby. Jedna se napiiklad o:

>

3.34

Prodej podniku:

vvvvvv

Prodej podniku, ve kterém nejsou dluhy, ale také Zadné penize. Existuji dokonce

spolecnosti specializované na zakladani podnikt a jejich nésledny prode;.

Prodej zdravého podniku. Mnoho podnikatelt proda sviij podnik, ktery je zdravy a

Zivotaschopny proto, aby ziskali penize na jiné podnikani.

Pokles, bankrot a nasledna likvidace nesolventniho podniku. Podnikatelské pla-

ny se pii likvidaci podniku v Ceské republice nezpracovavaji.

Jiné priklady

Studie proveditelnosti (feasibility study) je dal$i moznosti netradi¢niho uplatnéni podnika-

telského planu. Zde uvedeme nejpouzivanéjsi definice™:

2
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Studie proveditelnosti — je analyza problému k uréeni, zda néco muze byt feSeno efektivné.
Operativné (bude to pracovat?), ekonomicky (ndklady a pfinosy) a technicky (muze to byt
postaveno?) — tyto aspekty jsou soucasti studie proveditelnosti. Vysledky studie urcuji, zda

rozhodnuti mize byt implementovano.

Jaky je ucel studie proveditelnosti?

Studie proveditelnosti by méla byt dobrou zakladnou pro pocatecni analyzu projektti a na-
vrh aktivit v zacatku. Koneénym produktem studie by méla byt jasna zhusténa zprava o
proveditelnosti pro vrcholové manazery podniku, prezentujici navrhované specifikace a
cile projektl se zaveéry a doporucenimi pro nésledujici fazi. Tato zprdva by méla predlozit
vyhody a nevyhody spojené s kazdou volbou a naklady, piijmy, strategické iivahy a ptipad-

n¢ ostatni problémy.
Pro¢ zpracovat studii proveditelnosti?

KdyZ je to zpracovavana jako projekt, jeden z vystupti mize byt pfedbézné podnikani.
Jestlize je studie proveditelnosti zpracovana jiz po uvedeni vyrobku na trh, mize pomoci
zjemnit rozsah. V nékterych ptipadech muze studie zuzit mnozstvi variant, ohodnotit kaz-

dou z variant a navrhnout feseni.
Jak se da zpracovat studie proveditelnosti?
Studie proveditelnosti se zpracovava v né€kolika postupnych krocich:

Krok 1 Vytvoite tym. Do tymu jmenujte zkuSené manazery. Pokud je tieba, jmenujte i

externi specialisty.
Krok 2 Ohodnot'te rozsah studie a stanovte naroky na kvalitu, naklady a Cas.
Krok 3 Sestavte ¢asovy harmonogram a rozpocet pro studii proveditelnosti.
Krok 4 Vytvoite podnikatelsky plan jako ptipadovou studii.
Krok 5 Sestavte zpravu o proveditelnosti jako vystup. Zprava bude obsahovat:
e Prozkoumani variant,
e Serazeni variant,
e Navrh cesty vpred.

Jak se da studie proveditelnosti ridit?
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U studie proveditelnosti by mély byt fizeny nésledujici tfi zakladni prvky:
e Organizace — méla by byt pruzna. Snazte se jasn¢ definovat role a odpovédnosti.

e Komunikace — vnitini komunikace v tymu ma zajistovat sdileni informaci, odstra-

néni duplicitnich informaci a zpozdéni informaci.

e Rizeni / kontrola — kontrolni body jsou dilezité pro hodnoceni, jakym zptisobem a

Vv jakém case jsou stanovené cile napliiovany.

3.4 Tvorime podnikatelsky plan

Struktura podnikatelského planu:

e Titulni strana, ktera podava stru¢ny vyklad obsahu podnikatelského planu.

¢ Exekutivni souhrn, obvykle se zpracovava az po sestaveni celého podnikatelského
planu v rozsahu n¢kolika stranek. Cilem je ve ¢tenafi vzbudit zvédavost, aby pokra-

¢oval ve ¢teni dokumentu.

e Analyza trhu, sem patii zejména analyza konkuren¢niho prostfedi, kde jsou zahr-
nuti vSichni vyznamni konkurenti v¢etné jejich slabych a silnych stranek i moznos-

ti, jak by mohli negativné ovlivnit trzni Gspéch podniku.
e Popis podniku.
Klicovymi prvky v této ¢asti podnikatelského planu jsou:
— Vyrobky nebo sluzby,
— Umisténi \ lokalita a velikost podniku,
— Ptehled personalu podniku \ organizaéni schéma,
— Vesker¢ kancelafské zafizeni a jiné technické vybaveni,
— Prlprava podnikatele — znalostni vybaveni a pfedchozi praxe ¢i reference.

e Vyrobni plan, ktery pasaz zachycuje cely vyrobni proces.

téni uspéchu podniku.

e Organizacni plan, v této ¢asti je popsana forma vlastnictvi nového podniku.
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34.1

Hodnoceni rizik, zde je potieba popsat nejvétsi rizika, ktera mohou vyplynout t re-
akce konkurence, ze slabych stranek marketingu, vyroby ¢i manazerského tymu ne-

bo technologického vyvoje.

Ptredpoklad pfisluSnych piijmi a vydaji s vyhledem alespon na tfi roky. Jsou zde
zahrnuty ocekdvané trzby a kalkulované néklady.
Vyvoj hotovostnich toka (cash-flow) v ptistich tfech letech.

Odhad rozvahy (bilance), ktery poskytuje informace o financ¢ni situaci podniku

K uré¢itému datu.

Piilohy (podpiirna dokumentace), zde jsou obvykle uvedeny informativni materi-

aly, které nelze zaclenit do samotného textu podnikatelského planu.

wewrs

Nastroje vnéjsi analyzy podniku

SWOT analyza

Nejcastéji pouZivanym ndstrojem analyza. Jde o obecny analyticky ramec a postup, ktery

identifikuje a posuzuje vyznamnost faktorti z pohledu silnych (Strenghts) a slabych

(Weaknesses) stranek zkoumaného objektu, tedy v nasem pripadé samotného podnikatel-

ského zaméru a budouciho podniku, a dale z pohledu p¥ilezitosti (Opportunities) a hrozeb

(Threats), kterym je nebo bude zkoumany objekt, tedy nas podnik vytaven. Pfitom je tfeba

si uvédomit, ze:

Silné a slabé stranky jsou v podstaté interni faktory,

Hrozby a prileZitosti jSou externimi vlivy.

SLEPT analyza

-je nastrojem charakteru postupu ¢i rdmce slouziciho k identifikaci a zkoumani externich

faktora.

Socialni oblast (trh prace, demografické ukazatele, vliv odbori, ale také mira a

vnimani korupce, ,.krajové* zvyklosti aj.),
b

Legislativni oblast (zdkony, jejich pouzitelnost a interpretovatelnost i ,,nepravnim®,

prace soudu vcetné rejstiikovych soudt aj.),
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* Ekonomicka oblast (hospodarské ukazatele, pfimé 1 nepiimé dang, restrikce vyvo-

zl a dovozu, statni podpora aj.),
*  Politicka oblast (stabilita poméra, resp. statnich a municipalnich instituci aj.),
* Technologicka oblast (technologické trendy aj.).
Porteriv model konkuren¢nich sil

Jde o model, resp. rdmec pro zkoumdni konkurentl naseho podniku, at’ jiz potencialnich

nebo realné existujicich. V zasad¢ jsou:
+ Vnitini konkurenci, tedy nase firma podnika nebo hodla podnikat.

+ Novou konkurenci, tedy ty subjekty, které na nas trh vstupuji nebo potencialné

hodlaji vstoupit a konkurovat nam.

+ Zpétnou integraci v dodavatelském fetézci, ktera plyne t rizika zvySeni konku-
rence kvili tomu, Ze nas existujici ¢i potencidlni odbératel se rozhodne zajistovat

si do budoucna nami doposud dodavané produkty ¢i sluzby vlastnimi silami.

+ Dopredné integrace v odbératelském fetézci je obraceny ptipad predesle uvede-
ného rizika zpétné integrace.

+ Riziko konkurence substitutii plyne z ohrozeni nasich produktu na trhu jinymi,
vice ¢i méné piibuznymi produkty, které nami dosud nabizené produkty urcitym

zpasobem nahrazuyji.
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Obrazek 5 Svét kolem naseho podniku
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3.4.2 Nastroje vnitini analyzy podniku
7S

Model nabizi zkoumani firmy prostfednictvim sedmi zakladnich vnitinich oblasti kazdé

spolecnosti. V €eskych ekvivalentech jde o:
e Strategie,
e Systém (vnitini systém a procedury fizeni firmy),
e Struktura (organizacni struktura firmy),
e Spolupracovnik (lidské zdroje firmy, angl. Staff),
e Styl manazerské prace (kompetence a pfistup managementu),

e Schopnost (angl. Skills, tedy pracovni a tvir¢i dispozice lidi ve firmé, jejich profe-

sionalni kompetence, kvalifikace),
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e Sdilené hodnoty (principy, ideje a hodnoty sdilené ve firmé — angl. Shared values).

Firemni funkce / faktory

Stavi na funk¢nich oblastech aktivit firmy, napt.: obchod a marketing, finance a rozpocty,

vyzkum a vyvoje atd.
4P marketingového mixu

Marketingovy mix neni ndstroj ,,Cisté interni analyza, ale je obecné velmi uzitecnou po-

muckou v uvahach o produktech podniku a jejich realizaci na trhu. 4P vymezuje:
e Product (analyza naSich produktu a sluzeb ve vztahu Kk jejich postaveni na trhu),
e Price (posouzeni nasich cen),
e Promotion (podpora naseho obchodu a prodeje),
e Place (distribuce vyrobk a sluzeb).

BCG matice

Jde o nastroj slouzici k vyhodnoceni portfolia naSich produkti, jejich pfinosi a moznych
budoucich ,,osudi*. Nestaci je znat nebo o nich védet, dilezité je zacit je pouzivat s védo-

mim jejich prednosti i nedostatki.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 ZAKLADNI INFORMACE

Spole¢nost Matchball s.r.o., vznikla v roce 2004, jako reklamni agentura ktera se zabyva
reklamami a polepy na dopravnich prosttedcich, velkoplosnych digitalnich tisku a vyrobou
autoplachet. Spole¢nost zalozily Jifi Rozsypalek a Martin Musil, prvni dva roky pracovali

sami s pomoci jednoho brigadnika a jednoho zivnostnika.

V soucasné dobé je spolecnost vlastnéna dvéma majiteli - Jifi Rozsypalek se zabyva jedna-
tel, obchodni zastupce, ekonom a vlastni podil 50%, Martin Musil se zabyvéa jednatel, gra-

fik a vlastni podil 50%.

4.1 Popis podniku

Predmét podnikani vyroba, obchod a sluzby v reklamé a tisku. Dohoda s reklamni agentu-
rou Falcon na plochach, které nejsou obsazeny, jek je umistén billboardi ve Zlinském kraji

nebo reklamy pies radio, napft. radio Kiss a Radio Zlin.
Pti koup¢ levnych stroju se plati hotoveé a pii drazsich stroji si berou uvér vétSinou na tii
roky. Od roku 2004 do r. 2009 investovali do koup¢ stroji kolem 15mil.K¢. Do téch inves-

tovanych stroju patii v tabulce.
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Rok a roz- vr. 2004 v r. 2006 vr. 2007 Vr. 2008 Vr. 2009 Vr.
voj i vznik 2010
Piibily za- 2jednatelé, 1grafik, 1grafik, 2pracovnici | 1tiskaf, Pomocnik na
méstnance 1zivnostnik, | lobchodni | 1pomocnik, | (ofezavania | 1pomocnik, tisku,
Ibrigadnik, zastupce, 27ivnostnik, | montaz), 1zivnostnik
1plachtar, (vyskové pra-
ce)
Technické Tiskarny Tiskarny Svareciho Tiskarny na | Tiskarna,
vybaveni (novy stroj), | (novy stroje, billboardy, 2x mala tis-
Plotr (star§i | stroj) Plotr, Laminitor, kérna,
stroje), Svafeciho Tiskarna na
laminator robota, pomoci UV
(starsi stro- technologii,
je). Svafeci robot,
Plotr,
Cena vyba- | 750000k¢ 10000k¢, 100000k¢, 450000k,
veni (K<) 50000ke 50000k¢, 65000ke, 2x 450000k¢,
- 42000k,
230000ke,
Uvér (na ti 700000k< 5,5mil 6,5mil

roky)

Tabulka 4 Vznik a rozvoj tento podniku od r. 2004-2010

Nabizeni vyrobky a sluzby

Spole¢nosti Matchball zahrnuji nékolik vyrobkovych fad. Jsou to podiady:

e Reklamni kompletni sluzby,

Obalovy design,

Reklama a nalepky na vozidla,

Velkoformatovy digitalni tisk,

Billboardy a bigboardy,

¢ Bannery a sitoviny,

Primyslové a corporate design,

Vyroba reklamnich a prezenta¢nich stojand,
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¢ Vlajky,
e Mc¢sto svétel a podsviceni,
o Plakaty,
o Atd.
Cile podniku a zAamér
Zakladnim kratkodobym cilem spole¢nosti jsou:
— Kvuli nedavné krizi dohnat ztraceny zisk,
—Uzaviit néjaké vétsi zakazky,
—Prodej dvou novych tiskaren a nakup dvou novych tiskaren.
Budouci podnikatelsky zamér jsou:
—rychlé sluzby a kvalitni potisk,
—potisk na i-phone,
—dotace EU - revitalizace objektu.
Organizacni struktura

Ve spolecnosti z r. 2006 do . 2010 pfibyli dal§i zaméstnanci, jako jsou grafici, obchodni

zastupci, Zivnostnici, pomocnici, tiskafi, plachtaii a atd.
Pii vybéru zaméstnance musi splilovat tyto kriteria:

* Stredoskolské vzdélani,

* Vyucen v oboru, jako kurz profilovani tiskaren.

* Vysokoskolské vzdélani,

* Zivnostnik,

* Apod.
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Schéma 5 Organizacni struktura

1. Jednatel (obchodni zastupce, eko- | 2. Kreativni jednatel (grafik)

Zivnostnik (produkce) Zivnostnik (produkce)
Grafik Grafik
Tiskar Tiskar
Vyroby
Aplikace
Rozvoz

Tyka se vSech pracovnikil spolecnosti, firma si zaklad4 na dobrém pracovnim kolektivu.
Motivace pracovnikl — systém odebirani prace je nejefektivnéjsi. VEtsina je Zivnostniki,

kdyZ neni prace, nejsou penize, neumozni praci navic = penize navic.
Umisténi / lokalita podniku

Sidlo této spolecnosti se nachazi v Napajedlech, odkud to vSechno tidi, ptipravi a skladu-

ji vyrobky.
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4.2 Marketingovy plan

4.2.1 Sektor konkurentu

Samoziejmé hlavni konkurenéni podniky jsou velké firmy, dodavajici po celém tizemi CR.
V soucasné dobé neni z4ddna konkurence ve Zlinskem kraji je jedinou firmou takového
podnikatelského zaméru jiné konkurence jsou velkoformatova tiskarna v Olomouci, Gtyfi
Brné¢ a v Ostravé. Matchball dodava i n€kolika velkym firmam a fetézctim, takze ¢astecné
pusobi 1 v segmentu, ktery z vétSiny pokryvaji velké, konkurencni firmy. V segmentu men-
Sich dodavateld piisobi vedle zkoumané spolecnosti i dalsi podnikatelské subjekty podobné
velikosti. Mezi nimi ale nedochazi k vétSim konkurenénim tlakiim, protoze kazdy pokryva
urcité mnozstvi zadkaznikl, na které mu staci kapacity, pfipadné obsluhuje zakazniky v jiné

geografické oblasti.
Pro trzni segmenty kam vyrobek dodavaji:
¢ Pravnické osoby:
— Nejznamé;jsi PIPELIFE,
— TESCOMA,
— Od reklamnich katalogt,
— Billboardu,
— Politické strany,
— Zivnostnici — solarium Omega v Napajedle.
e Fyzické osoby:
— Pranicka,
— Oznameni,
— Tisk,
— Kopirovaci prace

— Atd.
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4.2.2 Sektor zakaznikua

Mezi zakazniky se tadi hlavné jednotlivi obchodnici, vefejné nebo soukromé podniky a

apod., které obsluhuje sluzby tisk, kopirovani, billboard a jiné reklamni servisu.

Vétsina zakazniki je spokojena S nasimi vyrobky a sluzbami. Podnik rad¢€ji bez zbyte¢nosti
provede reklamaci ve vlastnich reziich, pro blaho zakaznika. Tak si ziskavaji vérnost za-
kaznikti. Takze kazdy kdo ma z4jem, ktery nikomu nefekne NE a nikdy neodmitne rekla-
maci. Nas vyrobek nebo sluzeb odlisny v nékteré oblasti je jedinecna technologie tisku
reklamnich bannerti (UV). Firma, i kdyz by méla tak, se zakazniky nesepisuje smlouvu o

dilo, tudiz je vSe na domluvé a na dobrém jmén¢ firmy.

4.2.3 Politika servisu a distribuce

Z trzniho vyzkumu firmy se prokazuje spole¢nost Matchball nabizi svym klientim instala-
ce vSech moznych i nemoznych mist. Tato spole¢nost jest¢ nabizi v lokalit¢ Zlina a Uher-
ského Hradi$té denni rozvoz zdarma. Pokud jste z Prahy, Bratislavy, Ceskych Budgjovic,

Brna nebo Ostravy a dalSich mést, jsou schopni vam cokoliv v fadech n¢kolik hodin.

4.3 SWOT analyza

v

Metoda SWOT analyzy predstavuji pro firmu ucelené shrnuti vnéjsi i vnitini analyzy, ve
kterém se uvedou nejvyznamnéjsi faktory uvnitt podniku, tedy jeho silné (strenghts) a slabé
(weaknesess) stranky a klicové okolni vlivy, mezi piilezitosti (oportunities) a hrozby

(threats).

Jde o faktory, jeZ maji na fungovani spolecnosti nejvetsi vliv. Tak je to vhodny nastroj pro

naslednou formulaci strategie.
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SWOT analyza

Silné stranky

Slabé stranky

nizké nédklady,

udrzet se kvalitu i kvantitu vyrobky,

nemaji smlouvu o dilo,

velmi malo zahrani¢ni spojeni podni-

v budouci celkové stabilizaci sektoru
MSP na trhu,

zvyseni podilu na trhu,

silny klastr vytvafi pracovni mista,
zvétSovani  informaci na webové

stranky,

konkurenceschopnosti, ku,
5 flexibilni pfizplisobovani se zménam, velké poplatky za elektronické zafi-
1% schopnost spolupréce, zeni,
\% pouziti novy technologie, nedostatek investi¢nich zdroj,
.)é protivaha spolupracujici proti velkym nedostate¢nd orientace na zahranic-
g podnikiim, nich trzich,

vyuziti kapacit jednotlivych pracov-

nik{,

rychlé reakce na pozadavky trhu,

zvyseni nové technologii,

Piilezitosti Hrozby

moznosti ziskani dotact, cena benzinu, papir,...

spoluprace s vysokymi $kolami, jako neaktivita managementu  z téchto

fakulta multimedialni nebo aplikova- firem,

né informatiky, stagnace na trhu,
— sniZeni naklady na dopravu, konkurence na trhu pracovnich sil po
:?::) fizeni vyvoje podnikatelskych subjek- vstupu CR do EU,
\% ti v regionu, zména preferenci koncovych zakazni-
':E' mohou d¢lat vétsi investice, ki,

Tabulka 5 SWOT analyza spole¢nost Matchball




UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 53

Inzerovani reklama
— Dohoda s reklamni agenturou Falcon na plochach,
— Kiss radio v Zlin¢,

— Webové stranky http://mball.cz/a http://www.facebook.com/matchball.cz

4.4 Vyrobni plan

Jeden velky plakat o priméru 9,3x6,3m se udéla jeden az dva dny a tisk trva 1 billboardu
cca 10min. Svoji praci si kazdy kontroluje sam. Na konci pfi expedici obchodni zastupce

srovnava hotovou praci s pozadavky zakaznika.

Zabezpecen tok informaci ve firm¢ je interni databdzovad aplikace od spolecnosti

MICROSOFT ACES. K vyrobé¢ jsou zapotiebi tyto programy:
— Adobe Corel,
— Adobe photo shop,
— [llustrator,
— Poster shop — tipovaci stroj.

Dvé kontejnery o objemu 11001 odpadu se vyvazi dva krat za tyden.

4.5 Finan¢ni plan

Zakladni kapital firmy pfi zalozeni byl 200000k¢, dalsi investice na nakup tiskarny v hod-
not¢ 750000k¢, a cca 100000k nakup jinych véci jako PC, kancelafské potieby a vSe po-

ttebné pro zahdjeni podnikani.

45.1 Rozvaha

Pocatecni rozvaha je zobrazena jednoduché tabulce.


http://mball.cz/a
http://www.facebook.com/matchball.cz
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Vstupni rozvaha podniku rok 2004 v K¢

Dlouhodoby majetek

Vlastni kapital

Dlouhodoby nehmotny majetek
Dlouhodoby hmotny majetek

Dlouhodoby finan¢ni majetek

Zéakladni kapital 200000ke
Vysledek hospodateni minulych let

Vysledek hospodaieni ucetniho obdobi

ObéZn4 aktiva

Cizi zdroje

Zasoby
Pohledavky

Kratkodoby finan¢ni majetek

Rezervy
Zavazky

Bankovni 0vér

— Bankovni ucet 200000k¢ — Dlouhodoby,
— Pokladna, — Kratkodoby
— Cenovy papir.
Aktiva celkem 200000ke Pasiva celkem 200000ke

Tabulka 6 Pocate¢ni rozvaha podniku [v K¢]

4.5.2 Naklady a trzby podniku

Tyto ¢asti zahrnuje podrobny rozpis planu nakladi a trzeb pro jednotlivé roky.

Denni pracovni norma je:
e Pomocnik pracuje 8 hod/den

e Zivnostnik pracuje 10 hod/den.

Bézni pracovnici odpracuji za mésic 184-230hod. Mésicni plat je 80 — 170 K¢/hod. pri-

mérné mzdy je 23000k¢. Pocet cely zaméstnanci jsou cca 16 zaméstnancil.
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2004

2005

2006

2007

2008

2009 2010

2011

2012

Trzby 3mil 6mil 9mil 23mil 21mil 27mil 24mil 30mil
(mil. K&)

Tabulka 7 Kalkulace trzeb roku 2004-2012 [v mil. K&]
[Rok, v K¢] | Naklady Naklady (k | Finan¢ni | Mzdy zaméstnanci | Celkem

(K¢) uveéram) naklady

2004 800000 40000 92000 (4 zamest.) | 932000
2005 1500000 40000 92000 1632000
2006 700000 55000 138000 893000
2007 60000 80000 230000 370000
2008 165000 5500000 90000 299000 6054000
2009 1622000 6500000 120000 368000 8610000
2010 15700000 132000 368000 2070000
2011 132000 368000 500000
Odhad 1500000 140000 368000 2008000
2012

Tabulka 8 Lonské naklady a o¢ekavané naklady roku 2012

Celkové naklady pro rok 2012 ¢itaji 2008000 K¢&.
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Zisk (v %) Roc¢ni obrat (mil. K¢)

2004 - -

2005 100% 3 mil. K¢

2006 80% 6 mil. K¢

2007 70% 9 mil. K¢

2008 60% 23 mil. K¢
20091 50% 21 mil. K¢

2010 40% 27 mil. K¢

2011 40% 24 mil. K¢
Celkem 113 mil. K¢

Tabulka 9 Ro¢ni obrat podniku

Pravni formy
4 .
Uplny vypis
z obchodniho rejstiiku, vedeného

Krajskym soudem v Brné

oddil C, vlozka 47279

I"TUPOZORNENT{!!!
Tento vypis ma pouze informativni charakter.

Data pro jeho vytvofeni byla ziskana z pocitacové sit¢ INTERNET. V pfipadé, Ze se do-

mnivate, ze obsahuje chyby, obrat'te se prosim na rejsttikovy soud.
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Datum zapisu: 26.fijna 2004

Obchodni firma: MATCHBALL s.r.o.
Zapséno: 26.tijna 2004

Sidlo: Zlin, Ti.T.Bati 407, PSC 763 02Zapsano: 26.fijna 2004
Identifika¢ni Cislo: 26943590  Zapsano: 26.fijna 2004
Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Zapsano: 26.tijna 2004
Predmét podnikani:
- reklamni ¢innost a marketing
Zapsano: 26.tfijna 2004 Vymazéno: 17.zati 2009
- navrharska, designérska a aranzérské ¢innost
Zapsano: 26.tfijna 2004 Vymazéno: 17.zati 2009
- kopirovaci prace
Zapséno: 26.fijna 2004 Vymazano: 17.zafi 2009
- velkoobchod
Zapséno: 26.fijna 2004 Vymazano: 17.zafi 2009
- zprosttedkovani sluZzeb
Zapséno: 26.fijna 2004 Vymazano: 17.zafi 2009
- vyroba, obchod asluzby neuvedené v piilohdch 1 az 3 Zivnostenského zékona
Zapsano: 17.zati 2009
Statutarni organ:

jednatel: Jifi Rozsypalek, r.c. 771026/4122
Napajedla, Dvotdkova 1423
den vzniku funkce: 26.fijna 2004

Zapsano: 26.tfijna 2004 Vymazano: 17.zafi 2009
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jednatel: Jiti Rozsypalek, r.¢. 771026/4122
Napajedla, Na Malin& 1637, PSC 763 61
den vzniku funkce: 26.fijna 2004Zapsano: 17.zati 2009

jednatel: Martin Musil, r.¢. 771013/4168
Napajedla, Husova 1089
den vzniku funkce: 26.fijna 2004Zapsano: 26.fijna 2004

Zpisob jednani: Za spolecnost jedna jednatel.

Zapsano: 26.tijna 2004
Spole¢nici:

Jifi Rozsypalek, r.¢. 771026/4122
Napajedla, Dvorakova 1423
Vklad: 100 000,- K¢

Splaceno: 50 %

Obchodni podil: 50%

Zapsano: 26.tijna 2004 Vymazano: 17.zati 2009

Jifi Rozsypalek, r.¢. 771026/4122
Napajedla, Na Maliné 1637, PSC 763 61
Vklad: 100 000,- K¢

Splaceno: 50 %

Obchodni podil: 50%

Zapséano: 17.z4f1 2009 Vymazano: 8.fijna 2009

Jifi Rozsypalek, r.¢. 771026/4122
Napajedla, Na Maling 1637, PSC 763 61
Vklad: 100 000,- K¢

Splaceno: 100 %

Obchodni podil: 50% Zapsano: 8.tijna 2009
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Martin Musil, r.¢. 771013/4168
Napajedla, Husova 1089
Vklad: 100 000,- K¢
Splaceno: 50 %

Obchodni podil: 50%

Zapsano: 26.fijna 2004 Vymazano: 8.fijna 2009

Martin Musil, r.¢. 771013/4168

Napajedla, Husova 1089, PSC 763 61
Vklad: 100 000,- K¢

Splaceno: 100 %

Obchodni podil: 50% Zapsano: 8.fijna 2009

Zakladni kapital: 200 000,- K¢
Splaceno: 50 % Zapsano: 26.tijna 2004

Tento vypis je neprodejny a byl pofizen na Internetu (http://www.justice.cz).
Dne: 04.04.11 11:23:44

Udaje platné ke dni 04.04.2011, 6:00

4.6 Hodnoceni rizik
V soucasnu nejvétsim rizikem pro tuto spolecnost jsou:

e tento vyvoj ¢innosti spolecnosti konkurentt a jejich produkty,

e finanéni investice,
Muj vybér spolecnost ¢eka jeste schvalit tuto zadost o grant v ramci EU (revitalizace ne-
movitosti). Mozna to bude brat v iivahu o nesouhlas odpovéd’, takze vy sméfuji ostatni
poskytovani investi¢ni pomoci jako navrat platit a nendvratny investi¢ni pomoci na malé a

sttedni podniky.


http://www.justice.cz/
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e Hospodaiska krize i snizeni mény,

V zajmu ochrany z tohoto rizika, marketingovy tym déla vyzkumu a informuje o novinkach
v té dob¢. V dusledku tohoto zasahu v prabéhu v roce 2009, béhem ckonomické recese,
jsme neméli Celit deficitu o nic vic a mohl udrzet nase stalé situaci. To znamena, Ze tato

organizace stale udrzuje spravné politiky v oblasti marketingu vedeni.

Vzhledem k tomu Cesk4 republika ma vlhké pocasi, takze se pouZivaji moderni materialy a
zafizeni, které je dést’ a vitr pfenosné, pro reklamni tabule. A my davaji zaruku, nebo po
manipulaci pres jejich hotové vyrobky, ale o tom, jak zafidit péci o rizika s jejich zékazni-
ky. Tak, aby organizace mohou chranit jejich produkt z ndhlého nebezpeci a zivelné po-

hromy.

Tato spolecnost je stale v kontaktu s elektrickym proudem a je nutné chranit pted ohném a
dalsi instantni katastrof prostiednictvim tohoto naptiklad instalaci bezpe¢nostniho zatizeni
vypne pfistroj pracujici v pfijeti nebezpecného prostoru, saci zatfizeni, které odstraiiuje zne-

rr

Cistyjicich latek z dychaci zony.
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5 VPROSTORUEU

Vseobecny investicni plan je zadost o dotaci v EU, zda je na nakup revitalizace nemovitos-
ti, ale zatim ceka na schvaleni dotace. Dostavaji zakazky od slovenské spole¢nosti a zpatky
dovazi na Slovensko hotové reklamni produkty, ze diky tomu spolupracuji se slovenskou

spolecnosti.
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ZAVER
Malé a stfedni podniky jsou v dnesnim globalizovaném svété velmi dilezitou soucasti na-

rodnich ekonom. Jejich nespornymi vyhodami jsou zejména flexibilita, inovativnost a

odolnost vici hospodarské recesi.

V této praci stématem ,Podnikatelsky plan malého a stfedniho podniku® jsem se
V teoretické Casti zabyvala vysvétlenim pojmu jako vyznam malych a stfednich podnikii v
CR, jejich vyhody i nevyhody, ekonomické a socidlni ptinosy, specifika, podpora malého a
sttedniho podnikani, jejich forma a podnikatelsky plan MSP. Nakonec teoretické Casti let-
mo se zminila jsem tvorba podnikatelsky plan a jeho nastroje vnéjsi a vnitini analyzy pod-

niku.

V dalsi ¢asti jsem polozila teoretické zéklady pro zpracovani vybraného podniku do podo-
by podnikatelského planu. Na zacatku byl stru¢né popsan zkoumany spole¢nost Matchball,
jeho historicky vyvoj a nékteré jeho charakteristiky. Potom byly uvedeny vysledky, ke kte-
rym se dospélo po provedeni analyzy vnéjsiho prostiedi, jako se pouzila metoda SWOT
analyzy. Tento SWOT analyza je neredlnd, splnila analyza mtj Gcel. TakZe vy byste mély
firmé pomoci vyuzit jeji silné stranky a ptileZitosti v prostfedi a zaroven ji upozornit na

slabé stranky a mozné hrozby.

Vétim, Ze zpracovana tyto bakalarské prace pocatecni pomoci ve vasi znalosti.
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SEZNAM PRILOH
! Viz zékon &. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, v aktualnim znéni.
Do jisté miry se tomuto vymezeni vymyka pravni definice podnikatele:

a) osoba zapsana v obchodnim rejstiiku,

b) osoba, ktera podnika na zakladé¢ zivnostenského opravnéni,

C) osoba, ktera podnika na zaklad¢ jiného nez zivnostenského opravnéni podle zvlast-
nich predsedd,

d) fyzicka osoba, ktera provozuje zeméde€lskou vyrobu a je zapsana do evidence podle
zvlastnich predsedd.

Viz doporuceni Evropské komise 2003/361/EC z 6. 5. 2003.

* Viz zakon &. 589/1992 Sb., o pojistném na socialni zabezpe&eni a piispévku na statni po-

litiku zaméstnanosti, a aktualnim znéni.

®> Od pocatku roku 2004 Chzechlnvest sdruzuje tii piivodn& samostatné organizace —
Agentura pro rozvoj podnikani (ARP), Agentura pro rozvoj primyslu CR (CzechIndustry)

a Ceskou agenturu pro zahrani¢ni investice (CzechInvest).

6 Ustaleny termin v angli¢tiné: SLEPT analysis (Social, Legal, Economical, Political,
Technological analysis), tedy analyza socialniho, pravniho, ekonomického, politického

nebo technologického prostiedi.

'z anglictiny SMART: specific (specificky), measurable (méfitelny), achievable (dosazi-

telny), realistic (realisticky), timeble (dosazitelny v ¢ase).
! TOM z angliGtiny: Total Quality Management (Uplné fizeni kvality)
SR&D 7 anglictiny: Research and Development (Vyzkum a vyvoj)

10 poznamka: Tato struktura strategického planu byla zndma ve starovéku ve valecné stra-
tegii dlouho pfed Kristem a dnes ji pouzivaji moderni armady. Byla pouZivana také vla-
dami, a to v historii i v soucasnosti. Svétové spolecnosti jako jsou Procter & Gamble,
Merk, Krafit, IBM, 3M, Sony, Datson, Suzuki dnes pouzivaji tento druh planovani. A maji
excelentni vysledky.

' poznamka: obecného déleni podnikatelskych plant je v literatufe uvedeno znatné
mnozstvi. Pohled na d€leni podnikatelskych plani uvadény v této knize vychazi zvlaste ze

zkusenosti jejich autort.



12 podle zdroje: http://www.pcmag.com/encyclopedia

UZITECNE ADRESY

Agrarni  komora CR, Blanicka, 772 00 Olomouc, tel.: +420 585 228 530,
www.agrocr.cz. Pracovisté Praha: stépénské 63, 110 00 Praha, tel.: +
420 224 215 946

Asociace inovacniho podnikani CR, Novotného lavka 5, 116 68 Praha 1, tel.: +420
221 082 275, wwwe.aipcr.cz

Asociace malych a stfednich podniki a Zivnostniki CR, Té&nov 5, 110 00 Praha 1, tel.:

+420 222 246 404, www.amsp.cz
Business Angels Czech, Tocita 34, 140 00 Praha 4, tel.: +420 241 485 104, www.bacz.cz

CEBRE (Czech Business Representation) — Ceska podnikatelska reprezentace pii EU
v Bruselu, Bastion Tower, level 20, Placu du Champ de Mars 5, 1050 Brussels, Belgium,
tel.: +32 2 550 35 47, www.cebre.cz

Centrum pro regionalni rozvoj Ceské republiky, Vinohradska 46, 120 00 Praha 2, tel.:
+420 221 580 201, www.crr.cz

Czechlnvest, Stépanska 15, 120 00 Praha, tel.: +420 296 342 500, www.czechinvest.org

Czech Venture Partners, s.r.o., Filmaiska 19, 150 00 Praha 5, tel.: +420 222 488 824,

WWW.CVP.CZ

Ceska exportni banka, a.s. (CEB), Vodickova 34, 111 21 Praha 1, tel.: +420
222 843 111, www.ceb.cz

Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a.s., Jeruzalémské 964/4, 110 00 Praha 1,

tel.: +420 255 721 111, www.cmzrb.cz

Exportni garan¢ni a pojiStovaci spole¢nost, a.s. — EGAP, P. O. Box 6, Vodic¢kova

34/701, 111 21 Praha 1, tel.: +420 222 841 111, www.egap.cz

Euro Info Centrum (EIC) Praha, Vinohradska 46, 120 00 Praha 2, tel.: +

420 221 580 203, www.euroinfocentrum.cz

Hospodaiska komora Ceské republiky, Freyova 27, 190 00 Praha 9 — Vysocany, tel.: +
420 296 646 111, www.komora.cz
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Narodni vzdélavaci fond, Opletalova 25, 110 00 Praha 1, tel.. + 420 224 500 500,

www.nvf.cz

SdruZeni podnikateli a Zivnostniki CR, Na Strzi 9, 140 00 Praha 4, tel.:
+420 261 104 242, www.sdruzenispcr.cz

Spoleénost védecko-technickych parkia CR, Novotného lavka 5, 116 68 Praha 1, tel.:
+420 221 082 275, www.svtp.cz

Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR, T&nov 5, 110 00 Praha 1, tel.: +420 224 805 158,

WWW.SOCI.CZ

Svaz pramyslu a dopravy CR, Jankovcova 1569/2c, 170 00 Praha 7, tel.. +
420 234 379 500, www.spcr.cz
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Hotové produkty

odresigirp

www . adresasfirem.cz
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