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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva fenoménem zavislostntexrietu a jeho vlivem na sociélni
vztahy jedince. Teoretickdast se za®tuje na popis zavislostniho chovani ve vztahu
k nechemickym latkamcinnostem), na vyznam socialnich vaiahZivot ¢lovéka. Dale
pak na internet a virtualni présti s jeho charakteristikami a na zavislost namet® jako
novodobého fenoménu. Tématem prakti¢&éti je fenomén zavislosti na internetu u stu-

denti vysokych Skol s cilem zji&hi vlivu fenoménu na socialni vztahy respondent

Kli¢ova slova: zavislost, socialni vztahy, internevjiglést na internetu

ABSTRACT

This Master’s diploma thesis engages in Internadiéttbn Phenomenon and its influence
on social relations of individual. The theoretipalt is focused on description of addictive
behaviour in relation with non-chemical substaraiyities), on importance of social re-
lation in human life. Then on internet and cybepscwaiith its characteristics and on inter-
net addiction as an actual phenomenon. The pragaré topic is internet addiction phe-
nomenon aming university students. The goal isnie dut phenomenon influence on soci-

al relations of interviewees.

Keywords: Addiction, social relations, internetieimet addiction



.ren, kdo se w¥nuje \cem,
jichz by se mel vy8hat, a vystiha se vci, kterym by se ¢hvenovat, a kdo opusti pravy
cil tomu, co je mu pravmilé, bude nakonec zavidem, kteéi se drzi svého cile (Dhama-
padam, 209)
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UvoD

Pctitate a internet jsou jednim ze zakladnichirgsoderni spolénosti a ovliviuji stale
veétSi cast naSich Zivdt Patitacova, resp. internetova gramotnost se také stalaangnym
faktorem uspsSnosti. VyuZiti internetu se neustéle vyviji a ptéle ¥tSi paet jednotlivaé
se stava dlezitym komunik&nim prostedkem. Lidé v progedi internetu nevyhledavaji
pouze informace, aléim dal ¢asgji navazuji prosednictvim internetu interpersondlni
vztahy. Tyhle charakteristiky internetového predf tak zvysuji prawibodobnost rozgéni

zavislosti na tomto médiu.

Zavislost na internetu neni v s@sné dob oficialné uznanou dusevni poruchou, ktera by
byla uvedena v seznamu Mezinarodni klasifikace rménje vSak #ejmé, Ze jde o proble-
matiku zavaznou, ktera si zaslouzi naSi pozorridstislost na internetu jefgvazié psy-

chického razu, coz je odborniky povaZzovano e Ise |éici nez zavislost fyzicka.

Téma mé diplomové prace je zavislost na interngéji @opad na socialni vztahy jedince.
Cilem teoretick&asti je tedy popis zavislostniho chovaniusadem na zavislost na lat-
kach, jez nejsou chemickéhayodu. Dale pak vystihnuti specifik internetovéhogtiedi,
kterd mohou byt lakava pro uZivatele a ktera se d&hou podilet na rozvoji zavislosti.
SteZejni kapitola ma za cil poukazat na fenomén zastisha internetu z pohlediaanych
autoi a odbornik z oblasti psychologie a sociologie, daia kritickymi pohledy jinych
auton, ktefi zavislost na internetu jakozto psychickou poruobdmitaji gipustit. Nej\&tsi
Cast teoretick&asti tak tvéi poznatky z vyzkurin provedenych po celém &, kterymi
autai dokladaji existenci zavislosti na internetu jgksychické poruchy, ktera vyznamn

ovliviiuje Zivot jedince viiznych oblastech jehaipobeni.

V praktickeé ¢asti mé prace si kladu za cil poroztinfienoménu zavislosti na internetu
s jeho specifiky, které ovliwji socialni vztahy respondéntJedna se o kvalitativni vy-
zkum, ktery jsem si vybrala Zidodu nedostat®ého zpracovani kvalitativnich vyzkudm
na daném poli. JelikoZ existuje mnoho kvantitattngtudii, které existenci Skodlivého
vlivu naduzivani internetu potvrzuji, zéfila jsem se na kvalitativnitfstup, ktery mi
umozni hlubSi vhled do problematiky. Vzhledem k torde n& zajima vliv zavislosti na

internetu na socialni vztahy jedince, povazuji kedéivni pristup za vhod¥jsi.

Problematikou zavislosti na internetu se zah{ada autat, jejichz hlavnim cilem je pou-

kazat na zavaznost jevu a dolozit jeho existenai.vgznamné autory, jejichz poznatky
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napomohly zpracovani mé teoretickésti, povazuji na domaciagé NeSpora z oblasti
adiktologie a Smahela jako s@sného odbornika na psychologii internetového frdst
Ze zahraninich autofi bych na tomto mistvyzdvihla prace Kimberly Young, jejiz vy-
sledky na daném poli vyzkuimjsou rozsahlé a obsahuji mnoho uiitgch informaci a

poznatkK.

Vzhledem k tomu, Ze o problematice zavislosti narimetu neni mnoho dostupnych od-
bornych literarnich praménhlavnim zdrojem pro zpracovani teoreti¢kasti se mi tak stal
paradox® internet, kde jsemipvazi cerpala z online databaze EBSCO, kterou povazuiji

za divéryhodny a hodnotny zdroj informaci.
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|. TEORETICKA CAST
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1 ZAVISLOST

Nez se bududanovat samotné zavislosti na internetu fgba nejprve poskytnoutghled o

jiz znamych a dote popsanych zavislostech a poruchéach, ze kterjkcladaslost na inter-
netu vychazi a je odvozena. V téasti prace se tedy zabyvam zavislosti zejménatna 14
kach, jez nemaji chemicky zaklad. Echito latek je obe@nvétSi zavislost psychického
razu, nezli fyzického. Psychicka zavislost je varisvazrejSim problémem nezZ zavislost
fyzicka, protoze zatimco fyzické zavislosti je méze zbavit relativhkratkodobym poby-

tem na detoxikéni jednotce, psychické zavislost jevddem relatives dlouhé Iéby.

1.1 Zavislost obecr

Na za&atku prace bych se radanovala terminu zavislost z obecného, teoretickdadir
ka. Jelikoz zavislost jakéhokoliv druhu spada poémocgni, rozhodla jsem se pouzit

definici zavislosti podle Mezinarodni klasifikaceemmocrni (MKN).

Syndrom zavislosti je skupina fyziologickych, beiwa&lnich a kognitivnich fenomén
v nichz uzivani gaké latky neboifdy latek mé u daného jedince mnohe#sivpednost
nez jiné jednani, kterého si kdysi cenil vice. Jais#edni charakteristiku onemaosm
oznauje touhu {asto silnou, femahajici) uzivat psychoaktivni latku nebo latkyavhit
k uzivani latky po obdobi abstinentasto vede k rychlejSimu znovuobjeveni jinychirys

syndromu zavislosti, nez je tomu u jedina nichZ se zavislost nevyskytuje.

Zavislost je mozné diagnostikovat kipad, Ze se u jedince objevi alespdii

Z nasledujicich jeavbéhem jednoho roku (dle NeSpor, 2003):
1. silna touha uzivat latku
2. potiZze v sebeovladanfipuzivani latky
3. uzivani latky k odstrami €lesnych odvykacichifznaki
4. prikazna tolerance kéinkam latky
5. postupné zanedbavani jinych ¢&eni nebo zajm

6. pokratovani v uzivani i fes jasny tlkaz Skodlivych nasledkuzivani
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Jina definice zavislosti dle Americké psychiatricdsociace popisuje sedm zhak nichz

alespa tii by m¢l pacient s diagndézou zavislosti vykazovat takté&zein jednoho roku (dle
NeSpor, 2003):

1.

2.

rast tolerance

odvykaci piznaky i vysazeni latky

prijimani latky ve ¥tSim mnoZstvi nebo delSi dobu, ned fovek v amyslu
dlouhodoba snaha nebo jed#nice pokus omezit a ovladatigimani latky
traveni velkého mnoZzstwiasu uzivanim a obstaravanim latky nebo zotavova-
nim se z jejich &inka

zanechéni socialnich, pracovnich a rekmézh aktivit nebo jejich omezeni

v dasledku uzivani latky

. uzivani latky navzdory dlouhodobym nebo opakujisensocialnim, psycholo-

gickym nebo fyzickym probléidm, o nichZ¢loveék vi a které jsou zisobeny

nebo zhorSovany uzivanim latky

Obecrt |ze také zavislost vymezit na zaktadasledujicich symptoin(cit. dle Griffiths,

1998) :

e

» Ddalezitost-gislusna aktivita se stava néjdzitéjSi v zivot, dominuje mysleni, po-

citim, chovani. A pokud se préeavisly své zavislosti néauje, fremysli alespi,

kdy se on&innosti bude ¥novat fFist.

* Zména nélady-pokusinnost, na niz jsme zavisli, pavwevykonavame, #mi se

nam nalada - nejsme schopnir&dre soustedit atp.

« ZvySovani tolerance-tolerance n&itou davku latky neb@innosti se zvySuje, to

znamena, Ze musime hratfiacové hry nebo brat drogyim dal vic, aby nas t@-+

Silo a dostavil seifslusny efekt.

» Abstinertni pfiznaky-po perusenicinnosti, na niz jsme zavisli, se dostavujiiep

jemné psychickéi fyzické pocity.

+ Konflikt-dochazi ke konfliktu mezi nasi zavislostiokolnim s¥tem — rodinou, za-

jmy, praci, Skolou apod.
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* Recidivy-recidivami se rozumi éfvné navraty do idv¢jSich staw vyvolanych
¢innosti, na niz jsme zavisli, to znamena, ZeisaaSim kontaktu sipdnétem
nasSi zavislosti dostaneme do jiz jednou zazitéhguspodstat® rychleji nez pi

prvnim kontaktu.

1.2 Psychicka vs fyzicka zavislost

U zavislosti je nutné podotknout, Ze sézm jednat jak o zavislost fyzickou, tak o zavislost
psychickou, jez je v mnohatipadech vaz§)sSim problémem. Hlavnim rysem psychické
zAavislosti je tzv. craving (dycéni po latce nebodinku, ktery tato latka vyvolava). Mina-
fik 0 psychické zavislostika nasledujici;Je dulezité si u¢domit, Ze psychicka zavislost
je v zasad vazrejSim problémem nez zavislost fyzicka, protoZe eatfgrické zavislosti je
mozné se zbavit relativrkratkodobym pobytem na detoxikéajednotce, psychicka zavis-
lost je divodem relativel dlouhé I€by a handicapuje uZivateleigakémkoli dalSim uziti
latky, a to i z terapeutickychidodi.” NeSpor (1999) popisuje zase fyzickou zavislost jak
stav organismu, ktery vznikl dlouhodobyméastym uzivanim drogy. Takto zavisly orga-
nismus se dané latce natolikizpasobil, Ze si vytvél novou ,pseudopdebu” a zahrnul
tuto drogu do své latkoveé vygmy. Na greruSeni dodavky drogy tedy reaguje abstinémi
piiznaky, i kdyZ mu toto vysazeni ve skirtesti prospiva. Odvykaci stav jéi flyzicke
zavislosti sice velmi négemny, ale odezniva v relatigkratkéméasovém obdobi (¥adu
dni nebo tydii) a jakékoliv vazajSi komplikace jsou spiSe vyjimkou. SpiSe nez karté
ské |&bé zavisi uspSné zvladnuti tohoto stavu na dodrzeni dogemého postupu. | u
tvrdych drog, jakou je ndjklad heroin, Ize odvykaci stav zvladnout bez jalkedtiv Iékar-

ského zasahu.

1.3 Druhy nechemickych latek, které zgisobuji zavislost

Zavislost na nechemickych latkachibeme oznét také jako zavislost nainnosti, coz
mozna vystihuje podstatu problému lépe. Existujgkohk ¢innosti, jez vedou
k zavislostnimu chovani mnohem vice, nez jiné. Nebtedy popisovatinnosti, které
nejsou tolik roz§ené (jako je nap sportc¢i Uklid), zan®tim se na znagsi aktivity, jez

maji pongérné mnoho spolénych rysi.
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1.3.1 Kleptomanie

Kleptomanie je chorobnd a nezadrzitelnd touha pmzodani ¥ci. Jedinci s touto poru-
chou podiuji nutkani odcizovat &ci, které maji obvykle maloti nulovou hodnotu. B
ktefi si svého jednani ani nejsotidomi. Porucha obvykle 2ma v pubegt a getrvava do
vySSiho ¥ku. Toto chovani je &Sinou spojeno se stoupajicim pocitem diap
pired timto¢inem a pocitem zadostiinéni v pribéhu a bezprogedre potom Kleptomanie

byva netidka doprovazena jinymi psychickymi poruchami. (Nespor, 1999)

1.3.2 Workholismus

Workholismus je zavislost na praci. O této zavisllz® hovdit tehdy, je-li prace v Zivet
jedince jednozna¢ dominantnim tématem. Tato zavislost likviduje pexlizajmy a kori-
Ky, stava se n&astjsi myslenkou i nejngjsim konverzanim tématemResi &tSinou
pouze pracovni vztah a pracowninosti. Rodina se mu tim tak vzdaluje, ale toeiw-
domuje nebo nechce &domit. Neni schopefesit mimopracovni problénty soustedit se

na mimopracovndinnosti a aktivity.(dle NeSpor, 1999)

1.3.3 Patologické hra‘stvi-gambling

Tato porucha spiva véastych opakovanych epizodach dst&i, které dominuji v Zivet
jedince na ukor socialnich, materialnich a pracdvrziavazk a hodnot. Jedna se o inten-
zivni a nutkavou touhu hrat, kterou nelze ovladnddeézi zakladni Fznaky gamblingu
fadime neschopnost g odolat ke, i kdyZ si je ¥édom, Ze tatainnost je spol&ensky
odsuzovana, afmasi muradu problém. DalSim znakem je nutkani kéeh jeZ je spojeno

s vnitnim nagtim a také pocit filemneho vzruSeni uspokojerii pie. (dle NeSpor, 1999)

1.3.4 Navykové chovani ve vztahu k péita¢am

V této ¢asti prace se jiz dostdvame k danému tématu, ktgrygavislost na internetu. To-
muto tématu se budwrovat v nasledujicich kapitolach podreébAavislost na internetu je
piedevsim psychicka, coz je pro mou praégsjni. Proto bych na tomto mispopsala
alespa struiné priznaky zavislosti fyzické, aby tato prace nebylautm oblast ochuzena.
(dle NeSpor, 1999)
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1.3.4.1 Fyzickéa zavislost na internetu

JelikoZ se ve své préci zaiji na zavislost na internetu, budu se snazit popgaptomy
psychickeé a fyzické zavislosti z hlediska dané faiatiky. Jelikoz se f¥e zdat, Zze zavis-
lost na internetu je&isté psychického razu, existuji attokteri popisuji i symptomy zavis-
losti fyzické. Kugikladu Smahel (2003) poukazuje na to, Ze i kdyZjéslost na internetu
nechemickd, dochazi zde tegto k fiznym nejen k psychickym, ale také k fyzickym
sympton@im, jako je nafiklad snizena schopnost norm&afangovat Zném kazdodennim

Zivote fyzické giiznaky, jako je bolest hlavy atd.

Jako dalSi odbornik, ktery popisujéizmaky zavislosti na internetu jak psychicke, tak i
fyzické, je napiklad Lynne Robertsova. Ta popisuje fyzick#zpaky jako vytvéeni si
urciteho podmigného reflexu (zvySeny tep, tlak¥ipmodemovém ppojeni. Dale pak
zmena stavu mysli podobnd trangumeditaci @i pobytu v menSich skupinkach na interne-
tu (totalni koncentrace na obrazovku monitoru)dyimiZze dochazet k obrazovym haluci-
nacim podobnych &im pri rychlém posunovani textufiPvyruSeni gipojeného uZivatele
n&jakym poditem z vigjSiho sw¥ta mize také dochazet k extrémnimu rozruséaie Sull-

er, 2004)
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2 VYZNAM SOCIALNICH VZTAH UV ZIVOT E MLADYCH
DOSPELYCH

Mit dobré mezilidské vztahy je jednou z nejlepS&chejvyznamgsSich hodnot v Zivat
Psychologie se zaffuje na socialni vztahylovéka hlavré pro jejich ginos lidskému
zdravi a spokojenosti. Jedna se ditarinterpersonalni vztahy individua iymi lidmi

po ukité casové obdobi. Je prokdzano, Ze lidéfikigi ve spokojeném manzelstvi, maji
n¢kolik blizkych péatel a rozétvenou podprnou socialni $i jsou $astrEjSi, maji lepsi
fyzické i mentalni zdravi a Ziji déle nez lidé,ktevedené aspekty ve svém Zivgostra-
daji. (dle Soudkova, 2006)

2.1 Mlada dospélost

Jednim z nejznagsich a nejvlivejSich teoretik zabyvajicich se psychickym vyvojem
¢lovéka je E. H. Erikson (2002), ktery formuloval teasmi hierarchicky usp@danych
Zivotnich obdobi spbni ugitého vyvojového ukolu. Kazdé obdobi charakterizujgta
psychosocialni krize. Krizi pak v tomto smyslu thépat jakgst et biologickych, psycho-
logickych a socialnich aspekpri zvladani konkrétniho vyvojového ukol(Macek, 2003,
s. 19). Zfiisob, jakymélovek vyreSi krizi, ovlivni schopnost vgSit krizi dalSiho obdobi.
Ukolem adolescence je vytkeni stabilni identity a ozdaje prechod z adolescence do
dosplosti. Vyvojovym Gkolem dos@ého cloveka je dosazeni intimity oproti izolaci. Uko-
lem je vytv&eni vztali s jinymi lidmi, které vedou k plnohodnotnym vziam a rozvinuti
sexuality.Clovék by msl byt pripraven k intimi&, coZ je,schopnost spojit svou identitu
s identitou ostatnich, vstoupit do konkrétnich parstvi a dodrzovat zavazky plynouci
z tohoto partnerstvi, i kdyZ to vyZadujetol kompromisy“(Erikson, 2002, s. 239). Proti-
kladem intimity je izolace, kterd znamena vyhybsaitakovym kontakim s druhymi lid-
mi, které by ohroZovaly naSi identitu a vedly knmté. Pro obdobi mladé do&psti je
tedy zasadnim ukolem vytieni intimity, které vyZzaduje vyt¥eni stabilniho partnerského
vztahu. Erikson (2002) hovioo tzv. psychosexuélnim moratoriu, které je obdobdloZe-
ni plného vstupu do do&psti, je to obdobi, které umbdje experimentaci s rolemi i

s vlastni identitou.

Ri¢an (1990) v souvislosti s tout@kovou skupinou hovd o mladé dosgosti. Pro mla-

dou dosplost jsou charakteristické optimistické &g kdy pohled do budoucna je piny
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velkych nadji, viry a optimismu. Toto obdobi povaZuje za kéighh a psychicky harmo-
ktery Usti do manzelstvi, a stane se dewi. Ukolem mladé dosjosti je vytvareni milost-

né intimity.

Obdobi mladé dosposti Vagnerova (2007) vymezujeékem 20 — 35 let. Za charakteris-
tické pro sotasnou spoknost povazuje skutaost, Ze chybi jasné vymezeni vstupu do
dosglosti a neexistuje zadny obecprijimany mezniki ritudl, ktery by tuto zrénu stvr-
zoval. Za nejdlezit&jSi ukol mladé dosflosti ozn&uje schopnost a ochoturijnout a
zvladnout profesni roli, stabilni partnerstvi (respanzelstvi) a rodovstvi. Uvadi, ze
vztah mladych k dosjosti je smiSeny, protoZze mladi lidé sicdemuji vyhody i nevyhody
dosglosti. Maji potebu svobody a nezavislosti, zarowesak chiji vyzkousSet nove role,
ovSem tyto role v sabzahrnuji uéitA omezeni a povinnosti. Obdobi na rozhrani adol-
escence a mladé dapsti je casto provazeno &itou socialni bezprizornosti a omezenim

trvalejSich sociélnich vazeb, mladi lidémhzangstnani, bydli&t i partnery.

O prechodném obdobi mezi adolescenci a plnoudosih hovdi Krejcirova (1998)g¢aso-

vé ji zafazuje do obdobi mezi 20. — 25. rokem Zivota.i€cpodné obdobi se jedna proto,
Ze vyvojoveé zminy a starnuti fedstavuji zrdiny a v dosplosti chybi vyrazné mezniky od-
délujici jednotlivé vyvojové etapy. Pr&asnou dosglost jsou charakteristické tyto procesy:
upevreéni identity dosplého, identifikace s roli dogfeho, produktivni orientace, igsréni
osobnich cil, nezavislost na rogich, hledani partnera, zakladani vliastni rodirtgdfez-

na volba povolani a postupné ziskavani odgousti v profesi. Dosjpost pak vymezuje

s pihlédnutim k #mto kritériim: &k, prevzeti ukitych vyvojovych Gkol a dosazeni i
tého stupd osobni zralosti. Nasledujestini dosplost, ktera je vymezena obdobim 26. —

asi 45. rok Zivota, toto obdobi charakterizuji jaltmlobi plné vykonnosti a relativni stabi-

lity.

2.2 Pratelstvi

.P ratelstvi je neformalni symetricky vztah, charaktézky osobni volbou/pjeho nava-

zovani a udrzovani. Je to vztah intimni, spojersdélenim proZzitk, nazor: a aktivit. Mira

intimity a intenzita vzadjemné edmd vazby se rite v pribchu casu nenit vzhledem
k odliSnosti aktualnich Zivotnich fazirozdikim v osobnostnim vyvoji(Vagnerova, 2007,
s. 61)
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Pratelstvi slouzi @lezitym psychologickym a socialnim @ih a potebam. Abychom mohli
|épe porozurét otazce: pro viastreé pratele potebujeme, musime se pozastavit nad tim,
jakym zpisobem s fateli travime sij ¢as. Z tiznych studii vyplyva, Ze jde @i zakladni
oblasti-konverzace, poskytovani pomoci a traveoiespych chvil volna, zabavy a odpo-
¢inku. (dle Soudkova, 2006)

2.2.1 Konverzace

s prateli travime hod& ¢asu konverzaci. ZvlaStmladi lidé, u kterych jefatelstvi vztah
velmi intenzivni, stravi mnoh&asu vzajemnou konverzaci. Konverzacé&gd mize mit

raizné formy. \&tSinou se vSak odeje vzajemné spotenstvi. Ratelé poskytuji podporu
v ¢ase osobnich zlofma problénd, ¢asto teba jen tim, Ze pozora trgglivé naslouchaji.
M¢lo by jit o volnou vyndnu nazoi, a to bez vaznych negativnich naskedklle Soudko-
va, 2006)

2.2.2 Pomoc

Dobri pratelé poskytuji pomoc, kterou prav dané fazi zivota pegbujeme. Mladi lidé
mezi adolescenci a manZzelstvim poskytuji spiseteimpmmoc, pokud je to v jejich silach.
DuleZitou sloZkou socialni pomoci jsou informace,r&tsi Fatelé vzajem& poskytuji.
Praw oni jsou ¢asto zdrojem praktickych informaci Sirokého rozsafule Soudkova,
2006)

2.2.3 Spol&ny volny ¢as a zabava

Podstatnou sloZkouiftelstvi tvagi spol€né traveny volnycas a zabava. U spokojeni ze
spole&nych ¢innosti je velmi vysoké. Uvadi se, Ze je vyssi, kdyZz danowinnost kona
sam. Jednda se o podstatny zdroj pro nachazeniavamdmi patelstvi. Spoléné cinnosti

jsou proclovéka dilezité hlavig tehdy, jsou-li zdrojem radosti. (dle Soudkova, @00

2.2.4 Pratelstvi muai, pratelstvi Zen

Muzske patelstvi je méd intimni nez patelstvi Zen, je spiSe zaloZzeno na sdilémnych

s

piiliS neotviraji. Nedostavaji se tak ve vztahu daagie, kdy by se museli citit edng

zranitelni. Muzi mluvi méh o svych problémech, potiZich nebo selhanich, no@ho
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osobnich pocitech jim byva négemny a mnohdy je ani neumi vyjéid Takovy zpisob
chovani je dsledkem sociokultughpodmirgné normy, ktera od muaaryZzaduje, abyista-
li za vSech okolnosti silni a neprojevovali svoabsist ani v ramci ifatelskych vztai.
V muzském patelstvi neni mnohdy néjatelné ani otekené soup@ni, nap. ve sportu

nebo v praci. (dle Vagnerova, 2007)

viN 7

Pratelstvi u Zen je intimijSi, divérnéjSi a emocionakjsi, wtSinou se jedna o hlubsi vzta-
hy, nez jaké jsoudiné mezi muzi. Zeny chapoudgpelskou intimitu jako sdilenitgérnosti

a zdroj pomoci a podporyipieSeni osobnich problémVic nez muzi oaguji vzajemnou
otevenost. Zeny maji &3i tendenci mluvit o osobnich zéleZitostech, gotita problé-
mech, maji sklon ke gtbvani divérnosti a k probirdni moznych variaegeni &chto pro-
blémi. Jejich patelstvi Ize ozndt jako vztah ,z @i do &i“. Zenska patelstvi funguiji jako
prevence osa#losti, jsou nardnéjSi nacas i energii, protoZze s&ekava, ze si budourip
telkyn¢ vzajemrt k dispozici, kdykoliv to bude jedna z nich peltovat. (dle Vagnerova,

2007)

2.3 Partnerstvi

Partnerstvi mé pro mladé lidi je3tetSi vyznam nez iatelstvi, protoZze by sedho stat za-

kladem nové rodiny. Je ndj@zitéjSi variantou intimniho vztahu, ve kterém d&eve¢k

dokaze vzdatéasti své identity.

Partnersky vztah je velmiutezitym prostedkem osobniho rozvoje mladého d#éhpo.
V takovém vztahu je mozné ziskat fmiiné podéty k pochopeni sebe sama. Pé&clrje
takécloveéka k tomu, aby Iépe poznal svého partnera. Pakyperah rozviji intimni ob-
lasti lidské osobnosti, které se nemohou rozvinmyin zpisobem, nez progdnictvim

hlubsi vazby. Jeho moZznosti jsou dany hranicenmjevaaého porozugmi a otevenosti.

2.3.1 Vztahové slozky

Partnersky vztah fize mit fiznou kvalitu. R. Sternberg (1987, in Vagnerova, 08itvo-
fil teorii partnerského vztahu zaloZzeného na #iadkladnich vztahovych slozek, které
jsou intimita, milostna touha &ipoutani. Rizné kombinaceithto slozek mohou vytvét

rizné typy vztahu.
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2.3.1.1 Intimita
Intimita m& v partnerském vztahgkolik zakladnich znak
Vagnerova (2007) popisuje znaky intimity jako:
» Sdileni gitomnosti, patebacastéeho kontaktu, vzajemn#dsné i dusevni blizkosti

» Potreba uznani a otéenosti, fani dat se poznat a zardvgoznat partnera, petba,
aby byl partner stefnoteweny, snaha o porozumi jejich vztali a vzajemnym ci-
tim

* Vzijemna dvéra a respekt

* Vyluénost, intimita je zalezitosti pouze jednoho péaru

» Sdileni budoucnosti, p@ba spolénych cifi a moznosti je napbvat

Ri¢an (1990) popisuje znaky intimity nasledévn

1. Télesna a duSevnieha, ktera neni brZdia ani ostychem, ani opatrnosti a strachem
ze zavislosti nebo ze ze&dmeéni, ani rozumovymi @vody nebo spoleEnskymi
konvencemi,MoZnost osobni regrese na Uravezajemné &inské zavislosti ad
kdy i infantilniho chovani v erotickédy podobné éinské projevy, které by byly
nepfipustné v ostatni spaleosti dosplych, jsou v manZzelstvi nejen tolerovany, ale
jsou pro @ nezbytné“(s. 115)

2. Sebeotekeni, gani dat se poznat ve svych silnych i slabych s&éinknemit tajem-
stvi

3. Duvéra bez vyhrad

4. Vzgjemna Ucta, respekt. Jelta respektovat i partnerovu svobodu a to, Ze ma sv
vlastni Zivotni cestu, o které nelze nikdy s najmmogistotoufict, Ze se nerozejde
s naSi cestou

5. Pravdivé poznani partnera. Intimita znamena schsipmdovat ho i s jeho chybami
(coz vSak neznamena milovat jeho chyby).

6. Pravdivé poznani vlastnich ik partnerovi. Ve skut@mé intimi€ jsme oteveni
tomu, co pray v daném okamziku citimefipname si i to, Ze se prawudime ne-

bo zlobime — hize, tvrd a snad i nenavistnVime, ze laska nenioo, co v sob
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muzeme v kazdém okamziku beZp& nahmatat

7. Spol&né dilo, zamry a plany, sdilena budoucnost. Radost ze zavazkuosti,
ktery neni vijSi, nybrz vyplyva z povahy Zzitého vztahu

8. Hravost, tvaéivost, smysl pro humor. NejblizSi vztah néihe byt bez festani smr-
telné vazny, snese odleééni, tlevny nadhled.

9. Objevovani, UzZas, obdiv. Objekt¥vzato, nize ndm byt #ejmé, Ze nds partner
neni v zadném séru vyjimecnou osobnosti, v jedideém prostoru intimniho vzta-
hu jsme vSak vzdy znovurgkvapeni tim, co objevujeme a co se v naSem vztahu
déje, od sexualni sféry az po nejduchgegnstranky vzajemnostiistodem k Uzasu
neni jen ®co vyjimeiného, vynikajiciho — kazdglovek je ni¢im Gzasny, a to se
praw ve vztahu intimity ukazuje

10. Vylu¢nost: intimita mezi muzem a Zenou je mozna jenwaud

2.3.1.2 Milostna touha

Milostna touha nebo zamilovanost se projevuje olanim a touhou po milovaném part-
nerovi, jeho idealizaci, obdivem a pathou sexualniho nap. Na paatku vztahu,

v obdobi zamilovanosti a romantické laskgyazuje nad intimitou, ktera se je#iestdila
vytvorit. V této dolE jeSt nejde o pevEjSi vazbu, protozZe jejim zakladem nigra byt je-
nom okouzleni. R@teEni zamilovanost nevydrzi dlouhou dobu a musi bytrazena sta-
bilngjSi vazbou, ktera v pozitivnimiipact zahrnuje i vzajemnou lasku. (dle Vagnerova,
2007)

2.3.1.3 Pripoutéani

Pripoutani a vazanost na partnera se projevuje stialatahu. Vazba na partnera se vytva-
i v pribéhu ¢asu, je otazkou sdileni mnoha slozek Zivegédeni fiznych problém, spo-
le¢nych hodnot, ale i zvyku a stereotypu. V dlouhodibbyztazich ma mnohengtéi vy-

znam, je signalem stability vztahu a jeho spolsitivzakladem.

Zraly partnersky vztah dvou dadych lidi miZze uspokojovat &tSinu zékladnich psychic-

kych poteb.
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» Poteba orientace acani, poteba nové zkusenosti. Intimni vztah je &ti socia-
lizace, podporuje rozvoj empatiefif&Si nové zkuSenosti i v oblasti sebehodnoce-
ni, partner se stava zrcadlem k poznani vlastrbrassii. Partnerstvi poskytu§o-

véku mnohem hlubsi Zpnou vazbu nezé&tSina jinych vztah.

» Poteba citové jistoty. Vyznamnou funkci partnerskéhatakiu je uspokojeni pi@-
by intimity a citové akceptacefqgdevSim v péateni fazi vztahu. Ale i poziji,

kdyz se vztah stava realidtjSim, je citova slozka jednou z néjdzitéjSich slozek.

Lzefici, Ze je vyznamnou podminkou existence takoveéttahu.

» Poteba seberealizace. Partnersky vztah je také vyzpranpmostedkem rozvoje
vlastni osobnosti, umaaje ¢lovéku ziskat nové perspektivy. Citovéijpti a part-
nertiv obdiv je silnou podporou sebedcty. i z tohotwatu je postuphivystizlive-
ni z p&ateini zamilovanosti prozivano jako frustrujici. Redig]Si vztah uz neu-

spokojuje sebelasku tak siln

Ivx L

» Pofeba autonomie fite redstavovat pro partnerské souziti¢zatale ¥tSina do-
spilych potebuje pokr&ovat ve svém seberozvoji. Proto je nutiignpout prome-

nu vztahu a vyuZzit uvoémi vazby k rozvoiji vliastni autonomie.

» Poteba ote¥ené budoucnosti. Tato feba je spojena s naghim predstavy dalsi-
ho spoléného Zivota, perspektivou uzani manzelstvi a ro&hvstvim. \EtSina
pari uvaZzuje o svém dalSim souziti a tato eeé@wost do budoucnosti funguje zaro-

ven jako potvrzeni kvality vztahu. (dle Vagnerova, 2p0

Partnerské vztahy doslgch se liSi oddch adolescentnich kompleXgi vybérovosti. Part-
ner musi sglovat ukita kritéria, ktera by éa byt predpokladem kvality a trvalosti vztahu.

Faktory, které ovlittuji volbu partnera, jsou nasledujici:

» Obecné, sociokultutnpodmirgné normy:aktualni spatensky ideal, mediatnpre-

zentovany model partnerského vztahigtgvavajici tradice apod.

» Individualni preference vyplyvaji z osobnostnickiryzazitki z détstvi i z vlastnich
vztahovych zkuSenosti. Osobni kritéria maji &&v vyznam, protoZze i obegn

platny modaei je interpretovan individuatnspecifickym zgsobem. H volb¢ part-
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nera se uplauji védomé, ale i nexdomé preference. Partner sézm podobat jed-

nomu z rodit nebo naopak e byt Uplg odliSny.

* Nahodné vlivy, nap setkani v dof kdy jecloveék naladn na navazani partnerské-
ho vztahu. Lidé jsou otéensjSi partnerskému vztahu vditlych Zivotnich fazich
jako je nap. porozchodova faze, svatba kamarada, ziskani sogilni pozice
apod. v této dabjsou ochotni akceptovat jakéhokoliv pré piijatelného jedince,
kterého potkaji. Pokud je pgeba partnerského vztahu dlouhod8ateuspokojena,
muze se okruh fijatelnych osob rozst, ¢lovek vice slevuje ze svych narnok(dle
Vagnerova, 2007)
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3 INTERNET

Pokud se budu snazit definovat pojem internet,unagjednotnou definici. Dle VSeobecné
encyklopedie (2000) fize byt internet chapan jakoelosvetovy systém propojeni gida-
covych siti, které jsou schopny navzajem signat data na zaklatjednotného protoko-
lu. Propojuje instituce nejizrejSi povahy i soukromé osoby. Umoge komunikaci mezi
lidmi a pristup k Sirokému spektru sluzeb a informaci. Neem&anoznosti také skyta
v oblasti vyuZziti pro reklamy a propadyd Ucely. Jde o zcelas/pvratny prostedek komuni-

kace na celém gtg, proto byva ozndovan za nejnaysi komunikani médium.*

Strasburger a Wilson (2002, in Ledabyl, 2007) ckiarézuji internet jako prostdnika
elektronické komunikace, zaravediraziuji kombinaci vizualni, zvukové a textové sloz-

ky v jeden celek s moznosti W s kym a na jaké téma budou uzivatelé komunikovat

Petr Sak oznaije internet jako jednu z modernich technologiéré&tnejvice progiuji nas
Zivot. Upozotiuje na rychly vyvoj v poslednich letech, na rycéiténi internetu fedevsim
u mladé generace. V této souvislosti uvadi ternmformaini dalnice” (dle Sak, Sakova,
2004).

David Smahel (2003) tvrdi, Ze internet je ptedtm bez zabran. Tento fenomén pieci
bez zabran ma progpjak pozitivni tak negativni isledky pro prosedi realného Zivota,
vyuky, vyzkumu a komerci na internetu a je dé¢pravdEpodobré nejznandjSim a nejas-

t&ji popisovanym jevem ve virtualnim &.

Podle M. Smidaiekraiuje internet definici masového média. O internetzsiiuje jako
o komunik&nim prostedi, coZ neni to stejné jako komuniké prostedek. Nevyvraci
v3ak, Ze je internet médium, ale jde o SirSi pdg@idto pojmu. Nejedna se tedy o prest
dek komunikace, nybrz o celkové pi@sti, jez komunikaci zpragtdkovava. (dle Sak,
Sakova, 2004)

3.1 Kyberprostor aneb virtualni realita

Kyberprostor a virtualni realita gatmezi zakladni terminy, jez se spojuji s intermete
Kyberprostor je v satasnosti pouzivan ve smyslu inverze k realnénttusftzv. realspa-

ce). Hovdi se o 8m jako o mist, kde se vyskytu;ji lidé bez fyzickyctlt
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Vyraz kyberprostor (prostor, meziprostor, prazdmgspor ale také vesmir z anglického
cyberspace) je uéte vytvarené slovo. Poprvé je pouzil W.Gibson, autor scidiat®n, v
roce 1984 ve své knize Neuromancer. Zvolil je ridazié kybernetiky, coZ je multioboro-
va WKda, ktera se zabyva systémy komunikaé¢ezeni v Zivych systémech, organizacich a
strojich. Kyberprostor ozgaje untlé prostedi, metaforicky prostor, vémz probiha onli-
ne komunikace mezi gaaci. Vyména informaci mezi potaci tak mize byt popisovana
jako chize kyberprostorem. Tento imaginarni prostaizen byt také povazovan zaagv

vlastni s¥t nebo virtualni realitu. (dle Lévy, 2000)

Pierre Lévy (2000) popisuje kyberprostor jako néeénunikani prostedi, které vznika
z celos¥tového propojeni potact. Nevnima tedy toto prastdi pouze jako hmotnou in-
frastrukturu digitalni komunikace, ale zaréavgko prostor plny informaci, stejnako

osob, které tento prostor zasobuiji.

Jinou definici vymezuje Petr Sak kyberprostor jakoo odliSného odasoprostoru ifiro-
zeného s#ta. Vstupem do kyberprostoru tak jedinec opoustinamicasu. Kyberprostor
dle autora ruSi omezenostirpzeného sita a vnasi zcela novy prvek, jez nikdy v lidské
civilizaci neexistoval. Jde tedy o to, Ze ve vittién prostedi internetu se uZivatelé vysky-
tuji v jedencas a prosednictvim internetovych aplikaci se nachazi neomexecelém
prostoru internetu, kde se setkavé s ostatnifmstiky, nav&vuje weboveé stranky arip

jima informace. (dle Sak, Sakova, 2004)

3.2 Historie internetu

Internet, ktery zname dnes a ktery se stal nagitalgm a pomocnikem, se zrodil §ad-
kem 90. let. Jeho historie je vS8ak mnohem s¥iitOd mivodni myslenky internetové &it

pomalu ukshlo pal stoleti.

Patatkem 60. let se v USA zrodila mySlenka vyivait', ktera by propojovala nejtezi-
t¢jSi vojenské, vladni a akademické ¢fiace. Tato & mela byt schopna provozu i
v pripadt vypadku rkterého z udl. Tato sf me¢la umoznit komunikaci &dci na tiznych
univerzitach, usnadnit tak spolupraci na vyzkumngobjektech. Za vSim vSak stala mys-
lenka snahy o podporuésdteckého zkoumani v oblasti vojenské technikiedevsim se
jednalo o0 moznost paralelniho vyzkumu v§faodrahy letu vojenskych raket. Formotet

lovych grant byl tedy podporovanadecky vyzkum, ke kterémuda slouzit no¥ vyvinu-
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ta st komunikace. Udovanim gchto grank se zabyvala agentura ARPA (Advanced Re-
search Projects Agency). Novytvorena sf tedy dostala nazev ARPANET. V srpnu 1969
byla hotova prvni gisectyimi uzly a postup& se k této siti zaly pfipojovat i dalSi insti-
tuce, gedevsim univerzity. A odtud se jiZiyodne nekomekni zarodek internetu rozgi
nejen na uzemi USA, ale pagid po celém s¥té. Doslo k tomu, Ze seridavali nejen dal-

Si (tastnici, ale také vznikaly nové &itA v té chvili jiz mizeme hovét o mezinarodni
informacni siti Internet. Tento nazev vychazi z anglickghternetworking“, coz znamena
proces vzajemného napojovani. Zkracenina ,interrmi&i samotny vysledek procesu
piipojovani neboli soustava navzajem propojenych @bldsmith, Wu 2006, in Ledabyl,
2007)

Pivodnim smyslem a cilem internetu byla komunikaceinednotlivymi univerzitami a
vyvojovymi stedisky, a to formou elektronické posty. Ta bylayjaki predchidcem dnes-
nich komunikanich siti, jako je kufkladu Outlook Express. Hlavnigdnosti byla rych-
lost g'enosu dat a jejich anonymita, neboli utajeni. Daigdnosti byla také moznost sdilet

vypocetni kapacitu ostatnicltastniki.

O zpistupreéni internetu Siroké wejnosti nizeme hoviit az od roku 1981. V tomto roce
se dakaly vzctlavaci instituce siti Bitnet a jinych, které umoxaly vzdtlavacim institu-
cim vzajemnou komunikaci. V té dolse vSak objevil problém, ktery zasadovlivnil
sm¥r vyvoje internetovych sluzeb. ddstnici jednotlivych siti mohli komunikovat mezi
sebou, ale nemohli komunikovat &8tniky sitich ostatnich. Byli tak separovani. Toho
nedostatku a zarouesiliciho zajmu o internet logicky vyuzili investokteri vycitili moz-
nost zaplnit diru na trhu konim zpisobem. Po nesnadném vyjednavani doslo mezi
investory a spravci siti k dohéd ze statniho financovani provozu siti #stpupilo na
spravu siti komeni sférou. V prvniradé doSlo k propojeni vyzkumnych instituci, Skol,
knihoven a jinych statnich organizaci. Nasledogalaha oteiit dvae internetu co nept-
Simu spektru zajenico tyto sluzby. Byly vytvéeny prvni komemi si€ a postupé doslo

k vytvoreni prvnich bran, které spojovaly sebe navzajeetny pivodniho internetu vytvo-
feného statni spravou. Tento proces vSak trékblik let. Konkrétrg v roce 1993 doslo
k realizaci WorldWideWebu (znamy jako www). Rozmastvého fenoménu byl obrov-
sky. Z pivodnich 43 webovych adres je nyni ¢pb adres uvash provozovatelem
v sedmimistnycltislech. (Hurst, 1994, Peterka, 1999, in Vesela 2007
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3.3 Specifika virtualniho prostredi

V néasledujicicasti se budu zabyvat tzv. fenomény pfedi internetu, které vlastrnvyja-
diuji zvlastnost prosedi virtualniho séta. Samoejmé neni mozné tvrdit, Ze tyto fenome-
ny vzdy misobi na celou populaci, jeZz uziva internet. Wgdfenomény nagkoho pisobi
meérg, na rekoho vice a také se liSi svym vlivem podle typu koikacniho prostedi

v rAmci internetu.

3.3.1 Je internet anonymni?

O internetu seastoiika, Ze je absolutnanonymni. Lidé se domnivaji, Ze kdyca udla-
ji na internetu (resp. prdstnictvim internetu), tak je uz nikdy nikdo nengjdeodhali a
nepostihne. Je aleigzité zminit, Ze tato mySlenka je do Zné miry zaloZzena na iluzi.
Bézny uzivatel internetu je vedt8ing pripadi anonymni jen ve velmi omezenéimiDo-
stat se fimo k jeho realné identtje pro pd@itatového odbornik&asto lehké odhalit. O
tom, jakym zfisobem #stat anonymni na internetu, existujzné odbornélanky a pasaze

v knihéach.

Nebudu zde popisovat, jak se stat anonymnim nanigtie, pokusim se popsat, jaké druhy
anonymity je mozné na internetu najit. PouZiji n§izémahela (2003), ten roddje ano-
nymitu na internetu na dva zakladni typy-anonynaibjektivni a subjektivni. Anonymita
objektivni popisuje, jaka je opravdu realna mozndshtifikace identity uzivatélinterne-

tu, resp. jaka je Sance, Ze budedkdo patrat po jejich skuteém jménu, fjmeni apod.,
bude UspSny. Jednd se tedy ocitou miru odhalitelnosti technickymi prastky. Co se
ty¢e anonymity subjektivni, ta znamend, co si my sayslime o své anonyndina inter-

netu, jaky je v podstanas vlastni nazor na miru naseho ,utajeni.

3.3.2 Virtualni prost iedi jako prostiredi bez zabran

V ramci vyzkumu Davida Smahela (2003) byly ideRtifiany utité znaky, jez poukazuiji
na internet jako na prdasdi bez zabran. Jednim z nich j&SV otewenost, ktera se
vySSi schopnost odhaleni se, tzv. ,odhozeni mas#§Kteri z dospivajicich uvedli, ze pra-
vé tato otevenost je to, co je k internetu svymigpbem tahne, a co jim v realném zivot
chybi. Ve virtualnim progedi tak hledaji moznost svobodného projeveni satmassvych

nazoi, pociti a tuzeb.
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Jinym specifikem, jez s&éadi do kategorie pragidi bez zabran je také redukce uzkosti.
Tim, Ze je internet bezbariérové piesti, mizi u uzivatdl jak bariéry, tak ale také kom-
plexy a strach. Redukce Uzkosti takégaje k moznosti vice projevit sebe sama — tedy byt

vice oteveny. (dle Smahel, 2003)

Co také z vyzkumu vyplynulo, je vyskyt sexualnicdrarek v progedi internetu. Fede-
vSim divky toto specifikum popisuji. Uk&zalo sekiS&e Z2adné z dotazovanych divek ne-
popisuje tento jev jako vylozémegijemny. Divky tak berowastjSi sexualni narazky

v podstat jako fakt, se kterym je¢ba se vyrovnat. (dle Smahel, 2003)

DalSim specifikem, jeZ je pro prosdi internetu v ramci kategorie priesti bez zabran
typické, je moznost I1Zi arptvdky. VétSina dotazovanych si sdomuje, Ze ve virtudlnim
SWwté je mozné porirné snadno Ihat, fgtvarovat se, vymyslet si, &nit svou identitu. Ne

kaZdy v3ak tuto moznost vyuziva. (dle Smahel, 2003)

Internet jako prosedi bez zabran pomaha uwgjevy, jako je pocit fyzického bezfiecoz

se popisuje jako to, Ze je jedinec v beayam prostedi, kdy osoby, se kterymi komuniku-
je, nejsou ve &sing pripadh fyzicky pritomné a nemohou jej tak ohrozit. (dle Smahel,
2003)

Jako dalsi jev, jenz je internetem jako pifedim bez zabran, utkén je absence sebe sama
jako fyzického objektu. Nejde tedy jen o to, Zeijed nema strach ze svého okoli, ale také
nema pi komunikaci obavy, uzkosti a komplexy z toho, g&m vypada, jak se vnima po
fyzické strance. Nikdo jej nekritizuje za to, jakya (&es, jak se obléka, jak vypada atd.
(dle Smahel, 2003)

DuleZzitym jevem je také anonymita, kterd se v podspablina do vSech jiz zménych
jeva. Anonymita internetu je jeho zakladni danosti astriosti. Z celkového pohledu je
mozZnofici, Zze mira anonymity je zakladni prémmou, ktera ovlisiuje chovani i céni lidi

v prostedi internetu. (dle Smahel, 2003)

3.3.3 Virtualni prost fedi jako prostitedi odreagovani a zabavy

Prostedi internetu iizeme vnimat jako zabavu, priestek k odreagovani, relaxaci, povy-
razeni atp. Samégjmeé nelzerici, Ze internet znamena odreagovani pro kazdéld;apu
dosglych a rékteré dospivajici znamena internet pfedek k praci. Je teda peba rozli-

Sovat nejen drubiinnosti, kterou jedinec na internetu vykonava,tale konkrétni typ slu-
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Zeb, kterych na internetu vyuziva. Typick&onosti pro odreagovani, jez vyplynula z vy-
zkumi, je uvaén chat. (dle Smahel, 2003)

Mladi lidé ¢asto popisuji, Ze na internetu zazivaji stav, ktyv psychologii nazyva
Jlow”. ,Tento termin vyzneuje stav, kdy je&lovek pohlcen svodinnosti, vtazen doée
tak, Ze zapomina na sebe, svou Unavu a jde mu pEovadnou ¢innost bez ohledu na
vysledek.“Z uritého uhlu pohledu e zazitek ,flow" dat jedinci moznostdkiu od sebe
sama a svych problémebo byt progedkem pro pekonani sotasné krize. (dle Smahel,
2003)

Internet je tedy prostdkem odreagovantlovék zapomina sam ne sebe, na své problémy,
je sowdsti rychlé a nagberné komunikace a zabavy. Tato zabava se v8a& javitéasto
spiSe povrchniho razu. Mladi lidé si dle vyzKutmto povrchnostasto u¢domuji a ja-
kousi omluvou je pro &popisovani traveniasu na internetu, jako zkraceni volné chvile.
(dle Smahel, 2003)

Na jednu stranu jde jedinec na internet, aldy MmoZnost na chvili zapomenout na své sta-
rosti a problémy a na druhou stranu prohlasSujesezgedna o zabiti volné chvile. Zde se
Smahel odkazuje na Freuda a jeho obranné mechand&my tedy dle & urcita forma
obrany, coz je technika, kterou pouziva ,ja“ ve @dvikonfliktech, jez by mohly vést k
neurdze. Tento jev Smahel popisuje jako uspokdjsjiav, kdy jedinec zapomene na své
problémy pomoci zap#mi svého Zivota ¢gakou aktivitou. V tomto fipact tedy roli na-
hradni aktivity plni zdbava na internetu, séejak ji ale mize plnit v lepSim fipact studi-

um nebo sport a v horsintiipad drogy. (Freud, 1970, in Smahel, 2003)

3.3.4 Virtualni prost fedi jako prostiredi I1Zi a pretvairky

Internet umot#uje zvyraznit ty stranky osobnosti, kterych si né¢snejvice cenime, a po-
tlacit ty, za které se stydime.ie z nas pro ostatni &dt bohaté, UsfEné, se smyslem pro
humor, mladSEi naopak starSi (Doéring, 2002, in Vesela, 2006)zMisti Sfeni informaci
jsou diky internetu v dnesni dbkkute&né obrovské. Ne vSechny aspekty pouzivani inter-
netu maji zadoucitgledky. Diky zvySujicimu se rozéni internetu, rostouci Urovni e
tacovych dovednosti, pocitu anonymity v tak Sirokénli,gaké internet pedstavujeglo-

vék muze snadno podlehnout dojmu, Ze nad jeho chovanim z&lna v§Si kontrola.
Internet ve své podstaumoziuje pongrné snadné $éni téndi libovolnych informaci,

ktera jen ¥idka podléhaji &aké cenzie ¢i jen wcneé kontrole spravnostid¢hto informaci.
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To dava velky prostor k &ni viceei mére zanernych dezinformaci o povazeai, (re-
klamni, politické) i dezinformaci, které maji za @vlivnit postoje jinych uzivatél k sok
samému zadelem zvySeni vlastni hodnoty nebo prestize, nefaoykn konkrétnim lidem,
respektive skupindm, a to zejména v souvislosjishj zanérnym posSkozovanim a deho-
nestaci. Internet je tak idealnim nastrojem flersii dezinformaci. V &kterych hraninich
piipadech mze byt dokonce vyuZzit jako nastroj ke kyber-Sikécyberbullying). (Ybarra,
2004, in Smahel, 2003)

Duvoda pro lhani ostatnim uzivateh mize bytiada a jsou &Sinou podobné idzodim,
proc lidé 1Zou v osobnim styku. Pra@ély této prace jsem pouzila rageni divodi dle A.
Caspi a P. Gorsky (2006, in Kamg, 2010), kté rozcElili tyto davody |hani na internetu
do néasledujicich kategorii: ,Obavy o vlastni benuest“, ,Predstirani vice Zadoucich kva-
lit a vlastnosti“, specificky pakipdstirani atraktivnichéesnych kvalit, ,Redstirani jiné

identity — tedy wtita hra nebo experimentovani se sebou samym®.

3.3.4.1 Experimentovani s vlastni online identitou

| kdyz se v literatie mizemecasto déist o ,vzniku jinéci nové identity”, podob#jako v
béZném Zivot jde pouze o prezentaci nasi jedin@ identity¢asto vhodnym zjsobem
poupravené, akcentovaré naopak zandené (Goffman, 1959, in Kraut, 1978). Identitu
jedinec na internetu obvykle ui¥a/ n¢kolika arovnich. V prvni arovni probih&gomeé
rozhodovani, pro jakyd@l je prezentace vytv¥éna. Ve druhé Urovni uZivatel vybira, které
informace bude chtit o sdlzverejnit. Treti Grover zahrnuje, do jaké hloubky tyto informa-
ce budou sahat, jaka bude bohatost sebeidentiiitia Gdaij.

Carl Rogers jiz v roce 1951 nazilaze lidé jsou si ¥domi toho, Ze jsou jedna osobnost
v socialnim progedi, ale Ze také obsahuji kvality, Ze v realnértésw prostedi ged
ostatnimi, nevyjailji. Ukazal, Zze identita mnoha lidi je v psychotdgm slova smyslu
nefunkéni. Rogers tedy zaffoval svou terapii na hledani a nalezeni pravehd¢éteri
lidé obtizré prezentuji své pravé ja ¥iném progedi, protoZze socialni interakce u nich
mohou vyvolat sociélni Uzkost. Interakce skrzerme pro 8 muZze znamenat to, Ze se

socialni uzkosti vyhnou.

3.3.5 Virtualni prost edi jako prostiredi Sesti

Tento fenomeén nenitfis bézny, ale jakozto zajimavy jev jej uvedu. Jedna s$e, @e in-

ternet niize byt vniman jako prastdi Ststi, bezstarostnosti, uva@mé atmosféry, entmi
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podpory. Jedinci se n#phazeji na internet jenom bavit, ale internetté@ataké proge-
dim, kde mohou ventilovat své problémy, bolestigipyo swiit se, podfovat ugity druh

sounélezitosti s ostatnimi atd. (dle Smahel, 2003)

3.3.6 Virtualni prost fedi jako prostiredi navazovani vztali

Laskou na internetu se zabyva Doring (2002, in ¥%ex006), ktera definuje vztahy obec-
n¢ jako opakujici se kontakty dvou lidifigemz nezalezi na tom, jaké médium ke svym
kontaktim pouzivaji. Obdokin definuji partnerské vztahy na internetu i Lawsoheak
(2006), ti je pojimaji jakqopakujici se komunikaci mezi potencialnimi pargnea pouziti

internetu jako meédia.f(s. 191)

Pokud bychom se zatfili na klasické teorie o vztazich, tak ani ty newilo nutnosti fy-
zicky se setkavat, abychom mohli mluvit o vztahadle teorie socialni vysmy zalezi ve
vyvoji vztahu na porru naklad a ziski. Tedy pokud jedinec ze vztama internetu zis-
kava rgjaké odngny ¢i zisky, bude dale motivovan tyto vztahy rozvijeidrzovat. Nafi-
klad Whitty a Carr (2006, in Vesel4, 2006) zkoumiajiyvoj online vztah zjistili, Ze tUzce
souvisi s vyvojem dvéry, coz jsou vSechno velicail@zité vlastnosti vztahu, které vsak
nejsou bezpodmiaé zavislé na prostdi reality. Mize se tedy zdat, Ze fyzicka blizkost
neni nezbytnym prvkem lidskych vztahTato tvrzeni mizeme také pojmout takovym ip
sobem, Ze pokud by ona fyzick&itpmnost nezbytné byla, vztahy na internetu by nevz
kaly. Ony vSak vznikaji, a to ve ztr&¢ mfe. Parks a Floyd (1996, in Vesela, 2006) zkou-
mali vyvoj vztahi na diskuznich férech, kde z jejich vzorku 60% ogsfenti ozn&ilo, ze

na internetu nasliiftele, z¢ehoz 41% fatelstvi bylo blizkych a 26% dokonce romantic-

kych vztal.

Jedinci, kt& na internetu uti&ji vztahy s dalSimi uzivateli, se pakémito lidmi ¢asto
setkavaji i vrealtt a jejich vztahy se tak nadéle vyvijeji. Jakiokiad uvadim studii
McKenn, Green a Gleason (2002, in Smahel, 2008)akbyla pra¥ zantiena na respon-
denty a jejich vztahy ienesené do reality, ze které vzeSlo, Ze 54% doteoh se

s nekym z internetu seSlo v reaitPodobné vysledky vykazuje i vyzkum Duskové a Vacu
lika (2002), tedy 48%, kieovSem nerdli tak rozsahly poet respondeiitjako gredchozi

autdi.
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3.3.6.1 Virtualni atraktivita

Virtualni atraktivitu je mozné definovat jak@ceo, co je dvodem pro preferenci jednoho
¢lovéka ped jinym @i komunikaci na internetu. V realite prvnim takovym kritériem
fyzicky vzhled, ovSem virtualni atraktivita se api jiné faktory, které zkoumali néklad

Smabhel a Vesela (2006).

Jednim z nejvyrazfsich zdroyi virtualni atraktivity byl zji&n smysl pro humor, coz je
také vyraznym zdrojem atraktivity i v redlitNa internetu je pak humor velmi snadno
zprostedkovatelny a navic neni postoupen kritériim fyglok vzhledu. Jako dalSi zdroje
uvadi autéi zajimavost, neboli&co, co jednoho uZzivatele odliSuje od ostatnich, méze
byt prezdivka, nazor, zajem. Dale pak kreativitu, inthig, schopnost pouzivat slova,
jista mira sebeodhaleni a virtualni charisma. Fgkideré atraktivitu naopak sniZuji, jsou

podle nich pasivita, ngpnéieny exhibicionismus a agresivita. (dle Smahel, \4e2006)
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4 ZAVISLOST NA INTERNETU

Obecr se zavislost na internetu definuje jako nadré pouzivani internetu, které s sebou
piinasi do Zivota jedince psychologické, socialngcpmni nebo Skolni komplikace. Vy-
zkumy ukazuji, Zze stlovék nevybuduje zavislost na internetu jako takovélm,spiSe na
konkrétnich internetovych aplikacich nebo webechzivhejnavykow]si aplikaceci webo-

vé stranky mMizeme zgadit ty, které umaiuji obousrdrnou komunikaci.

4.1 Geneze fenoménu zavislosti na internetu

V odbornych psychologickych kruzich se uz delSiwddiskutuje o tom, zda mezi psychic-
ké nemoci z&adit tzv. Internet Addiction Disease, tedy zavisloa Internetu. Vysledky
debaty jsou sice rozporuplné, al€itir uzitetné. Existuje mnoho vyzkuim jez se danou

problematikou zabyvaly.

Zatala bych fenoménem zavislosti na infokmizh technologiich obeénTento termin se
objevuje v literatie uz od konce osmdesatych let minulého stoleti,skd®uto problema-
tikou podrobgiji zabyva Margaret Shotton (1989, in Smahel, 200®) své ¥decké studii
sledovala zavislost na pitecich u dobrovolnilt z Velké Britanie, jeZz se sami povazovali
za zAavislé. Autorka v praci dochazi k #gay Ze zavislost na gdacich existuje, ale ne-

piedstavuje pro Zivot nijak velky problém.

Po vynalezu internetu a jeho masovém hezgiz&aly byt pa&itate mnohem vice pouZziva-
ny a zavislost na nich Zala mit novou podobu ve fognezavislosti na internetu. Prvni
zminka o tomto fenoménu se objevila literatwy roce 1995. Americky psychiatr Ivan
Goldberg se zde zifje o nové duSevni poruse, kterou pojmenovava lpéviea interne-

tu. FrestoZze zmiény autor pojal svou tezi spiSe s nadhledem a pbayeni, nazev i popis

poruchy se dodnes vZily.
Goldberg uvedl oficialni kritéria pro diagn6zu zgosti na internetu:

Skodlivé pouzivani internetu vedouci ke klinickwaznym poskozenim nebo Gzkostem a

je manifestovana¢mi nebo vice z nasledujicictiznalka v pribéhu jednoho roku:

1. Tolerance definovana jako
* potreba znatelé rostouciho objemdasu, ktery je nutné na internetu stravit pro do-

sazeni uspokojeni.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 36

 znatelrt zmensSeny efekt s pokgicim pouzivanim stejného objendasu strave-
ného na internetu
2. abstinence, projevujici se libovolnym z nasledafici
» charakteristicky abstingni syndrom
* pouziti internetu nebo podobné on-line sluzbyndsi Ulevu od abstinénich (i-
znak.
pouzivani internettasgji nebo po delSdobu nez bylo fvodre zamysleno
existence touhy omezit kontrolu pouzivani interreehedsgdné pokusy o totéz
velkadcasova dotace aktivit souvisejicimi s internetem

omezeni vyznamnych socialnich, pracovnich nebaaskich aktivit

N o o b

pouzivani internetu pok&aje navzdory ¥domi vytrvalych nebo opakujicich se fy-
zickych, socialnich, pracovnich nebo psychickycbhbpgmi, které jsou prawbo-
dobrg zpisobeny nebo alespahorsovany pouzivanim internetu (spankova depriva-
ce, manzelské problémy, pozditignody na ranni sélzky, zanedbavani pracovnich
povinnosti, pocity opushosti ve vztahu k vyznamnym druhym). (Goldberg, 3,96
Ledabyl, 2007)

Tato diagnosticka kritéria vSak nebyla ®ria vazg. Goldberg jen napodobil format dia-
gnostickych kritérii, aby upozornil na to, jakymigpbem se vytw@ji diagnosticka krité-
ria. Takto se snazilipnét odborniky k tomu, aby kriticky zhodnotila to, j@kelné, resp.

neltelné je vytvéeni novych diagnoz.

Diky tomuto Golbergovu ,vtipu“ se vSak pojem zaws na internetu rychle roz8ia za-
¢al se Bzn¢ pouzivat. Odbornici a laici pot&igli s dalSimi vyrazy, které maji oztwvat
nadn&rné uzivani internetu. Jakdiklady bych uvedla zavislost, patologické uzivamer-
netu, zavislost na CMC (komputer-mediated commtigicatzn. Pdgitatem zprostedko-

vana komunikaceji pocitacovi narkomani (computer junkies) (dle Beard a Wa(i01).

PodrobrjSi popis fenoménu zavislosti na internetu podatericka klinicka psycholozka
Kimberley Young v roce 1996. Tato odbornice navrihtevni diagnosticka kritéria a do-
taznik, podle kterych Ize zjistit, zdajeveék na internetu zavisly. Autorka také na zaklad
sveho vyzkumu popsatadu problém, které respondeiiin zavislost na internetu @gobi-

la. At uz v oblasti akademické, pracovni, vztahové, fingrale i zdravotni.

V této ¢asti prace je na mispoukazat na kritiku, jez doprovazela Goldliergrispsvek,

ktery je uveden vySe. Psycholog John Grohol jepdizje spiSe za faleSnou zpravu nez za
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parodii. Hlavni kritiku pisuzuje patologizovani kazdodennich prohiéiesouhlasi s tim,
Ze by bylo mozné klast do stejné roviny zavislastimernetu jako schizofrenii depresi.
Absolutre odmita pouzivani terminu zavislost a zavedeni niiagnostické kategorie. Dle
Grohola (2005) je problémengtéiny lidi, kteéi se povaZuji za zavislé to, Zze nedokazit
konflikty a problémy v jejich zivat Co vSak fipousti je fakt, Ze @ité procento lidi mze
travit nadn&rné mnozstvéasu online, aniz by #h jiné problémy nebo poruchy, ale &éch-
to jedindi pak hovai o nutkavém nezvladatelném pouzivani internetat@ diagnosticka

kategorie jiz existuje, tudiz nerteba vytvéet jinou.

Grohol (2005) dale upoziwje, Ze fivodni vyzkumy, které se zabyvaly zavislosti narinte
netu, nemohou nig¢ici o kauzalnich vztazich, tim padem nemohou vykaza@aery o
tom, zda je internet skuteou @ic¢inou daného chovani. Vaznym nedostatkéamto vy-
zkumi je podle Grohola skuteost, Ze nezjidlji, zda zavislosti f@dchazely gaké duSev-
ni poruchy, zdravotni nebo vztahové probléemy apdebere se dle & ani dostatené

v potaz, zda je dotyy respondent student nebo iediuje internet k préaci. Dale pak, zda

ma dany respondentjaké aktualni starosti, kteréigobuji, Ze travi vicéasu online.

Suler (2004) zase poukazuje na to, Ze je velitezité a zarovie dost slozité rozlisit, kde
korci ,normalni“ nadSeni a Z&na ,abnormalni* pohlceni. Zavislosti di€jrobsahuji jak
negativni, tak pozitivni aspekt. | tzv. zdravym kikem miZe byt jedinec pohlcen a posed-
ly a miZze mu ¥novat maximum svéheéasu, pesto mu ale rize poskytnout mnoho pozi-
tivnich vyhod. Co se vSakds patologické zavislostifpvazuji negativni aspekty atgo-
buji jedinci zavazné potize v jeho fungovani velaspwsti. Ripousti tedy, Ze lidé mohou

byt zavisli na internetu a vidledku toho fijit o préci, Skolui rodinu.

Britsky psycholog Mark Griffiths (2000) se spiSekf@ani k €m, ktai existenci zavislosti
na internetu vnimaji jako realnou. Podig jsou divody odbornik pro neuznani ,zavis-
losti na internetu” jako psychické poruchy tako¥é, pojem zavislost je spojeny pouze
s branim chemickych drogoz vSak Griffiths odmita s tim édodninim, Ze v posledni

doke se vyskytujicinnosti, které také Zisobuji zavislostni chovani.

Griffiths (2000) pouziva pojem ,technologické zdesi“, atika, Ze maji stejné charakte-
ristické vlastnosti jako vSechny ostatni zavisleggtné zavislosti na chemickych latkach.

Témito zakladnimi symptomy jsou salience,&mwy ndlad, tolerance, abstiri priznaky a
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konflikty. Jakékoli chovani, které splje nasledujicich Sest kritérii, tte byt podle

Griffithse definovano jako zavislost:

» salience — znamena to, Ze pouZzivani internetugenhtinnosti v jedinco¥
Zivoté, dominuje myslenkédm, podin i chovani

» zmeny nalad — subjektivni zazitky, které jsolstedkem vystaveni se interne-
tu (pocity vzruSeni, stav flow, pocity ukliémi, Gniku)

e zvySovani tolerance — postupje poteba travit na internetu vicgasu a je
tieba vy3Si obsahova expozice, aby bylo dosazévadpiho efektu

» abstinedni priznaky - negijemné pocity i nemoznosti byt na internetu
(podraz@nost, naladovost)

» konflikty - interpersonalni konflikty, konflikty gnymi aktivitami
(zamestnani, spokensky Zivot, koriky) nebo intrapsychické konflikty
(napiklad @i ztrag kontroly nad pouzivanim internetu) plynouci
Z uzivani internetu

* relapsy (rekurence) — i po mnohaleté abstinengdis®dni vzorce chovani

mohou navratit na stejné nebo dokonce vyssi trovni.

Diky t¢tmto a jinym vyzkundim miZemefici, Ze zavislost na internetu ma v mnohém po-
dobné jak piznaky, tak i dsledky jako jiné zavislosti. Zthto divodi miZzeme povazovat
zavislost na internetu za skét®u duSevni poruchu, ktera jedinciizpbuje vazné potize.
Nektefi odbornici se snazili a snazi, zatim vSak néfrgp aby zavislost na internetu byla
zarazena do 5. revize diagnostického a statistickéapnudalu duSevnich poruch (DSM), a

tim by byla oficialg uznana jako duSevni porucha.

4.2 Definice zavislosti na internetu

»Zavislost na internetu” je definovana jako psyawtka zavislost na internetu a je cha-
rakterizovana zvySujicimi se investicemi do onlifienosti, nepijemnymi pocity, je-li
offline, zvysujici se toleranciii efektim zpisobenych pouzivanim internetu a popiranim
problematického chovani (Kandell, J.J., 1998 inMdalAnand, 2003).

Young (1999) ,zavislost na internetu” definuje jagoruchu kontrolu imputs (impulse

control disorde}, ktera nezahrnuje intoxikaci.
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Podle Griffithse (2000) jsou technologické zavisldefinovany jako nechemické zavislos-
ti, které obsahuji interakailovék-stroj. Mohou byt pasivni (n&ptelevize) nebo aktivni
(pccitacove hry) a obvykle zahrnuji také posilujici aspektgré mohou fispét ke zvySo-
vani zavislého chovani.

Mnozi autdi ,zavislost na internetu” nedefinuji takto exptig, ale gesto zvazuji, kde je
hranice ,normalniho“ a ,patologického* a na zakladyzkumi uvaZzuji o piznacich
nadnérného pouzivani internetu. Ndiklad Song et al. (2004, in Vesela, 2007) soudi, Ze
~Skutenou zavislost* na internetu Ize identifikovat ahdg, pokud pouZivani internetu
zpusobuje dotyné osob zavazné problémy v jeho Ziwptjako je ztrata zasstnani, nebo
manzelské problémy. Rovh Nalwa a Anand (2003jkaji, Ze zavislost na internetu je
spojena s vyraznymi socialnimi, psychologickymragovnimi problémy.

Ve vyzkumu Young (1996) referovalo 53% responderdtzné problémy ve vztazich. Gre-
enfield a Davis (2002) zkoumali 224 organizaciistitij Ze vice nez 60% spaleosti mu-
sela potrestat své z#&stinance a vice nez 30% spwlesti propustilo svého zaistnance

kvili nepiimérenémwi neltelnému pouzivani internetu v praci.

Respondenti studie Shapira et al. (2000), kteréigastnilo 11 mué a 9 Zen referovali
nasledujici problémy spojené s uzivanim internetu:
» vyrazné problémy v oblasti vztah
* znatelné zvySeni stresuttivsvému chovani
e problémy pracovni oblasti jako sniZzeni produkyiviti ztratu
zamestnani
» finan¢ni problémy jako dluhy kidi nadmérnému pouZzivani internetu

* problémy se zdkonem, napristizeni i obtZzovani kkoho online

Chou (2001) provedla rozhovory s 83 studentytSwia negativnich igsledki, o kterych
hovdaili, se tykaly fyzického zdravi: problémy se zrakeannedostatek spanku, Unava a
ztuhla ramena, zada, ruce a prsty. Dalenpwali pozdni pichody do Skoly nebo na
schizky a rekolik z nich hovdgilo i o vazregjSich disledcich jako byly zhorSené znamky,
neukorgené kurzyCi ztrata prace. Tato negativa ovSem ve vnimanioredgntt negevazila

nad ginosy internetu.
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Thompson (1996, in Young 1997) uvadi obdobné vysietbdy Ze uZivatele&Sinou ne-
maji pocit, Ze by jim internet Zgoboval vadzné potize: ze 104 odpaivse 72% citi zavis-

lymi, ale jen 33% citi, Ze internet ma negativislddky na jejich Zivot.

4.3 Diagnostika

Jak jsem jiz vySe uvedla, pokud bychom vychazelizeoz medicinského hlediska na pro-
blematiku zavislosti na internetu, asi bychom niéirale vSak mnoho odbornikz oboru
psychiatrie a psychologie, jeZz zavislost vnimabjaowasny problém spiSe mladsi gene-
race a je pdeba na § upozornit a prozkoumat mozna rizika, jez jsowaeal problemati-
kou spojena. Sam autor knihy Navykové chovani askast Karel NeSpor uznava, ze po-

dobnost s uzivanim navykovych latek existuje.

Pro diagnostiku zavislosti na internetuize byt uzita kapitola 312 v DSM-IV: Poruchy
kontroly impulzi — Patologické histvi. K tomu dochazi, pokud je spio minimalrg pst

nasledujicich kritérii:

1. zaujeti hranim (n@ppremysleni o fedchozich hrach, planovani dalsi hry, nebo

uvazovani o moznostech jak ziskat penize na dalSi h

2. poteba hrat se staletgimicastkami pe#z, aby dosahl Zzadouciho vzrusent;
3. podnikl opakované neusmé pokusy kontrolovat, omezitukorgit hrant;

4. je neklidny nebo podra&ady, kdyz se pokousi omezit piestat s hranim;

5. hrani jako zfisob uUniku od probléinebo uvolgni dysforickych nalad (nap

pocity bezmoci, viny, Uzkosti, deprese);
6. po prohrani pez hranimg¢asto se vraci dalSi den, aby to zkusilg§gstinou;
7. |Ze rodig, terapeutovti dalSim, aby skryl rozsah svého hrani;

8. pacha nelegaliiny jako padlani, podvody, kradeZe nebo zpro&gy aby mohl

financovat hrant;

9. riskuje ztratwi ztratil dilezité osobni vztahy, zamstnani, Skolngi profesni i-

lezitosti kvali hrani:

10. pijcuje si od jinych, aby pokryl tizivou fin&ni situaci zfisobenou hranim.
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Diagnostika internetové zavislosti je tématem, kteise zabyva dkolik odborniki. Jako

prvni uvadim K. Young, ktera v roce 1996 zkombiravdiagnosticka kritéria patologic-

kého hréstvi s dosavadnimi poznatky a vyvodila tak diagekatkritéria pro zavislost na

internetu, ktera vypadaji nasledévn

Pro ugeni zavislosti na internetu musi byttpmno @t a vice z nasledujicictrignaki:

1.

Jedinec je zaujat interneteniémysli o pedchozi online aktivit nebo uvazu-
je o dalsi)

Potebuje pouZivat internet stale po stéle d&si aby dosahl uspokojeni
Proved| opakované pokusy kontrolovat pouzivanirivgtl, omezit jej nebo
S nim skogit

Je neklidny, mrzuty, depresivni nebo pode¥d kdyZ se pokousi omezit po-
uzivani internetdi piestat s jeho pouzivanim

Zistava online déle, neziypodne zamyslel

Riskuje ztratwi ztratil dilezité osobni vztahy, zafstnani, skolnti profesni

prilezitosti kvali internetu

. LZe rodirg, terapeutovti dalSim blizkym osobam o tom, kolélasu travi sku-

tecn¢é na internetu
Pouziva internet jako #gob Uniku od probléthnebo zmirani negijemnych

pociti (nag. pociti bezmaoci, viny, uzkosti, deprese)

V samotnych vyzkumech s&asto pouziva dvacetipolozkovy dotaznik vyemy prav

Kimberly Young. Na ptibodové Skéale Skale ifrlka — oldas — opakovan— ¢asto — vzdy)

respondenti Wuji, jak casto se u nich objevuje popisované chovani:

1.

SR

Jakcasto se ti stane, Ze zjistiS, Ze jsi na internéte, dhez jsi zamyslel?

Jakc¢asto zanedbavas domaci prace/povinnosti, protodeljge?

Jakcasto se ti stane, Zei@onostnis internetied partnerem?

Jakcasto si vytv8is nova patelstvi s lidmi online?

Jak¢asto si tvi blizci sfuji, Ze travis iliS mnohocasu online?

Jakcasto mas problémy se Skolnimi povinnostmilktomu, Ze travis mnoho

¢asu online?
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7. Jakcasto se stava, Ze si kontrolujeS e-mailovou schr@s€ pred tim, nez se
pustis$ do jinych povinnosti?

8. Jakcasto se ti stava, Ze tvoje pracovni vykonnost j8iHoili internetu?

9. Jakcasto se obhajujeS nebo tajis, ¢tad online, kdyz settn¢kdo pta?

10.Jakc¢asto odhanis négemné myslenky o svém Zzivoprijemnymi myslenka-
mi na internet?

11.Jakcasto se ti stava, Zze sidadomis, Ze mysliS na to, co budefat) az budes
online?

12.Jak¢asto mas strach, Ze Zivot bez internetu by byl padprazdny?

13.Jak¢asto nadavas nebo jsi tgemny, kdyz & nékdo otravuje Bhem toho, co
jsi online?

14.Jakcasto se ti stane, Ze nejdes spat, protoze jsi didomoci online?

15.Jakc¢asto mysliS na internet, kdyz jsi offline nebo &dstavujes, Ze jsi onli-
ne?

16.Jakcasto se fistihnes, Ze giikas ,jeSt par minut*?

17.Jakcasto se pokouSis omezds straveny na internetu a bezvysktin

18.Jakcasto se snazis skryvat, kodi#isu jsi byl online?

19.Jakc¢asto upednostnis byt u internetuqa tim jit ven s fateli?

20.Jakcasto se citiS sklesly, mrzuty nebo nervézni, kdybffline a jakmile jsi

opet online, je ti lip?

(V testu je mozné dosazeni 20 az 100th@iicemz 50 az 79 badmiuze Fedstavovat ob-
¢asné nebdastjSi problémy zfisobené internetem. Skoére nad 80 badai vazné pro-

blémy v Zivot jedince.)

Pokud se vratime k uvedenym kritériim, kter4 stdaoVYoung, narazime na kritiku ze
strany autal Beard a Wolf (2001), kté se domnivaji, Ze prvnichép kritérii maze
naphovat fada chovani, aniz by nutrbyla zavislostmi. Jakoifklad uvadiji matku, které
stale mysli na své dittouZzi travit s nim stale vieasu, neni schopna omezit nelfegtat
travit cas s dittem, citi se Spa#n kdyZz musi dit na chvili opustit a fize s digtem travit
vice ¢asu, nez planovala, ndklad @i uspavani mize u di¢te setrvavat festo, Zze dé& uz
spi. Navzdory tomu neni fungovani matky v normalédiwoté nijak ohroZeno. Proto Beard

a Wolf doporduji, aby k diagnéze zavislosti bylo zafeiii vSech dchto gt kritérii a
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k tomu alespd jedno ze ii nasledujicich, ktera reflektuji praproblémy¢i selhavani

v zivoté jedince.
Pro diagnozu musi byt u zavisléhisgtpmny vSechny z nasledujicichitp

1. Citi se pohlcen Internetem, v myslenkach se jinbizapi kdyz je off-
line

2. Citi potebu kwili dosazeni uspokojeni travit na internetu state vasu

3. Podnikl opakované nelu&siné pokusy mit své pouzivani internetu pod
kontrolou

4. Citi se neklidny, naladovy nebo podré&iy kdyZz se pokouSitprusit
nebo omezit své pouzivani internetu

5. Zuastava na internetu déle, nevpdre zamyslel
Dale alespn jedno z:

6. Riskuje ztratu dlezitého vztahu, prace, v&@dvaci nebo kariérni
prilezitosti v souvislosti s pouzivanim internetu

7. Lze¢lenam rodiny nebo fatelim, aby zatajil, jakasto a po jak dlouhou
dobu zistava online

8. Prichazi na internet, aby unikl problém nebo se zbavil poditjiako je

bezmocnost, vina, Uzkost nebo deprese.

Griffiths (1998, cit dle Beard a Wolf 2001) k dragstice zavislost na internetéizpasobil
DSM-IV kritéria zavislosti na substancich. K pownt zavislosti na internetu je peba
vyhowt alespa ttem ze sedmi nésledujicich kritérii:
1. je znatelné zvySovani toleranc&vpuasobeni internetu
travi na internetu vic&gasu, nez planoval
travi wtSinucasu aktivitami, které vybizeji k dalSimdasu online
vzdal se gkterych¢innosti kvili internetu
internet mu zpsobuje problémy v praci, ve Skole, v roglin

podnikl neldspSné pokusy o omezetasu strdveného na internetu

N o o bk DN

ma abstinetni priznaky
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DalSi diagnosticka kritéria navrhli Shapira et(2D03), ta se opiraji o diagnostiku kompul-
zivniho nakupovani podle DSM-IV. Navrhuji, aby s& zavislost na internetu nahliZzelo
jako na kompulzivni poruchui2pisobena kritéria vypadaji nasledévn
A. Maladaptivni zaobirani se internetem, kterénggkované alespojednim z:
1. Zaobirani se internetem vnimané jako neodokateln
2. FiliSné uzivani internetu po delSi dobu nez bylo y&eno
B. Pouzivani internetu nebo zaobirani se internepisobuje klinicky
signifikantni stres nebo poskozeni v speleské, profesni, nebo jiné
dulezité oblasti zivota.
C. K naduzivani internetu nedochazi vyhragnmanické nebo depresivni fazi
bipolarni afektivni poruchy a neni Iépe v§Bielné jinou psychickou

poruchou dle osy | DSM-IV.

Jak je moZné vypozorovat, existuje mnoho n&zarkritérii, kterymi je mozné

diagnostikovat zavislost na internetu.

4.4 Duavody

Internet ma ufité specifické vlastnosti, které jsem popsalaredphozi kapitole. Tyto
vlastnosti mohou byt uzivateli shledankit@zlivymi a miZze na nich vzniknout zavislost.
Z dosavadnich provedenych vyzkailze za nejatraktiv)si vlastnost povazovat anonymi-
tu. S tou souvisi také volba osob, kterym informasé osob zvaejni, moznost profilo-
vat secast&né od reality, vytvdit si naprosto novou identitu nebo moznost jakkales

vyjadiovat (beze strachu z reakce svého okoli).

Napiklad Young (1998) ve svém vyzkumu poukazala naeskost, Ze naprost&isina
uzivateli je internetem fitahovana pra¥ z divodu anonymity. Jako dalSi lakadla tohoto
prostedi pro uZivatele uvadi dostupnost internetu, b&rpst a nakonec jednoduchost
pouzivani. Chou diky svému vyzkumugéknto faktofim pridava je& interaktivitu a §ii
dostupnych informaci, jez jsou nabizeny bezglatfsoucasto aktualizovany. Podle Leun-
ga (2003) je dalsim faktorem zavislostiggevsim na on-line hry) pocit sily, moci a kon-
troly nad virtualnim siétem, ktery hréi zazivaji. Greenfield (1999) uvadi, Zze kombinace
dostupného stimulujiciho obsahu, snadnassitgpu, pohodlim, nizkymi néklady a vizual-

ni stimulaci navozuje jedinci psycho-aktivni zéZit€ento termin Ize vysilit tak, Ze uzi-
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vani internetu ni naladu uZivatele a ma vliv na jeho chovétdst zavislych podledp
uzivaji internet podolinjako drogy, a to pravza (elem zngny nalady. (dle Smahel,
2003)

Song (in Vesela, 2006) ve svém vyzkumu, jehoz nedeoty byli gedevSim studenti, vy-
mezil sedm hlavnich faktdy které jsou ficinou uspokojeni aifjemnych prozitk pii po-

uzivani internetu. dmito faktory jsou:

» virtualni komunita (jedna se o pocit nalezitostirkité komunit lidi, vytvareni no-

vych virtualnich vztat, & uz se jedna o vztahy partnerské neba:js@ pratelské)

* hledani informaci (ziskavani informaci o novychladtech, produktech, zpravach

lok&lnich nebo i z celého &a)

» esteticka zkuSenost (zareni na snadnou orientaci na webovych strankadihjej

design, barevna schémata apod.)

« financni benefity (mozZnost vyuziti internetu pro vlastbohaceni, vyhledavani

moznosti Uspor)
e zabava

» o0sobni status (moznost konkrétniho areénnagiklad osvojeni si schopnosti ovla-

dat novu sluzbu, technologii)

* udrZzovani vztah (zejména vztahexistujicich v redlném stg)

Cooper a Young se zatili na vytvoreni obecnych modgl které shrnuji wité obecné

prvky, které zafi¢inuji atraktivitu internetu.

Cooper vytvaéil obecny model ,Triple A, ktery je vytvi@n se zarktenim na vyhledavani
erotického obsahu, Ize jej ovSem vyuzit i na intesmé prosedi obect. Podle Coopera
jsou temi hlavnimi faktory uzivani internetu Accessigfupnost), Affordability (cenova
dostupnost) a Anonymity (anonymita). Access poujeana skuténost, Ze je velmi snadné
se k internetu ipojit a lehce zde ve velmi kratkétase najit pozadovany obsah (jenz je
navicc¢asto aktualizovan a damvan). Znanou roli hraje také Affordability, tedy skute

nost, Ze poplatky za uzivani sluzbylboejsou Zadné, nebo jen velmi malé. Velriliedi-
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tym je ale také prvek Anonymity, coZ u uzivatelyvolava pocit bezp# bez nutnosti citit

strach z negativnich dopadvého chovani. (dle Kotey, 2010)

Model zavislosti na internetu, kteryegastavuje Young (1996, in Kofrey, 2010), nabizi
dva odlisSné zfisoby aplikovani. Je mozné tento ACE modétmisobit zavislosti na ky-
bersexu nebo zavislosti na hrani, nakupovariagiiovani se on-line aukci, sazeni apod.
Tento model v kontextu kybersexové zavislosti klafleaz na anonymitu (Anonymity),
pohodInostéi jednoduchost navazovani novych vtad vyhledavani novych sexualnich
stimuli (Convenience) a také unik od kazdodennich staenstfresu v realném Zivot
(Escape). Pro nutkavé hrani a nakupovani jsberdymi faktory dostupnostifezitosti ke
hie ¢i nakupovani (Accessibility), kontrola uzZivateledndanou¢innosti (Control) a vzru-

Seni, které z tétéinnosti plyne (Excitement).

Internet zahrnujetzné aplikace. Autio se shoduji, Ze mezi nejvice navykové aktivitg-kt
ré internet nabizi, patsynchronni komunikace (neboli takové aplikacer&tumo#uji
obousndrnou komunikaci). Chou a Hsiao (2001, in Vesel&7Gvymi vyzkumy ukazuji,
Ze uzivatelé (v tomto konkrétnintipadt studenti) majittzné poteby a dvody (&’ uz so-
cialni, akademické, osobni apod.), ppotebujici chtgji pouzivat internet. Pouzivaji tedy
konkrétni aplikace, které jim navozufizné stupi piijemnych zazitk a ginaseji jim zis-
Ky. Problém vyvstava, kdyz se lidé vzdavaji #mSech volndasovych¢innosti na ukor

online aktivit ginasejicich paseni.

Young (2000) ve vyzkumu, kterého sgasgtnili zavisli uzivatelé s uzivateli bez zavisipst
Zjistila, Ze ne-zavisli pouzivalirpvazre ty aspekty internetu, které jim umastvaly ziskat
informaceci e-mail, zatimco zavisli uzivatelé pouZzivategevsim aplikace zprdstkujici
obousngrnou komunikaci. Young z toho vyvozuje, Ze ne-zZiavisli internet jako uzitény
zdroj a prostdek k osobnim i pracovnim vztah nebo komunikaci. Zavisli naopak inter-
net vyuzivaji k setkavani se s novymi lidmi, sezoaémi se, vymnovani si nazar.

Z vyzkumu také vyplynulo, Ze zavisli uzZivateléregnostiovali své online fatele ged
témi z realného sita. Divodem tohoto jevu byla preference anonymni komwakamoz-

nost kontrolovat to, co o sdlpravdu odhali.

DalSim faktorem, ktery ma vyznamny vliv na moznéwykovost komunikénich aplikaci,
je to, Ze povaha internetové komunikace ¢dpi v rychlé vymdné osobnich informaci,

¢imz vznika uéité emocionalni pouto.
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Tuto mySlenku podporuje také Davis (2001), ktgka, Ze internet nabizi uspokojeni po-
treby socialniho kontaktu, dikemuZ naista touha vracet se mezi onlingéfele do virtu-
alniho socialniho s¥a. Neni tedy fekvapenim, Ze sami uzivatelé tyto komugiikamoz-
nosti internetu hodnoti veskrze kl&drNagiklad dotazovani ve vyzkumu Chou (2001)
pozitivneé hodnotili, Ze diky internetu mohou udrzovat vztaeysvymi pateli, maji pocit,
Ze jsou si s nimi blizsi. Kladrtaké vnimaji spojeni se&em a moznost nachazeni novych
pratelstvi. Chouika, Ze lidé pdatbuji spolénost, podporu a pocit nalezeni dgakeé sku-
piny a toto jim internet ri¥e poskytnout. Mohou zde s ostatnimi sdilet svényaznajit
jiné lidi s podobnymi zajmy, diskutovaté@mkoli. Proto vyuzZivaji fedevsim tyto aspekty
internetu, které jim umdidiji potkavat nové lidi. Je to pra mlobry zisob ,zabijeni‘¢asu,
protoZecas zde subjektivhutika mnohem rychleji @ktefi uzivatelé uvagi tiikrat rychle-
ji). Mnoho uzivateh povaZuje internet za dobry jak k préci, tak prbaa, protoze jim
poskytuje ukitou miru po&Seni. Asiétvrtina respondeiituvedla, Ze internet prairpred-

stavuje zfisob jak uniknout od probléimsmutkuci depresivnich nalad.

Widyanto a McMurran (2004) ve svém vyzkumu odhalute&nost, Ze interaktivni apli-
kace nemuseji byt nutrspojeny se zavislosti. Roatié funkce internetu roztlli do ¢&tyr

kategorii:

neinteraktivni (zahrnovala hledani informaci, suéioi po webovych strankach,

stahovani prografi)

asynchronni interakce (e-mail, diskuzni fora)

synchronni interakce (chat)

nespecifick& pro ty uzivatele, kimeucili, jaky typ aplikaci nejvice pouZzivaiji.

Vyzkumem nebyly zji&ny zadné signifikantni rozdily mezinito ¢tyfmi kategoriemi ve
vztahu k testu zavislosti. To ovSeniie byt dano i tim, Ze pouze 14 % responilened-

lo, Ze pouZziva pravsynchronni komunikani nastroje. H¢inou tohoto jevu je podle autor
skute&nost, Ze tito uzivatelé saiie oslovuji a nebylo jich tedy do vyzkumu zahrnutb o

povidajici mnozstvi.

Meerkerk ve svém vyzkumu odhalil jiné navykaiirdnosti acasté&né také zpochybnil vy-
znam socialni interakceipszniku zavislosti. Snazil se &it pric¢iny zavislosti na internetu

a zjistil, Ze ti co travi hodn¢asu u online her nebo vyhledavanim erotickych néter
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jsou vice ohrozeni vznikem zavislostiiid®@mz autor upozéuje, Ze vyhledavani erotiky
muze zahrnovat socidlni interakci, ale také sgenjednat o ne-socialni vyhledavani por-
nografie, a stegatak u her je socialni interakce jednim z faktgroc lidé hraji, ale ne
vSechny hry nabizeji kontakt slidmi. Z§igf, Ze chatovani neni vzdy spojeno
s nadnérnym pouzivanim internetu, vzbuzuji pochybnostiednoznaném vztahu mezi

interakci a zavislosti. (dle Ledabyl, 2007)

DalSimi vysledky, které narusuji tvrzeni, Ze konkacke online je mo spojena se zavis-
losti, je vyzkum Whang. Ten ukazal, Ze zavisli ae hrali vice hry, vice vyuzivali na-
kupovani online, a Z@astovali se online komunit vice nez zbyli uzivatel@apxbti tomu
ne-zavisli pouzivali vice e-mail nebo chat a vigkledavali informace. | zde se tedy uka-
Zuje, Ze Wwité interakni aplikace jsou nachydsi k zavislosti, ale Ze tento vztah nemusi

byt jednoznany, vzhledem k tomu, Ze k chatovani gilasili spiSe ne-zavisli uzivatelé.

4.5 Studenti VS a jejich vztah k internetu

Studenti vysokych Skol jsou podle mnoha vyzkurizikovou skupinou, co sedg ohrozZe-

ni zavislosti na internetu. Podle Chak a Leung 42G@ to proto, Ze studenti prezei
formy studia maji velméasto neomezenytigtup k internetu zdarma a nemaji pevny roz-
vrh. Neomezeny ifistup k internetu a nestrukturovatigs povazuje i Young (2003) za
hlavni @ic¢inu hrozby zavislosti na internetufiéfava k tomu i novy zazitek ze svobody,
Zivot na kolejich bez kontroly raotfi. Roli hraje také fakt, Ze to, dikaji a dlaji online,
neni nijak monitorovano nebo cenzurovano. Jinyivodem niize byt poteba Uniku ped

stresem ve Skole, socialnimi tlaky a odcizeni se.

Hall a Parsons (2001)igitaji rizikovost vysokoSkolskych studéntomu, Ze jim internet
nabizi zpisob, jak zvladat vyvoj, iedevsim utvigeni identity a blizkych vztah Utvaeni
vztahi na internetu je proénve chvili, kdy se ocitaji v novém prostli bez znamych lidi,
shazsi a mé&nohrozujici. Nalwa a Anad (2003) upoi#toji na to, Ze studenti jsou nuceni

pouzivat internet jako studijni nastroj, bez kteréb neobejdou.

Jako piklad bych uvedla vyzkum Davis, Smith, Rodriguezale (1999) se 349 studenty
vysokych Skol. Vyzkum ukézal, Ze 91% respondené Fistup k internetu aetina z nich

mela v disledku nadrérného uzivani internetu problémy alespojedné dlezité oblasti
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Zivota. Nefasgji byly nepiznivé ovlivnény studijni povinnosti, vztahy nebo finam

stranka.

Young (1998) pozgi zjistila, Ze 58% studentuvedlo zhorSeni studijnich nawkznatel-
né zhorSeni znamek, zmeskaregnasek nebo nutnostegkouseni visledku nadrérné-

ho pouzivani internetu.

45.1 Prokrastinace

Prokrastinace je velndiastym jevem, ktery se vyskytuje v souvislosti selehty vysokych
Skol a naduzivanim internetu. Vysokoskolsti stuidéagto odkladaji své ukoly a povinnos-
ti. Prokrastinace je chorobné odkladani ukalrozhodnuti, které je doprovazeno ifijem-
nymi pocity, nefastji Uzkosti. Kazdy jedinec do jisté miry prokrasjmuPokud ovSem

prokrastinace zabrani v normalnim fungovani, st&va ni problém. (dle Gabrhelik, 2008)

O prokrastinaci hovdme tehdy, kdyZz dojde ke vzniku neéme velké casové prodlevy
mezi umyslenti odhodlanim zé&it pracovat na ukolu (nebo jej dokir a skuténym za-
hajenim (nebo ukamnim) praceCasovéa prodleva je neadekvatni tehdy, kébg, ktery je
potrebny pro jeho zdarné sgim neodpovida vnibhim normam a schopnostem jedince,
ktery prokrastinuje. (dle Gabrhelik, 2008)
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5 CHARAKTERISTIKA VYZKUMU

Fenomén zavislosti na internetu je jevem plnym ooaplnych nazar jak ze stran |ékd,

tak psycholo§. Nejedna se o oficidtnuznanou psychickou poruchu jako je kkfadu
patologické hréstvi. Existuje vS8ak mnoho odboridikkteri zavislost na internetu povazuji
za zavazny problém dnesni moderni spubsti, se kterym souvisi specifické dopady na
Zivot zavislého jedince. Ve svém vyzkumu se budaZgmpodpdit nazory tch, ktei zavis-
lost na internetu povaZzuji za skérteu a snazi se o dareni této poruchy do Mezinarodni
klasifikace nemoci. Pomoci rozhovwioa jejich nasledné analyzy se pokusim poragum
skute&nostem, které souvisi s problematikou zavislostintearnetu, konkréthse zansiim

na sociélni vztahy respondént

5.1 Téma

Fenomén internetové zavislosti u vysokoskolskyodesfi

Toto téma jsem si zvolila, protoZze se o problematikvislosti na internetu zajimam jak
z osobnich dvodu, tak i proto, Ze se v mém blizkém okoli setkavaidrmi, jez sami sebe
povaZzuji za zavislé. Fenomén zavislosti na interfeetvelmi diskutovanou problematikou
jak ze strany odbornik tak i laické véejnosti. Vyzkumy ukazuji, Ze zavislost existuje,
laick&a veéejnost ji sama potilje, resto se vSak neobjevuje v seznamu psychickych poruc

jako je teba patologické higtvi.

Fenomén zavislosti na internetu je goné novou nedostate¢ probadanou oblasti, ktera
si zaslouzi pozornost. Vzhledem k tomu, Ze se tdguwipad pirevazrié jedna o zavislost
psychickou (mohou se vyskytovat mapolesti hlavy), jeji dopady na psychikloveka tak
byvaji hlubSi nez u zavislosti fyzické. Zavislosk tvyraz®é neovliviiuje zdravi jedince, ale
spiSe dopada na socialni okoli jedinceedevsim mam na mysli socialni vztahy jako je

rodina, gatelé a partrie

V ramci jiz provedenych vyzkuinse ukazalo, Ze mezi rizikové skupiny ohrozenyslast
ti na internetu pét vysokoskolsti studenti, na které se ve svém wyrkaangtuji. Cilovou
skupinu jsem se vybrala i proto, Ze do ni sama&paal je mi tak nejblize. Zajimagno,
jakym zpisobem ovliviuje zavislost socialni vztahy jedince, v tomtéppc tedy vysoko-

Skolského studenta.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 52

5.2 Cil vyzkumu

Cilem mého vyzkumu je porozém fenoménu zavislosti na internetu s jeho spegifiéz
ovliviuji socialni vztahy respondéntZametim se zejména na prozkoumani vlivu zavis-
losti na internetu na spalensky zivot respondenta. Dale se pokusim popdagtnjapiso-
bem ovliviiuje zavislost na internetu g@ni Skolnich a domacich povinnosti respontlent
Do sociélnich vztantakéradim pohled okoli na fenomén zavislosti na internetespon-
denta. Zejména na to, jak respondenti vnimagitky ze strany nejblizSiho okoli. Mezi
dalSi cile pat i prozkoumani vlivu zavislosti na internetu ngbtiési vztahy respondeint
konkrétre na Fatele a partnery. V neposlediaick se budu snazit definovat, jaké socialni

dopady u sebe vnimaiji respondenti zavisli na ietern

5.3 Teoreticka vychodiska

» Pcitate a internet jsou jednim ze zékladnichirgsoderni spoknosti a ovliviuji
stale &tSi cast naSich Zivdt Patitacova, resp. internetova gramotnost se také stala
vyznamnym faktorem Ugpnosti. VyuZiti internetu se neustale vyviji a gtéale
VétSi paet jednotlivér se stava wlezitym komunik&nim prostedkem. Lidé
v prostedi internetu nevyhledavaji pouze informace, cile dal ¢astji navazuji

prostednictvim internetu interpersonalni vztahy. (dleiMé, 2005)

» Internet se kuli své interaktivit stava velmi "zdbavnym" a diky nepernému
mnozZstvi informaci a dat z mnoha oldidske ¢innosti i atraktivni, protoze tak
muze lidem nabidnoutéei, které ve svémdiném Zivot jen tak nenaleznou. A to

velmi snadno, pohodén relativre levré (na naSe posmy).

» Internet se diky interaktivita chalm také stdva mistem sublimace pro frustrace z
vlastnich neusgEnych vztah. Nabizi totiz bezpmeé, rychlé a snadné moznosti, jak
si "najit pratele”. A to nize byt pro mnoho lidi velkou motivaci, coZ smje i Sul-
ler (2005)¢i Smahel (2003).

= Zavislost na internetu je tedy v jistém smyslu mdithenzionalni, coz dokladaji

vyzkumy, a nejde se tedy omezit pouze na jederkaspe

= Vyzkum z roku 2005, ktery préhl v ramci projektu World internet project, ukazal,
ze vCeské republice internet vyuziva 49,6% populace.pgiedpokladat, Ze stejn

jako v jinych vysglych zemich tototislo stale roste. Ndjklad Pew Internet &
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American Life Project v lednu 2005 zjistil, Ze udigli internetu je 66% Amefani
a v dubnu 2006 uz to bylo 73% populace. Uzivatshuj gredevSim mladi lidé,
zvIase vysokoskolsti studenti, ktemaji k internetu snadny, neomezeny a mnohdy

bezplatny pistup.

5.4 Stanoveni vyzkumnych otazek

Pro Eely mého vyzkumu jsem stanovila nasledujici hlasjzkumnou otazku:

Jakym zgisobem ovliviuje zavislost na internetu socialni vztahy respatafe

Jako di¢i vyzkumné otazky jsem zvolila nasleduijici:

Jakym zgisobem ovlivnila zavislost na internetu sgellesky Zivot respondenta?

Jakym zfisobem ovlivnila zavislost na internetu gt povinnosti (Skolnich, do-

macich)?
Jak vnima respondent zavisly na internettitky ze strany nejblizSiho okoli?

Jak ovlivnila zavislost na internetu respondentogjplizsi vztahy (fatelstvi, part-

nerstvi)?

Jak vnima respondent socialni dopady zavislostteanetu?

5.5 Druh vyzkumu

Pro swvij vyzkum jsem si zvolila metodu kvalitativniho vyaku. Jsem siddoma, Ze bych

mohla vyuZzit i kvantitativni pojeti vyzkumu, jak klédaji rekteré z uvedenych vyzkuim

v teoretickécasti prace. Ke zvoleni kvalitativniho vyzkumu medlo to, Ze cilem kvalita-

tivniho vyzkumu je hypotézy a teorie vyteé na zaklaél hlubSiho porozugni problému.

Kvalitativni metodu volim také proto, Ze jserfi ptudiu problematiky narazila pouze na

jeden vyzkum, ktery byl za#ren kvalitativi¢ a zkoumal do wité miry i vztahy responden-

ta. Tento vyzkum vSak nebyl za@en na zavislé jedince, ale na uzivatele internbeci,

zanmerem bylo tedy porozust spiSe problematice virtualnich vztah
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5.6 Vyzkumna metoda

Jako vyzkumnou metodu jsem zvolila polostrukturgveszhovor, jehoZz vyhodu siaji
v znané flexibilit¢ pokladani otazek. Jelikoz v polostrukturovanénhoworu nejsou pev-
né¢ dané otazky, mohu sdiprynoieni no¥ vzniklych témat Bhem rozhovoru doptavat

pomoci dopiujicich otazek.

5.7 Vyzkumny vzorek a zpisob vyleéru

Vyzkumny vzorek tvéi ¢tyti VS studenti, kt& sphuji kritéria, jakymi jsou:

* Minimaln¢ pét kladnych odpogdi na otazky osmipolozkového filtrovaciho dotaz-

niku

e Aktivni zajem se do vyzkumu zapojit, coz Miovskypiguje jako metodu ,samo-

vybéru®, kterd je zaloZena na principu dobrovolnosti

5.8 Charakteristika vyzkumného vzorku

Vyzkumny vzorek tvéi studenti VS z okruhu mych

muze ve ¥kovém rozmezi 24 az 26 let.

znamych. Jedna secozdny a dva

Kladné Studijni
Pohlavi Veék Souziti
odpowédi | obor
. S partne- Socialni
R1 Zena 25 let 6 _
rem pedagogika
. ) Socialni
R2 Zena 25 let S rodi 5 _
pedagogika
S rodti 6 Informatika
R3 Muz 24 let
Chemie 4
S partner- '
R4 Muz 26 let 7 technologie
kou _
potravin
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5.9 Filtrovaci dotaznik

Respondenty a jejich vhodnost pro vyzkuniinr pomoci filtrovaciho dotazniku Kimberly

Youngové, ktery obsahuje osm polozek s moZnostindai zaporné odpoddi. Vhodni

respondenti tak pro &npredstavuiji ti, kt& odpovi kladg alespa na @t z danych osmi

nize uvedenych otazek:

1. Citite se byt (zcela) pohlcen internetemi2ii§Slite o pedchozi on-line aktivit

a fipravujete se na nasleduijici?)

2. Citite, Ze pd@ebujete travit na internetu stale vigesu, abyste docilili uspokoje-
ni?
3. Pokouseli jste se opakowaneusgsré dostat pod kontrolu, omezii zastavit

pouzivani internetu?

4. Citite se neklidny, rozlady, deprimovany nebo podré&id, kdyz se snazite

omezit¢i zastavit pouzivani internetu?
5. Zastavate on-line déle, nez jst&vpdns planovali?

6. Ohrozili jste nebo malem ztratiliigkzity vztah, praci¢i prilezitosti ke vzdlani

nebo kariée kvili pouzivani internetu?

7. Lzeteclenam rodiny, terapeutovi nebo ostatnim, abyste skogsah vasi zaliby

VvV internetu?

8. Vniméate internet jako #gob UEku od problém nebo zmirani dysforickych na-

lad? (Nap. deprese, pocity bezmocnosti, viny, Uzkosti.)

5.10Zpisob zpracovani dat

Rozhovory budou doslovnou transkripéépedeny do textove podoby.

Pro analyzu dat pouziji techniku analyzy kvalitafich dat v rAmczakotvené teorie Jed-

na se ootevirené kodovani To je Svaickem, Se’ovou (2007, s. 211) charakterizovano

jako: ,....operace, pomoci nichZ jsou udaje rozebrany, kphedizovany a sloZzeny novym

zpisobem. A otevveném kodovani je text jako sekvence rozbit na jkgnemto jednot-
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kam jsou pidelena jména a s takto néwpojmenovanymi (ozgdanymi) fragmenty textu

potom vyzkumnik dale pracuje.*

Nasled® prozkoumam a porovnam jednotky ze ziskanych datndtlivym jednotkam
pridélim kody. Ze zjistnych kodi dale pak vytvéim kategorie a na zakladéchto infor-

maci provedu interpretaci dat neboli vysledky vymku

5.11Rozhovory

Otazky rozhovoru jsem rozhla do jednotlivych oblasti tak, aby korespondgvaldikimi
vyzkumnymi otdzkami a dali mi tak odpsli pro zpracovani vysledk které interpretuji
nize.

5.11.1 Oblast spolé&enského Zivota

Jakym zjisobem travigas na internetu?

LiSi se zfisob atas traveny na internetu ve vSedni dny a o vikerlech

Zastavas online déle, nez jsiymdné zamyslel?

Je pro tebe jednodussi seznamitisss internet nez ve spoleosti?

Stava se ti, Zeistanes online déle misto toho, abys Sel ven snbstigt

5.11.2 Oblast pInéni povinnosti
Zanedbavas domaci povinnostiikvnternetu?
Zanedbavas skolni povinnostitkvinternetu?

Trpi tvoje giprava do Skoly visledkucasu straveném na internetu?

5.11.3 Oblast blizkych vztahi

Navazujes fatelstvi spiSeips internet nebo spiSe ve sgolasti?

Poct'ujeS néiist virtulnich patel oproti tbytku reédlnych?

Mas partnera? Pokud ano, ovlivnékaly ¢as, jez travis na internetu vaSe partnerstvi?
Davas pednost internetuipd svym partnerem?

Hadate se s partneremiivinternetu?
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Ovlivnil internet komunikaci s partnerem?

5.11.4 Oblast vytitek ze strany okoli
Stezuji si lidé z tvého okoli na to, jakymigpbem travigas na internetu?
Citis se nejist kdyZ se & nekdo zeptd, jak travi&s na internetu?

Jaké jsou tvé argumentydi vycitkam ze strany okoli?

5.11.5 Oblast sebereflexe

Jak bys popsal syvztah k internetu?

Predstav si, Ze bys byl tyden bez internetu, jakénkyylo?
Jak si myslis, Ze internet obohacujgj tivot?

A co druha strana mince? Omezujedjak tvij vztah k internetu?
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6 VYSLEDKY

Z provedenych rozhovémi vzesly nasledujici kategorie a kody:

1%}

Kategorie Kody

Spolgensky | Omezeni, snadné navazovani vatabdklon od spoknosti, absenc

Zivot socialnich interakci, frustrace, finance

PIréni  povin-| Odklad povinnosti-prokrastince, zanedbavani Skblpiavinnosti

nosti

Pratelstvi a Povrchnost internetovych vztahpiemgna fatel, ztrata osobniho kot

partnerstvi taktu, ztrata realnychigtel, kompenzace nespokojeného vztahiedx
nostiovani internetu, prostdi bez hadek, dvoji Zivot, Zma identity

Vycitky ze | Pochopeni vrstevnik nepochopeni rodi, 1Zi, pretvdka, vymluvy, vy-

strany okoli mysly, hadky, stud

Sebereflexe Obavy ze ztratyepledu, v¥itky svédomi, uddoneni si problému

virtudIni komunikace je kotkem, frustrace, absence soukromi, neus
kontrola, nesoustdinost, rozdil mezi realitou a virtualitou, pocit pr

marrénéhocasu, kratkodobé uspokojeni

tala

o

6.1 Interpretace vysledki

Provedené rozhovory prosly procesem kategorizameweného kddovani a v nasledujici

¢asti zjisené vysledky interpretuji. Poznatky zanalyzovanyshhovoit dokladam pimy-

mi fe¢mi responderii.

6.1.1 Spolaensky Zivot

Dotazovani vysokoskolaci paciji omezeni spotenského Zivota jakoidledek naduziva-

ni internetu. Je proénmnohem jednodussSi sgdu paitate a ,chatovat”, nez postoupit

proceduru fipravy zevijsku. ,Jen tak si sednout na pivko, to radSi pokecam hate a

méam to levgSi... Taky se nemusim malovat.(Petra, 25 let). DalSi vyhodou, kterou po-

pisuji je finagni

nenarenost a moznost vyiou osob, se kterymi ckjt komunikovat ,U

chatu nic neutratim“(Petra, 25 let), na facebooku si asppmizu vybrat, s kym si budu
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povidat, na rozdil od hospody(Markéta, 25 let) Ve vypadich se objevil i nazor, Ze vir-
tualni komunikace je pro dotazovaného vic, nez pubyspolénosti. Divodem je to, ze
dotazovany nema rad rutin)V hospod je to paiad stejné..., na netu mam vic moznosti

jak se zabavit.{Bohumil, 24 let)

Jev, ktery se ve vypedich dotazovanych objevujasto, je pocit snadného navazovani
vztahi pies internet. Dotazovani popisuji, Ze je ptonmohem snadij§i a firozergjSi
seznamit se s osobou @paho pohlavi fes internet, nez ve spotosti ,Nékdo se ti libi
podle fotky, ma zajimavy profil, tak mu napi®ba ahoj acekam, jestli se chytne..étgi-
nou odepisujou. Zato venkdkue si to nedokazu@dstavit. Ze bych tak zakym pisla a
ahoj. To bych se stylh." (Petra, 25 let) Paradoxem vsak je, Ze pokud Bho rdojit

k osobnimu setkani s osobou, se kterou a@tykomunikuje fes internet, byl by to take
problém.,Asi bych neSla na rande naslepo, to bych sedyt (Petra, 25 let). Tento kon-
krétni @iklad ukazuje absurditu seznamovani sespnternet. Dotazovanad ma pocit studu
pii piredsta¥ navazani kontaktu ve spofesti, kdezto skrz internet v tom problém nevidi.
AvSak @i dotazu na osobni setkani s danym virtualnim getim popisuje dotazovana stej-
né pocity jako v fipad navazani kontaktuipmo ve spolénosti. Jaky je tedy rozdil mezi
témito zdanliv odliSnymi study? Dotazovana rrefrati plytkost virtualniho vztahu zod
vodu nedostatmé sebeitivéry. Prostedi internetu a vztahy wm se pak rize stat kom-

penzaci.

Jiny jev, ktery se u dotazovanych objevil, jegpoklddané zklamani z osobniho kontaktu
s osobou, se kterougvazuje virtualni komunikaceKdovi, jaké by to bylo, kdybychom se
potkali...ne¥7im, Ze by se mi libila i ve skudt®sti nebo ja ji.“(Bohumil, 24) Zde se mi
opét projevuje spiSe nedostatek sebetly nezli samotna néd¢ra v usgch. Ri vypovedi
dotyného vysokoSkolaka émapadlo slovo frustrace spojené gr&yocitem zklamaniip
pienosu virtualniho vztahu do reality. Dotazovanyfrjestrovan tim, Ze i i@s vzajemné
sympatie nebude schopetinit kroky potebné k navazani skuteho vztahu. Dotny si
tedy uv¥domuje, Ze virtualni vztah a laska je jeditou iluzi a Ze by pechodem do reality

vztah s vysokou pravgodobnosti skafil.

6.1.2 PInéni povinnosti

Na otazky z oblasti pimi povinnosti (jak Skolnich, tak domécich) se dovani ve ¥tSine

piipadi shodovali vtom, Ze veSkeré povinnosti odkladajadji travi cas na internetu.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 60

Tento fenomén je ozfavan jako prokrastinace. Jedna se o chorobné aatkiaikol a
rozhodnuti, které je provazeno tiggmnymi pocity, nejasgji tzkosti ,..jsou to \&ci, kte-

ré majicas...” (Petra, 2% ,Stava se mi, Ze jdu na gitac, abych @co udtlala do Skoly,
ale wibec se k tomu nedostanyMarkéta, 25) Dva dotazovani vysokoSkolaci mi aapo
deli pravé timto jedinym slovem-prokrastinace &wmim, Ze se jedna o problém. Tento
fenomén podrobji popisuji v teoretickésasti (viz kapitola Studenti VS a jejich vztah

k internetu).

Odkladani povinnosti vnimaji dotazovani vysokoStiotdecr jako problém, ktery neméa

reSeni,,...dost n¥ to Stve, nezvladam s tim nidat.” (Markéta, 25)

6.1.3 Pratelstvi a partnerstvi

Virtualni prostedi je pro dotazované vysokoSkolaky predtm navazovani vztéh
piatelskych i partnerskych. Tyto vztahy jsou ale popany jako nerealné, nekvalitni. Do-
tazovani popisuji nesrovnatelnoséelstvi realného a virtualnihpgNa facebooku mam
fakt hod pratel, ale to vlast# nejsou patelé, v tom pravém slova smyslPetra, 25)
Lze tedy konstatovat, Ze vztahy navozené skrznetepovazuji dotazovani za povrchni.
»Virtualnich pratel bude vzdycky vic, to ner@felstvi gece. Tam jde o to, Ze se nAm dob-
7e povida.”“(Markéta, 25) Jak tedy nazvat virtualni vztahyfeRogatelstvi je v progedi

internetu &Zko pouzitelny. Jedna se tedy o specificky volntakizktery nelze pojmenovat?

Ve svém vyzkumu jsem se také zajimala o to, zdazdetni pociuji Ubytekéi ztratu re-
alnych gatel a dosgla jsem k zajimavému fenoménu, ktery bych popszita geménu
realnych patel na virtualni. Znamena to, Ze dotazovani féne (prave)iatelé maji, ale
jsou s nimi v kontaktu skrz virtualni prostli. ,ale je teda fakt, Ze se posledni dobou vi-
dam i s #éma realnyma jes internet... od té doby, co mame facebook, takeodime tak
casto na kafe.“(Markéta, 25 let) Z&hto vypowdi piirozere vyplyva, Ze dotazovani ztraci
osobni kontakt se svymi realnymiigpeli a podiuji rostouci peéet virtualnich ,znamych*.

» Je to takova nefimé Undra, pravych patel mam i, virtualnich 170.“(Bohumil, 24 let)

Co se partnerstvi &g, objevil se u jednoho dotazovaného podobny gkg y gipack pra-
telstvi u ¥tSiny dotazovanych. Mam na mysli dvoji druh vztabaky i virtualni. Dotgny
tak vede dvoji Zivot, jeden s partnerkou v domatr@sdruhy skrze virtualni prasdi.
Tento virtualni vztah je vSak zaloZzen na bazi |zretvdky. Dotazovany fiznava, ze

v tomto vztahu vystupuje pod jinym jménem, s jinyakastnostmi. Jediné, co déhe
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partnerce nezatajuje, je fyzicky vzhle@na o mre vlastre vi jen to, jak vypadam a kolik
mi je, vSechno ostatni je fikcgLubomir, 26) Bylo obtizné konverzovat s dotazgirama
toto téma, proto jsem nezjistila podrobnosti¢ohto paralelnich vztazich, které by {ist

byly zajimavé pro &ely vyzkumu.

Jedna z dotazovanych vysokoSkele ktera je v partnerském vztahu, popisuje proglém
které vznikaji jako tisledek naduzivani internetu dotazovanymi. Jednhiclz je uged-
nostovani internetu f&d svym partnerem, coz je ale z vypdivdotazované spiseaisled-
kem nespokojeného vztahwa si myslim, Zze mu vadim ja, tak rype do tohé, tf@avim
volny cas... posledni doboudmz Stve, ale nemyslim si, Ze to je internetemziS®ami
rozplanovat, co mametht a n¥ se to prost nelibi.“ (Markéta, 25) Tento jev bych nazvala

urcitou kompenzaci nespokojeného vztahu.

Pri dotazu, zda se partidnadaji kvili internetu, mi vyplynul zajimavy jev, ktery seiie
zdat jako pozitivni, ja jej vSak vnimam spiSe jalegativni. Dotazovana uvedla, ze pokud
chce s partnerem probrailézita rozhodnuti, i kterych gedpoklada vyrnu nazoi, po-
uziva pro tyto tely prav internet ,T7eba kdyZz mameesit reco dilezityho, tak to ragj
reSim pes ten ,chat” .... Je pravda, Ze kdyZ spolu mluvitale si nedokdzem nic meict

do a’i, spiS se hadame, ale kdyZ si piSem, tak je &, lghiS se domluvime(Markéta, 25)
Jak jsem jiz uvedla, nemyslim si, Ze se jedna stkaktivnifeSeni hadek, naopak si mys-
lim, Ze se jedn& o spiSe o zjednoduSeni dgpaelli o promyslenou strategii. Mnohem
konstruktivrgjSi se mi zda byt hadka be#iku a s jasnymi argumenty. PouZivani ,chatu” je

pro vymenu nazoi dle mého nazoru zcela nevhodné.

6.1.4 Vy¢itky ze strany okoli

Nyni se budu zabyvat oblastiditek ze strany blizkého okoli responderibotazovani se
ve svych vypovdich shodovali na tom, Ze &ifky vnimaji spiSe ze strany radi neZzli
vrstevnili (partner, partnerkaatelé).,Kamosky ne, protoze ty jsou taky/d vylepené
na kompu, ale naSi to docela nechapof{Peétra, 25)Moji kamaradi jsou taky pead onli-
ne, takze to je proénnormalni. Te’ je takovy kazdy prost Ale mama pro to pochopeni
nema.“ (Markéta, 25) U jednoho respondenta se ukazaltitéuzklamani ze strany radli
praw z divodu naduzivani interneti...Ze neponizu nic okolo baraku...mamka rekla,

ze jsem ji zklamal.{Bohumil, 24)
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Na otazku, jaké argumenty dotazovani pouzivagi vycitkam ze strany blizkého okoli,
respondenti vykazovali vysokou miru lhani i@tpéky. ,SteZzovali si, dokud nezjistili, Ze
piSu diplomku. Mam to uz tak n@me, Ze kdyzekdo jde, tak pekliknu na tesdk.” (Mar-

kéta, 25),V ¢tSinou si vymyslim, Ze marco dilezitého do Skoly.(Petra, 25)

Ve vypowdich respondeiitse objevily i hadky  pokusu o upozokmi na nadrérné uzi-
vani internetu ze strany radi ,Kolikrat jsem se uz i pohadali, teda jen s otcedema
rad, kdyZz mu odsekavam(Bohumil, 24) Zde se jeviastod hadky neomalenostigkomu-
nikaci syn vs rodi. Ja toto vSak vnimam spiSe jaka@hmnespondenta natkoho, kdo naru-
Sil jeho frirozené soukromi, kterym se zda byt virtualni pexit Podle mého nazoru se
jedna o typické zavislostni chovani, kdy je jedinpirana droga-v tomtoripack internet.
Jedincovo automatické chovani je tvigceno agresewti jakémukoliv subjektu, jez ome-
zuje jehocinnost, na které je zavislyHlavneé, kdyZz mirikaji, & jdu ven nebo tak...kdyz
jdu ven veer, tak zas posloucham, Ze nm byt jeden v&er doma s nima. Stejnkdybych

zistal doma, tak sedim u kompu, takZe to v patisygdie na stejno.(Bohumil, 24)

Velmi ¢asto se v rozhovorech s respondenty objevovalawdpgJe to moje ¥c.” vétsi-

na dotazovanych tak ¢itym zpisobem poukazala na to, Zeigpb, jak travicas na inter-
netu, jecisté jejich soukroma zalezitost a nikdo by n#grdo jejich soukromi zasahovat.
»Tak jako nebudu jim vykladat, Ze si tady dopishipdinu s kAmoSem. To by nepochopili, i
kdyZ mamka mozna jo, aleka? Ten by se zblaznil(Petra, 25),Je to prost mj sou-
kromy cas a kazdému f#e byt jedno, codhm.” (Lubomir, 26) Pr® se dotazovani vy-
mlouvaji @i vycitkach ze strany okoli? Rtanegiznaji pravé dvody procas traveny na
internetu? Tato zji8hi se mi jevi jako wity pocit studu, na ktery vSak argumentuji odka-

zovanim se na pravo na soukromi.

6.1.5 Sebereflexe

Posledni kategorii jsem nazvala ,sebereflexe”, ggtetmezi mé cile palti viastni pohled
responderit na to, jak oni sami vnimaji jejich vztah k inteblme&mu prostedi. Z vyzkumu
mi vyplynulo v prvnitad to, Ze vSichni dotazovani si ¢domovali, Ze jejich vztah
k internetu je pro & samotné problém,...internet n¥ fakt pohlcuje...”“(Markéta, 25).
Uvadim jen jeden ifklad za vSechny, postuprse ale dopracuji k hlubSim poznértk,
které jsem Bhem rozhovair ziskala. DalSi jev, ktery souvisi gedeslym, jsou Witky sve-

domi, na které respondenti také ve svych vggah poukazali,Kolikrat si #ikam, Ze je to
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ztratacasu. To je asi to hlavni, co si vzdyckytap vycitam.” (Bohumil, 24) U dvou re-
spondent se objevil jev, ktery jsem nazval&itou obavou ze ztratyiphledu. Pro vysit-
leni pouziji vypo¥d’ jedné z dotazovanychHlavné bych newdéla Zzadny novinky. &
kdyz se cokolivdie, poada se djaka akce, tak je to vSeckags facebook...taky jsou na
netu hned zpravy, vSecko je aktualr{Petra, 25) Tento jev podlegndizce souvisi s tim, Ze
je pro dotazované virtuélni komunikace kik@&m. \&di sice, Ze se jedna o problémové
chovani, nezapiraji vSak, Ze je to svynisgbem bavi. Respondenti na otazku, jak jim
internet obohacuje Zivot, odpovidali pohatoWezi hlavni pozitivni vyhody takadi ne-
pietrzitou komunikaci, zisk informaci, aktualnogka komunikace r bavi...fakt myslim,
Ze je to nij konicek..." (Markéta, 2%, Muizu tam najit vSechno, co pebuju, daji se tam

stdhnout knizky, nemusim do knihovny, nemusinptov&ti..” (Lubomir, 26)

Co se tge druhé strany mince, neboli odvracené stranynetevého progedi, objevily se
ve vypowdich dotazovanychizné jevy. Jako prvni z nich bych uvedla absenckisoui a

s ni souvisejici neustalou kontrolu zj&ku, coZ vnimaji vSichni dotazovanStve ne, Ze
jsem tak kontrolovana. Je dost lehky nkontaktovat...jakoZze margkdy chu se s ekym
prosk nebavit, ale nejde to.{Markéta, 25),...i kdyz jim t'eba vysutlim, Zze @co dlam,
ale i tak n# to obtzuje...” (Bohumil, 24) Nesougtdnost a roztrzitost se také objevily
jako jedny z dsledki zavislosti na internetu dotazovanych. Tyto konkiretastnosti fipi-
suji celkovym zndnam ve spoknosti. Pokud se rozhlédnu kolem sebe, vidim, 2&s¢e
zrychlené, zjednodusené, zkracené apod. To, Zdé&aéjsou schopni soistlit na jednu
véc, je jen disledkem dnesni ugphané doby. Toto slovni spojeni séza zdat jako klisé,
neni vSak v rozporu se skuamesti.,Je toho pros¢ nekdy moc. Jakoze moc info najednou,
moc kontaki najednou...z&nam na sob pozorovat, Ze se heumim soedit na jednu
vec. KdyZ jsem si7éba koupila noviny, tak érto nebavilo, protoZze tam byly moc dlouhy

clanky. Uz jsem si zvykla jen na takovy ty vycufylarkéta, 25)

U dotazovanych vysokoSkolékse objevil zajimavy jev, ktery jsem pochopila jakcatu
vnimani rozdilu mezi realitou a virtualnim piestim ,Kdyz s rekym chatuju o dezitych
vecech, tak to nechci/pruSovat. To je, jak kdybychehmavstvu a odskdl bych se do
kuchyr najist.“ (Lubomir, 26) Z vypowdi dotazovaného to na&piasobi, jakoby Slo o
neslusné chovaniivi jedinci, se kterym komunikujefes internet. Jakoby si netdomo-

val rozdil mezi komunikaci skuteou a komunikaciies chat.
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Pocit promarténého ¢asu je skut@nost, kterou vnimaji vSichni dotazovani respondenti
Jelikoz ale také vSichni povaZuji internet zacgati jejich Zivota, je velmikké poukazat
na to, zda fevazuji negativ&i pozitiva ve vnimani respondénjejich osobniho vztahu
k tomuto médiu. Na z#&v bych uvedla kratkou vyp@d jednoho z dotazovanych respon-
denti, ktera je podle mého nazoru natolik vystizna, épakebuje komenta Dotazovany
reagoval na otdzku, ptge ¢as traveny na internetuil@zity. : ,Neni to vlaste vizbec dile-
Zité, i kdyZ mito stradw@ zajiméa a uspokojuje. Uspokojuje no ale kratkodob. Rekl bych

to asi tak, Ze to kratkodehpotlacuje dosazenidiSich cili.* Tato odpo¥d je uritou pod-
statou zavislosti alkoholovych, latkovych i nelatoh. Tuto mySlenku vystihuje citat,

kterym svou diplomovou praci uvadim.

»1en, kdo se #nuje \ecem, jichZ by se mel vyitat, a vystiha se ¥ci, kterym by se ¢h
venovat, a kdo opusti pravy cil tomu, co je mu pralé, bude nakonec zavidém, ktei

se drzi svého cile(Dhamapadam, 209)

6.2 Shrnuti vysledki vyzkumu

Cilem mé praktickéasti bylo porozurét fenoménu zavislosti na internetu s jeho specifiky
které réjakym zpmsobem ovliviuji sociélni vztahy dotazovanych. Zajimal@ ptedevsim,
jakym zpisobem ovliviuje zavislost na internetu oblast sgelleského Zivota, dale pak zda
je ovlivnéno plreni Skolnich a domécich povinnosti. Do oblasti do&a vztali jsem
piirozere zaradila respondentovy nejblizSi vztahy, jako jseatplé a partrieé V neposled-

ni fad® mé zajimal pohled nejblizSiho okoli na to, jak vnire&pondentovu zavislost a zda
je mu to vgitano. Jako posledni, avSakleZitoucast vyzkumu tvti vlastni pohled na jev,
urtita sebereflexe, kterada vypowdeét, jaky vztahé¢i postoj zaujima k internetu sam re-

spondent.

ZAavislost na internetu ztia& ovliviiuje spoléensky zivot respondeint Z vypowdi Ize
vysledovat, Ze hlavniifginou miZze byt svoboda volby. Tento jev séide zdat jako pro-
spssSny a uéité ne negativni. J& vSak hlavni problém vidim v t@e,se respondenti sice
odkazuji na to, Ze si mohou vybrat, jak budotj swiny ¢as travit, ale to, Ze ztraci kontakt

se spolénosti, jiZ nevnimaji.

Zajimavy jev, ktery mi z vypadi vySel, je ,stud na druhou®, coZ Uzce souvisy&evuve-

denym poznatkem. Jednd se o to, Ze je sice jeddibseBnamit se s osobou épého po-
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hlavi pres internet, ale k osobnimu kontaktu poté jizZ nedet Jde tedy o studisezna-
movani ve spolmosti, ale v kontném disledku se jedné o studi prande na slepo®, ktery
je dle mého nazoru mnohem sjii. Toto tvrzeni samdejmé nelze zobecnit, vzhledem

k nizkému potu responderit

V oblasti plreni povinnosti byl vysledovan jev prokrastinace.olgipicka sotiasna cha-
rakteristika studeitse potvrdila ve vypasdich vSech dotazovanych a je typicka pro stu-
denty. Jedna se o oddalovani povinnosti. Tato gitesr mladych lidi byla vypozorovana
jiz pted mnoha lety, avSak teprve v posledniéti letech je oddalovani povinnosti pojme-
novano a popisovano jako problém. ¥lgze uvadim dotaznik, kteryduje miru prokras-

tinace.

Oblast blizkych vztaln bych vyhodnotila jako nejvice postizenou zavislost internetu.
Hlavnim jevem je permena g@éatel realnych na virtualni. lresto, Ze vyzkum ukazal, Ze
vnimani pgatelstvi na internetu je povrchniho razigevy@zna komunikace probiha paxe
virtualnim prostedi. Tak jak se jevi odklon od sp&testi, v [fipads pratelstvi jde o stejny

jev, ktery se vyznauje ztratou osobniho kontaktu &teli.

V partnerskych vztazich byl shledan istrpasivity ze strany zavislého jedince, coi¥op
zere ovliviiuje stabilitu a spokojenost partnerského vztahuyyzkumu jsem vysledovala
fenomeény, které mohou bytgkvapujici. Jednim z nich jeditd kompenzace nespokoje-
ného vztahu, kdy zavisly jedineciegnostuje ¢as straveny na internetiiga casem stra-
venym se svym partnerem, coz vSak néftiipou nespokojeného vztahu, ale nasledkem. |
nespokojenost ve vztahu tedyibe vést k zavislosti na internetu. Druhym fenomébgha
shledana &sSi otewenost pi vyménach nézar partneti. Zdanliw vétsi otewenost pi had-
kach¢i reSeni dlezitych zalezitosti se jevi jako vyhag$i a pohodIgjsi. Ja ji vSak vni-
mam pouze jako pohodij$i a vyhybavou. Gfi ale musim upozornit, Ze ziskané poznatky

nemohou byt zobecnitelné vzhledem k povaze vyzkumu.

Sociélni vztahy jedinc zavislych na internetu ovliwije také to, jak vnima okoli jejich
zpasob traventasu. Zandtila jsem se na \Wtky ze strany nejblizSich, tedy na to, jak za-
visli jedinci vnimaji tyto postoje blizkych. Lze sigdovat ¥etelny rozdil mezi postojem
vrstevniki a postojem rodii. Nazvala bych to fenoménem dvougetieraolerance. Kdy
vrstevnici maji naprosté pochopeni prasgb, jakym jedinec trawias na internetu, zatim-

co u rodéa se jedinci setkavaji s nepochopenim. Samjox to souvisi s porrné kratkou
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historii internetu, ufit¢ ale tento jev stoji za povSimnuti. Je totiz jedrimmnoha znak
moderni doby, kdy informéi technologie ,ovladaji“ naSe zivoty, zatimco @tad fticeti
lety pouzivani &chto ,vymoZzenosti“ nebylo mozné. Jiz zémé nepochopeni ze strany
rodica tak vede k pouzivani I1Zi, vymluv a vymiskteré maji skryt pravou aktivitu vyko-

navanou ve virtualnim prasdi.

Pokud se za#tim na sebereflexi, na to, jak sami zavisli jedimdimaji sebe a jejich vztah
k internetu, narazim na skutesti, jako je na jedné straspousta vyhod, jeZ internetove
prostedi nabizi, coz neni nijakgkvapujici, na strandruhé, se objevujiada negativnich
pociti, které vyplyvaji pra¥ z nadnérného uzivani internetu. Vyskytuji secitky svedo-
mi, nesougednostci pocit promargnéhocasu. Vysledovan je také jev, ktery je zalozen
na rozdilu mezi virtualni a skuteou realitou. Rozdil se wkterych gipadech zastira a
pirestava byt vniman.

Zavislost na internetuifmasi mnoho negativnich dopada socialni vztahy jedince. Ovliv-
nuje jak spoléensky Zivot, tak blizké vztahy, které zahrnuji radipgatele a partnery. Jed-
notlivé vlivy se prolinaji, doglji, nékdy i vylucuji. Je vSak iejmé, Ze se jedna o vazny

problém, jenz si zasluhuje pozornost odbainik
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ZAVER

Diplomova prace seénovala fenoménu zavislosti na internetu a jehowlna socialni
vztahy jedince. Cilem teoretické@sti bylo popsat zavislostniho chovaniisadem na za-
vislost na latkach, jez nejsou chemickéliwgalu. Dale pak vystihnout specifika interneto-
vého prostedi, kterd mohou byt lakava pro uzivatele a kterd&e mohou podilet na roz-
voji zavislosti. Stzejni kapitola mila za cil poukazat na fenomén zavislosti na interne
z pohledu fiznych autoi a odbornik z oblasti psychologie a sociologie, dofia kritic-
kymi pohledy jinych autdr, ktefi zavislost na internetu jakoZto psychickou poruotdmi-

taji pripustit.

V praktické casti mé prace bylo cilem porozéinienoménu zavislosti na internetu s jeho
specifiky, které ovliviuji socialni vztahy respondéntRespondenti byli studenti VS. Pou-
Zila jsem kvalitativni vyzkum, ktery jsem povaZzawaa vhodgsi. Vyzkumem jsem se
snazila proniknout do oblasti socialnich vZtabsponderit Zametila jsem se nagh oblas-
ti. Prvni z nich byla oblast spéknského Zivota. Zajimalodnjak internet a zjsob trave-
ni casu pi tomto médiu ovliviuje spoléensky zivot respondeintJako druhou jsem zvolila
oblast domacich a Skolnich povinnosti. Bylo by néojmozkoumat i oblast pracovnich
povinnosti, ale vzhledem k tomu, Ze byl vyzkum #&n na studenty VS, n&uila jsem
tak. DalSi z oblasti byly nejblizsi vztahy respamde Zajimalo n&, jak ovliviiuje internet
pratelské a partnerské vztal@tvrtou oblasti mého vyzkumu byli digky ze strany nejbliz-
Siho okoli. Ptala jsem se respondefak oni sami vnimaji tyto Wtky a zda, pofipact
jak se #mto utokim brani. Posledni zkoumanou oblasti byla seberefiespondefit Uce-
lem bylo dosahnout toho, aby se dotazovani respinziemysleli nad tim, jak jim internet

obohacuje Zivot, ale také nad tim, co jim bere.

Vyzkum jsem provedla pomoci polostrukturovanychhmmrt se &tyimi studenty VS,
ktefi byli vybrani metodou samostu, ktera zajisuje spoludast a aktivitu respondant
Z tohoto divodu byli respondenty lidé z mého blizkého okod, kterych jsem &ekavala
nejen patebnou aktivitu, ale také ot&anost. Diky gmto kritériim jsem byla schopna pro-
vést analyzu dat pomoci zakotvené teorie, kter@amohla k vySe uvedenym vyslaak

vyzkumu.

Z vyzkumu tak vyplynulo &kolik jevi, které zasadnovliviuji sociélni vztahy responden-

ta, coz mize znamenatifnos Fedevsim pro samotné€astniky vyzkumu. Hloubkové roz-
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hovory mohly vést k zamysleni se nad smyslem setivit. Predevsim posledr#st roz-
hovoru (sebereflexe) vedla k tomu, aby se respdngerzastavili nad svym Zgobem
traveni volnéh@asu. Pokud takdinili a jejich vztah k internetu se zmil tak, Ze jiz neza-
plnuji kazdou volnou chvili tim, Ze jsou online, spdnprace stj cil. Pokud budou re-

spondenti ve vztahu k internetovému pifedt kritict¢jSi, ovlivni tak nejen vztah sami k

sok®, ale i vztahy ke svému okoli.

Touto diplomovou praci jsem také &lat poukazat na zavaznost jevu, ktery si zasloézi v
Si pozornost, neZ mu bylo doposud. V neposléald chci podpdit ty autory, ktéi zavis-
lost na internetu povaZzuji za natolik zavazny pwy se stal sa@asti Mezinarodni klasifi-

kace nemoci.
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PRILOHA P I: CLANEK
Travite-li hodiny u pocitaée, hrozi vam vazné deprese
15. rezna 2010

Internetovi surfd mohou byt lapeni do siti nebezpé duSevni choroby. Podle psychdiog
existuje spojitost meziastym brouzdanim po globalni inforém& dalnici a depresivnimi

stavy.

Cim vic ¢asu travite on-line, tim mérjste $astni. K takové rovnici do3el tym britskych
psycholod z univerzity v Leedsu pod vedenim doktorky Catyidhorrisonové. Podrobil
zkoumani 1 319 jediricve Wku 16 az 51 let, ki@ vyplnili pies pdita¢ dotaznik, ktery

hodnotil Grova internetové zavislosti a deprese.

Podle Morrisonové byla zji&ba vysoka shoda mezi mnozstwasu straveného na interne-

tu a urovni deprese.

Internet je nebezp&néjSi nez hazard

U 1,2 procenta dastniki studie byl zji&n takzvany kompulzivni internetovy navyk, ktery
je spojeny s "povidanim” s lidmi na socialnichcsith v chatovacich mistnostech.ddhto
lidi, ktefi travi on-line mnoho hodin de&nbyly zaznamenanyetsi sklony k depresivnim

stavim nez u ostatnich uzivateinternetu.

Byly to osoby piimérného ¥ku 21let, které se na internetu ¢ejtji zabyvaji surfovanim
po pornostrankach, strankdm s on-line hrami a makomunitami. Meziémito lidmi se

projevily rizné Urovis deprese od mirné az pzkou.

Ackoli secislo 1,2 procenta z celkovéhogho (Kastnikh mize zdat jako nepatrna hodnota,
byl tento zlomek vySSi nez 0,6 procenta jedincobecné populaci, ktejsou zavisli na

hazardu.

Co bylo dFiv, kuie, nebo vejce?
BritSti psychologové vSak dosud nejsou schopni eélid na filozofickou otazku, zda

bylo prvni kue, ¢i vejce.



"Nas vyzkum ukazuje, Ze nadmé pouzivani internetu ma spojitost s depresinaléme,
co pichazi jako prvni. Jsou depresivni lidéghovani k internetu, nebo internetizpbuje

deprese?"”, pta se Morrisonova.

“Internet dnes sehrava obrovskou roli v modernivotZj ale jeho vyhody doprovazi i tem-
na stranka. Zatimco mnoho z nas pouziva interazeplaceni &, na nakupy a posilani e-
mail, existuje mala skupina populace, kterd ma potigensrolou toho, kolikéasu stravi

on-line," @ipomrela.

Vzbuzuje internet sebevrazedné sklony?

Zvyseny pdet sebevrazd mezi nactiletymi v britskéngstd Bridgend v roce 2008 vedl k
otdzkdm o psychologickém nebegpsociélnich internetovych siti.ckkefi experti se do-
konce obavaiji, Ze tyto 8itmohou naplovat depresivni myslenky u zranitelnych nactile-

tych.

"Tato studie posiluje spekulacefegosti o tom, ZeiffliSné vazani se na webové stranky,
které nahrazuji normalni sociélni funkcejz®a byt spojeno s psychologickymi poruchami,
jako je deprese a zavislostgkla Morrisonova. Soudi, Ze by se€lynzvazit SirSi spol&en-

ské disledky tohoto vztahu a zjistit jasnéiky nadngérného pouzivani internetu na du-

Sevni zdravi.

Morrisonové tym planuje, Ze bude vztah depresevalpéti na internetu nadale prio-

vat.

Zd I‘Oj: http://ona.idnes.cz/travite-li-hodiny-u-pocitace-hrozi-vam-vazne-deprese-f9o-/vztahy-
sex.aspx?c=A100312_093318_psychologie_pet



PRILOHA P Il: TEST PROKRASTINACE

Layova Skala prokrastinace

Uvedemeradu vyroKi, které mohou lidé uzit, kdyZ popisuji sami seliect®te si, prosim,
kaZzdy vyrok a rozhodite se, zda Vas vyrok vystihujenikoli. Zadame Véas o sebehodno-
ceni toho, do jaké miry je kazdy z vyiogro Vas charakteristicky nebo necharakteristicky.
Skéla jde od hodnoceni VELMI NETYPICKE do VELMI TYEKE. VSimrste si, Ze na
Skéle je hodnoceni NEUTRALNI, coZz znamena, Ze vyreki pro Vas ani odpovidajici ani
neodpovidajici. Prosime, zaskitim poliko na konci kazdého z vyrék Odpowzte na

kazdy vyrok, a to i festo Ze si nejste zcela jisti Vasi odgav
*Pohlavi

C e

zena muz

*Vek

E mérgnez 1515 15-181e€ 19-241el2 25-34 16 35-44 162 45 -
54 IetE 55-64 Ieic 65 let a vice

*NejvysSi dosazené védni

£ akadn= stedni bez maturit',E sttedni s maturitol= vosE v

* Zamgstnanecky status

C C

zamestnanec/kys E osoba samo-
-

Zakkka nebo student/kE nezamdstnany/a

VVVVVV £ mateska/rodtovska dovolens

starobni dchodce/kys
£ invalidni dichodce/kys

*Casto se pstihnu @i tom, Ze dlam tkoly, které jsem zamyslel/alat pred rekolika dny.

C Velmi netypickéE Spise netypick(,c Neutrélnic Spise typickéE Velmi ty-
pické
*Casto propasnu koncerty, sportovni klani a podolkeé,grotoZe se nedostanu k tomu,

abych koupil/a listky §as.

C Velmi netypickéE Spise netypick(E Neutrélnic Spise typickéE Velmi ty-

pické



*Kdyz planuji setkani sipteli, vSechny péebné ¥ci mam gipraveny s dostateym

piedstihem.

C Velmi netypickéE Spise netypick(,c Neutrélnic Spise typickéE Velmi ty-
pické

*Kdyz je ranaas vstavat, néastji ihned vstavam z postele.

C Velmi netypickéE Spise netypick(,c Neutrélnic Spise typickéE

pické

Velmi ty-

*Po dopsani fize dopis skolik dni leZet, nezZ jej odeslu.

C Velmi netypickéE Spise netypick(,c Neutrélnic Spise typickéE

pické

Velmi ty-

*Obecrt odpovidam na zmeskané telefonaty okagnzit

C Velmi netypickéE SpiSe netypick(,c Neutrélnic Spise typickéE

pické

Velmi ty-

*1 Ukoly, které vyzaduiji kratké sezeni u stolu acpréa nich, dlam dny.

C Velmi netypickéE Spise netypick(,c Neutrélnic Spise typickéE

pické

Velmi ty-

*Obvykle se rozhoduiji, jak nejrychleji je to mozné.

C Velmi netypickéE SpiSe netypick(,c Neutrélnic Spise typickéE

pické

Velmi ty-

*Obecr naberu zpozhi pred tim, nez zmu dlat praci, kterou dat musim.

C Velmi netypickéE Spise netypick(,c Neutrélnic Spise typickéE Velmi ty-
pické
*Kdyz cestuji, obvykle musim s chystanim pospichlych pijel/a na letis¥ nebo nadrazi

v piihodnycas.

C Velmi netypickéE Spise netypick(E Neutrélnic Spise typickéE Velmi ty-
pickée

*KdyzZ se chystam venjidkakdy zjistim, Ze musiméno na posledni chvilight.



C Velmi netypickéE Spise netypick(E

pické

Neutrélnic Spise typickéE

Velmi

*P¥i praci na Ukolu, ktery jefpd odevzdanintasto ztracingas @&lanim jinych &ci.

C Velmi netypickéE Spise netypick(E Neutrélnic Spise typickéE

pické

*Pokud obdrZim &t na maly obnos, ihned jej zaplatim.

(E Neutrélnic Spise typickéE

C Velmi netypickéE SpiSe netypick
pické

*Casto zdinam na ukolu pracovat kratce po jeho zadani.

(E Neutrélnic Spise typickéE

C Velmi netypickéE SpiSe netypick
pické

*Casto mam kol sptm dtive, nez je pdeba.
C Velmi netypickéE SpiSe netypick(E
pické

Neutrélnic Spise typickéE

*Obvykle kupuiji i tu nejpodstadsi véc na posledni chvili.
C Velmi netypickéE Spise netypick(E Neutrélnic Spise typickéE
pické

*Obvykle dokoim vSechny ukoly, které jsem si na ten den naplaiiav

(E Neutrélnic Spise typickéE

C Velmi netypickéE SpiSe netypick
pické

*Opakovas iikam “udtlam to zitra”.

(E Neutrélnic Spise typickéE

C Velmi netypickéE SpiSe netypick
pickée

*VZzdy mi to vychazi tak, Ze darky na Vanoce nakupajposledni chvili.
C Velmi netypickéE SpiSe netypick(E
pické

Neutrélnic Spise typickéE

zdroj: http://poradna.adiktologie.cz/otestujte-pel? id=6

Velmi

Velmi

Velmi

Velmi

Velmi

Velmi

Velmi

Velmi

ty-

ty-

ty-

ty-

ty-

ty-

ty-



PRILOHA IIl : UKAZKA ROZHOVORU

Jakym zpisobem traviséas na internetu?
Noo, nejvic asi facebook a badoo.
LiSi se¢as trAveny na internetu ve vSedni dny a o vikendu?

Jo, to utité. Pres tyden jsem na¢m vic, hlav kdyZz nemam Skolu. Dopoledne asi nejvic,
odpoledne jak kdy a pak, kdyZz nikam nejdu, tak devevlasti, kolikrat do noci. Ale vi-
kendy moc ne, to neras. | kdyz.. taky jak kdy. Jako vzdycky jsem nauretpa chvili.

Zkontrolovat co nového a tak.
Zustavas online déle, nez jsijpvodné zamyslela?

(smich) tak to kazdopadnSkoro vzdycky. Kolikrat tedas tak leti, ani si nevSimnu, Ze uz
jsem online x hodin. Tak jako vzdycky chcu zkontkalt hlavié facebook a mail. Jenze

pak rekdo napiSeitba, tak chatuju. Pak taky badoo Ze. To jsefiréejela a je to zlo.
Jak to myslis?

Nooo, tak jako nevim, jestli to znés.

Jo, znam taky tam mam profil.

No, tak vidi$S (smich). Furt checkuju, kdo si prahingj profil, pak si prohlizim jejich pro-
fily. J& to mam té cerst\, tak jsem asi vic oblibena, tak mi futtkdo vypisuje, ale o ni-

¢em jako. Kolikrat si s ¢&kym piSu i par hodin a stejrz toho nic nevyleze.
Pro¢ se seznamujeSies internet?

Tak jako beru to jako srandu Ze.. ale kazdy o tdovimtak jsem si to taky #alila. Treba

tam rekoho zajimavého potkam, i kdyz pochybuju.
Je tedy pro tebe jednodusSi seznamit sé&g¢s internet nez ve spoli#mosti?

Tak pres ten net je to Updneasy, ne? &kdo se ti libi, podle fotky, profil zajimavy, takum
napiSesSieba ahoj &ekas, jestli se chytne. Jako ne chytne, ale &&inou odepisujou. Tak
si chvilu piSem a ono se téjak samo vyvrbi, jestli jsme si symp#tinebo ne. Zato venku

nékde si to nedokazuredstavit. Ze bych tak zakym piisla a ahoj. To bych se stild.

Stava se ti, Ze@stanes na internetu déle misto toho, abys Sla vemstatnimi?



(premysli) asi jo, asi se mi to stalo? Ale taitSinou to bylo, kdyZz se mi ani moc ven ne-
chttlo. Jen tak si sednout na pivko, to radsi pokecanchratu a mam to legj$i (smich).

Prost zalezi kam a s kym se jde.
Jakeé jsou divody?

Tak nemusim se malovat, Ze.. d#at to uz jsentikala. Pak taky nemam kocovinu na

druhy den. Nevim, nic uZ nenapada.

Ted’ bych se zanifila na néjaké povinnosti. Zanedbavas #jaké domaci povinnosti

kvili internetu?
Jak to myslis?
Tieba, Ze si mas uklidit nebo navat a oddalujes to tim, Ze sedis u @itace.

Jo, aha. No, docela jo. Ale tak to jsaicly které majicas, vis$ co. Zrovnadera né¢ mamka

asi gtkrat volala ke stolu, Ze je &th. Ale tak, kdyz mamdco rozdlané..
Co treba?

No, tak teba s skym kecam o &em dilezitém, tak to nechcurgrusSovat. To jak kdybych

méla navsévu a odskeila bych se do kuchynnajist.

A co 3kola? Skolni povinnosti. Trpi tvoje ffiprava do Skoly v disledku ¢asu strave-

ném na internetu?

Tak to je je&t horSi asi. ProtoZze kdyzco dslam do Skoly, tak &Sinou u kompu. To se
pokazdé Bkdo ozve, tak si dopisujem a pak toho stihnu asigndgez bych cida. Ale tak
ja to beru jako zpeisni, takova pauza, ktera sékdy protahne. Jako kdyiu néjaké kni-
hy do Skoly, tak je to v pohedale jak uz to davdm dohromady rgakou seminéarku nebo

néco, tak jsem u kompu a automatickyinpaSena.
Napadlo t&, Ze bys nemusela byt§hlaSena na soc. sitichdnem prace do Skoly?
Tak jako napadlo, Ze, ale asi bych to nevydrzeldo blbé, no.

Jak to myslis?



Tak jako vim, Ze bych toho stihla vic, kdybych rgtarzapnuty facebook nebo to badoo,
ale réjak mi to nejde. Tak si prokladadm psagjakym tim chatem. Jinak bych v kuse psa-

la, a to neumim.
Zapinas tyhle soc. sé (facebook, badoo) pouze, kdyzZ si chce$ odfimout od psani?

Ne, to ne. ¥tSinou jsem online gad. Jako stane se mi, abych byl&ioma, Ze to okas
vypnu, @ mé to nerusi, ale vydrzim to maximélpar minut a hned se zatigojim. Ne-

vim, je to takovy zvyk, blby..
Jak jsi na tom s navazovanim patelstvi?

Rekla bych, Ze nemam problém, ale katnogm celkem dost, takZe nijak zwlasevyhle-
davam nové.

Navazujes [Fatelstvi spiSe pes internet nebo ve spotamosti?

Tak jak se to vezme. Jako na facebooku mam faktchaidtel, ale to viasthnejsou pate-

le, Ze. To jsou jen tak znami, takze vlgstejvic takovych znamosti nebo jakifot nava-
zuju pres facebook, ale to nejsou ti pravatelé. V tom pravém slova smyslu. Takovych
tam mam fakt malinko a grha jsem se poznala normé&lioud’ ve Skole, nebo to jsou lidi
z okoli. Kolikrat mam na facebooku lidi, které jsetdéla jednou a kt¢ mé pomalu ani
nepozdravi na ulici, sranda. Ale tak to méa holihi, si myslim. Zas tam mam ale lidi, kiie
jsou teba rkde daleko, tak izem byt v kontaktu aspidakhle.

Nepockujes narist virtualnich pratel oproti tbytku realnych?

Jako néist virtualnich witg, to bez debat. Useh redlnych nevim ndkekla bych, Ze ne.
Tak rekteri se vzdaluji tim, ze¢ba maji rodiny nebo jsou odsbvani, ale tak €ina zas

muzu komunikovat fes ten chat.

Aha, takze se vlasté méni na virtualni?

Tak jako olsas se vidame ja5tale s gkteryma fakt malo.
Mas partnera?

Nemam.

Co tvé okoli (rodice, kamaradi)? S€zuji si nékdy na to, Ze travis ilis mnoho ¢asu na

internetu?



KmosSky ne, protozZe ty jsou tezidol vylepené u kompu,ale naSi to docela nechapou. On
totiz internet nepouzivaji. Maximamamka aukro a e-mail jinakiliec nevi, co se tam da
délat. Tak se vzdycky pta, co tamid dlam a jestli & to bavi a pré nejdu ven, kdyz je

tam hezky a tak no, jak s malyrsottem.

Jaké jsou tvé argumenty wci témto vyéitkam?

Argumenty. VzZdyckyfeknu mamce, Ze tomu nerozumi a Ze musitat déjaké &ci do
Skoly.

A je to vzdycky tak? NecitiS se nejigt kdyz se € zeptd, jak tenéas travis?

Tak jako nebudu ji vykladat, Ze si tady dopisujdiha s kAmoSem. To by nepochopila. |
kdyZ mamka mozna jo, alett@? Ten by se zblaznil (smich). Ten, i kdygkemu piSu
sms, tak se mzepta, pro za timélovékem nejdu, kdyz bydli kousek od nas, a nezeptam se
ho. Ze to jsou vyhozené penize.

A jak to vnimas ty? Jaké jsou tvé argumenty u¢i vycitkam?

Jakftikam, wtSinou si vymyslim, Ze maméoo dilezitého do Skoly, abych nemusela po-
slouchat, Ze jsem zavislak, to je oblibené slovtnonierky. Nebo prost ieknu, Ze to je
moje \&c. Kolikrat jsme se uz i pohadali, teda jentkéa. Nema rad, kdyZz mu odsekavam.
Ale tak, mam uz dost rdgkna to, abych si&ala, co chci. Se doma citim, jak mak&kio
fakt kolikrat. Hlavré, kdyZz miftikaji, & jde ven nebo tak. Odpoledne to jo, t¢ posilaji
na vzduch, ale kdyz jdu ver, tak zas posloucham, Ze ngm byt jeden vé&er doma

s nima a tak. Stefn kdybych Zstala doma, tak sedim u kompu, Ze, takZe to v pdst

vyjde na stejno.

Ted’ se € zeptam, jak bys ty sama popsala s vztah k internetu.

Kdyz teknu, Ze bych bezpnemohla Zit, tak to vyzni asi lilpbze?

Rekni, jak to citis.

Tak zas tak hrozné to asi neni, ale zavisla faknhjsto vim. Nevim, jak popsat ten vztah
jinak.

Dobrie, tak si predstav, Ze bys byla tyden bez internetu, jak by teypadalo?

Tyden bych ufité vydrzela, kdybych byladkde na dovolené a &a bych co dlat. HorSi
by bylo, kdybych byla doma bez netu. To si nedokd@&dlstavit. Asi bych koukala na tel-



ku, kdybych se clita zabavit nebo... fakt nevim. Mozna bycRlaaist knizky, co ja vim.
Jako ja dldm i reco jiného, nesedim péd u kompu. TakZe¢jaké ty sporty, mozna bych
je provadla ¢astji. Asi bych ale i vic utracela penize. Bydklia chodila vic po nakupech
(smich), do hospody za kAmoSama, se kteryetmtjinak jen chatuju. Co j&StAsi uz ne

nic nenapada.
Jak si myslis, Ze internet obohacuje % Zivot?

Tak ukité z ngj ziskdvam spoustu informaci. Nemusim&edknihovre, stai mi nékdy

jen net. Pak taky ta komunikaces tmavi. Fakt myslim, Ze to jetpkonicek. Zah&nim tak i
nudu. Jako je toho hodnale hlavi je to asi ta komunikace, prédiacebook a badoo ¢n
lapily do svych siti.

A co druha strana mince? Omezujed tviij vztah k internetu néjak? Vnimas to sama

jako problém?

Kolikrat si fikam, Ze je to ztratdasu. To je asi to hlavni, co si vzdyckyeug vycitam.
Jenze terfas na netu tak stralieti, Ze mi to fakt dojde, aZetba po #kolika hodinach,

kolik ¢asu jsem stravila online. To miitimne fakt vadi, ale jinak nevim.



