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ABSTRAKT

Bakalatska prace se zabyva problematikou internetovych socidlnich siti ve vztahu
k pubescentim. Pravé dospivajici déti tvoti podstatnou ¢ast uzivateli internetovych socidl-
nich siti, pfi¢emz si mnohdy neuvédomuyji rizika, ktera vyuzivani téchto stranek piindsi.

Préce si klade za cil zjistit, jak moc jsou internetové socialni sit¢ pro zaky 8. a 9. tfid za-
kladni Skoly dilezité, zda na svych profilech pouzivaji nastaveni soukromi, zda vnimaji roz-
dily v kvalité pratelstvi, kterd vzniknou na socialnich sitich oproti pratelstvim, ktera vznik-
nou ve skuteném svété a jestli existuji v jednotlivych oblastech rozdily mezi pohlavimi.
Dil¢imi cili bylo zjistit, k jaké ¢innosti socialni sité¢ zaci nejvice pouZivaji, kolik ¢asu na nich
travi, jaké udaje o sob¢ na svych profilech uvadi a zda se jako Clenové téchto siti setkali

s obtéZovanim jinymi tcastniky.

Kli¢ova slova:

Internetové socialni sit¢, Facebook, internet, pubescence, kyberSikana, kybergrooming, sex-

ting, kyberstalking.



ABSTRACT

The bachelor thesis deals with social networking sites in relation with teenagers. Teenagers
are now an essential part of the user of social networking sites, which often do not realize

the risks that the use of this site brings.

This study aims to determine how much the online social network is important for students
of 8th and 9th classes of elementary school, if their profiles are using the privacy settings, if
they perceive differences in the quality of the friendships that arise from social networks
against friendships that exist in the real world and whether there are differences in the vari-
ous fields between the sexes. Other objectives should determine what activities of the social
networks students use the most, how much time they spend there, what information they
share about themselves on their profiles , and indicates whether they have amet with ha-

rassment as members of these networks by other participants.

Keywords:

Internet social network, Facebook, internet, pubescence, cyberbullying, cyber grooming,

sexting, cyberstalking.
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UvVOD

Pted 20 lety by si asi t¢Zko n€kdo z nds piedstavil, Zze v budoucnosti nebudeme mit sebe-
mensi problém se béhem nékolika vtefin spojit zvukem 1 obrazem s piateli z Ameriky, Ja-
ponska nebo tfeba Australie a byt s nimi neustale v kontaktu pomoci svého pocitace ¢i mo-
bilniho telefonu. Vyhledat pies n€kolik ,kliknuti“ informace, které potiebujeme? Naptiklad
mapu, telefonni Cislo, nejnizsi cenu vyrobku nebo piedpovéd pocasi na nasledujici dny. V
dne$ni dobé — samoziejmost! ZaloZeni internetu a jeho rychly rozvoj miiZzeme pokladat za

jeden z nejvyznamnéjSich milnika 20. stoleti.

V 21. stoleti zrychleny vyvoj elektronickych médii pokracuje a jejich podil na fungovani
svéta stale roste. Internet se stal samoziejmou soucasti Zivota témét kazdého jednotlivee a
to zeyjména jako vyznamny zdroj informaci, pracovni ndstroj, ale také prostfedkem
k napliiovani volného ¢asu. Nékteti lidé si jiz k internetové siti vypestovali zavislost a svij

Zivot bez on-line ptipojeni si dokaZzou predstavit jen stézi.

wov

Domnivam se, Ze s rozvojem internetovych diskusi, chatu a stale popularnéjsich socialnich
siti se podil Casu traveného na internetu, zejména u mladsi generace, bude déale zvySovat.
Jaky je divod toho, ze tak velké mnozstvi lidi navStévuje tyto virtudlni komunity? Co jim
Clenstvi v téchto imaginarnich spolecenstvich poskytuje? Jakou Cinnosti se na téchto stran-
kach nejvice zabyvaji? Jaké divérné informace o své osobé pomoci internetovych siti sdéluji
ostatnim jejich ¢lenim? Kolik ¢asu na nich travi? To jsou jen nékteré z otazek, jeZ jsem si

pfed zahdjenim této prace polozil a které mé k uvedenému tématu vlastné ptivedly.
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I. TEORETICKA CAST
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1 INTERNET

., Internet je soucasti nejvetsiho stroje, ktery kdy clovek sestrojil“ Inhiel de Sola Pool (In

Gach, 1999, str.3)

1.1 Charakteristika internetu a pocet jeho uzivateli

Internet mizeme charakterizovat jako celosvétovou pocitaCovou sit, ve které jsou pocitace
navzajem propojeny, diky cemuz spolu mohou komunikovat, sdilet ¢i pfedavat informace.
Jednotlivé ¢asti internetu (podsité) maji své vlastniky, ale internet jako celek nevlastni ni-

kdo.

Prosttednictvim internetu mizeme piedevSim ziskat spoustu novych informaci, moZna 1
z tohoto dlivodu je tato sit’ nazyvana také informacni délnici. AvSak je potifeba mit na pameé-

ti, ze ne vSechny informace, jez v internetové siti ziskame, jsou pravdiveé.

Tim, Ze internet spojuje jednotlivé svétadily, staty, méstecka, vesnice a tim 1 lidi v nich Ziji-
ci, umoznuje nam komunikovat témét s kymkoliv chceme a to podstatné levnéji nez pti po-
uziti telefonu. V neposledni fad¢ poskytuje internet stale vétsi pocet sluzeb zacinaje u elek-
tronické posty, prohlizeni map, nakupovani, poslouchani, stahovéni a sdileni hudby, fotek ¢i

videi, sledovani aktualniho zpravodajstvi, seznamovani a mnoho dalsiho.

Huitema (1996) povazuje na internetu revolu¢ni pravé to, Ze neni, na rozdil od rozhlasu a
televize, jednosmérné médium a tudiZ umoznuje ¢lovéku byt zaroven jak konzumentem, tak
1 zdrojem informaci. Huitema také dodéava, Ze internet je nastroj svobody, ktery umoziuje
informacim proudit voln¢ ze zemé do zemé, ¢imz je pro staty mnohem téz§i vladnout 1zi a

propagandou.

Podle poslednich méfeni (ke dni 31.12.2010) je na svété 1.966.514.816 uZivatell internetu,
coz piedstavuje 28,7 % celkové populace obyvatel nasi planety. Pro zajimavost uvadim, ze
od roku 2000 do roku 2010 stoupl pocet uzivateli této celosvétové sit¢ o 444.8 %.
V Evropé uziva internet 475.069.448 obyvatel, kteti zastupuji 58.4 % Evropanti. V samotné
Ceské republice se k uZivatelim internetu fadi 6.680.800 osob, coZ je 65.5 % nasich spolu-
obCant. Od roku 2000 do roku 2010 se u nds zvysil pocet uzivatelli internetu o 568.1 %

(Internet World Stats, 2010).
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‘ SVET pouZivani internetu a demograficke statistiky ‘
o Obyvatel ::;;‘:ﬁte"t'j m‘:ﬁﬁf Prinik Rist | Uzivatelé%
(2010 Est.) 31 prosince 2000] Nejnovaji data (% Populace) || 2000-2010 || v tabulce
|Afrika | 1,013,779,050] 4514400 110,931,700| 10,9%)  2,357.3%] 5,6%
|Asie | 3834792852 114304000 825,094,396 15%  6218%  42.0%)
[Evropa | 813319511]  105096,093] 475,069,448 564%  3520%)  24.2%)
[Blizky vychod | 212,336,924 3284800] 63,240,946 29.8%|  1,825.3% 3,2%
|Severni Amerika | 344124450)  108,096,800] 266,224,500 TTA%  1483%  135%)
Latinska Amerika a Kariblk | 592,556,972 18,068,919 204,689,836 345%|  10328%  104%
|Oceanie / Australie | 34700201 7620480 21,263,990 613%  179.0% 1,1%
[SVET CELKEM | 6845609.960]  360.985492] 1,966,514,816] 287%  4448%  1000%

Tabulka 1 — Pocet uZivatelu Internetu ve svété k 30. cervnu 2010

(Prevzato 7: Internet World Stats).
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2  KYBERPROSTOR

Pojem kyberprostor (cyberspace) se na vetejnosti objevil poprvé v roce 1982 v dile spisova-
tele Williama Gibsona v jeho povidce nazvané Burning Chrome a nasledné v jeho sci-fi ro-

manu Neuromancer z roku 1984 (Lévy, 2000).

2.1 Charakteristika kyberprostoru

Kyberprostor miizeme charakterizovat jako nehmotny (virtudlni) svét, ktery vznikéd vzéjem-
nym propojenim informacnich a komunikacnich systémii. Toto prostfedi ndm umoZiuje
vytvaret, uchovavat, vyuzivat a vzajemné si vyménovat informace. Vzhledem k tomu, Ze je
kyberprostor imaginarnim mistem, nevztahuji se na n¢j omezeni fyzického svéta, coz umoz-

fluje vznik novych identit (Zelinkova, 2010).

Podobné popisuje kyberprostor Lévy (2000, s.83) jako “komunikacni prostor otevieny vza-
jemnym svetovym propojenim pocitacii a pocitacovych paméti“. Uvedeny autor je toho

nazoru, Ze vlivem vSeobecné digitalizace informaci a sdéleni se z kyberprostoru stane v 21.

vvvvvv

Lévy (2000) dale uvadi, ze kyberprostor piinasi lidem moZnosti jak se organizovat, spolu-
pracovat a vyuZzivat spole¢nou pamét’ a to v téméf realném case bez ohledu na jejich skutec-
nou polohu a rozptyl ¢asovych pasem. Toto, dle Lévyho, vede k virtualizaci organizaci,
které timto jiz nejsou zcela zavislé na konkrétnich mistech, pracovnich dobach a dlouhodo-
bém planovani. V kyberprostoru dochézi stile ve vétsi mife k bankovnim i1 ekonomickym

transakcim a viibec celkové virtualizaci hospodafstvi a celé spolecnosti.

Negroponte (2001) se domniva, Ze posun od atomu k bitiim je nezvratny a nelze jej zastavit.
Lidské spolecnost bude v budoucnu daleko vice vzajemné propojena a mnohé hodnoty na-
rodniho statu se postupné prevedou na rizné vétsi ¢i mensi elektronické komunity. Lidé
budou udrZovat vztahy uvnitt digitalnich spolecenstvi, ve kterych vzdalenosti ztrati jakykoli
vyznam a ¢as bude hrat jinou roli nez dnes. Uvedeny autor vSak zdvérem své knihy dodava,
ze kazda technologie a vydobytek védy ma vSak své stinné stranky a nikterak jinak tomu
neni ani u kyberprostoru. Piedpovida, Ze v budoucnosti budeme svédky piipadi zneuziti
dusevniho vlastnictvi, utokl na nase soukromi, virtudlniho vandalstvi, softwarového pirat-

stvi a kradezi dat.
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2.2 Psychologické aspekty kyberprostoru dle Sulera

Kazd¢ prosttedi ma své specifické psychologické vlastnosti, kterymi piisobi na chovani lidi,
jez se v ném vyskytuji. Ne jinak tomu je pravé v kyberprostoru. Samoziejmé musime brat
v tvahu, Ze chovani jedinct ve virtualnim prostfedi neni ovlivnéno pouze samotnym pro-
stfedim, ale také osobnimi charakteristikami kazdého ¢lovéka, resp. interakci vlastnosti da-
ného prosttedi s vlastnostmi dané osoby. Z tohoto diivodu se v identickém prosttedi mohou
rtizni lidé citit a chovat rozdiln€. Nyni si uved'me nékteré specifické vlastnosti kyberprosto-

ru, které uvadi Suler (In Divinova, 2005).
Omezena percepce

Vzhledem k tomu, Ze ke komunikaci v kyberprostoru dochdzi ve vétSin¢ ptipadi pouze
pomoci psaného textu nebo obrazky (pomoci tzv. smailikll), je vnimani druhych osob znac-
né omezeno. Hlas, mimiku a fe¢ téla miZzeme rozpoznat pouze za predpokladu, Ze pii ko-
munikaci pouzijeme mikrofon a kameru (pfi internetovém telefonovani napt. pres oblibeny
program Skype). AvSak ani pii pouZiti téchto pomiicek nebude zazitek z druhého Eloveka
tak opravdovy jako pii setkani ve skute¢ném svété. Zadna technickd pomiicka nam také

zatim neumozni se druhého ¢lovéka dotknout, pohladit jej nebo obejmout.
VS$e zaloZeno na textu

Psani a Cteni zprév je u mnoha uzivatell jedinym zptsobem jak vést v kyberprostoru komu-
nikaci. Prezentace vlastni identity pomoci textu je prakticky neovéfitelnd. Tedy za predpo-
kladu, ze se s druhou osobou nasledné nesetkame nebo nepouzivame-li pii komunikaci sou-
casné kameru. I kdyz si piSeme s jedincem, jehoZ zname z redlného Zivota, bez pouZziti web
kamery nemtizeme vidé€t, ze za klavesnici sedi pfi psani praveé on a ne napt. jeho sourozenec.
Textova komunikace také omezuje vyjadieni emoci a ndlad, coz mize byt pti¢inou Spatného

pochopeni obsahu zpravy a z toho plynoucich konflikta.
Flexibilita identit

Komunikace prostfednictvim textu, za ptredpokladu, Ze jedinec neni svym proté&jSkem vidén,
je znacn€ anonymni. Tato anonymita dava ¢lovéku moznost mnohem otevienéji, uvolnénéji
a upfimnéji prezentovat sviij nazor nez pii komunikaci tvari v tvar.

Toto dle mého ndzoru plati zeyjména u osob, které jsou v realném sveté plaché, stydlivé a

maji nedostatek sebevédomi. Otevienéjsi komunikace bez zdbran méa samoziejmé také ne-
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vyhody. Mezi nevyhody mizeme zafadit naptiklad moZnost tzv. flamingu (rozohiiovani se),
disinhibice (ztrata zabran), virtualni agresivity, rasismu, vétsi intimni sdilnosti. Tyto negativ-
ni jevy ztraty zabran je mozné sledovat pfi internetové komunikaci jak v e-mailech, tak, a to

zejména, na ruznych chatech.
Zménéné a snové stavy

Neékteti lidé pfi chatovani nebo ¢teni e-maili mohou zazivat spojeni mysli s clovékem, se
kterym komunikuji. Neni rozhodujici v jaké vzdélenosti se nd$ protéjSek nachézi, protoze
toto omezeni nehraje v kyberprostoru roli. Ve své hlavé si vytvatime fantazie o tom, jak
druhy vypada, jak zni jeho hlas, co pravé citi. Mnohdy nam muze piipadat, ze pii on-line
komunikaci s Gipln€ nezndmym clovékem si s nim rozumime daleko 1épe neZ s kamarady ze
skute¢ného svéta. Stavy spojeni mysli jsou pro nékteré lidi velmi piijemné, coz by mohlo

vysvétlit jednu z pticin zavislosti na internetu a kyberprostoru.
Rovnost statusu

Ve vétsing piipadl maji vSichni lidé na internetu stejné postaveni, které neni zavislé na rase,
veéku, pohlavi, vzdé€lani, ndbozenstvi atd. Na internetu miizeme tedy bez ostychu oslovit
kohokoliv a bavit se s kymkoliv. Déla-li ndm problémy v redlném sveté vést komunikaci se
star§imi lidmi, v kyberprostoru tento vékovy rozdil nezaznamename. Soudime-li lidi podle
jejich obleceni, kyberprostor ndm k tomu neda pftilezitost. V kyberprostoru je vliv vytvaren
schopnosti komunikovat, vytrvalosti, kvalitou ideji, poptipad¢ technickych, stylistickych a

jazykovych dovednostech jedince, coz plati zejména u textové komunikace.
Transcendentalni prostor

Pomoci internetu mizeme komunikovat s druhymi lidmi bez ohledu na jejich geografické
vzdalenosti, které pii komunikaci vredlném svété piedstavuji velkou prekazku.
V kyberprostoru je v podstaté¢ jedno, zdali se osoba, sniz komunikujeme, nachdzi
v sousednim domé€, nebo na opacné strané¢ zemeckoule. Tato vyhoda kyberprostoru nam
umoziuje hledat si pro komunikaci 1 partnery vzdalenési, neZli tomu je v redlném svété.
Tento aspekt miize byt velice uzitecny pro podpiirné skupiny pomahajici lidem s jejich pro-
blémy, ale mizeme napft. také komunikovat a sdilet osudy lidi z oblasti zasazenych piirodni

katastrofou nebo zemi ohrozenych valkou.
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Casovi flexibilita

Subjektivné vnimame cas podle mnozstvi zmén ve svété, ve kterém se pohybujeme. Jestlize
se nachazime v prostiedi, které je statické nebo se jen pomalu méni, mame tendenci vnimat
cas jako nekone¢ny. Naopak pokud se nachazime v prostfedi bohatém na zmény, tak nam
pfipadne, Ze ¢as plyne mnohem rychleji. Prosttedi internetu se méni rychle. To, co v redlném

svété trva tydny, se miiZe v internetovém prostiedi odehrat béhem dni ¢i hodin.

Je potieba si uvédomit, Ze Cas, probihajici v kyberprostoru, tedy neni zavisly na Case realné-
ho svéta, coZ zejména u déti mize piinaset problémy s jeho vnimanim a také zménu Zivotni-
ho rytmu, kterd je patrna napiiklad pti vysedavani déti u pocitace do pozdnich noc¢nich ho-

din.
Socialni mnohocdetnost

Zatimco v redlném svété nemusi byt snadné v okoli najit jedince se stejnymi zajmy ¢i potie-
bami, v kyberprostoru se s nékym takovym mizeme seznamit docela lehce. JelikoZ internet
ma miliony uZivatelli, neni téZké navazat kontakt s lidmi z rliznych oblasti Zivota a komuni-
kovat se stovkami, mozna tisicem z nich. Je také mozné v jednom okamziku komunikovat

s n€kolika jedinci najednou, aniz by o tom navzdjem veédél.

Jak dokladaji vyzkumy Smahla a Vybirala (Vybiral, 2000), fada uZivateld komunika¢nich
prostiedi tuto mnohocetnou synchronni komunikaci s vice lidmi najednou vyhledava a

upfednostiiuje.
Moznost zaznamu

Vsechny informace, které byly prostiednictvim internetu pfeneseny, je mozné trvale zazna-
menat a ukladat. Nezalezi na tom, zda se jednd o text, audio ¢i video. Na rozdil od komuni-
kace ve skute¢ném svété ndm tento aspekt umoziuje zpétné zjistit, co presné bylo zaslano,
feeno C¢i napsano, kdy a komu. Tyto zdznamy si mizeme nésledné odstupem €asu znovu
reprodukovat, jestlize mame zajem na jejich pfesném citovani, pfehodnoceni ¢i vyjadiovani
se k jejich postojim. Je vSak potieba si uvédomit, Ze nase emocni reakce na tyto ulozené

zaznamy mohou byt jiné nez v dobé¢ jejich vzniku.

Jakékoliv data, kterd né¢kdo na internet nahraje, napt. kompromitujici fotky, videa nebo ote-
vieny dialog z Facebooku, je téméf nemozné v pozdé€jsi dobé ze sité zcela odstranit. Ve

vtetfin€ tyto informace ,,patfi“ celému svétu a kterykoliv uzivatel je mize déle sdilet, coz
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nékdy byva pri¢inou mnoha neptijemnosti. Zabavné historky z minulosti dnes mohou vinou

JOA)

fotografii, videi nebo komentatra svého aktéra pronasledovat cely zivot jako no¢ni mira.
NarusSeni prenosu

Zavislost lidstva na technologiich nartstd. Toto predstavuje problém v ptipadé, ze dana
technologie pfestane fungovat nebo nefunguje tak, jak si piejeme. Napiiklad jestlize se
zpravy a data, ktera vysildme nebo kterd oc¢ekavame, Ze pfiymeme, ztrati. V téchto chvilich
se mize u nékterych lidi objevit hnév a frustrace, kterd vypovida o nasi potfebé ovladat a

kontrolovat.

2.3 Vliv kyberprostoru na chovani jedince

Socializace a socialni zrani ¢lov€ka od détstvi do dospélosti vzdy probihaly v pfirozeném
svete, s prevahou vazby tvari v tvar. V soucasné dob¢ vSak v této oblasti dochazi k zasadni
zméng, kterd je ddna vlivem stéle vétsi digitalizace naseho zivotniho pole a nasim virtudlnim
zivotem v kyberprostoru. Socialni zrani jiz neprobihd pouze v pfirozeném svéte, ale také
virtualné v kyberprostoru. Souc€asné déti se stiidaveé pohybuji v pfirozeném svété a ve sveéte
umélém — virtudlnim — pfi¢emz aktivity v jedné dimenzi ovlivituji 1 Zivot v dimenzi druhé
(Sak, 2007).

Klimes (2006) k této problematice uvadi, ze na rozdil od dospé€lého ¢loveéka, pro kterého je
kyberrealita ve vétSiné piipadid jen pracovnim ndstrojem nebo volnocasovym doplnénim
realného Zivota, tak dité ve virtualnim svété vyrasta a proto ho mize ovliviiovat mnohem

vice nez dospél¢.

Benedikt (In Robins, 2003)je toho ndzoru, Ze virtudlni existence v kyberprostoru poskytuje
osvobozeni z materidlniho a télesného svéta a dava nam k dispozici prostiedi, ve kterém
mizeme pobyvat v pfedstavach, jez nam umoziuji stat se kym chceme.

Myslim si, ze zejména pro déti mize byt lakava predstava virtualni reality, ktera je mnohem
pohodIn€jsi nez naSe vlastni nedokonala skuteCnost, coz miZe mnohé z nich pfivést

k pokuSeni se v tomto nerealném sveté ukryt pred skuteCnym zivotem.

Zasadnim problémem dlouhodobého pobytu ve virtudlnim svété je vSak to, Ze u jedince do-

chézi k odlisSnému formovani osobnosti, mysleni, citéni a jedndni nez pfi interakci se skutec-
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nym svétem. Vzhledem k tomu, Ze v kyberprostoru neplati zdkonitosti redlného svéta, do-
chéazi u jedince ke zméné jeho vnitiniho svéta, jeho prozivani, mySleni i jednani. Uvedené
zmény maji vliv na osobnostni strukturu a tedy na rozvoj osobnosti ¢lovéka (Jursova,

2010).

Smahel (2003) popisuje zmény osobnosti, ke kterym dochazi ve virtualnim prostiedi kyber-

prostoru. Mezi tyto zmény fadi nasledujici:

Omezeni uzkosti — kyberprostor je prostiedi bez zabran, ve kterém jedinec pocituje méné
uzkosti, strachu, obav ze sankci a méné tenze. Naopak virtudlni prostfedi casto navozuje

pocity uvolnéni a bezstarostnosti.

Otevienost, uprimnost — jestlize u jedince dojde k redukci uzkosti, tak je v mnoha vécech
vic otevienéjsi, odvaznéjsi a troufalejsi.
Komunikativnost — v kyberprostoru mtize dochéazet k véts§i komunikativnosti a upovida-

nosti a to nejen v souvislosti s predeSlymi dvéma body.

Nazorova vyhranénost — je podminéna jiz zminénym prostfedim bez zabran, které ma za
nasledek, ze bézné nazory ze skute¢ného svéta se v kyberprostoru stavaji ¢asto vyhranénymi
az extrémnimi.

Vliv skupin - piizpiisobeni se normam skupin probihd ve virtudlnim prosttedi zfejmé po-
dobné¢ jako ve skutecném svété. Ve virtudlnich skupinach ¢asto nemizeme vidét skutecnou
podobu ¢loveka, proto se zde jedinci rozliSuji pouze podle piezdivek nebo obrazku ve
svém profilu. Tyto ptfezdivky nebo obrazky v profilu nas ostatnim prezentuji. Jestlize tedy
naptiklad vystupujeme pod piezdivkou Sexdrogyarock ostatni ¢asto piedpokladaji, ze hol-
dujeme sexu, drogdm a tvrdé¢ hudbé. Nasledné¢ tak mize dojit k zménam virtualniho ja do
urcité miry bez vlastni viile a to tim, ze se pfizpiisobime predstavé, jakou o nas ma okoli

(Smahel, 2003).

Idealizace sebe sama - v prostiedi internetu miiZzeme svou osobu prezentovat v tom nej-
lepSim svétle, coz ndm mize navodit pocit, ze se stavame lepSimi nez ve skutecnosti jsme.
Nekteti lidé jsou toho nazoru, ze kyberprostor jim umozniuje odhalit své pravé ja, které neni
nijak zatizeno pietvarkou, komplexy a rolemi realného svéta. Jedna z divek, jez se zcastni-

la vyzkumu dospivajicich v prostiedi internetu, to popisuje slovy ,, ...kdyz sem jdes, jsi cisty,
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mizi vSechny chybicky, tvoje sislani, tloustka, vyska, prosté vSechno, ziistavads jenom ty...

tvoje ja.* (Smahel, 2003, s. 62)

2.3.1 Virtualni identita

Prostiedi kyberprostoru mize byt pro mnohé lidi pomérné lakavé z toho divodu, ze jim
umoziiuje zménit jejich vlastni identitu. V on-line prostiedi st mohou zvolit jak budou stafi,
jaky budou mit vzhled, vysku, vdhu, minulost, povolani, ale 1 pohlavi. Timto zpisobem dava
virtualni svét lidem moznost prezentace sebe sama zcela odliSnym zpisobem, nez jim to
umoziuje svét redlny. Toto muze byt velice ldkavé zejména pro dospivajici, ktefi stale jesté
hledaji své pravé misto ve svété dospélych. Po zméné identity mohou touzit ale také lidé
néjakym zplisobem vyclenéni ze spolecnosti, at’ uz napt. télesnou vadou, vyznanim nebo
piislusnosti k ur¢ité minorité. Tito jedinci mohou byt ve skutecném svété vyrazné hendike-
povani, coz ale ve virtudlnim prostiedi neplati. Na rozdil od skutecného svéta miizeme takeé
tuto hru na jinou osobu kdykoliv ukoncit a neriskujeme tak napt. vysméch nebo utok ze

strany ostatnich lidi.

Wallace (In Divinova, 2005) se domniva, Ze experimentovani s identitami je dileZitou a
nezbytnou soucasti lidského vyvoje a osobniho riistu. Podobného nazoru je i Turkleova (In
Smahel, 2003), ktera dodava, Ze virtualni identita je prospé$na a to tim, Ze lidem pomaha

piekonat jejich problémy ve skute€ném svété pomoci ,,ut€ku z vazeb realna“.

Nekteti jedinci vSak na internetu pod jinou identitou vystupuji ze zcela jinych pfi€in nez
z toho diivodu, Ze chtéji zkusit, jaké je to byt na chvili nékym jinym. Napfiklad v prostiedi
socialnich siti se mohou lidé vydéavat za n€koho jiného z toho diivodu, aby se tak dostali do

blizkosti davetivych uzivateld, resp. k jejich citlivym dattim, kterd mohou nasledné zneuZit.

2.3.2 Vztahy ve virtudlnim prostiedi

Jak jiz bylo feceno, internet ndm umoziuje jednoduSe a pohodlné¢ navazovat kontakt
s obrovskym mnozstvim lidi na celém svété. Prostiedi chatovych mistnosti a socidlnich siti
dava jejich Clenim mozZnost seznamit se s lidmi nejriznéjSiho veéku, zajmh a narodnosti.
Zdanliva anonymita v,,prostiedi bez zdbran* uleh¢uje seznameni lidem, ktefi v redlném svéte
navazuji znamosti jen obtizné. AvSak tyto vztahy mohou byt ¢asto pouze povrchni a rychle

pomijivé. Ve virtudlnim svété totiz neni problém navazat pratelstvi a obecné interpersondlni
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vztah jednim kliknutim mys$i a tim samym zptisobem tento vztah samoziejme 1 zrusit, coz ve

skuteéném sveété mozné neni.

Na jednu stranu ndm tedy internet podstatné rozsitfuje nasi socialni zékladnu, na druhou
stranu vSak vztahy v on-line prostfedi mohou jen téZko nahradit ptatelstvi vznikla ve sku-
tecném svété. Pojd'me se tedy blize podivat na charakteristiku ,kyberztaha* a také na to,

jaky je rozdil mezi vztahy ve virtudlnim a v redlném svéte.

Griffiths (In Divinova, 2005) charakterizuje kybervztah jako druh mezilidského vztahu, kte-
ry vznikl v on-line prostfedi a je nasledné rozvijen a udrZzovan zejména prostiednictvim elek-

tronické konverzace za vyuziti e-mailu a virtualnich komunit.

Suler (In Divinova, 2005) povazuje za jedineCny rys internetového vztahu to, ze zazitek
z druh¢ osoby je vlivem komunikace pomoci psané¢ho textu znacné¢ omezen. Jelikoz ¢lovék
nevi, jak druhy vypadd, vytvati si projektivni tendence, které jsou ovlivnény jeho vlastnim
ocekavanim, pfanimi nebo strachem, coZ se miiZe projevit i zkreslenim skutecného vyznamu

obdrZené zpravy a vysledkem muize byt nedorozuméni ¢1 konflikt.

Zatimco v redlném prostiedi hraje pii seznamovani fyzicka aktivita velmi podstatnou roli,
v kyberprostoru je nahrazena aktivitou myslenek a fyzickou blizkost v kyberprostoru nahra-

zuje frekvence setkani (Wallace, In Divinova, 2005, Smahel 2003).

Virtudlni vztahy jsou odlisné od vztahli ve skutecném svété také rychlosti svého vzniku.
Vztahy ve virtudlnim prostfedi vznikaji rychleji nez v redlném svété. To, co ve skuteCném
svété mize trvat mésice a roky, je v kyberprostoru otdzkou nékolika dnii €1 tydnti (Cooper

a Sportolari, In Divinova, 2005).

Je ptirozené, Ze blizké virtudlni vztahy sméfuji v osobni setkéani, které mize dany vztah
upevnit a prohloubit. Na druhou stranu mize osobni setkani vyustit také v ukonceni vztahu
a to zejména za okolnosti, Ze nas partner neodpovidd naSim vysnénym predstavam, které
jsme si o ném vytvofili. Divinova (s. 57, 2005) zminuje, ze ,,0s0bni setkani meni to, jak
budeme toho druhého napristé vnimat on-line*. Toto je dle mého ndzoru logické, protozZe

v redlném svété dojde ke shozeni masek, které uzivatelé v kyberprostoru uZivaji.

Nékterym jedinctiim vSak miZe virtudlni vtah zcela vyhovovat na zakladé toho, Ze jej vnimaji

jako lépe predpovéditelny, bezpecny a vyvolava v nich méné tzkosti nez vztah v redlném
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svété. Témto lidem mohou chybét verbalni schopnosti a proto se citi jistéjsi pravé diky tex-

tové komunikaci (Divinova, 2005).

A jak jsou hodnoceny virtualni vztahy vii¢i vztahlim skuteénym? Z prazkumu, které proved-
la Duskova a Vaculik (In Divinova, 2005) vyplyva, ze polovina dotazovanych hodnotila
pratelstvi v realném svéte jako opravdovejsi s vEétsi hloubkou, vielosti, fyzickym kontaktem
a veétsi zdvaznosti vztahu. Kybervztahy jsou tedy vnimany jako mén¢ skutecné. V uvedeném
pruzkumu bylo déle zjisténo, ze vétSina respondentii povazovala za nutné prevést kyber-
vztah, na kterém jim zalezi, do redlného zivota. Duskova a Vaculik déle zjistili, Ze 90,6 %
z téch, co se se svym virtudlnim partnerem poprvé setkali ve skutecném sveété, méli o ném
piredem vytvofenou predstavu, jez se u vice nez poloviny respondentii shodovala se skutec-

nosti.

2.3.3 Ztrata zabran ve virtualnim prosti‘edi (disinhibice)

Nekteti lidé, pohybujici se ve virtudlnim prostiedi, maji pocit, ze jsou zde absolutné ano-
nymni, nevypatratelni, nepostizitelni. Tato anonymita na nds mtize plsobit tak, Ze se cho-
vame jinak nez vrealném zivoté. Ve virtudlnim prostiedi Casto ztrdcime zcela zébrany,
ostych, plachost, tak jako se to déje pii velkych shromazdénich lidi v redlném svété (napf.

fotbalové zapasy, manifestace apod.).

Vybiral (2000, s.272-273) definuje disinhibici jako "odlozeni zabran a skrupuli, ztratu nebo
prekonani nesmélosti, plachosti a ostychu, v krajnim pripadé obchazeni tabu a zdkazu, jde
o jistou odvadzanost od norem ¢i nevazanost na normy, ktera mize byt az anomalni". Vy-
sledovat ji mizeme ve vSech podobach internetové komunikace, kde je uvddéna jako jeden
z nejzjevnéjsich a nespecifictéjSich znaki této komunikace.

Wallance (In Divinova, 2005) je toho ndzoru, zZe rizné stupné anonymity, kterou nam inter-
net nabizi, ur¢uji jak moc se snizi nase socidlni zabrany, které v kyberprostoru mame.
S timto tvrzenim souhlasim. Mizeme se 0o ném presveédCit pfi srovnani ¢asto velmi vulgérni
konverzace v chatovych mistnostech, kde se uzivatelé mnohdy rozliSuji jen na zaklad¢ své
piezdivky, s konverzaci tc¢astnikli socialnich siti, ve kterych maji uzivatelé podrobné vypl-
nén svij profil a to véetné fotografie, proto je zde jejich anonymita niz8i. Samoziejmeé mu-

sime brat v potaz, zda jsou udaje vyplnéné v profilu pravdive.
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Podle Sulera (In Vybiral, 2004) se na disinhibici pfi internetové komunikaci podili Sest hlav-

nich faktort:
1. anonymita (druhy nevi kdo jsem, proto mohu skryt svou identitu)
2. neviditelnost (druhy nemuze vidét, jak ve skutecnosti vypadam a jak se praveé tvarim)

3. asynchronicita komunikace (svou reakci si mohu promyslet, protoze ji mohu odlozit -

neni tudiz nutné reagovat ithned).

4. solipsistické introjekce (pocit, ze se vSe odehrava pouze v mé hlavé, kde si vytvaiim

fantazie o tom, jak druhy vypada, jak zni jeho hlas)

5. neutralizace statusu (postaveni a autorita v realném svété se stava v kyberprostoru ved-

lej$i a nepodstatna)
6. dalsi ucinky samotné interakce.

Disinhibice méa jak pozitivni, tak 1 negativni projevy. Suler (In Divinova, 2005) uvadi, ze
mezi negativni projevy tohoto chovani patii pouzivani hruhého jazyka, drsné kritiky, nena-
vist, vyhroZovani a navstévovani stranek s pornografii ¢i nasilim. Naopak mezi pozitivni

projevy mizeme zatadit vétsi otevienost a uptimnost lidi pfi komunikaci v kyberprostoru.

Zavérem této kapitoly je potieba dodat, Ze anonymita on-line prosttedi je ve skutecnosti
velmi omezend. Kazdy pocitac ptipojeny k internetu ma totiz svou IP adresu, pomoci které
mize byt dohledano, odkud dany jedinec k siti pfistupuje a tim nasledné odhalit jeho sku-

teCnou identitu.
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3 SOCIALNI SITE

3.1 Socialni sité charakteristika

,, O sitich se ve spolecenskych véddach hovori v souvislosti s vazbami vzajemné pomoci a
podpory, ale také v souvislosti se zpusobem organizovani prace a s usporadanim celych
firem. Hovori se téz o neformalnich sitich vstiicnych vztahii pribuzenskych a pratelskych,

ale zaroven o skrytych a jen malo vstiicnych sitich moci a viivu. “ (Keller, 2009, s.11).

@ ™
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Obrazek 1 — Schématické zndazornéni vitahii mezi ¢leny socidalni sité

(Prevzato z: Navajo oteviend encyklopedie).

3.2 Socialni sité ve virtualnim prostoru

Socidlni sité¢ v internetovém prostiredi, n€kdy také oznaCované jako komunitni servery ¢i
virtualni komunity, jsou nejrychleji se Sificim socidlnim fenoménem dneSni doby. MiiZeme je
popsat jako aplikace, které ndm umoziuji navazovat a udrzovat socialni vztahy s okolnimi
lidmi, dovoluji ndm prezentovat nasi osobu, skupinu, ¢i organizaci ve virtualnim prostiedi,
sdilet obsah jednotlivych uzivatelskych profilli (v€etné fotografii a osobnich tdaji) a komu-

nikovat mezi jednotlivymi ¢leny, ¢imZ udrzuji a rozvijeji virtualni komunitu.

Socialni sité funguji také jako jakysi monitoring a reserSe zivota naSich zndmych. V realném
svété samoziejmeé nemame ¢as se vSemi svymi zndmymi mluvit a byt s nimi v kontaktu. A
praveé socialni sit€¢ ndm alesponl ve virtudlnim prostfedi umoziuji nahlédnout do Zivota na-

Sich pratel a zjistit co prave délaji, prozivaji, kde pracuji apod.
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Zajimavou teorii, pro¢ vibec ke vzniku virtudlnich socidlnich siti dochazi, rozviji Rheingold
(In Robins, 2003), podle n¢hoz ,,hlad* po internetovych spolecenstvich roste tim vyraznéji,
¢im vice mizi z naSich Zivotl neformalni prostory. Uvedeny autor zdlraziiuje vyznam soci-
alnich mist, na nichz se lidé setkavaji a poznavaji. Podle Rheingolda odsttedivy pfedméstsky
automobilizovany zpisob Zivota, rychlého obcerstveni a nakupnich center odstranil mnoha
z mist, kde se lidé mohli setkat a spolecenské struktura existujicich komunit se zacala roz-
padat. Z tohoto divodu lidé hledaji alternativni mista, kde by se mohli sejit a probrat své
starosti, zazitky ¢i si jen tak popovidat. Témito novymi misty mohou byt praveé virtualni

komunity.

Keller (2009) je toho nazoru, Ze vznik socidlnich siti je reakci na zvySeni zivotni nejistoty

v disledku oslabeni tradi¢nich statnich autorit pti pfechodu k individualistické spole¢nosti.

3.3 Druhy socialnich siti

Jednotlivé internetové socidlni sité se od sebe samoziejme 1iSi svym zamétenim a také sluz-
bami, které poskytuji. Spolecnym prvkem vSech virtudlnich socialnich siti je vSak profil uzi-
vatele. Profil uZivatele bychom mohli pfirovnat k nasténce, kterou si kazdy vytvari sdm
k prezentaci své osoby. Ve vétSin€ piipadl tento profil obsahuje informace o jménu uzivate-
le, jeho v&ku, bydlisti, zajmech atd. Aby nebyly tyto informace pfistupné vSem, obsahuje
vétsina internetovych socidlnich siti moznost nastavit viditelnost stranek napt. jen pro kama-
rady Ci pratele, se kterymi jsme jiz sezndmeni. Valna vétSina internetovych socidlnich siti
umoziuje také nahrdvani profilovych fotografii. Co se tyce principu seznamovani na téchto
sitich, tak funguji na jednoduchém principu tzv. oboustranného potvrzeni pratelstvi. Zadatel
o pratelstvi musi nejprve pozadat a teprve po potvrzeni od Zadané osoby je piidan do se-

znamu pratel.

Daksh Sharma (2007) ve svém ¢lanku uvadi na 350 virtualnich socidlnich siti, které dale

¢leni do 11 kapitol. Jsou to tyto:

1. Knihy - obsahuje 16 virtudlnich komunit, které spojuje vasen ke kniham. Uvedené soci-
alni sité slouzi zeyména k vyméné ¢i sdileni knih mezi ¢leny a déle k prodavani a pijcovani
knih.

2. Obchodni sité a profesionalové — tyto virtudlni komunity sdruzuji jedince, ktefi maji

naptiklad stejné pracovni zaméfeni nebo hledaji odbyt pro své vyrobky ¢i dila.
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3. Rodina — socialni sité, které umoziuji uzivatelim spojit se s rodinnymi piislusniky.

4. Pratelé — tyto socialni sité¢ slouzi k vyhledani ptatel a umoznuji ndm s nimi sdilet nase
zazitky. Patii asi k nejznaméjSim a nejvice vyuzivanym socidlnim sitim. Jako jejich ptiklad si
mizeme uvést napt. MySpace.com, Badoo.com nebo Facebook.com, které jsou znamé i na

nasem uzemi.

5. Konicky a zajmy — zde jsou sdruzeny komunity riznych zalib a konickt od milovnikt

vina a piva, pres chovatele koc¢ek az po automobilové gurmany.

6. Jazyky — umoziuji spojeni lidi, ktefi se chtéji ucit cizi jazyky. Je zde také moznost nale-

zeni osoby, jeZ danym jazykem mluvi, véetné jejiho kontaktovani.

7. Média — socidlni sit, kterd sdruzuje fanousky videa, audia a fotografii.

8. Mobilni telefony — socialni komunity naptiklad pro majitele riiznych mobilnich telefonti.
9. Nakupovani — sdruzuji uzivatele prodavajici a nakupujici na internetu.

10. Studenti — sdruzuji spoluzéky a ptatele ze zakladnich, stfednich a vysokych Skol.

11. Cestovani — na téchto strankach si uzivatelé vyménuji své zazitky z cest, vzajemné si

radi a sdileji cestovni plany.

Jako zastupce klasickych ¢eskych socidlnich siti mizeme uvést napt.: Lide.cz, Spoluzaci.cz,
Seznamka.cz, Libimseti.cz. Tyto Ceské sité byly u nas diive velmi popularni, avSak dnes jiz
v oblibenosti zcela jasn¢ vede zahrani¢ni Facebook, jehoz pocet uzivateli stale nartstd. Co
je ditvodem tohoto vyvoje? Osobné se domnivam, Ze Facebook disponuje fadou vlastnosti,
které byly dosud socialnim sitim cizi nebo které se zddné socialni siti nepovedlo zaclenit

souhrnné.

Facebook totiz neni zamétfen pouze na urcitou vékovou kategorii a také neni postaven pou-
ze na uzce vymezené funkci, tak jako to je naptiklad u socidlni sité¢ Spoluzaci.cz (navazani
kontaktu se starymi zndmymi ze Skoly) nebo Libimseti.cz (seznamovaci server pro teenage-
ry). Prostiedi Facebooku je postaveno na jednoduchosti s maximalni integraci vSech funkci
s dirazem na aktualizaci osobnich statusii a vzdjemnych kratkych zprav a novinek, ktery se
zda byt pro navstévniky atraktivni. V neposledni fadé Facebooku dodava popularitu prave

to, ze je tak Casto zminovan ve vSech druzich médii.
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3.4 FACEBOOK

3.4.1 Historie Facebooku a jeho zakladni sluzby

Historie jedné z nejpopularné;si socialnich siti u nas ale 1 ve svété zac¢ina v roce 2004, kdy ji
spustil jeji zakladatel Mark Zuckerberg. Pivodné byla tato komunitni sit ur€ena pouze pro
studenty Harvardu, avSak po n€kolika mésicich byla zptistupnéna i pro dal§i americké uni-
verzity. Od srpna 2006 byl Facebook zptistupnén vSem lidem star§im 13-ti let a nasledné se
béhem par let stal celosvétovym fenoménem v oblasti internetové komunikace a mezilid-

skych vztaht.

Vlastni registrace na serveru je velmi jednoducha. Stac¢i zadat pouze jméno, heslo, mail,
pohlavi a datum narozeni. V pfedchozim odstavci jsme si uvedli, Ze Facebook mohou pou-
zivat pouze osoby star$i 13 let. Jestlize datum narozeni registrovaného ucastnika tuto pod-

minku nespliiuje, tak nebude novy profil vytvoren.

Jak jiz bylo zminéno, cilem socialnich siti je umoznit lidem spojit se, sdilet informace a ucinit
tak svét otevienéjSim. Nikterak jinak tomu neni ani u Facebooku, ktery dle mého nazoru
neni vSak zalozen pfedevsim na hledani novych piatel a kontaktt, ale spiSe na provazani jiz
zname ze skute¢ného svéta. AvSak vyhledavani novych piatel je na Facebooku také mozné a
pomérné snadné. Pratele mizeme hledat podle jejich jména, emailové adresy, ale také ptes

znamé jiz piidané kontakty, resp. prostfednictvim adresare pratel jiz ptidanych kontaktii.

Facebook umoziuje svym uZzivatelim mezi sebou nékolika zplisoby komunikovat. Existuje
zde sluzba, v rdmci niZ si uZivatelé mezi sebou mohou posilat zpravy podobné emailiim,
chat a také psani vzkazil na virtudlni zed. Vzkazy na zdi jsou viditelné 1 pro dalsi kontakty

v seznamu uzivatele.

Uzivatelé Facebooku mohou navzijem sdilet své fotografie a videa. Navic k nim mohou
pridat popisky a oznacit jednotlivé osoby, které se na fotografii ¢i videu nachézi, a které
jsou zéaroven uzivateli této socialni sité. Uzivatelé mohou také ptidavat 1 odkazy na videa ze
serveru YouTube, pfipadné odkazy na zajimavé Clanky, portaly na webu a publikovat vlast-

ni texty.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 29

3.4.2 Polet uZivatelii Facebooku v Ceské republice

Cesky statisticky Gifad udava, e v &ervenci 2010 méla sit’ Facebook v Ceské republice ko-
lem 2,7 milionu uzivatelti, coz predstavuje nartist o 700 tis. oproti stavu zledna 2010.
Z vysledka CSU také vyplyva, Ze zhruba polovina uZivatell jsou Zeny a polovina muzi. Dale
tato zprava uvadi, Ze na Facebooku ma svij profil téméf 50 % lidi, kteti vyuzivaji internet.
Co se tyce zastoupeni vékovych kategorii, tak nejvétsi skupinu predstavuji lidé mezi 18-34
lety, kterych bylo na uvedené siti registrovano témét 1,6 milionu. Druhou nejvétsi skupinou
jsou uzivatelé ve véku 0-17 let s poctem kolem 570 tis. profili (vétSina téchto lidi se pohy-
buje ve vékovém rozmezi 13-17 let). Na tfetim misté je skupina uzivatelti ve véku 35-54 let
s necelymi 500 tis. profili. Nejméné profili obsahuje skupina uzivateli ve véku 55 a vice let

a to piiblizné 80 tis. (Cesky statisticky ufad, 2010).

mcelkemn W MUz W Zeny

leden unor biezen duben kvéten cerven cervenec

Obrdzek 2 — Vyvoj poctu ufivatelit Facebooku v Ceské republice v roce 2010

(Pi‘evzato z: Cesky statisticky titad).
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3.4.3

Popis prostredi Facebooku

Hlavni (domovska) stranka je zdkladni zobrazeni, které ndm umoziuje mit pod kontrolou

déni na socidlni siti. Pro snadnéjsi orientaci je rozdélena do tii sloupcti.
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Obrazek 3 — Hlavni stranka socidlni sité Facebook (Pievzato 7: Facebook.com).

Levy sloupec obsahuje nabidku Zprdvy (obdoba mailu), Uddalosti (napt. narozeniny
pratel), Prdtelé (umoznuje vyhledat nové pratele pomoci mailu, jména, icq atd. a da-
le zobrazit k jakym neddvnym zménadm v profilu piatel doslo), Vytvorit skupinu
(umoziiuje déle ¢lenit pratele do podskupin), Zadosti aplikaci (zde se zobrazuji ima-

ginarnich darky od pratel, Zddosti k hrani her, ¢i udélani kvizit).

Prostiedni sloupec bychom mohli ptirovnat k virtudlni nasténce, kterd nam zobrazu-
je, co nasi pratelé prave délaji, jakd videa ¢i internetové stranky se jim libi, jejich
komentatfe a fotografie ¢i videa. Horni ¢ést tohoto sloupce obsahuje nabidku Co se
vam honi hlavou, kteréd slouzi ke sdileni naSich pocitii ¢i stavll s ostatnimi ptateli.
Fotografie, videa a stavy svych pratel mizeme v prosttednim sloupci komentovat ¢i

sdilet na nas profil.

J&%

Pravy sloupec Hlavni strdnky nam umoziiuje pomoci nabidky Profil prepnuti na nas

profil. Dale se zde nalézaji nabidky, které naim umoziuji najit ¢i pozvat dalsi pratele.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

31

Profilova stranka obsahuje pfevazné informace o majiteli daného profilu. Také tuto stanku

mizeme rozdelit do tii sloupcti, coz ndm ulehdi jeji popis.
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Obrazek 4 — Profilova stranka uZivatele na socialni siti Facebook (Pievzato z: Face-

book.com).

Levy sloupec obsahuje profilovou fotografii uzivatele, kterd se zobrazuje u vSech je-
ho ptispévka. Pod profilovou fotografii se nachazi nabidky Zobrazit fotky, na nichz
Jjsem ja a Zobrazit videa se mnou, které slouzi k zobrazeni vSech fotografii ¢i videi
na kterych se dany uzivatel vyskytuje. Nize mame nabidku Upravte si sviij profil a
Napiste néco o sobé, které umoziuji vlastni nastaveni a ptizptisobeni naseho profilu.
V' nabidce Informace se zobrazuji zékladni informace o nasem profilu jako datum
narozeni, bydlisté¢ apod. Dale levy sloupec obsahuje nabidku Pratelé, To se mi libi,

Fotky a Video, které nam umoziuji se prepnout na jejich dany obsah.

Prostiedni sloupec obsahuje v horni ¢asti naSe jméno ¢i piezdivku (resp. ndzev naSe-
ho profilu) a sklada se z n€kolika zaloZek, které ndm umoZznuji zobrazit nasi Zed,

coz je jakasi naSe profilova nasténka, na kterou ndm ostatni pisi vzkazy a komentare.

Pomoci okna Co se vam honi hlavou je mozné i z tohoto mista sdilet své myslenky,
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tak jako v ptipad€ Hlavni stanky. Na Zdi se také zobrazuji naSe komentare a aktivity
(napf. naSe seznameni apod.). Pomoci dalSich zalozek je moZné si napt. prohlédnout

vSechny naSe fotografie €1 videa.

e Pravy sloupec obsahuje reklamni sdéleni a v dolni ¢asti nabidku Chat, kterd umoZiiu-
je komunikovat s praveé ptritomnymi piateli na Facebooku on-line. Funkci Ize samo-

zfejmé vypnout.

3.5 Nebezpecné jevy na socialnich sitich

Spole¢né s tématem internetovych socialnich siti se objevuje otazka jejich zneuziti k ziskéni
osobnich udaji uzivatelli téchto komunit. Pravé Facebook sdruzuje kazdym dnem ¢im dal
tim vétsi pocet registrovanych uzivateli z celého svéta. Kazdy zde zvetejiiuje své jméno,
mnohdy bydlisté, mail 1 telefonni Cislo a chlubi se svymi prateli. Kazdy mtize byt tedy poten-
cionalni obéti. Facebook sice umoziiuje svym uZivatelim nastaveni soukromi, to znamena,
ze uzivatelim je ddna moznost vybrat si jaké udaje o své osob¢ budou viditelné pro ostatni
ucastniky této komunity, avSak zadny z téchto nastroji nepomuze, jestlize si uzivatel dob-

rovolné ptida ciziho ¢lovéka mezi své pratele.

V roce 2009 byl proveden prizkum, ktery sledoval kolik nahodné vybranych uZivatelt sité
Facebook si mezi své pratele prida faleSné profily neexistujici divky (Moniky) a mladika
(Honzy). Pti prizkumu bylo osloveno 100 ndhodné vybranych ¢eskych uZivatel a uzivate-
lek s Zadosti o pratelstvi. Nasledné bylo zjiSténo, Ze neexistujici profil divky si mezi své pia-
tele ptidalo 60% uzivateli. Profil neexistujiciho mladika si mezi své ptatele ptidalo 42%
uzivatelii. Svoje soukroma data tedy zcela neznamé osob¢ nabidla vice nez polovina nahod-
nych ucastnikll, kdy jen asi jedna pétina poslala zpravu s otazkou, odkud je Monika nebo

Honza znaji (Kasik, 2009).

Uzivatelé internetovych socialnich siti o sobé Casto prozrazuji velké mnozstvi informaci,
aniz by si uvédomovali, jaké disledky to pro jejich osobni a pracovni zivoty mlze mit.
Mnoho osob na socidlnich sitich nékolikrat denn¢ uvadi, co pravé délaji, ¢i kde se prave
nachézi nebo budou nachazet. Ziejmé si neuvédomuji, Ze tyto informace mohou nékteti
jedinci vyuzit ke svému prospéchu, napt. k jejich tnosu ¢i vykradeni bytu pi1 dovolené mi-

mo bydlisté.
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Problém mohou piedstavovat také fotografie uzivatelli socidlnich siti, na kterych je vidét
jejich oblicej. Pravé fotografie tvafe mohou byt jednim z nejsnadnéji zneuzitelnych osobnich
udaji a to z toho divodu, Ze umoziuji jednoznac¢nou identifikaci potencionalni obéti. Jesté

distvych ¢i1 nezletilych, kterymi Ize diky tomuto G¢inné manipulovat (Kopecky, 2009a).

O tom, ze rizika internetovych socidlnich siti pfedstavuji velky problém, svéd¢i také to, ze
se jimi zabyvala 1 Evropska komise (2009). Na jeji popud doslo 10. tnora 2009 k podepsani
evropské dohody o zvySeni bezpeCnosti nezletilych mladych lidi, ktefi vyuzivaji webové
portaly pro vytvareni socialnich siti. Provozovatelé stranek socidlnich siti by na zakladé této
dohody méli navrhnout a uplatiiovat novéa bezpecnosti opatteni s cilem omezeni rizik téchto
webll a to napf. tim, Ze dojde k zabranéni uzivatelim do urcitého veku, aby dané sluzby
pouzivali (napf. u socidlnich siti déti mladsi 13 let), zajiSténim, aby soukromé profily uziva-
telli nebylo moZzné vyhledat, poskytnutim snadno pouZiteln¢ho a dostupného tlacitka ,,nahla-
sit zneuZivani“, kterym uZivatelé mohou jedinym kliknutim ohlasit nevhodny kontakt nebo
nepatticné chovani jiného uzivatele.

Kazdy, kdo se pohybuje na socialnich sitich typu Facebook, by si mél uvédomovat rizika,
kterd sebou tyto sit¢ piindseji. Myslim si, ze zédkladem je na svém profilu nezvetejnovat
choulostivé informace jako jsou adresa, telefonni Cislo, e-mail apod. a nepfidavat si mezi své
ptatele cizi osoby. Majitelem profilu Mala Anicka (16) miZe byt totiz ve skutenosti Pavel

Stary (55).

Zavérem této kapitoly se blize podivejme na nékteré negativni ¢innosti, ke kterym muize na

internetovych socidlnich sitich dochazet.

3.5.1 Kybersikana

Pod pojmem kyberSikana rozumime zamérné obtézovani, urazeni, ponizovani, vyhrozovani,
zesmeSnovani nebo obtézovani druhych prostfednictvim internetu, interaktivnich a digital-
nich technologii nebo mobilnich telefont, které probihd vétSinou v delsim casovém obdobi

(Kreji, 2010).

Mezi tradi¢ni Sikanou a kyberSikanou existuji rozdily, které jsou dany jak specifiky prostie-
di, ve kterém k Sikanovani dochazi, tak osobou pachatele, kterd se Sikanovani dopousti.

Kybersikana na rozdil od ,,piimé* Sikany nekon¢i po Skole nebo praci. Pomoci internetu
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nebo mobilu mize pachatel na svou obét’ utocit 1 kdyZ se nachédzi v bezpeci domova. Roz-
sah kyberSikany byva mnohem vétsi nez u tradicni Sikany vlivem nesmirné Sirokého publika
a velmi rychlému Sifeni obsahu ve virtuadlnim prostiedi. Tento obsah se miize kdykoliv zno-
vu objevit na vefejnosti a zpusobit obeti nové trauma. Pachatelé kyberSikany mohou utocit
anonymné, takze obét’ Casto ani nevi, kdo je pachatel. S anonymitou kyberSikany souvisi
také to, Ze k ni mize dochazet bez ohledu na vék nebo vzhled ucastnikll (napt. mezi Zaky a

uciteli) (Fileccia, Kirchner, Timmel a kol., 2009).

3.5.2 Kybergrooming

Kopecky (2009b) uvadi, ze kybergrooming je ,,...oznaceni pro sérii manipulativnich tech-
nik a postupu, kterymi manipuldator (obvykle sexualni deviant) vyvolava u deéti vyuzivajicich
internetové chaty a diskusni fora falesSnou duveéru, pricemz cilem manipulatora (groomera)
je primét mladistvého k osobni schiizce. Vysledkem osobni schiizky casto byva sexualni

zneuziti ditéte, pripadné jiny typ patologického chovani*.

Jedna se tedy o druh psychické manipulace, ktera je v posledni dob¢ stale vice realizovana
také prostfednictvim socialnich siti. Ty diky propracovanému systému virtualnich socialnich
vazeb poskytuji idealni podminky pro realizaci kybergroomingu. Obét'mi jsou nejCastéji déti
ve véku 11-17 let a to zejména proto, Ze v tomto v€ku dosud nemaji plné rozvinuté socialni
dovednosti a také dostatek Zivotnich zkuSenosti. Nejvice ohroZeny kybergroomingem jsou
déti s nizkou sebetctou nebo nedostatkem sebedlivéry, déti s emocionalnimi problémy, déti

naivni a pfehnan¢ diavétiveé (Kopecky, Krejci, 2010a).

3.5.3 Sexting

Terminem sexting oznacujeme elektronické rozesilani textovych zprav, fotografii ¢i videa se

sexualnim obsahem (Kopecky, Krej¢i, 2010b).

Ze zacatku se Casto tyto lechtivé obrazky ¢i videa posilaji ,,jen* v paru nebo nejlepsim ka-
maradim a kamaradkam. Mize to byt dikaz pratelstvi nebo i forma flirtovani. AvSak po
rozpadu kamarédstvi ¢1 vztahu mohou byt tyto intimni fotografie nebo videa vyuzity jako
pomsta, kdy jsou umistény na internetové socidlni sité, odkud se dostavaji k Sirokému pub-
liku. V nékterych ptipadech se plivodné diivérné osobni fotografie mohou stét i prostied-
kem pro vydirdni. Musime si uvédomit, ze jakmile se tyto intimni materialy dostanou na

internetovou sit’, neexistuje jiz zddnd moznost jak spolehlivé zabranit jejich Sifeni. I kdyz
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jsou fotky ¢i videa plivodné zptistupnény napiiklad jen kamarddiim, nemizeme stoprocent-
n¢ vyloucit, Ze se nedostanou do nespravnych rukou. Ve svété digitalnich technologii, kde
se kazdy material mize donekone¢na kopirovat, rozesilat a zvetfejiiovat, neexistuje moznost
kontrolovat jeho Sifeni. Za velky problém sdileni intimnich materidli na internetu povazuji 1
to, ze se mohou kdykoliv znovu vynofit a 1 po létech napachat zavazné Skody (napf.

v kariéte nebo soukromych vztazich).

3.5.4 Kyberstalking

Stalking (lov, pronasledovani) oznacuje opakované, dlouhodobé, systematické stupniované
obtézovani, které mize mit fadu forem a rtiznou intenzitu. Jestlize pachatel k uvedenému
obtézovani vyuziva informacni a komunikac¢ni technologie (internet, mobilni telefony) hovo-
fime o terminu kyberstalking. V tomto ptipad¢ se jednd o zasilani rtiznych zprav pomoci
ICQ, chatu, mailu, sms, socidlnich siti apod. Obsah téchto zprav miize byt ptfijemny az vese-
ly, ale také urazejici ¢i zastraSujici. Vyjimkou nejsou zpravy, které jsou ptivodné piijemné,
¢imZ se pachatel snazi ziskat odpoveéd’ ¢i kontakt s obéti, a ndsledné se stavaji uradZejicimi,
nevkusnymi ¢i zastraSujicimi. Pf1 kontaktovani obéti je vyuzivana Siroka paleta citl od vy-
hrozovani, vydirani, vyvolani pocitu viny apod. Kyberstalkefi mohou vyuzivat diskusnich
for, ve kterych se pod faleSnou identitou snaZi kontaktovat obét’ ¢i ziskavaji informace o
obéti od ostatnich uZivateld internetu. Utoénik si miize také vytvofit fale§nou internetovou
stranku/blok, na ktery uvadi nepravdivé informace o obéti ve snaze snizit jeji diveryhod-

nost, reputaci apod. (Kopecky, 2010).
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4 PUBESCENCE

Pubescence je Zivotni etapa jedince, kterd zaCina ptiblizné v jedenacti letech a trva piiblizné
do patnacti let. Zacatek i konec uvedené¢ho obdobi je v tomto ptipad€ dan predevSim gene-
ticky, kdy se liSi s urcitou individualni variabilitou. V uvedeném obdobi dochazi u jedince ke
komplexni proméné vSech sloZzek osobnosti. Jedna se zejména o zmény biologické (pohlavni
dospivani), psychologické a socialni. Jedinec se v této Zivotni periodé¢ nové zacletuje do
spolecnosti a dochazi u ného k rozvoji rozumovych schopnosti. Dalsi podstatny znak tohoto
zivotniho obdobi Ize vidét ve snaze pubescenta o jeho odpoutani od rodiny a ve snaze najit
sveé vlastni misto ve svété. Zmeny v prozivani pubescenta miizeme pozorovat na zmén¢ jeho

nalad, citové nestalosti a typické nepredvidatelnosti jeho postoji (Vagnerova, 2000).

vvvvvv

Podle Ri¢ana (1990) je pravé obdobi od 11 do 15 let z celého Zivota nejdramatict&jsi a co se

tyka celozivotniho vyvoje a rozvoje osobnosti nejzajimave;si.

4.1 Obecna charakteristika pubescence

Na rozdil od mladsiho Skolniho veéku, kdy se zak aktivné zamétoval na vnéjsi svét a snazil se
proniknout do jeho pravidel, tak na zacatku druhého desetileti (u divek mezi desatym a
jedendctym a u chlapcii mezi jedendctym a dvanactym rokem) se chovani ditéte zac¢ina me-
nit. Jedinec v tomto véku zaind soustied'ovat svou pozornost na svou vlastni osobu a na
svlj vnittni svét, pficemz se odpoutava od vnéjSiho svéta. Nastava obdobi, jez nazyvame
introverzi, které se projevuje tim, ze jedinec za¢ina mit na nazory dospélych vlastni nazor,
zaCinad dospélé kritizovat a piijimat jejich nazory s vyhradami, proto je nékdy tato zivotni
faze nazyvana také jako druhé obdobi vzdoru. Jedinec v tomto obdobi je velmi citlivy na
zjisténé rozpory mezi slovy a skutky dospélych. S introverzi je také spojena vétSi péce o
svij zevnéjSek, kdy se déti vice zacinaji pozorovat v zrcadle a touzi po pékném obleceni
podle svého vkusu (Kuric, 1963). Pfihoda (In Ri¢an, 1990) uvadi, Ze zrcadlo se

v pubescenci stava pro jedince diilezitou rekvizitou.

V obdobi pubescence jedinec méni zptsob svého mysleni, kdy jiz je schopen uvazovat ne-
konkrétné (abstraktné), napf. o rliznych moZnostech, které zatim nenastaly. Obdobi pubes-
cence je také obdobim prvnich lasek a prvnich zkuSenosti s partnerskymi vztahy. Dalsi dile-
zitou fazi tohoto Zivotniho obdobi je ukonéeni povinné Skolni dochézky a volba dalSiho pro-

fesniho smétovani, ke kterému dochdzi v 15 letech. V této dobé dochazi k odpoutani zaka
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z vazby na povinnou roli zéka v zakladni Skole, tudiz ji mizeme chéapat jako urcitou eman-
cipaci, ve které ma jiz jedinec moznost do urcité miry spolurozhodnout o své budouci pro-
fesi. Samoziejmé, ze moznost této volby je ovlivnéna piedevSim dosazenou Skolni Gspés-
nosti, ale mohou ji ovliviiovat 1 individualni preference. V obdobi pubescence dochazi také
k té€lesnému dospivani (riist postavy, proména proporci, sekundarni pohlavni znaky, funkce
pohlavnich organi atd.), pfiCemz zména postavy muze pro dospivajiciho znamenat zatéz.
Vsechny tyto zmény vedou jedince postupné ke ztraté starych jistot a potfebé nové stabili-
zace. Jedinec potitebuje v obdobi dospivani citovou akceptaci, ktera bude odlisna od té, kte-
r4 mu byla poskytovéana v prvnich letech zivota, spiSe se jedna o potiebu piijatelné pozice

ve svéte (Vagnerova, 2000).

4.2 Vyvojové zmény

Jak jiz jsem uvedl v obecné charakteristice pubescence, dochdzi u déti vtomto obdobi
k dosti podstatnym zménam. Nyni si pojd'me piiblizit psychické a socidlni promény této

Zivotni faze.

4.2.1 Psychické zmény

Obdobi pubescence sebou piinasi pro jedince tendence reagovat precitlivéle i na bézné pod-
néty, vetsi labilitu a kolisavost emoc¢niho ladéni. Tyto tendence jsou zapfi¢inény proménou
hormonadlnich funkeci, které pti dospivani probihaji. Pubescent ptichazi o svou byvalou cito-
vou jistotu a stabilitu, coz negativné piisobi na zvySovani jeho nejistoty a vytvafi tak u ného
vétsi drazdivost a napéti (Vagnerova, 2000). Jak dodava Cacka (1996), vliv téchto zmén se
mize projevit podrazdénosti, oponovanim, popudlivosti, precitlivélosti, plactivosti, ale 1

odmitanim dobfe minéné pomoci.

Végnerova (2000, s 214) uvadi: ,, Emocni reakce pubescenta jsou ve srovndni s minulym
obdobim nadpadnéjsi a zdaji se byt ve vztahu k vyvolavajicim podnétiim méné primérené .
Tyto emocni reakce mohou byt dosti intenzivni, avSak spiSe kratkodobé a proméenlivé,
z ¢ehoz vyplyva, Ze je nesnadné predpovédét, jakym zplisobem pubescent zareaguje priste.
U pubescentii dochazi ke snadné pieméné intenzivni aktivity k nechuti k jakékoliv ¢innosti
az apatii. DalSim projevem emocnich zmén je vétsi impulzivita, nedostatek sebeovladani,
nechut’ projevovat své city navenek a vykyvy v sebehodnoceni, které jsou podminény cel-

kovou nejistotou a emo¢ni nevyrovnanosti pubescentt (Vagnerova, 2000).
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Cacka (1996) zmifiuje, Ze je obdobi prepuberty pro jedince zdrojem mnoha frustraci, jednou
z nich je také skutecnost, ze dospivajici postupné prichazeji o postaveni déti, ale dosud zce-

la nenabyli postaveni dospélych.

Obdobi pubescence je spojeno se zmeénou uvazovani. Piaget (In Vagnerova, 2000) tuto zi-
votni fazi nazval stadiem formalnich logickych operaci. Ve vyvoji poznavacich procest do-
chazi k uvolnéni vazanosti na konkrétni realitu. Na rozdil od mladsich Skolakt, ktefi berou
sveét 1 sebe sama takové jaci jsou, dospivajici jedinec jiz je schopen uvazovat i 0 moznostech,
které realné neexistuji. Pubescenti jsou tedy schopni uvazovat hypoteticky. Podle Vagne-
rové (2000, s.217) mizeme rozdil mezi uvazovanim prepubertalnich skolakl a dospivajicich
struéné vyjadrit takto: ,, Détstvi je charakteristické usilim o poznani a pochopeni svéta, tj.
Jjaky sveét je, dospivani je typické potiebou a schopnosti uvazovat a tom, jaky by tento sveét

mohl, resp. mél, byt*.

Keating (In Vagnerova, 2000), shrnul zékladni rozdil détského mysleni na urovni konkrét-
nich logickych operaci a mysleni pubescenta, ktery jiz uziva formalni logické operace, do tii

bodu:

1. UvaZovani pubescenti se od uvazovani mladSich déti li$i tim, ze kladou dlraz na vice
riznych mozZnosti feSeni. Na rozdil od ditéte, které uvazuje o tom co je, pubescent pfemysli

o tom, jak jinak by mohla situace vypadat a v ¢em by se mohla zménit.

2. Pubescent si dovede vytvofit hypotézy a systematickym uvaZzovanim je vyloucit nebo
potvrdit. Pfi uvazovani bere v potaz rizné moznosti v€etné neexistujicich variant. Mladsi
déti jsou schopné uvazovat pouze o jednom, konkrétnim feSeni. Jejich mysSleni tedy neni

systematicke.

3. Pubescent dovede rizné¢ myslenky kombinovat, integrovat a to i na hypotetické urovni,
kdy manipuluje s abstraktnimi jednotkami. Mladsi déti takto dovedou prfemyslet jen o redl-

nych vécech.

Vv

Vlivem duSevnich zmén dochazi nejen k rozvoji abstraktniho mysleni, ale také k rozSiteni
obzoru pubescentil. Prohlubuje se jejich mravni citéni a zaCinaji se obirat problémy, kterymi
se predtim nezabyvali. Jedinci v tomto v€kovém stadiu zacinaji hloubé&ji pronikat do obsahu

zivota, zabyvaji se jeho dilezitosti, vytvari si své vlastni ndzory na svét, pfemysli o svém

budoucim povolani apod. Chlapci 1 dév€ata v tomto veku téZce snaseji podcenovani a to
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vzhledem k tomu, Ze jiz nechtéji byt détmi, ale touzi napodobit dospélé a to jak svym cho-

vanim, tak svymi slovy (Kuric, 1963).

Dospivajici pii konci pubescence si planuji razné Zivotni cile, dovedou fici, jak by si pred-
stavovali svou budoucnost, ¢eho by chtéli v Zivoté dosahnout, jak by chtéli zit apod. Toto
predvidani budoucnosti miize u pubescentli vzbuzovat kladné pocity, ale 1 nejistotu a strach,
protoZe 1 pouhé uvédoméni si mnoha budoucich mozZnosti vede ke ztraté byvalého pocitu
Jistoty. Jakmile jedinec o tuto jistotu piijde, je nucen usilovat o jistotu novou, k cemuz ho
vede potieba rozvoje nové identity, ktera by zajistila jeho vlastni pozici vtomto svéte.
Jakmile dité za¢ne premyslet o svych moznostech a perspektivach ve vztahu k budoucnosti,
nabyvéa nového rozsahu potieba seberealizace, ktera se rozSifuje z pfitomnosti 1 na budouc-
nost a neni jiz tedy zaméfena jen na aktudlni uspéch. JelikoZ je pubescent jiz schopen uva-

zovat o své budoucnosti, ma zde smysl 1 potfeba oteviené budoucnosti (Vagnerova, 2000).

4.2.2 Socialni zmény

Jak uvadi Ri¢an (1990) jednou z hlavnich hybnych sil pubescentniho vyvoje je vztah
k vrstevniklim, kdy zejména Skolni tfida, ale 1 jiné skupiny maji na jedince stale vétsi vliv.
Vetené minéni téchto skupin ma na pubescenta takovy vliv, Ze je ochoten pro pozitivni

hodnoceni a popularitu riskovat 1 vazny konflikt s rodi¢i a uciteli.

Béhem Skolni dochazky se zaCina dité¢ zatfazovat do skupin a také dochézi k rozsitovani
okruhu osob, ke kterym si utvaii vztahy. Dvanactileté déti jiz uméji rozlisit ditvérnost svych
vztaht a dovedou je podle stupné této divérnosti rozliSovat a de€lit. Vlivem rostouci samo-
statnosti ditéte v obdobi pubescence dochazi ke vzniku ptani osvobodit se z uzké vazanosti
na rodiCe a rodinu. Dité si pfeje byt mezi svymi vrstevniky s moznosti vlastniho rozhodova-
ni, protoze si uvédomuje svou individualitu. AvSak védomi, ze je jako osobnost odliSny od
vSech ostatnich lidi, a to i nejbliz§ich rodinnych ptislusnikii, Casto vede k pocitu osamoce-
nosti a opusténosti. V obdobi pubescence dochazi k ¢astecnému uvolnéni vztahu dospivaji-
ciho s rodinou a vznika siln4 touha po stejné smyslejicich, ktefi mu porozumi Iépe nez vétsi-

na dospélych (Clauss, Hiebsch, 1970).

Pubescent v dobé dospivani mimo jiné objevuje introspekci. Pro néj novy zpusob sebepo-

znani, ktery je zaméfen na vlastni pocity, proZitky a mySlenky, které vSak musi nékam zata-

e e
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se pubescent potfebuje srovnat s ostatnimi, kdy vytvafeni nové identity jedince za¢ind od-
mitnutim pivodnich vzort a hledani alternativnich, které jsou pro jedince atraktivnési. U
pubescenta se utvaii nové pojeti vlastni identity, pti kterém se dospivajici jedinec snazi o

realizaci predstavy jaky by chtél byt. (Vagnerova, 2000).

Také Erikson (In Vagnerova, 2000) chape obdobi dospivani jako fazi hledani a rozvoje

vlastni identity, ve které dospivajici hleda novy smysl vlastniho sebepojeti a jeho kontinuity.

Myslim si, Ze pro dospivajici je velmi dileZitd skupina vrstevniki, kterd jim umoZziuje né-
kam patfit a tim tak podporuje jejich sebevédomi a socialni dovednosti. Clenstvim ve vrs-
tevnické skupiné ziskavaji pubescenti urcity socidlni status a pocit vlastni hodnoty. Jestlize
se jedinec do né&jaké vrstevnické skupiny nezaradi, mize to Casto pocitovat jako socidlni
stigma. Pfinavazovani vztahli v redlném svété jsou UspéSni zejména jedinci s piijemnym
(atraktivnim) zevnéjSkem, sebevédomim a humorem. Naopak jedinci, ktefi tyto atributy
nemaji, mohou ostatnim mnohdy zavidét a pokouSet se navazat vztah s komunitou ¢i pro-
téjSkem jinymi zplisoby. A zde miize ke slovu pfichdzet opét internet a jeho socialni sit¢,
které uzivatelim poskytuji ur€itou miru anonymity, coz mize byt pro jedince, jeZ nedispo-
nuji vySe uvedenymi atributy velka prfednost. Na druhou stranu je vSak potieba fici, ze ano-

nymita internetového prosttedi je soucasné také velkou slabosti.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 VYZKUM INTERNETOVYCH SOCIALNICH SITi V ZIVOTE
DETI 8. A 9. TRID ZAKLADNI SKOLY

5.1 Predmét vyzkumu

Ve své bakalaiské praci se zabyvam internetovymi socidlnimi sitémi ve vztahu k Zivotu pu-
bescentll, respektive zaki 8. a 9. tiid zdkladni Skoly. Pravé v obdobi pubescence dochéazi u
déti k dilezitym socidlnim, psychickym i télesnym zméndm, pti¢emz v prostiedi internetu a

internetovych socialnich siti trdvi mnoho z nich podstatné mnozstvi svého volného ¢asu.

5.2 Cile vyzkumu

Cilem mého vyzkumu bylo odpovédét na to, zda a v jaké mite zaci 8. a 9. tfid zakladni Sko-
ly vyuZivaji internetovych socialnich siti, zda tyto sit€¢ povazuji za dilezité a kterou z nich
pfi pouzivani preferuji. Déle jsem se pokusil zjistit, z jakého diivodu se uvedeni Zaci na in-
ternetovych socialnich sitich registruji a jaké ¢innosti se na nich nejvice vénuji. Pf1 vyzkumu
mé¢ také zajimalo, jak internetové socidlni sit€ mezi zminénymi ziky ovliviiuji vztahy
s ptateli, zda na svych profilech pouZzivaji nastaveni soukromi a jestli se na uvedenych sitich
setkali s né¢jakym druhem obtéZovani ze strany ostatnich Clenti této komunity. V neposledni
fad¢ jsem se pokusil zjistit, co povazuji Zaci 8. a 9. tfid zékladni Skoly za hlavni negativum
internetovych socidlnich siti a zda se na téchto komunitnich webech citi z&visli. U vybranych
otdzek jsem se pokusil zjistit, zda existuji rozdily mezi divkami a chlapci (viz. nize hypoté-

zy).

5.3 Diléi otazky a formulace hypotéz

Pt1 vyzkumu jsem respondentiim ptedloZil nasledujici otazky:

Otazka 1. Mas doma pristup k internetu?

Otazka 2. Povazujes internetové socialni sité za duleZité?

Otazka 3. Mas vytvoren profil na nékteré internetové socialni siti?

Otazka 4. Jestlize jsi uzivatel(ka) internetovych socialnich siti, kterou z nich nejcastéji vyu-
Zivas?

Otazka 5. Z jakého ditvodu jsi se stal(a) uzivatelem internetové socialni sité?
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Otazka 6. Kolik casu tydné travis na internetu?
Otazka 7. Kolik casu tydné travis na internetovych socialnich sitich?
Otazka 8. Jak casto se uvedenym cinnostem na internetovych socialnich sitich vénujes?

Otazka 9. Je tviij profil na internetovych socialnich sitich viditelny pro kohokoliv nebo si
jej mohou prohliZet pouze tvi pratelé, pripadné lidé, které mds v seznamu a takovy pristup
Jjsi jim povolil(a)?

Otazka 10. Jaké pravdivé informace o sobé mas zverejnény na svém profilu na internetové
socidlni siti?

Otazka 11. Nekteri lidé pouzivaji na svych internetovych profilech o sobé i nepravdivé in-
formace. Pouzival(a) jsi nékdy takové zpiisoby i ty?

Otazka 12. Byl(a) jsi jako clen(ka) internetové socialni sité obtézovan(a) ostatnimi cleny?

Otazka 13. Myslis, Ze pratelstvi, ktera vzniknou na internetovych socialnich sitich, mohou

byt stejné dobra jako pratelstvi, ktera vzniknou ve skutecném svété?

Otazka 14. Sesel(a) jsi se nékdy s osobou, kterou jsi znal(a) pouze z internetovych social-
nich siti?
Otazka 15. Myslis si, Ze internetové socialni sité néjakym zpusobem ovlivnily tvé vztahy
s prateli?
Otazka 16. Myslis si, zZe lidé se na internetovych socidlnich sitich prezentuji takovi jaci

Jjsou ve skutecném zivoté?

Otazka 17. Umistil(a) jsi nékdy na internetovou socidlni sit’ fotografie nebo video, které

urazelo ¢i zesmésnovalo jinou osobu?

Otazky 18. Citis se na internetovych socialnich sitich zavisly?

Otazka 19. Co povazujes za hlavni negativum internetovych socialnich siti?

Stanovil jsem tti zakladni hypotézy vyzkumu:

H1 Ptedpokladam, ze divky povazuji internetové socidlni sité za vice dulezité nez chlapci.

roowr

H2 Ptedpokladam, Ze podil div¢ich profild, které jsou na socidlnich sitich viditelné pro ko-

hokoliv, je niz8i nez podil téchto chlapeckych profili.
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H3 Ptedpokladam, ze divky uvadéji ¢astéji nez chlapci, ze pratelstvi, jez vzniknou na inter-
netovych socidlnich sitich, mohou byt stejn¢ dobra jako ptatelstvi, kterd vzniknou ve sku-

teCném svéte.

5.4 Popis vyzkumného souboru

Zakladni soubor vyzkumu tvofilo celkem 131 zakt 8. a 9. tfid ze tfi zdkladnich Skol
v okrese Vsetin. Jednalo se o ndhodné vybrané zakladni Skoly a to v obci Horni Lide¢, Ha-

lenkov a Vsetin - mistni ¢ast Luh. Zakladni soubor byl slozen z 59 chlapcii a 72 divek.

Pti vyhodnocovani dotaznikli vSak bylo 6 znich vyfazeno a to z divodu nekompletniho
nebo necitelného vyplnéni. K vyhodnoceni bylo tedy pouzito celkem 125 vyplnénych dotaz-
nikli od 68 divek a 57 chlapcii. Co se tyce veku téchto respondentt, tak 23 (18%) uvedlo
stafi 13 let, 62 (49%) 14 let, 32 (26%) 15 let, 7 (6%) 16 let a 1 (1%) respondent 17 let.
VSichni tito respondenti zodpovédéli 1. az 3. otazku. V dalSim vypliovani dotazniku pokra-
covali pouze studenti, ktefi jiz maji vytvotfen profil na internetové socialni siti. Tuto skupinu

tvotilo 64 divek a 53 chlapct — celkem tedy 117 student.

5.5 Pouzita metoda vyzkumu

Pro sviyj vyzkum jsem zvolil kvantitativni pfistup a to zejména s piihlédnutim k rozsahu
vyzkumného souboru. Jak uvadi Gavora (2000, s. 31)“...kvantitativni vyzkum pracuje
s Ciselnymi udaji. Zjistuje mnozstvi, rozsah nebo frekvenci vyskytu jevi, resp. jejich miru
(stupert). Ciselné vidaje se daji matematicky zpracovat. Je mozné je scitat, vypocitat jejich

priumeér, vyjadrit je v procentech nebo pouZzit dalsi metody matematické statistik“.

Jako nastroj vyzkumu jsem pouzil nestandardizovany dotaznik, ktery jsem pro tento ucel
vytvofil a nasledné v tisténé podobé rozdal k vyplnéni na tfech vySe uvedenych zakladnich

$kolach v okrese Vsetin. Zakiim byly dotazniky predloZeny jejich ugiteli.

Dotaznik se skladal z 21 otdzek, z nichz dvé byly oteviené, dvé polouzaviené a zbyvajici
uzaviené. Uvodni dvé otazky zjistovaly pohlavi a vék respondenti. Dalsi otazka byla zamé-
fena na zjiSténi, zda maji respondenti doma pfistup k internetu. Zbylé otazky jiz smétovaly k
internetovym socialnim sitim. Vlastni sbér dat prob&hl v dobé& od 7. unora 2011 do 3. biez-

na 2011.
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5.6 Zpracovani dat

Vyplnéné odpovedi v dotazniku byly vyhodnoceny na zéklad¢ cetnosti a procentudlniho
vyjadieni. Nasledné byla veSkerd data zpracovana a n€ktera z nich 1 graficky vyjadiena po-
moci programii Microsoft Office Word 2003 a Microsoft Office Excel 2007. Nésledujici

¢ast prace uvadi vysledky vSech otazek dotazniku.

5.7 Vysledky vyzkumu

Piistup k internetu
Prvni otazka zjiStovala kolik studentii ma doma pfiistup k internetu. Z celkového poctu 125
studentt jich pfevazna vétSina 117 (94%) ma doma moznost se k internetu piipojit. Pouze 8

(6%) studenti nema doma moznost se k internetu pripojit.

Graf 1. Mas doma pristup k internetu?

ne 8

Diilezitost internetovych socialnich siti

Druhé otazka méla za tikol zjistit, jak moc povazuji studenti internetové socialni sité za di-
lezité a zda je rozdil mezi jejich dilezitosti pro divky a pro chlapce. Na otdzku, zda povazuji
internetové socidlni sit¢ za dilezité, odpoveédéla nejpocetnéjsi skupina 47 (38%) studentlt
spise ano. Odpoveéd ano zvolilo celkem 38 (30%) studentii. Odpoveéd’ spise ne zatrhlo 25
(20%) studentt. 5 (4%) studentl internetové socialni sit€¢ nepovazuje za dilezité a 10 (8%)

studentl se nedokézalo rozhodnout, zda tyto sit¢ povazuji nebo nepovazuji za dilezité.
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Jestlize se na druhou otazku podivame z hlediska pohlavi, tak zjistime nasledujici vysledky:

Nejpocetnéjsi skupina 30 (45%) divek odpovédé€la, ze internetové socidlni sit€¢ povazuje za
dalezité, 23 (34%) divek tyto socidlni sit¢ povazuje za spiSe dulezité, 9 (13%) divek socialni
sité¢ spiSe nepovazuje za dilezité, 3 (4%) divky socidlni sité¢ nepovazuji za dilezité a 3 (4%)
divky nevi zda povaZzuji socidlni sit¢ dilezité ¢i nedilezité.

Nejpocetnéjsi skupina 24 (42%) chlapci odpovédéla, Ze internetové socialni sité povazuje
za spiSe dulezité, 16 (28%) chlapct internetové socialni sité spiSe nepovazuje za dilezité, 8
(14%) chlapct povazuje socidlni sit¢ za dulezité, 2 (4%) chlapci nepovaZzuji socialni sité za

dualezité a 7 (12%) chlapct na otazku odpovédélo, Ze nevi.

Graf 2: Povazujes internetové socialni sité za dllezité?
50 7 47
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Ovéreni hypotézy ¢. 1
H1, Divky povaZzuji internetové socialni sité za vice dilezité nez chlapci.

H1,. Neexistuji statisticky vyznamné rozdily mezi daleZitosti internetovych socidlnich siti

z hlediska pohlavi.

Pti hledani odpovédi na otazku, zda existuji statisticky vyznamné rozdily mezi diileZitosti
internetovych socidlnich siti z hlediska pohlavi, jsem pouzil test nezavislosti chi-kvadrat. Pro
splnéni piedpokladu pouziti tohoto testu byly sjednoceny kategorie kladnych odpovédi
(ano, spise ano) a také kategorie zapornych odpovédi (ne, spise ne). Odpovedi nevim byly

z testovani vyrazeny.
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Cisla v kontingenéni tabulce (bez zavorek) tedy vyjadiuji Getnosti zaki, ktefi na danou
otazku odpovédéli. Cisla uvedend v zavorkach jsou ogekavané Getnosti. Cisla jeZ jsou uve-

dena pod tabulkou a vpravo od tabulky jsou soucty cetnosti v fadcich a sloupcich tabulky.

Odpovéd divky chlapci soucCet
ano 53 (48,04) | 32 (36,96) 85
spiSe ano
ne
. 12 (16,96) | 18 (13,04) 30
spiSe ne
soucet 65 50 115

Tabulka 2 Kontingen¢ni tabulka €. 1

Z analyzy vyplyva, Ze existuji statisticky vyznamné rozdily v dilezitosti internetovych soci-

alnich siti mezi chlapci a divkami (% 29,05 (1) = 3,841 < 4,516).

Kritickd hodnota je mensi nez vypocitana hodnota, proto s jistotou 99,9% ptijimam alterna-

tivni hypotézu, ze divky povazuji internetové socidlni sité za vice dulezité nez chlapci.

Vlastnictvi profilu na internetové socialni siti

Tteti otazka zjiStovala, kolik Zaklh mé vytvoren profil na nékteré z internetovych socidlnich
siti. Jak doklada graf 3, celkem 117 (93,6%) respondentii odpovédélo, ze maji na téchto
sitich vytvoten sviij profil, avSak 10 (8%) z nich uvazuje o jeho zruseni. Celkem 8 (6,4%)
respondentli nema profil na internetové socialni siti, pficemz 3 (2,4%) z této skupiny uvazuji

o jeho vytvoteni.
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Graf 3: Mas vytvoren profil na nékteré internetové socialnisiti?
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Nejcastéji vyuzivana internetova socialni sit’

Ctvrta otazka méla za tkol zjistit, jaké internetové socialni sité Zaci 8. a 9. tiid zakladni §ko-
ly nejcastéji pouzivaji. Na tuto a vSechny zbylé otazky odpovidalo z celkového poctu 125
respondentti jiz pouze 117 z nich, kteti v predeslé otazce uvedli, Ze maji vytvoten profil na
internetové socidlni siti. Jak ilustruje graf 4, nejpocetnéjsi skupina 105 (90%) zakt odpove-
déla, ze nejcastéji vyuziva socidlni sit’ Facebook. Zbylych 10% zakt uvedlo jako svou nej-
vyuzivanéjsi sit’ Lidé (4), Skype (2), Twiter (1), Spoluzaci (1), Libimseti (1), Google (1), E-

mail (1) a jeden respondent na tuto otazku neodpoveédel.

Graf 4: Kterou internetovou socialni sit nejcastéji vyuzivas?
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105

@ Facebook M ostatni
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Diivod k zaloZeni profilu na internetové socialni siti

Pata otazka se zabyvala hlavnim divodem, ktery zaky 8. a 9. tfid zékladni Skoly vedl
k zalozeni profilu na internetové socidlni siti. Nejpocetnéjsi skupina 83 (71%) zakt si profil
na téchto sitich zalozila, protoZe chce byt stale ve spojeni se svymi kamarady. Ze zvédavosti
si profil na socialni siti zalozilo 13 (11%) zaka. 7 (6%) zaki uvedlo jako hlavni diivod pro
zaloZeni svého profilu na socialni siti, ze se chce seznamovat s novymi lidmi. 6 (5%) zakt
uvedlo, Ze si profil na téchto sitich zalozili z nudy a stejny pocet 6 (5%) zaka se rozhodl
k zalozeni profilu, kviili tomu, Ze je to ,,in“. Jiny divod vedl k zalozeni 2 (2%) respondenty,
z nichz divka uvedla, Ze si sviij profil na siti zaloZila zejména kvili ,,hie* a chlapec uvedl
jako nejsilngjsi diivod pro zaloZeni svého profilu ,,sport, konicky*. Odpovédi na tuto otazku

jsou zachyceny v grafu 5.

Graf 5: Z jakého dlvodu jsi se stal uZivatelem internetové socialni sité?
@ z nudy
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Cas straveny tydné na internetu

V potadi Sesta otdzka zjistovala mnozstvi Casu, které zaci tydné travi na internetu. Vysledky
zachycené v grafu 6 ndm znaci, ze nejpocetnéjsi skupina 38 (33%) zaka uvedla, ze tydné
travi na internetu 9 — 16 hodin. 31 (26%) zaka uvedlo, Ze jsou tydné€ k internetu piipojeni
vice nez 24 hodin. 27 (23%) Zakl travi tydné€ na internetu 1 az 8 hodin. 16 (14%) respon-
dentii uvedlo, Ze tydné na internetu travi 17 az 24 hodin a 5 (4%) zakl internetu vénuje

tydné méné nez 1 hodinu.

Graf 6: Kolik ¢asu tydné travis na internetu?
40 38
35 il
30 | 27
25
20
15
10

16

5
;| L
O L

> 24 hod. 17 - 24 hod. 9- 16 hod. 1-8hod. <1 hod.

Cas straveny tydné na internetovych socialnich sitich

V névaznosti na predeslou otazku mé zajimalo, kolik ¢asu Zaci tydné travi na internetovych
socialnich sitich. Nejpocetné;si skupina 45 (39%) respondentt uvedla, ze tydné vénuji inter-
netovym socidlnim sitim 1 az 8 hodin. 33 (28%) zakt zvolilo odpovéd’ 9 az 16 hodin. 25
(21%) zakti odpovédélo, Ze na internetovych socialnich sitich travi tydné méne nez 1 hodinu
casu. Odpoveéd’ 17 az 24 hodin vybralo 8 (7%) zakl a odpovéd’ vice nez 24 hodin zatrhlo 6
(5%) zaka.

Z pohledu pohlavi vybrali odpovéd’ vice nez 24 hodin 3 (5%) divky a 3 (6%) chlapci. Od-
povéd’ 17 — 24 hodin zvolilo 7 (11%) divek a 1 (2%) chlapec. Odpovéd’ 9 — 16 hodin zvoli-
lo 19 (30%) divek a 14 (26%) chlapct. Odpovéd’ 1 — 8 vybralo 25 (38%) divek a 20 (38%)
chlapct a odpovéd’ méné nez 1 hodinu vybralo 10 (16%) divek a 15 (28%) chlapct. Uvede-

né udaje jsou prehledné zachyceny v grafu 7.
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Graf 7: Kolik casu tydné travis na internetovych socialnich sitich?
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Frekvence ¢innosti na internetovych socialnich sitich

Tato otazka se zabyvala Cetnosti nékterych ¢innosti, kterym se respondenti na internetovych
socialnich sitich vénuji. Ke psani s kamarady socialni sité nejcastéji vyuziva nejpocetné)si
skupina 53 (45%) respondentti, ¢asto 31 (26%) respondentti, ob¢as 16 (14%) respondent,
ziidka 15 (13%) respondentii, viibec 2 (2%) respondenti. Ke sdileni a prohlizeni fotek (vi-
dei) vyuzivaji socidlni sit€ nejcastéji 4 (3%) respondenti, Casto 34 (29%) respondentii, obcas
48 (42%) respondentl, ziidka 25 (21%) respondentli a viibec 6 (5%) respondentt.
K hledani novych ptatel vyuzivaji socialni sit¢ nejéastéji 2 (2%) respondenti, ¢asto 9 (8%)
respondentli, ob¢as 23 (20%) respondentt, ziidka 50 (42%) respondentii a viibec 33 (28%)
respondentli. Ke hrani her vyuziva socidlni sité nejcastéji 23 (20%) respondenti, ¢asto 12
(10%) respondentii, obCas 24 (21%) respondentti, ziidka 24 (21%) respondentt a viibec 34
(28%) respondentl. Ke sdileni a prohlizeni statusti vyuziva socidlni sit€ nejcastéji 12 (10%)
respondentt, Casto 30 (26%) respondentli, obcas 38 (33%) respondentii, ziidka 19 (16%)
respondentl a vitbec 18 (15%) respondentii. Uvedené vysledky jsou reprezentovany v grafu

8.
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Graf 8: Jak Casto se uvedenym cinnostem na internetovych soc. sitich
vénujes?
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Viditelnost profilu na internetovych socialnich sitich pro ostatni uZivatele

Cilem této otazky bylo zjistit, zda maji uZivatelé internetovych socialnich siti nastaveno na
svém profilu soukromi nebo zda je jejich profil viditelny pro jakéhokoliv jiného ¢lena dané
internetové socialni sité. Ptfi pohledu na graf 9 zjiStujeme, Ze nejpocetnéjsi skupina 82
(70%) respondenttt uvedla, ze si jejich profil na socidlni siti mohou prohlizet pouze lidé,
kterym takovy ptistup umoznili. 25 (21%) respondentt uvedlo, Ze jejich profil si mize pro-
hlizet kdokoliv a 10 (9%) respondentl na tuto otazku odpovédélo: nevim, v nastaveni sou-

kromi se nevyzndam.

Z pohledu pohlavi uvedlo 51 (80%) divek a 31 (59%) chlapci, Ze jejich profil si mohou
prohlizet pouze lidé, kterym takovy pfistup umoznili. Profil 9 (14%) divek a 16 (30%)
chlapct si mize prohlizet kterykoliv uzivatel dané internetové socidlni sité a 4 (6%) divky

a 6 (11%) chlapct na danou otazku odpoveédé€li: nevim, v nastaveni soukromi se nevyznam.
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Graf 9: Kdo si mGze prohlizet tv(j profil na internetové socialnisiti?
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Ovéreni hypotézy €. 2

H2, Podil div¢ich profili, které jsou na socialnich sitich viditelné pro kohokoliv, je nizsi nez

podil téchto chlapeckych profild.

H2,. Neexistuji statisticky vyznamné rozdily mezi viditelnosti profilii chlapct a viditelnosti

profilti divek pro ostatni uZivatele internetovych socialnich siti.

Pti hledani odpovédi na otdzku, zda existuji statisticky vyznamné rozdily mezi zabezpece-
nim profilii na internetovych socialnich sitich z hlediska pohlavi, jsem pouzil test nezavislosti
chi-kvadrat. Pro splnéni pfedpokladu pouziti tohoto testu byly sjednoceny kategorie klad-
nych odpovédi (ano, spise ano) a také kategorie zapornych odpovédi (ne, spise ne). Odpo-

védi nevim byly z testovani vyrazeny.

Odpovéd divky chlapci soucCet
kdokoliv 9 (14,02) 16 (10,98) 25
pouze kama- § 54 45 g 31 (36,02) 82
radi
soucet 107

Tabulka 3 Kontingen¢ni tabulka ¢. 2
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Cisla v kontingenéni tabulce (bez zavorek) tedy vyjadiuji Getnosti zaki, ktefi na danou
otazku odpovédéli. Cisla uvedend v zavorkach jsou ogekavané Getnosti. Cisla jeZ jsou uve-

dena pod tabulkou a vpravo od tabulky jsou soucty ¢etnosti v fadcich a sloupcich tabulky.

Z analyzy vyplyva, Ze existuji statisticky vyznamné rozdily mezi viditelnosti profilti chlapct
a viditelnosti profildi divek pro ostatni uZivatele internetovych socidlnich siti (20,05 (1) =

3,841 <5,31).

Kritickd hodnota je mensi nez vypocitanad hodnota, proto s jistotou 99,9% ptijimam alterna-
tivni hypotézu, Ze podil div€ich profild, které jsou na socialnich sitich viditelné pro kohoko-

liv, je nizsi nez podil téchto chlapeckych profild.

Osobni informace uvedené na profilech internetovych socialnich siti

V potadi desata otazka zjist'uje, jaké pravdivé informace o sobé maji respondenti uvedeny
ve svych profilech na internetovych socialnich sitich. Nejvetsi pocet 110 (94%) respondentit
uvadi na profilech socialnich siti své skute¢né kiestni jméno a piijmeni 105 (90%). Nasledu-
je 85 (73%) respondentti, ktefi maji na svém profilu svou skute¢nou fotografii, pravdivy
datum narozeni uvadi 79 (68%), mail 73 (62%), bydlisté¢ 22 (19%) a telefonni Cislo 13
(11%) student.

Graf 10: Jaké pravdivé informace mas o sobé zverejnény na svém
profilu?
120 110 ToE
100 RE
79
80 73
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40
22
20 -+ D 13
0 - L]
profilova  krestni  prijmeni  datum bydlisté mail tel. Cislo
fotografie  jméno narozeni
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Nepravdivé informace uvedené v profilech internetovych socialnich siti

Cilem této otazky bylo zodpovédét, zda respondenti na svych internetovych profilech uvadi
¢i jiz nékdy uvadeli nepravdivé informace. Jak doklada graf 11, nejpocetnéjsi skupina 85
(73%) respondentl uvedla, ze o sob¢ ve svych internetovych profilech nikdy nepravdivé
informace neuvedla. 19 (16%) respondenti uvedlo, ze vzacné o sob¢ na internetovém profi-
lu nepravdivé informace uvadéji. 11 (9%) respondentti uvedlo, Ze o sob¢é obcas na interne-
tovych profilech uvedlo nepravdivé informace a 2 (2%) respondenti dokonce takové zptso-

by pouzivaji velmi ¢asto.

Graf 11: Uvadél(a) jsi nékdy na svém profilu nepravdivé informace?

0 2 1
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@ ano, velmi Casto
O ano, obcas
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@ ne, nikdy

ObtéZovani na internetovych socialnich sitich

Otazka cislo 12 zjistovala, zda se Zaci na internetovych socialnich sitich setkali
s obtézovanim ve formé zesmésnujicich videi ¢i fotografii nebo vyhruznych zprav ¢i poza-
davkd, pfipadné navrhi. Nejpocetnéjsi skupina 103 (88%) respondent uvedla, ze se na
internetovych socidlnich sitich nikdy nesetkala s obtéZzovanim. Naproti tomu 5 (4%) respon-
dentti uvedlo, ze obcas je na socialnich sitich umisténo video nebo fotografie, které je ze-
smésnuji nebo urdzeji, 2 (2%) respondenti uvedli, Ze se s timto obtézovanim setkavaji casto.
5 (4%) respondentt uvedlo, ze jim obc¢as na socialni siti nékdo napiSe vyhruznou zpravu
nebo ma pozadavky/navrhy, které¢ se jim nelibi, 2 (2%) respondenti uvedli, Ze se s touto

formou obtézovani setkavaji Casto.
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Graf 12: Byl(a) jsi nékdy na internetové socidlni siti obtézovan(a)?
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@ ne, nikdy jsem nebyl(a)

Pratelstvi na internetovych socialnich sitich

Ugelem otazky &islo 13 bylo zjistit, zda se studenti domnivaji, ze pratelstvi vznikla na inter-
netovych socialnich sitich mohou byt stejné¢ dobra jako ptatelstvi, ktera vzniknou ve skutec-
ném sveté. Nejpocetnéjsi skupina 45 (38%) studentli na tuto otazku odpovedéla ,,spise ne®,
38 (32%) zaku zvolilo odpoveéd’ ,urcité¢ ne“, 15 (13%) zakd nedokéazalo odpovédét, 10

(9%) zvolilo odpovéd’ ,,spiSe ano* a 9 (8%) zaki odpovédelo ,urcité ano™.

Graf 13: Myslis si, Ze pratelstvi, ktera vzniknou na soc. sitich mohou
byt stejné dobra jako pratelstvi, kterd vzniknou ve skutecném svété?
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Z pohledu pohlavi odpovédelo na uvedenou otazku ,urcité¢ ano“ 7 (11%) divek a 2 (4%)

chlapci, odpovéd’ ,,spiSe ano* zvolilo 5 (8%) divek a 5 (9%) chlapcti, odpovéd’ ,,spiSe ne*
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uvedlo 24 (37%) divek a 21 (40%) chlapcii, odpoved’ ,,urcité ne* vybralo 19 (30%) divek a
19 (36%) chlapci a moznost nevim zvolilo 9 (14%) divek a 6 (11%) chlapcu.

Ovéreni hypotézy ¢. 3

H3,. Divky uvadéji Castéji nez chlapci, ze pratelstvi, jez vzniknou na internetovych social-

nich sitich, mohou byt stejn€ dobra jako pratelstvi, kterd vzniknou ve skutecném svéte.

H3, Neexistuji statisticky vyznamné rozdily mezi podilem chlapct a divek, ktefi uvadéji, ze
pratelstvi, jez vzniknou na internetovych socialnich sitich, mohou byt stejné dobra jako pta-

telstvi, ktera vzniknou ve skute¢ném svéte.

Pti hledani odpovédi na otazku, zda existuji statisticky vyznamné rozdily mezi dileZitosti
internetovych socidlnich siti z hlediska pohlavi, jsem pouzil test nezavislosti chi-kvadrat. Pro
splnéni predpokladu pouziti tohoto testu byly sjednoceny kategorie kladnych odpovédi
(ano, spise ano) a také kategorie zapornych odpovédi (ne, spise ne). Cisla v této tabulce
(bez zavorek) tedy vyjadiuji Setnosti Zzaki, ktefi na danou otazku odpovédéli. Cisla uvedena
v zavorkach jsou odekavané Getnosti. Cisla, ktera jsou uvedena pod tabulkou a vpravo od

tabulky jsou soucty Cetnosti v fadcich a sloupcich tabulky.

Odpovéd divky chlapci soucCet
urcite ano 12 (10,39) | 7 (8,61) 19

Spise ano

urcite ne 43 (45,40) | 40 (37,60) 83

spise ne

nevim 9 (8,21) 6 (6,79) 15

soucet 117

Tabulka 4 Kontingencni tabulka €. 3

Z analyzy vyplyva, Ze neexistuji statisticky vyznamné rozdily mezi nazory divek a chlapcii
na kvalitu pfatelstvi, ktera vzniknou na internetovych socialnich sitich (%2¢,05 (2) = 5,991 >

0,998).
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Kritickd hodnota je vétsi nez vypocitana hodnota, proto s jistotou 99,9% odmitam alterna-
tivni hypotézu a ptijimam nulovou hypotézu, Ze neexistuji statisticky vyznamné rozdily mezi
podilem chlapct a divek, ktefi uvadéji, ze pratelstvi, jez vzniknou na internetovych social-

nich sitich, mohou byt stejné dobra jako pratelstvi, kterd vzniknou ve skutecném svéte.

Setkani s osobou, kterou uZzivatel zna pouze z internetové socialni sité

Otazka zjistovala, zda se zaci jiz nékdy sesli s osobou, kterou znali pouze z internetovych
socidlnich siti. Nejpocetnéjsi skupina 68 (58%) zaku se zatim s zddnou takovou osobou
nesesla, naproti tomu 39 (33%) zaki jiz takové setkani ma za sebou. 10 (9%) studentii
uvedlo, ze se sice zatim s takovou osobou neseslo, av§ak nevidi v takovém setkani zadny

problém. Odpoveédi jsou graficky vyjadieny v grafu 14.

Graf 14: Sesel(a) jsi se nékdy s osobou, kterou jsi znal(a) pouze z
internetovych socialnich siti?

Bano @Ene DOzatimne, ale nevidim v tom problém

Vliv internetovych socialnich siti na vztahy s prateli

Tato otazka zjistovala, zda se zZaci domnivaji, Ze internetové socialni sité néjakym zptisobem
ovlivnily jejich vztahy s prateli. Nejpocetnéjsi skupina 43 (37%) uvedla, ze socialni sité je-
jich vztahy s ptateli nijak neovlivnily. Celkem 26 (22%) zdku odpovédelo, ze socialni sité
jejich vztahy s prateli ovlivnily a to spiSe pozitivné. Skupina 16 (14%) zaka se domniva, ze
socidlni sité jejich vztahy s kamarady ovlivnily urcité pozitivné. 11 (9%) zaku je toho nazo-
ru, ze socidlni sité jejich vztahy s kamarady ovlivnily spiSe negativné a 3 (3%) zaci si mysli,
ze socialni sité ovlivnily jejich vztahy s prateli urCit¢ negativn€. Zbyvajicich 18 (15%) zakt
nedokazalo posoudit, zda internetové socidlni sité¢ néjak ovlivnily jejich vztahy s ptateli. Od-

povédi jsou graficky zndzornény v grafu 15.
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Graf 15: Myslis si, Ze internetové soc. sité néjakym zptsobem ovlivnily
tvé vztahy s prateli?
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Prezentace jedincii na internetovych socialnich sitich

Cilem této otazky bylo zjistit, zda se respondenti domnivaji, Ze se lidé na internetovych so-
cialnich sitich prezentuji takovi jaci jsou ve skute¢ném zivoté. Jak je patrno z grafu 16 nej-
pocetnéjsi skupina 60 (50%) zvolila odpoved ,,spiSe ne®, 23 (20%) zakid zvolilo odpoved’
»Spise ano*, 17 (15%) zakt zvolilo odpovéd’ ,,urcité ne* a 2 (2%) zaci zatrhli odpovéd’ ,,ur-
¢it¢ ano®. 15 (13%) zakt nedokézalo posoudit, zda se lidé na internetovych socialnich sitich

prezentuji takovi jaci jsou ve skute¢ném svété nebo nikoliv.

Graf 16: Myslis, ze se lidé na internetovych soc. sitich prezentuji takovi
jacijsou ve skutecném Zivoté?
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Umist’ovani urazlivych a zesmésinujicich materiali na internetovych soc. sitich

Otazka cislo 17 zjiStovala, kolik respondentli nékdy umistilo na internetovou socialni sit’

fotografii nebo video, které by urazelo ¢i zesmésnovalo jinou osobu. Nejpocetnéjsi skupina
102 (87%) déti uvedla, ze toto nikdy neudé€lala. Celkem 8 (7%) zakt uvedlo, Ze tuto Cin-
nost na socialnich sitich provozuji a povazuji ji za zabavu a 7 (6%) déti odpovédelo, ze jiz

timto zptisobem nékoho uradzeli ¢i zesmeSnovali, ale svého jednani lituji. Odpovédi jsou vy-

jadteny v grafu 17.

Graf 17: Umistil(a) jsi nékdy na internetovou soc. sit fotografie nebo
video, které urazelo Ci zesmésnovalo jinou osobu?

102 _ i

@ ano, je to zabava
M ano, ale mrzi mé to

One

Zavislost na internetovych socialnich sitich

Ptedposledni otdzka méla za kol zjistit, zda se respondenti citi na internetovych socialnich
sitich zavisli. Nejpocetnéjsi skupina 50 (43%) studentli odpovédéla, ze se na socialnich si-
tich urcité neciti byt zavisla. Druha nejpocetnéjsi skupina 31 (26%) studentti uvedla, ze se
na socialnich sitich zavisla spiSe neciti. Naproti tomu celkem 22 (19%) student se citi byt
na socialnich sitich spiSe zavislych a skupina 7 (6%) studenti odpovédéla, Ze se na téchto
sitich citi byt urcité zavisla. Stejny pocet 7 (6%) studentli nedokézal odpovédéEt na to, zda se
citi nebo neciti na internetovych socidlnich sitich zavisly. Vysledky jsou reprezentovany

v grafu 18.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 61

Graf 18: Citis se na internetovych socialnich sitich zavisly(a)?
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Hlavni negativa internetovych socialnich siti

Posledni otazka zjistovala, co povazuji zaci za hlavni negativum internetovych socialnich
siti. Jak je zfejmé z grafu 19, téméf polovina 58 (49%) respondentli povazuje za hlavni ne-
gativum internetovych socidlnich siti ztratu Casu. 35 (30%) respondentti uvedlo, ze jako
hlavni negativum téchto siti vidi ndvykovost. 15 (13%) respondentti uvedlo jako hlavni
negativum zahlcenost socidlnich siti zbytecnymi informacemi. 8 (7%) respondentt se do-
mniva, ze hlavni negativum socialnich siti predstavuje ztrata soukromia 1 (1%) respondent

uvedl jiné negativum a to ,,setkani s pfili§ mnoho cizimi lidmi®.

Graf 19: Co povazujes za hlavni negativum internetovych soc. siti?
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5.8 Shrnuti vysledkii vyzkumu

Jednim z hlavnich cili mého dotaznikového Setteni bylo zjistit, jak velkou dtilezitost ptikla-
daji zaci 8. a 9. tfid zakladni Skoly internetovym socialnim sitim, v jaké mife tyto sité vyuZi-
vaji a kterou z nich pfi vyuzivani upiednostituji. Velkou oblibenost internetovych socialnich
siti mezi pubescenty dokazuje fakt, Ze naprostd vétSina respondenti na nich ma vytvoren
sviyj profil a zdroven vétSina z nich uvedla, ze tyto sité povazuje za dalezité. Nejpocetné)si
skupina pubescentil travi na socialnich sitich 1 az 8 hodin tydné, coz pfedstavuje podstatnou
cast Casu, ktery jsou k internetu ptipojeni. NejCastéji vyuzivanou socialni siti je Facebook a

dalo by se fici, ze profil na této siti se stava pro vétsSinu lidi pomalu samoziejmosti.

Jestlize mame odpovédét na otdzku, jaky diivod vede pubescenty k registraci na socialnich
sitich, tak nejvetsi skupina se zde registruje z toho diivodu, Ze chtéji prostfednictvim téchto
pubescenti na socialnich sitich vénuji. Co se ty€e seznamovani na socidlnich sitich, tak vétsi-
na pubescentl si nemysli, Ze ptatelstvi, kterd zde vzniknou, jsou stejné dobra jako pratelstvi,
kterda vzniknou ve skutecném svété. AvSak i pres toto zjisténi se témef 1/3 vSech respon-

dentii sesla nékdy s osobou, kterou znali pouze z téchto siti.

Internet a potazmo 1 seznamovani pomoci internetovych socidlnich siti je specifické tim, ze
poskytuje vétsi anonymitu a tim 1 moznosti uvadét o sobé nepravdivé informace. Pti Setfeni
vSak bylo zjisténo, Ze pubescenti na svych profilech ve vétSing ptipadii nikdy neuvadéli ne-
pravdivé informace. Kladné¢ hodnotim také to, Ze vétSina respondentti si uvédomuje, ze

ostatni lidé se na socialnich sitich neprezentuji tak, jaci jsou ve skute¢ném svéte.

Co se tyCe obtéZovani, tak pievazna Cast pubescentli se s nim na socialnich sitich nikdy ne-
setkala a to 1 presto, ze profily témét 1/5 respondentt si mize prohlizet kdokoliv a vétSina
uzivatelii na svych profilech uvadi kiestni yjméno, ptijmeni, svou fotografii, datum narozeni 1
mail. Pfevazna vétSina pubescentil také na socidlni siti nikdy neumistila fotografii nebo vi-

deo, které by urdzelo ¢i zesmésiiovalo jinou osobu.
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Na zac¢atku vyzkumu jsem si stanovil tf1 hypotézy:
H1 Divky povazuji internetové socidlni sité za vice dilezité neZ chlapci.

H2 Podil div¢ich profild, které jsou na socialnich sitich viditelné pro kohokoliv, je nizsi nez

podil téchto chlapeckych profild.

H3 Divky uvadégji Castéji nez chlapci, ze pratelstvi, jez vzniknou na internetovych socialnich

sitich, mohou byt stejné¢ dobra jako pfatelstvi, kterd vzniknou ve skutecném svété.
Hypotézy H1 a H2 byly potvrzeny, zatimco hypotéza H3 byla vyvracena.

Vysledky mého dotaznikového Setfeni neni moZno zevSeobecnit na celou populaci pu-
bescentl a to vzhledem k tomu, ze dotaznikové Setfeni bylo provedeno pouze u omezeného
poctu respondentt. Vysledky mohou byt zkresleny vlivem nerovnomérného poméru chlapcti
a dévcat ve vyzkumném vzorku, ale také ochotou samotnych respondentti pravdivé odpovi-
dat na dané otazky. Setieni tedy predstavuje pouze uréité nahlédnuti do problematiky inter-

netovych socidlnich siti v Zivoté zaka 8 a 9 tiid zakladni Skoly.
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ZAVER

Internetové socidlni sité predstavuji nedilnou soucast zivota velmi Sirokého okruhu uZzivate-
la. Tyto aplikace sebou piinasi fadu nespornych vyhod, avSak i zna¢na rizika a to zejména
pro mladé a mén¢ zkuSené uzivatele. Domnivam se, Ze tito uzivatelé jsou jednou z nejvice
ohrozenych skupin a to z divodu jejich urcité naivity a pomérné znacného objemu cCasu,
ktery na sitich travi. Zejména u vékoveé mladSich uzivateli mize dojit k zneuziti socialnich
siti at’ uz k Sikan¢, manipulaci, vydirani, kradezim osobnich dat ¢i identity. Toto nebezpeci
je umocnéno 1 stale rostoucim mnozstvim lidi, se kterymi se na socidlnich sitich dostdvame
do kontaktu. Novi ptatelé jsou v internetovém prostiedi snadno dosazitelni, coz mize byt
pro mnoho nezletilych skvélou ptfedstavou i1 vyzvou. Staci vstoupit do svéta socialnich siti a
zalit se seznamovat. Je vSak potifeba si uvédomit, ze Clovek, se kterym jsme se pravé ve
virtualnim prostiedi sezndmili, mize byt nékdo Gpln¢ jiny nez ten, za koho se ve svém profi-

lu vydava.

Problematika tykajici se nebezpecnych jevil, které se na socialnich sitich vyskytuji, je po-
mérné nova, presto vSak stale vice medializovana. Jedna se prevazné o zpravy tykajici se
zavaznych kauz, pfi kterych doslo k zneuziti osobnich Udaji. Pravé koncentrace osobnich
dat uzivatelll socidlnich siti, které jsou v nékterych piipadech dostupné nejenom nejblizSim
ptatelim, je Casto kritizovana. Myslim si, Ze daleZitou roli v boji proti nebezpeci, kterd ve
svété socialnich siti hrozi, je pfedevSim prevence, kterd souvisi se zvySenou informovanosti
vSech jejich uzivatell. Jestlize budou déti, ale také jejich rodice, seznameny s riziky sezna-

movani a vibec 1 komunikace ve virtudlnim prosttedi, budou mit jist¢ mnohem vétsi Sanci se

vyvarovat zbyte¢né riskantnimu chovani.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 65

SEZNAM POUZITE LITERATURY

[1] BURIANOVA, B. Jak se chovame on-line? Psychologie DNES. 2000, &. 12, s. 18-19.

[2] CLAUSS, G., HIEBSCH, H. Psychologia detstva a dospievania. Vyd. 1. Bratislava:
Slovenské pedagogické nakladatelstvo, 1970. 361 s.

[3] CACKA, O. Psychologie ditéte. Vyd. 2. Tisnov: Sursum, 1996. 112 s. ISBN 80-
85799-03-0.

[4] CERMAK, 1., NAVRATIL, M. Vliv virtualni reality na psychiku jedince. Ceskosloven-
ska psychologie: Casopis pro psychologickou teorii a praxi, 1997, &. 1, s.55-65.

[S] Daily Unique Visitors. Google trends [online]. 2010 [cit. 4.11.2010]. URL:
<http://trends.google.com/websites?q=facebook.com,+lide.cz,+spoluzaci.cz,+libimseti

.cz&geo=CZ&date=all&sort=0>.

[6] DIVINOVA, R. Cybersex: forma internetové komunikace. Vyd. 1. Praha: Triton,
2005. 167 s. ISBN 80-7254-636-8.

[7] DUSKOVA, M., VACULIK, M. Psychologické aspekty on-line komunikace prostied-
nictvim internetu na tzv. chatech. Ceskoslovenska psychologie: Casopis pro psycho-

logickou teorii a praxi, 2002, ¢. 1, s.55-63.

[8] FILECCIA, M., KIRCHNER, T., KIMMEL, B. a kol. Jak zviadnout kybersikanu?
Doplikovy vyukovy modul k metodice Knowhow pro mladé surfare. [online]. [cit.

1.10.2010]. URL: <http://www.4zszdar.cz/projekt/storage/File/kybesikana.pdf>.

[91 GACH, G. Internet do kapsy: prvni privodce, ktery vas snadno a rychle seznami se
v§im, co o informacni dalnici potrebujete vedeét. Vyd. 1. Praha: Pragma, 1999. 447 s.
ISBN 80-7205-657-3.

[10] HUITEMA, CH. A Biih stvoril Internet...Vyd. 1. Praha: Mladé fronta, 1996. 175 s.
ISBN 80-204-0576-3.

[11] JURSOVA, I. Nové iikoly ve vychové spojené s pronikanim clovéka do infosféry a
kyberprostroru — média jako soucdst Zivota déti. Knihovna plus [online]. 2010 [cit.

7.14.2010]. URL: <http://knihovna.nkp.cz/knihovnaplus102/jurs.htm>.

[12] KASIK, P. Cesi Facebooku nebezpecné véri. Falesné krasavici naletélo 60 procent.

Technet.cz [online]. 2009 [cit. 14.1.2011]. URL: <http://technet.idnes.cz/cesi-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 66

facebooku-nebezpecne-veri-falesne-krasavici-naletelo-60-procent-112-

/sw_internet.asp?c=A091117 171036 _sw_internet pka>.

[13] KELLER, J. Ngjistota a diivéra, aneb, k cemu je modernité dobra tradice. Vyd. 1.
Praha: Slon, 2009. 173 s. ISBN 978-80-7419-002-5.

[14] KLIMES, D. Déti utikaji do kyberprostoru. Mlada fronta DNES, 7.1.2006, s. F/1-2.
[online]. 2008 [cit. 10.11.2010]. URL.:
<http://data.idnes.cz/mfdnes/kavarna/pdf/2006/kavarna-20060107.pdf>.

[15] KOPECKY, K. Kybergrooming aneb Kdo lovi v chatu. Ceska $kola [online]. 2009b
[cit. 10.1.2011].  URL:  <http://www.ceskaskola.cz/2009/05/kamil-kopecky-
kybergrooming-aneb-kdo.html>.

[16] KOPECKY, K. Socidini sité jako prostiedi pro nebezpecnou virtudlni komunikaci. E-
Bezpeci [online]. 2009a [cit. 4.11.2010].

URL:<http://cms.e-bezpeci.cz/content/view/222/63/lang,czech/>.

[17] KOPECKY, K. Stalking a kyberstalking nebezpecné prondsledovini. Olomouc: NET
UNIVERSITY [online]. 2010 [cit. 4.11.2010]. URL:< http://www.e-

bezpeci.cz/index.php/ke-stazeni/cat view/22-odborne-studie>.

[18] KOPECKY, K., KREJCI, V. Rizika virtudlni komunikace (piirucka pro ucitele a
rodice). [online]. 2010a [cit. 10.1.2011]. URL:

<http://www.zsmalse.cz/phprs/storage/enebezpeci a5 3.pdf>.

[19] KOPECKY, K., KREJCI, V. Sexting. Univerzita Palackého v Olomouci, Centrum
prevence rizikové virtudlni komunikace [online]. 2010b [cit. 7.11.2010]. URL:

<http://www.sexting.cz/?akce=strucne>.

[20] KREJCI, V. Kybersikana — kybernetickd Sikana. E-Bezpeéi [online]. 2010 [cit.
10.11.2010]. URL: <http://www.e-nebezpeci.cz/index.php/ke-stazeni/materialy-pro-
studium-studie-atd#>.

[21] KURIC, J. Wyvojova psychologie: Ucebnice pro pedagogické instituty. Vyd. 2. Praha:
Statni pedagogické nakladatelstvi, 1964. 168 s.

[22] LAPACEK, J. Internet pro tiplné zacdtecniky. Vyd. 1. Praha: Computer Press, 2000.
198 s. ISBN 80-7226-226-2.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 67

[23] LEVY, P. Kyberkultura : zprdva pro Radu Evropy v ramci projektu "Nové technolo-
gie: kulturni spoluprace a komunikace”. Vyd. 1. Praha: Karolinum, 2000. 229 s.
ISBN 80-246-0109-5.

[24] NEGROPONTE, N. Digitalni svét. Vyd. 1. Praha: Management Press, 2001. 207 s.
ISBN 80-7261-046-5.

[25] ROBINS, K. Kyberprostor a svet, ve kterém Zijeme. Revue pro média ¢. 5: Média a
digitalizace [online]. 2003 [cit. 7.10.2010].
URL:<http://tfss.muni.cz/rpm/Revue/Revue05/preklad robins rpmS5.pdf>.

[26] RICAN, P. Cesta zivotem. Vyd. 1. Praha: Panorama, 1990. 435 s. ISBN 80-7038-
078-0.

[27] SAK, P., Clovék a vzdélani v informacni spole¢nosti. Vyd. 1. Praha: Portal, 2007. 290
s. ISBN 978-80-7367-230-0.

[28] SAK, P., SAKOVA, K. Mlddez na kiizovatce: sociologickd analyza postaveni mldde-
Ze ve spolecnosti a jeji ulohy v procesech evropeizace a informatizace. Vyd. 1. Praha:

Svoboda Servis, 2004. 240 s. ISBN 80-86320-33-2.

[29] SHARMA, D. Social networking god: 350+ social networking sites. Mashable — The
social media guide [online]. 2007 [cit. 20.5.2010].

URL: <http://mashable.com/2007/10/23/social-networking-god/>.

[30] Socialni sité: Komise zprostredkovala dohodu mezi prednimi internetovym spolec-

nostmi. Europa [online]. 2009 [cit. 16.1.2011].
URL: <http://ec.europa.eu/ceskarepublika/press/press_releases/09232 cs.htm>.

[31] Socialni sit. Navajo oteviena encyklopedie [online]. [cit. 16.1.2011]. URL:

<http://socialni-sit.navajo.cz/>.

[32] SULER, J. The Psychology of Cyberspace. Department of Psychology Science and
Technology Center Rider University [online]. 2001 [cit. 4.5.2010]. URL:
<http://users.rider.edu/~suler/psycyber/psycyber.html>.

[33] SMAHEL, D. Psychologie a internet: déti dospélymi, dospéli détmi. Vyd. 1. Praha:
Triton, 2003. 158 s. ISBN 80-7254-360-1.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 68

[34] Uzivatelé Facebooku v Ceské republice v roce 2010. Cesky statisticky Gifad [online].
2010 [cit. 4.11.2010].

URL: <http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/1 uzivatele facebooku v ceske republice>.

[35] VAGNEROVA, M. Wvojovd psychologie: détstvi, dospélost, stari. Vyd. 1. Praha:
Portal, 2000. 528 s. ISBN 8071783080.

[36] VYBIRAL, Z. Psychologie lidské komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000. 263 s.
ISBN 80-7178-291-2.

[37] VYBIRAL, Z. Méni se lidska psychika v éfe internetu? Psychologie DNES. 2001. &. 3,
s. 16—-19.

[38] World Internet Users and Population Stats. Internet World Stats [online]. 2010 [cit.
10.11.2010]. URL: <http://www.internetworldstats.com/stats.htm>.

[39] ZANDL, P. Historie ceskéeho Internetu II. LUPA: Server o ¢eském internetu [online].
2010 [cit. 25.6.2010]. URL: <http://www.lupa.cz/clanky/historie-ceskeho-internetu-
/>

[40] ZELINKOVA, V. Kyberprostor. Kisk — kabinet informaénich studii a knihovnictvi
[online]. 2010 [cit. 28.6.2010]. URL: <http://kisk.phil. muni.cz/wiki/Kyberprostor>.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

69

SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

soc. socialni.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 70
SEZNAM OBRAZKU A TABULEK

obrdzek 1 Schématické znazornéni vztahli mezi Cleny socialni site............................... 25
obrazek 2 Vyvoj poétu uzivatellt Facebooku v Ceské republice v roce 2010...................29
obrazek 3 Hlavni stranka socialni sit€ Facebook..................co30
obrazek 4 Profilova stranka uZivatele na socidlni siti Facebook — .........cccccceevvieiininnnnen. 31
tabulka 1 Pocet uzivatelll internetu ve svété ku 30. Cervnu 2010 .....oooeviiiiiiiniiiiiiiniee. 14
tabulka 2 Kontingencni tabulka €. 1 ..o 47
tabulka 3 Kontingencni tabulka €. 2 ..oiiiiiiiiiee e 53
tabulka 4 Kontingencni tabulka €. 3 i 57



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 71

SEZNAM GRAFU

Graf 1 MaS§ doma pristup K internetu?..........c.ooiuiiiiiii i e 45
Graf 2 Povazuje$ internetové socialni sit€ za dllezit€?.................cooiiiiiiiiiiii i, 46
Graf 3 Mas vytvofen profil na nékteré internetove socidlni siti?..............ccooooiiiiin.. 48
Graf 4 Kterou internetovou socialni sit’ nejéastéji vyuzivaS?.........cocovviiiiiiiiiiiiiiennnn... 48
Graf 5 Z jakého ditvodu jsi se stal uzivatelem internetové socialni sité?........................ 49
Graf 6 Kolik Casu tydné travi§ na internetu?...........ooeviiiiiiiiiiiii e, 50
Graf 7 Kolik ¢asu tydné travis na internetovych socidlnich sitich?............................. 51
Graf 8 Jak Casto se uvedenym ¢innostem na internetovych socidlnich sitich vénujes?........ 52
Graf 9 Kdo si mize prohlizet tviij profil na internetove socialni siti?............................ 53
Graf 10 Jakeé pravdivé informace mas o sob¢ zvetejnény na svém profilu?..................... 54
Graf 11 Uvadél(a) jsi n€kdy na svém profilu nepravdivé informace?............................ 55
Graf 12 Byl(a) jsi n€kdy na internetové socialni siti obtéZovan(a)?..................cooeeeenin. 56



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

72

SEZNAM PRILOH
Ptiloha PI - Dotaznik

Ptiloha PII — Vyplnény dotaznik



PRILOHA P I: DOTAZNIK

Vazeni studenti,

chtel bych Vas pozadat o vyplnéni nasledujictho dotazniku, jehoz ukolem je zjistit jak jsou interne-
tové socialni site (napr. Facebook, Twitter, Lidé.cz, Spoluzaici.cz, Libimseti.cz, MySpace apod.)
dulezité v zivoté mladych lidi, jaké cinnosti na nich nejcasteji provozuji, zda si uvedomuji rizika
téchto aplikaci a zda se na nich setkali s jejich negativnimi jevy. Dotaznik je anonymni, proto jej
nepodepisujte.

Dékuji za Vas cas, ktery vénujete vyplneni mého dotazniku. Preji hezky den.
Marcel Hamar, student Fakulty humanitnich studii, UTB ve Zliné.

Odpovédi v dotazniku zakriZkujte nebo vepiSte. Pokud neni uvedeno jinak, vyberte pouze jed-
nu odpovéd’.

Jsi L] chlapec U] divka
Tvij vék e
1. Mas doma pristup k Internetu?

] ano

] ne

2. Povazujes internetové socialni sité za dilezité?
L] ano

] spiSe ano

] spiSe ne

U ne

] nevim

3. Mas vytvoren profil na nékteré internetové socialni siti?
L] ano

[ ano, ale uvazuji o jeho zruseni

U ne

[ ne, ale uvazuji o jeho vytvoteni

Jestlize jsi odpoveédél(a) na tuto otazku ne, v dal§im vyplnovani dotazniku jiz nepokracuj. Dékuji Ti
za Tvj Cas.

4. Jestlize jsi uzivatel(ka) internetovych socialnich siti, kterou z nich nej¢astéji vyuzivas? (napis
pouze jednu)



5. Z jakého diivodu jsi se stal(a) uZivatelem internetové socialni sité? (vyber pouze jeden nejsil-
néjsi davod, ktery T¢€ k zaloZeni profilu na internetové socialni siti vedl).

[ z nudy

L] ze zvédavosti

[ je to ,,in*

[ chci byt stale ve spojeni s kamarady
] chci se seznamovat s novymi lidmi

JINY AUVOUattniinriniiariaiinisnisnionsorsossssssssssnssnssnssnsonsossosssssssassnssnssnssnssessssssassnsss

6. Kolik ¢asu tydné travis na internetu?
[ vice neZ 24 hodin

[1 17 az 24 hodin

[19 az 16 hodin

(11 az 8 hodin

] méné nez hodinu

7. Kolik ¢asu tydné travis na internetovych socialnich sitich?
[ vice neZ 24 hodin

[1 17 az 24 hodin

[19 az 16 hodin

(11 az 8 hodin

] méné nez hodinu

8. Jak Casto se uvedenym cCinnostem na internetovych soc. sitich vénujes? (Prifad’ k niZe uve-
denym cinnostem cisla podle toho, jak moc se jim vénujes)

...... psanim si s on-line kamarady 1=nej¢astéji, 2=¢asto, 3=obcas, 4=zridka, S5=viibec
....... sdileni a prohlizeni fotek (videi) 1=nejcastéji, 2=Casto, 3=ob¢as, 4=zi'idka, 5=viibec
....... hledani novych pratel 1=nejc¢astéji, 2=Casto, 3=obcas, 4=ziidka, 5=vibec

....... hranim her 1=nej¢astéji, 2=Casto, 3=obcas, 4=ziidka, 5=vubec

....... sdileni a prohliZeni statusti 1=nejcastéji, 2=Casto, 3=ob¢as, 4=zi'idka, 5=viibec

9. Je Tviij profil na internetovych soc. sitich viditelny pro kohokoliv nebo si jej mohou prohli-
Zet pouze Tvi piratelé, piipadné lidé, které mas v seznamu a takovy piistup jsi jim povolil(a)?

L] mij profil si miize prohlizet kdokoliv
1 muj profil si mohou prohlizet pouze lidé, kterym jsem takovy pristup umoznil(a)

[ nevim, v nastaveni soukromi se nevyznam



10. Jaké pravdivé informace o sobé mas zveiejnény na svém profilu na internetové socialni siti?
(Ize vybrat vice odpovédi)

L] svou profilovou fotografii
L] své kiestni jméno

L] své pfijmeni

L] své datum narozeni

L1 své bydlisté

L] sviij mail

L] svoje telefonni ¢islo

11. Neékteri lidé pouZzivaji na svych internetovych profilech o sobé i nepravdivé informace
(nap¥. jiny vék, pohlavi, cizi profilova fotka apod.) PouZival(a) jsi nékdy takové zpusoby i Ty?

[ ano, vzdy

[ ano, velmi ¢asto
[] ano, obcas

[ ano, vzacné

[ ne, nikdy

12. Byl(a) jsi jako ¢len(ka) internetové socialni sité obtéZovan(a) ostatnimi ¢leny?

vvvvv

vvvvv

L] ano, ob&as mi nékdo napise vyhruznou zpravu nebo ma pozadavky/navrhy, které se mi nelibi
] ano, ¢asto mi nékdo napise vyhruznou zpravu nebo ma pozadavky/navrhy, které se mi nelibi

[ ne, nikdy jsem nebyl(a) obtéZovan(a)

13. MysliS si, Ze pratelstvi, ktera vzniknou na internetovych soc. sitich mohou byt stejné dobra
jako pratelstvi, ktera vzniknou ve skute¢ném svété?

U] urdité ano
] spiSe ano
] spiSe ne

L] urdité ne

] nevim

14. Sesel(a) jsi se uz nékdy s osobou, kterou jsi znal pouze z internetovych soc. siti?
1 ano

] ne

[ zatim ne, ale nevidim v tom zadny problém



15. Myslis si, Ze internetové soc. sité néjakym zpusobem ovlivnily Tvé vztahy s prateli?
[ ano, urcité pozitivné

L] ano, spise pozitivné

L] ano, spise negativné

[ ano, urcité negativné

L] neovlivnily

] nevim

16. Myslis si, Ze lidé se na internetovych soc. sitich prezentuji takovi jaci jsou ve skute¢ném
Zivoté?

L] urdité ano
] spiSe ano
] spiSe ne
L] urdité ne

] nevim

17. Umistil(a) jsi nékdy na internetovou soc. sit’ fotografie nebo video, které urazelo ¢i zesmeés-
novalo jinou osobu?

[ ano, je to zabava
[ ano, udélal jsem to, ale mrzi mé to

] ne

18. CitiS se na internetovych soc. sitich zavisly(a)?
[ urcité ano

] spiSe ano

] spiSe ne

L1 urcité ne

] nevim

19. Co povazujes za hlavni negativum internetovych soc. siti?

L] ztratu ¢asu

U] ztratu soukromi

L] navykovost

] zahlceni zbyte¢nymi informacemi

JINE NEALIVUINL.....vviiiieiiiieeiiiie e eiiee ettt e e et e e et e e eibr e e e estbaeeesstsaeeaetas sestrseessssreeessssreeenas

Dékuji Vam za vyplnéni mého dotazniku, za VaSe pravdivé odpovédi a za Vas Cas, ktery jste tomuto dotazniku véno-
val/a.



PRILOHA P II: VYPLNENY DOTAZNIK

Vazeni studenti,

chtél bych Vas pozadat o vyplnéni ndsledujictho dotazniku, jehoz ivkolem je zjistit jak jsou
internetové socidlni sité (napr. Facebook, Twitter, Lidé.cz, Spoluzdci.cz, Libimseti.cz,
MySpace apod.) diilezité v Zivoté mladych lidi, jaké ¢innosti na nich nejéastéji provozuji, zda
si uvédomuji rizika téchto aplikaci a zda se na nich setkali s jejich negativnimi jevy. Dotaznik
Je anonymni, proto jej nepodepisujte.

Dékuji za Vds cas, ktery vénujete vyplnéni mého dotazniku. Preji hezky den.

Marcel Hamar, student Fakulty humanitnich studii, UTB ve Zliné.

Odpovédi v dotazniku zak¥iZzkujte nebo vepiSte. Pokud neni uvedeno jinak, vyberte
pouze jednu odpovéd..

Jsi M chlapec O divka
1

Tyupwck = L P e

1. M4§ doma pr¥istup k Internetu?
& ano

O ne

2. Povazujes internetové socidlni sité za dilezité?
[ ano

X spise ano

[ spise ne

[ ne

[ nevim

3. Mas vytvoren profil na nékteré internetové socidlni siti?

® ano
[J ano, ale uvazuji o jeho zruseni
O ne

[ ne, ale uvazuji o jeho vytvoreni
JestliZe jsi odpoveédél(a) na tuto otazku ne, v daldim vypliiovéani dotazniku jiz nepokracuj. Dékuji Ti za

Twvij cas.

4. Jestlize jsi uZivatel internetovych socidlnich siti, kterou z nich nejéastéji vyuzivas? (napis

pouze jednu)

Joceboo k.



5. Z jakého ditvodu jsi se stal uZivatelem internetové socidlni sité? (vyber pouze jeden nejsilnéjsi
diivod, ktery Té k zaloZeni profilu na internetové socialni siti vedl).

O z nudy

O ze zvédavosti

O je to ,,in*

Bd chei byt stale ve spojeni s kamarady

[ chci se seznamovat s novymi lidmi

Jiny duvod....... e R R e L L e e

6. Kolik ¢asu tydné travis na internetu?
O vice nez 24 hodin

O 17 az 24 hodin

2.9 az 16 hodin

[0 1 az § hodin

[J méné nez hodinu

7. Kolik ¢asu tydné travi§ na internetovych socidlnich sitich?
[ vice nez 24 hodin ;

[0 17 az 24 hodin

[0 9 az 16 hodin

X 1 az 8 hodin

[0 méné& nez hodinu

8. Jak ¢asto se uvedenym ¢innostem na internetovych soc. sitich vénujes? (P¥ifad k nize
uvedenym ¢innostem ¢isla podle toho, jak moc se jim vénujes)

:S psanim si s on-line kamaraddy 1=nejéastéji, 2=¢asto, 3=ob&as, 4=zFidka, 5=viibec
...2..sdflenf a prohliZeni fotek (videi) 1=nejéast&ji, 2=¢asto, 3=obéas, 4=z¥idka, S=viibec
..‘.E:..hledé.ni novych pratel 1=nejéastéji, 2=Easto, 3=obéas, 4=ziidka, 5=viibec
..4)...hranim her 1=nejcastéji, 2=¢asto, 3=obéas, 4=zFidka, 5=viibec

...?»..sdﬂem’ a prohliZeni statusii 1=nejcastéji, 2=¢asto, 3=ob&as, 4=zFidka, 5=viibec

9. Je Tviij profil na internetovych soc. sitich viditelny pro kohokoliv nebo si jej mohou prohlizet
pouze Tvi pFatelé, pripadné lidé, které m4s v seznamu a takovy piistup jsi jim povolil?

O myj profil si mize prohlizet kdokoliv

™ mij profil si mohou prohlizet pouze lidé, kterym jsem takovy pristup umoznil(a)

U nevim, v nastaveni soukromi se nevyznam



10. Jaké pravdivé informace o sob& m43 zvefejnény na svém profilu na internetové socidlni siti?
(Ize vybrat vice odpovédi)

¥ svou profilovou fotografii

X své kiestni jméno

& své ptijmeni

Kl své datum narozeni

X své bydliste

Psviij mail

[ svoje telefonni &islo

11. Nékteri lidé pouzivaji na svych internetovych profilech o sobé i nepravdivé informace (nap¥.
Jiny v€k, pohlavi, cizi profilova fotka apod.) PouZival(a) jsi nékdy takové zpisoby i Ty?

O ano, vzdy

[ ano, velmi éasto

[ ano, obgas

(1 ano, vz4cné

ne, nikdy

12. Byl(a) jsi se jako ¢len(ka) internetové socidlni sité obtéZovan(a) ostatnimi &leny?

[ ano, na soc. siti je ob&as umisténo video nebo fotografie, které mé zesmésiiuji nebo urézeji
L] ano, na soc. siti je Easto umisténo video nebo fotografie, které mé zesméiiuji nebo uraZeji
[J ano, ob&as mi nékdo napiie vyhruznou zpravu nebo ma pozadavky/navrhy, které se mi nelibi
U ano, ¢asto mi nékdo napise vyhruznou zpravu nebo ma pozadavky/navrhy, které se mi nelibi

X ne, nikdy jsem nebyl(a) obt&Zovan(a)

13. Myslis si, Ze pFatelstvi, ktera vzniknou na internetovych soc. sitich mohou byt stejné dobra
jako pritelstvi, ktera vzniknou ve skuteéném svété?

L1 ur¢ité ano

[ spiSe ano

[J spiSe ne

X urtité ne

[ nevim

14. SeSel jsi se uz nékdy s osobou, kterou jsi znal pouze z internetovych soc. siti?
O ano

K ne

[J zatim ne, ale nevidim v tom Z4dny problém



15. Mysli§ si, Ze internetové soc. sité néjakym zpisobem ovlivnily Tvé vztahy s prateli?
[ ano, urtité pozitivné

[J ano, spise pozitivng

ano, spise negativné

O ano, uréité negativné

U neovlivnily

(] nevim

16. Myslis si, Ze lidé se na internetovych soc. sitich prezentuji takovi jaci jsou ve skuteéném
Zivoté?

O ur¢ité ano

O spise ano

O spise ne

urcité ne

[J nevim

17. Umistil(a) jsi nékdy na internetovou soc. sit’ fotografie nebo video, které urizelo &
zesméSiiovalo jinou osobu? y

& ano, je to zédbava

[ ano, udélal jsem to, ale mrzi mé to

[ ne

18. Citi§ se na internetovych soc. sitich zavisly?
O urtité ano

spiSe ano

[ spise ne

O urcite ne

(] nevim

19. Co povazujes za hlavni negativum internetovych soc. siti?
O ztratu dasu

0 ztratu soukromi

navykovost

[ zahlceni zbyte¢nymi informacemi

o o B R, SO s R ST ST e

Dékuji Vim za vypinéni mého dotazniku, za Vase pravdivé odpovédi a za Vés cas, kiery jste tomuto dotazniku vénoval/a.



