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ABSTRAKT

Diplomova prace se zamétuje na vytvoieni neziskového a uspésného projektu. Teoreticka
¢ast se zabyva vymezenim pojmil z oblasti neziskového sektoru a jeho zdroje financovani.
Dale specifika projektového fizeni a nové trendy pouzivané v komunikaci neziskového
sektoru. Prakticka ¢ast analyzuje projekty Percipio z hlediska zivotniho cyklu projektu.
Soucasti praktické Casti je dotaznikové Setfeni, jehoZ vysledky se zamé&fuji na konfrontaci
prvnich dvou rocnikii Percipio z hlediska organizace. Projektova Cast se zabyva planova-

nim neziskového projektu na zaklad¢ zjisténi provedenych v piredchozich ¢astech prace.

Kli¢ova slova: Neziskovy sektor, financovani, projektové fizeni, Projekt, Percipio fashion
show, Percipio theatre show, Percipio exhibition, SWOT analyza, logicky ramec, WBS

analyza, analyza rizik, dotaznikové Setieni.

ABSTRACT

This diploma paper focuses on creation of a non-profit and successful project. The theoret-
ical part is oriented on a definition of ideas from non-profit segment and its financial re-
sources. Then it is oriented on specifics in project control and new trends used in commu-
nication in non-profit sector. Practical part analyses project Percipio and its life cycle. The
part of this work is questionary survey. Its outcomes focus on confrontation of the first two
years of Percipio and its organizational aspect. Project part focuses on creation of a non-
profit project on basis of findings made in previous parts of this thesis.

Keywords: Non-profit segment, financing, fundraising, project control, Project, Percipio
fashion show, Percipio theatre show, Percipio exhibition, SWOT analysis, logical frame-

work, WBS analysis, risks analysis, questionary survey .
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UvVOD

Téma diplomové prace jsem si zvolila sama, protoze se domnivam, Ze je nejobjektivnéjsi
psat zaveérecnou praci studia o tématu, které je mi blizké, se kterym jsem dostatecné obe-

znamena a o kterém mam spoustu informaci, jez mohu adekvatné vyuzit.

O neziskovy sektor se zajimam jiz dlouhou dobu. Jsem ¢lenkou obcanského sdruzeni Joga
Vv dennim zivoté, které porada nejrizn€jsi akce na podporu vzajemného porozuméni mezi
kulturami, na podporu svétového miru a ochranu vSech zivych bytosti. Odborn¢ se o nezis-

kovy sektor zajimam jiz od své rocnikové prace, kterd urcila smér mé bakalaiské praci.

Diplomova prace je vrcholem mych teoretickych, ale také praktickych zkusenosti a doved-
nosti v mapovani neziskového sektoru s piihlédnutim na aktualni problematiku, dale pro-
jektového fizeni, které se konstantné vyviji a ptizpisobuje dle potieb projektovych mana-
zeru.

ZkuSenosti, které jsem ziskala pisobenim v projektovych tymech, at’ uz jako fadovy ¢len
tymu, manazer sekce, manazer projektu ¢i supervizor a konzultant, jsem vyuzila v praktic-
ké casti, ve které analyzuji tfi ro¢niky projektu Percipio a zavéry srovnavam s vysledky
prvnich dvou ro¢nikl na zaklad¢ konfrontace dotaznikovym Setfenim.

Projektova cCast je vyuasténim teoretickych znalosti a praktickych zkuSenosti, na jejichz za-
kladé byl navrzen projekt, ktery by mél myt vyhovujici tym, projektové fizeni, podminky
pro vznik, realizaci a ispé$né ukonceni.

K celé praci jsem pfistupovala zodpoveédné, snazila jsem se nestranné zanalyzovat pied-

chozi tfi rocniky projektu Percipio a navrhnout vyhovujici feSeni do budoucna.
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. TEORETICKA CAST
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1 NEZISKOVY SEKTOR

1.1 Vymezeni neziskového sektoru

Pod terminem neziskovy sektor si Ize predstavit velkou §ifi pojmi, jako napt. obcanské
sdruZeni, obecné prospé$na spole¢nost, nadace, charita, fond, sdruzeni ¢i spolek. Historie
zna desitky podobnych nazvi, ze kterych jsou mnohé jiz davno zapomenuty. Jmenujme
alespon legie, barokni sodality, vzdélanecké akademie, tovarysstva, bratrstva nebo cechy.
Obcanské aktivity je tieba vidét 1 pod ndzvy jako korporace, matice, beseda, klub, jednota,
asociace, svaz, hromada, komunita, koalice a mnohé dalsi, které se v dnesni dobé nepouzi-

vaji ¢i jsou zapomenuté. (Frybortova, 2008)

Neziskovy sektor zahrnuje organizace, které sviij zisk nepierozdéluji, ale upotiebuji ho na
realizaci svych poslani — vlozeni zisku do svého ristu, na zlepSeni sluzeb nebo uskute¢néni
cilt a vizi organizace. Pfirozené i neziskova organizace potiebuje urcity zisk, aby zajistila
chod svého zafizeni. Ale tyto podminky museji byt pfesné definovany ve stanovach, napf.
jaké a kolik ma organizace zamé&stnanct, jaké prostory obyva atd. Generovani zisku je ci-
lem komerc¢ni a ziskové sféry. Neziskovy sektor se snazi pokryt bila mista potieb mezi

témito dvéma sektory.

Treti sektor — synonymum pro neziskovy sektor, oznaceni vychazi z ekonomického roz-

déleni na tii sektory:

1. Trh
2. Stat
3. Neziskovy sektor

Obcansky sektor je dalSim synonymem, které oznacuje, kdo se na neziskovém sektoru
podili. Je to nejobecnéjsi oznaceni propojeni neziskové a obCanské sféry.

Dobrovolnicky sektor — tento termin se uziva pomérné Casto a je oblibeny, avSak ne ptilis
definuje to, Ze vétSina organizaci pracuje a funguje na zaklad¢ dobrovolnosti svych pra-

covniku.

Nevladni — nestatni nebo nezavisly (NNS). Toto ozna¢eni znamen4, ze zahrnuje organiza-

ce, které jsou nezavislé na ¢innosti vlady. (Polakova, 2006, s. 9)
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1.2 Definovani neziskového sektoru

Je velmi obtizné jednoznaéné definovat neziskovy sektor, ale je mozné uvést mezinarodné
uznavanou strukturalné-operacionalni definici amerického sociologa L. M. Salamona,

podle které jsou neziskové organizace charakterizovany péti zakladnimi rysy:

e Organised (institucializované) - tzn. jde o organizace, skupiny, které¢ jsou do urci-
té miry institucializované. Maji jistou strukturu, organizacni skutec¢nost bez ohledu
na to, jestli jsou pravné nebo formalné registrovany.

e Private (soukromé) — maji soukromou povahu. Nejenze jsou od statni spravy oddé-
leny, ani ji nejsou fizeny. To ale také znamend, Ze nemohou pocitat s vétsi statni
podporou, nebo Ze ve vedeni organizace nemohou byt statni Gfednici.

e Non-profit (neziskové) — nerozd€luji zisk mezi vlastniky ¢i vedeni organizace.
Neziskové organizace mohou generovat zisk, ktery ovSem musi byt pouzit ku pro-
spéchu organizace, aby zajistil chod svého zatizeni.

e Self-governing (samostatné) — maji své vlastni postupy a struktury, podle kterych
se tidi a kontroluji vlastni ¢innost. Jsou schopné fidit svoji vlastni ¢innost intern¢.
Nespadaji pod kontrolu statu ani pod instituce mimo n¢ stojici.

e Voluntary (dobrovolné) — vyuzivaji dobrovolnost jako formu ucasti na konkrétnich

aktivitach ¢i vedeni organizace. (Salamon, 1996)

1.3 Zakladni typologie neziskového sektoru

Neziskovy sektor je ¢lenén podle rtiznych kritérii, kterd se mohou vzijemné piekryvat
a prolinat. Je mozné je délit dle legislativy, druhu financovéni, poslani organizace atd.
V zakladnim rozdé¢leni se neziskovy sektor ¢leni na tfi hlavni vétve, ¢ast vefejnou, Sou-

kromou a sektor domacnosti.

Verejny neziskovy sektor je formalni a vefejny. To znamend, Ze je financovan
z vefejnych financi, je fizen a spravovan vefejnou spravou, rozhoduje se o ném vefejnou
volbou a podléhé vetfejné kontrole. Cilovou funkci je poskytovani vefejnych sluzeb. Napf.

poskytovani zdravotni péce obCaniim, azylové domy nebo dobrovolni hasici.

Neziskovy soukromy sektor je formalni a soukromy. Hlavnim rozdilem je, Ze je financo-
van z financi soukromych fyzickych nebo pravnickych osob, které vlozily své osobni fi-
nance do konkrétni produkce ¢i distribuce statkii bez ocekdvani finan¢niho zisku. Zde se

uptfednostiuje piimy uzitek pied vlastnim ziskem.
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Neziskovy sektor domacnosti je neformalniho charakteru (rodina, pratelé) a je soukromy.

(Rektotik, 2001)

1.3.1 Rozdéleni neziskovych organizaci podle poslani

Poslani nebo také vetejny prospéch je dalSim znakem, ktery neni stejny pro vSechny typy
neziskovych organizaci. Proto je mozné rozd¢lit nestatni sektor podle toho, do jaké miry

plni kritérium vetejného prospéchu.
e Mutual Benefit Organizations (Organizace vzijemné prospésné)

Jsou to typicky Clenské organizace, jejichz hlavnim cilem je slouZzit zajmam svych ¢lent.
Vznikly na bazi ur¢ité podobnosti socialniho postaveni, konicku ¢i osudu svych ¢lent (rea-
lizace aktivit v kultufe, zivotnim prostfedi atd.). Svobodné se sdruzuji a vyplnuji tak pro-
stor mezi statem, trhem, rodinou a pomahaji k obohaceni spole¢nosti. Tyto organizace jsou
také soucasti hrubého domaciho produktu, maji své hmotné statky, finan¢ni prostredky, ale
hlavnim stavebnim kamenem jsou vzajemné vztahy mezi lidmi, komunikacni a socidlni

dovednosti, vzajemna tolerance, porozuméni, soucit a zodpovédnost. (Cepelka, 2003)
e Public Benefit Organizations (Organizace verejné prospésné)

Jejich hlavnim cilem je poskytovat vetejné a s miSené sluzby vetejnosti a vSem, ktefi tuto

sluzbu potiebuji (t€lesné postizeni, opusténé déti, stafi lide aj.).

1.3.2 Rozdéleni podle pievladajici ¢cinnosti

e Servisni — zam¢tuji se na poskytovani sluzeb (servisu) riizného druhu napft. pro se-
niory, handicapované, marginalni skupiny (okrajova, mensinova a ¢asto neplno-
pravna skupina obyvatel), ale i sport, vzdélani nebo jiné oblasti zajmové ¢innosti.

e Advokacni - snazi se poukazovat na problémy ve spoleCnosti, vefejné fikat sviij
nazor, kontrolovat rozhodovani statni spravy. Casto vyzyvaji k Gi¢asti irokou ve-

fejnost. (Fri¢ a Goulli, 2001)

1.3.3 Rozdéleni podle financovani

e organizace, které jsou jen z Casti financované z vefejnych prostredkii. Dostavaji jen
prosttedky, na které maji z pravniho hlediska narok — ptispévkové organizace,

cirkve a ndbozenska hnuti, politické strany atd.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 15

e organizace, které maji piispévky z jinych zdroju, jako naptiklad sponzorstvi, dary,
granty, sbirky

e organizace financovan¢ z velké ¢asti z poskytovani svych sluzeb (Rektotik, 2001)

1.3.4 Rozdéleni podle piredmétu ¢innosti

e Mezinarodni klasifikace neziskovych organizaci (ICNPO) - kultura, sport a vol-
ny Cas, vzdélavani a vyzkum, zdravotnictvi, socialni sluzby, zivotni prostfedi, regi-
ondlni rozvoj, komunitni rozvoj a bytové hospodafstvi, obcanskopravni osvéta
a politické organizace, filantropie, nadace mezinarodni, nabozenstvi a cirkve, odbo-
ry a profesni spolky a jiné nespecifikované ¢innosti.

e Systém Kklasifikace netrznich ¢innosti OSN (COPNI) — rekreacni, kulturni sluz-
by, vzdélavaci sluzby, vyzkum, sluzby zdravotnické, socialni sluzby, cirkevni sluz-
by, organizace profesni, odboraiské a obCanské sdruzeni a ostatni sluzby, smiSené
a nespecifikované.

e Odvétvova klasifikace nevyrobnich ekonomickych ¢innosti (OKEC — CR) - re-
kreacni, kulturni a sportovni Cinnosti, Skolstvi, vyzkum, zdravotnictvi, socialni
sluzby (kolektivni a individualni socialni sluzby a socidlni politiky), ¢innost spole-
censkych organizaci (odbory, politické strany, cirkve a profesni spolky) a ostatni

osobni sluzby (www.seminarky.cz)

1.4 Dalsi déleni nestatnich neziskovych organizaci

V Ceské republice bylo k fijnu 2010 v aktualizované statistice po&tu nestatnich nezisko-
vych organizaci v letech 1990 — 2010 na zakladé podkladéi Ceského statistického ufadu
registrovano 110 076 neziskovych organizaci. (www.neziskovky.cz)

Na Uzemi naSeho statu se Ize nejCastéji setkat se ¢tyfmi formami nestatnich neziskovych

organizaci, které maji Siroké spektrum zastupct.
e Obcanské sdruZeni

Vznik, existenci a zanik této samostatné pravnické osoby, kterou registruje Ministerstvo

vnitra, upravuje zakon o sdruzovani obéant ¢.83/1990 sb.

,»lato forma neziskového subjektu je hojné vyuzivana pii Cinnosti sportovnich klubt,
zajmovych sdruzeni, ekologickych hnuti a dalSich, a to zejména s ohledem na flexibilitu

pravni Upravy vzniku a fungovani tohoto subjektu. Vyhodou je téz nizk4 ekonomicka na-
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ro¢nost vzhledem ke skutecnosti, ze pii vzniku sdruzeni nejsou zakonem vyzadovany zad-
né majetkové vklady a registraéni fizeni neni zpoplatnéno.*“ (Koci, Kabelova, Oujezdsky,

Nahlovska, 2005, s. 5)
e Nadace a nadac¢ni fondy

Nadace je pojem, ktery je nejCastéji spojovan s neziskovym sektorem. ,,Nadace a nadacni
fondy jsou upravovany legislativnim zakonem ¢. 227/1997 Sb., o nadacich a nada¢nich
fondech a 0 zmén¢ a doplnéni nekterych souvisejicich zakont, ve znéni pozdéjsich predpi-

st, Gplné znéni zakon ¢. 526/2002 Sb.* (www.czech.cz, Nadace)

,Nadace jsou vymezeny jako ucelova sdruzeni majetku. Jejich smyslem existence je dosa-
hovani obecné prospésnych cilid. Rozsah téchto cilt sice neni v zdkon¢ uveden podrobné,
ale je mozné jmenovat alesponi ochranu lidskych prav nebo jinych humanitarnich hodnot,
ochranu zivotniho prostiedi, kulturnich pamatek a tradic, rozvoj védy a duchovnich hod-

not, sportu nebo vzdélani.

Dnes jiz rozliSujeme dva samostatné typy nadacnich subjektil, kterymi jsou nadace
a nadac¢ni fondy. Obé formy mohou byt zalozeny jak fyzickou, tak pravnickou osobou jed-
notlivé nebo spolecné (je zde i moznost zficeni prostfednictvim zavéti).“ (Frybortova,

2009, s. 14)

Pro zaloZeni nadace nebo nadacniho fondu je nezbytné ziskat souhlas krajského soudu
a poté nasleduje zapsani do nada¢niho rejstiiku. Oba subjekty maji povinnost zfidit spravni
radu, ktera ma na starosti organiza¢ni strukturu, finanéni fizeni, hospodafeni organizace,
fidi ¢innosti atd. Dale mohou pofadat a organizovat vzdélavaci, kulturni, spolecenské ¢i
sportovni akce. K podnikani nesméji uzivat vlastni jméno organizace, coz je dileZité pro
ziskavani nadacnich prostiedkil a nasledné danové tlevy (nadacni dary, nadaéni ptispévky

a 30% dafiova tileva ze zisku). (Svarcova, 2004)
e Cirkevni pravnické osoby zrizované cirkvi ¢i naboZenskou spole¢nosti

Mohou byt registrovany podle specialniho zakona ¢. 3/2002 Sb., o cirkvich a nabozen-
skych spolec¢nostech, kdy se stavaji z hlediska statniho prava pravnickymi osobami speci-
alniho typu a mohou pak zfizovat a nechat si zaevidovat dalsi pravnické osoby podle t€hoz

zakona. (Cepelka, 2003)

,,Cirkvi ¢i nabozenskou organizaci se rozumi dobrovolné spolecenstvi osob s vlastni struk-

turou, organy, vnitinimi pfedpisy, ndbozenskymi obfady a projevy viry, zaloZzené za uce-
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lem vyznavani urcité nabozenské viry, at’ vefejné nebo soukromé.“ (Koci, Kabelova,

Aujezdsky, Nahlovska, 2005, s. 5)

Tyto organizace funguji na zéklad¢ dobrovolnosti sdruzovani fyzickych osob - svych ¢le-

nu. Aktivity probihaji mimo statni orgéany.
e Obecné prospésna spolecnost

Obecn¢ prospesné spolecnosti zdkonem €. 248/1995 Sb., o obecné prospésnych spolecnos-
tech ucinny od 1. 1. 1996 a o zmén¢ a doplnéni nékterych zakontl, ve znéni pozdéjsich
predpist. Dale zdkonu 208/2002 Sb. o zméné¢ a doplnéni nckterych zakont.

(www.czech.cz, Neziskovy sektor)

Zakladateli obecné prospésna spole¢nost (0.p.s.) mohou byt fyzické i pravnické osoby.
Vznik o.p.s. se datuje od zapisu do rejstiiku obecné prospesnych spolecnosti vedenym pii-

slusnym soudem.

O.p.s. kazdy rok sestavuje rozpocet, ktery schvaluje spravni rada obecné prospésnych spo-
le¢nosti. Smysl o.p.s. je zaméfen na poskytovani obecné prospéSnych sluzeb, zejména
Vv oblasti kultury a uméni, sport a volny ¢as, zdravi, socialni péce, zivotni prostiedi napft.

penziony pro seniory, Kina, 1écebny atd.

Zruseni o.p.s. je podobné jako u obchodnich spole¢nosti — zanik — likvidace — vymaz

z rejstiiku obecné prospésnych spolecnosti. (Rektotik, 2001)
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2 ZDROJE FINANCOVANI V NEZISKOVEM SEKTORU

Neziskovy sektor neni opravnén ke generovani ziskil jinak, neZ mé organizace zapsano
v pfislusnych stanovach. Aktivity, kterymi organizace piispivaji ke zlepSeni dané¢ho pro-
blému ve spolecnosti, pottebuji podporu. V projektové ekonomice se rozlisuji dva zakladni

pojmy:

e Barter — timto pojmem je mozné nazvat dobu, kdy jeSté neexistovali penize. Barte-
rovy obchod se pouziva ve specifickych ptipadech, kdy se jedna o ¢isty vymeénny
obchod zbozi za zbozi, pii kterém nedochazi k zadnému kontaktu s financemi. Du-
vodem pro barterovou vyménu je napf. protistrana nema finanéni prostiedky, jen
zbozi nebo v ekonomikach kde neni funkéni ¢i dokonce neexistuje penézni systém.

e Reciprocita - pojem, ktery oznaCuje vzajemnost, vzajemny vztah nebo zvyhodné-
ni. Recipro¢ni ochod je zalozeny na zaklad¢ vzajemnosti — jak vy mné¢, tak ja vam.

Jedna se o vyménu sluzby za sluzbu za stejnych nebo podobnych podminek.

2.1 Fundraising

V dne$ni dob¢ je to velmi oblibené slovo. Podle Rektofika fundraising mizeme definovat
jako ziskavani prostiedk, respektive hledani zdroji. Zahrnuje rizné metody a postupy, jak

ziskat finan¢ni a jiné prostiedky na ¢innost neziskovych organizaci.

Prostiednictvim fundraisingu ziskdvame nejen financni a materidlni prostiedky, ale také,
a to predevsim, lidské zdroje. Nez se zaéne s fundraisingem je zapotiebi ziskat odpovéd-

nou osobu, kterd se ujme této velmi zasluzné, ale také velmi obtizné prace.

2.1.1 Kdo je fundraiser?

Ceské neziskoveé organizace oCekavaji od svého fundraisera mimo piijemného vystupova-

ni, loajality, sebevédomi, Casové flexibility aj. ¢tyfi hlavni naplné prace:

e Schopnost planovat — sestavit fundraisingovy plan, kontakt list firem, darct a spo-
lupracovnik.

e Administrativni pracovnik — evidence eventli, zpracovani zavére¢nych zprav,
archivace, zadosti o granty a dotace, spoluprace s ekonomem a jeho kontrola.

e Reprezentativni pracovnik — zastupuje organizaci navenek, jednd s potencionalnimi

darci a partnery, vytvaii PR materidly a zajiSt'uje jejich distribuci.
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e Strategicky planova¢ — vyhodnoceni vlastni ¢innosti, vytvareni strategickych plana

a podileni se na vedeni organizace.

Tato koncepce se lisi od zahranic¢nich, kdy se za GspéSného fundraisera povazuje manager,
ktery vSechny tyto procesy fidi a organizuje — nikoliv vykonava. (Cesty k u¢innému fun-

draisingu, 2004)

2.1.2 Typy zdroji fundraisingu

e Statni instituce a samosprava
Stat mohou organizace pozadat o dotace, které jsou poskytovany na zéklad€¢ dotacnich
vybérovych fizeni poptipadé i grantovym vyb&rovym fizenim, a to po ptedlozeni koncepce
projektu. Ud¢leni dotaci nebo granti se netykaji napiiklad politickych stran, obCanskych

sdruzeni, nadaci a nada¢nich fondd, které dostavaji statni piispévek jiz dany zdkonem.

¢ Financni prostfedky ze zahranici
Zde jsou to piedevSim penize od zahrani¢nich vlad, ptipadné i od zahrani¢nich nadaci,

velvyslanectvi, strukturalni fondy EU.

e Podniky a podnikatelé
Nekteré firmy maji sviij vlastni grantovy systém, podle kterého je nutné postupovat (napf.

CEZ, Bata atd.)

e Individualni darci
V USA tvoti az 80% darii, patii sem napt. ¢lenové organizace, dobrovolnici, ptibuzni,
predplatitelé atd.

e Pifijmy z vlastnich ¢innosti
pronajiméani nemovitosti, prodavani vyrobku ¢i sluZzeb (keramické dilny, dekorace, pésto-
vani plodin, potfadani kurzl, poradenstvi), potfadani nejriznéjSich burz, loterii, vefejnych
a dobroc¢innych sbirek, kulturni, spolecenskych a sportovnich akci. (Rektotik, 2001, s. 89 -
90)

2.1.3 Metody fundraisingu

e Osobni setkani (pfimy kontakt)
,»Nejucinngjsi metoda, protoze predstavitel organizace muze pii pfimém kontaktu ptsobit

na potenciadlni darce; snazi se ho ziskat na svoji stranu, informuje ho o ¢innosti a zamérech
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organizace. Tato metoda je ndro¢na na osobnost fundraisera i ¢asove.” (Hurtova, 2007,

s. 17)

e Telefonni kontakt

Rozhovor pfes telefon je pfima forma kontaktu, nicméné neosobni, kdy neni mozné recipi-

enta vhodné ovlivnit, a tudiz je tato metoda mén¢ ucinna nez ptimy rozhovor.
e E-mailing

Velmi oblibend metoda, kdy mé fundraiser mnoho ¢asu si rozmyslet strukturu, stylizaci
a grafiku svého projevu. OvSem tato forma komunikace je neosobni a neptfima, tudiZ neni

vidét reakci Ctenare e-mailu a rovnéz neni mozné jej ovlivnit.
e TV reklama, inzerce

Socialni reklama se stala velmi zddanou a popularni formou reklamy. OvSem je zde velké
uskali toho, kde je mira pozitivné ovlivnit divaka nebo jej znechutit ¢i poboufit. Masmédia
jsou obecné neosobni, nepiimé, neni zde zadna zpétna vazba, a proto je tézké ovlivnit di-

vaka napt. formou DMS.

e Grant
Jde o penézni prostiedky, které Ize ziskat po predlozeni koncepce a k fesSeni urcitého pro-
jektu. Jsou udé€leny organizacim, které o tento zptsob financovani projevily zajem, zaroven
spliuji platné podminky, vyplni ptislusnou zadost a uspé&ji v grantovém fizeni. Granty vy-

pisuji riizné organizace, i nadace, popt. grantové agentury. (Civinova, 2005)
e EU fondy

Neziskové organizace v Ceské republice maji zkusenosti s erpanim nékterych evropskych
fondil. Ovsem jsou zde uskali, kterd mohou organizacim zabranit v pfistupu k dotacim ne-
bo tento pribéh vyrazn€ zkomplikovat. ,,Evropské fondy jsou pouze jednim z finan¢nich
zdrojii pro realizaci projektu, tudiz zdroje z Evropské unie je tieba kofinancovat. Vyse
finan¢ni spoluucasti je minimalné 20 %. Evropské projekty tedy vyzaduji vicezdrojové

financovani.“ (Cesty k u¢innému fundraisingu, 2004, s. 32)
e Verejné sbirky, projekty, eventy, drazby

Velmi u¢inna forma komunikace, ktera je cilena, osobni, pfima, vérohodna a pozitivné

vnima vefejnosti.
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e Mezi mén¢ pouzivané ¢i zastaralé metody fundraisingu patii fundraising ,,ode dvefi

ke dveiim* nebo postovni zasilka.

2.2 Sponzoring

Sponzoring je nastrojem marketingové komunikace na podporu dané akce, projektu, pro-
duktu atd. ,,Sponzor poskytuje finance nebo jiné prostfedky a za to dostava protisluzbu.
Sponzorsky ptispévek je tedy dar s protiplnénim.* (http://www.media2000.cz, Co je spon-

zorstvi)

Vztahy mezi pfijemcem a sponzorem jsou vétSinou pravné oSetfeny, a to napt. smlouvou
o propagaci, smlouvou o reciproci, reklamni smlouvou. Sponzoring se u mnoha firem stava
soucasti marketingové strategie. Spolecnosti vyclenuji ze svého rozpoctu finance, které
jsou urceny pro tyto ucely. OvSem sponzoring neni odpocitatelna polozka v danovém pii-

znani, jak je tomu napft. u dart.

e Profesni sponzoring — podporuje profesni zaatky dané spolecnosti se strategii bu-
douciho profitu pro sponzora. Jednd se zde predevSim o financni podporu
s odpovidajicim plnénim.

e Komerc¢ni sponzoring — jedna se spiSe o reciprocni vztah, kdy spolupréace je vy-
hodna pro obé strany. Ptijemce je schopen nabidnout sponzorovy vynikajici pod-
minky pro zviditelnéni jeho firmy a znacky.

e Socialni sponzoring - hlavnim cilem spolecnosti zde neni reklama, ale spise filan-
tropickd ¢innost. Podpora akci tohoto charakteru pfinasi spole¢nosti profit az po
delsi dobé&. Cilem socidlniho sponzoringu firmy je dobra povést, povédomi o jeji
znacce a image spojené se spolecenskou odpovédnosti. (www.media2000.cz, spon-

zoring)

2.2.1 Druhy sponzoringu

Sponzofti akce museji byt uceni predem — jejich kategorie, vyse jejich plnéni a k tomu od-
povidajici propagace jejich spoleénosti. Zadny partner se nesmi v dané kategorii opakovat
svym odvétvim, sortimentem ¢i nabizenych sluzeb, jinak by ztracelo sponzorstvi smysl

a byla by tu opét konkurence.

e Vyhradni sponzor — jediny sponzor projektu ¢i akce.


http://www.media2000.cz/
http://www.media2000.cz/
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e Titularni sponzor — nazev spole¢nosti je uveden v nazvu akce (napf. sportovni ak-
ce, O2 Extraliga, ndzvy hokejovych klubti — HC Hamé Zlin atd.),

e Generalni sponzor — sponzor s nejvyssim plnénim. Generalni partner by mél byt
pouze jeden, ale knizni prameny na toto téma se ruzni.

e Hlavni sponzor — mensi plnéni nez generalni sponzor, je mozné mit vice hlavnich
partnerd.

e Exklusivni sponzor — jedine¢na vyhoda, vyhradni pravo na urcitou kategorii (do-
pravni partner — Skoda auto, styling — beauty partner atd.).

e Radovy sponzor — obvykle jich byva nejvice, nejmensi plnéni, vétsi dostupnost
pro mensi firmy pro ziskani reklamy.

e Podékovani — partnefi, kteti nemaji zaddné plnéni, obvykle nejsou sponzory, mizou
byt spiSe darci. Timto zpusobem je mozné vyjadienim vdéku za jejich pomoc.

(Juragkova, 2008)

2.3 Charita

Charita pochazi z latinského slova ,,caritas®, coz oznacuje slitovani, smilovani. ,,Laska
k bliznimu je podstatou kiestanstvi, a proto posldnim charity je pomahat potitebnym. No-
vodobé charita je vlastné pokracovanim tradice, staré témet 2000 let. Jde o mezinarodni
katolickou organizaci, kterd se u nas opct mohla zacit rozvijet az po listopadu 1989.“
(www.unicov.charita.cz). Obvykle se jedna o dobrovolnou ¢innost na pomoc druhym o to

zejména pii Zivelnych katastrofach, stafi lidé, déti, nemocni, postiZeni ¢i pomoc zvifatim.

Charitativni ¢innost je v Ceské republice &asto spojena s cirkvi, napt. Charita Ceské repub-
liky je neziskova humanitarni organizace, ktera je nejvétSim nestatnim poskytovatelem

socialné zdravotnich sluzeb.

Financovani charit pfispivaji nadace, firmy, fyzické osoby, cirkev a charitativni sbirky,
setkani, koncerty atd. Sponzofi charit nesponzoruji, nybrz daruji bez naroku na jakoukoliv

protihodnotu.
Cinnosti charity:

e Socialni a zdravotnické sluzby (poradenstvi, sluzby socidlni péce ¢i socialni pre-
vence)
e Hospice (zdravotnicko-socialni zatizeni, které slouzi k pobytu pro nevylécitelné ¢i

téZce nemocné osoby)
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e Humanitarni pomoc (pfirodni katastrofy napi. tsunami v Thajsku, zemétieseni
v Japonsku)
e Humanitarni sklady (obleceni, hygienické potieby, nabytek atd.)

e Chranéné dilny ¢i matetska centra (www.charita.cz)

2.4 Darcovstvi

Sponzoring neni darcovstvi. Darovat néco cenného ¢i zddouciho (dar) z majetku déarce do
vlastnictvi obdarovaného, a to dobrovolné¢ a bez naroku na protihodnotu ¢i protisluzbu (za-

placeni, reklamu nebo vd¢ek).

Vztahy mezi darcem a obdarovanym jsou pravné osetfeny darovaci smlouvou, kterd by
neméla obsahovat zadnou formu protisluzby. Darce si mize odecist vysi daru z daniového

zakladu podle ptesné stanovenych zakonnych podminek.

Darcovstvi velmi apeluje na filantropii firem a jejich spolecenskou zodpovédnost ¢i vylep-
Seni si image. Odpovédné chovani spolecnosti je jakymsi ukazatelem vyspélosti daného
statu a do jisté miry i stability firmy samotné. Z tohoto diivodu nékteré¢ firmy cilené vyhle-
davaji tuto Cinnost a rezervuji si pro to odpovidajici finanéni prostiedky napt. VZP, RWE,

CSOB.

2.5 Fundraising x Sponzoring x Charita x Darcovstvi

Fundraising | Sponzoring Charita Darcovstvi
Pristup Promysleny Strategicky Spontanni Koncepéni
poskytovatelii
Cil prijemcii Ziskat zdroje | Dosahnout po- | Zmirnit dusled- | Pfedejit pfi¢ing
zadovanych cila | ky

Zadané Lidské zdroje | Finan¢ni Jakykoliv druh | Pozitivné¢  vni-

tredk Finan¢ni Materialni pomoci mané prostied-
prostredxy Materialni ky vetejnosti
Cil poskytova- | Reklama za Reklama Dobry pocit Image firmy
telit spolecenskou | za vyhodnych

zodpovédnost | podminek
Tabulka €. 1: srovnani fundraisingu, sponzoringu, charity a darcovstvi

(zdroj: Juraskova, 2008)
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2.6 Formy financovani NNO

Obcanské sdruzeni

Obcanska sdruzeni mohou disponovat s finanénimi prostiedky z riznych druhd svych akti-
Vit.

e Clenské piispévky

e Granty

e Dary fyzickych nebo pravnickych osob

e Vynosy z vlastniho majetku nebo aktivit

e Pokud maji opravnéni k podnikani, tak mohou generovat i tyto zisky ovSem museji

byt vlozeny zpét do chodu sdruzeni
Nadace a nada¢ni fondy

Nadace jsou povinny registrovanim tzv. nada¢niho jméni, coz jsou napt. cenné papiry, ne-
movitosti, penézni prostiedky Vv bance, patentova, autorska a jina prava ¢i umélecké pied-
méty ovétené znalcem. Toto jméni nelze zcizovat ¢i uzivat jako zaruku ptjcky, ale 1ze uzi-

vat vynosy z nich plynouci jako uroky, dividendy, najemné nebo autorské honoréfe.

Nadaéni fond neni povinen ¢lenit svllj majetek na nada¢ni jméni a ani jej nemohou regis-

trovat, coz zamezuje uzivani zvlastnich danovych vyhod nadaci. (Hurtova, 2007)
Formy financovani:

e Dary a ptispévky

e Vynosy z nada¢niho jméni a ostatniho majetku Nadace

e Dary a pfispévky tuzemskych i zahrani¢nich fyzickych a pravnickych osob
e Dary fyzickych a pravnickych osob

e QGranty a dotace ze statnich fondl

e Loterie, tomboly a vefejné sbirky

e Kulturni, vzdélavaci a spolecenské akce poradané v souladu s iicelem nadace
Cirkevni pravnické osoby zrizované cirkvi ¢i niboZenskou spole¢nosti
e Statni rozpocet (pokud jsou registrovany podle ptislusného zakona a vydaji pisem-
ny souhlas s ptispévkem.
e Dotace z kraje ¢i mésta

e Doplitkova ¢innost (sbirky, tomboly, dary aj.)
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Obecné prospésna spolecnost

e Vklady zakladatelq, statni rozpocet
e Dotacemi z obecniho, krajského nebo statniho rozpocétu
e Piispévky nebo dary od fyzickych a pravnickych osob

e Dopliikové ¢innosti organizace (Poldkova, 2006, s. 22)

Danové ulevy darcu

Fyzické osoby — ,,podle § 15 odst. 5 zdkona o dani z ptijmu. Od zdkladu dané mohou fy-
zické osoby odecist hodnotu darti, pokud tthrnna hodnota darti ve zdanovacim obdobi pre-
sahne 2 % ze zakladu dan¢ anebo Cini alespont 1000 K¢. V Gthrnu 1ze odecist nejvyse 10 %

b 13

ze zékladu dang.* (www.czech.cz, Daiiové zvyhodnéni darcti v Ceské republice)

Prévnické osoby — ,,podle § 20 odst. 8 zédkona o dani z piijmu. Od zakladu dané¢ mohou

pravnické osoby odecist hodnotu darti, pokud hodnota daru ¢ini alespont 2000 K¢. V thrnu
lze odecist nejvySe 5 % z jiz snizené¢ho zakladu dané. Tento odpocet nemohou uplatnit
poplatnici, ktefi nejsou zalozeni nebo zfizeni za Gcelem podnikani.” (www.czech.cz, Da-

fové zvyhodnéni darct v Ceské republice)


http://www.czech.cz/
http://www.czech.cz/
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3 PROJEKTOVE RiZENIi

,,Pfedmétem projektového fizeni je projekt a cilem projektového fizeni je uspé$ny projekt.«

(Svirdkova, 2009)

3.1 Definice projektu

,»Projekt je casové omezena pracovni ¢innost, jejimz cilem je vytvofeni jedine¢ného pro-

duktu, sluzby, nebo dosaZeni jiného vysledku.“ (Stefanek, 2007)

Jind definice projektu podle ISO 10006 je, ze ,projekt je jedineCny proces sestavajici z
fady koordinovanych a fizenych ¢innosti s daty zahajeni a ukonceni, provadény pro dosa-
zeni cile, ktery vyhovuje specifickym pozadavkim, véetné omezeni danych casem, nakla-

dy a zdroji.«

Pojem projekt se stal oblibenym slovem a oznacuji se jim akce, které s ptedchozimi defini-
cemi nemaji piili§ spoleéného. VSechny eventy nemohou byt projektem, protoze je nutné

dodrzovat zésady projektového fizeni a piislusné atributy projektu.

3.1.1 Atributy projektu

Jasné a jednoznac¢né zvoleny cil — produkt ¢i sluzbu, kde je jasné urcen zamér, ucel,

funkcnost a parametry.

Casové omezeni — projekt mé jasné stanoveny nejen zacatek, ale i pfesny konec akce €i

deadline pro odevzdéani hotového produktu.

Metriky — ,,projekt je na zacatku definovan v $ir§im métitku. Po celou dobu zivotniho cyk-
lu se vyviji a vyjasiiuji se jeho detaily. Je proto vhodné projekt fesit postupné, flexibilné
pfistupovat k problémim, zaktualizovat a zanést do ni nové plany a postupy.* (Frybortova,
2008, s. 19)

Rizika — zadny projekt se neopakuje, z ¢ehoz vyplyva, ze neexistuje piesna piirucka, jak
postupovat Vv ptesné¢ danych situacich. Vzdy se musi zaCinat od prvopocatkl a vSe znovu
budovat s ¢imz jsou spojena odpovidajici rizika.

Neurc¢itost — projekt je unikatni a jedine¢ny, proto je t€zké presné definovat napt. naklady,
¢asovy harmonogram, lidské zdroje atd. (www.rizeni-projektu.cz)

Mezi dalsi neoddélitelné vlastnosti projektu patri:

e Unikatnost a jedinecnost
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e Stres
e Omezené zdroje

e Dynamicnost
Projekt je povazovan za uspéSny pokud:

e Je dokoncen v planovaném terminu
e Je splnén vytyceny cil projektu

e Nejsou podstatné prekroc¢eny stanovené naklady (penize, lidé, nastroje)
Projekt je neuspésny pokud:

e Zaklad projektu je nezdravy (zadavatel, cil, lidé, motivace, kompetence)
e Nema dostatecnou podporu vedeni

e Nejasné definovany cil (zacatek a konec)

e Chyby v planovani a fizeni projektu ¢i Spatné planovaci techniky

e Nedostatecna ptizptisobivost projektu ménicim se podminkam

e Nedostatecna pozornost vénovana lidskému faktoru

e Chybi odborné znalosti

e Nespravné vybrany vedouci projektu

e Drastické zmény v pribéhu projektu (vedouct, cil)* (Projektové fizeni, s. 3)

3.1.2 Ridici struktura projektu

Projektovy manazer je Clovek, ktery fidi a kontroluje vSechny projekty. Naproti tomu
manazer projektu je zodpoveédny za svij projekt, ktery by mél fidit a vést. Ne vSichni

manazeti maji tuto schopnost.

Manazefi sekci — nasleduji po manazerovi projektu. Patii do tizkého vedeni projektu, kdy
manazer projektu deleguje ukoly na jednotlivé sekce, kterymi jsou napi. PR, sponzo-
ring/fundraising, ekonomie, propagace, art koordinator atd. Tito lidé by méli navzdjem
veédét, co se déje v ostatnich sekcich z divodu zlepsSeni vzéjemné spolupréci, Setfeni Casu,

ale také vzajemné kontrole.

Clenové projektu — vsichni ostatni lidé, ktefi pracuji na projektu v danych sekcich. Mana-

zefi sekci deleguji ukoly a také je nasledné kontroluji a jsou zodpovédni za jejich splnéni.
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Dynamicnost, nasazeni pro projekt, ¢innost nebo naopak necinnost, nechutenstvi az zkla-
mani zalezi na osobnim zainteresovani a zpuisobu motivace, ktera by méla pochéazet od

manazera projektu a jeho projektovém fizeni.

3.2 Definice projektového rizeni

»Uplatnéni veskerych poznatkii, dovednosti, ndstroji a technik na aktivitach (¢innosti) pro-
jektu takovym zpiisobem, aby byly splnény pozadavky na projekt.” (Schwable, 2007,
s. 41)

»Projektové fizeni neni improvizace se spoléhanim na $t'astnou nahodu a postupy zaloze-

nymi na pokusech a omylech.* (www.ipma.cz)

Cil uspésného projektoveho fizeni spociva v zajiSténi koordinace Zivotniho cyklu projektu.
Projektové fizeni se dobte uplatituje v fizeni lidskych zdroji, multifunkénich tymi, také

motivace zaméestnanct 1 hodnoceni pracovnich a kariernich plant.

3.2.1 Zivotni cyklus projektu
e Piipravna faze

V této fazi je tieba prokazat realizovatelnost projektu. NapiSe se charta projektu, kde je
mozné nalézt ivod do problematiky, vyhody, nevyhody a obchodni cile projektového ty-
mu. Rovnéz se zde provadi analyzy soucasného stavu, kritické predpoklady, odhady nakla-
da a vynost. Vypocita se ¢asovy plan a harmonogram projektu, ktery poukdze na mozna

rizika, kterych je nutno se vyvarovat.

V neposledni fadé je ur€en manaZer projektu a persondlni obsazeni manaZerG sekci.
K tomuto rozfazeni miiZze slouzit Belbintiv diagnosticky test tymovych roli. Na zakladé
toho testu lze rozdélit cleny tymu do tymovych roli, kterymi jsou vykonavatel, vidce, us-

meériovatel, inovator, hleda¢ zdrojti, pozorovatel, tymovy hrac¢ a dokoncovatel.

Planovaci faze

N4

vého planu jsou strategické tvahy, které jsou napomocné pii vedeni projektu. Pokud tento
plan mé opravdu splnit svoji tlohu, musi byt realisticky a smysluplny. Je tfeba do néj in-
vestovat dostatek Casu a prace, kterou museji vykonavat lidé, kteti rozuméji nejen plano-

vané ¢innosti ale celému projektu. (Schwable, 2007)
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Cinnosti planovaci faze:

SWOT analyza — umoziiuje komplexné zhodnotit fungovani firmy ¢i projektu, na-
1ézt problémové oblasti a naopak moznosti dalSiho rastu. Tato metoda identifikuje
projektu z pohledu vnitini analyzy pomoci silnych (Strengths) a slabych (Weaknes-
ses) stranek a vné&jsi analyzy, kde jsou ptilezitosti (Opportunities) a hrozby (Thre-
ats).

SLEPT analyza - je prostfedek pro analyzu zmén v okoli projektu, kdy predstavuje
komplexni pohled na Socialni, Legislativni, Ekonomické, Politické a Technologic-
ké hlediska.

Analyza cili - pomaha spravné si definovat a urcit cile, kterych chce projektovy
tym svym projektem dosdhnout. Metoda SMART identifikuje cile jako specifiko-
vatelné, méfitelné, aplikovatelné, realné a testované.

Logicky ramec - je tabulka, kterd umoziuje vymezeni cile, ucelu, vystupi a klico-
vych aktivit projektu, které navazuji a dopliuji objektivné ovétitelné ukazatele,
prostiedky ovéteni a hrozby z toho vyplyvajici.

Sitovy graf - dale rozviji aktivity napsané v logickém ramci. Tato planovaci meto-
da zobrazuje postup ¢innosti, vzdjemné vazby mezi nimi a hlavné pom4ha urcit ¢a-
sové rezervy. Aktivity se zde nazyvaji uzly, které jsou spojeny spojnicemi se Sip-
kou podle toho, kterd na jakou navazuje a zaroven ji ukoncuje. Sitovy graf musi
mit jeden vychozi a jeden kone¢ny (cilovy) bod.

Kriticka cesta — kazdy uzel (aktivita) ma pfifazenou dobu trvani. Zaroven se mu
prifadi nejdiive mozny zacatek, a poté nejdiive mozny konec. Podle této metody
nejen ze lze ziskat pfedstavu o tom, jak dlouho projekt bude trvat, ale také o tom,
jakeé jsou Casové rezervy a jaka je kritickd cesta — tedy soucet vSech ¢asovy udaji
pfifazenych k dob¢ trvani jednotlivych uzli.

WBS (Work Breakdown Structure) analyza - se provadi na zaklad¢ piedchozich
metod a analyz z diivodu jednodussiho, ale hlavné ptesnéjSiho dosazeni ¢innosti do
casového rozmezi.

Analyza rizik - je protiopatfenim, které funguje tak, Ze je uf¢ena pravdépodobnost,
kriticka oblast a dopad, ktery miize riziko zpusobit. Na tomto zaklad¢€ se urcuji pre-

ventivni opatfeni, pfijatelné riziko nebo havarijni (krizovy) plan. (Stefanek, 2007)
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Projektova faze

Zacatkem je rozhodnuti o zah4jeni projektu tj. schvalenim personalniho obsazeni projekto-
vého tymu, odsouhlaseni spravnosti provedenych analyz (viz vyse), sestaveni rozpoctu.
Déle je nutné ménit vypocty z analyz a metod podle aktudlniho pribéhu projektu a fesit
ptipadné rozpory. Shromazd’ovat dokumentaci napt. smlouvy, dohody, grafické navrhy,

potvrzeni, zadosti atd.

Realizace jednotlivych ¢innosti dle diagramt a tabulek, s ¢imz je neoddélitelné spojena

kontrola plnéni tikolt. Dilezita je komunikace v tymu a jeho vedeni.

V neposledni fadé¢ dokumentace reportii pro projektového manaZera spolu se zpravou

o odchylkéch, predpovédi vyvoje a vzniklych rizik.
Po projektova faze

Realizaci projektu ovSem projekt nekonéi. Tato Cast je velmi vyznamna pro kontinuity
projektu a jeho neustalé zlepSovani. Z divodu ¢asové tisné se vétsinou provadéji jen nékte-
ré ukony, ale bylo by zapotiebi vypotadat vSechny zavazky, podat zavérecnou zpravu

o dosazenych vysledcich, zkompletovat dokumentaci a zajistit jeji archivaci.

Dale by mélo nésledovat vyhodnoceni spravnosti analyz, odhadd a pouzitych metod véetné
technik projektového fizeni tymu. Nasledné podat navrh na opatieni na zlepSeni piiStich

projektl s vyuZzitim osobnich zkuSenosti.

V neposledni fadé je podékovani tymu a ucastnikiim na projektu s naslednym odménénim

za jejich praci.
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4 NOVE TRENDY V NEZISKOVEM SEKTORU

Ve 21. stoleti se cely neziskovy sektor zacal vice snazit sam a nespoléhat na to, azZ si jej
nekdo vSimne. Je citelné vice reklamy v masmédiich, dobroc¢innych akci, sbirek a téméf na

kazdém rohu je ¢loveék v konfrontaci s propagacnimi predméty k zakoupeni.

Diky této snaze si vefejnost vice uvédomuje duilezitost pomoci potiebnym a snazi se
i svym dilem ptispét. Nadace jako je napt. Nadace Terezy Maxové ¢i Kapka nadé&je si na
nezajem rozhodné stéZovat nemohou. Ovsem téz§i to maji ty, které nejsou tak zpopularizo-

vané nebo narusuji osobni pohodli ostatnich.
Mezi nejvyznamnéjsi neziskové organizace v Ceské republice patii napiiklad:
e Obcanskd sdruzeni: Armada spasy, Bily kruh bezpeci, Arnika, Cesky Cerveny kiiz

e Nadace a nada¢ni fondy: Kapka nadéje, Nadace Terezy Maxové, Nadace Chantal

Poullain, Nadace Charty 77, Nase dité, Nadace déti kultura sport

e Cirkevni pravnické osoby zfizované cirkvi ¢i naboZenskou spolecnosti: Ceska kato-

licka charita

e Obecné prospesné spolecnosti: Clovek v tisni, Dlai Zivotu, mensi regionalni spo-

le¢nosti (www.czech.cz)

Neziskovy sektor se konstantné snazi zvySovat profesionalizaci svych zaméstnancl
a dobrovolnikii. Radu vzdé&lavacich programii a kurzii nabizi samy neziskové organizace
(AGNES, Partners Czech, Hestia, Neziskovky.cz atd.). Problematika tietiho sektoru je

zahrnuta 1 mezi studia nékterych vysokych skol.

4.1 Socialni reklama

S financemi souviseji bezesporu 1 dalsi ¢innosti neziskového sektoru. VéEtsina jejich préace
(tvofeni reklamy, kvalifikace pracovnikt, nejriznéjsi akce atd.) jsou zaloZeny na dobro-
volnosti. Socidlni reklama se tvrdé tlaci kuptedu. OvSem 1 zde jsou otazniky. Prezident
ACRA MK Pavel Brabec #ika: ,,Vétsinou jsou to nehonorované ¢innosti, coz realn¢ ome-
zuje okruh téch, ktefi jsou schopni se této praci vénovat a zaroven se jednad zietelné
o0 "chlizi po ostfi noze". Mam na mysli skute€nost, Ze témata socialni reklamy jsou zna¢né
emotivné senzitivni a je tak pomérné velmi tézké kreativné komunikovat ve spravné mife

obsah a potiebu.* (Pavel Brabec, 2008)
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Socialni sité

Slovo ,,socidlni* zde neni chapano jako neziskové, ale jako spolecenské ¢i komunitni. Mezi
nejznaméj$i komunitni weby v Ceské republice patiéi Facebook, Twitter, LinkedIn nebo
Myspace, ale také jsou rozsitené a oblibené ceské socialni sité jako Spoluzaci.cz, Libimse-

ti.cz, Seznamka.cz, $tésti.cz nebo lidé.cz.

Socidlni sit¢ jsou jednim zvelmi efektivnich forem pro komunikaci se zakazniky.

K zakladnim charakteristikam patfi:

* Rychlost

* Piimé zacileni

+ Interaktivita

* Zpétna vazba

» Sdileni népadti, myslenek, fotek a obrazki, ke kterym lze ptidat vlastni komentar

* Viralni marketing - je velmi vyznamna technika z Word of mouth comunication
(,,Septanda®), ktera je planovand a motivuje piijemce zpravy (video, dokument

atd.), aby ji rozsitil dale. Zprava se §iii jako virus, proto nazev viralni marketing.

4.2 Online public relations (PR)
Svymi vlastnostmi se piilis nelisi od klasického PR (tedy vztaht s vefejnosti):

* Buduje dlouhodobé vztahy s vetejnosti
* Pozitivni image
+ Komunikace s cilovymi skupinami

» Zajistuje krizovou komunikaci, ¢lanky v médiich, eventy atd.

Online PR buduje image na internetu, coz ma svoje vyhody, ale také nevyhody. Napf. vlo-
Zenim informaci a jejich zvetejnéni na webovych strankach je velmi rychlé, kazdému do-
stupné a dlouhodobé — pomoci vyhledavaci je mozné nalézt ¢lanky na webech, které jiz
davno neexistuji. Proto je velmi dilezitd peclivost, rozvaznost a kontrola spravnosti udaju,

stylistiky a gramatiky.
Mezi formy online PR lze zahrnout:

* Vlastni webové stranky
» Tiskové zpravy, vyrocni zpravy, fotogalerie atd.

* Blogy, fora, diskuse
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*  Webcasty (online seminate, worshopy, eventy)

» Sdileni ¢lank, videi, fotografii atd.

Trendem neziskového sektoru je ziskat uspokojivou nezavislost na statu, coz vyzaduje do-
feSeni legislativniho prostfedi a zefektivnéni dotacni politiky statu. Také celkovy rozvoj
obcanské spolecnosti, ktery se tyka kazdého z nas. Mezi dalsi trendy patii zminény kvalifi-
ka¢ni rozvoj a spoluprace s mladymi lidmi. Dale v zavislosti na stale se zvySujici pocet
nejriznéjsich forem neziskového sektoru je nutné odliSeni se. Nastrojem je vhodné rozvr-
zeni komunika¢niho mixu a nepochybné zprihlediiovéani jednotlivych aktivit, aby se udr-

Zovalo dobré jméno a pozitivni vztahy s vefejnosti. (Www.tretipatro.cz)


http://www.tretipatro.cz/
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5 CILAMETODOLOGIE PRACE

5.1 Cil

V ramci diplomové prace je nezbytné splnit nékolik jednotlivych cilt, které povedou

k dosazeni cile hlavniho, a to cile:

o dilci - historicky vyvoj neziskového sektoru, soucasny stav,
e pracovni - analyza projektu Percipio,
e orientaéni - ziskani informaci z kompetentnich a zaru¢enych zdroju - jak z odborné
literatury, tak od odbornikt z praxe.
Jedna se o cile obecné, vychazejici ze ziskanych informaci, které¢ se budou nasledné kon-
kretizovat a rozpracovavat.
e Hlavnim cilem prace bude na zaklad¢ provedené analyzy jednotlivych ro¢nikl projektu

Percipio, nalezeni feSeni pro to, aby projekt nezanikl a uspé$né se vyvijel i nadale.

5.2 Metodologicky postup

V teoretické Casti je priblizen obecné neziskovy sektor, jeho hlavni typologie, rysy, struk-
tura a formy financovani. Nezbytné pro uvedeni do problematiky je déle teoreticky popsa-
no fizeni projektl, hlavni néstroje, techniky a faktory GispéSnosti projektu. V posledni fade
jsou uvedeny trendy v neziskovém sektoru, které se tykaji komunikace a propagace nezis-

kovych organizaci.

Prakticka ¢ast je koncipovana tak, Ze ptibliZzuje projekty Percipio, a to konkrétné Percipio
fashion show, Percipio theatre show a Percipio exhibition. Analyza se nejdiive zaméfuje na
prvni roénik, kde jsou objasnény postupy a kritéria pro srovnani jednotlivych projekti -
analyzu soucasného stavu a podminek, ve kterych projekt vznikal, poté Zivotni cyklus kaz-
dého z projektli s pfihlédnutim na danou problematiku. V neposledni fad€ popisuje vnikla
rizika a zpisoby jejich feseni.

Na zéklad¢ predchozich ¢asti vznika projektova Cast, ktera predklada navrh projektu, jenz

ma vychodiska v ptedeslé analyze a v ponauceni z rizikovych faktort.
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6 HYPOTEZY

1. Delsi tradice projektu nezarucuje vétsi navstévnost a tispésnost akce.

2. Projekt Percipio by se m¢l vzdy konat v Laznich Zlin.
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II. PRAKTICKA CAST
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7 UVOD DO PROBLEMATIKY

Fakulta multimedidlnich komunikaci (FMK) Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢ (UTB) je
potradatelem mnoha studentskych projekti, které se uskutecnuji v pribéhu akademického
roku. Projekty organizuji sami studenti od A do Z v ramci pfedmétti Komunikaéni agentura

(KOMAG) a Projekty neziskovych organizaci (PRON).

Diky témto predmétim maji studenti jiz od prvniho roku studia moznost praxe v realném
prostiedi se skuteCnymi partnery, sponzory, financemi a v neposledni fadé¢ s redlnymi
uspéchy a neuspéchy. Mladi kreativni 1idé dostavaji Sanci, na kterou mnozi ¢ekaji cely
zivot. Maji moznost si uskutec¢nit svoje sny.

Piinos, ktery organizace projekti pfinasi, neni maly. Studenti si zde mohou ovéfit svoje
teoretické znalosti z marketingovych komunikaci, projektového fizeni, psychologie nebo
ekonomie. FMK, ale také UTB jako organizatoii maji zajiSténou propagaci v ramci Zlin-
ského kraje a stejné tak i ostatni sponzofi a partnefi, ktefi se podileji na uskute¢néni projek-
tu.

Nejznaméjsi projekty - KOMAG

Miss Academia CR - soutéZ o ,,nej" vysokoskolatku z Ceské republiky, kterd nevynika
pouze svoji fyzickou krasou, ale také inteligenci a kouzlem svoji osobnosti.

Reprezentacni ples UTB - kazdoroc¢ni a tradicni udéalosti mésta Zlina.

Salvator - cena hejtmana Zlinského kraje pro ¢leny Integrovaného zachranného systému
a také pro obyvatele Zlinského kraje za ¢in v oblasti zdravi ¢1 bezpecnosti nad ramec svych
sluZebnich €1 obcanskych povinnosti.

Nejvyznamnéjsi projety - PRON

Zivot neni zebra - vystava a prezentace neziskovych organizaci Zlinského kraje, ktera
vnikla proto, aby upozornila odborniky i laiky na nezbytnost ptsobeni téchto organizaci.
PARAPARADA - projekt s dlouholetou tradici, ktery boura bariéry mezi svétem hendike-
povanych a lidi bez postizeni.

FajnDen - den plny her, malovani a sladkosti pro mentalné ¢i fyzicky postizené klienty ze

stacionafti Zlinského kraje a jejich partnerd ze Slovenska.

Percipio — charitativni projekt zaméfeny na pomoc potiebnym. Z latinského slova ,,perci-

pio“, coZ je mozné pielozit jako zaZivat €1 uZivat.
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8 PERCIPIO FASHION SHOW

V akademickém roce 2008/2009 bylo Percipio v ramci PRON nejnakladnéj$im projektem,

a to jak diky rozpoctu, tak velikosti organizacniho tymu i poctu divak.

Myslenkou projektu bylo dat détem z vybraného détského domova zazitek, na ktery bu-

dou moci vzpominat i v dosp¢losti.

Vyvrcholenim projektu Percipio Fashion show byla médni piehlidka, ktera se uskutecnila
27. listopadu 2008. Modely prezentované na piehlidce vytvofily specialné pro tuto piilezi-
tost navrharky z Ateliéru designu odévu Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢ a svymi malav-
kami je ozdobily samy déti z Détského domova ve Vizovicich. Vysledné modely, které
byly na konci akce vydrazeny, pifedvedly pfimo na vodni hladiné¢ znamé ceské modelky

a finalistky soutéze Ceska Miss a Miss CR.

Cilem bylo ziskani dostate¢ného mnozstvi finan¢nich prostredkit, aby déti z détského do-

mova mohly jet na prazdninovy pobyt k moti do Italie.

Shrnutim akce bylo, Ze na realizaci projektu se podilelo vice nez 50 studentt ze vSech
deviti obortt FMK, pfipravy zabraly pouh¢ tfi mésice, pfislo vice nez 500 divaku a témér
1500 jich sledovalo show on-line. Pfimo na misté a nasledné na internetu bylo celkové
vydrazeno 25 modelt a détskému domovu bylo predano 105 000 K¢, diky kterym se déti

v ¢ervnu 2009 podivaly k mo¥i do Italie.
8.1 Pripravna faze

8.1.1 Cilova skupina

Percipio fashion show byl projekt, ktery diky své koncepci charitativni akce a drazby, ktera
méla byt velkym pfinosem pro rozpocet, nemohl byt primarn¢ zaméfen na studenty UTB.

Vefejnost a studenti tvofili sekundérni cilovou skupinu.
Hlavni cilové skupiny:

+  Reditelé spoleénosti Zlinského kraje
* Podnikatel¢ Zlinského kraje
» Zastupci statni spravy a samospravy

*  Vyznamné osobnosti mésta Zlina
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8.1.2 Projektovy tym

Percipio fashion show byl pilotnim projektem, ktery nem¢l vyhranéné hranice svych cila
a piipadné kontinuity. Projektovy tym se formoval postupné, kdy na zacatku projektu rea-
liza¢ni tym tvofili pouze Ctyfi lidé, ktefi méli vice snli a ndpadh nez realnych podklada
a hmotnych statkli. Z téchto ctyf ¢leni se racionalné zvolil manazer projektu, podle moz-

nosti dispozice s casem, aktualnich ¢innosti a ptinosu pro projekt.

Dale byl vybran manaZer produkce. Jelikoz se jedna o jakousi pravou ruku manazera
a jeho sekci nalezi vétsina ¢innosti projektu a také nejvice ¢lend tymu, musi mit manaZer
odpovidajici kvality, mezi které patii kreativni a samostatné mysleni, peclivost a schopnost

dotahovat véci do konce aj.

Poté byli urceni dalsi manazefi sekci podle svych schopnosti, dovednosti, zjmt a také

osobnich ptedpokladd.
Realizaéni tym:

«  Sarka Frybortova — manazerka projetu
o Hana Kundratova — manazerka produkce
o Katefina Hunové - manaZerka public relations
o Katefina Kor¢dkova — manazerka propagace
o Jitka GazdoSova - art koordinator

o Jonas Vacek — rezisér

8.1.3 Konkurence

Porteriv pétifaktorovy model pro analyzu konkurence predstavuje pét dynamickych fak-
torti, které rozhoduji o vynosnosti odvétvi, protoze ovliviiuji ceny, naklady a pottebné

investice firem v daném prostiedi. Je to:

* Rivalita

*  Hrozba vstupti

» Sila dodavatele

* Hrozba substituti

* Sila zdkazniku
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Analyza rivality

Bézny darce piili§ nerozliSuje pravni nézev instituce, spiSe se zajima o koncového uzivate-
le jeho finan¢nich prostifedku ¢i jakékoliv jiné pomoci. Proto mezi konkurenty Percipio
patii v podstaté vSechny tyto instituce, protoZe stejné jako ony i Percipio pomaha potieb-
nym. Propagace projektu se soustiedila na Zlinsky kraj, ve kterém plisobi 71 nevladnich

neziskovych organizaci. Oblast jejich ptisobeni je nasledujici:

* Kkultura, ochrana pamatek, uméni

* vyzkum a vzdélavani

* socialni sluzby, zdravotnicka péce

* ochrana zivotniho prostiedi, ekologicka vychova
* ochrana lidskych prav

* prace s détmi a mladezi

» rekreace, sport, uméni, volny Cas

* mezinarodni vztahy (www.risy.cz, 2010)

Prvni ro¢nik Percipio byl zaméfen na mddni show a drazbu origindlnich modelti mladych
tvlircl z FMK. Ve mésté Zlin je kulturni zivot pomérné bohaty na nejriiznéjsi predstaveni,

koncerty a modni prehlidky.

Akce, které se mohly stat potencidlnimi konkurenty dne konani Percipio fashion show

27. listopadu 2008:

1. Vystava dobovych dokumenti "Napii¢ ¢asem, Zlin 1918 - 2008". Vernisaz se ko-
nala v pondé€li 27. 10. 2008 v 16 hodin v Alternativé - kulturnim institutu Zlin. Vy-
stava trvala do 29. 11. 2008.

2. Megakoncert Radia Cas, kde byla soudasti programu modni piehlidka, ktera se
uskutecnila 1. 11. 2008 na Zimnim stadionu Lud’ka Cajky Zlin.

3. No name tour - oslava desetilet¢ho vyro¢i hudebni kariéry. 21. 11. 2008 ve Spor-
tovni hale Novesta.

4. Modni show s Heidi Janku 26. 11. 2008 v Interhotelu Moskva Zlin, kde byly pted-

staveny podzimni a zimni kolekce médnich znacek firem mésta Zlina.

Prvi rok mélo Percipio silnou konkurenci, ale s touto hrozbou nemélo problém diky své

jedinecné koncepci:
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Drazba

o Moznost ziskat originalni model

o Prezentace svoji osobnosti v mist¢ konani akce

Drazba bez registrace mezi drazitele

Jedinecna prilezitost vidét Méstské 1azné Zlin jinak nez v plavkach

Molo postavené na vodni hladin€, coz bylo lakadlem nejen pro divaky, ale také pro

média

Ptispét svym dilem na dobrou véc a pomoci splnit détem z détského domova nekte-

ré sny

8.2 Planovaci faze

8.2.1

SWOT analyza

Silné stranky

1. Charitativni projekt zamétreny na
pomoc détskému domovu

2. ZkusSenosti z predeslych projekta
- Ples UTB, Top Ten, Miss Acade-
mia

3. Zastiténi FMK

4. Podpora medialné znamych osob-
nosti - Miss CR, Ceska Miss

5. Novy projekt - novy napad - oje-
dinélé provedeni

6. NadSeni pro projekt

PrileZitosti

1. MoZnost vyuZit medialné zna-
mych osobnosti a prilakat média

2. Jedine¢ny napad - vhodné propa-
govat

3. Drazba, které se muze zucastnit

kdokoliv

Slabé stranky

1.

Projekt je potfadan prvnim rokem —

bez konkrétnich zkuSenosti

Z predeslych ro¢nikt

2. Manazeti jednotlivych sekci jsou
sou¢asné manazery i jinych projektt

3. Nedostatek potiebného ¢asu na rea-
lizaci projektu

4. Nedostate¢na profesionalita

5. Zprojekti nemé organiza¢ni tym
Zadny profit

Hrozby

1. Kapacitni problémy s prostory ve
Zling

2. Nedostatecna aktivita organizacniho
tymu

3. Zajisténi  potfebného  mnozstvi

finan¢nich a barterovych prostredki
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4. Sehnat netradicni  prostiedi 4. Administrativa a byrokracie Univer-
(Méstskeé lazné Zlin) zity a FMK
5. Vyuzit vlastnich kontaktli na po-

tencialni sponzory

Tabulka ¢. 2: SWOT analyza Percipio fashion show (Zdroj: vlastni)

SWOT analyza byla provedena na zaklad¢ vlastnich zkusenosti, které byly ziskany pro-
sttednictvim ptisobeni v pfedchozich projektech v pozicich ¢lena realiza¢niho tymu, mana-
zera sekei ¢i hlavniho manazera. ZkuSenosti s realizaci charitativniho projektu ziskala vét-
Sina ¢lentl tymu v projektu FajnDen. Dalsi zkuSenosti, kterd byla napomocna v Sestaveni
SWOT analyzy, je dlouhodoba aktivni modelingova ¢innost vedouci tymu, kterd se odrazi
ve zkuSenostech s realizaci mddnich piehlidek, ale soucasné i v povédomi o svéteé show-
businessu a jeho vnimani obdobnych charitativnich akci. (Frybortova, 2009, s. 33)

8.2.2 Logicky ramec Percipio fashion show (Pfiloha P I)

Logicky ramec byl vytvofen Vendulou Veliskovou 27. dubna 2008, kdy koncepce projektu
jesté nebyla zcela vyhranénd. Nicméné tento dokument musel byt piedloZen pii schvalova-

ni projektu.

Logicky ramec Percipio fashion show

Nejdilezit&jsim v logickém ramci je stanoveni si CILE:
1. ziskani penéz pro détsky domov charitativni prehlidkou a drazbou modelu
2. zviditelnéni UTB, FMK v ramci charitativni akce

Objektivné ovétitelné ukazatele u stanovenych cill jsou:

1. prodani min. 60% vytvofenych modelil a zapInény sal min. v 80%

2. zajem vefejnosti a ohlasy v médiich
Prostfedky ovéfeni pro objektivné ovétitelné ukazatele cilu:

1. fotodokumentace, videozaznam, finan¢ni zprava

2. pocet prodanych vstupenek, monitoring médii, zdvérecna zprava
Hrozby, které ohrozuji splnéni cilt:

1. neochota lidi zapojit se do charitativniho projektu, ztrata fotografii
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2. S$patnd organizace webovych stranek, nezdjem médii informovat o akci, nevhodné

zpracovani propagace

Dale UCEL projektu, kterym byla pomoc détskému domovu a dat détem hezky zaZitek.

Objektivné ovéritelné ukazatele u stanoveného ucelu jsou reakce navstévniki a détského

domova.

Prostiedky ovéreni pro objektivné ovéfitelné ukazatele ucelu jsou rozhovory a dotazniky.

Mezi VYSTUPY projektu patii napf.:

e Casovy plan, zajiSténi financi, zprovoznéni webu
e financni zajiSténi akce
e technické zajisténi akce

e naplanovani a zajisténi komunika¢ni kampané modni show
Objektivné ovéritelné ukazatele u stanovenych vystupl jsou napt.:

e plynuly prubéh jednotlivych aktivit
e ziskani sponzorského daru, grantu
e vytvoreni slozky dokumentujici pribeh projektu

e Uzavfeni spoluprace minimaln€ s 2 medialnimi partnery
Prostiedky ovéreni pro objektivné ovéritelné ukazatele vystupi:

e zapis z porad vedeni projektového tymu
e podepsané partnerské smlouvy
e tiskové dokumenty shromazd’ované v jedné slozce

e podepsand smlouva s medidlnimi partnery
Hrozby, které ohrozuji splnéni vystupti:

e chybny zpiisob dokumentace
e nepodpofeni ze strany sponzori
e ztrata materiali

e nezdjem medidlnich partnerti podilet se na charitativni akci
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KLiCOVE AKTIVITY jsou takové, které jsou bezpodmineéné nutné k realizaci projektu.
V projektovém fizeni lze také nalézt oznaceni, jako jsou aktivity typu A, B a C. A jsou

bezpodminecné nutné, B jsou pottebné, ale zastupitelné a C jsou ,,pfilepSenim®.

e Zvoleni nazvu projektu

e Datum konani akce

e Prostory pro konani akce

e Ziskani sponzori, partnert, dotaci, dart atd.

e Nalezeni vhodného komunika¢niho kanalu s vetejnosti

Objektivné ovéritelné ukazatele a prostiredky ovéreni se u stanovenych klicovych akti-
vit neuvadeji.
Hrozby, které ohrozuji splnéni kli¢ovych aktivit:

= Spatné rozvrzeni Casu
* nedostatecné financni zdroje
* neziskani medidlniho partnera

* nespravné zvoleny komunika¢ni kanal

8.2.3 WABS Percipio fashion show (Priloha P II)

WBS analyza byla vypracovana Katefinou Hufiovou a Sarkou Frybortovou 27. &ervence
2008 na zaklad¢ vlastnich zkuSenosti a odhadli délky a naroc¢nosti jednotlivych aktivit

a milnikd, které je tfeba uspotadat dle diileZitosti a aktualnosti.
WBS analyza Percipio fashion show

1. Pro zahgjeni projektu byla nutna schiizka s vedouci PRON PaedDr. Marcelou Gétt-
lichovou, ktera schvalila koncepci projektu a ptijala projekt mezi projekty nezisko-
vych organizaci.

2. Dale bylo nutné vybrat, komu projekt vénuje financni vytézek z akce. Nasledovala
schiizka s feditelem Détského centra Zlin, kde se probiraly detaily prub&hu projektu
a po projektové faze — pobyt u mote.

3. Spoluprace s Ceskou Miss, ktera spo¢ivala v medialni a PR podpofe a nasledném
poskytnuti modelek a finalistek Ceské Miss, a to bez naroku na honoraf.

4. Spoluprace se studenty FMK obor Design odévu a obuvi. Zajisténi vybérového ti-

zeni dle zaslanych navrhi na modely na ptehlidku, kdy si projektovy tym ponechal
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17 dni na zajisténi kvalitniho, ale finanén¢ dostupného materidlu na vyhotoveni
modeli.

5. Spoluprace s détmi s détského domova, které svymi malivkami, po dohod¢ a za
pritomnosti navrhait jednotlivych modelt, ozdobily modely.

6. Vymysleni ndzvu a sloganu nového projektu.

7. Osloveni grafika, ktery mél za ukol ztvarnéni loga a vSech propagacnich materiali
do 17. fijna 2008.

8. Nasledovala tvorba programu za spoluprace choreografa a reziséra pro zdznam.

9. Zabezpeceni drazby, rautu, ubytovani pro modelky a dalsi u€inkujici.
8.3 Projektova faze

8.3.1 Vedeni schiizek projektového tymu

Projektové tizeni doporucuje pravidelné schiizky tymu. V projektu Percipio tomu tak neby-
lo. Jelikoz hlavni a stfedni management tvofilo Sest lidi, ktefi byli t¢éméf v neustalém kon-

taktu, bylo mozné se operativné rozhodovat.

Liniovym manazerim byl vzdy v dostate¢ném piedstihu (min. den pied schiizkou) zaslan

program schiizky. Program byl rozdéleny do jednotlivych sekci.

Vyhodou studentskych projekti je to, Ze sttedni management je na stejné ¢i velmi podobné
urovni znalosti v jednotlivych sekcich. V profesionélni agentuie/projektu/firmé se pracov-
nici napt. PR nepotkavaji s pracovniky sponzoringu a o svych problémech navzajem nevé-
di.

Proto bylo vedeni schiizek koncipovano néasledovné:

e Schiizky probihaly za ptfitomnosti vSech liniovych manaZeri a osob tykajicich se
hlavniho tématu schiizky (grafika, web, on-line pfenos atd.)

e O problémech v dané sekci se mluvilo s danym manazerem, ovSem v pfitomnosti
ostatnich manaZzer.

e Kazdy manazer sekce se mohl vyjadrit k projednavanému problému.

e Vsechny sekce byly navzajem provazany a kooperovaly.

e Kazdy si byl védom diilezitosti svého ukolu v zavislosti na fetézci zajisténi problé-

mu.
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e Manazer vedl schiizku, delegoval ukoly, prid¢éloval deadliny a provadél zapis ze
schlizky.
e V den konani schliizky manazer poslal vSem liniovym manazerim piehledny zapis

ze schiizky spolu s dal§im terminem schtizky.

8.3.2 Nazev projektu a grafické ztvarnéni loga

Nazev projektu mél znit cizojazy¢né, ale nepfili§ komercné, proto se nevybiralo z anglic-
kych slov. Francouzstina je pro laika velmi slozitd foneticky. Proto se nakonec vybralo
latinské slovo ,,percipio®, coz je mozné prelozit jako ,,zazivat, uzivat™. Mélo vystihovat to,
co mél projekt dlouhodobé napliiovat. Slovo percipio zni neutraln¢ a je mozné ho pouzivat
I ve spojitosti s dalsimi ro¢niky, kdy se bude ménit pfidomek. Z divodu, ze se v prvnim
ro¢niku jednalo o modni ptehlidku tedy fashion show, projekt byl pojmenovan Percipio

fashion show.

Grafika byla vystizna, originalni, kreativni a méla elegantni a ¢isty styl. Logo Percipio
vytvoftila graficka Bara Rozloznikova tak, ze pouzila modrou barvu, protoze bylo Percipio
spojené s vodou — modni piehlidka na vodé a prazdniny u mote, dale byla v grafice skryta
hravost — v podobé pouzitého fontu pisma a krej¢ovské uméni, jako prosivani po obvodu
loga. Nakonec logo pfipomina odévni Stitek
JERCIPI@ !

fashion show |

|
|
=

Obr. ¢. 1: Logo Percipio fashion show (Zdroj: vlastni)

8.3.3 Vybér prijemce finan¢niho vytézku z akce

Z pocatku akce projektovy tym spolupracoval s Détskym centem Zlin na BureSové, ale po
probéhlé schiizce 20. Cervence 2008 bylo zjisténo, ze koncepce projektu je pro jejich do-
mov nevhodnd. Proto byl osloven Détsky domov ve Vizovicich.

,Détsky domov ve Vizovicich se nachdzi na ChrastéSovské ulici a je statnim zatizenim pro

vykon ustavni vychovy. Domov je rodinného typu, kde se jeho obyvatelé ¢leni na dvé ro-

dinné skupiny ,,Horidky* a ,,Doliidky*. V kazdé skupiné je Sest az osm d¢ti, které jsou ve
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veéku od tii let do ukonceni piipravy na povolani. V zajmu zachovani sourozenecké vazby

jsou piijimany i mladsi déti.* (Frybortova, 2009, s. 25)

A

I[ﬁ]-ﬂl DP‘;&QS‘MKY“D\(’)MOV

Obr. ¢. 2: Logo détsky domov ve Vizovicich (Zdroj: www.ddvizovice.wz.cz)
8.3.4 Datum konani projektu

Vybér vhodného data je velmi dulezity. Projektovy tym musel dbat na harmonogram pro-

jektd v ramci FMK, akce pofadané ve Zlinském kraji, prazdniny a dny volna.

Prvni navrh data konani médni show:

Unor

+ Dostatek ¢asu na ptipravu projektu.

+ Sted plesové sezony — vetejnost je zvykla v tomto obdobi chodit do spole¢nosti.

- Zacatek semestru — problematické organizace projektového tymu.

- Mnoho pfileZitosti k navstiveni kulturnich akei pro vetejnost — velka konkurence.
27. listopadu 2008

+ Ukonceni uctovaciho obdobi pro komeréni subjekty a tudiz moznost odpisti z dani.
+ Nepiili§ populdrni mésic pro pofadani akci jako naptiklad prosinec, ktery je prostoupen
nejriznéj$imi beneficnimi akcemi.

+ 27. Listopad = ¢tvrtek - den, ktery nenarusuje vikendové plany atd.

- Nedostatek ¢asu na organizaci projektu.

ey e

8.3.5 Prostor

Koncepcné bylo Percipio fashion show planovano pro 500 navstévnikd. Hledal se tedy
prostor, ktery by odpovidal kapacitnim pozadavkim, ale také vhodnym podminkdm pro

modni prehlidku, drazbu a mozna i néco v extravagantnim stylu.
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Svit je historicka ¢ast mésta Zlina. Funkcionalisticky styl - Zelezo, sklo a cihly, coz by bylo
v kontrastu s kiehkou myslenkou pomoci détem a pivabem krasnych zen v originalnich

modelech. Predstava by byla dokonala, ale prostor tomu odpovidajici nebyl.

Dalsi budovy, jako napftiklad prostory univerzity, Méstské divadlo ¢i jiné kluby, které pii-
padaly v uvahu, byly kapacitné ¢i prostorové nevyhovujici nebo vyse najemného byla pii-

1i$ vysoka v konfrontaci s planovanym rozpoc¢tem.

Méstské lazné Zlin, které patii pod mésto Zlin, byly velmi odvaznym a troufalym népa-
dem. Nicmén¢ prilehlé prostory u 25 metrového vnitiniho bazénu byly naprosto vyhovuji-
ci. Divéci sed¢li na schiidcich na jedné z delSich stran bazénu. Druh4 strana byla vyhrazena
pro VIP osobnosti a sponzory. Ochoz byl rezervovan na stani. Jedna z postrannich sprch
byla uréena pro modelky, ucinkujici a moderatory, odkud zacinalo molo a pokracovalo
prostfedkem bazénu na druhou stranu. Zde byl prostor pro kameramany a fotografy. Plav-
¢ikarna byla pfedélana na provizorni zdzemi pro nataceni televize on-line NEONTV. Dam-

ska Satna slouzila jako $atna pro divaky a z panské Satny byl dostacujici prostor pro VIP

raut.

Obr. €. 3: Méstské lazné Zlin
(Zdroj: viastni) Obr. ¢. 4: Méstské lazné Zlin v den Percipio

8.3.6 Rozpocet (Zdroj: vlastni)
Predbézné naklady
e Pripravna faze cca 100 000 K¢ (latky na modely Satt, tisky, barvy atd.)

e Vydaje cca 230 000 K¢ (spojené s galaveCerem — vyroba scény, technické zajisténi,

moderator, vystupujici atd.)

e Zavéretna faze cca 200 000 K¢ (spojena s cestou do zahranici dle moznosti projek-

tu)
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PiredbéZné prijmy
e Komeréni sektor — 320 000 K¢
e Dotace — 65 000 K¢

e Drazba— 90 000 K¢
e Prodej listkit — 55 000 K¢ (cena VIP 500 K¢, na sezeni 200 K¢, stani 100 K¢)

Realny rozpocet
Po zhodnoceni redlné finan¢ni situace naSich partnerti a sponzorti se musely naklady pro-

jektu snizit na minimum. Zbyte¢né se nic nekupovalo, co Slo udélat svépomoci, se udélalo

a za kazdy dar a dobrovolnou préci byl projektovy tym vdécny.

e Naklady

e Realizace Percipio fashion show - 210 000 K¢

e Realizace prazdninového pobytu pro déti v Italii — 105 000 K¢
e Prijmy

e Komercni sektor — 165 000 K¢

e Dotace — 53 644 K¢

e Drazba (pfijem pro détsky domov) — 80 000 K¢

e Prodej listkli (pfijem pro détsky domov) — 25 000 K¢

8.3.7 Propagace

Reklamni kampan byla zahajena na zac¢atku mésice listopadu tedy necely mésic pied mod-

ni show.
Outdoor zahajil média plan projektu. Grafické navrhy na billboard (BB) byly vyuzity ne-
jen na BB (Ptiloha P 1V), ale také na plachtu, pozvanky a vstupenky na galavecer.
Umisténi:

e BB na Ti. Tomase Bati a v Malenovicich

e Plachty (Pfiloha P V) na autobusovych zastavkach na Namésti Prace v obou sme-

rech.

Plakaty (Piiloha P VI) velikosti A3 byly rozmistény na fakultdch UTB, mensi format A4
a A5 v trolejbusech a autobusech MHD, v prostorach fakult, ordinaci, kadetnictvi, kosme-

tiky, fitness centra atd.
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Bannery, dalsi propagacni prostfedek, byly k vidéni na webovych strankach medidlnich

sponzoru.

Rozhlasovy spot byl natocen 5. listopadu 2008 ve Zlinském radiu, namluven manazerkami
sekci tymu jako vilami, které chodi po vodé. Spot byl uvetejnén 14 dni pted akci ve frek-
venci 10 krat denné. Nasledovala podpiirna soutéz o vstupenky na akci a v den Percipia

rozhovor s 1. Ceskou Vicemiss 2008 Hanou Svobodovou a manaZerkou projektu.

Animovany spot byl v délce 15 vtefin. Informoval hlavné o drazbé, mistu, datu konani
akce a pro koho je vytézek urcen. Spot byl umistén na obrazovce, kterd se nachazi na Na-

mésti Prace.

Guerilla je velmi popularni formou propagace. Percipio pouzilo vytisténé a zalaminované
plakaty o velikosti A3 (Ptiloha P VII) v nakladu 400 ks, které z jedné strany upozoriovaly

na webovou adresu Percipia a na druhé stran¢ na datum a cas galavecera.

Guerilla se uskutecnila v pondé€li 24. listopadu 2008 mezi ¢tvrtou a patou hodinou ranni,
kdy 10 lidi rozvazelo $titky a vazalo je na autobusové zastavky, semafory, zabradli u cest,

mosti, podchodt, parkli a ndmésti.

Podpora prodeje byla spojena s guerillou. Probéhla formou zhotovenych nalepek obsahu-
jicich informaci, Ze v ptipadé¢, kdyZ potencialni navstévnik pfinese do mista pfedprodeje

vstupenek Stitek z guerilly, ziska 10% slevu na vstupné. (Frybortova, 2009, s. 42)

8.3.8 Program

Moderatofi, které tvofila dvojce studentli — absolventi FMK UTB ve Zlinég, a to Jifi Baro§

a Jifi Vedral jako ,,Jirka a Jura®.

* Program zacinal v 19 hodin a galavecer zahajovaly déti z détského domova svym
ptichodem na molo a pfitazenim moderatora na Baywatch lod’ce.

» Nasledovalo vystoupeni zpévacky, znamé ze Superstar.

* Prvni ¢ast modni show Percipio modeli.

= Elegantni extravagance modelii/kickboxeri, ktefi pfedvedli nejen panské obleky,
ale také salta a spodni pradlo a kravaty.

* Druh4 ¢ast modni show Percipio modeli.

= Zabavna panska tane¢ni skupina Sweetie Dickeys s vystoupenim Village people.

= Manazerka projektu se zastupcem z fad déti z détského domova podékuji sponzo-

ram, divakiim, a projektovému tymu.
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* Drazba modeld 21:00 - 22:30 hodin, pferuseni vystoupenim saxofonistky.

8.4 Po projektova faze

Nejdiive navrat zapuajéenych véci (zidle, bannery, audiovizualni technika atd. bez posko-

zeni majitelim.

Finance - vyuctovani zaloh, vyGétovani paragont, dostat plnéni smluv, doplnéni objedna-

vek, odeslani a zaplaceni faktur.

Monitoring médii — zhodnoceni tspésnosti projektu z hlediska medii. Kompletace tisko-

vych vystupt a fotografii.

Dokonceni drazby — piedani vydrazenych modeld, zajisténi jejich upravy dle potieb drazi-
tele a zkontrolovat piedani odpovidajiciho finanéniho obnosu za model v hotovosti nebo na
ucet. Internetova drazba — dat fotografie na aukéni portédl a zprosttedkovat predani/zaslani

modelu a financi.

DVD - dokumentace sponzortim a partnerum dle plnéni smlouvy (DVD s celou dokumen-
taci vecera, bonusovych videi a fotografii, tiSt€nd podoba dokumentace a dékovny dopis

(tento ukol byl splnén na konci dubna 2008).
Realizace prazdninového pobytu pro déti z détského domova do slunné Italie.

Zavérefna zprava, ktera obsahovala shrnuti projektu, jeho prubéh, zhodnoceni krizovych

situaci a navrh na zlepSeni projektu.
Archivace vsech tiskovin, grafickych materialt, rozpoctu, fotodokumentace, program atd.

After-party — usporadani vecirku, pro vSechny, ktefi se podileli na organizaci projektu

jako podékovani celému tymu a oslaveni ispechu projektu.

Analyza projektu Percipio fashion show - postupi, provedenych analyz, zhodnoceni

krizovych situaci a navrhli na zlepSeni formou bakalaiské prace.

Pohlednice (Ptiloha P XII). Po projektova cast projektu byla zakoncena vytvofenim a za-
slanim pohlednice z Italie od déti z détského domova nasim sponzoriim, ¢leniim realizac-
niho tymu. Tato posledni PR akce byla jako podé¢kovani a také zhodnoceni finan¢nich pro-

stiedkil a snahy vSech, ktefi se na projektu podileli.
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8.5 Zhodnoceni krizovych situaci

Time management

Od zahajeni projektu do jeho realizace byl vymezen Cas pouze necelych tfi mésicti. V tom-
to velmi kratkém cCase nebyl prostor na zkoumani kvalit jednotlivych ¢lenti tymu a jejich

nasledné pteskupovani.

e Pokud nékdo nepracoval — byl nahrazen
e Nahrazeny ¢len tymu se musel rychle adaptovat
e Ztizené podminky pro feSeni neocekdvanych situaci, i kdyz se pocitalo s ¢asovou

rezervou
Pietizeni
e Kooperace jednotlivych sekci se propojovala natolik, ze jednotlivi ¢lenové byli
pietizeni
e Proc¢ nedoslo ke kolapsu? Viz vyse zminéné body — divéra, vira a entusiasmus

Finance

e Projekt byl realizovan prvnim rokem

e Nebyl zahrnut v povédomi dotaci (mésto Zlin, Zlinsky kraj, Univerzita Tomase
Bati)

e Neduvéra sponzori

e Neschopnost ¢lenti tymu vyhrazenych na fundrising
Zde platilo zlaté pravidlo: Poruc¢ a ud¢lej si sam!

Castym omylem je také vieobecné rozsifené pravidlo — Na charitu se penize vzdycky na-

jdou.

e Majitelé firem nejsou tak uvédoméli. Mohou si sice odepsat dary z dani, neméli by
predpokladat jakoukoli kompenzaci za dar, ale opak je pravdou. Darovaci smlouvu
si mohou odepsat z dani jak u charitativniho, tak u ,,normalniho* projektu potrada-
ného univerzitou.

e Hlavnim bodem jednani mezi projektem a darcem (sponzorem) je — Co za to? Je to
naprosto bézné a je s tim nutno pocitat. Percipio mélo pouze jednoho skutecného

darce.
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e Sponzoringem se zabyvala manazerka projektu a manazerka produkce. Diky
povédomi o zlinské podnikatelské sféfe se podafilo nashromdazdit potiebné
finance pro realizaci projektu.

e Administrativni problémy

Na vedeni vSech projektti v rdmci Fakulty multimedialnich komunikaci je obdivuhodné to,
ze daji do rukou studentti moc si realizovat své sny v redlném prostiedi businessu. Hlavni
napln projekti je ucit se. Hlavnim rysem uceni — je dé€lat chyby a nasledné se poucit. Tudiz
se preda zodpovédnost osobé, u které se mohou predpokladat chyby. OvSem pak vznika

zacarovany kruh povinnosti nic nezanedbat a potiebou jednat rychle.

e ResSeni problému rychle schvalit smlouvu, ziskat povoleni ¢i schvaleni je nasledov-
né - ode dveii ke dvefim. Povéfena osoba musi jit s danym pozadavkem v ruce,
obé¢tovat neékolik hodin nebo dni svého casu, coz ovSem muze vyznamné ovlivnit

time management.
Plovouci molo

Objednané plovouci mola na fashion show, které byly slozené ze Sesti kvadrii (6x3m), jak

se zjistilo v den Percipia, nesly pronést zddnym vchodem na vodni plochu bazénu.
Krizové feseni:

e Donést koberec a vyrobit provizorni molo

e Objednat firmu, ktera probouré dvete

e K bourani pamatkoveé budovy Méstskych 1azni Zlin nedoSlo

e Mola se vméstnala po naklonéni do dveti na milimetr
Lidsky faktor

Projektové tizeni se hodné zaméfuje na motivaci jedince. Je velmi dulezité, aby kazdému
¢lenu tymu bylo vysvétleno, proc je to, co dostal za ukol tak dilezité. Aby pochopil, Ze
jeho uspéch ¢i netispéch ovlivituje dalsi lidi v fetézcei.

Ovsem muzZe se stat, ze ¢len tymu tento tlak nevydrzi a ze strachu, Ze to nezvladne, oprav-

du selze.

Je nutné veédét, jestli lidé dany ukol dokaZou nebo nedokaZou splnit, ¢i jen nemaji dosta-
te¢nou motivaci. Odhalovanim této skutec¢nosti a snahou se dobrat poZadovaného vysledku

se mnohdy ztrati mnoho ¢asu.
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Percipio pfineslo ponauceni, ze kazdy problém je feSitelny, nic neni nemozné a obvykle se
da domluvit se vSemi, kdyz zjistite jakym komunika¢nim prostfedkem, kdy a jak vhodné

komunikovat to, co chcete.
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9 PERCIPIO THEATRE SHOW

Hlavni mySlenka projektu

Druhy roénik projektu Percipio navazal na uspéchy piedchoziho ro¢niku Percipio fashion
show. Tentokrat se vénoval divadlu, proto podtitul theatre show. 21. kvétna v prostorech
25m bazénu Méstskych 1azni Zlin se odehralo divadelni pfedstaveni, jehoz jevistém se opét

stala vodni hladina.

Soucasné probihala prodejni vystava fotografii pod ndzvem ,,Svét ticha® z dilny studenta
Ateliéru reklamni fotografie, diky které bylo mozné se ptiblizit svétu neslysicich. Nejlepsi
z téchto fotografii byly vydrazeny piimo v den konéni akce, dalsi fotografie bylo mozné

zakoupit na prodejni vystavé v Galerii 12 v aredlu Svit.

Cilem bylo ziskani finan¢niho obnosu, ktery m¢l byt vyuzit na specialni letni pobyt pro
neslySici déti a také na podporu TJ Slovan Zlin, ktery poméha neslySicim ve zlinském re-

gionu a v roce 2010 oslavil 65. vyro¢i vzniku.

Shrnuti

Projekt Percipio theatre show splnil jeden ze zakladnich cilti a tim bylo pomoci neslySi-
cim.

Projekt byl realizovan v patek 21. kvétna 2010 v Méstskych laznich Zlin. Akce se zi-
Castnilo 150 navStévniki, ktefti méli moznost vidét divadelni hru Poprask na laguné
Vv podani Slezského divadla Opava. VytéZzek charitativniho vecera (drazba a prodej listki)
presahl 30 000 K¢ a byl vyuzit na vystavbu détského hiisté na Tesaku u chaty Slovan, kde

probihaji letni pobyty neslySicich rodicii s détmi.
9.1 Pripravna faze

9.1.1 Cilova skupina
Cilova skupina se lisi projekt od projektu, byly dvé koncepce:

1. Fashion show

2. Theatre show
Jak vyplyva z nazvi, prvni projekt byl zaméfen na modni pramysl, krasu a snad lze fici
1 esteticno ve spojeni se studenty Design odévu a obuvi. Druhy projekt se soustiedil na

divadelni pfedstaveni a prezentaci studentti oboru Reklamni fotografie.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 56

Modni piehlidky a nejriznéjsi fashion show, jsou ,,in“ a jsou moderni a lidé se jimi radi

o 24

kulturu a zajima se napt. o drama, historii aj.

Spojujicim faktorem obou projekti je socialni citéni a dobra viille poméahat. Cilovou skupi-
nou opét byli:

+  Reditelé spoleénosti Zlinského kraje

* Podnikatel¢ Zlinského kraje

» Zastupci statni spravy a samospravy

*  Vyznamné osobnosti mésta Zlina

9.1.2 Projektovy tym

* Hana Kundratova — manazerka projektu
e Vendula Veliskova — manazerka produkce
o Sérka Frybortova — manazerka fundraisingu
e Lenka Oralkova — manazerka PR
e Katefina Hunova — manaZerka propagace

e Tereza Lukavska — atr koordinatorka

9.1.3 Konkurence
Rivalita

Oblast ptisobeni Percipio theatre show byla kultura, uméni a prace s détmi a mladezi. Tu-
diZ se teoreticky pocet konkurentii snizuje. OvSem letoS$ni druhy ro¢nik projektu Percipio
byl zaméfen na divadlo a vystavu fotografii, coz zapfi¢inuje nartst konkurence o divadla,
divadelni spolky, festivaly a vystavy potadané v blizkosti data Percipio theatre show. Per-

cipio se poradalo 21. 5. 2010.
Konkurenti, ktefi mohli ovlivnit Percipio theatre show:

1. Vystava Den zemé, ktera probihala na radnici do 25. 5. 2010

2. Zelenacova Sopa, ktera poradala 20. 5. 2010 SWING-JAZZ-bluesovou spolecnost.

3. Mezinarodni divadelni festival Setkani 2010 Stretnutie, patnacty ro¢nik probihal
17.5.-22.5.2010, kdy v patek 21. 5. probihala hned dvé& predstaveni.

4. Oblibené Slovacké divadlo v Uherském Hradisti, které mélo rovnéz dvé piedstave-

ni 21.5.2010.
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Vystava Filmovych klapek, probihala 20. 5. - 28. 5. 2010 v Galerii pod Radnici ve

Zlin¢ a od 30. 5. — 5. 6. 2010 v prostorach Univerzity Tomase Bati.

51. ro¢nik Détského filmového festivalu ve Zlin€, ktery zacal 30. 5. 2010.
Finale interpretadni soutéze CZECHTALENT ZLIN 2010, které se uskute¢nilo
29. kvétna 2010 ve Velkém kiné ve Zling.

9.2 Planovaci faze

SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky
1. Percipio je pofadano druhym rokem 1. Nepfiznivy dopad svétové krize
P nireonik byl pesny v ekonomice na nase sponzory
3. Pozitivni povédomi o projektu mezi 2. Divallo e pro menotus g o
sponzory a vefejnosti 3. Casova naroénost projektu
4. Je to charitativni projekt 4. Prezentuje studenty designovych
5. Apeluje na city ¢loveéka aboru
6. Nabizi neviedni zazitek 5. Kazdy ro¢nik projektu ma jiny reali-
zacni tym
7. Je kreativni a prezentuje studenty
designovych oboru
Prilezitosti Hrozby
1. Navazani na uspéch predchoziho 1. Nedostatek financnich prostiedki
rocniku 2. Nizky z4jem divaki
2, [CBlgmit 1o S0y 3. Nedostatek vybranych finan¢nich
3. Rozsitit povédomi o projektu prostiedki
4. Pomoci potfebnym 4. Projekt mize skoncit v ,.Cervenych

¢islech®.

Tabulka ¢. 3: SWOT analyza Percipio theatre show (Zdroj: vlastni)

SWOT analyza byla vypracovana na zakladé¢ odbornych znalosti s projektovym fizenim,

zkuSenostmi s vedenim projektl a rovnéZ vedenim prvniho ro¢niku Percipio fashion show,

kde byla vypracovana rovnéz SWOT analyza, WBS analyza a dotaznikové Setifeni na 100

respondentech z fad projektového tymu, divakl a sponzorti Percipio Fashion show.

Logicky ramec Percipio theatre show byl vypracovan v listopadu 2010. (Ptiloha P XIII)
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9.3 Projektova faze

9.3.1 Vedeni schizek projektového tymu

Schiizky probihaly jednou tydné, kdy se sesel cely projektovy tym a projednavaly se hlavni
a klicové body projektu. Doba trvani se odvijela od problematiky, ale v priméru odpovida
cca hodina a pul. Byly zvany i studenti jednotlivych obort dle potfeby a nutnosti feseni -
napft. scény (Obor prostorovy design), grafika tiskovin (Obor graficky design), vystava
fotografii (Obor reklamni fotografie).

Zapisy ze schiizek byly vedeny velmi systematicky. Provést zapis dostal vzdy za ukol jiny

¢len tymu.
Mnohastrankovy dokument v jednotném designu tvofila:

* Hlavi¢ka - datum, misto, ¢as a seznam ptitomnych, omluvenych a neomluvenych.
» Tabulka z ptedeslé schizky
e splnéné doby
e nesplnéné body
e Dbody k projednani
« Dalsi tabulka byla ,,ukoly vyplyvajici z této schiizky*, kterd byla ¢lenéna na ukoly,
Kk nim pfifazena osoba, ktera je ma vykonat a datum splnéni.

* Poslednim zapisem bylo vSe, co se fesilo — kompletni seznam a datum dal$i schiiz-

ky.

9.3.2 Grafické ztvarnéni loga

Hlavni rysy grafiky loga zGstaly stejné, tedy modra a bila barva, font pisma, které se staly
pro projekt charakteristickymi. Zménil se pfidomek ,,theatre show* a logo se piizplsobilo

divadlu. Vizualné je mozné logo chapat dvéma zptlisoby:

* Modré barva s vinkovitym zakoncenim, ktera pfipominéa divadelni oponu.

+ Bil4 barva ve spodu loga, kterd evokuje vodni hladinu a vinky na ni.

PERCIPIC

theatre show

Obr. ¢. 5: Logo Percipio theatre show (Zdroj: vlastni)
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9.3.3 Vybér prijemce finan¢niho vytéZku z akce

TJ Slovan neslysicich Zlin patii do skupiny nestatnich neziskovych organizaci, jde o ob-
Canské sdruzeni vénujici se pomoci neslySicim ob¢aniim. Zajist'uji socidlni sluzby napf.
tlumocnické sluzby pro ziskani dovednosti ovlddani znakové fec€i, socialn¢ aktivizacni
sluzby pro seniory. Snazi se zamezit socialnimu vylouceni osob se sluchovym postizenim a
podporuje integraci téchto osob do majoritni spole¢nosti. Potada bowlingové, fotbalové,

volejbalové a jiné turnaje.

Percipio si zvolilo za cil finan¢né podpofit tydenni pobyt pro rodice s détmi, ktery se kona

na Tesaku na chaté Slovan.

9.3.4 Datum konani akce
Datum bylo zvoleno dle nékolika kritérii:

e Doba, kterd byla potfebna k formovani projektového tymu, urcila, Ze projekt bude
realizovan v letnim semestru, tedy od unora — do konce kvétna.

o Velké projekty KOMAGu jako reprezentacni ples UTB, Miss Academia nebo
Salvator mély napldnovanou realizaci na mésic biezen, coz by projektovému tymu

Percipio theatre show pfineslo velkou a nechténou konkurenci z vlastnich tad.

Projekt byl naplanovan jako posledni projekt KOMAGu a PRON v akademickém roce
2009 - 2010. Datum konani piipadlo na patek 21. kvétna 2010, kdy se prostorem pro ko-

nani akce staly opét Méstské lazné Zlin.

Obr. €. 6: Ukézka z Percipio theatre show (Zdroj: vlastni)

9.3.5 Rozpocet
Naklady

e Piipravna faze cca 100 000 K¢ (fotomaterial, tisky, reciproce atd.)
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e Vydaje cca 200 000 K¢ (spojené s galaveCerem — vyroba scény, technické zajisténi,

moderator, divadlo atd.)

e ZavéreCna faze cca 100 000 K¢ (spojend s prazdninovym pobytem dle moznosti

projektu)

e Komeréni sektor — 120 000 K¢
e Dotace — 100 000 K¢
e Drazba— 60 000 K&
e Prodej listki — 100 000 K¢ (sezeni 200 K¢, stani 100 K¢), predpokladany pocet na-
v§tévnikl 500
Redlny rozpocet

Projekt Percipio se pofadal druhym rokem, a to po velmi uspésném prvnim ro¢niku. Mohlo
se tedy vice spoléhat na divéru sponzort a povédomi veiejnosti. Ovsem diky ekonomické
krizi, kdy sponzofi prvniho ro¢niku byli pfedevsim z fad stavebniho a projektového pri-

myslu a méli v dobé konani velké finan¢ni problémy, s jejich podporou nebylo mozné po-

citat.
e Naklady
o Realizace Percipio theatre show - 150 000 K¢
o Realizace prazdninového pobytu — 45 000 K¢
e Prijmy

o Komer¢ni sektor — 29 000 K¢

o Dotace — 115 000 K¢

o Drazba (piijem pro TJ SLovan) — 18 000 K¢

o Prodej fotografii - 5 000 K¢

o Prodej listkll (ptijem pro TJ SLovan) — 17 000 K¢

9.3.6 Propagace

Propagace druhého roéniku byla zahajena jiz v prosinci, a to formou zaslani PF 2010 (P#i-

loha P XIV) partnerd a sponzortim z prvniho ro¢niku.

BB (Ptiloha P XVII) byl vytvofen stejnou grafickou jako v minulém ro¢niku. Byl umistén

na Tt. Tomase Bati ve Zliné
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Plachty (Priloha P XVI) Vv jednotném vizualu byly k vidéni na autobusové zastavce na

Namésti Prace a na Jiznich svazich.

Plakaty (Pfiloha P XV) byly rozmistény na vylepovych plochach na UTB ve Zlin¢. Plach-
ty se v den konani akce pfemistily na budovu M¢stskych Zlin, aby dostate¢né informovaly
navstévniky.

Animovany spot byl v délce 29 vtetin, kdy se na pohupujicich vinach ménil text, ktery

informoval o datu, mistu divadelniho pfedstaveni a prodejni vystaveé studentskych fotogra-

fii.

Radiovy spot pfipominal divadelni pfedstaveni Hamlet a zval na projekt Percipio. Pozd¢ji

se ptipojila soutéz o listky.

Banner byl umistén tyden pied akci na webu naseho medialniho partnera, kde se uvetej-

novaly tiskové zpravy, plakat a pozvanka na akci.

9.3.7 Program

Moderatorkou vecera byla Mgr. Beata Hold, ktera se specializuje na psychologii a lidské

zdravi a také prilezitostné moderuje.

Slezské divadlo Opava, které hostovalo v Méstskych laznich Zlin, uvedlo divadelni hru
Poprask na Lagung, kdy rezisér byl Zdenék Cermin, scéna a kostymy Jan Dusek, hudba

David Rotter, dramaturgie Blanka Fiserova a pteklad Jaroslav Pokorny.
Divadelni predstaveni Poprask na laguné

Divadelni hru Poprask na laguné napsal slavny italsky dramatik Carlo Goldoni (autor také
napf. hry Sluha dvou panil). D& komického ptibéhu se odehravd v malém italském meés-
tecku. Tamni muzi odplouvaji na mote a Zeny zUstavaji doma nehlidany. Divaci hry jsou
svédky toho, co dokdze zpisobit jeden rozhovor ztfesténého mladika s mistni krasavici.
Cely ptipad se dostane pfed mladého zacinajiciho soudce, ktery je mistnimi obyvateli Casto

ptivadén k Silenstvi. Kdo komu ,,nabanci“ a kdo koho miluje je hlavnim tajemstvim.

V hereckém obsazeni se predstavil Martin Valouch jako Parton Toni (parton rybarské bar-

ky), nebo Lukas Hejlik jako Isidoro, koadjutor u trestniho soudu.

Po hodiné pifedstaveni byla pfestavka, kdy si ndvstévnici mohli prohlédnout fotografie

Vv jedné ze Saten, kterd se proménila ve vystavni siii, kde bylo rovnéz i obCerstveni.
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Drazba navazovala ihned na skonceni ptfedstaveni, ale i pfesto hodné navstévnikl odeslo,
protoze chtéli vidét pouze prestaveni. Samotna drazba probihala v malém poctu, ale mode-

ratorka diky své pohotovosti vydrazila maximum.

9.4 Po projektova faze

Kompletni uklid a vyklizeni prostor Méstskych lazni Zlin. ZajiSténi, aby nadchazejici den

byl mozny bezproblémovy provoz lazni.

Prodejni vystava nesla nazev ,, Ticho“. Fotky (Pfiloha P XVIII), které nebyly vydraZzeny
v den konani Percipio theatre show se pfemistily na prodejni vystavu do Dvandactky (32.
Budova Svitu). Bylo nutné technické, personalni a organizacni zajisténi prostor. Déle ko-

munikace s kupci - pfedani fotek a finan¢niho obnosu.

Finance — kompletni dofeSeni smluv, dohod, zaloh, rozpo¢tu a v posledni fadé predani

finan¢niho obnosu TJ Slovan Zlin.

Dokumentace obsahovala monitoring médii, fotodokumentaci, zajisténi veskerych tisko-

vin a propagaénich materialti a nasledna archivace.

Plnéni partneriim a sponzorim bylo formou sepsani zpravy, zaslani fotodokumentace

Z prob¢hlé akce a podeékovani za ptizen.

Zavéretné podékovani projektovému tymu probéhlo formou komorniho posezeni

V restauraci Devitka ve Zliné.

9.5 Krizové situace

Formovani tymu bylo velmi problematické. Prvni ro¢nik Percipio byl natolik uspésny,
plny napadi, ale také velmi vycCerpavajici, Ze stfedni management nebyl schopen se sejit
a vymyslet dalsi pokracovani, které by odpovidalo piedstavam kazdého z nich.

Kreativni vyCerpanost a personalni neshody mély za nasledek, Ze se projektovy tym zacal

formovat na konci zimniho semestru, coZ nebylo ideédlni z hlediska personalniho obsazeni

¢lenti tymu a odrazilo se to na planovani pritbéhu a realizaci projektu.
Projektové rizeni

e Nevhodné rozvrzeny projektové role a posty mezi ¢leny tymu

e Nedostatecna komunikace mezi manazery sekci
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To mélo za nasledek posouvani deadlind u jednotlivych ukold, delegovani a ptidélovani
jiné¢ zodpovédné osoby, coz vyvolavalo zmatek a nediivéru jednak v projekt samotny
a jeho myslenku, ale také nediivéru k vedeni projektu. Vse bylo systematicky, ptehledné

zapsano v tabulkach, ale bohuzel realita byla ponékud odlisna.

Zapisy ze schiizek byly velmi systematicky vedeny (viz str. 58), mély korporatni design
a na pohled vypadaly velmi pfehledné.

Problém byl, ze tyto mnohastrankové dokumenty se nikomu nechtélo ¢ist. Kazdy si udélal
vlastni zapis ze schlizky, ktery poté mohl konfrontovat s poslanym hromadnym zépisem se
vSemi vycerpavajicimi udaji a tkoly. Pokud mél ¢len tymu pocit, Ze jeho zapis je dostacu-

jici a vi vSe, co potiebuje — hromadny zapis necetl.

Resenim byly tajné $ifry v podob& napt. nazvi zvitat, které se skryly do textu zapisu a na
schiizce je kazdy musel védet. Pokud tomu tak nebylo, trestem bylo napf. stfthani vstupe-

nek.

Prodejni vystava byla naro¢na a komplikovana od planovani, ptes realizaci az po dokon-
ceni.
e Celou komunikaci mél na starosti ¢len tymu, ktery byl nejméné zkuseny
e Tisk veskerych fotografii na ndklady projektu, 1 kdyz projektovy tym nevidél foto-
grafie doptedu
e Nekteré fotografie byly pfili§ narocné pro laika, aby si je zakoupil — neprodejné
fotografie
e Neznalost autorského prava projektového tymu
e Velmi obtizna komunikace s feditelem Ustavu reklamni fotografie a grafiky FMK
UTB ve Zlin¢
e Studenti reklamni fotografie se nijak nezapojovali do problematiky vystavy, ¢i do-
konce je projektovy tym obtézoval, kdyz zatizoval jejich osobni propagaci

e Problematika vystavy postupné zastiniovala samotnou myslenku projektu

Datum projektu byl nestastné zvoleny. Akce kolidovala s dalsimi dlouholetymi projekty,
kde neméla moznost vétsi konkurence, coz ale nebyla chyba pouze projektového tymu, ale
skutecnosti, Ze se realizace projektu musela podfidit potfebam a programu hostujiciho

divadla.
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10 PERCIPIO EXHIBITION

Hlavni myslenka

Tteti rocnik projektu Percipio byl zaméfeny na exhibici slozenou z akrobatickych, tanec-
nich a hudebnich vystoupeni. Proto Percipio 2011 nese podtitul ,,exhibition”. Z divodu
prostorové narocnosti se projekt presunul z Méstskych lazni Zlin do prostor Velkého kina

ve Zliné.

Soucasti show byla piehlidka s aukci Sperkti a mdodnich dopliku, jejichz autory se stali

mladi tviirci a studenti vytvarnych obord FMK UTB ve Zling.

Percipio exhibition bylo vénovano na podporu Canisterapeutického centra ve Zliné, které
se zabyva pomoci klientim trpicich mentdlnim ¢i télesnym postizenim prostiednictvim
¢tyfnohych milackl — psu.

Cilem je podpofit ty, ktefi potfebuji pomoc a pfinést obaniim Zlina a okoli nevsedni kul-
turni zazitek.

Shrnuti

Cile Percipio exhibition byly splnény — uspotadani kulturniho eventu a pomoci neziskové

organizaci.

Jiz potieti se uskutec¢nil projekt, tentokrate pod ndzvem Percipio exhibition, ktery probéhl
9. 3. 2011 ve Velkém kiné Zlin. Akce se ztucastnilo 200 divaki, kteti sledovali akrobatic-
ka a pévecka vystoupeni. Soucasti akce byla drazba Sperk a modnich dopliki, kterd spo-
le¢né s dobrovolnym darem 20 000 ¢inila finanéni vytéZek z akce v celkové hodnoté 56

316 K¢&. Vytézek putoval na podporu Canisterapeutického centra Zlin.

10.1 Pripravna faze

Cilova skupina jiZ nesméfovala pouze na komeréni sektor (podnikatelé, majitelé firem
a statni sprava), ale primarni skupinu tvofili studenti. Cely koncept vecera byl aktivni,

pohyblivy, rychly a dynamicky, coz cilovou skupinu ptitahuje a zajima.
Projektovy tym

e Andrea Bradd¢ova — manazerka projektu
e Radka Hordkova — manazerka produkce

e Martina Cmielova - manazerka PR
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e Sabina Liskova — manazerka propagace

e Petra Marova — manazerka fundraisingu

e Barbora Trnkova — art koordinatorka

10.2 Planovaci faze

SWOT analyza

Silné stranky

1. Projekt je realizovan tfetim rokem —
know how

2. Projekt mé stalé partnery, snadnéjsi
cesta k ziskavani prostredka.

3. Organizator FMK - zastituje jej
velka organizace

4. Organizatofi Cerpaji ze zkuSenosti
z ptedeslych projektt, jsou pod pe-
dagogickym dohledem

5. Projekt je charitativniho razu

6. Ekonomické ukony provadi odborny
pracovnik UTB

Piilezitosti

1. Projekt si buduje svoji tradici, lidé
uz jej maji v povédomi

2. Do programu eventu budou zapoje-
ny znamé osobnosti, jez prilakaji
pozornost médii 1 ndvstévniki

3. Prilezitost pro studenty vytvarnych

oborl prezentovat svoji praci — za-

jimavé pro média i vefejnost

Slabé stranky

1. Projekt je organizovan studenty, jez

se na projektu teprve uci

Realiza¢ni tym je obménén oproti
puvodnimu tymu z predeslych dvou
ro¢nikid - lidé v tymu se spolu musi
naucit komunikovat a spolupraco-
vat, vzajemn¢ se poznat

Organizatofi - studenti mohou byt
zapojeni ve vicero projektech, vénu-
Ji své usili a Cas 1 ostatnim pfedmé-

tam

Hrozby

1. V l/4roku je realizovana vétSina

projektt KOMAG a PRON.
Nenaplnéni rozpoc¢tu — naklady mo-
hou pfevySovat piijmy

Nezajem vetejnosti — nizka na-
vstévnost, neuspésnd drazba — nizky
vytézek z projektu

Casova naroénost — administrativa —

vSe prochazi univerzitnim systémem

Tabulka €. 3: SWOT analyza Percipio exhibition (Zdroj: Andrea Bradacova)
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Logicky ramec Percipio exhibition byl vypracovan manazerkou projektu (Ptiloha P XX).

10.3 Projektova faze

10.3.1 Vedeni schiizek tymu

Projektovy tym zacal pracovat od pocatku zimniho semestru — fijen. Schizky tymu byly
pravidelné kazdy tyden, kdy se sesel cely tym, a projednavaly se aktudlni problémy. Dale
probihaly schlizky jednotlivych sekci, které si organizovali sami manazefi. Liniovymi ma-
nazery, az na manazerku sponzoringu, byly spolubydlici, coz vyrazné usnadnilo a zejména

urychlilo veskerou komunikaci.

Zapisy ze schuzek byly rovnéz systematicky ¢lenény do tabulek, které informovaly o stavu
projektu, co se udélalo, déle jaké tkoly jsou tfeba vytesit, kdo za n€ zodpovida a do jakého
data je nutna realizace. Zapisy ze schizek provadéla sama manaZerka projektu. I ptes ves-
kerou grafickou a jinou snahu se zapisy ze schiizek rovnéz piilis neosvédcily, a tudiz bylo
zbytecné vénovat jim Cas i nadale. ManaZzerka projektu organizovala aktualni schiizky dle

potieby a naléhavosti problému a liniovi manazefi delegovali dané tkoly na ¢leny tymu.

10.3.2 Grafické ztvarnéni loga

Grafika loga prosla velkymi zménami. Percipio zménilo font na vice univerzalni, jednodusi
a stejnorody, kdy se graficka snazila zanechat alespon néco z grafiky ptedchozich ro¢nikd,
kdy zvolila modrou tecku nad pismenem ,,0“. Barva pisma byla nahrazena zlatou z divodu

koncepce projektu, kterou byla drazba modnich doplnki a predev§im Sperkd.

Obr. ¢. 7: Logo Percipio exhibition (Zdroj: www.facebook.com)

10.3.3 Vybér prijemce finan¢niho vytézku z akce
Canisterapeutické centrum Zlin

Slovo canisterapie je slozeno z latinskych slov ,,canis* — pes a ,.terapie” — 1écba. Canistera-
pie je jednou z moznych forem zooterapie. Pii této formé terapie se vyuZziva blahodarné

pusobeni psa na zdravi ¢loveéka. Jde o formu alternativni 1€cby za pomoci kontaktu se psy.
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Vyuziva se predevSim u klientl télesné a mentalné postizenych a v geriatrii. VétSina klien-
tl zlinského centra jsou déti ve vékové skupin€ od 0 do 4 let. Jedna se o déti trpici détskou
mozkovou obrnou a také t€lesné a mentalné postizené ¢i s kombinovanymi vadami. (Perci-

0pio.cz)

Zlinské Canisterapeutické centrum bylo otevieno v prosinci roku 2005, pod zastitou teh-
dejsiho hejtmana Zlinského kraje Libora LukaSe. Jako neziskova organizace, prvni svého
druhu ve Zlinském kraji, pomah4d mnohym klientim, ktefi trpi détskou mozkovou obrnou
nebo jinym mentalnim ¢i t€lesnym postizenim. Poslanim této instituce je rozsifovat pove-
domi o blahodarnych ucincich canisterapie, vychovavat nové tymy odborniki i cvi€it pro

tyto ucely samotné psy.

Centrum se také vénuje potradani odbornych piednasek na téma canisterapie, jak pro stu-

denty UTB, tak pro Sirokou vefejnost. (www.canisterapie-zlin.cz)

10.3.4 Datum konani akce

I v tomto ro¢niku bylo n¢kolik variant. Zimni semestr neptichdzel v tivahu, jelikoz se tym i

cela koncepce projektu zacala formovat se zacatkem Skolniho roku.

Prvni variantou byl unor, ale po zkuSenostech s organizaci KOMAGového projektu
BUSFEsT, kdy realizace projektu probihala v tinoru a nebylo mozné po zimnich prazdni-

nach zformovat tym a dat projekt do pohybu, mély tyto skute¢nosti odpovidajici nasledky.

Bi‘ezen je uprostied letniho semestru, proto vétSina projektii sméfuje k tomuto meésici. Je
zde 1 dostatecné dlouha doba na diikladnou projektovou ¢ast. Dalsi velkou vyhodou je aka-
demicky rozvrh studentti, ktefi maji Sanci GspéSné zakoncit projekt a rovnéZ mit dostatek

¢asu na piipravu a dokonceni zkouSek a roc¢niku.

9. birezna 2011 se konalo Percipio exhibition, kdy se projekt také vyhnul konkurenci vel-

kych projekth z KOMAGuU.

10.3.5 Prostor

Percipio a Mé&stskeé lazné Zlin jiz patfily k sobé€, ovSem vzhledem ke koncepci ro€niku
2011 se lazné jevily jako nevhodné. Mnozstvi narocnych akrobatickych vystoupeni by bylo
neslucitelné s houpanou vodni hladinou, na které by bylo jevisté. RovnéZz akustika
Vv laznich, kde prostor tvofi samé tvrdé materidly jako sklo, beton a kachlicky, je pro zpé-

vaky a zvukafe nemalym ofiSkem.
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Alternativa ve Zlin€ byl jednim z napadii, ovSem mnozstvi masivnich sloupti v prostoru

znemoznuje jednak kvalitni divdkovu podivanou, ale také stavbu predpokladaného jevisté.

Velké kino Zlin se stalo centrem déni z n¢kolika diivodt. Vefejnost je zvykla navstévovat
toto misto za ucelem kulturniho zazitku, at’ uz filmu, konference ¢i prednasky. Kapacita
kina je cca 1000 lidi, coz je velmi velky pocet. Proto se pocitalo pouze s prvni polovinou
kina, ktera ¢itd 450 sedadel. Velké kino ma také dostacujici podium, které bylo vytvarné
a prostorove ztvarnéno. Raut, ktery byl pro vSechny ptichozi, se nachazel ve foye kina, kde
atmosféru dotvarela vokalni skupina Voxtet. Financni stranka pronajmu prostor byla také

piizniva pro rozpocet.
10.3.6 Rozpocet
Naklady
e Pripravna faze cca 100 000 K¢ (realizace projektu)
e Zaveretna faze cca 50 000 K¢ (podpora Canisterapeutického centra)
Piijmy
o Komercni sektor — 36 400 K¢
e Dotace — 80 000 K¢
e Drazba— 21200 K¢
e Prodej listkii — 15116 K¢ (sezeni 150 K¢, studenti 70 K<), pfedpokladany pocet
navstévnikt 400
10.3.7 Propagace

Propagace byla ptizplisobena cilové skupiné — tedy studentiim. Jiz nebylo tolik zapotiebi
vyuzivat prostiedkil k osloveni Siroké vefejnosti, vétSina komunikace fungovala na bazi

podlinkové komunikace formou maild, zprav atd.

BB, plachty, bannery, radiovy ani animovany spot nebyl vyuzit. Jednalo se spiSe o plakaty
(Ptiloha P XXII), pozvanky (Ptiloha P XXI), katalogy atd.

Facebook jako socialni sit’ byl vice vyuzit nez v minulych ro¢nicich, kdy jeho prostednic-
tvim ptatelé Percipio exhibition mohli sledovat aktudlni stav projektu, draZebni Sperky
a modni dopliky (Ptiloha P XXIII), v neposledni fad¢ jim byla poslana pozvanka na akci

a poté se mohli podivat na fotogalerii z prob¢hlé akce.
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10.3.8 Program

Percipio exhibition probéhlo ve stiedu 9. 3. 2011 ve Velkém kin€ Zlin, kdy moderatorem

se stal Ondfej Carda, ktery ptsobi na Radiu Zlin.

Dvouhodinovy program zacal v 19 hodin akrobatickym vystoupenim skupiny Chebejet.
Tuto skupinu divaci mohli také vidét v talentové soutézi ,,Cesko-Slovensko ma talent®
v kvétnu roku 2010, kviili které také vznikla a kde se dostala az do finale. V Ceské repub-
lice neni dalSich klubti, které by se specializovaly a vénovaly se zavodné akrobacii, proto

Casto vystupuji v zahranici, kde sklizeji obdiv a tspéchy.

Dal$im vystoupenim byla Sesticlenna vokalni skupina Voxtet. StéZejni ¢ast repertodru jsou
vokalni transkripce soucasnych popularnich, muzikélovych, lidovych, gospelovych i jaz-

zovych skladeb, ale v soucasné dobé se spise skupina piiklani k jazzu.

Tane¢ni skupina TS Free Dance pfijela z Prostéjova a zabyva se nejriiznéjSimi tane¢nimi

styly. Na podiu Percipio ztvarnila destovou prutrz s naslednou zaplavou.

Prezentace Canisterapeutického centra Zlin probihala formou ukézky dovednosti pst,
jejich poslusnosti, zvladnuti zakladnich povelti az po tanec se psem. Soucasné probihal

spot o ¢innosti centra a byl dopliiovan mluvenym slovem od vedouci centra.
Piedani dobrovolného prispévku v hodnoté 20 000 K¢ pro Canisterapeutické centrum.

Moédni prehlidka Sperka a dopliiki, ktera byla prerusena podékovanim manazerky pro-
jektu, dale rovnou ptesla v drazbu. Drazba trvala necelou hodinu a az na jeden predmét

byly vSechny Sperky a dopliikky vydraZeny.

Obr. ¢. 8- 10 : Ukazka akrobacie Chebejet (Zdroj: www.facebook.com)
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10.4 Po projektova faze

Napsani zavéreéné zpravy, ktera obsahovala zhodnoceni projektu, uspéSnosti drazby, vysi

finan¢niho vytézku a popis realizace projektu.

Zavérecna schiizka, kde probéhlo zhodnoceni projektu a nasledné zajisténi dalsiho pokra-

¢ovani projektu Percipio s nastinénim koncepce.

Administrace, ktera obsahovala monitoring médii, kompletace dokumentd, tiskovin atd.

a jejich nasledna archivace, ktera poslouzi jako nadvod dalSim ro¢nik.

Finan¢ni dofeSeni smluv se sponzory a partnery, vyuctovani a finan¢ni dokonceni projek-

tu.

Fotodokumentace pro sponzory a partnery se zhodnocenim projektu a podékovanim.

10.5 Krizové situace

Granty napft. od statutarniho mésta Zlina z kulturniho fondu se pfid€luji ctvrtletné, coz
melo za nasledek, ze se pozadalo o grant, ale i v den konani projektu Percipio nebylo jisté,
zda bude grant pfidélen ¢i nikoliv. Stejny problém nastal 1 u dalSich dotaci jako Interni

grantova agentura (IGA) nebo dotace ze Zlinského kraje.

Je nutné pfii realizaci projektu a jeho planovani, zeyména data realizace, védét terminy, kte-

ré pro projekt dulezité a dbat predepsanych postupd.

Komunikace mezi uméleckymi obory a oborem marketingovych komunikaci. Drtiva
vétsina umélct si zapisuje PRON v domnéni, Ze se nebude jednat velké pracovni vytizeni.
Problém nastava, kdyz projektovy tym zac¢ne vyzadovat po studentovi (¢lenu tymu) aktivi-
tu dle jeho oboru. Grafi¢ka z divodu, ze byla pouze sama na vSechny navrhy tiskovin, byla

v ¢asovém skluzu, a tim i cely projekt.
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11 DOTAZNIKOVE SETRENI

11.1 Specifikace dotaznikového Setieni

Dotaznikové Setfeni (Pfiloha P XXV) bylo provadéno i v prvnim ro¢niku Percipio a dle
doporuceni, aby byl ,,pfipraven dotaznik, ktery bude zaslan divakiim v e-formé, nebo ktery
bude rozdavan
u vstupu na raut nebo vychodu z hlavniho sélu a opét tak bude ziskdna potifebna zpétna

vazba.* (Frybortova, 2009, s. 46)

Dle doporuceni byl zhotoven dotaznik, ktery byl distribuovan v den a misté konani druhé-
ho ro¢niku Percipio. Divéci obdrzeli dotaznik u vchodu do budovy Méstskych 1dzni Zlin
a po skonceni akce byly dotazniky posbirany. Percipio theatre show se zucastnilo cca 150

divakd, posbirano a vyhodnoceno bylo 111 dotaznik.

11.2 Analyza a konfrontace vysledkii
32% respondentii uvedlo, Ze se t€astnili prvniho ro¢niku.

Prvni a druhy ro¢nik Percipio m¢l primarni cilovou skupinu zaméfenou na podnikatele,
tfeditele firem atd. Podle dotaznikového Setfeni se Percipio theatre show zucastnilo 49%
zaméstnancl, 26% studentd, 9% vlastnikli a manazert firem a 8% nezaméstnanych nebo

Zen na matei'ské dovolené. Z celkového poctu respondentt bylo 74% divakt Zeny.

Divaci se zacastnili druhého rocniku hlavné ze zvédavosti 41%, poté prevladaly oteviené
odpovédi typu ,,zajimdm se o neslySici, mam rad/a divadlo nebo jsem neslySici* v 5 ptipa-

dech.

V prvnim ro¢niku by divaci zménili hlavné moderatory a pozvali vice ,,dulezitych® osob-
nosti. Ve druhém rocniku se nejvice opakovaly nazory na zménu sezeni, vétrani ¢i vetsi
informovanost a propagaci akce. Celkové navstévnici hodnotili propagaci jako dobrou ¢i

dostacujici az nestatecnou.
e Nasledujici kritéria byla hodnocena od 1 - nejlépe az 5 - nejhtite.

Originalita — stejné jako v prvnim ro¢niku vétsina divakt hodnoti jako velmi originalni

(77%). Minuly ro¢nik 57% divakd.

Prostiedi — i pfes nepohodli ,,sedadel” se divakiim stejné jako prvni ro¢nik zda prostiedi

jako velmi dobte zvolené 71%.
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Program — byl hodnocen velmi dobie (45%) a dobte (28%), nikdo nepovazoval program

za nedostatecny.

Technické zajiSténi povazuje 38% navstévnikl za velmi dobré, 24% za dobré a 14% pra-
mérné a 4% dostacujici.

Aukce byla hodnocena velmi negativné, 32% drazitelt ji povazuje za nedostatecnou a 15%
za pramérnou. Hodnoceni prvniho ro¢niku bylo obdobné 34% nedostate¢né a 28% pri-
mérné.

Celkovy dojem byl vniman pozitivn€, 79% jej hodnotilo jako velmi dobry a dobry, 4%
jako primérné az dostacujici. V prvnim ro¢niku bylo 85% spokojeno a pro 6% byl celkovy

dojem negativni.

Posledni otazka zjistovala, na jaky druh charity ¢i neziskového sektoru divaci ptispivaji.
Odpovédi respondentii byly velmi vyrovnané - nejvice navstévnika ptispiva na hendikepo-
vané 19% (neslysici, nevidomé ¢i némi) stejné jako na piirodni katastrofy, dale 16% hen-
dikepované déti, 12% piispiva na détské domovy a pomoc zvitatim, 11% na té€lesné posti-

zené a 8% na mentalné postizené.
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12 VERIFIKACE HYPOTEZ

Hypotéza 1:
Delsi tradice projektu nezarucuje vétSi navstévnost a uspésnost akce.

e Z praktické Casti vyplyva, ze prvni ro¢nik m¢l navstévnost a sledovanost pii on-line
vysilani cca 2 000 lidi. Vytézek z akce dosahl castky 105000 K¢ pro déti
z détského domova. Akce splnila oba své cile, definované v logickém ramci,
k dosazeni Gspésnosti.

e Druhy roénik nemé¢l on-line pfenos a navstévnost byla 150 divakt, kdy ¢astka pre-
dana TJ Slovanu piesahla 30 000 K¢&. Doslo ke splnéni cile uspoifadat divacky
uspesné divadelni predstaveni.

o Treti roénik mél navstévnost 200 divaki a predand castka Canisterapeutickému
centru Cinila 56 316 K¢. Akce splnila své cile i ucel definovany v logickém ramci

a dosahla tak uspésnosti.

Ovsem velmi dulezité je, jaké si projektovy tym definuje kritéria pro Gspésny projekt. Aby
byl projekt uspésny, musi splnit vytycené cile, které jsou zapsany v logickém ramci, jenz je

u kazdého projektu koncipovan odlisné.

Mezi dalsi vlivy, na navstévnost a uspesSnost projektu, patii napt. slozeni projektového ty-
mu. V piipadé vétsich personalnich zmén, dochédzi ke zménam vizi, stylu projektového
fizeni atd. Svétovd ekonomické krize, krize v jednotlivych odvétvich, vybér programu,
vhodné ¢i nevhodné zvoleny komunikac¢ni mix ¢i vySe vytézku, maji také svij dopad a vliv

na fungovani projektu.

Kazdy z ptedchozich projektii je unikatni, co se tyka koncepce, projektového tymu, pro-

stiedi, podminkami pro realizaci aj.

Hypotéza byla doplnéna. DelSi tradice projektu nezarucuje vétSi navstévnost a Gspés-

nost akce s ohledem na zmény makro a mikro prostiedi projektu.
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Hypotéza 2:
Projekt Percipio by se mél vZdy konat v Laznich Zlin.

Prvni dva ro¢niky se uskute¢nily v Laznich Zlin, tfeti rocnik se konal ve Velkém kin¢.
Vzhledem ke koncepci projektu — drazba — by se mélo zajistit, aby divaci nemohli jen tak
bez povSimnuti ze salu odejit. V piipad¢ tietiho roéniku a Velkého kina, kdy vchod byl
pomérné vzdalen od sedadel, nikdo béhem drazby neodchazel, jak tomu bylo v ptedcho-
zich ro¢nicich. Také pohodli divakil a vétrani je ve velkém kin€ Iépe zajisténo nez v Laz-

nich Zlin.

Prostor by se m¢l vzdy ptizplisobovat koncepci projektu, které do budoucna mohou byt

rozliéné.

Druh4 hypotéza nebyla ani vyvracena ani potvrzena.
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111. PROJEKTOVA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 76

13 CHARITATIVNI PROJEKT ,,.BOJ S REALITOU*

Hlavni mySlenka projektu

Na zaklad¢ ziskanych zkusSenosti z praktické ¢asti by bylo vhodné zaméfit projekt na adre-
nalinovou tématiku v kombinaci s klasickou formou zabavy, ktera je blizka divakiim ve
mesté Zlin. Lokace realizace projektu by méla byt ptistupna, dbat na pohodli divaki, vétsi

kapacitu salu a nezapomenout na studenty a jejich vyhody.

Jednalo by se o charitativni projekt, ktery byl mél jasné dané specifika koncepce. Divaci by

m¢éli védét, na jakou akcei si zakoupili listky, ¢i jsou na ni pozvani - co by méli o¢ekavat.

Dalsi ro¢nik projektu Percipio by mohl byt zaméfen na ,,boj s realitou®. Pod timto oznace-
nim by se skryvala ukazka bojovych uméni, ale takovych, ktera dokazi udélat show, pfivo-
dit pocit strachu, napéti, vzruSeni a udivu. DalS§im ptekvapenim by byla modnich show,
kde by byly modelky zeny zralého véku (tj. 40 a vice), které¢ by predvadély v prvni Casti
kolekci znamého navrhaie ¢i navrharky, v druhé ¢asti by byly origindlné sestavené modni

kombinace (second hand) a nésledovala by jejich drazba.

13.1 Pripravna faze

Cilova skupina by m¢la byt Siroce zaméfena. Filantropie je jistd kvalita ¢loveéka a odrazi
se v jeho vlastnostech, intelektu a emocich. Neni spojena s vysi honorafe, majetkem nebo
spoleCenskym postavenim. Mnohdy je pravidlem, Ze ¢im vice movity €lovek, tim méné
finan¢nich ¢i jinych prostiedki je schopen obétovat ve prospéch ostatnich. Dalsi mérou je
napf. socialni citéni, mira empatie a hodnoty, protoze co je moc a malo je pro kazdého je-
dince individudlni.

e Reditelé firem, manaZefi, podnikatelé — chté&ji byt vidéni a vidét ostatni

e VIP osobnosti — dodaji akei prestiz

e Statni sprava a samosprava — méli by byt tam, kde se néco déje a byt vidéni pii

podpote dobré véci
e Studenti — poc¢etna skupina, kterou lze dobie motivovat a nasmérovat

e Ostatni — nabidnout moZznost kvalitni a nevS§edni zdbavy ¢i zazitku
Projektovy tym

Pocet ¢lent tymu by mél byt uzplisoben koncepci projektu. Ve stiednim managementu by

mélo byt maximalné¢ Sest osob. Prili§ velké projektové tymy vyzaduji narocné fizeni dele-
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govani, kontrolu a komunikaci vSeobecné. Snadno dochazi ke komunika¢nim Sumim,
zmateni, coz vede k nedlivéte nebo az k nechuti podilet se na projektu Cim vétsi tym, tim

zkusen¢jsi manazer projektu. 10 — 15 ¢lenti projektového tymu je ideélni.

Projektovy manazer by m¢l byt vybran odbornou komisi podle pfedem zvolenych pod-

minek v kvalitnim vybérovém fizeni.

ManazZefi jednotlivych sekci, protoze se jedna o studentsky projektovy tym, by méli mit
alesponl n¢jaké zkusenosti z daného oboru, nestaci pouze povédomi ¢i definice (napft. co je
PR). Pomoci manazerovi v rozhodovani by m¢l napt. Belbintiv diagnosticky test tymovych

roli (viz str. 31).

Clenové tymu, by méli byt rozdéleni podle jejich vlastnich zajmi, zkuSenosti, ale také
ptani. Tymovy pracovnici (studenti nizSich rocnikti) by se méli ucit zasaddm
Vv jednotlivych oblastech, a tudiZ m4ji narok na chyby, které by ovS§em m¢él korigovat ma-
nazer dané sekce a dle zavaZznosti vyvodit odpovidajici disledky po dohodé s manaZzerem

projektu.

Konkurence by méla byt vzdy analyzovana, at’ uz Porterovou analyzou, analyzou soucas-

ného stavu nebo monitoringem.

konkurence zabyva podobnou ¢i pfibuznou aktivitou. Analyza konkurence mize pomoci

ve specifikaci a vyprofilovani koncepce projektu tak, aby byla skutecné unikatni.

13.2 Planovaci faze

SWOT analyza

SWOT analyza byla vypracovana na zaklad¢ zkuSenosti s realizaci charitativnich projektt
Percipio, FajnDen, Mezinarodni détska konference aj. v pfedchozich ctyfech letech a orga-

nizovani modnich prehlidek a eventii zaméfujici se na vefejnost a studenty.

Silné stranky Slabé stranky
1. Percipio je projektem s tradici 1. Nedostate¢na profesionalita
2. Predchazejici ro¢niky byly uspésné 2. Casova naroénost projektu
3. Pozitivni povédomi o projektu mezi 3. Problémy spojené s projektovym fi-
sponzory a vetejnosti zenim
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4. Je to charitativni projekt 4. Neatraktivnost modelek
5. Apeluje na city ¢lovéka 5. Skolni projekt
6. Nabizi nevSedni zazitek 6. Zadny profit pro organiza¢ni tym —
mala motivace
PrileZitosti Hrozby
1. Navazani na uspéchy ptedcho- 1. Nedostatek finan¢nich prostfed-
zich ro¢nikt ka
2. Oslovit nové sponzory 2. Nizky z4jem vetejnosti
3. Rozsitit a budovat dobré jméno a 3. Konkurence
image projektu 4. Nedostatek vybranych finang-
4. Pomoci dalsi skupiné potfebnych nich prostredka
5. Naucit studenty problematice 5. Naklady budou pfevysovat
spojené s fizenim projektu prijmy

Tabulka ¢. 5: SWOT analyza Percipio ,,boj s realitou (Zdroj: vlastni)

Logicky ramec je zpracovan dle konceptu navrhovaného projektu ,,boj s realitou* (Pfiloha

P XXVII).

WBS analyza vychazi z poznatka logického ramce, kdy se k ¢innostem ¢i klicovym akti-

vitam pfifazuje odpovidajici casovy harmonogram a zodpovédna osoba.

1.

© ©o N o g bk~ w D

[EN
o

11.
12.

Schuzka s odpovédnou osobou pro pronajem odpovidajicich prostor pro poradani
akce (zacatek fijna — konec fijna).

Nalézt vhodného pfijemce finan¢nich prostiedkl (zacatek fijna — konec fijna).
Schtizka s osobou/organizaci ptebirajici financni vytéZek - konec fijna.

Spoluprace s kluby, které provozuji bojové umeni (zacatek fijna — konec fijna).
Osloveni modelek a zajiSténi spoluprace (zacatek tijna — konec tijna).

Osloveni moderatora (zacatek fijna — konec fijna).

Kontaktovani ptfedchozich sponzort Percipio (polovina fijna — konec fijna).
Hledani novych sponzora (polovina fijna — polovina listopadu).

Zajisténi medialnich sponzori (polovina fijna — polovina listopadu).

. Zajisténi barterovych sponzoru (latky, raut, vino atd.) - (polovina fijna — polovina

listopadu).
Ziskani VIP navrhate (polovina fijna — polovina listopadu).

Hledani vhodného odévu ze second handu (zacatek fijna — polovina listopadu).
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13. Grafické navrhy na BB, plachty a dalsi tiskoviny (zacatek fijna — konec fijna).
14. Ptiprava radiového spotu (polovina fijna — konec tijna).

15. Tisk BB, plachty a tiskovin (konec fijna).

16. Distribuce BB, plachty (zacatek listopadu).

17. Distribuce tiskovin (polovina listopadu).

18. Spusteéni radiového spotu (polovina listopadu).

19. Zajisténi fotografii a kameramana (polovina listopadu).

20. Tvorba DVD pro sponzory (zacatek prosince - polovina prosince).

13.3 Projektova faze

Vedeni schuzek

V literatuie je mozné nalézt nesCetnych poucek, navodl a rad, jak spravné pojmenovat
problém, ktery pfi fizeni projektu vznikne a nasledné jej fesit. V projektu Percipio fashion

show ptedchézelo problémim nésledujici:

* Divéra mezi liniovymi manazery
* Vira v uspé$ny a jedinecny projekt
+ Entuziasmus

Prvni nejdilezitéjsi veéci v projektu je - hlavni myslenka.

* Proc se projekt déla.
* Pro¢ maji dat sponzofi finan¢ni prostredky.
+  Cim pfesvéd¢it vefejnost, aby pfisla.
¢ Na co ,,nalakat* média.
Druhou nejdulezitéjsi véci — motivator.
+  Clovék, ktery dokaze hlavni myslenku spravné interpretovat druhym.
* Vzbudit zdjem a divéru v uspéch projektu.
» UdrZet entusiasmus.

« VétSinou by to mé&l byt manaZer projektu.

Schiizky by se mély konat pravidelné, ve stejnou dobu — pokud mozno. Schazet by se mél
cely tym — schiizky informativni. Cast&ji by se méli konat schiizky ,,rozhodovaci“ manaze-

f1 sekci s manazerem projektu. Snadnéji se délaji rozhodnuti v mensim poctu lidi.
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Zapisy ze schiizek jsou nutnym zlem, ale je tfeba posilat i zkradcenou verzi — stru¢né
a jasn¢ sdé€lit manazerim sekci, co a do kdy se od jejich tymu ocekéava a jakou to ma na-

vaznost.

Pochvaly a tresty by se méli udélovat aktualné pti vzniku situace. Kritizovat by se méla
vykonana prace nikoliv osoba, kterd ji vykonala — tu je tieba podpofit. V piipad¢ opakova-

nych problémi ¢i zjisténi, Ze je tento Clen ,,rozvrace¢ tymu*, je tieba jeho osobu nahradit.

Teorie — definice, pojmy, tabulky to vSe je opodstatnéné, ale ne vzdy funk¢éni. ManaZer
projektu by si mél uvédomit, ze tabulky nejsou skutecnost a definice z projektového fizeni
se museji aktualné pretvaret dle vzniklé situace. Teorie projektového fizeni je doporucenim

¢i navodem, nikoliv slovem svatym.
Fundraising

»Na Ceskou predstavu fundraisera, tedy osoby schopné zvladnout Siroky rozsah aktivit

a splnit vysoké kvalifikacni poZadavky, reagoval Finlay Craig.

Podle Craiga ma byt fundraiser manazerem, ktery vede dobrovolniky, zaméstnance, ¢leny
spravni rady, ¢leny sdruzeni atd., nikoliv ¢lovékem, ktery sdim penize ziskava. Na ptipado-
vé studii z Hong Kongu Craig demonstroval finan¢ni propad organizace, ktera se rozhodla
zménit metodu dosud uspésného fundraisingu, a veSkeré procesy kolem ziskavani financ-
nich prostfedkti nalozila na bedra svého fundraisera.” ( Cesty u¢inného fundraisingu, 2004,
S. 29).

Jak Zadat o dotace

e Dotace vypisuje Zlinsky kraj, mésto Zlin a nadace atd.

e Je tfeba hlidat terminy, do kdy je tfeba podat dotaci na pfislusnou instituci a takeé
kdy je zasedani rady a rozhodnuti o ptidéleni dotace ¢i vyplaceni dotace.

e Mit na paméti, kdo ma podpisové pravo, co podepsat a co je zapotiebi.

e Na zadost o dotace je vhodnéjsi napsat vyssi ¢astku nez ta, ktera je nezbytné nutna.

e Rozpocet je prilohou dotaci. Vhodnéjsi je psat rdmcovy rozpocet bez zbyte¢nych
detailti k projednavani (obcerstveni, raut atd.)

e Pii piidé€leni dotaci je potfeba nezapomenout na partnerské ¢i dotacni plnéni (loga,

tiskové zpravy atd.) a po akci predat odpovidajici fotodokumentaci.
Doporuceny priibéh osloveni sponzori

1. Predstaveni - kdo projekt dé€la (Skola, fakulta, spoluprace, zastita atd.).
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2. Predstaveni projektu - usité na miru partneriim — napsat co chté&ji slyset, nepsat, co
je nezajima a mohlo by je odradit.

3. Vize projektu — v kratkosti popsat koncepci projektu.

4. Rozd¢€leni partnert - udat piesné ¢astky od jaké hodnoty do jako hodnoty je dany
partner. Partnerské plnéni - kazdy partner musi mit JASNE dané, co ziska za svoji
podporu projektu. Dilezité je, aby mel motivaci stat se vyssim partnerem!

5. Pod¢kovani a kontakt!!!
Na co si dat pozor

e Nestaci mit jen dobry napad — fundraiser ho musi ho umét prodat!
e Snazit se byt odlisny.
e Kreativita nemusi vzdy zvitézit, sponzor se mize lehce ztratit v obratech, pojmech
a grafice.
e Prizplsobeni se potiebam sponzora. Kdyz sponzorovi nevyhovuje roz¢lenéni part-
nerského plnéni, je mozné mu vytvofit specidlni.
e Sponzor nema na praci jen ¢ist sponzorské briefy, proto je vhodnéjsi jej napsat jas-
né a strucné a snazit se tak navzajem si Setfit ¢as.
Vybér prijemce finan¢niho vytézku
Podle dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, Ze respondenti pfispivaji téméf rovnomérné na
rizné druhy neziskovych organizaci a problémovych oblasti. Nutné je vybrat potfebnou
organizaci ¢i osobu, kterd bude dobie komunikovatelnd — mél by tam byt pfibéh ¢i emoce.
Néavstévnici akce by si méli byt dobfe védomi, pro¢ jsou na dané akci, co je jejim tcelem
a cemu pomahaji pravé oni.
RovnéZ by bylo vhodné, kdyby se organiza¢nimu tymu podatilo najit sponzora, ktery je
tteba dlouholetym sponzorem vybrané organizace a nabidnout, Ze by mohl pfedat Sek

s darovanou ¢astkou pfimo v den konéani akce na pddiu pied vSemi partnery a sponzory.

Projekt by mél komunikovat to, Ze vytézek z akce bude vyuzit zpisobem, ktery je objek-
tivneé ovéfitelny (napt. letni pobyt, stavba hiisté atd.) fotografiemi, videozdznamem, ktery

je zaslan sponzortim s dékovnym dopisem.
Datum konani akce

e Pozor na dlouhodobéjsi a prestizni konkurenci (filmovy festival, divadelni festival,

filharmonie, opera).
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e Pozor na ostatni beneficni akce, které nemaji pravidelné datum konani.

e Vyhnout se prazdnindm (podzimni, jarni, pololetni, letni) a svatkiim, mnoho poten-
cionalnich navstévniki mize odjet na proslouzeny vikend.

e Piizpusobit termin Skolnim aktivitdm a studentim (zkouskové obdobi, prazdniny
atd.)

e Konkurence z vlastnich fad — konkurence projektt KOMAG, PRON, Univerzitni
unie atd.

e Dbat nejen na vybér vhodného data, ale také na vybér vhodného dne napft. patek je
vniman jako naruSeni vikendové pohody.

e Vhodny termin pied Vanoci ¢i v tinoru, kdy firmy stanovuji rozpo¢ty a mohou za-

hrnout podporu projektu do vydajl a poptipadé odpocitatelnych polozek.
Prostor
Nejlépe najit vhodné prostory, které ale budou zajimavé, protoze z divodu konkurence ve
meésté Zlin, kdyz nebude zajimavy prostor, je potieba, aby byl program pfitazlivy.
Ojedinély prostor vyzaduje specifické naroky
Pohodli navstévniku (dostatek toalet, vhodné uzptsobené sezeni, pokud mozno pohoding,

kvalita klimatizace Ci vétrani a Satna, pokud je tieba).

Technické zajiSténi (parkoviste, prostor pro manipulaci s technikou, jeji uskladnéni, nos-
nost a material podlahy, abychom ptedesly poskozeni, dostupnost a kvalita eklektického

zapojeni, kazdy prosto nelze kvalitn€ ozvucit ¢i nasvétlit).

Lokace (pohodlna dostupnost z trolejbusu, autobusu ¢i vlaku, vzdalenost od centra mésta,
rezervace parkoviSté pro navstévniky, zndmost mista konani akce, interiér budovy by mél

byt uzpisoben tak, aby nebylo snadné jen tak odejit uprostied akce)
Rozpocet

Béhem ftizeni projektu vnikd nékolik verzi rozpocti. Jiné jsou predkladany pii zadosti
o dotace, jiné jsou vedeny v projektech. Hlavni jsou dvé formy rozpoctu optimisticka
a pesimistickd, kdy zalezi, jestli budou dojednany bartrové smlouvy, bubou ptfidéleny dota-
ce €1 se nepodaii snizit vysi pronajmutych prostor nebo se nahle objevi Stédry darce ¢i

sponzor.

Rozpocet na ,,boj s realitou*
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Vydaje:

Ptipravna faze (zajiSténi obleceni ze second handu, modelky atd.) — 80 000 K¢
Galavecer (prostor, technika, personal atd.) — 150 000 K¢

Potiebny vytézek z akce — 50 000 K¢

Piijmy

Dotace — 50 000 K¢

Dary — 20 000 K¢

Komer¢ni sektor — 100 000 K¢

Listky — 100 000 K¢ (kapacita 600 mist - VIP listku 500K¢&, sezeni v hlavnim séle 250 K¢,
balkonky 150K¢)

Popf. drazba
Rozpocty by se mély neustale aktualizovat!
Propagace

I kdyz se jedna o charitativni akci, propagace by méla byt dostatecné velka, aby zstala
Vv povédomi Siroké vetejnosti. Sekundarni cilova skupina jsou studenti, které je rovnéz nut-

no komunikaci pfizpisobit.
Outdoor

e Billboardy jsou finanéné naro¢né, proto je nutna spoluprace s partnery — tiskarna
a vylepové plochy. Umisténi alespot dvou BB u frekventovanych silnic (nikoliv
dalnic). Grafika BB by méla byt jednoducha, vystizna, ne ptili§ barevna.

e Plachty — opét naro¢né na vyrobu. Umisténi nejlépe na frekventovanych autobuso-
vych zastavkach v obou smérech. V den akce je vhodné piemistit plachty (pokud to
instalace dovoli) a umisit je k mistu kondni ¢i uvniti prostoru akce.

e Citylighty by mé&li byt rozmistény napf. na parkovistich obchodnich center nebo na

autobusovych zastavkach.

Bannery je vhodné umistit na webové stranky mediélnich partnert projektu moZnym pro-

klikem na webové stranky projektu.

Webové stranky projektu jsou snadno zapamatovatelné Www.percpio.cz, coz usnadnuje

jejich snadnou komunikaci. Na webovych strankach by méla byt uvedena koncepce projek-


http://www.percpio.cz/
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tu, cil a ucel. Déle historie minulych ro¢niku, aby bylo zfetelni, co mé projekt za sebou
a jaké ma zkusenosti. Poté sekce s aktualitami, kde jsou zpravy, fotogalerie, rozhovory, ale
také informace o predprodeji listku, mistu a datu konani akce atd. V neposledni fad¢ kon-

takty na manazera projektu a liniové manazery.

Rozhlasovy spot by mél byt vysilan dva tydny pred zacatkem akce. Soucasti by mohl byt

rozhovor s pozvanou VIP osobnosti (navrhatkou, modelkou atd.) a soutéz o listky.

LED obrazovky kratky vystizny spot, ktery informuje co, kdy, kde a pro¢, doplnéné

o logo a korporatni grafiku.

Guerilla marketing je velmi uU¢inna forma komunikace, ktera byla zminéna
I v provedeném dotazniku. Provedeni guerilly by mélo byt trefné, vystizné, lehce pobuftuji-

ci a tim diskutabilni, ale nikoliv nezakonné.

Socialni média — vyuziti facebooku, vytvofit profil projektu, pfidat si co nejvice pratel
a pravideln¢ své pratele informovat o pribéhu a pribéznych eventech béhem projektu.
Vytvoteni udalosti a pozvani pratel na den konani akce. Snadné, rychla forma komunikace

se zpctnou vazbou.

Direct mail (DM) — vyuziti intranetu spole¢nosti, hromadnych mailt studentd na UTB ve

Zling. Poslat informace o projektu, pozvanku na akci atd.

Podpora prodeje — zohlednéni studentti formou studentskych slev. Studenti chodi na akce

s vétsi kapacitou a levnéjSim vstupnym.
Public relations

e Aktualizovat kontakt list medii a kontaktovat média nejprve pisemné, kde je uve-
dena koncepce projektu a zadost o spolupraci. Dale ptiloha — brief, reference o mi-
nulych ro¢nicich, ¢ast fotodokumentace z ro¢nikli a samoziejmé kontakt.

e Nutna je pisemna forma komunikace o podminkach spoluprace v piipadé pozdéj-
Sich nejasnosti — tudiz smlouva neni bezpodminecné nutna.

e Udrzovat pravidelny kontakt, zasilani tiskovych zprév, rozhovori a vSe pieposilat
na CTK.

e V den akce vSechny partnery zkontaktovat a pfipomenout probihajici akci.

e Den po konani akce rozeslat tiskovou zpravu o prob&hlém projektu a jeho uspésich.

Nezapomenou pfilozit par fotografii.
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Medidlni partnefi:

Tisk — InZlin, Nas region, Hospodaiské noviny, Metro atd.
Radia — radio Zlin, Kiss radio, Radio ¢as atd.

Informacni portaly — kudyznudy.cz, vychytane.cz atd.

Program

Moderatorem by meéla byt VIP osoba, ktera doda akci potiebnou prestiz. Pokud se
nezdafi ¢i rozpocet tuto polozku nedovoli, méla by to byt osoba pohotova, vyiecna,
pokud mozno zabavna a méla by mit vztah k danému tématu akce.

Program by mél byt pestry, ale tematicky, zajimavy a ldkavy. Nicméné mél by byt
ptipraven krizovy plan, kdyby se cokoliv nepovedlo zle projektového scénare.
Zacatek programu nejdiive v 19 hodin (lidé museji mit ¢as dorazit ze zamé&stnani
domu a nachystat se na akci), avSak ne pozdé&ji nez ve 20 hodin, protoze pak akce
muze skoncit v pozdnich hodinach, coz by mohlo mnoh¢ odradit.

Doba trvani samotného program by méla byt 90 — 120 minut. Zalezi na atraktivnos-

ti programu a na zvazeni zda je vhodna pfestavka ¢i nikoliv.

13.4 Po projektova faze

Prvi dileZitou véci, kterd je nutna zajistit hned po realizaci projektu je uklid’ prona-
jatych prostor. Pokud mé projektovy tym 15 ¢lenti, je nutné zajistit pomocnou silu,
ktera bude k dispozici technikiim, osvétlovaciim, zvukaiim, logistika nabytku atd.
Druhy den po probéhnuté akci zkompletovat veskerou dokumentaci, fotografie, vi-
dea atd. Zaslat je odpovédné osobé¢, kterd zacne vytvaiet DVD pro sponzory, ¢leny
tymu a k archivaci.

Zajistit partnerské plnéni. Dodat fotodokumentaci z akce, zajistit predani bannert,
roll-up a dalsich zapijcenych propagacnich nosicu.

Zaslat dékovny dopis sponzorim za jejich podporu a dékovny dopis se zhodnoce-
nim akce projektovému tymu za jejich vénované Usili a snahu.

Usporadat zaveére¢nou schiizku ¢i after-party, kde je mozné si vyslechnout nazory
¢lent tymu, podivat se na DVD z akce, fotodokumentaci atd.

Zajistit dalsi vedeni projektu — vybérovym fizenim, pfipravenim dal$i vize projektu

tak, aby mél projekt konstantni vyvoj.
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ZAVER
K této praci jsem mela dostatek podkladii a materiala véetn€ internich. Domnivam se, Ze
jsem si vhodné zvolila atributy, které porovnavam u kazdého projektu v praktické Casti,

a na zakladé toho jsou patrné rozdily. Je velmi slozité pouze objektivné konstatovat sku-

teCnost, ktera méla spletity vyvoj a byla provdzena mnoha emocemi.

Percipio je projekt, u jehoz vzniku jsem stala a ktery se stal moji srdcovou zaleZzitosti.
Formovali jsme jeho vize, cile a podobu. Skutec¢nost, ze kazdy rok je v rukou jiného pro-
jektového tymu, ktery si pfizptisobuje a méni jeho parametry at' uz grafické, koncepéni
nebo dlouhodobé, je pro mé realitou, na kterou si kazdy manazer, ktery predava projekt,

musi zvyknout.

Projekt proSel vice zménami, které byly zaznamenany v praktické ¢asti diplomové préce.
Nikde nejsou zapsany stanovy, jak by mél projekt Percipio ve své podstaté vypadat, a proto

mé vzdy potési, kdyz vidim, ze n€které ptivodni vize byly pochopeny a zachovény.

Prakticka cast konfrontovala hlavni parametry kazdého projektu a zaroven tak urcila, na co
je tieba se zaméfit v pristich ro¢nicich. K tomu by méla slouzit projektova ¢ast prace, kde

jsou zaznamenany doporuceni a postiehy, které vznikly béhem vyvoje projektu.

Doufam, Ze moje prace bude pfinosem nejen pro budouci ro¢niky projektu Percipio, ale
také pro jiné projekty, protoZe problematika projektového fizeni se ve vSech projektech

opakuje a nékdy az shoduje.
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PRILOHA P III: UKAZKA SVTUPENEK PCF
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PRILOHA P IV: UKAZKA BB PCF
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PRILOHA P VII: VIZUAL GUERILLA PCF
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PRILOHA P IX: NAVRHY MODELU NA PREHLIDKU

RENATA NOVAKOVA
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PRILOHA P X: FOTOGRAFIE DRAZEBNICH MODELU
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PRILOHA P XI: UKAZKA Z GALAVECERA PCF
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PRILOHA P XIV: PFPCT
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PRILOHA P XV: PLAKAT PCT
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Poprask na laguné - Slezské divadlo Opava

kdy: 21.5.2010v 19:30 hod
kde: Lazné Zlin

Predprodej vstupenek od 1. 5. 2010 v Golden Apple Cinema a Laznich Zlin
Pokracujeme prodejni vystavou fotografif v Galerii Dvanactka
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PRILOHA P XVI: VIZUAL UMISTENI PLACHTY PCT
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PRILOHA P XVII: UKAZKA BB PCT
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PRILOHA P XXI: VUZUAL LPOZVANKY PCE

d @ Fakulta multimedidlnich komunikaci UTB ve Zliné
Vds srdeéné zve na slavnostni vecer studentského neziskového projektu

Percipio exhibition

exhibition

9.3.2011 | 19:00 | Velké kino Zlin

Muzete se tésit na:

- akrobatickou gymnastiku Chebejet, zndmou z CS md talent

- vokdlni skupinu Voxtet

- charitativni drazbu origindlnich Sperkti a médnich doplrik mladych ndvrhdri
-raut s Zivou hudbou

adalsi!

Vice informaci na www.percipio.cz | Rezervace vstupenek na liskova@percipio.cz, 732 388 295
Vstupenky Ize zakoupit ve Velkém kiné, GA Cinema,pro studenty v Univerzitnim centru UTB
(2.3.a7.3,11:00- 13:00)

Partnefi akce:

vZpP §# Univerzita Tomage Bati ve Zliné R, -
A PONETOVNA NA CELY EIVOT . Fukihs il knvoikad .. Zlinsky kraj zun w Badird < ;> o sunwn

PRILOHA P XXII: VIZUAL PLAKATU PCE

Fakulta multimedidinich komumikaei
Univerzity Tomdie Bati ve Ziné
rve na slavnostni veder studentshiho neriskového projektu

exhibition

Pfijdte se pobavita pomaoci Canisterapeutickému cantru Zlin!

Program:

dio FEEE DANCE PV
e Canisterapeutického centra Zlin

istegpen Ry i ot sar Wadon fuln &, G4 Cloamn, jore sTuchasy v Linfverntrim cen b UTB (2. 7. 0 7.3, 1100 - 1300,

[

e el - Y24 CENDI . || ﬁ [ M . - SUrVL
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PRILOHA P XXIII: DRAZEBNI SPERKY A MODNI DOPLNKY PCE
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PRILOHA P XXV: VIZUAL DOTAZNIKU

Dotaznik PERCIPIO

Dotaznik je anonymni a slouZi k diplomové praci.
Dékuiji za Vas cas! Sarka Frybortova

- * Required

- Zucastnil/a jste se Percipio 20082 *
Ano
Ne

Proc jste se zucastnil/a této akce? *
- [7] Zvédavost

. 1 Utast na minulém rocniku
] V realiza¢nim tymu je kamarad/rodinny pfislusnik...
[ Ugastnim se charitativnich akci
[0 Other:

Jak hodnotite propagaci projektu Percipio 2010? *
1 59 3 &

- Velmi dobra © Nedostacujici
Ohodnot'te nasledujici faktory projektu Percipio 2010 *
1 -Nejlépe 2 3 4 5 - Nejhiire
Originalita
Prostredi
Program
Technické zajisténi
Aukce

Celkovy dojem

Co byste na projektu zménilla? *

- Na jaky druh charity prispivate *
[7] Hendikepovani (nevidomi, neslysici, némi)
[7] Hendikepované déti

Télesné postiZzeni

)

Psychicky postizeni
Détské domovy

|
B O

Zvitata
[7] Prirodni katastrofy
Jste *
) Vlastnik firmy
> Manazer ve firmé
= ) Zaméstnanec
Student

> Nezaméstnany

Pohlavi *
- ) Muz

Zena



Prirodni katastrofy

0 3 6 9 42 15 18
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v r r
PRILOHA P XXVI: GRAFY DOTAZNIKU
Zicastnilia jste se Percipio 20087 Proc jste se zaéastnilia této akce?
Ne [76] ——
Zyédavost 41 7%
Ugast na minulém .| 7 6%
V realizaénim tym... 28 26%
- . . 1 1%
Ano [35] Ugastnim se chari... 36 _—
Ano 35 32% f : : : : .
o] 8 18 24 32 40 48
Me Filil G3%
Jak hodnotite propagaci projektu Percipio 20107
55
44
334 18 16%
59/ 53 43%
. 20 18%
20 18%
1 2 3 4
Velmi dobra Medostacdujic
Ohodnot'te nasledujici faktory projektu Percipio 2010 - Celkovy dojem
1-Mejlépe 4904
- I 3 o
4
2%
3 I 5 - Najhiife
4 I 2%
5 - Nejhife 0%
0 11 22 33 44 55
Ma jaky druh charity pfispivate
Hendikepovani (ne...| 17 19%
Hendikepované déti] 14 16%
Télesné postizeni’ 10 11%
Psychicky postizeni| T 8%
Détskeé domovy | 11 12%
Zvitata] 11 12%
17 19%
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PRILOHA P XXVII: LOGICKY RAMEC PERCIPIO ,,BOJ

S REALITOU*
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