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ABSTRAKT

V bakalaiské praci ,,Podnikatelsky plan na zaloZeni restaurace je zpracovan podnikatelsky
pléan, v némz jsou definovany jednotlivé jeho ndlezitosti a cile pro které je vypracovavan,
tak aby mohl poslouzit jako podklad pfi realném zakladdani restaurace. V teoretické C4sti se
autor zabyva zdkladnimi informacemi o podnikatelském planu, jeho strukturou a obsahem,
vénuje se zde také problematice spole€ného stravovani. Praktickou ¢ést tvoii konkrétni a
realisticky podnikatelsky plan pro zaloZeni redlné restaurace se zaméefenim na cilovou sku-

pinu zdkaznik, kterou jsou rodic¢e s détmi.

Klicova slova: podnikatelsky plan, zaloZeni restaurace, spolec¢né stravovani, cile podnikani,

segmentace trhu, pravni forma podniku

ABSTRACT

In the bachelor thesis "The business plan for the establishment of a restaurant” is proces-
sing a business plan, so it will be can serve in establishing a restaurant. In theory part, the
author deals basic information about the business plan, it’s structure and content. The

practical part consists of a concrete and realistic business plan for establishing a real restau-

rant with a focus on the target group of customers, which are parents with children.

Keywords: business plan, setting up a restaurant, catering, business objectives, market

segmentation, the legal form of business
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UVOD

Zpracovani podnikatelského planu na zaloZeni restaurace, je velice Siroké a obsahlé téma,
na které 1ze pohliZet z mnoha hledisek. Je proto velmi tézké spravné odhadnout, které in-
formace bude vhodné a efektivni vytycit, pro konkrétni podnikatelsky zdmér. Na tomto

rozhodnuti zavisi dspéch nebo nedspech daného podnikatelského zameéru.

Problematika zaklddani nového podniku vyZzaduje znalosti v oblasti ekonomie, manage-
mentu, marketingu, psychologie i prava. Vypracovani zivotaschopného podnikatelského
plénu, vyzaduje proto komplexni pohled zpracovatele na aktudlni trZni situaci a piehled ve
zvoleném oboru podnikani. Kromé téchto vlastnosti je pro podnikatele nezbytny i tzv. pod-
nikatelsky duch & intuice, které se ziskat nedaji. Usp&ni podnikatelé se viak vétSinou s

témito vlastnostmi rodi.

V prezentovaném podnikatelském planu je pozornost vénovina zejména oblasti marketin-
gového planu a podpofe prodeje spojené se vstupem nového subjektu na trh a také financ-
nimu planu, ktery autor zpracoval formou kalkulace pro optimistickou a pesimistickou va-

riantu vyvoje podnikéni.

Cilem této price je vytvorit takovy podnikatelsky plan, ktery bude tspéSny a konkurence-
schopny ve svém oboru. K jeho vypracovéani bylo nutné ziskat, zpracovat, vyhodnotit a
uspotddat potfebné informace a podklady do podoby podnikatelského planu, tak aby byly
srozumitelné odborniklim v pozicich investort i laiktim.

Préce je tvofena ze dvou ¢asti, kde teoretickd ¢ast je opérnym pilifem pro findlni podobu a

zpracovani praktické ¢asti. Podklady tvoii veskeré zdroje jako literatura, internet, zkusSe-

nosti z praxe.
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I. TEORETICKA CAST
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1 PODNIKATELSKY PLAN A SPOLECNE STRAVOVANI

Prvni ¢ast kapitoly charakterizuje podnikatelsky plan (ddle jen PP), vymezuje zdsady pro
tvorbu PP, uvddi moZzné druhy zpracovani PP a specifikuje jeho ucel. Ddle se vénuje pro-
blematice spole¢ného stravovani (déle jen SS), charakterizuje jej, uvadi formy SS a druhy
jeho financovéani. Druhd ¢ast kapitoly vymezuje strukturu PP, v niZ je definovan popis

podniku, analyza trhu, zvolené strategie a zejména financni plan.

1.1 Podnikatelsky plan

vvvvv

vnitini faktory, souvisejici se zalozenim nového podniku. Potenciondlni investofi, dodava-
telé, ale 1 zdkaznici budou podnikatelsky plan nejen poZadovat, ale na jeho pfedlozZeni bu-
dou i trvat. PP zpracovava sam podnikatel, ale miiZe se radit pfi jeho piipraveé s mnoha ji-
nymi osobami, jako jsou pravnici, tcetni, marketingovi poradci i technici mohou v této
souvislosti sehrat vyznamnou roli. [1]

Meéilo by z néj byt jasné patrné vSe o podniku, jeho strategickém planu, pfedstavéch a ci-
lech, jeho budoucnosti, financovéni, vymezeni segmentu trhu, cilovych skupin zdkaznik,
konkurentli a v neposledni fad¢ je pro podnikatele nastrojem pro rozhodovéani. Je-li PP
zpracovan dobte, miZe usnadnit ziskani potfebného kapitalu na investice, proto je PP vy-
sledkem pfedinvesti¢ni faze. [16]

PP by mél byt realisticky, prehledny, stru¢ny, bez zbyte¢nych podrobnosti a pravdivy. Jeho
obsah musi pfesvédCovat, ale zdroven upozoriiovat na slaba mista a rizika, kterd se do bu-
doucna pomoci strategie vytrati. D4t najevo i nedostatky a s nimi spojend rizika a piedlozit
mozné varianty a ndvrhy k jejich eliminaci. Nezatajovat je. Silnd mista, jeZ zvySuji konku-
renceschopnost ¢i posiluji dobré jméno na trhu maximélné vyuzit a dokazat, ze podnik je

schopen dostit svym zdvazkim. [7]

1.1.1 Funkce, zasady a typy podnikatelského planu
Funkce PP:

1) Externi funkce — vyuzivd se zejména v piipadech, kdy podnik potiebuje poskytnuti

ciziho kapitdlu. Jde o komunikaéni prostfedek vic¢i bankdm, véfitelim a ostatnim fi-

nan¢nim institucim.
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2) Interni funkce — SlouZzi pouze k vnitinim dcelim podniku. Vystupuje zde jako néstroj

planovéni a fizeni podniku v oblasti jeho rozvoje.
Zasady pro tvorbu kvalitniho PP:

» piehlednost — ¢tenaf se musi v textu okamzité orientovat

* pravdivost — vychazet musi z podlozenych tudajt

e vécnost — musi se vénovat zasadnim otazkam, neobsahovat slovni balast
* srozumitelnost — jasné a zfeteln¢ definovat otdzky a odpovédi na né

e redlnost — zejména pii odhadovanych a pfedpoklddanych hodnotach

*  zohlednéni rizika — vnitini a vnéjsi rizika

e orientace na trh

Typy zpracovani PP:

1) Elevators Pitch - (vytahovd prezentace) - v maximdlni délce 1 minuty, komunikovany

astné

2) Executive Summary - (vykonny souhrn) - 1 az 2 strany A4

3) Zkriceny PP- detaily a podrobnosti jednotlivych dil¢ich planti nerozviji tak komplexné
a do hloubky jako plny podnikatelsky pldn. M¢l by mit tfi vychozi body — co délam, co
potiebuji a co nabizim.

4) Plny PP- je dokument, ktery vice ¢i mén¢ kopiruje ddle uvedenou strukturu, 20 — 40

stran, ne vice nez 50. [4]

1.1.2  Ukel podnikatelského planu

Podnikatelsky plan je tedy pritkaznym materidlem o tom, Ze podnikatel vi, ceho a jak chce
dosahnout. [3]

Hotovy, kvalitné zpracovany PP se pro podnikatele stdva nejen ndstrojem k provozovani
podniku, ale i k dal§imu jeho rozvoji, inovacim a fungovéni na trhu viibec. Dal§i vyznam-
nou funkci PP je poskytovani zpétné vazby. Slouzi ke srovnani planovaného a skute¢ného
stavu, ¢imZ se odhali mensi ¢i vétsi odchylky od planu. Pro podnikatele je zdsadni znét,
kde se plan odliSuje od skute¢nosti. Takovéto odchylky jsou oznaCovany jako slabad mista.

Zpétnd vazba je pro podnikatele velmi dileZita.

O podnikatelsky plan se mohou zajimat investofi, bankéfi, zdkaznici a konzultanti. Vzhle-

dem k tomu, Ze jej budou ¢ist z riiznych diivodd, musi byt zpracovan natolik komplexné,
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aby obsdhl diivody zainteresovanosti kazdého z nich. Hloubka a propracovanost podnika-
telského planu zavisi na velikosti a zdbéru navrhovaného nového podniku. PP poskytuje
podnikateli voditko pro jeho planovaci ¢innost a slouzi jako dalezity nastroj pti ziskavani

finan¢nich zdroji. [1]

1.2 Spolecné stravovani

Problematika SS obsahuje Sirokou $kélu riznych forem stravovani, od skupin malych déti,
pies mladeZ i ostatni obyvatelstvo v produktivnim ¢i post produktivnim veku, ale i stravo-

vani v 1é¢ebnych ¢i socidlnich zafizenich, nebo zavodni ¢i restauracni stravovani.

SS se zabyva jednou z vyraznych ekonomickych Cinnosti, ovliviiuje zdravy vyvoj populace
a uspokojuje jednu ze zdkladnich Zivotnich potieb ¢lovéka. Ma v soucasnosti a bude mit i

v budoucnu stéle stoupajici vyznam pro vétSinu obyvatelstva. [19]

1.2.1 Druhy a formy spole¢ného stravovani

SS byva Casto pojimédno rtiznymi zpisoby a mnohdy velice protichiidné. Pro ndzornost je

zde schematicky uvedeno jedno z moZnych rozd€leni tohoto pojmu.

Tabulka ¢. 1 Formy spole¢ného stravovani

SPOLECNE STRAVOVANI

SPOLECNE STRAVOVANI SPOLECNE STRAVOVANI
VEREJNE USTAVNI (UCELOVE)
Restauraéni Zavodni Skoln{ Stravovani v Stravovani
stravovani stravovani stravovani nemocnicich a v ozbrojenych
1é¢ebnych silach
zafizenich
Vézenské
Dé&tské domovy

Zdroj: [19]

SS Ize clenit i z hlediska vztahu hodnoty produkce ke spoleCenskym fondim spotieby.

Z tohoto pohledu rozliSujeme:

* SS hrazené v plném rozsahu ze spolecenskych prostredku
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Sem se zahrnuje zejména ustavni léCebné stravovani, stravovani v ozbrojenych sildch a
détskych domovech. Je tak zabezpefena spoleCenska funkce, které jsou podtizeni. Jde o

formy stravovani upravované piislusSnymi odbornymi ptedpisy.

* SS hrazené ¢aste¢né ze spolecenskych, pfipadné kolektivnich a individudlnich prostfedku

Tento tusek je tvoren predevsim Skolskym a zdvodnim stravovdnim a stravovanim zemgé-

délcu a dachodcu.

* Vefejné€ stravovani hrazené v plném rozsahu z individudlnich prostiedkt

Jde o restauracni stravovani, nékdy se ov§em promitd i do predchozich skupin jako ,,samo-
platci v lazenskych ¢i jinych 1écebnych zatizenich. Velice se rozsifil na trzisStich, nakup-
nich centrech i v dopravnich prostfedcich, a to od jednoduchého obcerstveni az po luxusni

stravovani. [19]

1.2.2 Restauraéni stravovani a jeho misto ve spole¢nosti

Jde o nejrozsitenéjsi soustavu vefejného stravovani. Jsou zde nabizeny sluzby a zboZi, jez
jsou hrazeny vyhradné z jejich osobnich pi{jma spotiebiteld, a které jsou realizovany ve
vetfejnych stfediscich. Restaura¢ni stravovani byva ovlivilovano vnéj$imi Ciniteli, jako so-
cidlni sloZeni obyvatelstva a vnitinimi Ciniteli jako troven sluZeb. Na restauracnim stravo-
vani se v disledku piisobeni zejména vnéjSich vlivli se nepodili stejnou mirou jednotlivé
socidlni vrstvy obyvatelstva. Lze vSak predpokladat, Ze s ristem Zivotni trovn¢ bude tato

oblast nabyvat na vyznamu a rozvijet se i nadéle.

Misto SS ve spolecnosti je zcela neptehlédnutelné a pro nékteré dokonce nepostradatelné.
Spolecnost je bud piimo, nebo zprostfedkované ovliviiovdna a spjata srozvojem SS,

zejména pak v socidlné-spolecenskych a ekonomickych vazbéch.

SS mé vliv na vyzivu obyvatelstva, findlni spotiebu obyvatelstva, volny ¢as a cestovni

ruch, vykonnost pracovnikil, dopad na Zivotni prostfedi, apod. [19]

1.2.3 Financovani podniku spole¢ného stravovani
Financovéani m podniku SS se rozumi veskeré ¢innosti sméfujici k soustavnému opatfovani
kapitalu potfebného ke splnéni podnikovych cili. Kapitdlem je mysleno jak vlastni zdroje,

tak 1 cizi.
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Ve SS se rozlisuji nasledujici formy financovéani:
* béZné — udrzuji podnik v chodu, napt. jde o nédkup surovin, vyplaty mezd

vv_ 2

Néstrojem béZného financovani je financni rozpocet, ktery zachycuje oCekdvané piijmy a
vydaje. Hlavni pfijmovou polozkou jsou trzby z prodeje. Hlavnimi vydajovymi poloZzkami

jsou ndkupy surovin, platby za energie, mzdy zaméstnancti.

* mimotadné — pii zaloZeni podniku, velkych strukturdlnich zménéach, fuzi, sanaci (ozdra-
vovani), ¢i likvidaci.

Pro zaloZeni podniku je tfeba zdkladni kapitdl, jenZ slouZi podnikateli jako:

* zafizovaci kapitdl k pofizeni budovy, stroji, zafizeni, apod.

- v podniku jednotlivce byva financovan podnikatelem ¢i vkladem tichého spole¢nika
- uspol. s.r.o. je hrazen penézitymi ¢i nepenézitymi vklady spole¢niki
- ua.s. se vytvari emisi akcii

* obéZzny provozni kapitdl k ndkupu potravin, vyplat€¢ mezd, apod., je nezbytny pro provoz

podniku a podle zdrojii ziskavani se déli na:
o vlastni provozni kapitdl — obnovuje se vynosy z podnikani

o cizi provozni kapitdl — tvofen bankovnimi dvéry, zdlohami od odbérateld

[19]

1.2.4 Sluzby ve spole¢ném stravovani a jejich klasifikace

Ve SS je velka ¢ast vykonu realizovana poskytovanim raznych sluzeb. Vysledkem poskyt-

nutych sluZeb je urcité uzitné pusobeni, nikoli vécna podoba.
Ke klasifikaci sluzeb SS je nutno pouZit tato kriteria a hlediska:
* Z hlediska jejich vztahu k tvorbé uZitnych hodnot:

Produktivni sluzby, které slouZi k obnovovani uZitnych a materidlnich vlastnosti hodnot,

jednd se napft. o opravy a udrzbu, sluzby pradelen a Cistiren.

Neproduktivni sluzby, které slouzi k uspokojovani kulturnich a spolecenskych potieb,

jednd se zejména o sluzby stravovéni a cestovniho ruchu, nikdy ne vSak ve hmotné formé.

¢ 7 hlediska uzitného efektu:
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Osobni sluzby, které slouZi k uspokojovani osobnich potieb piimo péci o osobu klienta,
jedna se napf. o osobni obsluhu, hygienické sluzby, apod.

Vécné sluzby, které se vazi ke konkrétnim predmétim, jednd se zejména o opravy napf.
spotiebnich pfedmétd, sportovnich potieb, apod.

* Z hlediska vztahu poskytovanych sluzeb k zakladnim funkcim vefejného stravovani
Sluzby vyplyvajici z realizace hlavnich funkci vefejného stravovani, jde o sluzby vy-
tvarejici podminky pro spotiebu zbozi, jsou piimo spojeny s realizaci uzitnych hodnot.
Sluzby vyplyvajici z ostatnich funkci verejného stravovani, jedna se o spoleCenské,
zébavni a ubytovaci sluzby

* Z hlediska vztahu k pf{jmim obyvatelstva

Placené sluzby, jejichZ ndklady jsou hrazeny z trzeb za jejich poskytnuti, jedna se napf. o

zabavné programy, ubytovaci sluzby, apod.

Neplacené sluzby, jejichz naklady jsou hrazeny z vynosu organizace, tudiz se spotiebitel
na jejich thradé€ podili nepiimo. Plati je jako soucast ceny zboZi, pfitom je sim ani nemusi
vyuzivat, jednd se napt. o moznost ¢teni tisku v kavarné, bezplatnd Satna, apod.

Z hlediska druhu a rozsahu sluzeb poskytovanych ve vetejném stravovani mé nejvyznam-

n¢jsi podil restauracni stravovani, které plni vSechny funkce a poskytuje veskeré druhy

sluzeb. [19]
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2 STRUKTURA PODNIKATELSKEHO PLANU

Struktura PP neni pfimo stanovena, kazdy PP m4 svou individudlni podobu. ZaleZzi na kaz-
dém podnikateli, jakou podobu zvoli. Pfi zpracovani PP musime dbéat na ptehlednost,

struénost a srozumitelnost. Podstatou je vytvofit pravdivy obraz o zamérech podniku. [11]

Struktura se tidi tim, jaké informace jsou dulezité pro poskytovatele kapitdlu. Ti obvykle
pozaduji informace tykajici se historie podniku, managementu, pravnich vztahl, trZni a

konkuren¢ni situace, planovani potfeby kapitdlu a ocekdvanych vynosech. [8]

2.1 Titulni strana

Titulni strana je prvni dokument, ze kterého se ¢tenai dozvida prvni informace o obsahu
PP. [1]

Titulni strana musi byt dostatecné poutava a soucasné i stru¢na. Obsahlé a slozitd dvodni
strana muizZe zpisobit ztradtu zajmu investort jiZ z pocatku.

Titulni strana by méla obsahovat:

. ozndmeni o jaky se jedna dokument

. nazev a sidlo organizace

. adresu a telefon podniku anebo jiny kontakt na hlavni zastupce podniku
. druh a povaha podnikéani

. jméno autora PP [12]
Vice informaci a podrobnosti na titulni strané nejsou vhodné. A to opét z diivodu, Ze tyto
nadbyte¢né informace mohou rusivé plsobit na ¢tendfe, at’ uz potencidlni investory, za-

meéstnance, pravniho poradce a dalsi zicastnéné osoby.

2.2 Popis podniku

V této Casti se uvadi zdkladni informace o podniku, jako je ndzev, sidlo, velikost, datum
zaloZeni, pravni forma, pfedmét podnikani, pocet zaméstnancii, popis nabizenych sluzeb ¢i
vyrobk, potfebné vybaveni. Déle se zde objevuje skute¢nost o finan¢ni situaci firmy, jeji

plany do budoucna a odvétvi, ve kterém se chce firma pohybovat. [8]
Popis podniku muze byt jak velice stru¢ny, tak i obsahly. Tato kapitola zmifiuje i cile pod-
nikani, které se déli na kratkodobé a dlouhodobé. Zaroven popisuje piileZitosti a rizika

podniku, pomoci analyzy SWOT, kterd je v tomto piipadé vhodnd pro jeji prehlednost.
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Dile je zde vhodné rozlisit, zda se jednd o podnik, ktery jiz delsi dobu operuje na trhu, ¢i

jde o podnik, ktery je, nebo teprve bude zaloZen. [14]

Cilem této ¢4sti podnikatelského planu je podrobné popsat novy podnik. Ctenafi poskytne
informace o velikosti a zabéru podniku. Za kli€ové jsou povazovany nasledujici atributy:

1) pfedmét Cinnosti

2) umisténi a velikost podniku

3) udaje o vlastnicich

4) historie podniku resp. dodatecné dil¢i dspechy [8]

2.2.1 Podnikani a pravni forma podniku

Podnikani je definovano jako soustavna ¢innost provadénd samostatn¢ podnikatelem
vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost za ticelem dosazeni zisku.

Podnikatelem muze byt fyzicka ¢i pravnickd osoba. Lisi se zvolenou pravni formu podni-
kani, kterou si podnikatel zvoli sim, podle toho zda chce podnikat jako fyzickd anebo jako

pravnicka osoba.

Pravni forma podnikani uréuje typ podnikatelského subjektu, ktery se vénuje podnikani. Z
tohoto hlediska je v Ceské republice moZno podnikat tiemi zptisoby:

5) jako fyzickd osoba

6) jako pravnicka osoba

7) jako sdruZeni téchto osob
KaZzd4 pravni forma podnikani ma sva specifika, kterd se projevuji zplisobem fizeni, odpo-
védnosti vlastnikil za riziko, formou zdanéni a dalSimi aspekty. Volba pravni formy v pod-

stat€ zalezi na volné uvaze zacinajicitho podnikatele, avSak pro urcité ¢innosti jsou urcité

vvvvvv

Kritéria, dle nichz je volena pravni forma podniku:

* zplsob a rozsah ruceni (podnikatelské riziko)

* opravnéni k fizeni, tj. zastupovani podniku navenek, vedeni podniku, moznost spolu-
rozhodovani

* pocet zakladatell

* naroky na pocatecni kapitél
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* administrativni ndro¢nost zaloZeni podniku a rozsah vydaji spojenych se zaloZenim a
provozovanim podniku

e (cast na zisku (ztrat¢)

e finanéni moZnosti, zv1asté ptistup k cizim zdrojim

* danové zatizeni

- zvefejiovaci povinnost [21]

Podnikani na zakladé Zivnostenského opravnéni

Zivnost je definovéna jako soustavnd &innost provozovand samostatng, vlastnim jménem,
na vlastni odpovédnost, za ucelem dosaZeni zisku a za podminek stanovenych Zivnosten-
skym zdkonem, jenZ upravuje podminky provozovani Zivnostenského podnikani a soucas-
né kontroluje jejich dodrZeni. Zivnostmi nejsou napf. &innost lékafii, notatd, auditorti a
danovych poradcti, makléit ¢i piirodnich 1écitela. [21]

Zpusob rozdeleni Zivnosti je graficky zndzornén na obrdzku €. 1

Obrazek ¢. 1 Druhy zivnosti

ZIVNOSTI
|
v v
podle zpUsobu ziskani Zivhostenského opravnéni podle pfedmétu podnikani
v v

OHLASOVACI KONCESOVANE | »| Obchodni

Remeslné

—» Vyrobni

Vazané

— \olné —» Poskytujici sluzby

Zdroj: Vlastni zpracovani
Vseobecné podminky provozovani zivnosti fyzickymi osobami jsou:

* dosaZeni veku 18 let

* zpusobilost k pravnim tikontim

* dokladu o tom, Ze fyzicka osoba nemd vuci statu daitové nedoplatky
Zvlastni podminky provozovani Zivnosti fyzickymi osobami jsou:

* odbornd a jind zpusobilost, vyzaduje-li to Zivnost




UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 20

Koncesované zZivnosti vznikaji a jsou provozovany na zakladé spravniho rozhodnuti. Tyto
Zivnosti jsou také osvédCeny vypisem ze zivnostenského rejstiiku. Kromé splnéni odborné
zpusobilosti je podminkou ziskani této Zivnosti (koncese) i kladné vyjadieni piislusného
orgdnu statni spravy. Piikladem je provozovani pohiebni sluzby, provozovani cestovni

kancelare, silni¢ni motorova doprava ¢i taxisluzba. [22]

2.2.2 Popis produktii a strategie

Popis produktii zndzornuje predstaveni vyrobkl, nebo sluzby potenciondlnim zdkazni-
kiim, vyznamné jsou hlavné jedinecné vlastnosti vyrobku, ¢i sluzby. Uvadi se zde o jaky
druh vyrobku, ¢i sluzby se jednd a zda jde o uplné novy druh vyrobku, ¢i sluzby, nebo o
produkt jiz zndmy. Produkty lze rovnéz srovnavat s vyrobky konkurence. Dulezité je se-
znamit zdkaznika se sluZbami dopliujicimi proddvany vyrobek. Jedna se zejména o servis,
montédze, instalace, poradenské sluzby. Zdkazniky v tomto sméru zajimd, kdo jim dany
servis bude poskytovat, jestli jej zajiStuje prodejce, najima partnerskou firmu, nebo si do-

pliujici sluzby musi zdkaznik zajistit sam. [13]

Strategie podniku se zpracovdva na dobu delsi nez pét let. Rozpracovany jsou zde jednot-
livé podnikové cile, kterych chceme dosdhnout a metody k jejich realizaci. Nezamétujeme
se jen na strategické cile, ale 1 na specifické, jako jsou uspokojovani poptavky, postaveni
firmy na trhu, inovace a nové technologie, finan¢ni stabilita, rozvoj organizace, ochrana
zivotniho prosttedi a spolecensky rozvoj firmy. Cile by m¢ly byt redlné a zaroven motivuji-

ci. Podnikatel je vyjadfuje v konkrétni podobé. [13]
Strategie odbytu vychézi z trzniho cile, ten mize byt formulovan

riznym zpusobem (napi. ziskat velky podil na trhu, prodat milion vyrobek). To je spojeno
s rozhodovanim se o zplisobu dodéani, zda budeme doddvat piimo zdkaznikiim ¢i velkoob-

chodu a maloobchodu.

Strategie ceny souvisi se stanovenim spravné cenové hladiny vyrobku. DilleZité je
brat v potaz ze levny vyrobek, ¢i sluzba budou zdkaznici brét skepticky a naopak drahy
vyrobek/sluzbu bude uméle vzbuzovat exkluzivitu. Ceny jsou ve vétSiné stanovovany dle

konkurence a trZnf situace. [24]
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Investi¢ni strategie je tvofena postupy k dosaZeni poZadovanych investi¢nich cilu,

resp. k jejich co nejvétsimu piiblizeni. Casto se stdvd, Ze podnikatel zamétiuje investi¢ni
strategii se stanovenim investi¢nich cili. Investor musi kazdy investi¢ni projekt, jenZ chce
uskutecnit posuzovat individudlng, s ptihlédnutim k faktortim, tzv. magického trojihelniku
investovani, ktery je tvofen:

» predpoklddanymi vynosy z investice (ro¢ni vynosy, riist ceny investice)

» ptredpoklddanym rizikem investice

» predpoklddanym diisledkem na likviditu podniku

2.3 Analyza trhu

Nejdulezitéjsi pro podnikdni je zjistit trzni prostfedi v nejbliz§im okoli podniku. Analyza
trhu zahrnuje faktory jako je konkurence, poptdvka, chovani a potfeby zdkaznika a marke-
tingové ndstroje. Hlavni pro analyzu trhu jsou informace, které se ziskavaji ze dvou zdroji.
Prvnim jsou primérni zdroje, kam se fadi informace od obchodnich partnert, dodavatelt,
klient nebo z prizkumu formou anket a dotaznikli. Druhym zdrojem jsou sekundarni
zdroje, které zahrnuji informace ze statnich statistik, ndrodnich a mezinarodnich databazi i
internetu. [6]

Analyza trhu se zabyva analyzou konkuren¢niho prostfedi, kde jsou zahrnuti vSichni
vyznamni konkurenti vCetné jejich slabych a silnych stranek 1 moZnosti, jak by mohli
negativn¢ ovlivnit trzni dspéch podniku. Déle je zde detailni analyza odvétvi z hlediska
vyvojovych trendu a historickych vysledkii. RovnéZ je vhodné zahrnout do této kapitoly
piirodni faktory, politickou situaci, legislativni podminky aj. V neposledni fad¢ je zde
uvedena analyza zdkaznikd na zdklad€ provedeni segmentace trhu. [4]

Cilem analyzy trhu je upfesnit PP a potvrdit, Ze vyrobek ¢i sluzby budou nabizeny ve

spravném Case, mnoZzstvi, za spravnou cenu a na spravném miste.

2.3.1 Segmentace trhu, analyza konkurence a hodnoceni rizik

Trh Ize analyzovat jako celek, nebo se 1ze zaméfit na jednotlivé ¢asti — segmenty trhu.
Segmenty trhu se rozlisuji podle demografického hlediska, socidlniho a psychologického
hlediska. Segmentace trhu je vhodna spiSe pro malé podniky. [7]

Analyze konkurence je nutno vénovat velkou pozornost, jelikoZ konkurenci je ovliviiovan

podil na trhu kazdého podniku. Proto je nezbytné urcit silu, tedy silné a slabé stranky kon-
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kurence v jednotlivych segmentech trhu. Cilem analyzy konkurence je predvidat strategie a
cile konkurence, tak aby bylo mozné maximalizovat sviij trzni podil. [9]
Pii hodnoceni rizik se popisuji nejvetsi rizika, kterd mohou vyplynout z reakce konkuren-
ce, ze slabych stranek marketingu, vyroby ¢i manaZerského tymu nebo te schnologického
vyvoje. Tato rizika je Zddouci analyzovat a pfipravit alternativni strategie pro jejich elimi-
naci. Pro potenciondlniho investora je tento ptistup zarukou, Ze podnikatel si je takovych
rizik védom a je pfipraven jim v piipad¢ potieby celit. [4].
Neschopnost stanovit spolehlivy odhad vyvoje faktort rizika a nejistoty ma vice divoda.
Patii k nim pfedevsim:

o informaci a nedostatecné poznani procest

o pouziti nevhodnych zdrojl informaci a neovéienych, resp. nespolehlivych dat

o uplatnéni nevhodnych metod odhadu budouciho vyvoje rizika a nejistoty

o néhodny charakter procest, jejichz vysledkem jsou hodnoty rizikovych faktora

[7]

Nejcastéji se pii fizeni a analyze rizika v teorii uziva:
e analyza citlivosti
* bod zvratu

» statické metody kvantifikace rizika

2.3.2 SWOT analyza

Tato marketingov€ nejvyuzivané€jsi analyza ve svém ndzvu skryva Ctyti oblasti, které
zkouma.

S — strenghts — silné stranky

W- weaknesses — slabé stranky

O - oportunities — piileZitosti

T — threats — hrozby

Silné a slabé stranky podniku zkoumaji spole¢nost zevnitf, jednd se o interni analyzu a
zhodnoceni faktort dileZitych pro rozvoj podniku i pro uvédomeéni si své trzni pozice.
Ptilezitosti a hrozby se zamétuji na vnéjsi okoli podniku, kde je zkoumdno, jak mize okoli
podnik ovlivnit a zda to bude v pozitivnim ¢i negativnim slova smyslu.

Diky této analyze by mél byt podnik pfipraven na zdsadni uddlosti, které budou ovliviiovat

jeho existenci na trhu. [10]
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2.4 Marketingovy plan a marketingovy mix

Marketingovy plén je dilezitym prvkem podnikatelského zdméru nového podniku. Prave
tak jako ro¢ni rozpoctovy cyklus se i marketingové planovani stalo kazdoro¢ni zaleZitosti,
Jiz by se méli vénovat vSichni podnikatelé nehled€ na velikost a typ jejich firmy. Marketin-
govy plan musi byt ¢asto kontrolovén, tj. mésicné, aby se vid€lo, zda podnik drzi krok

s planem. JestliZe krok nedrzi mélo by se uvazovat o zméné¢ strategie nebo dokonce i cila.
[1]

Marketingovy plan musi poskytnout odpovédi na otazky: Jaka opatfeni budou uc¢inéna pro
dosazeni jednotlivych cili? Kdo je odpovédny za jejich uskute¢néni? Kde a kdy budou
jednotliva opatieni uskute¢iiovany? Jaké ndklady jsou spojeny s jejich uskute¢nénim? Jak
bude uspésnost jednotlivych opatfeni kontrolovana? Na zakladé marketingovych cilti jsou
zde uvedena nezbytnd opatfeni, s nimi spojené dusledky, predpoklddané ndklady a vynosy
a také preference jednotlivych opatfeni. [2]

Marketingovy pldn objastiuje, jakym zptisobem budou vyrobky nebo slutby

distribuovany, oceflovany a propagovany. Jsou zde uvedeny rovnét odhady objemu
produkce nebo sluteb, ze kterych 1ze néasledné odvodit odhad rentability podniku.
Marketingovy plan byva ¢asto investory povatovan za nejdiiletitéjsi soucast zajisténi
uspéchu podniku. [4]

Marketingovy mix je soubor marketingovych néstroju, které podnik pouziva k tomu, aby
dosahoval svych stanovenych cili na cilovém trhu. Firma musi rozhodnout jak rozd¢lit
celkovy marketingovy rozpocCet mezi jednotlivé nastroje marketingového mixu . Ndstroji
marketingu je velké mnoZstvi, ale nejdilleZitéjsi je rozdéleni do Ctyi zdkladnich skupin,

znamych jako 4 P — vyrobek, cena, misto, propagace. [2]

2.4.1 Podpora prodeje a reklama

Podporu prodeje, kterd bude vyuzivana lze rozdé¢lit na podporu prodeje uvnitt restaurace
a podporu prodeje mimo restauraci.

Pro podporu prodeje uvniti restaurace budou vyuzivany tyto prostiedky:

e plakdty
* prospekty
e vizitky

* reklamni darky s logem restaurace
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* jidelni a ndpojové listky
* prezentace pokrmu ve vitrindch

Pro podporu prodeje mimo restauraci budou vyuzZivany tyto prostiedky:

* informace v tisku pro vetejnost (Casopisy, noviny)

* 1cast na odbornych veletrzich a vystavach

* vytvofeni a prezentace reklamy

* preddvani darki s logem podniku zprostiedkovatelim

Reklama zahrnuje vSechny prostfedky, které na ddlku a bez osobnich kontaktli plisobi
na potenciondlni zakazniky, objasfiuje nabizené sluzby a snazi se zakazniky presvédcit
o pfednostech nabizenych sluZeb.

Restaurace se bude prezentovat reklamnimi prostfedky, které dokazou zasdhnout zejména
cilovou skupinu potenciondlnich zakaznik:

* letdky v obchodech s détskym zboZim

e plakdty

* mistni noviny s aktudlnimi informacemi

* internetové stranky www.restauraceumakovepanenky.cz.

* reklamni darky s logem restaurace

» fotografie, umisténé ve vykladni skiini

2.5 Finan¢ni plan

Financni plan transformuje predchozi ¢4sti podnikatelského zdméru do finan¢ni podoby.
Prokazuje redlnost podnikatelského zaméru. Vystupy finan¢niho planu tvofi:

o planovy vykaz zisku a ztraty

o planové rozvaha

o plan penéZnich tokl
Planované vykazy se doplni stru¢nym komentafem. Vystupy finan¢niho pldnu
(absolutni ukazatele) musi mit redlné podklady, tzn., Ze musi byt zpracovany na zdkladé
dil¢ich plant, které maji byt navzdjem provazany. Minimélni planovaci obdobf je do
doby vykazani zisku, resp. kladného salda penéZnich tokl. Velmi duleZité je presvédcit
externi subjekty o dlouhodob¢ rentabilnim podnikatelském zameéru. Pro dolozeni ptiznivé-
ho vyvoje financ¢ni situace firmy se doporucuje uvést v ramci finanéniho planu pomeérové

finan¢ni ukazatele.
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Patii mezi n¢ zejména ukazatele rentability, likvidity, aktivity a zadluZenosti. Ukazatele
rentability informuji poskytovatele kapitdlu o schopnosti splacet v€as a bez problému krat-
kodobé zavazky, tedy o kriatkodobé stabilit¢ firmy. Ukazatele aktivity ukazuji intenzitu
vyuZiti jednotlivych slozek majetku. Ukazatele zadluZenosti poskytuji

informace o dlouhodobé stabilité firmy. [18]

2.5.1 Déleni nakladu

Vyznam kalkulace je podkladem pro tvorbu kone¢né ceny vyrobku nebo sluzby a je diilezi-
ta pro zjiSténi rentability a kontrolu hospodarnosti, protoZe kazdy vyrobek jinak pfispiva
pii tvorb¢ zisku. Dulezit4 je i pro limitovani nakladu.

Piimé naklady — piimo se podili na tvorb¢ ceny a jejich velikost zavisi pfimo na objemu
produkce. Patii sem piimy materidl, piimé mzdy a ostatni pfimé ndklady, jako jsou energie,

odpisy, opravy a udrZovani.

Neprimé naklady — zabezpecuji vyrobu, souvisi s vice druhy vykont, do ndkladi se za-
uctuji pomoci ptirdZzek nepiimo, protoze tyto ndklady neni moZzné stanovit pfimo na kalku-
la¢ni jednici (vyrobek, sluzba), jelikoZ by jejich urcovani bylo nehospodarné. Tyto ndklady
se neméni s objemem produkce (v uréitém intervalu zmény produkce). Radi se sem po-

mocné materidly, ndhradni dily a n¢které druhy energii. [7]

Jednotlivé slozky ndkladu se vycisluji v kalkula¢nich polozkach, které obsahuje kalkulacni
vzorec. Struktura kalkula¢niho vzorce neni zdvazna a je véci kazdého jednotlivého podni-

katelského subjektu, ale vétSina ¢eskych firem ho pouZziva. [7]

2.5.2 Vstupni rozvaha

Rozvaha je jednim ze zdkladnich vykazii acetni zavérky, jde o finanéni vykaz, ktery po-
dava prehled o majetku podniku — aktivech a zdrojt jeho kryti — pasivech, a to v pené¢znim
vyjadfeni, k ur¢itému datu a umoznuje tak posouzeni financni pozice podniku. Spravné
sestavend rozvaha musi spliiovat zdkladni bilan¢ni rovnici, a to Ze soucet aktiv se musi
rovnat souctu pasiv. Nedostatkem rozvahy je fakt, Ze nereflektuje aktudlni hodnoty aktiv a

pasiv. Obsah, rozsah a formu rozvahy urcuji icetni standardy. [17]
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Tabulka ¢. 2: Ukazkova rozvaha podniku
AKTIVA CELKEM (A +B +C +D) PASIVA CELKEM (A +B +C)

A Pohledavky za upsany kapital A Vlastni kapital

B Stala aktiva AL Zakladn{ kapital

B.L Dlouhodoby nehmotny majetek AL Kapitdlové fondy

B. 1L Dlouhodoby hmotny majetek A.IIL Fondy tvoiené ze zisku

B. IIL. Dlouhodoby finan¢ni majetek A.IV. Vysledek hospodafeni — minulé roky

C Obézny majetek A.V.  Vysledek hospodateni — béZny rok

C.L Zasoby B Cizi zdroje

C.IL Dlouhodobé pohledavky B.1 Rezervy

C. I Kratkodobé pohledavky B.IL Dlouhodobé zavazky

C.1V. Finan¢ni majetek B. III. Kratkodobé zavazky

D Ostatni aktiva B.IV. Bankovni tvéry

C Ostatni pasiva

Zdroj: Vlastni zpracovani

Rozvaha se skladd ze dvou stran — strana aktiv a strana pasiv. Strana aktiv zobrazuje maje-

tek podniku ve vécné podstaté a strana pasiv zobrazuje zdroje financovani tohoto majetku.

[4]

U planované rozvahy zjistujeme jak aktiva, tak pasiva hrubym odhadem, nebo slozit&jSimi

metodami, pfi kterych zpravidla pouZivame softwarovou podporu.Soucet aktiv a pasiv

vzdy musi byt roven. Jedna se o zobrazeni stejnych polozek pouze ze dvou pohledu.

2.5.3 Cash flow podniku

Cash-flow nebo-li penéZni tok 1ze definovat jako rozdil mezi pené¢Znimi pfijmy a

penéznimi vydaji. Vykazy cash-flow poskytuji podnikateli informace o piijmech a vyda-

Jich podniku, na jehoz zaklad€ musi zajistit jak zhodnoceni vloZeného kapitalu, tedy do-
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séhnout zisku, coZ je dlouhodobym cilem podnikéni, tak musi zajistit, aby podnik v kaz-
dém okamziku disponoval dostatkem pené€z v hotovosti. Tento vykaz musi povinné
v Ceské republice vést podnikatelé, kteif podléhaji povinnému auditu.

Koncepce cash-flow vychazi z respektovani:

* rozdilu mezi pohybem hmotnych prosttedkii a jejich penéZnim vyjadienim (napt. nakoupime
stroj na uveér, coz nevyvold zadny pohyb hotovych penéz, nebo prodame vyrobky, ale odbératel ndm nezaplati)

* ¢asového nesouladu hospodérskych operaci, které vyvoldvaji naklady, a jejich finan¢énim
zachycenim (mzdové ndklady vznikaji denné, vyplata mezd je jednou za mésic)

¢ dasledku pouZivani rtiznych dcetnich metod (napt. riznych zptisobt odpisovani dlouhodobého majetku
a rizného ocenovani zasob)

To vse je pfi¢inou rozdili mezi ndklady a penéZnimi vydaji a mezi vynosy a penéZnimi
ptijmy. Koncepce cash-flow je disledné zaloZena na penéZnich piijmech a vydajich a vyja-

dtuje tak redlné toky pen€z a jejich zasoby v podniku. [17]
Cash-flow se sestdva ze tif Casti:

* provozni cash-flow, které sleduje pohyb penéznich prostfedkt souvisejicich s hlavni
¢innosti podniku
* investi¢ni cash-flow, které sleduje pohyb a zmény v dlouhodobém majetku podniku
* finan¢ni cash-flow, které sleduje splaceni a ziskdvani finan¢nich zdroju.
Piima metoda urceni cash-flow
Tento zpusob urcovani cash-flow pouzivaji hlavné mensi podnikatelé, a dale jej pouzijeme
pfi kratkodobém planovani pi{jmi a vydajt, napft. ctvrtleti ¢i mésic.
Schéma vypoctu:
Pocéteni stav penéZnich prostiedki
+ Pfijmy za urcité obdobi
-Vydaje za urcité obdobi

= Koneény stav penéznich prostiedka

Neprima metoda urceni cash-flow
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U této metody vyuzivdime informace o ndkladech a vynosech. Metoda vychazi
z predpokladu, Ze zisk podniku je potencionalnim pifjmem podniku. Ugetni vysledek hos-
podareni upravujeme o polozky, které nevyvoldvaji pohyb penéz. Pouzivame jej hlavné pro

ro¢ni vykaz cash-flow.
Schéma vypoctu:
Pocétecni stav penéZnich prostiedki
+ zisk (po zdanéni a thradé¢ troku)
+ odpisy
+/- jiné naklady/vynosy, které nevyvolavaji pohyb penéz

= CF z provozni ¢innosti

- ptirtistek fixntho majetku, nakoupenych akcii, dluhopist,...

= CF z investi¢ni ¢innosti

+/- piirastek/ubytek dlouhodobych dluhi, vlastniho kapitdlu a dalSich financ¢nich

zdrojl

=CF z finan¢ni ¢innosti

Koneény stav penéznich prostiedkii [4]

2.5.4 Vykaz ziski a ztrat — naklady a vynosy podniku

Vykaz ziski a ztrat poskytuje podnikateli piehled o vztazich mezi naklady a vynosy pod-
niku za urcité ¢asové obdobi a podava zpravu o vysledku hospodareni.

Néklady vyjadiuji penézni spotfebu majetku podniku, kterou vynalozil na ziskdni vynosu.
Vynosy jsou naopak pené¢znim vyjadrenim vysledkt ¢innosti podniku za obdobi. Naklady
a vynosy na rozdil od trzeb a vydaji nesouvisi vZdy s finan¢nimi toky, pfikladem jsou od-
pisy, rezervy apod.

Ve vykazu zisku a ztrat clenime poloZky stupniovité na:
* provozni ndklady a vynosy
* finan¢ni ndklady a vynosy

*  mimofadné ndklady a vynosy
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Pfi porovnani aktiv a pasiv ve vykazu zisku a ztraty zjistime hospodaisky vysledek podni-

ku, coZ muzZe byt zisk, ztrdta nebo vyrovnany vysledek.
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3 METODIKA

3.1 Cil prace

Hlavnim cilem prace je zpracovani podnikatelského pldanu na zalozeni restaurace ,,U ma-
kové panenky*. V préci jsou kalkulované veSkeré vydaje vynaloZené pro zahdjeni podnika-
ni i jeho béZné fungovani. Pi{jmy jsou sestaveny na zdkladé¢ marketingového prizkumu

formou dotaznika.

3.2 Metody vyuzivané pri zpracovani bakalaiské prace

Pti zpracovani prace byly vyuzity zdkladni vyzkumné metody: analyza, syntéza, indukce,

dedukce a sbér dat.

3.2.1 Analyza - syntéza
Analyza:

Analyza je proces roz¢lenéni celku na ¢asti. Je to rozbor vlastnosti, vztaht, faktl postupu-

jici od celku k ¢astem. UmoZziuje oddélit podstatné od nepodstatného.

Metoda byla vyuZzita ve zpracovani podnikatelského planu pfi zkoumani jednotlivych po-
tfeb a pfani potenciondlnich zdkazniki potfebnych pro spravné zpracovani podnikatelského

planu.
Syntéza:

Syntéza znamend postupovat od ¢asti k celku. UmoZiuje posuzovat zkoumany objekt jako

celek. Jde o spojeni poznatki ziskanych analytickym pfistupem.

Na zédklad€ vyhodnoceni informaci ziskanych analytickou metodou byly navrzeny a formu-

lovany strategie, cile a metody ke spradvnému zpracovani podnikatelského planu.

3.2.2 Sbér dat

Jde o shromaZd’ovani dat, které zahrnuje data z jednoho nebo vice mist vzniku za tcelem
zpracovani téchto dat. Ziskané informace se shromazdi, zpracuji a vyhodnoti.
Metoda sbéru dat byla pii zpracovani podnikatelského planu vyuzita pti vyhledavani bibli-

ografickych zdroju, dalsi informace byly ziskdny prostfednictvim internetu.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

31

II. PRAKTICKA CAST
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4 ZPRACOVANI PODNIKATELSKEHO PLANU

Zpracovani PP je zcela realistické a opirad se o skuteCnosti, které jsou aktudlni a dostupné
pro zacinajici podnikatele. Marketingové kroky jsou voleny podnikatelem s ohledem na
konkrétni okolnosti, jako jsou pfedmét podnikdni, lokalita, existence konkurence, finan¢ni

moznosti a cilovy segment trhu.

4.1 Titulni strana

Identifikacni udaje

Jméno firmy: Restaurace U makové panenky

Sidlo firmy: Masarykovo ndmeésti 61/29 , 682 01 Vyskov

Odpovédny vedouci: Miroslava Zampachova

Adresa vedouciho: Jarni 10, 682 01 Vyskov
Kontaktni udaje: Tel: 517 334 888

Mob: 733 197 163

Email: restauraceUmakovepanenky @seznam.cz
Forma podnikéni: Zivnost

Predmét podnikani:

Datum zahgjeni ¢innosti: 1.9.2011
Datum zapsani do OR: z diivodu fiktivni firmy nezapsano

4.2 Popis podniku

Podnikatel zamysli zaloZeni restaurace provozované na zéklad¢ Zivnostenského opravnéni,
jejimz hlavnim pfedmétem podnikani je hostinska Cinnost zaméfend na cilovou skupinu
zdkaznikd, jeZ bude tvofena rodici s détmi. K rozhodnuti zaloZit restauraci s timto zaméte-
nim podnikatele vedl fakt, Ze ve mésté Vyskov a jeho okoli neexistuje mnoho podobnych
zafizeni, které by poskytovaly obdobnou nabidku sluzeb. Ve VySkové existuje nékolik

malo center, které nabizeji hlidani déti, ¢i rizné akce pro rodice s détmi, jde vSak o jedno-
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razové predem planované sluzby. Z tohoto hlediska je zdmér odlisny, neni nutné piedem
pléanovat ¢i objednavat sluzby.

K projektu podnikatele vedl i fakt, Ze mezi lidmi byva Casto slySet, zejména mezi mladymi
rodici, Ze ve mésté zcela postradaji détské pokrmy, nekutacké restaurace, a Ze zde neni
vibec mysleno mladé rodice. Déle jej k ndpadu vedla i moZnost seberealizace v oboru po-
skytovani sluZeb a v podnikani jako takovém.

Prostory restaurace se nachdzeji v centru mésta pfimo na ndmeésti. TudiZ je dobte dostupné
a idedlni pro ndmi zvolenou cilovou skupinu zdkaznik1, zcela vhodné z hlediska pfedmétu

¢innosti. Otevieno bude kazdy den v €ase 09:00 — 21:00.

4.2.1 Fungovani firmy a vedeni podniku

Hlavni ptedstavitel podniku bude majitel, jemuZz nélezi hlavni rozhodovaci prava ve vedeni
podniku a bude mit na starosti béZné fungovani a provoz restaurace. VSichni zaméstnanci
budou podtizeni majiteli, pficemz brigddnici obsluhy a kuchyné budou fizeni ¢iSniky a

servirkami, ¢i kuchafi, podle mista vykonu brigady.

Obrazek ¢. 2 Znazornéni hierarchie podniku

MAJITEL
— -
L T 1
cisnicia .
SERVIRKY KUCHARI OPATROVNMICE
BRIGADNICI

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.2.2 Zvolena pravni forma podniku

Zvolenou pravni formou je podnikdni na zakladé€ Zivnostenského opravnéni. Hlavni provo-
zovanou ¢innosti bude provoz restaurace se zamétenim na rodice s détmi.

Potiebny k provozovani restaurace je Zivnostensky list na hostinskou ¢innost.

Pro ziskédni Zivnosti na hostinskou ¢innost je tieba splnit zvlastni podminky provozovani
Zivnosti, které se prokazuji nejcastéji vyucnim listem nebo dokladem o ukonceni studia v
relevantnim oboru. Z divodu, Ze podnikatel tyto podminky nespliuje, bude stanoven ga-
rant, jenZ dané podminky spliiuje. Podnik bude provozovin a jeho chod zajistovan osobou
samostatné vydéle¢né ¢innou, podnikajici na zdklad¢ Zivnostenského listu, resp. vypisu ze
Zivnostenského rejstiiku.

Zvolena pravni forma je po vSech strankach dostate¢né vyhovujici.

4.2.3 Popis produktii a strategie
Popis produkti:

Restaurace nabizi Sirokou Skdlu moZnosti, jak sluzby vyuzit. ZéaleZi na individudlnich po-
ttebach jednotlivych zdkaznika. Sluzby podniku lze vyuZzivat jako prostor, kde si mohou
déti v bezpeci hrat, zatimco rodice nakupuji, ¢i maji jiné zaleZitosti, anebo mohou byt vyu-
Zivany zejména sluzby tykajici se détského stravovani, v neposledni fad¢ bude podnik vyu-

Zivan pro odpocinek a obcerstveni na mnohdy naro¢nych prochazkéich s malymi détmi.
Popis strategie:

Zvolenou strategii je dostat se do védom{ lidi a vytvotfeni dobrého jména a pozice na trhu i
mezi ostatnimi podniky. Hlavni strategickou ¢innosti bude ptiprava jidel pouze z kvalitnich
surovin, kvalifikovany a spolehlivy persondl, individudlni pfistup k zdkazniklim a reagova-

vV s

zakaznikum.

4.3 Analyza trhu

Ma-li ¢lovek néjakou podnikatelskou vizi, predné by ho mélo zajimat, je-li vyrobek ¢i
sluzba poptavanym a nedostatkovym sortimentem na trhu. Pokud tato podminka nedostat-
ku nebude naplnéna, nelze plan uspés$né realizovat. Stanoveny cilovy trh v projektu restau-

race je trh sluzeb. Zakladnim hlediskem pro rozd¢€leni trhu maze byt geografické rozdéleni
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na trh tuzemsky a trh zahrani¢ni. V tomto ohledu je restaurace orientovana ¢isté na tuzem-
sky trh, konkrétnéji zejména na obCany meésta Vyskov a jeho okoli. Dalsi déleni trhu je
podle socidlné-demografického hlediska. Zde podnikatel uvazuje v souvislosti se zvolenou
cilovou skupinou zdkaznikt, tedy rodiny s malymi détmi, a to jak s ptfijmy niZSimi od

20 000,- K¢ do 30 000,- K¢ v rodinném rozpoctu mésicné, tak i s vySSimi piijmy od

30 000,- K¢ mésicné.

Dotazniky:

Analyza trhu byla provedena prostfednictvim dotaznikli, kdy bylo osloveno 100 ob¢ant
mésta, zejména potenciondlnich zakaznikl. Dotazniky byly doddny do matetské Skolky a
do Cekéren v détskych ordinacich, déle byly oslovovany pfimo maminky s kocarky na pro-
chéazce, tudiz osobnim stykem, u n¢hoZz byvaji poskytnuty od tdzaného piresné;si a obsahlej-

$i informace.

Pro zpracovani a vyhodnoceni ziskanych dat bylo pouzito 100 kusi vyplnénych dotaznikd.
Na jejich zdklad¢ je jasné patrné, Ze tato sluzba zcela urcité splnuje podminku nedostatku,
a Zze ma veSkeré predpoklady pro uspéSné fungovéni a rozsifovani sluzeb a sortimentu do

budoucna.

Vyhodnoceni dotaznikll po peclivém zpracovani je zndzornéno v nasledujicim grafu.
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Graf ¢. 1 Vyhodnoceni zpracovanych dotazniki
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Z grafu vyplyva, Ze zdjem o nové sluzby je evidentni, a Ze PP ma vysoké ptredpoklady
k dspé€Snému vstupu na trh a dlouhodobému piisobeni v oboru. Situaci je ndsobena, témét

nulovou konkurenci, coz podminky zac¢inajiciho podnikatele znaéné ulehcuje.

4.3.1 Segmentace trhu a analyza konkurence
Segmentace trhu:

Stanoveni cilového segmentu trhu, jeZ chce podnikatel oslovit je jeden ze zdkladnich krokt
pfi zakladédni podniku, i pfi zpracovani podnikatelského planu. Cilovou skupinou zdkazni-

ki, jenz hodlame oslovit, jsou rodice s détmi. Podnikatel zamysli uspokojit potfeby vSech
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mladych rodin, bez rozdilu socidlni drovn¢. Ceniky sluZeb jsou z tohoto diivodu sestaveny
tak, aby bylo mozno uspokojit veSkerou potencionalni klientelu. Rozmanitost sortimentu
bude Siroka, tudiZ cenové rozpéti nabizeného sortimentu a sluzeb bude vyhovovat jak soci-

alné slab$im rodindm, tak i ostatnim.

Analyza konkurence:

Konkurence v oblasti pohostinstvi je sice vysokd, avSak pokud budeme brét v ivahu pouze
provozovny s obdobnym zaméfeni jako u prezentované restaurace, konkurence je minimal-
ni. Provozovani restaurace v nejobecnéjsim pojeti Ize stanovit jako poskytovani sluzeb. V
konkrétnéjSim pojeti 1ze oborem podnikdni stanovit poskytovani sluZeb v oblasti pohostin-
stvi pro rodi¢e s détmi. Toto je hlavni vyhodou proti konkurenci, a to z divodu, Ze posky-
tované sluzby, které jsou nabizeny konkurenci ve mésté Vyskov, a jeho okoli nema. Podni-

katel ma vyborné vychozi podminky k dspéSnému vstupu na trh ve zvolené lokalité a ve

zvoleném oboru podnikdni.

4.3.2 SWOT analyza

SWOT analyza slouZi podnikateli k jasnému a stru¢nému hodnoceni podniku. Je z ni jasné
patrny pom¢r silnych stranek ke slabym, a mozné piileZitost oproti moZnym ohrozenim.
SWOT analyza jasné vypovida o postaveni podniku na trhu, a Ize snadno urcit oblasti, kde
jsou potifeba zmény a kde naopak je podnik silny.

V nasledujici tabulce jsou uvedeny jednotlivé silné a slabé stranky a ptileZitosti a hrozby

podniku.

Tabulka ¢. 3: SWOT analyza podniku

JEDINECNOST PODNIKU MALE ZKUSENOST V OBORU
STRATEGICKY VYHODNE UMISTENI NAKLADNY PRONAJEM

DOBRA DOSTUPNOST ZAVISLOST NA PRONAJIMATELI
KVALITNI SLUZBY 7ZCELA NOVY SUJEKT NA TRHU
VYSOKA POPTAVKA PO SLUZBE POTIZE PRI SPRAVE BUDOVY
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MOZNOST ROZSIRENI SLUZEB RIZIKO NAVYSENI NAJEMNEHO

OSLOVENI ZAKAZNIKU Z OKOLI

Zdroj: Vlastni FeSeni

4.4 Marketingovy plan

Na zédklad¢ vyhodnoceni vyplnénych dotaznikd, je ziejmé Ze o sluzbu maji obcané mésta

Vyskov evidentné vysoky zdjem a tedy Ze je sluzbou nedostatkovou a poptavanou.

Na zédklad¢ dotaznikl bylo zjiSt€no, Ze mimo nabidky détského stravovani a nekutackych
prostor, jeZ je ve VySkové zcela nedostacujici, je zdjem 1 o sluzbu hlidani déti, v dobé kdy
rodi¢e nakupuji nebo vyfizuji jiné zdleZitosti na ufadech a to i za predpokladu, Ze sluzba

bude zpoplatnéna.

Vzhledem k tomu, Ze restaurace se svym zamétenim odliSuje od ostatnich subjektii v regi-
onu, je nezbytné vénovat dostate¢nou pozornost informovani ob¢ant o jejim vzniku a do-
stat se do povédomi vSech potenciondlnich zdkaznika. Jako nejucinnéjsi prostiedek, jak
dosdhnout stanoveného cile, se jevi propagace prostiednictvim letdki na mistech, které nasi
cilovi zékaznici navstévuji, reklama v regiondlnim tisku, zvyhodnéné nabidky sluzeb pro
¢leny organizaci s nimiZ restaurace spolupracuje a v neposledni fad€ jsou planované slevo-

vé akce pro malé déti.

4.4.1 Podpora prodeje a reklama

Vv s

NejdulezitéjsSim krokem pfi vstupu na trh v daném odvétvi je reklama a volba vhodnych
forem podpory prodeje pro zvoleny obor ¢innosti. Podnikatel musi dat o sob& védét co nej-

efektivnéjSim a nejucinnéjsim zplisobem a nemél by tento krok podcenit, protoZe pokud

vefejnost nevi o jeho existenci, neni mozné se na trhu udrzet.
Reklama:

Z diivodu, Ze sluzba nema v okoli zastoupeni, je nutnosti vénovat reklam¢ néleZitou dulezi-
tost a maximalni mozné prostiedky pro to, aby obfané mésta védéli, Ze mohou vyuzivat
nové sluzby, jenz doposud nebyly ve VysSkove dostupné, a co moznd nejdiive si zvykli no-
vé sluzby vyuzivat. K dosazeni marketingového cile v oblasti reklamy byly podnikatelem

Voev s

vyhodnoceny jako nejefektivnéjsi nasledujici formy reklamy:
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Reklama v regionalnim tisku, klasickou formou inzeritu. Reklama bude uvefejnovana
opakovang, v prvnim ptilroce od otevieni restaurace kazdy tyden. Zde se obcané dozvédi o
existenci podniku vcetné aktudlnich informaci o probihajicich akcich. Pozd¢ji, podnikatel
planuje publikovat pouze informace o novinkéch a akcich pro déti a jejich rodice. Reklama
bude vychézet v novindch ,,Region®, ktery je 1x tydné zdarma distribuovan do domacnosti

na VySkovském okrese.

Reklama samoziejm¢ bude dostupnd i na internetu, podnikatel zamysli vytvofit webovou
prezentaci. Zde zakaznici naleznou vesSkeré informace o restauraci, sluzbach, které posky-

tuje, otviraci dobu, jidelni listek, kompletni cenik, fotogalerii a dennim menu.

Reklama formou letaku, plakati a reklamnich predmétia na mistech, které byvaji na-
v§tévovany rodici a détmi, tudiz hlavni cilovou skupinou zakaznikt, které chce podnikatel
oslovit. Restaurace spolupracuje na zakladé tstni dohody s méstskou knihovnou, respekti-
ve sjejim détskym oddélenim, ddle spolupracuje s mateiskym centrem ,,Radost”, déle

s détskym centrem ,,Benjamin* a ,,Domovem déti a mladeze Vyskov*.

Reklama piimo na provozovné, kde letiky a plakaty a aktudlni tabule s planovanymi a
probihajicimi akcemi, bude obohacena o mozZnost pro zdkazniky pisemné vyjadfit své po-
znatky a komentéaie na poskytované sluzby a prostfedi restaurace, ale zejména ndvrhy na
zlepseni sluZeb, Ci rozsiteni sortimentu a dal$ich ndpadl vedoucich ke zvySeni jejich spo-
kojenosti. Tyto poznatky budou pro podnikatele dulezitym zdrojem pro volbu budoucich
inovaci, a bude jim vé€novédna maximalni moZnd pozornost a snaha potfebam a pranim za-
kaznikd vyhovét v co nejkratSim Case. Podnikatel voli individudlni pfistup, coz znamena
prioritni pro n¢j je, aby zdkaznik mél pocit, Ze je tu podnik pro néj, a jeho potieby a pfani

jsou na prvnim mist¢.
Podpora prodeje:

Zvyhodnéni cen produkti a sluzeb pro ¢leny zminénych instituci, s nimiZ podnikatel spo-
lupracuje. Spoluprice na zdklad€ dstni dohody spocivd ve zvyhodnéni cen produkti a slu-
Zeb restaurace pro Cleny jmenovanych organizaci, ¢imzZ jim podnikatel poskytuje dobrou
marketingovou piileZitost pro ziskdni novych klientll a zvySuje tak prestiZ téchto instituci.
Podnikateli se na oplatku dostava pozitivnich referenci a doporuceni, propagace sluzeb a

vyhod restaurace, vCetné informaci o aktudlnich, ¢i planovanych akcich.
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Zvyhodnéni cen produkti a sluzeb v ramci akce ,,Svatek*, ktera je planovana na prvnich
Sest mésicii od otevieni a fungovani restaurace. Jednd se akci pro déti, které pokud navstivi
restauraci v den jejich svatku, bude jim poskytnuto urcité zvyhodnéni, jako pozornost pod-
niku k jejich jmenindm. Zdkaznik si zvoli zvyhodnéni sdm ze dvou moZnosti, prvni formou
je procentudlni snizeni celkové ceny utraty, nebo zvoli moznost formou piekvapeni

v podobé malého dérku.

Zvyhodnéni cen produktl a sluZzeb v ramci akce ,,Samé jednicky*‘, ktera se je planovana
na 30.6.2011, tudiZ posledni Skolni den. Dé&ti, které navstivi restauraci a pfinesou s sebou

své vysvédcéeni se samymi jedniCkami, budou odménéni zmrzlinovym pohdrem zdarma.

Majitel restaurace poskytl osobni viiz pro reklamni acely a zviditelnéni restaurace. Moti-
vy a barvy reklamni cedule restaurace budou po celé ploSe auta, tudiz bude na prvni pohled
zfejmé, Ze patii prezentované restauraci. Pohled na projizdéjici viiz, v barvach a motivech
restaurace vyvold zdjem a zvédavost o néco nového, nezndmého a to nejen u nasi cilové
skupiny zdkaznikl. Dalsi vyhodou je, Ze pti zahlédnuti vozu se ¢lovéku vybavi restaurace,

coz je také velmi dilezité pii vstupovani na trh.

4.5 Financ¢ni plan

vvvvvv

nocena piedevs§im na zdkladé¢ finan¢nich propoctd. Finan¢ni plan se opird o aktudlni moz-
nosti, které jsou na trhu pro zacinajici podnikatele. Veskeré informace jsou realistické a

opiraji se o skutecné a aktudlni podklady.

Podnikatel zvolil velmi ptfehlednou a srozumitelnou formu zpracovéni finan¢niho planu.

4.5.1 Kalkulace vydaji

Kalkulace vydaji obsahuje veskeré finan¢ni prostiedky vlozené do podnikéni, a také zdro-
je, z nichZ pochdzi. Vydaje jsou rozdéleny dle dcelu do jednotlivych bloki, pro ptehlednost

a snadnou orientaci. Na zavér kapitoly je uveden ptehled celkovych vydajt.
Jednorazové porizovaci vydaje

Pro provoz restaurace byly vybrany prostory, které nabizi krom¢ prondjmu prostor i moz-
nost odkoupeni vybaveni za 600 000,-K&. Vzhledem ke skute€nosti, Ze restaurace byla ne-

davno v tomto stavu bez problému zkolaudovéna, Ze odpovidd hygienickym i pozZarnim
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normdm, bylo rozhodnuto, Ze dané vybaveni bude odkoupeno. Krom¢ toho vSak budou
tieba nékteré specifické dekoracni prvky, plazmova televize, hracky a détsky domek, které
bude nutné dokoupit, stejné tak, jako né&jaké drobné Upravy v interiéru, které by nemély
ptesahnout ¢astku 200 000,-K¢.

Pronajimané prostory zahrnuji zcela funk¢ni a pln€ vybavenou kuchyii, krom surovin, sty-
lovy bar a barové Zidle, toalety po rekonstrukci i s prostorem pro prebalovaci pult, v zadni

¢asti malou kancelar, kompletni elektroinstalaci, wifi pfipojeni a zavedenou pevnou linku.

Tabulka ¢. 4: Jednorazové porizovaci vydaje

JEDNORAZOVE PORIZOVACI VYDAJE

POLOZKA VYDAJE V K& ZPUSOB FINANCOVANI
ODKUP VYBAVENI 600 000,- Sttednédoby bankovni uvér
DOVYBAVENI INTERIERU 189 000,- Vlastni zdroje
NAKUP ZBOZI A SUROVIN 200 000,- Vlastni zdroje
CELKEM 989 000,-

Zdroj: Vlastni vypocet

Tabulka ¢. 5: Rozpis jednorazovych vydaji na dovybaveni interiéru

ROZPIS JEDNORAZOVYCH VYDAJU NA DOVYBAVENI INTERIERU

DROBNE ZEDNICKE PRACE 10 000,-
DETSKE HRY, HRACKY, PROLEZACKY 20 000,-
PLAZMOVA TELEVIZE 30 000.-
REKLAMNI CEDULE 20 000,-
MALOVANI 30 000,-
KOBERCE, DEKORACE 50 000.-
KANCELARSKE POTREBY 10 000,-
TVORBA WEBOVE PREZENTACE 15 000,-
PREBALOVACI PULT 4 000,-
CELKEM 189 000,-

Zdroj: Vlastni vypocet
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Provozni vydaje

Tyto vydaje predstavuji stabilni periodicky se opakujici sloZku nédkladu, které bude podnik
vynakladat na zajiSténi prostor k provozovani podnikatelské Cinnosti a zajiSténi chodu re-

staurace.

Tabulka ¢. 6: Provozni vydaje mési¢ni a ro¢ni

PROVOZNI VYDAJE
POLOZKA VYDAJE ZA MESIC | VYDAJE ZA ROK
NAJEMNE 20 000,- 240 000,-
ENERGIE 15 000.- 180 000,-
SPLATKA UVERU 12 000,- 144 000,-
PEVNA LINKA 2 000,- 24 000,-
CISTICI PROSTREDKY 1 000,- 12 000,-
HYGIENICKE PROSTREDKY 1 500,- 18 000,-
WIFI PRIPOJENI 5 00,- 6 000,-
POPLATKY OSA A INTEGRAM 4 00,- 4 800,-
CELKEM 52 400.,- 642 800,-

Zdroj: Vlastni vypocet

Personalni vydaje

UvaZujeme, Ze budeme zaméstnavat 4 zaméstnance na staly pracovni pomer, jde o 2 ku-
chare, jejichZ hruba mzda bude Cinit 18 000,- K¢, déle se jedna o 2 ¢iSniky, jejichZ hrubd
mzda bude ¢init 15 000,- K¢. PiileZitostné budou zaméstnéani 2 brigadnici, a to zejména po
dobu hlavnich letnich prazdnin (2 mésice), na zaklad¢ dohody o provedeni prace, jejich
hodinova mzda bude ¢init 50,- K¢ a poc¢et odpracovanych hodin mési¢né neptesdhne 50
hodin. Plat majitele je bran jako oportunitni vydaj, tedy vychazime z toho, Ze jeho finan¢ni
ohodnoceni musi pokryt alespoii minimalni plat, ktery by mohl ziskat jako zaméstnanec.
Déle budou vyuZzivany sluzby bezpe€nostni firmy AGEN-CE, s.r.o0., jeZ zajisti kompletn{
zabezpeleni provozovny.

Bé&Zny uklid restaurace budou zajistovat zaméstnanci obsluhy (¢iSnici a servirky) 1x tydné.

Na sanitarni tklid 1x za ptl roku bude najimana uklidova firma.
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Tabulka ¢. 7: Personalni vydaje mési¢ni a ro¢ni

PERSONALNI VYDAJE
POLOZKA VYDAJE ZA MESIC VYDAJE ZA ROK
2 KUCHARI 34 000,- 408 000,-
2 CISNICI 26 000,- 312 000,-
OPATROVNICE 10 000, - 120 000,-
MAJITELKA 15 000,- 180 000, -
BRIGADNICI 5 000,- 10 000,-
BEZPECNOSTNI FIRMA 1 000,- 12 000,-
UKLIDOVA FIRMA 0,- 5 000,-
CELKEM 91 000,- 1 047 000,-

Zdroj: Vlastni vypocet

U persondlnich vydaja je nutno zohlednit a do celkové kalkulace zahrnout také odvody

socidlniho a zdravotniho pojisténi hrazeného zaméstnavatelem za zaméstnance. Odvod

zdravotniho pojisténi €ini 9 % a odvod socidlniho pojisténi ¢ini 25 % z hrubé mzdy za-

meéstnance.

Tabulka ¢. 8: Odvod socialniho a zdravotniho pojisténi mési¢né a ro¢né

ODVOD SOCIALNIHO A ZDRAVOTNIHO POJISTENI

ZDRAVOTNI POJISTENI SOCIALNI POJISTENI
9 % 25 %
MESICNE ROCNE MESICNE ROCNE
2 KUCHARI 3 060,- 36 720,- 8 500,- 102 000.-
2 CISNICI 2 340, 28 080.- 6 500.- 78 000,-
2 BRIGADNICI 0,- 0,- 0,- 0,-
OPATROVNICE 1 080.- 10 800.- 2 500.- 30 000,-
CELKEM 6 480,- 64 800.- 17 500,- 210 000,-

MESICNI VYDAJ ZA OBE POJISTENI

ROCNI VYDAJ ZA OBE POJISTENI

32 280,

277 300,-
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Zdroj: Vlastni vypocet

Zasobovaci vydaje

Uvazujeme zejména dodavky zboZzi a surovin.

Tabulka ¢. 9: Zasobovaci vydaje mési¢ni a ro¢ni

ZASOBOVACI VYDAJE
POLOZKA VYDAJE ZA MESIC VYDAJE ZA ROK
DODAVKY ZBOZf 80 000 — 120 000,- 960 000 — 1 440 000,-
Z TOHO: | SUROVINY 60 000 — 80 000,- 720 000 — 960 000,-
ZBOZI 20 000 — 40 000,- 240 000 — 480 000,-
CELKEM 80 000 — 120 000,- | 960 000 -1 440 000,-

Zdroj: Vlastni vypocet

Vydaje na propagaci

Ptedevsim v prvnich mésicich podnikani bude klicovou tlohu hrat propagace a marketin-

gové produkty, které zaruci, aby se informace o otevieni nové restaurace dostaly mezi co

-----

Tabulka ¢. 10: Vydaje na propagaci mési¢ni a ro¢ni

VYDAJE NA PROPAGACI
POLOZKA VYDAJE ZA MESIC | VYDAJE ZA ROK
TISK LETAKU A VYROBA 2 000 24 000
REKLAMNICH PREDMETU
REKLAMAYV REGIONALNIM TISKU 1 000 12 000
WEBOVE STRANKY 3000 36 000
CELKEM 6 000,- 72 000,-

Zdroj: Vlastni vypocet

Prehled vydaju

Jednorazové pofizovaci naklady jsou z ¢asti financovany bankovnim tvérem a z ¢4sti

vlastnimi zdroji, a proto nejsou zahrnuty do piehledu vydaji, s nimz je kalkulovéano pii
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vypoctu konecného hospodéiského vysledku. Do kalkulace je zahrnuta pouze ¢astka mé-

si¢ni splatky uvéru, jenZ se musi ve vypoctu zohlednit.

Tabulka ¢. 11: Prehled vydaji mési¢ni a ro¢ni

PREHLED VYDAJU

POLOZKA CELKEM

JEDNORAZOVE 989 000,-
PORIZOVACI VYDAJE

POLOZKA MESICNE ROCNE
PROVOZNI VYDAJE 52 400,- 642 800, -

PERSONALNI VYDAJE 91 000,- 1 047 000,-

ODVODY ZA ZAMESTNANCE 32 280,- 277 300,-

ZASOBOVACI VYDAJE 80 000 — 120 000,- 960 000 — 1 440 000,-
VYDAJE NA PROPAGACI 6 000,- 72 000,-

CELKEM 261 680 — 301 680,-1 2999 100 - 3 479 100,-

Zdroj: Vlastni vypocet

4.5.2 Kalkulace piijmu

Pro stanoveni pi{jmu restaurace podnikatel uvaZuje ve dvou rovinach, které 1ze chapat jako
mezni, nebo extrémni. Na jedné stran¢ je kalkulovano s pesimistickou variantou, v niZ se
pfedpokldadd minimalni navStévnost a na strané druhé optimisticka varianta, kterd naopak
kalkuluje s vysokou navstévnosti. Na zdklad¢ téchto propoctli podnikatel dospéje k zavéru
pro ob€ mozné alternativy, dle nichz bude posouzena financ¢ni stabilita podniku a hlavné
jeho zivotaschopnost. Podnik Ize prohldsit za Zivotaschopny, za ptedpokladu, ze

v prumérnych hodnotdch mezi obéma variantami vykazuje ptfiméteny zisk.
Prijmy
Pro vypocet pfijm, ze kterych bude podnikatel vychézet a zjiStovat Zivotaschopnost pod-

niku, je uvazovana priiméerna utrata na navstévu primerné 200,- K¢. Priimérna ¢astka byla
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stanovena na zdklad¢ cen v jidelnicku a predpokladaného vyuZzivani sluzeb, a vzhledem k

navstévnosti konkurenc¢nich restaura¢nich zafrizeni.

Tabulka ¢. 12: Piijmy na zakladé pesimistické a optimistické prognozy

PRIJMY
POLOZKA PESIMISTICKA OPTIMISTICKA
PROGNOZA PROGNOZA
POCET ZAKAZNIKU / DEN 30 80
DENNI TRZBY 6 000,- 16 000,-
MESICNI TRZBY 180 000,- 480 000,-
ROCNI TRZBY 2 160 000,- 5760 000,-

Zdroj: Vlastni vypocet

Tabulka ¢. 13: Varianty FeSeni pesimistické a optimistické prognozy

VARINTY
POLOZKA PESIMISTICKA OPTIMISTICKA
VARIANTA VARIANTA
PRIIMY MESICNE ROCNE MESICNE ROCNE
180 000.- | 2 160 000.- 480 000,- 5 760 000, -
VYDAIJE MESICNE ROCNE MESICNE ROCNE
261 680,-| 2999 100.- 301 680.- 3 479 100,-

ZISK / ZTRATA

Zdroj: Vlastni vypocet

Shrnuti:

ZTRATA

839 100,-

ZISK
178 320,- | 2

ZISK
280 900,-
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Z posledni tabulky je zfejmé, Ze podnik Ize prohlésit jako Zivotaschopny a realisticky.
Uvazuje se primérnd hodnota mezi obéma variantami 50 - 55 zdkaznik® denné, tedy hruby
zisk podnikatele ¢ini 20 000 — 45 000,-K¢ mési¢né. Z ¢ehoz vyplyva, Ze podnikatel ma
jistou rezervu v tom smyslu, Ze v piipadé poklesu navstévnosti pod priimérné hodnoty bude
stile vykazovat zisk. Minimélni inosna navstévnost je 40 zdkaznik denné, v takovém
piipadé podnikatel vykazuje hruby zisk 15 000,-K¢.

Do persondlnich ndkladii byla zahrnuta i mzda podnikatele 15 000,-K¢, jenZ mu bude néle-

Zet 1 v pripadé, kdy piijmy podniku budou pouze pokryvat jeho vydaje.
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ZAVER
Prace se zabyvala zpracovanim podnikatelského planu. Byly definovany nélezitosti podni-

katelského planu, jeho struktura, cile, strategie a finan¢ni a marketingovy plan. Jednotlivé

tematické celky byly v podnikatelském pldnu popséany a kalkulovany.

V praci byla podrobné rozpracovdna nosnd témata jednotlivych zpracovanych celkt,
zejména struktura podnikatelského planu, definice problematiky spolecného stravovani a
finan¢ni a marketingovy plan.

z Yz

Price se skladd ze dvou Casti, z teoretické a praktické. V teoretické ¢4sti byla pozornost
vénovana ucelu a typiim podnikatelského planu, ddle zde byla specifikovana problematika
spole¢ného stravovani. Velkd pozornost v této Casti podnikatelského pldnu nélezela jeho
struktufe, v niZ byly podrobné rozebrany jednotlivé ndleZitosti podnikatelského planu a

zvolend pravni forma podnikdni.

V praktické ¢asti byly podrobn¢ analyzovany zejména marketingovy a financni plan. Fi-
nan¢nimu pldnu byla vénovédna velkd pozornost z divodu ziskani finan¢nich prostredkd,
formou bankovniho uvéru. Kalkulace byla zpracovana ve dvou rovinidch. Byly zde prove-
deny propocty pro optimisticky a pesimisticky vyvoj podnikani, na jejichZz zdklad€ podni-
katel dospél k zdvéru, Ze podnikatelsky plan je konkurenceschopny a Zivotaschopny.
V marketingovém planu byly podrobné definovdny zvolené strategie pro uspéSny vstup
nového subjektu na trh. Podnikatel se v marketingovém planu zaméfil zejména na prvotni

obezndmeni potenciondlnich cilovych zdkazniki o vzniku nové sluzby ve Vyskové.

Na zdklad¢ komplexné zpracovaného podnikatelského planu Ize prohlésit, Ze tato nove
poskytovand sluzba bude pro obCany mésta piinosem, a Ze je sluZbou poptdvanou a nedo-
statkovou. K tomuto zdvéru podnikatel dospél zejména na zdkladé marketingového pru-

zkumu formou dotazniku.
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PRILOHA PI: DOTAZNIK PRO PRUZKUM TRHU

DOTAZNIK
Vézeni spoluobcané,
v ramci snahy o zavedeni nové sluZzby v naSem meésté je pro nds dulezité védét, co si o ni
myslite. Vyplnénim nésledujiciho dotazniku pomtzete v rozhodovani o zavedeni této sluz-
by a tim muzete piispét k vlastni spokojenosti. Vyplnéni dotazniku je naprosto anonymni.

Pohlavi: O Zena O Muz

Veék: O ménenez 18 O 18-30 O 31-45 O 46 a vice
Pocet déti: O 2améné O 34 O vicenez4

Vek déti: O ménénez3 O 3-6 o 7-12 O vice nez 12

1. Myslite si, Ze naSemu méstu chybi restaurace pro maminky s détmi?
O Ano O Ne

2. Pokud ano, povazujete za vhodné umisténi na namésti?
O Ano O Ne

3. Navstévujete n¢jaké obdobné zatizeni pro rodice s détmi?
O Ano O Ne

4. Domnivite se, Ze by tato sluzba byla ob¢any nejen naseho mésta vyuzivana?
O Ano O Ne

5. Bylo by vhodné v rdmci restaurace vybudovat détské koutky napt.
s videopohadkami, stolnimi hrami, hrackami apod.?
O Ano O Ne

6. Byla by vyuzivana sluzba hlidani déti pro nakupujici rodic¢e v dobé od 9:00 do 18:00 hod.?
O Ano O Ne

7. Pokud by tato sluzby byla zpoplatnéna, vyuZzivali byste ji?
O Ano O Ne

Jaka cena by pro vds byla pfijatelna? ...... ,-K¢/hod.

8. Také si myslite, Ze méstu chybi tradicni détské jidlo misto hamburgert a hranolek?
O Ano O Ne

W

.............................................................. V jaké cenové relaci? ...... ,-K¢

9. Uyvitali byste doplitkovy sortiment (ndpoje, jidlo)?
O Ano O Ne

10. Pokud maéte dalsi navrhy, radi je uvitime.



PRILOHA P II: JIDELNI LISTEK

Jidelni listek

Studené predkrmy
Rajcata proklddand mozzarelou s cerstvou bazalkou 65,-
Carpaccio z pravé svickové s hoblinkami parmazdanu 99,-
Uzeny losos s ledovym saldtkem a koprovym dresingem 80,-
Parmskad Sunka s parmazdnem a suSenymi rajcatky 90,-
Polévky
Krati vyvar 30,-
Hovézi vyvar s nudlemi a jatrovymi knedlicky 30,-
Polévka dle denni nabidky 25,-
Teplé predkrmy
Grilovand zelenina s balkanskym syrem 50,-
Bruschetta s marinovanou cuketou a ovcim syrem 60,-

Kozi syr gratinovany v parmské Sunce na ledovém saldtu

s listky rukoly a balsamickou redukci 79,-
Ryby
Peceny pstruh v bylinkové krusté 110,-
Filet 7 lososa s lilkovou tapenddou s cernymi olivami 115,-
Losos se smaZenym listovym Spendtem a Safranovou omdckou 120,-

Grilovany losos na pomerancovém mdslem 115,-



Pecenad fildtka 7 canddta ochucend estragonem s citronem 120,-

Aljasskd treska se zapecenymi rajcaty 99,-
Bylinkové rybi brambordcky 70,
Hlavni jidla

Kuyieci prsicko plnéné pancettou, sSpendtem a Rockefortem,
pecené brambory
119,-
Kuyieci steak na jablkdach s kachnimi jatry 99,-
Piirodni kuieci medajlonky s baby karotkou 109,-
Asijskd pikantni kuieci smés 99,-
Kuieci Spiz prokladdny ananesem a slaninou 110,-
Videiisky teleci rizek, mdslova bramborovd kase 99,-
Teleci jatyrka na rostu, vaiené petrZelkové brambory 89,-

Medailonky 7 vepiové panenky s pecenymi rozmarynovymi
bramborami a omdckou z pravych hiibii 130,-

Piirodni vepiova kotletka s hoi¢icovou omdckou a baby cibulkami  95,-

Svickové nudlicky ,,stroganoff*” 140,-
Svickové Fezy s restavanou cibulkou a houbovou smési 150,-
Grilovany steak z hovézi svickové s grand jus 230,-

Bezmasa jidla

SmaZeny kvétak 70,-
Zapékand brokolice se syrovou omdckou 75,-

Lilkovy zdvitek gratinovany mozzarellou se Spendtovymi bramborami

a hoblinkami parmazdnu 89,-



Téstoviny, rizota

Spagety Aglio Olio a parmazdnem

Spagety s parmskou Sunkou, rukolou, susenymi rajéitky a
hoblinkami parmazdnu

Penne s rajcatovym concasse, cerstvou bazalkou
a hoblinkami parmazdnu

Penne se Spendtem a kuiecim masem ve smetanové omdcce

Rizoto s pravymi hiibky a hoblinkami parmazdnu

Deétska jidla

Zdravy Hamburger 7 kuiectho masa, domdci hranolky
SmaZeny kureci iizek

Piirodni kuieci pldtek s broskvi a nastrouhanym Eidamem
SmaZené kureci nugetky v kukuricnych lupincich s omdckou
SmaZeny syr, domdci hranolky

Spagety s kuiecim masem a rajcatovou omdckou

65,-
Lososové Farfalle s hiiby a smetanovou omdckou
Bramborové tasticky s ovocnou ndplni
Zemlovka s jablky a tvarohem
Sladkd ryZe se Svestkami
Spendt s vejcem a bramborami

Rajska omadcka s hovézim masem a knedliky

79,-

105,-

70,-

80,-

99,-

99.,.
70,-

75,-

80,

65,-

62,-
45,-
45,

45,-

45,-

59,-



Deétske svacinky

Kakao+pecivo, mdslo, jam, domdci koblihy 35,-
Caj + pedivo, mdslo, vejce na hnélicku 25,-
Zmrzlinové pohdry
Saldty

Grilované pldatky z Canddta s rafinovanym saldtem,
balsamikovou redukci a praZenymi seminky 99,-

Grilované chipsy z hovézi svickové na saldtu
s hoici¢no-medovou zdlivkou a piniovymi o¥isky,

rozpecend bagetka 110,-
Grilované kuieci maso na trhaném saldtu s listy Cerstvého

Spendtu s balzamiko-vinnou zdlivkou a parmazdnem 89,-
Kiupavy saldt s fildtky lososa 75,-
Sopsky saldt 35,-
Okurkovy saldt 30,-
Rajcatovy saldt 30,-
Variace Cerstvé zeleniny 35,-

Dezerty

Teply jablecény zavin s lesnim ovocem 35,-
Horké maliny s vanilkovou zmrzlinou $lehackou 49,-
Palacinky plnéné ovocem a slehackou 55,-
Palacinka plnénd medem a tvarohem s vlaskymi oiechy 60,-

Teply cokoladovy dortik 45,-



Zmrzlinovy pohdr s Cerstvym ovocem

Tiramisu

Chlazené visné s krémem mascarpone
Nabidka zakusku z chladici vitriny

Prilohy

Petrzelkové brambory

Americké brambory

Pecené brambory na olivovém oleji s rozmarynem

Domdci hranolky

Stouchané brambory s cibulkou/se Spendtem

Bramborova kase

Grilovand zelenina

Dusend zelenina

Dusend ryze

Brambordcky

Tatarskd omdcka

Kecup

40,-
49,-
49,-

od 25,-

29.-
29.-
33,-
29.-
35,-
29.-
35,-
35,-
29.-
29.-
15,-

15,-



PRILOHA P III: NAPOJOVY LISTEK
Napojovy listek

Aperitivy 0,11

Martiny- bianco, dry, rosso
Campari bitter

Crodino- bez alkoholu

Nealkoholickeé napoje

Coca- cola, light 25,-
Fanta 25,-
Kinley Tonic/ginger 25,-
Sprite 25,-
Cappy- dle nabidky 25,-
Mattoni 20,-
Bonagva- jemné perlivd, neperlivd 20,-
Ice tea- broskev, citon, zeleny 32,-
Red bul 55,-

Pivo 0,31 0,51
Radegast 12° 18,- 28,-
Gambrinus 11° 15,- 23,-
Birel 22,-

Teplé ndpoje

Espresso s mlékem/smetanou 26,-
Espresso bez kofeinu 22,-

Videriskd kdva

30,-



AlZirskd kdva
Cappuccino
Latte

Frappe

Horka cokolada

Caj dle nabidky

Napoleon

Metaxa™*5%5%

Johnnie Walker
Jack Daniels
Four Roses
Tullamore Dew

Jamesson

Tuzemsky rum
Havana club

Malibu

Absint
Slivovice
Beefeater gin

Vodka BozZkov

Brandy, Cognacs 0,04 1

Whiskeys, Bourbons 0,04 1

Rum3 0,041

Destilaty a likéry 0,041

33,-
28,-
36,-
36,-
25,-

20,-

40,-
45,

60,-

50,-
60,-
50,-
50,-

50,-

25,-
40,-

35,-

45,-
40,-
50,-

25,-



Jelzin/ riizné prichuté
Finlandia
Becherovka

Fernet Stock
Jagermeister

Tequila Olmeca silver
Tequila Olmeca gold
Zelend

Myslivec

Broskvovd

Prazené mandle
Slané tycinky
Chipsy dle nabidky
Pistdcie

Arasidy

Doplnkovy prodej

28,-
35,-
30,-
30,-
45,-
35,-
35,-
25,-
30,-

25,-

40,-
20,-
28,
40,-

22,-



