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ABSTRAKT
Abstrakt slovensky

Moja diplomova praca sa zaobera otazkou, ¢i je mozné zasiahnut’ 'udské srdce dizajnom.
Zaoberam sa vnej silou umeleckych a grafickych diel, hl'adam priciny, pre¢o umelecké
diela posobia na cloveka a ako sa daju tieto zasady preniest’ do sveta grafického dizajnu.

Taktiez sa zaoberam otazkou vztahu medzi umenim a grafickym dizajnom.

Krlucové slova: emaocie, graficky dizajn, srdce, umenie, psychologia, pla¢, obraz, obrazy,
Stefan Sagmeister, James Elkins, James Victore

ABSTRACT

Abstrakt vo svetovom jazyku

My diploma thesis is focusing on question if it is possible to touch someone’s heart with
design. I'm thinking about power of graphic design, I'm looking for reasons, why art
pieces affect people’s mind, if there are some rules how to affect people’s mind with a

picture. Also I'm looking for some connections between art and graphic design.

Keywords: emotions, graphic design, heart, art, psychology, cry, picture, pictures, Stefan
Sagmeister, James Elkins, James Victore
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UvoD

Témou mojej diplomovej prace je ,, DokaZzem zasiahnut’ P'udské srdce dizajnom?“.
Moja odpoved’ znie ano, dokaZem. Vybral som si tuto tému, lebo som chcel pisat
0 nieCom, ¢o ma bavi, o ma pre mia zmysel a ¢o si neodlozim hned’ po odovzdani do
Suflika. Je to dost’ zlozita téma, ale ma pre mia zmysel, kedZze som graficky dizajnér
a chcem robit” veci, ktoré sa dotkni mdjho divaka. Moja diplomovéa praca nie je ziadny
navod, ako robit’ dizajn, ktory divdka citovo zasiahne. Taky manudl ani neexistuje, kedze
neexistuje dielo, ktoré by zasiahlo kazdého. Existuje ale par zasad, ako robit” dobry dizajn,

ktory ma potencial niekoho zasiahnut'.

Co to vlastne znamené zasiahnut' niekoho grafickym dizajnom? Podl'a mia to znamena
zasiahnut’ divéka grafickym dielom tak, Ze to v fiom vyvola reakciu, na ktoru nezabudne.
Vo svojej praci som vychadzal s knihy Jamesa Elkinsa ,,Preco I'udia plac¢u pred obrazmi?“.
A v tejto knihe je opisanych vel'a pribehov, kedy l'udia vel'mi silno reagovali na umelecké
dielo. Ako pise Elkins ,, tito ludia zazili moment prekvapenia, pocit tiaze alebo tlaku,
néahly atak nepopisatelnej sily, tazky dych , pdd....“* . Kedze je graficky dizajn presne na
polceste medzi volnym auzitkovym umenim, ma taktiez potencial niekoho citovo
zasiahnut’, kedZe pracuje s obrazmy, takisto ako vol'né umenie. Obrazy maju obrovskl
moc, ato nie len vo vytvarnom umeni. Ved’ nafo by vlastne boli malované, keby

nedokézali divaka dojat”? Preco sa predavaji za tak obrovské ceny?

Abbé Du Bos, arbitier umeleckého vkusu v polovici 18. storo¢ia tvrdil, Ze primarnym
cielom poézie a vytvarného umenia je pdsobit’ na city. Basne a obrazy maju uroven len
vtedy, ked’ nds dokazu vtiahnut' do svojho sveta. Podl'a neho je zakladnou kvalitou
umeleckého diela jeho ,,emocialna sila®. Dielo, ktoré nas hlboko dojima musi byt po

vSetkych strankach vynikajuce.

Samozrejme, graficky dizajn nie je umenie. Ako hovori jeden z mojich grafickych vzorov,
James Victore: ,, Graficky dizajn je konieckoncov obchod. Znie to mozno zle, ale je to
tak. “2 Vo volnom umeni si umelci robia ¢o chceu, su to sebci, nezaujima ich, ¢i ich obraz
niekto pochopi alebo nie, nemaju pravidla, nemusia na spodok obrazu napasovat’ desat
roznych logotypov, ktoré sa tam vobec nehodia. To si my, graficky dizajnéri, nemdzeme

dovolit’.

1/ Elkins James: Pro¢ lidé placou pred obrazy?, Praha: Academia, 2007

2/ Victore James: Victore, or who died and made you boss?, Abrams, 2010
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Mame milion pravidiel a takisto poskytujeme sluzby, niekedy musime urobit’ to, ¢o sa ndm

nepaci, lebo to v nasej préci proste tak chodi. Ale aj tak ju mam rad.

O tom ze obrazy maju moc som sa sam presved¢il v roku 2004, kedy som navstivil svoje
prvé Biendle grafického dizajnu v Brne. V tom obdobi som vobec netusil, ¢o je to graficky
dizajn, pre mna to boli vzdy plagaty a letdky, ktoré som nasiel v poStovej schanke. Ako
som si tak pomaly prezeral exponaty na vystave, zbadal som plagat s dvoma obrovskymi
kravskymi jazykmi a povedal som si:“ Fuj, to ¢o je???“. Pamatam sa, ako som tam stal
a nedokazal som sa prestat’ divat’. Pripadalo mi to strasne nechutné ale na druhej strane sa
mi to strasne pacilo. Doslova ma to Sokovalo, pripitalo na miesto. V tej chvili som este
netusil, Ze je to plagat od Stefana Sagmeistra, mdjho grafického idola, ktory ma neskor
vel'mi ovplyvnil.

MON DAY, HAY 1D, 1w

FROR Taveuve (7004l
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Obr.1: Plagéat Stefan Sagmeistra:Fresh dialogue

Aj vd’aka tejto skusenosti som sa stal grafickym dizajnérom. Zistil som, Ze obrazy mozu
mat’ obrovskll moc, ze vdm dokaZzu zmenit’ denl, moZno aj zmenit’ myslenie, pohl'ad na
svet. Cim som starsi, tym viac si uvedomujem, ¢ mam v rukach obrovkd moc, len ju
musim dobre vyuzit. Vzdy som chcel robit’ nie¢o, na ¢om zdlezi, ¢o dokaze niekoho
ovplyvnit. Momentalne sme vo svete grafického dizajnu preplneny takzvanou ,, omackou*,

dobre spracovanym grafickym dizajnom, ktory mi vSak ni¢ nehovori. VSetko je tak
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minimalne, tak perfektne technicky spravené, vsetko tip top. Ale vyznam sa stratil.

Nevidim ni¢, ¢o by som mnou pohlo, ni¢, ¢o by ma prinutilo rozmyslat’.

Graficky dizajnér by mal byt osobnost’, mal by nahlas hovorit, ¢o si mysli, o sa mu
nepaci, ¢o ho Stve. Dnesni dizajnéri si malo veria. Nie sme ani politici, ani nabozensky
vodcovia, ktory maju pevné stanoviska. Ale ak v ni¢ neverime, ak spropagujeme toho, kto
viac zaplati, tak potom aj nas dizajn je taky: povrchny, vycackany, prazdny. Pocas
sktimania tejto tematiky som vsak zistil, ze my, graficky dizajnéri to mame zo vSetkych asi
najtazsie. NaS najvacs$i nepriatel je Cas. Obrazy totiz potrebuju cas, aby niekoho
zasiahly. Obrazy vycerpavaju. Lebo divat’ sa je naro¢né. Sam Sagmeister tvrdi:*“Videl
som filmy, ktoré so mnou pohli, ¢ital som knihy, ktoré zmenili moj pohlad na svet, vypocul
si par albumov, ktoré ovplyvnili moju naladu. Ale videl som len velmi malo obrazov, a este

menej s grafického sveta, ktoré ma zasiahli.«®

Vacsina filmov ma dve hodiny, priemerny koncert hodinu a plagidt vas ma zasiahnut

v priebehu troch sekund. Ale da sa to. Len je to tazké.

3/ Hall Peter: Stefan Sagmeister: Made you look, Abrams, 2004
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l. TEORETICKA CAST
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OBRAZY A EMOCIE
1.1.Co st emécie?

KedZe moja diplomova praca uzko suvisi s emociami, mohol by som na zaciatok vysvetlit,
¢o to tie emocie su a preco ich tak Casto budem v tejto mojej praci spomynat’. Podla
oficialnej poucky su emocie sU psychologické procesy, zahriiujuce subjektivne zazitky
pohody a nepohody, previazané s fyziologickymi zmenami (zmena srde¢ného rytmu,
zmena rychlosti dychania), motorickymi prejavmi (mimika,gestikulacia), zmenami

pohotovosti a koncentracie. Vyvolavaju a ovplyviiuju tak d’alsie psychologické procesy.*
Vlastnosti emaocii:

subjektivita - na rovnaké situdcie moézu rozni jedinci reagovat réznymi a rdzne

intenzivnymi emaéciami (napr. strach alebo hnev).

spontannost - su spuStané samovolne, s nizkou moznostou ich ovplyvnenia rozumom
predmetnost - vztahuju sa ku konkrétnemu zazitku

aktudlnost - emdcie sa odohravaju bezprostredne, okamzite

polarita - emocie mozno vymedzit’ na pozitivne a negativne.

vplyv na pamdt - emocionalne stavy maju vplyv na pamétové procesy. Pokial’ je nejaky
udaj spojeny s urcitou emdciou (pozitivna 1 negativna), jedinec si ho l'ahko zapaméta.

Vel'mi silnd emocia mdze schopnost’ zapamitavania naopak zniZit' (hnev, zlI'aknutie sa)

Emdcie sa delia na zakladné a vyssie. Zakladné su: strach, hnev, radost’, smutok, dovera,
znechutenie,  oCakavanie a  prekvapenie.  Medzi  vySSie  emodcie  patria
intelektualne(zamerané na prekonavanie prekazok a problémov), cit pre pravdu,

zvedavost’, frustracia z nepochopenia a morélne emacie.

TakZe zékladné rozdelenie by sme mali. To hlavné ale pride aZ teraz, a to je funkcia
emocii. Emdcie totiZ vedu k Stiepeniu zazitku, a ako sa neskor dozvieme, Zivot je rada
prchavych, docasnych zazitkov. ZvySok je vlastne pamit. TakZe ak chcem robit
emotivny dizajn, dizajn, ktory by mal potencial niekoho citovo zasiahnut, musim sa snazit’
robit’ veci, ktoré st silné a zapamatatené. Myslim si, Ze pre dizajnéra neexistuje lepSia

spétna vizba na jeho pracu, ako ked’ mu niekto povie, Ze ho jeho praca zasiahla.

4/ Nakoneény Milan: Lidské emoce. Praha : Academia, 2000


http://sk.wikipedia.org/wiki/Psychol%C3%B3gia
http://sk.wikipedia.org/wiki/Fyziol%C3%B3gia
http://sk.wikipedia.org/wiki/Mimika
http://sk.wikipedia.org/wiki/Gestikul%C3%A1cia
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Emocie sa ale nedaju vykalkulovat’. A takisto neexistuje zaruceny spdsob, ako niekoho
citovo zasiahnut', kedze kazdy sme original a kazdému sa paci nieco iné. K citom neméame
priamy pristup. Nemame on-line pristup ani k svojmu mysleniu a citeniu a este horsie to je
s pristupom k tymto dvom fenoménom u ostatnych ludi’ Existuje viak urcité schémy
citenia a spravania, ktoré su spolo¢né vsetkym ludskym kultaram (napriklad detské tvére
sa nam zdaju byt’ roztomilé a mame potrebu ich ochraovat’, v kindch sa va¢sinou smejeme
vSetci na rovnakom Vtipe...), a tieto schémy predstavuju polovicu, ktora formuje nase ,,ja“
, druha sa vytvara prostredim, v ktorom zijeme ato je pre kazdého znas iné. Takze
neexistuje univerzalna schéma, ktora by fungovala pre vSetkych, Cize neexistuje ani
univerzalny obraz, dielo, ktoré by sa pacilo tplne vSetkym. O Mone Lise sa hovori ako
0 idealnom obraze, ale mne sa napriklad nepaci. Takze emodcie ako aj spravanie sU
naprogramovatel'né, ale naprogramovatelné tak, aby boli zavislé od rdéznych spustacich

mechanizmov prostredia.

Emocie hraju velku ulohu aj pri rozhodovani. Pri rozhodovani sa zapdjaji obe Casti
mozgu, l'avd hemisféra(emociondlna) sucasne s pravou hemisférou(racionalna). Takze
Clovek nie je ani Cisto raciondlny, ani Cisto emociondlny. Jedno bez druhého nemoze
existovat’. Dokonca l'ava hemisféra, t4 emocionalna, je evoluéne starSia ako prava. V tejto
Casti na zaklade vonkajSich podnetov vznikaji emdcie, ktoré su vel’mi rychle a pohotové.
Do vyslednej reakcie ¢loveka sa vSak zapaja aj prava hemisféra, takze v tomto momente
emocionalne a racionalne kooperuje. Jedno bez druhého neméze existovat’ Ak by sme boli
Cisto racionalny, zili by sme ako roboti, dopredu naprogramovany, chladny,
vykalkulovany. Ak by sme vSak boli ¢isto emocionalny, bol by to €isty chaos. TakZe tieto
zlozky vzdy kooperuju, ale kone¢né rozhodnutie je vZzdy dané tym, ku ktorej zlozke sa viac
priklonime. Najnovsie §tudie zaoberajice sa I'udskym rozhodovanim dokonca tvrdia, Ze
racionalnym rozhodovanim sa dosahuje 40 percentna uspesnost’, pricom emocionalym az

90 percentna. To znamend, Ze by sme mali viac verit’ naSej intuicii ako logike.6

5/ Nakone¢ny Milan: Lidské emoce. Praha : Academia, 2000

6/ Nakone¢ny Milan: Lidské emoce. Praha : Academia, 2000
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1.1.1 Pohyb emocii

V predchéadzajucej kapitole som spomenul, ze existuju ur¢ité schémy spravania, ktoré st
pre vas¢inu kultar spolo¢né. Pri hl'adani zdrojovo tychto schémach som natrafil na vel'mi
zaujimavy experiment, ktory uskuto¢nil graficky dizajnér Orlagh O Brian. Zaujimalo ho,
ako l'udia citia emécie vo svojom tele. Vytvoril dotaznik a dal ho vyplnit’ 250 'udom vo
vekovom priemere od 6 — 75 rokov z 35 krajin sveta. V dotazniku bolo 5 otézok, ktoré boli

zamerané na 5 zakladnych emdcii a to hnev, radost’, strach, smutok a laska. Otazky zneli:

Ake slova sa vdm spdjaju s tymito emociami?
Ako citite tieto emocie vo vasom tele? Nakreslite Cokol'vek
Kde citite tieto emdcie vo vasom tele? Oznacte tieto body bodkou

Ake farby sa vdm spajaju s tymito emociami? Vyberte farbu s palety

o~ w0 DN

Myslite si, Ze tieto emdcie maju smer? Ak ano, nakreslite ich.
Po vyplneni tychto dotaznikov sa zostavili databazy a vysli vel'mi zaujimavé vysledky.

Hnev si l'udia spajali so slovami l'udia, kedy, nespravodlivost, ja, v..., spjali ju najma
s ¢ervenou farbou, citili ju hlave a smer bol expanzivny, ststredeny na hlavu.

people when injustice me .in being
rudeness my-someone bad-l-the-to

Obr.2 Orlagh O” Brian: Anger

Radost’ si spajali so slovami priatelia, hudba, s, moje, rodina, dobro, dominantna farba

bola zIta, citili ju v halve a hrudi a smer bol tiez expanzivny, viac sa tocil okolo celého tela.
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friends music with my a family-when
good the and |-people sunshine
being-in-of sea-something

"‘-&

Strach bol spajany so slovami v, bytie, smrt, sam, vyska..., dominantna farba tmavo

hneda, citili ho v hlave a v bruchu a smerovanie uz nebolo také expanzivne ako v prvych

the .of .in being death alone-heights
people-when dark-darkness control-|
not-snakes-to a-and-future-iline 0§

.‘...‘“..'_0 -~
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Obr.4 Orlagh O” Brian: Fear

Smatok bol spajany so slovami smrt’, P'udia, z, kedy, strata..., dominantna farby boli
odtiene Sedej, citi boli susredené v hlave, vsrdci avbruchu asmer bol sustredeny
dovnutra, skoro nevysiel mimo tela.

death people .of the when being-loss
in my-someone | and-family alone-bad

il

Obr.5 Orlagh O” Brian: Sadness
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Laska je spajana so slovami rodina, my, priatelia, l'udia, a, s...., dominatné farby ¢ervena

s ruzovou, citili ju hlavne v okoli srdca a hlavy a smer je asi najexpanzivnejsi zo vSetkych

family my friends people and-witt

) beng |

-s.“‘ -

o
o}
o,
=
s}
<

Obr.6 Orlagh O” Brian: Love

Ako nakoniec pododkol Orlagh O" Brian, tito metéda sa neskor moéze vyuzit' ako
terapeuticka pomocka alebo len ako prostriedok vizualizacie pocitov interaktivnym
sp6sobom. Taktiez nam ale ukazuje vel'a veci, ktoré sme o sebe vobec nevedeli a navyse

moze tieto fakty vyuzit' v nasej grafickej praci.

1.1.2. Obrazy a emdcie

Obrazy maju obrovskd moc, kazdy znas ma asi doma nejaky obraz, na ktory sa rad diva,
ktory mu spestruje domov. K obrazom si dokazeme vytvorit’ citovy vzt'ah. Napriklad ako
hovori jeden z mojich obl'ibenych slovenskych umelcov, Viktor Fre$o:* Mali ste na
zachodovych dverach plagat. Jesennu zahradu, auto, cokolvek. Pamditdte si ho po cely
Zivot. A ked’ ste na tom zdchode sedeli, vidy ste sa na ten plagat pozerali a dokdzali ste v

21

nom strasne dlho "ist" a vidiet vela veci, ktoré nikto iny nevidel. A to je na tom to dolezité

- Ze ste si k tomu vytvarnému dielu vyrobili intimny vztah.

Existuje rada dokazov, ze 'udia na vytvarné diela silno reaguju. Ukazuje sa, ze plakali pred
roznymi obrazmi na sklonku stredoveku a na poc¢iatku renesancie, potom znova v 18. a 19.
storo¢i, vzdy z roznych dévodov. Zda sa, Ze v dejinach bolo len malo storo¢i tak citovo
chladnych ako je to nase. James ElKins tvrdi :,, Nedokdazem pochopit, ako to, Ze ndm

pripada normalne divat’ sa na strhujuce diela vynimocne ctiziadostivych, hlboko zboznych

7/ Raczova Anita: Mam rad nekompromisné gesto, dennik SME, 19.4.2008
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a zvld§tnym spésobom zapdlenych umelcov a odbyt ich niekolkymi suchymi komentdrmi “®

Prestali sme sa divat? Alebo za to moze naSa prekonzumovana, leniva spolocnost’?

Netvrdim, ze chodim kazdy vikend do galéria a plaCem tam nad krdsnymi obrazmi. Ale
zda sa mi, Ze zijeme v chladnom svete aze to bude iba horSie. Takze ak hovorim
0 zasahovani T'udi nejakym dielom, zva¢$a ide o l'udi, ktory sa o umenie a kultlru
zaujimaju. | ked” naozajstné umenie je zasiahnut' kohokol'vek. Ak hovorim o obrazoch
a emoéciach, nesmiem vynechat' pla¢, lebo pla¢ je asi ta najzasadnejSia emocia, ktord
mozno vyvolat’ obrazom. Co je vlastne plaé? Podla oficialnej definicie je plac dobrovolny
Jjav niektorych emocii, predovsetkym smutku. Plakat ale ide samozrejme aj pri pocitovani
bolesti, pri hneve, beznddeje, ale aj silnej radosti. Pre plac¢ je charakteristickd mimika

a pridenie siz atd..”®

Druhé neoficialne vysvetlenie placu je, Zze ho nikto vlastne nechape. Silné emdcie znizuju
nasu schopnost’ reagovat’. Prichddzaju a odchéadzaju, ako sa im paci, a nedozvieme sa, ¢o
nam chcu naznacit. Dolezité ale je, ze slzy su najlepSim hmatatePnym dékazom
hlbokych citov, nepochybne naznacuju, Ze sa nieco stalo, si svedectvom.

Ked som precital Elkinsonovu knihu ,,Pre¢o I'udia pla¢u pred obrazmi®, tak som sa na

konci nedozvedel vobec ni¢. Myslim tym fakt, Ze neexistuje nejaky univerzélny obraz,

ktory rozplace kazdého. Dozvedel som sa ale pri€iny, ktoré boli sptisStacom tychto emocii.

1.2 Obrazy, ¢as a informécie

To, ¢i nas obrazy zasiahnu alebo nie, zalezi aj od toho, aky dlhy ¢as im venujeme a takisto
aj stym, kol'ko informécii o danom obraze mame. Co sa tyka posobenia obrazu v ¢ase plati,
Ze ¢im viac sa divame, tym je naSe citové prezivanie intenzivnejSie. Obrazy potrebuju cas,

aby nas zasiahli. Sam Elkins vo svojej knihe ponuka akysi navod na zasiahnutie obrazom.
V kratkosti by sme ho mohli zhrntit’ do bodov:

1. Chodte na vystavy sami — obrazy potrebujt kl'ud

2. Nesnazte sa stihnut’ vSetko

8/ Elkins James: Pro¢ lidé placou pred obrazy?, Praha: Academia, 2007

9/ Nakone¢ny Milan: Lidské emoce. Praha : Academia, 2000
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3. Nenechajte sa rusit’

4. Neponahlajte sa — obrazy potrebuju ¢as, kym prehovoria, méze to trvat’ mesiace ale
aj roky

5. Snazte sa plne sustredit — dolezié je to, aby ste sa divali. SnaZte sa prestart vnimat’
hranicu medzi svetom obrazu a realitou.

6. Urobte si vlastny ndzor — kunsthistorici sa len boja priznat’, ze vel'a obrazom vobec
nerozumeju

7. Sledujte navstevnikov, ktory sa na obraz skutocne divaju — nenechajte sa zmiast’
beznym muizejnym Stylom(letmy pohyb od obrazu k obrazu, rychle citanie
popisiek). Vzdy sa vSak najde clovek, ktory takémuto zavedenému postupu
nepodlahol. Takyto ¢lovek dopraje obrazu ¢as, aby nan zapdsobil a takisto tito
P'udia vdm o obraze mdzu povedat’ zaujimavé veci.

8. Budte verni — akonéhle vas nejaky obraz zaujal, prehliadnite si ho znovu

V skratke by sme mali podlahnut’ tomu najosobnej$iemu a najnaivnejSiemu stretnutiu

s obrazom.

Ako sme sa dozvedeli, obrazom musime dat’ ¢as, aby nds zasiahli. Existuje tu ale eSte
jeden zaujimavy fakt a ten suvisi stym, kol’ko o danom obraze vieme. Plati totiz, ze &¢im
viac totiz o obraze vieme, tym menej nds dokaze dojat’. Kazdy precitany text, kazda
nové informécia nas pripravuje o nieco z citovej oblasti. Ked’ sa pozerame na obraz, tak ho
skor analyzujeme, rozoberame namiesto toho, aby sme sa len nechali ocarit. Ako pise
Elkins: ,, Moje citové reakcie boli utimené v priebehu dlhého procesu, celkovo som vyrastol
a odcudzil som sa obrazu, ktory som v mladosti miloval(¢im som starsi, tym som triezvejsi),
zaroven som sa priblizil kniham a oddialil Zivému stretnutiu s dielom. Akonahle mame
hlavu plnu informacii, tazko odhalime nieco vzrusujice, nové, tazko prenikneme za hranicu

galérijnych popisiek, audio prehliadok a katalégov. “*°

Keby som v minulosti vedel, kto je Sagmeister a pozrel by som si uz spominany plagat, asi
by som nebol zasiahnuty do takej miery ako vtedy. Vtedy som ani len netusil, kto to je a ¢o
ten plagat predstavuje, na aka prilezitost’ bol spraveny, nevedel som o fiom vdbec nic,
preto na mia tak silno zaposobil. Druhou impulzom mozno bolo, Ze sa mi paci l'udské telo
ako forma a taktiez ru¢né pismo, takze som mal vel'mi blizko aj k estetike obrazu(vid.

Struktdra masa na jazykoch, pouzité ru¢né pismo). Ked’ si teraz pozeram v galériach jeho

10/ Elkins James: Pro¢ lidé placou pred obrazy?, Praha: Academia, 2007
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veci, tak to so mnou sotva pohne, lebo vSetky jeho veci pozndm od A po Z. Elkins tvrdi, ze
fakt, Ze teoria uSlapala citovy pohlad na wumelecké dielo, je najvicsia
slabostkunshistorikov. Odbornici su oboznameny s takym mnozstvom teorii, ze takmer
stratili schopnost’ ziskat’ k obrazu nejaky vztah. Sucat'ou ich vzdelania je presvedcenie, Ze
ich sponntélne reakcie st nespolahlivé a irelevantné. Nie je to vSak pravda. Prave naopak.
Jedine samovolné reakcie mézu dokézat, ze obraz je viac ako len ornament na stene.
Takze verme tomu, ¢o nas pritahuje, nemusime za kazda cenu ako prvé citat’ popisky na

stenach.

1.3 Pla¢ a moderné umenie

V dejindch umenia je vela obrazov, ktoré boli vytvorené, aby nds hlboko zapdsobili.
Nemali len prebudit’ nasu zvedavost, ale mali nas rozplakat’. Ked’ sa obrazy otvoria, aby
nas dojali, hladame sposoby, ako sa dojatiu vyhnut. Pri pohlade na diela starych majstrov
si povieme, Ze ich ndboZenské drama je uz minulostou. Citovo chladné umenie je
symbolom dne$nej doby. Faktom je, ze pla¢ do moderného umenia akosi nezapada.
Hovori sa, Ze maliarstvo 20. storocia je zlozité, skor ako bezprostrednt reakciu potrebuje

analyzu.

Je ind doba. Umelecké muiizea ucia navstevnikov hladiet’ na umenie bez velkého vzrusenia.
Vycerpavajuce popisky na stenach, kataldgy, sprievodcovia, audioexkurzia a videokazety
menia galérie na vzdelavacie institicie. Studenti sa ugia prehladavat’ archivy a §tudovat
pramene a literatiru, aby sa dozvedeli, ako obrazy pdsobili na svojich sucastnikov, ich
vlastné reakcie na umelecké dielo st vSak postavené mimo hru. Citovo chladny pristup
sme si v§ak vybrali sami. Velké mnozstvo informacii a aparat dejin umenia nam v podstate
diktuje, ¢o si mame o obraze mysliet. Sme skratka vo védzeni, ktoré sme si sami vytvorili.
Co sa tyka maliarstva, preii sa chladny a rezervovany pristup celkom hodi. Je symbolom
tejto doby a vytvara pre toto chladné 20. storocie ti spravnu atmosféru. Vsetci, ¢o zijeme
V tejto triezvej pritomnosti, zdielame do uritej miery rovnaky problém. Akoby sme stali
v hmle na morskom brehu, kde priboj a krik vtakov nam naznacuje, Ze stojime pred niecim

r ’ .y ’ . .11
velkym, ale nevnimame nic okrem mokrého piesku pod nohami.

11/ Elkins James: Proc¢ lidé placou pied obrazy?, Praha: Academia, 2007
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So stadium histérie umenia je to ako s faj¢enim, oba tieto navyky ndm spdsobuju poteSenie

ale taktiez nam vel'mi ublizuju. Prvé ndm ni¢i zdravie, druhé predstavivost'.

Elkins d’alej dodava: ,, Plac¢ stratil svoju prichut kazdodennosti. Ludia sa od neho
S hambou odvracaju, pretoze povazuju slzy za neokazalé a zZenstilé a chapu ich ako
slabost. Sme plny irénie, zachoviavame si jasnii mysel, ale ohe visne vyhasol. Cim je
Clovek starsi, tym je citovo vyprahlejsi a chladnejsi. Sme na prisnej diéte ironickej
objektivity. Povolujeme si len nepatrné mnoZstvo poZitkov, ale cisté vytrZenie je prisne

, ;2
zakazané. “

1.4 Preco 'udia pla¢u pred obrazmy

Tak, a dostavam sa k jadru veci. Preco vlastne I'udia plact pred obrazmy? Jednym s prvych
pri¢in placu, ktoré Elkins vo svojej knihe spomina, je krdsa. Ludi pri obrazoch rozplace
jednoducho krésa. U krasy je dolezitd nalada, ton, gesto, kizlo okamzZiku. Rozumova
stranka nie je podstatnd. A krésa nie je univerzalna, je subjektivna a pre kazdého je krasne
nieco iné. TakZe l'udia sa dok4zu rozplakat’ nad tymi najpodivnej$imi obrazmi. Osobne si
myslim, Ze ak nas nejaky obraz zasiahne, tak to znamend, ze sme sa vtom obraze ,,nasli.
Pripomina ndm nieo znasSej minulosti alebo pritomnosti, citime aklsi neopisatelnu
blizkost. Je to ako s hudbou alebo s filmom, mame obl'Ubené skupiny alebo filmy a podra

mna tam funguje rovnaka schéma ako pri zasiahnuti obrazom. Jednoducho sa vtom danom

obraze, hudbe, filme ,,najdeme*.

Obr.7: Karen Sloan: Retro Kitchen. Je napriklad tento obraz

) krasny? Pre niekoho urcite.

12/ Elkins James: Pro¢ lidé placou pred obrazy?, Praha: Academia, 2007
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Elskins d’alej tvrdi, ze l'udia pla¢u z konkrétnych dovodov. Zhruba polovica pripadov je
zalozend na dvoch typoch sktsenosti, ktoré st si velmi blizke, ale aj tak protichodné.
Ludia s prvej skupiny placd, lebo obrazy sa im zdaji nesnesite’ne pregnantné,
celistvé, pbsobia sklu¢ujicim dojmom, su akosi az prili§ doverné, nez aby sa dali
dokladne prehliadnut’. Druha skupina je naproti tomu dojatad obrazmi, ktoré su
hrozne prazdné, temné, neprijemne obrovské a svojim sposobom prili§ vzdialené

ludskému rozumu.

Obr.8: Prazdnota vs. Celistvost’'( Mark Rothko: No.1 vs. Vincent van Gogh: Slne¢nice)

Tretim a zaroven poslednym doévodom, preco l'udia plact pred obrazmy, je blizkost'.
Ludia plac¢u pred obrazmi, lebo sa citia dobre v ich blizkosti. V Elkinsonovej knihe sa
Casto objavovali citaty ako : ,,Je to prijemny pocit byt zase doma. Ale kde som?* ,,Chcel
som sa ho dotknut....“. Obyc¢ajny pocit domova moze ¢loveku vohnat’ slzy do oc¢i. Tuto
blizkost’ mozeme nazvat’ aj aura obrazu. Cudia zaoberajlci sa umenim a vizualitou tvrdia,

ze ak ma byt dielo umelecké, musi obsahovat’ dve veci a to:

1. Arbitrarnost — umelecké dielo je to, ¢o je uznané v ramci spolo¢nosti
2. Auru — dielo by malo mat’ zvlastnu hodnotu, nie¢o, ¢o mu dodava povahu niecoho

vynimo¢ného, zvlaStnu prestiz
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Mna v tomto fakte zaujala hlavne spominana aura obrazu. Je totiz aj vedecky dokazané, ze
aurou, neviditelnym energetickym pol'om, su obklopeni nielen l'udia, rastliny a zvierata,
ale 1 nezivé veci, napriklad kus skaly a teda aj obraz, plagat, kniha atd’...VacSina I'udi auru
nevidi, ale urCite ju uz raz v zivote pocitili. Napriklad ked’ ste sa s nieckym prvykrat stretli a
hned’ vam bol sympaticky alebo ste sa radSej od neho odtiahli. Tato spriaznenost’ ¢i
nesympatia je vysledkom prelinania aurickych poli a vzajomnej vymeny energie. Ak obe
aury vyzaruju rovnaké frekvencie, l'udia si okamzite ,,sadni®, ked su ich vibracie
rozdielne, vo vzajomnej pritomnosti sa necitia prijemne. Tento proces “vymienania

energie,, funguje aj pri strete s obrazom.

Aura obrazu sa teda spéja s s nabozenskou, s duchovnou rovinou obrazu. V minulosti mali
obrazy vaé$iu moc ako teraz. Pre vacSinu duchovne veriacich bolo stretnutie s obrazom
stretnutie s bohom. Dnesnej dobe sa 'udia Bohu vzdialili, v stvislosti s vytvarnym umenim
uz nie su schopny otvorene hovorit’ o ndbozenskych vyznamoch. Avsak aj dnes mdze
stretnutie s obrazom mat’ duchovnt rovinu. M6zme povedat’, Ze niektoré¢ obrazy sii nam
viac sympatické ako ostatné, mdézme to prirovnat’ stretnutiu s ¢lovekom, ktorého sme
Vv zivote nevideli, ale hned” ndm je sympaticky, blizky. Keby som mal spravit' prieskum
vSetkych ludi, ktory placu pred obrazmi, vsadil by som sa, Ze vacsina z nich sa vo svete
umenia prilis nepohybuje. Neplacu v galérii, ale v kostole, neplacu pred slavnymi obrazmi,
ale pred novodobymi. Kostol je bezpochyby miesto, kde ludia placu pred obrazmy

. e 13
najcastejsie.

1.5 Kratke zhrnutie

Takze ak si chceme tato kapitolu v stru¢nosti zhrnut, dozvedeli sme sa Ze l'udia placa pred

obrazmi z tychto troch dévodov:

1. Krésa

2. Prazdnota, vzdialenost’ vs. pregnantnost’, dovernost’

3. Blizkost

13/ Elkins James: Proc¢ lidé placou pied obrazy?, Praha: Academia, 2007
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Ludia na obrazy eite aj vtejto dobe stale silno reaguju. Co je dobre. Lebo naco by nam
vlastne tie obrazy boli, ked nas nedokézu dojat? Preco sa potom predavaju za také vysoké
ceny? Nemali by sme podcenovat’ emociondlnu stranku obrazu, konieckoncov, ona je ta

najdolezitejSia. Bez nej by to bol iba ram a kus platna.

Elkins sa vo svojej knihe zaoberal reakciou l'udi na umelecké obrazy, ale ako som uz
spomenul, graficky dizajn je na polceste medzi umenim a uzitkovost'ou, takze tieto reakcie
su rovnaké aj v tom grafickom svete. V podstate sa plagat vyrovna umeleckému obrazu,
nie je sice vytvoreny pre ten isty ucel ako umelecky obraz, ale ma rovnaka Sancu niekoho

zasiahnut’.

Precital som vela silnych pribehov o sile obrazov. A tieto pribehy mi davaja nadej, ze vnas
eSte ostal kisok humanity a Ze sa este dokazeme ,,divat™. Netvrdim, ze by sme mali teraz
zacat’ chodit’ do galérii, aby sme si tam poplakali alebo aby sme tam umelo hl'adali
Vv obrazoch nie€o, o tam nie je. Ale mézeme sa pokusit’ divat’ sa na obrazy inak ako sme
boli zvyknuty, bez informacii, bez ni¢oho, len obraz a,ja“. V podstate ide oto, dat’
obrazom ¢as aby na nés zapdsobili. A to je mozno problém pre grafického dizajnéra, keze
va¢Sina naSich prac musi komunikovat' v sekundach(plagaty, billboardy, televizne
reklamy) ale nastastic naSa praca obsahuje oblasti, kde mdzeme na nasho divaka posobit’

dlhsie(obaly CD, knihy).
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DIZAJN A EMOCIE

2.1.Dizajn a umenie

Dizajn nie je umenie. V tom mam jasno. A ani nemoze byt’, lebo umenie nema pravidla.
Samozrejme malo by dodrzovat' ur€ité estetické pravidla, ale dokonca aj tie nieckedy
porusuje. Umenie je velmi slobodné, robi si ¢o chce ato si graficky dizajnér nemdze
dovolit. Vel'mi dobra definicia dizajnu a umenia pochddza od Donalda Judda, ktory

povedal: ,, Dizajh musi fungovat, umenie nemusi “.**A tak to aj je.

Dost’ ¢asto spolupracujem s umelcami pri tvorbe plagatov, kedze sdm neviem vel'mi dobre
kreslit', tak hl'addm pomoc u inych. Ale vas¢inou to je snimi vel'mi komplikované, lebo si
robia ¢o chcu. Mal som pripraveny koncept pre jeden socialny plagat a potreboval som tam
nakreslit’ zenu v okne, v redlnom dome s redlnym prostredim. Namiesto toho mi kamarat
maliar doniesol vilu, ktord sa vznaSa nad cestou a argumentoval to tym, Ze takto to vyzera
lepsie. Podobny, ale horsi pripad sa mi stal s druhym kamaratom, tiez maliarom. Robil som
na plagate pre jednu firmu, chcel som od neho, aby mi nakreslil Zenu s notami vo vlasoch.
Poslal mi par navrhov, ale tie boli uplne odlisné od povodného konceptu, vobec sa nehodili
na komer¢ny plagét. Tak som mu povedal, nech to prerobi a on mi v deni deadlinu odpisal,
7ze to nedokaze spravit. Obidvaja mali ten isty problém, nedokédzali mi jednudocho
nakreslit’, to ¢o som chcel. VZdy si to urobili po svojom, lebo nie st zvyknuty malovat’ to,

¢o im niekto prikaZze. Mal'uju len to, ¢o chcu.

Netvrdim, Ze graficky dizajn nema s umenim ni¢ spolo¢né, prave naopak. Vela grafickych
dizajnérov si dokonca mysli, Ze robia umenie a ze st umelci. Ja si myslim, Ze pravda je
niekde v strede, lebo aj graficky dizajn je tiez niekde v strede. Nie je to ¢isté umenie, lebo
ma pravidla, niektoré veci tam jednoducho musia byt ale takisto ndm tato profesia
poskytuje tvor¢iu volnost, je estetickd, je krasna, takZe stiou urcite dokdzem niekoho
ovplyvnit. Dokonca stym ovplyvnenim divdka ma vac$i potencial ako vytvarné umenie,
kedze sa nachadza Uplne vSade, napr. ulice plné plagatov. Ja osobne som sa dostal ku

grafickému dizajnu cez graffiti a nie cez chodenie do galérii.

14/ Nietch Peter: Stefan Sagmeister: Design has to work, Art does not( http://www.getaddictedto.com/stefan-

sagmeister-interview/), Get addicted to, 2010


http://www.getaddictedto.com/stefan-sagmeister-interview/
http://www.getaddictedto.com/stefan-sagmeister-interview/
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2.2 Dizajn a plaé¢

Tu sa asi dostavam K jadru veci, ¢ize k tedrii, Ze graficky dizajn dokaze niekoho zasiahnut’.
Samozrejme, Ze dokaze. Kedze graficky dizajn operuje s rovnakymi prostriedkami ako
voI'né umenie, méa potencial niekoho citovo zasiahnut. Verim tomu, kedze som to sam
prezil, ale nedokazem vysvetlit, ¢o sa presne vtedy stalo. Jednoducho sa mi ten plagat
stra§ne pacil, ostal som tam stat’ a civel som nan asi pat’ minat. Mal som rovnake priznaky
ako opisoval Elkins vo svojej knihe. Clovek je obrazom doslova napadnuty. Niektory
ludia pri stretnuti s obrazom ,,zaZili otras*“. Bolo to ako sok alebo zdsah bleskom — cosi
takmer fyzického. Akoby ich obrazy zasiahly alebo udreli. , Vybavujem si velmi silny
zvlastny pocit, akoby som pocitila uder* hovori jedna fena.™® Netvrdim, e som sa tam
zlozil, nebodaj odpadol, ako sa to stalo niektorym v Elkinsonovej knihe, ale nieco to so
mnou spravilo. Zanechalo to vo mne hlbokd spomienku, na ktor( doteraz nezabudnem
a tak by to malo byt. Je tu ale jeden dolezity fakt, ktory si treba uvedomit’. Takéto silné
reakcie na umenie mozu podl'a mia zazivat' len l'udia, ktory sa o umenie zaujimaji. Ako
povedal slavny priemyselny dizajnér Karim Rashid: ,, Na svete su tri druhy ludi: Ti, ¢o
kulturu tvoria, ti, ¢o ju kupuju a ti, ktorym je kultdra ukradnutd. Snazte sa drzat v prvych
dvoch skupinach. “18 \/ z4sade tu riesim velmi zlozita otazku, ¢i zasahovat, alebo
nezasahovat' l'udi dizajnom, ale v podstate niektory l'udia nemaju ani ponatia, o to
graficky dizajn je. Moja mama sa ma po Styroch rokoch na univerzite spytala, ¢o to vlastne
Studujem a ked” som jej odpovedal, Ze graficky dizajn, tak sa ma spytala:,,Co to je???“. Ale
ma rada umenie asnazi sa obklopovat’ vecami, ktoré sa jej pacia, takze nie je Uplny
ignorant. Takisto som raz rie$il jeden interaktivny projekt v meste, medzi 'udmi. Nechaval
som nahodne v meste umelohmotné karticky, ktoré vyuzivali optické efekty, takze boli
vizualne zaujimavé. Nechal som tieto karty na r6znych miestach po meste(shooping park,
lavicka v parku), schoval sa nedaleko s fotoapardtom v ruke aby som zdokumentoval
reakcie 'udi. Myslel som si, ze ked’ I'udia nie¢o také najdu, odlozia si to. Namiesto toho
ich hadzali do koSa. Takze pri rieSeni tejto otdzky ostavam pri zemi, kedze viem, ze

niektorych T'udi to vobec nezaujima, ¢i nejaky graficky dizajn existuje alebo nie.

15/ Elkins James: Pro¢ lidé placou pred obrazy?, Praha: Academia, 2007

16/ Pink H. Daniel: Uplne nova mysl, ldeél Praha, 2008
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Obr.9: Reakcie l'udi na karty

2.3 Emocionalny dizajn

Mame za sebou kapitolu, ktord opisuje vztah obrazov a emdcii. Existuje ale tento vzt'ah aj
vo svete dizajnu? Ano. Dizajnéri sa sa uz v minulosti snazili dostat’ do svojich diel nejaky
emoény prvok, kedze dizajn nema od sveta umenia d’aleko av umeni sa semociami
pracuje bezne. Pri hl'adani zdrojov pre moju pracu som narazil na jeden vyraz, ktory tento

vzt'ah vystihuje a to je: emocionalny dizajn.

Maloco tak intenzivne ovplyvituje zZivot cloveka ako emocie. Je to vysada, ale obcas aj
prekliatie. Je to premenlivy a neuchopitelny filter, cez ktory prelievame realitu okolo seba.
Cez emocionalny filter vnimame aj dizajn. Zjednej aj zdruhej strany. Zo strany
spotrebitela aj zo strany tvorcu. Z hladiska tedrie i praxe sa emocie skonujii v suvislosti
s vyvojom novych produktov uz dlhodobo. Skuma sa aj ich sekunddarne pésobenie, nie len
cielené naprogramovanie konkrétnej emécie do 2D alebo 3D produktu, ale aj potencial
sprostriedkovania iného uchopenia reality, otvdrania mysle ¢i prenosu alebo adjustdcie
nalady tvorcu — dizajnéra pri vzniku produktu. Okrem toho ma dizajn aj potencial vytvarat

D v v . ’ roe . . . 17
dalsi specificky druh emocie iba svojou existenciou.

Termin emocionalny dizaj po prvy krat spomenul znamy kognitivny vedec a teoretik
dizajnu Donald A. Norman vo svojej knihe ,,Emotional design: Why we love(or hate)
everyday things(Emociondlny dizajn: Pre€o milujeme(alebo nenavidime) bezné

predmety). “ Zakladnou tézou tejto knihy je, Ze emocionalna stranka dizajnu je

17/ Husta Cubica: Emociondlny dizajn, Designum 6. Slovenské centrum dizajnu, 2006
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najdélezitejSou pre uspech produktu, dokonca aj v porovnani s praktickou ¢&i
funkénou strankou predmetu. Kniha zacina porovnanim troch rozdielnych cajnikov,
prvy je od dizajnéra Jaqua Carelmana, druhy od Michaela Gravesa a treti od nemeckej
firmy Ronnefeldt. Kazdy stychto ¢ajnikov je odlisny a pri kazdom dominuje iny dizajn. Pri
cajniku pre masochistov od Michaela Gravesa dominuje tzv. instinktivny dizajn, kde
prevlada vzhl'ad predmetu nad funkénou strankou. Pri Cajniku od firmy Ronnefeld zas
dominuje behavioralny dizajn, kde je dolezitejSia funk¢énost’ predmetu. A pri poslednom
¢ajniku od Jaqua Carelmana dominuje reflexivny dizajn, tj. dizajn, ktory zboznujeme
kvoli nemu samému. Tento dizajn podCiarkuje a zdéraznuje status Cloveka, ktory nim

disponuje, je sucast'ou jeho imidzu.
Tieto tri druhy dizajnov Uzko suvisia s eméciami, pri kazdom znich sa emocie objavuji,
ale v inej forme alebo poradi.

Pri inStinktivnom dizajne nas zaujme vzhl'ad a ten formuje nas vztah s predmetom.

Pri behaviordlnom dizajne hraju emocie trochu odliSni ulohu, spajaji sa skor so
skusenostami, ktoré ma majitel’ so svojim produktom. Tu je dolezitd skor prakticka stranka

, takZe emocie budu suvisiet’ s pouzivanim predmetu.

Pri reflexivnom dizajne su emdcie najviac ovplyvnené poznavanim, tento dizajn spociva

v dlhodobych  vztahoch, v pocitoch zadostuéinenia vyplivajucich z vlastnictva,

vystavovania a pouzivania produktu.

Obr. 10. Donald Norman: Teacups. Tri druhy ¢ajnikov: ¢ajnik pre masochistov(instinktivny dizajn), ¢ajnik

Nanna(reflexivny dizajn), ¢ajnik od firmy Ronnefeld (behavioralny dizajn)
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Samozrejme, emocionalny dizajn existuje aj v grafickom dizajne. Norman uvadza priklad
spojeni s vyhladava¢om Google. Ak zadate vyhladavat povedzme ,,dizajn a emécie®,
dostanete 10 stran vysledkov. A google proste zobral svoje logo a natiahol ho. Namieto
toho, Ze vypisali ,, dostali ste 73 000 vysledkov vam proste daju tol’ko 6¢iek kolko je
stran. Je to veI'mi jednoduché a decentné. Vacsina z nés to uz videla, ale nev§imla si to. Tu
pracuje podvedomie, ktoré si to vSimne a identifikuje to ako nieCo prijemné. A my ani

netuSime preco, ale jednoducho to v nas zarezonuje ako prijemny pocit.

Obr.11. Jednoducha aplikécie loga Google

GO‘/ YOOOOOL /SIC>

1 23 4667T8 910 Dalsia

Tipy pre hladanie Poslite nam svoje pripomienky

Dalsi graficky priklad: v minulosti boli vSetky pocitatové obrazovky Eierno-biele. Po
prichode farby sa stali farebné obrazovky vel'mi populdrne. Farba v tej dobe sluzila iba na
zvyraznenie textu. Z kongitivneho hiadiska farba nedodala obrazovke Ziadnu prakticka
stranku, ktora by sa nedala nahradit’ §kalou $edej. Farba vSak dala monitoru hodnotu, ktora
sa neda merat — emocionalnu. Takze prakticka hodnota produktu sa nezmenila, ale

emocionalna ano.

2.4 Dizajn pre oby¢ajnych Pudi

V ¢lankoch zaoberajucich sa tematikou dizajnu a emocii som natrafil na peknd vetu, ktora
znela: ,, My nie sme graficky dizajnéri, sme ludia, ktory robia graficky dizajn. Co znamend
ze sme ludia ktory platia dane, vychovavaju deti a citaju noviny. Sme ludia, ktory jedia,

spia a davaju otazky. Ludia, ktory sa smeju. Ludia, ktory si pamdtajl a takisto ludia, ktory

«18 Niekedy mozno ako dizajnéri zabudame na to, Ze svoju pracu nerobime pre

placu.
seba, ale pre inych, pre koncovych pouzivatel'ov. Snazime sa mastit’ svoje ego tym, ze

vymyslime nieco stras$ne komplikované, ¢o nikto predtym nevymyslel a dostaneme nejaké

18/ Helfand Jessica: Can grahic design make you cry?,(www.observatory.designobserver.com/), The design

observer group, 2009
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uznanie udelené odbornou komunitou. Ale v kone¢nom dosledku je dolezitejsie vyrobit
nie¢o jednoduché pre obyc¢ajnych l'udi, lebo tak mozeme oslovit’ §irSiu verejnost’, nie len
histku zainteresovanych. Niekedy by som si asi viac cenil pochvalu od mojej mamy ako od
odbornej komisie. A stymto suvisi aj estetika dizajnu, myslim tym, ze by sme nemali
podcenovat’ estetickd stranku produktu. Vo svete dizajnu totiz nepravom plati ze ,, pekné
sa prijima s nevodlou, odsudzujeme ho ako prizemneé, malicherné alebo take, ktorému
chyba hibka alebo substancia pretoze dizajnéri cheii, aby ich kolegovia povazovali za
imaginativnych, kreativnych, hlbokych, vytvarat nieco pekné, milé ¢i smiesne sa preto
velmi neakceptuje.”® Lenze v nasich Zivotoch je predsa dost miesta pre takéto Veci,
nezalezi na tom, ¢i su jednoduché. Ti, o vytvaraji za kazda cenu sofistikovany dizajn, su
Casto odsudeny na neuspech a navySe ide o dizajn, ktory je pochopeny iba v ramci urcitej
kultdry a je zavisly od modnych trendov. Takze ked’ to zhrnieme, mézeme povedat’, ze

atraktivne veci funguju lepsie.

Z dizajnerskymi objektami sme skoro neustale v interakcii. VSetko ¢o sa okolo nas deje,
vSetky veci, ktoré st snami v interakcii, maju nejaky vplyv na nase emocie. Takze ako
dizajnéri ovplyvilujeme Zivoty inych. Navrhovat’ krasne veci ale nestaci. Objekt sa stava
objektom az ked pride medzi l'udi tj. milujeme veci pre l'udské skusenosti, ktoré
poskytuju. Preco su niektory I'udia citovo spojeny so svojimy mobilnymi telefonmi, ked’
ich aj tak za rok vymenia? Preco je pre l'udi cenna dotrhanad fotografia alebo gycovy
privesok Eiffelovej veze? NaSe vzt'ah k tymto objektom je zaloZeny na spomienkach. Na

spomienky si spomenieme alebo ndm ich pripomenu tieto objekty. Davame tymto

objektom emocionalnu hodnotu, ich umelecka hodnota méze byt’ nulova.
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Obr.12: Listok z konceru Massive Attack. Pravdepodobne najlepsi koncert, aky som kedy videl

19/ Norman Donald: Emotional design, Basic books, 2004
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2.5 Sila emécii v reklame

Spomienky a emadcie su teda jednym z najlahsich kli¢ov do nasho srdca. Vyuzivame to
napriklad aj v reklame, kde sa vyuZiva nostalgia na zasiahnutie cielovej skupiny. Cim sme
starsi, tym naSe nostalgické tazby rast. . Vedci tento fakt nazyvaju ,, tizba po pozitivnej
spomienke z minulosti. Stidie dokéazali, Ze sa nostalgické prvky ako obrazy a zvuky
Z minulosti m6zu vytvarit' priaznivé postoje k produktom. Hudba, auté a filmy, ktoré nas
formovali za mlada, sa nas buda drzat’ cely Zivot. Mame ztohto obdobia obl'ibené piesne,
ktoré vzdy radi znova pocujeme, lebo sa ndm vynoria staré spomienky. Pre obchodnikov je
klu¢ v najdeni spravnej hudby a obrazkov, ktoré sa nemusia ani tak vzt'ahovat’ na produkt,
skor aby vyvolali nejaku citovl reakciu v cielovej skupine. Ak vyvolame dobry pocit,
ludia budu pozitivne hodnotit’ vyrobok. Spomienka poskytuje kontext a tento kontext

ovplyviiuje, ako hodnotime veci. Takze zalezi, aki spomienku vyvolame.

Takisto v makretingu sa pracuje so spomienkami aemociami. Vieme totiz, ze ludia
nekupuju samotny produkt, ale kupuju znacku. Znacka totiz vystihuje ich postavenie
a povedzme akysi nazor na svet. TakZe makretingovy krali sa snazia 0 to, aby ich zakaznici
znacku ,,milovali®, stotoznili sa siiou. Lovemarks je marketingovy koncept zaloZzeny na
emocionalnom vztahu zakaznika k znacke. Smeruje k tomu, aby zakaznici danu znacku
preferovali a ,milovali“. Tato myslienka bola prvykrat uverejnena v knihe s rovnakym
nazvom, ktor( napisal Kevin Roberts z reklamnej agentlry Saatchi and saatchi. Roberts
V knihe tvrdi, Ze znackam ,,dochadza Stava“. Domnieva sa, Ze laska je to, €o je potrebné na
zachranu znaCiek. Roberst objasfiuje vztah medzi lovemarks ainymi predajnymi
konceptmi ako jednoduché schéma zalozené na ucte a laske. Lovemarks spéja tie dva

faktory dokopy.

BRANDS LOVEMARKS
Low Love High Love
High Respect High Respect

PRODUCTS FADS
Low Love High Love
Low Respect Low Respect

Obr.13: Kevin Roberts:Concept of Lovemarks
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2.6 Kansei engineering-predvidanie emacii.

Pri hladani stuvislosti medzi emociami a predajom som narazil na odvetie marketingu
nazyvané Kansei engineering. Kansei engineering je metoda vkladania pocitov a dojmov
do parametra vyrobku. VynaSiel ju v roku 1970 japonsky profesor Mitsui Nagamachi.
Kansei engineering moze ,,merat* pocity a ukazuje vztah k uritej vlastnosti vyrobku.
Slovo ,.kansei” v sebe zahffia vyznamy slov ako zmysel, citlivost’, pocit, estetika, cit,
naklonnost’ a intuicia. ,,Kansei“ je osobny, subjektivny Uc¢inok, ktory sa nedd slovami
opisat’ a jeho definicia sa priebezne meni. Jeden s prvych produktov vytvoreny pomocou
kansei engineering bol kabriolet mazda MX 5. Pri jeho néavrhu iSlo o Specifikaciu
Sportového automobilu pre mladych dospelych klientov a prostrednictvom tejto metody
zodpovedat’ na otazky typu:,,Aka velka riadiaca paka najlepSie zodpoveda vyrazu ,mdj
vlastvy spbsob ovladania ?*. Takisto sa zistilo, ze cielova skupina miluje zvlastny druh
zvuku motora v zabere. S tymto cielom bolo upravené vyfukové potrubie. Mimochodom,

druha generacia automobilu je aj po 16 rokoch stéle v predaji.

Zda sa, ze aj emocie sa daju vykalkulovat. Ale preo nie? V konecnom ddsledku je to iba
pozitivna informacia, kedze cielom je, aby sa produkt spotrebitel'ovi pacil a aby snim bol

spokojny. V skratke sa pokUsim opisat’ principy tejto metdédy v rdmci vyvoja vyrobkov.

V japonskych publikaciach je opisanych viacero typov kansei inZinierstva. Dole zobrazeny
model pochédza od Dr. Simona Schutzeho, ktory ako prvy publikoval précu o kansei

inZinierstve v anglictine.

VoPba domény (Choose of domain) - doména opisuje celkovy napad, ciel’, ktory chceme
dosiahnut’. Charakterizuje sa tu vlastne o aky produkt pojde. Druh domény zahtiia ciel'ova
skupinu, existujucich uzivatel'ov, existujuce produkty, konkurenciu. Tento opis slizi na

dalSie hodnotenie.

Sémanticky priestor (Semantic space) — V tejto faze sa kazdému artefaktu z domény
priradi niekol’ko sémantickych vyrazov. Pocet slov sa 1i$i, zavisi od produktu, bezne je to
od 100 do 1000. Tieto slova sa potom matematicky triedia avybere sa par

reprezentativnych slov, nazyvanych , kansei.

Priestor vlastnosti (Space of properties) — je priestor vlastnosti produktu. V tejto faze
zbierame podobné produkty a identifikujeme klic¢ové rysy a vlatnosti, ktoré potom d’alej

analyzujeme. Vlastnosti triedime podl'a doleZitosti.
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Syntéza (Synthesis) — vtomto kroku spédjame sémanticky priestor a pristor vlastnosti
dokopy. Tento krok je vel'mi dolezity, je to vlastne podstata kansei inZinierstva, lebo tu
spajame dokopy abstraktné pocity s technickymi $pecifikaciami( pre kazdé kansei slovo je

najdena technicka Specifikacia)

Model (Model) — je vlastne poslednou fazou procesu. Ide o vytvorenie prototypu
anasledné testovanie. Ak model nie je spravny, treba opravit sémanticku priestor
a priestor vlastnosti. Toto zdokonalovanie a hl'adanie chyb je vSak ¢asovo naro¢né, preto
boli vytvorené Specidlne kansei softvéry, ktoré obsahuju databazy dotaznikov od

konkrétnych uzivatel'ov produktu.

Choice of Domain
\_/"
74 o
A————— A—
Span the Span the Space
‘ Semantic Space . of Properties

S 2
Extemal Measures 9"";1" _

Test of Validity

4

Model Building

Obr.14: Simon Shutze:Schéma Kansei inZinierstva

Podobna stadia prebehla v Holandsku, kde priemyselny dizajnér Pieter Desmet dostal za
ulohu navrhnit mobilny telefon, ktory by evokoval slovo ,,WOW*. Ako prvé sa Pieter
poziadal zadavatela, aby vybral z existujucich mobilnych telefonov tie, ktoré mu toto
slovo evokuju. Dostali zoznam 6smych telefonov, ktoré neskdr testovali, aby zistili
skutoéné emocie, ktoré vyvolavaju. Zaujimavé ale bolo, ze telefon, ktory u niekoho
evokoval ,,WOW*, u vacsiny respondentov evokoval pocit ,NUDA". Ztejto Stadie vybrali
jeden telefon, ktory najviac evokoval pocity podobné slovu ,,WOW* a to sU: prekvapenie,

tizba a fascinovanie.
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! g
24 L33 189 166 166

surprise . z 237 186 . 7 { 1.46
desire 203 220 157 157 140 146 129 126
fasanation 2.14 206 186 163 1.51 151 140 129
WOW 232 216 193 169 160 154 145 134

Obr.15 Pieter Desmet: Emocionalne testovanie telefénov

Takze skimanim tychto emocii dostal Pieter bribliznu predstavu, ako by mal telefon
vyzerat, ale nechcel okopirovat dizajn tohto telefonu. Takze spravili dalsi test, kde
vytvorili takzvanu ,,kolaz charakteru®: zozbierali skupinu obrazkov, ktoré evokovali slova
ako luxusny, prakticky, logicky, unikatny, kvalitny aby si pomocou tychto obrazkov
vytvorili budaci vzhl'ad produktu. Po vytvoreni prototypu tento model znova otestovali

a telefon skutocne evokoval pocity, ktoré mal.

2.7 Emocie a kreativita

Stadia z anglickej akadémie vied zistila, Ze pozitivne nalady podporuji tvorivé myslenie.
LCudia v dobrej ndlade maju tendenciu lepSie absorbovat’ informacie a su viac kreativny,
zatial’ o ludia v negativnej nalade sa lepSie ststredia na detail. Anglicka psychologicka
Alice Insenova to dokazala jednym zaujimavym experimentom. Zavolala si do miestnosti
Studentov, ktory mali vyriesit’ jednu logickt tlohu. Skoro nikomu sa to nepodarilo. Neskor
priviedla do tej istej miestnosti druhd skupinu, ale pred testom im ponukla cukriky. Neboli

stoho vyslovene Stastny, ale tato malickost’ ich potesila a vyriesili lohu.

Z toho vypliva, ze ak sme zaseknuty v naSom kreativnom procese, mali by sme radsej ist’
na prechadzku alebo zmenit prostredie ako pokrac¢ovat’ v praci. Pozitivne rozptylenie moze
vyvola viac nezaujaty pristup, ked sme Stastny, vidime veci inak, SirSie, dostdvame
netradi¢né napady. Otom je vlastne brainstorming. Pri brainstormingu hrdvame hry,
nekritizujeme. Lenze ak by sme boli taky stale, nikdy ni¢ nedokoné¢ime. Deadliny su

spojené s negativnou ndladou, ktora ndm moZe vyvolat intenzivne sustredenie na
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dokoncenie myslienok, na ktoré¢ sme prisli v pozitivnej nalade. Tato skuto¢nost’ ma dopad
na Strukturu projektov. Na zaciatku projektu nemyslime tol’ko na terminy, myslime viac

otvorene a tym podporujeme Kkreativne a pozitivne myslenie.

2.8 Zhrnutie

Ked si to tak celé¢ zhrnieme, tak emociondlny dizajn sa to¢i vzdy okolo spomienok,
pocitov, hl'adanim rovnovdhy medzi funk¢nostou a estetikou. Dodlezité je, aby sme
nezatiefiovali emociondlnu stranku produktu, nezameriavali sa Cisto iba na funkciu ¢i
estetiku, ale hladali v produkte nie¢o ludské, nejaki emociondlnu rezonanciu.
Nezabudajme na to, Zze nas dizajn ovplyviuje vsetkych, ktory snim pridu do kontaktu, ¢ize
mame tu moc niekomu zlepsit' alebo zhorsit’ defi. Pri navrhovani by sme taktiez mali
spoliehat’ an svoju intuiciu, neanalyzovat’ vSetko racionalne, lebo dizajn nie je exaktnd
veda ako matematika, nie vSetky procesy sa daju logicky vysvetlit. Ako povedal znamy
dizajnér Paul Rand: ,,Akondhle som dokoncil pracu, zacal som vymyslat vyhovorky, preco

«20

som spravil to ato... “~ Znamena to, ze intuicia bola pouzitd na to, aby dostal napad a

remeslo bolo pouzité, aby ten napad pretavil do niecoho realneho.

Pre tych, o argumentuju, ze dizajn ma byt hlavne funkény, treba dat’ za pravdu, Ze pekny
dizajn je hlavne pre ,,vysSiu vrstvu“. Ti nemajetnejsi pozadujt, aby dizajn splihal zadkladné
potreby. Nakoniec, nie je hodnotnejSie ako navrhovat' veci, ktoré pomahaji niekomu
prezit. Napriklad Stefan Sagmeister navrhol taSku pre bezdomovcov, ktoré je tak

jednoducha, ako je len mozné, ale aj tak obsahuje citovu rezonanciu.

Emocionalny dizajn ndm ukazuje, ako dizajn funguje. Kazdy kto tvdri, ze pristupuje
k dizajnu Cisto objektivne, nie je v kontakte s vlastnymi pocitmi a chyba mu nie¢o dolezité.
Ako keby dizajnér zabudol, Ze to ¢o navrhuje, je pre I'udi. Celé to asi zhrniem vetou
Bernarda Russela: ,, Vieme prilis vela ale strasne mdlo toho citime. Aspon citime tak mélo

v 2l
ztoho, ¢o nam zivot pontuka.

20/ Heller Steven: Breaktrought: Scientist find emotions influence design, (www.aiga.com/content.cfm/

breakthrough--scientists-find-emotions-influence-design?searchtext=design%20emotions), AIGA, 2004

21/ Heller Steven: Breaktrought: Scientist find emotions influence design, (www.aiga.com/content.cfm/

breakthrough--scientists-find-emotions-influence-design?searchtext=design%20emotions), AIGA, 2004
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3. JE MOZNE ZASIAHNUT LUDSKE SRDCE DIZAJNOM?
» Ak nemam ¢o povedat’, ani najlepsi dizajn mi nepoméze.“ Stefan Sagmeister

Takze po kratkom teoretickom uvode sa dostdvame k jadru veci. Existuje totiz niekol’ko
zéasad, ktoré robia graficky dizajn hodnotnym a davajd mu potencialnu silu niekoho citovo
zasiahnut. Tieto zasady pochadzaju z knihy Stefana Sagmeistra, Made you look, kde
hovori: ,, Prvykrdt som zacal uvazovat o tejto myslienke na AIGA konferencii v roku 1997
V New Orleans. Kazdy pozvany dostal velké cierne vrecusko, v ktorom boli sladkosti,
program konferencie, pozvanky na party, vsetko dizajnované velkymi spolocnostami
Specidlne pre velku konferenciu. Ale vsetko to bolo také prvoplanové, pekne povrchné
a dobre zabalené. Ni¢, co so mnou pohne, ni¢, co ma prinuti rozmyslat. Nieco bolo
informativne, ale stale povrchné. A bola tam tona New Orleanského klisé ako jazz, woo
doo, Missisipi.... alebo kombinované klisé. Myslim si, Ze jeden s dévodov vsetkej tej
povrchnosti je, Ze dizajnéri moc neveria. Nie sme ani politici, a ani knazi, nemusime mat’
tak pevné stanoviska. Myslim si, zZe ked’ je nase rozhodovanie také vseliaké, aj nas dizajn je

rovnaky.

Dalej pokraGuje: ,, Z mojej skiisenosti viem, Ze kazdy dizajnér, ktorého primdrny ciel bol ist
do tohto biznisu kvéli peniazom a popri tom robit dobry dizajn, dopadne zle pri obidvoch.
Myslim si, Ze dizajn musime robit’ z 1&sky. Ak sa sUStredis na to, aby si primdrne robil
dobry dizajn a az potom myslis na peniaze, tak je dobre, lebo ludia platia za dobry dizajn.

Ale peniaze st len bonus. Dar. “?

Pri tejto mySlienke by som chcel spomenut’ eSte jeden dolezity fakt a to ten, ze ak ma byt
projekt uspeSny, ak ma mat’ potenciil niekoho zasiahnut’, musi komunikovat’
hodnotni myslienku, ktord pochadza od klienta a je spracovavana dizajnérom. Ak totiz
graficky dizajnér neveri tomu Co robi, ak komunikuje myslienku, ktora ma nulovl
hodnotu, tak je zle. Polovica tspechu projektu totiz zavisi na klientovi. So skisenosti totiz
viem, ze polovica skvelych dizajnérskych napadov konc¢i v kosi len kvoli tomu, Ze sa
nejaky marketingovy manazér boji riskovat’ a stavia na prvoplanové, nudné riesenia, ktoré
na jednu stranu marketingovo funguji na velku Cast cielovej skupiny , ale nemaju ziadnu
hlbsiu myslienku, nikoho sa nedotkni. Ako hovori James Victore: ,, Ak sa tvoja prdaca pdci

v 4 . . ((23
vSetkym, tak nikoho nezasiahne.

22/ Hall Peter: Stefan Sagmeister:Made you look, Abrams, 2004

23/ Victore James: Victore, or who died and made you boss?, Abrams, 2010
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Dobry dizajnéri sa snazia vzdy hl'adat’ nové cesty, ale v obchodnom retazci bohuzial
nemame az také postavenie, aby sme vedeli zrealizovat’ vSetky nase napady. Denno denne
vSak vidim stile nové uspesné kampane a rieSenia zo sveta grafického dizajnu, takze by

som V tejto otadzke neostaval az taky skepticky.

3.1 Kvality dobrého dizajnu
1.NOVA PERSPEKTIVA, NOVY POHLAD
Musis ndjst’ spésob, ako ma prinutit’ pozerat’ sa na veci novym sposobom

Nedavno som videl jeden vel'mi zaujimavy produkt od firmy Boskke z Nového Zélandu.
Tato firma sa zaobera zéhradnictvom, vyrabaju doplnky do zahrad. Velmi ma zaujal
¢repnik od tejto firmy, ktory si namisto umiestnenia do rohu miestnosti zavesite na strop,
takze vietky izbové rastliny sa na vas ,,pozeraju* zhora. Setrite miesto, konzervujete vodu,

precistujete vzduch a ako bonus menite svoj pohl’ad na prirodu okolo vas. Geniélne.

Obr.16 Bosske: Crepniky

2. SPUSTAC SPOMIENOK
Nejako mi pripomenut’ zazitok, moZno z detstva

Velmi vydarenu grafiku savisiacu s so spomienkami som objavil na stranke slovenskej
grafickej dizajnérky Pavliny Mothacovej. Pouzila grafiku starého cestovného listka
a spravila z neho jedalny. O tom ze sa tento napad zakaznikom resStauracie pacil dokazuje

fakt, Ze listky boli do dvoch tyzdiiov od otvorenia rozkradnuté.
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Obr.17 Pavlina Morhagova: Jedalny listok

3. VASEN A ODVAHA
Ukazat’ vdseii a odvahu, zaujatie

Velku vasen a odvahu som zaregistroval v praci Banksyho, stcasnej streetartovej hviezdy.
Z jeho nézorov citit, Ze tento ¢lovek presne vie €o robi a hlavne vie preco to robi. Jeho
prace su Casto satirické, nesu zvycajne politické, kulturne alebo etické posolstvo. Tazko

vypichntt’ jednu vec, kedZe kazdd mé nieco do seba.

‘J‘-‘

Obr.18 Banksy: Untitled

4. PREKVAPENIE
Ukazat’ element neocakdvanosti

Raz sme boli na poznavacom vylete vo Viedni. Prebehli sme par nudnych muazei a chystali
sme sa do dalSieho, presnejSie do Muzea moderného umenia. Ked” som si vSak pozrel
aktualne expozicie, ni¢ ma na nich nezaujalo, lebo som ni¢ nepoznal, ale povedal som si,

ze ked’ uz som tu, tak obetujem tych par eur na vystavu. Expozicia za¢inala v sUteréne, kde
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bolo celé poschodie venované viedenskému akcionizmu, 'undom , ktory mal'uju obrazy

z vnutornosti zvierat a experimentujd aj s vlastnym telom.

Pamitam sa len, ze som v Zivote nevidel ni¢ zvrhleSie ako tuto vystavu. Bol som Sokovany

amyslim ze je to jeden z mojich najsilnejSich stretov s umenim. Podla niektorych by na

vystavy nemali patrit’ podobné veci, ale nebyt’ tejto vystavy, asi ni¢ podobného nezazijem.

Obr.19 Hermann Nietch: Work process

5.VIRTUOZITA
Ukazat’ remeslo, alebo len uZas, Ze niekto moze byt’ v niecom tak dobry

Ked som po prvykrat videl prace kanadskej grafickej dizajnérky Marien Bantjes, bol som
uplne ocareny. Nikdy predtym som asi nevidel takil mieru posadnutosti svojou pracou ako
unej. Nie je teda Ziadnym prekvapenim, Ze patri medzi elitu vo svojom odbore. Ked’ sa

pozriete na jej prace, mozete len ticho zavidiet'.

b
1172,
il > 70
; N

Obr.20 Marien Bantjes: Collection of work
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6. KRASA

Krasa je vSade tam, kde ju vidime.

Ako napriklad tento japonsky poster pre Budhisticky kostol od japonského dizajnéra
Makota Saita.

Lo s BRI

A

A IFARDOR KT,

Obr.21 Makota Saita: Buddhist temple

Ak sa vsak riadime tymito principmy, znamend to automaticky Ze to dielo zasiahne
divakovo srdce? Myslim Ze tento list zasad ma rovnaky problém ako knihy typu“ Ako
docielim aby ma vsetci zboZnovali?“. Ak chcem zasiahnut niecie srdce grafickym
dizajnom, tak to musi byt’ zo srdca, musi to byt’ pravdivé a Uprimné. Moje obecenstvo
vyciti, Ze ¢i som uprimny alebo nie. Takisto ako moji priatelia vicitia, ¢i som autenticky

. v , ’ ’ rv v r 24
alebo nie. Ak som Cestny, ak mam odvahu, ak mam vasen, tak sa to podari.

24/ Hall Peter: Stefan Sagmeister:Made you look, Abrams, 2004
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Nakoniec by som chcel este pridat’ interview so samotnym Stefanom Sagmeistrom na tému

,Dotknut’ sa srdca dizajnom®, prelozeny z jeho webovej strAnky www.sagmeister.com
Aka je vasa dizajnérska filozofia?

SS: Vo vSeobecnosti sa snazim vytvarat' design, ktory ma potencial niekoho citovo
zasiahnut. Kazdodenne vidime profesiondlny dizajn, ktory je perfektne prevedeny,
ilustracia je dokonala, fotka perfektne vicistena. Napriek tomu ma tento dizajn, a myslim
Ze aj ostatnych, nechava chladnym. Pre mna je az prili§ povrchny: je iba pekne zabaleny.

Neobsahuje ni¢, ¢o by ma pohlo, ni¢, ¢o by ma printtilo rozmyslat’.

Preco je Vdizajne tak tazké dosiahnut’ rovnakii emociondlnu hodnotu ako maju filmy,

hudba alebo literatira?

SS: Pretoze dizajnéri Casto nieco predavaju alebo nieCcomu robia reklamu. Emociondlna
stranka tychto produktov je Casto(a spravne) vnimand ako nieco falo$né, ako pretvarka.
Druhy problém je, Zze bezny divak sa dostava do kontaktu s grafickym dizajnom vo vel'mi
kratkom case. Zistil som, ze je vel'mi tazké niekoho citovo zasiahnut’ za tak kratky cas.

Mia osobne sa viac dotknll novely ako kratke pribehy.
Na Newyourskej vytvarnej skole vediete kurz “Ako zasiahnut' niekoho grafickym
dizajnom? . Co je vysledkom tohto kurzu? Co je povazované za tispesny projekt?

SS: Studenti dostavaju tri zadania, pricom dva znich musia byt’ realne spracované — nestaci
ak ukdzu koncept na hodine. Studenti musia vyrobit’ mechanizmus spdtnej vazby, musia

vediet’ dokézat’, ze projekt sa danej osoby dotkol.
Ako prebieha priprava studentov?

SS: Zvyc¢ajne hodina pozostava z prednasok a zostavovania zakladnych pravidiel( vybranie
cielovej skupiny, jej zmapovanie)
Podla vasich skusenosti, mate nejaké pravidla, co by mal obsahovat dizajn, aby niekoho
citovo zasiahol?
SS: Ano mam.

- Dizajn ktory mé odvahu a ktory nesie ,,ducha‘ tejto odvahy aj vo finalnom rieseni

- Dizajn ktory evokuje spomienky

- Dizajn ktory chcete vidiet’ stale a stale dookola

- Krésny dizajn
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- Dizajn, kde je remeselna stranka na vysokej trovni( musi byt az neuveritel'né, zZe
niekto moéze byt’ v nieCom tak dobry)

- Prekvapenie

- Osobity dizajn

- Prepracovany, sofistikovany dizajn

Dizajn sa zda byt velmi neosobny a ja som cital, Ze sa snazite niekoho citovo zasiahnut.

Moyslite si, Ze je to vébec mozné? Podarilo sa vam to?

SS: Ano, myslim si, Ze je to mozné ale takisto si myslim, Ze je to velmi tazké. Jediny
pripad, kde som si isty, Ze som niekoho citovo zasiahol dizajnom bol, ked’ m6j kamarat
Reini prisiel za mnou z Viedne do New Yorku a myslel si, ze sa snim Ziadna zo sofistiko-
vanych ameri¢aniek nebude rozpravat’ a Ze sa bude citit’ osamely. Vytlacili sme plagaty z
jeho fotkou a napisom:,,Mil¢é dievcata, prosim vés, bud’te milé¢ na Reiniho.” Dotklo sa ho

to. A dokonca si tu nasiel dievca.

Ok, takze méte priklady, kde ste niekoho citovo zasiahli. Avsak Ziadny s tychto prikladov
nebol z komercnej sféry, nedostali ste za tieto ndapady zaplatené od klienta. A navyse, ak sa
reklama zameriava na riesenie socidlnych otazok viac ako na predaj produktov, je kriti-

zovand. Je reklama Stastné médium?

SS: Myslim si, Zze obchod je kritizovany preto, lebo akonahle sa vas snazi reklama ovplyv-
nit pomocou citov, vnimate to ako faloSni hru, vnimate to ako nieCo nepravé,
neautentické. V minulosti som si myslel, ze cela kampan Ben aJerry bola len
marketingova hra, bez nejakej hodnotnej myslienky. Ale neskdr som sa zozndmil s Benom
Cohenom, riaditel'om Ben a Jerry, stal sa mojim kamaratom a klientom a ja som zmenil

nazor. Myslim, Ze ¢im som starsi, tym som menej cynicky.
Ako mozeme my, ako dizajnéri, pomoct odstranit’ tu ,,omacku*, lacny dizajn? Ako mozZme
prekonat povrchny dizajn?

SS: S povrchnym dizajnom je to podobne ako s lacnou pop music. Obcas si ju vypocujete

a moze to byt zabava. A pocuvat’ ju stale je otravné.
Zaznamenali ste nejaké zmeny vo vasej Kreativnej praci po 11.Septembri?

SS: Ano. V ¢ase 11. Septembra som bol akurat v strede roka, kde som nepracoval pre
klientov. Je to Cas, ked’ sa snazim tvorit’ viac experimentalnejSie, bez kazdodenného tlaku

nedokoncenych zakaziek. Vtom case som sa rozhodol, Ze sa chcem viac venovat
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socidlnym projektom ako projektom z hudobnej branze. Udalosti zo septembra len

umocnili tito moju tuzbu. Nepotrebné sa stalo nutnym.

Ste ¢lenom neziskovej organizacie nazyvanej Bussineness for Sensible Priorities. Co vids

motivuje k takymto aktivitam? Je tam nejaka vazba k vasej kreativnej praci?

SS: Mém vnuatorni potrebu pracovat’ na projektoch, ktoré maju nejaky hlbsi zmysel. Ale
takisto som zistil, Ze praca pre neziskovy sektor je velmi naro¢na. Za prvé, musite verit
tomu, Co robite. Za druhé, musite byt clenom skupiny, navrhovant ako externy
spolupracovnik nie je moc efektivne. Vacsinou mate maly rozpocet a vel'a problémov,

ktoré musite riesit. Vel'a zmien. Navrhovanie obalov cédeciek je urcite I'ahSie.
Opiste nam projekty, na ktorych momentélne pracujete.

SS: Prave sme dokongili pracu pre Business for Sensible Priorities. Dalej sme robili
kampan pre True Majority, vedeni Benom Cohenom, kde sa snazime presvedcit’ vladu
spojenych Statov, aby zaviedli radu opatreni ktoré by predisli zopakovaniu udalosti z 11-
teho septembra. Tieto opatrenia zahrituju otazky hladomoru alebo otdzky nasej zavislosti

na rope.
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II. PRAKTICKA CAST
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Grafické spracovanie vizualu hudobnej skupiny

Ako prakticku ¢ast’ som si vybral grafické spracovanic mdjho hudobného projektu
s nazvom ALICE. Ide o hudobné demo tohto projektu, kde som sa snazil vysporiadat’
s osobnou udalostou spred dvoch rokov, kedy som stratil jednu dievca, na ktorej mi
zalezalo. Bolo to pre mna vel'mi tazké obdobie a touto pracou sa snim snazim vyrovnat'.
Chcel som, aby celkovy dizajn vyznieval tazko, smutne, aby odrazal pocity, ktoré som
prezival. Ako hlavny prvok vizualu som zvolil babiku, ktord symbolizuje uz spominané
dievéa. Cierno biela farebnost’ a babika sa moZe zdat’ ako kligé, ale podl'a miia toto klisé
funguje. Chcel som aby hudobny obsah CD koreSpondoval s vizudlom, ¢ize temnu
atmosféru skladieb som podkreslil ¢ierno-bielou farebnostou. Aby sme do vizualu dostali
destrukéné pocity, ktoré som v tej dobe prezival, snazili sme sa taktiez o deStrukciu obrazu
dosiahnutd narusnim analogového zdznamu.. Tymto spdésobom vznikla aj originalna

typografia.

Obr.22: Obal albumu ALICE

Stavil som skor na efekt, ked sa divak prvykrat stretne s albumom a nevie o nom prakticky

ni¢. Myslim, ze ak sa zapociva do hudby a bude drzat’ v ruke ¢ierny obal s tvarou babiky,
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evokuje to viilom tie pravé pocity. To su vSak domienky, ale dafam ze to bude fungovat

prave tymto sposobom.

Ak by som tu chcel uplatnit 6 zasad dobrého dizajnu, mohol by som ich vysvetlit

nasledovne:

Inovativnost’ - inovativnost’ spociva hlavne vo vybere babiky ako hlavného grafického

symbolu a taktiez pouzitie materialov, ktoré v hudobnej grafike nie su bezné

Spustas spomienok — deti mavaju podobnu babiku v detstve, na dospievajtcich I'udi vsak

posobi strasidelne, co som aj cheel docielit’

Vasen, odvaha, ¢estnost’ — myslim, Ze projekt je vel'mi osobny, texty piesni opisuju moje

vnutorné pocity

Prekvapenie — prekvapenie je zalozené na vybere materialu - prichl'adnej folie - ktora je
pouzita na vac§ine materialov. Kedze je folia priehladna, mate pocit, ze vidite vsetko. Ale

prekvapenie nastava v momente, kedy sa listovanim v materialoch objavuju texty piesni.

Virtuozita — vizual vyuziva neobvyklé tlacové techniky a zremeselného hladiska je

zvladnuty

Krasa — myslim Ze pouzitd Cierno-biela farebnost ma potencial zasiahnut' cielovu
skupinu, ktora sa pohybuje od posluchacov industridlnej gitarovej hudby az po tvrdSiu
elektroniku, kde je ¢ierna farba kultova a vtomto zmysle je tu pre mia experimentovanie

celkom zbytocné.

Obr. 23: Tricka ALICE
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Obr.24: Obal vynilu, koncertné plagaty a odznaky ALICE
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ZAVER

Preco vlastne niekoho zasahovat’?

Préve ste si precitali asi 40 stran o tom, ako niekoho citovo zasiahnut’ grafickym dizajnom,
aké maju obrazy moc atd...Ale preco vlastne niekoho zasahovat? PreCo sa tak Uporne
snazit’ o nieco, ¢o je niektorym l'udom tuplne ukradnuté? Moja odpoved’ znie: pre dobry
pocit. Graficky dizajn je praca ako kazda ina a svoju pracu mézme robit’ naplno alebo si ju
odrobit’ od 6smej do Stvrtej a d’alej sa fiou nezaoberat. A kedZe ja sa snazim do svojej
prace davat’ maximum, chcel by som aby mala hlbsi vyznam ako len fakt, ze som graficky
dizajnér a viem robit’ to a to. Chcem aby bol vysledok mojej prace perfektny a aby mal
dopad na Tudi, pre ktorych je urCeny. Nechcel by som vyhasnut, zaSit' sa v nejakej
smradlavej reklamke arobit’ letaciky pre Lidl. Chcel by som dat’ svojej praci nejaka
hodnotu, nie ju len pekne zabalit’ do lubivého dizajnu. Chcel by som robit’ veci, ktoré si
I'udia zapamataju, ktoré maji napad a ktoré zaposobia na mojho divaka. Mozno tieto vety
zneju vel'mi idealisticky a naivne, ale akonahle prestanem verit’ vto, ¢o robim, méZem to
rovno zabalit’ a uplatit’ sa tomu, kto viac zaplati. Snad’ sa mi to nestane, aj ked” vSetko je
mozné. Aby som nejakym spdsobom dokazal, ze tychto 40 stran neboli len bezduché
zvasty, prikladam aj konkrétny priklad z mojho grafického sveta. Minuly rok som zacal
vyrabat’ narodeninové karty pre mojich kamaratov. Vzdy ked sa blizi datum oslavy,
zozeniem fotku kamarata/kamaratky asnaZim sa ju nejako smieSne znetvorit' alebo
namontovat’ do nejakej situacie, ktora savisi s danou osobou. A vysledok je vzdy
pozitivny, lebo ocefiuju moju snahu o originalny darcek a vzdy ich to potesi. To znamena,
Ze to poteS$i aj mna atoto je priklad, ako dokdZzem pomocou svojej profesie (graficky
design) urobit’ niekoho Stastnym, dotknut’ sa ho. Takze ako vidite, moja tedria funguje.

Obr. 25: Narodeninova pohl'adnica

pre moju mamu a kamarata

S\PERMAMS
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Zasiahnut jednotlivca je ale vel'mi l'ahké. Akonahle vsak robite zdkazku, ktora je uréena
SirSiemu publiku, mate problém, lebo dané publikum osobne nepoznate. MoZete si vSak
zistit” urcité schémy, spravit’ prieskum, ktory by zistil, o naSa cielova skupina potrebuje,
respektive, ¢o sa jej paci. Z mojich projektov nemame vela tspe$nych, u ktorych by som
mal jasnu spétnt vdzbu, Ze sa podarili, kedZe nemam priamy kontakt s cielovou skupinou.
Ale jeden takyto projekt sa mi vydaril. Robil som plagat pre austrdlsku organizaciu
Positive poster. Zadanie bolo vytvorit' plagat, ktory by vyvolal pozitivnu odozvu.
Zaujimavé ale je, ze som plagat navrhol za tri minuty a vyhral som. Mozno prave preto,
lebo som stavil na emocionalnu dopad plagatu, pouzil som symbol usmevu, zIté pozadie

a plagat bol hotovy. A fungoval.

Obr. 26: Smile poster, jeho umiestnenie na uliciach a pohladnice poslané do celého sveta
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