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ABSTRAKT

Cilem diplomové prace bylo vytiib projekt znény systému zasstnaneckych vyhod ve
spole&nosti PLASTIKA a.s.

V teoretickécasti jsou vymezeny zakladni pojmy vztahujici sérkdtu prace tizeni lid-
skych zdroj, odnenovani a zamstnanecké vyhody. V praktick#sti provedena perso-
nalni analyza, je analyzovan gasny systém zagstnaneckych vyhod a je provedeno do-
taznikove Séeni ve vztahu k zagstnaneckym vyhodam. Na zakéadjisSttnych vysledk

je zpracovan projekt zény systému zagstnaneckych vyhod ve spoteosti PLASTIKA
a.s. Projekt je podrobetasové, nakladové a rizikové analyze.

Kli¢ova slovaiizeni lidskych zdrdj, odnenovani, zamstnanecké vyhody, cafeteria sys-

tém

ABSTRACT

The aim of the master thesis is to create a prakthe employee benefits system trans-
formation in PLASTIKA a.s. company. In the theotati part, human resource manage-
ment, management rewards and employee benefitgearrally described. In the practical
part of the thesis a personnel analysis is doneteocagporary employee benefits system is
analysed and a questionnaire research relatingnidogee benefits in the company is
done. Based on the results the project of transibam of the employee benefits system in
PLASTIKA a.s. company is worked out. The projecsudomitted to a time analysis, a cost

analysis and a risk analysis.

Keywords: human resource management, managemeatdgvemployee benefits, cafete-

ria system
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UvoD

Zamestnanecké vyhody t¥onedilnou sotast odndnovani zamistnand v organizacich na
celém s¥t¢ a ziskavaji stale naétim vyznamu. Zagstnanecké vyhody jsoutkbziteé
piedevSim pro za#stnavatele, ki@ se timto zfisobem snazi ziskat a zejména udrzet si
kvalitni pracovniky, o které je na trhu velky zajefvori totiz nezbytnou konkuréni
vyhodu podniku na trhu. K jejimu ziskani maji zatnavatelé k dispozici Sirokou Skalu
zanestnaneckych vyhod, z niz mohou vybirat gréakove, které povedou k dosazent cil
organizace. Samotny v§bbenefifi vSak nest& a je nutné zvolit spravny apob posky-
tovani tchto vyhod. V zapadnich zemicteplada ,moder§Si* zpasob poskytovani bene-
fita, ktery je flexibilni a vyhovuje poZadatan jak firem, tak zamstnaném. Lzefici, Ze
Ceska republika je krok za&rhito zermeémi, jelikoz zde pevlada pevazré plosné, a tedy
nepruzné poskytovani z&stnaneckych vyhod. Spdieosti si vSak z&naji uwdomovat,
Ze fixnim zgisobem nejen, Ze neudrzi kvalitni pracovniky, alekaalitni pracovniky ne-
ziska. Navic timto systémem neoptimalizuje svéatkha poskytovani zamstnaneckych
vyhod. Rilezitost proceské firmy je systém flexibilnich zastnaneckych vyhod, v tzv.

cafeteria systému.

Hlavnim cilem diplomové prace je na zakladyuZiti teoretickych poznatka analyzy
sowasného stavu systém zéstnaneckych vyhod navrhnout konkrétni projekt, igo-
vede ke zlepSeni stasného systému za@stnaneckych vyhod ve spofesti PLASTIKA

a.s.

Teoretickacast bude obsahovat zakladni kapitoly, a téizeni lidskych zdrdj, odneno-
vani a zamsstnanecké vyhody. Hlavnim cilem teoretické pracezgeacovat literaturu

o zangstnaneckych vyhodach.

V praktickéc¢asti bude pedstavena spataost PLASTIKA a.s., bude zmapovana struktura
zanestnand, popsano odghovani pracovnik a systém za#sstnaneckych vyhod. idezi-

tou sowasti praktick&asti bude dotaznikoveé geni zandstnand, které bude row pod-
kladem pro zpracovani projektu. Cilem prakti¢isti bude analyzovatiednosti a nedo-

statky sodasného stavu zafstnaneckych vyhod.

Vystupem diplomové prace bude projekt zlepSeniésystzanistnaneckych vyhod, ktery

bude podrobetiasové, nakladoveé a rizikové analyze.
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1 VYMEZENI ZAKLADNICH POJM U

Zamestnanecké vyhody spadaji do oblasteni lidskych zdrdj a odnénovani, proto bu-

dou tyto pojmy v nasledujicich kapitolach gt charakterizovany.

1.1 Rizenf lidskych zdroji

Pojemtizeni lidskych zdrgj Ize definovat jakgstrategicky a logicky promyslenyristup

k Fizeni toho nejcerfBiho, co organizace maji — lidi, Kfev organizaci pracuji a ki¢
individualre i kolektivre prispivaji k dosazeni @lorganizace.”(Armstrong, 2007. s. 27).
Armstrong tedy poukazuje zejména na strategickynagziizeni lidskych zdrdj, oproti
Liviana a Prazské (1997, s. 21), podle nich&dgtavujetfizeni lidskych zdrdj ,souhrn
metodologii a rozhodovani, jejichz cilemsjdit a rozvijet lidsky potenciél ve vyrobnich
podnicich a ostatnich organizacichMathis a Jackson (2010) defindjizeni lidskych
zdroji podobr, a sice jako pavrhovani systému organizace s cilem zjistit i@kt

a winné vyuzivani lidskych schopnosti a dovednostskaeni podnikovych git

Rizeni lidskych zdrdj tvori takovougast podnikovéhdizeni, ktera se sodstfuje na vie
spojené glovékem v pracovnim procesu. Z&fmje se na jeho ziskavani, formovani, fun-
govani, vyuzivani, jeho organizovani a propojovi@hio ¢innosti, vysledi jeho prace,
jeho pracovnich schopnosti a pracovniho chovanghwzk vykonavané praci, podniku
a spolupracovnikm a také jeho osobniho uspokojeni z vykonavanéspiabo personalni-

ho a socialniho rozvoje (Srpovéeha a kol., 2010).

1.2 Odménovani

Odmenovani zamistnand za jejich efektivni pracovnitgobeni ve spotmosti fredstavuje
sebe zvlastni pozornost jak ze strany organizageptacovnilt. Zamgstnanci byvaji ¥t-
Sinou odndnovani ve forrd mzdy, platuci jiné perézni odnény, avSak moderni pojeti
fizeni lidskych zdrdj povaZuje od&iovani za mnohem SirSi. (Antlova, 2007; Kocidnova,
2010)

Koubek (2000) a Kocianova (2010) hdve této souvislosti o wjSich a vnitnich odng-
nach, picemz mezi &dmito odnenami existuje Uzka vazba, a uéfdZze vnéjSi odmeény
jsou vice¢i mére hmotné a mohou zahrnovatcv ¢i okolnosti, které nejsou zcela samo-

ziejmé (vza@lavani, vybaveni kanceld, @ideleni paitace apod.) avnitini odmeény ¢asto
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souvisi s psychickymi a socialniméiaky, které odminy prindSeji pracovnikm (radost
z prace, spokojenost s vykondvanou pragiiemny pocit z vykonavani aktivit a UKol

postaveni apod.).

1.2.1 Rizeni odn&hovani

S odngnovanim velmi Uzce souvisizeni odngnovani, které se zabyva formulaci a prova-
dénim strategii a politik, jejichzdglem je odmnovat lidi spravedli¥, slusi a disledrg
podle jejich hodnoty pro organizaci, a tim tak pemarganizaci dosahnout strategickych
cila. Zabyva se podobou, realizaci a udrZzovanim systédmeénovani (proces, metod

a postufl), jejichz cilem je uspokoijit jak pietby organizace, tak i jeji zainteresované stra-
ny (Kislingerova, 2011; Armstrong, 2007).

Rizeni odndiovani mé za tkol zabezfie aby byli lidé odngiiovani podle toho, jak si jich
organizace ceni a také podle hodnoty, kterou vgfudZaroveéa ma pracovniky motivovat
a ziskavat jejich oddanost a angazovanost, ponpithatskavani a udrzovani gebnych
vysoce kvalitnich pracovnik Nezbytnym cilem je zabezfie aby odmngnovéani bylo
transparentni, fihledné a srozumitelné.¢ghto ale i dalSich dilorganizace dosahuje po-
moci strategii, politiky, procésa postufi, které si vytvéi a realizuje, a které zaravey-

chazeji z filozofie odréovani. (Armstrong 2007; Armstrong, 2009)

1.2.2 Systém odnéiovani

Jak jiz byloteceno v edchozi kapitole (kap. 1.2.1ijzeni odnénovani se zabyvéa podo-
bou, realizaci a udrzovanim systému ¢tlavani. Bartak (2011) povazuje systém &edm
novani za zpsob giméreného, spravedlivého a motivujiciho systému stavénviomezd,
plati a zandstnaneckych vyhod pracoviiik Livian a Prazskd (1997) spolu Gregarem
(2010) dodavaji, Zze systém ogiovani by ngl byt jasny a tedy pochopitelny pro vSechny
zanestnance. Navic by systém od&fovani ngl byt racionalni a musi odpovidat petham
organizace. Zarowe by mgl ziskovym organizacim napomoci dosahnout konkugenc

schopného postaveni na trhu. (Gregar, 2010)
Antlova (2007) a Collings a Wood (2009) shedivadiji, Ze klicem k efektivnimu systé-
mu odngnovani je pochopeni stimwaich &inka systému odimovani, rozpoznani po-

tfeb a dekavani zastnand.
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Systém odr&iovani by nél mit urcitou strukturu (viz Obr. 1) a podle Antlové (20030)-
sahuje prvky jako pevna slozka mzdy a zakladni mpdhybliva slozka mzdy,ifplatky

a jednorazoveé odény, benefity a dalSi motivatory.

o~ Ty
*  Firemni kuftura
Dalsi + Trénink & vedélivani
. - Kwalitni tym
motivatory . karem
+ Pilezitosti
<
+ Zdravoini péce
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Obr. 1 Struktura systému odfiovani (Antlova, 2007)

Struktura systému odiovani ma charakter celkové odny, jejiz pojeti dle Armstronga

(2007)tik4, Ze odmanovani lidi zahrnuje mnohem vice nez jen jejich pasyani peézi.
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2 ZAM ESTNANECKE VYHODY

Zamestnanecké vyhody nebo také benetitypozitky, jak byvaji gkdy ozn&ovany, jsou
souwasti systému od#&tovani. Armstrong (2007) povazuje zéstmanecké vyhody za
,SloZzky odn@ny poskytované navic kanym formam petini odngny.” Koubek (2007)
tento pohled jestrozSiuje a dodava, Ze tytdgrmy odnén poskytuje pracovnikn pouze
za to, Ze pro ni pracuji.’Zamsstnanecké vyhody tedyrgrstavuji vyznamny motivai
prvek zamdstnavatele, kterym motivuje své z&tnance k vySSi vykonnosti (Brodsky,
2009).

Kleibl, Dvordkova a Subrt (2001) vypozorovali, Ze pro Zstmanecké vyhody je typické

ne¢kolik znaka:

- rozsah a struktura vyhod s&sto néni v zavislosti na postaveni zastnance
v organizaci a délkou pracovniho péno,

- obvykle nestimuluji ke kratkodobému pracovnimu vyko

- neznamenaji, Ze vSichni zastnanci je vnimaji jako vyhodu,

- Casto byvaji zavaghy proto, Ze kopiruji trend nebo moralni zavazkyegou pod-
loZeny racionalni analyzou,

- velké a bohaté organizace nabizeji Sirokou Skahefité oproti malym podnikm,
které jich nabizeji v omezenémdbo,

- benefity je obtizné po zavedeni zruSit a gstmanci je vnimaji spiSe jakdimmze-
nou sowast pracovniho vztahu nez jako nadstandardfij pé

- mohou pozitivi piisobit na pracovni spokojenost, ale vzdy padii nespokoje-
nost v gipack, je-li jejich priznavani spravovano nesystémi@a/tak vyvolava poci-
ty nespravedlivosti, obvimi z nadrzovani nebo favorizovani,

- dosud nelze iedlozit zejmy dikaz o tom, Ze za#stnanecké vyhody ifahuji
uchazeée o zamistnani, je vSak pra¥godobné, Ze odrazuji z&stnance od ukon-

¢eni pracovniho po#nu.

Kleibl, Dvorakovéa a Subrt (2001) spolu s Jouzou (2007) &jijatle poskytovani zadst-
naneckych vyhod byva upraveno kolektivni smlouva@covni smlouvou, manazerskou
smlouvou, dohodou o provedeni praco¥inhosti, dohodou o provedeni prace, fppc

vnitinimi predpisy organizace.
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2.1 Divody poskytovani zanéstnaneckych vyhod

Urban a Styblo (2010) uvéj tii hlavni divody poskytovani zasstnaneckych vyhod:

1) snaha ziskat a udrZet kvalitni z&stnance, o & je na trhu prace velky zajem. Po-
kud by tito zamistnanci peSli ke konkurenci, pro organizaci by bylo jé&so\,
tak i finartné narané najit za tyto pracovniky odpovidajici nahradniky

2) podpora pozitivniho vztahu k zastnavateli, jelikoZ organizace jsotiepwdéeny
o tom, Ze spokojenost z&stnand vede k jejich ¥tSi motivaci a pocitu sounalezi-
tosti s firmou (Vitujova, 2008),

3) poskytovat zamstnaném daioveé zvyhodrény zpisob odnény, jelikoZ rektera pl-
néni jsou za ufitych podminek osvobozena od danpijmt a neodvadi se z nich
odvody do zdravotniho a socialniho pajist Proto nestoji odéiovani zamistna-
vatele tolik petiz a ginosna hodnota pro za&stnance ma mnohem vySSi cenu.

Danové aspekty budou zniiny v kapitole 3.5.

Armstrong (2007) vSak mezi tytaidody zahrnuje i uspokojovani osobnichipbtpracov-

viN

Zovanosti a row¥ i vykonu organizace.

Vitujova (2008) navic houd o riznych vyhodach, které zastnanecké vyhodyimaseji
zanestnavataim. Mezi hlavni vyhody kromh daiového hlediska také zazuje prakticky
piinos pro zamstnavatele, ktery sgéva zejména v tom, Ze pokud budou mit pracovnici
moznostéasto nav@vovat fitness centra, bazény nebo budou-li mit ¥asu na odps-
nek, budou zdraysi a firma nebude doplacet na jejich absenci. dPalsstim tak odpada
starost jak a kym nahradit nemocného pracovnike,j&dsehnat apod. DalSi vyhodou je
budovani dobrého jména grem navenek, které podle autorky probiha peaktictvim
spokojenych zagstnand, ktei délaji firmé dobrou reklamu mezi svymi znamymi, a do-
chazi tak k posilovani dojmu Ggmosti a seriéznosti podniku. Diky tomu sgolest
snadgji ziskd nové zakazniky nebo dalSi kvalitni zatnance. Urban a Styblo (2009)
dodavaji, Ze pokud organizace poskytuji stmanecké vyhody ve velkém, mohou dosah-
nout Uspor nakladspojenych s pizovanim benefit (moZnost vyjednat hromadné slevy
apod.), a tim i schopnost nabidnout tyto poZitkm&naném za niZsi nez trzni ceny.

Zamestnanecké vyhody maji dle Urbana a Stybla (20@®ginegativa, z nichZktere jiz
uvac! Kleibl, Dvorakova a Subrt (2001) ve znacich zamaneckych vyhod. Negativnimi
aspekty pi poskytovani zagstnaneckych vyhod jsou:
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nemaji gimy motivani vyznam, a tudiZz ani bezpredni vliv na vykon pracovni-
k. Zameéstnancicasto vnimaji tyto vyhody jakofipozenou so&dst pracovniho
vztahu¢i dokonce jako narok a nikoli jako nadstandardyykie jim poskytovan.
Rovrez si neu¢domuji naklady, které pozitky nesou a jejich poi&gana posky-
tovani vyhod maji mnohdy tendenci se zvySovat.

byvaji ¢asto poskytovany mechanicky, dle srovnani s jingodniky nebo pod tla-
kem poradenskych firem, které jejich poskytovanpatati, a nejsou odvozenym
nastrojem odmmovani ze specifickych piwb organizace.

podrecuji nespokojenost, jestlize jejictiznavani vyvolava pocity nespravedlivosti
apod.

maji sklon byt nepruzné — nevyhovuji vSem gZamanam, zejména Vv fipack

plosre poskytovanych vyhod.

Podle Kislingerové a Nového (2005) z neformélnichhovoi s personalisty pracujicimi

v ¢eskych podnicich vyplynulo nésleduijici:

existuje vyznamné zaostavani mezi¢mou v podnikani a zémou v systému od-
menovani etn® benefit,

chykgji jasné cile a vazby bendfiha vykonnostni cile podniku,

nejsou slaghy ndklady na benefity s jejich funkci,

pretrvava vyrazny nesoulad mezi naklady nédié zangstnanecké vyhody a tim,
jak zangstnanci vnimaji jeji hodnotu,

je nutné perozdleni prostedki smérem k lepSi podpe organizani kultury orien-
tované na vykonnost,

tradicni peistup, kdy se jeden systém poskytovani beindfadi pro vSechny za-
meéstnance, nerespektuje &nu hodnot a &ekavani pracovni sily,

vzrasta poteba zlepSit komunikaci se zastnanci a jejich vz&glavani o jejich be-

nefitech a moznostech volby.

Je tedy #ejmé, Ze pokud ma podnik zajem o to, aby se¢stmanecké vyhody poziti¢n

odrazely na motivaci pracovrikjejich spokojenosti a stabilita i na dobrych vztazich,

mél by se zajimat o to, které zastnanecké vyhody pracovnici preferuji.¢fiha a Cej-
thamr, 2005)
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2.2 Kilasifikace zaméstnaneckych vyhod

Zamestnaneckych vyhod, které mohou byt Zatmandm poskytovany, existuje velké
mnozZstvi, a jejich vymezeni ma zasadni vyznam zegnzépraktického hlediska. Je nutné
se vyvarovat toho, aby za z&snaneckou vyhodu nebylo ozeao rgéco, co je jiz ulozeno
zadkonem a tedy musi byt poskytovano zcela autohyatic

Gregar (2010) si je této skdteosti wdom a rozliSuje dva druhy z&stnaneckych vyhod:
- obligatorni, poskytované ze zakona, haocialni a zdravotni pojisti a

- smluvni, které daledi na:
» vyhody sociélni povahy, kabadi dichody, pojis¢ni, pijcky atd.,
» vyhody majici vztah k préaci, kde uvadi stravovaamiklavani atd. a
» vyhody spojené s postavenim v organizaci zahrnygiaceny telefon, fi-

remni viz atd.

Koubek (2007) uvaZzuje pouz# tiruhy zandstnaneckych vyhod, které jsou shodné s Gre-
garovym¢lenénim smluvnich zagstnaneckych vyhod a povazuje té@tereni za ,evrop-
ske”, které tvéd hlavni skupinu zagstnaneckych vyhod. Urban a Styblo (2009) vSak navic
k ttmto tfem drutim zangstnaneckych vyhodimavaji zangstnanecké vyhody dobrovol-
né, které jsou odrazem personalni politiky firmgjnzéna jeji snahy o spokojenost zatn
nandi, dobrou powst¢i posileni podniku na trhu prace.

V literature se Ize setkat dalSiglenénim zangstnaneckych vyhod, avSak vesrse jedna

0 jiné pojmenovani, obsahujici shodné gsimanecké vyhody.

V souvislosti s¢lerénim zangstnaneckych vyhod Ize rozliSovat z&stmanecké vyhody
také dle jejich povahyi danovych dopad.

Nap. Antlova (2007) rozliSuje zastnanecké vyhody peénité (@iplatky nad ramec za-
kona, gispeivky na kulturu, sport apod.) a negéiié tj. pekzité hodnoty vetné natural-
nich (nadstandardni dovolend, pruzna pracovni dpbd.). Podle Subrta (2007) je mozné
zamestnanecké vyhodylenit na stabilizani (majici sndfovat ke stimulaci zagstnand

k setrvani v organizaci) a&mostni (oceujici vérnost zamistnance zagstnavateli).

Z hlediska dani, rozliSuje Urban a Styblo (2009n&stnanecké vyhody podle toho, zda je

zanestnanecka vyhoda
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- dailové uznatelnym nakladem a zardvge osvobozena od d&az prijmu fyzickych

0sob ze zavisléinnosti,

- daiowvé neuznatelnym nakladem a zardje osvobozena od darz prijmu fyzic-
kych osob ze zavisk&nnosti,
- daiové uznatelnym nékladem a zardveeni osvobozena od dam prijmu fyzic-

kych osob ze zavisk&nnosti.
Dvorakova (2007) roztluje zangstnanecké vyhody podle cilovych skupin na:

- individualni, tykajici se konkrétnich osob a jejm$obni situace a
- skupinové, nalezejici luveétSim skupindm pracovnik nebo zarsstnaném celé

organizace.

2.3 Systémy zandstnaneckych vyhod

JelikoZ se v organizacich nabfaida zamstnaneckych vyhod, je pro organizadiefity

zpasob distribuce benefit Existuji v zasa#l dva zmisoby distribuce zadstnaneckych
vyhod s fiznymi modifikacemi. Jedna se otgob plosného a pruznéhédglovani vyhod
(Kislingerova, 2011).

2.3.1 Plosny systém zarstnaneckych vyhod

Jednotny program pro vSechny zstmance byv&asto ozn&ovan jako ploSny zisob
pridélovani vyhod a znamena poskytovani vyhod vSemégamaném bez ohledu na jejich
preference. Zalezi zcela na zsmtmanci, zda tyto benefity vyuzije nebo ne. Zprkviegnto
systém vyuZivaji organizace, které nabizeji refitimalé spektrum beneiit které jsou
obecrt dolre pijimany (Kislingerova, 2011; D"’Ambrosova, 2011).

Jak jiz bylofeceno, typickym rysem ploSného systému je, Ze pogkyisiem zargstnan-
ciam bez rozdilu totéz, bez ohledu na skogevyuziti. Urban a Styblo (2009) uvgidna-
sledujici:

- vyhody plosného systému — administrativni neéidost a jednoduchost,

- nevyhody plosného systému — velmi nizka efektiwitdmani systému velkotasti
zantstnand jako nespravedlivého, sklon k nepruznosti — nevwyliovsem za-
meéstnan@m stejré (nag. mlady zamistnanec nepotije obvykle vysokou pé¢bu
firemniho penzijniho fpojisteni nebo nadstandardni zdravotnég)e
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Spilkovéa (2008) uvéadi, Ze ploSné zawdidbez ohledu na vykony jednotlivych zéstnan-

ci, stejré jako @ilisSna selektivita poskytovani benéfitnuze byt spiSe na Skodu, avsak Tyl
(2009) dophuje, Ze z funkce &kterych zamistnaneckych vyhod vyplyva, Ze nemohou byt
poskytovany jinak nez plo8ntedy vSem zagstnaném bez rozdilu. Plosny systém by
meély organizace vyuzivat tedy pouze pro takové bénefjichz umistni ve volitelném
systému je nemozné nebo nevhodné, jedna se zejmptispEvek na stravovani, napoje
na pracovisti, nadstandardni délka dovolené, saksdapod. Z uvedeného je jasné, Ze tyto
benefity I1ze jend&Zko distribuovat adresra take fakt, Ze zagstnavatel se dze dostat do
rozporu se zakonem, jelikoz by doslo k situaci, kgyast zamstnané byla diskrimino-
vana (Tyl, 2009).

2.3.2 Pruzny systém zanistnaneckych vyhod

Podle Jandy (2008) maji za&etnavatelé celkem dyresp. ti moznosti, jak svym za#st-

nand@m poskytovat flexibilni zagstnanecké benefity, a to formou

- poukazek (papirovych)
- cafeteria systému a

- proplaceni ttenek.
Poukézky

Papirové poukazky rpdstavuji jednodussi formu poskytovani vyhod &tmanédm se
svobodnou volbou. Zakstnavatel, ktery pouziva pro poskytovani Zamaneckych vyhod
poukazky, nejtive musi tyto poukazky zajistit a nasléde rozda svym zagstnaném
k jejich cerpani. Zavedeni poukazkového systému zabereéspsie rekolik minut, v pod-
stat jen tolik casu, kolik spolénosti bude trvat zvoleni oblasti, ve kterych budhitc
umoznit zamstnaném ¢erpani benefit a objednani u vybrané spéhmsti gislusny paet
poukazek (Tyl, 2009).

Tyl (2009) spolu s Urbanem a Styblem (2009) hKowonasledujicich vyhodach a nevyho-
dach poukazek:

- vyhody - administrativni nen&tnost, rychlost s jakou lze systém zavést, znalost
systému zawstnavateli i zastnanci, podpora kvality Zivota a rovnovahy mezi Zi
votem a praci zadstnand, uplatréni poukazek po cel€R, moznost volby kdy,

kde a jak poukézky uplatnit.
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- nevyhody - pilisn4 podobnost s pén (zaméstnanci velmi brzy zmou povazZovat
tyto poukazky za samégjmost),cerpani v plné vysi (newgrpan&ast bez nahrady

propadd), fenositelnost (v fipact ztraty je pouzitelna pro jakéhokoli nalezce).

Tyl (2009) doporduje tento systém spaleostem, které vnimaji benefityquevsim jako
néstroj déové optimalizace a neddjit se [iliS zabyvat motivaci nebo zvySovanim loajali-
ty svych zamstnand.

Dnes existuje spousta spaesti nabizejicich poukéazky, jako titad Sodexo PasSR

a. s., ktera nabizi napmnohoudelové poukazky Flexi Pass (pokryvaji t&mwSechny ob-
lasti zangstnaneckych vyhod), poukazky Vital Pass (zdravp&e), poukazky Smart Pass
(k uhrad vzcklavani) nebo poukazky Relax Pass (sport, kultwelaxace), poukazky Ho-
liday Pass (rekreace). Také nabizi darkové poukéayitkovy Pass, Gurman Pass, Well-
ness Pass, Darkovy Pass), fitrinbenefity (penzijni fipojisteni a Zivotni pojidtni) a po-

ukazky na stravovani (Gastro Pass).

DalSi spoleénosti, ktera nabizi ro¢a poukazky, je spotmosti Edenred CZ s.r.o0., ktera

nabizi poukazky Ticket Benefits ve variantach
Cafeteria systém

Tento systém pruznych zg&sinaneckych vyhod pochazejici z USA, kde se skal va@lmi
oblibenym, byva &dy ozn&ovan také jako ,kafeteria systém*, ,flex systém'boeen
.cafeteria“¢i ,kafeterie“. Pozdji byl piijat i organizacemi v Evrapa v poslednich letech
je zaznamenavana zvysujici se obliba tohoto systék&ivCR. Postata tohoto systému
spaiva v tom, Ze umailje pracovnikm vybrat si ze skupiny vyhod stanovenych 2am
navatelem takové, které preferuji. Tim, Ze jsouskakzici izné skupiny vyhod, umanje
organizace kazdému zé&stnanci vybrat si v ramci stanovenych garich limiti individu-
alni kombinaci benefit (Mathis a Jackson, 2010; Sparrow a Hiltrop, 1994).

Charakteristickym rysem tohoto systému poskytowdhiod je gedevSim individualizace
slozek gijmu podle pateb zamnstnan@. Moznost volby poZzadovanych vyhod se periodic-
ky opakuje a nabidka benéfitavisi na finatnich moznostech organizace a takédaa,t
kdo systém vytvi&ji. Tento systém sleduje ekonomickeé cile, jaka jsniZzeni fluktuace
zanestnand, zvySeni atraktivity organizace, snizeni pracaweschopnosti, zvyseni pra-
covni spokojenosti a ochoty k pracovnimu vykonu &uhys| cafeteria systému sja

v tom, Ze bere v Uvahuizné pisobeni stejnych pobidek na pracovniky a také, b&dna-



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 22

ta hodnota benefitu vzdy zavisi na subjektivnimriumeini pijemce benefitu (Dviakova,
2004; Dvaakova, 2007)

Dvorakova (2005) a Kasper a Mayrhofer (2005) rozligtijivarianty Cafeteria systému,
S nimiz je mozné se setkat:

- systém jadra, neboli také zakladni plan, jak jeywaji Kasper a Mayrhofer (2005),
rozc&luje benefity na d¥ hlavnicéasti — pevna slozka (jadro, zavazny zaklad) a po-
hybliva slozka (volitelny blok). Jadro neni volitél a ma zajistit ¢itou miru mi-
nimalniho socialniho zabezfmni, jelikoz tento systém vychazi z minimalniipet
by socialnich pozitk, které jsou poskytovany vsem z&tmandm. Volitelny blok
tvoii nabidka benefit z nichz si zagstnanci mohou vybirat,

- systém bufetu, zdmoz sizanestnanci vybiraji benefity v rozmezi svého ro#po
a mohou Zadat takové vyhody, kteréregnoshtuji a odmitnout ty, které nejsou
vV sowasné dob pro re aktuélni. Velk4 vyhoda tohoto systému &pé v odbourani
tzv. pizivnického efektu, kdy za#stnancicerpaji pozitky jen proto, Ze jsou zdar-
ma, a to i pesto, Ze o inemaji ilis velky zdjem (motivéni efekt je mizivy). Sta-
ne-li se, Ze pracovnik nevyuzije tyto vyhodyjijima vyhody jako ped zavedenim
cafeteria systému,

- systém alternativniho menu, se sestavady nabizenych benefitkteré zansstna-
vatel rozéli do uritych bloki podle struktury pdeb jednotlivych skupin zagst-
nand. Zamestnanci se pak mohou rozhodnout, kterou z nabiteskapin benefit
budou vyuzZivat, avSak tyto bloky jsou ugawvé a zagstnanec mize zvolit pouze
jeden blok. Vyhoda tohoto systému &p@ v nizSi rezii. Nevyhodou vSak je mala

moznost volby a nizkéa individualizace benkfit

Toto uspdadani doif riznych forem odrazi Zfsob, jakym zarstnanci z nabizenych

zanestnaneckych vyhod voli.

Tyl (2009) a Urban a Styblo (2009) charakterizdsledujici vyhody a nevyhody cafeteria
systému:

- vyhody - svobodny vy pii ¢erpani rozpétu, aktivni zapojeni za#stnance do
procesu volby, zaji8hi prirozere optimalniho rozprogeni naklad na jednotlivé
skupiny benefil, Uspora na nakladech za benefity, o které ngh$ pelky zajem,
uspokojeni pdeb zangstnand s riznymi preferencemi, napomaharii dosaho-

vani ekonomickych ail podniku, usnadimi ¢erpani benefit cehoz organizace do-
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cili oprenim spravy a poskytovani vyhod o infokmatechnologie, vy3Si efektiv-
nost nez fixni systémy (dvakrat @ktat vyssi), moznost roz&ini portfolia benefi-
ta,

- nevyhody - vysoka administrativni nérmst (zasadni nevyhoda), vysokeé fitmin
néklady na implementaci (volba a vymezeni bengefitasmlouvani dodavatel
atd.), nelze rnit prabézné vybér benefifi (spiSe delsi intervaly, hromadné akce) -
zanestnanci, kté Spat@ rozpoznaji své aktualni geby a vyberou si nevhodny
.balicek” benefifi, si ponesou po celou dobu néasledky svého nevhadwgbéru
(az do nového vyu), vhodnost pro spataosti zamdstnavajici vice jak 100 za-

méstnand.

Zamestnavatel ma pro&dnictvim cafeteria systému moznost nabidnoutésamaném
Sirokou nabidku beneiittak, aby byl schopen uspokojit pelby, zajmy a zaliby vSech
svych zamistnand.

Zpétné proplaceni ttenek

DalSi moznou formou, jak poskytovat zé&stnanecké vyhody, je #mé proplaceni die-
nek. Vyhodou tohoto systému je neomezenosiggamnce i vybéru, kdy si zamistnanec
koupi @imo to, co sam pozZaduje, a neni tedy omezovan sigiti. Nespornou vyhodou
pro zamdstnance je rowt fakt, Ze dostaneffmo po gedlozeni dGtenky finargni ¢astku
v hotovosti. Nevyhodou ovSem je, jak pro Zstnance, tak také pro zastnavatele, da-
nova nevyhodnost tohotdiptupu, jelikoZ se jedna jiz o p&mi plréni, coz je v ,rozporu
s Welem* poskytovani zadstnaneckych vyhod. Cely koncept benefé postaven na da-
nove uspee, kterq nize zangstnavateli snizit ndklady na benefity az o jedwetinu. DalSi
nevyhodou je administrativni 24t zvySujici interni naklady a i z tohot@wbdu firmy
umoziuji kazdému zagstnanci pedloZit pouze omezeny et (Etenek za rok (&tSinou
jsou omezeny vysiastky za rok). Navzdory tomu, Ze tento systém piosiani zamistna-
neckych vyhod ma pro firmu zcela nulovy Uspornykefeyuziva tuto koncepci stéle jést
11 % spolénosti (Tyl, 2009).

2.4 Outsourcing cafeteria systému

Jak jiz bylo zmigno, zamstnavatel mait moznosti jak poskytovat zafstnaném benefi-
ty. Prag v této oblasti se v poslednich letech objeviging novinky, které mohou v prvé

fadk usnadnit toto poskytovantgdevsim firmam, ale na druhé sttdaké zamstnaném.
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Podle spolénosti Benefit Management s.r.o. se v poslednigtlestale vice hovbo out-
sourcingu poskytovani zasstnaneckych vyhod. Je to zejménaizatu, Ze svobodna vol-
ba pro zamsstnance bohuzel znamena vyraznyistiadministrativy pro za#éstnavatele.
Zamestnavatel musi vést podrobnou evideteripani, likvidovat faktury, sdovat zangst-
nand@m zistatky na jejich &ech a provagt radu dalSiclkasow i finanéné naranych ¢in-
nosti. A pra¥ zde je pilezitost pro firmy v podoboutsourcingu, jelikoZ jim umoZzni opti-

malizovat své naklady na benefity.

Palan (2002) definuje outsourcing jakeyleneni cinnosti mimo podnik, jejievedeni na
jinou osobu (¥tSinou pravnickou), a to zejména &igadech, kdy subdodavka je leah
nez vlastni vyroba (sluzba).'Podle Popeska (2009), znamena outsourgingsuncasti
podnikovychrinnosti a odpo&dnosti na externi subjekt, ktery je bude smiwajigovat.”
Dale chape outsourcing jakkomplexni proces, ktery souvisi jak s budovanironedr-
Zenim konkuremi vyhody, docilené efekti&gim provadnim uritych cinnosti tak také

S moznou ztratou strategické schopnosti podnikadatlsvé kifové procesy.”
Armstrong (2007) definujgitobecné dvody, pra firmy vyuzivaji outsourcing. Jsou jimi:

- Uspora naklail— je mozné nakoupit sluzby lesjn nez kdyby si je organizace za-
jistovala sama,

- koncentrace Usili personalist pracovnici personalniho Gtvaru se mohouwt pi#
novat svynxinnostem,

- ziskani odborgSich sluzeb — organizacea#e nakoupit know-how a zkuSenosti,

které sama nema k dispozici.

Kurel (2005) vSak dopotuije, Ze pokud by se firma rozhodovala, zda chcévspcafete-
rie prenechat externimu dodavateliglen by si stanovit cile spoluprace s externi firmou
a spaitat si naklady na vyvoj a provoz internibeSeni. Rové¢ dodava, Ze outsourcing
poskytovani zagstnaneckych benetfitneni vhodny pedevsim pro podniky do 100 za-
meéstnand@ a to gedevSim z dvodu jeho nakladové neefektivnostieanto firmam se vy-
plati spiSe vyvoj vlastniho systému nebo nakupeméinich darkovych poukazek.

Pti rozhodovani o tom, zda je outsourcing vhodny mgjeo organizaci, ale i pro jeji za-

meéstnance, vstupuji v ivahu podle Urbana (2005) zegnmésledujici okolnosti:

- porovnani naklatl outsourcingu proti vlastnim naklkat administrace benefit
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skut&nost, zda specializovanad dodavatelskd gpolst nabizi spolu se spravou

zanestnaneckych vyhod také poradenstkii mastaveni systému benéfizda pro-

vadi a poskytuje benchmarkidgprazkum trhu v této oblasti,

- skute&nost, zda spot@ost nabizi spolu se spravou systéemu dsidavatal spravu
smluv s nimi,

- daiova optimalizace benefiti spoluprace s devymi poradci a jejich pojighi,

- zajiseni ochrany osobnich Udap bezpénost systémuip outsourcingu zagstna-
neckych vyhod,

- moznost rozgeni nabidky a sitposkytovatel,

- garantovani doby od objednani zetmaneckych vyhod po jejicterpani,

- existence mnoznosti vyny ¢asti mzdy za body do systému cafetedieti® daio-
vého oSdteni tohoto kroku,

- zpasobieSenierpani benefit (poukazkyipové karty, distribuce cenin, apod.),

- zajiS€ni snadné obsluhy celého systému jak proégamance, tak i pro zafstnava-
tele,

- poskytovani poradenskych sluzeb zatmaném (hotline, e-mail, poradenstvi)
v ramci outsourcingu benefit

- potrebna doba k implementaci systému,

- daiové dopady outsourcingu (nap zivotnihoti penzijniho pipojisténi a pojiséni

musi @Fispivky hradit gimo zanmgstnavatel jinak je vydaj davé neuznatelnym

nakladem).

Prvotnim kritériem fi ndvrhu outsourcovani konkrétni¢mnosti i @i nasledném hodno-
ceni jeho usgsnosti, je hospodarnost. Navzdory tomu, Ze kallukluténych naklad
podpirnych ¢innosti neni ubec snadnd, neni taiebd k tomu, aby firma tyto naklady ne-
spaetla vibec. Ri zjiStovani a ndteni naklad na personalni praci rozeznava firma kvan-
tifikované (@imé mzdové naklady) a nekvantifikované nakladylésdipodnikovych in-
frastruktur — tel. agedna, PC sitapod.), rozdil nakladpied a po vyleneni, rozpu&tni
nakladi v rezii, naklady na sluzby a naklady na koopefaznikaji na straé odkératele,
mohou byt zpdatku vyssSi, nez se stabilizuje efektivni obo&isma komunikace mezi do-

davatelem a odiatelem sluzeb). (Urban a Styblo, 2009).

Vybér dodavatele je iWdezitym meznikem Wlenovani. Spolénost musi zvolit takového
dodavatele, ktery pro ni bude nejvyhémin. Hospodarna volba dodavatele bglanbyt

provadtna dle kritérii, ktera se stanovi s ohledem naealagici parametry:
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- rozsah pevzeti — dodavatel e zaji¥ovat tizny rozsah a hloubku &enychcin-
nosti,

- nabidka trhu — rize se jednat o vSeobecnou sluzbu nebo o sluzbiabpemajici
vazbu na obor podnikani apod.,

- podil know-how dodavatele a aithtele — tento po#n se niize lisit. Seteni vlast-
niho know-how dodavateli znamen&peu piipravu smluvniho zajidhi. Vyuziti
know-how dodavatele odtatelem niiZze @Finést znanou vyhodu a uUsporuied

vydanim prosedki na vytvdeni vlastniho firemniho know-how (Urban, 2005).

2.5 Danové aspekty poskytovani benefit

Na poskytovani za#stnaneckych vyhod ma vliv také zékon o danifigmi (Zakon
¢. 586/1992 Sh., o dani Zipnt) a zandstnavatel proto musi vzdy znat, coijeba s bene-
fitem ucklat z pohledu této d&na jaké ma jeho poskytnuti dopady z hlediska soitiél
a zdravotniho pojighi. (Bartyzalova a Krakorova, 2009)

Je tedy nutné polozit sekolik zakladnich otazek, které by si organizatievplbé zanest-

naneckych vyhod #ta polozit:

- Jedné se o dav¢ uznatelny naklad spairosti dle zdkona 586/1992 Sh.?

- Jednd se zatstnaneckou vyhodu osvobozenou a dgxijmu fyzickych osob ze
zavislécinnosti dle § 6 zdkona 586/1992 Sh.?

- Jedna se o zafstnaneckou vyhodu, ktera se zahrnuje do&wwvaciho zakladu so-
cidlniho pojiséni dle 8 5 zakona 589/1992 Sb., o0 pojistném naasdaabezpgeni
a [ripévku na statni politiku zasstnanosti?

- Jedna se o zafstnaneckou vyhodu, ktera se zahrnuje do &pwaciho zakladu
zdravotniho pojigi dle § 3 zdkona 592/1992 Sb., o pojistném nab&gté zdra-
votni pojisEni? (Bartyzalova a Krékorové, 2009)

Zodpovi-li si zanistnavatel na tyto otazky, snadn@iuraneéstnanecké benefity, které jsou
optimalni pro zamstnance a také pro zastnavatele. Optimalni zaistnanecké vyhody
pro zangstnance jsou takove, které jsou osvobozeny od damijmu ze zavisl&innosti

a nezahrnuji se do vyfovaciho zékladu zagstnance pro vypeet zdravotniho a socialni-
ho pojiseni. Pro zamstnavatele jsou optimalni z&stnanecké vyhody takove, které jsou
daiové cinnym vydajem (nakladem), ktery sniZzuje zaklad damxijmia. (Mach&ek,
2010)
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Vybihal (2010) uvadi wet zangstnaneckych vyhod poskytovanyciCR z titulu ekono-

mické vyhody, které nejsougdmétem dar z pfijmu nebo jsou od této damsvobozeny

¢i nepodléhaji zdravotnimu a socialnimu pojistnédaana se o:

poskytovani motorového vozidla zastnanci na sluzebni a soukrom&ly (zda-
nuje se pouzeast této vyhody, a to 1 % ze vstupni ceny vozidgmér vSak
1 000 K/mesic),

neperzni plréni ve forng vyuzivani rekreéniho zdizeni provozovaného zast-
navatelem,

perezni piispevky na kulturni pgady a sportovni akce,

neperzni plreni ve forne poukazu na rekreaci (nejvyse &astky 20 000 K/rok),
neperzni plreni ve forng vyuzivani zdravotnickych a jinych idaeni(té¢lovychov-
nych, sportovnich, kulturnich, knihovnickychedsSkolnich zézeni, apod.),
perezni plreni ve forng prispivku na penzijni fipojisténi a soukromé Zivotni po-
jisténi (v uhrnu vSak maximéatndo 24 000 K rocné u téhoz zarstnavately

pujcky poskytované zasstnanci od zagstnavatele,

spdeni zandstnand,

neperzni plréni ve forne poskytovani pracovnich &di a ochrannych poticek,
perezni plreni jako ndhrada za pouZzivani vlastnintexd zdizeni a pedméta pro
vykon préce,

prispivek na stravovani zarstnand ve vlastnim zézeni, gispivek na stravovani
zanestnand prostednictvim jinych subjekt, poskytnuti stravenek zastnanéam,
neperzni plreni ve forne zvySovani kvalifikace a doSkolovarantstnang,
piispevek na ubytovani zagstnance (maximatndo vyse 3 500 E/mesic),

pujcky do vysSe 20 000 Ka u zamistnance postizeného Zivelni pohromou do vySe
200 000 K,

neperzni plréni v podold poskytnuti napdj a okEerstvent,

poskytnuti zboZi nebo poskytnuti sluzby za nizgucgozdil do vy3e tzv. ceny ob-
vyklé podléha dani zijmu a zdravotnimu a socialnimu pojistnému),

perezni plréni ve forng cestovnich nahrad aj.

Machaek (2010) dodava, Ze p&iita plreni zangéstnavatele vyplacen&imo zangstnan-

cam podléhaji vzdy zdami u zangstnance.
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2.6 Rozhodovani o poskytovani zagstnaneckych vyhod

Spole&nost, zejména tedy mandZzenusi i zavadni systému poskytovani zastnanec-
kych vyhod pijimat rozhodnuti, ktera jsou nezbytna pro efektisgstém zawrstnanec-

viv s

reau (1993), pait

1) Konkurenceschopnost— spol€nost musi urét odpowdét na otazku, zda jsou jeji
zantstnanecké vyhody srovnatelnéémit, které nabizi konkurence. Konkurence
ovliviiuje spolénost ze dvou rovin. V rovinprvni vyviji konkurence tlak na za-
meéstnavatele v pod@bkontroly naklad prace, aby vyrobky a sluzby byly konku-
renceschopné. Druha rovina zahrnuje konkurencrima pgrace, ktera svymipo-
benim tl&i firmu k udrzeni vykonnych zafstnand. Tento tlak zaréi poskytovani
minimalrg takovych zamsstnaneckych vyhod, jaké nabizi konkurence.

2) Zakonnost —zahrnuje poZzadavek, aby spoiest dodrZzovala zakonem dané pod-
minky a aby tyto podminky byly spéleosti dodrZzovany a jefinnost tedy nebyla
protizakonna.

3) Rozsah a forma— dva faktory, o kterych musi spoét®st rozhodnout, a sice jaké
zamestnanecké vyhody bude poskytovat ditukteré zanistnanecké vyhody bu-
dou vhodné pro jaké zasstnance.

4) Komunikace —manazé spole&nosti museji rozhodnout o nejvhagii forme in-
formovani zamstnané o nabizenych za¥stnaneckych vyhodach a rasinroz-
hodnout o ztné vazi od zangstnané v podol& informovani vedeni o jejich po-
trebach.

5) Volba — zahrnuje uteni miry, do jaké umozni volitelnost nebiizptisobivost za-
meéstnaneckych vyhod a také jakymigpbem nejlépe vyhet zajmim a pozadav-
kim zangstnand.

2.6.1 Financovani zanéstnaneckych vyhod

Podle D"Ambrosové (2011) existuji v zasatlé moznosti financovani zatstnaneckych

vyhod:

- Uhrada ze socialniho fondu,

- ze zisku po zdami nebo na vrub nedavych vydaii.

Organizace vSak takétbe vyuzit i kombinaci vySe uvedenych moznosti.
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Duda (2003) uvadi, Ze uhrada ze socialniho fondedaim z os¥dc¢enych nastraij, do
kterého organizace fieZzné vnasi penize, které se naslédriohoto fondwerpaji. Vyho-
du spattuje predevsim v tom, Ze zafstnavatel ziskava ucekgai prehled o struktie a vysi
cash flow prosedki na péi o zanmestnance. Na podklg&dtéchto informaci organizace
dokaze daleko snaze planovat své vydaje nagtmanecké vyhody afigpisobovat na-
bidku produkii pro zangstnance aktualni poptavce. ZarbveSak dopiuje, Ze socialni
fond je tvden ze zisku po zd&ni a je nepovinny. #zovat se vSak e az po napkni
ostatnich zakonnych fohdda museji se respektovatiedpisy upravujici nakladani

s vytvaenym ziskem dle obchodniho zékoniku.

2.7 Vliv ekonomické krize na poskytovani zanistnaneckych vyhod
Krize se na zastnaneckych vyhodach projevila zejménarda zasadnimi Zfsoby:

- zmeénou nabidky zagstnaneckych vyhod a
- zmenou ve smysleni lidi o zatstnaneckych vyhodach.

s

Pred krizi byla nejdlezit¢jSim faktorem pro rozhodovani lidtiprybéru prace pra¥ na-
bidka zamistnaneckych vyhod v jednotlivych firmach. Krize kSavlivnila mysleni lidi

natolik, Ze pestali vnimat zagstnanecké vyhody jako prioritu & pybéru prace se proén

Mrivriw s

Rok 2009

Z praizkumu spolénosti Robert Hal€R vyplynulo, Ze firmy kili nepiiznivé hospodidské
situaci vyrazg snizily nabidku benefitsvym zamistnaném a toto kraceni bylo realizo-
vano napi¢ vSemi obory. K odebirani benéfitlochazelo ve 25 az 40 %ipadi, piicemz
nejvice zasazeny byly finani a &etni pozice. N&gastji zamestnanci pichazeli o jazyko-
vé kurzy a 13. platy. Dochazelo vSakiktu nabidky i poptavky po nefinamich benefi-
tech, jako je moznost pracovatkolik dni z domova, mit flexibilni pracovni dobutaké
se extréma zvysil patet zandstnan@, ktei by si géli 6. tyden dovolené. (Hutar, 2010)

Podle AleSe Kizka (Ceska televize, 2010jeditele spolénosti Robert HallCR k poklesu
benefiti vSak nedoslo jen na drovni vy$Siho managemenkuoommnit se museli vSichnifa
uz se jednalo o stravenky, poskytovani placenyastzangstnani a podolin Davod byl

predevsim ve finami situaci firem, které ne#ly dostaténé mnoZstvi pefz na poskyto-

vani €chto vyhod.
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Rok 2010

Prizkum Merces.cz poukazal, Ze i v roce 2010 dochazelsnizovani zadstnaneckych
vyhod, zejména pak v prvnigtvrtleti roku (viz Obr. 2). Nejvyrazfji byly omezovany
firemni vikendové akce (-27 %), které zZmtmavatelé poskytovali svym z&stnan@m
jako benefit. Dochazelo vSak také ke sniZzeni pogpidsportovnich a kulturnich aktivit, a
to az 0 23 %. Bvodem byla pedevsim finaéni nakladnostéchto zandstnaneckych vy-
hod a snadné zruSeni jejich proplaceni. Omezovaméstnaneckych vyhod se promitlo

také v poskytovaniispevka na zdravotni fipojisténi a nadstandardni zdravotnicpé

Benefit 01 2010 |02 2009 |Zména v %
Vzdéldvani zaméstnancy 30% 3% -10%
Dovolens navic 20% J2% -11%
PruZna pracovni doba 28% 30% -5 %
Ffispévek spolefnosti na diichodové spoifeni 27 % 30% -11%
PFispévek na stravu nad ramec zak, povinnosti [ 25% 29% -13%
MNapoje na pracovisti zdarma 23% 27 % -16%
rohilni telefon k soukrarmgm Ofellim 22% 25% -12%
Motehook i k soukromim Ofelfim 14% 15% -6%
Slufebni autn k soukrommim Ofelflim 9% 10% -14%
Proplaceni sportovnich, kulturnich akdtivit 9% 11% -23%
Proplaceni daopravy do prace 6% 7% -6%
Firermni vikendove akce 5% 7% -27 %
PrispEvek na zdravoti pFipojisténi 5% 6% -19%
Madstandardni zdravoini pece 3% 4% -17%

Obr. 2 Srovnani nefinatnich benefit (Zdroj: Platy.cz)

Z prizkumu Merces.cz rowi vyplynulo, Ze na nefingnich benefitech vSeobetsetily
nejvice tuzemské soukromé firmy. VSechny sledovam&stnanecké vyhody (viz Obr. 2)
omezovaly spoknosti pisobici v cestovnim ruchu a obchodu. Kré&eit na zafstnanec-
kych vyhodach vSak dochazelo také umpyslové vyrols, dopra¥, postovnich, telekomu-
nikaénich sluzbach a ve sluzbach. Naopak nejlépe nabtdanodvtvi jako vyroba, roz-
vod elektiny, plynu, paryci vody, nebo Skolstvi a v&tavaci instituce, kde get zangst-
nand s rekterymi vyhodami meziréné stoupl dokonce i o desitky procent (¢r2010).

Rok 2011

Nejvice rozSenymi benefity ve vSech oborech jsou dlouhadstravenky, pt tydni do-
volené a oberstveni. Mnoho spateosti poskytuje svym zarstnaném také sluzebni
notebook¢i mobilni telefon. Na prvnich mistech co do obldg umistily nasledujici za-

meéstnanecké benefity:

- 5 tydni dovolené, kterou jiz svym zasstnan@m nabizi 82 % firem. Dovolenou

nad rAmec zakona nabizeji zejména farmaceutick® fifinartni instituce vetrg
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pojistoven, spolénosti v oblasti chemického fonyslu, v sektoru logistikyi rych-
loobratkového zbozi,

- stravenky, které poskytuje svym zé&tnan@m celych 76 % spobmosti, gicemz
hodnota jedné stravenkyni v praméru 75 K&/den. Firmy, které maji k dispozici
sva vlastni stravovaci #iaeni (nefjastji logistické a ptimyslové podniky), fispi-
vaji v prameéru 46 K,

- pruzna pracovni doba, ktera roste mezi &tmanci stale vice na ob#ip

- obcerstveni na pracovisti a

- penzijni [Fipojisteni, které nabizi 72 % spdleosti. Objevuje se zde snaha stéie v
Siho p@tu firem zapojit svou &asti zamstnance na tomto benefitu, aby zajistili, Ze
zanestnanci pobirajici benefity tyto vyhody opravduéghé vyuzivaji. Piimérny
meésicni prispevek firem ¢ini 1730 K& TOP managementu, 74Q& Ktednimu ma-
nagementu a 600&ostatnim zagstnaném. V priméru pak vyuzije tento ifsps-
vek 65 % zargstnand (Businessinfo.cz,2012).

Trendem mezi zasstnanci se stavaji benefity, které jim usnadni dbikopraci a pé o

déti, a zarové velka flexibilita poskytovanych benafit
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3 TEORETICKA VYCHODISKA PRO PRAKTICKOU CAST

e

Lidé jsou stale tim nejdezit¢jSim zdrojem, ktery podnik vyuziva k dosahovanicsvgili.
Organizace proto musi zabe#Zpeaby jeji zamistnanci pracovali co nejefektigin Mo-
derni spolénost si je ¥doma, Ze dneSnim z&sinanédm pouze mzda za vykonanou praci
k jejich motivaci nestd. Proto pokud si chce udrzétziskat dostata¢ kvalifikovaného

a predevsSim pak kvalitniho pracovnika, musi mu nabitimdco navic — zawstnanecke

vyhody.

Zamestnanecké vyhody jsou sgasti systému odé&tovani &tSiny spolénosti. Spol&nos-

ti nabizi fizné zanmistnanecké vyhody svym zastnaném, aby je motivovaly k vy$Sim
vykonim, loajali¢ a spokojenosti. Je vSak nutnéi@knit, Ze zarstnanecké vyhody se
poskytuji kazdému zagstnanci jiz za to, Zze pro danou sgwlest pracuje, nikoli za vykon
pracovnika. Spotaosti mohou vybirat z mnoha diubanéstnaneckych vyhod a rovn si
mohou vybrat zfisob, jakym budou tyto vyhody z&stnaném distribuovany. Zalezi jen
na spolénostech, jaké druhy zasstnaneckych vyhod budou svym zgmandm posky-
tovat, zda daové zvyhodrgné (stravenky, penzijnifipojisteni....) nebo nezvyhodmé
(mobilni telefon k soukromymgd@tim, automobil atd.fi kombinaci obou. Je vSak nutné
vybirat takové zagstnanecké vyhody a #pob jejich distribuce, ktery bude plnit motéva
ni funkci tak, aby zagstnancicasem nenabyli dojmu, Ze tyto zéstnanecké vyhody jsou
samozejmosti. Spolénosti mohou zvolit bdi fixni zpasob, nebo flexibilni zf,sob posky-
tovani zamistnaneckych vyhod. Fixni neboli ploSnyispb distribuce zahrnuje stejné za-
mestnanecké vyhody pro vSechny zgtmance. Trendem stasnosti je vSak flexibilni
zpusob poskytovani, ktery nabizi zé&stnanam vybirat si z nabidky beneiitakové, které
odpovidaji jejich aktualnim pigbam. Jedna se zejména o tzv. cafeteria systéplapemi

uctenek nebo papirové poukézky.

V dalSi ¢asti prace budeipdstavena spalaost PLASTIKA a.s. a systém oditovani
véetne zamestnaneckych vyhod a #pobu jejich distribuce mezi zastnance. Saiasti

bude dotaznikové Feni, jehoz vysledky budou zohleghy v projektu diplomové prace.
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4 ANALYTICKA CAST

V této kapitole bude charakterizovana spotesst PLASTIKA a.s., dale bude provedena
personalni analyza popisujici jak personalniétefd a cinnosti personalisty, tak takeé
strukturu zamsstnané. Souwasti této kapitoly bude také dotaznikovéresait které spolu

s vysledky personalni analyzy bude slouZit jakolendi pro navrzeni projektu.

Cilem analytickécasti bude zjistit, na jakych principech jsou postay zandstnanecke

vyhody.

RovreZz bude zapdebi zjistit, zda existuji dlaké problémy v oblasti zarstnaneckych
vyhod.

4.1 Charakteristika spolecnosti PLASTIKA a.s.

Spole&nost PLASTIKA a.s. fisobi v plastikéském ptimyslu jako producent plastovych

vyrobki, proto bude nejprve sitn¢ toto odwtvi charakterizovano.

V Ceské republice se vyroba pryZzovych a plastovyclobiir za poslednich deset let roz-
vijela velmi dynamicky, zejména diky zahramim dodavkdm do navazujicich sekitor
jako je automobilovy a obalovy jonysl. Vyroba pryZzovych a plastikekych vyrobk se
tak stala rozhodujicim odiwim zpracovatelského jfpmyslu. V budoucnu lze vSakeka-
vat, Ze zahragini konkurence, zejména pak vychodni, bude schoprét produkty lev-
n¢ji nez cesti vyrobci aesky plastikésky primysl bude muset tomuto problérselit. Na-
vzdory uspsnosticeského plastikdkého piimyslu se hospodgka krize negativhproje-
vila i zde. Nejvice zasaZeny krizi byly spoiesti dodavajici vyrobky pro automobilovy
pramysl, jelikoZz tento pimysl by postizen krizi nejvice. V roce 20@nto spolénostem
klesly mezir@né trzby ténst o 18 %. (Fojtachovéa, Kostelnikova a Simek, 201@zbta
a Lukes., 2011)

4.1.1 Profil spole¢nosti

Spole&nost PLASTIKA a.s. se sidlem v Kraiiizi pasobi v plastikéském od¥tvi jako
producent plastickych a pryzovych vyrdifro ptimyslové vyrobky.

Patatky spolénosti sahaji do roku 1956, kdy bylo zalozeno vyiobruzstvo invalid
INVA, zabyvajici se vyrobou héak, sportovnich pégb, opravy elektromotéra labora-
tornich gistroji. V roce 1963 bylo druzstva'gimenovano na Plastika, v. d. a k dalS&zm

n¢ dosSlo az v roce 2003, kdy bylo druzstvo konvertmvaa akciovou spateost Plastika
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a.s. a naslednbyla tato spokénost [fevzata spoknosti SPV Int. a.s. Tato spoiest [Fe-
vzala i nazev PLASTIKA a.s. a obchodni &kia V roce 2006 odkoupila 100 % akcii ve
vySi 48 039 300 K spol&nost Plastika Group a.s. a stala se majoritnim oal&am
PLASTIKA a.s.

4.1.2 Vyrobkové portfolio spoleénosti

Spole&nost se specializuje na vyrobu plastovychi dilvysokym stupgm doprovodnych
sluzeb. Vyrobkové portfolio je t¥eno vyrobky pro automobilovy, pidacovy a elektro-

technicky pamysl. (Interni materialy spataeosti PLASTIKA a.s.)
Automobilovy pramysi

Vyrobky pro automobilovy gimysl tvai vice jak 50% podil na vyrétspole€nosti a paf

mezi rt zejmeéna nasledujici produkce:

- interiérové dily,

- palivové konstrukce,

- pristrojové desky,

- zrcétka,

- kapalinové a palivové nadrze,

- swtlomety.
Poitacovy pramysl

Pro paitatovy primysl vyrabi spolénost pa@itacové klavesnice. Tyto klavesnice vyrabi

ve dvojim provedeni:

- s potiskem a

- bez potisku, tzv. slepé kldvesnice pro vyuku psdami deseti.
Elektrotechnicky pramysl

Pro vyznamného dodavatele beapestnich a ochrannych privkvyrabi spolénost elek-

tronické zabezpg®vaci obaly.

Dale spolénost vyrabi sestavy pro komunéka techniku (modemy apod.), dily pro kance-

laiskou techniku (komponenty do tiskaren, tdndwopirek, cartridgi).
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4.2 Personalni analyza spoknosti PLASTIKA a.s.

Personalni oddeni je vedeno personalfgditelkou Ing. Janou LaStovicovou. Orgarizia
struktura personalniho oéléni je znazoréna na obrazku (obr. 3), organima struktura

spole&nosti je uvedena vitoze PI.

Persondlni
feditelka

Administrativni
referent

Pracovnici pro

Mzdova ucetni vydej stravy

Obr. 3 Organiza’ni struktura personalniho odktkni (interni
materidly firmy PLASTIKA a.s.)

Podle Organizani snernice¢. 01/03 SP jsou pracovni napini personéddiitelky zejména

nasledujictinnosti:

- spolupréace na strategii firmy,

- zpracovavani rozbarmotieb pracovnik a statistiky personalniatinnosti,

- zaji¥ovani kvalifikovanych pracovnikv terminech dle aktuélnich geb spolé-
nosti,

- vedeni popié pracovnicktinnosti a vedeni osobnich spis

- zaji¥ovani oblasti socialnich sluzeb (stravovani, valay atd.) a pracovnich pod-
minek,

- zaji¥ovani vzalavani pracovnik podle poteb odbornych Gtvér vedeni evidence
téchto pracovnil, hodnoceni vysledkvzdlavani,

- stanoveni kvalifikénich pozadavk pro vykeér pracovnik ve spolupraci s odbor-
nymi Gtvary,

- vedeni agendy hodnoceni pracovnéplreni stanovenych ukalve vzdlavani,

- zaji¥ovani motivace pracovnik zpracovavani analyz a hodnoceni motivace ve
vztahu k pinosim,

- zaji¥ovani pfizkumu spokojenosti pracovriik
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tvoreni ucelenych mzdovychgdpidi,

- zpracovavani rfich rozpdatu stredisek,

- zpracovavani mzdové koncepce, analyz a prognoz,

- vedeni evidence a agendy pracoun&kOZZ (osoba zdravoinznevyhodgina)
a TZP (tlesné zdravotni postizeni), provad prop@tu stavi dle metodiky,

- sledovani a vyhodnocovani procenta nemocnodipgtenych staw pracovnik,

- zpracovavani agendycerpani zardstnaneckych vyhod a jeji vyhodnoceni.
4.2.1 Analyza zaméstnanai spol&nosti
V této kapitole bude provedena analyza &stmané z hlediska demografické, ekonomic-
ké a socialni struktury pracoviiik

4.2.1.1 Demograficka struktura pracovnik

Struktura zaréstnand zde bude analyzovana dle pohlaviekw(pro Wk se bude vychazet

Z tzv. dokoeného ¥ku pracovnik)
Struktura zaméstnanai dle pohlavi

Prvnim ukazatelem struktury dle pohlavigedil muza, resp. Zen na celkovém piu

pracovniki.
Z Udaji z Frehledu pracovnik pro rok 2011 jsou vypgtané podily mu& a Zen nésledu;ji-

ci:

dil s = 122 100 = 41,86 %
podil mui = 344 =41, ]

dil zen = 200 100 = 58,14 %
podil zen = 344 = 58, 0

Z vysledki vyplyva, Ze ve spotmosti je zamistnano vice Zen (58,14 %) nez muZz
(41,86 %).

DalSim ukazatelem, kterym |ze hodnotit strukturilpei jeindex maskulinity, resp. in-
dex feminity, ktery vyjaduje paet muii pripadajicich na 100 Zen. Respgpbzen pipa-
dajicich na 100 muiz Index maskulinity bude g@tan dle vzorce:

pocet muzi (1)

index maskulinity = ————— - 100
pocet Zen
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Obdobnym zpsobem se vypnta index feminity:

. o pocet zen 2
index feminity = ————— - 100 )
pacet muzu

Po dosazeni Udajsou indexy nasledujici:

144
index maskulinity = 300 100 = 72 muzn

Vysledek indexu maskulinity vyjadje, Ze na 100 Zertipada 72 mud.

200
index feminity = Taz. 100 = 138,88 =139 zen

Z indexu feminity je mozno vid, Ze na 100 mu¢ptipada 139 Zen.
Struktura zaméstnanai dle véku

Jak jiz bylo zmigno, pro analyzu gkové struktury zagstnané bude pouZzit tzv. dokon-

¢eny &k a nasledé budou tito pracovnici ro2teni doctyt vékovych skupin.

Tab. 1 Vekova struktura zadstnana a prumerny vk k 31.

12. 2011
Vékova kategorie | Pdet pracovniki | Pramérny vék
Do 25 let 16 23,19
26-35 let 74 31,10
36-50 let 154 43,77
Nad 50 let 100 55,88
Celkem 344 X

Zdroj: Zpracovano dleiehledu pracovnik

Z tabulky (Tab. 1) vyplyva, Ze nejm&mpracovnik je zastoupeno veé¢kové skupig do
25 let, a to pouze 16 pracovniky, coz jsou 4,65 éeélkového pétu pracovnik. Naopak
nejpaetrejSi skupinu pracovnik (44,77 %) pedstavovali k 31. 12. 2011 zastnanci ve
véku 36 — 50 let. Tabulka je dale dogha o ptimérny wveék v jednotlivych kategoriich.
Pramérny vk v kategorii do 25 let je 23,19 let, v kategoi-25 let je pamérny vk pra-
covnika 31,10 let, v kategorii 36-50 let je pracidwim v praiméru 43,77 let a v posledni
kategorii nad 50 let maji pracovnici vipnéru 55,88 let.
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Struktura pracovnik dle wkovych kategorii a pohlavi je znazéma v obrazku (Obr. 4)
dole. Je mozné vid, Ze krong kategorie do 25 let jsou ve vSech ostatnich kaietpovice
zastoupeny Zeny, cozure byt dano tim, Ze zastoupeni Zen pracujicichpe&sosti je

VEtSi nez mud.

Ozeny Omuzi
nad 50 42 58
36-50 67 87
-
U
=
26-35 27 47
do 25 8|8
50 70 50 30 10 10 30 50 70 S0
pocet

Obr. 4 Vekova struktura zadstnana dle pohlavi K31. 12
2011 (Zpracovano dle/hledu pracovnikpro rok 2011)

4.2.1.2 Ekonomicka struktura pracovniit

Nasledujici tabulka (Tab. 2) zné#aje strukturu zagstnané dle druhu pracovniho po-
méru k 31. 12. 2011. NejgetrgjSi skupinu tvéi zangstnanci v pracovnim po¥ru

(97,4 %) a z toho nejvice z&stnand@ ma uzavenou smlouvu na dobu néiiou (84,8 %).

Tab. 2 Zanv¥stnanci dle druhu pracovniho pém

Klasifikace Pocet Podil v %
Zamgstnanu v pracovnim 335 97.4
poméru

- nadobu neuitou 284 84.8

- nadobu uitou 41 12,3

- jmenovani 1 0.3
Zaméstnanci na zaklad 9 26
dohod

- 0 pracovnginnosti 2 0,57

- o provedeni prace 7 2,03
Celkem 344 100

Zdroj: Zpracovano dleiehledu pracovnikpro rok 2011
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Naopak nejméh jsou zamistnavani pracovnici na zakkalohody o pracovnéinnosti
(0,57 %) a dohody o provedeni prace (2,03 %).

V tabulce (Tab. 3) je uveden & pracovnil podle délky pracovniho pafru ve spolé-
nosti PLASTIKA a.s. Jeigjmé, Ze nejpietrjSi skupinu zardstnand@ predstavovali za-
méstnanci s délkou zafatnani 6 — 10 let.

Tab. 3Délka zamistnani pracovnikk 31. 11. 2011

Doba zangstnani Pdet zaméstnanai
Mérg jak 1 rok 46
1-2 roky 46
3-5 let 63
6-10 let 98
Nad 10 let 91
Celkem 344

Zdroj: Zpracovano dleiehledu pracovnikpro rok 2011

AvSak nelze opomenout skitest, Ze o pouhych 7 pracoviiknéré je ve skupig

s délkou zamgstnani nad 10 let. Naopak nejmensi skupinuiteBupiny zamstnand

s délkou zargstnani méajak 1 rok a 1 — 2 roky, @bskupiny maji shodny get — 46 za-
méstnand. Paity zanmeéstnand vSak mohou byt ovliiny Sitkou intervalu, ktera je oproti
dalSim skupindm uZzSi. Pokud by se tyto skupinycipuspadala by s 92 pracovniky mezi
druhou nejpoetnsjSi skupinu. Dalo by s#ci, Ze vSechny skupiny jsou co do¢povelmi
vyrovnané, s vyjimkou skupiny 3 — 5 let.

Tab. 4 Pocet zandgstnana dle pracovniho z@zeni

Kategori,e opra- Pocet pr?covnl’- Podil v %
covniki ku
Ukolovy ckInik 172 50,00
RezZijni clnik 103 29,95
THP 69 20,05
Celkem 344 100

Zdroj: Zpracovano dleiehledu pracovnikpro rok 2011

Tabulka (Tab. 4) uvadifphled zamstnand v kategoriich — ukolovydnik, rezijni clnik,
technickohospodaky pracovnik (THP), ixemZ do ukolovych &nika je zahrnut také
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pomocny persondl. Je patrné, Ze 8&vpodil tvdi ukolovi clnici (50 %), nasledu;ji rezij-
ni &kInici (29,95 %) a THP (20,05 %).

4.2.1.3 Socialni struktura pracovnik

Prvni analyzovanou charakteristikou je unpd®sazeného v&thni zangstnand. Spole-

nost vyuziva pro rozdeni zandstnand@ klasifikaci kmenovych obdrvzdlani (dale jen
KKOV). Kéd KKOV je dvouroznérny — prvni rozndr obsahujectyii ¢islice vyjadujici

kmenovy obor vzélani a druhy rozir predstavuje pismeno vyjagici dosazené vthani
(Kavan, 2009). Pro spalrost PLASTIKA a.s. je @wujici druhy rozndr.

Z tabulky (Tab. 5) je patrné, Ze nejvice je 2amano pracovnikse stednim odbornym
vzklanim s vydnim listem (49,42 %). Naopak nejmépccetnou skupinou s vyjimkou
kategorie ,ostatni* jsou pracovnici, kienmaji stedni odborné vadani bez maturity a vy-
ucniho listu (1,74 %).

Tab. 5 Struktura zamstnand dle dosazeného vddni

Pocet pracov-

Urovei dosaZeného vzélani ik Podil v %
VysokoSkolské vzélani (T) 41 11,92
Uplné stedni odborné vzdani
s maturitou (bez vianiho listu) (M) ar 13,66
Uplné stedni odborné vzdani 21 6.10

s vywnim listem i maturitou (L)

Uplné stedni vdeobecné vakani (K) 11 3,20
Stredni nebo $edni odborné vzadani

bez maturity i vydniho listu (J) 6 L4
ﬁ;gcrinni(ﬁgborné vadani s vygnim 170 49,42
Zakladni vzdlani (C) 43 12,5
Ostatni (B, D, E, N, R) 5 1,45
Celkem 344 100

Zdroj: Zpracovano dleiehledu pracovnikpro rok 2011

Pozn.: Polozka ,Ostatni* zahrnuje nedpiné zakladmklani (B), nizsi sedni vzdlani
(D), nizsi stedni odborné vadani (E), vysSi odborné vthni, bakaléské vzélani (R)

DalSi socialni aspekt, ktery zde bude analyzovézapgstnavani osob se zdravotnim po-
stizenim (dale jen ZPS). Udaje v nasleduijici tadlcab. 6) pedstavuiji podil zagstnan-
ci se ZPS na celkovém §a zangstnandé k 31. 12. 2011. Z tabulky jegmé, Ze téry

tretinu zandstnand tvori osoby se ZPS. Konkratrosoby sdlesnym zdravotnim postize-
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nim (TZP) tvdi 1,74% podil na celkovém kol zangstnané a osoby se ZPS t¥030,52%
podil na celkovém pitu zangstnand.

Tab. 6 Podil zandgstnana se ZPS na celkovém o zangst-
nanai k 31. 11. 2011

Druh postizeni | Pdet pracovnika \I?éoriﬂprc;?tlf(\e/”;/(;-
ZPS 105 30,52
ZPS se TZP 6 1,74
Zadné 233 67,74

Celkem 344 100

Zdroj: Zpracovano dleiehledu pracovnikpro rok 2011

4.2.2 Ukazatele personalniéinnosti

V této kapitole budou charakterizovany ukazatedpjje mira fluktuace a produktivita

prace.
Mira fluktuace

Ukazatel miry fluktuace pracovrikbude pg¢itan na zaklag vztahu uvedeném ve vzorci
(3).

afet rozvizanyveh pracovnich poméra 3
mira fluktuace = P ——— F, p ~ ? —-100  [9%)] 3)
prumérny evidenéni pocet zaméstnanci

Na zéklad vySe uvedeného vztahu (3) byly sfdny miry fluktuace za obdobi 2002 —
2011. Ziskané hodnoty je mozno &tisha obrazku dole (Obr. 5).
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Obr. 5 Mira fluktuace v letech 2002-2011(vlastni zpracova-

ni)
Doporwena hodnota miry fluktuace je v r@tip5-10 % (Moravek, 2007). Tato hodnota je
v obrazku (Obr. 5) zvyrazna modrym pasmem. Lze ¥igl Ze mira fluktuace spaieosti
se pohybuje v tomto dopateném rozpti v letech 2003 az 2005. Pozitivnim faktem je, ze
spole&nost nepesahuje miru fluktuace nad 10 %, coz ni&mpvy vliv predevSim na na-
klady spolénosti souvisejici s odstupnym &jpmanim novych zagstnand. Z obrazku je
rovnéz patrné, ze v letech 2001 a 2006 az 2011 se mktuéce pracovnikve spolénos-
ti pohybuje pod dopotienou minimalni drovni fluktuace (5 %). Tento jevregéZze zdat
pozitivni ve vztahu k jiz zmimym nakladm firmy, ale podle Da&ka (2004) niZe dlou-
hodoba fluktuace pod 5 % & poukazovat spiSe na ,zkostélast* nez na stabilitu spo-
le¢nosti. Zarove vSak dodava, Ze je na sp@iesti, jakou miru fluktuace si stanovi zé p

jatelnou.
Produktivita prace

Existuje mnohotznych zgisohi pro vypaet produktivity prace, které zpravidla péimji
uréitou velicinu celkovym pdétem pracovnil a vysledkem je podil na jednoho pracovnika.
Pro (tely diplomové prace byl vybran gejstji pouzivany ukazatel sieni produktivity

prace, a sicproduktivita prace pccitanaz uéetni piidané hodnoty.

Tento ukazatel udava, kolikidané hodnoty fipada na jednoho pracovnika za jeden rok
a vypaita se jako podil jfidané hodnoty a celkového §io zangstnané. JelikoZ jsou
v celkovém potu zangstnané evidovani také pracovnici na mitké dovolené, rodov-

ské dovolené apod., bude tento ukazatéltpn z ptimérného evidetniho p@&tu zangst-
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nandi. Vyvoj produktivity prace znazauje obrazek (Obr. 6) niZze, ve kterém je zachycena
produktivita prace spoieosti PLASTIKA a.s. a produktivita oborova, éna z uddj
pro obor CZ-NACE 22.2 (Vyroba plastovych vyrabk

Ukazatel produktivity prace spaieosti PLASTIKA a.s. nachazibem celého sledované-

ho obdobi pod oborovou produktivitou prace.

V roce 2005 fipada na kazdého za&stnance vice nez 430 tisic Kridané hodnoty, coz

= PLASTIKA a.s.

Obor (CZ NACE 22.2)
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Obr. 6 Vyvoj produktivity prace acetni pidané hodnol
v letech 2005-2010 (zpracovano pod\éZZ spolénosti ¢
Panorama zpracovatelskéhoigonysluCR 2010, 2011)

bylo nejvice za sledované obdobi a spitest tak dosahovala nejvySSi produktivity.

Naopak nejmensSi hodnoty, a tedy i nejniZSi proditlti dosahoval tento ukazatel v roce
2007, kdy pidana hodnota na jednoho pracovnikaila 328 tisic K. Na tento vykyv
0 120 tisic K mel vliv zejména nalst patu pracovnik pii snizujici se fidané hodnat
BohuZel nemZou byt porovnana starsi dataikwneposkytnuti Uddj. Lze vSak vypozoro-
vat pongrné totozny vyvoj v letech 2007 az 2009, kdy produiksi\klesala jak spot@osti,
tak oboru. mvody tohoto poklesu je mozné sfmatat gedevsSim v hospodské krizi

v tomto obdobi.
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4.3 Odménovani ve spolénosti PLASTIKA a.s.

Zakladnimi mzdovymi formami, které spof@st PLASTIKA a.s. vyuzivaipodmenovani

svych zamistnand, jsou:

- tarifni mzdy (z&kladni mzda),
- fasové mzdy & osobnich pldt,
- Ukolové mzdy,

- podilové mzdy a

- mzdy smiSené.
Tarifni mzdy

Mzdy ckInikt jsou stanoveny na zakkatarifi, které jsou uvedeny v Organézra snernici
¢.01/04/SC (dale jen mzdovygupis) Pro kategoriidghika jsou stanoveny dva druhy ho-
dinovych tarifi — hodinové tarify pro &niky mimo vyrobni diniky na plr¢ automatizova-
nych strojich a &niky obsluhujici susici stroje a hodinové tarifp wyrobni élniky na
pIné automatizovanych strojich &ldiky obsluhujici susSici stroje. Pro prvni skupd#ni-

ku je stanoveno 10 tarifnichid, z nichZ kazdé odpovida hodinovy tarif ¥.K

Pro kategorii THP je stanovenéskni tarif celkem pro 16 tarifnictiid. Mzdy odbornych
fediteli nebo ostatnich vedoucich z&stmand jsou stanoveny individu&nmimo ramec
tarifi. Mzda vedoucich zatstnan@ a reditel jiz zohleduje gipadnou praci fesas
v rozsahu 150 hodin v kalenddm roce. V pipad, Zze se jedna o iaenou praci fesas
nad sjednany limit, poskytuje spotest @iplatek za praciigsas (viz nize.). Uplabvané

tarify jsou uvedeny vifloze PII.

4.3.1 PInéni poskytovana ke mzd

Pracovnikm mize byt giznano plrni k zakladni mzél ve fornme priplatku ke mzd, na-

hrady mzdy, odriny.

4.3.1.1 Priplatky ke mzd

Ve spolénosti jsou zamstnan@m poskytovany fiplatky za praci pesas, fiplatky za
praci ve statem uznavaném svatktiplatky za 2. sinu, giplatky za 3. sinu, nesiéni
bonus, piplatek pracovnik v negetrzitém provozu, iplatky za préaci v progdi ovliviiu-
jici zdravi, piplatky za praci v sobotu a v n#id piiplatky za vedeni ve vyrobnich provo-
zech. (Mzdovy pedpis, 2012)
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Piiplatek za praci prestas

Za praci pestas vykonavanou se souhlasem nebtizeaim odpo¥dného pracovnika,

prislusi zamistnanci navic 25 % pmérného vydlku, pokud s pracovnikem nebylo do-
hodnuto poskytnuti ndhradniho volnaipfatek za praci fgesas nenalezi vedoucim za-
meéstnan@dm a odbornymieditelim, jelikoz tito maji pestasovou praci jiz zahrnutu ve
mzc. (Mzdovy edpis, 2012)

Priplatek za praci ve statem uznavaném svatku

Vykonava-li pracovnik praci ve svatekiigluSi mu dosazena mzda zvySena o 100 &% pr
meérného vydlku. V piipads, Ze pracovnik nepracoval proto, Ze svatiékaul na jeho ob-
vykly nebo stanoveny pracovni derfigtusi mu ndhrada mzdy ve vysi 100 %amérného
vydélku. (Mzdovy gedpis, 2012)

Priplatky za 2. snénu

Priplatky za 2. srnu (odpoledni) jsou vyplaceny pracowvinik, ktei pracuji ve dvou-
sménném neboifsmEnném pracovnim reZzimu na odpoledni¢atnnebo &m, kterym byla
prace ve 2. sm¢ naizena vyjimeéne, treba i jednorazav Priplatek je vyplacen za kazdou
celou odpracovanou hodinu v dobd 14 do 22 hodin a jeho vy8mi 5 K¢ za hodinu. Do
odpracované doby se zajtdvaji i zlomkycasu, jak vyplynou z fondu pracovni doby
a zakonnych festavek. (Mzdovy fedpis, 2012)

Priplatky za 3. sménu (za praci v noci)

Tyto priplatky jsou vyplaceny pracovnii, ktei pracuji v této sené pravidelrd podle
rozpisu smin a €m, kterym byla prace v této $m¢ naizena vyjimeéng, i jednorazov.
Priplatek ve vySi 10 K za hodinu bude vyplacen za kazdou celou hodinpramdvan

v dobke od 22 do 6 hodin. (Mzdovyedpis, 2012)

Mési¢éni bonus

M¢ésicni bonus ve vysi 1 000 Kobdrzi kazdy zagstnanec, ktery odpravuje vSechny na-

planované skny v nesici. Tento bonus nalezi kazdému 2atnanci, ktery je v eviden
nim stavu spokaosti. (Mzdovy pedpis, 2012)

Priplatek pracovnikim v nepfetrzitém provozu

Priplatek se tyka kategorii pracovaikHP, vyrobni dinici, rezijni clInici a vratni,
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ktefi pracuji v nepetrzitém provozu podle harmonogramu rozpisérsnvyse iplatku je
zavisla na pé&tu odpracovanych sin, picemz i odpracovani plného gtu snen gini
vySe giplatku 1 500 K za ng€sic. (Mzdovy pedpis, 2012)

Priplatek za praci v prosiedi ovliviiujici zdravi

Pracovnikm, ktei pracuji v drtirg plastového odpadu, naleigatek ve vysi 10 K za
hodinu, coz je o 5,19 Kvice, neZz jaka je minimalni sazbd&iptatku dle Zakona

¢. 256/2006 Sh., zakonik prace (dale jen ZP), rNsfizeni vlady¢. 567/2006, Sb., o mi-
nimalni mz&, o nejnizSich drovnich zarené mzdy, o vymezeni ztizeného pracovniho
prostedi a o vySi fiplatku ke mzd za praci ve ztizeném pracovnim predi. Toto n#-
zeni stanovuje minimalnitiplatek ve vysi 10 % ze zakladni sazby minimalndymxktera
¢ini 48,10 K/hod., coz znamen&iplatek 4,81 K/hod. Pracovnikm, ktei pracuji na pra-
covisti potisku klavesnic (Tampoprint), naleZigtatek ve vysi 5 K/hod., tedy o 1,90 K
vice nez je minimalni sazba dle ZP. (Mzdovgdpis, 2012; Zakonik prace, 2012)

Piiplatek za praci v sobotu a v nedi

Za praci vykonavanou v sobotu a v sledptislusi zanistnanci piplatek ke mzd ve vysi
30 % pameérného vyalku, tedy o 20 % vice nez stanovuje ZP. (Mzdokgdpis, 2012)

Priplatek za vedeni ve vyrobnich provozech
Tento @ipatek se tykd pracovnikve vyrobnich provozech, Kievedou,tidi, dohlizeji

apod. na praci druhych na jednotlivychésrach. VySe fiplatku je individualni a maxi-
malni vySe piplatkucini 2 000 K za né€sic. (Mzdovy pedpis, 2012)

4.3.1.2 Odmeny

Zameéstnanci nize byt gizndna odmina za zastupovani nebo ogtma za pracovni pohoto-
vost. (Mzdovy pedpis, 2012)

Zastupovani

V piipact, Ze pracovnik zastupuje na zaklgmb\eieni v plném rozsahu jiného pracovnika,
nalezi mu po dobu tohoto zastupovani édave vysi 10 % tarifu zastupovaného pracov-
nika bez ohledu na to, zda jde o zastupovani prakavs vySSim nebo nizSim tarifem.

Tato odm¢na se piznava az po 4 tydnech souvislého zastupovarinmosti zgtné od

1. dne.
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Odména za pracovni pohotovost

V piipact, Ze zanmistnanec musi bytifpraven mimo pracovni dobu v mistvého bydligt
pro @ipad, Ze bude povolan na praco¥iktplneéni ukol, prislusi pracovnikovi odéma za
pracovni pohotovost mimo pracowste vysi 20 % z prmérné hodinové mzdy pracovnika

v kterykoliv den v tydnu. (Mzdovyipdpis, 2012)

4.3.1.3 Nahrada mzdy

Nahrada mzdy ipslusSi zanmistnanci pi prevedeni na jinou pracifipprostojich a i vaz-
nych provoznich évodech. (Mzdovy fedpis, 2012)

Prevedeni na jinou praci

V piipac, Ze je zarsstnanec feveden na jinou préci, za ni#igusi nizSi mzda, nalezi mu
po dobu tohoto if@vedeni ke mzaddoplatek do vySe pmérného vyalku. Pracovnikm,
ktefi jsou d@asré prevedeni na praci nad ramec své pracovni smlouvgznéu po dobu

zastupovani ndhrada mzdy ve vy3impérné mzdy zastupujiciho.
Mzda p¥i prostoji

Pokud zamsstnanec neiize konat praci bez svého zasii pro nepedvidanou fechodnou
zavadu zfisobenou poruchou na strojniméizeani, v dodavce energii, surovin nebo jinymi

provoznimi gicinami, gislusi mu mzda

- podle skutén¢ odvedené pracetetns doplatku do pimérného vydlku pri pieve-
deni na jinou nahradni praci vyrobniho charakteru,
- ve vySi mzdového tarifuiffznané osobniridy + prémie fi ptrevedeni na jinou praci
jiného nez vyrobniho charakteru.
V piipac, Ze se zagstnanec &asti na podnikovych séhich, organizovanych Skolenich
a podobnych organizovanych akcich, naléaito pracovnikm za dobu, kterd spada do

jejich stanovené pracovni doby, ndhrada mzdy veprynérného vydlku, pokud by jim
Z uvedenéhotdrodu mzda odpadla. (Mzdovygupis, 2012)

Nahrada mzdy z vdznych provoznich dvodi

V piipac vaznych provoznichivodi (odbytové potiZze apod.) nalezi pracoviniknahra-

da mzdy ve vysi 60 % pmeérného vyalku.
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4.3.2 Dopliikoveé formy mezd - prémie

M¢ésicni prémie pislusi vSem pracovnikn v kategoriich THP, rezijni a vyrobnéldici.

Pro kategorii THP jsou stanovena nasledujici pregnidadiny:

- technologové, vedouci vyroby a niist 30 %,

- nakup, prodej, obalovy technik, logistika — 20 %,
- obchodnici — 40 % a

- ostatni THP — 20 %.

Pro kategorii rezijni a vyrobni¢thici jsou prémiové hladiny stanoveny pro vSechtifg-s

diska ve vysi 30 %.
Vyplaceni ngsi¢nich prémii probiha dle nasledujicich zasad:

- nevyterpané vypéiené prémie nelzefgrozdlit na jiné zangstnance aniigveést na
jiné obdobi v roce, s vyjimkou ukazatele osobnidstozeni, pokud neni vazano na

klicové ukazatele procesu a naigpbené neshody jiné postihy.

- v piipacd nedodani vyhodnocenych a schvélenych podkiaa vypaet prémii,
nejpozaji do 5. pracovniho dne do 12.00 hod na mzdov&arau, nebudou kon-
krétnimu stedisku vyplaceny prémietfadném vyplatnim terminu. (Mzdovyequl-
pis, 2012)

4.4 Vyhodnoceni personalni analyzy a systému odimtiovani

Na zaklad analyzy ekonomické, socialni a demografické stmyktze vyvodit, jak prav-
dépodobr vypada typicky zagstnanec spolmosti. Typickym zaréstnancem je tedy
pravdépodobré Zena se #tdnim odbornym vz#anim s vydnim listem, ve ¥ku 36 —

50 let, ktera je zamstnana u spot@osti vice jak Sest let a nema Zadné zdravotniZavst

Z personalni analyzy vyplynulo, Ze sp#ilest zamistnava vice jak 300 zastnandg,

z nichZz tSina je Zen. Ve spalaosti pracuji lidé dizného ¥ku, avSak nejvice z nich je
starSich 36 let a mnozi maji dokonce vice jak &0P& uzavirani pracovniho pafru spo-
le¢nost upednositiuje pracovni porr na dobu neuitou, ktery ma takto uzden WtSina
pracovniki. Spol&énost ma nizkou miru fluktuac€emuz nasgdcuje i skuténost, Zze
témef polovina pracovnik je ve spolénosti zangstnano vice jak 6 let. V budoucnu by se
vS8ak spolénost mohla potykat s hromadnymi odchody pracoyuid penze a dostat se do

problémi. Co se tyka produktivity prace, neni na tom spudst nejtire. | kdyz se nachazi
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lehce pod oborovou produktivitou prace. Relatimizkou produktivitu prace Ize vSak vy-
swtlit tim, Ze spolénost byla a je zaloZena na zstmavani osob se zdravotnim postiZze-

nim.

V¢étSina zamistnand je odnénovana za praci na zakkathrifni mzdy, picemz k této mzél
jim nalezeji izna plrgni. Zangstnanci pobirajitrzné giplatky ke mzd, jejichz hodnota je
ve tSing piipadi nad ramcem stanovenym zédkonem. Z toho Ize usuzbyapolénost si
svych pracovnik velmi vazi a je si &doma nardneho pracovniho prasdi ve kterém
zanestnanci svou praci vykonavaji. Ke nézgracovnikim nalezi dzné formy odmin

a nahrady mzdy, které vsak jiz koresponduji se mé@kon Zamistnanci vSech kategorii po-

biraji navic ke své mzdorémie, které jsou v rozmezi 20 az 40 %.

4.5 Analyza sowasného systému poskytovani zafatnaneckych vyhod

Zamestnanecké vyhody poskytované sgalesti PLASTIKA a.s. jsou zakotveny ve \imit

smernici spolé&nosti.
Spole&nost rozdluje poskytované za#stnanecké vyhody na &wslozky:

- obecr uplatiovana slozka,

- individuélni slozka.

4.5.1 Obecrg uplatiované slozky zanmsstnaneckych vyhod

Podle klasifikace zadstnaneckych vyhod uvedené v kapitole 2.2., Ize¢gamanecké vy-

hody spolénosti rozélit nasledov:

- vyhody socialni povahy
0 piispivek na penzijni fipojisteni
0 pracovni vyr@i a socialni vypomoc
0 ozdravny program
- vyhody majici vztah k praci
0 prispEvek na stravovani

o prispivek na kafe-bary na provozovnach
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4.5.1.1 Vyhody socialni povahy
Piispévek na penzijni gfipojisténi
Spole&nost PLASTIKA, a.s. fispiva svym zagstnandm na penzijni ppojisteni u Pen-

zijniho fondu Komeini banky, a.s. Vyserispvku cini 3 % z vyngiovaciho zakladu na

pojistné a socialniho zabezeai.
Spole&nost poskytuje fispsvek takovému za#stnanci, ktery

- je v hlavnim pracovnim po¥ru na dobu ufitou delSi nez 1 rok nebo na dobu neur-
¢itou a je v evidetnim stavu,

- odpracoval 12 ®gsial po sol jdoucich v hlavnim pracovnim p@&no; narok na fi-
spivek nalezi zagstnanci od 1. dne kalenigdho n¥sice po zmiéném obdobi,

- ma uzavenou smlouvu s Penzijnim fondem Kokrérbanky, a.s.,

- si piispiva na penzijni spenicastku ve vySi minimakh100 K& mésiéné (personal-
ni reditel vSak mze schvalit vyjimku u pracovnik ktei maji smlouvu o penzijnim
pripojiSténi uzawenou do roku 2000 ¢etrg s @ipojiSttnim nejpozdji do
31.12.2000 a jsou v zastnaneckém po#énu v PLASTIKA a.s. minimala
24 mesial. (Organizéni snerniceé. 01/04/SP, 2012)

Pokud dojde k nedodrZeni vySe uvedenych podmingle hanistnanci pispivek na pen-
Zijni pripojisténi pozastaven, a to po dobu nasledujiciché8idh ode dne zjigni poruseni
téchto podminek.

Uhrada pispivku na penzijni ppojisténi probiha bd formou nesiéni srazky ze mzdy,

nebo formou pravidelnéhodsicniho gevodu z osobnihoctu v bankovnim Gstavu.

Skorti-li pracovni porgr zangstnance, je iffispivek naposledy poskytnut zaésic, ve
kterém doSlo k ukateni pracovniho po#nu.

Pracovni vyro¢i a socialni vypomoc

Zamestnanci pracujici ve spaleosti vice jak 10 let, jsou za tuto dlouholetoucpspole-

nosti ocenni pereézitym darem. VySe peétiniho darwini

- 1500 K pti setrvani ve spotmosti 10 let,
- 2000 K pri setrvani ve spotmosti 15 let,
- 3000 K pri setrvani ve spotmosti 20 let,
- 5000 K pri setrvani ve spotmosti 25 let,
- 6000 K pri setrvani ve spotmosti 30 let,
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- 7000 K pii setrvani ve spotamosti 35 let. (Organizai snernice ¢. 01/04/SP,
2012)

Ocitne-li se zamstnanec v mimiadné rodinné situaci, poskytuje spwlesti jemu nebo
jeho rodinnym pislusnikim piispsvek na podporuip umrti zangstnance ve vySi 2 000K
a [@i umrti zangstnance nasledkem pracovniho Urazu ve vysi 5 G0Q@&dna se offpla-

tek navic ktastce, kterou stanovi zakon. Dle Zaka@n&66/2006, o Urazovém popsi

zantstnand nalezi po#stalému manzelovi/manzelce a nezatgamu ditti jednorazovy
piispivek, a to kazdému ve vysi 240 00@.Krato vySe nalezi také r@dim zentelého

zanestnance, jestlize Zili se za&stnancem v domacnosti. (Orgarimh snernice

¢. 01/04/SP, 2012; Zakon o Urazovém peéjigt2006).

V piipact odchodu zarstnance do ithodu, poskytuje mu spdleost jednorazovou od-
meénu @i prvnim skoreni pracovniho poénu po nabyti naroku na starobnictiod nebo
plny invalidni dichod az do vySe 100Kza kazdy odpracovany rok ve spwlesti, f¥i-
¢emz tento zakstnanec musi byt ve spotesti zangstnan minimala 5 let.

Ozdravny program

V ramci ozdravného programu se zstmanci mohou ithlasit k hromadnému cgovani
proti chipce, které byva realizovano v podzimnickisicich a je zagstnaném piné hra-

Zeno.

4.5.2 Vyhody majici vztah k praci
Prispévek na stravovani

Prispivek na stravovani ve forrstravenek byl v roce 2011 meazitpnejcastji poskyto-
vanymi zandstnaneckymi vyhodami a i spolest PLASTIKA a.s. poskytuje zastnan-
ciam tento bendit. Spoteost poskytuje zasstnandm prispivek na stravovani na jedno
hlavni jidlo v pibéhu 24 hodin, tedy v rdmci ranni, odpoledni &masneny. Na ranni
smené je zangstnanédm poskytovana tepla, paipchlazena strava v zavodni jidglma
odpoledni a néni snené a ve dnech pracovniho klidu a statnich svatcidtirpvovani za-
jistovano formou chlazené stravy. (Orgadiasnernice¢. 01/04/SP, 2012)

Prispivek na stravovani je zavisly na fafrstravy. Jedna-li se o formu teplé stravy, hradi
spole&nost 28 K z celkové hodnoty stravenky. Vipact chlazené stravyini prispivek

25 K¢ z celkové hodnoty stravenky.
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Prispivek na stravovani je poskytovan kazdému &nmanci za kazdy den, ve kterém vy-
konaval praci v rozsahu nejn€8,5 hodiny. Fispivek se neposkytuje v dékerpanirad-

né dovolené, nemoci, ogevaniclena rodin apod.
Prispévek na kafe-bary na provozovnach

Zamestnanci maji moznost vyuZivat patého casgji poskytovaného benefitu za rok
2011 — oberstveni. Pracovnici na provozovnach maji mozngativ kafe-bary. Napoje
v téchto kafe-barech jsou v hodia2 Ké. VySe gispivku zavisi na aktualni cémapoje

a pohybuje se v rozmezi 8 — 10.K
Volné dny

Spole&nost poskytuje za#stnan@dm moznosterpat volné dny, maximainvsak 5 volnych
dni v zavislosti na vyuziti fondu pracovni dobyregchazejicich 12 ukéanych ngsicich
ode dne zadosti &erpani. Zadost je posuzovana dle nasleduijici tghdlab. 7).Neterpa-

ni volnych dri v pripact pracovni neschopnosti ivbdu pracovniho nebo nepracovniho
Grazu je posuzovano individué&ln personalni feditelkou. (Organizeni sn¥rnice

¢. 01/04/SP, 2012)

Pokud zamsstnanec nema zajemcerpani volnych din mize si zazadat o proplaceni za-
meéstnanecké vyhody ve vySi odpovidajici ndiragierpanych volnych dni,fgemz na-
hrady jsou péitany steji jako v gipadt ¢erpanifadné dovolené. Volné dny, které za-

meéstnanec nevyuzil, se do dalSiho rokuiespdi.

Tab. 7 Pocet volnych dfi dle délky pracovni neschopnosti

Délka ,pracovnl' neschopnos,ti Patet volnych
v pracovnich dne:\ch oza poslednich 12 dni
mésiai

0-10 5
11-20 4
21-40 3
41 — 80 2
81 -100 1
101 a vice 0

Zdroj: Organizani snernice¢. 01/04/SP
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Tyden dovolené navic

Spole&nost poskytuje dovolenou nad ramec 2@ danych Zakonikem prace v délce jed-
noho tydne. Tento tyden je vSakiein pouze vyrobnimé&hikam v rdmci celozavodni do-
volené, kterou spotmost vyhlasi v résici ¢ervnu nebo srpnu. U THP a rezijnich zat
nand je moznocerpat tuto dovolenou na zakkdhdividualniho posouzeni nédeného.

O terminu celozavodni dovolené jsou zatmanci informovani do 31. 3. kalertd&o
roku. (Organizani snernicec. 01/04/SP, 2012)

Prispévek na dojizdéni

Spole&nost poskytuje zadstnaném piispivek ve vysi 300 K mésicné do mzdy, picemz
tento zamistnanec musi offspivek pozadat a desra pravidel® dojizdt do zandstnani
vice jak 20 km. Eznani gispivku a jeho vyplatu schvaluje personaleditelka, ficemz
piispivek neni vyplacen v obdobi dlouhodobé ifigpnnosti zamstnance naiklad
z davodu pracovni neschopnosti, aéet@niclena rodiny apod. #spivek na dojizdni je
poskytovan do konce kalend@ho roku. (Organizmi smérnicec¢. 01/04/SP, 2012)

4.5.3 Individualni slozka zaméstnaneckych vyhod
Individualni slozka zagstnaneckych vyhod nalezi zastnanci, ktery

- je k1. 1. zamstnan ve spotmosti v hlavnim pracovnim pafru na dobu neudi-
tou,

- je v hlavnim pracovnim po¥ru na dobu utitou delSi nez 3 gsice nebo zadst-
nanci, se kterym je pracovni pdnuzaven v pfibchu kalendéniho roku. Tito za-
meéstnanci maji narok na pamy pridél zamestnaneckych vyhod na zakkagdoctu
celych odpracovanych ésial béhem kalendéniho roku,

- now nastoupil a pracovni smlouvu ma unou na dobu delSi jak tnésice. Ten-
to zantstnanec mize ¢erpat individualni slozku za¥stnaneckych vyhod az po
uplynuti sjednané zkuSebni doby. Ostatni &nmanci mohowerpat prostedky
kdykoliv v praibéhu kalend#niho roku. (Organizai snerniceé. 01/04/SP, 2012)

Dojde-li k rozvazani pracovniho pé@m, ztrdci zamstnanec narok na nesgrpané pro-
stredky. Roviz ve vypoedni dolgé zanestnanec jizZ nema narok garpani zaréstnanec-

kych vyhod.

Cerpani prosedki ze zamistnaneckych vyhod je moZzné pouze ve fomepeZitého
plnéni, které spéiva v proplaceni origindlu zalohovych nebo zaplgcanfaktur v hoto-
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vosti nebo originalu deovych doklad vystavenych a adresovanych na spodest
PLASTIKA a.s., gicemZz minimalni hodnota k proplaceni jedné fakturdokladu cini
500 Ke. Text dokladu musi obsahovat nazev sluzby a jnz@n@éstnance, pap rodinného
piislusnika. Nevyhody tohotterpani lze sp&bvat jiz v samotné hodnbjednoho dokladu
(500 K&), coZz znamend, Ze zé&stnanec ma moznos&érpat zamsstnanecké vyhody maxi-
malns 2 krat do roka. DalSi nevyhodou je, Ze nelze deihhromadné slevy u dodavaiel

jelikoz si zandstnanec benefit obstarava sam. (Orgamizantrnice¢. 01/04/SP, 2012)
Zpusob poskytovani zanistnaneckych vyhod

Spol&nost nema zadny inforrai systém, ve kterém by evidovalarpani zaréstnanec-
kych vyhod jednotlivych zasstnané. Pro tuto evidenci vyuzivA MS Office Excel, ve-kte
rém vede seznam vSech zmtmand a vySic¢astky, kterou jiz zadstnanec v§erpal z r@-

niho rozpatu.

V piipack, Zze zamistnaneccerpa jakoukoli zarkstnaneckou vyhodu, postup pro Uhradu
faktury je nésleduijici:

- zamgstnanec vyplni Zadosta@rpani zamstnaneckych vyhod,

- prijatou nalezi¢ vyplnénou fakturu peda na personalni usek,

- v piipact zalohové faktury bude prodana k bezhotovostnidéhoaboru @etnictvi
a v gipack jiz zaplacené faktury, bude schvaleféstka proplacena v hotovosti na
pokladreg,

- v piipact, Ze bude u zalohové faktury pozadovana vyastky, nez je istatek na
osobnim dtu zangstnance, zagstnanec fedem uhradi rozdil v hotovosti na po-
kladre spol&nosti nebo pozada personalni Usek o srazku ze mzdy,

- Zadosti o proplaceni zastnaneckych vyhod jsou zpracovavany na personalnim

Useku kazdy patek a proplaceny v pokladnich hotlinatasledujicim tydnu.

Cerpat individualni zagstnanecké vyhody @iie kazdy zamstnanec pro svou pebu
nebo pro pdebu svého rodinnéhariplusnika. V sotasné dob ¢ini vySe jednorazového
finanéniho @idélu pro zangstnance 1 000 Kza kalend#ni rok, giéemz nevyerpané pro-
stredky se do dalSiho roku nepadi. Zamistnanecké vyhody spdleost poskytujerem
cilovym skupinam — skupina A (vykonni pracovniaikupina B (dedni a niZSi manage-

ment) a skupina C (generéakeiditel a odbornieditelé). (Organizai snernice, 2012)
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Zamestnaneckeé vyhody pro skupinu A:

- tuzemské rekreace a zajezdy,

- zahranéni rekreace, zajezdy,

- kultura (divadlo, koncerty, vystavy),

- télovychova a sport (plavenky, permanentky na spwoit@kce, aerobic, squash,
bowling apod.),

- nadstandardni zdravotnideé(bryle, kontaktnéocky, vitaminy, @kovani, zdravot-
ni p&e a preventivni g& nehrazena pofiévnou, zdravotni matrace),

- sluzby slouzici k odstr&ni negiznivého vlivu pracovniho pragtdi (masaze, re-
habilitace),

- detske rekreace (dskeé tabory letni a zimni, zajezdylécebné pobyty v tuzemsku
i v zahranéi),

- prispivek na poji&ini odpowdnosti za Skody Zfsobené zagstnavateli,

- zjmové kurzy (jazyky, keramika a vytvarné krouzpd.)

Zamestnanecké vyhody pro skupinu B a C jsou stejné mkoskupinu A, pouze je zde
navic benefit — volny den, tzv. sick-dayepaiteny v K& podle ptimérné mzdy, maximal-

né 2 dny za rok. (Organizai snernice, 2012)

4.6 Dotaznikové Seteni

Souasti analyzy stavajiciho systému zatmaneckych vyhod ve spofeosti PLASTIKA
a.s. je dotaznikové Jenhi zandrené na zawstnanecké vyhody. Dotaznik (vizilBha P

[l) byl sestaven na z&kl&diz ziskanych poznatkz predchozi analyzy.
Cil vyzkumu

Cilem dotaznikového eni je ziskani ucelené&qustavy o tom, zda jsou zastnanci

spokojeni se zadstnaneckymi vyhodami.
Hypotézy
Pro vyhodnocovani dotaznikovéhoigei byly stanoveny nasledujici hypotézy:

H 1: Pracovni zéazeni zamstnand ovliviuje vnimani dlezitosti zandstnaneckych vy-
hod.

H 2. Zamgstnanci starSi 50 let vyuZivaji jako benefitdasgji zdravotni ponicky.
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Metodika sbéru dat

Dotaznikové Séeni probihalo ve spataosti PLASTIKA a.s. od 12.ibzna do 26. #ezna
2012. Zamsstnanci vyphovali celkem 16 otazek. &Sina otadzek byla uz&nych
S moznosti jednoho a vice Wh a u rkterych mohli zarsstnanci vyjadit blizSi komen-
tar, piicemz 12. otazka byla ot&®na, kde i zaméstnanci moznost napsatigkomenté
k zantstnaneckym vyhodam. Prvifiyfi otazky slouzili pro uteni zakladni charakteristi-

ky responderii.

Na zaklad konzultace s personaligditelkou bylo rozdano 300 dotazailDotazniky byly
rozdany personalnieditelkou a po dobu 14 dmmgli zaméstnanci moznost odevzdavat
zpet vyplnéné dotazniky na persondlni @tkhi. Tato varianta sbu dotaznik bohuzel
mohla ovlivnit ochotu vyplnit dotazniky (navratnadbtaznik) a pravdivost uvashych
odpowdi.

Zpuasob zpracovani dat

Pro vyhodnocovéani dat bylo pouZito internetovélkaaée SurveyMonkey a MS Office Ex-

cel. Pro zpracovani dat bylo vyuZzito popisné diatisstatistickych metod.
Charakteristika respondenti

Navraceno bylo celkem 90 dotazdjkricemz 3 musely byt pro jejich nedplnost z vyhod-
nocovani vyazeny. Dotaznikového $ehi se z@astnilo celkem 26 muiza 61 Zen, coz

zna&i 30 % navratnost.

4.6.1 Vyhodnoceni dotazniku

Dotaznik bude vyhodnocovan celkem dtgiech oblastech —utkzitost zamistnaneckych
vyhod pro zaréstnance, informovanost z&sinand, spokojenost za#éstnand a vyuziva-
ni zaméstnaneckych vyhod. Odpé&di responderit na jednotlivé otazky jsou uvedeny

v priloze P IV.
DilezZitost zangstnaneckych vyhod

Pro necelych 75 % respondérne poskytovani zagstnaneckych vyhoduidezité, z toho
46 % jsou ukolovi dnici. Jako dvod se nejastji objevovaly ¥i odpowdi, a sice Ze za-
méstnanecké vyhody jsou motivaci k pradilgpSeni ke mzé& nebo slouzi jak@ast&éna

kompenzace za Uhradu pooek. | ges velmi velké procento kladnych odgdi, necela
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2 % respondeiitnepovaZzuje zadstnaneckeé vyhody zaigzité. Ze zbylych 21 % respon-

denti, 18 % nevi, zda jsou pr@ zamestnaneckeé vyhodyudezité.

Tab. 8 Odpowdi respondent podle pracovniho zazeni

Ukolovy déinik | Rezijni délnik THP
Jsou
ditlezité 39 9 2
Nejsou
diilezité 13 > 2
Nevim 12 1 0
Celkem 64 15 4

Zdroj: Vlastni zpracovani
Informovanost zaméstnanai

Informovanost zagstnan@ o nabizenych zagstnaneckych vyhodach byla zjgvana

v otdzkacht. 2, 3 a 4.

Z celkového p&tu respondetit 57 % odpowdélo, Ze byli @i ndstupu do zawsstnéni in-
formovani o zamsstnaneckych vyhodach a 18,8 % respondémformovano nebylo. Zda
se tedy, Ze informovanost zésthand o zangstnaneckych vyhodachtipnastupu do za-
meéstnani je dobré. (Zbyli respondenti si jiz nepanpiatda byli, ¢i nebyli pi uzavirani
pracovniho porru o zandstnaneckych vyhodach, coz by se dalikladat zejména sku-
tecnosti, Ze tén¥ polovina respondefitje v pracovnim powru déle jak 6 let a mnozi

z nich dokonce déle jak 10 let.)

Respondenti jsou nejvice informovani o poskytovanyangstnaneckych vyhodach a je-
jich zménédch formou nésbky (viz Obr. 7). Druhym nejvice pouZivanymigpbem po-
skytovani informaci zadstnanédm je informovani zagstnan@ nadizenym. Nejméé
pouzivanou metodou je informovani ptesinictvim e-mailu. Informovani pracovidik
o zantstnaneckych vyhodach probiha také formou Intranktiery respondenti uvét

v ramci jina forma“.
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M nasténka M nadfizeny H e-mail
m podnikovy casopis personalnifeditelka © jinaforma

Obr. 7 Forma informovani za#stnan@ o zangstnaneckyc

vyhodach (vlastni zpracovani)

Témet 60 % dotazovanych si mysli, Ze jsou informovaraamestnaneckych vyhodach.
Dalo by se tedy povaZovat, navzdory 27,5 % nedastatnformovanych respondeit
informovanost zagstnandé o zamgéstnaneckych vyhodach a jejich &mdch za dobrou.
Ostatni bd’ nevi a nebo neodp&akli.

Spokojenost zandstnanai

Spokojenost zadstnand@ se zamstnaneckymi vyhodami, které jim poskytuje sgalast
je velmi dilezita, jelikoZz spokojeny zatstnanec je motivovan Kk praci, coz vyznamn
ovliviiuje produktivitu prace. Této oblasti se tykaly esikétyri otdzky (otazka:. 5, 6, 7
a8).

Mohlo by se zdat, Ze navzdory Siroké Skale nabidemangstnaneckych vyhod budety
Sina respondefitspokojena. Jednoz&i& spokojenych je vSak jen asi 12 % a budou-li se
brat v Uvahu drobné vytky, je spokojenych dalSish3d %. Okolo 36 % respondénty-
jadiilo spiSe svoji nespokojenost s nabidkou befefelze tedy jednozia¢ urcit, zda
jsouci nejsou pracovnici spokojeni, i kdyz by se z oBrta¢gObr. 8) mohlo zdat, zagvla-

da spiSe spokojenost. Je nutné totiZ brat v Gvadspondenty, ki¢jsou ,bez nazoru*.
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H spokojen M spise spokojen H nevim

spise nespokojen nespokojen

Obr. 8 Spokojenost se Skalou zestmaneckych vyhod (vlast-

ni zpracovani)
Spokojenost zagstnand se zamistnaneckymi vyhodami ovliuje také skut&nost, jak
zanestnanci vnimaji systém poskytovani berigjitko celek. Z celkového ptu dotazova-
nych jich 42,4 % povazuje systém za spravedlivgdpvsim se jedna o THP (60 %). Dal-
Sich 31 % dotazovanych mé za to, Ze systém spiayetni. Ti zamistnanci, kt& nepo-
vazuji systém za spravedlivy, se da&€ji domnivaji, Ze tento systém zvyhade THP
piedevsim po finatni strance. Zadstnanci maji moznosterpat zamstnanecké vyhody
az do vySe 1 000 Kbez ohledu na to, zda se jedna o ukoloveéthoikh, rezijniho dinika
¢i THP. Vnimani rozdil Ize gisuzovat informovanosti zatethané o znenach zamstna-
neckych vyhod, jelikoZz v minulosti tyto rozdily gkinami pracovniit skut&né byly,

avsak je nutno podotknout, Ze zgtmanci maji moznost nahlédnuti do ¥mith snérnic.

Az polovina respondeiit povazuje vySi rozptiu kcerpani zamstnaneckych vyhod
(1 000 K&) za nepiméienou (viz. Obr. 9), tedy nedostateu, gedevSim se jedna o ukolo-
vé Elniky (40 %). Naopak nejpozitiwsi ve vnimantastky jsou THP (33 %), kteuved-

li, Ze je vySecastky gimeiena, a to z celkovych 27,9 % pozitivnich odftiv Divodem
nespokojenosti &astkou lIze vidt predevsSim ve vysSi mzdy u Uukolovyckldiku, jelikoz
praw tito povazuji benefity zaipepseni ke mzé& Je vSak nutno Zdaznit, Ze osobni na-
klady na jednoho pracovnika sp@esti PLASTIKA a.s¢ini v priméru 327 594 K rocné
(obdobi 2005 az 2010), cozZ je o vice jak 2 tis.\ikce, nez jaké jsou fmérné oborové
osobni naklady za stejné obdobi (Mezera J. a LOke®011). Roli mohla hrat také&wsi
informovanost pracovniko situaci na trhu pracejgrlevsim sledovani nezastnanosti a
také vySe pimérné hrubé mzdy jak @eské republice, tak také ve Zlinském kraji.
V piipact, Ze bude na trhu prace velka neZamanost, zagstnanec uvita jakoukoli za-

méstnaneckou vyhodu,fipact Zadnou, jen aby si udrZel pracovni misto. Pokudpnaa
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covnik gehled o vyvoji mezd, fize pozadovat vyS&iastku tak, aby se tét@stce aspo
trochu giblizil. Na nespokojenost zafstnané mohly mit také vyrazny vliv vySe &aich
rozpaita v minulych letech (od r. 2008, kdy bylam rozp@et poskytovan poprvé). Nej-

Nabidka ¢astky 1 000 K¢ na Cerpani volitelnych
zaméstnaneckych vyhod je pfiméfena.

80%
60%
40%

THP
20%
0% W reZijni délnici
LN S SN ® (kolovi délnici
N S & NG N
N T

IS < g 3

) ,a\‘,e.. (\e"s 65-_.
"JQ H\(.JQ' ¢

&L

Obr. 9 Spokojenost za#stnana s vysSicastky na zadstna-

necké vyhody (vlastni zpracovani)

castji by si zangstnanci pali mit k dispoziciastku v rozmezi 2 000 az 5 000 tisic.

Navzdory skuténosti, Ze ¥tSina respondefitby si galacerpat vysstastku, 10 % ukolo-
vych cInikia a 32 % rezijnich &nika se stalo, Z&astku nevyerpali. Negastji respon-

denti uvadli, Ze se jim nestalo, aliyastku nevyerpali (viz Tab. 9).

Tab. 9 Vyuziti dostupnéastky zamsstnanci na benefity

Ukolovy | Rezijni dél-
délnik nik THP
Nevycerpal 10 % 31,58% 0%
Castarne 10 % 13,33% 13 %
vycerpal
Vycerpal 80 % 86,67% 87%

Zdroj: vlastni zpracovani

Je mozné tedyipdpokladat, Ze vifpact navySenicastek rozpéti, budou tyto rozpéy

zamestnancicerpany, a to vicemérv piné vysi.
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Vyuzivani zaméstnaneckych vyhod

Nize uvedena tabulka (Tab. 10) zndage prehled¢erpanych zagstnaneckych vyhod ve
spole&nosti PLASTIKA a.s., které respondenti vybiraliabizené Skaly zatstnaneckych

vyhod. Zandstnanci néli moznost volby i vice moznych odp&i.

Tab. 10Vyuzivani jednotlivych zaistnaneckych vyhod

Druh zaméstnanecké vyhody A?j;étgt:éggget

Zdravotni pée a ponicky 56

Rekreace 15

Sport 15

Maséaze a rehabilitace 15

Sick-day 13
Kultura 9

Détské rekreace 5
Zajmové kurzy 4

Prispivek na poji&ni odpowdnosti za

Skody zfisobené zagstnavateli 2

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z tabulky (Tab. 10) vyplyva, Ze nejvice vyuZivarmantstnaneckou vyhodou mezi za-
meéstnanci je zdravotni gé a nakup zdravotnich pdiek. Je to dano zejména faktem, Ze
pracuji v narénych pracovnich podminkach a takeé tim, Ze 60 redgdhje starSich 36 let

a 20 z nich dokonce nad 50 let. Naopak nefrerespondefitvyuziva giispivek na pojis-
téni odpo¥dnosti za Skody Zjsobené zagstnavateli.

Co se tye preferenci zasstnaneckych vyhod, zdravotni péoky jsou prioritou pro
11 respondeiit nasleduji masaze a rehabilitace (7) areh mist je sport (7). Tyto Uda-
je je vdak mozno povaZovat pouze za infatmiajelikoZz odpo¥délo pouze 35 responden-
ta.

V dotazniku byla zZ@azena také otazka ,Které z nize uvedenychéstmaneckych vyhod
byste chil/a vyuzivat?* Zamistnanci ndli na vybér z 12 moznych variant zatstnanec-
kych vyhod, picemzZ v posledni variafitméli zamgstnanci moznost vyjdid jinou zanest-
naneckou vyhodu. Nasledujici obrazek (Obr. 10) ujZe nejvice by zaratnanci ndli
zajem o 13. plat, ijgemz zde bylo uvedeno i procento ze zakladni mzdyo Tangstna-

necka vyhoda vSak spada daida neuznatelnych a zamstnavatel by ji uhradil v pIné
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vySi, je pro #ho tedy nevyhodn4, ale fgsto byla zéazena pro ziskani ucelgéi predsta-
Vy 0 uvazovani o za#stnaneckych vyhodach za&stnancem. Zagstnanci by uvitali také
piiplatek k nemocenské a Zivotni pajist Nejmensi zajem by byl o stavebni gt a

razné grispsvky.
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Obr. 10 Zamestnanecké vyhody, které by zatnanci uvita

(vlastni zpracovani)

4.6.2 Ovéieni hypotéz
Na za&atku dotaznikového ehi byly stanoveny hypotézy, které nyni budoé&rovany.

H 1. Pracovni z&azeni zamsstnand ovliviiuje vnimani dlezitosti zangstnaneckych vy-
hod.

Tato hypotéza bude skovana pomocj? testu na zakladudaji v Tab. 8. Pomocné vy-

poity pro vypaety® testu jsou uvedeny iffoze P V.
Nejdiive je nutné stanovit hypotézy:

HO: pracovni z&azeni zarésstnan@ neovliviiuje vnimani dlezitosti zangstnaneckych vy-
hod

H1: pracovni zé&azeni zarstnand ovliviiuje vnimani dlezitosti zangstnaneckych vyhod

Vypocet kritického oboru pra = 0,05:
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XKren@—D=-1D=3-1=(3-1) =4
X’ gas(4) = 9487728

Hodnota testového kritéria se vy na zaklaé nasledujiciho vztahu:

2 _ . (n, — np,)° (3)
* _Z‘l np;

Ze vztahu (3) byla sptana hodnota testového kritégfa= 11,91557.
Kritickou hodnotu pro kriticky obor |ze ¥yst ze statistické tabulky uvedenéiléze P X.
HO zamitame vifipact, Ze kriticka hodnota bude mensSi nez hodnota 8kéte

X (5an (4) = 9487728 < * = 11,91557

Skute&na hodnota testového kritéria 11,9155€kpa‘uje mez vymezujici kriticky obor

9,487728, a tedy na zvolené 5% hla&digznamnosti zamitame nulovou hypotézu.
Pracovni zatazeni miZze mit vliv na vnimani dilezitosti zaméstnaneckych vyhod.
H 2: Zamgstnanci starSi 50 let vyuzivaji jako benefitdasgji zdravotni ponicky.

Samotné o&feni hypotézy vyplyva jiz z vyptmych dotaznik responderit nad 50 let,

kteri vyuzivaji nize uvedené za@stnanecké vyhody (Tab. 11)

Tab. 11VyuZivani benefitzan¥stnanci starSich 50 let

rekreace| kulturg spornt ZdravotniMasaze, Détska | Zajmové
p&e a| rehabilitace| rekreace| kurzy

pomicky

éetnosti | 2 3 1 11 8 0 2

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z uvedeného jeiejmé, Ze zawstnanci opravdu vyuZivaji jako zastnaneckou vyhodu

negastji zdravotni péi a pomicky.

4.7 Shrnuti analyzy systému zaréstnaneckych vyhod

Z provedené analyzy systéemu zmtmaneckych vyhod vyplyva, Ze spaiest vyuziva
flexibilni systém poskytovani, tedy cafeteria systézefici, Ze tento systém vyuziva ve

variant ,jadra“, ktery, jak jiz bylo zmi#no v teoretick&asti, rozdluje benefity na pev-
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nou a volitelnou slozku. Na zakkadnalyz byly vSak zjighy urité nedostatky, ale také

prednosti.

Prednosti stavajiciho systému z&stmaneckych vyhod:

zanmestnanci maji svobodny vgb pii ¢erpani rozpétu na zamstnanecké vyhody

(cafeteria systém)
relativre Siroka nabidka volitelnych zasstnaneckych vyhod,

.Jadro“ obsahuje jak vyhody majici vztah k praciigmvek na stravovani a na ob-
cerstveni), tak vyhody socialni povahyigmévek na penzijni fipojisteéni, prispe-

vek @i pracovnim vyréi a na socialni vypomoc, ozdravny program),

spoleé&nost poskytuje deové vyhodné benefity.

Nedostatky stavajiciho systému zstmaneckych vyhod:

poskytovani zagstnaneckych vyhod se neopird o infoémasystéem (pouze MS
Office Excel),

vice jak tetina respondefit(zantstnand) je nespokojena s nabidkou volitelnych

zanestnaneckych vyhod,

nizky rozp@et na volitelné zagstnanecké vyhody (nespokojenost vyplyvajici
z dotaznikového Seni),

zamestnanec muséerpat volitelnou zagstnaneckou vyhodu minimarve vysi
500 K&, mé tedy moznost vybirat volitelné zé&tnanecké vyhody pouze 2x do

roka,

vysoka administrativni naéaost spojena &rpanim volitelnych za#stnaneckych

vyhod,

n¢které zamistnanecké vyhody jsou malo vyuZzivanéigpsvek na poji&ni odpo-

védnosti za Skody Zisobené zagstnavateli, zajmové kurzy, rekreace)
systém se jevi spiSe jako proplacetiedek, nez jako cafeteria systém, jelikoz

nejsou smluvé domluveni Zadni dodavatelé, u kterych mohou &nancic¢erpat
zanestnanecké vyhody (odpadéa tak moznost domluveni &dogch slev apod.).

PredevSim nedostatky stavajiciho systémucananeckych vyhod by &y byt odstrag-

ny ¢i minimalizovany. To budefpdmétem projektoveasti.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 66

5 PROJEKTOVA CAST

Pro sestaveni projektu 2my systému zagstnaneckych vyhod ve spotesti PLASTIKA
a.s. bude vyuzito informaci ziskanych v analyti¢ksti, zejména z analyzy stsného

systému poskytovani zastnaneckych vyhod a dotaznikovéhd'éeit

5.1 Poéateéni situace

Vychozi situace pro navrzeni projektu byla tgigana v analytické€asti. Ze sotasného
systému zawstnaneckych vyhod, ktery spotost PLASTIKA a.s. vyuziva, je vitl ze
0 své zarsstnance nalezitdba a nabizi mnoho benéfpploSre pro vSechny zadstnance,
ale zarove vSak svym zagstnan@m umoziuje vybrat si zagstnanecké vyhody dle je-
jich aktualnich patb z nabidky volitelnych zarstnaneckych vyhod.
PloSné poskytované vyhodyzahrnuji:

- prispivek na penzijni ppojistent,

- perezity dar @ pracovnim vyréi,

- pergzita socialni vypomoc,

- ockovani,

- prispivek na stravovani, kafe-bary,

- volné dny,

- 1 tyden dovolené navic,

- prispivek na dopravu (pobira 25 zastnand).

Volitelné zaméstnanecké vyhodyzahrnuiji:

tuzemské/zahraémi rekreace a zajezdy,

- kulturu,

- télovychovu a sport,

- nadstandardni zdravotnigé

- sluzby slouzici k odstr&ni negiznivého vlivu pracovniho prastdi,

- détske rekreace,

- prispivek na poji&ini odpowdnosti za Skody Zfsobené zagstnavateli,

- zajmové kurzy.

Navzdory Siroké Skale zamstnaneckych vyhod, panuje mezi Zstmanci znéna nespoko-

jenost. Zamistnanci jsou nespokojeni zejména s volitelnymi &tmaneckymi vyhodami,
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piedevsim s vysi tmiho rozpdtu, dale se jim tento systém zda netransparentfina
zanestnand vnima zamstnanecké vyhody, jakaifepSeni ke mzdam, &itou formu mo-
tivace k praci a &ktefi jako p&€e zandstnavatele o své zastnance. Je tedy nutné zavest
takovy systém, ktery zatatnance bude dosté&te& motivovat k praci a zvysi jejich spoko-
jenost. Slabinou tohoto systému je také to, Zeéstmanec ma kmi rozpa@et ve vysi

1 000 K&, ale mize ,nakupovat* zagstnanecké vyhody nad 500¢KZameéstnanec dale
nema k dispozici vlastnicét, na kterém by mohl sledovat vy¢grpan&astky a kolik K z
rozpaitu ma je&t k dispozici. Z échto divodd, je nutné zavést takovy systém, ktery by byl
transparentni, umaé@bval zangstnanci sledovat své ,konto“ a mohl &rpat jakoukoli
¢astku do vySe miho rozpatu.

5.1.1 ReSeni systému zadstnaneckych vyhod

Pro zpracovani projektu je velmilézité zvolit vhodného dodavatele, ktery by zdjispio-

le¢nosti vhodné&eSeni systému zasstnaneckych vyhod.

Pro ugeni zmsobuieSeni spoknost PLASTIKA a.s. iZze vybirat z nasledujicich moz-

nosti:

1) zakoupit ,obchodni jednotku“ do stavajiciho infokméno systému (déle jen 1S)
spole&nosti,

2) zakoupit informani systém ufeny vyhradg pro personalistiku nebo

3) poskytovat volitelné zasstnanecké vyhody extefr- outsourcingem.

VySe uvedené moznosti vSak nezahrnuji postoje adasky managementu t@Seni sys-
tému zamistnaneckych vyhod. Jelikoz management neuvazujgkoupeni specializova-
ného IS zpracovavajici pouze personalni agendmérej kwli nedavnému zakoupeni
nového IS, ktery je komplexni pro celou sgolest. DalSim dvodem jsou rovée finaréni

naklady souvisejici s koupi tohoto nového IS.

Spole&nost se vSak nebrani jak vyuZziti stavajiciho I8, datsourcovani systému volitel-
nych (nepe&itych) zangstnaneckych vyhod. Z tohotoiebdu budou zhodnoceny &b
varianty a bude vybrana takova, ktera bude proespost vyhodnd jak z fing&ni stranky,

tak z hlediska implementaceti llodnoceni dodavatelbude pihlizeno také k jednodu-

chosti obsluhy ze strany z&stnand.
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5.1.1.1 Analyzai‘eSeni jednotlivych dodavaikl

Pri zvaZzovani moznosti zakoupeni dodat® obchodni jednotky, byla kontaktovana spo-
le¢nostDC Concept, a.s.jelikoZ tato spolénost poskytla stavajici inforniai systém (QI)
spole&nosti PLASTIKA a.s..

Pro moznost vyuZiti outsourcingu pro poskytovamh&tnaneckych vyhod, byly kontak-
tovany spolénosti zabyvajici se vyhradroutsourcingem. Na poskytovatele nebyly stano-
veny zadné konkrétni podminky, co seetkraje apod. Osloveny byly nasledujici spele

nosti:

- Benefit Management s.r.o.,
- Cafeteria Systems s.r.o.,

- BENEFITY a.s. a

- HR GURU, s.r.o.

Nakup dodatainé obchodni jednotky u spol&osti DC Concept, a.s.

Ve spolénosti PLASTIKA a.s. je implementovan infortm systém QI od spotaosti
DC Concept a.s. Seoasti tohoto IS je modul Lidské zdroje, ktery da#dmnuje tzv. ob-
chodni jednotky, kterymi jsou personalistika, mzalylochazka. Vyhodou tohoto jiz im-
plementovaného IS je, Ze jednotlivé moduly se dajé dophovat o nové obchodni jed-
notky a je tedy mozné doplnit modul Lidské zdrojdatSi obchodni jednotku - Z&stna-
neckeé vyhody.

Jak piSe Radek Sebela ve svém emailu ze dne 2812, cela funkcionalita vyuzivéle-

ni zanéstnané@ do tzv. personalnich skupin, kde kazda tato skupiize obdrzet fisps-
vek, nap. na dovolenou, tabor apod. Tentiispivek je zadavan do systému celkovou
¢astkou pro danou personalni skupinu. K daastce jsou z hlediska moznéberpani
definovany péty cerpani, celkov&astka pro zagstnance a tak&asova platnostifspv-

kt. Systéem zadavan&ippevky hlida a nedovoli za#stnanci vydat vice finamich pro-
stredkl nezZ je mozné.

Vyhody tohotoreSeni:

- kompatibilita se stavajicim informiaim systémem,
- odpada zde nutnost zakoupeni licence,

- tiskové sestavy k pohléch oc¢erpani.
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Znanou nevyhodou tohotteSeni je nutnost osloveni dodavatele systémuriQdigkani

dat z jinych modul systému.

Celkové naklady souvisejici s implementaci tohi@®eni se pohybuji v rozmezi 10 - 30
tisic Ke.
Outsourcing systému volitelnych zanmsstnaneckych vyhod

Ze zkontaktovanych spaleosti zabyvajici se outsourcingem zamaneckych vyhod,
odpowdély dvé spole€nosti, a to Benefit Management s.r.0. a Cafetey&e®ns s.r.0. Tyto

spole&nosti budou uvazovanyiprybéru vhodného dodavatele.
- Benefit Management s.r.o.

Spole&nost Benefit Management s.r.o. nabizi internetoaplikaci Benefit Plus, ktera je
uréend pro spravu volitelnych benéfitkazdy zamistnanec ma v ramci této aplikace vy-
tvoren swij osobni det a gidélené body, za které e tzv. nakupovat n&zngjSi sluzby.
Tyto sluzby zahrnuji zejména n&inejSi oblasti vyuZiti volnéh@asu, jako je oblast spor-
tu, kultury, cestovani, zdravi nebo ¥#l/ani. Internetova aplikace Benefit Plus je také
vhodna pro zakstnavatele a mohou zde spravovat i interni bengéio jsou pispivky

na penzijni ppojisteni, stravenky nebo dodatkova dovolena. Zstmanci maji moznost
zakoupit své sluzby po celdR, gricemz jak pise Mgr. Martin Seethaler ve svém emailu z
dne 20. 4. 2012, ve Zlinském kraji ma sgatest 40 smluvni partn&r Smluvni s je vSak
neustale roz&bvana i na zakladpodriti od klienti spolenosti. Cerpani zarmsstnanec-

kych vyhod funguje na bazéiného e-shopu.

Vyhody tohotoreSeni:

minimalni administrativa pro zatstnavatele,

- pohodIné a spravedliv&rpani pro zagstnance,
- daiové zvyhodsni,

- snadné&erpani pro zagstnance,

- rychly prehled o stavu konta a histotgrpani,

- snadnd a rychla implementace,

- financné efektivni systém.

Cenové podminkyipzavedeni cafeterie Benefit Plus zahrnuji jednavam platbu za im-
plementaci systému adsiéni pausal za spravu systému. Ceny souvisejici wedeaim

aplikace jsou nasledujici (bez DPH):
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- 15000 K ..... implementace
- 6000K ..... mesi¢ni pausél (bez ohledu naded zangstnand)

Obe¢ ¢astky se &tuji pii spustni systému, rsicni poplatek je vSak nutné uhradiedem
na 6 nebo 12 #sicni obdobi.

Spole&nost musi rovéZ uhradit celkovou vySi rozgtu, kterou se rozhodne svym zést
nand@m pidélit, a to buf’ na milro¢ni, nebo na rni obdobi.Castka funguje jako zéloha

a veSker&erpani zaréstnand jsou hrazeny z této zalohy.

V cert internetové aplikace jsou poradenské sluzby sejiuiss implementaci, nastaveni
sjedndvacich a distriboich proces, distribuce uzivatelskych jmen a hesel v elekirhéi
nebo tiS¢éné podoB, zaSkoleni zainteresovanych osob ve spalsti. Sodasti sluzeb je

zasilani msicniho vy(ttovani a pehleducerpani.
- Cafeteria Systems s.r.o.

Spole&nost Cafeteria Systems s.r.0. nabizi outsourcosgstému volitelnych za#stna-
neckych vyhod progtdnictvim internetové aplikace, na které je tentstém postaven.
Tato aplikace je za#iena vyhrad#é pro spravu nepeunich zamistnaneckych odam, ve
které si zardstnanec mize vybrat ty, které jsou prajpnejatraktivigjSi. Spolénost nabizi

systém vytveeny esré na miru jejim padebam a dlouhodobym vizim.

Jak piSe Mgr. Pavla Korbelova ve svém emailu zeldhel. 2012, u&Siny benefit, jako
je lékarna, kontaktniocky, dovolena, kultura, sport, penzijniigojisténi a Zivotni pojist-
ni, ma spolénost celostatni pokryti.iPpodpisu smlouvy a v fibéhu celé spoluprace jsou
dophovani lokalni dodavatelé podle vlastniho uvazeoiesposti a také na zaklagod-

nétd od zandstnand (dodavatel zajidije pravidel® sam).

Vyhody internetové aplikace spotesti:

minimalni administrativni z& pro zanistnavatele (1 fakturafsic),
- daiova vyhodnost pro zatetnavatele i zagstnance

- zvySeni loajality a spokojenosti zastnand,

- zvySeni motivace za¥stnand@ (soutz o kredity),

- kompletni servis pro zafatnance,

- pohodIné objednani bendifipro zangstnance,

- rychlé dodani benefit
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V piipact, Ze nejsou specialni poZzadavky na Upravu softaagrafiky ze strany zadavate-
le, zavadi spolaost systém zcela zdarma. Ré¥ijsou zdarma nasledujici sluzby:

- manualy k uzivanidiu,

- periodické pid¢lovani kredifi na zanistnanecke dty,

- zaSkoleni kontaktni osoby na st¢aadavatele,

- zakladni zarsstnanecké analyzy — preference bedgefipokojenost se sluzbou,
- on-line @istup personalisty k dan o odlEru benefiti, exporty dat,

- zakladni daové poradenstvi.
Poplatky za Upravy jsou nasledujici (bez DPH):

- 6000 K — grafika @ta v cafeterii do barev zakaznické firmy a viozeiihe loga,

- 900 K¢ — vlozZeni loga do rozhrani bez dalSich Uprav gyafi

- 1200 Ke/hod. IT prace — roz&ni funknosti (nap. napojeni na interni datovy sys-
tém firmy),

- max. 19 K — nesi¢ni vedeni zarstnaneckéhodlu (poplatek je zavisly od @tu
pracovniki — 15 K¢ pro 300 az 350 zatstnand).

V praxi funguje internetova aplikace spaiesti tak, Ze vedenic¢ti bez poplatk nabizi
klientaim na dobu 6 rsiai od uzawveni smlouvy, po uplynuti této ity se vedeni &ta
zpoplahuje.

Vybér nejvhodnéjSiho dodavatele

Pro vyhodnoceni a nasledny ¥ymejvhodrjSiho dodavatele jedné z variant poskytovani

volitelného systému zatstnaneckych vyhod byly stanoveny nasledujici keteyberu:

- cena (celkové naklady spojené s variantou),

- délka trvani a natmost implementace,

- pocet pozitivnich referenci od ostatnich zaka#nik
- rozsah sluzeb souvisejici s dankgsenim,

- pristup pro zastnance,

- administrativni zat

- mnozstvi smluvnich partniru kterych je mozno objednavat benefity.

Jelikoz se dangeSeni liSi ve vztahu k #ai¢cnim poplatkim na jednoho pracovnika, je nut-
né gepaitat tento poplatek na pet pracovnik. Pro tento vypéet se bude vychazet
Z pramérného pdétu pracovnik za uplynulych Sest let, tedy 336 zgimand.
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V nasledujicim obrazku (Obr. 11) je znazorrvyvoj naklad v prvnim roce a pro strate-
gicky vyhled v letech 3 az 5 let. (Rozpis vSechlptih a naklad souvisejicich s imple-
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< /
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S 200000 /
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100000 ,/ - _——
50000

0

1 3 4 5
pocet let uZivani systému
=—=DC Concept a.s.

=——=Benefit Management s.r.o.
Cafeteria Systems s.r.o.

Obr. 11 Néklady za prvni rok uzivani a jejich vySe v Za 3-
let uzivani (vlastni zpracovani)

mentaci je uveden iffoze P VI)

Pozn. Pro vySe najmu za IS od sgalesti DC Concept, a. s. je uvaZzovaidatka, o kterou
se zvySi misiéni ndjemné za komplexni IS, ktery spwlest dosud vyuziva. Pro naklady
v prvnim roce fi feSeni od spotmosti Cafeteria Systems s.r.0. je uvaZzovanoc8ian,

jelikoz 6 meésial od uzaveni smlouvy se poplatky neplati.

Z hlediska vySe nakladna dan&eSeni se jevi jako nejvhogjdi varianta dokoupeni nove
obchodni jednotky do stavajiciho IS spolesti.

Pro volbu vhodného dodavatele bude vyuzito vahovwéunoceni podle gadi (viz. Tab.
12), které zohletlje stanovend kritéria. Vahy byly stanoveny na adkkjistenych in-
formaci jak od jednotlivych dodavateltak také s phlédnutim k poZzadavkn manage-
mentu a rovéZ byli brani v ivahu za#sstnanci spokénosti. ProtoZe je pro sp@ieost utu-
jici zejména cena, ma nejvyssi vahu (40 %). Nagpakzandstnance je @lezity péistup
k aplikaci, proto byla stanovena vaha (22 %). Rudly/, jako zdravotni @&, maséze a
sport je dilezith dostupnost pro zastnance v mistbydlis€ (pog. okres, kraj), bylo toto
zohledrno @i stanoveni vahy u @tu smluvnich partnér (23 %). Zbylych 15 % bylo

rozvrzeno dle pozitivniho vlivu pro spéleosti.
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Na zaklad zjisttnych udaj, bylo dodavatéim pridéleno bodové hodnoceni ze Skaly 1 az

3, @i¢cemz 1 znamend nejlepsi a 3 nejhorsi.

Tab. 12 Hodnoceni dodavatglpro systém zagstnaneckych

vyhod
Dodavatel
Kritérium V?ha DC Benefit Ma- | Cafeteria
Yo Concept| nagement Systems
a.s. s.r.o. s.r.o.
Celkoveé nakla-
dy (K<) 40 1 3 2
Délka a nar¢-
nost implemen{ 4 3 2 1
tace
Pozitivni refe- 3 > > 1
rence
Rozsah sluzeb 2 3 1 1
Pristup pro
zamestnance 22 3 1 1
Admln!svt[atlvnl 6 3 2 1
zagz
Patet smluv-
nich partnei v | 23 3 1 2
kraji
Celkem 100 2,17 1,93 1,63

Zdroj: Vlastni zpracovani

Na zéklad hodnoceni se jevi jako nejvhagii dodavatel spotmost Cafeteria Systems

e

5.2 Cile projektu

Cilem projektu je zkvaliténi stavajiciho systému z&stnaneckych vyhod. Tento projek-
tovy cil byl stanoven na zakladlosud zjistinych skuténosti a stoji nadm Usgch celého
projektu. K oefeni toho, zda by&i nebyl projekt usgdny, bude slouzit zejména snizeni
administrativni z&e 0 5 % k 31. 12. 2013 oproti roku 2012, coZ bpdsuzovano na
zaklad rozhovoii s personalnfeditelkou (administrativni z& se nyni pohybuje mezi 8 a
10 %). Ri naplréni projektového cile bude ve sp&testi implementovan inforndai sys-
tém na podporu evidencetarpani zaréstnaneckych vyhod a zaravéude rozgena sta-

vajici nabidka za#stnaneckych vyhod.
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5.3 PFinos projektu

Pfi naplreni cile projektu, Ize fedpokladat, Ze jeho realizaceingse spoknosti

PLASTIKA a.s. zvySeni spokojenosti zésthand.

Prinosy spolénosti museji byt vSak @¥itelné, aby spoknost mohla posoudit, zda reali-
zace projektu naplnila éyacel. Projekt bude usgny v gipad, Ze:

- vzroste spokojenost za&stnand v roce 2013 minimakho 20 % oproti roku 2012,
coz bude o#tovano dotaznikovym Semnim v prosinci 2013

- vzroste produktivita prace oproti minulému obdobinimalné o 2 %; produktivita
prace bude pitana z detni gidané hodnoty zjighé z VZZ k 31. 12. 2013,

- zamestnanci vyerpaji aspt 95 %castky r@niho rozpdtu, coz bude zjifvano z
aplikace spolkénosti Cafeteria systems s.r.o.

- zvySi informovanost zaéstnand@ o zangstnaneckych vyhodach minimélo 15 %,
coz bude zjisovano dotaznikovym Senim.

Jako dalSi zdroje, které budou vyuzivany préremi, bude slouzit zejména IS QI, kde jsou

vedeny statistiky, evidence zastnand@ apod.
5.4 Kli¢ovécéinnosti a jejich popis

V této kapitole budou popsany édivé aktivity, které jsou nezbytné realizovat prplnani

stanovenych dil projektu. Jedna se zejména o nasleduifciosti:

- sestaveni projektového tymu,

- vyclereni finangnich prostedki ze zdroj firmy na projekt a jeho schvaleni,
- navrhnuti a realizace zZim ve stavajicich zagstnaneckych vyhodéach,

- jednani se spobaosti Cafeteria Systems s.r.o.,

- aktivity spojené s implementaci zvolenélg8eni systému,

- Skoleni uzivatdl a informovani zagstnand,
Sestaveni projektového tymu

Jelikoz se projekt tykad zejména personalniho tyayere personalnieditelka vhodné
osoby, které budou spolupracovat na realizaci gtojeMezi €mito osobami, musi byt
zahrnuti pracovnici z Useku IT, personalniho ariiného. Z Gseku IT budou vybrani dva
pracovnici, pedevsim se jedna o vedouciho Useku a informatikmariniho Useku bude

zapotebi finargniho feditele, ktery vyleni ¢astku na projekt. Personalni Usekele
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s personalntfeditelkou, ktera ponese plnou odpdrost za realizovany projekt, butksit
veskerécinnosti, které budou zapebi v souvislosti se zabezsim projektu (analyza

dodavatael, informovani zardstnand, uzaveni smluv atd.).
Vy¢élenéni finanénich prostredki ze zdrojii spolenosti na projekt a jeho schvaleni

Finartni reditel spolénosti vi¢leni ¢astku na celou realizaci projektu, ted$etrg ro¢ni
¢astky na jednoho zafstnance. Jakmile sestavi roZpt peda jej ke schvalenirgdsedo-
Vi predstavenstva, ktery navrhovan&stku schvali nebo vyjéidsvé gipominky a peda
zpt k prepracovani. V§lerénacastka na projekt budeggdnttem nakladoveé analyzy.
Prizkum moZnosti rozsfeni zang€stnaneckych vyhod

Z dotaznikového Si&ni vyplynula wita nespokojenost zafstnané se stavajicimi za-
meéstnaneckymi vyhodami. Prvni Zmou v dosavadnim systému zgimaneckych vyhod
bude jiz zmigny outsourcing. Jen to vSak nastBude zmdnén systém fidélovani rani

¢astky na volitelné zadéstnanecké vyhody a to podle délky odpracovanychdespolé-
nosti. Navrhovanéastky jsou uvedeny v nasledujici tabulce (Tab. 13).

Tab. 13Ra’ni rozpaet podle délky pracovniho pém

Délka zamgstnani Raéni rozpodet na zanméstnance
0-2 1 000
3-5 1 500
6 -10 2000
10 a vice 2 500

Zdroj: Vlastni zpracovani

Dale budou do sa@asného systéemuigany zandstnanecké vyhody jako je Zivotni pofist
ni a giplatek k nemocenskeé.

Jednani se spoknosti Cafeteria Systems s.o.

Spole&nost Cafeteria Systems s.r.0. nabizi mnoho doprojaidsiuzeb v rdamci implemen-
tace informaniho systému. Bylo by vhodné vyjednat mnoZstevenyshap. na zdravotni
pomicky. Dale je nutno stanovitipsnou délku implementace inforémého systému

a rovréZ mozné upravy v internetové aplikace, diénp spolénosti.
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Aktivity spojené s implementaci zvolenéh#eseni systému

Spole&nost [feda své dodataé pozadavky na vzhled, funkce apod. dodavatels@ks
nosti. BBhem této doby ffpravi Usek IT vSechny gtace pro bezchybny chod aplikace.
Dale musi byt zajigh pristup k internetu vdem pracoviiik spol@nosti. Ukolovi @lnici
vétSinou nemaji na svém pracovistigiup k pgitaci nebo internetu, proto jéaba zabez-
pe&sit, aby i oni, mohli pohodk objednavat své benefity. Bude tedy nutné zako2ipis
osobnich péitact a zajistit internetovéifpojeni, umoaujici pristup pouze do internetové
aplikace. Jeden pdac bude umisin v Useku 002, jelikoZ je zde néjsi koncentrace pra-

covniki a druhy bude umigh na vratnici, pes kterou odchazi kazdy z&stnanec.

Jakmile spolénost dod4 inform&ni systém, vytvli persondlnireditelka @ty vSem za-

meéstnan@m a doplni ke kazdemu vy&stky, kterou bude moci vgrpat.
Skoleni uzivatefi a informovani zaméstnanai

VSichni feditelé a vedouci Us&kbudou o uzivani, funkcich atd. inforémého systému
proskoleni dodavatelskou spohmsti a toto Skoleni je bezplatné. Ostatni prachvse
budou moci rov&Z Skoleni zdastnit, ti co nebudou mit zajem, obdrzi od doddsiate
spole&nosti manualy k uzivani (bezplajn Vedouci Usek budou zasSkoleni zejména
z divodu zodpovidani dotédze strany jejich padizenych, aby se snizila vytizenost perso-
nélni reditelky. Nésled& prokhne informovéani za#stnané o chystanych zgmach for-
mou nasinek, email, Intranetu, ale f@devsSim informénimi schizkami vedoucich se
svymi podizenymi. Personalni odikni vytvai univerzalni informani letak, ktery bude

zmirgnymi formami distribuovan.

5.5 Zainteresované strany

Jedna seipdevSim o primarni zainteresované strany, jako foastnanci spokénosti

a vlastnici, dodavatelé. Realizace projektu se tedine:

- predsedy fedstavenstva (generalnieditel), Ing. Michala Noska, MBA, ktery
schvali, neboieda k upraveni rozget na zarsstnanecké vyhody a rovh schvali
nebo geda k pepracovani cely projekt,

- finanéniho reditele — bude odpo¥dny za sestaveni ¢niho rozpdtu pro zansst-
naneckeé vyhody a také zadlgneni moznych finadnich prostedki na projekt,
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- personalni Feditelky, Ing. Jany LaStovicové, kterd ponese odpmost za cely
projekt, sestavi projektovy tym a podepiSe smlosvodavatelem, zabezfian-
formovanost zagstnand o zmenach v poskytovani zafstnaneckych vyhod

- mzdové &etni, pani Lenky KlimeSové, ktera bude géana komunikaci s dodava-
telem a misicnim vypracovanim zpravy &erpéani zaréstnaneckych vyhod arg
danim faktur hlavni &etni, bude se spolupodilet na realizaci infatmi&ampas

- vedouci &tarny, pani Renaty Svarovske, ktera budegema ¥asnymi tUhradami
faktur za zaréstnanecké vyhody,

- useku informaéni techniky (IT), Ing. Dalibora Matise (vedouci IT), ktery bude
spolupracovat spolu s dodavatelem veech tykajici se implementace celého in-
formaniho systému a dale informatika, pandhdi BureSe, ktery zabezfiepiistup
pracovnikim (vSem) k webovému prohli&@eresp. gistup k internetu,

- vedoucich Useh, ktefi budou zodpoddni za informovani vSech pfidenych a bu-
dou odpovidat na dotazy na novy systém ,nakupovaaitstnaneckych vyhod ze
strany podizenych,

- zaméstnanai, ktefi budou pouzivat aplikaci pro ,nakup” svych negatych za-
meéstnaneckych vyhod a budoiegstavovat cilovou skupinu inforgrd kampas,

- Cafeteria Systems s.r.g.ktera bude jakozto poskytovatel internetové aulikod-
powdna za jeji fungovanifizpasobovani Skaly zaéstnaneckych vyhod dle poza-

davki zadavatele, zafidvat dikladné proskoleni vSech vedoucich pracounik

Kazdy z @astniki projektu bude mit na starosti¢itou ¢innost, & jiz z hlediska schvalo-
vani, konzultace, tak vlastni realizatianosti. Jejich vztah k realizovanydinnostem je
znézorgn v tabulce (Tab. 14).

Tab. 14Matice odpovdnosti

S | —
" Odpovédna 2 |2 I= ;
Cis- b TD 5 Egl|lD ? B o
osoba S5 S = o
lo 0 | gX|8 1= 5 g5
i 2z |2 62|e |¥ |5 g9
o AN 2 |12 58/8 (8|8 ¢t
[aal ] | =
nosti | g |8 P23 T RO
Cinnost 5 [T s S D
Sestaveni projekto- R
1 . , R
vého tymu K
Vy¢lenéni finartnich
rostedki na za-
2 b na 2 S | R| K
meéstnanecké vyhody
a projekt
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o |
. édné 2 |2 I= :
Cis- Odpovédna | 3 |2 cq % § L o
o osoba %o |0 Bx|= |E |3 s =
. 2z |2 68w |¥ |C &
¢in- SE IS S|z |8 |3 ke
nosti | _ \ ﬁ:% & {3% =R %5
Cinnost 5 |5 s 2D
3 Predlozeni prolgktu S K| R
ke schvaleni
4 Schvaleni projektu S
Jednani
5 s dodavatelem R K
6 Uzaweni smlouvy s s R
dodavatelem
Uprava systému dle S
7 poZadavk spole- K K R
nosti
8 Priprava pgitace pro K R
piistup zamstnané
Implementace systé
9 mu do spol&nosti K S R
10 VIozem_ Udaj do K | R
aplikace
11 Testovani aplikace R K K K
12 Skoleni uzivatél K R
Prizkum moznosti S
13 S
rozSieni K
14 Informovan! zarsst- R R
nandai K
Druh zodpo¥dnosti: S — schvalovani; Riizeni; K — konzultace

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.6 Casova analyza projektu

Projekt zmény systému zagstnaneckych vyhod ve spoétesti PLASTIKA a.s. bude
v této kapitole podrobesasové analyze. Pro komplextdsovou analyzu projektu je vyu-
Zito metody kritické cesty (CPM, viziftoha PVI) a Ganttova diagramu. V nasledujici ta-
bulce (Tab. 15) jsou zobrazeny jednotliignosti, které je nutné proveést pro realizaci ce-

lého projektu.
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Tab. 15Cinnosti pi realizaci projektu a délka jejich trvani

Cinnost Doba trvani |  innost
¢innosti (pra- predcha-
Cislo Popis covni dny) zejici
Zahajeni projektu Milnik
1A SestavenJ projektoveho 4 i
tymu
Vy¢lergni finargnich pro-
2/B | sttedki na zamistnanecké 10 1
vyhody a projekt
3/C Jednani s dodavatelem 10 2
4/D Predlozeni ,prOerktu ke 14 3
schvaleni
5/E Schvaleni projektu 1 4
6/E Uzaweni smlouvy s dodat 14 5
vatelem
271G Uprava soystemvu dle_ poza- 15 6
davki spol&nosti
8/H Priprava peéitacta pro @i- 10 6
stup zanistnand
9l Implementaf:e systému do 20 78
spole&nosti
10/J | Vlozeni uddjdo aplikace 10 9
11/K Testovani aplikace 25 10
12/L Skoleni uzivatel 10 10
13/M Praizkum rvnoz,nostl rozsi- 20 6
feni
14/N | Informovani zarkstnané 15 10
Ukonéeni projektu Milnik

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z ¢asové analyzy, ktera byla zpracovana v programuQ8B, vyplynulo, Ze projekt bude
trvat celkem 123 pracovnichviz Obr. 12).
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Activity | On Critical | Activity | Earliest | Earliest| Latest |Latest| Slack
Mame Path Time Start | Fimish Start Fimigh | [LS-ES]

1 A Yes 4 1] 4 1] 4 1]

2 B Yes 10 4 14 4 14 0

3 C Yes 10 14 24 14 24 1]

4 D Yes 14 24 38 24 8 1]

5 E Yes 1 38 34 38 ) 1]

] F es 14 39 h3 34 53 0

¥ G es 15 53 68 h3 68 0

8 H no 10 53 63 hE 68 L]

9 1 Yes 20 68 a8 68 a8 1]
10 J Yes 10 g8 98 a8 98 1]
11 K Yes 25 98 123 98 123 1]
12 L no 20 98 118 103 123 5
13 W no 20 39 54 a8 108 49
14 N no 15 98 113 108 123 10

Project Completion Time = 123  work days
Mumber of  Critical | Path(s] = 1

Obr. 12 Casova analyza v programu WinQSB (vlastni zpra-

covani)
Z ¢asoveé analyzy rowi vyplynulo, Ze je mozné realizovatkterécinnosti sodasre. Jed-
na se ainnosti @iprava p@itacia pro @gistup zamistnané spole&nosti, Skoleni zagstnan-
cd, jejich informovani a pgizkum moznosti roz&ni zamndstnaneckych vyhod. Je nutno
sledovattinnosti, které lezi na tzv. kritické cés#i realizaci projektu by znamenalo jaké-
koli opozdeni jedné z kritickycktinnosti opozdni projektu o tolik dni, o kolik by se opoz-
dila kriticka ¢innost. Pro komplexni analyzu byl sestaven i Gandiagram, pomocidhoz
byl stanoven termin, ve kterém musi nejpgizzicit projekt, aby bylo mozno novy systém
zamestnaneckych vyhod vyuzivat od 1. 1. 20Z3ohoto diagramu (viz iHoha P 1X) je
patrné, Ze projekt musi @anejpozdiji 12. 7. 2012.

5.7 Nakladova analyza projektu

Spolenost hodla vynalozit na cely projekt maxim&B00 000 K. Tatocastka musi po-
kryt naklady na rozptet zangstnaneckych vyhod pro jednotlivé pracovniky a teégkere
ostatni naklady souvisejici s projektem.

Pt realizaci projektu vzniknou podniku dité ndklady, které bude muset na tento projekt
vynalozit. Je vSak nutné také uvazovat nakladstaané pilezitosti (viz Tab. 16), které
podniku vznikaji v okamziku, kdy se zainteresovasaba {len projektového tymu) bude
vénovat ¢innostem souvisejicich s projektem a svou préci,takozi“. Néklady, které
souviseji s projektem, jsou zachyceny v tabulceb (T@). Je vSak nutno @dhznit, Ze na-

klady, které jsou v této tabulce kalkulovany, sehoo v pfibéhu realizace z#nit (pro-
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dlouzenim nekritickyclginnosti, zkrdcenim doby realizace kritickygihnosti, znéna cen

apod.)

Pti stanovovani nakladoketovanych pilezitosti bylo vychazeno z imérnych n€sicnich
hrubych mezd jednotlivych pracoviiik které se pohybovaly vintervalu 10 000 —
60 000 K. Prestoze jsou ¥asové analyze uvazovany délkymnosti v pracovnich dnech,
je neredlné, aby se pracovnignwvalcinnosti po celé jeji trvani. Proto byly zvoleny lrod
nové mzdy. Redpoklada se, Ze se pracovniéhém své pracovni doby budénevatcin-
nosti max. gkolik hodin. Ri vypoctu hrubé hodinové mzdy (fomérné) bylo uvazovano
150 hodin za rsic (37,5 hod/tyden). VySe hodinové mzdyu(pérné) se pak pohybuje
v intervalu 66,7 — 400 K Celkové naklady aitované pilezitosti¢ini 42 711 K.

Tab. 16 Naklady olgtované pilezitosti zainteresovanych

stran
Zai . Pocet hodin ,,0bé- | Naklady obg-
ainteresovana L, . 7
tovanych” projek- | tované prile-
osoba A
tu zitosti (K¢)
Personalnfeditelka 55,5 13713
Mzdova &etni 20,5 3130
Vedouci IT 15 3200
Informatik 30 5000
Finareni reditel 18 4 200
Generalnteditel 3 1100
Vedou,m ostatnich 5 12 368
Useki
Celkem 147 42 711

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nasledujici tabulka (Tab. 16) zna#ofe naklady, které bude zapelbi vynaloZit v souvis-
losti s celym projektem. iPvypoctech tchto naklad neni uvazovana toi ¢astka ukena

na volitelné zarstnanecké vyhody.
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Tab. 17 Ostatni naklady spojené s realizaci projektu

Cinnost Naklady Poznamka
Zamgstnanci (312) X
Informaini systém 28 080 | cena za 1 pracovnika
(15) x 6 ngsiax
Uprava systému dodavatelen 900 VloZeni loga
PC: 2 x 10 115,-
Kabel: 2 x 350,-
G El. energie: 2 658,-
ZajiSeni pristupu PC pro za- | 53 gag (8hodin/%en/252i]j>
méstnance y
spotebs 1 PC
0,000250 MWh*cena
MWh)
L - . 7 ks A3 — barevny
Tisk informanich plakal 140 tisk (1ks=20 K)
e 300 ks dotaznik
Dotaznikové Séeni 450 1,50 Ke/ks
Kanceldské poteby 1 000 (papir, g?(rjﬁ)cky, tisk
Celkem naklady 54 158

Zdroj: Vlastni zpracovani

Celkova vyse ostatnich nakiadkteré souvisejici s realizaci projektini 54 158 K. Nej-

vyrazrgjsi nakladovou polozZkou je cena infortného systému & nakladi souvisejicich
s implementaci, kteréini 28 080 K. DalSi pormdrné vysokacastka je tvéena naklady,
které souviseji se zabezeaim gFistupu k aplikaci pro vSechny zastnance (23 588 ,

ktefi nemaji kazdodennitistup k p@itaci resp. internetu v ramci své pracovni dobg<(d
nici, uklizetky, vratni apod.). Nejvys&iastku tvdi ndkup dvou kus potitact, které budou
mit pracovnici k dispozici v pracovni dny od 7 doHodin. RoviiZ je uvaZzovana sp@ba
elektrické energieéthto dvou peitacu, ktera se pohybuje kolem 2 70& Ka rok. DalSi
naklady jsou porrné nizké a souviseji zejména s informovanim &tmand (plakaty na
nastnku), kanceléskymi potebami. Byly zde zahrnuty také néaklady na dotazrék®et-
feni, které bude realizovano koncem roku 2013 a blal&it ke zji&ni spokojenosti pra-

covniki (neni gedmétem projektu, ale naklady s nim souviseji).

Poslednimi naklady, které je nutno zahrnout doaddté analyzy, jsou naklady ve farm
roéniho rozpdtu zanméstnand na volitelny zamistnanecky systém. Systém poskytovani
volitelnych zamdstnaneckych vyhod byl v rdmci projektu pagwn a od 1. 1. 2013 bude
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zanestnandm piidélovana r@ni ¢astka rozp&tu na volitelné zawstnanecké vyhody
podle délky zargstnaneckych vyhod.

Tab. 18 Naklady za rok 2013 na zasinanecké vyhody pro

celkovy stav pracovnikk 31. 12. 2011

Délka za- Potet za- | ROENITOZPO- | ooy
s " o ¢et na za- .
méstnani méstnanai 9 naklady
méstnance
0-2 38 1 000 38 000
3-5 68 1500 102 000
6 -10 104 2 000 208 000
10 a vice 102 2500 255 000
Celkové néklady na zangstnanecké vyhody| 603 000
Souwtasna vySe naklad (pired realizaci) 312 000

Zdroj: Vlastni zpracovani
Pozn.: Péty pracovniki (evidergni) jsou jiz upraveny k 1. 1. 2013

V tabulce (Tab. 18) jsou zachyceny naklady nar@rovoz systému volitelnych za&st-
naneckych vyhod za rok 2013. Tyto naklady jsoudng r@&nim rozp@étem na zargst-
nance, ktery je pro rok 2013 razein mezictyti skupiny podle délky pracovniho pém.
Pracovnici, kt& budou zarsstnani méa jak dva roky (¢etrg) budou mit rozpeet ve vysi
1 000 K&, pracovnici s délkou zatstnani mezi iemi a g@ti lety budou mitcastku
1 500 K&, pro pracovni posr trvajici od 6 do 10 let bude stanovef@atka 2 000 K a [
doke zanmgstnani nad 10 let budou zastnanci moci vyuZit na volitelné z&stnanecké
vyhody ¢astku 2 500 K. Tyto ¢astky byly stanoveny giplédnutim na implementaci IS
a v dalSim obdobi mohou byt navysSeny. Celkové mklza volitelné zagstnanecké vy-
hody pro rok 2013ini 603 000 K, coz je o 291 tisic K vice, nez jaké naklady
VvV sowasnosti spokost na zarkstnanecké vyhody vynaklada. Vysetito naklad je pii-
jatelna, jelikoZ spol&ost jiz v minulosti vynakladala vyssi finam prostedky na zargst-
nanecké vyhody (rok 2008 — cca 700 tig.\WnaloZzenych na zakatnanecké vyhody)

Nasledujici tabulka (Tab. 19) zachycuje souhrn Ws&tkladi jednotlivych skupin. Fed-
pokladané celkové naklady na realizaci projekhi 699 869 K. Budou-li tyto naklady
dodrzeny, spolmost tak z planované vysSe 800 000 u§eti okolo 100 000 K.
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Tab. 19Celkové naklady projektu

Druh nakladi VySe nakladi
Naklady olgtované pilezitosti 42 711
Naklady spojené s projektem 54 158
Naklady na voliteIné za#stnanecké
_ _ 603 000
vyhody (po projektu —i@d projektem)
Celkem 699 869

Zdroj: Vlastni zpracovani

Dalo by se vsakici, Ze spolénosti fFijde projekt na 430 580 & jelikoz ¢astku 312 000
na zandstnanecké vyhody a 42 71X ihaklady obtované pilezitosti) by vynaloZzila i bez

realizace projektu.

5.8 Rizikova analyza projektu

Rizikova analyza zahrnuje definovani rizik, kteréhmu realizaci projektu ohrozit a jejich

miry.

Pro realizaci projektu jsou stanoveny nasledujfedpoklady:
- vybér vhodného dodavatele,
- zajem zamsstnand a
- podpora vedeni spaleosti.

Zakladni rizika, se kterymi je nutné&ipealizaci projektu pétat, jsou uvedeny spolu

s jejich pravdpodobnym vyskytem a zavaznosti v tabulce (Tab. 20).
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Tab. 20Rizikova analyza projektu

Pravdepot_io_ﬁnost vzniku Dopad rizika na projekt
. rnzixa Hodnota )
Riziko - Scén&
rizika
nizka | stfedni | vysoka | nizky | stfedni | vysoky
0,1 0,3 0,6 0,2 0,4 0,8
Prekrazeni Nebude moci
termin * * 0,24 systém vyuzivat
projektu k 1.1.2013
Nespokojenost Nevycerpani
zamgéstnand zamgstnaneckych
se zfiisobem * * 0,12 vyhod, mozné
poskytovani riziko zvySeni
vyhod fluktuace
B nedostatené
Spatna infor- vyuZiti zangst-
movanost * * 0,12 naneckych
zamgstnand vyhod, snizeni
spokojenosti
Nedodrzeni Zvyseni ’zazfze
smluvnich . . 0.08 'perksonalr'uvho .
. , Useku, zvySeni
podminek nakladi, ohroze-
dodavatele PR
ni projektu
< . Omezeni nabid-
Zr};enizlgteiﬁove * * 0,24 ky zangstnanec-
gistativy kych vyhod
Prekrazeni OhroZeni reali-
rozpatu * * 0,08 zace projektu,
projektu zvySeni nékladl
Nedostatek . . 0.24 Ohrozeni reali-
financi ! zace projektu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z rizikové analyzy vyplynulait rizika se stedni zavaznosti —ekraceni terminu projektu
a zmena daoveé legislativy a nedostatek financi. Sgastnového systému poskytovani

zanestnaneckych vyhod je naplanovano k 1. 1. 2013.

Pomocicasové analyzy byly deny ¢innosti, u kterych se musi sledovat jejich plyntlos
aby neohrozily vasné dokoteni projektu. Délkyinnosti byly sestavovany s ohledem na
piipadné problémy, a proto bylo stanoveno riziko yfiskako stedni. S ohledem na ne-
spokojenost zasstnand zjiSttnou dotaznikovym Sggnim je pditano takeé s rizikem, ze
zanestnanci nebudou spokojeni se &rami, které s seboufipese realizace projektu.
Z hlediska dopadu tohoto rizika na projekt, Ze byl splrén (el projektu, a sice ten, ze
projekt znény systému zasstnaneckych vyhod by ¢hdocilit spokojenosti zadstnané

s timto systémem.
Zmeny daiove legislati¢, resp. v zakahio dani z pijmu by zasadnim Zigobem ovlivnily

realizaci projektu, jelikoZ cafeteria systém jeozZain préa¥ na daové vyhodnosti. Situace
ve veejnych financich je dlouhodeéeudrzitelnd a ministerstvo financi hled&isgby



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 86

posileni pijmoveé stranky statniho rozgioi, a tim i snizovani schodkuiegnych rozpéta.

V médiich jiz rekolikrat zazrly varianty jako zvySeni sazeb danpidané hodnoty, iip.
jednotnéa da, solidarni zvySeni d&re prijmu fyzickych osob a da se tedyegpokladat, ze

by mohlo dojit i ke zrgnam i v oblasti zagstnaneckych vyhod. Jiz v minulosti bylo mi-
nisterstvem financi navrhovano zruSeskterych zamistnaneckych vyhod jako name-
alkoholickych napdj poskytovanych zasstnavatelem nebo permanentnich vstupenek na
kulturni a sportovni akce a da se téty, Ze mira pravgpodobnosti vzniku tohoto rizika

je stedni, protoZe proti ministerstvu financi stoji odldteré mohou vyraznym Apo-

bem rozhodnuti o zémach ovlivnit, avSak na projekt by tyto &ny n¢ly zasadni dopad.

Nedostatek financi by mohl zasadnimiggbem ovlivnit realizaci projektu, proto byl sta-
noven dopad tohoto rizikového faktoru jako vysoBglikoz je zde with moznost dalSi
hospodéské krize, ktera by zajginila Spatnou finaéni situaci spolénosti a tedy i omeze-

ni volnych prostedki k realizaci projektu, byla stanovena mira riziakg stedni.

Mohlo by se stat, Ze zasstnanci nebudou spokojeni jak s formou poskytowzaniEstna-
neckych vyhod, tak také s vysi rozpg nabidkou apod. JelikoZ dotaznikovéeet uka-
zalo ugitou vysi nespokojenych pracoviiikbyla stanovena mira praymbdobnosti vysky-
tu tohoto rizika jako $edni, avSak projekt by to zasadnimigpbem ovlivnit nerlo.

| pfes nizkou hodnotu rizika by vSak bylo nutné tutoagitesit.

Spatné informovanost zastnand by byla zapi¢inéna nevhodnym zZisobem informova-
ni zantstnand, jelikoz vSak budou za#stnanci informovani emailem, Intranetem, na-
sttnkami a pedevSim pak spataymi schizkami, byla stanovena mira rizika jakdesini
s ohledem na pocity zasstnand, které byly zjis&¢ny dotaznikovym Ségnim. Projekt by
vSak nizka informovanost neta zasadnim zisobem ohrozit, riziko se da povazovat za

stredni.

V piipac, Ze by nebyly dodrzeny smluvni podminky ze strdogavatele, jako je zate-

na maximalni cena za vedergtul jednoho pracovnika, nevyhledavani vhodnyc€b\sich
partneti, mélo by to zavazné dopady na cely projekt v padpbySeni celkovych nakléd

V piipac, Ze smlouva bude obsahovat penéle za nedodrzdniipek, se nepdpoklada
vznik tohoto rizika. Proto byla stanovena prgwodobnost vyskytu jako mala, avSak se

zdsadnim dopadem na jeho realizaci.

Riziko prekrateni stanoveného roz§to je nizké, jelikoz z nakladové analyzy vyplynula
rezerva ve vysi 100 000K ktera by mohla byt pouzita naijpadné pokryti dalSich nakla-
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du. Pokud by nestila ani tato¢astka, ndlo by toto na realizaci projektu zasadni vyznam
a realizace by mohla byt ohroZena.

5.9 Kritéria hodnoceni Uspésnosti projektu

Pro hodnoceni ugpnosti projektu mohou slouzit spéitmsti PLASTIKA a.s. slouzit

zejména néasledujici kritéria:

- produktivita prace za#stnand,
- dotaznikové Ségeni,
- mésiéni vykazy z internetové aplikace a

- evidence zagstnand.
Produktivita prace zaméstnanai

Navzdory skuténosti, Ze spokost zamistnava wité procento pracovnikse zdravotnim
postizenim (na & dostava dotace), sd¢eppoklada, ze zavedenim nového systému za-
meéstnaneckych vyhod (informiai systém a zlepSeni stavajici nabidky &stmaneckych
vyhod) se zvysi produktivita prace zéstnand. Predpoklada se, Ze by se realizaci projek-
tu mohla zvysit produktivita aspa 5 % oproti roku 2011. Tedy ze stavajicich 334 B8

na 351 734 K na 1 pracovnika,ipsowtasném evidemim paitu 312 pracovnik

Pridané hodnota firmy (2013)=351 734 * 312 = 109 A8 K&

Pokud bude zachovan s@sny evidetni pacet pracovnil, mela by spolénost dosahnout
piidané hodnoty ve vySi 109 741 008.KM\elze vSak jednozie¢ urit, kolik procent bude

souviset s realizaci projektu.
Dotaznikové Seteni

Pomoci dotaznikového $ehi spolénost niZze zjistit spokojenost zafstnané a na za-
kladk zjistenych vysledk bude moci ufit, zda byl¢i nebyl projekt usgdny. Dotaznikoveé
Seteni Ize tedy povaZovat za vhodné kritérium hodnbcesmSnosti projektu. Bylo by
v8ak vhodné zjifovat kazdoroné piani a pateby zamistnané, coz vSak lze ienechat

spole&nosti Cafeteria Systems, ktera tuto sluzbu nabizi.
Mésiéni vykazy z internetové aplikace

Na zaklad podkladi z internetové aplikace ivie spolénost sledovat o jaké benefityehn
zanestnanci zajem, zd&erpaji celoutastku nebo jerast rozpoétu. Na konci obdobi pak

Ize velmi jednoduSe zjistit, jak zastnanci tento systém vyuzivali.
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Evidence zanéstnanai

Evidence zarstnand bude spolénosti slouzit ke zjigovani dalSich ukazatel které by
mohli mit souvislost s realizovanym projektem. N@ggenosti s novynieSenim zawgst-

naneckych vyhod by se mohla zvySit mira fluktuaaepvniki, mira absence apod.

JelikoZ se jedna o ¢&itou investici, je v piloze P IX uveden vypeet zhodnoceni této in-
vestice do projektu. K tomu slouZi ukazatist4 sodasnd hodnota a viiti vynosové pro-
cento. Protoze je vSak &gleni tchto ukazatdil v personalistice velmi obtizné, jsou tyto

ukazatele vypditany spiSe informativin

Pokud by byla poZzadovana vynosnost investice veé &% a fii cash flow v hodnotach
+750, + 700, + 650, +600 a + 600, bylata sodasna hodnota ve vySi 541,57 tist. Ko
by znamenalo, Ze projekt Ize povazovat zg@gelny. Skuténa vysSe vynosnosti investice
by byla p@itana pomoci vnihiho vynosového procenta a byl piredpokladu jiz vySe

zmirénych adaji ve vysi 17,77 %.
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ZAVER
Cilem diplomové prace bylo vypracovat projektény systému zasstnaneckych vyhod
ve spolénosti PLASTIKA a.s.

V teoretické¢ésti byl pro vymezeni oblasti prdce popsan poféreni lidskych zdrd
a dale byly popsany pojmy jako odhovani a zarstnanecké vyhody, které byly z titulu

prace popsany podro§n

Praktickacast byla rozdlena na analytickotast a projektovowast. V analytick&asti
byla predstavena spataost PLASTIKA a.s. a rowt byl striéné charakterizovan obor, ve
kterém spolénost misobi. Dale byla provedena personalni analyza, pomidcbylo cha-
rakterizovano personalni o&ldi a zandstnanci spoknosti. Dale byl popsan systém od-
meénovani ve spolénosti a byla provedena analyza stavajicich ésamaneckych vyhod.
Uvod projektovéasti byl zaniten na popis stavajiciho systému 2amaneckych vyhod
a analyzu vhodnych dodavateleSeni zagstnaneckych vyhod. Na podkkadhodnoceni
jednotlivych dodavatél byl zvolen outsourcing systému zé&tnaneckych vyhod. Na za-
klack jiz zjistenych podklad byl zpracovan projekt zény systému zasstnaneckych vy-
hod ve spolénosti PLASTIKA a.s.

Podrétem pro navrh zgny systému zagstnaneckych vyhod byl zejména gasny stav
systému zawstnaneckych vyhod, ale také dotaznikovée$et ze kterého vyplynula tita
nespokojenost zatatnané a také zajem spalrosti o zdokonaleni stavajiciho systému

zanmestnaneckych vyhod.

Casovéa analyza ukazala, Ze projekt bude trvat 188opnich di a tedy aby mohla 2é
novy systém spotmost vyuzivat od 1. 1. 2013, bude nutné zahdjijeptonejpozdii
12. 7. 2012.

V nakladové analyze byly zjisty celkové nédklady na realizaci projektu, kténé nece-
lych 700 000 K. Spol&énost PLASTIKA a.s. je ochotna #tenit castku 800 000 K coz
znamena, Ze projekt macue rezervy pro fipad, Ze by se vyskytly néekavané finatni
vydaje.

Na zaklad analyzy rizik byla zji&tna d¥ zavazijsi rizika, kterd by mohla realizaci pro-
jektu. Je tedy nutné dbat zvySené opatrnosti avgldato mozna rizika -fpkraieni ter-
minu projektu a zkna daové legislativy. Projekt zemy stavajiciho systému zastna-

neckych vyhod se zda byt realny &liny vést ke zvySeni spokojenosti z&mand.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK

NPV Cista sodasna hodnota.

IRR  Vnitini vynosoveé procento.

IS. Informa&ni systém.

IT Informani technika.

THP  Technickohospodsky pracovnik.
VZZ Vykaz zisku a ztrat.

ZP Zakonik préace.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 96

SEZNAM OBRAZK U

Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.

1 Struktura SYStEMU OMIOVANI. .......uuueiiiiee et e e eeeeeee et e e e e eeaeas 14
2 Srovnani nefinadMich Denefil ..., 30
3 Organiza’ni struktura personalnino odEni.............ccevevvvvvviiiee, 36

4 Vekova struktura zagstnana dle pohlavi k 31. 12, 2011.......cccccvvvvvveeveeeeeenennn. 39
5 Mira fluktuace v letech 2002-2011.........coooiiiiiiiiiiiiiiie e 43
6 Vyvoj produktivity prace zdétni pidané hodnoty v letech 2005-2010............. 44
7 Forma informovani za#stnana o zangstnaneckych vyhodéach)...................... 59
8 Spokojenost se Skélou z&stmaneckych vyhod...............ccoooiiiiiiii, 60

9 Spokojenost zagatnana s vySicastky na zad@stnanecké vyhody...................... 61
10 Zan¥stnanecké vyhody, které by zatmanci uvitali...............cccceeeeivviiiiieeiinnnnns 63
11 Naklady za prvni rok uzivani a jejich vySe v zal@8tbizivani....................cc.e.. 72
12 Casova analyza v programu WIiNQSB...........c.ccvieieeeeieeeece e eeeeeee e 80



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 97

SEZNAM TABULEK

Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.

Tab.
Tab.

1 Vekova struktura zagstnana a primerny vk k 31. 12. 2011.......cccceeeeeeeeeeeneeee, 38
2 Zamestnanci dle druhu pracovnino PéM ...........ccooovviviiiiveiiiier e 39

3 Délka zangstnani pracovnik k 31. 11. 2011 ....cccvviiiiiiieieeeeeeiiiieiiiiiveeeeeae 40

4 Pocet zangstnandi dle pracovnino Z&@zeni..........ccccccvvviiiiiiiiiiiiiiieee e, 40

5 Struktura zamstnana dle dosazeného vaddni.............cccccvvvveviiveeiiiiiiennnn 41

6 Podil zandstnana: se ZPS na celkovéemdbio zangstnana k 31. 11. 2011......... 42

7 Pocet volnych dri dle délky pracovni neschopnosti..........ccooeveeiiiciciininnnne, 3.5
8 Odpowdi respondent podle pracovniho zazeni............ccccccveeeeieeiiiieeeninnnn, 58.

9 Vyuziti dostupnéastky zamistnanci na benefity..........ccovvvveviiiiiiiiiien 61
10Vyuzivani jednotlivych zastnaneckych vyhod..........cccceeeiiiiiiiiiiiiiiiiien 62
11 Vyuzivani benefitzangstnanci starSich 50 let..............cccoeeiiiiiiiiiiiiiiiieenn 64
12Hodnoceni dodavatglpro systém za#stnaneckych vyhod...................ccceeeees 73
13Ra‘ni rozpa@et podle délky pracovnino pém............ccccceeeeeiiieeeeeeiiiieeeeeiiiiies 75
HIZN\V/F= (ot = R0 o [ oT0} o o 1] £SO 77
15 Cinnosti pi realizaci projektu a délka jejich trvani.............cooveeveeeevieeeeeeene, 79
16 Naklady olgtované pilezitosti zainteresovanych stran............ccccoeeeeeeeeeennn, 81
17 Ostatni naklady spojené s realizaci projektu...........ccccoeeeeviiiiieiieiiiiiiiians 82
18Naklady za rok 2013 na z@stnanecké vyhody pro celkovy stav pracavnik

G 3 T 2 0 5 SRR PR 83
19 Celkove NAKIAAY ProJEKILL.......ccceiiiiiieeicciiii e e e eee e e e e 84
20Rizikova analyza ProjekiU...........eeeeeuuiuuiiiiiiii e e e 85



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

98

SEZNAM PRILOH

Pl Organizani struktura
Pl Tarify tid platné od 1. 1. 2012
P 1 Dotaznik

P IV  Odpowdi responderit na jednotlivé otazky v dotazniku

PV Naklady na implementaci IS a strategicky vyl

P VI  Logicky rdmec projektu

P VIl  Sitovy graf — WinQSB

P VIII  Ganttiv diagram

PIX  Vypocetcisté sodasné hodnoty a viiitiho vynosového procenta

PX  Tabulka Il — Kvantilyy® rozcleni



PRILOHA P I: ORGANIZA

¢

NI

STRUKTURA

Generalni
feditel

Asistentka Asistentka
generalniho generalniho
feditele feditele

Vyrobniteditel

Personalni
fedreditelka

Obchodni
feditel

Reditel
technického

Vededouci
provozu
001,006

Hlavnimist
provozu 007
Vedouci
provozu 008

Vedouci
provozu 002

Provozni
technolog

Pracovnicipro
vydej stravy

Strategicky
obchodni
manazer

Projektovy

manazZer

aseku

Vyvojovy
technolog

Projektovy
technolog

Spravabudov

Mistr
nastrojarny

FinanEnifeditel

Ekonom 008

Reditel aseku
fizenijakosti

Inzenyr jakosti-
metrolog

Vstupni
kontrola

Ekolog

Technik jakosti

Hlavni
projektovy
manazer

Projektovy
manazefi

SQA (supplier
quality auditor)

Zdroj: Upraveno dle Internich matefi@pol&nosti PLASTIKA a.s.

Vedoucivyrobn

logistiky a
nakupu

Hlavnikontrolor

Kontrolorjunior

Vedouciskladu

Nakupce a
logistik

edouciprodeje|

Vedouci
dopravy

Obalovy technik

Vedoucidseku
IT

Informatik



PRILOHAP II: TARIFY T RID PLATNE OD 1. 1. 2012

Tarify jsou uplaiovany pro tydenni fond pracovni doby 37,5 hodiny

Tarifni t Fida Tarif K¢/ hod. * Tarif K ¢/ hod. ** M ésiéni tarif K ¢

(rozmezi tarifu)

1 50,00 K - 8 300 — 9 000
2 51,00 K 50,00 K 8 700 — 10 000
3 56,00 K 53,00 K 9 600 — 11 200
4 62,00 K 58,00 K 10 800 — 12 400
5 68,00 K 64,00 K 11 500 - 13 700
6 75,00 K 71,00 K 12 800 — 15 000
7 83,00 K 77,00 K 14 200 — 16 500
8 91,00 K 83,00 K 15 700 — 18 300
9 99,00 K 90,00 K 17 400 — 20 000
10 110,00 K XX 19 200 - 22 000
11 XX XX 20 600 — 24 000
12 XX Xx 22 700 — 28 600
13 XX XX 26 800 — 34 300
14 XX XX 32 500 — 40 000
15 XX XX 38 300 — 46 000
16 XX XX 43 500 — 60 000

Zdroj. Mzdovy gredpis 2012




PRILOHA P lll: DOTAZNIK

Vazena panil/vazeny pane,

dovolte, abych se na Vas obratila s prosbou o ¥ppltohoto dotazniku, ktery slouzi ke
zjiSteni Vasi spokojenosti s nabizenymi zstmaneckymi vyhodami ve spoéteosti
PLASTIKA a.s.

Jsem studentkou 5. Raiku Fakulty managementu a ekonomiky na UniverZibomase
Bati ve Zlirg a v sodasné dob zpracovavam diplomovou préaci. Cilem diplomové pric
vytvorit projekt znény systému zagstnaneckych vyhod ve spoéteosti PLASTIKA a.s.
Proto se na Vas obracim s prosbou o wWpilmasledujiciho dotazniku.

Vyplnéni dotazniku Vam nezabere vice jak 10 minut.
Predem dkuji za Vastas a spolupraci.

Jolana Mtakova
V piipact dotazi a gipominek mne kontaktujte emailem jolanamlca@seznam.cz

VasSe odpaxdi na niZze uvedené otazky prosim a@mm@izkem.

Vase pohlavi:

Muz []

Zena[_]

Vas wk:

[] do25let [] 36-50 let

[] 26-35let [[] 50avicelet

Jak dlouho jiz pracujete ve spolénosti?

[ ] ménjak 1 rok [] 3-5let [ ] vice jak 10 let
[] 1-2roky [] 6-10let

Pracujete jako:

[]  dkolovy ctlnik
[ ]  rezijni ctlnik
[] THP

1) Jsou pro Vas zawstnanecké vyhodyitezité? A pr@?

[ ] ano

[ ] nevim

[] ne

P O e e
2) Byl/byla jste sezndmen/a s nabizenymi Zatnaneckymi vyhodamiifp nastupu do
pracovniho pordru?

[] ano
[] ne

[ ] nepamatuji se

3) Jakou formou jste informovan/a o poskytovanych z&tnaneckych vyhodach a
jejich zménach?



/2

[] nastnka [] podnikovyc¢asopis
[ ] nadizeny [ ] personalnteditelka
[] e-mall []  jinou formou — uvéte jakou ...............coeeuvevenns...

U vyroki 4 — 7 prosim vyjaete VaSi miru souhlasu pomoci 5-ti bodové stupniege
odpowdi prosim zakizkujte.

1X] souhlasim A< spiSe nesouhlasim
2[X] spise souhlasim ] nesouhlasim
30X nevim

4) Jsem dostaténé informovan/a o nabizenych za#atnaneckych vyhodach, pépje-
jich zménach.

1120130 ]4[]5[]

5) Jsem spokojen/a s nabizenou Skalou Zatnaneckych vyhod

112013 ]4[]5[]

6) Systém zaw@stnaneckych vyhod je spravedlivy.

1] 23] 41501
0 P
7) Nabidkac¢astky 1000 i na ¢erpani volitelnych zarfstnaneckych vyhod jeiiméie-

10 200300 400 50

Jste-li nespokojeni s vy&stky, prosim uvle, jakoucastku byste chli cerpat?

8) Stalo se Vam, Ze jst&stku 1 000 [€ zcela nevgerpal/a?
[ ]ano
[ ]ne

[ ] vyjimeeng

9) Které z nize uvedenych z@&stnaneckych vyhod vyuzivatéZaskrirte i vice odpo#
di)
rekreace: [ ]Jzahranéni [ Jtuzemska
kultura
sport

zdravotni pée/pomnucky

masaze, rehabilitace

détska rekreace

zajmove kurzy

prispevek na poji&ni odpovdnosti za Skody Zisobené zagstnavateli
sick-day

LOOOOoOOT

10) Které zandstnanecké vyhody uednostiujete?
1)



/3
2)
3)
11) Které z nize uvedenych z@stnaneckych vyhod byste élfa vyuzivat?

prispivek na vedeni bankovnih@ta
priplatek k nemocenské

prispivek na mobilni sluzby

13. plat (obvykle 60% zakladni mzdy)
prispevek na hromadnou dopravu
prispevek na bydleni

darkoveé poukazky

zvyhodréné pijcky

darek k vyrai

stavebni sp@ni

Zivotni pojiseni

jiné - uvel'te prosim, o jakou zatstnaneckou vyhodu bystesha zajem

I

Dékuji a pieji Vam pfijemny den!!!
Zdroj: Vlastni zpracovani



PRILOHA P IV: ODPOV EDI RESPONDENTU NA JEDNOTLIVE

OTAZKY V DOTAZNIKU

1. Vase pohlavi?

@& vytvofit graf  Stahnéte si

Odezva Odezva
procent pocet
mui I 29.9% 26
ifena | 70.1% 61
odpovédél otazkou a7
preskoéeny otazka 0
2. Vas vék & vytvoiit graf ¥ Stahnéte si
Odezva {Meuzva
procent pocet
do 25 [ | 10.3% g
26-35 I 20.7% 18
36-50 | 46.0% 40
nad 50 I 23.0% 20
odpovédél otazkou 87
preskofeny otazka 1}
3. délka pracovniho poméru & wtvoiitgraf ¥ Stahnéte si
Odezva Odezva
procent pocet
méné jak 1 rok [ ] 10.3% g
1-2 roky [ 12.6% 11
2.5 let I 24.1% 21
6-10 let . 20.7% 18
vice jak 10 let I 32.2% 28
odpovédél otazkou 87

preskoceny otazka 0



4. Pracujete jako

IvV/2

@& vytvoiit graf ¥ Stahnéte si

Ukolovy délnik
ReZijni délnik

THP

5. Jsou pro vas zaméstnanecké vyhody duleiité?

Odezva Odezva
procent potet
58.6% 51
24 1% 21
17 2% 15
odpovédél otazkou a7
preskoceny otazka 0

€ wivoiitgraf ¥ Stahnéte si

ano

nevim

ne

6. Byl/a jste seznamen/a s nabizenymi zaméstnaneckymi vyhodami pfFi
nastupu do pracovniho poméru?

Odezva Odezva
procent pocet
T79.5% 66
16.9% 14
3.6% 3
odpovédél otazkou 83
preskoceny otazka 4

& wtvoiitgraf ¥ Stahnéte si

ano

ne

nepamatuji si

Odezva Odezva
procent potet

57.6% 49

18.8% 16

23.5% 20

odpovédél otazkou a5

preskoCeny otazka 2



P IV/3

7. Jakou formou jste informovan/a o poskytovanych zaméstnaneckych @ vwytvofitgraf W Stahnéte si
vyhodach a jejich zménach?

Odezva Odezva
procent potet
nasténka | 56.8% 46
nadiizeny ] 48.1% 39
e-mail [ | 37% 3
podnikovy &asopis [ | 4.0% 4
personalni feditelka [ ] 11.1% g
jina forma [ 14.8% 12
odpovédél otazkou 81
preskoceny otazka &
8. Jsem dostatecné informovan/a o nabizenych zaméstnaneckych @ wivoritgraf & Stahnéte si
vyhodach, popf. jejich zménach.
Odezva Odezva
procent pocet
souhlasim I 33.3% 29
spise souhlasim [ 25.3% 22
nevim [ ] 13.8% 12
spise nesouhlasim [ 17.2% 15
nesouhlasim [ | 10.3% g
odpovédél otazkou 87

preskoteny otazka 0



PIV/4

9. Jsem spokojen/a s nabizenou skaleu zaméstnaneckych vyhed. @ vtvofit graf ¥ Stahnéte si
Odezva Odezva
procent pocet

souhlasim [ ] 11.6% 10

spise souhlasim I 33.T% 29

nevim I 19.8% 17

spide nesouhlasim [ ] 23.3% 20

nesouhlasim [ ] 11.6% 10

odpovédél otazkou 86
preskoteny otazka 1

10. Systém zaméstnaneckych vyhod je spravedlivy. @ wytvoiit graf ¥ Stahnéte si
Odezva Odezva
procent pocet

souhlasim I 21.2% 13

spiée souhlasim [ ] 21.2% 18

nevim I 25.9% 22

spiée nesouhlasim || 10.6% g

nesouhlasim I 21.2% 13

odpovédél otazkou 85
preskoteny otazka 7.
11. Nabidka éastky 1000 ké na éerpani volitelnych zaméstnaneckych & wtvofitgraf ¥ Stahnéte si
vyhod je pfiméfena
Odezva Ode“z\ra
procent pocet

souhlasim [ | 9.3% 8

spige souhlasim ] 18.6% 16

nevim I 22 1% 19

spige nesouhlasim I 22.1% 19

nesouhlasim I 27.9% 24

odpovédél otazkou 86

preskoteny otazka 1



12. Stalo se vam Ze jste ¢astku 1000 K¢ zcela nevycerpalia?

PIV/5

& wivoiitgraf ¥ Stahnéte si

ano
vyjime&né

ne

13. Které z niZe uvedenyjch zaméstnaneckych vyhod vyuZivate?

Odezva
procent

13.4%

13.4%

73.2%

odpovédél otazkou

preskocCeny otazka

Odezva
pocet

11

11

60

a2

5

@& vytvofit graf W Stahnéte si

Odezva Odezva
procent pocet
rekreace I 17.9% 15
kultura || 11.9% 10
sport ] 19.0% 16
zdravotni péée, pomicky ] 66.7% 56
masaie, rehabilitace [ 20.2% 17
détska rekreace | 6.0% 5
zajmové kurzy | i 4
prispévek na pojisténi odpovédnosti za Skody
. . p N | 1.285 1
Ipusobene zamestnavateli
sick-day [ 20.2% 17
odpovédél otazkou 84
preskoceny otazka 3
14, Které zaméstnanecké vyhody uprednostfiujete? @ wtvofitgraf ¥ Stahnéte si
prispévek na
. pojigténi
rekreace  kultura sport u ra}\:'otnl masaie, détska zajmové odpovédnosti sick- Odezva
po pece, rehabilitace  rekreace kurzy za Skody day potet
pomicky . .
Ipusobené
raméstnavateli
25.8% 97%  16.1% 35.5% 6.5%
1) @ @ & e 6.5%(2)  0.0%(0)  0.0%(0) 0.0% (0) @ kY|
13.6% 91% 9.1% 227% 45%
2) @) @ @ & 31.8%(7)  45% (1)  45%(1) 0.0% (0) ) 22
118%  118%  41.2% 17.6% 5.9%
3) @ @ e @ 11.8%(2)  0.0%(0) 0.0%(0) 0.0% (0) ) 17
odpovédél otazkou 35
pieskoceny otazka 52



15. Které z niZe uvedenych zaméstnaneckych vyhod byste chtélla

vyuZivat?

PIV/6

@& vytvofit graf  Stahnéte si

piispévek na vedeni bankovniho actu
piiplatek k nemocenske
piispévek na mobilni sluzby
13.plat

prispévek na MHD
prispévek na bydleni
darkove poukazky
vyhodnéné pajcky

darek k vyroci

stavebni spoieni

fivotni pojisténi

jing

Zdroj

Odezva
procent

8.1%
27.9%
3.5%
90.7%
12.8%
8.1%
7.0%
15.1%
10.5%
1.2%
18.6%
4.7%
odpovédél otazkou

preskofeny otazka

Odezva
pocet

24

78

i

16

86

: zpracovano pomoci internetové aplikace SyMankey.com



PRILOHA P V: VYPO CET X?-TESTU

Cetnost (n;) Oceldvani n; - np; (n; - np;)* (nt = npi) 2f}llpi
cetnost (np;)
39 3855422 0445783 0198723 0005154
9 3,614458 5,385542 29.00406 8,024458
2 2.409639 - 0.40964 0.167804 0.069639
13 1542169 -2.42169 3.864567 0,38028
3 3.614458 1.383542 1.919727 0,531124
2 0963855 1.036145 1.073596 1,113855
12 10,0241 1.975904 3,904195 0,389481
1 2.349398 -1.3494 1.820874 0775039
0 0.,626306 -0.62651 0,39251 0,626506
Celkem 83 77,57831 1191554 =

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vypocet kritického oboru pro. = 0,05:

ba

X .:1_E}:(T'—1j*‘(5—1]=(3—1:]*(3—1j=2



PRILOHA P V: NAKLADY NA IMPLEMENTACI IS A
STRATEGICKY VYHLED

Poplatky Celkové néklady za 3 az 5 let
za imple- | Mésiéni | Naklady
Dodavatel | mentaci | najemné | v 1. roce 3 4 5
DC Con-
cept a.s. 20 000 1500 38 00D 54 000 72 000 90 P00
Benefit
Manage-
ment s.r.o. 15 000 6 000 87000 216Q00 288 000 0860
Cafeteria
Systems
s.r.o. 0 5040 30240, 181440 241920 302 400

Zdroj: Vlastni zpracovani



PRILOHA P VI: LOGICKY RAMEC PROJEKTU

Projekt zmény systému zanistnaneckych vyhod ve spolosti PLASTIKA a.s.

Strom cila

Objektivn & ovéfitelné ukazatele

Zdroje a prostedky k ovéieni

Predpoklady a rizika projektu

Hlavni cil ZvySeni spokojenosti zafstnand ZvySeni spokojenosti v roce 2013 o 20 % oproti rakai2 Dotaznikové Séeni v prosinci 2013
Rust produktivity prace v roce 2013 miniméla 2 % oproti | Vykazy spol€nosti
roku 2012 IS spolénosti Cafeteria Systems, s.r.o. X
Vycerpano 95 % finamich prostedki na r@ni rozp@et Evidence zagstnand, systém QI
v roce 2013
Projektovy cil 1. Zkvalitreni stavajiciho systému za&stnaneckych vyhod SniZeni administrativnézétpro personalni odéni 0 5 % | Rozhovor s personéliéditelkou
vzhledem k roku 2012 Vybér vhodného dodavatele
Zajem zamistnan@
Vystupy 1.1. Zaveden IS pro zagstnanecké vyhody ve spohosti Uzaveni smlouvy s dodavatelem k 24. 9. 2012 Potvrzeni personaltiéditelky zpravou o infor- Podpora ze strany spotesti
PLASTIKA a.s. masnim systému
Prekrodeni termiii ¢innosti projektu
1.2. Rozsfeni nabidky zagstnaneckych vyhod Nespokojenost zakstnand se zisobem
poskytovani zagstnaneckych vyhod
Spatna informovanost zé&stnané
Kli ¢ové 1.1.1. Sestaveni projektového tymu Prostiredky/vstupy Casovy harmonogram Ne‘?"dfze’_" smluvmch padminek
o ) o Finareni prostedky . . vacnav Ieglslatlvy )
aktivity 1.1.2. Vyélergni finareni prostedki na rozpdet a jejich Softwarové a hardwarové prestky ¢ervenec 2012 — zahajeni projektu Prekroteni rozp@tu projektu Dostatek
schvaleni Kancel&ské poteby e - finanénich prostedia
Elekiricka energie srpen 2012 — schvaleni projektu generalnim
1.1.3. Jednani se spalrosti Cafeteria Systems s.r.o. Prostory g feditelem spoknosti
1.1.4. PredloZeni projektu ke schvaleni :—i?é . z&f 2012 — uzakeni smlouvy s dodavatelem
nterne
1.1.5. Priprava péitact pro gristup zanistnané Informace o zawstnancich tfjen — prosinec 2012 — testovani aplikace
1.1.6. Implementace systému do spglesti prosinec 2012 — systéntipraven ke spushi
. (ukonzeni projektu)
1.1.7. VloZeni Gdaji do aplikace
1.1.8. Skoleni uzivatel
Informovani zamsstnand
121 Prizkum moZznosti roz&ni zanistnaneckych
vyhod
221 Informovani zarsstnandé

Predbézné podminky a gredpoklady

Odsouhlaseni projektu vedenim spelg
nosti

Zdroj: Vlastni zpracovani



PRILOHA P VII: SI TOVY GRAF- WINQSB

Zdroj:Zpracovano v programu WinQSB



PRILOHA P VIII: GANTT UV DIAGRAM

T T T ST 2 i3 2 . T
'? %Em A S mqﬁLmeul_hmM Lrien 201 listopsa 2012 lprosinec 2012 leden 2013 |
T |Sestaven| projektovéha tymu 4 dny 127 12 17.7. 12 Persondlni feditelka  : i
3 [Wydenéni financnich prostredil 10 dy 18712 31712 finanéni feditel -
4 |Jednani s dodavatelem 10 dny 18 12 143 12 Ao}, Personalni Faditelka
B |Predioeni projekiu ke schvaler 14 dny; I b T ' i
B |Schaleni prossicy ) 1den 4012 4012
I~ 7 |Uzswieni smiouvy s dodavatels 14 dny B i3 Maz
B |Uprava systému die pozadavki 15 dny 250 12 15.10. 12
0 |Pfiprava potitac pro piistup == 10 doy 250,12 B0 12
10 |implementace systému do spos 20 dny 610, 12 217,12
11 [VioZeni Gdajl do aplikace 10 dny 1394112 264112
:g]Tesbwéni aplkace 28 dny AT 12 LT e el
S holeni wEivateld 20 dny s I 0 B e
T4 |Prizkum moZnosti rozsirent 0 doy ZHE 12 2291012
15 |Informovani zaméstnanci 15 dny T 12 17.12. 12
T 16 |Ukondeni projektu 0 dny| IIZ 2 ATz
y : | Ukl —  Milnik 4 Vnédidkoly s Ukol E——
bl Ef_*;f"e””ﬁm ZaM | Rozdéleni i iaeiini  Soubng Pe———  \niEimink @
Pribéh ey SOURM projekiy ey Honedny termin 4%
Stranka 1

Zdroj: Vytvoreno v MS Office Project 2007



PRILOHA P IX: ZHODNOCENI INVESTICE
Cista sowasna hodnota a vnikni vynosové procento

Pro ugeni toho, zda je investice do projektu vyhodiapgmZzadované vynosnosti 8 %,
slouzi ¢istd sowasna hodnota (NPV) Tato cistd sodasna hodnota se vygita

z nésledujiciho vztahu:

NPV_Z(l—I—;j*

Kde: Ck - perzni gijmy v jednotlivych letech z realizace projektu,
K — kapitalovy vydaj,
t — jednotliva léta
n — doba fisobeni projektu
| — diskontni mira
Aby bylo mozné realizovat projekt, musi byt hodnsfaVv > 0.

Pro vypaet ¢isté sodasné hodnoty je nutné stanovit kapitalové vydagellaadnout vysi

pergznich toki v jednotlivych letech.

Spolenost bude celkem do projektu investovat 699 86%Katocastka pedstavuje kapi-

talovy vydaj. Odhad peifinich toki je uveden v nasledujici tabulce:

2012 2013 2014 2015 2014 201j7

Cash flow 0 +750 +700 + 65( +600 +600

Kapitalovy
_ 96,869| 603 | 659,16 659,16 659,16 659|16
vydaj

Zdroj: Vlastni zpracovani
Kapitalové vydaje je nutné ndjie pevést na saiasnou hodnotu:

K = 96.860 + 603 + 659,1&a + 659,16 4 659,16 + 659,16 2118 370 tis. K&
= 0g, - = ., iz K&
1,08 1,08= 1,083 1,08* 1,08

Nyni Ize kapitadlovy vydaj dosadit do vzorce a&pat ¢istou sodasnou hodnotu:

NPV ?50+ 790 + 650 + 600 + 600 2118370=541,57tis. K¢
B 1,08 1,082 1,08% 1,08% 1,']55_ » = . I5./AC




Cista sodasna hodnota je 541 57@& KcoZ znamend, Ze projekt Ize pokladat fimtelny
(541 570 > 0).

Pomocivnitiniho vynosoveho procenta (IRR}e vyp@ita, vynosnost projektu. NPWFip
pouziti 8 % diskontni sazby byla kladna a nyniigba nalézt takovou diskontni mirdj p
které projekt dosahuje zaporné NPV. ¥nitvynosové procento &ime z nasledujiciho
vztahu:

NPV,
NPV, + |[NPV,|

IRR = II-J-.'.' + (II'V - iﬂ.‘j

Kde: iy — diskontni sazbajiniz je NPV kladna (NPV)
Iy — diskontni sazbajipniz je NPV zaporna (NRY

Aby bylo mozné IRR vypéitat, je nutné jestzjistit zapornou NPV. Aby bylo mozné zjis-
tit zapornou NPV, musi byt pouZita vyssi diskomtrifa nez diskontni mira pro kladnou
NPV. Pro vyp@et bude uvaZzovéana diskontni mira ve vysi 14 %.

NPV ?504— 799 + 69 + 699 + 099 2 118,370 = 183,753 tis K¢
— — , = . is K¢.
1,14 1,147 1,14% 1,44* 1,14°

JelikozZ vysla opt NPV kladnd, musi byt diskontni mira je&vySena na 18 %.

NPV ?504— 799 + 69 + 699 + 099 2 118,370 12,699 tis. K¢
— — , = —12, is. K¢
1,18 1,187 1,18% 1,48* 1,18°

Nyni je NPV zaporna a e byt tedy sp&itdno IRR, které je nasledujici:

IRR = 8+ >41,570 (18— 8) = 17,77 %
T " T 541570+ |—12,699| e

Vnitfni vynosové procento, resp. vynosnost projekiii 17,77 %. Projekt je tedy pro spo-

le¢nost vhodny k realizaci.



PRILOHA P X: TABULKA Il - KVANTILY  X? ROZDELENI

Tabulka IT - Evantily 1 °p rozdéleni y” o v stupnich volnosti

P

v 0.90 0,95 0,975 099

1 2705341 3841453 3023003 4,634301
2 4605176 5991476 7377779 9210351
3 6251394 7814723 93483404 1134433
4 7079434 D48TT2E 11.14326 132787
3 02316349 1107048 1283M0 1308632
& 10.64464 1230158 1444035 1681187
7 1201703 14068713 1601277 18473532
8 1336136 1530731 1753434 2009016
a 14.68366 1691806 1902278 21.66603
10 1393717 1830703 20,4832 23720020
11 1727301 1967513 2192002 24723502
12 12.54034 2102606 2333666 2621696
13 1981193 2236203 2473338 2768318
14 2106414 2368478 2611893 2914116
15 2230712 240058 2748836 3057793
16 3354182 26204622 2T B4332 3199026

7 2476903 273871 3019098 3340872
18 25398942 2886932 3152641 3480524
19 3720356 3014351 32832334 3619077
20 2L41197 3141042 3416938 37548627
1 2061309 3267056 3547226 3R03213
22 3081329 3392446 3673068 4028945
23 3200689 3517246 3807361 4163333
24 3319624 3641503 3036406 4297972
23 3438158 3765240 406465 4431401
26 33.56516 3888513 4192314 4344164
27 36.74123 4011327 4319432 4696284
28 3791391 4133713 4446070 4827817
20 3008748 4255603 4572118 4058713
30 4025602 4377205 4607922 5080213

Zdroj: www.mathonline.fme.vutbr.cz



