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ABSTRAKT

V teoretické Casti diplomové prace se zabyvdm teoretickymi vychodisky z oblasti
mentdlniho postiZzeni, metodami prace, které jsou pifi praci s osobami s mentdlnim

postiZzenim vyuZivany, a v posledni kapitole konkrétné metodami préce s prvky ergoterapie.

V praktické casti se zaméfuji na vyuzivani prvkl ergoterapie pii praci s osobami
s mentadlnim postizenim a moznostmi jejich dalSiho rozSifeni v Nadé&ji o. s. ve Zling,
pficemz hlavnim vyzkumnym cilem je zjistit, jak zaméstnanci zminéného zafizeni vnimaji

moznost vyuZiti prvki ergoterapie pii praci s osobami s mentdlnim postiZenim.

Kli¢ova slova: mentélni postiZeni, metody price, terapie, rehabilitace, socidlné-terapeutické

dilny, ergoterapie, zamé&stnavani

ABSTRACT

In a theoretical part of the diploma thesis I deal with theoretical themes concerning
intellectual (mental) disabilities, work methods which are used at work with people with

inntellectual disabilities and work methods with elements of the occupational therapy .

In a practical part I am concerned with the use of elements of the occupational therapy at
work with people with intellectual disabilities and possibilities of their extension in Nadéje
0. s. in Zlin. The main research task is based on detection (survey) how employees of
Nadéje o. s. in Zlin feel the use of elements of the occupational therapy at work with

people with intellectual disabilities.

Keywords: intellectual (mental) disability, work methods, therapy, rehabilitation, social-

therapeutic workshops, occupational therapy, occupation
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UVOD

Jako téma diplomové prace jsem si zvolila Metody priace s osobami s mentdlnim
postizenim s prvky ergoterapie. K vybéru tématu jsem byla inspirovdna svou praxi
s osobami s mentdlnim postiZzenim a téZ skuteCnosti, Ze osoby s mentalnim postiZenim jsou
spolu se seniory ¢i s osobami s dusevnim onemocnénim jednou z cilovych skupin, s nimiz
bych chtéla pracovat. Také mé velmi zajimaji moZnosti terapie a aktivizace osob
s postizenim, znevyhodnénim nebo riznym onemocnénim, které jim mohou usnadnit
integraci do spolecnosti, usnadnit kazdodenni Zivot ¢i pfispét k pozitivni zméné jejich

zdravotniho stavu a predevs§im dusevniho zdravi.

Ergoterapie je soucasti lécebné rehabilitace osob s postizenim, znevyhodnénim ¢i
onemocnénim a byva oznaCovdna jako pracovni terapie Ci 1écba praci. MoZnost vyuZiti
prace jako lécebného a terapeutického prostfedku k ovlivnéni a zméné zdravotniho stavu
m¢ velmi zaujala, protoze podle mého nazoru je prace a jakdkoliv ¢innost hlavni ndplni
lidského zivota, avSak v dusledku néjaké poruchy miize byt ztiZzena, znemoZnéna Ci
omezena. Vlivem postiZzeni ¢i jiného handicapu, at’ jiz zdravotniho ¢i socidlniho, se mnoho
lidi nemtze zatadit do pracovniho procesu a uplatnit se na otevieném trhu prace nebo ma
potize s vykonem bé&Znych dennich &innosti. Ukolem a cilem ergoterapie je pomoci
smysluplného zaméstnavdni a pracovni Cinnosti rozvijet samostatnost, nezavislost a
celkovy zdravotni stav osob s postiZzenim, znevyhodnénim nebo onemocnénim, pificemz
zamé&stndvanim neni mySlena pouze price a pracovni aktivita, ale téZ nicvik bé&Znych

dennich ¢innosti, hra, volno¢asové ¢i tvorivé aktivity, aj.

Podle mého ndzoru je zminénd metoda velmi vhodnd, protoZe pokud ¢lovék pracuje a
vénuje se né&jaké Cinnosti, rozviji své schopnosti, zapomind na své problémy a trépeni,

zatimco necinnost, lhostejnost, pasivita a socidlni izolace lidskou bolest prohlubuyji.

Mezi ergoterapii a socidlni pedagogikou téz vidim tizkou souvislost, a to z toho divodu, Ze
hlavni a dstfedni triddou socidlni pedagogiky jsou oblasti Clov€k — prostiedi — vychova,
které se navzdjem ovliviiuji, zatimco ustfedni triddou ergoterapie jsou oblasti ¢loveék —
prostfedi — zamé&stndvani, mezi nimizZ je téZ vzdjemny vztah, a tudiZ je cilem ergoterapie

zajistit rovnovahu mezi témito tfemi prvky.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 13

V teoretické Casti diplomové prace se veénuji tfem hlavnim oblastem, a to mentdlnimu
postiZzeni, metoddm price s osobami s mentdlnim postiZenim a metoddm price s prvky

ergoterapie.

Cilem praktické casti diplomové price je zjistit, jak vnimaji zaméstnanci Nad&je o. s. ve
Zlin¢ vyuzivani prvki ergoterapie pfi praci s osobami s mentdlnim postizenim, zda a jak
jsou prvky ergoterapie vyuZivany pfi praci s osobami s mentdlnim postiZzenim v Nad¢ji o. s.
ve Zling, jakou roli ma prace a zaméstnavani pro klienty i zaméstnance Nad¢je o. s. ve
Zling a jaky je zdjem o rozsifeni prvkl ergoterapie a zaméstnavani v Nadé&ji o. s. ve Zliné, a
to ze strany klientl a zaméstnancu. Ke zjisténi téchto vyzkumnych otdzek a k naplnéni
vyzkumného cile prace vyuziji  kvalitativni  vyzkum, konkrétné techniku

polostrukturovaného rozhovoru.
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I. TEORETICKA CAST
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1 MENTALNI POSTIZENI

,, Ty se budes radovat 7 krdsy stvoreni tak, jak jsem si prdl, aby se z ni lidé radovali: budes
mentdlné retardovany; a zatimco se ostatni budou zabyvat technologickym pokrokem, ty se
budes radovat z mravence, kvétiny, kapky vody; budes velmi Stastny, protoZe nebudes

nikoho soudit. “ (José Carlos Bermejo)

Prvni kapitola se vénuje mentdlnimu postiZeni, a to z hlediska definic zakladnich pojmd,
pohledu na mentdlni postizeni z rtiznych hledisek, klasifikace, etiologie a charakteristiky
mentédlniho postizeni, reakce rodiny na narozeni ditéte s postiZzenim, postoji spolecnosti
k osobdm s postizenim, historické promény piistupu spolecnosti k osobdm s postizenim,
vychovy a vzdéldvani osob s postizenim, jejich pracovniho zac¢lenéni a uplatnéni a nakonec

jsou zminény socidlni sluzby ur¢eny pro zminénou cilovou skupinu.

1.1 Definice zakladnich pojmii

Existuje n€kolik piistupt k definici mentdlniho postiZeni, a to z rtiznych thli pohledu a

hledisek (Slowik, 2007, s. 110; Cern4, 1995, cit. podle Slowik, 2007, s. 110):

Z hlediska psychologického pristupu je mentdlni postizeni vnimdno jako sniZeni
rozumovych schopnosti, které se daji méfit pomoci testi inteligence. Podle biologického
pFristupu je mentdlni postiZeni povazovano za trvalé a zavazné funk¢éni ¢i organické
poskozeni mozku.V ramci pedagogického pristupu je mentdlni postiZzeni povaZovano za
snizenou schopnost ucéeni. Socidlni pFistup vnimd mentdlni postizeni jako sniZenou
schopnost orientace ve svété a ve spolecnosti bez pomoci druhé osoby. Pravni pristup
pohlizi na mentélni postizeni jako na omezenou ¢i sniZenou schopnost ve zpusobilosti

k pravnim dkontim.

MKN - 10 (WHO, 2008, s. 236) definuje mentalni postiZzeni jako stav, pro né&jZ je

charakteristicky pomalejsi duSevni vyvoj a naruSeni inteligence a intelektovych schopnosti.

Mentélni postizeni (mentdlni retardace) je charakterizovdno jako opozdéni dusSevniho
vyvoje s podprumérnym intelektem, poruchou komunikace, price, bezpecnosti, sebepéce a
samostatnosti, Skolnich, socidlnich a interpersondlnich schopnosti. (Hoschl, 1996, cit.

podle Mahrova, Vengléarova, 2008, s. 88)
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Viégnerova (2002, s. 146) definuje mentdlni postizeni jako ,,neschopnost dosdhnout
odpovidajiciho stupné intelektového vyvoje, prestoZe byl takovy jedinec prijatelnym
zpuisobem vychovné stimulovdn. Jednd se o vrozené a trvalé sniZeni rozumovych a

intelektovych schopnosti*“.

Grossman (1983, cit. podle Emerson, 2008, s. 12) definuje mentdlni postiZeni jako
,vyznamné podpriumérné obecné intelektudlni fungovdni (IQ < 70), které bud vede
k soucasnému zhorseni adaptivniho chovdni, nebo je s nim spojené a projevuje se béehem
obdobi vyvoje jedince “. Luckasson (1992, cit. podle Emerson, 2008, s. 12) uvadi, Ze kromé
rozumového omezeni je mentdlni postizeni doprovazeno poruchou ve dvou a vice
oblastech z oblasti béZzného Zivota, prace, volnocasovych zdjmi a aktivit, komunikace,
sobéstacnosti a sebeobsluhy, uZiteCnosti ve spolecenstvi, zdravi, socidlnich schopnosti,

vzdélavani a vzdélavatelnosti a svobodného rozhodovani o vlastni osobé€.

Mentélni postizeni je téz definovano jako vrozené omezeni rozumovych schopnosti,

pficemz k diagnostice musi byt zahrnuta tfi kritéria, a to:
* Rozumové schopnosti jsou omezeny na uroven pod 70 bodi.
* Omezeni rozumovych schopnosti je vrozené a vyskytuje se od obdobi détstvi.

= Schopnost adaptovat se na naroky kazdodenniho Zivota je omezena na danych

vyvojovych drovnich. (Cadilovi et al., 2007, s. 26-27)

Podle Mezinarodni klasifikace poruch, disabilit a handicapt (ICIDH-2) definuje Dockal
(2005 a Miiller et al., 2005, s. 254-255):

Poruchu jako diagnézu tykajici se urovné organu nebo télového systému, kterd mize byt

statickd ¢i dynamickd, pfechodna ¢i trvald (napt. porucha zraku, sluchu, intelektu, aj.),

handicap jako reflexi poruchy v socidlni situaci, v niZ se ¢lovek ocitl, véetné subjektivnich
pocitii osoby (napf. handicap v zaméstnani, v socidlni integraci, ve finan¢ni gramotnosti,

v sobéstacnosti, v orientaci, aj.),

disabilitu jako omezeni ve vykonu béZnych dennich aktivit v disledku poruchy C¢i
postizeni (napf. disabilita v osobni péci, v komunikaci, v chovéni, aj.). Mezindrodni
klasifikace funk¢nich schopnosti, disability a zdravi (WHO, 2001, s. 9) klasifikuje
disabilitu jako stav, ktery vznikd spojenim zdravotniho stavu a okolnich bariér v diisledku

sniZzenych funk¢nich lidskych schopnosti v oblasti clovéka, spolecnosti ¢i t€la.
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Disciplina, kterd se zabyvd osobnostnim rozvojem, vychovou a vzdélavanim osob
s postiZenim, jejich pracovnim a spolecenskym uplatnénim a socidlni integraci, se oznacuje
jako specidlni pedagogika, ktera se dale déli podle typu postiZeni, na které se specializuje
(pf. somatopedie, tyflopedie, ...), a podle véku klientd (pf. specidlni pedagogika
predskolniho véku, specidlni pedagogika dospélych — specidlni andragogika, specidlni
pedagogika seniorti — specidlni gerontagogika, ...). Jednd se o multidisciplindrni obor, ktery
vyuziva poznatky z fady jinych disciplin a souvisi napft. se sociologii, psychologii, filozofif,
medicinou, pedagogikou, aj. Specidlné-pedagogickd disciplina, kterd se zaméfuje na osoby
s mentdlnim postizenim, se nazyva psychopedie. (Slowik, 2007, s. 18 - 19). Mezi
vyznamné osobnosti zabyvajici se specidlni pedagogikou fadime napi. MiloSe Sovika,

Franti§ka C4du, Jana Mauera, Josefa Zemana, aj. (Slowik, 2007, s. 17).

S osobami s postiZzenim a s pé€i o né€ jsou spojovany terminy integrace, segregace, inkluze,

humanizace, normalizace ¢i vyrovnavani ptilezitosti.

Jesensky (1995, cit. podle Slowik, 2007, s. 31) definuje integraci jako moZnost spolecného
Zivota osob s postizenim a bez postizeni za podminky minimélnich konfliktd v jejich
vzdjemnych vztazich. Je to postoj a proces usilujici o zalenéni osob s postizenim do
spolecnosti. (§Varcové, 2000, s. 12). Jesensky (1995, cit podle Slowik, 2007, s. 32) ji

rozdéluje na dva pfistupy, a to ptistup asimilacni a adaptacni:

Na zdklad¢ asimila¢niho pristupu je znevyhodnéni vnimano jako problém jednotlivce,
pficemZ mira a moZnost socidlni integrace vychdzi z jeho schopnosti adaptovat se ve

spolecnosti a piizptsobit se majorité a jejim spolecenskym a zZivotnim podminkam.

Na zdklad¢ adaptaéniho, nebo-li koadaptacniho, p¥istupu je znevyhodnéni vniméno jako
problém urcitého okruhu jednotlivci a celé spoleCnosti, pficemz mira a moznost socidlni
integrace vychazi jak z usili jednotlivee o zaclenéni do spolecnosti, tak z usili a podpory

celé spolecnosti. (Jesensky, 1995, cit. podle Slowik, 2007, s. 32)

Opakem integrace je segregace, nebo-li vylouceni Clovéka ze spoleCnosti. (Renotiérova,

2005, s. 22; Jesensky, 1992, cit. podle Renotiérova, 2005, s. 22)

Inkluzi definuje Slowik (2007, s. 32) jako nekonéici proces, ktery umoZnuje osobam s
postizenim podilet se na vSech spolecenskych Cinnostech, kterych se ucastni osoby bez

postiZeni.
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Proces zaloZeny na zlepSeni pohledu spoleCnosti na osoby s postizenim jako na
rovnopravné a lidské bytosti, které potiebuji vyS$i miru péce a pomoci, se oznacuje jako
humanizace. (Svarcovd, 2000, s. 12-13)

YV oz

Normalizace je proces, jehoZ cilem je moZznost normalniho a béZzného Zivota mimo tstavni

zafizeni. (§Varcové, 2000, s. 12-13)

Proces umoziujici vzdé€lavani, pracovni uplatnéni, kulturni, sportovni a spolecenské
aktivity, socidlni a zdravotni sluzby, bydleni a dopravu rovnopravné ptistupné pro vSechny
osoby bez i s postizenim se oznacuje jako vyrovnavani prilezitosti. (Vysokajova, 2000,

cit. podle Slowik, 2007, s. 56)

1.2 Klasifikace mentalniho postizeni

Podle MKN-10 (WHO, 2008, s. 236) se mentdlni postizeni (mentélni retardace) nachdzi

pod oznacenim F70-F79 a d¢€li se na:

Lehkou mentalni retardaci (F70). Inteligence osob s lehkym mentalnim postiZenim se
nachdzi v rozmezi 1Q 50-69, pricemz mentdlni vék dospélych osob mize byt ptipodobnén
vyvoji ve véku 9-12 let (WHO. MKN-10, 2008, s. 236-237). Vyvoj ditéte je opozdény,
osvojeni fec¢i pomalej$i. Je charakterizovdn problémy s u¢enim a plnénim Skolnich narokii
a povinnosti. Problémy s u¢enim se projevuji zejména v logickych a abstraktnich operacich
a pfedmétech. (Cadilové et al., 2007, s. 27). Pracovni schopnost, aktivni t¢ast na Zivoté
spolecnosti a socidlni vztahy jsou na dobré drovni (WHO. MKN-10, 2008, s. 236-237).
Lidé s lehkym mentdlnim postiZzenim jsou schopni samostatnosti a pracovni ¢innosti v
prostiedi, v némz se adaptovali, a nékteif jsou téZ schopni samostatného bydleni (Cadilova

et al., 2007, s. 27).

Stiedné téZkou mentalni retardaci (F71). Inteligence osob se stfedné t¢zkym mentalnim
postizenim se nachdzi v rozmezi 1Q 35-49, coz miiZe byt pfifazeno mentdlnimu véku 6-9
let (WHO. MKN-10, 2008, s. 236-237). Déti se stiedné t€Zkym mentalnim postizenim si
osvoji zdklady cteni, psani a pocitini. Jsou samostatné, avSak zejména ve slozitych
situacich vyZaduji pomoc, podporu a dohled. Stfedn¢ tézké mentdlni postiZeni je Casto
doprovézeno poruchami autistického spektra. (Cadilova et al., 2007, s. 27-28). Vyvoj fedi
je omezeny, stejné jako schopnost sebepéce a samostatnosti (Raboch a Zvolsky, 2001, cit.

podle Mahrovd a Venglafovd, 2008, s. 88-89). V urcitych oblastech v§ak mohou byt
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samostatni a nezavisli (WHO. MKN-10, 2008, s. 236-237) a mohou pracovat v chranénych
dilnach (Cadilové et al., 2007, s. 27-28).

Tézkou mentalni retardaci (F72). Inteligence osob s tézkym mentdlnim postiZenim se
nachdzi v rozmezi 1Q 20-34, pfiCemZz mentdlni vék dospélych osob je 3-6 let (WHO.
MKN-10, 2008, s. 236-237). D¢ti s tézkym mentdlnim postizenim se nenauci zdklady Ctend,
psani a pocitani, avSak nauci se dovednosti spojené se sebeobsluhou. Pro béZzny kazdodenni
Zivot pottebuji vetsi podporu a pomoc. Objevuji se téZ problémy v oblasti motoriky a

mobility, které se projevuji nekoordinaci a neobratnosti. (Cadilov4 et al., 2007, s. 28)

Hlubokou mentalni retardaci (F73). Inteligence osob s hlubokym mentalnim postiZenim
se nachdzi v rozmezi IQ 20 a méné a v mentalnim v€ku méné nez 3 roky (WHO. MKN-10,
2008, s. 236-237). Lidé s hlubokym mentalnim postiZzenim maji problémy s porozuménim
feci, s motorikou a hybnosti, Gastd je téZ imobilita a nehybnost (Cadilova et al., 2007, s.
28). Schopnost verbélni a neverbdlni komunikace je omezend. Castd je téZ inkontinence.
(Raboch a Zvolsky, 2001, cit. podle Mahrovd a Venglarovd, 2008, s. 88-89). Je tudiz
vyZadovana péCe v oblasti hygieny, pohyblivosti, komunikace a zvlddani péce o vlastni

osobu (WHO. MKN-10, 2008, s. 236-237).

Ke klasifikaci se téz fadi jina mentalni retardace (F78) ¢i neurcena mentalni retardace
(F79), kterou muZe byt napf. mentdlni deficit nervové soustavy, mentdlni subnormalita

nervové soustavy, aj. (WHO. MKN-10, 2008, s. 236-237).

1.3 Etiologie mentalniho postiZeni

Podle Penrose rozliSuje Cernd (1995, cit. podle Pipekovd, 2006, s. 59) endogenni a
se spontanni mutaci. PFi¢iny exogenni souvisi s vlivem prostfedi a fadi se mezi né¢ napf.
poskozeni oplozeného vajicka, Spatnd vyZziva nebo intrauterinni infekce v pozdnim
téhotenstvi, abnormdlni porod, onemocnéni a Urazy v détstvi, Spatné vychovné metody, aj.

(Cerné, 1995, cit. podle Pipekovd, 2006, s. 59).

Slowik (2007, s. 46-47) a Machova (1994, cit. podle Slowik, 2007, s. 46-47) rozliSuji

exogenni a endogenni vlivy, které hraji roli v etiologii postiZeni ¢lovéka, takto:



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 20

Vnitini vlivy se rozd€luji na genetické a ostatni. Mezi genetické faktory se fadi
chromozomadlni aberace a genové mutace, mezi ostatni faktory miZeme zatadit sniZzenou
schopnost imunitniho systému, zménu reaktivity a citlivosti ¢i dispozice, které se projevuji
teprve pod vlivem urcitého spoustéce. (Slowik, 2007, s. 46-47; Machova, 1994, cit. podle
Slowik, 2007, s. 46-47)

Vnéjsi vlivy se déli na prenatdlni, perinatdlni a postnatalni. Mezi prenatalni (pfed porodem,
v t¢hotenstvi) plsobici faktory patii fyzikdlni (irazy, poSkozeni), chemické (1€ky, drogy),
nutriéni  (vyZivové), biologické (viry, bakterie), psychické (stres) a socidlni vlivy
(prostiedi). Mezi perinatdlni (v pribéhu porodu) faktory se tadi infekce, mechanické
poskozeni, nedostatecné zdsobeni kyslikem a dalSi komplikace béhem porodu. Mezi
postnatdlni faktory patii vlivy fyzikdlni, chemické, nutri¢ni, biologické, psychické a
socidlni, které ohroZuji organismus ditéte od doby po narozeni. (Slowik, 2007, s. 46-47;

Machové, 1994, cit. podle Slowik, 2007, s. 46-47)

Zvolsky (1996, cit. podle Pipekovd, 2006, s. 60) povazuje za pfiCiny mentdlniho postizeni
dédicnost a specifické genetické piiCiny souvisejici s chromozomadlnimi aberacemi,
socidlni a environmentalni vlivy &i nespecificky podminéné poruchy. Kvapilik, Cerna

(1990, s.7) téz uvadi metabolické poruchy €i porodni traumata.

1.4 Charakteristika mentalniho postiZeni

Lidé s mentdlnim postiZenim maji pomalejSi vniméni, pozornost a jsou mén¢ aktivni.
Jejich schopnost osvojovat si nové informace je pomalejsi, coZ se projevuje téZ nestalym
uchovanim a vybavovanim. (Kvapilik, Cernd, 1990, s. 8-9). Objevuje se nesoustiedénost,
poruchy paméti a pozornosti (Vagnerovd, 2002, s. 151-154). Jejich mySleni je vice
konkrétni, aviak spise chudsi z hlediska obsahu, coZ se projevuje i v fe¢i (Kvapilik, Cern,
1990, s. 8-9). Schopnost porozuméni feéi je sniZzend, slovni zdsoba je mensi. Re¢ovy projev
je jednoduchy, prosty, Casto postradd gramatiku. (Vagnerova, 2002, s. 151-154). Jsou ¢asto
naladovi, impulzivni, citové i volné€ labilni, n€kdy téZ tzkostni ¢i agresivni (Kvapilik,
Cernd, 1990, s. 8-9). Projevuji se pasivitou, zavislosti, sniZenou orientaci, adaptaci a
flexibilitou, stereotypem a opakovanymi zpusoby feSeni. Jejich sebehodnoceni je
subjektivni a je ovlivnéno nazory druhych. Jsou snadno ovladatelni, neschopni zvazit své
vlastni moZnosti a kompetence. (Vagnerovd, 2002, s. 151-154). Osoby s mentdlnim

postizenim maji omezenou schopnost ovladat své emoce, a proto €asto nemohou své
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chovani kontrolovat, ztraci zdbrany a sméiuji k uspokojeni vlastnich potifeb (Vagnerova,

2002, s. 154-156).

Slowik (2007, s. 24) uvadi tii stupné interiorizace, nebo-li ztotoZnéni se spoleCenskymi
normami, které v§ak mohou byt postiZzenim ztiZeny, a to:

Vv s

»  konformita (= vn&jsi prijeti spoleCenské normy s absenci vnitiniho pfesvédceni)
» jdentifikace (= neiplné bezvyhradné pfijeti spolecenské normy)

» internalizace (=vnitini piijeti spoleCenské normy z vlastniho vnitiniho piesvédcent)

1.5 Rodina a jeji reakce na narozeni ditéte s mentalnim postizenim

Tomdések (1992, s. 336) uvadi, Ze postoj a reakce rodi¢l na postiZeni jejich ditéte jsou
ruzné. Objevuji se pocity viny, snaha o izolaci ditéte od rodiny ¢i nadmérna ldska a upinani
se kditéti. V rodiCovské vychové se mohou objevit dva extrémy, a to hyperprotektivni
vychova ¢i naopak odmitavy postoj k ditéti. (Vignerovd, 2002, s. 103). Rodice se mohou o
své dité s postizenim nadmérné zajimat, pecovat o n¢j a upfednostiiovat jej pred vlastnimi
zdravymi détmi. Na druhé stran¢ se mohou upnout na své déti bez postiZeni jako projev
obrany pfed citovou deprivaci a neuspokojenim z narozeni ditéte s postizenim. (Vagnerova,

2002, s. 106-108)

Dilezitd je mordlni pomoc a podpora ze strany rodinnych piislusnikti a piibuznych a
zvazeni moznosti, jak vzniklou situaci a péci o dité s postiZenim co nejlépe fesit, Ci
upfednostnit doméci nebo dstavni péci. Taktéz je nezbytnd ldska a soucit, avSak nikoliv
nadmérnd a prehnand. Nadmérny soucit ze strany rodicti muze ditéti spiSe ublizit, pokud jej
rodic¢e pfehnané ochraiiuji a neusiluji o to, aby se jejich dité¢ naucilo potiebnym ¢innostem,
které je svymi silami schopno zvlddnout. Pro jeho vychovu je dilezity klid, uctivy a
laskavy pfistup, vztah, vzdjemné pochopeni a naslouchdni. (Markovd, Stredova, 1987, s.
21-23). Diiraz by m¢l byt kladen na jeho individualitu a jedine¢nost, poznani a porozuméni
jeho osobnosti, véetné jeho charakteristik, moznosti a vlastnosti, jeho bezmezného pfijeti,
podpory a vychovy v citovém a laskyplném prostiedi (Markova, Stfedovd, 1987, s. 81).
Kvapilik a Cernd (1990, s. 20-21) uvadi, Ze pii pééi o osoby s postizenim by se mélo dbat
na participaci a partnerstvi umoZilujici ucastnit se nejruznéjSich aktivit, dile na
personalizaci a uspokojovani jedine¢nych lidskych potieb, interprofesiondlni koordinaci

spoCivajici v kooperaci riznych resorti a instituci a na decentralizaci umozZiujici
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poskytovani rtznorodych sluzeb na zdkladé individudlnich potieb osob s postiZenim

Zijicich v raznych typech lokdlniho prostedi.
Viagnerova (2002, s. 103-106) uvadi tfi faze rodiCovskych reakci:

1) Faze Soku a popieni je povazovana za prvni reakci, kterd je urCitou psychickou
obranou pfed vzniklou situaci. Rodi¢e danou skute¢nost popiraji, avSak postupem casu se
s ni smifuji.

Ve 2) fazi postupné akceptace a vyrovnavani se s problémem rodice zjist'uji, o jaky typ
postizeni se jednd, co je jeho pfiCinou, jakd je moZnost péCe a feSeni a snaZzi se nalézt

vinika. Jejich pfedstavy o postizeni a budoucnosti jejich ditéte jsou zkreslené.

V pribéhu Casu nasleduje 3) faze realismu, v niZ se rodie smifuji s postiZzenim jejich

ditéte, adaptuji se a chovaji se k ditéti pfimétencji nez v predchozich fazich.

Pozdé&ji Vagnerova (2008, s. 165-168) uvadi jiz pét fazi reakci rodiny na narozeni ditéte
s postizenim, a to fazi Soku a popfeni, fazi bezmocnosti, fdzi postupné adaptace a
vyrovnavani se s problémem, fazi smlouvani a fazi realistického postoje. Mezi fazi Soku a
popieni a fazi postupné akceptace a vyrovnavani se s problémem se tedy podle Vagnerové
(2004, s. 165-168) nachazi faze bezmocnosti, kdy rodice nevi, jak maji jednat a jak se maji
chovat. Je doprovéazena pocity hanby a studu, pfi¢emz pocity jsou ambivalentni. Rodice se
obdvaji, Ze budou spolecensky odmitnuti, zaroven vSak potiebuji a chtéji pomoc. Mezi fazi
postupné akceptace a fazi realismu se nachazi jest¢ faze smlouvani, kdy rodice jiz piijali
postizeni svého ditéte, avSak stdle nemaji realistické nadéje, a proto si stile mysli, Ze
existuje n¢jakd moznost a Sance na zlepSeni, coz vSak bohuZel neni mozné a redlné.

(Vagnerové, 2004, s. 165-168)

1.6 Postoj spolecnosti k osobam s postizenim

Postoje spolecnosti vii¢i osobdm s postizenim jsou ambivalentni. Na jedné strané¢ vzbuzuji
soucit, na stran¢ druhé vyvoldvaji odpor ¢i strach. V souvislosti s negativhim postojem
spolecnosti dochdzi k tzv. socidlni stigmatizaci, coZ vede k proméné socidlni role, pozice a
k socidlni izolaci, pficemz lidé s postizenim jsou opravnéni k ur¢itému zabezpeceni, avSak
ve srovnani s lidmi bez postiZzeni jsou mnohdy povazovéni za ménécenné a nemohou se

jim plné vyrovnat. (Vagnerova, 2002, s. 99-100)
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Spolec¢nost osoby s postizenim také mnohdy generalizuje a nebere v ivahu individualitu
kazdého cloveéka, coZ muZe byt zplisobeno nedostatecnou informovanosti ¢i citovou
obranou. (Vagnerovd, 2002, s. 99). ,,Obecné postoje k postiZenym obycejné nemaji primy
vztah k aktudlnim vlastnim potrebdm, ale jsou spiSe spojeny s pocitem potencidlniho
ohroZeni vlastni prijatelné existence. Zdravy clovéek si pri setkdni s postizenym uvédomuje
svou zranitelnost, a tak se v jeho postoji projevuje i obava z moZnych potiZi. Kazdy clovek
vi, Ze i on muZe onemocnét, utrpét vraz a zustat natrvalo postiZeny.“ (Vagnerova, 2002, s.
99-100). Blazek (1988, cit. podle Slowik, 2007, s. 22) v souvislosti se setkdnim s osobou,
kterd se od néj vyrazné 1isi, a to v negativnim slova smyslu, pouziva vyraz ,fascinace

monstrem“.

Goffman (2003, cit. podle Slowik, 2007, s. 30) v souvislosti se stigmatizaci uvadi, Ze je to
Casto praveé stigmatizace, kterd zapriCiiuje handicap, a nikoliv naopak. V disledku
negativniho vniméni odliSnosti druhého ¢lovéka je totiz Casto tato odliSnost vnimana jako
porucha a vada. Skutecnost, do jaké miry je ClovEék s postizenim socidln€ stigmatizovdn,
ovlivituje jednak typ postizeni, jednak vnimani postizeni ze strany okoli, jedince,
rodinnych piislusnikii a politické, demografické ¢i sociokulturni vlivy. (Slowik, 2007, s.

30)

V souvislosti s postojem spolecnosti k lidem s postizenim se objevuje tzv. medicinizace
postizeni, pficemz spolecnost vnima Clovéka s postizenim jako pacienta (Slowik, 2007, s.
29). Slowik (2007, s. 29) uvadi, Ze ,,jestliZe je napr. clovek s mentdlnim postiZzenim
momentdlné v dobrém fyzickém stavu, bez priznaku jakékoliv nemoci, soucasné je prijemné
psychicky rozpoloZen, nachdzi se v dobre fungujicim rodinném prostiedi, kde citi prijeti a
ndklonnost, a kromé toho md v okoli jeste néekolik dobrych prdtel, kteri mu také pomdhaji
uspokojovat jeho emociondlni a vztahové potreby, nemdme Zddny diivod povaZovat

takového jedince za nemocného (pacienta) .

1.7 Historicky vyvoj pristupu k osobam s mentalnim postiZzenim

V historii péce o osoby s postizenim uvadi Pipekova (2006, s. 76) tfi stadia, kterd se poté

déle déli:
Stadium represivni spojené se zabijenim osob s postizenim,

stadium charitativni spojené s kiest'anstvim a laskou,
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stadium humanitni péce, které se podle Miihlpachra (2001, cit. podle Pipekova, 2006, s.
76) déle dé€li na:

» stadium renesancniho humanismu spojené s lidskym piistupem k lidem

s postiZenim,

» stadium socializa¢ni spojené s integraci osob s postizenim do spole¢nosti a

s moZnosti pracovni rehabilitace,

» stadium prevenéni spojené sprevenci a predchazenim vzniku mentdlniho

postiZeni.

Oproti tomu Sovak (1980, cit. podle Pipekovd, 2006, s. 8) mezi stiddiem renesan¢niho
humanismu a stadiem socializa¢nim zminuje jeSté stadium rehabilita¢ni, které spociva ve

vycviku a rehabilitaci osob s postiZzenim.

Titzl (1998, cit. podle Slowik, 2006, s. 12) uvadi, Ze v obdobi starovéku se spolecnost osob
s postiZzenim zbavovala a slabé jedince zabijela. Osoby s postizenim byly téZ zotroCovany a
zneuzivany. Pfesto nelze takové chovani vici slab$im jedincim zobecnit na vSechny
staroveké civilizace, protoZe zde existovala opatfeni, podle nichz méla rodina, obec ¢i stat

povinnost chrénit a starat se o osoby s postiZenim (represivni piistup).

V souvislosti s rozvojem spolecnosti, filozofie a ideologie a predevsim pak kiestanstvi a
vlivu cirkve se roz$ifil charitativni pfistup k pé¢i o osoby s postizenim, zaloZeny na

milosrdné lasce a pomoci (Slowik, 2007, s. 13).

Obdobi novovéku je spojeno s humanistickym piistupem, ktery souvisel s rozvojem védy a
mediciny. PéCe o osoby s postizenim se vice specializovala na jednotlivé druhy postiZeni,
individudlni potfeby jedincl, pficemZ na osobu se nahliZelo komplexné¢ — na jednotu
télesné, duSevni, spiritudlni a socidlni slozky osobnosti. Byly zakldddny nejraznéjsi
instituce, jejichZ cilem byla pomoc osobam s postiZzenim a smysluplny Zivot ve spolecnosti.

(Slowik, 2007, s. 13)

Na prelomu 19.-20. stol. se rozvijela snaha o rehabilitaci ¢lovéka s postizenim, tedy jeho
tzv. ,,znovuuschopnéni‘ pro Zivot ve spolecnosti. Mluvi se o tzv. rehabilitacnim pfistupu.
Rehabilitace vSak podle Slowika (2007, s.14) nepfinds$i pouze pozitiva, protoZze pokud
Cloveék s postizenim neni schopen znovu se zaclenit a ziskat schopnosti umoziujici

kaZzdodenni Zivot, ¢eka jej Casto instituciondlni péce. (Slowik, 2007, s. 13-14)
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Po druhé svétové vilce se péce o osoby s postizenim specifikovala na oblast prevence
(predchédzeni) vzniku postizeni a oblast integrace (zaclenéni) osob s postiZzenim do
spolecnosti. Mluvi se o tzv. preventivné-integraCnim piistupu. V souvislosti s timto
pfistupem vSak Slowik (2007, s. 14) uvadi i problematiku genetického inZenyrstvi a

interrupce déti, které by se narodily s postizenim. (Slowik, 2007, s. 14)

V posledni dobé je rozsifen tzv. inkluzivni pfistup, ktery vychédzi z inkluze, nebo-li
piirozeného zaclenovani osob s postizenim do spole¢nosti, ¢i jejich nevycClenovani ze
spolecenského Zivota. Je zaloZen na tom, aby se osoby bez postiZeni naucily Zit spolecné

s osobami s postizenim. (Slowik, 2007, s. 14)

1.8 Vychova a vzdélavani osob s mentalnim postiZenim

Vzdelavani osob s postizenim se dd podle Slowika (2007, s. 38) rozdé¢lit na oblast rané

péce, predskolniho, zdkladniho, sttedniho, tercidrniho a celoZivotniho vzdélavani.

V ramci rané péce by méla byt rodina s ditétem, u né&jz bylo diagnostikovano postiZent,
informovdna o moZnostech specidlni a odborné péce a poradenstvi, které by rodinnym
piislusnikim usnadnily jejich situaci. Zprostiedkovavaji ji stiediska rané péce a specidlné-

pedagogicka centra. (Slowik, 2007, s. 38)

Predskolni, zakladni, stiedni a terciarni vzdélavani se iidi zakonem ¢. 561/2004 Sb.,
§k01sk}’lm zékonem. (Slowik, 2007, s. 38). Vzdéldvani osob s postizenim se tidi §16, o
vzdélavani déti, zakh a student se specidlnimi vzd€lavacimi potfebami a déti, zZaka a
studentll nadanych. Za osobu se specidlnimi vzd€lavacimi potfebami je povaZovana osoba
se zdravotnim postiZenim, zdravotnim ¢i socidlnim znevyhodnénim. Vzdélavani odpovida
jejich specidlnim vzdé€lavacim potiebdm, vcetn€ vytvofeni potiebnych podminek,
poradenstvi ¢i bezplatného vyuZzivani specidlnich uéebnic a pomicek. Zdci a studenti se
zdravotnim postizenim mohou byt vzdéldvani ve tiidach, skupindch ¢i odd€lenich se
specidlné upravenym vzdéladvacim programem (skupinova a individudlni integrace). Podle
§18 Skolského zdkona se t€Z mohou vzdélavat podle individudlniho vzdélavaciho planu.

(CESKO. Skolsky zdkon).
Vzdélavani osob slehkym mentdlnim postizenim se fidi Ramcovym vzdé€lavacim
programem pro zdkladni vzdélavani, piilohou upravujici vzdélavani zaka s lehkym

mentdlnim postiZzenim. Jsou vzdé€lavani na zdkladnich Skolach nebo na zédkladnich Skolach,
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které jsou samostatn¢ ziizeny pro Zaky s uréitym typem postiZeni. Miize byt uskuteciovano
formou individudlnich ¢i skupinovych integraci nebo v jiZ zminénych samostatné ziizenych
Skolach. Zakladni vzdélavani tvoii 9 rocnikd (prvni stupent — 1.-5. ro¢nik, druhy stupenl —
6.-9. ro¢nik), zdkladni vzd€lavani na Skolach ¢i ve tfidach se specidlné upravenym
vzdélavacim programem muze mit 10 ro¢nikt. (Metodicky portal rvp. RVP ZV a RVP ZV-
LMP). Zici se stiedné t&zkym, t&zkym mentdlnim a kombinovanym postiZenim a poruchou
autistického spektra jsou podle §48 Skolského zdkona vzdélavani v zdkladnich Skoldch
specidlnich, a to v souladu s doporucenim Skolského poradenského zatizeni. Zékladni
Skolu specidlni tvoii 10 ro¢nikl (prvni stupeil — 1.-6. ro¢nik, druhy stupen — 7.-10. ro¢nik).
Ziizovatelé zdkladnich Skol specidlnich mohou zfidit ptipravné stupné zdkladni Skoly
specidlni, které maji nejvice tii roky. §42 Skolského zdkona se tykd vzdélavani zaka

s hlubokym mentalnim postiZzenim. (Metodicky portal rvp. RVP ZSS).

Sttedni vzdélavani mize byt Zdkiim s mentdlnim postizenim poskytovano na praktickych
Skolach jednoletych nebo dvouletych, které je ukonceno vysvéd€enim o zdvérecné zkousce,
kterou Z4ci na konci studia absolvuji. Zdci si prohlubuji znalosti ziskané zakladnim
vzdélavanim a osvojuji si jednoduché navyky a dovednosti pro prakticky Zivot. (Metodicky
portdl rvp. RVP PRS). Praktickd $kola dvouletd rovnéZ navazuje na zékladni vzdélavani a
prohlubuje pracovni ndvyky a dovednosti t€Z nezbytné pro prakticky a pracovni Zivot

(Metodicky portal rvp. RVP PRS).

Celozivotni vzdélavani spociva v rekvalifikaénich a vzd€lavacich kurzech, Skoleni a
dalSich moznostech vzd€lavani, které jsou organizovdny zejména svépomocnymi

obc¢anskymi aktivitami (Slowik, 2007, s. 36-38).

Ve vychové a vzd€lavani je osobam s postiZenim poskytovdno poradenstvi, a to zejména
v pedagogicko-psychologickych poradnach a specialné-pedagogickych centrech
(Slowik, 2007, s. 36-38).

1.9 Pracovni uplatnéni a za¢lenéni osob s mentalnim postiZzenim

Pracovni zaclenéni osob s mentdlnim postiZzenim je velmi narocné. Mnoho z nich nemuze
nalézt své uplatnéni na otevieném trhu prace, mohou se vSak uplatnit v rdmci chranéného

¢i podporovaného zaméstndvani. V piipad¢, Ze se nemohou zapojit ani do téchto
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zminénych druhii umoziujicim pracovni integraci, ¢asto mohou své schopnosti rozvijet pfi

praci v socidlng — terapeutickych dilnach.

1.9.1 Zaméstnavani osob s mentalnim postiZzenim

Osoby s mentdlnim postizenim vétSinou pobiraji invalidni dichod. Podle §39 zdkona o
dichodovém pojisténi je Clovek povazovan za invalidniho, pokud v disledku nepiiznivého

zdravotniho stavu poklesla jeho pracovni schopnost o:
* nejméné 35% a nejvyse 49% (= invalidita prvniho stupné)
* nejméné 50% a nejvyse 69% (= invalidita druhého stupng)

* npnejméné¢ 70% (= invalidita tfettho stupn¢) (CESKO. Zikon ¢&. 155/1995 o

dichodovém pojisténi)

V ramci socidlni reformy MPSV a zmén v zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim
platnych od 1. 1. 2012 je zaméstnavatelim poskytovan piispévek, ktery tvoii 75%
vynalozenych mzdovych nédkladi (nejvice 8 000, - KC) a ktery je uren na chranénd
pracovni mista ziizend ve spoluprici s Ufadem price. Pokud zaméstnavatel zaméstnava
vySe nez 50% osob s postiZzenim, je zavedena tzv. financni spoluicast zaméstnavatele na
vynaloZenych mzdovych nédkladech. V pfipadé, Ze chranéné pracovni misto je provozovano
déle nez jeden rok, miize byt piispévek na podporu zameéstnadvani osob s postiZenim
navySen o urcitou ¢4stku na mzdové nédklady s timto spojené (nejvice vSak 2 000, - K¢ za
meésic na jednu osobu s postizenim). Socidlni reforma téZ sjednocuje institut chranéného
pracovniho mista a institut chranéné pracovni dilny, pfi¢emz je zachovéano tzv. nahradni
plnéni, v némzZ je stanoven limit pro poskytovani sluzeb a vyrobkii zaméstnavateli osob
s postizenim na 36 ndsobek primérné mzdy za kazdou zaméstnanou osobu s postiZzenim.
Nejvyssi moznd cdstka prispévku na zaméstndvani osob s postizenim a na provozni
ndklady chrdnéného pracovniho mista miZe byt az 48 000, - K¢ za rok. Nahradni plnéni je
moznost odebirat vyrobky ¢i sluzby ze strany zaméstnavatell, ktefi zaméstnavaji pres 50%
osob se zdravotnim postiZzenim, coZ je jeden z druhli splnéni povinnosti zaméstnavani osob

s postizenim. (MPSV. Socidlni reforma)
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1.9.2 Pracovni rehabilitace

Utad price vramci zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim a znevyhodnénim
zajistuje moZnost pracovni rehabilitace, piipravu a pracovni uplatnéni, poskytuje
poradenstvi v oblasti volby povolani, vede evidenci o uchazecich se zdravotnim postiZenim
o zprostiedkovani zaméstndni, spravuje stiediska slouzici k nidcviku a tréninku osob
s postizenim. Zaméstnavatelim, ktefi zaméstndvaji vice nez 50% zaméstnanci se
zdravotnim postiZzenim, poskytuje urad prace piispévek. Také dohliZi na to, aby mista
uréend k zameéstndvani osob se zdravotnim postizenim byla opravdu obsazena osobami
s postiZzenim a zdravotnim znevyhodnénim. (Zdkon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti cit.

podle Pipekovd, 2006, s. 108).

Pracovni rehabilitace je ¢innost, kterd umoziuje osobam se zdravotnim postizenim ziskat a
udrzet si vhodné zaméstndni. Ufad price ji zajistuje spolu s dal§imi pracovné-
rehabilitacnimi institucemi, popf. je zabezpecena jinou poveétenou fyzickou ¢i pravnickou
osobou. Ufad price sestavuje individudlni pracovné-rehabilitaéni pldn a hradi naklady
pracovni rehabilitace a jak s osobou s postizenim, tak s jeho zaméstnavatelem uzavird a
sepisuje pisemnou dohodu. Pracovni rehabilitace se specifikuje na rekvalifikaci ve
specializovanych kurzech, na piipravu na budouci povolani a ptipravu k praci. (Prace pro

ZP. Pracovni rehabilitace)

1.9.3 Chranéné a podporované zaméstnavani

Osoby s mentalnim postizenim mohou nalézt pracovni uplatnéni v chranénych dilndch
nebo v dilnéach, které jsou soucdsti stacionaiu (Pipekova, 2006, s. 102; Zamecnikova, 2003
a Véagnerovd, 2004, cit. podle Pipekovd, 2006, s. 102). Souc¢ésti dennich center a staciondit
jsou téz ergoterapeutické dilny, které umoZznuji pracovni uplatnéni a seberealizaci osobam
s postizenim, které se nemohou uplatnit na otevieném ani chrdanéném trhu prace. Existuji
také tranzitni programy a pfechodnd zaméstnani, kterd pfipravuji jedince s postizenim na
pracovni uplatnéni, uci jej pravidla pracovné-prdvniho vztahu se zaméstnavatelem,

pracovni ndvyky a orientaci na otevieném trhu prace. (Slowik, 2007, s. 40)

Chranéné dilny jsou pracovisté, kterd poskytuji pracovni uplatnéni osobdm se ztiZenou
moznosti uplatnit se na trhu prace (MPSV cit. podle Pipekovd, 2006, s. 103). Podle §76
zdkona o zaméstnanosti je chrdnénd dilna provozovana v souladu s dohodou s ufadem

prace. Musi zde byt zaméstndno 60% zaméstnanct s postiZzenim podle primérného rocniho
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pfepoctu a musi byt provozovdna minimdlné po dobu dvou let ode dne, kdy byla
s pracovnim Ufadem sjedndna dohoda. Zaméstnanci chranénych dilen vychazi
z individudlnich plant, které odpovidaji jejich schopnostem a moZnostem, a uci se
schopnostem vzdjemné spoluprdce, samostatnosti, pracovni zodpovédnosti, nicviku
pracovnich dovednosti, pracovniho rezimu, kolektivni priace a dochédzi zde k pracovni
rehabilitaci. Cilem préace v chranénych dilndch je piiprava na nechrdnénd pracovni mista.
Individudlni plany zaméstnanct jsou vyhodnocovany zaméstnanci a pracovnimi terapeuty,
ale téZ socidlni pracovnici a psychiatrem (nebo psychologem), kteti do dilen dochédzi na

kontrolu. (Pipekova, 2006, s. 103-104)

MozZnost podporovaného zaméstnavani slouzi lidem, jejichZ schopnosti ziskan{ a udrzeni
pracovniho mista jsou sniZeny, a tudiz vyZaduji podporu. Spociva v nalezeni rovnovahy
v moZznostech pracovniho uplatnéni a zamé&stndvéani osob, jejichZ schopnost uplatnéni na
otevieném trhu prace je v dusledku zdravotniho postiZeni ohrozena a ztiZena (Opatfilova,
2003 a Krej¢itova, 2003, cit. podle Pipekova, 2006, s. 104). Podporované zaméstnavani je
zajisténo pracovnim tymem, ktery je zaméstnanci ndgpomocen jak pied, tak po nastupu do
prace, a trva dva roky, pfi¢emz se doba odviji od individudlnich potieb osoby s postiZzenim.
Pfed samotnym ndstupem na pracovni misto trénuje zaméstnanec s klientem pracovni
dovednosti na misté, kde bude price probihat. Podpora spocivd v pracovni asistenci,

doprovazeni, poradenstvi, aj. (Pipekova, 2006, s. 104)

Pipekova (2006, s. 105) definuje nésledujici znaky podporovaného zaméstnévani, a to:
= aktivni pfistup zdjemce a ucCastnika podporovaného zaméstnavani
* umisténi zdjemce na pracovni misto a jeho pracovni trénink

= zaméstnani na béZném otevieném trhu prace a moznost prubézné podpory

1.10 Socialni sluzby pro osoby s mentalnim postizenim

Osoby s mentdlnim postizenim a jejich rodinni piislusnici mohou vyuZzit Siroké nabidky
socidlnich sluzeb, které jsou poskytoviny na zdklad€ Zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich

sluzbach.

Zakon o socidlnich sluzbach rozliSuje tfi druhy socidlnich sluzeb, a to socialni poradenstvi,
sluzby socidlni péce a sluzby socidlni prevence. Socialni poradenstvi se d¢li na zdkladni a

odborné a poskytuje informace, které mohou osobdm s mentdlnim postizenim a jejich
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rodinnym piisluSnikiim pomoci s feSenim jejich nepiiznivé socidlni situace. Sluzby socidlni
péce a sluzby socidlni prevence mohou byt poskytoviany ambulantni, pobytovou ¢i terénni
formou. (CESKO. Zikon &. 108/2006 Sb.). Sluzby socidlni péée se zamétuji na osoby, je7
maji sniZzenou sobéstacnost, a to jednak po télesné, jednak po duSevni strance. Usiluji o
zaClenéni osob s mentdlnim postizenim do spolec¢nosti a jsou realizovany skrze socidlni
podporu, kterd poskytuje socidlni ddvky a finan¢ni ptispévky, a skrze sociélni sluzby. Jedna
se 0 osobni asistenci, peCovatelskou sluzbu, privodcovské a predcitatelské sluzby, podporu
samostatného bydleni, odlehCovaci sluzby, centra dennich sluzeb, denni a tydenni
stacionafe, domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim, chranéné bydleni a socidlni
sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich ustavni péce. Patii zde vSak téZ rizna
sdruzeni, nadace, nada¢ni fondy, humanitarni, charitativni a neziskové organizace ¢i
Nérodni rada zdravotné postiZzenych. (CESKO. Zakon ¢. 108/2006 Sb.; Slowik, 2007, s.
43). Sluzby socialni prevence se zamétuji na predchdzeni socidlniho vylouceni osob, které
jsou socidlni exkluzi ohroZeny. Pomadhaji feSit nepiiznivou socidlni situaci a ochranovat
spolecnost. Jednd se o ranou péci, socidlné-aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postiZenim, socialné-terapeutické dilny a socidlni rehabilitaci. (CESKO. Zakon

¢. 108/2006 Sb.).

Jednou z moZnosti péce o osoby s mentalnim postizenim je téZ komunitni péce a podpora.
Jde o komunity, v nichZ spole¢n¢ Ziji lidé s postizenim a bez postizeni a spole¢né buduji
svllj domov a spoleénou domdcnost. Kazdy ma svou roli a prici na zdkladé svych
schopnosti, které dile rozviji. Clenové komunity se vzdjemné dopliuji ve svych
dovednostech a zkuSenostech. Soucasti mohou byt téz dilny, pozemky ¢i zemédélské

farmy, na nichz ¢lenové spole¢n¢ pracuji. (Matousek et al., 2005, s. 120)
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2 METODY PRACE S OSOBAMI S MENTALNIM POSTIZENIM

,Ldska si vidycky najde cesticku k uveznené dusi a vyvede ji ven do svéta svobody a

rozumu. “ (Hellen Kellerova)

Druhd kapitola se tykd metod price s osobami s mentdlnim postiZenim, a to zejména
z hlediska terapie a rehabilitace osob s mentdlnim postizenim, jejichZz prvky se do téchto
specidlnich metod prolinaji a v nichZz jsou vyuZivany. Nejdfive v ni definuji zakladni
pojmy, popisuji moznosti a druhy terapie a rehabilitace. Poté se zmifiuji o mozZnostech
price sosobami s téZkym mentdlnim postizenim, jako je napf. metoda snoezelen ¢Ci
moznost prace v psychorelaxanich mistnostech a bilych pokojich ¢i moZnost alternativni

komunikace.

2.1 Definice zakladnich pojmu

Z hlediska metod price s osobami s mentdlnim postizenim se zaméfuji zejména na
moznosti jejich terapie a rehabilitace, které jsou pfi praci se zminénou cilovou skupinou

Casto uskutecnovany.

Terapie Ci terapeuticky proces a pfistup je definovan jako zptisob odborné prace s lidskym

jedincem za ucelem zmirnéni, odstranéni pfiiny chovani, které je povaZovano za

s vz

nezadouci, a za ucelem dosazeni Zadouci zmény (Miiller et al., 2005, s. 13).

Rehabilitace je soubor metod, jejichZ cilem je znovudosaZeni schopnosti, jeZ byly
v diisledku postizeni ¢i poruchy ztraceny, a tzv. navrat do piivodniho stavu (Renotiérova et

al., 2005, s. 25).

2.2 Terapie
Terapie uplatiiuje nésledujici zasady (Miiller et al., 2005, s. 13):
= [éCebné, preventivni a rehabilitatni zaméteni
= zaméfeni na fyzické a psychické zmény
= z4vislost na véku klienta, pfi¢indch a projevech jeho problému

» prubéh v urcitém case a prostiedi

= organizacni forma
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= orientace terapeuta podle predem zvoleného terapeutického piistupu a metod prace
Podle vyuziti vlastnich bazdlnich prostiedkt se terapie d€li na (Miiller et al., 2005, s. 13):

= psychoterapii

» fyzioterapii

= chirurgickou terapii

» farmakoterapii

Specidlné-pedagogické terapie jsou soucdsti ucelené a komplexni rehabilitace, kterd se
zaméfuje na oblasti, v nichZ jsou schopnosti a dovednosti ¢lovéka sniZeny, a tudiZ omezuji
jeho schopnost seberealizace (Miiller et al., 2005, s. 19). Nemusi byt vyuZiviny pouze
z hlediska lékafského kontextu, ale jsou ureny jak osobdm nemocnym, stejné tak i
zdravym, které vyzaduji odbornou péci z divodu Zivota v negativhim socidlnim a
kulturnim prosttedi, nebo které jsou v rdmci své osobnosti, chovani ¢i problému ohroZeni
poruchou a nemoci a tzv. se ,,nachdzeji na hranici ¢i pred branami legdlni mezindrodni

klasifikace WHO“ (Miiller et al., 2005, s. 20).

Z hlediska kratkodobého terapeutického procesu ma terapie tii fize, a to 1) navazani

kontaktu, motivace, uvod k terapii, 2) hlavni terapeuticka préace reSici klientovy problémy,

3) zavér hlavni terapeutické prace. (Miiller et al., 2005, s. 20-21)

Z hlediska dlouhodobého terapeutického procesu ma terapie tyto tii faze: 1) navazani
kontaktu, motivace k 1€cb¢, zjistovani piicin problému, informace o organizaci terapie, 2)
realizace terapeutické prace na zdklad¢ dohody o organizaci, obsahu a prubéhu terapeutické
prace, 3) zavér terapeutické prace a navrh ¢i nabidka navazujicich moznosti 1écby. (Miiller

et al., 2005, s. 20-21)

Uspéch terapie zalezi na kvalifikované diagnostice vychdzejici z psychického i fyzického
stavu klienta, na pozitivni a pfatelské atmosféfe umoznujici projev klienta, na dobfie
zvoleném piistupu a aktivit¢ odpovidajici zkuSenostem, Zivotnimu stylu a v€ku klienta a
vychézejici z klientovy diagnostiky, pficemz musi byt respektovdny jednotlivé faze
terapeutického procesu. (Miiller et al., 2005, s. 21)

Miiller (2005, s. 25-33) definuje pét zakladnich skupin specidlné-pedagogické terapie, a to

terapii hrou, terapii psychomotorickou, terapii s ucasti zvitete, terapii expresivni a terapii

pracovni a ¢innostni.
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2.2.1 Terapie hrou

Terapie hrou predstavuje zdmérné a kvalifikované vyuziti hry, skrze niZ terapeut usiluje o
zménu klientova chovéni ¢i jednani tak, aby bylo jak individudlng, tak spole¢ensky zddouci

a prijatelné (Miiller et al., 2005, s. 25-33).

2.2.2 Terapie psychomotoricka

Terapie psychomotoricka je definovana jako zamérné a kvalifikované vyuZiti télesné
stimulace, skrze niZ terapeut usiluje o zménu klientova chovani ¢i jednéni tak, aby bylo jak
individudlng, tak spoleCensky pfijatelné (Miiller et al., 2005, s. 25-33). Jedna se o odbornou
metodu, kterd vyuziva télesné a pohybové aktivity, napf. tanecni ¢i pantomimické

(Kozakova a Miiller, 2006; Vitoulova, 2010, s. 38).

2.2.3 Terapie s acasti zviirete

Terapie s ucasti zviiete (animoterapie) predstavuje zamérné a kvalifikované vyuziti
piitomnosti zvitete a jeho pozitivniho a terapeutického vlivu, ktery terapeut vyuziva k usili
o zménu klientova chovéni ¢i jedndni tak, aby bylo jak individudlné, tak spolecCensky
piijatelné (napf. canisterapie, hipoterapie, ...). (Miiller et al., 2005, s. 25-33). Mluvi se téz
o animoterapii, kterd je dale specifikovdna podle typu zvitete, jehoZ pfitomnost je
terapeuticky vyuzivdna, napf. canisterapie (terapeutické vyuziti psa), felinoterapie
(terapeutické vyuziti kocek), hipoterapie (terapeutické vyuZiti koni), aj. (Kozdkovd a

Miiller, 2006; Miiller et al., 2005, s. 25-33; Vitoulova, 2010, s. 41)

2.2.4 Terapie expresivni

Terapie expresivni je ozna¢ovdana jako zamérné a kvalifikované vyuZziti uméni a
uméleckych prostredk, jichZ terapeut vyuzivd ke zmén¢ klientova chovéni ¢i jednani tak,
aby bylo jak individudlné, tak spolecCensky piijatelné (Miiller et al., 2005, s. 25-33). Jedna
se 0o nékolik druhl terapii, napf. arteterapie (vyuZivajici vytvarné uméni), muzikoterapie
(vyuzivajici hudebni uméni), biblioterapie (vyuzivajici literdrni uméni), dramaterapie
(vyuzivajici dramatické prostiedky), teatroterapie (vyuZzivajici divadelni pfedstaveni) Ci
psychodrama (zamétujici se na zpracovani psychického traumata skrze praci s Zivotnim

ptibéhem). (Kozdkova a Miiller, 2006; Vitoulova, 2010, s. 38-41)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 34

2.2.5 Terapie pracovni a ¢innostni

Terapie pracovni a ¢innostni piedstavuje zamérné a kvalifikované vyuziti prace, aktivity
a manipulace s materidlnim okolim, skrze néz usiluje terapeut o zménu klientova chovani
¢1 jednani tak, aby bylo jak individudlné, tak spolecensky piijatelné. (Miiller et al., 2005, s.

25-33). Jedna se o ergoterapii, kterd je podrobn¢ rozepsdna ve tieti kapitole.

2.3 Rehabilitace

Osobnost kazdého clovéka je dnes chipdna celistvé jako bytost bio-psycho-socidlni,
z ¢ehoz vychazi i rehabilitace, kterd se snazi o uceleny a celistvy pohled na clovcéka

s postiZenim, a proto se ¢asto mluvi o tzv. ucelené rehabilitaci (Jankovsky, 2001, s. 14-15).

Ucelena rehabilitace je interdisciplindrni obor, ktery se zaméfuje na pedagogicko-
psychologickou, zdravotnickou a socidlné-pravni péci (Jankovsky, 2001, s. 16). Ucelena
rehabilitace se také oznacCuje jako komprehensivni (Jesensky, 1993, 1995, cit. podle

Jankovsky, 2001, s. 16)

Ucelena rehabilitace by se méla fidit nasledujicimi zdsadami (Kébele, 1988 a Vasek, 2003,

cit. podle Renotiérova et al., 2005, s. 26):

= akceptovat Cloveéka s postizenim v souladu s vékem, typem postizeni, urovni

rozumovych a dalSich schopnosti (zdsada pfimétenosti)

= respektovat individualitu a jedine¢nost ¢lovéka s postiZzenim (zdsada individudlniho

pristupu)

* rozvijet kognitivni, pozndvaci schopnosti a procesy ¢lovéka s postizenim (zdsada

kognitivizace)
= vytvéfet citové podnéty (zdsada hyperemocionalizace)
= snizovat psychickou tenzi (zdsada detenzionalizace)
* podporovat stimuly a procesy (zdsada synergetizace)
= dbat na celostni piistup a uplatnovat jej (zdsada komplexnosti)
= podnécovat tvofivost a kreativitu osob s postiZzenim (zdsada kreativizace)
» nahrazovat poskozené systémy (zdsada substitucionalizace)

» podnécovat rozvoj vhodnych funkci (zdsada ortofunkcionalizace)
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= dodrZovat reflexni zakonitosti (zasada reflexnosti)

Jesensky (1993, 1995, cit. podle Jankovsky, 2001, s. 16) rozdé€luje ucelenou rehabilitaci na

pedagogickou, socidlni, pracovni a 1é¢ebnou.

Pedagogicka rehabilitace je zaloZena na reedukaci prostfednictvim zamérného plsobeni
skrze pedagogicko-psychologické prostfedky. Ucelem pedagogické rehabilitace je dosazeni
vzdélani a optimalniho rozvoje osobnosti, integrace za pomoci specidlni vychovy,
vzdélavani a specidlnich metod. Zajistuje ji pfedevSim oblast specidlni pedagogiky, rané
péce, Skolniho a profesniho vzdéldvéani. (Jankovsky, 2001, s. 25-27; Berndt, 1986, cit.
podle Jankovsky, 2001, s. 25-27)

Socialni rehabilitace je celoZivotni proces, ktery usiluje o co nejvyssi integraci do
spolecnosti a o prevenci defektivity a zdvislosti na okoli. SnaZi se, aby se ¢lovek naucil se
svym postiZzenim nebo nemoci Zit a ptijal je. Spociva téz v ptipravé na budouci samostatny

zivot. Socidlni rehabilitace vyuzivd metody:
- akceptace ptijimajici svij vlastni Zivot véetné urcitého postizeni
- reedukace rozvijejici funkce, jez byly postizenim poskozeny, a jiné schopnosti

- kompenzace nahrazujici funkce, jez byly postizenim poSkozeny, funkcemi, které
postizeny nejsou (Jankovsky, 2001, s. 23-24; Sovék, 1980, 1984 a Jesensky, 1993,
1995, cit. podle Jankovsky, 2001, s. 23-24)

Pracovni rehabilitace se zaméfuje na integraci osob s mentalnim postizenim do
pracovniho procesu a pracovni cinnosti. Jednd se o proces, vnémZ jde o obnovu
pracovnich schopnosti osob, které v disledku svého postizeni nemohou pracovat nebo je
jejich pracovni schopnost zménéna. Soucasti pracovni rehabilitace je rekvalifikace. Cilem
je pracovni uplatnéni osob s postiZenim a jejich zaclenéni do Zivota spolecnosti.

(Jankovsky, 2001, s. 27-29; Jesensky, 1993, 1995, cit. podle Jankovsky, 2001, s. 27-29)

Lécebna rehabilitace je specifikovana na sniZzeni dusledkti a funk¢nich poruch, které
z postizeni Clovéka vyplyvaji. LéCebnd rehabilitace se dd rozd€lit na vertikdlni a
horizontdlni. Zatimco horizontdlni 1é¢ebna rehabilitace usiluje o feSeni a odstranéni
zévaznych a chronickych postiZeni ¢i onemocnéni, vertikdlni 1écebnd rehabilitace se snazi
o obnovu smérem k pivodnimu stavu lidského organismu. Velmi Casté je propojeni

1écebné rehabilitace se samotnou 1écbou. (Pfeiffer a Votava, 1982, 1983; Jesensky, 1993,
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1995, cit. podle Jankovsky, 2001, s. 17). Soucésti 1éCebné rehabilitace je téZ Uprava
Zivotospravy a ZzZivotniho stylu, farmakoterapie, chirurgickd 1écba, vyuZivani
kompenzacnich pomiucek, aj. (Jankovsky, 2001, s. 17-23; Jesensky, 1993, 1995, cit. podle
Jankovsky, 2001, s. 17-23). LéCebn4 rehabilitace se d€li na:

- fyzikdlni terapii (elektrolécba, balneoterapie, 1éCba svétlem, ultrazvukem, teplem,

laserové zareni, masaze, ...)

- lécebnou télesnou vychovu (t€lesnd individudlni a skupinova cviceni, Vojtova

metoda reflexni lokomoce, ...)
- animoterapie (1éCba prostiednictvim zvitat)
- specifické terapie (arteterapie, psychoterapie, muzikoterapie, ...)

- ergoterapie (1éCba prostifednictvim pracovni aktivity) (Jankovsky, 2001, s. 17-23;
Jesensky, 1993, 1995, cit. podle Jankovsky, 2001, s. 17-23).

Renotiérova a kolektiv (2005, s. 25-26) dopliuje vychovné-vzdelavaci, psychologickou,

ekonomickou, technickou a pravni rehabilitaci:

Vychovné-vzdélavaci rehabilitace se zamétfuje na oblast vychovného a vzdé€lavaciho
procesu, vychovného poradenstvi a piipravy na budouci povolani. Uelem psychologické
rehabilitace je moZnost psychologického pisobeni na osoby s postiZzenim, jejich
osobnostni rozvoj, podporu, motivaci a plnohodnotny zpusob zivota. Ekonomicka
rehabilitace se specifikuje na organizaci produktivnich aktivit, praci a jeji fizeni u osob
s postizenim. Technicka rehabilitace se tykd vyuziti a vyzkumu technickych
kompenzacnich pomticek pro osoby s postiZenim. V pravni rehabilitaci jde o mozZnosti
ndvrhil, schvéleni a nédsledného uplatnéni zdkonu tykajicich se prdv osob s postiZenim.

(Renotiérova et al., 2005, s. 25-26)

2.4 Metoda snoezelen, metoda prace v psychorelaxa¢nich mistnostech,

alternativni komunikace

Jednou z metod price s osobami s mentdlnim postiZenim je metoda snoezelen, pochézejici
ze slov ,,snuffelen” (= Cichat) a ,,doezelen (= diimat). Tato metoda vyplyva z respektu
jedinecnosti kazdého c¢lovéka s mentdlnim postizenim a z jeho pozitivnich moZnosti. Je

zaloZena na rozvoji a vyuziti smyslovych vjemt ke komunikaci s jeho okolim. Snoezelen
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poskytuje prostor, v némz miiZe byt ¢lovek s téZkym mentdlnim postiZzenim sdm sebou a
muZe vyuzit Siroké nabidky smyslovych podnétii, pficemz si sim voli, co chce d¢lat a
¢emu se chce vénovat. Predstavuje moZnost respektu zdjmii a potieb, mozZnost
seberealizace a napIné asu osob s t&Zkym mentalnim postizenim. (Svarcovd, 2000, s. 101-
106). Nabizi volnocasové aktivity, jejichZ cilem je relaxace klienta a uvolnéni tenze
(Renotiérova et al., 2005, s. 171). VyuZiva napf. trampoliny, na nichZ mohou lezet nebo se
pohybovat, plySové hracky, vIinéné koberce, parfémy, mydla, misy s jidlem rdaznych
piichuti, lepenkové skifiiky, koryta plnénd zrnitym piskem a $térkem (Svarcova 2000, s.

101-106), zvukové podnéty, hudebni nahravky, aj. (Renotiérova et al., 2005, s. 171).

Jednou z dalSich moZnosti reagujici na podporu a rozvoj osob s téZkym mentdlnim
postiZzenim jsou psychorelaxaéni mistnosti a bilé pokoje. V mistnosti s tlumenym
svétlem a zatemnénymi okny izolované od vnéjSich rusivych vlivl jsou vyuZivany Ctyfi
barvy, a to modrd, zelend, Zlutd a Cervend, a tfi tlacitka, za jejichz pomoci mohou byt
ovlddany rtzné technické pomtcky, napf. barevné hadice a tycky, ultrafialovad svétla,
barevné zavésy, svételné skvrny na sténach, vodni vdlce, vodni luzka, tekuté obrazy na
stén¢ Ci svitici koberecky zndzoriujici hvézdné nebe, aj. SlouZi k rozvoji fantazie a

vnimani okolniho svéta. (§Varcové, 2000, s. 107-108)

Pfi prdci a komunikaci sosobami s t€Zkym mentidlnim postizenim lze téZz vyuzit
alternativni a netradic¢ni zpisoby komunikace. Jednd se napt. o (Svarcova, 2000, s. 91-

97):
Socidlni ¢teni, které spocivd v poznavani a reagovani na soubory obrizkd, symbold,
piktogramt a jednotlivych slov a slovnich skupin,

globalni metody a globalni ¢teni, které vyuZiva soucasného zobrazeni predmétu s jeho

nazvem,

komunikaé¢ni systém Bliss, ktery vychdzi z vyuziti piktogramt, konkrétnich obrazki a
abstraktnich pojmt a z logického rozvoje slovni zdsoby skrze staticky systém pojmil a

symbol,

¢i o znakovou Fe¢ Makaton, kterd je dynamickym systémem slov vyjadiovanych

télesnymi a mimickymi pohyby. (Svarcov, 2000, s. 91-97)
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3 METODY PRACE S OSOBAMI S MENTALNIM POSTIZENIM
S PRVKY ERGOTERAPIE

A vzpomenu-li na nejtrudnéjsi obdobi Zivota, vidim, Ze jen sprdvnd volba zaméstndni,
véasné doplneni prdace dusevni télesnou a naopak udrZely mi sveéZest aZ ke splneni tikolu

tam, kde bych byl jinak iinavou klesl.“ (Vojtéch Trnka)

Ve tieti kapitole se zabyvam ergoterapii. Na zacatku se zmifluji 0 vyznamu prace pro
Cloveka, ddle definuji ergoterapii, jeji hlavni zaméfeni, vychodiska a filosofické principy,
cile, historii, prostfedky, ergoterapeutickou intervenci, cilovou skupinu, profesi

ergoterapeutli a moznost jejich uplatnéni.

3.1 Vyznam prace pro ¢lovéka
Siska (1999, cit. podle Pipekova, 2006, s. 102) uvadi nasledujici vyznamy price pro
Clovéka:

» ekonomickd nezdvislost

* moznost lidské seberealizace a sebeurceni

= npezavislost na péci a podpofe okoli a spolecnosti

* moznost u€eni a rozvoje lidskych schopnosti a moZnosti
Dockal (2005, s.256; Miiller et al., 2005, s. 256) rozliSuje Ctyfi formy aktivity, a to primarni
(b&Zné denni ¢innosti), pracovni (studium, placené zamé&stnéndi, ...), herni (zdjmy, kultura,
...) arekreacni (cviceni, spoleCenské aktivity, ...).
Hagedorn (2001, s. 5-6) uvadi, Ze pro kazdého ¢lovéka je dileZité, aby mohl vykondvat
takovd zaméstnavani, kterd jsou pro n¢j vyznamna a dilezitd, kterd jsou uzitecnd a kulturné
pfijatelnd. Kompetence v oblasti zaméstndvani vSak mohou byt naruSeny a v dasledku
nejrazngjsich faktort, a to jak vné&jSich, tak vnitinich, se mize objevit dysfunkce v oblasti

vykonu zaméstndvani. Hagedorn (2001, s. 5-6) o ni mluvi v souvislosti s problémy ve

vykonu béZnych dennich cinnosti, kterym se ¢loveék chce nebo potiebuje vénovat.
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3.2 Definice ergoterapie

Trnka (1961, s. 82-90) uvadi, Ze 1écba zamé&stndvanim a praci se mu béhem své 1ékatské
praxe velmi osvédCila, zejména pak pii 1écbé vychovnych a neurotickych potizi déti.
Vzhledem ke svym osobnim i profesnim zkuSenostem povazuje pracovni terapii za vysoce
efektivni metodu, protoze price je lékem na vSechny lidské bolesti. Jeji individudlni i
skupinové vyuZiti by mélo byt propojeno s dalSimi lécebnymi postupy, pficemzZ je jednak
soucasti, jednak podkladem psychoterapie a pozitivné ovliviiuje zdravi jak télesné, tak

dusevni. Tudiz je velmi prospé$né propojeni télesného a duSevniho zaméstnavani.

Pojem ergoterapie pochazi z feckych slov ,,ergon (= prace) a ,,therapia“ (= 1éCba). Je
definovdna jako zdravotnickd disciplina, kterd vyuZziva odborné 1é¢ebné metody zamétrené
na zaméstnavani osob s postizenim ¢i znevyhodnénim, které negativnim zpisobem
omezuje jejich samostatnost, nezdvislost a kvalitu Zivota. (Dockal a Miiller et al., 2005, s.

253)

Slowik (2007, s. 54) definuje ergoterapii jako ,,terapeutické vyuZiti pracovnich cinnosti, a
to podle moZnosti a schopnosti klientii“. Je zamétena na zlepSeni socidlnich schopnosti,
intelektudlnich a motorickych funkci, a to za ucelem samostatného fungovani v béZném
zivot¢. Dadle zlepSuje dysfunkce a piedchdzi moZnostem dalsiho zhorSeni.
(Neurorehabilitace. Terapie - ergoterapie). ,,Prostiednictvim smysluplného zaméstndvdni
usiluje o zachovdni a vyuZivani schopnosti jedince potrebnych pro zvldddani béZnych
dennich cinnosti, pracovnich, zdjmovych a rekreacnich cinnosti u osob jakéhokoliv veku
s ruznym typem postieni. Pojmem zaméstndvdni jsou mysleny veSkeré cinnosti, které
clovek vykondvd v priubéhu Zivota, a jsou vnimdny jako soucdst jeho Zivotniho stylu a
identity.“ (CAE, 2008, cit. podle Jelinkovd, 2009, s. 13). Usiluje o podporu a Zivotni
pohodu kazdého Cloveka, a to skrze pracovni €innost a zaméstndvani, tak, aby se mohl
kazdy plnohodnotné participovat na Zivoté spolecnosti a prostiednictvim prace a pomoci
ergoterapeutli mohl Zit nezdvisle a samostatné (Svétova federace ergoterapeutli, 2004 a

Rada ergoterapeutii evropskych zemi, cit. podle Jelinkova, 2009, s. 13)

O ergoterapii se nemluvi v souvislosti s jakymkoliv zaméstndvanim, ale pouze tehdy,
pokud vede k prevenci disability ¢i zlepSeni klientova zdravotniho stavu ¢i jeho vykonu

v oblastech kaZzdodenniho Zivota, aj. (Dockal a Miiller et al., 2005, s. 252).
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3.3 Historie ergoterapie

Historické kotfeny vzniku ergoterapie spadaji do 18. stol. a jsou spojeny se jménem
psychiatra Philipa Pinela, ktery se ji zacal vénovat vrdmci tzv. mordlni 1éCby a
zameéstndvani, a to pfi praci s osobami s duSevnim onemocnénim. Skrze pracovni terapii a
zamestnavani klientd dospé€l k ndzoru, Zze zaméstnavani piiznivé ovliviiuje zdravotni stav
klientd, a to ptedevSim po strance psychické. Proto pro své klienty organizoval pravidelny
denni rezim, ktery klientim umoziioval zapojeni do pracovnich a kaZzdodennich béZnych
¢innosti skrze préci, Cetbu, poslech hudby, rekreacni a tvofivé aktivity. (Hopkins, Smith,

1993 a Paterson, 1997, cit. podle Jelinkova et al., 2009, s. 20-21)

V CR jsou poéitky ergoterapie spjaty s Vincencem Priessnitzem, ktery ji vyuZival
v laznich v Jeseniku, a s prof. Rudolfem Jedlickou, ktery se ergoterapii vénoval v prazském
Jedlickoveé ustavu. Ergoterapie byla téZz rozSitena v psychiatrickych 1é¢ebnach a

v sanatoriich, v nichz se 1é¢ila tuberkul6za. (Dockal a Miiller et al., 2005, s. 252)

3.4 Ustiedni triada ergoterapie

Ergoterapie vychézi z viry, ze lidsky vykon v oblasti zaméstndvani je zavisly na interakci
mezi Clovékem, prostifedim a ¢innostmi, kterym se vénuje (Hagedorn, 2001, s. 5). Tzv.
ustiedni triddu tedy tvoii vztah osoba — prostiedi — zaméstnavani a v souvislosti s ni se
v ergoterapii mluvi o tzv. modelu zaloZeném na zaméstnidvani nebo modelu vykonu
zamestnavani (Baumova a Christiansen, 2005, cit. podle Jelinkova et al., 2009, s. 39).
Odpovidajici pracovni vykon a vykon zaméstndvani je nezbytny pro pohodu a zdravi
Cloveéka, pricemz je tfeba zohlednit ndroky dané ¢innosti a schopnosti ¢lovéka prizplisobit
se jim. Zaroven kazdé zaméstnavani probihd ve specifickém prostiedi s vlastnimi
pozadavky, a proto je pro efektivitu ergoterapie nezbytna rovnovdha mezi tiemi hlavnimi
prvky ergoterapeutického procesu, a to v oblasti zaméstndvani, prostfedi a samotného
Cloveéka. (Crepeau et al., 2003, cit.podle Jelinkova et al., 2009, s. 39). ,,Zdsadnim znakem
modelii zaloZenych na vykonu zaméstndvdni je jejich zaméreni na obnoveni rovnovdhy
mezi schopnostmi jedince, ndroky cinnosti a poZadavky prostredi.“ (Hagedorn, 2000, cit.

podle Jelinkova et al., 20009, s. 39)

Osoba je v tomto modelu vniména jako jedinecnd bytost, na niZ se nahlizi jako na jednotu

mysli, duse (spirituality) a téla. Prostfedi je chdpano v kontextu vlivu na chovani a
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zamestnavani  Cloveka, které wusnadiiuje nebo naopak ztéZuje pracovni vykon.
Zaméstnavani je povazovano za hlavni a klicovy prvek, ktery vede k sebeurceni a

naplnéni lidského Zivota. (Jelinkova et al., 2009, s. 43)

Dal$im vyznamnym modelem, jeZ zohlednuje vliv prostfedi na zamé&stnavéani, je Model
lidského zaméstnavani (tzv. Model of Human Occupation), jehoZ autorem je Gary
Kielhofner. Podle zminéného modelu spociva ergoterapie v pomoci vykonu ¢innosti, které
prispivaji k obnové, udrzeni ¢i rozvoji lidskych motivli, schopnosti, dovednosti a stylu
Zivota. (Kielhofner et al., 2004, cit. podle Jelinkova et al., 2009, s. 44). Hlavni prvky

modelu tvoii prostiedi a clovek, ktery tvoii systém sklddajici se ze tif subsystémd, a to:
- viile, kterd jej k praci a zamé&stnavani motivuje

- zvyky, které zaméstndvani organizuji v ramci kazdodenniho obvyklého Zivotniho

stylu

- vykon mysl — mozek - télo, ktery propojuje télesné a duSevni moznosti, schopnosti a
zkuSenosti Clovéka, které maji s pozadovanym zaméstndvanim souvislost

(Kielhofner et al., 2004, cit. podle Jelinkova et al., 2009, s. 45)

Z hlediska modelu je zamé&stndvani chdpano jako participace na kazdodennich, pracovnich,
hernich ¢i volnocasovych aktivitach, provadéni samotnych ¢innosti a dovednosti, které jsou

k zaméstnavani potfebné. (Kielhofner et al., 2004, cit. podle Jelinkova et al., 2009, s. 45)

3.5 Cilova skupina a uplatnéni ergoterapie

Ergoterapie je urCena vSem osobdm, které maji z diivodu zdravotniho postizeni ¢i
socidlniho znevyhodnéni potize v oblasti péfe o vlastni osobu a v sobéstanosti
(Krivosikov4, 2006 a Jelinkova, 2008, cit. podle Krivosikova, 2011, s. 61) a s vykonem
kazdodennich a béznych ¢innosti. (Jelinkova et al., 2009, s. 12). Ucelem je obnova, udrZeni
sob&stacnosti a samostatnosti v béZnych Cinnostech nezbytnych a vyznamnych pro Zivot
klienta. Ergoterapeut zvazuje jednak zdravotni stav klienta, jednak vlivy a okolnosti
prostiedi, v némz Zije. (Krivosikovd, 2006 a Jelinkova, 2008, cit. podle Krivosikov4, 2011,
s. 61)

Ergoterapie nachdzi své uplatnéni v rehabilitacnich a zdravotnickych zafizenich, ve

stacionafich, v socidlné-terapeutickych dilndch, komunitnich sluzbach, penzionech,
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v socidlné-aktivizacnich sluzbach, v domdci péci, osobni asistenci, ve specidlnich Skolach,
vzdélavacich zafizenich, chrdnéném a podporovaném zaméstndvani, v piedpracovni,
pracovni a jiné rehabilitaci. (Rod. Co je ergoterapie). Ergoterapeut se mize profesné
uplatnit v oblasti socidlnich i zdravotnickych sluZeb a miZe svou profesi vykondvat jak
samostatné, tak v odborném rehabilitacnim tymu dalSich profesionalt (Krivosikova, 2011,

s. 61-63).
Jelinkova et al. (2009, s. 78-79) uvadi néasledujici tii oblasti uplatnéni ergoterapie:

* komunitni rozvoj, podpora zdravi a kvalitntho plnohodnotného Zivota clent

jednotlivych komunit
= vefejné zdravi, prevence, podpora a udrzeni zdravého Zivotniho stylu

* instituciondlni zafizeni a sluzby, vCetn¢ terénnich a komunitnich sluzeb a programi

3.6 Profese ergoterapeuta

Cinnost ergoterapeuta se zaméfuje na aplikaci specidlnich metod v ergoterapeutickém
procesu, na ergoterapeutické vysetieni, sestaveni ergoterapeutického planu a planu ucelené
rehabilitace na zdkladé vysledkil vysetieni, na hodnoceni volnoCasovych, pracovnich a
béZnych dennich aktivit a jejich ndcvik, rehabilitaci, dpravu pracovniho a doméciho
prostiedi ¢i na navrh technickych, kompenzacnich a jinych pomucek. (§3 a §6 vyhlasky ¢.
424/2004 Sb., cit. podle Jelinkov4 et al., 2009, s. 9-10). Ukolem ergoterapeuta je pomoc
klientovi se zvladanim kazdodennich aktivit béZného Zivota a pomoc s piekonanim bariér,
které klientovi ve vykonu béZnych Cinnosti brani, pfiCemz je tieba vyuZit jeho potencidl a
dbét na jeho potieby, schopnosti a styl Zivota tak, aby se mohl dcastnit plnohodnotného
Zivota a nebyl socidlné izolovén. (College of Occupational Therapists, 2006, cit. podle
Jelinkova et al., 2009, s. 12). SnaZzi se o podporu klientli v procesu terapie tak, aby se stali
partnery v navrhovani a fizeni priibéhu terapeutického procesu (Hagedorn, 2001, s. 5),
pficemz se profese ergoterapeuta fadi mezi nelékairskd zdravotnickd povolani. (COTEC,

cit. podle Jelinkov4 et al. 2009, s. 72-73)

Na vykon profese ergoterapeuta jsou kladeny nasledujici poZadavky (Turner, Foster a

Johnson, cit. podle Jelinkova et al., 2009, s. 81):

= osvojeni profesni teorie, filosofie a hodnotové orientace
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= etika a etickd zodpovédnost

= autonomie a samostatnost, dodrZovani a plnéni profesnich standardii a

profesiondlniho chovani
= definice pozadavkl vzdé€lavani ergoterapeutil
= specifické profesiondlni znalosti, profesni piedpoklady a praxe

= zapojeni do ¢innosti profesni organizace a jeji clenstvi

3.7 Vychodiska a filosofické principy ergoterapie

Ergoterapeuti vnimaji zdravi jako schopnost efektivné plnit bézné ¢innosti denniho Zivota a
efektivné se adaptovat na zmény prostfedi a na zmény vlastnich potieb a z4jmi (Jelinkova
et al., 2009, s. 16). Ergoterapie vychazi z mySlenky Mary Reillyové (1962, cit. podle
Krivosikova, 2011, s. 82), ze ,,clovek prostiednictvim svych rukou, které jsou ovldddany

mysli a viili, miiZe ovlivnit stav viastniho zdravi*“.

Ergoterapie je ovlivnéna lidskymi a humanistickymi hodnotami, které vychazi
z dilezitosti lidské zkuSenosti a svobodné volby (Hagedorn, 2001, s. 5), pficemzZ je

zaloZena na nasledujicich principech a hodnotach:

Zakladni a pfirozenou pottebou kazdé lidské bytosti je potieba pracovat, byt aktivni a
zamestnany, coZ umoznuje ¢lovéku podilet se na Zivoté spolecnosti, byt uziteCny a diky
tomu si vazit sama sebe (Jelinkov4 et al.,2009, s. 15; Townsend et al., 2007, cit. podle
Jelinkova et al., 2009, s. 15). Cinnosti, jimz se Clovék veénuje a jimiZ je zaméstnan, se
odviji od jedine¢nosti kazdé lidské bytosti, jeho pohlavi, Zivotniho a osobniho piib&hu,
jeho schopnosti a dovednosti, vyznani, potfeb, postoji, problémul, od vlivu prostiedi a

spolecnosti, kterd jej obklopuje a v niz Zije. (Jelinkov4 et al., 2009, s. 15)

Ergoterapie zkouma vliv onemocnéni, postizeni ¢i znevyhodnéni na vykon specifickych ¢i
kaZzdodennich aktivit (Jelinkova et al., 2009, s. 13). Usiluje o dosaZeni rovnovihy mezi
ttemi hlavnimi prvky, a to mezi ,,faktory prostredi, ndaroky cinnosti a lidskymi schopnostmi
a dovednostmi“ (Creek, 2003, cit. podle Jelinkovd et al., 2009, s. 13). Vychdzi
z predpokladu, Ze kazdy clovék je aktivni osobou, kterd je formovédna a ovliviiovdna
vnéjSim prostiedim (socidlni, fyzické, kulturni, duchovni) (Kielhofner, 2004, cit. podle

Jelinkova et al., 2009, s. 14) a ktera je jedinecnou bytosti, kterd ma svou cenu a dlstojnost,
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muze rozhodovat o svém zivoté a skrze vhodné Cinnosti a zaméstndvani pfispivat ke
zlepSeni svého zdravotniho stavu a k plnohodnotnému a kvalitnimu zpiisobu Zivota.

(Townsend et al., 2007, cit. podle Jelinkova et al., 2009, s. 14-15)

Jakmile cloveék trpi chronickym onemocnénim, popf. trvalymi zdravotnimi nésledky
v disledku drazu, musi se ptizpiisobit novému zivotnimu stylu a ¢asto se téZ vyrovnavat se
ztrdtou sobéstaCnosti, coZ znamend znovuuceni sebeobsluhy, zvladani kaZzdodennich
¢innosti 1 novych aktivit, které budou nadéle pro bézny zivot potfebovat (Jelinkova et al.,

2009, s. 11).

Kazdy clovék ma téZz urcity potencidl umoziujici tcast na pracovnich c¢innostech a
zaméstndvani (Townsend et al., 2007, cit. podle Jelinkové et al., 2009, s. 15). Skrze
pracovni Cinnost a zaméstnavani se poté lidsky zivot stdvd smysluplnym a ma tedy
terapeuticky vliv na lidskou bytost (Townsend et al., 2007, cit. podle Jelinkov4 et al., 2009,
s. 15). Ergoterapie je proto také ovlivnéna myslenkou, Ze ,,diky tomu, co lidé délaji, jsou
tim, ¢im jsou, a pokud je jim umoznéeno vykondvat smysluplné cinnosti, maji prileZitost se
neustdle vyvijet, stavat se tim, ¢im chtéji byt* (Wilcock, 1999, cit. podle Jelinkova et al.,

2009, s. 16).

Adolph Meyer (1922, Law et al., 2005, cit. podle Jelinkova et al., 2009, s. 31) ergoterapii
povazoval ,,za prostor pro vytvdreni ¢i nabizeni prileZitosti k cinnostem, které napomdhaji

rozvoji dovednosti a znalosti a posiluji u osoby pocit sebeduvery*.

Ergoterapie vyuzivd smysluplné zaméstndvani a aktivity jako hlavni terapeuticky
prostiedek. Navazuje na ostatni druhy rehabilitaci, tudiZ je soucasti ucelené rehabilitace.
Vybér Cinnosti je ovlivnén vékem, pohlavim, zdravotnim a funkénim stavem, lidskymi
potifebami ¢i prostiedim, pficemz jsou aktivity pfizpisobeny socidlnim rolim konkrétniho
Clovéka. (Krivosikova, 2011, s. 22). Pro duSevni zdravi Clov€ka je totiZ nezbytnd
rovnovdha v oblasti zaméstndvani, stejné jako vbéZnych dennich cinnostech,
produktivnich a volnocCasovych aktivitich a t€Z v béZnych zvycich ¢lovéka (KrivoSikova,

2011, s. 83).
Ergoterapie predpokladd, Ze mezi zaméstndvanim a zdravim je Gzk4 spojitost, stejné jako
mezi télem a mysli. Skrze pfijatelné a zdravé zaméstndvani je rovnovaha mezi lidskym

jednanim, mysSlenim a bytim vyvédZend, schopnosti, dovednosti, mysl a télo jsou udrzovany
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v aktivité, pficemz ukonceni zaméstndvani zhorSuje jak psychické, tak fyzické funkce

lidského organismu. (Meyer, 1922, cit. podle Krivosikov4d, 2011, s. 82)

Poruchu v oblasti zaméstndvani vnima ergoterapie jako poruchu aktivace adaptacnich
mechanismi. Lécba by se tudiz m¢la specifikovat na to, jakym vlivem pisobi porucha
adaptac¢nich mechanismt na kazdodenni aktivity, které jsou pro lidsky Zivot nezbytné.

(Krivosikova, 2011, s. 82-84)

Vzhledem k tomu, Ze jednim z pfedpokladi ergoterapie je skuteCnost, Ze cClovek je
zodpovédny za své zdravi, které mize pozitivné ovlivnit prostiednictvim svych schopnosti,
je nutnd jeho aktivita a snaha v l1éCebném procesu (Krivosikova, 2011, s. 83-84).
Ergoterapie pozitivné ovliviiuje a akceleruje 1écbu cloveéka, smétuje k jeho rastu, rozvoji,
obnov¢ jeho dovednosti a schopnosti, umoziuje zapojeni do pracovni Cinnosti, pficemz
vychdzi z predepsané 1écby a z aktivit vybranych podle urcitych faktorti (Krivosikova,
2011, s. 15). Ergoterapie ma tudiZ léCebny a resocializacni vyznam (Jankovsky, 2001;

Kuric, 1986, cit. podle Jankovsky, 2001, s. 19-20)

3.8 Cile ergoterapie
Ergoterapie vychézi z nasledujicich cilu:
= podpora zdravi skrze pracovni ¢innost a zaméstnavani

= pomoc s aktivitami béZného denniho Zivota, volnoCasovymi a pracovnimi

aktivitami

* moZnost poskytnout icast na béZnych dennich ¢innostech lidem s postiZenim i

znevyhodnénim
= socidlni integrace a prevence pted socidlni izolaci

= obnova, ziskdni ¢i udrZeni schopnosti pldnovat a realizovat denni aktivity
v souladu s okolnim prostiedim (Koncepce oboru ergoterapie zroku 2007,

podle CAE, 2008, cit. podle Jelinkova et al., 2009, s. 17)
» podpora aktivniho pfistupu k plnohodnotnému a kvalitnimu zptisobu Zivota
= predchdzeni zhorSeni disability u osob s postizenim ¢i znevyhodnénim

= publika¢ni a védecko-vyzkumna préce
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komunikace s laiky i s odborniky

* udrZeni kvalitniho Zivotniho stylu osob s chronickym onemocnénim ¢i trvalym
postizenim
* integrace osob s postiZzenim a znevyhodnénim do spolecnosti prostiednictvim

predpracovni rehabilitace a vytvareni pracovnich piileZitosti

* naplnéni socidlnich roli a aktivni ucast na Zivoté spolecnosti (Dockal a Miiller

et al., 2005, s. 253):

3.9 Ergoterapeutické prostiedky
Ergoterapie vyuZziva tii typy prostfedkt, a to (Dockal a Miiller et al., 2005, s. 253):

Prostiredky diagnostické, které sméfuji k diagnostice klientovy disability a rizik postizeni
vyplyvajici z jeho nemoci, problému ¢i znevyhodnéni, prostiedky terapeutické, které
sméfuji k sestaveni 1éCebného terapeutického pldnu, jehoZz cilem je zlepSeni a podpora
klientovy samostatnosti a moZnosti plnohodnotného Zivota, prostiedky preventivni, které

smétuji k pfedchédzeni vzniku handicapu a disability.

3.10 Oblasti zaméreni ergoterapie

V soucasnosti vychdzi ergoterapie ze tii hlavnich oblasti (Crepeau et al., 2003, cit. podle

Jelinkova et al., 2009, s. 37):
» praxe zaloZend na zamé&stnavani
= praxe zaloZend na dukazech

* praxe zamé&fend na klienta

3.10.1 Praxe zaloZena na zaméstnavani

Jednd se o pomoc ze strany ergoterapeuta pii vykonu smysluplnych pracovnich aktivit a
zamestnavani, s nimiz ma klient potiZze, a proto potiebuje odbornou pomoc. Cilem je
umoznit klientovi tyto osobné pfinosné ¢innosti vykonavat, pfi¢emz ergoterapeut vychazi
z vlastniho klientova ur¢eni ¢innosti, jimZ by se chtél vénovat, zvolené aktivity s klientem
nacvicuje, a to v pfirozeném prostiedi a v podminkach, které jsou pro n&j béZné. (Jelinkova

et al., 2009, s. 37-38)
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3.10.2 Praxe zaloZena na dikazech

Vychdzi z propojeni odbornych znalosti, teoretického zdkladu a aktudlnich vysledkl a

dikazii ovéfenych vyzkumem v oblasti ergoterapie (Jelinkova et al., 2009, s. 38).

3.10.3 Praxe zamérena na klienta

Vychdzi z predpokladu, Ze v kazdé terapeutické intervenci je kliCovou a nejdulezitejsi Casti
osobnost a individualita kazdého Cloveéka a samotného klienta (Jelinkova et al., 2009, s.
47). Oznaceni praxe zaméfend na klienta bylo poprvé pouZzito roku 1939 americkym
psychologem Carlem R. Rogersem, ktery v terapii kladl diraz na respekt, soucit a empatii,
aktivni naslouchdni a usili o pochopeni vztahu mezi terapeutem a klientem a klientovou
motivaci. (Jelinkova et al., 2009, s. 47-50). Podle Lawové (1991), Baptistové a Millsové
(1995, cit. podle Jelinkova et al., 2009, s. 49-50) je praxe zamétend na klienta ,,pristup,
ktery zahrnuje filosofii respektu a partnerstvi s osobami, které prijimaji zdravotni nebo
socidlni sluZby. Praxe zamérend na klienta uzndvd autonomii jedincit a moznost volby
Jjedince pri rozhodovdni o svych potiebdch v oblasti zaméstndvdni. Pristup ddle zohlednuje
intenzitu a stabilitu, kterou jedinec prindsi do terapeutického rozhovoru, vyhody
partnerského vztahu jedinec-terapeut a potiebu zajisteni dostupnosti sluzby a jeji upraveni

podle potreb jedince “.

Praxe zaméfend na klienta je zaloZena na péti nasledujicich principech (Crepeau et al,

2003, Law, 1991 a Sumsion, 2000, cit. podle Jelinkov4 et al., 2009, s. 56-59):

Klientova volba a autonomie vychdzejici z jeho mozZnosti rozhodovat a fidit pritbéh
samotné terapie, a to na zdklad¢ predpokladu Abrahama Maslowa tykajici se vnitini
motivace kazdého ¢lovéka ke zlepSeni Zivotniho stylu a Zivotnich podminek. Pokud se totiz
klient ucastni vybéru aktivit, jimZ by se chtél vénovat, je k témto aktivitim motivovan a

snaZzi se je uskutecnit.

Prijeti (akceptace) a respekt Kklienta vyplyvajici ztzv. ,,bezpodminecného prijeti
klienta*, vcetn¢ jeho subjektivnich pozitivnich a negativnich pocitl, vytvoieni lidského

terapeutického vztahu, v némz by klient mohl byt sdm sebou.

Spolecné sdileni zodpovédnosti a vytvoreni terapeutického vztahu, v némz je nezbytné
vzajemné pochopeni. Zatimco ergoterapeut ma odborné a profesiondlni zkuSenosti, klient

ma zkuSenosti se svym onemocnénim, postiZzenim ¢i znevyhodnénim. Spocivd v intervenci
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z hlediska umoZnéni ¢innosti, jimz by se chtél klient vénovat, a v tzv. posileni pravomoci a
zplnomocnéni, které vychazi z posileni kontroly, moci a odpovédnosti klienta ve vybéru

terapeutickych aktivit, vytvofeni terapeutického planu a v pribéhu samotné terapie.

Poznani naroki prostiedi a podminek (tzv. kongruence a kontext), které souvisi
s vnéjsimi podminkami prostiedi, v némz zaméstndvani probihd (ekonomické, fyzické,
socidlni vlivy, povinnosti klienta), a zaroven s kongruenci Cili shodou mezi vnitinim a
vnéjsim chovanim a prozivanim, v moZnosti byt sdm sebou, a to jednak ze strany klienta,

jednak ze strany ergoterapeuta.

Flexibilita a dostupnost spocivajici v pochopeni klienta jako jedine¢né bytosti a ve
vnimdni jeho problémil, pocitd =z vlastntho klientova pohledu a pfizptisobeni
ergoterapeutického procesu proméné klienta, jeho prostiedi, podminek, potieb ¢i situace.
(Crepeau et al, 2003, Law, 1991 a Sumsion, 2000, cit. podle Jelinkova et al., 2009, s. 56-
59)

V souvislosti s praxi zamétenou na klienta byl Kanadskou asociaci ergoterapeutt vytvoren
Kanadsky model vykonu zaméstndvani, ktery v ergoterapeutické intervenci klade diraz na

kombinaci péti prvka (CMOP, 1991, cit. podle Jelinkov4 et al., 2009, s. 54-55):
= etika vychdazejici z humanistickych principti a hodnot
= terapeuticky vztah sméfujici k samostatnosti a nezdvislosti klienta
= proces uceni umoZziujici rozvoj, adaptaci a zménu klienta a jeho Zivotniho stylu
* motivace souvisejici s lidskou zkuSenosti s vykonem ¢innosti a zamé&stnavanim

= gpiritualita a duchovno vedouci k pochopeni smyslu lidského Zivota, lidské
existence a existencidlnich témat souvisejicich s utrpenim, odpusténim, vinou,

radosti, samotou a svobodou
Pfeiffer (2001, cit. podle Miiller, 2005, s. 258) definoval Ctyfi oblasti ergoterapie:
= ergoterapie, kterd je zamétfend na postizenou oblast
= ergoterapie, kterd usiluje o vychovu k samostatnosti a nezavislosti
= predpracovni rehabilitace (= ergodiagnostika)
= ergoterapie, kterd se zamétuje na volnocasové aktivity

v v

Kubinkové a Kiizova (1997, cit. podle Jankovsky, 2001, s. 19) déli ergoterapii na:
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= ergoterapii kondicni usilujici o rovnovéahu v oblasti lidské psychiky
= ergoterapii usilujici o vychovu k sobéstacnosti a zvladani kazdodennich aktivit
= ergoterapii usilujici o pracovni zaclenéni

= ergoterapii zamécfenou na oblast lidského postiZzeni

3.10.4 Vychova k samostatnosti

V ramci vychovy k samostatnosti nacvicuje ergoterapeut s klientem samostatnost v oblasti
bydleni. Jednou z moznosti je nacvik v tréninkovém prostredi, napt. v chranéném bydleni.
Klienti se uci zvladat situace, které jsou s bydlenim spojeny. Jednd se o b&ézné denni
¢innosti, organizaci €asu a jeho smysluplného vyuZziti, feSeni béznych situaci ¢i nacvik
socidlnich dovednosti, aj. N¢kdy jde téZ o uspofddédni a Upravu prostiedi bydleni pomoci

ruznych pomiicek ¢i odstranéni bariér a piekdzek. (Dockal a Miiller et al., 2005, s.263)

3.10.5 Piedpracovni rehabilitace

V ramci predpracovni rehabilitace pracuje ergoterapeut s osobami se zménénou pracovni
schopnosti, sosobami bez zménéné pracovni schopnosti, sosobami s fyzickym,
mentdlnim, smyslovym ¢i psychickym postiZzenim, s détmi ve Skolnim véku za tcelem
vybéru vhodného zamé&stnéni, s dospivajici mladeZzi, kterd jesté nikdy nepracovala, protoZe
teprve ukoncila Skolni dochdzku, a s osobami stiedniho véku, které z diivodu nemoci i

urazu priSly o zaméstnani. (Dockal a Miiller et al., 2005, s.264)

Ergoterapie byva Casto zaménovana s pracovni rehabilitaci, kterd vSak predstavuje soubor
urcitych opatfeni, kterd jsou vyuZzivana k pracovnimu uplatnéni klienta (Miiller, 2005, s.
27). Predpracovni hodnoceni a pfedpracovni rehabilitace je soucasti 1écebné rehabilitace,
na kterou poté pracovni rehabilitace navazuje. Ergodiagnostika a pfedpracovni rehabilitace
spo¢ivd ve vybéru pracovnich aktivit pro klienta, a to na zdkladé¢ jeho funkcnich

schopnosti, potteb a predstav. (Jelinkova et al., 2009, s. 227-228)
Predpracovni rehabilitace ma Ctyfi ¢asti (Dockal a Miiller et al., 2005, s. 264-266):

Piedpracovni (ergodiagnostické) hodnoceni => Spociva ve zjistovani informaci o
klientovi na zdkladé rozhovoru, standardizovanych testli, hodnoceni a anamnézy. Hodnoti
se napft. fyzickd a intelektova kapacita, vzdelani, pracovni zkuSenosti, pracovni, socidlni a

osobni anamnéza, schopnost hledat praci, pracovni nadvyky a schopnosti spojené s praci, aj.
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Interpretace hodnoceni => Spociva v doporuceni vhodného pracovniho uplatnéni pro
klienta nebo v sestaveni 1é€ebného planu rehabilitace za ucelem osvojeni pracovnich

navyki a schopnosti.

Nacvik pracovnich dovednosti => Spociva v nacviku pracovnich dovednosti v ramci
modelovych ¢innosti, které jsou realizovany ve spolupréci ergoterapeuta a 1ékare, a jejichz

vysledky jsou priibéZné hodnoceny.

Pracovni pokus => Spociva v ,,zaclenéni klienta do pracovniho procesu®, pii némz se
vyuZivaji napf. profesiogramy. ,, Profesiogram je odborny popis poZadavkii, jez klade urcité
zameéstndni na cloveka jednak po strance zdravotni a emociondlni, jednak po strdnce
intelektudlni, po strdance poZadavkii na technickou pripravu, na vycvik, odborné znalosti a
zkusSenosti, na energii a iniciativu pracujictho a po strance mravni.“ (Vrbik a Kfivéanek cit.

podle Miiller, 2005, s. 265-266).

3.11 Ergoterapeuticka intervence

V ergoterapeutické intervenci se vychdzi ze sladéni schopnosti a dovednosti klienta, naroki
prostiedi a naroku aktivity (Jelinkovd et al., 2009, s. 196). Cinnost ergoterapeuta spo&iva
v obnov¢ klientovych schopnosti, ve vytvofeni podplirného prostiedi, v odstranéni limiti,
bariér a omezeni, v adaptaci a dpravé prostfedi (Crepeau et al., 2003, cit. podle Jelinkova et
al,, 2009, s. 196-197). Ergoterapeutickd intervence je ovlivnéna cili ergoterapie,
prostiedim, vyhrazenym ¢asovym intervalem i prognézou klientovy nemoci, postizeni ¢i
znevyhodnéni. Méla by byt zaméfena jak na fyzickou, tak na psychickou stranku osobnosti.

(Jelinkov4 et al., 2009, s. 200-202)

Ergoterapeuticka intervence zaméfujici se na vSedni denni Cinnosti, jejich vykon a nacvik
spo¢iva v kompenzaci a adaptaci, v obnoveé ptivodnich schopnosti klienta a edukaci klienta

a pecovatele. (Jelinkova et al. 2009, s. 204-208)

Kompenzace a adaptace je zalozena na piizpusobeni aktivity, pomucek a prostiedi
klientovym potifebam. V ramci obnovy puvodnich schopnosti klienta usiluje ergoterapeut
o obnovu funk¢ni drovné, kterd by klientovi umoznila vykon rtznych aktivit a tkolt.
Edukace klienta a pecovatele se odviji od poskytovani zdkladnich a nezbytnych informaci

pro zvladani vykonu zaméstnavani. (Jelinkova et al., 2009, s. 204-208)
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V ergoterapeutické intervenci se ¢asto vyuziva hra. Sokol (1996, cit. podle Jelinkovai et al.,
2009, s. 217) definuje hru jako soubor nejriznéjsich ¢innosti, v nichZ se mohou tcastnici

ucit a procvicovat. V ergoterapii ma hra tfi hlavni vyznamy (Jelinkové et al, 2009, s. 218):

Hra plsobi jako kondi¢ni element, ktery muZe ergoterapeut vyuZivat ve zdravotné-
socidlnich sluzbach, komunitich ¢i na raznych tdborech a akcich. Umoziuje
ergoterapeutovi pozorovani klientovych ziskanych dovednosti a osvojeni dovednosti
novych. Prostfednictvim hry poskytuje terapeuticky pracovnik zdjmovou aktivitu, kterd

muze klientovi pomoci naplnit volny cas.

Pfi vybéru vhodné hry je tfeba vychazet z odbornych znalosti tykajicich se vhodnosti ¢i
nevhodnosti hry pro osobu s postizenim, vyvoje détskych a lidskych hernich schopnosti,
vhodnosti hry pro terapeuticky a léCebny ucinek, znalosti vhodnych kompenzacnich

pomtucek, aj. (Jelinkov4 et al., 2009, s. 222)

V ergoterapii je velmi casté vyuZiti tvorivé, vytvarné a rukodéIlné ¢innosti, pifi¢emz
oblibenost téchto aktivit tizce souvisi s potiebou tvofeni a seberealizace. VyuZiva se
kresleni, malba na hedvabi, batika, keramika, ubrouskova technika, aj. (Jelinkova et al.,

2009, s. 223-226)

3.11.1 Ergoterapeuticka intervence s cilovou skupinou osob s mentalnim postiZenim

Ergoterapie u osob s lehkym mentdlnim postizenim vychazi z nacviku béZnych dennich
¢innosti, modelovych situaci a aktivit, socidlnich interakci, komunikace s rodinnymi
piisluSniky, nacviku samostatného bydleni a z predpracovni rehabilitace (Dockal a Miiller

et al., 2005, s. 276-277).

Ergoterapie u osob se stredné teézkym mentdlnim postizenim je zaméfena na oblast
pfedpracovni rehabilitace, chranéného bydleni, chranéného zaméstnavani, nécvik
socidlnich dovednosti a béZnych dennich Cinnosti (Dockal a Miiller et al., 2005, s. 276-

277).
Ergoterapie u osob s teézkym mentdlnim postizenim je specifikovdna na zapojeni do

zamestnavani v chranénych dilnich a na nacvik béznych dennich ¢innosti (Dockal a Miiller

et al., 2005, s. 276-277).
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Ergoterapie u osob s hlubokym mentdlnim postiZenim se zaméfuje na praci s rodinou
(instruovani), volbu a vybér kompenzacnich pomtcek a na spolupréci s osobnimi asistenty

a s asistencni sluzbou (Dockal a Miiller et al., 2005, s. 276-277).

Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim usiluji v ergoterapii o samostatnost a
nezavislost pfi vykonu béznych dennich Cinnosti, v socidlnich interakcich ¢i zapojeni do

aktivniho a pracovniho Zivota (Dockal a Miiller et al., 2005, s. 276-277).

Chraneéné dilny, tréninkovd pracovisté a podporované zaméstndvdni usiluje o zaclenéni
klientd do kaZzdodenniho béZzného Zivota, do spolecnosti a zaméstnavani (Dockal a Miiller

et al., 2005, s. 276-277).

Chrdnéné a podporované bydleni usiluje o maximdlni klientovu samostatnost a jeho

zaclenéni do bézného Zivota ve spolecnosti (Dockal a Miiller et al., 2005, s. 276-277).
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II. PRAKTICKA CAST
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4 MISTO REALIZACE VYZKUMU

Vyzkumnad ¢4st byla realizovdna v Nad¢ji o. s. s pobockou ve Zliné, konkrétné v socidlné —
terapeutickych dilnach, které jsou soucdsti Domu Nad¢je Zlin se sidlem na ulici Brati{

Sousediku.

Obcanské sdruzeni Nad¢je je charitativni organizaci, ktera se prostfednictvim své ¢innosti
a prace slidmi, jeZ potiebuji pomoc, snazi napliiovat kiestanské zdsady vyplyvajici
z evangelia. Jeji poslani vychazi z duchovnich principii vyjadfenych slovy Bible ,,nebot’
jsem hladoveél a dali jste mi jist, Ziznil jsem a dali jste mi pit, byl jsem na cestdch a ujali
Jjste se mne, byl jsem nahy a oblekli jste mé, byl jsem nemocen a navstivili jste mé, byl jsem
ve vezeni a prisli jste za mnou* (Bible, Mt 25, 35 — 36). (Nad¢je. Posldni a zdsady podle
standardu 1). Poskytuje pomoc détem, mladezi, lidem s postiZzenim, rodindm, seniorim a
realizuje t€Z programy vzdélavani, misijni a integracni programy zaloZené na praci s lidmi

bez domova a terénni praci ve vylouc¢enych lokalitich. (Nad¢je. Nabidka sluzeb)

Pobocka Nadéje o. s. ve Zlin€ byla zaloZena roku 1992. Nejdiive se specifikovala na
pomoc osobam s mentdlnim postizenim, postupem c¢asu té€Z na seniory. V soucasnosti je ve
Zlinské pobocce Nad¢je o. s. registrovano Sest socidlnich sluzeb podle Zakona ¢. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbéach. Jedna se o denni staciondf, dvé socidlné-terapeutické dilny,
chranéné bydleni pro osoby s mentdlnim postizenim, domov pro seniory a domov se
zvlastnim reZimem. Sluzby jsou poskytovany v rimci Domu pokojného stari (domov pro
seniory a domov se zvlastnim rezimem), Domu Nadéje Zlin (chranéné bydleni, socidlné-
terapeutickd dilna, denni stacionar) a Stfediska Nadéje Zlin (socidlné-terapeutickd dilna).

(Nad¢je — pobocka Zlin. O nés)

Domov pro seniory poskytuje socidlni sluzby seniortim, jejichZ sobé&stacnost je omezena ¢i
ohroZena, a tudiZz vyzaduji pomoc druhé osoby. Sluzby jsou zaloZeny na relaxaci,
aktivizaci, rehabilitaci a terapii klientli, na kulturnich, pastora¢nich a duchovnich aktivitich
s cilem vytvofeni bezpecného prostiedi pfipominajici rodinné prostfedi a domov. Soucasti
sluzeb pro seniory je téZ domov se zvlastnim rezimem, v némz je zajiStovdna péce o
seniory s Alzheimerovou chorobou ¢i jinou demenci. (Nadéje — pobocka Zlin. Dim
pokojného staif)

Chranéné bydleni poskytuje ubytovani a bydleni osobdm s mentdlnim postiZzenim za

ucelem plnohodnotného a svobodného Zivota. UZivatelé sluzby jsou podporovani ve své
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samostatnosti a je jim zajiStovdna pomoc s udkony a situacemi, které sami zvladnout
nemohou. Jednd se napf. o pomoc se zajiSténim chodu domdcnosti, s vedenim a
planovanim financniho rozpoctu, sestavovanim jidelnicku ¢i o pomoc s piipravou jidla,
ndkupem potravin, aj. (Nad&je — pobocka Zlin. Dim Nadéje Zlin — chranéné bydleni).
Nedaleko chranéného bydleni se nachézi socidlné — terapeuticka dilna a denni stacionaf, a

to v rdmci Domu Nad¢je Zlin, kde byl uskute¢nén vyzkum.

V sociélné-terapeutické diln¢ se sidlem na Letné, na ulici Bratii Sousedikd, je provozovana
Sici a koSikarska dilna, v nichZ probihd ndcvik pracovnich dovednosti a pracovni
rehabilitace. Nachazi se zde téZ terapeutickd mistnost a sdl, kde se klienti mohou vénovat
jednak pracovni rehabilitaci a terapii vramci socidlné-terapeutické dilny, jednak
nejrazngj$im hram, sportovnim a jinym volnocasovym aktivitdim v ramci sluZeb denniho
staciondfe. (Nad¢je — pobocka Zlin . Dim Nadéje Zlin — socidlné-terapeuticka dilna).
Druh4 socidlné-terapeutickd dilna se nachdzi na hlavni tfidé¢ mésta Zlin, na Dilech IV., a to
v ramci Stfediska Nadéje Zlin. Je zde provozovana tkalcovskd dilna, dilna na vyrobu
svicek z vCeliho vosku a integrovana Cajovna, v nichZ pod odbornym vedenim obsluhuji
lidé s mentdlnim postizenim, a kterd je spojena s prodejnou ,,U Vcelky”, kde jsou
prodavany vyrobky z jednotlivych dilen i dal$i zbozi. (Nadé&je — pobocka Zlin. Stfedisko

Nadé¢je Zlin — socialné-terapeuticka dilna)
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5 METODOLOGICKA CAST

Praktickou ¢ast diplomové prace jsem realizovala v Nadé€ji o. s. ve Zling, v socidlné —
terapeutickych dilnéach, a to v pribehu mésice biezna — dubna, pficemz bylo tieba nejdiive
realizaci vyzkumu domluvit s vedenim organizace. Vyzkum jsem zameéfila na zminéné
zafizeni a aktivity s prvky ergoterapie v ném vyuZivané, protoze mne zaujaly metody, které
jsou v zafizeni uskuteCnovény, stejné¢ jako citlivy, empaticky a individudlni pfistup

k jednotlivym klientim.

5.1 Vyzkumny problém

Vyzkumny problém jsem zvolila jako VyuZivani prvku ergoterapie pri praci s osobami

Vv z

s mentalnim postiZenim a moznosti jejich rozsiieni v Nadéji o. s. ve Zliné.

Po prostudovéni teoretickych vychodisek z oblasti ergoterapie mne zajimalo, jak na
moznost ergoterapie, nebo — li 1é€by praci, nahliZi zaméstnanci, ktefi s osobami
s mentdlnim postiZzenim pracuji, a zda je ergoterapie nebo jeji prvky vyuzivana v Nadé&ji o.

s. ve Zlin€.

V praktické c¢asti budu pouZzivat oznaleni prvky ergoterapie. Vzhledem k tomu, ze
ergoterapie neni ve zminéném zafizeni vyuZivédna jako soucast 1é€ebné rehabilitace, nema
terapeuticky ucel, neni vykondvdna profesiondlnim ergoterapeutickym pracovnikem a
nespliiuje kritéria ergoterapie, mluvim pouze o jejich prvcich, které se v realizovanych
¢innostech a metodach mohou objevit, aniz by se jednalo o samotnou ergoterapii, ale pouze

o inspiraci touto metodou ¢i vyuZzivani jejich vybranych prvki a ¢asti.

Terminem prvky ergoterapie neni mySlena pouze pracovni cinnost, ale jakékoliv
zam¢stndvani Clovéka s mentdlnim postizenim. Jak jsem zminila jiZ v teoretické Casti
prace, ergoterapie je metodou , kterd vyuziva smysluplné zaméstnavani za uicelem prevence
disability a zlepSeni sobéstacnosti klienta a vykonu bé€Znych dennich c¢innosti. (Dockal a

Miiller, 2005, s. 252). Jako zaméstndvani jsou tedy chdpany jednak pracovni, jednak
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zajmové, rekreacni, volnoCasové Ci herni aktivity. (CAE, 2008, cit. podle Jelinkov4, 2009,

s. 13).!

5.2 Vyzkumné cile

V rdmci vyzkumnych cilli jsem zvolila jeden hlavni cil, ktery je rozdélen na nékolik cilti
dil¢ich.
Hlavni vyzkumny cil:

1) zjistit, jak vnimaji zaméstnanci Nadéje o. s. ve Zlin¢ vyuziti ergoterapie a
jejich prvkl pii préci s osobami s mentdlnim postiZzenim (otazky ¢. 1 — 16

v rozhovoru pro zaméstnance)
Dil¢i vyzkumné cile:

2) zjistit, zda a jak jsou prvky ergoterapie vyuzivany pii praci s osobami s
mentdlnim postizenim v Nadé&ji o. s. ve Zling (otdzky ¢. 17 — 19 v orzhovoru

pro zameéstnance)

3) zjistit, jakou roli hraje prace a zamé&stnavani pro zamé&stnance Nadéje o. s.

ve Zlin¢ (otazky ¢. 20 — 23 v rozhovoru pro zaméstnance)

4) zjistit, jak zaméstnanci vnimaji moZnost roz$iteni prvkil ergoterapie

v Nadéji o. s. ve Zling (otazky ¢. 24 — 28 v rozhovoru pro zaméstnance)

5) zjistit, jakou roli hraje prace a zamé&stnavani pro klienty Nadéje o. s. ve

Zlin¢ (otazky €. 1 — 16 v rozhovoru pro klienty)

NP

6) zjistit, jak klienti vnimaji moZnost rozSiteni prvkl ergoterapie v Nadé&ji o. s.

ve Zling (otazky ¢. 17 — 23 v rozhovoru pro klienty)

7) na zdklad¢ ziskanych didaji stanovit doporuceni pro praxi

' Viz strana 46 diplomové prace
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5.3 Druh vyzkumu

Vzhledem k tomu, Ze jsem chtéla vymezeny problém zkoumat vice do hloubky, a to u
konkrétni uzsi skupiny respondentd, s nimiz jsem se béhem své praxe setkdvala, a zaméfit
se na konkrétni zafizeni, zvolila jsme kvalitativni vyzkum. Chtéla jsem totiZ zjistit blizs{ a
podrobnéjsi informace o tom, jak zaméstnanci Nad¢&je o. s., ktefi s osobami s mentdlnim
postizenim kazdodenné pracuji, vnimaji moZnost vyuZiti 1écby praci jako jedné z metod

prace s touto cilovou skupinou.

Svatitek a Sed'ovd (2007, s. 17) definuji kvalitativni vyzkum jako proces, pii némZ jsou
jevy zkoumdny za tucelem pochopeni socidlni reality udcastniki vyzkumu. Kvalitativni
vyzkumné Setfeni se téZ oznacuje jako tzv. Setfeni ,,nenumerické®, pti némz se pracuje
prevazné se slovy a s daty, kterd jsou ziskdna z dokumentii, rozhovorti ¢i pozorovani.
(Svaticek a Sed’ovd, 2007, s. 15; Disman, 1998, cit. podle Svatitek a Sed’ovd, 2007, s. 15).
., Kvalitativni pristup v socidlnich véddch proto vychdzi z toho, jak jsou ruzné pojmy a
vztahy chdpdny aktéry socidlni reality. Aktéri jsou odborniky na socidlni situace, které
proZivaji, jsou naivnimi védci. Cilem vyzkumnika je porozumeét situaci tak, jak ji rozuméji
sami aktéri.“ (Denzin a Lincolnovd, 20035, cit. podle Svaiitek a Sedovd, 2007, s. 18).
Témito ,,aktéry socidlni reality” jsou v tomto piipadé¢ zaméstnanci a klienti konkrétniho
zafizeni, ktefi mi prostfednictvim vyzkumnych technik sd€lili své subjektivni prozivani a
vlastni ndzory tykajici se specifickych témat, kterd zjiStuji vramci jednotlivych
vyzkumnych cild. Podle Brymana (1998, cit. podle Svaticek a Sed'ovd, 2007, s. 18) se té7
jednd o tzv. ,,pohled z perspektivy subjektu*. Z tohoto diavodu tedy nebyl zvolen
kvantitativni vyzkum, ktery by sice umoznil ziskani rozsahlejStho mnozstvi informaci u
vétstho vyzkumného vzorku, avSak neposkytl by mi hlubSi informace o néazorech
jednotlivych zaméstnanci a klientli, jejich chdpani socidlni reality a moZnost jejich

podrobnéjsiho zdivodnéni tak, jak jsem zamyslela v rdmci jednotlivych vyzkumnych cilt.

5.4 Vyzkumny vzorek a zpiisob vybéru

Vyzkumny vzorek byl vybran zdmérné (icelov€), a to po dohod¢ s vedenim zafizeni.
Vyzkumny vzorek tvoii 8 osob (respondenttt), které jsem rozdélila do dvou skupin, skupiny

A a skupiny B.
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Prvni skupinu, skupinu A, tvoii 4 zaméstnanci Nad¢&je o. s. ve Zlin¢, ktefi budou déle
oznacovani jako Z1, Z2, 73 a Z4. Z uvodnich otdzek v rozhovoru jsem zjistila informace

tykajici se jejich pasobeni v Nad¢ji, které jsou pro prehlednost uvedeny v tabulce.

Pohlavi Pusobeni v Nadéji
Zameéstnanec 1 (Z1) zZena 2, 5 roku
Zaméstnanec 2 (Z.2) Zena vice nez 10 let
Zameéstnanec 3 (Z3) zZena 9 let
Zaméstnanec 4 (Z4) Zena 16 let

Tabulka 1. Charakteristika vzorku 1 (skupina A — zaméstnanci)

Druhou skupinu, skupinu B, tvoii 4 klienti Nad¢je o. s. ve Zlin¢, kteii budou dale
oznacovani jako K1, K2, K3 a K4. Z dvodnich otdzek v rozhovoru jsem zjistila informace

tykajici se jejich pobytu v Nad¢ji, které jsou opét pro lepsi prehlednost uvedeny v tabulce

niZe.
Pohlavi Pobyt v Nadéji
Klient 1 (K1) muz 21 let
Klient 2 (K2) zena dlouhodobé
Klient 3 (K3) Zena 2 roky
Klient 4 (K4) muz 20 let

Tabulka 2. Charakteristika vzorku 2 (skupina B — klienti)

5.5 Techniky vyzkumu

Pro kvalitativni vyzkum jsem zvolila techniku polostrukturovaného rozhovoru se

zamestnanci a techniku polostrukturovaného rozhovoru s klienty.

Technikou polostrukturovaného rozhovoru jsem chtéla zjistit hlubsi ddaje a informace,
které by mi pomohly k nalezeni podrobné&jSich souvislosti a odpovédi na vytyCené
vyzkumné cile. Polostrukturované rozhovory byly sestaveny ve dvou verzich. Jedna verze

pro skupinu A, tedy pro zaméstnance Nadéje o. s. ve Zlin¢, a druhd verze pro skupinu B,
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tedy pro klienty Nadéje o. s. ve Zlin€. Rozhovory byly se souhlasem klientli i zam&stnanct
nahrdvany na mp3 piehrdvac¢ a nésledné prepsdny do pisemné podoby, pouze rozhovory
s K2 a K4 byly zaznamendviny pisemné. Podle Svatitka a Sed’ové (2007, s. 159) je
rozhovor nestandardizovanou metodou, kterd umoZnuje dotazovani respondenta

prostiednictvim otevienych otazek.

5.6 Zpiisob zpracovani dat

Ke zpracovani ziskanych tdajii a dat jsem vybrala oteviené kdédovani a techniku vyloZzeni
karet. Podle Strausse a Corbinové (1999, cit. podle Svaiiéek a Sed’ovd, 2007, s. 211) je pii
otevieném kdédovani text rozdélen na mensi jednotky (véty, slova, ...), které jsou oznaceny
nazvem, nebo — li kédem. Tim vznikd soubor kédu, kategorii a ndzvi, které jsou podle
podobnosti sefazovany k sob& (Svatitek a Sed’ovd, 2007, s. 211 — 222). Postupovala jsem
tedy tak, Ze jednotlivé véty €i kratké Casti pfepsaného rozhovoru jsem oznacila kédy, a to
tak, aby dany kéd stru¢né vystihoval, ¢eho se jednotlivé ¢asti odpovédi tykaly. VSechny
kody byly sefazeny do seznamu a ndsledné podle podobnosti pfifazovéany k sobé. Skupiny

podobnych ¢i stejnych kédi byly oznaceny ndzvem kategorie.

Dile jsem pokratovala technikou vyloZeni karet. Svaii¢ek a Sedovd (2007, s. 226)
oznacuji techniku vylozeni karet jako ,,nejjednodussi nadstavbu nad oteviené kodovani.
Jde zkrdtka o to, Ze vyzkumnik vezme kategorizovany seznam kodii, kategorie vzniklé skrze
otevirené kodovani usporddd do néjakého obrazce ci linky a na zdkladeé tohoto uspordddni
sestavi text tak, Ze je vlastné prevyprdvénim obsahu jednotlivych kategorii“, pfiCemz mezi
uvedenymi kategoriemi existuje uréitd spojitost. (Svati¢ek a Sed’ovd, 2007, s. 226). Po
otevieném kddovani jsem tedy ziskané kody a kategorie pfifadila k jednotlivym
vyzkumnym cilim, aby pfevypravénim jejich obsahu mohla zodpovédét na jednotlivé

vyzkumné otdzky, pfic¢emz jsem téZ uvedla piimé citace z rozhovora.

5.6.1 Seznam hlavnich kategorii a kédi podle stanovenych cilu

V nésledujici ¢asti jsou uvedeny hlavni kategorie, do kterych byly pfepsané rozhovory
analyzovany a které jsou rozd€leny podle jednotlivych vyzkumnych cilti. Seznam vSech

kédd, které jsou do jednotlivych kategorii ptifazeny, je uveden v piiloze P II.

1. cil: Jak vnimaji zaméstnanci Nadéje o. s. ve Zliné vyuZiti ergoterapie a jejich prvki

pri praci s osobami s mentalnim postiZenim?
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Q vyuZiti ergoterapie a jejich prvka

Q pozitiva ergoterapie

O negativa ergoterapie

o specifika ergoterapie u osob s mentdlnim postiZzenim

a specifika piistupu k préaci a zaméestnavani osob s mentalnim postizenim

O motivace osob s mentalnim postiZenim k préci a k zaméstndvani

o vyznam ergodiagnostiky (pfedpracovniho hodnoceni) a pifedpracovni rehabilitace
0 hra jako prostiedek ergoterapie

a tvorivé aktivity jako prostfedek ergoterapie

o vychova k samostatnosti jako prostfedek ergoterapie

2. cil: Zda a jak jsou prvKky ergoterapie vyuzivany pri praci s osobami s mentalnim

postizenim v Nadéji o. s. ve Zliné?
0 nabidka ¢innosti
a kritéria vybéru ¢innosti
3. cil: Jakou roli hraje prace a zaméstnavani pro zaméstnance Nadéje o. s. ve ZIiné?
O vyznam préce pro ¢loveéka
Q osobni vyznam prace

4. cil: Jak zaméstnanci vnimaji moznost rozsiieni prvku ergoterapie v Nadéji o. s. ve

Zliné?
O mozZnost roz$ifeni pracovnich aktivit
O moznost rozsifeni volnocasovych aktivit
O moznost rozsiteni hernich aktivit

NP

O moznost rozsifeni tvofivych aktivit

NP s

O mozZnost roz§ifeni aktivit k rozvoji samostatnosti osob s mentalnim postiZenim

0 moznost zavedeni predpracovniho hodnoceni (ergodiagnostiky) a ptedpracovni

rehabilitace
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5. cil: Jakou roli hraje prace a zaméstnavani pro klienty Nadéje o. s. ve Zliné?
o vykon pracovnich aktivit v Nad¢&ji
o volnocasové (zajmové) aktivity
O vyznam préce pro ¢loveéka
Q osobni vyznam prace
O motivace k praci
Q vyznam samostatnosti
O vyznam hry
Q vyznam tvofivych aktivit

6. cil: Jak klienti vnimaji moznost rozsifeni prvku ergoterapie v Nadéji o. s. ve Zliné?

O moznost rozsiteni dalSich aktivit a zaméstnavani (prvkl ergoterapie)
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6 INTERPRETACE ZISKANYCH UDAJU

Ziskand data jsou interpretovdna na zdklad¢ kodi a kategorii ptifazenych k jednotlivym
vyzkumnym cilim a jejich interpretace vychazi ze shrnuti obsahu jednotlivych kategorif,

pfi¢emz je prokldddna piimymi citacemi z realizovanych rozhovora.

6.1 Jak vnimaji zaméstnanci Nadéje o. s. ve Zliné vyuZiti ergoterapie a

jejich prvki pii praci s osobami s mentalnim postizenim?

Zminény vyzkumny cil jsem rozd¢€lila do nékolika kategorii, a to tykajicich se vyuZziti
prvki ergoterapie, pozitiv a negativ ergoterapie, specifik ergoterapie u osob s mentalnim
postizenim, specifik pfistupu k praci a zaméstndvani osob s mentdlnim postizenim,
motivace osob s mentdlnim postizenim k zaméstndvani, vyznamu ergodiagnostiky, hry,

tvotivych aktivit a vychovy k samostatnosti jako prostfedkl ergoterapie.
O vyuZiti prvka ergoterapie

Z rozhovora vyplynulo, Ze vSichni dotazovani zaméstnanci jiZ o ergoterapii a jejim vyuZziti
pfi praci s osobami s mentdlnim postiZzenim slySeli, protoZe ji znaji z praxe, z jejich snahy
o zaclenéni klientti, z Gicasti na Skolenich, ze studia ¢i z vlastniho vyhleddvéani informaci o

této metode.

o Z1: , Cetla jsem kniZku o ergoterapii ...“, ,,... a samoziejmé i nékde z internetu i

priklady z jinych zarizeni, které vyuZivaji ergoterapii ... .
o Z2:,,... urcité o ni vim, protoZe ji tady vlastné provozujeme ... *.

o Z3:,,... tak ja myslim, Ze to zaZivame i tady jako u nds v prdci, Ze mnozi klienti se

integrovali do urcitého zaméstnadni, tak bych to taky nazvala jako ergoterapii ... *.

o Z4: ,,... samoziejme, za prvni mdme v ramci pracovniho uplatnéni skoleni a mdm

vystudovanou vysokou Skolu ... .

Ergoterapie vyuzivajici praci a zaméstndvani jako hlavni prostfedek 1é¢by a jeji prvky
muze byt t€Z spojena s nacvikem pracovnich dovednosti, ktery je podle dotazovanych
respondentl velmi dualezity. Z1 spojuje nacvik pracovnich dovednosti s moZnosti podpory
sebevédomi a s dalsi vyuzitelnosti v Zivoté klient. Z2 v ném spatfuje moznost uzite¢nosti
pro druhé. Z4 se domnivd, Ze nejdiive je tfeba se pracovnim ndvykiim naucit, coZ trvé delsi

dobu, nez se klientim podaii.
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o Z1:,,... pokud se nauci napriklad ten pracovni systém, ty zdkladni pracovni ndvyky,
prijit véas, domluvit se s lidma, uposlechnout néjaké bezpecnostni prikazy ... tak
v§echno to je v jejich bézném Zivoté urcite vyuZitelné a podporuje to je i prave v té

sebeduvere v jedndni v Sirokém okoli ... “.

o Z2: ... myslim si, Ze je to i pro né duleZité, protoZe tim se citi takovi ... oni to
docela hodné vnimaji, Ze jsou duleZiti tim, Ze odvedou nejakou cinnost, kdyz se za to

pochvdli a maji tak tuto motivaci, tak se citi potiebni ... *.
o Z3:,,... délame to denne ... ".

o ZA4: ,,... nejprve by se meli naucit, jak to udélat. Ne kaZdy clovek dokdze hned po
prvanim ukdzdni pracovat s jistou véci. At je to treba pleteni kosikit u nds nebo tkani

kobercui, tak je to postupny ndcvik. To neumi hned ... “.

Podle teoretickych vychodisek uvedenych v teoretické ¢asti se miZe ergoterapie zamérovat
na n¢kolik oblasti, a to zejména na oblast pracovniho zaclenéni, na oblast postiZeni, na
vychovu k samostatnosti a k sobéstacnosti v béZnych dennich aktivitich, na oblast
rovnovahy v lidské psychice nebo na volnocasové aktivity a hru. Podle respondentek by
oblasti zaméfeni ergoterapie mély byt rovnocenné a vyvdzené. Z3 navic zaujala mozZnost
predpracovni rehabilitace a Z4 povazuje za jednu z nejdilezitéjSich oblasti oblast vychovy
k samostatnosti a k sobéstacnosti v béZnych dennich aktivitich. Z1 se zminila o vyznamu

oblasti rovnovahy v lidské psychice. VSechny zminéné oblasti by vSak mély byt

V rovnovaze.

o Z1:,,... tak ja myslim, Ze ta vychova k samostatnosti je dost dilleZitym cilem tady,
protoZe teZsi uZ je najit néjaké uplatneni pro né na trhu prdce, moZnd tak na
chrdanéném trhu prdce jesté spis, takZe ta je urcité dileZitd. Neméne diileZitd je
ovSem i oblast rovnovdhy v lidské psychice, protoZe pro spoustu klientii z toho, co
vim, je hlavni motivaci prichdzeni do dilen tohle, takZe tézko pro mé vybrat 7 toho,

myslim si, Ze vSechny jsou celkem rovnovadzné duleZité ... .

o Z2:,,... je potreba si tak nejak vsimat vSeho. Urcité si myslim je treba se zamérit na
dle postiZeni, na sobéstacnost jeho osobni, jakd je, jeho psychice, kaZdy je na tom
Jjinak, takze mélo by to byt tak umérné vyvdzené a myslim si, Ze vSechny aspekty jsou

dileZité ... "
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o Z3:,,...tak mé moznd zaujala ta predpracovni rehabilitace, Ze by moznd mohla byt
dulezitd, oblast postiZeni, to si myslim, Ze ani ne, Ze na to nebereme urcité néjak
zretel, na vychovu k samostatnosti a k sobéstacnosti, tak to si myslim, Ze tou
motivaci spliujeme, Ze se snaZime, aby byli samostatni a sobéstacni ... ale Ze bych

to mela néjak vyhodnotit ... “.

o ZA4:,,... k samostatnosti a sobéstacnosti v dennich c¢innostech je dost dileZité, rekla

bych jedno z prvnich ... *.

Vsechny dotazované respondentky souhlasily s terapeutickym ucinkem price a

zamestnavani, pricemz 1écba praci miiZe byt spojena jak s pozitivy, tak s negativy.
O pozitiva ergoterapie

Respondentky spojuji ergoterapii ptevazné s pozitivy. Podle jejich nazort totiZz prace a
zaméstndvani predstavuje pro osoby s postiZenim moZnost seberealizace, uZiteCnosti,
nadSeni, naplnéni, motivace, posileni sebevédomi, odreagovani od problémul, moznost
vychovy k samostatnosti, seznamovani se s druhymi nebo moZnost zlepSeni motoriky.
Podle Z2 dochézi pii ergoterapii k upozadéni postizeni, které neni prvoradé. Jak uvedla Z1,
ergoterapie téZ predstavuje dilezity prostiedek v 1é€b€ osob s dusevnim onemocnénim, kde

je povazovana za klicovou, pficemz jejim cilem je navrat ¢lovéka do redlného Zivota.

o Z1:,,... myslim si, Ze u té lécby, napriklad u psychiatrickych diagnoz, je to jednou
ze steZejnich veéci, zpdtky toho cloveka privést k realité tim néjakym zpiisobem,
napriklad ergoterapii. Myslim si, Ze je to dobry zpiisob ...*, ,,... myslim si, Ze to
predevsim podporuje jejich sebediiveru, Ze jsou duleZiti, Ze prosté umi néco udélat,
prospésného a to je podle me stéZejni bod toho ...“, ,,... ta radost 7 toho, Ze prosté
néco zvldddam, byt by i pri obsluze viastni osoby, nemluvé o néjaké prdci prospésné
i pro jiné lidi ... ".

o Z2:,,... myslim si, Ze to md velice dobry dopad a takovy néjaky smysluplny, je to
protoZe kaZdy jedinec se tou praci svym zpiisobem zaujme a tak uZ se vlastné
rozviji, uz se na to soustreduje a je to pro ného urcité prinosné ...“, ,,... v té dané
prdci prakticky to znevyhodneni ustupuje trosku do pozadi, protoZe vlastné zvlddne
to, co zvlddne ...“, ,,... prdavé v tom je ta jeho osobitost toho jednotlivce, Ze vlastné

se raduje 7 toho, Ze néco dokdZe, Ze vidi za sebou konkrétni prdci ...~ ,,... myslim
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si, Ze se urcité posouvd a uz i z praxe vim, Ze nékteri klienti tady treba prijdou a po

pobytu tady vlastné jako u nds ten posun je urcité pozitivni ... .

73: ,,... kaZdopddné je to prinos, i pro klienty .., ,,... pracujeme a integrujeme se
do spolecnosti ...“, ,,... pomdhd jednak té integraci a Ze si vliastné miiZou poradit i

v dané situaci, Ze se to vlastmé nauci ..."“.

74: ,, ... pri prdci zapominaji klienti na svoje problémy, na svoje starosti ... tim
zameéstndnim se tak jako kdyby nadchnou, kolikrdt jsou potéseni z prdace, maji
motivaci pro dalsi dny ..., ,,... zlepSuje se jim motorika rukou, i takové kontakty

s lidmi. DokdZou treba navazovat nové kontakty diky tomu, Ze jsou v kolektivu ... *.

O negativa ergoterapie

Podle respondentek muze byt ergoterapie téZ spojena s uritymi negativy, a to v piipad¢

jejiho Spatného nastaveni. K nému muZe dojit, pokud aktivity nejsou pfizpisobeny

schopnostem a moznostem klientl a jejich zdravotnimu stavu. Pokud jsou tedy pfilis

narocné a nepiiméfené, mohly by klienty demotivovat, odpudit nebo jim uSkodit. Z3

v ergoterapii Zadnd negativa nespatiuje, za negativni povaZuje pouze vliv okoli a

pfedsudky k osobam s postiZenim.

)

a

71: ,,... spis je to o lidech a o nastaveni, protoZe jestli jim dame iikoly, které jsou

pres jejich sily, miiZe to byt demotivacni ... "

72: ,,... mohlo by to byt treba, kdyby se pretéZovali, tim, Ze by se po nich chtélo to,
co vlastné oni by nezvlddli, tak tim viastné by to bylo pro né jednak nezajimavé a

Jednak spis takové odpudivé ... *.

73: ,,... urcité si myslim, Ze ne. Spis si myslim jeste tak, jestli to do toho spadd, vliv
toho okoli, to, jak reaguji na nase decka ... ", ,,... tak moZnd jako vlivem toho okolq,

Jjinak si myslim, Ze ne ... “.
74: ... vidycky se to musi prizpiisobit tak, aby to klientovi neuskodilo ... *.

specifika ergoterapie u osob s mentalnim postizenim

Ergoterapie u osob s mentdlnim postizenim ma sva specifika. Podle respondentek je tfeba,

aby byly zvolené aktivity a zaméstndvani nendroc¢né a piimétené, aby klienty nepieté¢Zovaly

a prinasely jim uspokojeni. Je tfeba klast dliraz na jedinecnost kazdého ¢loveka, a tudiz na

individudlni pfistup. Podle Z4 by mély byt aktivity zaméfeny na manudlni zru¢nost, ktera je
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u osob s mentdlnim postizenim velmi dobrd. Z3 neuvedla specifika ergoterapie u osob
s mentalnim postiZzenim, protoZe podle jejiho nazoru by méla byt ergoterapie aplikovatelna
komplexn¢ na vSechny, a to bez ohledu na druh jejich postizeni nebo znevyhodnéni. Podle
Z1 by se zvolené aktivity a zaméstndvani mély odvijet od motivace klientdl a od
naroc¢nosti/nendroc¢nosti jednotlivych aktivit, jak bylo jiZ uvedeno, protoze jejich vytrvalost
neni pfili§ vysoka. Respondentky té€Z uvedly, Ze zaméstndvani se voli na zaklad¢ znalosti
klientl a jejich z4jmi.
o Z1:,,... je to velice individudlni, Ze opravdu nalezeni takovych praci, které by je
bavily a zdroven které by byly schopni zvlddnout do té miry, aby jim to i prindselo
néjakou radost a satisfakci z toho, co délaji, to asi bude nejtéZsi ...“ ,,... u

nekterych najit prosté ten druh ergoterapie, ktery podpori a neuskodi ... .

o Z2: ,,... aby to bylo uimerné ke kaZdému jednotlivci a vimerné vlastné zatiZeni,

umeérnd ndpln, aby to bylo individudlné ke kaZdému a k té skupine ... .

o Z3:,,... to se prizndm, Ze ani nevim, jestli by se to dalo nejak odlisit, Ze treba pro
mentdlné postizené by méla byt jind cinnost neZ tieba pro duSevné postiZené ...“,
,»-.. to si myslim, Ze ani ne, Ze by mohla byt néjakd globdlni ... “.

«

o 74 ,,... podle jeho zdravotniho stavu ...“, ,,... oni jsou Sikovni manudlné ...

manudlni zrucnost je u nich na dobré virovni ... .
o specifika piistupu k praci a zaméstnavani osob s mentalnim postizenim

Podle udaji, které z rozhovort vyplynuly, se piistup k praci a k zaméstndvani ze strany
osob s mentdlnim postiZzenim 1iSi oproti osobam bez postizeni. Z1 rozdilnost spatiuje
zejména v tom, Ze vétSina osob bez postizeni pracuje z finan¢nich divodu, které jsou pro
n¢ casto prvotni, zatimco osoby s mentdlnim postizenim chtéji mit z prace urcité
uspokojeni, pficemZ moznost vlastniho vydélku vSak pro né€ téz hraje urcitou roli.Oproti
osobdm bez postizeni je prace osob s mentdlnim postiZenim spojena s jejich sniZzenou
schopnosti koncentrace a nedostatkem sily. Podle Z2 je téZ rozdil v tom, Ze osoby
s mentalnim postiZzenim nedovedou dopiedu odhadnout, jak maji jednat a konat a vyzaduji
ndzorny postup. Z3 uvedla, Ze jejich schopnost prace a ptistup k zaméstndvéni jsou Casto
ovlivnény jejich snadnou vyrusSitelnosti, neiplnym nasazenim ¢i jejich unavitelnosti a

snizenou koncentraci, jak udala jiz Z1. Z4 dodala, Ze osoby s mentdlnim postiZenim
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nedovedou pfili§ posoudit bezpe€nost pti praci a stejné tak zalezitosti tykajici se zakazek ¢i

dodavky potifebného zboZi a materidlu.

o Z1:,,... to, co je podobné, je, Ze také chtéji mit satisfakci z té prdce. Ne uZ tak nutné
vydelek ... penize ... vtom bych vidéla moZnd zdsadni rozdil, veétsina lidi bez
mentdlniho postiZeni hlavne pracuje, aby vydélala si penize, jenom nékteri jsou
schopni néjakych dobrovolnych cinii ...“, ,,... no a dalsi véc je, Ze uZ potom

v samotném priibéhu, Ze se nedokdZou sami tak dlouho soustredit a nemaji tolik sil

«

o Z2: ... je to odlisné tim, Ze zdravy clovek viastné uZ treba i dopredu vi, co md

delat, a tady jedinci s mentdlnim postiZenim se to musi ukdzat, predvést ndzorné

€«

o Z3: ,,... Ze jsou vic unaveni, nedokdZou treba naloZit se spdnkem sprdvneé ...
potrebuji vice prestdvek. Anebo je miiZe cokoliv od té cinnosti odpoutat. Jd nevim,
priklad, leti motylek a oni jsou nadSeni, Ze leti motylek. TakZe oni to tak
nevyhodnoti, prosté oni pracuji tak, Ze se zapoji do néjaké cinnosti, ale urcité ne, Ze

by to nasazeni bylo stoprocentni, to ani po nich nemiieme chtit ... “.

o Z4: ,,... musime ddvat vetsi pozor ... nekdy jim nedochdzi bezpecnost prdce,
nedochdzi jim, Ze treba nejsme schopni v soucasné dobé ten materidl nebo tu prdci

sehnat a podobneé ... .

Muzu zde téZ zminit prvky, které byly zafazeny do predchozich kategorii a které mohou se
specifiky pfistupu k praci a zaméstnadvani osob s mentdlnim postizenim souviset. Jedna se
napiiklad o to, Ze osoby s mentdlnim postiZenim potiebuji, aby zaméstndvani, kterému se
maji nebo chtéji vénovat, nebylo piili§ ndro¢né. Narocnost/nendrocnost aktivit totiZ taktéz

ovliviuje jejich piistup k nabizenym ¢innostem.
O motivace osob s mentalnim postiZenim Kk praci a k zaméstnavani

Z rozhovort jsem zjistila, Ze motivace klientll k zaméstnavani je velmi dilezitd. Podle Z1
je jednim z kliCovych faktorii pfi praci s osobami s mentdlnim postizenim, coz uvedly téz
ostatni respondentky. Z1 dodala, Ze krom& motivace je téZ velmi vyznamnd osobnost
ergoterapeuta ¢i jiného pracovnika a jeho pfistup, coz poznamenala i Z2. Podle Z2 hraje téz

dileZitou roli vliv okoli. Z3 zminila, Ze klienti Casto pfichdzeji unaveni a maji své vlastni
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problémy, a tudiZ potfebuji byt ze strany zaméstnancti k ¢innostem motivovani. Z4 téz

uvedla, Ze motivace je pfi praci se zminénou cilovou skupinou nejobtiznéjsi.

)

o

a

71: ,,.... u kaZdého cloveka ta motivace je jednim z nejdileZitéjsich hybatelu,
myslim si, Ze dost vlivii tam md i osobnost ergoterapeuta, u téch osob s mentdlnim
postiZenim obzvlaste si myslim ... néktery ten pracovnik dokdZe strhnout davy lidi
k prdci, kterou moc nemaji rddi, a ba naopak druhy neuspéje ani s atraktivni

cinnosti ... "“.

72: ,,... ono jsou treba i pripady, kdy vlastne jevi v prvé rade nezdjem a pak aZ
treba vidi, nebo u ostatnich to vidi, tak sami se pripoji, nebo kdyz? se mu to tak néjak
vysvetli, vice pribliZi ... tak sam projevi zdjem, Ze by to zkusil ...“, ,,... je to jesté i o
tom viibec pristupu vychovatele, toho konkrétniho asistenta v socidlni péci, jak je

ndpadity, jak to dovede ... *.

73: ,,... duleZitd, protoZe, jak rikam, nékdy jsou nevyspali nebo se pohddaji doma
s rodici a oni potrebuji namotivovat, nerikdam jenom do té cinnosti, ale treba

rozhodnout se, mdam jet dnes do té Lesné, nemdm ... ".
74: ,,... velkou roli, hlavni roli ... "“.

vyznam ergodiagnostiky

Jak jsem jiZ dfive zminila, Z3 zaujala moZnost pfedpracovniho hodnoceni a piedpracovni

rehabilitace, avSak uvedla, Ze postup, ktery je v ergodiagnostice vyuZzivan, neni vyuZzit

v Nadé¢ji ve Zlin€. Aktivity a zamé&stnavani, kterému se klient vénuje, si voli sdm na

zéklad¢ svého zdjmu, a nikoliv na zdklad¢ vySetfeni. Z1 a Z2 vSak prvky ergodiagnostiky

v praci s klienty v Nad¢ji spatiuji, a to v individudlnim pladnovani. Z1 navic zminila

nevyuzitelnost ergodiagnostiky jako takové, protoZe motivace ma podle ni vétsi vyznam.

Podle Z2 slouzi moZnost takového zhodnoceni pravé k dalsi motivaci klient.

)

71: ,,... v tech individudlnich planech my takovou diagnostiku v podstaté deldme ...
zacindme od toho, co ho v podstaté bavi, pres to, jaké md zkusSenosti, takZe
v takovém omezenéjsim, nemdme to sofistikované a udélané do néjakych testi, ale
tam v podstaté probihd jakdsi takova diagnostika ... nevim, jestli u nds by to bylo

iplné vyuZitelné a nutné, moznd u téch, kteri opravdu se chystaji na trh prdce bych
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a

videla uZitecnost ...ale to jsou spise vyjimky. Myslim si, Ze duleZitéjsi, neZ ta

diagnostika, je ta motivace klientii ... *.

72: ,,... tak urcité to miiZe byt vyznamné, protoZe tim vlastné si uZ ohodnotime toho
konkrétniho cloveka, co by asi zvlddnul, ceho asi schopen neni a uz podle tady toho

predbéZného hodnoceni mu navrhnu nebo ho motivuju k té dané cinnosti ... .

73: ,,... u nds tady to nedelame. U nds prosté, kdyZ prijde novy klient, tak sepise
smlouvu s pani vedouci, popripadeé projde si dilny, podivd se, jak to tady funguje, a
kdy? prijde s rodicem a shodne se na tom, Ze ano, Ze by si to tady chtél vyzkouset,
tak si to prosté vyzkousi. Ale my tady nedéldme tento postup, Ze bysme vlastné si je

Jjakoby vySetrili a potom zaradili do néjaké cinnosti ... “.

hra jako prostiedek ergoterapie

Dotazované respondentky se zminily, Ze hra je vyznamnym terapeutickym prostfedkem

ergoterapie. Podle Z1 je hra projevem hravosti a kreativity, Z3 spatfuje ve hie moznost

stimulace a zapojeni klienti, ktefi jsou urcitym zpiisobem v kolektivu problémovi. Podle

7.2 predstavuje hra nendsilnou formu terapie a moznost uceni, coz uvedla Z4.

o

o

a

71: ,,... myslim si, Ze je to super prostiedek pro vsechny lidi ... .

72: ,,... je to takové nadlehceni nebo odlehceni viitbec toho cile, té dovednosti
J
pracovni, k cemu to vlastne vede. Tou formou hry se vlastne navede na ten tispech a

na ten cil té pracovni dovednosti ... .

73: ,,... urcite, pokud souperi klient s klientem, takZe komunikuji mezi sebou, coZ je

taky diileZité, najdou si k sobé tu cestu ... “.
74: ,,... vlastné i hrou je miiZeme naucit tu pracovni aktivitu ... “.

tvorivé aktivity jako prostiedek ergoterapie

Podle odpovédi respondentek jsou tvofivé (kreativni) a rukodélné aktivity téZ velmi

vyznamné. Podle Z2 totiZ mohou vidét vysledky své prace, coz je vede k touze po zlepSeni

a k jejich pokroku. Podle Z4 ptispivaji ke zlepSeni motorickych dovednosti, pficemz Z4 jiz

difive zminila, Ze osoby s mentdlnim postiZzenim jsou velmi manudln¢ zrucné. Podle Z1 se

jednd o metody prace, které mohou slouZit jako prostiedek poznani klientd, ovSem vse

zélezi na zpusobu realizace. Z3 spatfuje v kreativnich ¢innostech moznost seberealizace,

protoZe osoby s postiZzenim maji dobrou fantazii.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 71

o Z1: ,,... zdleZi na zpiisobu, jakym se to udeld, protoZe castokrdt ten vysledek je
zkresleny ... pokud je mentdlné postiZené osobé ddn dostatecny prostor, aby se
projevovala opravdu po svém, tak se o té osobé dozviddme strasné mnoho véci ... je

to velkym prinosem i pri premysleni o zpiisobu, jak pracovat a jak mluvit s danou

osobou .... Pokud je ovs§em omezen anebo tlacen do néjakych predstav, tak je to
blbe ...*~.
o Z2:,,... tak to je prdave velmi pozitivni, protoZe tam jsou ty vysledky videt, dd se rict

velice v krdtké dobé neboli ihned, Ze kdyZ se néco vytvori, malického, a uZ vlastné
vidi ten vyrobek ... ta radost ho posouvd zase ddl, Ze by to chtél zkusit zase jeste

treba lépe nebo na tom pracovat naddle ... *.

o Z3:,,...vidim to tady, proste v té arteterapii, Ze jednak ukdzou prosté, co je v nich,
jak oni sami néco vidi, kdyZ maji tfeba nakreslit more, tak maji svou predstavivost

a dokdZi to prosté na ten papir namalovat ... .

o 7Z4: ,,... zlepsuje se motorika rukou. To povaZuju za dobré, protoZe pokud klient
neumi porddné uchytit do rukou néjaky ndstroj, nebo cokoliv, tak potom v té

pracovni rehabilitaci je to sloZité. TakZe ten ndcvik tady téchto dovednosti ... .
o vychova k samostatnosti jako prostiedek ergoterapie

Z udajt z rozhovort vyplynulo, Ze v aktivitich a zaméstndvani je kladen dlraz na vedeni a
vychovu k samostatnosti, k sobésta¢nosti a nezdavislosti, coz je hlavnim cilem
realizovanych Cinnosti. Podle Z1 je samostatnost, aZ na vyjimKy, vyznamna pro vSechny
klienty, mtiZe byt vSak naruSena jejich podcefiovanim ze strany okoli, prevazné pak rodiny,
coZ poté snizuje jejich sebedlivéru a sebevédomi, jejich motivaci a vili. Podle Z3 se
pracovnici snazi vést klienty k samostatnosti, avSak ncktefi klienti ocekdvaji pomoc

s feSenim n&kterych véci, v nichZ by mohli byt samostatnéjSi. Podle Z4 piedstavuje

samostatnost moznost socidlni integrace a podle Z2 je spojena s pokrokem a zlepSenim.

o Z1: ,,... Ji myslim, Ze pro kazdého znasich klientu je steZejni, Ze castokrdt
natrefujeme prdvé na zneschopnovdni ze strany nejbliZsich osob téchhle lidi a
nesou to oni potom téZce, protoZe jsou podcenovdni, oni to citi a tim pokracuje
Jjakoby uzavrené kolo, kolobéh ... Ze oni potom prosté nemaji motivaci se snaZit o

néco, Ze castokrdt zvlddaji daleko vic, neZ o nich je okolim predpokldddno ... .
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o Z2: ,,... néjakou cinnosti se posouvdme nebo je nds zdjem o to, abychom je ucili
samostatnosti ... vlastné nds cil je, abychom je vedli k sobéstacnosti,

k samostatnosti a pokud je to mozné v ramci jejich diagnoz ... “.

o Z3:,,... my se snaZime vilastné je vést k té samostatnosti ... ale tim, Ze chodi vlastnée
k ndm tady do dilen, nékteri se spoléhaji na to, Ze jsme tady od toho, abychom za né
urcité veci resili, ale naopak ... dle novych zdkonii se snaZime, aby byli ¢im ddl

samostatnéjsi ... “.

o Z4: ,,... samostatnost je duleZitd pro socidlni zacleneni clovéka ... Ze jsou i

pripady, kdy uZ jsou schopni i samostatné Zit a samostatné dochdzet do zaméstndni

«

6.2 Zda a jak jsou prvky ergoterapie vyuZivany pii praci s osobami

s mentalnim postiZzenim v Nadéji o. s. ve Zliné?

Druhy cil byl analyzovan na zdkladé dvou kategorii, a to nabidky Cinnosti a kritérii jejich
vybéru.
0 nabidka ¢innosti

Na zdklad€ tddaji z rozhovorl i z vlastni praxe mohu uvést, Ze klientim jsou v Nadéji
nabizeny rozmanité a riznorodé aktivity. Klienti si mohou vybrat z Siroké nabidky ¢innosti
a zapojit se do aktivit v Sici, koSikérské, svickarské a tkalcovské diln€. Dale se jedna o
pracovni terapie, napf. venkovni terapie v ZOO Les$nd, uklidové prace a terapie, pracovni
rehabilitace, prace v ldznich, zakdzkové prace od jinych firem, JOB club, krouzek vatent,
krouZek plavani, krouzek fotbalu, volnocasové a sportovni aktivity, vylety do pfirody,

ozdravné pobyty, canisterapie, arteterapie, muzikoterapie, aj.

Podle Z2 ma prace a zaméstnavani v Nad¢ji terapeuticky ucinek, protoze se klienti mohou
procviCovat a jde o zlepSeni a podporu jejich zdravi, podle Z3 povazuji klienti aktivity
v Nadé&ji za své zaméstnani, které jim zajiStuje denni reZim. Podle Z4 jde o mozZnost
prezentace na vefejnosti a o rozvoj sebedlivéry. Rozvoj sebedlivéry vSak muzeme téz
povazovat ze terapeuticky ucinek, zejména pak po psychické strance. Z1 vSak uvedla, Ze
jde spiSe o néacvik pracovnich dovednosti a pracovni rehabilitaci, nikoliv o 1é¢ebnou terapii
a rehabilitaci, protoze zafizeni neni k vykonu ergoterapie opravnéno. Jednim z diivodt je i

nevzdélanost v oboru ergoterapie.
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)

)

Z1: ,,... v podstaté z principu socidlné-terapeutickych dilen vychdzi, Ze je to ndcvik,
je to priprava v podstate na vstup bud na chrdnény trh prdce, u téch, kteri
nevstoupi, tak aspon prosté zachovdvani stdavajicich dovednosti ... v podstaté tady
lécebnou terapii nemdme pravomoc ani vzdeldani vykondvat ...“, ,,... my uZ tady
nemdme vlastné ani jednoho vzdéldnim ergoterapueta a tu lécebnou, je omezeni, Ze

opravdu by ji meli vykondvat vzdeélani lidé ... .

72: ,,... oni se vlastné procvicuji ... pracuji vlastné na tom svém zdravotnim stavu.
TakZe bych rekla, Ze tato terapeutickd dilna vlastné je pro jejich zdravi. To je
jakoby urcite hlavni, protoZe tady to neni na vyrobu, ale jako na vibec jejich

takovou rehabilitaci ... "“.

73: ,,.... my treba jako ergoterapii nazyvame ... provddime tim, Ze chodime na
terapie .... Ze se vlastné integrujeme do néjaké spolecnosti anebo se zaradime tieba
v té Lesné, Ze jednak pracujeme, jednak jsme v kolektivu prosté cizich lidi a urcité
to je prinos. Jd to neberu vyloZené jenom o té prdci, ale o tom, Ze jsou v jiném
prostredi, poradi si, jedou MHD prostredkem, musi mit pripraveny listek nebo
zakoupeny, vi, Ze si musi vzit néjaké pracovni obleceni na tu ergoterapii a pak
samotny ten proces tam, Ze dostaneme vidycky néjakou tu zdkladni cinnost, kterou

bysme méli odvést za ten den, a to si myslim, Ze uZ jako je ta ergoterapie ... “.

74: ... upeviiuje se jim sebevedomi ... *.

Mohu tedy uvést, Ze se nejedna o ergoterapii v pravém slova smyslu, ale jeji prvky se zde

piesto objevuji, protoZe jsou vyuzivany rizné druhy zaméstndvani, jejichZ cilem je rozvoj

samostatnosti klientl a jejich podpora.

a

kritéria vybéru ¢innosti

Aktivity jsou voleny na zaklad¢ individualniho piistupu k osobdm s mentalnim postiZenim,

jejich potieb a zdjmt. Klienti se mohou zapojit do aktivit, které je zajimaji a bavi, a

vyzkousSet si je nebo mohou pfijit s vlastnimi podnéty a ndpady. Stejné tak i zaméstnanci

prichdzeji s novymi naméty Cinnosti.
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6.3 Jakou roli hraje prace a zaméstnavani pro zaméstnance Nadéje o. s.

ve Zliné?

Tento cil je interpretovan na zdkladé dvou kategorii, a to vyznamu prace pro Clovéka a

osobniho vyznamu priace pro zaméstnance.
O vyznam prace pro ¢lovéka

Dotazované respondentky zminily, Ze hlavnimi divody price jsou finance, moZnost
seberealizace, kontaktu s lidmi, pomoci, rozvoje a pokroku. Price a zaméstnavani téz
zajiStuje denni rezim, protoZe nedostatek aktivit vede k nud¢ a zhorSeni psychického stavu,
coz uvedla Z4. Respondentky téZ souhlasily s tim, Ze vhodné zvolené aktivity davaji

lidskému Zivotu smysl.

o Z1: ,,...tak neopominutelnym je zdroj obZivy a penéz, ale i myslim si, Ze ta
spokojenost se sebou, sebeaktualizace, spolecenské postaveni. Tady jesté ta prdce
md moznd specifikum, Ze cdst z toho ji vykondvd, protoZe citi potiebu pracovat
s lidma, néjakym zpiisobem jim pomdhat, Ze to neni prosté béZnd cinnost takovd

mechanickd. TakZe to je jesté tady bonusovd satisfakce castokrdt ...~

o Z2: ,,... viibec ta smysluplnost se realizovat, seberealizace si myslim, Ze patri

k zdakladnim Zivotnim prvkum ... “.
o Z3:,,... je to jakysi rozvoj, posunuti se nékde ... .

o ZA4:,,... jeho naplnénim dne, protoZe pokud se clovek nudi, tak ta psychika jde dolit

«

O osobni vyznam prace pro zaméstnance

Prace a zaméstndvani ma pro vSechny dotazované respondentky velky vyznam. Pro Z1 ma
vyznam zejména z duvodu jeji aktivity a cinorodosti. Prace pro ni predstavuje 1€k a
antidepresivum na vlastni problémy a starosti. Z1 navic jeSt€¢ dodala, Ze price a
zamestnavani muze mit 1écebny ucinek pouze tehdy, kdyZ neni piiliS stresujici, coz
potvrdilo, Ze prostiedi a typ zaméstndvani je dulezitym prvkem, ktery bud’ usnadnuje, nebo
ztézuje vykon cloveéka, coz bylo uvedeno jiz v teoretickych vychodiscich. Z2 muze pti své
praci uplatnit schopnost empatie, a to zejména na zakladé€ vlastni autentické zkuSenosti.
Téz pro Z3 je prace naplnénim, odreagovanim a urcitym zpiisobem také terapii. Pro Z4

predstavuje jeji prace moznost uceni klientli a moZnost pomoci.
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O

71: ,,... ja si myslim, Ze jsem celkem cinorody clovek ... Ze si déldm i ergoterapii

“«

doma, takové drobné rucni zdleZitosti, které mdm rdda ...“, ,,... prdce je dobré
antidepresivum ...“, ,,... zdleZi na tom, jakého druhu to je prdce ... pokud jste ve

stresovém zaméstndni, tak to miiZe prohloubit, a naopak ... “.

€«

o Z2: ... velice duleZitou ..., ,,... dokdzZu se vcitit, Ze i tém klientiim nemusi byt
zrovna dobre ... Ze to miiZu vnimat tak, Ze to tak proZivaji i oni. TakZe kdyZ si to

clovek poznd sdm na sobé, tak md takové to souciteni ... .

o Z3:,,... ja si neumim predstavit, Ze bych nepracovala, Ze bych nesla do kolektivu

.Y ... zZdroven delam prdci, kterd mé bavi ... takZe urcite ja sama beru prdci

moZnd taky jako terapii ... “.

o Z4: ,,... mdm urcité dobry pocit 7 toho, kdyZ cloveka néco naucite nebo kdyZ md

radost, Ze néco dokdzal sam ... *.

6.4 Jak zaméstnanci vnimaji moZnost rozSifeni prvka ergoterapie

v Nadéji o. s. ve ZIliné?

Udaje z rozhovort byly v ramci Ctvrtého cile rozd€leny do nésledujicich kategorii, a to
moznosti roz§ifeni pracovnich, volno€asovych, hernich a tvofivych aktivit, aktivit k rozvoji
samostatnosti osob s mentdlnim postiZzenim a moznosti zavedeni piedpracovniho

hodnoceni (ergodiagnostiky) a ptedpracovni rehabilitace.
O moZnost rozsireni pracovnich aktivit

Podle Z1 a Z4 by klienti uvitali nabidku muzskych praci, podle Z4 vSak zafizeni nema
dostatecné prostory. Z1 téz dodala, Ze by je zaujaly pracovni ¢innosti a pracovni integrace,
jez se realizuji v jiném prostiedi, u zaméstnavatell v jinych firmach. Podle Z3 je nabidka
dostacujici, pfiCemz vychdzi z dlouhodobé aplikace. Avsak nékteii klienti ptichdzi s vlastni
iniciativou a vlastnimi podnéty. Z3 zminila, Ze zafizeni se snazi o rozvoj aktivit na zdkladé

potieb a zajmu klientt.

o Z1:,,... myslim si, Ze rozsireni nabidky takovych ve velkych uvozovkdch muZskych
cinnosti by bylo velkym prinosem pro nase chlapy ... prdce se direvem nebo dilnicka
na drobné opravdrské prdce, bylo by to super. A druhd véc, kterou by urcité klienti

uvitali vice, kdy jdeme k zaméstnavateli, to se stdvd jenom obcas u téch venkovnich
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a

terapii, napriklad v zoo nebo v laznich nebo kdyZ se jezdilo do Tescomy, tak to je
pro né mejvétsim prinosem jakoby zaclenovat se do toho béziného prostredi
pracovniho, mezi lidi ... .

vvvvv

hovorime, tak se ptame, jaky by mél zdjem, o co by mél zdjem, co bysme jeste mohli
zkusit, takZe se stdle, neustdvdame jenom na tom, co je, ale snaZime se jesté rozvijet,
abychom pro kaZdého méli proste takovou jako, prostor k tomu, aby se mohl

nejakym zpusobem realizovat ... ~.

73: ,,... tak obcas se néekteri ozvou, co by chtéli treba tady délat nového nebo vrdti
se k cinnosti, kterd se tady delala ... ale jinak, Ze bych to tady néjak mapovala, to
myslim, Ze ani ne, a z nasi strany mdme uZ taky jakysi standard téch cinnosti, které

delame a tak zatim si myslim, Ze je to dostacujici ... “.

74: ,,... zdleZi to i na rozprostreni dilen. Kluci by rddi delali tFeba ve stoldrne, se

drevem ... “.

moZnost rozsireni volno¢asovych aktivit

Z1 vyjadrila, Ze klienti by uvitali rozSifeni volnocasovych aktivit, protoZe jsou u nich velmi

oblibené. Jedna se pfedevsim o sportovni, tanecni ¢i hudebni aktivity. Stejné tak Z3 uvedla,

Ze dalsi sportovni a hudebni aktivity by se klientim libily. Podle Z4 je nabidka

volnocasovych aktivit Sirokd a rozmanitd, presto vSak existuje moznost zlepSeni, o které se

zafizeni snaZi prostfednictvim Setfeni, které provadi. Podle Z2 je téZ mozZnost zlepSent,

ktera vychazi z individudlniho pldnovani a vlastni iniciativy klienti z diivodu otevienosti

vi¢i novym podnétim.

)

71: ,,... urcité, maji je strasné rddi a kdyby bylo vice moZnosti a Sanci, tak si

myslim, Ze ano ... sportovni aktivity ... diskotéka, vZdy vitany druh zdbavy ... *.

72: ,,... vidycky je na cem pracovat ddl ... zase podle pruzkumu a podle ptani, podle
hovoru s nima, na zdkladé vytvdreni i individudlnich pldnii viastné ziskdvdme
podnéty od nich, co by chtéli, co by méli, s jakym treba prijdou ndpadem nebo Ze
jim sami néco nabidneme, jeste néco tiplné nového. TakZe si myslim, Ze je to

vS§echno oteviené ...*“.
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o Z3: ,,..myslim si, Ze ze strany sportu urcité, protoZe ten sport je tady hodné
rozsireny a to je bavi, a myslim si, Ze by to mohl byt i jako hudebni obor, co se tykd

zpévu nebo hra na hudebni ndstroj ... .

o 7ZA4:,,.. deldme kaZdy rok dotazniky, ve kterych zjistujeme, co by klienti rdadi chtéli

od nasi organizace ...".
0 moznost rozsireni hernich aktivit

Z1 si mysli, ze klienti by mohli pfivitat moderné-technologické hry, které by jim mohly
napiiklad pomoci v tréninku sportovnich aktivit a v podpofe sebevédomi. Podle Z2 by
inovace naméth byla piinosnd, piestoZe vSak nékteii klienti maji radi svlj stereotyp a
n¢kdy nejsou pfiili§ otevieni viici novym podnétiim, na které se postupné¢ adaptuji. Podle Z3

by vSak nové herni aktivity klienti pfivitali.

o Z1: ,,... dokdZu si to predstavit, zvldsté nekteré moderni technologie, kde jsem

videla, ja nevim, jak se tomu Fikd, Ze hrajes pinec a pohybujes se v prostoru ... *.

o Z2:,,... tak vidycky se uvitd néjaky novy ndpad ... myslim si, Ze neni na Skodu, kdyZ
se to obohati zase nécim novym, i kdyz oni c¢asto maji rddi uZ takové své zaZité hry,
Ze se v tom uZ orientuji, Ze tomu rozumi a Ze se v tom tak néjak jako citi svymi pdny.
TakZe rddi uZ hraji takové ty ovérené hry. A nékteré nové veci prijimaji hiire a tak

to treba casem taky prijmou, ale je to vSechno takové vsestranné ... “.
o Z3:,,.. tak, jakoby hru, urcité by se nebrdnili, to si myslim, Ze urcité ano ... ".

o Z7A4:,,... no, co se tykd her, tak sama vim, Ze rizné logické hry, riizné, kde se vyuzivd

motorika rukou, stavebnicové hry ... "
O moZnost rozsifeni tvorivych aktivit

Podle Z3 by klienti $irSi nabidku kreativnich Cinnosti uvitali, protoZe jsou doprovazeny
jejich radosti z vlastniho vyrobku. TaktéZ Z4 souhlasila s tim, Ze rozSiteni tvotivych aktivit
by bylo pro klienty pfinosné, protoze vyZaduji obménu nabizenych ¢innosti. Podle Z2 jsou
tvofivé aktivity aplikované v dostatecné mife, pti¢emZz prostor k rukodélnym pracim je
otevieny a Siroky. Podle ndzoru Z1 je nabidka aktivit tohoto typu dostatecnd. Vyznamna je

vsak jejich motivace pro podobné Cinnosti a iniciativa a podnéty ze strany zaméstnancil i

klientd.
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o Z1: ,,... no, téZko Fict, protoZe prozatim maji nékolik moznosti, do kterych se

zapojuje, ne vplné dav klientii, ale zase zdleZi to na motivaci ... “.

o Z2:,,.. tak zatim, co tady mdme, tak si myslim, Ze je to dostacujici ... kdyZ se prijde
s néjakym novym ndpadem, je to taky vsechno zkouska, motivace, bud’ to uspéeje

nebo neuspéje. Je to vSechno takové jako s otaznikem.
o Z3:,,... urcite, to by privitali ... “.

o ZA4: ,,... ono toti mentdlné postizené nebavi néco hodné dlouho, oni maji rddi

zmeny, a proto se vyhleddvd porad novd a novd c¢innost ... .

0 moZnost rozsifeni aktivit k rozvoji samostatnosti osob s mentalnim postizenim

oA

Z1 ma urcitou piedstavu spojenou s moZznosti rozsiteni aktivit k rozvoji samostatnosti osob
s mentdlnim postizenim, které by souvisely pfevdzné s rozvojem socidlnich dovednosti.
Podle Z3 by kSirSi nabidce byli otevieni, avSak muselo by se jednat o iniciativu
zamestnanct, jak bylo jiZz zminéno v pfedchozich kategoriich i jinymi respondenty. Z2
zminila, Ze nabidka je rozmanitd a vSechny dilny a ¢innosti v nich nabizené a realizované

jsou specifikovdny na ndvaznost jednotlivych pracovnich aktivit a na vedeni

k samostatnosti.

o Z1:,,... dokdZu si predstavit, jak by to slo vymyslet, néjaké takové bojové hry, jak

trefit nekam, ddt si sraz nekde ... “.

o Z3: ... taky si myslim, Ze ano, pokud bysme prisli my z nasi strany s nécim novym
a nabidli jim to, tak si myslim, Ze by se nebradnili. ProtoZe jako krouZek vareni si
myslim, Ze se rozjel velice dobre, chodi sami muZi zatim a fakt je to bavi, ale spis by

to mélo byt z nasi strany ... *“.
o moZznost zavedeni predpracovniho hodnoceni a piredpracovni rehabilitace

Podle Z2 se prvky ergodiagnostiky v zafizeni jiZ objevuji, a to pfedevsim v individudlnim
planovani, kdy se posuzuje vhodnost/nevhodnost konkrétni aktivity a oekdvani klienta.
Podobnou mysSlenku ¢i nazor uvedla jiz v predchozich cilech a kategoriich 1 Z1. Z4
moznost zavedeni ergodiagnostiky a pfedpracovni rehabilitace nedovedla posoudit, protoze
o této moZznosti nikdy neuvazovala. Podle Z3 by tato moZnost byla pro zafizeni ptinosna,

avSak musel by se ji vénovat profesiondlni pracovnik. Z1 vyjadfila, Ze by pro klienty byla
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vhodn4 spiSe urcitd moznost zhodnoceni jejich pokroku a dosazenych vysledkt, coz by pro

n€ znamenalo uréité zadostiué¢inéni.

o Z1: ,,...nekteri by uvitali néjaké takové ohodnocent, kde by méli vidis, tady tohle
ses naucil’, to se deld v ramci toho individudlniho pldnu, ale moZnd, Ze by jim
mohlo pridat takovou satisfakci takovéto zpétné ohodnoceni ... takZe ja nevim, test
na zacdtku a test za pul roku, vidis, tohle uZ jako mds jinak’, aby si uvedomili ten
pokrok ... oni se nauci, pracovnici se je snaZi chvdlit ... ale to individudlni, Vvidis,

tohle jsi zvlddl, to je dobré, tohle ses naucil ... “.

o Z3:,, ... urcité ano, ale musel by se tomu vénovat zkuseny jednotlivec... .

6.5 Jakou roli hraje prace a zaméstnavani pro klienty Nadéje o. s. ve
Zliné?

Paty cil je interpretovédn na zdklad¢ nasledujicich kategorii, a to vykonu pracovnich aktivit

v Nadgji, volnoCasovych a zdjmovych aktivit klienta, vyznamu prace pro ¢lovéka, osobniho

vyznamu prace pro klienty, motivace k praci, vyznamu samostatnosti, vyznamu hry a

vyznamu tvofivych aktivit.
o vykon pracovnich aktivit v Nadéji ve Zliné

VSichni klienti, ktefi se u€astnili vyzkumu, se v rdmci nabizenych ¢innosti v Nadéji vénuji
také pracovnim aktivitdm, jak jsem zjistila skrze rozhovory i vlastni praxi. Z hlediska préace
se jednd prevazné o préaci v jednotlivych dilndch, z hlediska dalSiho zaméstndvani jde o
nejruzngjsi herni, sportovni ¢i volno¢asové aktivity.

K1 se rdd vénuje skladani piibort, Siti, praci v koSikéiské diln€ Ci stithani molitanu a
pracovni aktivity vykondvd kazdodenné, pfi¢emZ na praci jej podle vlastnich slov bavi
vSechno.

o Kl:,,... skldddm pribory, po patndcti, Siju, délam kosiky a strihdm molitan... “.

Taktéz K2 rada stihd, nejrad¢ji Zluty, molitan na malé kousicky.

o K2: ... tomu molitanu, rdda strihdm molitan... .
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K3 pomdha s balenim piibori, plnénim polstait a ucastni se téZ pracovnich terapii v ZOO
Le$nd a v laznich, kam chodi zametat. Rdda se zapojuje do nabizenych aktivit. Na praci ji

nejvice bavi jeji snaha a Sikovnost.

o K3: ... plneéni polstarkii, potom vidlicky a noZe, no a pak jesté na LesSnou

chodivame ... a jeste do ldzni, zametat... .

K4 pracuje v kosikarské diln€, pomdhd s balenim piibord, ucastni se zdjezdl, sportovnich a
hernich aktivit a vénuje se i brigddnické Cinnosti. Na préaci ho nejvice bavi, kdyz maji

zakazky a dcastni se prodejnich akci.

o K4: ... tady délam kosiky, nekdy brigddy, kdyZ je pekné ... pomdhdm
s priborama... nebo jezdim na hory, na rekreace. Jesté sporty deldm, ping pong,
fotbal, plavdni. Mdme turnaje v ping pongu, jezdim do Hradce, do Cech. Pejsky tu
mivdame a krouZek vytvarky. Jinak tu hrdavame i karty a kalco, fotbal tady u skoly a

na Lazech*.
o volnocasové (zajmové) aktivity

Co se tyka volnocasovych aktivit klientli, jsou velmi rozmanité. K1 sdélil, ze déla rad
vSechno, pfi¢emZ nakonec uvedl jeSté venkovni prace. K2 se zajima o zvifata, poslouchd
hudbu, sleduje televizi a také rdda kresli. K3 ma rdda hudbu, vafeni, zajima se o
muzikoterapii, zpév a herectvi a GiCastni se vikendovych akci. K4 rad navstévuje své sestry,

chodi na prochdzky a ndkupy.
o Kl:,,... vSechno ... pomdhdm tieba venku na zahrade, kdy? je co, a takové... .

o K2:,,... chodim s pejskem ven a divdam se rdda na rybicky. Aj na televizu se divam
rdda a poslouchdam pisnicky ... v Tucapech chodim rdda na zahradu, za krdlikem
svojim. Pepina se jmenuje, samicka. V Tucapech kreslila jsem do sesitu. A uZ

nevim...“.

o K3:,,... Samoziejmé hudba, zpév, vareni, vikendovky s Evou Urbanovou ... to je ta,
co mé cvici zumbu ... tak jezdime spolu s ni na vikendovky a jindy jezdim jda k ni ...

no a chcu se stdt hereckou nebo zpevackou ... nebo vokalistkou ... mdm rdda bubny

«

o Kd4: ... kdyZ mdm volno, tak chodim k sestrdm a chodim ven ... chodim nakupovat,

Jjsem ted’ prestehovany ... chodim i se sestrou ven, treba na chatu zajdeme ... .
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O vyznam prace pro ¢lovéka

Nekteré ndzory klientl v rdmci této kategorie se shodovaly, nékteré byly odlisné. K1
povazuje za hlavni diivody pracovni aktivity clovéka finance a potiebu Cistoty ¢i uklidu.
Podle K2 jde o osobni vyznam pro ¢lovéka a jeho zdjem. K3 nevédéla, jak na otdzku
zodpoveédét, nakonec po dlouhém véahani uvedla moznost pratelstvi. Podle K4 je moznost

pracovat nezbytnd, a to i z divodu financi.
o Kl:,,... aby nezhnil ve Spiné ... a aby si na sebe vydelal ... *.
o K2:,,... Ze ho to bavi? MiiZe to byt? Ze je to dileité pro ného? ...*“.
o K3: ., ... mezi kamarddama ...*“.
o K4, ... ikvili penézitm, aby meéli prdacu a mohli néco deélat... “.
O osobni vyznam prace pro klienty

VSichni dotazovani klienti pracuji rddi. K1 pracuje rdd kvili moZnosti procviovani a
zlepSeni ndlady. Také je pro n¢j vyznamné, aby byl pro druhé uzitecny, protoZe nechce byt
svym okolim vnimdn negativné, protoZe by nepracoval. Vénuje se pouze ¢innostem, které
jej bavi. Tomu, co jej nezajimd, se rad nevénuje. Je rad, kdyZ se mu dafi a vidi po sob¢
pracovni vysledky. Pokud se mu néco nevede, snazi se o zlepSeni. Co se tykd riiznych
oblasti zaméstnavani, vénuje se nejradeji rukodélnym aktivitdm. Taktéz je pro néj dillezité
prostiedi, v némz se praci nebo jinym Cinnostem vénuje. Na tom, jak je nabizena prace

nebo ¢innost naro¢nd, mu nezalezi.

o Kl:,,... ano, prdace mi pomdhd, abych nemél levé obé dve ruky, jak krtek ... aby se
na mé lidi nedivali jako na néjakého hulvdta a na néjakého nepracujiciho clovéka

... co mé nezajimd a nebavi, to jd rdd nedelam ... *.

K2 také rada pracuje a pomdaha i doma mamince. Prace ji bavi a pfedstavuje pro ni moznost
byt ve spolecnosti druhych a moZnost ptatelstvi. Je pro ni dileZité, kdyZ mlze byt pro
druhé uzitecnd a mize nékomu pomédhat. Na otdzku, zda se vénuje pouze aktivitdm, které ji
zajimaji, nebo 1 tém, které ji nebavi, odpovédé€la, Ze ji bavi vSechno. Je rada, kdyz se ji
prace daii. Pokud se ji prace nedaii, uz ji dile nedélad. Také je pro ni dilezité prostiedi,
v némZ pracuje a zam@stniva se, ale na tom, jak je nabizend prace nebo jind aktivita

[ 24

naro¢na, ji nezélezi. Z oblasti zamé&stnavani ji nejvice t&Si prace a volnoCasové aktivity.
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o K2:,,... Ze chodim mezi lidi, Ze mé to bavi ... Ze su mezi kamarddy ... zvirdtka mé

bavi, chozeni ven se psem mée bavi, o rybicky se starat ... mé bavi vSechno ... “.

Taktéz K3 rdda pracuje, protoze muze byt ve spolecnosti druhych lidi, s nimiz si mtize
popovidat. Chtéla by také chodit do tréninkové kavarny a ucit se vafit, také by si chtéla
najit n¢jakou brigadu, a to pfedevsim v obchod¢. V 1ét¢ také pomdhala na trhu. Podle ni téz
prace ¢lovéku pomdhd, kdyZ je smutny. Rada je pro druhé uzitecnd a pomdha jim, protozZe
je chce potésit. Na prostiedi, v némZz se préci a jinym aktivitdim vénuje, ji nezdlezi. Je pro
ni vSak dulezité, aby prace nebo jind Cinnost nebyla ndrocnd. T¢ESi ji, pokud se ji v préci
dafi. Pokud se ji prace nevede, snazi se o zlepSeni a vénuje se jak aktivitdm, které ji bavi,
tak t€m, které ji nezajimaji. Z oblasti zam&stndvani ji nejvice bavi tvofivé ¢innosti.

s

o K3: ,,... Ze snima povykldddim, co nového ... ja rdda lidem pomdhdm, vis ...
protoZe kdyZ md clovek néjaky smutek, kdy? mu nékdo zemrel, tak to je lepsi byt
mezi kamarddama a kamarddkama ... jd si chcu prdvé koupit ten infoservis a chcu
se podivat, jestli tam maji jesté néjaké ty prdce ... ja chcu delat mamce radost

prosté, chcu ji délat radost a pracovat pordd ...~

K4 pracuje rdd, protoZe mtiZze byt ve spolecnosti ptatel a vychovatelii. Nejradéji se vénuje
tomu, co jej zajima. Pokud jej néco nebavi, ned¢ld to rdd. Na otdzku, zda je pro n¢j
dalezité, jak jsou nabizené aktivity naro¢né, odpovédél, Ze muze pozadat o radu a
vysvétleni. Je rad, pokud se mu daii a je uspé€Sny v urcitych ¢innostech. Pokud se mu
nedaii, trochu se zlobi, ale snazi se zlepsit. T&Si jej, pokud miiZe byt pro druhé uzite¢ny,

protoZe rdd pomdhd. Z oblasti zaméstnavani jej nejvice tési vareni, které miZeme zatradit

do oblasti nacviku pro samostatny Zivot ¢i ndcviku béZnych dennich aktivit.

o K4: ,,... kvilli kamarddum chodim rdd, i kvili vychovatelum rdd, kviili Jirkovi
s Radkem, ruzné zdjezdy, vylety déldme ... su, to su rdd, Ze se mi to podari. To se
tak i zlobim, kdy? se mi to nedari. To si Fikdam: Tos mél udélat na druhou stranu, ne
tim prvnim, ale tim druhym ... snaZim se potom zlepsit, abych to mél, tak trosku

vylepsit ... nejvic mé bavi to vareni, to mdm tak nejradsi, clovék se nauci ... “.
0 motivace k praci

Co se tyka motivace, K1 odpovédél, Ze jej k praci motivuje vSechno. Nakonec po nabidce
urcitych moZnosti uvedl, Ze je to predev§im spolecnost druhych. K2 nejvice motivuje

kolektiv, ktery rovnéz pracuje. Zde se tedy potvrdila slova jedné z dotazovanych
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respondentek, Ze klienti se Casto k praci nebo jiné aktivité¢ nechaji strhnout ostatnimi. K2
jeste¢ dodala, Ze v zafizeni panuje piijemnd atmosféra. K3 nevéd¢la, jak na otdzku
zodpoveédét, nakonec vSak uvedla, Ze ji k praci nejvice motivuji penize. Pro K4 piedstavuje

motivaci moznost spole¢nosti ptatel, jeho zdjem a zdbava.
o Kl:,,... Ze jsem mezi lidma ... *~.
o K2:,,... Ze strithaji ostatni ... .
o K3:,,... spis bych chtéla vydelat néjaké prachy jeste ... *.

o K4:,, ... Ze tu mam kamarddy, Ze tady rdd chodim, abych nebyl jenom doma, abych

si tuuZil ... "~
O vyznam samostatnosti

Pro nékteré z dotazovanych klientll je samostatnost v béZnych dennich aktivitach dilezita,
pro nékteré z nich nikoliv. K1 na tom nezaleZi, naopak K2 si radsi véci d€la sama, stejné

jako K3 a K4, ktery se snazi véci d€lat sam téZ proto, Ze se prest¢hoval a Zije v novém byt¢.
o Kl:,,... je mi to jedno ... jo, je mi to Sumafuk ...*“.
o K3:,,... jd si radsi pomuZu sama ...~

o K4: ... ale jo ... jd su ted na novém byte, tak se snaZim sdam, ted jsem si délal

chlebicky sam ... "
Q vyznam hry

Co se tyka hry, vSichni dotazovani klienti ji maji rddi a bavi je. Pro K1 je hra dilezita,
protoZe muZe trénovat pamé&t’. Rad hraje stolni hry, pfedevs§im sdzky a dostihy a karty. K2
bavi taktéz stolni hry, pfedevSim clovéce, nezlob se, déle pexeso a puzzle. K3 ma téZ rada
pexeso a puzzle. Pro K4 jsou hry rovnéz dilezité, protoZe se u nich ¢lovék nauci néco

nového. Nejrad¢ji hraje karetni hry a vénuje se sportovnim aktivitam.
o Kl:,,... pomdhd v premysleni ... sazky a dostihy ... a karty ... ".
o K2:,,... jo, clovece, nezlob se, kdy? tady hraju ... nebo jesté puzzle a pexeso ... *“.
o K3:,,... bavi, pexeso a puzzle ... mam rdada hry, no ... “.

o K4, ... jo, bavi, hry jsou dobré, clovek se u toho aj povzdélava ... toZ aj pokr, jestli

znds, nebo toho Zolika ... a kalco a tak a ping pong ... “.
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O vyznam tvorivych aktivit

VSichni dotazovani klienti maji radi tvofivé a rukodélné €innosti. K1 dodal, Ze rdd pracuje
rukama. K2 se rdda vénuje vytvarnym aktivitim. Pro K3 pfedstavuji tvofivé cinnosti
moznost vlastniho a samostatné vytvoreného predmétu, ktery miZe byt nasledné darovan.

K4 se o tvotivé aktivity zajima a taktéz jej bavi.

o Kl: ,,... protoZe se musi délat rukama a nejenom mlet pusou ... Ze prosté miZu

delat rucné strucne ... "
o Ka3:,,... Ze si to udeldm sama a Ze to potom nekomu dam ... .

o K4: ... bavilo mé to. Jo, kdyZ néco vyrabim, mé to i bavi, tak se i zajimdm o to

«

6.6 Jak klienti vnimaji moZnost rozSifeni prvki ergoterapie v Nadéji o.

s. ve Z1iné?

Co se tykd ziskanych dat v ramci vyzkumného cile zaméfujiciho se na moZnosti rozsifeni
prvkll ergoterapie ze strany klientl, mohu uvést, Ze udaje, jez dotazovani klienti
v rozhovorech zminili, byly velmi stru¢né. Proto je interpretuji pouze v jedné kategorii, do
niZ jsou shrnuty jejich ndzory na moZnosti rozsifeni pracovnich, volnoc¢asovych, hernich a

tvotivych aktivit a aktivit k rozvoji samostatnosti.

N 2

0 mozZnost rozsSiieni dalSich aktivit a zaméstnavani (prvki ergoterapie)

Jak jsem jiz uvedla, klienti na otdzky tykajici se sedmého dil¢iho cile odpovidali velmi
struéng. Casto odpovidali jednoslovné a nenapadly je 74dné nové aktivity, jimZ by se
v Nadéji chtéli vénovat. Zde se mohly projevit myslenky a nédzory dotazovanych
respondentek (zamé&stnanct), které uvedly, Ze pouze néktefi klienti pfichdzeji s vlastnimi
podnéty na nové aktivity, které by je zajimaly, a proto je dulezitd zejména iniciativa

zaméstnancu.

Nicméné K1 by v radmci pracovnich aktivit uvital sklddani sldmek a zednictvi. JiZ nékteré
z respondentek predtim uvedly, Ze nékteti klienti — muZzi - by méli zdjem o ,,muzské
prace”. K1 by také chtél hrat Sachy, ddmu a mlyn. Také by se rad vice vénoval vaieni a

nakupovéni. Z hlediska novych tvotivych aktivit by jej bavilo tvofeni z papiru.
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o Kl:,, ... co bych chtél délat? Treba skladat slamky, po ctyriceti ... a byt zednikem
. Sachy, jo, to me nebavi, to ja primo miluju, Sachy, dama, mlyn ... vareni, kaZdy

den by to bylo lepsi .... Bavilo, z papiru néco ... "

K2 nejdiive neuvedla Zadné nové Cinnosti, kterym by se chtéla vénovat, protoZe je

N 2

spokojend. Nakonec vSak zminila, Ze by se chtéla vice starat o zvitatka a vice kreslit.
o K2:,,... ne, jd su spokojend ... jo, kreslit, no ... ".

K3 by uvitala néjakou pracovni aktivitu, kterd by se specifikovala na plnéni a baleni. Také
by se rdda vice vénovala vafeni a nakupovdni a z hlediska tvofivych aktivit vyrobé
odznakl. Rovnéz by uvitala moZnost divadelnich pfedstaveni, péveckych soutézi typu

carousoshow a moznost ndvs§tévy vyznamnych osobnosti v Nad¢ji.

o K3:,,... tFeba by se tu mohlo udélat karuzoSou ... treba néjaké osobnosti, Ze by se
sem mohly pozvat... zpivani ... vareni ... nakupovat bych chtéla ... odznaky kdyby

se tu vyrabely ... " .

K4 nenapadly zZadné nové aktivity, jimZ by se rdd vénoval, ale vii¢i nové nabidce aktivit byl

otevieny a zminil, Ze by je vyzkousel.

o K4: ... tak, taky bych si ju prdl (prace), ale beru to tak, kdyby se tu objevila, tak
bych to i tak délal ... bavila treba, kdyby tady byla (hra) ... tak kdyby tu néco bylo,
tak bych zkusil, zkusit bych mohl ... ani ne, kdybych videl, tak by mé napadlo, co

udélat, néjakou aktivitu treba zkusit, kdyby byla ... .

6.7 Navrh doporuceni pro praxi

Piinosem diplomové prace miiZze byt rozsifeni prvkl ergoterapie do konkrétniho zafizeni,
kterym je Nadéje o. s. ve Zlin€. Na zaklad¢ ziskanych dat z rozhovoru doporucuji skladbu
aktivizaci jako doposud. Vzhledem k tomu, Ze vSechny dotazované respondentky se shodly
na tom, Ze ergoterapie nebo téz 1éCba praci je pro klienty vysoce prospésnd, pricemz vSak
musi spliiovat urcita kritéria, mohlo by se zafizeni do budoucna pokusit o rozsifeni prvkl
ergoterapie mezi nabizené Cinnosti organizace. Zafizeni vSak poskytuje Sirokou Skélu
rozmanitych aktivit, z nichZ si mize vybrat opravdu kazdy, pfiCemz svou nabidku i naddle
roz§ifuje na zdklad¢ individudlnitho pldnovdni a otevienosti vi¢i novym podnétim.

NP

Ptipadné budouci rozsifeni aktivit s prvky ergoterapie by se mohlo konkrétn¢ specifikovat
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na okruhy, jimiZ jsem se rovnéZ zabyvala v otdzkach rozhovoru, a to v rdmci ¢tvrtého a
Sestého cile. Jednalo by se tedy o pracovni, volnoCasové, herni a kreativni ¢innosti, ¢innosti
k rozvoji samostatnosti ¢i predpracovni hodnoceni, které by mohlo klientim pomoci
s jejich pracovnim uplatnénim. Neéktefi klienti k témto ¢innostem projevili zdjem, a proto
by obcasnou novou ¢innost mohli vyzkouset, a to na zdklad¢ individudlniho z4djmu klient

organizace.

Vzhledem k tomu, Ze v zafizeni je mimo jiné vyznamna hra, a to zejména v odpolednich
hodindch ve volném programu s klienty, mohli by si vychovatelé spolu s klienty vyrobit
n¢jakou specidlni (napf. deskovou) hru, s vlastnimi pravidly, kterd by byla typickd pro
jejich organizaci a na jejiz pifipravé by se vSichni, kteti by chtéli spolupracovat, mohli
podilet. Mohli by si téz vyrobit vlastni pexeso s fotkami jednotlivych klienti a
zaméstnanct ¢i z realizovanych spole¢nych akci. Podle nékteré oblibené fotky z organizace
by se t€Z mohlo vyrobit puzzle, které téZ mnoho klientti rddo skldda. Zatizeni by si taktéz
mohlo vytvofit vlastni karty, s ruéné¢ malovanymi obrazky jednotlivych karet, které by
v predkreslené Sabloné klienti vybarvili, coZ mnoho klientd také rddo d€la. Dale by se
mohlo jednat o spole¢né slaveni tradic, a to v ndvaznosti na zvyky a svétky v prub¢hu
celého roku, které by se mohlo spojit s vystoupenim pro vefejnost, divadelnim
predstavenim i s vafenim a pe¢enim podle receptl typickych pro tyto svétky. Dalo by se to
spojit s prezentaci v Cajovné ,,U Vcelky*, kde by se mohla v ramci téchto svatecnich dna a
tradi¢nich zvykl konat ,,podvecerni chvilka se zvyky a tradicemi, kdy by klienti spolu se
svymi zaméstnanci predvedli ztvarnéni konkrétnich tradic spojené s povidanim o téchto

zvycich a néslednou zkouskou vyroby predméta ¢i dekoraci, které se k nim vztahuji.

Vzhledem k tomu, Ze nékteré pracovnice zminily, Ze klienti maji radi hudebni aktivity a
diskotéky, jez jsou v zafizeni potfddany, a taktéZ jedna z dotazovanych klientek uvedla, Ze
by uvitala moznost hudebni soutéze typu carousoshow, mohlo by se podobné ptedstaveni

v zafizeni zkusit realizovat a na zdkladé dobrovolnosti klient vyzkouset.
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7 ZAVERECNE SHRNUTI

Hlavnim cilem praktické ¢asti bylo zjistit, jak zamé&stnanci Nadéje o. s. ve Zlin€ vnimaji
vyuzivani prvkil ergoterapie pii praci s osobami s mentdlnim postizenim. Tento cil byl déle

rozde¢len na nekolik dil¢ich vyzkumnych cilt.

V ramci prvniho, a zaroven jiz zminéného hlavniho vyzkumného cile, jsem zjistila, Ze
vSechny dotazované respondentky jiZ o vyuZiti ergoterapie slySely a domnivaji se, Ze tato
terapie ma jak sva pozitiva, tak negativa. Ergoterapie u osob s mentdlnim postizenim ma
podle ndzoru vétSiny z nich sva specifika, a to zeyjména z hlediska specificky volenych,
individudln¢ zamétenych a nendaro¢nych Cinnosti a zaméstnavani. V diisledku mentédlniho
postiZeni se také piistup klientd k pracovnim ¢i jinym aktivitdm 1isi od ptistupu k praci ze
strany osob bez postizeni. Velmi dulezitou roli nejen v ergoterapii, ale téZ v praci
s osobami s mentdlnim postiZenim obecné, hraje motivace klientd. Respondentky téz

7z

zminily, Ze herni i tvofivé aktivity jsou vhodnymi prostiedky, které ergoterapie vyuziva.

Ve druhém vyzkumném cili jsem se zaméfila na zjisténi, zda a jak jsou prvky ergoterapie
vyuzivany pii praci s osobami s mentalnim postiZzenim v Nad¢ji o. s. ve ZIin¢. Zjistila jsem,
Ze ergoterapie neni v zafizeni vyuZivana v pravém slova smyslu jako ergoterapie, 1écebna
rehabilitace, protoZe ji nevykondva zkuseny profesiondl, ergoterapeut, nicméné jeji prvky a
terapeuticky ucinek se v nabizenych cinnostech objevuji. V zafizeni jsou realizovany
pracovni terapie a rehabilitace v jednotlivych dilndch, a to v diln¢ Sici, koSikaiské,
tkalcovské a svickatské, dale se jedna o zakazkové price, venkovni terapie v laznich a v
zoologické zahrad¢, stithani molitanu a dalsi sportovni, herni a volnoCasové aktivity a
rekreace. Hlavni cil v§ech nabizenych aktivit spo€iva v rozvoji samostatnosti a nezavislosti

klientd.

Treti vyzkumny cil jsem zaméfila na zjisténi, jakou roli hraje prace a zamé&stnavani pro
zamestnance Nadéje o. s. ve Zlin€. Pro vSechny dotazované respondentky je prace velmi
vyznamnd a md na n¢ téz 1écebny ucinek, protoZe jim poméha v piipadé, Ze se neciti dobie
a maji n¢jaké starosti. V praci spatfuji financni stranku, ale téZ moznost urcité
seberealizace a pokroku.

Ve ¢étvrtém vyzkumném cili jsem zjistovala, jak vnimaji zaméstnanci moznost rozsiteni

dal§ich prvki ergoterapie ve zminéném zafizeni. Néazory byly rGznorodé. Nckteré

respondentky uvedly, Ze klienti by nové aktivity uvitali, nékteré zminily, Ze aktivity jsou
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nabizeny v dostate¢né miie, pfi¢emz vSak jsou v zafizeni otevieni vii¢i novym podnétim
jak ze strany zaméstnanct, tak ze strany klientd a kladou diiraz zejména na individudlni

pristup.

Paty vyzkumny cil byl specifikovan na zjisténi, jako roli hraje prace a zaméstnavani pro
klienty Nadé&je. Pro vSechny dotazované klienty je prace diilezitd, protoze uvedli, Ze pracuji
radi a chtéji byt uZiteCni. V Nad¢ji se vénuji ur€itym pracovnim aktivitdim, a to pfevazné
tém, které odpovidaji jejich zajmu.

V Sestém vyzkumném cili jsem se zabyvala tim, jak klienti vnimaji mozZnost rozsifeni
prvkl ergoterapie do Nadéje ve Zlin¢€. Nékteti dotazovani klienti uvedli, jakym novym
aktivitdm by se chtéli vénovat, néktefi si nemohli Zddnou novou ¢innost, ktera by je mohla
zajimat, vybavit, ale vici rozSiteni nabidky byli otevieni. N¢kteti uvedli svou spokojenost

a ¢innosti by rozsitit nechtéli.

Sedmy vyzkumny cil byl zaméfen na doporuceni pro praxi, kterd jsem uvedla v predchozi
kapitole. Stanovend doporuc¢eni mohou byt piinosem pro konkrétni zatizeni, jemuz jsem
zpracovanou prdci slibila poskytnout, ale mohou byt té€Z, stejné jako vSechna teoretickd
vychodiska, zejména pak z oblasti ergoterapie, inspiraci pro riiznd zafizeni socidlnich

sluzeb.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 89

ZAVER

V diplomové praci jsem se zabyvala metodami price s osobami s mentdlnim postiZenim
s prvky ergoterapie. Teoretickd cast, kterd je rozd€lena na tfi kapitoly, se tykala
teoretickych vychodisek z oblasti mentdlntho postizeni, metod price s osobami
s mentdlnim postiZenim a metod prace sosobami s mentdlnim postiZenim s prvky
ergoterapie. Praktickd ¢dst se zaméfovala na vyuZivani prvkd ergoterapie pii praci
s osobami s mentdlnim postizenim a moznosti jejich rozsifeni v Nadéji o. s. ve Zlin¢.
Z vyzkumného problému a hlavniho vyzkumného cile vyplyvd, Ze vyzkumna cast byla
realizovdna v Nad¢ji ve Zliné, a to konkrétné v socidlné-terapeutické dilné¢ a v dennim

staciondfi na Letné (ulice Brati{ Sousediki), které jsou souc¢asti Domu Nadéje Zlin.

Praktickou cast jsem rozd¢lila na nékolik vyzkumnych cili a na dvé cilové skupiny.
Vyzkum se tykal ¢tyf zaméstnancii a Ctyf klientd. U zaméstnancl jsem zjiStovala, jak
vnimaji moznost vyuzivani prvkl ergoterapie pii praci s osobami s mentalnim postizenim,
zda a jak je pracovni terapie vyuZivdna v Nadéji, jako roli pro né hraje prace a
zaméstnavani a jak vnimaji moznost rozsiteni prvkl ergoterapie v Nadé&ji o. s. ve Zling. U
klientl jsem zjiStovala, jakou roli pro né hraje prace a zaméstndvani a jak vnimaji moZnost

rozSiteni prvki ergoterapie v Nadéji.

Zrozhovorl vyplynulo, Ze ergoterapie je prospéSnou metodou, protoZe priace a
zamestnavani, které jsou hlavnimi prostiedky této terapie, je vyznamnd pro kazdého
Clovéka, a to jak pro ClovEéka s postizenim, tak bez néj. Zaméstnanci uvedli, Ze ergoterapie
u osob s mentdlnim postizenim vSak musi mit jistd specifika, pfi¢emz by méla vychazet
z volby nendro¢nych a pfiméfenych aktivit. Prace je pro né¢ velmi dilezitd, protoZze ma
podle nich mimo jiné téz 1éCebny ucinek. K moznosti rozsifeni prvka ergoterapie byli
ncktefi otevieni, jini povaZovali nabidku za dostacujici, avSak s tim, Ze zafizeni je otevieno
viaci novym podnétim. Klienti, ktefi se ucastnili rozhovoru, sami sdélili, Ze je pro né
dalezité, aby byli uZiteCni pro druhé a mohli pracovat, a sami uvedli, Ze pracuji radi.
K rozsiteni novych aktivit s prvky ergoterapie se neéktefi z nich stavili pozitivné, jini byli
spiSe uzavieni a nechtéli zkouSet nové véci nebo je nic nového, co by chtéli délat,
nenapadlo. To muze byt té€Z tim, Ze sami zaméstnanci uvedli, Ze klienti ¢asto nechodi

s vlastnimi podnéty, ale iniciativa zlstdva predevs$im na pracovnicich organizace.
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Podle mého nézoru je 1éCba praci velmi inspirativni, protoze zaméstnavani je kliCovym
prvkem lidského Zivota, protoZe je nezbytné, aby se clov€k néemu vénoval, protoze prave
jeho €innosti urcuji vlastni individualitu a davaji lidskému Zivotu smysl zejména proto, Ze
clovék mize vyuZzit své schopnosti a moznosti a n¢jakym zptisobem se realizovat, z cehoz
vychazi i principy ergoterapie, které jiz byly zminény. Kazdy ¢lovEék, bez ohledu na miru
svych schopnosti ¢i bez ohledu na své znevyhodnéni, postiZzeni ¢i onemocnéni, miiZe byt
jedineCnym zplsobem uzitecny pro spolecnost i pro druhé. Proto je velmi dileZité, aby se

vSichni snaZili vyuZivat své schopnosti a pomdhali druhym objevovat jejich vlastni.

Na zdkladé své praxe si myslim, Ze pracovat se dd se viemi klienty a lidmi. Clovék se musi
zajimat o to, co druhy proZiva, citi, co ho zajimd, co by chtél. Pokud se nau¢i vnimat
druhého, pozorovat jej a snazi se mu porozumét a pochopit jej, poznd, jak by s nim mohl
nadéle pracovat, jak by mu mohl pomoci ¢i jaké cinnosti by mu mohl nabidnout.
NejdtlezitéjsSim bodem v pomdhajicich profesich je totiz podle mého nizoru zdjem o
druhého c¢loveka, a to bez ohledu na jeho problém, kvili némuZ je nasim klientem. Pokud
se na n¢j divame jako na plnohodnotného ¢loveka s lidskou distojnosti, kterd je spolecna
pro vSechny na celém svéte, a snaZzime se do néj vcitit, klient se ndm vice otevie a to mize
byt prvni krok na jeho cesté¢ k ndm, k druhym lidem a k takovému zaméstnavani, které by

mohlo jeho lidsky Zivot smysluplné naplnit a nejen jeho samotného obohatit.
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PRILOHA PI : Otizky k rozhovoriim
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PRILOHA PI: OTAZKY K ROZHOVORUM

Otazky k rozhovorim:

Otéazky charakterizujici vyzkumny vzorek:

Zaméstnanci:

Jak dlouho pracujete v Nadéji o. s. ve Zliné?

Pracoval (a) jste ji7 predtim s osobami s mentdlnim postiZenim? Pokud ano, kde?
Proc jste se rozhodl (a) pro prdci s osobami s mentdlnim postiZenim?

Co Vids na této prdci nejvice naplnuje?

Co je podle Vs na této prdci nejndrocnéjsi?

Klienti:

Jak dlouho navstévujes Nadéji o. s. ve Zline?

Navstévoval (a) jsi predtim néjaké podobné zarizeni? Pokud ano, jaké zarizeni to bylo a

jak se Ti tam libilo?

Hlavni vyzkumny cil:

1. Jak vnimaji zaméstnanci Nadéje o. s. ve Zliné vyuZiti ergoterapie a jejich

prvki pri praci s osobami s mentalnim postizenim?

1) Slysel (a) jste jii o ergoterapii a jejim vyuZiti pri prdci s osobami se znevyhodnénim
nebo s postiZenim? Vite o ergoterapii néco blizsiho?
2) Jaky je Vds ndzor na vyuZiti prdce a zaméstndvani jako prostiedku lécby a lécebné
rehabilitace? Myslite si, Ze prdce a zaméstndvdni miiZe mit lécebny a terapeuticky vicinek?
3) Vem si myslite, Ze miiZe ergoterapie nebo-li lécba praci pomoci klientim se
znevyhodnénim ¢i s postiZenim?
4) Myslite si, Ze miiZe byt lécba pract (ergoterapie ) spojena s néjakymi negativy nebo miiZe
klientiim nejakym zpiisobem uskodit?

5) Na co by se podle Vaseho ndzoru méla ergoterapie osob s mentdlnim postiZenim

specifikovat?



6) V cem se podle Vis lisi pristup osob s mentdlnim postiZenim k prdci a k zaméstndvdni
oproti osobdm bez mentdlniho postiZeni? V cem podle Vds mentdlni postiZeni ovliviiuje

pristup cloveka k prdci a k zaméstndvadni pozitivnim smérem a v cem negativnim smérem?

7) Myslite si, Ze smysluplné cinnosti a zamestndvani jsou soucdsti seberealizace cloveka s

mentdlnim postiZenim? Proc?

8) Domnivdte se, Ze prostrednictvim vhodnych aktivit a zaméstndvdni miiZe clovek

s mentdlnim postiZenim zlepsit svij zdravotni stav a Zivotni styl? V cem, jak?

9) Cemu by podle Vaseho ndzoru mély zvolené aktivity a zaméstndvdni osob s mentdlnim

postiZenim odpovidat? Mély by se podle Vds odvijet od individudlniho planovdni?

10) Jaky vyznam a jakou roli v ergoterapii osob s mentdlnim postiZenim hraje podle Vis
motivace?Myslite si, Ze klientova motivace ovliviuje jeho pristup kprdci a

k zamestnavani? Pro¢? Co podle Vis klienty nejvice motivuje?

11) Ergoterapie se miiZe zamérovat na ruzné oblasti, napr. na oblast predpracovni
rehabilitace, oblast pracovniho zaclenéni, oblast postiZeni, na vychovu k samostatnosti a
k sobéstacnosti v béZnych dennich cinnostech, na oblast rovnovdhy v lidské psychice ¢i na
volnocasové aktivity a hru. Které z téchto oblasti jsou podle Vaseho ndzoru pri prdci

s osobami s mentdlnim postizenim nejdiileZitéjsi a proc¢?

12) Jak vyznamnd je podle Vds sobéstacnost, samostatnost a nezdvislost osob s mentdlnim

postiZenim?

13) Je podle Vids vyznamnd ergodiagnostika nebo-li predpracovni hodnoceni a

rehabilitace, na kterou poté navazuje rehabilitace pracovni? V cem? Proc?

14) Myslite si, Ze je pro osoby s mentdlnim postiZenim nezbytny ndcvik pracovnich

dovednosti? Proc?

15) Jaky je Vds ndzor na vyuZiti hry jako jednoho z terapeutickych prostredkii
v ergoterapii? Myslite si, Ze je hra pro osoby s mentdlnim postiZenim diileZitd? V cem?
Proc?

16) Jaky je Vas ndzor na vyuZiti tvorivych a rukodélnych cinnosti jako jednoho z castych
prostredkii ergoterapie? Myslite si, Ze tvorivd ¢innost a kreativita je pro osobu s mentdlnim

postizenim vyznamnd? Proc?



Diléi vyzkumné cile:

2. Zda a jak jsou prvky ergoterapie vyuzivany pii praci s osobami s mentalnim

postiZenim v Nadéji o. s . ve Zliné?
17) Jaké aktivity jsou klientiim v Nadéji o. s. ve Zliné nabizeny?

18) Jakych pracovnich cinnosti a zaméstndvdni se mohou klienti Nadéje o. s. uicastnit, a to

Jjak v socidlné — terapeutickych dilndch a v chrdnéném bydleni?

19) Jsou pracovni cinnosti a zamestndvdni vyuZivany z lécebného a terapeutického
hlediska nebo spise ve smyslu pracovni rehabilitace a ndcviku ¢i upevnéni pracovnich

dovednosti?
3. Jakou roli hraje prace a zaméstnavani pro zaméstnance Nadéje o. s. ve ZIiné?
20) V ¢em je podle Vds prdace a zaméstndvani pro clovéka diileZitd?
21) Myslite si, Ze vhodné zvolené aktivity a zaméstndvani davaji lidskému Zivotu smysl?
22) Jakou roli hraje prdce a zaméstndvdani pro Vds osobné?
23) Pomdhd Vam prdce, kdy? se necitite dobre?
4. Jak vnimaji zaméstnanci mozZnost rozsifeni prvki ergoterapie a zaméstnavani

v Nadéji o. s. ve Zliné?

24) Myslite si, Ze by klienti uvitali bohatsi nabidku pracovnich cinnosti a zaméstndavdani

nebo je nabidka dostacujici?Proc?
25) Domnivdte se, Ze by klienti uvitali bohatsi nabidku volnocasovych aktivit? Proc¢?
26) Myslite si, Ze by klienti uvitali bohatsi nabidku hernich aktivit? Proc¢?

27) Domnivdte se, Ze by klienti uvitali bohatsi nabidku aktivit, jejich prostiednictvim by

mohli rozvijet svou samostatnost, sobéstacnost a nezdvislost? Proc?

28) Myslite si, Ze by klienti uvitali moZnost predpracovniho hodnoceni a predpracovni

rehabilitace?Proc¢?

5. Jakou roli hraje prace a zaméstnavani pro klienty Nadéje o. s. ve Zliné?
1) Venujes se v Nadeji néejaké pracovni cinnosti? Pokud ano, jaké? Vykondvds ji

pravidelné? Co Té na této prdci nejvice bavi? Pokud ne, proc¢ ne?



2) Jakym cinnostem se venujes ve svém volném case? Co deélas rdd (a)?
3) Pracujes rdd (a)?
4) V ¢em si myslis, Ze je prdce pro cloveka dileZitd?

5) V cem (jak) pomdhd prdce Tobe? Pomdhd Ti néjak? Pomdhd Ti prdce, kdy? se necitis

dobre?

6) Citis se lépe, kdyZ miiZes byt pro druhé uZitecny (d) tim, Ze vykondvds néjakou prdci

nebo cinnost?Je pro Tebe diileZité byt pro druhé uZitecny (d)?

7) Co T¢ nejvice motivuje k prdci?

8) Je pro Tebe lepsi a prijemnéjsi, pokud se vénujes cinnostem, které Te bavi a zajimaji?

9) Venujes se rdd (a) i cinnostem, které Te nebavi a nezajimaji?

10) Je pro Tebe diileZité prostiedi, v jakém prdci nebo jiné cinnosti vykondvads?

11) Je pro Tebe diileZité, jak je prdce, které by ses chtél venovat nebo kterd je Ti nabizena,
ndrocnd?

12) Jsi rdd (a), kdyZ si v prdci a v jinych c¢innostech uispésny (d) a dari se Ti?

13) Pokud se Ti néjakd prdce nebo jind cinnost dari, vénujes se ji radéji, neZ v pripade, Ze
v ni nejsi vuspesny (d)?

14) Pokud se Ti néjakd cinnost nebo prdce nedari, pokracujes v ni i naddle?

15) Je pro Tebe diileZitd samostatnost a nezdvislost v béznych dennich cinnostech?

16) Kterd z téchto oblasti Té nejvice bavi a zajimd: prdce a zaméstndvani, volnocasové
aktivity, hra, ndcvik pracovnich dovednosti, ndcvik dovednosti pro nezavisly a samostatny

Zivot a ndcvik beznych dennich cinnosti, tvorivé a rukodélné cinnosti?

6. Jak vnimaji klienti moZnost rozSifeni prvka ergoterapie a zaméstnavani
v Nadéji o. s. ve ZIiné?
17) Chtél (a) by ses venovat néjaké nové pracovni cinnosti, kterd tady v Nadéji neni

nabizena? Pokud ano, které?

18) Bavi Té hra? V ¢em Ti hra pomdhd? Jakou hru mds nejradeji?



19) Chtél (a) by ses vénovat néjakym jinym, novym hrdm, které v Nadeji nejsou nabizeny?
Pokud ano, kterym?

20) Chtel (a) by ses veénovat néjakym jinym, novym volnocasovym aktivitam, které v Nadeéji
nejsou nabizeny? Pokud ano, kterym?

21) Chtel (a) by ses vice vénovat néjakym cinnostem, které jsou duleZité pro kazdodenni
Zivot (pr. nakupovdni, vareni, starost o domdcnost, uklid, sebeobsluha, stolovdni, ...)?
Pokud ano, kterym?

22) Bavi Te tvorivé a rukodelné cinnosti? Které? V cem Ti nejvice pomdhaji? Proc jsou
pro Tebe diileZité?

23) Chtéel (a) by ses venovat néjaké jiné, nové rukodelné a tvorivé aktivite, kterd tady

v Nadeji neni nabizena? Pokud ano, které?

7. Stanoveni doporuceni pro praxi.



PRILOHA P II: SEZNAM KODU A KATEGORII

1. cil: Jak vnimaji zaméstnanci Nadéje o. s. ve ZIliné vyuZziti ergoterapie a jejich prvki

pFi praci s osobami s mentalnim postizenim?

vyuZziti ergoterapie a jejich prvku

(ne) vyhleddavani informaci, sobéstaCnost, pracovni (ne) integrace, psychicky stav,
vyvéazenost, (ne) ziskdni pracovnich ndvyki, (ne) podpora sebevédomi, znalost z praxe,
vyvazenost/rovnovaha, (ne) uZziteCnost, praxe, zaClenéni, komplexni (ne) aplikovatelnost,
(ne) znalost klientli, (ne) Ucast na Skoleni, studium, (ne) pracovni aktivity, rozmanitost

aktivit, doplnéni, (ne) uceni, (ne) nazornost, dlouhodobost/postupnost

pozitiva ergoterapie

1é¢ba osob s dusevnim onemocnénim, navrat do redlného Zivota, posileni sebevédomi, (ne)
vyznam pro druhé, (ne) uZite€nost, (ne) naro¢nost aktivit, (ne) potéSeni, (ne) prospéch,
sbeobsluha, uzitek pro spole¢nost, smysluplnost, osobnostni rozvoj, upozadéni postiZeni,
(ne) zvladnuti, lidska autenticita, (ne) potéSeni z vysledku, (ne) moZnost zlepSeni, (ne)
samostatnost, (ne) zavislost, (ne) plnéni pracovniho ukolu, vychova k samostatnosti, (ne)
odreagovani od problémil, (ne) nadSeni, radost, (ne) motivace, zlepSeni motoriky, (ne)

pristup k lidem, (ne) seznamovani, (ne) adaptace, vyber podle zdjmu, sebenaplnéni

negativa ergoterapie

(ne) naroCnost aktivit, (ne) pfetizenost, (ne) umeérnost, (ne) potéSeni, piiméeienost,

predsudky, (ne) adaptace, neSkozeni

specifika ergoterapie u osob s mentalnim postiZzenim

(ne) imérnost, individualita, (ne) potéSeni, (ne) motivace k ¢innostem, (ne) vytrvalost, (ne)
zéjem, (ne) uUmeérnost schopnostem, (ne) narocnost aktivit, jednoduchost, (ne)
inspirativnost, individudlni pfistup, (ne) vyruSitelnost, (ne) unavitelnost, (ne) adaptace,

manualni zru¢nost

specifika pFistupu k praci a zaméstnavani osob s mentalnim postizenim

(ne) uspokojeni, (ne) vydélecnost, finance, (ne) dobrovolnost, (ne) schopnost koncentrace,

(ne) dostatek sily, ndzornost, (ne) schopnost odhadu, (ne) vyruSitelnost, (ne) uplné




nasazeni, (ne) bezpecnost, (ne) porozumeéni

motivace osob s mentalnim postiZenim k praci a k zaméstnavani

klicovy faktor, pfistup terapeuta, osobnost terapeuta, (ne) ovlivnitelnost, (ne) odpocinek,

osobni potiZe, motivace k rozhodnuti, vliv kolektivu

vyznam ergodiagnostiky (prredpracovniho hodnoceni) a predpracovni rehabilitace

(ne) zajem, (ne) zkuSenost, (ne) vyuZzitelnost diagnostiky, (ne) motivace

hra jako prostredek ergoterapie

(ne) spokojenost s praci, hravost, kreativita, hra jako nendsilnd forma terapie, (ne)
imaginace vychovatele, (ne) stimulace, (ne) zklidnéni, (ne) zapojeni do hry, (ne) soupeient,

(ne) komunikace, hra jako moZnost u¢eni

tvorivé aktivity jako prostiedek ergoterapie

zpusob realizace, zkreslenost, (ne) adaptace, (ne) moznost vyjadfeni, prostiedek (ne)
poznéni, metoda prace s klientem, (ne) nutitelnost, (ne) viditelnost vysledki, seberealizace,

fantazie, zlepSeni motorickych dovednosti

vychova k samostatnosti jako prostiedek ergoterapie

(ne) vyznamnost samostatnosti, pfistup rodiny, nizkd sebediivéra, vile, podcenovani
okolim, opecCovavani, (ne) zlepSeni, (ne) zdavislost klientd, (ne) pomoc s feSenim, (ne)

samostatnost, socidlni integrace

2. cil: Zda a jak jsou prvky ergoterapie vyuzivany p¥i praci s osobami s mentalnim

postiZenim v Nadéji o. s. ve Zliné?

nabidka ¢innosti

rozmanitost, koSiky, uklid, (ne) vyuZitelnost, (ne) uceni ndvykl, komunikace, (ne)
zodpovédnost, vlastni podnéty klienti, (ne) léCebny ucinek, (ne) opravnénost, (ne)
vzdélanost, (ne) zkuSenost, procvicovani, ndvaznost pracovnich tkoll, dcast na terapiich,
(pracovni) integrace, spolecnost, zména prostfedi, pfeprava, prib¢h pracovni aktivity, §iti,
zakdzkové prace, pracovni terapie, sport, ozdravné pobyty, zaméstnani, tkani, svicky,

zakazky, venkovni terapie, prezentace, rozvoj sebedivéry




kritéria vybéru ¢innosti

individudlni pfistup, iniciativa zaméstnanci, iniciativa klientil, (ne) zdjem, vlastni vybeér,

potieby a z4jmy klienta

3. cil: Jakou roli hraje prace a zaméstnavani pro zaméstnance Nadéje o. s. ve ZIiné?

vyznam prace pro ¢lovéka

finance, seberealizace, socidlni status, kontakt s lidmi, pomoc, (ne) zameéstndvani, typ

pracovni aktivity, rozvoj, denni reZim, nuda, zhorSeni psychického stavu

osobni vyznam prace

(ne) aktivita, vlastni ergoterapie, prace jako 1€k, typ pracovni aktivity, empatie, autentickd

(ne) zkuSenost, odreagovani, (ne) nauceni, (ne) zvladnuti

4. cil: Jak zaméstnanci vnimaji moznost rozsiieni prvku ergoterapie v Nadéji o. s. ve

Z1iné?

moZnost rozsifeni pracovnich aktivit

(ne) rozsifitelnost muZskych praci, pracovni (ne) integrace v jiném prosttedi, rozvoj aktivit,
potfeby a zdjmy klienta, (ne) iniciativa klient, dlouhodobd aplikace, (ne) dostate¢na

nabidka, (ne) dostatek prostord a (ne) mozZnost

moZnost rozsifeni volno¢asovych aktivit

(ne) oblibenost, (ne) omezenost, tanec/hudba, neintegrace, rozsdhlost vybéru, sportovni

aktivity, hudebni aktivity, mozZnost zlepsSeni a Setfeni

moznost rozsireni hernich aktivit

modern¢ — technologické hry, trénink, (ne) podpora sebevédomi, (ne) napaditost, inovace

namétl, stereotyp, (ne) otevienost viici novym podnétiim, rozsiteni her

moZnost rozsireni tvorivych aktivit

(ne) dostatecnd nabidka, (ne) motivace, (ne) atraktivnost, individualita, (ne) schopnost

vlastnich podnétti, (ne) aplikovatelnost, (ne) uspéch novinek, zkouska, (ne) zapojeni




klientl, radost z vlastniho vyrobku, obména

moznost rozsifeni aktivit k rozvoji samostatnosti osob s mentalnim postiZenim

vlastni predstava, (ne) piistupnost rodicli, (ne) spokojenost s novymi vécmi, rozvoj
socidlnich dovednosti, ndvaznost pracovnich aktivit, rozmanitost, (ne) iniciativa

zamestnanct, (ne) otevienost, (ne) zajem

moznost zavedeni predpracovniho hodnoceni (ergodiagnostiky) a predpracovni

rehabilitace

jedinecnost, (ne) zhodnoceni vysledku/pokroku, (ne) zadostiu€inéni, rozvoj, podpora, (ne)
vhodnost aktivity, zhodnoceni, ocCekdvéani, (ne) zkuSenost, (ne) proménlivost, obrana

pozice, odbornost, profesiondlni ptistup, (ne) moznost posouzeni

5. cil: Jakou roli hraje prace a zaméstnavani pro klienty Nadéje o. s. ve Zliné?

vykon pracovnich aktivit v Nadéji

skladani ptiborti, Siti, prace v kosikarské dilng€, stithani molitanu, (ne) pravidelnost, (ne)
zéjem o vSechno, pomoc v Lesné, pomoc v ldznich, (ne) zapojeni do aktivit, (ne) Sikovnost,
(ne) snaha, brigddnicka ¢innost, (ne) ucast na zdjezdech, sportovni aktivity, herni aktivity,

zakazky, prodejni akce

volnocasové (zajmové) aktivity

venkovni priace, zdjem o zvifata, hudba, televize, pobyt na zahradé¢, kresleni, vaieni,
vikendové akce, cviCeni, herectvi, zp€v, muzikoterapie, ndvstéva sourozencu, prochédzky,

nakupy, pomoc druhym

vyznam prace pro ¢lovéka

(ne) uklid, finance (ne) zajem, osobni (ne) vyznam, pratelstvi, (ne) moZnost pracovat

osobni vyznam prace

(ne) zdjem o praci, (ne) procvi¢ovani, (ne) zlepSeni nalady, pohled okoli/vliv spole¢nosti,
Cistota, pracovni vysledek, snaha o (ne) zlepSeni, kreativita, (ne) pomoc doma, (ne)
spolecnost druhych, ptatelstvi, péce o zvitata, (ne) zdjem o vSechno, vateni, brigdda, prace

v obchodé, baleni zboZi, priace na trhu, komunikace, pomoc druhym, pomoc v t€Zkych




situacich, hledani zaméstnani, finance, potéSeni blizkych, (ne) ndrocnost, (ne) vytrvalost,
kreativita, balené slamek, spolecnost pratel, spole¢nost vychovatelll, (ne) omylnost, rada,

(ne) uspéch, (ne) samostatnost, (ne) uceni

motivace k praci

(ne) spolecnost, vliv kolektivu, (ne) ptijemna atmosféra, pratelstvi, (ne) zajem, zabava

vyznam samostatnosti

(ne) samostatnost

vyznam hry

trénink paméti, stolni hry, (ne) vzdélavani, karetni hry, sport

vyznam tvorivych aktivit

rucni prace, (ne) zdjem, (ne) vyroba, kreativita

6. cil: Jak Kklienti vnimaji moznost rozsifeni prvku ergoterapie v Nadéji o. s. ve Zliné?

VN z

moznost rozsifeni dalSich aktivit a zaméstnavani (prvki ergoterapie)

nakupy a vareni, tvofeni z papiru, stolni hry, vytvarné aktivity, (ne) spokojenost, divadelni
pfedstaveni, plnéni, péveckd soutéz, (ne) pfitomnost vyznamnych osobnosti, zpév, (ne)

samostatnost, moznost obdarovani, (ne) vyroba odznaki




