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ABSTRAKT

Diplomové prica je zamerand na problematiku agroturistiky v rdmci cestovného ruchu.

V teoretickej Casti su popisané zakladné charakteristiky cestovného ruchu a jeho

podpory zo strany Eurdpskej unie, d’alej Specifikdcie vidieckej turistiky a agroturistiky.
Posledné kapitoly teoretickej Casti pojednavaju o inovécidch a metodike riadenia projektov
v podniku. Praktickd Cast' zacina analyzou poskytovanych sluzieb agropenzidona Grunt
a pokracuje analyzami vonkajSich a vnidtornych faktorov a predpokladov. Nové moZnosti
pre zvySenie ndvStevnosti a rozvoja cestovného ruchu na PovaZi su po ¢asovej, ndkladove;j

1 rizikovej strdnke rozobrané v zavere¢nom projekte.

KPacova slova: vidiecky cestovny ruch, agroturistika, podpora rozvoja turizmu, projekt,

Inovacie

ABSTRACT

The thesis is devoted to the issue of agrotourism as a part of tourism. In the theoretical part,
the basic characteristics of tourism and its European Union financial support are described
and next, rural tourism and agrotourism are specified. Final chapters of the theoretical part
deal with the innovations and methodology of project managing in the facility. The practi-
cal part starts with the analysis of services provided by Grunt guest house and the analysis
of external and internal factors and assumptions follows. In the final project, new alterna-
tives for attracting more attendance and developing tourism in Povazie area are outlined

from the points of view of time, spending and risks.

Keywords: roural tourism, agrotourism, support for tourism development, project, innova-

tions
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UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

UvVOD

Cestovanie je bezpochyby jednou z najrozsirenejsi a najkraj$ich zal'ub vobec. Poznava-
nie novych krajin, ich l'udi, kultdr, jedla, prirody, zvykov aj mentality je zaujimavé aj
zabavné naraz a dokdZe nadchnit’ vSetky vekové kategorie. Ja som sa rozhodla pribliZit’
problematiku tuzemského cestovného ruchu. A Co je pre Slovensko typickejSie ako jeho
staré dobré dedinky s hospodarskym spdsobom Zivota a krdsna priroda. Toto vSetko je

oblast'ou zdujmu vidieckeho cestovného ruchu a agroturistiky.

Hlavnym cielom diplomovej prace je navrhnit vhodny projekt inovicie sluzieb pre
agropenzidon Grunt, ktory by viedol k zvySeniu jeho ndvStevnosti a suCasne k rozvoju
cestovného ruchu na PovaZi. Tento primarny ciel’ budem postupne napiiat’ prostrednic-
tvom spracovania teoretickej a praktickej ¢asti. Prvym c¢iastkovym cielom préce je teda
prieskum odbornych literarnych prameiiov a spracovanie kritickej literdrnej reSerSe.
Druhym c¢iastkovym cielom je stanovenie vychodisk pre ndvrh konkrétneho projektu

prostrednictvom analyzy sluZzieb a analyz okolia agropenziéna Grunt.

Teoretickd Cast’ je venovand predstaveniu cestovného ruchu ako Specifického odvetvia,
vidieckemu cestovnému ruchu, agroturistike, charakteristike inovdcii a ndsledne riade-
niu projektov v podniku. Praktickd €ast’ tvoria analyzy agropenziéna Grunt — popisand
je ekonomicka situdcia, rozobrand aktudlna ponuka sluzieb, silné stranky, slabé stranky,
prileZitosti aj hrozby a analyzy okolia a konkurencie. Zhrnutie analyz vyuistuje do vy-
tvorenia projektu aplikovatelného v danych podmienkach a spifajiiceho zakladny ciel
diplomovej préace. Projekt je podrobeny nakladovej a rizikovej analyze a rozpracovany

v Case. V zdvere su vyhodnotené oakdvané prinosy a efekty.

Pre vypracovanie analytickej Casti budu pouzité zakladné metddy analyz ako je PEST
analyza, analyza vonkajSieho a vnitorného prostredia (SWOT) a metédu viackriteriél-
neho hodnotenia konkurencie. Ekonomickd situdcia podniku sa bude opierat
o vertikdlnu analyzu vykazov o prijmoch a vydavkoch a analyzu pomerovych ukazova-
telov. Pre zhodnotenie poskytovanych sluzieb bude vyuZzitd metdda riadeného rozhovo-

ru.
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I. TEORETICKA CAST
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1 CHARAKTERISTIKA CESTOVNEHO RUCHU

Podra Statistického dradu Slovenskej republiky je cestovny ruch definovany ako aktivi-
ta l'udi cestujicich a pobyvajicich mimo svojho obvyklého prostredia, nie dlhSie ako
jeden nepretrzity rok, za ucelom oddychu alebo zo sluZzobnych a inych dévodov, ktoré
vak nestvisia s platenymi ¢innostami vykonanych na navitivenom mieste. (Statisticky

urad, 2007)

Jeden z vykladovych slovnikov hovori o cestovnom ruchu ako o subore ¢innosti zame-
ranych na uspokojovanie potrieb sivisiacich s cestovanim a pobytom 0s6b mimo miesta
trvalého bydliska a zvy€ajne vo vol'nom c¢ase. Ako ciel uvddza odpocinok, pozndvanie,
zdravie, rozptylenie, zabavu, kultirne a Sportové vyZitie, ¢i sluZzobné cesty, priCom ide o

ziskanie komplexného zazitku. (Gucik, 2006)

Podobnych definicii je nespocetné mnoZstvo (v literatire sa uvadza, Ze vo svete existuje
vySe 200 definicif), avSak kazdd nesie v sebe rovnakd podstatu, asice Ze ide

o cestovanie mimo nd$§ domov za i¢elom oddychu, zabavy, rekreécie, Sportu a poznania.

1.1 Rozdelenie cestovného ruchu

a)  Rekreacia: vyuzivanie voI'ného ¢asu na obnovu telesnych a dusevnych sil. Pat-

ri sem napr. chatarstvo, chaluparcenie, prace v zdhrade a iné

b)  Agroturistika: rekredcia na vidieku spojend s moZnostou zapojenia sa do po-
I'nohospodarskych préc (starostlivost’ o kone, zber a spracovanie hrozna). Vyu-

Zivaju sa Sportové zariadenia, jazdiarne, organizuju sa kultirne podujatia s ra-

zovitou tematikou, folklorne slavnosti.

c)  Turisticko-Sportovy CR: zahfiia letné aktivity (kdpanie, vodné Sporty, cyklo-
turistika, mototuristika), zimné (lyZovanie, skialpinizmus, korul'ovanie) a ce-

loro¢né (turistika).

d)  KipeDlno-lie¢ebny: poskytuje liecebni preventivnu starostlivost’, zdkladom su
liecivé zdroje

e)  Vyletny cestovny ruch: hlavny motiv je poznavanie hradov, kostolov, muzei,

pamiatok, jaskyn, zoologickych zdhrad, ndrodnych parkov, sldvnosti

a jarmokov. (Malikova, 2010)
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1.2 Cestovny ruch a Eurépska tnia

Eurépska tnia sa zacala zaoberat' cestovnym ruchom koncom dvadsiateho storocia,
a sice vydanim trojroéného Akéného programu cestovného ruchu. Predtym mu nebola
venovand samostatnd politika, nakol’ko v pdvodnej Zmluve o EU nebol definovany ako
samostatnd ¢innost. Formélny rdmec pre cestovny ruch vytvoril v roku 2007 doplnok
Lisabonskej zmluvy o vnitornom trhu v hlave XXI. Stanovuje tu najmi podporu spolu-

prace medzi ¢lenskymi krajinami a vymenu dobrej praxe. (Ellul, 2000)

Do popredia sa dostdva ekonomicky, spologensky a politicky vyznam rozvoja CR. Ulo-
hou Eurépskej tnie je navrhovat’ konkrétne kroky a vytvarat’ podmienky pre aktivizdciu
cestovného ruchu, ato nielen v ¢lenskych krajindch EU, ale aj v krajindch, ktoré sa

o Clenstvo este len usiluju. (Novackd, 2010)

Eurépska dnia Specifikuje svoju politiku vo vztahu k rozvoju eurépskeho cestovného
ruchu v dokumente Eurdpa ako poprednd svetovd destindcia cestovného ruchu — novy
politicky rdmec pre europsky cestovny ruch KOM (2010) 352. Presadzuje tu politiku,
ktord vychadza zo Styroch zakladnych osi. (Ellul, 2000)

OS1: OS 2:

Podnietit’ Podporit’ rozvoj trvalého,
konkurencieschopnost’ zodpovedného a kvalitného
odvetvia CR v Eurdpe cestovného ruchu

0S 3: 0OS 4:

Upevnit obraz a Maximalizovat’ potencial
zvidite'nenie Eurdpy ako finan¢nych politi k a nastrojov
stiboru udrzatelnych a EU na rozvoj cestnového ruchu

kvalitnych destinacii

Obr. 1: Zdkladné osi rozvoja eurdpskeho

cestovného ruchu (Novacka, 2010, str. 73)
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Tieto osi ma EU realizovat’ v rdmci vzdjomnej spoluprice &lenskych 3titov a hlavych
aktérov odvetvia cestovného ruchu, ktorymi su napr. cestovné kanceldrie, dopravné spo-
lo¢nosti, ubytovacie a stravovacie zariadenia, Sportové, rekreacné alebo kulturne zaria-
denia, ¢i podniky zdbavy, pri sic¢asnej permanentnej spolupraci verejného a sikromného

sektora.

1.2.1 Eurodpsky akény program

Névod ako realizovat tieto osi prezentuje Eurdpsky akény program, ktorého cielom je
podpora prosperity cestovného ruchu v Eurépe. Akény program rozpisuje jednotlivé
pldnované tlohy, ktoré budd vykondvané v rdmci plnenia zdkladnych ciel'ov osi. (No-

vacka, 2010)

Cast’ z dloh podporujiicich osi EAP (Novackd, 2010):

Os 2: Podporovat’ rozvoj udrzatel'ného, zodpovedného a kvalitného CR

o  Eurdpska obchodna znacka ,.kvalitny cestovny ruch® — Qualité Tourisme
Os 3: Upevnit® obraz a zvidite’'nenie Eurépy ako suboru udrzatel’nych

a kvalitnych turistickych destinacii

o Propagécia portdlu visiteurope.com
Os 4: Maximalizovat’ potencial finanénych politik a nastrojov EU na rozvej CR

o Fondy EU a mobilizdcia ich vyuZivania pre potreby CR

1.2.2 Fondy Eurdépskej tinie v programovom obdobi 2007 — 2013

V silade s rozpoctovou politikou konkretizuje Eurdpska tnia systém financovania roz-
voja CR v kazdom novom programovom obdobi. V obdobi 2006 az 2012 najvyssi po-
diel tvorili vydavky na Konkurencieschopnost’ a sidrznost’ - azZ 43% rozpoctu. (Novac-
ka, 2010). Momentalne sa nachddzame v programovom obdobi 2007 az 2013, kde naj-
vyS$i podiel obdrzal fond Ochrany a manazmentu prirodnych zdrojov — 42,5%. (Euro-

pean Commission, 2007)
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Graf 1: Struktiira rozpoctu vydavkov EU v programovom obdobi 2007 aZ 2013

(vlastné spracovanie)

Struktura rozpoétu vydavkov EU (2007 - 2013)
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0 0,80%

00,10%
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a zamestnanost’

m Kohézia pre rast a
zamestnanost

O Ochrana a manazment
prirodnych zdrojov

0O Sloboda, bezpe€nost a
spravodlivost

m Obcianstvo
@ EU ako globalny hra& na trhu
m Celkové eurdpske wdawky na

spraw
0 Podpora Bulharsko / Rumunsko

Pre Eurépsku tniu nebolo redlne vytvorit” samostatny operacny program pre cestovny

ruch, a preto na financovanie jeho rozvoja je mozné vyuzit’ niektoré z inych fondov EU,

ato:

a)

b)

Eurdpska unia poskytuje Sest’ fondov, ktoré je mozné pouzit aj na rozvoj cestovného

vrdmci operatného programu na zdklade prioritnej osi alebo opatrenia

s konkrétnou adresnostou na ¢innosti a aktivity v CR

v rdmci opera¢ného programu na zdklade opatrenia s konkrétnou adresnost'ou

na ¢innosti a aktivity v CR

nepriamo — prostrednictvom opera¢ného programu, osi a priority ako mozna

vhodnad stcast’ inych financne podporovanych aktivit (Novacka, 2010)

ruchu (Evropska komise, 2010):

1. EAFRD - Eurépsky pol'nohospodarsky fond pre rozvoj vidieka

ESF — Eurdpsky socidlny fond
KF — Kohézny fond

A G T i

Turecko, Macedodnsko, Island)

EFF — Eurépsky fond pre rybné hospodarstvo
ERDF — Eur6psky fond regionalneho rozvoja

IPA - Fondy predvstupnej pomoci (pre kandidatske krajiny Chorvatsko,

16
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2 VIDIECKY CESTOVNY RUCH

Posledné desatrocia sa vyznacujui rozvojom velkovyroby a prenosom ekonomickej ak-
tivity do miest, ndsledkom ¢oho doSlo k vyludneniu vidieka. Ten je vSak stdle znacnym
producentom podstatnej Casti potravin. Pol'nohospodarska vyroba sa vyznacuje vyrazne
sezonnym charakterom, a preto vidiek potrebuje aj iné ekonomické aktivity, ktoré mu
dopomdzu k zvySeniu jeho prijmov. A prave vidiecky cestovny ruch je tym spravnym
faktorom na stabilizaciu svojho ekonomického a socidlneho rozvoja a tieZ ako sucast’
regiondlneho rozvoja a ochrany Zivotného prostredia. Budicnost’ cestovného ruchu na
vidieku zavisi predovSetkym od kvality poskytovanych sluzieb a kvality Zivotného pro-
stredia. Velkou devizou vidieckeho cestovného ruchu je kontakt s prirodou a preZivanie
dobrodruZstva, ,,domdckost* prostredia, tradi¢nd gastronémia, remeselnd vyroba ¢i za-
chovavanie tradicii. (Routes, 2008) To vSetko mé v dnes$nej upondhl'anej konzumne;j

spolo¢nosti vel’ky vyznam.

Vidiecky cestovny ruch je forma cestovného ruchu, ktord je spojend s pobytom mimo
mestského prostredia - v prirode. Ide o odbocenie od masového cestovného ruchu a pre-
sadzovanie individudlneho turizmu. Sdvisi s tym ubytovania vo vidieckych domoch a
ubytovacich zariadeniach, svojpomocnd priprava jedal, pripadne dopestovania vlastnych

pol'nohospodarskych potravin. (Routes, 2008).

Zmyslom je ¢o najvicSia zainteresovanost’ tcastnikov CR. Ciel'om rozvoja vidieckeho
cestovného ruchu je zapojit' do poskytovania sluzieb miestne obyvatel'stvo, na co je,
samozrejme, potrebnd odbornd priprava, otvorenost, pohostinnost’, ochota vidieckej
hostitel'skej rodiny a v neposlednom rade aj jazykova pripravenost’ tychto subjektov.
(Routes, 2008). Pozitivom bude tvorba déochodkov a novych pracovnych miest na vidie-
ku, kde Zije priblizne 42% obyvatel'stva. Dalej ddjde k oZiveniu tradiénych ekonomic-
kych aktivit, prijatiu nevyhnutnych zdkonov a regulécii veducich k podpore vladnych
orgdnov, ochrane Zivotného prostredia a kultirneho dedicstva, a teda k skvalitneniu Zi-

vota ako rezidentov, tak i icastnikov CR. (Mikusakova, 2010)
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2.1 Vyznam vidieckeho cestovného ruchu

Slovenska pol'nohospodarska univerzita v Nitre uskutoc¢nila vyskumny projekt VEGA
1/7665/20 na tému Sucasné problémy rozvoja vidieckeho priestoru na Slovensku. Vo
svojej zaverecnej sprave (2003, str. 4) cituje Svetovi banku: ,,...trvalo udriatelny rast a

rozvoj vidieka moZe vyznamne prispiet’ k trom hlavnym cielom a to:

- k zabezpeceniu globdlnej a ndrodnej potravinovej bezpecnosti
- k rastu dochodkov vidieckeho obyvatel'stva a zniZeniu chudoby
- k udrZatelnému manaZmentu prirodnych zdrojov*

Potraviny boli a vZdy budd vel'mi vyznamnym faktorom ekonomiky a ukazovatel'om
Zivotnej urovne krajiny. Podiel vydavkov slovenskych domdcnosti na spotrebu potravin
je okolo 30%, ¢o je pomerne dost. Domdcnosti s nizkymi prijmami majui tento podiel
dokonca okolo 45 %. U velkej Casti potravin je urovei ich spotreby zna¢ne pod troviiou

vyspelych krajin. (Slovenskd pol'nohospodarska univerzita, 2003)

Pre obce predstavuje vidiecky cestovny ruch najmé finan¢ny prinos, ktory podnieti zlep-
Senie ekonomickej a socidlnej situdcie v obci, rozvoj infrastruktiry a kultirnych i spolo-
Censkych aktivit. Nasledkom zvySenia Zivotnej trovne vidieckeho sidla d6jde k stabili-
miest. Z pohl'adu podnikatel'ov je ldkava predstava vyuzitia pody, vody, lesov, prirod-
nych dtvarov na vlastnych pozemkoch, vol'nych ubytovacich kapacit a kapacit pracovne;j
sily v rodine. Turisti budu tento typ dovolenky preferovat’ vzhl'adom na mensiu financ-

nui naro¢nost’. (Jardbkova, 2010)

2.2 Formy vidieckeho cestovného ruchu

Vidiecky cestovny ruch mdZeme rozdelit’ z viacerych hl'adisk ako je napr. sezdnnost
(celoroény, letny, zimny), ditka pobytu (kritkodoby dlhodoby), pocet ndvstevnikov (in-
dividudlny skupinovy), podla organizacnych podmienok (vol'ny, viazany) alebo miesta
povodu ticastnikov (doméci, zahranicny, tranzitny). (Habéan a Otepka, 2004) Pre potreby
mojej diplomovej prace sa vSak budem zaoberat’ len nasledovnymi formami: ekoturisti-

ka, agroturistika a ekoagroturistika.
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2.2.1 Ekoturistika

The International Ecotourism Society definuje ekoturistiku ako zodpovedné cestovanie
do prirodnych oblasti, ktoré chrani Zivotné prostredie a zlepSuje kvalitu Zivota miestne-
ho obyvatel'stva (TIES, 1990). Ekoturistika dodrZiava zdsady ochrany prirody a miest-

neho obyvatel'stva s trvalo udrZzatel'nou turistikou.

Principy ekoturistiky (TIES, 1990):

o minimalizovat’ negativny vplyv na Zivotné prostredie

o budovat’ environmentélne a kultirne povedomie a reSpekt

o poskytovat’ pozitivne zazitky ndvStevnikom aj hostitel'om

o poskytnit’ finan¢ny prispevok na ochranu prirody

o poskytnit’ finanény benefit a podporu miestnemu obyvatel'stvu — miestnym sluz-
bam, jedldm a vyrobkom

o prejavit citlivost’ pri posudzovani politickych, environmentédlnych a socidlnych

pomerov hostitel'skej krajiny

2.2.2 Agroturistika

Aktivita v agroturistike je spojend s pol'nohospodarskym pestovanim plodin, kosenim,
suSenim sena, Zatevnymi pracami, zberom urody, zavaranim zeleniny a ovocia, vyrobou
dZzemov, zberom a suSenim hub, dojenim, vyrobou masla a syrov, chovom dobytka, po-
Tovnictvom, rybarstvom. Dalej sa velkej obl'ube teSia aj tradiéné remesld ako hrnéiar-

stvo, rezbarstvo, tkacstvo, ¢ipkarstvo, vysivanie, pletenie a pod. (Routes, 2008)

,,Povodnou myslienkou stojacou za zaciatkami podnikania v agroturistike bolo zabez-
pecenie dodatocnych prijmov pre podnikatelov v oblasti polnohospoddrstva. Tymto
sposobom polnohospoddri nasli nové trhy pre svoje produkty a zdroven poniikli verej-
nosti to, po com zacinala pod tlakom industrializdcie, modernizdcie a informatizdcie
coraz viac tuZit. Svojou ponukou predstavujii agerozariadenia protipol k rastiicim vel-
komestdm a anonymite Zivota ich obyvatelov. Agroturistika je odpovedou na dopyt po

prirode, tradicidch a tzv. starom dobrom Zivote na dedine.* (Heriban, 2010, str. 6)
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2.2.3 Ekoagroturistika

Ekoagroturistika je agroturistika, ktord sa vyvija v suilade s principmi ekologickych no-
riem. Ekologické farmy nesmu pouZivat’ syntetické produkty — syntetické hnojivd, che-
mikdlie, postreky, hormondlne a konzervacné latky. Rovnako je nepripustné, aby iSlo
o geneticky modifikované vyrobky. Produkty ekozariadenia (vypestované rastlinné plo-
diny, chovany dobytok a iné hospodarske zvieratd, vyrobené potraviny a krmivd) pod-
liehaju prisnym kontroldm a medzinarodnym Standardom . Ak vyhovuju vSetkym poZia-
davkdm, su oznacené ochrannou znackou BIO, ktord zarucuje, Ze vyrobky boli vyrobené

v stilade s eur6pskym nariadenim o ekologickom pol'nohospodarstve. (Routes, 2008)

Eurépske nariadenie hovori: "Ziadne pojmy ako ekologicky, bio, eko, atd., vrdtane poj-
mov pouZivanych v ochrannych zndmkach alebo postupy pouZivané pri oznacovani a
reklame, ktoré by mohli zavddzat spotrebitela alebo uZivatela tym, Ze budii naznacovat,
Ze produkt alebo jeho zlozky spliiajii poZiadavky stanovené v tomto nariadeni, sa nesmii

pouzivat pre neekologické produkty.” (Eurépska komisia, 2009)

V siilade s tymto eurépskym nariadenim je povinné oznaovat’ produkty EU pre ekolo-
gické pol'nohospodarstvo eurépskym logom ekologického hospodarstva a uvadzat’ na-
zov alebo kdéd C741 inSpekénych organizicii, ktoré zabezpecuju kontroly a certifikdciu.
Dalej podla zdkona musi byt toto oznadenie doplnené ndzvom posledného prevadzko-
vatel'a, ktory s produktom manipuloval — ¢i uz ide o vyrobcu, spracovatel’a alebo pre-

dajcu. (Magazin Bio spotrebitel’, 2008)

Eurdpska komisia odStartovala v roku 2008 nova kampan na podporu ekologického
pol'nohospodarstva s nazvom Ekologické polnohospoddrstvo — dobré pre prirodu, dob-
ré pre Vds. Je zamerand na zvySovanie doveryhodnosti spotrebitelov k biopotravindm

a na ich vSeobecnu propagaciu. (Magazin Bio spotrebitel’, 2008)

2.3 Organizacie pre vidiecky cestovny ruch na Slovensku

Podporu cestovného ruchu zabezpecuji rézne spolky, organizécie a zoskupenia podni-
kov, ktoré maju za tlohu napr. financovanie, propagéciu, Sirenie dobrej verejnej mien-

ky, informécii a povedomia o turizme a pod.
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2.3.1 Agentira pre rozvoj vidieka

Agentura pre rozvoj vidieka je Stidtnou prispevkovou organizdciou Ministerstva pddo-
hospodérstva SR s celoslovenskou pdsobnost'ou. Jej poslanim je zhromazd’ovat’, analy-
zovat’ a §irit’ informdcie v oblasti rozvoja vidieka, podporovat’ trvalo udrzatel'ny, vyva-
Zeny socidlno-ekonomicky rozvoj vidieckych sidiel, poskytovat’ poradenstvo podnika-
tel'skym subjektom ako aj verejnému a neziskovému sektoru. Agentdira v rdmci svojej
¢innosti podporuje a propaguje politiku Eurdpskej unie pre SR, hlavne cez Program
rozvoja vidieka SR 2007 — 2013, jeho jednotlivych osi a ostatnych programov. (Statit
Agentury pre rozvoj vidieka, 2009)

Realizacia ciel’ov Programu rozvoja vidieka SR 2007/2013 (vyiatok)

(P6dohospodarska platobnd agentira, 2007)

0S 1 ZVYSENIE KONKURENCIESCHOPNOSTI SEKTORA
POINOHOSPODARSTVA A LESNEHO HOSPODARSTVA

e Opatrenie 1.1 Modernizicia fariem

e Opatrenie 1.2 Priddvanie hodnoty do poI'nohospodérskych produktov a produk-
tov lesného hospodarstva

0S 3 KVALITA ZIVOTA VO VIDIECKYCH OBLASTIACH A DIVERZIFIKACIA
VIDIECKEHO HOSPODARSTVA

¢ Opatrenie 3.2A Podpora &innosti v oblasti vidieckeho cestovného ruchu - Cast

A
o Opatrenie 3.2B  Podpora ¢innosti v oblasti vidieckeho cestovného ruchu - Cast
B
OS 4 LEADER

e Opatrenie 4.2 Vykondvanie projektov spoluprice
OS 5 OPERACIE TECHNICKEJ POMOCI

e Opatrenie 5.1.2 Narodn4 siet’ rozvoja vidieka
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2.3.2 Narodna siet’ rozvoja vidieka Slovenskej republiky

Narodn4 siet’ rozvoja vidieka SR poukazuje na krasu slovenského vidieka, bohaté tradi-
cie, modernd sdcasnost’, Sikovnost’ a tvorivost’ jeho obyvatel'ov. M4 za dlohu podporo-
vat’ a propagovat’ mieste ak¢né skupiny. Snahou tejto organizicie je zamerat’ svoje akti-
vity na starostov obci, pol'nohospodarov, lesnikov, podnikatel'ov na vidieku a pribliZit
im aktudlne problémy v oblasti priameho predaja, regiondlnych produktov a znaciek,
vceldrstva, vidieckeho cestovného ruchu a agroturistiky. (Ndrodn4 siet’ rozvoja vidieka

SR, 2011)

2.3.3 Euroépske centrum pre ekoagroturistiku

The European Center for Eco Agro Tourism so skratkou ECEAT a slovenskym prekla-
dom Eurdpske centrum pre ekoagroturistiku je organizacia zaloZena v roku 1994 za uce-
lom podpory turadov, institicii, nevladnych zdruZeni, obci, miest a podnikatel'ov.
V sucasnosti sa primdrne zameriava na Program rozvoja vidieka Ministerstva pddohos-

podarstva.

Eurdpske centrum pre ekoagroturistiku vytvorilo vlastnii medzindrodnu znacku pre pod-
niky cestovného ruchu s prinosom pre udrzatelny rozvoj - ECEAT QUALITY LABEL
a moZu ju pouzivat’ podniky, ktoré splnia kritérid ECEAT.

2.3.4 Slovensky zviz vidieckej turistiky a agroturistiky

ZdruZuje pravnické a fyzické osoby, ktoré su sposobilé poskytovat’ sluzby v rdmci ces-
tovného ruchu na vidieku. Je ¢lenom Eurdpskeho zvizu vidieckeho turizmu a dovole-

niek na rolnickych dvoroch, so sidlom v Strasburgu. (SZVTA, 2006)

Cinnost SZVTA pribliZil jeho prezident Stefan Piri (2012) na internetovych strankach
zvazu: ,,Stalo sa uzZ dobrou tradiciou, Ze Slovensky zviz vidieckeho turizmu a agrotu-
rizmu prichddza kaZdorocne so Sirokou paletou poniik na prijemné, osozné, telu i dusi
prospesné preZitie vikendu ¢i dovolenky. V minulych rokoch pracovnici SZVTA obrazom
i slovom mapovali vizemie Slovenska s jeho turistickymi, ndrodopisnymi, historickymi,
kultiirnymi a prirodnymi atraktivitami, ale aj s menej zndmymi zdkutiami, mesteckami,
od civilizdcie vzdialenymi horskymi samotami, agrofarmami, ¢i aredlmi, vyhradenymi

jazdeckému Sportu. “
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2.4 Aktualne problémy rozvoja vidieckeho cestovného ruchu

Vo vyskumnom projekte VEGA 1/7665/20V uskuto¢nenym Slovenskou polnohospo-
darskou univerzitou (2003) sa uvadza, Ze priCiny problémov vidieckeho cestovného
ruchu vyplyvaji z minulého vyvoja situdcie na vidieku. Ide o nesilad medzi procesom
industrializdcie a urbanizdcie Slovenska. Rychly rast pracovnych miest v priemysle ne-
bol podporeny adekvétnou urbanizaciu krajiny. V porovnani s mestami st vidiecke ob-
lasti oby€ajne horsie vybavené technickou a socidlnou infraStruktirou, ale aj infraStruk-
tirou ciest. Zatial' co zhruba 92% miest je napojenych na verejny vodovodny systém, na
vidieku je to cca iba 68%. Na kanalizaciu je napojenych zhruba 38% vidieckych oblasti,
u mestskych oblasti je to cca 82%. Vybudovanost’ a technicky stav infraStruktiry je pri-
tom vel'mi dolezitym determinantom rozvoja nového odvetvia — vidieckeho cestovného

ruchu, pretoZe napomaha lakat’ turistov do tychto oblasti.

Obcianske zdruZenie Posonium (2008) uvddza pit hlavnych problémov, s ktorymi sa

stretava vidiecky cestovny ruch:
a)  kvalita a komplexnost’ poskytovanych sluZieb
b)  spoluprica subjektov cestovného ruchu v stredisku a regiéne
c)  propagicia Slovenska ako krajiny cestovného ruchu v zahranici
d)  podnikatel'ské prostredie pre malych a strednych podnikatel'ov

e)  koordindcia podpory vidieckeho cestovného ruchu medzi ustrednymi orgdnmi

Statnej spravy
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3 AGROTURISTIKA A EKOTURISTIKA

V sucasnej dobe technolégii Coraz viac 'udi tizi odist’ z rusnych centier miest do pokoja
hor a dedin. S tym suvisi rast vyznamu biodiverzity a trvalo udrZate'ného Zivota na vi-
dieku a zachovanie obmedzenych, vzacnych zdrojov pre budiice genericie. To si vyZia-

da vysSiu droven planovania, reguldcie a kontroly zo strany Stiatu. (HN online, 2003)

Agroturistika sa ako nové odvetvie cestovného ruchu zacala postupne rozvijat' aj na
Slovensku. Okrem tradi¢énych dovolenkovych centier tu existuje mnoZstvo odl'ahlych
dediniek, osdd a usadlosti s malebnou prirodou, bohatou vegeticiou a rozmanitym Zi-
voc¢iSnym obyvatel'stvom. Mnohé z tychto oblasti turizmus doteraz nezasiahol. Cielom
agroturistiky je zapojit’ ich medzi destinécie cestovného ruchu a podporit’ tym ekonomi-
ku daného tzemia. Vel'mi dolezité vSak je zachovat’ povodny charakter lokality. In-
S$pirdciu je mozné Cerpat’ z krajin, ktoré maji agroturistiku a ekoturistiku dobre rozvinu-

ta, su to napr. Grécko, gpanielsko, Taliansko, Rakusko a i. (Habén a Otepka, 2004)

3.1 Agroprodukty

Podla Heribana (2010) sd urcujicim prvkom agroturistiky prdve agroprodukty, teda
agrovyrobky a agrosluzby. Vo svojej publikécii Stratégia v agroturistike (2010, str. 11)
hovori: ,, Penzion na vidieku, v dedinke pdanubohu za chrbtom, ktory neponiika Ziadne
agroprodukty, je sucastou vidieckeho turizmu, do agroturistiky vSak nepatri. Ak vsak
pontikne svojim hostom napr. mozZnost pokosit’ trdvnik, stava sa zariadenim, ktoré je
sucastou trhu agroturistiky. Hranica medzi vidieckou turistikou a agroturistikou je ten-
kd a lahko prekonatelnd, casto s minimdlnymi ndkladmi. Vyznam uvedeného clenenia
preto vidime najmd v jeho motivacnom faktore. Mnoho slovenskych ubytovacich ci stra-
vovacich zariadeni sa neposkytovanim agroproduktov zbytocne pripravuje o benefity

agroturistiky (vid kap. 3), a pritom by mohlo zacat s agropodnikanim okamfite.
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Tab. 1: Agroprodukty a agrosluzby (Heriban, 2010)

AGROVYROBKY

vypestované na vlastnom
pozemku zariadenia

Vyrobky rastlinnej produkcie:
ovocie, zelenina, vindrske produkty

nakidpené od iného vyrobcu

Vyrobky zZivociSnej produkcie: Vyprodukgvan§ Vv ramet
zariadenia

vajcia, mlieko, maslo, syr, véelarske
produkty nakidpené od iného chovatel’a

Vyrobky vyrobené tradi¢nymi

" . v ramci zariadenia
spOsobmi

AGROSLUZBY

SluZzby poskytované s vyuZitim zvierat jazda na koni, animoterapia

Moznost’ zicastnit’ sa na pracach
pestovatel'ského, chovatel’ského alebo
hospodarskeho charakteru

dojenie krav, koz, oviec, zber
urody, kosenie travy, Zatva

Sluzby zamerané na pozndvanie tra-
di¢nych spdsobov hospoddrenia a bez aktivnej tcasti turistu
vidieckeho Zivota

3.2 Podmienky pre rozvoj agroturistiky na Slovensku

Podl'a obc¢ianskeho zdruzenia Posonium (2008) je na Slovensku 346 obci a lokalit ,,roz-
ptyleného osidlenia* ako su samoty, osady a lazy, ktoré postupne stracaju svoju povod-
nd hospodérsku funkciu, ale majid prirodny a kultirny potencidl vyuZiteny pre rozvoj
cestovného ruchu na vidieku. Za potencidlnu rezervu rozvoja agroturizmu sa povazuju
obce s 'udovou architektirou, bytovym fondom, v rekreacne hodnotnom prostredi. Preto

je vel'mi dblezitd lokaliz4cia tychto obci (niZinny, podhorsky alebo horsky charakter).

Pol'nohospodarsky podny fond Slovenska reprezentuje zhruba 800 000 hektarov. Roz-
siahle horské a podhorské oblasti, ale i1 niZiny a kvalitné pdody vytvdrajd mimoriadne

dobré podmienky pre rozvoj agroturistiky. (HN online, 2003)

Vyskumny ustav pddoznalectva a ochrany pddy vydal v roku 1999 digitalnu verziu At-
lasu pdd SR, kde kartograficky zaznacil bonitu pol'nohospodarskych pod Slovenka. Pod-
no-ekologické jednotky boli vyhodnotené na zdklade svojich produkénych schopnosti
a zaradené do deviatich odvodovych skupin. V prvych Styroch skupindch sa nachadzaju
pddy s vysokou produkcénou schopnostou, a preto st podl'a Zakona €. 307/1992 Z. z.
chranené. Z celkového pol'nohospodarskeho pddneho fondu 800-tisic ha zaberaji pody

s vysokou bonitou az 544 129 ha, ¢o je pre Slovensko priazniva informécia. Kvalitu

25



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 26

zeme je nutné doplnit’ o informéciu jej produkéného potencidlu. Potencidlne orné pody
zaberaju 59,7% a spadaji sem plochy od najproduk¢nejSich po tie malo produkcné.
13,2% tvoria striedavé polia (tzn. stredne, menej a malo produkéné polia), 25,2% su

trvalé trdavne porasty a 1,9% su vizemia nevhodné pre agroekosystémy. (Atlas pod SR,

1999)

Z toho vyplyva, Ze v zdvislosti od lokalizacie svojho pdsobenia mdéZu mnohé z podni-
kov agroturistiky doplnit’ svoje portfélio sluZieb o mozZnost’ pestovania pol'nohospodar-

skych plodin.
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4 INOVACIE

Hybnou silou rozvoja podniku, zvySenia jeho predaja, ekonomickej efektivnosti alebo
podpory konkurencieschopnosti je zavddzanie zmien. Zmena alebo obnovenie
z latin¢iny znamend inovdcia. Inovécia ako takd ma mnozstvo definicii a na zdklade
prieskumu boli zistené nasledujice znaky inovicii (Vedomostnd spolocnost’, 2012):

aplikécia novej myslienky, zmena, zlepSenie, novd idea a invencia

Tento pojem zaviedol Joseph A. Schumpeter v roku 1911 a hovori o piatich typickych

zmendch (Podnikatel'sky portal o inovaciach, 2006):

a)  zavedenie novych produktov alebo sluzieb, popripade predstavenie povodnych

produktov a sluzieb, ale s novymi vlastnostami

b)  pouZzitie novej techniky vo vyrobe, zavedenie novych vyrobnych procesov ale-

bo obchodnych zabezpeceni vyroby
c)  poOsobenie na novych trhoch
d)  pouZitie novych surovin ¢i polotovarov
€) zmeny v organizicii vyroby a jej zabezpeceni

Pojem inovécia rozoberd aj Oslo manudl OECD, ktory sumarizuje inovécie do 4 typov

(Eurostat, 2005):

a) inovdcie produktu — zavedenie uplne novych tovarov a sluzieb alebo vyz-

namné vylepSenie uz existujuceho tovaru alebo sluzby

b)  inovdcie procesu — zmena v dodavkach, zmena v metédach produkcie (nové

softwéry, samoobsluzné systémy, robotické upratovanie)

c)  organizacné inovdcie — zmeny v obchodnych praktikach, vo firemnych vzta-
hoch s okolim alebo zmeny v organizacii pracovisk (zmena organizacnej Struk-

tiry, zlepSenie pracovného miesta, vzdeldvanie, rekvalifikicia)

d)  marketingové inovdcie — nové marketingové metédy, dizajn, obal, propagécia,

atd’.
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5 PROJEKTOVE RIADENIE PODNIKU

Newton (2008) vo svojej publikdcii Usp&sny projektovy manaZer definuje projekt ako
spdsob préce, organizovania I'udi a riadenia tdloh, teda ako §tyl koordindcie a riadenia
prace. Projekt zac¢ina v ur¢itom ¢asovom okamihu a je uzatvoreny, ked’ sa dosiahne po-
Zadovaného vysledku, ktory sa stanovil na jeho zaciatku spolu so zdrojmi finan¢nych
prostriedkov a dobou svojho trvania. Podl'a Majtdna (2009) projekty obsahuji jedine¢né

¢innosti, ktoré v sebe zahfiiaju urcity stupen neistoty.

5.1 Analytické zazemie pre rieSenie projektov

.....

tové podklady.

5.1.1 Prieskum mienky - riadeny rozhovor

Ide 0 metédu skiimania zdkaznikovych dojmov a ndzorov. Vyskumny rozhovor sa vedie
na zédklade vopred vypracovanych okruhov otdzok, ktoré umoznia zmapovat emdcie,

pocity, motivéicie a ndzory na skiimané objekty. (Publicus Slovensko, 2010)

Respondent mdze hovorit’ o svojich dojmoch, podstatné vSak je vediet ho usmernit,
predist’ rozvlaénym vykladom, odbocovaniu od témy, osoCovaniu alebo zahmlievaniu
problému. Rozhovor by mal budit’ dojem hladkej a spontdnnej vymeny ndzorov. Tak je

mozné dozvediet’ sa cennejSie informécie. (Privity, 2008)

5.1.2 PEST analyza

Této analyza sliZi na definovanie vplyvu okolia podniku. Urcuje sa momentdlna situé-

cia, ale aj predpokladany vyvoj prostredia do buducna.

Skiimané prostredia:

Politické + legislativne: forma a stabilita vlady, politickd strana pri moci a jej postoj
voci sukromnému sektoru, zahrani¢né vzt'ahy, legislativne obmedzenia, obchodné pra-

vo, atd’.

Ekonomické: rozpocCtovy prebytok alebo deficit, irokovd miera, hospodarsky rast, ne-

zamestnanost’, miera inflacie, bankovy systém, dostupnost’ dverov, atd’.
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Socidlne: velkost populécie, vekova Struktdra, pracovné a stikromné preferencie, Zivot-

n4 aroven, etnické rozloZenie, atd’.

Technologické: podpora vladdy v oblasti vyskumu, vyska vydajov na vedu a vyskum,

rychlost’ mordlnej zastaranosti, nové technologické vymozZzenosti, atd’.

(Smejkal a Rais, 2010)

5.1.3 Analyza konkurencie

Definovanie konkurencie a jej strategickych vyhod je pre podnik a jeho konkurencies-
chopnost’ nesmierne ddlezité. Porovndvanie konkurencie na zdklade vybranych ukazo-
vatel'ov poskytuje metdda viackriteridlneho hodotenia. Zvolenym konkurenénym podni-
kom st pridelované body na zéklade spifiania nami poZadovanych kritérii a tieto body
si vazené védhou ich doleZitosti. Metéda umoZznuje zoradit’ konkuren¢né objekty podla
vazeného bodového ohodnotenia od najvicSich konkurentov az po tych najslabsich.

(Jankelova, 2011)

Viackriterialne hodnotenie

o Ciastkové ohodnotenie podl'a kritérii
o urcenie vahy kritérii

o urcenie celkového vysledku (poradia)

5.1.4 SWOT analyza

Jednym z podkladov pre formuldciu rozvojovych €innosti a ciel'ov je analyza stavu pod-

niku z hladiska jeho silnych a slabych stranok, prileZitosti a hrozieb.

Analyza vnutorného prostredia (SCFM, 2005-2012):

Silné strdanky: vykonnost’ pracovnikov, motivdcia, logistika, jedine¢né produkty, sluzby,

lokalizécia podniku, finan¢nd situdcia, atd’.

Slabé stranky: 714 kvalita poskytovanych sluzieb a produktov, vysoké ndklady, z1é ob-

chodné meno, reputicia, distribucia, atd’.
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Analyza vonkajSieho prostredia:

PrileZitosti: vyvoj novych produktov a sluzieb, outsourcing, oslovenie novych zakazni-

kov, rozvoj trhov, strategickd aliancia, fizia, atd’.

Hrozby: prichod konkurencie, cenové stratégie a vojny, zmena fazy Zivotného cyklu

produktu, sluzby, reguldcie trhu, bariéry trhu, atd’.

5.2 Zivotny cyklus projektu

Vzhl'adom na to, Ze kazdy projekt svojou jedine¢nostou predstavuje pre zaddvatela
urcité riziko byva rozdeleny na mensSie Casti, ktoré si 'ahSie splnitel'né. Tieto Ciastkové
zvladnutelné fdzy umoZiluji pohotové =zastavenie projektu v pripade neistoty
a ohrozenia. VSetky jednotlivé fazy projektu predstavujui jeho Zivotny cyklus. Zndzornu-

Ju stupent vyvoja vysledného vystupu projektu.

Zivotny cyklus definuje zadiatok i koniec celého projektu. Existuje mnoho réznych po-
hl'adov a definicii, avSak vSetky v sebe nest rovnakd podstatu. Majtan (2009, str. 79)

hovori, Ze vSetky projekty sa uskuto¢niuji v 4-roch fazach:
1. FAZA: INICIACIA

Definicia projektu, predbezné planovanie — analyza poZiadaviek na projekt. Ide
o spracovanie suhrnnych vstupnych informécii pre projekt. Je nutné vymedzit

zékladné podmienky a zdmery, ako aj parametre uskutocnitelnosti projektu.
2. FAZA: PLANOVANIE

Detailné planovanie, ndvrh priebehu projektu, stanovenie presného harmono-

gramu uloh, zdrojov a ostatnych potrieb.
3. FAZA: IMPLEMENTACIA

RrieSenie projektu alebo vlastna realizacia projektu. Vykondva sa priebezné mo-
nitorovanie a kontrola postupu pric, dokumenticia zmien a ndslednd dprava pla-

nov

4. FAZA: UKONCENIE
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Uplatnenie projektu, tzv. postprojektové (poprojektové) prace, kde sa ohodnotia
vSetci zucastneni, spracuju sa historické informécie a prezentuje sa zaverecna

sprava

5.3 Planovanie projektu

Podl'a Newtona (2008) dobré planovanie za¢ina Gplnym porozumenim zadaniu projektu.

Vo svojej kniznej publikdcii uvddza nasledujici postup prvotnej verzie planu:

1.

Definicia hlavného ciela projektu a jeho rozc€lenenie do ciastkovych mensich cie-
lov. 1de o zostavenie rozpisu prac — jednoduché rozdelenie projektu na mensie
ulohy. Delenie sa vykondva dovtedy, kym nie je plan dostatocne podrobny, aby

sa dal riadit’.

Stanovenie casovej ndrocnosti projektu. Ku kazdej dlohe musi byt doplnend do-

ba, po ktort bude trvat’.
Stanovenie vzdjomnej zdvislosti jednotlivych tloh.

Urcenie typov zdrojov a ich mnozZstva potrebné k splneniu plinu, teda napldno-

vanie ndkladov

Doplnenie zdrojov na zdklade dostupnosti. Niektoré dlohy sa tym prediZia, iné

mozno skratia.

Naplanovanie projektu je najnarocnejsia ¢ast’, ktord musi manazér vypracovat, pretoze

do znacnej miery predurci kone¢ny efekt celej akcie. Toto vedomé urcovanie priebehu

¢innosti je akousi spojnicou medzi momentdlnym stavom a stavom poZadovanym

v buducnosti. Ide o popis toho, ¢o pozadujeme, aby sa stalo. V jednotlivych fazach zi-

votného cyklu je podstata planovania rovnakd, avSak 1iSi sa mierou podrobnosti. Pldno-

vaci proces je ,,zZivym mechanizmom®. (Dolansky, Mékota a Némec, 1996)

5.3.1

Strom ciel’ov projektu

Kazdy projekt ma svoje ciele — od vrcholovych, ktoré nazyvame primarne az po Ciast-

kové ciele. Strom cielov ma za udlohu zachytit’ bezprostredné ucinky, dlohy, vystupy

projektu a jeho vidzby na vonkajsie okolie. Ako priklad vrcholového ciel'a podniku moze

byt zavedenie integrované dopravného systému, zavedenie novej vyrobnej linky a pod.

31
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Tie sd potom delené do menSich ¢iastkovych ciel'ov, ktorych splnenie zabezpeci ispech

vrcholového ciel’a. (Dolansky, Mékota a Némec, 1996)

5.3.2 Casové planovanie projektu

Ulohou ¢asového planovania je vytvorenie postupu prac a ukonov, ktoré st nevyhnutné
pre dspesSné dokoncenie projektu. Prvym krokom je definicia vSetkych logickych vézieb
medzi ¢innost’ami, uvedomenie si pracnosti danych ¢innosti a stanovenie ¢asu ich trva-

nia._(Majtan, 2009)

Dekompozicia prac:

o rozdelenie hlavného ciel'a na Ciastkové ciele

o rozdelenie iastkovych cielov na aktivity s nim spojené
o roz€lenenie aktivit na podaktivity

o zoskupenie vSetkych ¢innosti na tzv. ,,pracovné baliky*

Kazd4 aktivita nejako sdvisi s predoSlou a vysledkom zohl'adnenia vizieb (zdvislosti)
aktivit m6ze byt tzv. kritickd cesta (CMP). Okrem nej sa pri spracovani ¢asovych pla-
nov vyuzivajui d’alSie Standardné sietové grafy ako PERT, GERT, MPM alebo Ganttove
diagramy. (Majtan, 2009)

5.3.2.1 Metéda kritickej cesty

Z anglického Critical path method sa na oznacenie kritickej cesty pouZziva skratka CPM.
Kriticka cesta zndzornuje priebeh projektu v grafickej forme a je nositelom informdcie
o najkratSom moznom case jeho trvania. Na jej zobrazenie sa vyuziva Ganttov diagram.

(Maijtdn, 2009)

Ulohou je graficky zobrazit’ kritické ¢innosti, ktoré uréujii celkovi dobu realizdcie pro-
jektu. Metéda CPM je vhodnd, ak je doba trvania ¢innosti determinovana (nie je to vy-
sledok ndhody — vtedy je vhodnejSia metéda PERT). Kritickd cesta je najdlhSou cestou
v siefovom grafe a jej di7ka je dand siétom dob trvania kritickych ¢innosti. Tieto &in-
nosti nemaju Ziadne ¢asové rezervy a akékol'vek prediZenie doby ich trvania automatic-

ky znamenajii prediZenie celej realizdcie projektu. (Dolansky, Mékota a Némec, 1996)
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5.3.3 Definovanie zdrojov financovania

Kazdy projekt mdzeme financovat’ bud’ z vlastnych zdrojov, alebo zo zdrojov niekoho
iného. Vlastnymi zdrojmi rozumieme volne pouzitelny zisk, ktory ostane
z nerozdeleného zisku po uhradeni povinnych platieb, d’alej odpisy majetku a prijmy
z predaja nepotrebného majetku. Externé zdroje predstavuji udvery, Stitne doticie

a navysenie podnikového kapitdlu. (Rosenau, 2000)

Finan¢nd podpora zo strany Stitu funguje vo forme priamych dotécii, teda financnych
a vo forme nepriamych doticii, ktoré maji za dlohu znizit' vydavky a rizik4. Su to na-
priklad danové dlavy, dverové a urokové vyhody, bezplatné poradenstvo a poskytovanie

informdcii. (Majtan, 2009)

5.3.4 Planovanie nakladov projektu

Zékladnou kontrolnou dokumentéciou k projektu je plan ndkladov. Odhaduju sa ndklady
na jednotlivé pracovné baliky (vid’ kap. 5.2.2), ktorych sumarizdciou sa ziska informécia
o rozpodte celého projektu. Casto viak byva problematické pridelovanie nékladovych

poloziek projektu v priebehu celého Zivotného cyklu. (Dolezal, Lacko a Machal, 2009)

Planovanie ndkladov pozostava z:

o definovania rozpoctu projektu

o casového rozloZenia vydavkov, tzn. Cerpanie rozpoctu

5.3.5 Planovanie rizik

Kazdy projekt md svoje rizikd a ich doprednym planovanim chceme dosiahnut’ obme-
dzenie hrozby vyskytu. Existujui vSak aj také, ktorym sa predchddzat nedd. Vtedy treba

hl'adat’ sposoby na obmedzenie ich negativneho vplyvu.
(Majtan, 2009)

Rizikové udalosti ovplyviuju:

a)  finan¢ny rozpocet
b)  Casovy rozpocet

¢)  kvalitu vystupu projektu
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6 VYSTUPY TEORETICKEJ CASTI

Naplnenie hlavného ciela diplomovej prace vychddza z nasledujicich teoretickych pod-

kladov:

1. Spracovanie analytického zazemia pre projekt
o Metdda riadeného rozhovoru — analyza poskytovanych sluzieb
o PEST analyza — analyza okolia podniku
o SWOT analyza — analyza vonkajSieho a vnutorného prostredia
o Viackriteridlne hodnotenie — analyza konkurencie

2. Projektové riadenie
o definavanie hlavného ciel'a projektu a ciel'ovej skupiny
o definovanie vedlajSich cielov projektu

dekompozicia prac na projekte

O

= vytvorenie pracovnych balikov
» strom ciel'ov projektu

o Casové planovanie projektu
= 7Zivotny cyklus projektu (fazy)
* metdda kritickej cesty
* Ganttov diagram

o nékladové planovanie projektu

o rizikové planovanie projektu

o planovanie zdrojov

o efekty projektu
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II. PRAKTICKA CAST

35
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7 CHARAKTERISTIKA AGROPENZIONA GRUNT

Podnik vznikol zapisom do Zivnostenského registra Obvodného tradu v Povazskej Bys-

trici v oktébri roku 2001 s nasledujicimi predmetmi podnikania:

o Pohostinska ¢innost’

o Ubytovacie sluzby penziénového typu

o Maloobchod v rozsahu vol'nych Zivnosti

o Predaj na priamu konzuméciu nealkoholickych ndpojov

o Predaj na priamu konzuméciu tepelne rychlo upravovanych mésovych vyrobkov,
bezmasitych jeddl a obvyklych priloh

o Sprostredkovanie obchodu a sluzieb v rozsahu vol'nych Zivnosti

o Zavodné stravovanie

V roku 2003 bolo pripisané:
o organizovanie kultirnych a spolo¢enskych podujati
V roku 2004 bolo pripasané:
o préce a sluZby s pol'nohospodarskymi mechanizmami
o odhfnanie snehu na miestnych a mestskych komunikéciach.

Posledné doplnenie zoznamu oprdvnenych tkonov bolo v roku 2009, a sice prevadzko-
vanie vydajne stravy a vyroba mlie€nych vyrobkov. Spolu m4 teda zapisanych 11 ¢in-

nosti. (Vypis zo Zivnostenského registra, 2012)

Obr. 2: Agropenzion Grunt
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Zariadenie je vybavené:

o balkénovou terasou
o altdnkom s krbom
o vinnou pivnicou o kapacite 20 miest na sedenie

Druhou ¢astou podniku je farma s kofimi, ovcami, kravami a novopostavenou

kolibou, ktora sliZi vylucne ako stravovacie zariadenie.

Obr. 3: Koliba agropenziona Grunt

Podnik Grunt sa teda skladd 7z dvoch casti:

1. penzién priamo v dedine Papradno
2. farma s kolibou (4 km od penziéna)

O chod sa starajii osemndsti zamestnanci:

4 kuchdri, 4 ¢aSnicky, ekonémka, G¢tovnicka, upratovacka, prevadzkar, 4 bacovia oviec

a 2 zamestnanci, ktorf maju na starosti hovidzi dobytok.
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Tab. 2: Pozemky podniku (vlastné spracovanie)

Prenajaté pozemky | Pozemky v osobnom vlastnictve
Farma 40 ha 4 ha
Z toho zastavana plocha 0O ha 1,5 ha
Ostéva k dispozicii - 2,5 ha
Penzién v dedine - 500 m’
Z toho zastavana plocha - 416 m’
Ostéva k dispozicii - 84 m’

UZiva sa 44 ha pddy, z ktorych 40 ha je v prendjme od vlastnikov v dedine a 4 ha st

majetkovo vysporiadané, vo vlastnictve majitel’ky agropenzidna.

7.1 Ekonomicka situacia podniku

V tejto kapitole budu zhrnuté zakladné ekonomické ukazovatele podniku, ktoré poukdzu
na jeho aktudlny chod a pomery a budi tieZ ndgpomocné pri rozhodovani o financovani
celého projektu. Udaje vychadzaji z vykazov o prijmoch a vydavkoch za roky 2009 az

2011 a z vykazov a majetku a zdvizkoch v rovnakych rokoch.

7.1.1 Analyza vykazov o prijmoch a vydavkoch

Ide o obdobu vykazu ziskov a strét, ale v jednoduchom uctovnictve, kedy podniky nee-

viduju vynosy a nédklady, ale prijmy a vydaje. Ich vyvoj v rokoch zaznamendva tab. €. 3.

Tab. 3: Vertikdlna analyza prijmov a vydavkov (vlast-
né spracovanie)
2010/2009 | 2011/2010
Predaj tovaru -21,00% 1,18%
Prijmy Predaj Vyrgbkov a sluzieb -3,60% 14,88%
Ostatné prijmy 59,20% -39,12%
Prijmy celkom 15,83 % -13,09 %
Nakup materidlu 20,13% -20,21%
Nékup tovaru -9,40% 4,60%
7 Mzdy 4,67% 17,09%
Vydavk
ydavky Platby poistného a prispevkov 2,69% 20,45%
Prevadzkovd rézia 28,72% -30,17%
Vydavky celkom 16,20 % -12,59%
Rozdiel prijmov a vydavkov 0,37 % -37,40 %
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Pri pohl'ade na vertikdlnu analyzu (tab. 3) mdZeme badat,, Ze v prijmy a vydavky rastd

a klesaju priblizne v rovnakom pomere, teda:
o zroku 2009 na rok 2010 vzrastli prijmy a vydavky o cca 16%
o zroku 2010 na rok 2011 klesli prijmy a vydavky o cca 13%
Samozrejme, prijmy o nieCo prevysili vydavky a zabezpecili zisk. PodrobnejSiu analyzu

prijmov a vydavkoch nesie tabul’ka €. 4.

Tab. 4: Krytie vydavkov prijmami (vlastné spracovanie)

KRYTIE Bok

2009 2010 2011
Prijmy 377 540 437 303 380 045
Vydavky 368 727 428 457 375 507
Krytie vidavkov prijmami 102,39% 102,06 % 101,21%

Vo vsetkych sledovanych rokoch boli vydavky dostato¢ne kryté prijmami na to, aby bol

vytvoreny aspon minimalny zisk.

Nasledujuca tabul’ka (tab. 5) je detailnejSim pohl'adom na skladbu prijmov vo vykazoch.

Tab. 5: Percentudlny podiel trZieb za ubytovanie (vlastné spracovanie)

TRZY Rok

2009 2010 2011
Trzby za vyrobky a sluzby spolu 199 401 173 579 180 068
Trzby za ubytovanie 25400 21153 15 099
Podiel trZieb za ubytovanie na celkovych
trzbach za vyrobky sluzby A Rk B

KedZe zariadenie podnikd aj v inych oblastiach, trzby za ubytovanie netvoria jedind
zlozku prijmov, dokonca ani ich podstatni Cast. Prave naopak, je to len vel'mi malé
percento, v ostatnom roku trzby za ubytovanie nedosiahli ani 9%. VytaZenost’ penziéna

za posledné roky klesd, v roku 2011 dosiahla priemer 15,22%, a preto klesaju i trzby.
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7.1.2 Analyza vykazov o majetku a zavizkoch

V systéme jednoduchého uctovnictva nezostavuji podniky stvahu, ale vykaz o majetku

a zavazkoch.

V pripade zdujmu o financovanie mozného projektu z externych zdrojov je nutné zistit’

aktudlne zadiZenie, ¢o zachytdva tabul’ka €. 6.

Tab. 6: Celkovd zadlZenost podniku (vlastné spracovanie)

ZADLZENOST Rok

2009 2010 2011
Cudzie zdroje spolu 187 159 156 389 240 053
Aktiva spolu 607 415 699 847 775513
Celkova zadiZenost’ podniku 30,81% 22,35% 30,95 %

Grunt svoje zadlZenie vel'mi nezvySuje a udrZiava ho na drovni 30%, €o je v porovnani
s odporuc¢anymi hodnotami (40 azZ 60%) na vel'mi nizkej Grovni. Svoje investicné zame-

ry teda financuje hlavne z vlastnych zdrojov.

Detailnejsi pohl'ad na likviditu podniku objasni vol'bu Struktiry financovania (tab. 7).

Tab. 7: Likvidita podniku Grunt (vlastné spracovanie)

LIKVIDITA Rok

2009 2010 2011
Obezné aktiva 109 278 136 062 200 432
ObeZné aktiva - zasoby 5578 24712 38095
Kratkodoby finanény majetok 1809 3043 21601
Kratkodobé zavizky 56 793 29 773 117 187
Bezna likvidita 1,92 4,57 1,71
Pohotova likvidita 0,10 0,83 0,33
Hotovostna likvidita 0,03 0,10 0,18

Bezna likvidita sa pohybuje viac menej v rozmedzi doporucenych hodn6t ministerstva
financii, o je od 1,5 aZ do 4. Vzhl'adom na vysoky podiel zdsob v obeZnom majetku su
vSak pohotova a hotovostnd likvidita nevyhovujice. Vysoky stav zdsob je spdsobeny

pocetnym statkom, ktory Grunt vlastni.
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7.2 Analyza poskytovanych sluzieb

V nasledujicej kapitole budi postupne rozobrané sluzby, ktoré pontka podnik Grunt.
Hodnotenie a spokojnost’ ¢i nespokojnost’ zdkaznikov je skimand na zdklade metédy
riadeného rozhovoru (okruh otdzok vid’ priloha P I). Jednotlivé sluzby budid vyhodnote-
né na zdklade tvrdeni mojej reprezentativnej vzorky (pre vysledky riadeného rozhovoru

vid’ priloha P II a P III).

Reprezentativna vzorka pre riadeny rozhovor:

1. rodina: rodicia + 2 deti
2. rodina: 4 dospelé osoby + 5 deti

3. rodina: 3 dospelé osoby + 3 deti

7.2.1 Ubytovanie

KedZe ide o penzidn, za prvotnd sluzbu mozeme povazovat ubytovanie. Grunt dispo-
nuje jednou trojpostelovou a 6smymi dvojpostelovymi izbami. To vytvara kapacitu 19

16Z0ok, pri vyuZiti pristelky je mozné ju navysit’ aZ na 27 16Zok na prevadzkovy dei.

Vybavenie kazdej izby:

o televizia
o sprchovy kut
o toaleta

Cennik ubytovania:

o 1106zko, 1 pristelka 15,00 EUR na noc + 0,33 EUR miestny poplatok
o Jednopostel'ovd izba 17,00 EUR na noc + 0,33 EUR miestny poplatok
o Detska postiel'ka 2,50 EUR na noc

Pri pohlade na cennik ubytovania je zarazajuice, Ze cena zdkladného 16Zka a pristelky je
rovnakd, ¢o mdZe byt pre zdkaznika odrddzajice. Na deti do 10 rokov je poskytnutd

zlava z ceny ubytovania 50%.
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Tab. 8: Obsadenost’ v roku 2011 (vlastné spracovanie)

ROK 2011

Januar 37 29 26 31 4,42%
Februar 20 11 12 28 2,65%
Marec 55 29 37 30 6,79%
April 54 27 30 30 6,67%
Mij 79 49 39 31 9,44%
Jin 122 70 68 30 15,06%
Jual 272 135 80 31 32,50%
August 357 169 103 31 42,65%
September 93 53 52 30 11,48%
Oktéber 122 62 59 31 14,58%
November 117 70 64 30 14,44%
December 147 74 74 26 20,94 %

Tabul’ka 8 ukazuje néavstevnost’ podniku v roku 2011, kde najvytaZenej$imi mesiacmi
boli prave tie letné — jdl, august — v dobe Skolskych prazdnin. NajlepSim mesiacom bol

august, kedy prebiehali detské letné tabory.

Celkové trzby za ubytovanie:

o 1ok 2009 25 400 EUR
o rok 2010 21 153 EUR
o rok 2011 15 099 EUR

Trzby v poslednych rokoch klesajud, ¢o je sposobené ako finan¢nou krizou, tak aj prefe-

renciou zahrani¢nych destindcii pred tuzemskom.

Standardnym vybavenim je stolny futbal a tenis, maly vonkajsi bazén, altanok s krbom

a pozi¢ovna bicyklov. Po dohovore je moZné objednat’ si 20 mindtovii masaz.

o Masaz 4,00 EUR za 20 min
o ZapoZicanie bicykla 1,00 EUR na hodinu
o Stolny futbal 0,35 EUR za Zetén

o Stolny tenis 1,00 EUR na hodinu

o Organizovanie podujati svadby, oslavy, Skolenia, obchodné jednania
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Zhrnutie vysledkov riadeného rozhovoru:

o spokojnost’ s vzhl'adom exteriéru, idrzbou okolia

o nespokojnost’ s lokalizdciou v dedine, susedstvo s rodinnymi domami
o problémom je oddelenie penziéna od farmy, zvierat, koliby

o strohé, chladné vybavenie izieb

Vystupy analyzy ubytovania pre projekt:

o zmena lokalizacie penziéna
o nové zariadenie izieb

o zuatulnenie izieb

7.2.2 Stravovanie

V predmete podnikania nijdeme aj ponuku stravovania s vlastnou reStauriciou, ktorej
kapacita je 30 miest. V rdmci ubytovania mé zdkaznik moZnost’ priplatku stravy vo for-
me polpenzie, ktord zahfna raiajky a veceru, plnej penzie tvorenej railajkami, obedom a

vecerou alebo objednavky ¢isto rafajok.

Cennik stravovania:

o ranajky 3,50 EUR za osobu na den
o polpenzia 8,50 EUR za osobu na den
o plnd penzia 12,00 EUR za osobu na den

Rovnako ako pri ubytovani je poskytovand polovi¢nd zl'ava pre deti do 10 rokov. Pre
beznu verejnost’ (ale i ubytovanych hosti, ktori nemaju stravovanie v ramci ubytovania)

je reStaurdcia otvorend denne od 8:00 do 22:00 hod.
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Zhrnutie vysledkov riadeného rozhovoru:

o spokojnost’ s velkost’ami porcif
o chutné jedla
o vyhovujica cena

o do jedélneho listka nie st zahrnuté domdace produkty (vlastné mlieko, syr, zele-

nina)

Vystupy analyzy ubytovania pre projekt:

o zahrnutie vlastného mlieka a syrov do ponuky polpenzie, plnej penzie

o pontukat’ doma vypestované ovocie a zeleninu — vytvorit’ podmienky pre ich pes-

tovanie

7.2.3 Sluzby z oblasti agroturistiky

K penziénu patri aj farma s kofimi, ponikmi, ovcami a dobytkom v krdsnom horskom
prostredi ned’aleko obce, kde je penzién postaveny. Navstevnik sa tam dostane bud’ au-

tom, alebo vychddzkou aj pesi.

Jazda na konoch alebo ponikoch:

o jazda na koni v jazdiarni 10,00 EUR na hodinu
o jazda na ponikovi v jazdiarni 3,50 EUR na hodinu
o jazda na koni vo volnej prirode 13,30 EUR na hodinu
o jazda na ponikovu vo vol'nej prirode 5,00 EUR na hodinu
o vyucba jazdy na konoch

K dispozicii je 6 jazdeckych kotov, 2 poniky, 1 somdrik a tieZ 1 tazny kon vyuZivany
na zvazanie sena a kimenie oviec. VSetky kone su vo vlastnictve majitel'’ky agropenzi6-

na.
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Moznost’ spoznat’ spracovanie surového ovcéieho mlieka, vyrobu ovcéieho hrudko-

vého syra a zin¢ice:

©)

@)

@)

@)

©)

vlastni 450 oviec na mlieko a méso

100 mladych oviec na obnovu stada.

splnend norma HCCP na vyrobu syra

udeleny certifikat Eurépskej unie Znacka kvality SR

chova 70 krdv vyuzivanych vylu¢ne na predaj mésa

Moznosti okolitého prostredia:

@)

@)

turistika po okolitej prirode

vz

(Maly a Velky Javornik, ndrodnd prirodna rezervacia Podskalsky Roha¢, najuzsi
konon v strednej Eurépe, Maninska Tiesnava, StraZovsky vodopad, oznacené

cyklotrasy)

vodné Sporty a pldvanie (Nosické priehrada)
rybdrcenie (Nimnicka priehrada)

lyZovacka (Papradno - Podjavornik)

polovacka na vysokii zver

Zhrnutie vysledkov riadeného rozhovoru u deti:

@)

©)

deti st schopné rozoznat’ via¢sinu zvierat

mnoho deti dané zvierata redlne nikdy nevidelo

Zhrnutie vysledkov riadeného rozhovoru u dospelych:

©)

agroturistika je stdle Ziadanou oblastou CR
vel'mi osved¢end a popularna sluzba je jazda na konoch
hostia postradajui pritomnost’ zvierat

zvieratd su oddelené od penziéna a chované skor pre méso, mlieko a ZivociSnu

produkciu ako pre spoznavanie vidieckeho Zivota
nedostatocny pocet druhov zvierat na farme, chybaju zdkladné doméce zvierata
staZznosti na absenciu pol'nohospodarskych plodin

nemoznost’ vyskuisat’ si hospodarske prace, aktivneho zapojenia
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o strata osobného kontaktu s vidiekom

Vystupy analyzy agroturistickych sluZieb pre projekt:

o vytvorenie podmienok pre osobny kontakt host’a s vidiekom, hospodarstvom
o rozSirenie farmy o zdkladné druhy domdcich zvierat

o zaloZenie reprezentativnej zahradky na pozndvanie pestovania plodin

7.2.4 Letné tabory

Kazdoro¢ne sa organizuju tri turnusy letnych tdborov pre deti od 7 do 15 rokov. Pobyt

trva 8 dni a stoji 180 EUR na osobu (22,50 EUR na den).

Cena zahfna: ubytovanie, stravovanie 5x denne, pitny reZim, min. 3 hodiny denne pri
starostlivosti o kone, kupanie v bazéne, poistenie, pedagogicky a zdravotny dozor, CD s

fotografiami z tabora a tdborové tricko.

Tébor sa zameriava hlavne na oboznamovanie sa so Zivotom na farme, o predstavuje

starostlivost’ o kone, ponika, somdra alebo vyucbu jazdy na koni.

Co viak v ponuke postradam je:

o zékladnd prica s prirodnym materidlom, teda vyucba apozndvanie prac

v zahrade, pestovanie plodin
o starostlivost o domdce zvierata alebo pracu v kuchyni.

Nedostatky ponuky letnych tdborov vyplyvaju zo zdkladnych nedostatkov penzidna ako
lokalizacia, vnitorné priestory penzidna a sluzieb agroturistiky (vid’ kap. 7.2.1 a 7.2.3).
To znamend, Ze okolité prostredie penzidna nie je prili§ ,,farmérske* a deti musia za
zvieratami dochddzat’ a7 za dedinu na farmu, ubytované su v penziéne izolovaného od

hospodarskeho prostredia.
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8 OKOLIE AGROPENZIONA GRUNT

Pre lepSiu analyzu sucasného stavu a ndjdenie prileZitosti k inovdcii sluzieb zvolené¢ho
agropenziéna je nutné spoznat jeho okolie, ¢i uz ide oredlne prirodné okolie
a geografické podmienky alebo okolie v ekonomickom slova zmysle. Analyza okolia je
vynikajuci prostriedok definovania zdkladne, od ktorej sa mdze projekt zlepSovania slu-
Zieb odrazit’.

Lokalitou agropenziona Grunt je povazsky region, ktory sa rozklada v povodi stredného
toku najdlhSej slovenskej rieky Véah. Tvoria ho Biele Karpaty, StraZovské vrchy a Po-
vazsky Inovec. Povazsky region je znamy vyskytom minerdlnych a termdlnych lie¢ivych
pramenov, ¢o podnietilo vznik lie¢ebného cestovného ruchu v Trencianskych Tepliciach
a PieStanoch. Prave liecebny a kipel'ny cestovny ruch je dominantou PovaZia. Turistika
je najviac rozvinutd v Slovenskom raji, Slovenskom krase, Nizkych a Vysokych Tatrach
alebo na Orave. Agroturistiku vidim ako d’alSiu moZnost’ podpory cestovného ruchu na
Povazi, pretoZe t4 do vicSej miery nie je rozvinutd nikde na Slovensku. Vytvorenim
agropenzidna so Specifickou, origindlnou ponukou sluzieb by cestovny ruch na Povazi

ziskal novy rozmer.

8.1 Prirodno-ekologické prostredie

Po odhaleni nedostatkov z analyzy poskytovanych sluzieb sa ako ndprava ¢rtd moznost
produkcie vlastnych plodin, ktoré by mohli byt zahrnuté do jeddlneho listka a sticasne

vyuZitd na vzdeldvanie deti a nduku pric na dedine v rdmci sluZieb agroturistiky.

Znalosti o lokalizécii, podnebi, prirodnych ukazoch alebo predpokladoch na rozvoj po-
I'nohospodarstva st vynikajicim klI'icom k odhaleniu pol'nohospodarskeho potencidlu

danej oblasti a zavedeniu novych sluzieb.

Takyto plan vyzaduje priaznivé prirodné podmienky. Grunt je situovany v Chranene;j
krajinnej oblasti Kysuce — Javorniky v mierne studenom klimatickom podnebi. Viac ako
polovica dzemia je pokrytd lesmi. Vplyvom valasskej kolonizédcie a kopaniciarskeho
osidl'ovania sa tu lesy striedaju s ldkami, poliami a dedinkami so zachovalou 'udovou
architektirou. Z geologického hladiska sa izemie vyznacuje monoténnostou flySového
pasma — je tvorené malo odolnymi flySovymi usadeninami — rytmicky sa striedajiice

pieskovce, ilovce a flové bridlice. (SKonline, 2008)
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40 ha nezastavanej pody v prendjme tvoria v sucasnosti trvalo tradvnaté plochy, ktoré su
zdrojom obZivy pre chované zvierata. Zo 4 ha v priamom vlastnictve je zastavanych cca
1,5 ha, a teda na d’alSie vyuZitie stdle ostdva cca 2,5 ha pddy.

Tab. 9: Zastiipenie podnych typov v okrese PovaZskd
Bystrica (Pddny portél, 2008)

Padny typ Percentualne zastipenie
Kambizem 55 76%
Rendzina 29 44%
Fluvizem a,38%
Zrazy 5.32%
Litozem, ranker 0,70%
Glej 0,15%
Regozem
Pseudoglej 007 %
Organozem 0,03%
Livizem 001%

Tabul’ka ¢. 10 ukazuje percentudlne zastipenie podnych typov v okrese Povazskd Bys-
trica. Kazdy p6dny typ je vhodny na iné vyuzitie a na zdklade ich najvécSieho zastupe-
nia vieme urcit’ najvhodnejSie druhy vysadby. Pre kompletny pohl'ad na produkény po-

tencidl a bonitu pdd vid’ priloha PIVaP V.
Kambizeme

Pri pohl'ade na hore uvedend tabul'ku (tab. 10) vidime, Ze najvicSiu €ast’ izemia tvoria
kambizeme, ¢o su stredne drodné pddy, vhodné pre uzsi sortiment pol'nohospodarskych

plodin.
Umoznujii pestovat najmd. jaémen, raz, zemiaky, repku olejnu, cukrovi repu, mak
Rendziny

Vv s

Druhym najvicSim zastipenim su rendziny. Dostato¢ne hlboké humézne rendziny su
dobrymi pSeni¢nymi podami.
Umoznuji pestovat najmd:, dateloviny, ovocné stromy (moZznost’ zaloZenia ovocnych

sadov), vlassky orech, lucernu, mak, repku olejnud, kimnu mrkvu
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Obr. 4: Rozsirenie rendzin v SR (PPS, 2004)

Fluvizeme

Poslednym vel'kym zastipenim su fluvizeme ako potravinova zdkladna a zdsobdren vod,

maju réznu bonitu a mdZu byt’ vel'mi drodné.

Umoznujii pestovat najmd.: zeleninu, krmoviny, drobné ovocie (jahody, maliny, atd’.)

Vystupy analyzy pre projekt:

o

@)

o

rozsirenie ponuky o domdce ovocie a zeleninu

zaloZenie zahrady ako zdroj informécii pre turistov (najmé deti)

vysadba roznych typov byliniek

vysadba ovocnych stromov a krov (jablon, slivka, ribezle, maliny a jahody)
vysadba zeleniny

sprostredkovanie inform4cii o pestovani, zbere alebo spracovani
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8.2 PEST analyza

Po definovani prirodnych podmienok budem v nasledujicej Casti skimat’ politicko-
legislativne, ekonomické, socidlne a technologické prostredie agropenziona. Ich zmena
totiZ znamend moZny vplyv na d’alsi vyvoj a pdsobenie podniku Grunt, na jeho prijmy a

povinnosti.

8.2.1 Politicko-legislativne prostredie

Na zédklade Obchodného zdkonnika je podnik Grunt povinny kumulativne splnit’ tieto
podmienky: ¢innost’ vykondvat’ podnikatel'om, samostatne, sistavne, vo vlastnom mene,

na vlastni zodpovednost’ a za ti¢elom dosiahnutia zisku.

Délezitym zdkonom je zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich

predpisov, ktory upravuje postavenie podnikatelov.

Ked'Ze agropenzion Grunt podnika na zdklade Zivnostenského opravnenia, jeho ¢innost’
upravuje zakon €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpi-

sov, teda Zivnostensky zdkon.

o 1.6.2010 vstipila v platnost’ Novela zdkona o Zivnostenskom podnikani - zmena
rozdelenia Zivnosti: koncesované Zivnosti zanikaji a presivaji sa pod viazané

zivnosti. Nové rozdelenie Zivnosti je teda ohlasovacie a viazané.

Na zaciatku kapitoly 5 sd vypisané predmety podnikania mnou vybraného agropenzidna.
Prvou z nich je pohostinska ¢innost’, ktora je podl'a Zivnostenského zakona zaradena
medzi obchodné Zivnosti. Negativne vymedzend je tym, Ze zdkon uvddza pohostinskd
¢innost” ako ¢innost, ktord nie je na dcely Zivnostenského zdkona predaj nealkoholic-
kych ndpojov na priamu konzumdciu a predaj tepelne rychlo upravovanych misovych
vyrobkov ako aj bezmésitych jedél a obvyklych priloh. To znamena, Ze tieto ukony ne-
spadaji pod pohostinskd ¢innost’ a Grunt ich musel zapisat’ ako jednotlivé samostatné
cinnosti.

Grunt d’alej poskytuje ubytovacie sluzby, ktoré si vymedzené Zivnostenskym zakonom
ako ubytovacie sluzby v ubytovacich zariadeniach s prevddzkovanim pohostinskych

¢innosti a radené medzi Zivnosti viazané.

Legislativne dokumenty ovplyviiujice ¢innost’ agropezidna v oblasti ubytovania:
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o Vyhlaska €. 277/2008 Z. z., ktorou sa ustanovuju klasifikacné znaky na

ubytovacie zariadenia pri ich zarad’ovani do kategérif a tried

o Ziékon €. 48/2002 Z. Z o pobyte cudzincov a o zmene a doplneni niekto-

rych zékonov

Podohospodarska platobnd agentira na zaklade suhlasu Ministerstva pddohospodarstva
arozvoja vidieka SR a riadiaceho orgdnu zodpovedného za riadenie a vykondvanie
Programu rozvoja vidieka SR 2007 — 2013 vyhldsila diia 1.2.2012 v zmysle ustanoveni

zékona €. 528/2008 Z. z. v zneni neskorSich predpisov:

Vyzvu na predkladanie Ziadosti o poskytnutie nenavratného finanéného prispevku

z Programu rozvoja vidieka SR 2007 — 2013 pre opatrenie 1.1 Modernizicia fariem

Uzemie Slovenskej republiky bolo rozdelené na oblasti ciela Konvergencia a na oblasti
mimo ciel'a Konvergencia. Oblasti ciela Konvergencia si povazované za opravnené
miesto realizdcie projektu a spadd sem aj zapadné Slovensko (konkrétne Trenciansky
kraj), kde sa nachadza agropenzion Grunt. V pripade zdujmu musi podat’ poslednu Zia-

dost’ o platbu najneskdr do 31.12.2014.

Tab. 10: Kritérid pre splnenie poZiadaviek (P6dohospodarska platobné agentira, 2012)

Ukazovatel Vypocet Kritéria
Jednoduché uétovnictvo
Krytie vydavkov prijmami Prijmy * 100 / Vydavky KVP > 100%
Celkovi zadiZenost’ aktiv Zavazky * 100 / Majetok CZA <80%
Podvojné uctovnictvo
Rentabilita nakladov VH pred zdanenim * 100 / Néklady RN >0,1%
Celkovi zadiZenost’ aktiv Cudzie zdroje * 100 / Aktiva CZA <80%

Agropenzién Grunt pracuje v systéme jednoduchého uctovnictva a jednotlivé vypocty

na zdklade jeho tctovnych vykazov zachytdva nasledujica tabul’ka (tab.12).
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Tab. 11: Prepocet splnenia kritérii agropenziona pre poskytnutie nendvratného financ-
ného prispevku z programu rozvoja vidieka SR 2007 — 2013 (vlastné spracovanie)

5 P p Splnenie
Ukazovatel Vypocet Vysledok Kritéria
Jednoduché uétovnictvo
Krytie vydavkov 380 045 * 100 / 374 507 101,48% 4no
prijmami
glftll,kv"va zadlzenost 240 053 * 100/ 775 513 30,95% 4no

Vystupy analyzy pre projekt:

o moznost’ vypracovat projekt, ktory bude zapojeny do Ziadosti o nendvratny fi-

nancny prispevok

8.2.2 Ekonomické prostredie

V suicasnosti Grunt podnikd v prostredi velkych problémov na politickej scéne, ¢o sa,
samozrejme, premietlo i do ekonomickych podmienok. Predpoklady starej vlady na hos-
podarsky rast Slovenskej republiky pre rok 2012 boli na drovni 1,7%. Nova vlada
(zvolend 10.3.2012) vSak obvinila stard vladu z postavenia Statneho rozpoctu na fiktiv-
nych &islach a podl'a vyjadrenia ministra financii by mal rast HDP dosiahnut’ len 1,1%
a nevylucuje ani moznost’ poklesu pod droveit 1%. Nizky hospodérsky rast vyplyva zo

sucasnej dlhovej krizy, najmi Zapadnej Eur6py, kde Slovensko najviac vyvéza.

Nezamestnanost’ neustile rastie, v minulom roku sa pohybovala okolo 14,5%, koncom
roka dosiahla drovne 14,99% avo februdri tohto roka sa vySplhala aZ na 15,23%
(v Trencianskom kraji k 29.2.2012 bola 10,22%). ZvySenie nezamestnanosti automatic-
ky znamend pokles dopytu a spotreby, ¢o je pre podnikatel'ov predzvestou nie vel'mi
dobrého obdobia. Podl'a rd6znych analytikov nemodZeme ritat’ so zvySenou spotrebou
domécnosti a predpokladaji rast konecnej spotreby domdcnosti v rozmedzi -0,7 az

0,5%. (Lehuta, 2012)

Analyticka Postovej banky Eva Sadovska sa vyjadrila na margo prieskumu spotrebitel’-
skej dovery tak, Ze vicSina oslovenych respondentov pocita so zhorSenim ekonomicke;j
situdcie, rastom nezamestnanosti a cenovym rastom. Preto vic¢Sia Cast’ z nich neocakdva

zlepsenie svojej finanénej situacie. (CAS, 2012)
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Z toho vyplyva obmedzenie vydajov a neblahé vyhliadky pre podnikatel'ov cestovného
ruchu, ktory zrejme zaznamenaju zniZeny zdujem. Aj ked’ je dost’ mozné, Ze Slovici
obmedzia zahrani¢né dovolenky a cesty, nebudd minat’ v cudzine, ale rozhodnu sa stra-
vit’ prazdniny radSej na Slovensku. Idedlnou alternativou by mohol byt’ prave slovensky
vidiek. Ak sa podchyti verejnost’ a zacne sa poukazovat’ na financné vyhody dovolenky

stravenej v tuzemsku, mohol by Grunt zaznamenat’ dokonca zvySent obsadenost’.

[jdaie o0 ekonomickej situdcii na Slovensku pre rok 2012:

o Predpokladany rast HDP 1,1%
o Nezamestnanost’ pohyb na drovni 15%
o Predpokladand spotreba domdcnosti -0,7 az 0,5%

Na zdklade ekonomickych predpokladov méZeme v roku 2012 oéakavat’:

o nestabilitu finan¢nej situdcie obyvatel'stva
o pretrvdvajicu obavu obyvatel’stva o stratu zamestnania
o stagndciu alebo zniZenie spotreby domacnosti

Predpokladany vplyv na spotrebitel’ské spravanie v rdmci CR:

o obmedzenie zahrani¢nych dovoleniek

o orienticie na domdci trh aslovenské zariadenia, najmé tie lacnejSie (podniky

v kategérii *** a menej)

8.2.3 Socialne prostredie

V ramci podkapitoly socidlne prostredie budem skimat’ v§eobecné ndzory obyvatel'stva

a spotrebitel'ského spravania, ktoré vyraznym spdsobom ovplyviluje chod zariadeni CR.

Slovenska republika ma 5 400 000 obyvatel'ov (idaj platny k 31.12.2011), z ¢oho muzi
tvoria 48,6 % podiel.
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Graf 2: Vysledky prieskumu Dovolenka na Slovensku (SPC, 2010)
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V jtni roku 2010 bol Servisnym a projektovym centrom CRM uskuto¢neny prieskum na
vzorke 256 ndhodnych respondentov s ndzvom Dovolenka na Slovensku. Ciel'om bolo
zistit', ¢i l'udia vyuZivajd slovenské rekreané zariadenia a ¢o ich odrddza travit’ dovo-
lenku na Slovensku. AZ 26% opytanych je nespokojnych s kvalitou poskytovanych slu-
Zieb, €o je vybornd motivicia pre podniky, aby zacali so sluzbami nieco robit’. UdrZat’ si
zdkaznika alebo prildkat’ nového je kl'i¢om k dspesnému podnikaniu. Vysledky prie-
skumu su sice rok a pol staré, avSak situdcia na Slovensku sa vyraznym sposobom ne-
zmenila a d4 sa predpokladat’, Ze nazory obyvatel'stva st v sti¢asnosti rovnaké. Ci uz ide
o zmenu Vv kvalite poskytovanych sluZieb alebo vo finan¢nej situdcii potencidlnych za-
kaznikov, vyrazny posun napred nenastal. Co je viak podstatnejsie, nezaznamenali sme
ani vyraznej$i posun k horSiemu. Potreba oddychu a regenericie je stdle Ziaduca, ale
v sticasnej hospodarskej krize si mnoho I'udi dovolenku v zahrani¢i nemdze dovolit’.
Udaje za minuly rok hovoria, Ze aZ 58% I'udi stravilo v roku 2011 dovolenku na Sloven-
sku z dovodu nedostato¢nych financnych prostriedkov, obavy o stratu zamestnania

a nestabilnej situdcie.

Nespokojnost’ 'udi v ramci domaceho CR plynie z:

o nizkej kvality poskytovanych sluZieb
o neochoty persondlu
o neadekvdtnych cien (v porovnani kvalita — cena)

o zlej kvality ubytovania

54
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Moje tvrdenie dokazuje aj prieskum Slovenskej agentiry pre cestovny ruch uskutocneny
eSte v roku 2010 na vzorke 1245 respondentov nad 18 rokov, o je podstatne reprezenta-
tivnejsi vyber o sa tyka spol'ahlivosti vysledkov (SACR uddva pravdepodobnost’ tvrde-
ni 95% s maximalnou pripustnou chybou do 2,8%). Podl’a jej zisteni aZ 41,07% opyta-

nych preferuje ubytovanie v sikromi a v penziénoch.

Graf 3: Prieskum vyberu ubytovacieho zariadenia (SACR, 2010)
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Trend cestovania do zahrani€ia a najmé do lacnejSich destinécii ako je Chorvatsko, Ta-
liansko ¢i Bulharsko je moZné za sticasnych podmienok vystriedat’ cestovanim po tu-
zemsku, avSak nutnostou je asponl o nieco vyssia kvalita ako v spominanych primor-

skych oblastiach.

Na zdklade tychto poznatkov je zrejmé, Ze inovécia poskytovanych sluzieb agropenzié-

na Grunt je skvelou moZnost'ou pre jeho d’alSie napredovanie a prildkanie zdkaznika.

Odporicam zamerat’ sa na:

o zlepSenie kvality aktudlne poskytovanych sluzieb (pristup zamestnancov, kvalita

stravy — domdce potraviny, Cistota prostredia)
o skvalitnenie ubytovania (zdtulnenie, novost zariadenia, zmena lokality)

o roz§irenie portfélia sluZieb o nové moZnosti (najmé agrosluzby)
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8.2.4 Technologické prostredie

Podl'a m6jho nazoru nie je technologické prostredie pre potreby projektu inovdcie slu-
Zieb az takym vyraznym faktorom, najmé v podmienkach agroturizmu, kde je dolezitej-

Sia tradicia ako najmodernejSia technika.

8.3 Analyza Statistickych tdajov vidieckeho cestovného ruchu

Na ziskanie komplexného pohl'adu v odvetvi je nutné preskimat’ vyvoj Statistickych
udajov. Pre potreby penzidna Grunt som sa zamerala na Statistiku kapacity a vykonov
ubytovacich zariadeni v rokoch 2009 az 2011. Relevantné su pre mna podniky spadajui-

ce pod vidiecky cestovny ruchu a agroturistiku (kompletné dostupné dita vid’ priloha P

VI).

8.3.1 Kapacity zariadeni vidieckeho cestovného ruchu

Tabul’ka ¢. 13 zachytdva vyvoj kapacity ubytovacich zariadeni vidieckeho cestovného

ruchu a tieZ Specifikuje pocty penziénov z nich.

Tab. 12: Kapacita ubytovacich zariadeni VCR (SU SR, 2012)

Pocet Potet Pocet i
Triediace hPadisko Rok ubytovacich . . 16Zok
iadeni izieb spolu stale 1
zaria p lorka pristelky
. 2011 149 1522 4 440 3 868 572
Ubytovacie
zariadenia spolu 2010 161 1595 4 647 4107 540
2009 176 1 666 4 954 4400 554
2011 34 400 1125 909 216
Penziény 2010 - - - - -
2009 42 475 1313 - -

Zhodnotenie Statistik pre kapacitu zariadeni vidieckeho cestovného ruchu:

o pocet ubytovacich zariadeni kazdym rokom klesa
= v priebehu 2 rokov o 15,3%
= 7z roku 2010 narok 2011 0 7,5%

o v priebehu dvoch rokov ukon¢ilo svoju ¢innost’ 8 penziénov
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o jeden penzion md v priemere 11 stalych 16Zok (Grunt v sucasnosti 19)
o klesa pocet stilych 1670k, kapacita zariadeni sa dorovndva vyuZivanim pristeliek
(nizSie ndklady na prevadzku, nizsia cena pre zdkaznika)

Vystupy pre agropenzion Grunt:

o pokles konkurencie na trhu
o zvysit usilie o udrZanie sa na trhu (inovécie, skvalitnenie)

o uvaha o zniZeni poctu pevnych 16Zok na dkor skvalitnenia ubytovania

8.3.2 Vykony zariadeni vidieckeho cestovného ruchu

Tabulka ¢. 14 ukazuje vykony ubytovacich zariadeni vidieckeho cestovného ruchu

a zvIlast’ vykonov penziénov z nich.

Tab. 13: Vykony ubytovacich zariadeni VCR (SU SR, 2012)

Pocet
X z toho z toho
Triediace I,)OVC et prenoc.
hPadisk Rok | navstev.
adisko spolu doméci zahrani¢. | navstev. doméci zahr.
navstev. navstev. spolu navstev. navstev.
Ubytovacie 2011 71 966 58 630 13 336 173 603 134 110 39 493
zariadenia 2010 | 80130 65 431 14 699 194 603 154 398 40 205
spolu 2009 | 78929 | 62487 16 442 194684 | 150273 | 44411
2011 25 856 21302 4554 65 857 52 081 13776
Penziény 2010 - - - - - -
2009 25 684 20952 4732 55225 44 350 10 875

Zhodnotenie Statistik vvkonov zariadeni vidieckeho cestovného ruchu:

o vroku 2010 vzrastol pocet navstevnikov
(vplyv finan¢nej krizy — viac I'udi tradvi dovolenku doma)
o vroku 2011 pokles poctu navstevnikov pod uroven roku 2009

(povolenie finan¢nej krizy, zlavy zahrani¢nych dovoleniek, pretrvavajice obavy

stratu zamestnania, rast nezamestnanosti)

o narok 2012 sa o¢akdva spotrebitel'sky rast -0,7 az 0,5% (vid’ kap. 8.2.2), teda
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* 58219 az 58 923 domdcich navstevnikov na vSetky zariadenia

VCR
= 21 153 az 21 251 domécich névstevnikov na penziény VCR
" 622 az 624 domécich navstevnikov na jeden penzion

Vystupy pre agropenzion Grunt:

o konkuren¢ny boj o zdkaznika
o posila propagicie, reklamy
o snaha vyrovnat’ sa konkurencii

o ponuknut’ viac ako konkurencia

8.3.3 Kapacity a vykony agropenziéona Grunt

Pre ucelenie Statistickych dat uvddzam v nasledujicej tabul’ke (tab. 15) kapacity a vyko-
ny agropenziéna Grunt v priebehu rokov 2009 az 2011. Udaje dokazujii pokles zdujmu

zakaznikov a kopiruju trend v celom odvetvi.

Tab. 14: Kapacity a vykony agropenziona Grunt (vlastné spracovanie)

2011 1475 778 654 359 6462
2010 1713 966 857 363 6534
2009 2244 1142 1097 363 6534

2011 3231 9693 15,22% 24,08% 22,83%
2010 3267 9801 17,48% 29,57% 26,22%
2009 3267 9801 22,90% 34,96% 34,34%

Zhodnotenie Statistik kapacity a vykonov agropenziona Grunt:

o zatri roky klesol pocet navStevnikov o viac ako 40%

o zatriroky klesla vytazenost o viac ako 33%




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

8.4 Analyza vonkajSieho a vnitorného prostredia

Dal§im dodlezitym zdrojom na zistenie moZnosti inovécii sluZieb a vytvoreniu projektu

je analyza silnych a slabych stranok, ktoré vyustuji do moZnych prileZitosti a hrozieb.

Tab. 15: SWOT analyza agropenziona Grunt (vlastné spracovanie)

Silné stranky

Slabé stranky

Oprévnenie podadvat’ stravu

Slaba propagdcia u nés aj v okolitych kraji-
ndch (CR, PL, HU)

Vlastna kuchyna

Nedostatocny vidiecky rdz zariadenia

Rozsiahle pozemky na farme, samota -
sukromie

Zastarany nabytok

Vlastnd farma, jedind v regione

Absentujica domdcka atmosféra

Chod na zaklade poziadaviek
ekochovu

Nevlastni certifikdt produkcie EKO farmy

Relativne kvalitny pddny fond

Koliba (stravovacie sluzby) s hornym
nevyuzitym poschodim

Absencia vlastnych pol'nohospodérskych
plodin, ovocia, zeleniny

Nizke ceny sluZieb

Chybajuce domace zvieratd pre deti (sliepky,
zajace, psy, macky)

Vlastnd produkcia mlieka

Gastronémia nespliiiajiica predstavy tradi¢-
ného vidieka

Vlastné spracovanie surového ovc¢ieho
mlieka

Chybajuci detsky kutik (pripadnd moznost’
opatery deti v nepritomnosti rodicov)

Prilezitosti

Hrozby

Prestavba kuchyne pre tcely zapojenia
zékaznika do pripravy tradi¢nych jedal

Pokles navstevnosti domdcich aj zahranic-
nych hosti

Zalozenie zahradky pre aktivnu ucéast
zékaznika na pestovani pol'nohospo-
déarskych plodin a vyuZitie tychto do-
madcich plodin v kuchyni na zlepSenie
urovne stravovania

Pokles ndhodnych stravnikov
(neubytovanych)

Vytvorenie EKO farmy

Nizke prijmy z podnikatel'skej ¢innosti

Vytvorenie podmienok pre kontakt
host'a s domdcimi zvieratami

Upadnutie cestovného ruchu a strata vSe-
obecného povedomia o zariadeni

Vytvorenie podmienok na vyrobu
vlastnych dZemov a zavéaranin, moz-
nost’ aktivnej ucasti ubytovanych

Prestahovanie ubytovania na kolibu

Nezaujem zo strany deti

Stimulacia obyvatel'stva k domacemu
CR a oslovenie zahrani¢nej klientely
(CR, PL, HU)

Nespokojnost’ rodicov

Zapojenie hosti do vyroby syra

Slabé odporticania
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Za velkud devizu povaZzujem uZ existujice oprdvnenie na varenie a vydaj stravy, a tieZ
zriadenu vlastnd kuchynu. Pri vidieckom cestovnom ruchu, s ktorym sa tradi¢nd gastro-
némia neodmyslitelne spdja je kuchyna silnou strankou. Mnohé penzidny sa zameriava-
ju vyluéne na ubytovanie hosti, ale nie na ich stravovanie. Grunt ma oddelené kuchyn-
ské priestory, do ktorych host’ nemdZe nahliadnut’ ani angaZovat’ sa v priprave jedal.
Prilezitostou by teda mohla byt’ rekonstrukcia priestorov, ktord by spristupnila kuchyn-
skd cast, pripadne ju ¢iastocne prepojila s jeddlenskou. Mohli by sa tak organizovat’
spolo¢né Skoly varenia tradicnych jeddl a peCenia babickinych koldcov ¢i doméaceho

chleba podra starych recepttir.

O prestavbe by sme mohli hovorit’ aj v sdvislosti s ostatnymi vndtornymi priestormi,
ktoré by tak mohli nadobudnit’ vidieckejs$i charakter. Alternativou k rekonStrukcii by
mohla byt’ vystavba novych izieb na kolibe Grunt, kde sa doposial’ poddvala len strava.
Koliba mé vrchné nevyuZité poschodie, momentilne zapecatené. Toto odhaluje prileZi-

tost’ prestahovat’ cely agropenzién na farmu a inovovat’ tak ubytovacie i ostatné sluzby.

Vyhodou farmy je jej umiestnenie na samote, bez hluku a susedov. Rozprestieraju sa
tam SirSie pozemky, ktoré sa daji vyuZit’ na vytvorenie zdhradky s nendro¢nymi plodi-

nami. Umocnil by sa pocit spétosti cloveka s prirodou a vidiekom.

TaktieZ je moZné pozemky obohatit’ vystavbou obydlia pre drobné doméce zvieratd —
napr. kurin, klietky pre zajace, chliev pre kozu alebo ovcu. Svojpomocne vypestované
plodiny a doméce vajicka by sa dali vyuzit' ako v kuchyni, tak pre potreby aktivneho
oddychu hosti. Jednak by sa mohli zapojit’ do obhospodarovania zdhradky alebo za po-
moci kuchdra zvladnut’ pripravu vlastného dZemu ¢i zavaranin. Cely agropenzion by tak
ziskal vidiecky charakter, domacku atmosféru a mal by Sancu stat’ sa vyraznou dominan-

tou na trhu.

Nizke ceny vsetkych poskytovanych sluzieb si na trhu vel'mi konkurencieschopné, aj
ked’ skvalitnenie ponuky sa musi, samozrejme, premietnut’ aj v cenach, ktoré by bolo
vhodné o nieCo navysit. Na druhd stranu v porovnani so zahraniénymi sluZzbami
v agroturistike budu stdle na vel'mi nizkej drovni, a teda schopné rozvijat doméci ces-
tovny ruch i oslovit’ zahrani¢ni klientelu z okolitych §titov — ned’alekého Pol'ska, Ceska

alebo Mad’arska.
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Problémom vSak je enormne slaba marketingova podpora a propagicia — vecny problém
slovenskych podnikatel'ov, ktori sa nevedia ,,predat*. Pritom si zrejme neuvedomuji
vel'ké riziko upadania ndvStevnosti a straty vSeobecného povedomia o podniku, ktoré

idd ruka v ruke so zniZenymi prijmami a zdrobkom.

Vystupy SWOT analyzy pre projekt:

o moznost prestavby kuchyne pre vytvorenie priestoru pre aktivne zapojenie hos-

ta
o vyuZitie priestorov na kolibe - prestahovanie agropenzidna na farmu
o vystavba mastali pri penziéne
o pestovanie vlastnych plodin
o vytvorenie podmienok pre spracovanie plodin spolu so zdkaznikmi
o splnenie pozZiadaviek ekovyroby

8.5 Analyza konkurencie

Slovensko je mald krajina, ale vdaka rozmanitému reliéfu aj podnebiu predurcend
k rozvoju agroturistiky. Necudo, Ze mnoho l'udi Zijicich v horskych a podhorskych ob-
lastiach sa rozhodlo otvorit’ svoje dvere turistom s vidinou zdrobku. Problémom na Slo-
vensku vSak ostdvajui obavy z investicii do svojho podnikania ako aj neschopnost’ ,,pre-

dat’ sa“.

Tato kapitola je urcend prieskumu konkurencnych zariadeni, ktoré by mohli najviac
ohrozit’ existenciu agropenziéna Grunt a odldkat’ hosti. Porovndvat’ a skimat’ budem 9
konkuren¢nych podnikov agroturistiky z jeho okolia, ktoré sa najviac priblizuju Statdtu
,»agro*“. Do uvahy neberiem penziony, hotely ani suikromné zariadenia, ktoré poskytuju
vyhradne ubytovanie. Osem z deviatich analyzovanych konkurentov sa nachddzaji na
tizem{ Slovenskej republiky a jeden na Morave v Ceskej republike. Pri pohlade na roz-
miestnenie na mape (obr. 5) mdzeme vidiet, Ze najviac agropodnikov je situovanych

v zapadnej Casti Slovenska.
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Vzdialenosti 3 najblizSich konkurentov:

o Ranch Amadeus 81,5 km.
o EkoFarma a agropenzién Sddky v Kunoviciach 119 km

o Bouquet 120 km
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Obr. 5: Rozmiestnenie konkurencnych zariadeni agroturistiky (vlastné spracovanie)

Pre ndjdenie najviacSieho konkurenta spomedzi agrozariadeni mi posliZi viackriteridlna
analyza konkurencie. Podniky budem posudzovat’ na zdklade siedmych kritérii s rdznou
vidhou doleZitosti. Kritérid okolité prostredie, stravovanie a ceny maju rovnaku vahu,
nakol’ko su prioritou v podstate pri kazdom type dovolenky a pre zdkaznika a jeho spo-
kojnost’ vel'mi dolezité. Kapacita zariadenia hrd dlohu pri rezervécii, pretoZe nie kazdy
zdujemca moZze byt ubytovany v pripade velkého dopytu, ale na spokojnost’ hosta
s pobytom v zariadeni nema vplyv. Co viak robi agroturistiku agroturistikou st agrovy-
robky, agrosluzby a spitost’ s prirodou, ndvrat do starych ¢ias a komfort ubytovania —
teda vidiecky charakter a kvalita. Su to prdave tie oblasti, v ktorych chcem agropenzién
Grunt odliSit’ od ostatnych penziénov, a preto dokladné spoznanie konkurentov v tejto

oblasti je pre moju pracu kI'i¢ové.

Jednotlivym kritéridm je pridelené bodové ohodnotenie od 0 aZ po 5 podl'a stupiia svojej
kvality a celkovej tirovne. Hodnota 0 znamend, Ze podnik dané kritérium nespliiia vobec,
teda nemd zabezpecené vlastné stravovanie, neposkytuje Ziadne agrosluzby, neproduku-

je a nepreddva nijaké agrovyrobky a pod. Naopak 5 znamen4 najleps$i moZny variant.
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Tab. 16: Viackriteridlna analyza konkurencie (vlastné spracovanie)

Vaha kritérii

Agrop. BOUQUET 0,31 - 022 044 01'2 013 g 033 1;15
Agrop. ADAM 5 25 033 033 ? 03,9 045 D33 3?;55
Agrop. AB i 25 01 1 055 024 035 U‘TE 0:14 3?;15
Agrop. VILLA MARIA - 25 033 05,5 035 155 g 022 3?5
EkoFarma a agrop. SADKY| 02 7 055 03,5 036 155 5 3'15 055 4?;35
Agrotur. ubytoviia KAVA 015 011 033 012 039 g D33 1;!;15
Penzién PLATAN == 033 022 ? 142 g 044 3.?215
Rané BEZEKOV LAZ 0‘12 055 033 012 039 g D22 2133
Ranch AMADEUS 0,105 055 033 035 025 g D55 2?5

Z analyzy vychddzaju srovnakym bodovym ohodnotenim Agropenzion Adam
a EkoFarma a agropenziéon Sddky. Po prepocte na zdklade vahy kritérii vSak titul naj-
vicSieho konkurenta ziskal podnik Saddky. Pysi sa plnym poctom bodov za agrosluzby
i za okolité prostredie, pricom 3 body za agrovyrobky st v porovnani s ostatnymi analy-

zovanymi zariadeniami vel'mi vysokym ohodnotenim.

Prednosti agropenziona Sadky:

o Tradi¢na kuchyna

Pravé, doma vyrobené, slovicke klobdsy, ktoré udi miestny misiar dvakrat do
tyzdna, grilované bravCové rebierka, doméci chlieb a kysnuté sladké kolace, ze-

leninové Speciality, grilované ryby.
o ponuka stravy all inclusive
o Eko-farma
o Svojpomocne vypestovand bio zelenina
o Sukromné jazierko (moZnost’ ulovit’ si vlastnd rybu)
o Organizovanie tematickych vecerov (Domadca zabijacka, Rybacie hody)
o Plavba lod’kou

o MozZnost’ zakipit’ si vlastny ovocny strom (jablon, slivka, marhul’a, orech)
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Prednosti agropenziéona Adam:

o Zivoéisna ekovyroba — chov hovidzieho dobytka plemena Charolais
o Produkcia biomésa
o Kultdra ubytovania na vel'mi vysokej drovni

Vystupy analyzy konkurencie pre projekt

Vyrovnanie sa konkurencii zavedenim:
o all inclusiv stravovania
o bio farmy
o domécich vyrobkov do jedalnicka

o 1inovécie ubytovania (izieb, vybavenim, lokalizaciou)

8.6 Zhodnotenie a vystupy analyz

Agropenzion Grunt md vybudovanu sluSnu zdkladiu pre aktivny cestovny ruch, ale aj
potencidl pre svoj d’al$i rozvoj. Nachddza sa na samote v malebnom horskom prostredi
a patri mu farma s kolibou, ktord sa nachddza niekol'ko kilometrov od neho. Farma sa
momentélne Specializuje na chov koni, oviec, vyrobu ovcieho syra a poskytovanie stra-

vovania v kolibe.

Z prieskumu momentdlnej ekonomickej situdcie na Slovensku ako aj z mienky l'udi je
mozné oCakdvat’ mierne zvySeny zdujem o slovenské ubytovacie zariadenia v dosledku
nestabilnych finanénych prijmov domdcnosti a rastu nezamestnanosti. TaktieZ sa zac¢ina
rozmdhat’ trend ndvratu k prirode a spomalenia od hektického kazdodenného Zivota.
Problémom v rozvoji agroturistiky je slaba propagacia Slovenska ako ciel'ovej destina-
cie doma 1 v zahranici, zastarané neudrziavané ubytovne a nekvalitné sluzby. To st tiez

dovody nezdujmu zo strany mladych I'udi, ktori davaji prednost’ zahraniciu.

Agroturistika je velmi Specifickou oblastou vidieckeho cestovného ruchu, ale
i cestovného ruchu vobec, a preto je schopnd oslovit’ len urcitd skupinu I'udi. Odporucila
by som zamerat’ sa na rodiny s det'mi, ktoré sui podl'a mila najviac vyhovujicim trZznym
segmentom a zdujemcov o detské letné tabory. Dalej by to mohli byt vytaZeni I'udia s

psychicky ndro¢nou pracou, ktori potrebuji relax pri I'ahSej manudlnej praci v pokoji

64
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prirody. Okrajovo by som zahrnula i partie mladych l'udi, ktori by mohli tento typ dovo-
lenky uvitat’ ako netradi¢nd zdbavu, s ktorou denne neprichddzaji do kontaktu, avSak

bude nevyhnutné posilnit’ propagéciu.

V povazskom regiéne ma Grunt popri zdujme o kipelno-liecebné pobyty urcite vyrazny
potencidl stat’ sa dominantou cestovného ruchu. Z analyzy konkurencie vySlo niekol’ko
kvalitnych agropenziénov, avSak spravnou inovaciou sluZieb je mozné ich I'ahko pred-
¢it, pretoZe ani konkurenciu nemozno vyslovene oznacit’ za ,,vykladné skrine agrotu-

rizmu‘.

V prvom rade navrhujem zamerat’ sa na inovéciu sluzby ubytovania, ¢o je nutnost’ pre
udrZanie sa na trhu - to znamend vyuZitie vol'nych priestorov na vrchnom poschodi ko-
liby na farme. Dalej navrhujem vystavbu novych objektov na pozemkoch pri farme,

ktoré zabezpecia kontakt host’a s domacimi zvieratami.

Zdakladria pre vypracovanie projektu:

o Tudia sd nespokojni s kvalitou ubytovania na Slovensku (vid’ kap 8.2.3)

o hostia agropenziéna Grunt oznacuji ubytovanie ako ,,chladné®, strohé, nedtulné

(vid’ kap. 7.2.1 a priloha P II)

nespokojnost’ ubytovanych s odlicenim penziéna od farmy (vid’ kap. 7.2.3)

O

o slabé zastdpenie rdznych druhov  domédcich  zvierat na  farme

(vid’ kap. 7.2.3 a priloha P II)

O

nespokojnost’ s absentujicimi domdcimi potravinami v jeddlnom listku (vid’

kap. 7.2.2)
o slovenské deti nepoznaji doméce zvieratd (vid’ kap. 7.2.3 a priloha P III)

o ocakdva sa mierne zvySeny zaujem o dovolenku v tuzemsku (vid’ kap. 8.2.2)
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9 PROJEK INOVACIE SLUZIEB

Projekt bude vypracovany za ucelom naplnenia hlavného ciel'a mojej diplomovej prace,
a sice inovacie doterajSich sluzieb, ktoré poskytuje mnou vybrany podnik Grunt. Vy-
sledkom by mali byt nové moznosti aktivheho oddychu pre hosti a skvalitnenie ubyto-

vacich i stravovacich podmienok spolu so zatraktivnenim prostredia.
Ciel’: ZvySenie ndvStevnosti agropenziéna Grunt a rozvoj CR
Cielovy trZzny segment:

a)  rodiny s detmi

b)  detské letné tabory

9.1 Oblasti inovacie

Po dokladnom zvaZeni momentdlnej financnej a majetkovej situdcie, vSetkych silnych a
slabych stranok ¢i aktudlnych prileZitosti som sa rozhodla zamerat’ sa na nasledujuice

zmeny.

9.1.1 Inovacia ubytovania

Vzhl'adom na nevyhovujiice umiestnenie ubytovania v dedine, ktoré je vzdialené od
ostatnych sluzieb agroturistiky na farme a tieZ nevyhovujiceho charakteru stavby sicas-
ného agropenzidna pre potreby vidieckeho cestovného ruchu, navrhujem inovovat’ prave
sluzbu ubytovanie. Pre rozvoj a zvySenie atraktivity agropenzidna, ktoré povedie k zvy-
Seniu jeho ndvStevnosti je idedlne vyuZit' potencidl koliby priamo na farme. Koliba uz
teraz poskytuje stravovacie sluzby, posta¢i dobudovanie ubytovacej Casti
a premiestnenie celého agropenzidna na farmu do koliby. Stavba md volné celé vrchné
poschodie a jeho rekonstrukciou spolu s novym zariadenim docielime spravny charakter
agrozariadenia, ktoré by malo spliiat’ ciel’ projektu, a sice zvy3enie ndvitevnosti a rozvoj

CR na Povazi.

9.1.2 Zavedenie novych sluzieb

Ponuku pldanujem obohatit’ o Styri nové sluzby, ktoré by mali posunit’ maly slovensky

penzién na vysSiu droven v rdmci agroturistiky a pribliZit’ sa tak ponuke rozvinutych
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agrozariadeni v Rakusku ¢i Taliansku, kde st tieto sluzby beZznou zéleZitost'ou, u nés sa

vSak nevyskytuji vobec alebo len ojedinele.

1. Hospoddrske prdce na gazdovskom dvore

@)

O

zber vajicok

pozndvanie a starostlivost’ o doméce zvieratd — kravy, kozy, ovce, sliepky, zaja-

ce (dojenie, kfmenie, Cistenie)
pozndvanie domdcich plodin v zahradke

zber urody (ribezle, maliny, jahody, slivky a jablka)

2. Animdtorské sluZby

@)

©)

©)

organizdcia podujati (spoloCenské hry, aktivity, zdbavy, spolocné grilovacky)
organizécia Skoleni (zdravy Zivotny Styl, ekoldgia, priroda, farmarcenie)

uvedenie hosti do problematiky prac na gazdovskom dvore (starostlivost

0 zvieratd)
sprevadzanie a vyklad o domdcich plodindch v zahrade

opatrovanie deti, atd’.

3. Adopcia hospoddrskych zvierat

Tym, Ze na farme je velky statok a agropenzién bude obohateny o nové ubytovne pre

domadce zvieratd sa naskytuje moZnost' ich pomyselnej adopcie. Sluzba, ktord uvitaji

najmi deti bude finanénym odl'ahcenim nédkladov na starostlivost’ a chov zvierat. Po

zaplateni poplatku za rok, ktory bude vynaloZeny na krmivo a stelivo obdrZi adoptivny

rodi¢ rodny list zvierata. Adoptivny rodi¢ bude tieZ uverejneny na webovej stranke ag-

ropenziéna a jeho meno bude umiestnené na chlieve zvierata.

9.2 Fazy projektu

Realizacia projektu zac¢ne vystavbou hospodarskeho dvora, aby bol vyuZiteIny este

v prichadzajuce;j letnej sezone. Inovécia ubytovania je na dlhsi ¢asovy horizont.

Projekt bude prebiehat’ v troch etapach, a to planovanie, samotna realizdcia a ndsledna

postprojektova propagdcia spadajuca pod fazu ukoncenia.
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9.2.1 Faza ¢. 1: Planovanie

Plan vzhl'adu nového ubytovania

o vyber zariadenia
o rozmiestnenie zariadenia
o objedndvka zariadenia
Plan z4dhradky
o vymera pozemku
o vyber vhodnych sadenic
o vyber vhodnych ovocnych stromov
o plan rozmiestnenia vysadby

Plan stavby pribytkov pre zvierata

o vyber vhodnych druhov domdcich zvierat
o volba lokality stavby

o vypracovanie prvotnej predstavy o vzhl'ade

9.2.2 Faza ¢. 2: Realizacia projektu
o Predaj starého penziéna
o Vybudovanie maStale, kurina a klietok pre zajace
o Vytvorenie zdhrady
o Ziskanie kriatkodobého preklenovacieho uveru
o Prestavba ubytovacej Casti

o Prestahovanie sa do novych priestorov

9.2.3 Faza ¢. 3: Ukoncenie projektu

o Propagécia inovovanych sluzieb
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9.3 Dekompozicia prac na projekte

Kvdli prehladnosti je nutné jednotlivé cielené zmeny rozc¢lenit’ do tzv. pracovnych bali-

kov, ktoré budi postupne vykonané:
e PB 1: Mastale
e PB 2: Zihrada
e PB 3: Ubytovanie

e PB 4: Ostatné price

s

Postavenie .
Vytvorenie
pribytkov pre zéhrady
Zvieratd
Ohjekt &. 1:
- : Vysadba
MASTAL sl
kravy, kozy, ovce
!
Objekt & 2:
KURIN Vyszadba stromov
Ohjekt & 3:
== KLIETKY FRE
ZAJACE

Obr. 6: Strom cielov PB I (vlastné spracovanie)

9.3.1 Prvy pracovny balik: Mastale

Prvou c¢ast'ou projektu je postavenie mastale, ¢o je na predchadzajicom strome cielov
(Obr. 6) oznacené ako objekt ¢. 1. Ovecky a kozy budud od krdv oddelené len ohrddkou
a vchadzat’ do mastale budd spolu cez dvojkridlové vrata. Vedla mastale je navrhnuty
kurin pre sliepky aj s vonkaj$im oplotenym vybehom (objekt €. 2) a hned” vedl’a bude

umiestnend menSia klietka pre zajace (objekt €. 3).
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Nécrt zvieracich ubytovani zachytdva pddorys na nasledujicom obrazku (Obr. €. 8).

3.5m 2.5 m im 2m

@ @ lm @ § |[07m

4 i

. im

Obr. 7: Pddorys drevenej novostavby (vlastné spracovanie)

Legenda k obr. ¢. 7:

1+2+3........ Objekt ¢. 1 (mastal’ pre zvieratd)

(1 miesto pre kravy, 2 ohradka pre ovce, 3 ohradka pre kozy
445 Objekt €. 2 (miesto pre sliepky)

(4 kurin, 5 oploteny vybeh pre sliepky)

6 oo Objekt &. 3 (klietky pre kraliky)

Jednotlivé aktivity spojené so splnenim prvého pracovného balika spolu s oznacenim

zodpovednej osoby za danu ¢innost’ zachytdva tabul’ka €. 18.

Tab. 17: Aktivity PB I (vlastné spracovanie)

Cinnost’ Zodpovedna osoba
Oslovenie dodéavatel'ov majitel’ka
Jednanie o zlave majitel’ka
Uzatvorenie zmluvy s doddvatel'om uctovnicka

Vystavba mastale

Vystavba kurina

- - dodavatel
Montéz klietok pre zajace
Oplotenie kurina
Priprava stielok a krmiva brigadnici

Ubytovanie zvierat bacovia
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9.3.2 Druhy pracovny balik: Zahrada

Druhou ¢astou je zaloZenie zdhradky, ktora bude k dispozicii pre hosti a budd na nej
modct pozndvat’ plodiny a zberat' trodu. Oplotend okrasnd zdhradka je pldnovana

o vymere 200 m”.

Tab. 18: Aktivity PB 2 (vlastné spracovanie)

Cinnost’ Zodpovedna osoba
Oslovenie brigadnikov pomocna tctovnicka
Uzatvorenie dohody o pracovnej ¢innosti uctovnicka
Nakup materidlu ndkupca

Priprava pody pre sadenice

Priprava hnojiva

- — 5 brigadnici
Ryl'ovanie zdhrady (100 m”)

Hnojenie zdhrady

Priprava pody pre stromy

Vykop jam pre stromy

Hnojenie vykopanych jam pre stromy

Vysadba plodin (zelenina brigddnici

Sadenie stromov

Oplotenie zdhrady

Zavere¢né osetrenie (voda, hnojivo)

Vsetky plodiny musia byt’ vybrané tak, aby boli nendrocné na kvalitu pddy, boli vhodné
do chladnejSieho klimatického prostredia, nevyZadovali si Specidlnu odbornud starostli-

vost’ a dozrievali eSte pocas turistickej sezony.

. Z drobného ovocia sa budi pestovat’ Cervené ribezle druhu EXPRES (nendro¢né na
kvalitu pddy, odolné vo€i mrazom v kvete) dozrievajuce zaciatkom jula, maliny odrody
CANBY, ktoré zreji koncom juna. Nevyhodou je, Ze prvé plody prichddzaji az dva
roky po zasadeni. Jahody odrody BOUNTY vhodné pre chladnejSie a drsnejSie polohy,

rodiace od zaciatku jila aZ do mrazov.

Na pozemkoch budd vysadené jablone odrody JULIA, pretoze dozrievaji v polovici
augusta a EARLY GOLD, ktoré dozrievaji eSte koncom jina a je tak moZzné ich vyuzit’
pocas celej letnej sezony cestovného ruchu. Z rovnakého dovodu budu vysadené slivky
druhu APRIMIRA, ktorej stromy st mensieho vzrastu a nezaberd vel'kd plochu, do ro-

divosti nastupujui vel'mi skoro a dozrievaju v strede augusta.

71



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 72

9.3.3 Treti pracovny balik: Ubytovanie

Ide o najvacsiu a najnaro¢nejsiu Cast’ projektu, preto je nutné jej venovat’ najvacsiu po-
zornost’. Najmi na ¢innost’ predaja starej budovy penzidéna. Z peiazi potom bude finan-

covand vystavba ubytovacej Casti na vrchnom poschodi koliby na farme.

Tab. 19: Aktivity PB 3 (vlastné spracovanie)

Cinnost’ Zodpovedna osoba
Oslovenie dodavatel'a majitel’ka
Vypracovanie ndvrhu a cenova ponuka dodavatel’
Uzatvorenie zmluvy uctovnicka
Predaj starej budovy majitel’ka, dctovnicka
Platba predfaktiiry pomocnd tctovnicka

Dovoz materialu

Zateplenie podkrovia

Osadenie stropného vykurovania

Vytvorenie stropnych prie¢ok

: . dodévatel’
Natiahnutie rozvodov
PoloZenie podldh
Instaldcia zdravotechniky
Osadenie dvier
Dovoz nébytku a ostatného zariadenia nakupca
Zariadenie izieb majitel’ka
Prestahovanie sa do novych priestorov majitel’ka

9.3.4 Stvrty pracovny balik: Ostatné price

Tento pracovny balik zahfna vSetky ostatné Cinnosti, ktoré si nutné na splnenie ciel’a

projektu a zavedenie novych sluzieb.

Tab. 20: Aktivity PB 4 (vlastné spracovanie)

Cinnost’ Zodpovedna osoba

Inzercia dopytu po pracovnikoch na poste

. omocna uctovnicka
animdtorov (2 osoby) P

Uzatvorenie dohody o pracovnej ¢innosti ekonémka
Skolenie animatorov majitel’ka
Zabezpelenie propagacnych materidlov majitel’ka

Zmena dizajnu internetovej stranky externy grafik
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10 CASOVA ANALYZA PROJEKTU

Projekt bol rozdeleny na tri zdkladné fazy (planovanie, realizacia, ukoncenie — vid’ kap.

8.2).

o Prvd fdaza projektu (planovanie, vid’ kap. 8.2.1) prebehla v mesiacoch marec

a april.

o Druhd fdza projektu (realizacia, vid’ kap. 8.2.2) rozdelend na ¢innosti pracov-

nych balikov PB (vid’ kap. 8.3) prebehne v troch etapach:
- 1. ETAPA: PB1+PB2
- 2. ETAPA: PB 3
- 3. ETAPA: PB 4

o Tretia faza projektu (ukoncenie, vid’ kap. 8.2.3) vychddza z poslednej €innosti
druhej etapy a znamend spustenie novej internetovej stranky a distribiciu propa-

gacnych materialov.

Realizicia projektu by mala zabrat’ 1 rok, od méja roku 2012 aZ do médja roku 2013.
V tomto obdobi musi byt’ predand stard budova penzidna, predpokladd sa odpredaj
do aprila 2013. Prehl'adny ¢asovy harmonogram druhej fazy projektu (realizcia) za-

chytava Ganttov diagram (tab. 22).

Tab. 21: Ganttov diagram realizdcie projektu (vlastné spracovanie)

5/12 6/12 7/12 8/12 9/12 10/12 11/12 12/12
Predaj 2.5.2012 - 31.12.2013

PB 1 14.5.-286.

113 03 | 33 | a3 | sz | ens | w3 | sn3
Predaj 2.5.2012 - 31.12.2013

PB 3 1.3. - 30.4.2012

PB 4 1.4.-31.5.2013




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

10.1 Prva etapa realizacie projektu

Prvi fazu realizacie projektu tvoria ¢innosti pracovnych balikov 1 a 2 bezprostredne po
sebe nasledujicich. Casovo ohodnotené aktivity potrebné pre vystavbu zvieracich pri-

bytkov nesie nasledujica tabulka (tab. 23).

Tab. 22: Casovy harmonogram PB 1: Mastale (vlastné spracovanie)

Casovy plan PB 1: MASTALE

A Oslovenie dodévatel'ov 2 -

B Navrh stavby dodavatel'om 3 A

C Jednanie o zlave 2 B

D Uzatvorenie zmluvy s doddvatel'om 1 C

Priprava materidlu na stavbu

E (do%évatel’) 30 D

F Vystavba mastale 3 E

G Vystavba kurina 1 F

H Montéz klietok pre zajace 1 F

I Oplotenie kurina 1 F

J Priprava stielok a krmiva 0,5 G,H, I

K Ubytovanie zvierat 0,5 J

[Dobarealizacie [ d45dei |

Zacdiatok prac 14.5.2012
UKkoncenie prac 28.6.2012

Zaciatok celej realizécie projektu je napldnovany na polovicu méja. Vystavba mastali

potrva 45 dni, z ¢oho najdlhSie potrva priprava stavebného materidlu dodavatel'om.
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Casovo ohodnotené aktivity potrebné pre vytvorenie zéhrady (PB 2) zachytéiva tab. 24.

Tab. 23: Casovy harmonogram PB 2: Zdhrada (vlastné spracovanie)

Casovy plan PB 2: ZAHRADA

Jul

Priprava pody pre sade-
nice

Priprava hnojiva

Rylovanie
zéhrady
(100 m*)

Hnojenie zdhrady

Priprava pody pre stro-
my

Vykop jam pre stromy

Hnojenie
vykopanych
jam pre stromy

August

Vysadba jahod

September

Vysadba ribezli

Oktéber

Vysadba malin

Sadenie stromov

Oplotenie zdhrady

N | \O | ===

2.7.2012

3.7.2012

4.7.2012

6.7.2012

6.8.2012

6.8.2012

3.9.2012

3.9.2012

1.10.2012

1.10.2012

4.10.2012

12.10.2012

15.10.2012

16.10.2012

Zaciatok prac

2.7.2012

UKkoncenie prac

16.10.2012

Vytvorenie zdhrady je problematické z hl'adiska vysadby jednotlivych plodin, ktoré ne-

modzZu byt zasadené I'ubovolne, ale na zdklade ich prirodzenych Zivotnych poZiadaviek

v uvedené mesiace. Preto aj ked’ samotné prace nie st vykondvané vo vsetky dni, ukon-

¢enie tvorby zdhrady nastane po 106-tich dioch..

Cela prva etapa realizdcie projektu potrvd 157 dni, zacne 14. m4ja a ukoncend by mala

byt’ 16. oktébra 2012. Na zobrazenie kritickej cesty som vypracovala sietovd analyzu

v programe WIN QSB (obr. 8).
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Obr. 8: Kritickd cesta prvej etapy realizdcie projektu (vlastné spracovanie)

Cinnosti kritickej cesty: A—>B -C >D—>E—>F—->J>K—-L

10.2 Druha etapa realizacie projektu
Druhu etapu realizécie projektu tvoria aktivity zoskupené do pracovného balika PB 3.

Tab. 24: Casovy harmonogram PB 3: Ubytovanie (vlastné spracovanie)

Casovy plan PB 3: UBYTOVANIE

Oslovenie dodavatel’a

Vypracovanie ndvrhu a cenova ponuka

Uzatvorenie zmluvy

Platba zalohovej faktiiry

N = (3 |-
v 0|z |Z

Dovoz materidlu

Zateplenie podkrovia

Osadenie stropného vykurovania

Vytvorenie stropnych priecok

Natiahnutie rozvodov 30 Q

PoloZenie podldh

Instaldcia zdravotechniky

Osadenie dvier

Dovoz ndbytku a ostatného zariadenia 1

2N

Zariadenie izieb

Prestahovanie sa do novych priestorov

Zaciatok prac 1.3.2013
UKkoncenie prac 30.4.2013

Druh4 etapa realizécie projektu za¢ne aZ v nasledujicom roku 2013 a pokial’ pdjde vSet-
ko ako md, ukoncend by mala byt behom dvoch mesiacov. Ako som uz spominala, ide

o najpodstatnejSiu Cast’ projektu a vSetky jej innosti leZia na kritickej ceste (vid’ obr. 9).
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Obr. 9: Kritickd cesta druhej etapy realizdcie projektu (vlastné spracovania)

10.3 Tretia etapa realizacie projektu

Poslednd etapa realizicie je napldnovand na april a mdj roku 2013 a je spojend so zave-
denim animadtorskych sluZieb a pripravou na poslednu fazu projektu (ukoncenie - propa-
giciu).

Tab. 25: Casovy harmonogram PB 4: Ostatné prdce (vlastné spracovanie)
Casovy plan PB 3: OSTATNE PRACE

Vytvorenie podmienok pre animatorské
sluzby
Inzercia dopytu po pracovnikoch na poste
v . 30 U
animatorov (2 osoby)
Uzatvorenie dohody o pracovnej ¢innosti
Skolenie animatorov
X Zabezpecenie propagacnych materidlov 15 U
Y Zmena dizajnu internetovej stranky 15 U
Z Ukoncenie realizacie projektu 1 V. X, Y
Zadiatok prac 1.4.2013
Ukoncenie projektu 31.5.2013
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11 NAKLADOVA ANALYZA PROJEKTU

Ako prvy bude vytvoreny priestor pre kontakt hosta s domacimi zvieratami. Rozpocet

na realizdciu stavieb pre zvieratd (mastal’, kurin, klietky pre zajace) a zabezpecenie zvie-

rat obsahuje tabul’ka 27. Ide o ndklady roku 2012.

Tab. 26: Rozpocet ndkladov na mastale a zdhradu (vlastné spracovanie)

ROZPOCET NAKLADOV — MASTALE, ZAHRADA

M

Potet | J | Cena MJ | SUMA | ZPava| KONECNA SUMA
Pribytky pre zvierata 4636,3 - 4 636,30
Vystavba (praca na kI'ic) - - - 4500 4 500,00
Ovce - - vlastné - - -
Kravy - - vlastné - - -
Kozy 4 ks 15 60 60,00
Sliepky 6 ks 3,55 21,3 - 21,30
Kohut 1 ks 7 7 - 7,00
Zajace 6 ks 8 48 - 48,00
Zahrada 110,5 110,50
Préca (brigddnici) 2 0s. 608 1216 - 1216
Sadenice jahod BOUNTY (10 20 | bal 0.4 3 i 8.00
ks/bal)
Sadenice malin CANBY (ker) 15 ks 0,8 12 - 12,00
Sadenice ribezli EXPRES (ker) 10 ks 2,5 25 - 25,00
Strom jablka J ULIA 5 ks 4.2 21 - 21,00
Strom jablka EARLY GOLD 5 ks 42 21 - 21,00
Strom slivky APRIMIRA 5 ks 4,7 23,5 - 23,50
ZAKLADNE ROZPOCTOVANE NAKLADY 5 962,80

Néklady roku 2013 zachytdvaji nasledujice tabulky (tab. 28 a 29). Rozdelené si na

naklady prestavby ubytovania a ostatné naklady.

Tab. 27: Rozpocet ostatnych ndkladov (vlastné spracovanie)

ROZPOCET NAKLADOV - OSTATNE NAKLADY

Pocet | MJ | Cena MJ | SUMA | Zrava | KONECNA SUMA
Animatorské sluzby
Dohodg o pracovnej ¢innosti ) o5, 960 1920 i 1920
(2 mesiace)
Propagacné materialy 355 - 355,00
Webovi stranka - - - 250 - 250,00
Navrh letdkov 3 | hod. 15 45 - 45,00
Tlacené materidly 50 ks 0,2 10 - 10,00
Inzercia na socidlnej sieti - - - 50 - 50,00
ZAKLADNE ROZPOCTOVANE NAKLADY 2 275,00
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Tab. 28: Rozpocet ndkladov na prestavbu ubytovania (vlastné spracovanie)

ROZPOCET NAKLADOV — INOVACIA UBYTOVANIA [EUR]
Potet | MJ C&‘}a SUMA | ZPava | KONECNA SUMA
Zateplenie podkrovia 4100 4 100,00
Isover 200 + 100 330 | m’ 7 2310 2 310,00
Sadrokarton 330 m? 3,5 1155 1 155,00
Parozabrana 330 m> 0,4 132 132,00
Praca - - - 503 503,00
Podkrovné priecky 2160 2 160,00
Sadrokarton 180 m? 10 1 800 1 800,00
Konstrukcia - - - 360 360,00
Stropné vykurovanie 7 696 7 696,00
Salavé panely FENIX 90 ks 70 6 300 6 300,00
Termostaty 8 ks 17 136 136,00
Praca - - - 1260 1 260,00
Rozvody 2900 2 900,00
Rozvod vody - - - 700 700,00
Elektricka inStalacia - - - 2200 2 200,00
Podlahy 3010 3 010,00
Plavajuica podlaha 230 | m? 11 2530 2 530,00
Podlahy z dlazdic 32 | m? 15 480 480,00
Dovoz materialu 120 120,00
Zdravotechnika 5096 5 096,00
Toalety 8 ks 75 600 600,00
Umyvadld 8 ks 32 256 256,00
Batéria do umyvadla 8 ks 42 336 336,00
Prietokovy ohrieva¢ HAKO 8 ks 102 816 816,00
Sprchovaci kit 8 ks 206 1648 1 648,00
Batéria do sprchy 8 ks 50 400 400,00
Prietokovy ohrieva¢ HAKO 8 ks 130 1040 1 040,00
Dvere 16 ks 100 1 600 1 600,00
Zariadenie izieb 6196 | 20% 4 956,80
Postele (ram, matrace) 8 ks 156 1248 20% 998,40
No¢né stoliky 16 ks 50 800 20% 640,00
Komody 8 ks 149 1192 | 20% 953,60
Skrine 8 ks 249 1992 | 20% 1 593,60
Stropné svietidla 8 ks 8 64 20% 51,20
Stolové lampy 16 ks 10 160 20% 128,00
Koberce 8 ks 30 240 20% 192,00
Doplnky - - - 500 20% 400,00
ZAKLADNE ROZPOCTOVANE NAKLADY [EUR] 31 638,80

79



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

Naklady projektu celkom: 39 876,60 EUR:

o Mastale, zahrada: 5 962,80 EUR

o Ubytovanie: 31 638,80 EUR

o Ostatné ndklady: 2 275,00 EUR

Postupna idhrada nakladov v priebehu rokov 2012 a 2013 (tab. 30):

Néklady projektu nebudd vynaloZené naraz, ale postupne v priebehu jeho Zivotného

cyklu. Podstatnd ¢ast’ ndkladov pripadd aZ na rok 2013.

Tab. 29: Vydaje na projekt v case (vlastné spracovanie)

Polozka Suma Spolu
UHRADY V ROKU 2012
Maj Stavba mastali 4 500,00 4 500,00
Jan Zvierata 136,30 136,30
Jul Vyplata brigddnici 320,00 320,00
Jahody 8,00
August Vyplata brigadnici 64,00 72,00
Ribezle 25,00
September Vyplata brigadnici 64,00 89,00
Maliny 12,00
Oktober Ovocné stromy 65,50 845,5
Vyplata brigddnici 768,00
SPOLU 5 962,30 5 962,80
Polozka Suma Spolu
UHRADY V ROKU 2013
Marec Prestavba ubytovania 30% 8 004,60 8 004,60
April Zariadenie ubytovania 4 956,80 4 956,80
.. Propaga¢né materidly 355,00
Maj Prestavba ubytovania 70% 18 677,40 190324
Jun - - -
Jul Vyplata animétori 960,00 960,00
August Vyplata animétori 960,00 960,00
SPOLU 33913,80 | 33 913,80
NAKLADY PROJEKTU [EUR] 39 876,60 | 39 876,60
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11.1 Zdroje financovania vydajov

V tomto roku ma podnik dostatocné finan¢né prostriedky na realizéciu prvej etapy pro-
jektu, ¢o je vystavba mastali a vytvorenie zdhrady, a bude ju financovat’ z vlastnych
zdrojov. NékladnejSia Cast’ projektu v roku 2013 bude v podstate financovana odpreda-
jom starej budovy penziéna, avSak do doby nadobudnutia finanénych prostriedkov

z predaja bude rekonStrukcia zaistend kratkodobym preklenovacim tverom.

Rok 2012 5962,80 EUR vlastné zdroje - nerozdelené prijmy

Rok 2013 33913,80 EUR  externé zdroje - kratkodoby prekleniovaci dver

- predaj starej budovy penziona

11.2 Navratnost’ investicii

Po definovani a detailnom rozbore nékladov pre jednotlivé roky vieme urcit’ percentudl-
ne navySenie vydavkov pre rok 2012 oproti roku 2011 atiez percentudlne navySenie
vydavkov pre rok 2013 oproti roku 2012. Ide o predikciu vyzoru vertikdlnej analyzy na
dva roky dopredu (vid’ tab. 31).

Tab. 30: Vertikdlny rozbor prijmov a vydavkov pre roky
2012 a 2013 (vlastné spracovanie)

2010/2009 2011/2010 2012/2011 2013/2012
Prijmy 15,83% -13,09% 2,00% 9%
Vydavky 16,20% -12,59% 1,59 % 8,91%

Zrealizovanim prvej etapy projektu, ktord je napldnovana na rok 2012 sa navysia vydav-
ky oproti roku 2011 0 1,59%. Druh4 a tretia etapa je naplanovand az na rok 2013 a jej

zrealizovanim sa vydaje v roku 2013 navysia oproti roku 2012 o 8,91%.

Ak budeme vychddzat’ z vertikdlnej analyzy poslednych rokov (vid’ kap. 7.1.1), tak vie-
me, Ze prijmy by sa mali navysit’ priblizne o rovnaké percento, avSak o nieco viac ako

vydavky, aby bol zabezpeceny nejaky zisk.
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Stanovila som si teda poZiadavku zvySenia prijmov aspori o:

o 2% v roku 2012 oproti roku 2011, tzn. o7 600,9 EUR
o 9% v roku 2013 oproti roku 2012, tzn. o 34 888,13 EUR

Stanovené prijmy budi zabezpecené nasledovne:

V roku 2012
o 754,95 EUR zvySenymi trzbami za ubytovanie (vid kap. 13.1)
o 6845,95 EUR prijmy za predaj vyrobkov a sluzieb + ostatné prijmy
V roku 2013
o 15854 EUR zvySenymi trzbami za ubytovanie (vid kap. 13.2)
o 1525 EUR trzZby za adopciu zvierat (vid’ kap. 13.2)
o 34000 EUR kratkodoby preklenovaci uver
V roku 2014
o 331939 EUR odpredaj starej budovy agropenziona (znalecky posudok)

Nakol’ko sa bude preddvat’ stard budova agropenziéna, ktord m4 podl'a znaleckého po-
sudku ovel'a vysSiu hodnotu ako ndklady celého projektu, doba ndvratnosti investicie

zélezi od doby predaja tejto budovy, o€akéva sa vSak do konca roka 2013.
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12 RIZIKOVA ANALYZA PROJEKTU

Vzhl'adom na velkost’ a ndro¢nost’ projektu je nutné vziat’ do ivahy jeho rizika a snaZzit’
sa o ich €o najuspesnejSiu elimindciu. Této kapitola je venovana predovSetkym vytyce-

niu moznych hrozieb, zohl'adneniu vahy ich vyskytu a ndvrhom obmedzeni rizik (tab.

32).

Tab. 31: Rizikd projektu (vlastné spracovanie)

Cast’ projektu Riziko \fa.ha Eliminacia rizika
rizika
1. ETAPA
Nekvalitna stavba 3 Vyber overeného dodadvatel’a (referencie)
PB 1: MASTALE Navysenie nakladov 2 Kvalitné zmluvné zaistenie
PrediZenie vystavby 2 Dostato¢ny casovy predstih objednavky
Zlyhanie 2 a) Vyber vhodnych osob
zodpovednych
0s0b - brigddnikov ) o
b) Ziloha alternativnej pracovnej sily
PB 2: ZAHRADA )
Nepriaznivé pocasie 4 Casova rezerva na vysadbu
a) Pouzitie hnojiva z vlastnej farmy
3 e
. . (bez chemikalif)
Neujatie sadenic
b) Vysadba podrla agrotechnickej normy
2. ETAPA
PB 3: Nekvalitna 3 Oslovenie dodévatel’a, ktory staval prvotni
UBYTOVANIE rekonstrukcia stavbu (kolibu)
Navysenie 4 a) Kvalitné zmluvné zaistenie
ndkladov
rekonstrukcie b) Vytvorenie finanénej rezervy
Predizenie pric 3 Neustédla komunikicia s
P dodévatel'om
a) Dostato¢ny ¢asovy predstih objednavk
Objednany ndbytok 4|9 Y Casovy p ) y
nie je skladom . . p ,
b) Diskusia s dodavatel'om o alternativach
Navysenie nakladov ) Registrécia ¢lenstva v programe BUSSINES u
na dopravu nabytku dodavatela
Velké rozmery 1
nabytku, . a) Predom zistené rozmery nabytku
nevmestenie sa do
priestorov izieb
b) Premeranie izieb, dvier, schodiska
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¢) Detailny pldn rozmiestnenia

Problém s vynesenim

velkych kusov nabyt- Vyber doddvatela poskytujiceho rozmontova-
ku cez uzke schodisko ny nibytok
a chodby

3. OSTATNE RIZIKA

Nezaujimavé propagacné materidly

Vyber kvalitnej reklamnej agentdry

Nepovsimnutie zmien zo strany
zakaznika

a) Distribucia propagacnych materidlov

b) Inzercia na socidlnej sieti

Neoslovenie zdkaznika

Zmena dizajnu internetovej stranky

Rizika st obodované vdhou od 1 do 5, pri¢om:

1 vel'mi slabd hrozba
2 slab4 hrozba

3 stredné riziko

4 vyssie riziko

5 najvyssie riziko
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13 PRINOSY PROJEKTU

Realizicia projektu bude prebiehat’ v rokoch 2012 a 2013, pricom inovécia ubytovania
prebehne az v druhom roku, preto sa vyraznejSie prinosy oc¢akavajui najskor v letnej se-

z6ne 2013 a 2014:
o ndrast poctu ubytovanych (rast vyuZiteInosti)
o rast spokojnosti zdkaznikov s kvalitou ubytovania
o nové moznosti aktivneho oddychu
o rast finanénych prijmov
o rast konkurencieschopnosti

rozvoj CR na Povazi o vidiecky CR (doteraz hlavne kipel'ny CR)

O

13.1 Finan¢né prinosy v roku 2012

Vzhl'adom na to, Ze v tomto roku budud vystavané len mastale a zdhrada bude dokoncena
az v polovici oktébra, budem pre prvy rok vychddzat’ z predpokladu analytikov na rast
spotreby domdcnosti najviac o 0,5%. Pripocitat’ vSak treba aj s mentalne vyuzitou kapa-
citu penziéna, nakol’ko v dedine prebieha vystavba kanalizdcie a penzidén ubytovdva
robotnikov. Tato skutocnost’ pokryla inak mald vyuzitelnost' Gruntu v jarnych mesia-

coch. Budem teda predpokladat’ rast trZieb za ubytovanie o 5%.

Predikcia trZieb za ubytovanie pre rok 2012: 15 853,95 EUR

13.2 Finan¢né prinosy v roku 2013

V d’alSom roku budi prinosy projektu plynit’ z viacerych zdrojov. V prvom rade pdjde
o inovované ubytovanie. ZvySeny zdujem sa predpoklada aj na zaklade posilnenia re-
klamy a propagécie, ale aj organizaciou detskych letnych tdborov. Ocakdvany rast trzieb

za ubytovanie pre rok 2013 je teda na urovni 10%.
Predikcia triieb za ubytovanie pre rok 2013: 17 439,35 EUR

Néklady budd odlahéené aj zavedenim sluzby adopcie hospodarskych zvierat. Pre tdto
sluzbu budi vyhradené zvieratd v novopostavenych mastaliach a kone spolu so somé-

rom.
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Navrh roénych poplatkov za adopciu zvierat'a a potencidlny vynos:

Kon 400 EUR
Ponik 240 EUR
Somaér 150 EUR
Krava 100 EUR
Koza 70 EUR

Ovca 50 EUR
Zajac 10 EUR
Kohit 8 EUR
Sliepka 6 EUR

V pripade sponzorovania vSetkych zvierat naraz by podnik zarobil 3 814 EUR za rok.

Pre rok 2013 predpokladam sponzorovanie najméd mensich zvierat, a sice obsadenie cca

40 % c¢ast’ zvierat.

Predikcia trZieb za adopciu zvierat pre rok 2013:

6 ks

2 ks

1 ks

2 ks

4 ks

4 ks

6 ks

1 ks

2 400 EUR

480 EUR

150 EUR

200 EUR

280 EUR

200 EUR

60 EUR

8 EUR

6ks 36 EUR

13.3 Financ¢né prinosy v d’alSich rokoch

Trzby za ubytovanie by sa realizdciou projektu mali dostat’ spiat’ na povodnd drovei
spred zaciatku financnej krizy, a teda aspon na troven 25 400 EUR a vySSie. Rovnako

sa oCakdva sponzoring hospodarskych zvierat vo vyske 60% celkového mozného zarob-

ku (vid’ kap. 13.2).

Predikcia triieb za ubytovanie pre rok 2014:

Predikcia trZieb za adopciu zvierat pre rok 2014:

1 525 EUR

25 400 EUR

2 288,40 EUR
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14 ZHODNOTENIE PROJEKTU

Na zdver by som chcela zosumarizovat’ a zhodnotit’ navrhovany projekt.
Ciel’: Zvysenie ndvStevnosti agropenziéna Grunt a rozvoj CR
Cielovy trzny segment: rodiny s det'mi, detské letné tdbory
Oblasti inovacie projektu:
o 1inovécia ubytovania — vystavba ubytovacej Casti na kolibe
o zavedenie hospodarskych prac na gazdovskom dvore
= vystavba mastali pre zvieratd
= vytvorenie zédhrady
o zavedenie animétorskych sluzieb
o moznost’ sponzoringu vy€lenenych zvierat (,,adopcia‘)
Doba realizacie: mdj 2012 — m4j 2013
Naklady projektu: 39 876,60 EUR

Financovanie: vlastné zdroje, kriatkodoby preklenovaci dver, nasledny predaj starej

budovy
Navratnost’ projektu: predpoklad do konca roka 2013
Prinosy projektu:
o ndrast poctu ubytovanych (rast vyuZiteI'nosti)
o rast spokojnosti zdkaznikov s kvalitou ubytovania
o nové moznosti aktivneho oddychu
o rast finan¢nych prijmov
o rast konkurencieschopnosti

o rozvoj CR na Povazi o vidiecky CR (doteraz hlavne kipelny CR)
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ZAVER

Ak by som mala zhodnotit’ vyber témy, som nesmierna rada, Ze som si vybrala prave
tuzemsky cestovny ruch a ponorila sa hlbSie do problematiky domécich podnikatel'ov
pdsobiacich v tejto oblasti. V poslednych rokoch mdzeme badat’ tibytok ndvstevnikov
ako aj klesajuce trzby za ubytovacie sluzby vidieckeho cestovného ruchu a agroturistiky,
ktoré z roka a rok spdsobujui zanik Coraz vicSieho poc¢tu ubytovacich zariadeni. Na jed-
nej strane je na priCine sucasnd ekonomicka situécia, na druhej strane si myslim, Ze Si-
kovny podnikatel’ dokdZe toto zI€ obdobie otocit’ vo svoj prospech. Ked'’Ze l'udia maji
obavu o svoje zamestnania a nechct zbyto¢ne minat’ financné prostriedky, obmedzuji
zahrani¢né dovolenky a logicky by mali siahnut’ po tych lacnejSich, na Slovensku. Od
tuzemska ich vSak odradzaju nekvalitné sluzby a neochotny persondl. Preto je inovécia
a pracovanie na nedostatkoch nesmierne dolezitd. Ak zdkaznikovi poskytneme to, o

chce, dokdZeme aj nepriaznivi ekonomickd situdciu otocit’ na svoju devizu.

Hlavnym cielom diplomovej prace bolo navrhniit' vhodny projekt inovicie sluZieb pre
agropenzidon Grunt, ktory by viedol k zvySeniu jeho ndvStevnosti a suCasne k rozvoju

cestovného ruchu na Povazi.

Tento primérny ciel’ bol postupne naplneny spracovanim teoretickej a praktickej Casti.
Kritickd literarna reser$ ako prvy Ciastkovy ciel’ prace vychadza z prieskumu literdrnych

pramenov a posliZzila ako teoretické vychodisko pre d’alSie ¢iastkové ciele.

Analyzami agropenziéna Grunt a jeho okolia bol splneny druhy ciastkovy ciel’, a sice

boli stanovené vychodiska pre navrh projektu.

Nésledne bol vypracovany konkrétny projekt inovéacie sluzieb, ktory bol rozobrany po
casovej, ndkladovej a rizikovej stranke, ¢im bol naplneny hlavny ciel’ celej diplomovej

prdce. V poslednej kapitole boli uvedené aj jeho mozZné prinosy.

Hlavnym cielom projektu zas bolo zvySenie ndvStevnosti a rozvoj cestovného ruchu na
PovaZzi. Naplnenie tohto zdmeru ukdZe az Cas, avSak dobré ndpady inovécii a kvalitné
spracovanie projektu je dobrou zdkladnou budiceho naplnenia ciela projektu
a predikuje svoju tspesnost’. Rozvojom agropenziéna Grunt ddjde k rozvoju celkového
cestovného ruchu na PovaZi, ktory bol dosial’ zndmy najmi vd’aka kidpel'om. Agroturis-

tika je d’alSia moZnost’ zavitat’ do tejto oblasti.
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PRILOHA P I: OKRUH OTAZOK RIADENEHO ROZHOVORU

Okruh otazok riadeného rozhovoru (osoby nad 18 rokov)

1.

Uvodny prieskum: dovod vyberu agropenziona Grunt, ucel navstevy, pocet ¢lenov,
ktori prisli spolu a pocet deti z nich

Ubytovanie: celkovy dojem z budovy, vzhl'ad exteriéru, lokalizacia penzidna, po-
kojnost’ miesta, atmosféra v zariadeni, spokojnost’ s dizajnom vnitorného vybave-
nia, spokojnost’ s vybavenostou izieb, velkost' izieb, rozmiestnenie ndbytku

v izb4ch, Cistota priestorov, cena

Stravovanie: vyber jeddl, chutnost’ stravy, velkost’ porcii, ponuka zdravej vyZivy,

cena

Agroturistické sluzby:

VyuZili ste moznost’ jazdy na koni, pripadne ponuku vyucby techniky jazdy?
Aké zvierata ste spoznali poCas svojho pobytu?

Zapojili ste sa aktivne do hospodarskych prac (kfmenie, dojenie, Cistenie, atd’.)?

Mali ste moznost’ ochutnat’ a vidiet’ doméce hospodarske plodiny a vyrobky?

St VaSe deti spokojné s pobytom? Nudili sa? Mali stdly program? Kto program

vymyslal?

OKkruh otazok prieskumu u deti (deti od 4 do 10 rokov)

1.

Zvierata: ukazky obrazkov domaécich zvierat



PRILOHA P II: VYSLEDKY PRIESKUMU U DOSPELYCH

Riadeny rozhovor s dospelymi osobami

1. UVODNY PRIESKUM

Pocet ¢lenov a pocet deti z nich

2 dospelé osoby + 2 deti

4 dospelé osoby + 5 deti

3 dospelé osoby + 3 deti

Ucel navstevy

Dovolenka

Prazdniny, pobyt mimo mesta

Pobyt v prirode

Dovod vyberu agropenziona
Grunt

Dobra cena, mald vzdialenost’ od trvalého bydli-
ska

Okolita priroda, kone, turistika

Znamost’ s majitel’kou, kone

2. UBYTOVANIE

Rodina ¢. 1

Pekny vzhl'ad budovy, udrziavané okolie, travnik,
vonkajSia vyzdoba, strohé vybavenie izieb, neu-
tulnost’, kvalita v§ak zodpoveda cene, dobra loka-
lita, tichost’ prostredia, nespokojnost’

s dochddzanim za kofimi (na farmu)

Rodina ¢. 2

Pocit ,,chladného* zariadenia izieb, vyhovujica
vel’kost izieb aj cena, nedtulné avsak Cisté, pri-
jemny a ochotny persondl, ochota a kladny pristup
majitel’ky

Rodina ¢. 3

Spokojnost’ s jednoduchym vybavenim, nespo-
kojnost’ s lokalizaciou penziéna medzi ostatnymi
rodinnymi domami v dedine, vyhovujica cena

3. STRAVOVANIE

Rodina ¢. 1

Bohaty jedalny listok, dobré ceny, menSie porcie,
neznalost’ ponuky zdravej vyzivy a domdcej stra-
vy

Rodina ¢. 2

Primerané ceny, spokojnost’ s polpenziou, chutné
jedla, chybaju Cerstvé domdce potraviny — vajic-
ka, mlieko a ov¢f syr, ktory majd hore na farme,
avSak v penzidne sa nepoddva

Rodina ¢. 3

Zaplatené maju len raiajky, na obedy chodievaji
hore na kolibu a vecere rieSia formou grilovacky
a spolo¢nych posedeni v altdnku za penzibnom




4. AGROTURISTICKE SLUZBY

Rodina ¢. 1

a) Jazdit’ na konoch boli uz niekol’kokrat, vyuzili
aj vyucbu, pozreli si ovecky na luke pocas turisti-
Ky a s inymi zvieratami sa pocas pobytu nestretli

b) rovnako nemali mozZnost’ ukdzat’ defom ako sa
pestuje zelenina ¢i ovocie, penzién nema vlastnu
zahradu, takze ,,rajcinu videli akurat spoza plota u
susedov*

¢) detom vymyslaji program sami a celd dovo-
lenku trdvia pokope, detom sa vSak nechce cho-
dit’ na tdry, ale podnik nema opatrovatel'sky ku-
tik, kde by ich mohli nechat’

Rodina ¢. 2

a) jazdu na koni vyuzili, deti sa povozili na somé-
rikovi a kfmili ovecku na luke pocas prechddzky

b) na farme si zakupili vynikajici ovef syr

¢) rodicia spominali na krasne prazdniny

u starych rodi¢ov na dedine, ich deti uz takuto
moznost’ nemaju, nevedia ako sa doji krava ani
zvéZza seno

Rodina ¢. 3

a) jazdit’ neboli a ani sa nechystajd

b) deti su spokojné, behaju po dedine, nasli si
kamaratov, program si vymysl'aji sami, sd vel'mi
aktivne




PRILOHA P III: VYSLEDKY PRIESKUMU U DETI

Riadeny rozhovor s det’'mi (3-10 rokov)
1. ZVIERATA (vzorka deti od 4 do 8 rokov, pocet: 15)
Obrézky Spravna, Percent}lalny Videné nazivo Percentl.lalny po-
odpoved podiel diel

Krava 12 80,00% 6 50,00%
Koza 7 46,70% 2 13,30%
Ovecka 9 60,00% 1 0,07%
Sliepka 11 73,30% 5 33,30%
Kohit 5 33,30% 1 0,07%
Zajac 8 53,30% 3 20,00%
Somaérik 5 33,30% 0 0,00%
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PRILOHA P VI: STATISTICKE UDAJE VIDIECKEHO
CESTOVNEHO RUCHU

z toho
Pocet Pocet Pocet
Triediace hl’adisko Rok ubytovacich izieb 16Zok 3 3
zariadeni spolu stale | pristel-

lozka ky

. 2011 149 1522 4 440 3 868 572
Ubytovacie

zariadenia spolu 2010 161 1595 4 647 4107 540

2009 176 1 666 4954 4400 554

Hotel 2011 14 311 807 667 140
(n(l)oet:eslly, botely) 2010 - _ ' . .
2009 11 275 741 - -
2011 34 400 1125 909 216
Penziény 2010 - - - - -
2009 42 475 1313 - -
2011 13 197 707 664 43
Turistické ubytovne 2010 - - - - -
2009 4 53 231 - -
2011 6 128 450 362 88
Chatové osady 2010 - - - - -
2009 56 481 1 445 - -
o ‘h dng 2011 45 351 970 930 40
ubs)tfetlngzmr: e 2010 - _ - - -
2009 48 164 455 - -




Pocet z toho Pocet z toho
Triediace Rok navitey. prenoc.
hPadisko STl domaci | zahrani¢. | navStev. | domaci | zahranié.
navstev. | navstev. spolu navstev. | navstev.
Ubytovacie | 2011 71 966 58 630 13 336 173603 | 134110 | 39493
zariadenia 2010 80 130 65 431 14 699 194 603 | 154 398 40 205
spolu 2009 78 929 62 487 16 442 194 684 | 150273 44 411

Hotely 2011 | 26122 | 19950 6172 54462 | 36457 | 18005
(motely, 2010 ; ] ] i - -
botely) 2009 | 23593 | 16957 6 636 52137 | 31757 | 20380

2011 | 25856 | 21302 4554 65857 | 52081 | 13776
Penziony 2010 - - - - - -

2009 | 25684 | 20952 4732 55225 | 44350 | 10875

2011 | 4366 4064 302 12020 | 11056 964
Turistické

2010 ] ] ] i - -
ubytovne

2009 | 9348 8 684 664 27602 | 25369 | 2233
Chatove 2011 | 3415 3151 264 7799 7002 797

atoveé 2010 _ i i i _ _

osady

2009 | 17313 | 13690 3623 52059 | 43531 8528
Ostatné 2011 | 10284 | 8526 1758 28195 | 23337 | 4858
hromadné 2010 - - - - - -
ubytovanie | 2009 | 2249 1836 413 7410 5983 1427




