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ABSTRAKT

Vo svojej diplomovej praci sa zameriam na zefektivnenie systému controllingu v spolo¢-

nosti XY spol. sr. o.

V ramci teoretickej na zdklade odbornej literatiry sa zameriam na pojem controlling, con-

troller, reporting a blizsie rozoberiem problematiku projektového controllingu.

Prakticka Cast’ obsahuje analytiku a projekt. V analytickej Casti sa zameriam na analyzu
sucasné¢ho ekonomického stavu v spolocnosti XY spol. s I. 0. a rovnako vykonam analyzu
vyuzitia controllingu. V projektovej Casti navrhnem opatrenia, ktoré budu viest’ k zefektiv-
neniu controllingového systému. Tieto opatrenia sa budi odvijat od poznatkov zistenych

v teoretickej a analytickej Casti.

Kli¢ova slova: controlling, controller, reporting, projektovy controlling

ABSTRACT

Increasing of the efficiency of controlling system at XY sro company is going to be the

main topic of my thesis.

In theoretical part, based on professional literature, one is going to focus on term con-
trolling, con-troller, reporting. The problematic of project controlling will be explained in
detail.

Practical part consists of analysis and project. In analytical part one is going to focus on
analysis of current economical state of company xy spol sro as well as analysis of con-
trolling utility. In the project part measures that will lead to effective controlling system are
going to be recommended. These measures are going to be based on the knowledge gained

in theoretical and analytical part of the thesis.

Keywords: controlling, controller, reporting, project controlling
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UvVOD

Pre mnoho spolo¢nosti bol rok 2008 poznaceny globalnou finanénou a hospodarskou kri-

ticky a pre niektoré znamenal koniec ich dlhoro¢nej ¢innosti.

Oblast’ stavebnictva bola rovnako ako iné odvetvia, tymto faktom zasiahnutd. Bolo zasta-
venych mnoho projektov, nové sa nechystali, odbornici napriek kvalifikacii nemali pracu.
Spolo¢nym menovatel'om problémov bol nedostatok financii. Spolo¢nosti Casto stali pred
dilemou: kvalita vs. kvantita. Boli potrebné ¢o najlacnejSie materialy, ked’ze vSetci zapoje-
ni do tohto businessu tlacili na znizenie nakladov. Kto nedokazal stlacit’ svoju cenu na mi-
nimum jednoducho skonc¢il a uvolnil svoje miesto na trh spolo¢nosti, ktora bola ochotna

vyrabat’ za menej na hranici medzi ziskom a stratou.

Prekvapivo, napriek tomuto tredu, spolo¢nost’, na ktorti sa zameriavam v diplomovej préci,
dokézala vykazovat stabilnu ziskovost’ od roku 2008 az doteraz. Odvetvie projektovej ¢in-
nosti bolo zasiahnuté krizou najmenej a da sa povedat, ze t4 mu len dopomohla k rozma-

chu a novym prilezitostiam.

Ani v tomto pripade v8ak netreba zaspat’ na vavrinoch. Jednou z moznosti ako zefektivnit’
riadenie spolocnosti je zaviest' fungujlici controllingu. Par rokov dozadu bol tento novy
pojem v ramci Ceskej republiky veelku neznamy a rovnako snaha o jeho zavedenie sa stre-
tavala s nedoverou domacich spolocnosti. Prvou lastovickou v tomto smere bolo zaloZenie

Controller-Institutu v Praha, ktory spadal pod svojho rakuskeho predchodcu.

V tomto obdobi mnoho spolo¢nosti zistilo, Ze controlling vedie k tak potrebnej efektivite,
hospodarnosti a rentabilite a v st¢asnosti je na trhu Coraz viac tych, ktoré tento novy na-
stroj vyuzivaju.

Spolo¢nost’, na ktoru je zamerand moja diplomova préaca, vyuziva controlling uz dlhsiu
dobu. V ramci dosiahnutych vysledkov je mozné povedat’, Ze systém controllingu je zave-
deny kvalitne. Napriek tomu sa tu najdu isté nedostatky, ktoré je potrebné odstranit’ a na-

stavit’ tak, aby celkovy systém naozaj fungoval bezproblémovo a naozaj efektivne.

Ciel'om mojej diplomovej prace je identifikacia tychto slabych miest, tykajucich sa predo-
vSetkym vymedzeni kompetencii a pravomoci v radmci controllingu. Ked’Zze nedelitelnou
sucastou dobre fungujuceho systému je reporting, budem sa v rdmci projektovej Casti za-

meriavat’ aj na tito problematiku.
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Prave na zaklade tychto skutocnosti mozno zhrnit primarny ciel’ projektu ako snahu
0 zefektivnenie existujuceho controllingového systému v spolo¢nosti a tym dosiahnut’ jeho
efektivnejSie vyuzivanie, ktoré ako ukazuji mnohé iné spolocnosti v sucasnosti, je jednym

zo zakladnych pilierov prosperity, rentability a dlhovekosti.
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. TEORETICKA CAST
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1 CONTROLLING

1.1 Pojem controlling

Na prvy pohl'ad slovo controlling evokuje kontrolu. Ide 0 mylny, napriek tomu vel'mi ¢as-
ty, predpoklad. Preklad slova controlling je rozmanity. Ide napriklad o slovesa viest, ria-
dit’, regulovat’, vladnut’, spravovat’, obsluhovat’, ovladat’ alebo kontrolovat’. Ktor¢ z tychto

slov vystihuje podstatu controllingu? (Eschenbach, 2000)

Vollmuth (2002) definuje controlling ako nastroj riadenia, ktory ale prekracuje doterajsi
funkény rdmec riadenia. Horvath (2004) tato definiciu eSte zlI'ahka upravuje. Stuhlasi s tym,
ze ide o koncepciu riadenia ale upresiiuje, Ze je zamerand na vysledok a prakracuje hranice

funkcii a dava do symbidzy planovanie, kontrolu a informac¢né toky.

Fibirova (2002) chape controlling ako metodu, ktorej cielom je zvySenie u¢innosti riadenia
systému. Toto podl'a nej mozno docielit’ len systematickym porovnavanim planu a skutoc-

nosti.

Vcelku ucelenu a vystizntl definiciu controllingu ponukaji Vysusil a Kavan (2006): ,,Con-
trolling je Specialny nastroj riadenia, ktory prekracuje oblasti jednotlivych riadiacich
funkcii a tak prekondva ich relativau obmedzenost. Nejde teda len o vypliianie medzier, ale
0 posunutie ekonomického riadenia na vyssiu uroven, z ktorej je cely systéem riadenia pre-
hladny cize lepsie zviadnutelny.

Uz na zaklade tychto definicii a pojmov je mozné konStatovat’, Ze vac¢sina odbornikov sa
zhoduje v tom, Ze controlling je nastrojom moderného riadenia. Rozdiel je iba v detailnej-

Som pristupe k problematike a vymedzeniu pravomoci a povinnosti.

1.1.1 Chapanie pojmu controlling v angloamerickej oblasti

V tomto pripade chapeme controlling ako porovnanie pldnu a skuto¢nosti. Angloamericka
literatara chéape controlling ako jednu z ustrednych funkcii managementu. Zaujimavy je
predpoklad, Ze controllingom by sa mali zaoberat’ vSetky hierarchické stupne riadenia a nie

len konkrétny pracovnici controllingového oddelenia. (Eschenbach, 2000)

1.1.2 Chapanie pojmu controlling v nemeckej oblasti

Nemecky hovoriace krajiny by sa dali povazovat’ za akusi ,,kolisku moderného controllin-

gu, preto je paradoxné, Ze v nemcine neexistuje ustaleny ekvivalent, pouzivajici sa na
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vysvetlenie tohto pojmu. Rovnako ako v angloamerickej oblasti je tu controlling chapany
V ramci porovnania planu a skutoc¢nosti avSak tento pohl'ad je rozsireny o jednotu planova-

nia a kontroly a o ovplyviiovanie spravania. (Eschenbach, 2000)

Ako som uvidela vyssie, nem¢ina nepozna ekvivalent slova controlling a preto sa casto
prevezme vysvetlenie z anglického jazyka. V tomto pripade chapeme controlling ako na-
stroj riadenia podniku pri¢om je predom stanoveny pozadovany vysledok a jeho zabezpec-

nie je vylu¢ne tlohou managementu. (Eschenbach, 2000)

1.2 Ciele, ulohy a funkcie controllingu

Skor nez sa budeme zaoberat’ ciel'mi, lohami a funkciami controllingu je dolezité vyme-

dzit si orientaciu controllingu. V rdmci podniku by mal byt controlling orientovany na:

o Ciel

e Buducnost’

o Uzky profil

e Trh

e Zakaznika (Vysusil, 2002)

Vo vicsine podnikovych oblasti je potrebné stanovit’ si pred kazdou ¢innost'ou ciele, ktoré
nou chcem dosiahnut’. Inak to samozrejme nie je ani v controllingu. Aj tu je potrebné si

urcit’ aky je ucel ciel'ov. Na tto otdzku pontika odpoved’ Vysusil (2002). Ciele by mali:

e udavat’ smer vyvoja podniku a ciel'ové hodnoty,
e Dbyt zakladom pre planovanie,
e byt zdrojom pre motivaciu pracovnikov,

e byt vychodiskom pre kontrolny a vyhodnocovaci systém.
Vysusil (2002) a Vollmuth (2009) povazuja za hlavné ciele controllingu:

e Planovanie
e Kontrolu

e Riadenie

Eschenbach (2000) este pridava motivaciu a informovanie. S takto definovanymi zaklad-

nymi ciel'mi controllingu sthlasi vac¢Sina autorov.

Ked'Ze pozname zakladné ciele je namieste zacat’ sa zaoberat’ hlavnou myslienkou pripad-

ne ideou controllingu. Ako sa k nej vsak dopracovat? Horvath (2004) ponika moznost
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dosiahnut’ toho prostrednictvom Siestich zakladnych otazok, na ktoré by si mal byt’ schop-

ny management podniku odpovedat’:

e Dokazete presne urcit’, ktoré vyrobky st rentabilné a naopak, ktoré su stratové?

e Vite posudit’ ako opatrenia, ktoré prijimate posobia na kone¢ny vysledok?

e Mate prehl’ad o vysledku hospodarenia, ktory nie je skresleny daiiovymi a bilanc-
nymi ukazovatel'mi?

e Dokéazete identifikovat’ odchylky v stanovenom plane?

e Ste schopni pretransformovat’ stratégiu do konkrétneho planu?

e Poznate faktory zvySujuce nepriame naklady?

Pri blizSom zamysleni sa, je moZzné konStatovat’, Ze tychto Sest’ zdkladnych otazok kopiruje
zakladné ciele, stanovené Eschenbachom, Vysusilom a Vollmuthom. Prave preto sa da
predpokladat, ze =zakladné ciele controllingu st jednotné aTlahko aplikovatelné

Vv ktoromkol'vek podniku.

Takto su definované hlavné ciele controllingu. Co vsak tie vedlajsie? Dalsim délezitym
rozdelenim ciel'ov je ich delenie na operativne, strategické a taktické. Sem moézeme zahr-
nut’ napriklad snahu o zlepSenie rentability, zaistenie likvidity a zvySenie hospodarnosti.

(Vysusil, 2002)

V tomto pripade je vhodné rozliSovat’ vhodnost’ a uplatnite'nost” danych cielov. Taktické
ciele si svojim zameranim kratkodobé. Operativne su rovnako kratkodobé avSak v ramci
dlhsieho ¢asového horizontu a moéZzeme ich dosiahnut’ so zdrojmi podniku, ktoré mame
momentalne k dispozicii. Na strategické ciele sa va¢§inou zameriava top management pod-

niku, ked’ze ide o dlhodoby tspech a prezitie podniku. (Hofmeister, Stiegler 2005)
Eschenbach (2000) naopak hovori o bezprostrednych ciel'och controllingu. Zahffia sem:

e Zaistenie schopnosti anticipacie a adaptécie
e Zaistenie schopnosti reakcie

e Zaistenie schopnosti koordinacie
Hofmeister so Stieglerom (2005) maja na ciele opét’ iny pohl'ad. Delia ich do nasleduji-

cich Styroch kategorii:

e Vecné, formalne ciele
e Taktické, operativna a strategické ciele

e (lobalne a oborové ciele
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e Autonomne a odvodené ciele

Controlling je predovsetkym zamerany na plnenie taktickych, operativnych a strategickych
cielov podniku. Délezitou podmienkou pritom je, aby tieto ciele boli v spolo¢nej symbidze
a navzajom si neodporovali. Model urcitej vyrovnanosti podnikovych cielov pontka Es-
chenbach (2000). Podnikové ciele m6zu byt optimalne len vtedy, ak sa dosiahne rovnova-

ha medzi cie'mi investorov, zamestnancov, okolia a managementu.

V ramci podniku by mal mat’ kazdy utvar pripadne pracovnik jasne definované svoje ulo-
hy. Inak to nie je ani pri controllingu. Podl'a Freiberga (1996) je mozné rozdelit’ controllin-

gové ulohy nasledovne:

e Planovanie a rozpoc¢tovanie

e Nakladové uctovnictvo a kalkulécie

¢ Financné Gctovnictvo

e Vytvaranie sprav a informacnych systémov

e BeZné a Specialne analyzy a kontrola

e Organizécia a Sprava
Ovsem je potrebné rozlisovat’ ulohy controllingu v ramci jednotlivych tsekov v podniku,
ked'Ze ich podoba je Specifickd. To znamend, Ze napriklad finan¢ny tGsek bude mat’ iné

ulohy ako napriklad usek, zaoberajuci sa podnikovymi kalkulaciami.

Jednoduchsi pohl'ad na pohlad na zakladné funkcie controllingu ma Fibirova (2003). Ta

uvadza nasledovné tri:
e Planovacia funkcia
e Informacna funkcia
e Reporting
1.3 Delenie controllingu
Controlling sa spravidla deli na dva zdkladné smery a to:

e Strategicky controlling

e Operativny controlling
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Vizualne sa da toto delenie znazornit’ nasledovne:

Controlling

Operativny controlling Strategicky controlling

Vnutropod- o e
. Investicny Finan¢ny
nikovy

Obr. 1 Rozdelenie controllingu [Vollmuth, 2002]

1.3.1 Operativny controlling

Horvéth (2004) tvrdi, ze hlavnou ulohou operativneho controllingu je podpora operativ-
nych planov. Pozornost’ je pritom zamerana na podnik a operativnu ¢innost’. Slovnik con-
trollingu (2003) je o nieCo konkrétnejsi. Opisuje operativny controlling ako manazérsku
¢innost’, ktora zahfna stanovenie ciel'ov a planovanie bud’ to v kratkodobom alebo stredno-

dobom horizonte. Je zamerany hlavne na:

e Likviditu
o Zisk

¢ Finanénu stabilitu
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Hofmeister so Stieglerom (2005) podporuju toto hlavné zameranie operativneho control-

lingu a dopinaju nastroje, prostrednictvom ktorych je mozné toto zameranie dosiahnut’:

Tab. 1 Hlavné nastroje operativneho controllingu [Hofmeister, Steigler, 2005]

rozpocet vykonov kratkodobé¢ tctovanie
zisku
finan¢ny plan kalkul4cia prijmov a
vydajov, sthrnna bilan-
cia pohybu kapitalu
rozpocet planova- analyza odchylok
nych nékladov

Vysusil (2002) mé na zékladné metddy operativneho controllingu troSku odliSny pohl'ad

a uvadza takéto znenie:

e Analyza kritickych bodov

e Vypocet prispevku na thradu

e Vypocet kratkodobého hospodarskeho vysledku
e Analyza uzkych profilov

1.3.2 Strategicky controlling

Strategicky controlling je svojim zameranim orientovany na dlhodoby horizont. Jeho cie-
I'om je naplnenie strategickych cielov, ktoré boli vopred stanovené. (Steindcker, 1992)
Strategicky controlling je manazérska ¢innost’, ktord sa zaobera planovanim, testovanim,
implementaciou a vyhodnocovanim stratégii, pricom Casové rozpdtie je neobmedzené.

(Slovnik controllingu, 2003)
Hofmeister so Stieglerom (2005) uvadzaju ako hlavné nastroje strategického controllingu:

e Planovanie a vyvoj portfolia
e Rozbor strategickych medzier a ich vyvoj

e Rozbor silnych a slabych stranok a ich vyvoj

Vysusil (2002) je o nieCo podrobnejsi a deli strategicky controlling na ten v podnikovom

okoli a v podniku. Metdédami strategického controllingu v podnikovom okoli su:

e Portféliova analyza
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e Analyza konkurencie
e Strategickd medzera

e Technické scenara
V ramci podniku ide o tieto metody:

e SWOT analyza

e Potencidlna analyza

e Podnikova logistika

e Vlastna vyroba a subdodavky

e Kirivka zivotného cyklu podniku

e (Ciel'ové riadenie nakladov

1.3.3 Operativny vs. strategicky controlling

Prehl'adny rozdiel medzi operativnym a strategickym controllingom ponuka nasledujuca

tabulka:

Tab. 2 Rozdiel medzi strategickym a operativnym controllingom [Horvdth, 2004]

prostredie a podnikanie,
adaptécia

podnikanie, hospodarnost’
procesov

strategické planovanie

taktické a operativne pla-
novanie a rozpoctovanie

Sance vs. rizika, prednosti
vs. slabiny

vydaje vs. vynosy, naklady
vs. vykony

zaistenie existencie, poten-
cial uspechu

hospodérnost’, zisk, renta-
bilita

1.4 Hierarchické zaclenenie controllingu

Vollmuth (2002) spolo¢ne s Eschenbachom (2000) sa zhoduju, Ze controlling moze byt

V ramci organizac¢nej Struktary za¢leneny bud’ to liniovo alebo §tabne. V minulosti existo-

vali rozne diskusie o tom, ktory z tychto dvoch spdsobov je efektivnejsi. V sucasnosti ide

skor o osobné rozhodnutie kazdej spolo¢nosti na zéklade redlneho zhodnotenia prinosu

daného zaclenenia.
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Hlavnou poziadavkou pri zacleneni controllingu by mala byt jeho relativna samostatnost’

a nezavislost’. Aby boli tieto dve poziadavky splnené, je potrebné aby bol cotnrolling zara-

deny na poprednych prie€kach v ramci organizacnej Struktary, ako to moézeme vidiet' na

nasledujucom obrazku:

ORGANIZACNA STRUKTURA SPOLOCNOSTI FIRMA, S.R.0. ZILINA

Generilny riaditel’ spolocnosti

' Oddelenie contrallingu I!

: Sekretariat GR l

' Oddelenie riadenia kvality 17

USEK MARKETING U
A ROZVOIA

USEK EKONOMIRY
A FINANCOVANIA

Odbor plimovanio a analyz Olbor marketingu
Odbor metodiky o gétovnictva

Oddelenie financovania

Chdbor roevona

USER RIADENIA
LUDSKYCH ZDROJOV

USEK vYROBY
A TECHNIKY

Oudbor orgunizicic o mozvopa

Odbar persond ne) price

Ouldelenie BOZT

Odbor v¥roby a techniky

Odbor MTZ

DVIzZIA
WEAHRADNY
NABYTOK™

DIvizia

wREGALY™

Sekretanidt

Sekretarii
Odbor pripravy Odbor pripravy
Odbor vyraby

Odd. kontraly

Odbor vyroby

Odd. kontroly

Dvizia
SDOPRAVA A MTZE"

Sekretariat

Odbor zasobovania

Odbor os, dopravy

'—] Odbor nikl. prepravy I

DIvizia
WILUEBY

Sekretariat

Odbor secialnyveh
sluzich

Odbor pravayeh

slurich

i

Obr. 2 Organizacna Struktura spolocnosti Firma, spol. s r. 0. [Poradca, 2012a]
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G Predseda
predstavenstva

GG* Hlavni sekretariat
a strategicke planovani

GGR* Vztahy s vefgjnym
nstitucem

GP* Podnikové komunikace
GO* Rizeni kvality

GM* Produktmanagement

GMS* Planovani vyrobkd
znacky

GZ* Mezinarodni Business
Management
GA  Interni audit

GKP Optimalizace
wyrabnich nakladd

E Oblast
ekonomie

EC* Contraling
ECP* Contralling
ucastnickych spal.
a odbytu
ECV* Can
alo

EP* Pravni zaleZitost

EO* Informacni systémy

EK Koncemn fiz. |5 @ proc.
v regionu Indie

ET Treasury

EU* Ugetnictvi

P Prodej
marketin

*

PO* Rizeniprodeje

PM* Marketing

P1* Prodej stfedni & vychadni
Evropa

P2* Prode| mezinarodni

P3* Prode| - zahranicni projekty

PF  Fleet Business

PS* Servismisluzby

Nasleduje pristup k za¢leneniu controllingu v spolo¢nosti Skoda auto.

V Vyroba
a logistika

V1* ‘edeniprojektu AD
ve vyrabé

ni prajektu
Ve Vyrone

V3* ni prajekou B £ SUV

WS* Rizeniznacky

VSN*

VP* Planovani znacky
VL* Logistika znacky
VA* Wyroba agregatu

VG  Globalni strategie viroby
a rozmisténi - P

GR  Mezindrodni rozvg) VF* Vyroba vozd
VFK* Vyroba vozl-

GB Image znacky Kvasiny

VFR* ‘Wyrobavozd-
Wrchlabi

Obr. 3 Organizacna struktiira spololocnosti Skoda-auto [Skoda-auto, ©2012]

V pripade prvého obrazku ide o §tabnu poziciu controllingu a na druhom obréazku je vidiet’
liniova poziciu. Aj tieto zaclenenia demonstruji vyssie zmienent skutoCnost’, ze je tazké
definovat’, ktord z pozicii je idedlna a naozaj je potrebné rozhodovat’ sa podl'a aktuadlnych

potrieb a $pecifik v danom podniku.

1.5 Zdroje informacii vyuzite’nych v controllingu

Controlling ziskava potrebné informdacie najmi z dvoch zakladnych zdrojov. A to z:
¢ Finan¢ného uctovnictva
e Manazérskeho Uctovnictva

1.5.1 Finan¢né uctovnictvo

Synek (2006) definuje financné uctovnictvo ako zaklad pre vSetky druhy uctovnych postu-
pov pouzivanych v réznych podnikoch. Finan¢né uc¢tovnictvo by podl'a neho malo zobra-

zovat’ postupy, na zaklade ktorych mozno sledovat’ hospodarenie podniku.

Podl'a Syneka (2006) je prvoradou Ulohou finanéného Uc¢tovnictva zaznamenavat’ vSetky

transakcie, ktoré ovplyviiuju ¢innost’ podniku.
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Horvath (2004) mé podobny nézor avsak ulohu finan¢ného uctovnictva o nieco rozsiruje.
Podrl'a neho by totiz malo zaznamendvat’ vSetky pohyby majetku a rovnako vsetky finan¢né
zmeny, ktoré su s tymto pohybom spojené.

Vysusil (1996) ponuka rozdelenie financného Gctovnictva na dva zékladné prudy:

e Jednoduché uctovnictvo

e Podvojné uctovnictvo
Ako zakladny pilier jednoduchého uctovnictva uvadza ucet, na ktorom sledujeme prirast-
ky, ubytky a zostatky. Naopak zdkladom podvojného uctovnictva je podvojny zapis.
Ugtovnictvo svojim uZivatefom poskytuje na konci hospodarskeho roka suhrnné informa-

cie, ktoré im predklada v podobe vykazov uctovnej zavierky, medzi ktoré patri:

e Rozvaha
e Vykaz ziskov a strat

e Vykaz o peniaznych tokoch — Cash Flow (Synek, 2006)

1.5.2 Manazérske aétovnictvo

Mnoho autorov deli G¢tovnictvo na interné a externé. Za interné sa povazuje prave to ma-

nazérske.

Cechova (2006) povazuje manazérske Giétovnictvo za tétovnictvo vytvorené pre riadenie
podniku. Na zdklade tohto tvrdenia preto ponuka aj vysvetlenie v ramci hlavnej naplne
tohto uctovnictva — malo by sluzit’ pri rozhodovani o vedeni podniku a prispievat’ k jeho

rozvoju.

Naproti tomu je Horvath (2004) v ramci pouzitelnosti manazérskeho uctovnictva ovela

konkrétnejsi a tvrdi, Ze by malo stat’ v popredi zaujmu controllera.

Podl'a Syneka (2006) by malo byt toto Gi¢tovnictvo schopné stanovit’ buduce ¢iZze ocakava-
né naklady a porovnat’ ich s tymi skuto¢ne dosiahnutymi.

1.5.3 Vztah medzi finanénym a manazérskym tctovnictvom

V podniku vystupuje finan¢né aj manazérske ti¢tovnictvo tak povediac bok po boku a preto

je logické, ze maji medzi sebou urcity vztah.

Je zaujimavé, Ze eSte pred niekol’kymi rokmi sa tieto dva pristupy k uctovnictvu striktne

rozdelovali. Naopak v sucasnosti st skor badatel'né snahy o ich harmonizaciu.
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Horvéth (2004) pripisuje tuto snahu najmé vzniku medzinarodnych Gctovnych predpisov
arastucej globalizécii v ramci svetovych trhov. Napriek tomu tomuto tvrdeniu Fibirova
spolo¢ne so Soljakovou (2005) upozoriiujii na rozdielnu vyuZitelnost’ informacii, ktoré

poskytuju jednotlivé Gctovnictva.

Finan¢né uctovnictvo je primarne zamerané na externé zaujmové skupiny. Tieto informa-
cie vSak nemusia vzdy postacovat’ vediicim pracovnikom a vlastnikom podniku — ¢ize in-
ternym zaujmovym skupinam. A prave pre tie je urCené manazérske uctovnictvo, ktoré

ponuka hlbsi pohl'ad na fungovanie podniku ako celku. (Fibirova, Soljakova, 2005)

1.6 Controller

Slovnik controllingu uvadza, Ze ,,controller poskytuje manazérovi podporné sluzby v ob-

lasti planovania a riadenia podla stanovenych cielov.“ (Slovnik controllingu, 2003, s 34.)

»Spravny* controller by mal byt schopny vcas spozorovat’ odchylky od pdvodného planu
a nasmerovat’ spolo¢nost’ na ,,spravnu cestu“. Aby bol schopny splnit’ tieto poziadavky, je
potrebné, aby bol spravne organizacne zacleneny, jeho pracovnd ndplin a pravomoci boli
jasne a spravne definované a aby danym uloham zodpovedala jeho kvalifikacia, schopnosti

a odborné znalosti. (Vysusil, 2002)

Zaujimavostou je, ze funkcia controllera sa prvy krat objavila v USA a to uz na pociatku
20. Storocia. V Eurdpe sa sme sa po prvy krat stretli s tymto pojmom na konci 50. rokov,

minulého storocia. (Fibirova, 2003)

1.6.1 Hierarchické a organiza¢né zaclenenie controllera

Vollmuth (2002) uvadza dva zdkladné spdsoby zaclenenia controllera do organizacnej

Struktary a to:

e Liniové zaClenenie

e Stabne zacClenenie

Horvath (2004) tvrdi, Ze skor, ako zaclenime controllera je potrebné si uvedomit’, na ktore;j
z tychto dvoch pozicii je schopny efektivne pracovat’. Pri liniovom zacleneni su jasne sta-
novené nadriadené a podriadené pozicie. V tomto pripade je controller zaradeny priamo
pod vedenie podniku. Stibne zaglenenie nemé v podstate Ziadne rozhodovacie opravnenie

a controller je na rovnakej urovni ako ostatny riaditelia jednotlivych pobociek v podniku.
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Na tomto principe funguje zaradenie controllera v malych az strednych podnikoch. V pri-
pade velkych ¢i nadnarodnych organizicii sa neda controlling realizovat’ prostrednictvom
jedného oddelenia ateda ani controllera. V tomto pripade dochadza k decentralizacii.
(Horvath, 2004)

S hierarchickym zaclenenim suvisi aj prdvomoc a zodpovednost’ controllera. V zasade sa
predpoklada, Ze controller bude primarne mat’ poradnt pravomoc. T4 vSak sama o sebe nic

neznamena a preto je potrebné ju doplnit’ o rozhodovaciu a nariad’ovaciu. (Vysusil, 2002)

Co sa tyka zodpovednosti, ta je rozna v zavislosti od pracovnej néplne. Vo vieobecnosti by
sa dalo povedat, zZe controller je zodpovedny za spravnost’ alebo priaznivy dopad svojich

rozhodnuti. (Vysusil, 2002)

1.6.2 Poziadavky, kladené na controllera

Vollmuth (2002) rozdel'uje kladené poziadavky na osobné a odborné. Medzi osobné po-

ziadavky radi:

e nezaujatost,

e komunikativnost’,

e presvedcovaciu schopnost’,
e analytické myslenie,

e empatiu

e schopnost’ riadit’ spolupracovnikov.
Co sa tyka odbornych poziadaviek uvadza naslednovné:

e znalosti v odbore podnikohospodarskych koncepcii,

e schopnosti metodicko — koncepénych pristupov.

Pri porovnani so si¢asnymi internetovymi zdrojmi sa da povedat’, ze Vollmuth bol vo svo-
jich poziadavkéch dost’ strohy a skromny. V rdmci kompetencii je potrebné aby controller

disponoval hned’ niekol’kymi a to:

e odborna kompetentnost,
e metodicka kompetentnost,
e socidlna kompetentnost’,

e osobnd kompetentnost’.
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Tri piliere kompetentnosti controllera

Osobné o sodldlne
Odbornd kompetencia Kompetenda metod T
o Interné GEtovnictv o Moderoiné fechniky o Somostainy o iniciativny
o Reporting o IS o Techniko prezentdci o Iotaiitelny o vkenny
» Pldnevaniz a rozpofel e Komunikainé schognosi o Sehokrdide
® Ekonom. porodensive o (osovy manciment o (ftvoreny o uienio
o Exierné iciownicivo o Projekiovy manoiment chivy
® Tnalos! jozykev & Manaiment persontly ® Schapny sa presadir
® Inalost podniky ® Manaiment informécii ® Komunikativny

o presvediivy

® (cholny risir
konflikty

Obr. 4 Piliere kompetentnosti controllera [Poradca, 2012b]

Co sa tyka odbornych poziadaviek je logické, Ze sa budu prisposobovat’ odvetviu a kon-
krétnemu podniku. Vo vSeobecnosti by mal mat’ controller vedomosti z oblasti financii
a uétovnictva, vypoétovej techniky a rovnako aj uréité marketingové znalosti. Dalej je po-
trebné aby mal controller ur¢ité povedomie o produktoch a procesoch, ktoré prezentuje

jeho domacka spolo¢nost’.

Zaujimavost'ou je moznost’ dosiahnutie vzdelania v ramci controllingu. Controllerom sa
vacsinou stavaju absolventi ekonomickych oborov s réznymi $pecializdciami. V sti¢asnosti
sa vSak da ziskat' aj takzvany Controller-Diplom od S$pecializovanych institatov v Prahe
alebo vo Viedni. Nevyhodou pri snahe ziskat’ tieto diplomy s hlavne finan¢ne naro¢né

kurzy a skusky.
Od controllerov sa vyzaduje aj dodato¢na kvalifikacia:

e pocitacové znalosti — hlavne v ramci MS Excel

e jazykové znalosti

e znalost’ v ramci medzinarodnych uctovnych predpisov IAS, US GAAP a podobne

e prax vrozmedzi 3 az 5 rokov na obdobnej pozicii — ak sa nejde o takzvanu junior

controller poziciu (Poradca, 2012c)
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1.6.3 Controller vs. vedenie podniku

Pri zavadzani ale aj zefektiviiovani controllingového systému v podniku naraza Casto con-
troller na prekazky a obCas aj neochotu ostatnych pracovnikov, ¢o modze byt spdsobené

vnimanim controllera ako urc¢itého ,,cudzieho telesa“.

Prave z tohto dovodu je potrebné, aby nova koncepcia bola pochopena a hlavne plne pod-
porovana vedenim podniku. Z toho jasne vyplyva, Ze je potrebnd vzajomna symbidza me-

dzi vedenim a controllerom. (Vysusil, 2002), (Vollmuth, 2002)

Da sa povedat, ze najbliz§i kontakt s controllerom v ramci vedenia podniku ma manazér.
Casto je vidiet, ze manazér a controller riesia vel'mi podobné ulohy a rozdiel je len v pra-
vomociach. Obaja sa podiel’aju na planovani, koordinacii a kontrole. Rozdiel je v tom, ze

konecné slovo a teda aj pravo rozhodovat’ ma manazér. (Eschenbach, 2000)

Ovsem zalezi aj na vel’kosti podniku Horvath (2004) uvadza, Ze v malych a strednych pod-
nikoch je ¢asto bezné, ze funkciu controllera prebera vedenie podniku alebo vedenie tc-
tovného oddelenia. V tychto podnikoch teda funkcia controllera presahuje ramec koordina-
cie a je obohatena o tvorbu stratégie a obchodnej politiky. Na tomto priklade mozno vidiet

uzke prepojenie medzi managementom, vedenim podniku a controllinigom.

Z vyssie uvedenych informacii vyplyva, Ze controlling nema byt’ len akousi sluzbou mana-
gementu a vedeniu podniku. Naopak ide o takmer rovnocenny ttvar a ako taky je potrebné
ho priblizit' aj ostatnym zamestnancom podniku. Len v pripade pochopenia a zjednotenia

planov je mozné vyuzivat’ controlling na 100 percent. (Horvath , 2004)
1.7 Koncepcia controllingového systému

1.7.1 Podnikové planovanie

Vo vSeobecnosti by sa dalo planovanie charakterizovat’ ako proces stanovovania podniko-

vych cielov a hl'adania spdsobov ako tieto ciele dosiahnut’. (Kerzner , 2004)

Na rozdiel od tejto vSeobecnej definicie ponika Vollmuth (2002) o nieCo obSirnejSie vy-
svetlenie. Podl'a jeho domnienky je hlavnou tlohou podnikového planovania zostavit’ sys-
tém jednotlivych planov, ktoré nie len, Ze stanovuju ciele podniku ale zaroven aj popatre-

nia a ¢innosti potrebné k naplneniu tychto ciel'ov.

S tymto tvrdenim v podstate suhlasi Vysusil (2002), ktory vidi hlavna funkciu podnikové-

ho plénovania v tom, Ze je zamerané na dosiahnutie podnikovych cielov.
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Hlavnymi rysmi podnikového planovania podl’a Vollmutha (2002) su:

e Qrientacia na ciel’
e Tvorivy charakter planov
e Qrientacia na buducnost’

e Procesnd orientacia

1.7.2 Podnikova kontrola

Vollmuth (2002) uvadza, ze planovanie respektive vsSetky ostatné ¢innosti nemaji bez kon-
troly ziadny zmysel. Hlavnou ulohou kontroly je porovnavanie planu a skuto¢nosti. Kon-

trolu je mozno delit’ na:

e Kontrolu vysledkov

e Kontrolu procesov
Kontrola procesov nadvézuje na kontrolu vysledkov, ked’ze skiima povahu a sposob vzni-
ku dosiahnutych vysledkov. (Vollmuth , 2002)
1.7.3 Riadenie podniku

Hlavnou ulohou podnikového riadenia je zaistit’, aby vSetky tlohy boli vykonavané sprav-
nym sposobom s cielom naplnenia vopred stanovenych cielov. Riadenie v sebe spdja
funkcie planovania a kontroly a tym vytvara ,,podu pre kvalitne fungujtici controlling.

Jeho hlavnou charakteristikou je orient4cia na ciel’ a budicnost’.

Nasledujuci obrazok demonstruje previazanost’ planovania, kontroly a riadenia.
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Plan

Feed-back Analyza

—_
7

Skutoc¢nost’ Protismerné riadenie

Feed forward

Obr. 5 Riadenie orientované na minulost' a budiicnost’ [Vollmuth, 2002]

1.8 Reporting

Fibirova (2003) definuje reporting ako jednu zo zakladnych stcasti controllingu. Jeho
hlavnou ulohou je vytvorit’ systém ukazovatelov a informadcii, ktoré na jednej strane vy-
hodnocujii vyvoj podniku ako celku a na strane druhej berti podnik ako celok zlozeny

Z r6znych Casti.

Vystupom reportingu s zvycajne spravy a vykazy. Tieto by mali byt usporiadané podl'a
potrieb uzivatelov. Mikovcova (2003) deli uZivatel'ov reportingu respektive reportingo-
vych sprav a vykazov na internych a externych. Ide o klasické delenie kedy na strane inter-
nych uzivatelov vidime veducich pracovnikov, manazérov a vlastnikov podniku, ktorym
su k dispozicii kompletné spravy pomahajtice pri rozhodovani o smerovani podniku. Na-
opak externi uZivatelia sa vi¢sinou dostanu k spravam, ktoré ponukaju bezné finan¢né uc-

tovnictvo.
Kazdy vykaz a sprava by mali dbat’ na niekol’ko zasad:

e Mali by disponovat’ pozadovanou §trukturou
e Nemozu byt prili§ dlhé a naopak prili§ mélo podrobné
e Musia byt zrozumitelné a prehl'adné

e Mali by sa zameriavat’ iba na ovplyvnite'né veli¢iny (Fibirova, 2003)
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Z hladiska potreby a pravidelnosti je mozné reporting rozdelit’ na:

e Standardny

e Mimoriadny

Pri Standardnom reportingu sa spravy vyhotovuju pravidelne a maju presne stanovenu
Struktaru. Tieto spravy sa vicSinou vytvaraji v mesacnych intervaloch. Mimoriadny repor-
ting produkuje spravy na ,,poziadanie®. Vacsinou ide o zvyc€ajnu Cize Standardnu Struktaru
ale neStandardny alebo mimoriadny termin. Vo vynimo¢nych pripadoch moze byt obsah aj

Struktira spravy nestandardnd. (Fibirova, 2003)
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2 PROJEKTOVY CONTROLLING

Ako uz z ndzvu vyplyva, projektovy controlling ma svoje uplatnenie najméa v projektovych
organizaciach. Tieto organizécie su povacsine typické pre stavebné odvetvie, ktoré uspoko-
juje potreby svojich zakaznikov prostrednictvom dlhodobych, rizikom zatazenych a jedi-
necnych zdkaziek. (Eschenbach, 2000)

Slovnik controllingu (2003) definuje projekty ako podnikatel'ské zamery s jasne stanove-
nym zaciatkom a koncom. Pri¢om uvadza, ze kazdy projekt vyzaduje samostatny control-

lingovy systém na operativnej ale aj strategickej trovni.
Primarnou naplnou projektového controllingu je:

e Planovanie
e Riadenie

e Kontrola

V tychto troch bodoch je potrebné zameriavat' sa najmi na ndklady a ¢asovy harmono-

gram. (Slovnik controllingu, 2003)

2.1 Ustredné veli¢iny projektového controllingu

Portal Thned.cz (2003) uvadza, Ze vécSina stavebnych firiem zacina a kon¢i pri vyhodno-
covani projektu pripadne jeho priebehu, u porovnania skuto¢nych a dosiahnutych nékla-
dov. Samotny server zaroven jednym dychom uvéadza, Ze tento pristup je nepostacujlci. Je
potrebné podrobné planovanie a sledovanie skuto¢ného postupu pri praci. Zakladom pro-
jektového controllingu by malo byt stanovenie planovanych nakladov a ich rozdelenie na
jednotlivé etapy projektu, pri reSpektovani Casového faktoru. Samozrejme aj tu nastavaja
problémy. Tykaju sa hlavne zistenia skutocného €asu rozpracovanosti — prave tu by mal na

scénu nastupit’ ¢asovy plan, ktory je mozno aktualizovat’ v priebehu vystavby.

S tymto tvrdenim sa v podstate stotoziiuje Eschenbach (2000), ktory ako jednu z hlavnych
zloziek projektového controllingu uvadza strednodobé planovanie. Strednodobé planovanie
povazuje za dostatocné v ramci kontroly ukazovatel'ov, ¢o vSak nie je postacujuce pre ope-

rativne planovanie. V ramci operativneho pldnovania sa rozlisuju dva typy projektov:

e Projekty, ktoré uz st v stave zédkazky

e Projekty, ktorych ziskanie je planované
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Ako najdolezitejsie ukazovatele, ktoré je potrebné sledovat’ v ramci projektového control-

lingu, Eschenbach (2000) uvadza:

e Prispevok na uhradu
e Prijatie zdkazky, dobu priebehu a obratu zakazky
e Struktaru tvorby hodnoty projektu

e Rizika projektu

2.1.1 Prispevok na uhradu

Vicsina autorov sa dlhodobo zhoduje v tom, Ze jednou z najdolezitejSich veli¢in nie len

v projektovom controllingu ale v controllingu obecne je kryci prispevok na thradu.

Vysusil (2002) uvadza, Ze tento ukazovatel’ je primarne orientovany na trh. Toto tvrdenie
demonstruje na ukazke vypoétu, kde sa zacina s variantmi obratu, od ktorych sa d’alej od-
pocitaju variabilné a fixné naklady. Tento vypocet sa orientuje na trzni cenu. Vysusil

(2002) rozlisuje dve metddy vypoctu a to:

e Jednoduchy vypocet prispevku na thradu

e Dvojstupniovy vypocet prispevku na thradu

Pri jednoduchej variante ide o rozdiel medzi trzbami a variabilnymi nakladmi. Ako uz
Z nazvu vyplyva, dvojstupniovy vypocet je o nieco zlozitejsi. Tu rozdelime fixné ndklady
na $pecialne a vieobecné. Specialne fixné naklady mozu byt priradené priamo jednotlivym
skupindm vyrobkov. Pri vSeobecnych fixnych nakladoch sa ned4 urcit’ priamy vztah ku
skupinam vyrobkov. (Vysusil, 2002) Vollmuth (2009) preferuje z hl'adiska rozhodovania
skor dvojstupiovy vypocet prispevku na thradu. Poukazuje na vyssiu kvalitu a relevanciu

ziskanych informacii pre vedenie podniku a veducich pracovnikov.

Vollmuth (2009) sa stotoziiuje s VysusSilovym postupom ale je o nieco podrobnejsi v ramci
vyuzitia prispevku na thradu. Podl'a neho je mozné prostrednictvom jeho vypoctu predi-
kovat’ predajné ceny ale pri tomto postupe je potrebné si vopred urcit’ pozadovanu vysku

prispevku na thradu.
Vollmuth (2002) zaroven uvadza najvacsie prednosti prispevku na thradu:
e Lepsi prehl'ad v ramci analyzy uspechu podniku

e Ulahcenie kontroly ndkladov

e Zjednodusené planovanie zisku
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Eschenbach (2000) rozsiruje ponatie prispevku na thradu v ramci projektového controllin-

gu. Upozornuje na zameranie sa na vypocet prispevku na thradu z prijatych zékaziek.

2.2 Projektovy reporting

Projektovy reporting rovnako ako ten vSeobecny by mal predovsetkym odpovedat’ potre-
bam ciel'ovych skupin. V tomto pripade ide napriklad o zadavatel’a, projektového inziniera,
projektovy tym, subdodavatel'ov, tirady a podobne. Uz z tohto delenia je zrejmé, ze neexis-

tuje jedna univerzalna sprava pre vsetky tieto zdujmové skupiny. (Eschenbach, 2000)

Potrebu projektového reprortingu vystihol internetovy portal Thned.cz (2006), ktory pouka-
zal na to, ze ak nie je jasné kedy dany projekt splni svoj pdvodny ciel’, kol'ko prostriedkov
doteraz vycerpal a ¢i existuju rizikd, je v podstate vopred odsudeny na netspech. Zaroven

su na danom portali uvedené rady akych zakladnych zésad by sa mal reporting drzat’:

e Zaistit doveryhodné informacie o projekte
e Zaistit’ informacie o business prinosoch

e Zaistit’ aby boli informacie o projekte k dispozicii kedykol'vek

Eschenbach (2000) vidi najlepSiu moZnost’ podavania informdcii prostrednictvom sprav
0 danom projekte. Nestaci vSak len jedna vSeobecna ale treba prihliadat’ na jednotlivé fazy

projektu. Prave z tohto dovodu Eschenbach (2000) uvadza nasledujice druhy spav:

e Sprava o aktudlnom stave projektu
e Prirucka k projektu

e Zavere€na sprava projektu

Ako uZ z ndzvu vyplyva, sprava o aktudlnom stave projektu informuje o sui¢asnom vyvoji.
Vécsinou sa tu sleduju naklady v ramci porovnania plan/skutocnost’ a zistuje sa dodrzia-
vanie terminov a vyvodzuju sa pripadné nedostatky. Priru¢ka projektu je v podstate akousi
dokumentaciou k projektu. Zachytava procesy a obsahové vysledky danej zakazky. Zave-
recnd sprava je poslednou spravou v ramci projektového reportingu. Vacsinou je vypraco-
vava veduci projektu pripadne samotny controller. V tomto pripade sa opéat’ porovnavaju
skuto¢né a planované naklady, stanovuju sa odchylky a zistuju sa ich pri¢iny. (Eschen-

bach, 2000)
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3 ZHRNUTIE TEORETICKYCH POZNATKOV

Z uvedenych teoretickych poznatkov je jasné, ze controlling je este stale chapany ako kon-
trola, prave vd’aka prekladu slova to control. Tento pohl'ad je vSak vel'mi métaci a nepre-
sny a mozno prave preto bol este doneddvna controlling v ramci Ceskej republiky nedoce-
neny. Nast'astie vd’aka mnohym publikdcidm, semindrom a ¢lankom je jasné, Ze ide o novy
nahlad na riadenie podniku ako celku. Controlling sleduje vSetky sucasti podniku, koope-
racie medzi nimi a na zaklade syntézy tychto poznatkov a analyz je schopny prijimat’ ope-
rativne a strategické rozhodnutia, ktorych primarnym cielom je zabezpecit’ prezitie podni-
ku.

V ramci rozvoja controllingu sa dostava do popredia aj funkcia controllera. Ide o osobu,
ktord stoji na pomedzi medzi manazérom a veducimi jednotlivych oddeleni. Analyzuje
potrebné data, ziskava prehlad o sucasnej situacii podniku a z toho vyvodzuje jeho mozny
vyvoj v budicnosti resp. pripravuje varianty ciest, ktorymi sa podnik méze vydat. Konec-
né rozhodnutie vSak zostadva na manazérovi respektive vedeni podniku. Prave preto ak ma
cotnroller kvalitne plnit’ svoju funkciu, je potrebnd syntéza medzi tymito dvomi pracov-
nymi skupinami. Je zaroven treba podotknut’, Ze controller nesmie byt len jednostranne
zamerany ale musi takpovediac vediet’ z ,.kazdého rozku trosku* a samozrejme tieto po-

znatky musi splnit’ do jedného celku.

Vcelku novym a nepoznanym pojmom je reporting. Pri blizSom preskimani vSak v podsta-
te nejde o ni¢ nového. Uz davno je jasné, ze bez kvalitnych informacii ,,business* jednodu-
cho nefunguje tak ako ma. V st€asnosti vSak kvalitné informacie nestacia. Je potrebné ich
adresovat’ spravnym l'ud’om, v spravnom ¢Case a vV pozadovanom obsahu. Iba tak docielime
dokonalt symbidzu medzi controllingom a reportingom a zabezpecime ich efektivne ,,spo-

lunazivanie*.

Kazdé odvetvie ma svoje $pecifikd a rovnako je to aj pri controllingu. Cast’ teoretickej pra-
ce sa zaobera hlavne projektovym controllingom, ktory stoji v centre zaujmu celej diplo-
movej prace. Primarnou aktivitou projektového controllingu je sledovanie zékaziek v kaz-
dej ich etapy. Ide o neustaly proces sledovania a porovnavania nakladov. Je plan rovnaky
ako skutocnost? Ide o pozitivne ¢i negativne odchylky? Aké su pri¢iny tychto odchylok?
Je dodrzany ¢asovy harmonogram? Toto je len zlomok otdzok, ktoré si denno denne kladie

controller, pracujuci v projektovo orientovanej organizacii.
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Teoreticka Cast je teda zamerana na controlling vo v§eobecnosti, na reporting a na Specifi-
ka projektového controllingu aj reportingu. Tieto poznatky, najma o sa tyka reportingu
a controllingu zakaziek sa budem snazit’ d’alej rozvijat’ a aplikovat’ v d’alSich Castiach dip-

lomovej prace.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 PREDSTAVENIE SPOLOCNOSTI XY SPOL. SR. O.

Spolo¢nost’ vo forme, v akej existuje v dnesnej dobe, vznikla v roku 1991. OvSem tradicia
siaha d’alej, ked’ze bola vybudovana na zaklade podnikatel’skej ¢innosti a vyrobného prog-

ramu projektového strediska, ktoré vzniklo uz v roku 1960.

Hlavny predmet podnikania, o ktorom sa budem podrobnejSie zmietiovat’ neskor, zostal az
na mensie rozsirenie rovnaky ako pri zalozeni spolocnosti, takZe je mozné sa v sucasnosti

opierat’ o viac ako 50 — ro¢nu tradiciu.

4.1 Zakladné udaje o spolocnosti

Pravna forma: spol. sr. 0.

Vyska zakladného kapitalu: 300 000 K¢, pricom cely zakladny kapital je splateny
Organy spolo¢nosti:

e valni hromada
e konatelia

e dozornarada

4.2 Predmet podnikania
Predmetom podnikania spolo¢nosti je:

e projektova ¢innost’ v investi¢nej vystavbe
e vykonavanie stavieb, ich zmeny a odstraiiovanie
e vyroba, obchod a sluzby neuvedené v prilohach 1 az 3 Zivnostenského zdkona:
o 1inzinierska a investorské ¢innost’
o poradenska a konzulta¢na ¢innost’ — spracovanie odbornych stadii a posud-

kov, posudzovanie vplyvov na zivotné prostredie

Ako vyplyva z predmetu podnikania, hlavnou naplnou podnikatel'skej ¢innosti je projekto-
va Cinnost’. V skratke by sa dalo povedat’, ze tato napln pokryva tvorbu dokumentacie

k izemnému riadeniu a stavebnému povoleniu a naslednu realizaciu tejto dokumentacie.

Spolo¢nost’ rovnako zabezpecuje tvorbu podnikatel'ského zdmeru, zaistenie legislativneho
riadenia pre realizaciu stavby, autorsky a technicky dozor pre zaistenie kolauda¢ného ria-
denia. V ramci sluzieb je mozné vyuzit’ konzultantski, poradensku a servisnt sluzbu. Tieto

sluzby je mozné vyuzit bud’ v rdmci tuzemského alebo zahrani¢ného trhu.
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4.2.1 Riadenie kvality, bezpe¢nosti a ochrana Zivotného prostredia

V ramci projektovej ¢innosti spolocnost’ ovplyvituje okolie vysledkami svojej ¢innosti na
dlh¢ roky dopredu. Prave z tohto dovodu je kladeny velky doraz na kvalitu produktov
a sluzieb. Hlavnym ciel'om je odbornost’, technicka uroven, efektivita, kompletnost’ a en-

vironmentalny pristup u kazdej jednotlivej zakazky.

Tento ciel’ je podporeny ziskanim a zavedenim certifikacie managementu kvality podl'a
normy ISO 9000, environmentalneho managementu podl'a normy ISO 14001 a systému
BOZP podl'a normy OHSAS 18001. Prave tymito krokmi bol dosiahnuty integrovany sys-

tém riadenia, ktory bol rovnako certifikovany a verifikovany.

4.2.2 Spoloc¢enska zodpovednost’

Mottom spoloc¢nosti je ,.kvalita prace = kvalita zivota®. V rdmci jeho dodrziavania sa spo-
lo¢nost’ chova tak, aby prispievala k udrzatelnému rozvoju, bola transparentnd a napoma-
hala celkovému zlepSeniu stavu spolo¢nosti aj nad ramec svojho pdsobenia. Princip spolo-
¢enskej zodpovednosti uplatituje spolocnost’ k svojim zamestnancom, zakaznikom, doda-
vatel'om, organom §$tatnej spravy a samospravy. Aktivne sa zaujima o svoj region a Svoju

podporu smeruje do oblasti socidlnej starostlivosti, kultury, skolstva a Sportu.

Prave kvoli vysSie spomenutym skuto¢nostiam spolo¢nost podporuje a spolupracuje
s niekol’kymi blizkymi Skolami a univerzitami, Sportovymi oddielmi, kultGrnymi organiza-

ciami a nadaciami.

4.3 Personalna Struktiura

B celkerm/Total

B v3/Higher Education

. S&/Secondary Education

Vyuten/Skilled

2008 2009 2010

Obr. 6 Persondlna Struktira spolocnosti za obdobie 2008 — 2010

[Interné udaje spolocnosti]
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Vo vyssie uvedenom grafe je mozné sledovat vyvoj po¢tu zamestnancov v spolo¢nosti
v rokoch 2008 az 2010. Ako je vidiet' v roku 2009 doslo k miernemu nérastu inak je mozné
hovorit’ o konstantnom pocte zamestnancov, ktory sa ustalil na ¢isle 109. Tento stav pretr-

vava dodnes.

r v

4.4 Organizacna Struktura
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Obr. 7 Organizacna struktura spolocnosti [Interné udaje spolocnosti]

4.5 Strategické zamery spolocnosti

Spolo¢nost’ si v rdmci oslav svojho 50 — rocného posobenia stanovila viziu, ktoru sa mo-

mentalne snazi napliat’.

., Byt dynamickou spolocnostou, vyhladavanym partnerom vyznamnych dodavatelov, ktory
poskytuje  Spickové a profitabilné rieSenie a sluzby svysokou pridanou hodnotou

3

v projektovej a inzinierskej cinnosti a rovnako aj v oblasti vyvoja a inovdcii. ‘
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Spolo¢nost’ sa bude nad’alej venovat’ projektovej oblasti v ramci Ceskej a Slovenskej re-
buplike, ked’ze ide o jedno z mala odvetvi, ktorych sa globalna hospodarska a ekonomicka

kriza nedotkla a je tu preto predpoklad d’alSieho rozvoja a napredovania.

Netreba vSak zaspat’ na vavrinoch a venovat’ sa iba jednej obmedzenej ¢innosti. Preto je
marketing spoloénosti zamerany na TOP 10 firiem v ramci Ceskej a Slovenskej republiky
V oblasti stavebnictva a rovnako na potencialnych dodévatelov, ktori by pomohli skvalitnit’

sluzby pontukané spolo¢nostou.
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5 ANALYZA SUCASNEHO EKONOMICKEHO STAVU
SPOLOCNOSTI

5.1 Majetkova Struktira spolocnosti

Struktura majetku spoloénosti
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B Obezny majetok  m Dlhodoby majetok

Obr. 8 Majetkova struktura spolocnosti za obdobie 2008 — 2011
[Vlastné spracovanie]

Graf vyjadruje podiel obezného a dlhodobého majetku ako dvoch hlavnych zloziek aktiv
spolo¢nosti. Z grafu je na prvy pohl'ad jasna prevaha obezného majetku nad majetkom dl-
hodobym. K miernemu vykyvu v dlhodobom majetku doslo v roku 2009. Tento ,,skok* je
spdsobeny predajom c¢asti podniku, ktord nebola z dlhodobého hl'adiska potrebnd. Naopak
narast v roku 2010 je spésobeny rekonstrukciou sidla spolo¢nosti a rovnako aj technickym
zhodnotenim stavby. V roku 2011 opdt’ doSlo k miernemu nérastu obezného majetku, ¢o

sposobili primarne nové zakazky a ich plnenie.

Co sa tyka obezného majetku, ten v spoloénosti ovplyviiuju hlavne kratkodobé pohladav-
ky, ktor¢ sa zas odvijaji od poctu a Casového rozmedzia zdkaziek spolo¢nosti. Prave preto
sa da povedat’, ze obezny majetok je z Casti zavisly na tom, aky objem zakaziek v danom

roku spolo¢nost’ vykonava.
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5.2 Finan¢na Struktira spolo¢nosti

Financna struktura spolocnosti
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Obr. 9 Financna Struktura spolocnosti za obdobie 2008 — 2011
[Vlastné spracovanie]

Z grafu je vidiet, ze prevaha cudzich zdrojov nad vlastnymi nastala v rokoch 2008 a 2011,
¢o bolo spdsobené hlavne narastom kratkodobych zaviazkov z oblasti obchodného styku.
V roku 2009 doslo k podstatnému rastu vlastnych zdrojov, ktory bol spdsobeny rastom
vysledku hospodérenia a rovnako aj rastom nerozdeleného zisku z minulych obdobi. Na-
opak pod znizZenie cudzich zdrojov sa podpisal predaj ¢asti podniku, ktory som uz spomi-
nala vyssie. V roku 2010 sa cudzie aj vlastné zdroje ustali na percentualnej hodnote 50%
¢o sa da charakterizovat’ ako ideédlny stav. V roku 2011 firma ziskala nové zékazky a roz-
hodla sa ich financovat’ prostrednictvom cudzich finan¢nych zdrojov, ¢o sa prejavilo na ich

naraste.
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5.3 Hospodarsky vysledok
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Obr. 10 Vyvoj vysledku hospodarenie pred zdanenim za obdobie 2008 — 2011

[Vlastné spracovanie]

Ako je mozné vidiet’ hospodarsky vysledok sa pohybuje v kladnych hodnotach, ¢o svedci
0 dobrom hospodareni firmy. V ramci vynosov su pravidelne najvysSou poloZkou trzby za
vykony a sluzby a ich protipélom je vykonova spotreba. Tieto dve polozky zavisia hlavne

od poctu zakaziek v danom roku.

Co sa tyka vyrazného navysenie vysledku hospodarenia v roku 2009, ma ho ,,na svedomi*
uz vysSie spominany predaj Casti podniku, ktory sa prejavil v mimoriadnych vynosoch

a nékladoch s nimi spojenymi.

Zvysenie nakladov ma v roku 2009 a 2010 ,,na svedomi* prava a zvySovanie osobnych
nakladov jednotlivych zamestnancov (toto zvySenie sa tyka najmi projektantov a ich od-
mien a d’alej vykonnych pracovnikov podniku vo vedeni). Tieto zmeny boli prijaté v roku
2009 a naplno sa prejavili v roku 2010. V roku 2011 doslo k miernemu zvyseniu vysledku

hospodarenia, ked’Ze doznela Gprava osobnych nékladov a boli prijaté nové zakazky.
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5.4 Ukazovatele zadlZenosti

Nasledujuca tabul’ka poskytuje udaje o ukazovatel'och zadlzenosti spolo¢nosti:

Tab. 3 Ukazovatele zadlZenosti spoloc¢nosti za obdobie 2008 — 2011

[Vlastné spracovanie]

Celkova zadlZenost’ by sa mala pohybovat’ v rozmedzi okolo 30 — 60%. Z tabul’ky jasne
vyplyva, ze zadlzenie spolo¢nosti sa pohybuje v rozmedzi od 40 do 60% a prave preto sa
daju tieto Cisla hodnotit’ kladne a pozitivne. Ukazovatel’ miery zadlzenosti sa pohybuje
v intervale od 0,7 do 2. Optimalna hodnota by sa mala pohybovat’ v ¢islach pod 1. Je zjav-
né, ze vtomto smere su kritické roky 2008 a 2011, kedy bola hodnota tohto ukazovatel'a
vyhodnotena ako kritickd. Toto sa vSak da vysvetlit' vy$S§im pouzitim cudzich zdrojov.
V roku 2009 doslo k poklesu, ked’ze pri predaji Casti spolo¢nosti bolo mozné aktivity d’alej

financovat’ z prostriedkov ziskanych tymto predajom.

Urokové krytie sa pohybuje v rozmedzi 3 az 56. Odporaéana hranica je nad 5 a prave preto
su z hl'adiska tohto ukazovatel'a nadmieru uspokojivé roky 2009 a 2010 a pokojne mdzem
konstatovat’, Ze spolo¢nost’ by nemala mat’ problém s krytim potencialnych urokov z pozi-

¢iek a v budicnosti mdze v pripade potreby uvaZovat’ o bankovom tuvere.

V ramci krytia dlhodobych aktiv vlastnym kapitdlom sa spolocnost’ pohybuje v rozmedzi
od 0,4 az po 1,2. V roku 2009 teda spolocnost’ volila takzvani konzervativnu formu finan-
covania dlhodobého majetku ¢o opét’ vyplyva z dostupnych finan¢nych zdrojov, ktoré sa
uvolnili pri predaji Casti spolocnosti. V rokoch 2008, 2010 a 2011 je zjavné rizikovejsSie
financovanie pomocou cudzich zdrojov, ¢o sa ukazalo v kontexte vyvoja vysledku hospo-
darenia ako prinos. V rokoch 2010 a 2011 sa naopak opat’ spolo¢nost’ priblizuje ku kon-
zervativnejSiemu systému financovania, napriek tomu hodnota ukazovatel'a nepresahuje 1,
¢o sa da hodnotit’ pozitivne, ked’Ze sa minimalizuje moznost’ prekapitalizovania spolo¢nos-

ti.
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5.5 Ukazovatele likvidity

Nasledujtica tabul’ka pontka prehl'ad vyvoja jednotlivych ukazovatelov likvidity:

Tab. 4 Ukazovatele likvidity spolocnosti za obdobie 2008 — 2011

[Vlastné spracovanie]

Ukazovatele likvidity predstavuji schopnost’ spolo¢nosti premenit’ majetok na peniaze.
Ako je vidiet' z tabul’ky hodnoty sa vzdy drzali v odporu¢anych medziach respektive sa

K nim priblizovali.

Prave z tohto pohl'adu sa da povedat, ze spolo¢nost’ je schopnd uhradit’ svoje zavizky
Vv potrebnom case a rovnako sa d4 hodnotit’ ako finan¢ne stabilna bez akutnej potreby po-

skytovania uveru v ramci uspokojenia svojich veritel'ov.

Ukazovatele likvidity vsak mozu byt zaujimavé z iného hl'adiska. Ukazovatele v sebe ob-
sahuji polozku kratkodobé pohladavky, ktoré sa priamo tykaju zakaziek spolocnosti
amoznosti ich blizSieho preplanovania. Prave u tejto polozky dochddza k najvysSiemu

navyseniu v sledovanom obdobi a teda ovplyviiuje likviditu v podstatnej miere.

5.6 Ukazovatele rentability
Nasledujtca tabul’ka ponuka prehl'ad ukazovatel'ov rentability:

Tab. 5 Ukazovatele rentability spolocnosti za obdobie 2008 — 2011

[Vlastné spracovanie]
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Co sa tyka ukazovatelov aktivity je z tabulky jasné, Ze podnik si poé¢inal velmi dobre,
ked’Zze pocas sledované¢ho obdobia sa ani raz nedostal do straty a preto su vsetky vykazo-

vané hodnoty kladné.

Rok 2009 vy¢nieva uz z hl'adiska spominaného predaje. Aj na zdklade tychto ukazovatelov
je vidiet, ze spolocnost’ ustala globalnu krizu, ked’Zze odvetvie, v ktorom sa pohybuje, ne-
bolo az tak zasiahnuté, naopak, zaznamenéva rozvijajuci sa trend.

5.7 Ukazovatele aktivity

V nasledujucej tabulke su uvedené ukazovatele aktivity a ich vyvoj:

Tab. 6 Ukazovatele aktivity v spolocnosti za obdobie 2008 — 2011

[Vlastné spracovanie]

Doba obratu aktiv a rovnako aj zavazkov ukazuje vcelku uspokojivé hodnoty. Horsie uz to
je z pohl'adavkami. Doba ich obratu je dvoj az niekol’ko nasobne vyssia ako je to pri za-
vizkoch, ¢o nie je poteSujlci ukazovatel’, ked’Ze spolo¢nost’ sa tazSie dostava k ,,svojim*

penaznym prostriedkom, ktoré ma ,,ulozené* u odberatel'ov pripadne zakaznikov.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 47

5.8 Vyvoj trzieb, podiel projektovych prac na trzbach

Nasledujtici graf pontika pohlad na vyvoj trzieb a rovnako podiel projektovych prac na

trzbach:
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Obr. 11 Vyvoj trzieb a podielu projektovych prdc na trzbach spolocnosti za obdo-

bie 2007 — 2010 [Interné udaje spolocnosti]
Z grafu jasne vyplyva, Ze markantny a zaroven primdrny podiel maju na trzbach spoloc-
nosti projektové prace. To znamend, ze sa budu velkym podielom podielat’ aj na tvorbe
zisku. Vyuzila som data z roku 2007 — 2010, ked’Ze podiel projektovych prac na trzbach za

rok 2011 firma eSte nema spracovany.
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6 ANALYZA PROCESU PROJEKTOVYCH AKTIVIT
SPOLOCNOSTI

Alfou a omegou v ramci ekonomickej a finan¢nej stranky procesu projektovych aktivit je
proces tvorby zakaziek a subdodavok. Prave preto sa na tieto dve aktivity podrobnejSie

zameriam aj v nasledujicej Casti svojej analyzy.

6.1 Zakazky

V analyze sucasné¢ho ekonomického stavu spolocnosti som sa niekol’kokrat zmienila a do-
lezitosti zakaziek respektive projektovych prace na trzbach a teda celkovom zisku spolo¢-
nosti. Naslednej sa budem venovat’ popisu ziskavania, prijimania a hodnotenia zékaziek

Vv spolo¢nosti. Tento proces sa riadi vnutornymi predpismi a smernicami spolo¢nosti.

6.1.1 Zaistenie zakazky
Zaistenie zakazky sa skladé z niekol’kych nasledovnych na seba nadvézujtcich faz:
Priprava zakazky

e Vznik dopytu

e Prijem dopytu

e Stanovenie formy a spdsob rozhodovania
e Rozhodovanie o prijati dopytu

e Realizacia ponuky

e Rozhodovanie 0 prijati ponuky

e Prijatie a zavedenie zakazky do systému

Prvotnou fazou zakazky je vznik dopytu teda prejav zdujmu zakaznika. Dopyt v pripade

spolo¢nosti vznika nasledovnymi spdsobmi:

e Oslovenim zakaznika — zaslanie objednavky postou, mailom, faxom alebo zapisom
z jednania

e Kontaktovanie potencidlnych zdkaznikov — 0Sobné jednanie realizované pracov-
nikmi spolo¢nosti

e Verejné zékazky — sledovanie verejne dostupnych portalov o verejnych zakazkach

e Sledovanie médii, vel'trhy, vystavy, ¢lenstvo v komorach asociaciach a pod.
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Nasleduje prijem dopytu respektive objednavky. V tejto faze moze byt objednavka do spo-
lo¢nosti doru¢ena postou, elektronicky, osobne pripadne faxom. Ak bola realizovana ob-
jednéavka prostrednictvom konkrétneho pracovnika, postlpi ju na zmluvny utvar spoloc-
nosti. Zmluvny utvar zaeviduje prijata objednavku do ,,Knihy doslych objednavok* a pri-
deli jej eviden¢né Cislo Stvormiestneho formatu. Eviden¢né Cislo je jedinecné pre kazdi

objednévku a sprevadza ju po celi dobu ,,zivota®.

Nasledne je na porade vedenie dana objednavka prekonzultovana a priradzuje sa jej jednot-

livy stupeni doleZitosti na zdklade kritérii uvedenych v nasledujucej tabul’ke:

Tab. 7 Prehlad stuprnov délezitosti a sposobu rozhodovania vo faze zaistovanie

zakazky [Viastné spracovanie]

do 200 000 K¢ mailova komunikacia

200 000 - 1 000 000 K¢ mailova komunikécia,
mimoriadna porada
vedenia, controlling
nad 1 000 000 K¢ jednanie na uzsej po-
rade vedenia spolo¢-
nosti

Po zaradeni zédkazky na zéklade stupiia dolezitosti vedenie spolo¢nosti posudi vlastné pri-
padne cudzie zdroje, kapacity a iné moznosti pre splnenie dopytu. Na zaklade tychto in-

formacii je uréeny dodavatel'sky model.

Nasleduje realizacia ponuky, na ktorej spolupracuje hlavny inZinier projektu s veducim
zmluvného utvaru, riaditel'mi divizii, veducim pravneho oddelenia a vykonnymi riadite'mi
pre obchod, vyrobu a ekonomiku. V tejto faze sa vypracuva zaznam a 0 kvalite — List za-

bezpecenia a vypracovania ponuky.

Ak je ponuka kladne prijata zakaznikom nasleduje posudenie jej vyhodnosti pre spoloc-
nost’. V pripade kladného hodnotenia je spisand zmluva a t4 je evidovand v manazérskom

informacnom systéme spolocnosti.
Realizacia zakazky

e Rozplanovanie a realizovanie zdkazky — projektovy proces

e Komplementécia a predanie zakazky zakaznikovi
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V tejto faze ide o samotny projektovy proces. Zodpovednost’ za realizaciu zakazky na seba
prebera hlavny inzinier projektu. Tento vytvori navrh a posle ho k pripomienkovaniu zain-
teresovanym osobam, ktoré ho pripomienkuju. Nasleduju interné a externé konzultacie,
kde je navrh predlozeny ¢lenom firmy a zakaznikom a rovnako sa pripomenkuje a pripad-

ne pozmeiuje na zaklade predlozenych pripomienok

Pocas realizacie zakazky vstupuje ,,do hry* vyznamnym sposobom controlling a to vo for-
me kontroly priebehu zékazky a reportingu. Podklady pre tito kontrolu su ziskané z mana-
zérskeho informacného systému. Stucastou tejto kontroly je sledovanie vykazaného poctu
hodin jednotlivych profesii zakazky. Ich vykazana vyska by mala odpovedat’ planu, ak nie
je znama objektivna pricina, ktord by viedla k vykazovaniu vysSieho objemu odpracova-
nych hodin na zékazke. Kazdy riaditel’ divizie by mal dostavat’ pravidelny mesaény report
0 stave zakazky. Ak sa vyskytnt ur¢ité odchylky st rieSené na pravidelnych controllingo-

vych poradach.

V ramci kompletizacii a predani zakazky zakaznikovi sa vyhotovuje a schval'uje jednotliva

dokumentacia k projektu a dochadza k predaniu a fakturacii danej zakazky.
Hodnotenie zakazky

e FEkonomické hodnotenie
e Hodnotenie dodavatel’a

e Hodnotenie od zdkaznika

Ekonomické hodnotenie zdkazky prebieha pomocou porovnania hodnét, ktoré st zobraze-
né v manazérskom informa¢nom systéme. Dodavatel’a hodnoti hlavny inZinier projektu na
zaklade predom stanoveného formulara a rovnako na zaklade dotaznika vyhodnoti zakaz-

nik svoju spokojnost’.

Hodnotenie zakaziek je zakladnym podkladom pre management kvality spolo¢nosti a pod-
kladom pre zlepSovanie systému riadenia, kontroly, organizacie a planovania. Podklady
pre hodnotenie zakazky sa ziskavaji z existujucich dokumentov — zéapisy z konzultacii,
dotaznik pre hodnotenie spokojnosti zakaznika, hodnotenie prace subdodavatel'a a podob-
ne. Pri hodnoteni hlavny inzinier projektu spolupracuje s vediicim zmluvného utvaru

a riaditel'om divizie.
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6.1.2 Vstupny list projektovej zakazky

Vstupny list projektovej zadkazky eviduje dant zakazku v manazérskom informac¢nom sys-
téme. Zadava ho hlavny inZinier projektu a obsahuje zdkladné informacie o danej zdkazke.

Ide o:

e Nazov zékazky

o Cislo zdkazky

e Cislo zmluvy o diele

e Cenu zakazky

e Pozadovany termin plnenia zakazky

e Kmenovu diviziu

e Predpokladany zisk — je stanoveny vedenim spolo¢nosti

e Urcenie pripadnych subdodéavatel'ov pre jednotlivé divizie

Vstupny projektovy list je podkladom pre operativne riadenie zékazky.

6.1.3 Operativny plan zakazky

Operativny plan je zékladny riadiaci dokument projektovej zakazky, ktory je zavazny pre
vsetkych, ktory sa na danej zdkazke podiel'aju. Pociato¢ny operativny plan nie je zavizny,
pretoZe behom plnenia zdkazky moze dojst’ k upravam a prave z tohto dévodu sa nasledne
vydava aktualizovany operativny plan zékazky. V tejto Casti je stanovena aj orienta¢na
cena ana jej zaklade su k jednotlivym Castiam procesu pridelované jednotlivé finanéné

Ciastky potrebné na jej zaistenie.

Tab. 8 Pridelenie percentudlneho podielu z celkovej ceny zakazky jednotlivym fa-

zam zakazky [Vlastné spracovanie]

25 az 40

26 az 35
6az8
7az8
6az8
8az 12

2

1

8
laz3
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Pri deleni je potrebné prispdsobit’ sa skutoénému charakteru zakazky a rozsahu a naro¢nos-

ti technického rieSenia. Prave preto st vyssie uvedené ¢isla len orientacné.

6.1.4 Cislovanie zakaziek

Ako som uz uviedla pri vstupe do manazérskeho informacného systému ma kazda zakazka
svoje jedinecné evidencné Cislo, ktoré ju ,,sprevadza po cely jej zivot”. Toto ¢islo samo-

zrejme nie je len tak ,,vycucané z prstu” ale jeho zlozenie mé informativny charakter.

Ide o $tvormiestny format, ktory obsahuje bud’ Styri Cisla -1234 alebo pismeno a ¢isla
B234. Pismeno v tomto pripade urcuje konkrétne miesto kde je alebo ma byt zdkazka rea-

lizovana.

Kazda zakazka sa oznaCuje zakazkovym ¢islom, ktoré pozostava zo $tyroch skupin Cisel-

nych udajov: 12 — 3456 — 78 — 911, ¢ize v podstate o skupiny A, B, C a D. Pri¢om:

e A —druh zédkazky, oznacenie dodatkov
e B —¢islo zmluvy — kmenové
e (C — stupenn dokumentacie

e D — fakturacna etapa

Je potrebné dbat’ o presné ocislovanie zdkazky, pretoze pod tymto Cislom vystupuje aj

V informac¢nom systéme spolo¢nosti.

6.1.5 Stanovenie ceny zakazky

Vo vyssie uvedenej tabul'ke €. 8 je rozpisand len Cast’ ¢innosti, ktoré sa premietnu v celko-

vej cene zakazky.

V prvom rade je potrebné si uvedomit, Ze kazda zakazka ma rozdielny stupen naro¢nosti
a vyzaduje si ini odbornost’. Na zaciatku kazdého projektu je stanoveny pocet hodin a rov-
nako aj skupina projektantov, ktori su zadeleni do skupin na zaklade ich odbornosti. Tu
vstupuju do celkovej ceny zédkazky mzdové néklady. Prvotnou zlozkou tychto naklady su
konkrétne mzdy vratane odvodov, ktoré je zamestnavatel' povinny platit’ zo zdkona. Tato
polozka mzdovych nédkladov je 'ahko kontrolovatel'na. Je potrebné si uvedomit’, ze hovo-

rime hlavne o mzdach projekénych pracovnikov.
Pri d’alSich polozkach to uz tak jednozna¢né nie je. Vznikaji ndklady spojené s cestovanim
(sluzobné cesty a podobne). Tieto dodato¢né naklady, respektive nadklady vznikajice pocas

plynutia zdkazky, je narocné predikovat’ a preto su v spolocnosti ¢asto zle odhadované.
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Do celkovej ceny zakazky je potrebné zaratat’ aj 10% marzu zo zisku, ktora je podmienkou

prijatia zakazky.

Najvacsim problém z pohladu stanovenia a sledovanie ceny je pre spolo¢nost’ spolupraca
a vyuzivanie sluzieb externych firiem. Vznikaju tu néklady, ktoré su vel'mi tazko predvi-

datel'né a ich nepresny odhad ¢asto postva celkovi cenu zakazky do ,,nechcenych® Cisel.

Pri celkovom pohl'ade sa teda d4 povedat, Ze najvicsim problémom pri stanoveni ceny

zékazky je percento nepredvidatelnych nékladov, na ktoré by sa mal controlling zamerat’.

Cena zékazky je zostavena z viacerych nakladov. Informacie o druhoch tychto nakladov
nam poskytuje vystup z manazérskeho informacného systému:

PREHLED ZAKATEX

Ostatni osobni

ti-mim Zakaskove [Mazew Sefeduske [nesitel |Kancove datum
i projektu_[lislo i sk ehy) Stav[sakisky Skuteinest Skuteinest Skuteinest Plin)

Obr. 12 Report zdkaziek — vystup z informacného systému spolocnosti

[Interné udaje spolocnosti]

Z vyssie uvedeného obrazku teda vyplyva, ze do ceny zakazky treba zapocitat’ nasledovné

naklady:

e mzdy

e ostatné osobné naklady
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e cestovné
e kooperacie - subdodavky

e rézia
6.2 Subdodavky

Spoloc¢nost’ pri svojich projektovych aktivitach vyuziva aj rozne kooperacie a subdodavky.
Popis rozhodovania o subdodavatel'och, subdodavkach a rovnako aj ich hodnotenie rozo-

beriem na nasledujtcich stranéch.

6.2.1 Subdodavatelia

Na zaciatku kazdej spoluprace stoji vyber vhodného obchodného partnera. Spolo¢nost’ ma
vytvoreny systém pre identifikovanie, hodnotenie, kontrolu zmluvnych subdodavatel'ov

a ma postupy ako hodnotit’ ich schopnost’ zabezpecovat’ pozadované subdodavky.
Proces vyberu a hodnotenia subdodévatel'a zahftia:

e hodnotenie odbornej spdsobilosti, skusenosti, prax v obore a vysledky doterajsej
spolupréce,

e preskiimanie kvality, ceny, vykonania subdodavky

e audity systému managementu subdodavatel'ov a hodnotenie ich potencialnej spdso-
bilosti poskytovat’ pozadované vyrobky ucinne a podl'a casového harmonogramu

e trvalé sledovanie, vyhodnocovanie a kontrola referencii o spokojnosti so subdodav-
kami

e ckonomické analyzy a finanéné posudzovanie, ktorym sa spolocnost’ ubezpecuje
0 zivotaschopnosti subdodéavatel'a v priebehu predpokladanej doby dodévok pre
spolo¢nost’

e logisticku dostupnost’, vratane lokalit a zdrojov

Spolo¢nost’ pri vybere subdodavatela dba o to, aby nakupovany produkt odpovedal vstup-
nym poziadavkam procesu spolo¢nosti ale rovnako musi odpovedat’ aj predstavam objed-

navatela, ktory je konecnym prijemcom produktu, v tomto pripade projektu.

Monitorovanie spolo¢nosti nekonc¢i vyberom vhodného subdodéavatela. Nasleduje proces
kedy je potrebné kontrolovat’ dokumentaciu a zdznamy z priebehu zabezpecovania subdo-

davky. Rovnako dolezité je aj komunikéacia medzi spolo¢nostou a subdodavatel'ov. Subdo-
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davatel ma dokonca moznost’ zucasthiovat sa na jednaniach spolo¢nosti, ktoré suvisia

s projektom, na ktorom spolupracuje.

Spolo¢nost’ pri vol'be subdodavatel’a vyuziva zoznam resp. subor overenych subdodavate-
lov. V databaze st ulozené zakladné udaje a informacie, kontakty, vysledky kontrol a hod-

notenie.

Tato databaza kontaktov je priebezne aktualizovand a subdodavatel’ sa do nej zaradi po
vyplneni dotaznika subdodavatel'ov. Musi vSak predlozit’ pozadované dokumenty - Zivnos-
tensky list, vypis z Obchodného registra a podobne. Za spravu a aktualizaciu zodpoveda

veduci zmluvného utvaru.

6.2.2 Nakupovanie subdodavok
Nakupovanie subdodavok sa sklad4 z nasledujtcich ¢innosti:

¢ identifikovanie potrieb zabezpecenia subdodavok — kapacitné a Specializované po-
sudenie spolo¢nosti pre zaistenie zdkazky

e celkové néklady na nakupovany vyrobok s ohl'adom na jeho dosiahnutu uroven,
cenu a dodanie — tu je potrebné identifikovat’ ¢i je subdodavka vyhodnejsia ako
vlastna ¢innost’ spolo¢nosti

e dopyt, ponuka a vyberové riadenie na potencialnu subdodavatel’sk spolo¢nost’

e objednavka

e overovanie nakupovanych vyrobkov a subdodavok projektovych prac

e dokumentacia pri nakupovani subdodavky

e nezhodné nakupované vyrobky, ich identifikdcia, analyza pricin nezhdd a rieSenie
napravnych opatreni

¢ riadenie subdodavatela a jeho rozvoj

e posudzovanie rizik spojenych s nakupovanym vyrobkom a s vyuzitim dlhodobého

sledovania a vyhodnocovania zakaziek po ukonceni a odvedeni

Nakupovanie je podporny proces hlavného projektového procesu riadenia a jeho organiza-
ciu zabezpeCuje hlavny inZinier projektu. Za pripravu a realizaciu procesu nakupovanie za
hl'adiska zmluvného vzt'ahu zodpovedad vedici zmluvného utvaru. Za technologicka uro-
ven, spravnost a uplnost’ subdodavky, stlad s platnou legislativou, cenou a za terminy

zodpoveda vyrobny riaditel’ divizie zakazky.
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6.2.3 Hodnotenie subdodavatel’ov

Hlavnym tucéelom overovania subdodavatela je kontrola systému riadenia projektovych
a dodavatel'skych prac, personalne a organizacné zaistenie. Tato kontrola je vykondvana

pracovnikmi utvaru kontroly a riadenia kvality formou externych auditov.

Systém tejto kontroly tvori stibor kvalifikovanych dotazov a previerkovych tikonov. Odpo-
ved’ou na otazku alebo stanoviskom auditora na zéklade zisteni pri kontrole ,,na mieste* je
vytvarany komplexny pohl'ad na to, ¢i subdodavatel’ poziadavkam na kvalitu:

e vyhovuje

e nevyhovuje

¢ vyhovuje s podmienkou realizacie napravného opatrenia a opakovanej kontroly

Z tejto kontroly sa vyhotovuje pisomny zdznam, ktory obsahuje kontrolné otazky a odpo-

vede preverovaného a zistenia a stanovisko auditora.
Pri hodnoteni subdodavatela je potrebné zamerat’ sa na nasledujtice oblasti:

e systém riadenia subdodavatela

kvalita, enviroment

e stanovenie zodpovednych pracovnikov pre styk so spolo¢nost'ou vratane pravomoci
e spdsob komunikécie medzi subdodavatel'om a spolocnost'ou

e kapacitna spdsobilost’ a odbornost’ personalu

e soft a hardvérové vybavenie subdodavatel’a vratane legalnosti
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7 ANALYZA SUCASNEHO VYUZITIA CONTROLLINGU
V SPOLOCNOSTI

7.1 QOddelenie controllingu, pozicia controllera

Uz z vysSie uvedenej organizacnej Struktary vyplyva, ze spolocnost’ nedisponuje samostat-
nym controllingovym oddelenim. Prave preto by sa dalo predpokladat, ze zodpovednost
za controlling pripada hlavne na Usek ekonomicky a finanény. Opak je v$ak pravdou.
Momentéalne sa na controllingu a jeho fungovani aktivne podiel'a iba riaditel’ spolocnosti.

Ostatni zamestnanci maju k tejto problematike pasivny pristup.

Spolo¢nost’ nemé vo svojej zamestnaneckej Struktire zamestnanca, ktory by sa venoval

Cisto iba controllingu. Na controllingu sa teda podiela:

e Riaditel’ spolo¢nosti
e Vykonny riaditel’ pre ekonomiku a financie

e Vykonny riaditel’ pre obchod

Pri preskumani pracovnej naplne, rozsahu tiloh a kompetencii je jasné, ze v podstate kazdy
Z nich mé iné zaujmy a snazi sa ich dostat’ do popredia. Navyse, ako uz je vysSie spomenu-
té, aktivne na controllingu pracuje len riaditel’ spolo¢nosti. Ostatni spomenuti zamestnanci
dodavaju do controllingu iba data, ktoré s potrebné na jeho fungovanie. A prave tu by
mal nastipit’ samostatny controller so snahou zjednotit’ tieto ciele tak, aby prispievali

k plneniu celkovych a hlavnych ciel'ov spolo¢nosti.

7.1.1 Controllingové porady

Controllingové porady sa v spolo€nosti uskuto¢iiujii raz mesacne. Napriek tomu, Ze con-
trolling ako taky by mal prispievat’ k efektivnemu riadeniu spolo¢nosti, vV ramci porad nie
st presne definované kompetencia a poziadavky na jednotlivych zamestnancov a ucastni-

kov.

Hlavnou napliiou st jednotlivé projekty — zakazky. Riaditel’ spolo¢nosti ocakava od kaz-
dého projektového inziniera jasné informacie o stave a priebehu projektu, o dobe potrebnej

na jeho dokongenie, pripadne informéaciu o fakturacii.

Problémov vsak je, Ze tieto informécie nemaji ustdlent podobu a preto sa na porade ¢asto
preberaju aj ukazovatele, ktoré nemaju velktl vypovedaciu hodnotu. Kazdy projektovy

inZinier pozna projekt samozrejme najlepsie. Problém je len v interpretacii informécii. To
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znamena, ze je potrebné vylucit’ tie zbytoéné a naopak venovat’ sa len tym podstatnym.

Jednoducho povedané zbavit’ sa nadbyto¢nych ,,omacok*.

Z kazdej controllingovej porady je vyhotoveny zapis pojednavajuci o najdolezitejSich pre-

branych bodoch, ktory vyhotovuje a archivuje asistentka riaditel'a spolo¢nosti.

7.2 Manazérsky informacny systém

Spolo¢nost’ vyuziva informacny systém, ktory je prvotne charakterizovany ako softwareo-
vé rieSenie ERP — Enterprise Resource Planning — pre stredne velké organizacie. Tento
systém je mozné rychlo implementovat’ a l'ahko konfigurovat. Dany informacny systém
dokéze implementovat’ jednotlivé funkcie, ktoré je mozno vybrat’ na zaklade odvetvia

a inych Specifik.

7.2.1 Funkcie informacného systému
Informacny systém je rozdeleny do viacerych hlavnych oblasti podniku. Ide o:

e Business intelligence

e Sprava financii

e Riadenie l'udskych zdrojov

e Vyroba

e Viac prevadzok a medzinarodné aktivity
e Riadenie projektov

e Predaj a marketing

e Riadenie sluzieb

e Riadenie dodavatel'ského ret’azca

Toto je zakladny popis, ktory je mozno upravit’ podl'a konkrétnych poziadaviek spolo¢nos-
ti. V tomto pripade ide o projektovli spolo¢nost’ pésobiacu v stavebnictve. Informaény sys-
tém sleduje hlavne riadenie projektov. Vyhodou je to, Ze je mozné sledovat’ cely priebeh
projektu a mozno menit’ podrobnosti v ktoromkol'vek bode dodacieho cyklu. Ked’ze nie-
ktoré ¢innosti sa opakujl, systém ponika moznost’ automatizacie tychto ¢innosti, ¢im sa

usSetri hlavne €as a rovnako je zaistenie aj sprehl'adnenie jednotlivych projektov a zakaziek.

Spolo¢nost’ d’alej logicky vyuziva spravu financii, kde st prehl'adne zobrazené jednotlivé
rozpoCty a oCakavané ndklady. Podstatnou zloZkou je sledovanie faktar, ktoré vystavuje

spolo¢nost’ a smeruju k odberatel'ovi. Vo vSeobecnosti je mozné povazovat’ sledovanie
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faktur teda ich plnenie za podstatnu zlozku informacného systému, ked’ze vynosy plyntice

zo zaplatenia tychto faktdr tvoria podstatnu Cast’ zisku spolo¢nosti.

Informacny systém eviduje rovnako aj I'udské zdroje spolocnosti, kde je zamerany hlavne

na mzdy jednotlivych zamestnancov.
Prinosy daného informac¢ného systémy je mozné zhrnit’ nasledovne:

e (dstranenie viacnasobného zadavania rovnakych dat — zvySenie efektivnosti ziska-
vania informadcii

e Zamestnanci obdrzia informécie, ktoré naozaj potrebuju

e Aktualne informacie o projekte a zakazkach

e Moznost sledovania plnenia zmluv a obchodnych podmienok

V zavere je mozné povedat’, Ze dany informacny systém vyuziva spolo¢nost’ na kompletnu

uctovna agendu a poskytuje realny obraz o aktualnom stave v spolo¢nosti.

7.3 Reporting

Systém reportingu je v ramci spoloc¢nosti predstavovany hlavne vo vyroénych spravach. Tu
je v ramci ekonomiky a financii zamerany na poskytnutie vykazu ziskov a strat a rozvahy.

Dalej st vynaté podstatné ukazovatele ako napriklad:

e Struktiira trzieb
e Podiel projektovych prac na trzbach
e Hospodarsky vysledok pred zdanenim
e Pridand hodnota
e Vlastny kapital
Reporting je d’alej zahrnuty aj do vystupu z informaéného systému. Tento vystup je zame-

rany hlavne na jednotlivé zakazky podniku a jeho ukazku predstavuje obrazok ¢. 12.
V ramci porad reporting absolutne zlyhava vo svojej prvotnej a najddlezitejSej funkcii a to
usporiadat’ informacie podl'a potrieb uzivatel'ov. Cize adresne smerovat’ potrebné informa-

cie ku konkrétnym osobam a zbytoc¢ne nestracat’ as a nezahlcovat’ ich zbytocnost’ami.
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7.4 Sledovanie zakaziek a subdodavok

Firma ma smernice na zakazky a rovnako aj subdodavky, ktoré som podrobne rozoberala
v predchadzajucej kapitole. Pri reportingovom vystupe (obrazok ¢. 12) je vidiet’ jednotlivé

nakladové polozky, ich planovany stav a dosiahnutt skuto¢nost’.

Napriek tomu je tazké predikovat vysku nakladov, ked’ze polozky ako mzdy a rézia su

stanovené vel'mi vSeobecne a rovnako je to aj pri polozke kooperacia.

Toto vsetko su polozky nékladov, ktoré treba presnejsSie analyzovat’, ked’ze sa podiel'aju na
konec¢nej cene zakazky a tym padom ovplyviiuju prostrednictvom fakturacie trzby a zisk

spolo¢nosti.

7.5 Analytické vychodiska pre projekt
Na zédklade vykonanej analyzy, su badateI'né nasledujuce nedostatky:

e Controllingovy tsek a fungovanie controllingu
e Pozicia controllera — jeho ulohy a pradvomoci

¢ Vymedzenie kompetencii v rdmci controllingu
e Zameranie sa na zdkazkovy controlling

e Reporting, tvorba reportov

Hlavnym nedostatkom controllingového seku respektive oddelenia je to, Ze vlastne vobec
neexistuje a tym padom aj fungovanie controllingu rieSia zamestnanci a vediici pracovnici,
ktorych hlavna pracovna népli je Uplne odlisna. S tymto problémom priamo suvisi aj d’alsi
kriticky bod a tym je pozicia controllera. Ako uz je vysSie spomenuté, spolocnost’ nedispo-
nuje nikym, kto by sa v ramci svojej pracovnej naplne zaoberal Cisto controllingom. Prob-
1ém tu nastava hlavne pri controllingovych poradéach, kedy sice kazdy zamestnanec a ve-
duci pracovnik dokaze podat’ informacie o danom projekte ale tieto informacie st z velkej
Casti Uplne jasné iba jemu samému. Prave v tomto bode by mala zacinat’ funkcia controlle-
ra, ktory by dokézal vSetky ziskané informacie vyhodnotit’ a spracovat’ do celku, ktory je

pochopitelny pre vsetkych.

Analyza vyuzitia controllingu v spolo¢nosti poukazala aj na d’al$i nedostatok. Trzby spo-
lo¢nosti z vacsej Casti tvoria prave trzby plyntce z jednotlivych zakaziek. Prave preto by sa
dalo predpokladat’, Ze systém controllingu je primarne zamerany prave na tato oblast’.

Opak je vsak pravdou, ked’Ze controlling je nastaveny skor vSeobecne. Prave preto je
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v ramci zefektivnenia potrebné postarat’ sa o jeho zameranie na podstatné ¢innosti, ktoré
suvisia s chodom spolo¢nosti. V tomto pripade ide o zameranie na zékazkovy controlling

a snahu o sledovanie jednotlivych zakaziek.

V ramci reportingu dochadza k problémom hlavne pocas controllingovych porad, kedy je
riaditel’ spolocnosti ¢asto zahlcovany nepotrebnymi informaciami. Cielom je preto nasta-
vit’ systém reportingu tak, aby reporty obsahovali podstatné a potrebné informacie, ktoré
by zabezpecili skratenie a zefektivnenie controllingovych porad. Je potrebné aj ustalit’ jed-
notlivi podobu reportov to znamena aké tidaje tam budu pouzité a z akého oddelenia sa

tieto udaje budu ziskavat'.
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8 PROJEKT ZEFEKTiVNENIA SYSTEMU CONTROLLINGU

8.1 Ciele projektu

Hlavnym ciel'om projektu je zefektivnenie controllingového systému spolo¢nosti XY spol.
sr. 0. V prvom rade je potrebné jasne definovat’ ulohy controllingu a rovnako aj veli¢iny,
ktoré by mal sledovat’. Controlling sa bude urcite zameriavat’ na plany. Je potrebné zoslu-

ladit’ tie celopodnikové s planmi jednotlivych divizii.

Ked'ze ide o projektovt firmu, ktorej hlavnym zdrojom prijmov st prave trzby z jednotli-
vych zdkaziek, je potrebné sa podrobne zamerat’ na jednotlivé zdkazky. Mélo vyuZzivanym
nastrojom je zistovanie a analyza odchylok. V tomto pripade je potrebné sa zamerat’ nie
len na nakladové odchylky ale aj tie terminové, ktoré ovplyviuju celkové naklady a trzby

Z jednotlivych zékaziek podstatnou mierou.

8.2 Ulohy a &innosti controllingu v spolo¢nosti

Ako vyplynulo z vykonanej analyzy, najva¢sim nedostatkom je prave vymedzenie a presné
definovanie tloh controllingu s presnym popisom jeho ¢innosti. Utvar controllingu by sa

mal zameriavat’ na:

e Plan zakaziek

e Plan trzieb

e Plan nidkladov

e Plan a dodrZiavanie terminov

e Porovnavanie planu a skutocnosti, zistovanie a analyza odchylok k jednotlivym
planom

e Reporting

8.2.1 Plan zakaziek

Plan zédkaziek vidim ako prvotny a hlavny, prave z neho budi potom vychadzat d’alSie
jednotlivé plany pre celil spolocnost’ a pre jednotlivé divizie. V prvom rade je potrebné si
uvedomit’, Ze kazda zdkazka ma skor dlhodoby charakter a preto ja rozne fazy svojho plne-

nia. Z toho pohl'adu je potrebné rozdelit’ zakazky na:

e Zakazky, ktoré sa realizuju

e Zakazky pred podpisom
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e Zakazky vo vyhlade

Toto rozdelenie poskytuje redlny pohl'ad na to, z ktorych zdkaziek plynu trzby, z ktorych
ich mézeme v blizkej budicnosti o¢akavat’ a napokon tie, ktoré by mohli byt z hl'adiska

budticnosti prinosné. Plan zdkaziek navrhujem sledovat’ v nasledovnej tabul’ke:

Tab. 9 Druhy zdkaziek vyskytujuce sa v spolocnosti [Vlastné spracovanie]

Udaje o realizovanych zakazkach a rovnako tych pred podpisom ma k dispozicii Utvar
zmluvny a fakturacie, ked’ze cezen prechadzaji vSetky zmluvy uzatvorené spolo¢nost’ou.
Tieto zakazky teda mozno povazovat’ za realne a K ich dokonc¢eniu respektive plneniu do-
jde v nasledujucom obdobi. Co sa tyka zékaziek vo vyhlade ide skor o hypoteticky ukazo-
vatel’, kedy je potrebné brat’ v ivahu aj prilezitosti, ktoré sa naskytnt v priebehu hospodar-

skeho roka.
Suma spolocnosti sa rozumie suma, ktora zostane v spolo¢nosti po od¢itani subdodavok.

Tento plan zdkaziek by sa vytvaral v ramci celej spolocnosti vzdy k zaciatku dané¢ho roka
a mal by hlavne informativny charakter, ked’ze by sa venoval hlavne poctu zakaziek a cel-

kovej sume v K¢, ktoré z nich plynu.

8.2.2 Plan trzieb

Plan trzieb uz by mal byt konkrétnejsi a tvoreny na kazdy mesiac. Orientaénym zakladom
v ramci celkového objemu trzieb tvori plan zdkaziek. V ramci planu zékaziek spolo¢nost’
vidi aky pocet zakaziek je v realizacii, pred podpisom avo vyhlade. KedZze o prvych
dvoch mé konkrétne informacie a rovnako vie urcit’ trzby z nich plyntce, mali by sa tieto
udaje vyuZzit’ v plane trZieb.

Samostatny plan trzieb spolo¢nost’ momentalne nevyuziva. Pracuje skor s jeho modifika-
ciou, ked’ v rdmci controllingovych porad riaditel’ spolo¢nosti stanovuje svoju predstavu

0 trzbach, ktoru podlozi prave poctom jednotlivych zakaziek.
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V ramci planu trzieb by bolo mozné vychadzat vzdy z predchédzajiceho roka, kedze
Vv projektovej organizacii dochadza k pripadom, kedy realizacia jednotlivych zdkaziek pre-

sahuje jedno uctovné obdobie.

Tab. 10 Prehlad trzieb v spolocnosti [Viastné spracovanie]

Vyssie uvedena tabul'ka ukazuje trzby v ramci celej spoloc¢nosti uvedené v K¢. Ked'ze spo-
lo¢nost’ sa sklada zo Styroch divizii, je potrebné vytvorit’ plan trzieb aj pre ne, pretoze cel-

kovy plan trzieb bude nadvdzovat’ prave na tento.

Tab. 11 Prehlad trzieb v ramci jednotlivych divizii v K¢ [Viastné spracovanie]
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Vyssie uvedena tabul’ka by sa vytvarala pre kazdu diviziu zvIast'. Sucet trzieb jednotlivych
divizii by daval vyslednt veli¢inu — celkové trzby, ktoré planuje dosiahnut’ spolo¢nost’ ako

celok v konkrétnom roku.

Plan trzieb je prvotnym informativnym planom v radmci spolo¢nosti a stanovuje urcité cie-
le, ktoré by sa mali na konci roka dosiahnut’. Ako je vSak uz na prvy pohlad jasné, len ten-
to plan nestaci. V ramci projektovej organizacie tvori podstatu controllingovej ¢innosti

prave zédkazkovy controlling.

8.3 Zakazkovy controlling

Controlling v spolo¢nosti by sa mal zamerat’ prave na najvyssi zdroj svojich prijmov res-
pektive trzieb a tou st zdkazky. V predchadzajicej kapitole som sa venovala planu trzieb,
ktory je mozno na zaciatku roka spracovat’ vo forme planu relativne s presnym odhadom.
Ten vSak vychadza z jednotlivych zakaziek a prave tie by mali najviac podliehat’ control-

lingu.
Controlling jednotlivych projektov — zdkaziek je potrebné rozdelit’ do troch zékladnych
faz:

e Faza zahijenia zdkazky

e Féza realizacie zékazky

e Féza ukonCenia zdkazky

Kazd4 z uvedenych faz mé iné Specifikd, sleduju sa tu iné veli€iny a preto je potrebné aby

bol aj pristup controllingu Gplne odliSny.

8.3.1 Faza zahijenia zakazky

V tejto faze sa zhodnocuju vSetky pre a proti projektu. V prvom rade ide o to, zistit’ ¢i dany

projekt bude rentabilny a ¢i sa naozaj oplati doil investovat’.

Ako prvé informécia o zdkazke sa do spolo¢nosti dostava celkova suma zakazky. Na za-
klade nej sa voli pristup kto a akou formou rozhoduje o prijati a neprijati zakazky (Tab. 7).
Z hl'adiska controllingu je potrebné zistit' najskor ziskovost’ kazdej zakazky. Zékladnou
veli¢inou na zistenie ziskovosti danej zakazky je marza, ktord plynie z nej plynie. Interné
smernice spolo¢nosti pozaduju marzu v rozmedzi od 5 do 10% pripadne vysSie. Projekty —

zakazky s niz§im percentom marze byvaji viac¢Sinou zamietnuté.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 66

V tejto faze je potrebné stanovit' aj ndklady na danu zakazku. Pri prehlade jednotlivych
nakladov, ktoré vyvolava kazda zakazka, budem vychddzat’ z obr. 12. To znamend, Ze me-

dzi zakladné néklady patria:

e Mzdy

e Ostatné osobné naklady — socidlne a zdravotné poistenie

e Kooperacia — subdodavky

e Rézia
Mzdy a rovnako ostatné osobné naklady byvaju stanovené na zacCiatku zakazky vo forme
hodinovej sadzby. Vac¢sinou vsak treba pocitat’ s tym, ze na zaklade poc¢tu odpracovanych
hodin alebo z inych dévodov budu tieto ndklady menit. V ramci vSetkych zékaziek v spo-
lo¢nosti st vyuzivané kooperacie ¢ize subdodéavky. Jednotlivé zdkazky sa lisia len r6znym
percentom tychto subdodavok a prave tieto dokazu ¢asto ovplyvnit’ celkovy vysledok danej
zakazky. Rézia pokryva naklady na cestovné, PHM, obcerstvenia a podobne a v spolo¢nos-

ti je vypocitavand prostrednictvom prispevku na uhradu.

Poslednou veli¢inou, na ktort by sa mal controlling v tejto faze zamerat’ su terminy. Vzdy
je stanoveny zaciatok a rovnako koniec kazdého projektu — zédkazky. Rovnako aj trzby ply-

nuce z jednotlivych faz st predbezne zadané.
V tejto faze zakazky je teda tloha controllingu nasledovna:

e Zistit predpokladant marzu jednotlivej zakazky
e Zistit’ predpokladané naklady na danu zakazku

e Urcite terminové rozpitie, v ktorom ma byt’ dané zakazka realizovana
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Tab. 12 Nakladové druhy zdkazky sledované v ramci controllingu

[Vlastné spracovanie]

Vyssie uvedend tabul'ka predstavuje zndzornenie rozpoc¢tu nakladov respektive planu na-
kladov na jednotlivé zakazky. K tymto by mali byt nésledne priradené vynosy a vypocita-
na marza. Takto uvedené udaje posluzia hlavne v pociato¢nej faze rozhodovania ¢i danu

zéakazku prijat’ alebo nie.

Tab. 13 Prehlad marze jednotlivych zakaziek [Vlastné spracovanie]

Na zéklade vypoctu marze dojde k rozhodnuti o prijati ¢i neprijati zakazky. Ako som uz

spominala aby bola zdkazka akceptovatel'nd, marza nesmie klesnat’ pod 5%.

8.3.2 Faza realizacie zakazky

V tejto faze uz zacinaji plynit’ skutocné naklady a rovnako aj vynosy plynuce zo zakazky.
Tu by som videla hlavni ulohu zakazkového controllingu v ramci sledovania zékaziek.
Spoloc¢nost’ doteraz sledovala zadkazky v ramci jednotlivych divizii ako celku. To znamena,

ze zakazkovy controlling prebiehal v ramci divizii a nie v ramci jednotlivych zakaziek.

V tomto bode by som zapojila spolupracu controllingu spoloéne s Utvarom zmluvnym
a fakturacnym a v ramci sledovania jednotlivych zakaziek by som odporacala vychadzat

Z jednotlivého prehl’adu fakturacii uvedenych v Pl a PII.
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Najskor je potrebné zamerat’ sa na spolocnost’ ako celok. V nasledujicej tabulke st uvede-
né udaje o predpokladanom objeme fakturacie na rok 2012. Toto vychadza z jednotlivych
uzatvorenych zmluv takze vSetky ¢isla v tabul’kach st zmluvne podloZené a teda pocita sa

S tym, Ze v danom mesiaci budu dané sumy zaplatené alebo prijaté.

Controlling moze takto sledovat’ ako postupne dochadza k naplneniu planu trzieb v ramci
spolocnosti v jednotlivych mesiacoch. Ked'ze sa vSak bavime o zdkazkovom controllingu
niz8ie uvedend tabul’ka je opét’ len zédkladnym respektive zhritujicim udajom, ktory je tre-

ba d’alej rozlozit'.

Tab. 14 Znazornenie fakturdcie spolocnosti pre potreby controllingu

[Vlastné spracovanie]

570 000 216 600 353 400
631 720 202 151 429 569
1440 430 777833 662 597
4 000 100 3120078 880 022
2 586 200 2 560 338 25 862
4 835 005 2175753 2 659 252
10 300 000 5356 000 4944 000
3725444 1117634 2607 810
989 000 405 490 583510
1323 000 621 810 701 190
1456 333 582 534 873799
4231 925 1565 813 2 666 112
36 089 157 18 702 034 17 387 123

Ked'Ze spolo¢nost’ pdsobi aj v rdmci Slovenskej republiky, je potrebné sledovat’ aj faktura-
Ciu v ramci tejto oblasti v eurach. V ramci kurzovej problematiky spolo¢nost’ vzdy na za-

¢iatku hospodarskeho roka stanovy pevny kurz, ktorym sa riadi pocas celého roka.
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Tab. 15 Znazornenie fakturacie spolocnosti v EUR pre potreby controllingu

[Vlastné

spracovanie]

68 200 23188 45012 1 636 800 556 512 1080 288
70 402 36 610 33792 1 689 648 878 640 811 008
250 000 45000 205 000 6 000 000 1 080 000 4920 000
238 431 81 067 157 364 5722 344 1945 608 3776736
150 390 40 606 109 784 3609 360 974 544 2634 816
201 390 34 237 167 153 4 833 360 821 688 4011672
95 000 34 200 60 800 2 280 000 820 800 1459 200
101 000 34 340 66 660 2 424 000 824 160 1599 840
138 400 29 064 109 336 3321600 697 536 2 624 064
89 000 32 040 56 960 2 136 000 768 960 1367 040
89 000 32 040 56 960 2136 000 768 960 1367 040
155 600 34 232 121 368 3734 400 821 568 2912 832
1646 813 456624 | 1190189 | 39523512 | 10958976 | 28564 536

V roku 2012 bol kurz stanoveny v pomere 1 EUR = 24 K¢&.

Tab. 16 Celkova fakturdacia spolocnosti pre potreby controllingu

[Vlastné spracovanie]

2 206 800 773112 1433 688
2 321 368 1080 791 1240 577
7440 430 1857 833 5582 597
9722 444 5 065 686 4 656 758
6 195 560 3534 882 2660678
9 668 365 2997 441 6 670 924
12 580 000 6176 800 6 403 200
6 149 444 1941794 4 207 650
4 310 600 1103 026 3207 574
3459 000 1390770 2068 230
3592 333 1351494 2 240 839
7966 325 2387 381 5578 944
75612669 | 29661010 45 951 659
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VysSie uvedena tabul’ka udava sucet fakturacii v ramci Ceskej a Slovenskej republiky. Pre

lepSiu prehl'adnost’ sa uddva v domacej mene spolocnosti ¢ize v K¢.

Controlling sa tu opit’ sustred’'uje na spolocnost’ ako celok. Fakturacia v ramci divizii ma
nasledujucu podobu. Je potrebné uviest, ze v rdmci divizii sa spolocnost’ sustredi len na

celkovi sumu.

Tab. 17 Plan trzieb jednotlivych divizii [Vlastné spracovanie]

Tab. 18 Plan trzieb jednotlivych divizii v EUR [Vlastné spracovanie]
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Celkova suma v K¢ za jednotlivé divizie musi koreSpondovat’ so sumou uvedenou v pred-
chadzajtcich tabul’kach ako celku. Je treba podotknut’, ze na zdkazkéach v ramci Slovenskej

republiky pracuje Divizia Il a IV.

Doteraz vychadzal controlling len z fakturacie. Pre lepSiu koordindciu jednotlivych zaka-
ziek je potrebné zamerat’ sa na kazdu diviziu a zakazku v nej zvlast. Spolo¢nost’ momen-

talne neuvazuje na konkrétnom sledovani zakazky na zéklade stupiia rozpracovanosti.

Z tohto dovodu nie je mozné porovnavat’ plan a skutocnost’ v ramei jednotlivych zékaziek.
Preto by som navrhovala aby jednotlivé divizie sledovali naklady, ktoré vyvolava jednotli-
va zékazka hlavne so zameranim na subdodavky, d’alej zistovala vynosy a to v ramci kaz-
dého jedného mesiaca v dobe realizacie zdkazky. Tieto udaje je mozné néslednej porovnat’
z udajmi, ktoré st nastavené v ramci fakturacie spoloc¢nosti a tak ma spolo¢nost’ predstavu,

¢i dana zékazka napliiia predpoklady, ktoré boli stanovené na zaiatku roka.

Tab. 19 Sledovanie vysky subdodavok, planovanej a skutocnej fakturdcie v K¢

podla jednotlivych zdkaziek [Viastné spracovanie]

Tento systém sledovania zakaziek navrhujem hlavne kvoli jeho moznosti prepojenia s fak-
turdciou, ktord momentalne ponuka v spolo¢nosti najlepSiu moznu kontrolu v ramei porov-

nania planu a skutoc¢nosti.
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V ramci fazy uskutociovania zékazky je potrebné zaviest' kontrolu planu a skutocnosti,

zistit’ a analyzovat’ odchylky a ak je to mozné napravit ich alebo predist’ d’alSim.

Opét budem vychadzat’ z fakturacie v ramci spolo¢nosti ako celku.

Tab. 20 Sledovanie odchyloK v ramci fakturdcie [Vlastné spracovanie]

2495000 | 1061312 1433688 | 288 200 288 200 0
2 321 368 989 000 1332 368 0 91791 91791
7440430 | 1857833 5 582 597 0 0 0

VysSie uvedend tabul’ka ukazuje mozZnosti vyskytu odchylok v ramci podniku ako celku.
Prva odchylka sa tyka zvySenia subdodavok — kooperacie, Cize v podstate nakladov spo-
lo¢nosti, pricom suma pre spolo¢nosti zostava rovnaka. Preto je mozné definovat’ tito od-
chylku ako negativnu a pre lepS$iu ilustraciu ju znazornit’ ervenou farbou. Samozrejme tato

sa prejavi aj na celkovej sume.

Druha odchylka ma opacny charakter, kedy sa subdodavky znizuju a naopak sa zvysuje
cena, ktora ,,zostava“ v spolo¢nosti. Tretia odchylka je nulovéa, takze v rdmci porovnania

a planu a skutoc¢nosti nedoslo k ziadnemu zisteniu odchylky.
Rovnaky systém sa da pouzit’ aj v ramci divizii a jednotlivych zakaziek. V ramci zdkaziek
by som s v porovnavani planu a skuto¢nosti zaoberala iba nakladmi, ktoré vyvolavaju dané

subdodavky, pretoze prave tu vznikaju spolocnosti najvacsie nezrovnalosti. Tieto sa tykaju
bud”:

e Vysokého percenta subdodavok
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e Nedodrziavania terminov zo strany dodavatel'ov — subdodavatel'ov, predizenie tr-

vania zdkazky a teda zvySenie nakladov.

V tejto faze zdkazky je eSte potrebné upozornit’ na casto sa meniace mzdové a tym padom
aj ostatné osobné naklady. V rdmci zmluvy byvaji zazmluvnené jednotlivé mzdové sadz-
by, takZe konecné mzdové naklady st zname vzdy aZ po ukonceni zdkazky a ur€eniu poctu
hodin, ktoré jednotlivy pracovnici odpracovali. Tieto ndklady je mozné sledovat’ na zakla-
de reportu z manazérskeho informac¢ného systému (Obr. 12). Problémom ktory tu nastava
je v8ak, ze systém uzatvara prijem informacii vzdy v 13. dni daného mesiaca, takze tdaje

Z neho mdzu byt’ obcas skresl'ujuce.

8.3.3 Faza ukoncenia zakazky

V tejto faze zékazky nastupuje skor tloha jednotlivych HIP-ov, ktory podavaju zaverecné
spravy o projekte. Ulohu controllingu by som tu videla v porovnani skutoénych a planova-
nych nékladov na dané zdkazky, skontrolovanie poZadovaného percenta marze, dodrZanie
terminov projektu a vynosov projektu. I$lo by o vypracovanie zavere¢nej spravy k projek-

tu, ktora by mala nasledovny tvar:

Tab. 21 Zaverecna sprava jednotlivych zakaziek [Viastné spracovanie]

Skutoéné | Planované | Odchylka

Skuto¢né | Planované | Odchylka

Skuto¢né | Planované | Odchylka

8.4 Reporting

Reporting v spolo¢nosti sa momentalne zameriava hlavne na spravy z jednotlivych zaka-
ziek ana struény ekonomicky prehl'ad situacie spolo¢nosti. Tieto tidaje sa preberaji na

pravidelne sa konajucej controllingovej porade. Z analytickej Casti vyplynulo, Ze je potreb-



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 74

né zjednotit’ pozadované informacie v ramci reportingu a ,,nasmerovat™ ich k spravnemu
uzivatel'ovi.
V ramci tohto opatrenia je potrebné rozdelit’ si reportigové spravy do nasledujucich za-
kladnych kategorii:

e Spravy tykajuce sa ekonomickej a finan¢nej situacie podniku ako celku

e Spravy tykajuce sa ekonomickej a finan¢nej situacie jednotlivych divizii

e Spravy zaoberajuce sa prehl'adom a stavom jednotlivych zdkaziek
Z tohto rozdelenia zarovenl vyplyva, ktory zamestnanci sa budi podiel'at’ na tvorbe repor-
tov. Ide o:

e Vykonného riaditel'a pre vyrobu

e Vykonného riaditel’a pre ekonomiku a financie

e Vykonného riaditel'a pre obchod

Sprava tvkajuca sa ekonomickej a financnej situdcie podniku ako celku

Tato sprava by mala byt prehl'adom pre uzsie vedenie podniku. Mala by obsahovat’ pod-
statné vynatky v ramci rozvahy a vykazu zisku a strat. V tomto pripade by iSlo hlavne

0 dosiahnuté trzby vzhl'adom k prvotnému planu a hlavné daje by sa ziskavali z tab. 10.

Na zaklade vykazu zisku a strat by doslo k porovnaniu jednotlivych nakladov, vynosov a je
mozné sledovat’ aj kratkodoby vysledok hospodarenia, ktory podava informaciu o aktual-
nej rentabilite spoloc¢nosti. Tieto veli€iny by som navrhovala sledovat’ v ramci Stvrtrocné-
ho ¢asového intervalu. Dal$ou veli¢inou, ktoru je potrebné sledovat’ je vykonova spotreba,
ked’Ze prave tu sa prejavuju celkové naklady v ramci vSetkych zékaziek, ktoré st momen-

talne realizované.

Informacie a podklady k aktualnej ekonomickej a finan¢nej situdcii podniku bude pre po-

treby reportingu poskytovat’ vykonny riaditel’ pre ekonomiku a financie.

Sprava tykajiuica sa ekonomickej a financnej situdcie jednotlivych divizii

Co sa tyka sprav o jednotlivych divizidch, vychddzala by som z tab. 11, ktord poskytuje
prehl'ad o planovanych trzbach jednotlivych divizii a tie by boli konfrontované s tymi sku-

tocne dosiahnutymi.
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Zaroven by sa vramci kazdej divizii vyhotovil percentudlny podiel, akym prispieva
k celkovym trzbam podniku. Tento daj by bol vsak len zakladnym informativnym a po-

drobne;jsi reporting je potrebny rozvinit’ az pri konkrétnych zakazkach.

Spravy zaoberajuce sa prehl’ adom a stavom jednotlivych zakaziek

Informécie o zdkazkach by sa opét’ ziskavali z jednotlivych divizii. Kazda divizia by mala

pripraveny prehl'ad o pocte zakaziek v realizacii, pred podpisom a vo vyhlade. (vid. tab. 9)
V ramci jednotlivych zékaziek v realizacii by bol pripraveny nasledovny prehl'ad:

Tab. 22 Reportingovy prehlad jednotlivych zdkaziek v ramci divizit

[Vlastné spracovanie]

Tento report by sluZzil hlavne na prepojenie so zékazkovym controllingom, ked’Ze obsahuju

podobné veli¢iny a tdaje by sa dali zaistovat v mesa¢nych intervaloch.

Udaje by poskytovali jednotlivy HIP, ktori maji v ramci jednotlivych zakaziek najlepsie

informacie o aktualnych datach. Tieto udaje s tykaju zakaziek v realizacii.

Pri zékazkach pred podpisom by mali byt pripravené informécie rovnako ako je vidiet’
v predchadzajucej tabul'ke, ked’ze Casto uz aj tieto zékazky vyvolavaju néklady ale zaroven
Z nich plynu aj vynosy.

KaZzda divizia by rovnako mala poskytnut’ aj report a zakladné informacie o zakazkach vo

vyhlade. V tomto pripade by som v ramci informdcii vychadzala z tab. 13, ked’ze sa bude

rozhodovat’ o prijati a neprijati a preto je potrebné uvadzat’ akd bude predpokladané marza.
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8.5 Usek controllingu, vymedzenie zodpovednosti za controlling, pozicia

controllera

8.5.1 Usek controllingu

Co sa tyka useku controllingu, existuji dve moznosti ako ho zaradit’ do chodu spoloénosti

a jej organizacnej Struktury:

e Vytvorenie samostatné¢ho tiseku controllingu

e Zaradenie controllingu pod uz existujuci usek

Spolo¢nost’ preferuje druhti moznost, ked’Ze momentalne nemé prostriedky ani kapacity
K vytvoreniu samostatného useku controllingu. V ramci organizaénej a hierarchickej Struk-

oy we

podriadeny riaditel’'ovi spolo¢nosti (Obr. 7).

8.5.2 Vymedzenie zodpovednosti a kompetencii v ramci controllingu

Primarnu zodpovednost’ za controlling bude mat’ samozrejme controller. Controlling vSak
ma dopady na vSetky oblasti spolo¢nosti a preto sa na jeho chode budu podiel’at’ aj nasle-

dovni zamestnanci:

e Riaditel’ spolo¢nosti

e Vykonny riaditel’ pre vyrobu, ekonomiku a financie, pre obchod
Controller

Povinnosti a kompetencie controllera vyplyvaju z kapitoly 8.2. Controller bude pripravo-
vat’ na zaciatku kazdého hospodarskeho roka plan trzieb v ramci spolo¢nosti aj pre jednot-
livé divizie. Za ich mesacné sledovanie a teda porovnavanie skuto¢nych trzieb s planova-
nymi.

Fakturaciu ma na starosti Utvar zmluvny a fakturacii ako uz vyplyva z jeho nazvu. Na za-
klade podkladov z tohto utvaru, je potrebné aby controller vsetky dostupné informacie zo-

sumarizoval do tabuliek ako to demonstruju jednotlivé vysSie spomenuté tabul’ky (Tab. 15,

16)

Rovnako by sa mal starat’ aj o sledovanie odchylok a zistovania ich pri¢in. (Tab. 19, pri-

c¢om je potrebné vychadzat' z Tab. 17 a 18). V ramci zakazkového controllingu bude jeho
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ulohou kompletovat’ informécie z jednotlivych divizii a sledovat’ ich ,,prispevky* k celko-

vému chodu spolocnosti.

Ak skompletizujem vyssie uvedené body do stru¢nej podoby, pracovna ndpln controllera

by vyzerala nasledovne:

e Tvorba planu trzieb v rdmci podniku a jednotlivych divizii

e Koordinacia celkového a Ciastkovych planov

e Porovnavanie planov a skuto¢nosti

e Zistovanie a analyza odchylok

e Sledovanie nakladov, vynosov a terminov v ramci jednotlivych zakaziek

e Rerporting, priprava jednotlivych reportingovych sprav

Z naplne préace controllora vyplyva tizka spolupraca s jednotlivymi diviziami, ¢ize s Use-

kom vyrobnym a Usekom obchodnym, konkrétne s Utvarom zmluvnym a fakturaénym.

Riaditel spolocnosti

Riaditel’ spolo¢nosti v sucasnosti vystupuje ako jediny ,,controllingovo aktivny*“. Z hl'adi-
ska naplne prace je tento pristup nevyhodny a hlavne pret'azujici. Prave preto je potrebné

aby v budtcnosti vystupoval uz iba v pozicii prijemcu controllingovych ¢innosti.

Podstatnou ¢astou jeho informécii, ziskanych z controllingu budt hlavne reporty oriento-
vané na celkovu ekonomick situdciu jednotlivych divizii a spolo¢nosti ako celku a d’alej

informacie o zdkazkach vo vyhlade, ktoré¢ musia prejst’ procesom schvalenia.

Vykonny riaditel’ pre ekonomiku a financie

Pri vykonnom riaditel'ovi pre ekonomiku a financie a vykonom riaditel'ovi pre obchod uz
nastava uz§ia forma spoluprace. Z ekonomickej stranky vidim tieto dva utvary ako najpod-

statnejSie z hl'adiska dat a idajov, ktoré budu poskytované pre controlling.

Ekonomicky a financny usek by mal poskytovat’ informacie na baze financného uctovnic-
tva. To znamend udaje o stave poloziek rozvahy a vykazu zisku a strat. V ramci tychto

poloziek je potrebné zamerat’ sa hlavne na:

e Trzby z predaja vlastnych vyrobkov a sluzieb

e Vykonovu spotrebu

Prave tieto dve polozky st najviac ovplyvnené zakazkami. Dalej by tento tisek mal posky-

tovat’ presné informacie o celkovych mzdovych nakladoch, osobnych nakladoch a rezij-
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nych nékladoch. Tento utvar spolo¢nosti sa stara aj o prevadzku respektive zaddvanie uda-
jov do informacného systému spoloc¢nosti, prave preto moze poskytovat’ aj udaje, ktoré
vygeneruje systém a tie sa daji porovnat’ s idajmi zobrazenymi v controllingu. Predovset-
kym v ramci reportu zakaziek (Obr. 12) je mozné vyuzivat’ manazérsky informacny systém

ako urcity druh spétnej vézby.

Vykonny riaditel’ pre vyrobu

Pod riaditel'a pre vyrobu spadaji vietky divizie a teda aj vietci projektanti. Uloha v ramci
controllingu, je podavanie informacii o jednotlivych zékazkach. Udaje by mali korespon-

dovat’ s spravou o zakazke (Tab. 21).
V priebehu realizacie zakazky ide hlavne o sledovanie a podavanie sprav v ramci:

e Terminov plnenia
e Subdodavok
e Stave jednotlivych zdkaziek

e Predbezné informacie o fakturacii

Vykonny riaditel’ pre obchod

Pod obchodny usek spada utvar zmluvny a fakturacie a prave tento Gtvar by mal byt jed-
nym z hlavnych zdrojov informacii v ramci controllingu. Prvotne by mal dodat’ informéacie
0 zakazkach, ktoré st aktualne a pracuje sa na nich, o tych ktoré su tesne pred podpisom
¢ize realizaciou a 0 tych, pri ktorych sa predpoklada, Ze spolo¢nost’ sa bude podielat’ na ich

realiz4cii. Kazdu skupinu tychto zakaziek je potrebné sledovat’ oddelene.

Zaroven tento Utvar poskytne controllerovi udaje o skuto€nej fakturacii a ten ich moze na-

sledne porovnat’ s fakturaciou planovanou.

8.5.3 Pozicia controllera

Ako som uz uviedla, spolo¢nost momentdlne nedisponuje samostatnym controllerom

a controlling vedie riaditel’ spolocnosti.

Co sa tyka personalneho obsadenia, planuje spolognost’ vyuzit' internych zamestnancov.
V stcasnosti sa na tito lohu pripravuje novo prijaty zamestnanec, ktory by mal v buduc-
nosti prebrat’ kompetencie nie len v ramci controllingu ale aj ako vykonny riaditel pre

ekonomiku a financie.
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Pri takomto rieSeni ddjde k zligeniu controlling s Usekom ekonomickym a finanénym.

Néklady a rizika spojené s tymto krokom uvediem v d’al$ej kapitole.
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9 ZHODNOTENIE PROJEKTU

9.1 Naklady spojené s poziciou controllera

Spolo¢nost’ riesi tuto problematiku prijatim nového zamestnanca. Nastupna mzda control-
lera sa pohybuje v rozmedzi od 25 000 K¢ do 35 000 K¢ v zavislosti od odvetvia, regionu

a vel’kosti podniku. Ide o hrubu mzdu.

V ramci zohl'adnenia uvedenych kritérii by som navrhovala nastupnii mzdu na tto poziciu

vo vyske 30 000 K&. Mzdové a osobné naklady su uvedené v nasledujucej tabul’ke:

Tab. 23 Prehlad mzdovych a osobnych nikladov suvisiacich s vytvorenim pozicie

controllera [Vlastné spracovanie]

360 000

10 200 122 400

40 200 482 400

Ako je vidiet' z tabul’ky, celkové rocné mzdové a 0Sobné naklady by predstavovali 482 400
Ke.

Tento zamestnanec by mal v buducnosti prebrat’ nie len zodpovednost’ za controlling ale aj
funkciu ako vykonny riaditel’ pre ekonomiku a financie, ktory sa stara aj o chod manazér-
skeho informaéného systému. V tomto pripade je treba predpokladat’, ze s danym infor-

macnym systémom nema skusenosti a bude potrebné skolenie.
Hodnota zékladného jednodnového kurzu sa pohybuje priblizne na trovni 5 300 K¢.

Ked'Ze spolo¢nost’ prijima na tato poziciu nového zamestnanca, je tu predpoklad, ze ako
zékladné poziadavky st uvedené skusenosti s controllingom. Preto nepovazujem néklady

spojené s kurzom controllingu za relevantné.
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Celkové naklady na obsadenie tejto pozicie predstavuju sumu 487 700 K¢. Ide o ndklady
Vv priebehu prvého roka, do ktorych st zapocitané aj jednorazové naklady spojené so Skole-

nim v ramci informac¢ného manazérskeho systému.

Ked v buducnosti dojde k prebratiu uloh vykonného riaditel'a pre usek ekonomicky a fi-
nan¢ny je potrebné ratat’ so zvySenim mzdovych a osobnych nékladov.

9.2 Rizika projektu

Kazdy projekt prinasa pozitiva aj negativa. Prave preto aj nasledovny projekt so sebou pri-

nasa rizikd, ktoré su rozdelené do nasledujucich kategorii:

e Personalne rizika
e Finanéné rizika
e Externé rizika

Persondlne rizika

Prvym rizikom v tomto ohl'ade je prijatie nového zamestnanca na poziciu controllera.
V prvom rade je potrebna skaSobna doba, aby sa zamestnanec adaptoval a zistil akymi
¢innostami sa zaoberd spoloc¢nost. Ked’Ze doteraz neboli jasne stanovené kompetencie
controllera a rovnako ani napli jeho prace, zacina sa na tejto pozicii ,,od nuly*. Novy za-
mestnanec sa musi zoznamit' s chodom a fungovanim spolo¢nosti ako celku a nie len s jej
finanénou a ekonomickou strankou, aby pochopil rizika a $pecifika projektového control-

lingu.

V budutcnosti pri zliceni funkcii controllera a vykonného riaditel'a pre ekonomiku a finan-

cie moze dojst’ k nezvladnutiu naplne prace plynticej z tychto dvoch funkcii.

Financné rizika

Tieto rizik4 stivisia predovSetkym s nadkladmi, spojenymi s poziciou controllera. Pociato¢-
né naklady v prvom roku predstavuji sumu 494 900 K¢, ¢o je podstatné navysenie mzdo-
vych aosobnych nakladov. V d’alSich rokoch a pri obojstrannej spokojnosti je mozné
predpokladat’ zvySovanie platu v ramci zvySovania poctu pracovnych uloh a kompetencii

a preto by mala byt spolo¢nost’ na tato variantu pripravena.

Externé rizika
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Externé rizika, ktoré mézu ovplyvnit’ controlling a firma nema moznost’ do nich zasiahnut
alebo ich predvidat, stvisia hlavne s kooperaciami, ¢ize subdodavkami, ktoré su sledované

v ramci jednotlivych zakaziek, v ramci divizii a aj v ramci spolo¢nosti ako celku.

Spolo¢nost’ momentalne vyvija snahu o prepojenie controllingu s manazérskym informac-
nym systémom a hlavne s jeho efektivnej$im vyuzivanim. Pri tychto pokusoch vsak nasta-
vaju komplikécie, spojené s prevadzkovanim systému, ked’ze je potrebné ho nastavovat’ na
zéklade Specifik jednotlivych odvetvi a spolo¢nosti. V tomto pripade to ma na starost’ fir-

ma vykonavajlca technickl udrzbu systému.
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ZAVER

Hlavnou napliiou diplomovej prace bolo zefektivnenie systému controllingu. V ramci lite-
rarnej reSerSe som sa zamerala na pojem controlling a jeho rozne chépanie, definicie a roz-
delenie. Dalej bolo potrebné definovat’ poziciu controllera, naplii jeho prace, poziadavky

na jeho osobu. Ked’ze ide o projektovll spolo¢nost’, podrobnejSie som rozpracovala teoriu

ohl'adne projektového controllingu.

V analytickej cCasti som sa uz venovala konkrétne spolo¢nosti. V prvom rade islo
0 zékladné udaje a popis Cinnosti, ktoré sa v spolo¢nosti bezne vykonavaju. Zamerala som
sa na analyzu vybranych ekonomickych ukazovatel'ov, rovnako aj na dosiahnuté hospodar-
ske vysledky atrzby. V zavere analytickej Casti som popisala vyuZivanie controllingu
a stanovila si vychodiskové body pre projekt, ktoré plynule nadvédzovali na teoretické

a analytické poznatky.

Prvou a podstatnou tlohou v ramci projektu bolo definovanie iloh a ¢innosti, ktoré by mal
spifat’ controlling v spolognosti. Tu som sa zamerala hlavne na spdsoby fakturacie a jed-
notlivé zékazky, ktorych sledovanie sa d4 podl'a mojho nazoru kvalitne prepojit’ a tym pa-

dom sa sprehl’adni situdcia vo firme.

Problémom, ktory pocitoval riaditel’ spolo¢nosti, bola absencia vymedzenia kompetencii
a zodpovednosti v ramci controllingu spolo¢nosti. Tejto problematike som venovala jednu
Cast’ projektu, v ktorej som popisala jednotlivé tseky, utvary a pracovnikov, ktori by sa

mali podiel’at’, spolo¢ne s controllerom, na efektivnom chode controllingu v spolo¢nosti.

V ramci budtcnosti vidim prinos hlavne v snahe spoloc¢nosti o prepojenie a lepsie vyuzi-
vanie controllingu a manazérskeho informa¢ného systému. Informaéna podpora controllin-
gu Vv dnesnej dobe ide neustale do popredia a preto netreba zabtdat’ na neustale budovanie
informacného systému. Napriek tomu netreba zabudat’ na jeden zo zékladnych informac-
nych nastrojov a tym je Excel, ktory uz spolo€nost’ vyuziva. Mnoho uznavanych controlle-
rov tvrdi, ze zakladnym nastrojom kvalitného controllera je prave ovladanie prace v Excely

a treba podotknut’, Ze prax a vyvoj v tomto smere im davajl za pravdu.

Stanovenie obsahu reportingovych sprav ma za ciel’ hlavne zefektivnit’ a urychlit’ control-

lingové porady, ktoré sa konaju raz mesacne.

Celkové zefektivnenie controllingového systému spolo¢nosti je smerované hlavne k tomu,

aby prispievalo k rozvoju spoloc¢nosti a rovnako aj podporovalo dlhodoby vyvoj a rast.
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22 Reportingovy prehlad jednotlivych zakaziek v ramci divizii................ccccooinnenn.
23 Prehlad mzdovych a osobnych ndkladov suvisiacich s vytvorenim pozicie

controllera [VIastné SPracovanie] ..............ccccuvoiuiviiiiiiiiie e
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SEZNAM PRILOH
Pl Fakturacia v rdmci spolo¢nosti ako celku

PIl Fakturacia v ramci jednotlivych divizii



PRILOHA P I: FAKTURACIA V RAMCI SPOLOCNOSTI AKO
CELKU

Fakturace CR - 2012 (K¢)

Subdo Cena spo-
Meésic Celkem SoD Subdo % lo€nosti

1.12

2.12

3.12

4.12

5.12

6.12

7.12
8.12
9.12
10.12
11.12
12.12

celkem

Fakturace SR - 2012 (K¢) Kurz 24,00

Subdo Cena spo-
Mésic Celkem SoD Subdo % loc¢nosti

1.12
2.12
3.12
4.12
5.12
6.12
7.12
8.12
9.12
10.12
11.12
12.12

celkem




Fakturace CR + SR - 2012
(Ke)

Mésic CR+SR

1.12

2.12

3.12

4.12

5.12

6.12

7.12

8.12

9.12

10.12

11.12

12.12

celkem




PRILOHA P II: FAKTURACIA V RAMCI JEDNOTLIVYCH DIVIZIi

Fakturace CR - 2012 (Kg¢)

Divize 2000+2100

Divize 3000

Divize 4000

Divize 5000+SR

Pocet pracovnikd

32

8

14

40

Meésic

Divize 2000+2100

Divize 3000

Divize 4000

Divize 5000

1.12

2.12

3.12

4.12

5.12

6.12

7.12

8.12

9.12

10.12

11.12

12.12

celkem

Fakturace SR - 2012

(K<)

Kurz 24,00

Meésic

Divize
2000+2100

Divize 3000

Divize 4000

Divize 5000+SR

1.12

2.12

3.12

4.12

5.12

6.12

7.12

8.12

9.12

10.12

11.12

12.12

celkem




