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UvVOD

Diplomova prace je zamétfena na seniorskou ¢ast populace. Uvedenou skupinu obyvatel jsem
si zvolil z toho divodu, ze problematika seniorit je neodmysliteln¢ spojena se soucasnym

trendem a celospolecenskou hrozbou - starnuti celé nasi spole¢nosti.

Za nékolik let, se i ja stanu soucasti této skupiny a proto mam otevieny zajem se dozvedét vic
o moznych tuskalich spojenych s timto zivotnim obdobim. V této praci se chci pokusit, byt jen
okrajové tuto oblast pfiblizit moznym ¢tenaiim. Dal$im diivodem mé volby daného tématu je
fakt, Ze ve své profesy policisty se neziidka setkavam s uvedenou skupinou. V feSeni jsou
projevy jak otevienych trestnych Cind, tak i1 skryté projevy urcitych handicapi, kdy si aktér
Casto ani neuvédomuje, v jaké roli se vlastné nachazi. V téchto situacich si ¢loveék nejvice

uvédomi, o jak lehce zranitelnou skupinu se jedna.

Témata seniorti jsou dle mého nézoru, v nasi spole¢nosti dosud okrajova a nevénuje se jim
dostatecna pozornost. S ohledem na demografické prognozy o zrychlujicim se tempu starnuti
a tedy zna¢nému nariistu poctu seniord, nabyva problematika jejich zneuzivani, novy rozmér
a dulezitosti. Jde o celosvétové zavazny problémem, ktery fadime mezi extrémni formy
veékové diskriminace. Jde tedy o problematiku s moralnim, socidlnim, kulturnim, politickym
a osobnim nasledkem. S fenoménem zvanym ,,starnuti populace” mizeme tedy sledovat,
zvySujici se projevy jejich tyrani a zneuzivani. Populace mé nejen schopnost starnout, ale
naopak 1 mladnout. Tato skutecnost je vysvétlena tim, Ze starnuti populace neni biologickym

procesem, ale procesem strukturdlnim.

Cilem mé diplomové prace je vymezit zvlastnosti ohrozeni seniorit v souvislosti s trestnou
¢innosti, kterd je na nich pachand. Tohoto cile bude dosaZeno nésledujicim zplisobem: nejprve
na zéklad¢ piehledové studie, vymezim pojmy a vztahy entit, tykajicich se problematiky
seniori. Dale poukazi na nékteré formy socialnich patologii, spojenych s touto skupinou,
nastinim mozné formy aplikované pomoci, zminim problematiku nasili ve vztahu k senioriim
a jako konkrétni piiklady atakli smérem k sledované skupiné€, uvedu nékolik tematickych
kazuistik z Ceské republiky. Miru splnéni tohoto cile je mozno zjistit tehdy, pokud se podaii
verifikovat, nebo falzifikovat vyvozené hypotézy. Ke zkoumani jejich validity budiz pouzita
vhodna metoda, implementujici procesni piistup k problematice prostfednictvim metody
DYVELOP — Dynamické vektorové logistiky procest. Jako zdroj potfebnych informaci bude
pouzita dostupna Ceska a zahrani¢ni literatura, dale pfislusné odborné dokumenty. Na zavér
prace budou navrzena mozna opatieni k potlaceni diskriminace a trestné Cinnosti smétujici

proti seniorim v Ceské republice, vyplyvajici z aplikace viktimologickych piistupt.



1 Specifika seniorské populace

Skutecnost, ze se soucasna civilizace nachazi na pielomu tfetiho tisicileti, s sebou zakonit¢
piinasi i1 fadu zajimavych analyz. Tyto analyzy jsou vyznamné nejen pro nasi soucasnost, ale
predevsim pro nasi budoucnost. Mezi zkoumané oblasti zajmu lze zaradit jist¢ 1 problematiku
stdrnouci populace a to nejen v evropském kontextu, ale predevsim v kontextech jednotlivych

stati (Miihlpachr, 2005).

To, Ze nejde o pouhé teorie, dokazuji i ¢isla Ceského statistického tfadu, ktery napf. v roce
2001, k 1. bieznu vy¢islil pocet osob ve véku 60 a vice let na 1,8 miliont, coz v té dobé
ptedstavovalo 18,4 % populace. Podle této uveiejnéné projekce by na naSem uzemi mélo byt
v roce 2010 kolem 2,3 miliént téchto osob. Ddle se v téchto uvahach hovoti o prognoze na
rok 2020, kdy by se dokonce toto Cislo mohlo navysit na 2,7 miliont. Dal$i zajimavou
skutecnosti je fakt, ze v seniorské struktuie obyvatel jsou velké regionalni rozdily. Nejvyssi
pocty obyvatel starSich 60 let jsou v téch regionech, kde i1 celkové Zije nejvetsi pocet téchto
lidi. Nejstarsi obyvatelstvo v CR, maji velkomésta jako je Praha, Brno a Plzefi, kde je naopak
nizké zastoupeni déti. Jedna z progndz na rok 2050 hovoti dokonce o 40 % osob ve véku nad

60 let. (www.czso.cz , 15. 12. 2011).

Ceska republika se jako jiné evropské staty zabyva politikou starnuti, pfipravou na starnuti a
rovnopravnou integraci seniorti do spolecnosti a to v Narodnim programu piipravy na starnuti,
pro obdobi let 2008 az 2012. Program stanovuje zakladni ptfedpoklady pro to, aby se vytvoftilo
podplirné a vstiicné prostiedi distojného souZiti s témito obcany. Jako hlavni cil je stanovena
podpora solidarity a soudrZnosti mezi generacemi a zajem o situace spojené se starSimi lidmi
v Ceské republice. V letosni publikaci statistického tifadu nalezneme napi. odkazy na oblast
zdravotnich a socialnich sluZeb, pfinasi vSak 1 zajimavé informace z oblasti demografickych
charakteristik, zdravotniho stavu seniori, jejich vzdélanostni struktury a postaveni na trhu

prace.

Dnesni spolecnost, jak jiz bylo zminéno, bezesporu prochéazi fadou promén. Rychlost rozvoje
na védeckém poli je neskuteCny a nepiedvidatelny. Prozivame spolecenské zaclenovani do
evropskych struktur, globalizaci, zmény vychovné nebo zmény klimatu. Je bez pochyb, Ze
socialni prosttedi je nestabilni. Vznikaji informacni spole¢nosti a touha po pokroku. Honba za
uspokojenim naSich Zivotnich potiteb nas vede ke zvySujicim naroklim, které na sebe stéle

klademe (Bargel, Miihlpachr, 2010).



O védecké ucasti na feSeni spoleCenskych problémt hovoii napt. Wolf, ktery tvrdi, ze
podstatné problémy, které se objevi v ur€itém obdobi vyvoje spolenosti, nejen vyvolavaji
pozornost téchto lidi, ale narfista zde i potieba tyto problémy fesit. ReSeni problematiky
probihd nejen na urovni jedince, ale i celé spoleCnosti. Timto zplsobem se tyto otazky
pozvolna stavaji pfedmétem zkoumani védy jako formy spole¢enského védomi. Cim
vyrazngj$i je dany problém, tim se i Castéji objevuje jako kontinudlni kol v riznych
védeckych vyzkumech. Spolecnost tak nepiimo zadava ,zakdzku* véde¢ a pfitahuje jeji
pozornost. Obdobné mizeme sledovat vyvoj pomérné novych véd, jako je gerontologie a napf.

socialni gerontologie, které se spolecné zabyvaji studiem problematiky starnoucich a starych

lidi (Wolf a kol., 1982).

Soucasni psychologové se, mimo jind témata zkoumani, zajimaji také o zplsob, kterym se
Clovek prizpisobuje svému okoli a prostfedi. Gerontopsychologové se pak zaméfuji na
schopnost cloveka se ptizpusobit staii. Jeden z otcti gerontopsychiatrie Ajuriaguerra fika, ze
stafi neni ni¢im jinym nez navazanim na predchazejici zivot: ,,Starneme stejnym zplisobem,
jakym jsme Zzili.“ Jestlize lidé byli béhem svého zivota vzdycky energicti a optimisticti, neni
zde 7z4dny diivod, pro¢ bychom se méli ndhle zménit. Z tohoto tvrzeni 1ze vyvodit zavér, ze
jestlize se u n¢jakého Cloveka ndhle zméni chovani, postoje nebo povaha, mélo by to pro nas

ostatni byt jistym varovanim ( Pichaud, Thareauova, 1998).

Seniorska cast populace je jednoznaéné spojena s Zivotnim obdobim, které nazyvame stafi.
Miihlpachr v obecné rovin€ stafi oznacuje jako pozdni fazi ontogeneze, ptirozen¢ho pribéhu
zivota. Dle jeho ndzoru jde o disledek a projev geneticky podminénych involu¢nich procesti,
které¢ jsou modifikovany nékterymi dalSimi faktory. Nejvyznamnéjsi z téchto faktort vidi
pfedevS§im v chorobach, zpiisobu Zivota a v zivotnich podminkach. Do vy¢tu vymezujicich
podminek zahrnuje dale jevy jako osamostatnéni déti, penzionovani a jiné zmény socialnich
roli. VSechny tyto zmény se navzdjem prolinaji a jsou individuadlni u kazdého jedince.
Z té€chto vySe uvedenych divodi je jakékoliv pfesné vymezeni tohoto pojmu velmi obtizné

(Miihlpachr, 2005).

Dle riznych nazor z dostupné literatury, kterd je spojena se seniorskou populaci, mizeme
vyvodit, ze staii lidé si Ziji svym vnitinim svétem, ktery je tak bohaty, jako byl jejich
dosavadni zivot. Pokud tuto skute¢nost my ostatni pochopime a dale ji pfijmeme jako
nezvratny fakt a tento jejich osobity vnitini Zivot budeme respektovat, dostaneme se na

dobrou cestu k vzajemné ucté, toleranci a pochopeni (Pichaud, Thareauova, 1998).



Bakosova ve své knize ,,Teorie socidlni pedagogiky* vystihuje pravé podstatu lidského byti,
kdy hovoii o tom, ze ¢lovék je na svété, aby plnil Zivotni poslani. Timto poslanim ma na
mysli pfijimani a rozdavani lasky, nabyti vzdélani, vytvafeni hodnot a tim vSeobecné
zlepSovani zivota. VSechny tyto a jiné tkoly muzeme plnit v souladu s okolim, které nam

k tomu pfinasi nespocet podnétti (Bakosova, 2011).

Zivotni draha jedincii je spojena s velkym mnozstvim interakci s ostatnimi lidmi. Vlivem
téchto interakci dochazi ve vyvoji k tzv. procesu socializace. U¢ime se zit ve spolecnosti,
ziskavame schopnost se adaptovat na zivotni zmény. Nezastupitelnou ulohu ve vyvoji ¢lovéka
ma bezesporu vychova a dale procesy enkulturace a edukace. Jak specidlni pedagogika, tak i
socialni prace, vychazi z filozofického nazoru, ze vétSina lidi je kulturné a socidlné

ovlivnitelna po celou drahu svého zivota (Miihlpachr, 2006).

,Prozivani spokojeného stati zavisi predev§sim na tom, co je v dané spole¢nosti povazovano
za vhodné nebo spravné a co je odsuzovano. Nikdo pfece nemlze ocekavat, ze starnouci
jedinec bude mit silu postavit se proti tlaku vSeobecnych kritérii a ke konci zivota sdm nahle
zméni svou hodnotovou orientaci a bude celit ostatnim. Ve vykonové spolecnosti je,
pochopitelné, zase vysoce hodnocen jen a jen vykon, a ten stafi lidé nepodavaji* (Wolf a kol.,

1982, s. 68).

Wolf dale tvrdi, ze pokud se jiz dnes nepfipravime na své staii, pak tomuto stafi dovolime,
aby nés jednoho dne zaskocilo nepfipravené. Bylo by nemoudré se praveé v ten okamzik zacit

ptat na dalsi cestu a zptsob jak se s danou realitou vyrovnat (Wolf, 1982).

Je evidentni, ze dnesni Clovek je bezesporu ovlivnén medidlnim tlakem a proto mize byt
pohled na stafi zkreslen. V soucasné dobé jsou nejfrekventovanéjsSimi odborniky v médiich
ekonomové, kteti se vyjadiuji k riznym zivotnim oblastem a tyto pak hodnoti z pozice
finan¢nich pfinost ¢i zrat. Ekonomové Casto poukazuji na nutnost dichodové reformy, média
pak pfinasi negativni zpravy, kdy aktéry jsou pravé lidé starSiho veéku. Dalsi skupinou
moderatora jsou lékari, ktefi vyzdvihuji pfevazné nemoci stafi a informace V globale pak
utvari jakysi stereotypni nazor o tom, Ze star$i lidé jsou jen slabi, nemocni a bezbranni, zavisli

na cizi pomoci a péci (Tosnerova, 2009).
Pti podrobnéjsi analyze socialnich jevi, které jsou spojeny s fenoménem starnuti populace,
muizeme spatfit i jistd ohrozujici rizika. Patfi mezi né€ napt.:

e Pauperizace - ekonomické zbidacovani.



e Ageismus - vékova diskriminace.
e Segregace - vytésiiovani, nedobrovolny zivot vné spolecnosti.
¢ Generacni intolerance - pracovni pfilezitosti, vedouci pozice, bydleni.

o Predsudky - napf. pfecenovani nemocnosti a poklesu funkéni zdatnosti ve stafi,

apriorni podezirani z ptitomnosti diskreditujicich postizeni.

e Podcenovani lécitelnosti zdravotnich obtizi 1 potieby vékové modifikace

zdravotnickych i jinych sluzeb.
e Maladaptace - nepfizptisobeni se novym zivotnim podminkam napf. stafi.

e Osamélost - zvlasté v souvislosti s ovdovénim napi. ve skandindvskych zemich Zije

osaméle 40 % osob starSich 60 let.

Neschopnost seniort akceptovat nastalé zmény spociva predevSim v rychlém vyvoji
spole¢nosti, zastaravani jejich technologickych znalosti, ztraté konkurenceschopnosti na trhu
prace, zhorSeni orientace ve spolecenském déni i mezigeneraéni komunikaci. S vékem
ptichazi i vyssi nemocnost a pti kombinaci a prib&hu chorob ve stati i vyssi riziko omylu

(Miihlpachr, 2005).

1.1 Postaveni seniorii ve spolecnosti

Je prokazano, ze jiz dnes je na trhu prace v zemich EU jedna pétina pracovnikl starSich
padesati let. V Ceské republice mizeme pozorovat tento problém starnuti populace jesté
zfetelnéji nez v ostatnich zemich EU. Nastoleny trend ze zacatku 90. let 20. stol., kdy se mira
porodnosti za€ala snizovat, tak i pfes doCasnou vyssi porodnost silngjSich ro¢niktl (70. 1éta),
se tato Cisla stale snizuji. V soucasné dob¢ je u nas porodnost vedena jako jedna z nejnizsich

na svéte (Bedrnova, Novy, 2009).

Nic neni v soucasné spolecnosti konstantni. Toto tvrzeni plati i o vzorcich chovani souc¢asnych
mladSich seniorti. Tyto jsou vzhledem k probihajicim zménam odlisné, nez byly vzorce
chovani jejich rodi¢i a prarodi¢t a vytvateji novou socialni normu. Zivoty nasich rodic¢t a
prarodicli se odehravaly po vétSinu Casu v obdobi Cetnych spoleCenskych promén, které je
poznamenaly, a lze fici, ze v mnoha smérech i znevyhodnily. Narodili se pted 2. svétovou
valkou, v jejim pribéhu nebo tésné po ni. Détstvi této skupiny bylo vétSinou zatizeno
ekonomickym nedostatkem nebo dalSim ohroZenim, které se odvijelo z valecnych a

povalecnych promén (Vagnerova, 2008).



Dftive nez se pustime do popisu soucasné¢ho stavu postaveni seniorit ve spole¢nosti, neni od
véci se ohlédnout do doby minulé a tim si ud€lat obraz o sméru vyvoje nasi spolecnosti

s ohledem na jeji starsi Cleny.

Napiiklad v dobé kamennég, jak prohlasuje n€kolik védctl, panovala pifimo nepiatelskd nalada
proti starcim. Lidskou spole¢nost pfirovnavali k té zvifeci, kdy mladi vyhanéli staré lidi do
pousti, do dzungli, do hor. Vyrazny posun od doby kamenné v postaveni starych lidi, mtizeme
spatfit v pravékém Egypté, kde se stav€ly nékterym starym vladcim stavby z kament, kdy
jim timto zptisobem byla projevovana vdécnost a vysoka tcta. Vysokou uctu vysSimu veéku
projevovali i staii Cifiané a to jak taoisté, tak konfuciani. Ti prvni hlasali také nazor, Ze
zenskost je v piirodé nadfazena muzstvi, a tim si vykladali i v Ciné obecny jev, Ze Zeny Ziji
déle nez muzi. Jeden z fimskych 1ékaiti druhého stoleti naseho letopoctu Galén tvrdil, Ze stari
neni choroba, nybrz jen zvlaStni stav lidského organismu, ve kterém nastala porucha

rovnovahy. Byt stary neni podle n¢ho totéz, jako byt nemocny (Hovorka, 1986).

Miihlpachr v knize ,,Schola gerontologica® k moZznym nahlediim na stafi vyuziva postoje

antickych klasikil z oblasti filosofie, ktefi toto obdobi vidi nasledovné:

v

Platon chvali stafi, protoze vede ¢lovéka k lepsi zivotni harmonii, k opatrnosti a prohlubuje
jeho moudrost. Stary ¢lovék dovede lépe hodnotit kvality Zivota, 1épe jej umi prozit, ma

zdravy tsudek.

Sokrates se naopak obava prodlouzeni zivota, nebot’ ma strach, ze bude muset zaplatit dan

stafi, oslepne, ohluchne, nebude schopen se ucit a bude rychle zapominat.

Cicero upozoriiuje na to, ze stary ¢lovék musi prohloubit svoji sebekontrolu, aby nezkreslené
vnimal zmény, které ho ve staii cekaji jak v jeho individualité, tak v okolni spole¢nosti

(Miihlpachr, 2005).

Kazdé cClenstvi jedince v socialni skupiné miizeme charakterizovat jeho konkrétnim mistem a
zaclenénim. Hovofime o socidlnim statusu. Socidlni status je pozice Clovéka v socidlni
struktufe v konkrétni oblasti socidlniho Zivota. Status muize nést jednotlivec 1 skupina lidi.
Status vymezuje prava a povinnosti jedince (skupiny) ve vztahu k ostatnim a zaroven také
formuje ocekavani okoli od drzitele statusu. Se statusem se Casto poji vaznost, Ucta, prestiz a
to v disledku jeho pozice. Status seniorské skupiny vyplyva z jejich v€ku, kdy hovoifime o

socialnim statusu, ptfedepsaném biologickym vyvojem (Lasek, 2003).



Urceni hranice stafi je pfedevSim konvenci a socidlnim konstruktem, ktery vznikl z
administrativnich potieb socialniho statu. S timto zafazenim se rozchazeji nazory samotnych

lidi, kdy jejich vnimani stafi je zcela subjektivni a jedinecné.

Dale je mozné rozd¢lit seniorskou populaci na pomyslné ose casu tak, jako to ucinil

Miihlpachr, kdy tuto zivotni ¢ast rozdélil do 3, event. 4 velkych obdobi, tzv. veki.

e Prvni vék je oznaCen jako ptfedproduktivni. Zde zminiuje obdobi détstvi a mladi.
Miizeme jej charakterizovat jako obdobi ristu, vyvoje, vzdélavani, profesni pripravy,

ziskavani zkuSenosti a znalosti.

¢ Druhy vék je oznacovan jako produktivni — obdobi dospélosti, zivotni produktivity

biologické (zalozeni rodiny), socialni a pfedevS§im pracovni.

e Treti vék je vymezen jako postproduktivni, coz miiZe navodit pfedstavu o staii nejen
jako obdobi poklesu zdatnosti a odpocinku, ale také jako predstavu faze za vrcholem

bez jakéhokoliv ptinosu.

o Ctvrty vék byva ndkdy oznatovan jako faze zavislosti. Toto oznadeni je dle
Miihlpachra nevhodné a neptesné. Poslucha¢ mlze nabyt dojmu, Ze v této fazi je
zékonité byt nesobéstacny, stejné jako obecné pfijatd predesla stddia. Tato predstava
odporuje konceptu uspésného starnuti, ze zdravé stafi ztstava az do nejpokrocilejsiho

veéku samostatné (Miihlpachr, 2005).

Neopomenutelnym faktorem, ktery hraje svoji roli v postaveni seniorli ve spolecnosti, je jev
zvany ,,Ageismus“. Poprvé tento pojem uzil Robert Butler v USA roku 1969. Ageismus si lIze
vylozit jako diskriminaci na zéklad¢é véku, v souvislosti se spolecenskou skupinou seniort.
,»Pojem je odvozen od anglického slova age, které znamena vek, stari. Ageismus je potom

spole¢ensky piedsudek vici stafi* (ToSnerova, 2002).

Jak uvadi Giddens ve své knize z roku 1999, v soucasné dob¢ vidi ve vztahu ke star$im lidem
dva protichlidné procesy. V jednom maji stafi lidé v moderni spole¢nosti méné vyznamné
postaveni a men$i moc, nez tomu bylo diive v minulosti, kde se stafi pojilo s moudrosti a
rozhodnosti. (Do jisté miry to plati 1 o soucasnych spole¢nostech nezdpadniho typu, naptiklad
o Ciné nebo Indii.) Na strané dalsi, dnesni staii lidé daleko méné pfijimaji starnuti jako
neodvratitelny proces télesného upadku. Diive byly veSkeré projevy stafi povazovany za
neodvratitelnou dan Casu, ale toto se dnes pozvolna méni. Neustale nové a nové pokroky
Vv mediciné ukazuji, ze co bylo diive povazovano za nevyhnutelny proces starnuti, 1ze dnes

odvratit nebo ptinejmensim zpomalit (Giddens, 1999).



O moudrosti vSeobecné¢ hovoii Sternberg ve své knize ,,Kognitivni psychologie®. ,,U
moudrosti je velmi dulezité védét, co nevite”. At uz je definice jakakoli, predstavuje jeji
studium novy vzruSujici smér pro objevovani, které schopnosti mizeme rozvijet béhem
pozdni dospélosti, v dobé, kdy tekuté schopnosti ¢1 mechanické aspekty procesu zpracovavani

informaci mohou ochabovat* (Sternberg, 2002, s. 498).

,Na svou budoucnost ¢asto myslime, v jistém smyslu Ize dokonce fici, ze kvuli ni — jak
upozornuji napi. zen-budhisticti mudrci — nedokdZzeme doopravdy pln€ prozivat piitomnost.
Na budoucnost se mnohdy téSime, mame o ni slastné fantazie, realisticky ji planujeme. Jde
viak vét§inou o kratkodobou perspektivu blizké budoucnosti, nanejvys o nékolik let* (Rican,

2005, s. 198).

Problematikou starnuti populace se zabyva 1 Organizace spojenych narodi (OSN). Podnéty
nalezneme v projektu Agenda on Ageing for the 21st Century. Jiz v roce 1999 byly na
védecké konferenci ve Vidni formulovany tfi prioritni oblasti: vliv starnuti na QOL a ,,zdravé
starnuti; produktivita a integrace; materidlni bezpeci po cely Zivot, podpirné site,

systematickd péce a podpora ( Miihlpachr, 2005).

Dle mého nédzoru je v soucasné dob¢ postaveni seniortl ve srovnani s minulosti konstantnéjsi a
S pfibyvajicim Casem a vEétSim procentem zastoupeni v populaci i siln€j$i. Nebude dlouho

trvat, kdy seniofi budou na politické scén€ uzndvanym a platnym hraem.

Zkugeny klinicky psycholog, pedagog a vyzkumnik Pavel Ridan hovoii ve své knize
,Psychologie® o stafi také jako o zdravém a normélnim. Dle jeho ndzoru by si mladi lidé méli
uvédomit, Ze je stafi odpuzuje a dési. Do jisté miry tomu tak bylo vzdycky. S ohledem na
soucasny trend kultu mladi, krasy, zdatnosti, je vSak odpor ke staii — a zaroven strach z
vlastniho stafi - mimofadné silny. Kazdé Zivotni stadium sebou pfinasi urcita poslani a je
svym zpusobem jedine¢né. Bez ohledu na vySe uvedené je stafi pro mnohé nejStastnéjsi

Zivotni etapou, ve které si uzivaji radosti a klidu (Ri¢an, 2005).

Postaveni seniorti ve spolecnosti se vlivem rostoucich pozadavkl na kazdého z nas v prub¢hu
casu méni. V rodinach dochézi Casto ke konfliktiim, vznikaji zadkonité poruchy ve fungovani
(nemanzelské déti, rozvody, alkoholismus, vysokd zaméstnanost zZen apod.) Nedocenovanim
kvalitni tlohy vychovy v rodinach a dale zakladniho, stfedniho a vysokého $kolstvi, nartista
neskute¢né strm¢ podil kriminality mlddeze. Vlivem této nekvalitni vychovy dochézi
k posilovani dnesniho trendu, priority mladi, netcty, individualismu a prosperity (Urban a kol.

1994).



Ptes vySe uvedeny zjistény a noveé zavadény trend, starsi pracovnici Casto predcasné opoustéji
trh prace a zaméstnavatelé je v tomto rozhodnuti podporuji. Zacinaji se vSak objevovat nové
postoje a firmy si uvédomuji, ze tak prichdzeji o kvalifikovanou a stabilizovanou pracovni
silu, které v soucasné spolecnosti pomalu ubyva. Ukazuje se jako nezbytné zménit tedy postoj
k této vekové skupiné starSich pracovnikii. Nova opatfeni by méla byt pfijata jak ze strany
statu (dichodova reforma), tak i ze strany samotnych zaméstnavateld. V soucasné dob¢ se v
souladu s prodluzovanim lidského zivota propaguje tzv. aktivni starnuti. Aktivnim starnutim
rozumime prodlouzenou ekonomickou aktivitu jedincii a jejich pozde€jsi odchod do diichodu

(Pauknerova, in Bedrnova a kol. 2009).

Sociologové stari v fadé¢ vyzkumu zjistili, Ze odchod do dichodu je pro mnohé jedince,
zejména pro muze, velkou Zivotni krizi. V tomto obdobi se ¢lovek stietava nejen s podstatnou
zménou svého dosavadniho zivota, ale nepiimo i s vlastnim koncem. Pfevaznou cast svého
zivota denné chodime do prace, mame rizné povinnosti a tyto plnime s vétsSim ¢i menSim

uspéchem (Wolf a kol., 1982).

Urcitym ukazatelem postaveni seniorii ve spolecnosti je i procentudlni rozlozeni lidi
penzionovanych a lidi zijicich ve vlastnich bytech ¢i domech. Velice Casto se miizeme setkat s
nazory, ze vétsina osob nad 65 let zZije v 1écebnach nebo domovech diichodct. Rozsiteny je i
nazor, ze tito lidé trpi senilitou a jako pracovnici jsou méné vykonni. Dle provedenych Setfeni
napf. v Britdnii, se ukazalo, Ze 95 procent téchto osob ve véku nad 65 let Zije ve vlastnim byté
¢1 domé. Projevy senility je v Britanii postiZeno asi jen sedm procent osob od 65 do 80 let a
produktivita starSich pracovnikii byva v priméru dokonce vyssi nez u mladsich vékovych

skupin (Giddens, 1999).

Jednim z neptehlédnutelnych faktori ve zméné postoje nekterych soucasnych seniort,
muzeme spatfit v jejich snaze se stile vzdélavat a tim drzet krok srychle se meénici
spole¢nosti. V soucasné dobé tedy neni mozné se bezproblémové zaclenit do spolecnosti bez
celozivotniho uceni. V souvislosti se sou¢asnym fenoménem ,,Globalizace* je aktudlni snaha
o neprohlubovani izolace jedinctli, ale naopak o jejich spojeni a tim utvafeni spole¢nych
zam@rd. Definujeme-li pedagogiku jako obecnou védu o vychové a vzdélavani, pak
pedagogika se zabyva détmi a mladezi, andragogika dosp€lymi a gerontopedagogika seniory.
Stejné jako vSe spojené s lidmi neni jednoznacné, neni ani toto rozliSeni vzdelavani jedinct
nebo skupin vSeobecné pfijimano. Dle provedenych vyzkumi je dokazano, ze vzdélavaci
aktivity v postproduktivnim véku piispivaji k pocitu dustojnosti a zivotniho uspokojeni. Dale

k zaclenéni do spolecnosti i k fyzickému a dusevnimu zdravi (Miihlpachr, 2009).
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1.2 Specifické potieby seniorii

Skupina seniort je vnitiné velmi heterogenni skupinou. Mimo jiné i diky zna¢nému
vékovému rozpéti, které toto obdobi zahrnuje. Jisté citime, Ze existuji markantni rozdily mezi
cerstvymi padesatniky na strané jedné a lidmi pétaosmdesatiletymi ¢i starSimi na stran¢ druhé.
Je tedy mozné pozorovat rozdily ve starnuti i uvnitt vékovych skupin. Vzhledem
Kk pfede$lému jsou i potieby téchto osob rozdilné a nelze tedy spojovat rizné potieby

V zavislosti na véku.

Americky psycholog A.H. Maslow v roce 1943 shrnul zékladni lidské potieby, které rozclenil
do péti kategorii a sestavil je nazorn€ do tvaru pyramidy. Maslow se snazil objasnit, pro¢ jsou

lidé tazeni urcitymi potiebami v uréitou dobu. Jedna se vzestupné o tyto potieby:
o Fyziologické potieby (hlad, Zizen)
e Potieba bezpecnosti (ochrana, bezpeci)
e Spolecenské potieby (pocit sounalezitosti, laska)
e Potieba uznani (sebeucta, uznani, status)
e Poti‘eba seberealizace (rozvoj osobnosti)

Tato teorie hovoii o pfedpokladu, kdy jedna uspokojend potifeba neni motivatorem, ale
jakmile je tato potfeba uspokojena, objevuje se jina a ta také vyzaduje své uspokojeni

(Pichaud, Thareauova, 1998).

Mezi potieby s nejvyssi prioritou pro seniory, patii potieba udrzeni spolehlivych a jistych
citovych vazeb, které t€émto osobam slouzi jako zdroj komplexni opory, ale soucasné dochazi
k dal§im redukcim jejich socidlnich siti. StarSi seniofi maji znacnou potiebu bezpeci. Nartst
této potfeby je podminén ubytkem kompetenci a obavou z moznosti jejich dalSiho zhorSeni.
NejveétSimi straSadky Casto byvaji napi. Grazy nebo choroby. Uspokojeni téchto potieb prave
velmi zédvisi na okoli, na poskytované péci a pomoci i pocitu jeji dostupnosti (Vagnerova,

2008).

Pokud se vratime k zakladni potfebé dle Maslowa, tedy potiebé fyziologické, zjistime, Ze
jejich projevy nemusi byt na prvni pohled zietelné. Nékteré z téchto potieb starsi lidé témer
nepocit'uji. Naptiklad pokud jde o piti, o toto si starsi lidé fikaji jen vzacné 1 ptesto, ze jde o
dalezitou potitebu. V tomto ptipad¢ jde o dilezita zjiSténi, protoze jestlize klesne piijem

tekutin, mize to mit i neblahé nasledky (dehydratace). Potfebou tedy nemusime rozumét
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pouze néco, co ¢loveéku chybi, ale také a hlavné to, k cemu clovek skrze ni smétuje (Pichaud,

Thareauova, 1998).

Jestlize ve vySe uvadéné pyramidé potieb stoji na nejvysSim misté potfeba seberealizace,
potom V star§im veku se tato potieba stava jiz méné dulezitou. Starsi ¢loveék uz neni zaméreny
tolik na vykon, ktery byl chapan v ur¢itém jeho obdobi, jako projev soupeteni a mél pro n¢j
povinnost udrzovat své profesné spolecenské postaveni a dost ¢asto k tomuto posunu dochazi

po odchodu do dichodu.

S nabytym volnym ¢asem si mtize dovolit realizovat dosud nenaplnéné vnitini potfeby a délat
to, co jej zajima. Naplnéni téchto potfeb mlize mit riznou podobu od studia univerzit tietiho
véku, péci o vnoucata, cestovani nebo chov kralika. Dulezitym faktorem je, Ze jiz nejsou tito
lidé pod tlakem spolecnosti, ale oddavaji se svym autentickym potifebam, které mohou byt z
hlediska spolecenského standardu bezvyznamné, riskantni ¢i pro jiné smésné (Vagnerova,

2008).

,Jak uvadi Bruckert, vinimani vnitini bezpe€nosti je ovlivnéno zménénou podobou kriminality
tak jak krystalizovala na sklonku minulého stoleti. V této souvislosti povazuje za vyznamné
zejména dva momenty: pro ob¢any hrozivé vyhlizejici masovou kriminalitu, silné objektivni

ohrozeni organizovanou kriminalitou® (Zapletal, 2009, s. 75).

V souvislosti s pocitem bezpeéi uvadi pravé Zapletal zajimavy postieh. Cim vice je jedinec o
realit¢ pachani trestnych ¢ind informovan, tim méné u n¢j lze predpokladat iracionalné a
emocionaln¢ ladéné obavy. Tento Casto virtualni strach miize ovliviiovat pokojny Zivot obana
vice neZzli skute¢né riziko. Je pfirozené, Ze osoby obavajici se moznych negativnich udalosti,
maji snahu riziko minimalizovat nebo zcela eliminovat. Takovy postoj je z hlediska prevence
kriminality v obecné roving¢ sice zddouci, ale narusuje harmonické ziti. Zejména Zeny a star$i
lidé méni v disledku pocitovaného strachu ze zloCinu sviij Zivotni styl nebo rutinni ¢innosti

(Zapletal, 2009).

Ve vyS§$im véku intenzivngji jako diiv, lidé vnimaji nckteré své zmény jako zéasadni a
nezvratné. Toto vnimani s sebou piinasi urCité zatizeni organismu, ktery naopak vyvolava
obranny mechanismus pro zvladnuti této zatéze. Jako vyznamny faktor zde pozorujeme citové
prozivani. V zavislosti s touto zatézi Klevetova a Dlabalova pfipominaji model vyvojovych

zivotnich potieb podle Alberta Pessa a Diany Boydenové. Hovotfime o téchto potiebach:

e Potieba mista — jde o potfebu mit ,,své* misto v zivoté. Stary ¢lovék ma pfirozenou

potifebu vytvofit si iluzi ,,svého* domova.
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Potieba bezpeci a ochrany — jde o potiebu, ktera mj. umoziiuje seniorovi byt sim

sebou a vétit, Ze mu v ptipadé potieby bude nabidnuta pomoc.

Potifeba podpory — jde o potiebu, kterd zaroven Clovéka povzbuzuje, ale téZ mu
dovoluje projevit jeho prani. Ve stafi se jedna zejména o podporu télesnou, citovou,

finan¢ni 1 spolecenskou.

Potieba vyzivy a péce — jde o potiebu, kterd kromé pfijimani potravy dodava podnéty
pro zivot, a to zejména vhodnou péci, n€hou a potiebnymi informacemi, kterym bude

stary ¢lovék rozumét

Potieba hranic a limiti — jde o potiebu, ktera souvisi s instinktivni touhou ¢lovéka

byt limitovan.

Ve staii ¢loveék pottebuje poznat a dale objevit hranice svych moznosti. Jde o to ujistit se o

tom, co umi, co dokaZze, co vydrzi, co je schopen zménit. Pravé opakovéani vymezeni téchto

hranic pfind$i starému cloveéku davéru ve vlastni schopnosti, pocit vyrovnanosti a

spokojenosti. S ohledem na jedine¢nost kazdého z nas je tfeba riznych casovych limith

k tomuto jedine¢nému poznani (Klevetova, Dlabalova, 2008).

1.3 Télesné zmény limitujici seniory

Jo 4

Véda, ktera se zabyva starnutim a stafim se nazyva Gerontologie. Nazev je odvozen z feckého

Geron — stary ¢lovek, logos — nauka. Ma tfi hlavni ¢asti:

Gerontologie teoreticka — vytvaii teoreticky zdklad pro praktickou ¢innost kolem
starého Cloveka. Hled4, tiidi a fadi do systému poznatky o hlavnich mechanismech

starnuti. Vytvaii hypotézy a teorie starnuti.

Gerontologie klinicka — zabyva se starnoucim a starym clovékem jako jedincem, jeho
komplexnim hodnocenim a posuzovdnim ve zdravi, hlavné vSak v nemoci. Ta ¢ést
klinické gerontologie, ktera se orientuje na zvlastnosti chorob ve stafi, se oznacuje

jako geriatrie ¢i geriatricka medicina.

Gerontologie socialni (populacni) — orientuje se na vzajemné vztahy mezi starou

populaci a spole¢nosti jako celkem.

Gerontologie soustfeduje poznatky z riiznych védnich disciplin a ty poté syntetizuje ve

vV

prospéch starého ¢lovéka. Dalsi obor a to Geriatrie (spravnéjsi by asi bylo gerontoiatrie) je

casti klinické mediciny, ktera se zabyva starym nemocnym clovékem jako jedincem.
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Zakladatelem oboru je obvykle oznacovan Ignaz Leo Nasher (nar. 1863). Hlavnim poslanim
odvozenych oborti je orientace na nemocného star¢ho ¢lovéka, nikoliv vSak pouze ve fazi,
kdy je na lizku v Ustavnim zafizeni (jak se na geriatrii tradicné nazira), ale 1 na pacienta

ambulantniho (Pacovsky, 1990).

Ptikladt zvladnuti riznych omezeni a Castych pficin funk¢ni nezdatnosti a zavislosti ve stari
je celd tada. S ohledem na stile se zdokonalujici péci a farmakologii, bude tento trend

pokracovat. K velkym tspéchtim, které se ve zdravotnictvi podatilo zvladnout, patii napft.:
e Omezeni vyskytu hemodynamicky vyznamnych chlopennich vad.
e ZlepSeni progndzy diabetické retinopatie (poSkozeni o¢ni sitnice u rohovky).

e ZlepSeni prognozy a funkénich dasledki zlomenin horni ¢asti stehenni kosti (tzv.

krcku stehenni kosti).
e (Odstranéni disledkil dysplazie (poruchy vyvinu).

e Prevence deformit kostry v dusledku rachitis (kfivice, nedostatek vitaminu D

v détském veku) a tuberkulozy patete.
e Prevence kretenismu.
e Korekce nékterych ptipada tézké nedoslychavosti naslouchadly.

e Kontrola vysokého krevniho tlaku, kterd jesté neni na patficné Grovni.

(Miihlpachr, 2009)

Télesné zmény, které limituji nejen seniory, ale kazdého z nés jsou spojeny s pojmem zdravi.

Co si lidé vlastné predstavuji pod pojmem zdravi?
Kitivohlavy, zmiiiuje napi. Davida Seedhouse , ktery uvadi Ctyfi rizné pohledy na toto téma:
e Lékaf — pojmem ,,zdravy* rozumi nepfitomnost nemoci, choroby ¢i urazu.

e Sociolog — rozumi pojmem ,,zdravy ¢loveék™ clovéka, ktery je schopen dobie fungovat

ve vSech jemu piislusnych socidlnich rolich.

e Humanista — slovy ,,zdravy ¢lovék™ oznacuje takového Cloveka, ktery je schopen

pozitivné se vyrovnavat s zivotnimi tkoly, které se pfed nim naskytnou.

e ldealista — pod pojmem ,,zdravy ¢loveék* si piedstavuje ¢lovéka, kterému je dobie —
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télesne, dusevne, duchovné i socidlné (Ktivohlavy, 2001).

Dle télesnych zmén, které limituji seniory, identifikujeme zhruba 7 hlavnich okruht

chorobnych poruch funkéniho stavu.

Arteroskleroza (kornaténi tepen) a jeji organové projevy:

. Ischemicka choroba srde¢ni

. Postizeni mozkovych tepen

. Postizeni dolnich koncetin

J Obstrukéni choroba bromchopulmondlni
o Osteoartroza

. Osteoporoza

o Alzheimerova nemoc

o Poruchy zraku

Poruchy sluchu

Starnuti s sebou pifindsi zhorSeni nejen somatického, ale 1 psychického stavu jedince.
Vyznamnou roli zde hraji interakce dédi¢nych predpokladi a disledkl riiznych exogennich
vlivil. Tyto vlivy se postupem ¢asu kumuluji a nasledné projevuji. Z dosavadnich vyzkumi se
odvozuje, Zze lidé maji ve svém osobitém genetickém programu zakoédovan jak pocatek a
pribéh starnuti, tak i1 pravdépodobné konec Zivota. Dé&di€nost je jednim nikoliv jedinym

faktorem ovlivilujicim rychlost a kvalitu starnuti (Vagnerova, 2008).

Dle vyzkumt z oblasti starnuti se ukazuje, ze zhorSovani zdravotniho stavu a pokrocily vek
nemusi byt na sob& v pifimé zavislosti. V souc¢asné dobg, cetnéji jako diiv, mliZeme pozorovat
osoby starSi 65 let, které¢ se t€8i vybornému zdravi. T¢€lesné starnuti je sice ovlivnéno i
socialnimi vlivy, ale geneticky faktor je zde nezastupitelny. Biologové se shoduji v nazoru, ze
¢lovék ma svoji maximalni délku Zivota zakddovanou v genech a Ze toto maximum ¢ini okolo
120 let. Jako vSechno Zivé na této planeté maji 1 lidé geneticky naprogramovan konec

vlastniho ziti (Giddens, 1999).

Je bez pochyb, ze pro kvalitu naseho Zivota a to v kazdém véku, ale ve staii obzvlast, je
rozhodujicim faktorem na$ zdravotni stav. NasSe zdravi nebo naopak nemoc, bude vzdy
vyraznym determinantem naseho zpisobu prozivani zivota. Dochdzi k celkovému zpomaleni

jak nasich reflexti, tak i smyslovych orgdnti. Zpomaleni a tudiz i horSi funkcnost smyslovych
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organu se pievazné u starého ¢loveéka dotkne vSech jeho péti smysli (zrak, sluch, chut, ¢ich,

hmat). Zmény mizeme ale pozorovat i ve zhorSeném vnimani citlivosti na bolest.

e Zrak — probihajici zmény se tykaji predevsim ztraty pruznosti coc¢ky a s tim spojenou
ztratou schopnosti zaostiovat. Dochéazi ke ztrat¢ zrakové ostrosti. Podle odhadi 75%
starych lidi potiebuje bryle. Dochazi ke zmenseni zorného pole a k pomalejSimu

zpracovavani zrakovych podnéth. Tento fakt mize byt rozhodujicim napt. v doprave.

S 24

piibyvajiciho véku dochézi ke zvapnéni usnich kustek, coz ovlivituje kvalitu pienosu
zvuku. Nejvyraznéjs$i zhorSeni pozorujeme ve vnimani zvuku o vysokych a nizkych

frekvencich.

e Chut — ke zménam na tento smysl nepanuje jednotny ndzor. Nékteti odbornici tvrdi,
ze s rostoucim vékem dochazi ke zhorSenti citlivosti, naopak citlivost na hotkou chut’ s
vékem stoupd. Opacny nazor mini, Ze klesd na hotké a slané chuté, ale zmény na

kyselou a sladkou chut’ nejsou az tak vyrazné.

e Cich - v oblasti ¢ichu nejsou s pfibyvajicim v€kem u zdravych lidi zaznamenany

vyrazné zmény. Nicmén¢ u nemocnych starych lidi je slabnuti ¢ichu prokazano.

e Hmat - ke zménam v citlivosti dochazi predevsim v disledku ztencovani a zvrasnéni
kize. U starych lidi se zvySuje hmatovy prah citlivosti. Citlivost na teploty pfedmétt

klesa.

e Bolest - u starsich lidi zaznamenavame zvySeny prah citlivosti na bolest. Starsi lidé

jsou schopni snéset bolestivéjsi podnéty, aniz by je vnimali jako bolest.

Dalsi télesné zmeény, které lze pozorovat, jsou zmény na funkcich organovych soustav.
Soustava vylucovaci zpomaluje svoji Cinnost a ztrdci vykonnost pii vyluovani Skodlivin a
toxinl. Travici soustava je mén¢ zdatna pii vstiebavani zivin. Dychaci soustava vykazuje
mensi prisun kysliku jako diiv. Nékteti védci predpovidaji, Ze dne$ni smrtelné choroby budou
pfemozeny a lidé tudiZ budou umirat teprve az po dosaZeni maximalniho véku, jehoz hranici

vidi vysoko nad 100 lety (Hamilton, 1999).

Nejfrekventovanéj§i pfi¢inou umrti osob starSich 65 let jsou kardiovaskularni,
cerebrovaskuldrni a nddorovd onemocnéni. Je prokdzano, ze Zeny ziji v priméeru déle nez
muzi. V jejich ptipadé€ je zde ale vétsi riziko, ze kvalita jejich Zivota nebude v dob€ pozdniho

stati priliS vysoka. Toto tvrzeni vychdzi z faktu, ze velké procento téchto zen jsou vdovy,
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Casto ve Spatném zdravotnim stavu, bezmocné a zavislé (Vagnerova, 2008).

Jedno 7z chybnych hledisek naptiklad tvrdi, Ze srdeéni vykonnost se zpomaluje s
prodluzujicim se vékem. Toto tvrzeni se v soucasné dobé ukazuje jako mylné, protoze
vysledky byly odvozeny z vySetfeni lidi trpicich srde¢nimi chorobami. Obdobné se tvrdilo o
ledvinové filtraci a pak se ukazalo, Ze ledviny starého Clovéka udrzuji rovnovahu vnitiniho

prostiedi v organismu jinym zptisobem nez u mladého ¢lovéka.

Jednim z mnoha télesnych omezeni starych lidi je naptiklad Parkinsonova choroba. Nejéastéji
tato choroba za¢ina mezi 50. a 65. rokem zivota. Mezi tfi nejvyraznéjsi projevy této choroby
patii tfes, svalova ztuhlost a nepohyblivost. U takto nemocného ¢loveéka se stfidaji obdobi,

kdy se miize pohybovat a kdy jiz nemtlize (Pichaud, Thareauova, 1998).

1.4 Shrnuti

Diky stale se prodluzujici aktivni délce zivota obyvatel, predstavuje etapa staii Casovée
vyznamnéjsi fazi zivota cloveéka. Obdobi stafi nabyva na dilezitosti a nelze jej brat jen jako
pouhé pfedznamenani konce Zivotni cesty. Jednim z nepiehlédnutelnych faktori ve zméné
postoje nékterych soucasnych seniorli, miizeme spatfit v jejich snaze se stale vzdélavat a tim
drzet krok srychle se ménici spolecnosti. V soucasné dobé tedy neni mozné se
bezproblémove zaclenit do spolecnosti bez celozivotniho uceni. V souvislosti se sou¢asnym
fenoménem ,,Globalizace™ je aktudlni snaha o neprohlubovani izolace jedincli, naopak o
jejich spojeni a tim utvareni spole¢nych zamér. Mezi potieby s nejvyssi prioritou pro seniory,
patii potfeba udrzeni spolehlivych a jistych citovych vazeb, které t€émto osobam slouzi jako

zdroj komplexni opory, ale soucasné dochazi k dalSim redukcim jejich socidlnich siti.

Je evidentni, Ze dneSni Clovek je bezesporu ovlivnén medidlnim tlakem a proto muize byt
pohled na stafi zkreslen. V soucasné¢ dobé jsou nejfrekventovangjSimi odborniky na stafi
v médiich preferovani ekonomové, ktefi se vyjadiuji k riznym Zivotnim oblastem a tyto pak

hodnoti z pozice finan¢nich pifinostl ¢i zrat.
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2 Seniori v kontextu socialni patologie

Jak jiz bylo zminéno v diivéjSich kapitolach, v soucasné dobé pozorujeme rozvoj
civilizovanych spolecnosti, kdy dochazi k narastu jejich negativnich stranek ¢i projevii. Tato
negativa postihuji celou spole¢nost, seniory nevyjimaje. Lidé fesi mnozstvi Zivotnich situaci a
Z toho plynou komplikovanéjsi mezilidské vztahy. Nékteti jedinci proto logicky hledaji feSeni
téchto situaci a napInéni vlastniho zivota nespravnym zpiisobem. Vysledkem je vznik socidlné

patologickych jevt (Jil¢ik a kol. 2005).

Dusledkem postupného proristani globalnich problémt do spolecnosti vystupuji na povrch
jevy jako lhostejnost k sobé¢ samym, ke svému okoli i k budoucim generacim. Ve srovnani
S ptibyvajici agresivitou ve spole€nosti jde sice o vlastnost zdanlivé méné ohrozujici, ale o to
vice nebezpecnou. Vzajemna lhostejnost totiz plodi identické nasledky jako agresivita, kdy se
tyto jevy vzajemné umociuji. Jak si jinak vysvétlit odevzdanost, s jakou lidstvo pfijima

devastaci svého duchovniho 1 hmotného svéta (Urban, 2006).

Pravé s globalizaci a postupnym upadkem, vidime odklon od tradi¢nich hodnot, kdy nase
soucasnost se dd charakterizovat jako ekonomicky teror. Sledujeme jak, bez vaznéjsiho
varovani se méni spolecenska atmosféra a vnitini hodnoty natolik, Ze vlada penéz zaskocila
mnoho jedinci. Pravé spolecnost senioril je tou nejvice ohrozenou skupinou, z divodu jeji
omezené moznosti obrany. VEtSinou se jedna o lidi jiz penzionované bez moznosti vyrazného
navySeni svych financnich prostiedkli. Nejedna se jen o tlak ekonomicky, ale jde o
komplexnéjsi dopady. Mnozi z té€chto lidi poté hledaji tnik, kdy redukuji svou tenzi a

nespokojenost ndhradnimi feSenimi (Miihlpachr, 2003).

V pribé¢hu 20. stoleti byly povazovany za socidlné patologické jevy sebevrazednost,
alkoholismus, homosexualita, prostituce, rozvodovost, nezaméstnanost, valka, pozdé&ji
narkomanie, nasili, agresivita a extremismus. Ve spojitosti se socidlni patologii hovoiime také
o tzv. patologizaci. Pod timto pojmem rozumi situace, kdy jist¢ému deviantnimu chovani, nebo
nékterym znakim takového chovani ptipisujeme charakter choroby. Jednim z doprovodnych
negativnich jevll patologizace je odnéti kompetenci socialni pedagogiky. Jde o zménu v usili,

o napravu jedince na terapii a kuratelu (Pancocha, 2006).

17



Mezi nejvice uvadéné socidlné patologické jevy, které postihuji, seniorskou populaci patii:
e zavislost na alkoholu, 1écich
e zanedbavani a tyrani (jak v rodinném tak i v nerodinném prostredi)
e nasili (psychické, fyzické, sexualni, socialni)
e bezdomovectvi, zebractvi
e sebevrazednost
e domaci nasili.

V ptipadé domaciho nasili, toto mizeme identifikovat jako socidlné patologické, jiz ve chvili,
kdy se ho dopusti izolovany jednotlivec. Takové jedndni lze totiz oznacit jako chovéni

asocialni, které vybocuje a porusuje hodnoty a normy spole¢nosti (Miihlpachr, Vaviik, 2010).
Alkoholismus patii mezi dal$i nejrozsifené;si patologické jevy dnesni spole¢nosti.

V Ceské republice, alkohol fadime k legalnim drogam. Piti alkoholickych napojii ma u nas
letitou tradici, kdy je soucasti mnoha rituali a spoleCensky sankcionovano je az jeho
nadmérné uzivani. Co se tyce spotieby alkoholu ve stafi, je statisticky prokézan jeho pokles,

tato skutecnost je spojena s jeho horsim snasenim téchto osob.

Riziko seniorti ve vztahu k uzivani alkoholu, spociva v nebezpeci padi a zlomenin s ohledem
na Castou osteopordzu, zhorSeni pribéhu mnoha nemoci vyskytujicich se ve star§Sim véku.

Dalsi negativa spojena s uzivanim jsou, deprese, poruchy paméti, atp. (Mihlpachr, 2005).

Jedno z mnoha nebezpe¢i spociva v tom, ze alkohol je jednoducha chemicka latka, ktera
snadno pronikd k rtiznym orgdnim, vcetné mozku. Obsah alkoholu v néapojich kolisa dle
riznych druhd v rozmezi od 2-3 % do nejéastéji 40 %. S piibyvajicim procentem obsahu

alkoholu v napoji se zvysuje jeho t¢innost na lidské organy (Miihlpachr, Vaviik, 2010).

Pfes vSechna znamé negativa patii alkohol do skupiny tolerovanych drog. Lid¢ jiz od ddvnych
Cast pouzivali drogy k tomu, aby zménili svij stav védomi, aby se stimulovali nebo uvolnili.
Historie uzivani drog se datuje jiz od dob prvnich lidskych civilizaci, kdy se vzdy také
objevovalo nadmérné uzivani téchto latek az zavislost na nich. Mezi nejstarsi uzivanou drogu
povazujeme opium, které bylo pouzivano vylu¢né k Iékaiskym ucelim jako omamna latka —
narkotikum. Drogy se staly neodmyslitelnou souc¢asti nasi kultury v poloviné minulého stoleti

(Pancocha, 2006).
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Jil¢ik (2005) uvadi, Ze drogovou zavislost mizeme definovat jako stav, nikoli tedy jako
,»sklon, touhu ¢i nutkani* pozivat psychotropné pisobici latky. Z rozsahlych studii posledni
doby, lze toto tvrzeni povazovat jiz za prekonané. Soucasnd literatura zabyvajici se touto
tematikou, hovofi o zavislosti ve spojeni téméf s veSkerymi psychofarmaky, z ¢ehoz je
evidentni, ze problematika ndvykovych latek a s tim souvisejici chovani lidi je velice Siroké.

(Jil¢ik. 2005)

Hrozeb plynoucich z uzivéani alkoholu je mnoho. Mezi jeden z negativnich projevl spojeny
s uzitim alkoholu je sklon k agresi a nasili (viz ptiloha €. 2). Statistiky ovSem davaji t€émto
nazortim za pravdu pouze z urcité ¢asti. Je sice prokazano, ze clovek ovlivnény alkoholem ma
mnohem v¢Etsi sklony k agresi a nasili, ale jen v 50 %, je toto tvrzeni podpotfené studiemi

naptiklad v Némecku a ve Svycarsku (Buskotte, 2008).

Obecné je alkoholismus chapan jako nadmérné ¢i pravidelné konzumovéni alkoholickych
napoju, které je spojeno s nebezpecim nadvykového chovéni, jako druh socialni deviace. Jde
tedy o socialné patologicky jev s negativnim dopadem na jedince, rodinu a spole¢nost. Pravé

ve spojeni s rodinou je jeho nejvétsi nebezpeci (Jil¢ik a kol., 2005).

Na sklonku Sedesatych let, byl v ohnisku pozornosti zdpadnich vyzkumnikii alkohol praveé ve
spojeni s rodinnou. VétSina praci pojednava o souvislostech mezi alkoholismem a rodinou, v
nichz jsou alkoholiky muzi. Zajimavym vysledkem téchto vyzkumu je fakt, ze existenci
rodiny ohrozuje vic alkoholismus zen. N&které z téchto vyzkumnych udaji mluvi dokonce o
desetkrat vétsi pravdépodobnosti rozvodu v rodinach alkoholi¢ek nez v rodinach alkoholik.
Pocet Zen, které ve zvétSené mife uzivaji alkohol, dle dostupnych studii stoupa. Tento

fenomén je pozorovan nejen v CR, ale i v ostatnich civilizovanych zemich (Matousek, 1993).

Zanedbavani a tyrani je pro vétSinu z nés, spojeno predevSim s détmi a Zzenami jako
osobami nejzranitelngj§imi. Z tohoto divodu je pravé této skupiné vénovana v médiich a
literatufe nejveEtsi pozornost. Tento postoj se ovSem pomalu méni a také seniorim a jejich

problémim se dostava patfi€né pozornosti.

Muzeme se domnivat, ze dosavadni postoj spole¢nosti k seniorim, prameni ze skutecnosti, ze
tato socialni skupina nevytvaii vérohodny obraz skupiny sebevédomé a vitalni. V soucasné
dobé plati pro zna¢nou ¢ast nasi populace, ze pokud se vyslovi slovo ,,stafi ¢i ,,senior®,
vybavi se ndm nejdiive terminy jako nemoc, osameélost, nemohoucnost, zavislost (Miihlpachr,

2005).

Zanedbavani miiZze mit pfiznaky, které jsou zplisobeny ¢innosti ¢i necinnosti jiné osoby nebo

vlastnim pfi¢inénim. NejcastéjSim projevem jsou somatické obtize. NejcCasteji uvadéné jsou
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stavy dehydratace, nedostate¢nd vyziva a s tim spojena podvyziva. Nejvyraznéj$im projevem
je nedostatek hygieny, ktery se projevuje zapachem nebo nevhodnym ¢i Spinavym oblecenim.
V dasledku pravé nevhodného obleceni nebo nedostate¢nému topeni mize dojit ke vzniku
hypotermie ¢i hypertermie. U seniorti nejsou ojedin€lé problémy s uzivanim 1€k, a to ve

smyslu nadmérného mnozstvi nebo naopak jejich neuzivani (ToSnerova, 2002).

Vymezit pojem tyrani neni zcela jednoduché. V odborné literatuie nachazime definice, které
se dopliiuji nebo uplné li§i. Do téchto definic je promitnut momentédlni postoj spolecnosti

Vv ur¢itém obdobi jejiho vzniku.

Haskovcova ve své knize ,,Manualek o nasili* vidi tyrani jako ,,umysIné pouziti ¢i hrozbu
pouziti fyzické sily nebo moci proti sob¢, jiné osobé, proti skupiné ¢i komunité, a to sily
(moci), kterd ma, nebo s vysokou pravdépodobnosti bude mit za nasledek poranéni, smrt,

psychickou Gjmu, poruchu vyvoje ¢i osobnosti (Haskovcova, 2004).

Mezi jeden z charakteristickych rysu tyrani je jeho opakovani. Opakovani dané¢ho jednani, ma
svij vyvoj a je charakteristicky svoji dlouhodobosti. S pfibyvajicim ¢asem, se intervaly mezi
jednotlivymi napadenimi zkracuji, kdy se ve vyjimecnych piipadech mohou tyto utoky
opakovat 1 nékolikrat denné. Dal§im z typickych ryst pro tyrani je postupny nariist jeho
intenzity. Postupuje zpravidla od psychického nasili k nasili fyzickému az po utoky sméfujici
proti lidské dustojnosti nebo zdravi. Nejzavaznéjsi formou jsou tutoky proti zivotu. Pri

rozliSovani pozic aktért jsou ukazatelem jejich neménné role.

Prave s tyranim je spojena dalsi specificka kategorie socialné patologického chovani a tou je

tyrani osob ve spolecném obydli, znamé pod pojmem ,,doméaci nasili“.

Domaci nasili mé své specifické uskali. Z tohoto diivodu neni mozné toto téma jednoznacné
definovat. Termin ,,domaci“ pouzivame z diivodu zaclenéni tohoto jevu do urcitého prostredi.
Nejde o zcela novy spoleCensky problém, ale v soucasné dobé se mu vénuje veétsi pozornost.
Tato pozornost skyta obétem nadé€ji na zaslouZzenou pomoc. Definice terminu ,,nasili* je jesté

vvvvvv

(Conweayova, 2007).

Domaci nasili je jednou z nejrozsifenéjSich kapitol nasili viibec. Jeho nebezpecnost spociva
pievazné vtom, ze se odehrava skryt€é a opakované¢ mimo dosah vefejnosti v doméacim
prostiedi. Jde o jednostranné nasili, kdy si agresor a obét’ nikdy nemeéni své role. Obéti
mohou byt bez rozdilu pohlavi vSichni, seniory nevyjimaje. Prave starsi lidé, kteti dosud stoji

na okraji zjmu, byvaji €asto terCem téchto ttokd.
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O nasili a tyrani seniord se skutecné hovofi jen velmi malo, a pfesto existuje. Dle
provedenych Setfeni bylo prokdzano pouhych 16% ptipadi, kdy zbytek zhstava utajen.
Skute¢nosti je i fakt, ze mnoho seniord, ktefi jsou obét'mi ani netusi, jak Spatné je s nimi
zachazeno. Castym diivodem, pro¢ se neobrati o pomoc, jsou obavy a strach, Ze se agresivita
ze strany nasilnika bude stupniovat. Dal$im z divodd je jejich stud za jednani svych déti,

vnoucat. Paradoxné jejich hrubé zachdzeni povazuji za své selhani.
Mezi nejrozsitenéjsi formy tyrani patii:

e Télesné tyrani (nejhrubsi a nejzjevnéjsi forma nasili).

Psychické tyrani (nejcastejsi forma tyrani, nejhiife postizitelnd).

Finan¢ni a materidlni (typické pro seniorskou populaci).

Sexualni zneuzivani (pfevazné v Ustavni péci).

Institucionalni (tzv. systémové tyrani).

| vdomacim nasili vystupuje jako vyznamny faktor alkohol. Vazba mezi agresivnim
chovanim a alkoholem bezpochyby existuje. Podle dostupné studie odborného periodika
British Medical Journal, m4 74 agresort ze sta problémy s alkoholem. Jiné studie, zejména

americké, naznacuji, ze 36-52 % muza, ktefi biji Zeny, zaroven piji.

Ptimo (v roli ohrozené osoby) se doméci nasili dotykd 16% lidi starSich 15 let. Z pozdé&jsiho
srovnavaciho vyzkumu, provadéného nejenom v Cesku, vyplynulo, Ze cca 38% Zen v Ceské
republice se v pribchu sveého Zivota stalo obéti fyzického nebo psychického nasili ze strany
svého partnera (viz Mezinarodni vyzkum nasili na Zenach, k prvnim vysledkiim $etfeni v CR,

Sociologicky tistav Akademie véd CR, Conweayova, 2007).

Siroce zaméfena socialni prevence, ktera postihuje nejen domaci nasili, se snaZi o vytvofeni
zakladniho lidského prava a svobody tak, jak je garantuje Listina zékladnich prav a svobod.
Tato prevence je uskuteéiiovana predevSim prostfednictvim riznych vychovnych a
vzdélavacich aktivit realizovanych jak statnimi, tak 1 neziskovymi organizacemi. Preventivni
opatfeni jsou podminkou k potlacovani ostatnich druhli kriminality. Nezbytnou podminkou
potiebnou ke kvalitnimu a GspéSnému zvladnuti tohoto problému je jeho dokonald znalost a

komplexni pochopeni (Zapletal a kol. 2009).

,Jako u kazdého dlouhodobé studovaného spolecenského fenoménu, neexistuje ani u socialné

patologického chovani shoda ohledné jeho souvislosti s ostatnimi spolecenskymi jevy a
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procesy. Zejména to plati o jeho etiologii (zkoumani ptic¢in)*“.(Miihlpachr,Vavtik, 2010, s. 27).

Moznosti jak by mohla socidlni pedagogika pomoci pii feSeni nékterych socialné
patologickych jevii, mizeme vidét naptiklad ve specidlni ptiprave. Vysokoskolska ptiprava
socialnich pedagogli umoznuje povazovat socialniho pedagoga v interdisciplinarni pomoci za
rovnocenného odbornika. Jeho kompetence jsou nejobsahlejsi v oblasti vychovy a vzdélavani,

prevenci, poradenstvi a intervenci (Bakosova, 2008).

Sebevrazednost, je socidlni jev, ktery byl a stdle je zadvaznym spolecenskym problémem.
Vysledky o vysvétleni takového jedndni se podafilo objasnit jen z Casti. Timto jevem se
zabyvaji obory napf. psychologie, psychiatrie, sociologie, pediatrie, 1¢katské discipliny,
demografie, kriminologie aj. Sebevrazda (suicidum) je nejCastéji pojimana jako Umyslna,
zamérnd agrese proti vlastni osobé s cilem piivodit si smrt. Prokézan je ¢astéjsi vyskyt tohoto

jevu spiSe u muzi jako u zen (Jil¢ik a kol., 2005).

Sebevrazdy jsou casto spojeny s depresi nebo zivotnim traumatem. Pocet dokonanych
sebevrazd prevySuje pocet sebevrazednych pokusi. Nejcastéj$i zplsoby sebevrazd jsou
obéSeni (u muzi 80 %), skoky z vySe, svitiplyn. Mezi nejcastéjsi pfi¢iny mnoha gerontd, ktefi
se uchyli k sebevrazdé, jsou pocity beztéSnosti, opusténosti, pii potizich z riznych
somatickych onemocnéni a potizi, které se jim zdaji nesnesitelné a nefesitelné (Pacovsky,

1990).

Seniory netrapi jen somatické choroby, ale také psychické potiZze. Z lékatského pohledu tyto
problémy nebyvaji vzdycky spravné diagnostikovany. Casto byvaji skryty, popiipadé jsou
povazovany za reakce na somatické onemocnéni nebo zivotni traumata. Takovym zpisobem
byvaji &asto hodnoceny napf. depresivni rozklady seniorii. Cetnost téchto dusevnich
onemocnéni je ve stafi az prekvapivé velkd. Pfesnd cCisla samoziejmé nelze uvést, ale
piedpoklada se, ze postihuji piiblizné 20 % starych lidi (Bastecky, Pacovsky, in Vagnerova,
2008).

U somatickych problémii seniorli, pozorujeme zvySujici se tendenci jak pokusi, tak
dokonanych sebevrazd. Jedna se pfevazné o osoby téZce nemocné nebo nevylécitelné. Dalsi
kategorii tvofi tzv. bilan¢ni sebevrazdy. Jde o osoby zdrcené osobnimi katastrofami a nezdary.
Tito lidé zbilancuji sviij Zivot a jako jediné vychodisko vidi pravé v sebevrazd€. Toto
patologické jednéni, byva casto diisledkem depresivnich stavii projevujicich se zejména u

alkoholikl a u nékterych druht psychickych onemocnéni (Miihlpachr, 2003).

Pti nedokonanych pokusech o sebevrazdu se mize vedle objektivniho selhani uplatnit i vice ¢i

méné védoma ¢i nevédoma tendence ,,volani o pomoc®. Pokusy o sebevrazdu se mohou
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opakovat, popfipadé vyustit az v dokonani sebevrazdy. NejcCastéjsi obecné pficiny
sebevrazedného jednani jsou osobni konflikty, pocit osamélosti, erotické problémy,
ekonomické netspeéchy, socidlni konflikty, rodinné konflikty, manzelské konflikty, neuspéchy
ve Skole, v zaméstnani, v parté, ztrata prestizniho postaveni, onemocnéni nevylécitelnou

nemoci, dusevni onemocnéni popt. duSevni poruchy.

Vnéj$imi piicinami sebevrazd se mimo jiné zabyvaji obory napi. filozofie a sociologie. Z
pohledu teologie mizeme sebevrazdu chépat jako hiich nebo jako poruchu pudu sebezachovy
¢i patologie v medicing a v psychiatrii. Sebevrazdou rozumime provedeni jednani, kterym
doslo k umrti z vlastni viile a vlastniho pfi¢inéni zemielého. U demonstrativnich pokust o
sebevrazdu, subjekt podstupuje riziko umrti, aby v piipad€ jeho pteziti mu vznikla néjaka
vyhoda. U piedstiranych pokust, s cilem citového vydirani, neni toto jednani povazovano za

sebevrazedné chovani (Miihlpachr, Vaviik, 2010).

»otatisticky je prokazano, Ze nejveétsi mnozstvi sebevrazd pifipadd na mésic duben, dale
nasleduje biezen, kvéten a leden. Nejméné sebevrazd je v prosinci. U muzl je sebevrazda
nejcastéji realizovana mezi 7. - 12. hodinou dopoledni a pak mezi 18. - 22. hodinou, tato doba
je nejcastéjsi chvili u sebevrazd Zen. Vedle zdravotnikd patfi mezi ohrozené skupiny
pracovnici ve Skolstvi, zaméstnanci kultury, nepracujici diichodci a délnici® (Miihlpachr, 2003,

S. 61).

Nase zem¢ patii v celosvétovém srovnani ke spoleCnostem s vysokym vyskytem
sebevrazednosti. Zdé4 se, Ze vyznamnou roli v tomto postaveni sehrava geografickd poloha
nasi zemé. Vysoky priumeér sebevrazd ma souvislost vétSinou se spolecenskopolitickou situaci.
Jeden z nejvétsich vrcholt se objevuje okolo roku 1930, kdy poté nasledoval pokles, aby se
po roce 1970 vratil na podobna prumérna ¢isla. Po roce 1989 se celkova situace nijak vyrazné

neméni, na rozdil od jinych socidlnich deviaci (Hroncova, Kraus, 2006).

Bezdomovectvi neni novym terminem dneSni doby. Bezdomovcem, se vétSinou oznacuji
osoby, které nemajici domov, ¢i moZnost dlouhodobé vyuZzivat né&jaké pfistresi.
Bezdomovectvim pak oznacuje zplisob Zivota této osoby a existenci tohoto jevu. Tento jev je
nejvice patrny v chudSich a odlehlejSich castech mést a velkomést. Domovem v této
souvislosti chapeme obecné misto, kam jeho vlastnik mize jinému ¢lovéku, umoznit nebo

zakdzat piistup.

Lidé bez domova v nasi spolecnosti existovali jiz v obdobi prvni republiky, socialismu a
existuji 1 dnes. Historicky vyvoj vefejné chudinské péfe je Vv naSich zemich spojen

S chudinskym pravem, kdy jeho kofeny sahaji do poloviny 16. stoleti. Po vzniku
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Ceskoslovenska v r. 1918 byly pievzaty normy z Rakouska — Uherska a kazdy ob&an musel

mit v n¢které obci své domovské pravo (Hroncova, Kraus, 2006).

Nejcastéjsi priciny vzniku tohoto stavu je nezaméstnanost, nekonkurenceschopnost na trhu
prace, absence financné dostupného bydleni. Mezi dalsi subjektivni pfi¢iny tohoto fenoménu,
mize byt, napf. i zminované domaci nasili, psychiatrickd diagnéza (Casto alkoholismus,

toxikomanie, maniodepresivni projevy, schizofrenie), nebo porucha chovani (emocni labilita).

Bezdomovectvi, mizeme rozdé¢lit dle rozlisnych projevii na vefejnosti:

ey

Zjevné bezdomovce chapeme jako osoby, které viditeln¢ ziji mimo standardni hranice

socialnich skupiny a jejich norem. Lidé nedodrzujici stanovené navyky, ¢asto zijici v parcich

a na nadrazich.

Skryté mezi skryté bezdomovce tfadime lidi, ktefi jako bezdomovci sice Ziji, ale toto jejich

jednani nejsme schopni na prvni pohled rozlisit.

Pod pojmem ,,bezdomovec” jiz nevnimame jen muzskou ¢ast populace, ale i Zeny, tzv.
,.bezdomovkyn&“. Dle statistickych prizkumi je v CR prokazano okolo 15% Zen bez domova.
V porovndni s udaji ze zahrani¢i je to o 10% méné. PiedloZzené udaje jsou orientacni
vzhledem ke skrytym piipadim lidi bez domova. Tito lidé Casto vyuzivaji docasnych

ubytovani u svych piibuznych nebo azylovych domech (Hradeckd, Hradecky, 1996).

Patologicka sexualni agresivita je typicka deviace v aktivité. Radime ji mezi tzv. "courtship
disorders”. Deviant potfebuje ke svému uspokojeni, aby jeho obét’ byla anonymni, neznama a
sexualné¢ nevyladéna. V tomto piipadé na rozdil od sadismu, vZdy duasledné vynechava
sblizovaci fazi. Nejcast€jsi forma uspokojeni je v nahlém napadeni cizi Zeny, kterou nahodné
potka. Nékdy dojde k ukojeni jiz v okamziku srazeni Zeny, jindy az béhem nasledné nasilné

souloze.

Verbalni projevy patologické sexualni agresivity mohou byt napf. obscénni hovory po
telefonu, v posledni dobé jejich obdoba — psani obscénnich SMS zprav. V pfipadé€, ze maji
takové SMS adresata vystrasit, mize jit o projev sadismu. U méné nebezpecnych projevi

patologické sexudlni agresivity obecné plati, Ze se postupem Casu zvysuje.

Mezi sexudlni deviace v aktivité fadime tyto patologické jevy:
e Exhibicionismus (obnazovani genitalu pted cizimi osobami).
e Voayerstvi, slidi¢stvi (touha, vidét cizi osoby pii svlékani, ¢1 pohlavnim styku).
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e Tusérstvi (dotykani se genitalu a prsou cizich lidi).
o Frotérstvi (tfeni se télem o cizi osoby).

e Patologickd sexudlni agresivita (agresivni sexudlni chovéani rGzné intenzity s
vynechanim uvodnich fazi koketovani, dvofeni apod. Patii sem napf. Znasilnéni —

nejcastéjsi forma patologické sexudlni agresivity).

e Transvestitismus (pievlékani se do Sati ¢i pradla osob druhého pohlavi za téelem

sexudlniho vzrusent).

e Masochismus (vyzadovani bolestivych nebo ponizujicich sexualnich aktivit od

druhého partnera).

e Sadismus (vzruSovani se pii pusobeni bolesti nebo tryznéni, ponizeni objektt

sexudlniho zajmu. NejcastéjSim projevem této uchylky je sadisticka vrazda).
e Kandaulismus (potieba ukazovat objekt svého sexualniho zajmu nahy jinym osobam).
e Saliromanie (potieba znecistit sebe ¢i objekt pii sexualnim styku moc¢i nebo vykaly).

¢ Telefonni skatologie (vzruSovani se oplzlymi fe¢mi v telefonu s neznamymi osobami).

(Jilik a kol., 2005).

2.1 Vymezeni, pojmu socialni patologie

Socialni patologie je termin, ktery oznacuje skodlivé jevy €i chovani. Zpravidla se uvadi, Ze

autorem pojmu socialni patologie je anglicky filosof Herbert Spencer (1820 — 1903).

V tomto raném pojeti bylo chapani socidlni patologie spjato s tzv. organicismem. Socialni
patologie jako odvétvi studia tak dnes integruje Sirokou Skéalu témat jako napf.: problémy

makro 1 mikrosocidlni, ekonomické, 1 moralni (Miihlpachr, Vaviik, 2010).

,,Pro lepsi pochopeni problému je vhodné pokracovat v kratkém exkurzu do déjin socialni
patologie. Emile Durkheim, povaZoval socidlni patologii za védu o chorobnych a
neptiznivych skutecnostech, Cinech, zpisobech chovéni, jez se odchyluji od stanovenych
norem, ale zaroven jsou organickou komponentou Zivota socialnich celkd. V tomto smyslu
pak nemoc nelze stavét proti zdravi, nebot’ to jsou komplementarni, vzajemné se osvétlujici
projevy biologického a socialniho zivota. Durkheim poukazoval i na nékteré pozitivni funkce
socidlné patologickych jevli. Obtiznost vymezovani patologického jednani v socidlni 1

biologické sféfe vyplyva z obtiznosti definovani normality (Jil¢ik a kol., 2005).
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Na pielomu 20. stoleti byly mezi socidlné¢ patologické fenomény fazeny piedevSim
kriminalita, sebevrazednost, alkoholismus, homosexualita a jiné sexualni odchylky, prostituce,
rozvodovost, nezaméstnanost, valka a pozdé€ji sem piibyly narkomanie a chuligdnstvi.
Naptiklad (Podgorecki) povazuje socialni patologii za spiSe soubor problému rtiznych druht

deviaci, jejich determinant a funkci.

V prvni poloviné¢ 20. stoleti, byly hleddny pfic¢iny socidlnich patologii ve faktorech
biologickych, dédicnych ¢i vrozené zatézi (kriminalni antropologie). Dale byl predmétem
vyzkumu vliv rasy (genealogické studie, teorie rasové nerovnosti), ve faktorech
psychologickych, jako jsou poruchy struktury osobnosti, extrémni psychicka zatéz, nesoulad
mezi id, ego a superego (psychoanalytickd Skola), v nauceném socidlnim chovani (teorie
uceni, teorie napodoby) a ve faktorech socialnich, zejména v patologické struktufe rodiny a
dalSich primérnich skupin. Dalsi oblasti vyzkumu byla napf. industrializace, vliv masovych
médii, vznik spole¢enského blahobytu v koncentraci obyvatel ve velkoméstech apod. (Jil¢ik a
kol., 2005).

Termin socialni patologie pouzil i A. 1. Bléha, ktery zdiraziioval poruchy socidlnich procesti a
socialnich zafizeni. Pancocha, rozsituje vycet patologickych jevi o Siroké spektrum zavislosti
nasili, agresivity a extremismu, ktery pfedstavuje dnes jedno z nejvétSich nebezpeci.
Vzhledem K jejich vSeobecnému rozsiteni, zde hrozi nebezpeéi rezignace lidi na jejich
odstraiiovani, resp. jejich eliminaci. Socidlni patologii dale vidi jako negativni deviaci.
Socialni patologie (angl. socialpathology, ném. sozialpathologie, fr. pathologie sociale) je
souhrnny pojem pro oznaceni chorobnych, nenormdlnich, vSeobecné nezadoucich

spole€enskych jevii (Pancocha, 2006).

Vsude tam, kde existuji pravidla a socialni normy, jejichz dodrzovani je sledovano, existuje
také institut socialni kontroly. Pod touto kontrolou se ocitd chovani, které ma byt konformni
s danou spolecnosti, ze které vychdzi. Obecné lze fici, Ze veSkeré deviantni chovani
pfedstavuje takové jednani, které neni konformni s obecné pfijatymi normami. V piipadé
nedodrzeni ustanovenych pravidel chovani je vétSinou toto jednani doprovéazeno sankcemi.
Sankce mohou mit riznou podobu, od formalnich, neformalnich, pozitivnich aZ po negativni.
To, co je v urcitém ¢asovém obdobi oznaceno za deviantni, se v prubéhu ¢asu mize zménit.
Posuzovani danych patologii je determinovdno prostfedim, situaci a socidlnim statusem

samotného aktéra (Miihlpachr, 2003).
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Socidlni normy lze povazovat za obecna pravidla, kterd vymezuji ur¢ité hranice chovani.
Vznik socidlnich norem fadime do procesu socialni interakce a komunikace mezi ¢leny
socialni jednotky. Socialni normy se vztahuji na vSechny ¢leny spolecenstvi a plati bez ohledu
na to, jaké je chovani jednotlivych Cleni. Lze fici, ze maji nadindividudlni charakter a
objektivni platnost. Aby se mohli ¢lenové spolecenstvi normami ve vzajemnych vztazich fidit,

musi jimi byt tyto normy sdilené.

K optimalizaci a konformité pfispiva socializace osobnosti. Jde o proces ueni, v némz si
cloveék osvojuje urcity systém poznatkl, norem a hodnot, jez mu umoziuji zaclenit se do
spolec¢nosti. Moralnimi aspekty socializace se zabyva etika. Hlavnim cilem socializace je tedy
vytvofeni jedinecné osobnosti, ktera se bude samostatné¢ chovat tak, jako by byla pod stalym

socidlnim dohledem, pod stalou kontrolou (Kohoutek, 1998).

Paradoxné se i socidlni kontrola mtze za urcitych okolnosti stat pti¢inou deviantniho chovani.
Jde o ptipady, kdy jeji mechanismy neplni dostatecné svoji funkci. V extrémnim ptipadé
muze dojit 1 k rozpadu konsensu ve spolecnosti a nastupu anarchie. Obrazné feceno laxni
pristup at’ uz oficialni, nebo neoficidlni, neptimo podporuje jeho vznik. Na druhé strané, ptili§
tvrda kontrola mize sice deviace snizit, ale zaroven hrozi omezeni lidskych prav a svobod.

Timto postojem se do spolecnosti vnasi prvky totalitarismu (Urban, 2006).

Clovék je stile nucen po dobu svého zivota usilovat o integritu, jednotu, celistvost,
neporusenost své osobnosti tim, Ze se pfizpusobuje nejriznéj$im naronym zivotnim situacim,

vnéj$imu prostiedi i svému vnitinimu svétu, ktery proziva (Kohoutek, 1998).

Dal$im regulatorem naSeho jedndni jsou pravni normy. Konformni jednéni jedince ve
spolecnosti, nelze uplatnit bez pochopeni souvztaznosti pravniho fadu s jinymi systémy
spolecenskych norem. Pravni normy, stejné tak jako ostatni socidlni normy, plni pfedevS§im
funkci socidlni kontroly socidlniho chovéani. Pravni normy se jedince dotykaji pfevazné
Vv oblasti dasledkd pravniho chovani (zejména pokud jde o pravni odpovédnost za nesplnéni
pravni povinnosti), ale nelze opomenout i oblast pravni motivace, tj. pii organizaci

kazdodenniho socialniho Zivota.

Faktory, které odkloni jedincovo jednani od dodrzovani pravnich norem, miZe byt napft. to, Ze
zdiraziiuje vérnost ve vztahu k jinym lidem (podeziely ,,zatlouka®, neprozradi své
spolupachatele). Timto jednanim prezentuje své pojeti spravnosti a uZitecnosti vlastnich
rozhodnuti (rodi¢ tyra dité, ,,aby z n& néco bylo*). AbstraktnéjSim odavodnénim
nekonformniho jedndni miZe byt tvrzeni, ze zdkony nejsou moralni, z divodu, Ze nadrZzuji

jedném v neprospéch druhych a proto se nemusi dodrzovat (Lasek, 2003).
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V debaté o socialni patologii je tfeba také zminit pojem socialni deviace. VSeobecné je
deviace chapana jako jednani odchylené od normalniho stavu daného jevu a to nejen ve
spole¢nosti, ale 1 napt. v ptirodé. Pojem socialni deviace nemusi mit nutné negativni zaklad.
Vzdyt naptiklad genialita a mimotfadna poctivost jsou kategorie vybocujici ze standardu
spolecnosti, pfesto nejsou touto spolecnosti nijak sankcionovany. Z tohoto diivodu jsou c¢asto
deviace rozliSovany na pozitivni a negativni. Pozitivni deviaci rozumime pifehnané
dodrzovani norem a negativni jejich pfekracovani. Proto je vhodné rozliSovat mezi pojmy
socidlni deviace a socidlni patologie. Prvni zpojmii vymezuje spiSe odchylku od
schvalovaného normalu, kdy druhy uzijeme v pfipadé¢ negativni, Skodlivé a rizikové

souvislosti jevu nebo chovani. (Miihlpachr, Vavtik, 2010).

V disledku neustalych zmén a zvySujici se zatéze pusobici na jednotlivce se ¢asto tito jedinci
potykaji s komplexem ménécennosti, pocitu snizené vlastni hodnoty, nizké sebetcty, nizkého
sebevédomi. V mnoha ptipadech tato presvédceni primarn€é vyvéraji z jinych oblasti. Nékdy
koteny problému sahaji hloubéji a jsou spletitéjsi, nez si ¢lovék sam nebo jeho okoli muize

uvédomovat (Kohoutek, 1998).

Vyusténim vsSech tlakii soucasné spolec¢nosti na jedince i1 skupiny, mohou byt pravé
patologicka chovani, kterd neztidka dojdou az po jednani, které hrani¢i s trestni odpovédnosti.
Odrazem stavu spole¢nosti je tedy i existence zlo¢innosti, ktera je jeji odvékou soucasti. Jiz
starovéci filozofové a mudrci zdlraznovali, Ze moudry zdkonodarce nebo vladce radéji
zlo¢inu predchdzi. Nasledné tresty jsou do budoucna pro spoleCnost ekonomicky vice
zatézujici. Jiz v minulosti, byla zdlraznéna prevence jako nezbytny proces boje proti

zlo¢innosti (Urban a kol. 1994).

2.2 Senior jako pachatel trestnych ¢ini

V soucasné psychologii se o osobé pachatele nejcastéji hovofi, jako o organizovaném,
dynamickém a interindividudlnim celku psychofyzickych dispozic. Tyto dispozice determinuji
priabéh a projevy psychickych procest (reakci), které se odrazeji v chovani a jednani. Obrazné
feceno, osobnost kazdého ¢lovéka je jedinecnym (od osobnosti jinych lidi odliSnym) zcela
funkénim souborem vlastnosti a pocitl, které se projevuji navenek uréitym chovanim a

jednénim (Scheinost, 2010).
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Kdo mtize byt zlocincem nebo pachatelem? Koho je tieba se bat?

Je tfeba si uvédomit, Ze se ¢loveék zlofincem nebo pachatelem néjakého ¢inu nerodi. Jde o
proces postupny, ktery ovSem do tohoto stadia nemusi nikdy dojit. V ptipade, ze ma ¢lovek
ur¢ité predpoklady ke zlo¢innosti nebo se jiz zloCinu dopustil, hovofime o kriminogenni
osobnosti. Tato osobnost je formovana svym okolim, a to pfevazné socialnim, i kdyz nelze

vyloucit ptsobeni pfirodnich, technickych a dalSich podminek (Urban a kol. 1994).

Véda, kterd se zabyva studiem zlocinu a jeho pfi€in a jejimz praktickym ucelem je nalezeni
nejucinngjSich prostiedkli boje proti zlo¢innosti se jmenuje kriminologie. Jako samostatny

veédecky obor vznikla teprve v 18. Stoleti (Jiittner, 1968).

Kriminologii vymezujeme jako disciplinu, ktera se zabyva zkoumanim zlo¢inu, spole¢enskou
reakci na néj a zpisoby prevence pied nim. Dale zkouma vlivy, jaké mé na zloCin prostredi,
dédicnost a psychologické faktory, jak probihd patrani a soudni procesy a jak Uc¢inné jsou

rizné formy trestu (Jandourek, 2001).

Stejné tak jako neexistuje jasné vymezeni obéti trestného Cinu, neexistuje ani piesna
charakteristika typického pachatele. Rozdéleni neni ani mozné ve vztahu ke spolecenské
skupiné na zékladé socialnich, rasovych nebo jinych usporadani. Stejné jako kazdy pachatel
trestného Cinu, jsou i seniofi odpovédni za své protipravni jednani. Dle ur¢itého pohledu,
bychom mohli tict, ze v€k zde hraje ptit€zujici skute¢nost (viz. ptiloha ¢. 3). Pfihlédneme-Ii k
jejich socialnimu postaveni a dalSim moZnostem, jako jsou duSevni a né€kdy i mentéalni
schopnosti rozezndvat nebezpecnost svého jednani, je pravé toto postaveni nevyhodné.
Ur¢itou vyhodu lze spatfovat u starSich pachatelt trestnych ¢intl, ve vysi nebo zptsobu jejich
potrestani. Opacny pohled vidime praveé u obéti stejného veéku, kdy dopady po prozité udalosti

jsou ¢asto zasadnéj$i nez u mladsich osob.

Pachatelé trestnych ¢inti ¢i jiny deliktdi, predstavuji pro své okoli uréitou hrozbu nebo
nebezpeci. Co ale rozumime hrozbou? Doslovny vyznam hrozby hovoii o jakémsi prohlaSeni
ur¢ittho zdméru jedince o tom, Ze druhému bude nebo miiZze byt zplisobeno néco
nepiijemného. Hrozbu mizeme chépat jako urcité sdélenim. Hrozba zastrasuje. Hrozba ma
urcitou autoritu. Nezapominejme na jeden z aspektli hrozby a to, ze hrozba neni trestem. Jde

pouze o signal, ktery mé sdélovaci vyznam, ne trestajici funkci (Kfivohlavy, 1973).

Psychologickému zkoumani osobnosti pachatele je vénovéana velkd pozornost. Je to zcela

logicky dusledek teorie, kterd hovofti o kriminalité jako o interdisciplinarnim problému.

Ve velkém mnozstvi kriminologickych koncepci se hovoii o nékterych teoriich, které jsou

podrobeny empirické verifikaci. Jde napf. o tyto teorie:
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e Sociostrukturalni teorie (navazuje na sociologickou Skolu v kriminologii).
e Teorie socialni dezorganizace.

e Teorie anomie.

e Socioprocesualni teorie.

e Kognitivni teorie socidlniho uceni.

e Teorie kontroly.

e Labeling.

e Teorie Zivotni cesty.

e Viktimologicky orientovana teorie.

e Model zranitelnosti vyplyvajici ze zivotniho stylu.
e Teorie rozdilnych struktur prileZitosti.

Z uvedeného vyctu nékterych teorii vyplyva, ze problematika vyzkumu osobnosti pachatele je

velice pestra, stejné tak jako jsou pestré projevy naseho dusevniho déni (Cirtkova, 2004).

Co si vlasté mame predstavit, pod pojmem delikvence? Vychdzi z (lat. Delinquere = provinit
se). Jde o zplsob chovani, ktery odporuje platnym pravnim normam. Piesnéji mize oznaCovat,

pachani trestnych ¢ind, prestupkt nebo jiné delikty (Jandourek, 2001).

Pti pohledu do minulosti zjistime, Ze jednanim pachateli se i tehdy vénovala urcita pozornost.
Napft. Platon hovofil o tom, ze i rozumny ¢lovék se mize dopustit zlo¢inu. Svoji myslenku
dokonce rozvinul, kdyz tvrdil, ze i dobfi lidé sni o skutcich, které pachaji zli lidé. Jiny pohled
mél fecky filozof Demokritos, ktery byl presvédcen, ze motivem veskerého lidského jednani
je snaha o dosaZeni slasti a vyhnuti se strasti. Podstatu Demokritovy myslenky miiZeme

naleznout i v soucasnych teoriich (Urban a kol., 1994).

Kriminalita se vSeobecné stala v minulych desetiletich masovym, socidlnim jevem. NejvéEtsi
zastoupeni pozorujeme u kriminality majetkové, kterd pifedstavuje témét 80%, veskeré
registrované trestné ¢innosti. Tato ¢isla jisté nejsou zcela piesnd, z divodu nenahlaSeni vSech
udalosti. Nejvétsi koncentraci pozorujeme zejména ve velkych méstech a primyslovych
aglomeracich s vysokym poctem anonymnich a migrujicich osob, kdy jim toto prostfedi

zajist'uje jistou anonymitu (Miihlpachr, Vaviik, 2010).
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Osoby, které se cely zivot zabyvaly trestnou ¢innosti a veétsi ¢ast svého zivota stravily ve
vykonu trestu odnéti svobody, jiz ve stafi nejsou schopny radikdlni zmény. Vzhledem
k tomuto zjiSténi se Casto piiklani pfi feSeni Zivotnich problému k uzivani alkoholickych ¢i
jinych navykovych latek. Tyto investice nasledné pfinasi nedostatek financnich prostredkii na

bézny zpiisob zivota, ztratu bydleni a postupné i pachani trestné ¢innosti.

U pachatel této socidlni skupiny se projevuji nékteré psychické poruchy, jako napf.
nesoustfedénost, naladovost, deprese, demence a v neposledni fad¢ jako disledek nastupuje

alkoholismus a riizné druhy zavislosti (Cirtkova, 2000).

Znacna c¢ast kriminologt, chape osobu pachatele §ifeji, nez je uzsi vymezeni dle prava. Nejen
jako osobu, ktera se dopustila ¢inu, ktery ptekracuje platné normy, ale vénuji svoji pozornost
vSem osobam, které svym v€kem nebo stavem prekracuji trestni rdmec. Zabyvaji se rovnéz
osobami, které si jiz odpykaly trest za spachani trestného €inu, ale i potencidlnimi pachateli,
kteti se vyznacuji tzv socialné patologickym chovanim. Pfedmétem jejich z4jmu jsou 1 osoby,

které jsou trestnému Cinu pfitomny nebo o ném védi (MareSova 1994).

To, Ze pachéni trestné ¢innosti neni, jiz vysadou jen muzské populace svéd¢i 1 pomérmné velky
narust trestné ¢innosti Zen (viz. ptiloha €. 6). Kriminalita Zen je zaznamendvana v souvislosti
se zvySenym ekonomicko-politickym, kulturnim a socidlnim rozvojem spolecnosti. V
jednotlivych statech, dochazi ke zménam tradi¢nich vazeb ve spolecnosti, méni se vztahy v
rodiné, vznikaji nové modely chovéani Zen, modifikuje se i tradi¢ni socialni kontrola. Ptesto
nejsou Vv soucasné dobé otazky kriminality Zen jak specializované literatufe, tak v
empirickych vyzkumech casto prezentovany. Tato skuteCnost mlze pramenit ze zazitého

nazoru, Ze Zeny pachaji méné zavaznou trestnou ¢innost jako muzi.

Pro ndzornost prezentuji podil Zen stihanych pro trestné ¢iny v CR v letech 1992-2008.

Rok Zeny stihané pro trestné &iny
1992 5409

1995 9838

2000 15483

2005 17237

2008 15237

(Zapletal a kol., 2009)
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Pievazné starSi generace, které byly vychovavany v jiném duchu a dobé, jsou v oblasti
oznamovani protipravniho jednani, které je, nebo bylo na nich pachano velice zdrzenlivé.
Tento stav miize souviset s jejich snizenou mobilitou a moznosti se dostavit na policii,
schopnosti komunikace a pfesnym vyjadienim svého problému nebo prostym studem se svéfit

S prozitym prikotim.

Kazdy trestny ¢in je produktem urcité kombinace nebo syntézy nize uvedenych faktort:
frustrace potieb, vnitinich zabran, vnéjSich zabran, kontaktu s realitou, situacniho potencialu

trestného ¢inu a potencionalniho uspokojeni ze spachaného trestného Cinu.

Skladba trestné ¢innosti u osob ve véku nad 60 let se vyrazné odliSuje od kriminality jinych
vekovych skupin. V této jiz seniorské skupiné osob, prevazuji nasilné trestné Ciny nad
majetkovymi. Tuto skutecnost 1ze do jisté miry vysvétlit mezi psychiatry znamou teorii, ze
mezi starymi lidmi, ale viibec mezi lidmi v tzv dichodovém véku se Castéji objevuji osoby
,,Zl€*, které nemohou zapomenout na sva prozita ptikoii a v budoucnu, znovu a znovu upadaji

do zlobného afektu s agresivnimi tendencemi (Vondracek in MareSova 1994).

Vertejnost i odbornici se nejvice zajimaji ve spojitosti s trestnou ¢innosti o pachatele vrazd.
Z psychiatrického pohledu se vrazednych utokl nejcastéji dopoustéji lidé riizné dusevné
naruSeni nebo se tak d&e po poziti alkoholu. Podle diagnostikovatelnych
psychopatologickych fenoméni stdlého charakteru byvaji nejcastéji uvadény psychopatie,
slaboduchost nebo leh¢i debilita. U pachatelti nad 60 let jsou to organické demence. Motivaci
téchto ¢ind jsou prevazné, rodinné konflikty, ziskani hodnot, msta a nenavist, snaha vyhnout

se trestni odpovédnosti, konflikty v opilosti (MareSova 1994).

V soucasné dob¢ se pii odbornych diskusich o osobnosti pachatele Casto hovoii o konceptu
kriminalni kariéry (kriminalni drahy) pachatele. Pfi probihajicich vyzkumech se odbornici
zamé&fuji na otazky souvisejici s tim, pro¢ a kdy pachatelé s kriminalnim jednanim zacinaji,
pro¢ a jak v ném pokracuji. DileZitou otazkou je zjiSténi zda s postupujicim Casem roste
zavaznost pachanych zlocinti a zda se prohlubuje jejich ,,specializace. S ohledem, na v¢k se

zkouma, jestli a jak se méni pachatele v individualisty (Scheinost, 2010).

2.3 Senior jako poSkozeny trestnym ¢inem

Jiz v roce 1985, kdy se konal v Milan¢ 7. kongres OSN o prevenci zlo¢innosti, byla zde

vénovéana zna¢na pozornost i obétem zlo¢inu. Zde byla pfijata definice obéti trestného Cinu
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jako osob, kterym byla individudlné nebo kolektivné zptisobena né¢jaka Gjma.

S pojmem obét’ byva ¢asto spojovan 1 pojem ,,poSkozeny“. Obecn€ lze fici, ze obét’ je Sirsi
b
pojem nez poskozeny a to hlavné proto, Ze nezahrnuje jen osoby, které utrpéli ptfimou ujmu,

ale i v souvislosti neptimé (Osmancik, Rozum, 1993).

Podle reprezentativniho vyzkumu provedeného v Ceské republice v roce 2006 téméf dvé
tietiny ze zkoumanych zhruba tif tisic respondentii, potazmo obyvatel CR, se staly b&hem péti
analyzovanych let obét'mi, nejméné jednoho z deseti vyzkumem sledovanych deliktt (63,5%).
Poskozeno vice nez jednim z téchto deseti delikti bylo béhem uvedeného obdobi témét 40%

dotazovanych (Martinkova, in Scheinost, 2010).

Nez se pustime, do podrobné¢jsiho vymezeni dané problematiky uvadim nékolik postiehtll ze
statistickych tdaji. V roce 2010 evidovala Policie Ceské republiky 6 433 trestnych &intl
spachanych na osobdach starSich 60 let. V priméru to znamend, ze kazdy den v roce se obéti
trestného Cinu stane témétr 18 seniord. Z celkového poctu trestnych ¢ini spachanych na
seniorech bylo 1 162 kradezi a podvodu, pfi kterych se pachatelim podatilo pfipravit
dichodce o vice nez 37 milionil korun. Tato trestn4 ¢innost se stava organizovanou a zvysuje
se 1 agresivita pachatelii. Kromé trestné ¢innosti, se stale vice seniord stavd obéti nemravného

a neetického jednani, pii kterém pachatelé zneuzivaji ptirozenych handicap stafi.

Ujmy, které nejsou finanéné vyjadtitelné, byvaji pro obéti ¢asto vice traumatizujici, nez skody
materidlni. V Uvahu musime vzit také fakt, Ze stejné nastald Gjyma je prozivana riznymi
obét'mi rlizné. Mira prozivani je odvisla od veku, pohlavi, socialniho postaveni, vzdélani a
jinych zvlastnosti osobnosti. Nejhtlife jsou obétmi prozivany trestné ¢iny mravnostni a nasilné.
Nejvice jsou timto jednanim zasazeny skupiny déti, mladistvi, nemocnych a starych osob

(Osmancik, Rozum, 1993).

Pti pohledu do minulosti je evidentni, Ze byla pozornost spolecnosti spiSe upfena na pachatele
jevi pfesahujicich spolecenské normy neZz na jejich obéti. Lidé postizeni kriminalitou,
zlistavaly cCasto stranou. Vyraznou zménu mizeme pozorovat Vv poslednich letech, kdy v
nekterych statech rtizné, hlavné nevladni organizace se zamétuji na obéti kriminality a tém se
snazi pomoci. Jde o duisledek neutéSené situace kolem obéti, ktera byla do budoucna
neudrzitelna. Nékteré podnéty, které vzejdou z téchto instituci (n€kdy i mezinarodnich), casto

sméfuji do sféry ochrany obéti a poméhani jim (Scheinost, 2010).

Mezi organizace pusobici v Evropé, zaméfené na problematiku obéti kriminality patii
nadnérodni organizace Victim Support Europe (zaloZena v roce 1990 a piisobici do roku 2008

pod nazvem Evropské forum pro sluzby obétem). Nas Bily kruh bezpeci je ¢lenem od r. 1996.
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Néplni organizace je podpora prava obéti kriminality v Evropé, kdy prosazuje myslenku,

vyvazenych prav stejné jako obvinéného (Scheinost, 2010).

V dusledku proziti negativni udalosti je u starych lidi velice pravdépodobné, Ze se na n¢jakou
dobu nebo trvale budou izolovat od okolniho svéta. Je to logickd reakce z diivodu jejich
snizené obranyschopnosti. V ptipad¢, ze doslo k utoku na staré¢ho ¢loveéka ptimo v jeho dome
jiz ani zde se do budoucna nenachdzi pro né¢j bezpecné utocCisté. Neptiznivé dusledky byvaji
jeste tézsi u téch, ktefi se nasledkem trestného Cinu stali invalidni. Ve vétSiné piipadii

negativni udalosti netrpi jen sama obét’, ale i jeji blizké okoli (Osmancik, Rozum, 1993).

Pachatel¢ si dobfe uvédomuji, ze stafi lidé zvlasté ve Spatném zdravotnim nebo funkénim
stavu jsou pro n¢ relativné¢ lehkou obéti. Fakt, Zze se jednad pfevazné o lidi osamélé a
spole¢nosti méné vnimané tomu jen nahravaji. Motivy téchto utokti mohou byt jak majetkovy
prospéch, nebo jen agresivita anomdlnich deviantnich pachatelti. Zvlastni skupinou jsou
ptipady sexualni agrese vici starym Zendm. Toto mize byt zaméfenim deviantniho jednani,

které nazyvame — gerontofilie (Miihlpachr, 2009).

»Skute€nost, Ze ochrana prav obé&ti ma byt pfizndna bez ohledu na narodnost, v&k, pohlavi,
nabozenské vyznani, politickou pfislusnost a socialni zafazeni, majetkové poméry a rasu, je
samoziejmym promitnutim ideji zakladnich lidskych prav a svobod do této

oblasti*“ (Osmancik, Rozum, 1993, s. 5).

Neopomenutelnym stavem, kdy se senior mlize zcela opravnéné citit jako poSkozeny, je jeho
diskriminace z divodu jeho v€ku. Tuto vékovou diskriminaci nazyvame ageismus. Na toto
téma panuji mnohé ndzory a je vysloveno hodné definic, které se do souCasné doby
nepodafilo ujednotit. Obecné miizeme ageismus chdpat jako proces systematického
stereotypizovani a diskriminace lidi pro jejich stafi. Seniofi se otevien¢ setkavaji s
opovrzenim a averzi, s myty nebo s vyhybanim se kontaktu. Tyto diskriminaéni praktiky vaci
senioriim, milzeme pozorovat jak v zaméstnani, v bydleni, ale 1 sluzbach vseho druhu

(Vidovic¢ova, Rabusic, 2005).

Bohuzel musim konstatovat, ze v dne$ni spoleCnosti se ageismus propaguje Vv ruznych
odvétvich, kdy k tomu pfispiva i nd§ konzumni zptsob zivota. Plisobenim reklamy ve vSech
jejich formach, kdy je vyzdvihovén ,kult mladi®, prosperity a vykon tomuto stavu jen
napomaha. Lidé, ktefi se vymykaji tomuto trendu, jsou casto spolecnosti opomijeni,
vyClenovani a pravem tuto situaci mohou povazovat za stav, ktery je urCitym zplsobem

znevyhodinuje a poskozuje.
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2.4 Diusledky negativnich prozitki seniori

,,Co bychom si mé¢li zapamatovat? Kazdy z nds, sim hodnoti smysl udalosti prozitych ve
svém zivoté. Ten, kdo se domnivd, Ze je obéti toho ¢i onoho, pfisuzuje zivotnim udalostem
smysl, ktery lze vyjadiit slovy ,,neni Zadna nadéje®. Kazdy z nas sam voli zpusob, jak bude
reagovat na to, co ho v zZivoté potka. Intenzita nastoleného stresu je dana vyznamem, ktery
prisuzujeme udalosti, jez stres vyvolava, a pravidly, ktera si pro zvladani stresu zvolime®.

(Simonton a Simonton in Kfivohlavy, 1994, s. 133).

Je zfejmé, ze hlavnim rysem negativnich prozitkli pifi traumatizujici udélosti je jakasi
,hecekanost situace* a jedincova nepfipravenost, ktera zptisobi naruseni dosavadni rovnovahy.

Takov¢ traumatizujici udalosti maji sami o sobé velmi intenzivni a ohrozujici charakter.

,,PT1 zvlasté nicivém dopadu trestného €inu se mize u obéti rozvinout tzv. posttraumaticka
stresovd poruch (PTSP), timto terminem se oznaCuje soubor rdznych poruch chovani a
prozivani vcetné fyziologickych reakei (poruchy spanku, potivost, tfes, nevolnost apod.),
které vznikaji jako disledek extrémniho stresového prozitku, pfesahujiciho béznou lidskou

zkusenost* (Cirtkova, 2004, s. 130).

Pro urcité jedince jsou zkuSenosti ziskané ve zvlast’ traumatizujicich Zivotnich situacich velice
osobité a vyznamné. Zalezi, ale na tom jak moc silny a zdvazny zazitek v dané situaci jedinec
prozil a také je dulezité jejich poradi. Je prokdzano, ze s postupnou zvysSujici se naro¢nosti se
organismus témto vlivim pfizptisobuje. Naopak necekané, nahlé stietnuti se s traumatizujici
udalosti po predchozich ,,sklenikovych®* podminkach, mlze vést aZ k projevim neurdz ci
jinym porucham. Tim se také vysvétluje hrozici nebezpeci umélého odstranovani Zivotnich

piekazek. Toto zjisténi plati nejvice pii vychové (Cap, Dytrych, 1968).

Ve zvladani stresovych ¢i jinak traumatizujicich situaci je prokazatelny vyznam prace a jinych

¢innosti pfi zvySovani odolnosti. Toto tvrzeni plati jak ve vychové, psychoterapii aj.

Ovsem, jesté efektivngj$i a €innéjsi byva Cinnost, ktera je navic spojena s pocity libosti pfi
uspéchu, pochvale, odméné, pifi zvladnuti prekazek. A proto je dulezité, abychom nemysleli

jen na sebe, ale i na lidi co nas obklopuji a nasi pomoc potiebuji (Cap, Dytrych, 1968).

Hlavnim cilem psychosocialni pomoci obétem nestésti je jejich brzké zaclenéni do spolecnosti.
V tomto zaclenovani se snazime o co nejvétsi sobéstacnost osob v ramci (dobrych)
mezilidskych vztaht. Hlavni cil pomoci se opird o ¢tyfi dil¢i cile — zvladani sebe a Zivota,

zpracovani zazitku a minulosti, zac¢lenéni se, otevieni se budoucnosti (Bastecka, 2005).
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Stars$i lidé jsou vzhledem ke svym omezené€jSim moznostem vlastni obrany citlivéjs$i na vnéjsi
signdly moznych ohrozeni. Pravé seniofi mozna vice nez kdo jiny, vnimaji udélosti spojené
S ohrozenim vlastni bezpecnosti v dusledku obdobi, které zapocalo teroristickymi ttoky na

USA v zaii 2001 (Zapletal a kol. 2009).

Tito lidé se musi piizplsobit soucasné situaci i jejich vlastnim moznostem. V tomto obdobi
dochazi k redukci mnoha aktivit, ale jako obranu lze povazovat i ziskavani novych socialnich
kontakt. Osaméli seniofi si asto voli, pro n¢ schiidné zplisoby zvladani samoty a opusténosti

(Vagnerova, 2008).

Z kriminologického hlediska mizeme na strach v dasledku negativniho prozitku nahlizet ze
dvou pohledi. Jedna se o definici Sirsi, kterd charakterizuje strach ze zlo€inu jako strach z
napadeni, utrpéni fyzického pftikofi, event. materidlni Gjmy, ¢i z obtéZovani, jez naruSuje
soukromi a diistojnost. V uzsim pojeti hovoti tato definice o strachu ze zlocinu, ktery se tyka
pouze osobniho bezpeci, tj. ohroZeni télesné integrity, jeZ ma povahu trestného ¢inu (Zapletal

akol., 2009).

V ptipad¢ jiz prozité negativni udalosti je velice dulezité, jakym zplsobem se ¢lovek s touto
situaci vyrovna. Shalev, povazuje pii bezprostiednim zpracovani traumatizujici udalosti za
velice zasadni a dilezitou piitomnost druhych lidi. Clovék by vzdy po takto zatézujici
udalosti nemé¢l zlstavat se svym traumatem sam. Mezi nejvice psychicky zatézujici ztraty
Cloveéka, tedy fadime ztratu vlastniho ditéte, blizké osoby, vlastniho zdravi (Shalev, in

Bastecka, 2005).

Mezi casté negativni prozitky seniord, ve kterych byli bud’ sami aktéry, nebo se na nich

nepiimo podileli, fadime tyto pocity:

Pocit nespravedlInosti (napf. nedostatek informaci v pribéhu vysetfovani, shovivavé tresty,

nebo podminéné odsouzeni).

Pocit nedustojnosti (napf. disledkem necitlivé vedené¢ho vyslechu, piistupem médii,
nevhodnou reakci okoli. Vyzkumy potvrdily tendenci lidi vyhybat se kontaktim

S poskozenym a obéti trestného ¢inu).

Pocit izolace (jde o zmény ve vztahu s okolim, kdy poskozeny proziva vnitini psychickou

dezintegraci, ktera zpétné vyvolava neptijemné pocity)
(Cirtkova, 2004).

V poslednich letech mlizeme pozorovat i na akademické pide¢ aktivity zaméfené na obéti

trestné ¢innosti. Zde, je zaznamenan velky posun ve vnimani. Ten se odrdzi, mimo jiné v tom,
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ze je vice diskutovana tloha viktimologie (jakoZzto discipliny, kterd se zabyva obét'mi trestné
¢innosti) a jeji misto mezi védami. V této souvislosti, byly nedavno zalozeny nékteré védecké
instituce zamétfené specialnéji na studium obéti trestné Cinnosti. Jde napf. o mezinarodni
viktimologicky institut v Holandsku (International Victimology Institute, Tilburg
/INTERVICTY/), ktery podporuje a provadi mezioborovy vyzkum, ktery by mél také pfispét k
celkovému a na poznatcich zalozenému zrovnopravnéni obéti kriminality a ndsili ve

spolecnosti a k jejich podpoie (Scheinost, 2010).

Viktimologie (z latinského victima — obét). Za zakladatele viktimologie jsou povazovani

Némec H. von Henting a Izraelec B. Mendelsohn.

Dals§im vyznamnym pojmem v oblasti poskozeni ¢i zpusobeni urcité Gjmy rtizného charakteru
je viktimizace. Viktimizaci chapeme proces poskozovani a zplsobeni Gjmy, pfiCemz se
fakticky z jedince stava obét’ ur¢itého trestného ¢inu. Proces viktimizace zpravidla zacina
vlastnim Gtokem na obét, ovSem po jeho skonceni zdaleka nekonci. Z psychologického
pohledu je prave utok jen pocatkem na ktery navazuji dal$i nepfiznivé a zranujici udélosti.

Obvykle rozliSujeme dv¢ faze viktimizace:
e Primarni (pfima ujma zpiisobend pachatelem v dusledku trestného ¢inu)

e Sekundarni (jma, kterd vznika z reakci formélniho nebo neformalniho okoli, napf.

traumatizujicim projednévanim pted soudem apod.)

Pro vSechny zucastnéné co prichazi do styku s obéti, plati jednoduché zésada, ze obét’ trestny

¢in nespachala.

V posledni dobé s prohlubujicim se vyzkumem v této oblasti, ve smyslu jak se jedinec
vyrovnava s prozitou kritickou udélosti a vlastni vzniklou Gjmou se zavadi treti faze tj,

tercialni viktimizace (Cirtkova, 2004).

Ne vyroba produktd, ale ochrana pfe zloCinem, je dnes ve svété¢ jednim z nejrychleji se
rozvijejicich a ekonomicky mimotadné prosperujicich odvétvi primyslu a sluzeb. Z tohoto
diivodu nelze v blizké budoucnosti ocekavat, ze informace varujici pied kriminalitou jsou
ovlivnény jen imyslem ob¢any pied kriminalitou chranit. Snahou mnohych médii i politiki je
parazitovat na strachu z kriminality. Prezentované informace nevedou tedy ke zjisténi
skute¢né¢ho nebezpeci, ale je zde podporovan pocit obcanli, Ze jsou trvale potencidlnimi

obét'mi trestné Cinnosti (Zapletal a kol., 2009).
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2.5 Shrnuti

V souvislosti s globalizaci, postupnym upadkem a odklonem od tradi¢nich hodnot je mozno
sledovat, jak se bez vazngjSiho varovani méni spolecenska atmosféra a vnitini hodnoty.
Nejedna se jen o tlak ekonomicky, ale jde o komplexnéjSi zmény. Mnozi lidé, poté hledaji
unik, kdy redukuji svou tenzi a nespokojenost nahradnimi fesenimi. Hlavni cil pomoci se
opira o Ctyti dilci cile — zvladani sebe a zivota, zpracovani zazitku a minulosti, zaclenéni se,

otevieni se budoucnosti.
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3 Forma pomoci seniorim

Moznosti jak zkvalitnit zivot senioriim neni malo. Vzhledem k dynamice soucasného zivota je
tieba neustadly rozvoj nasi pfipravenosti se vyrovnavat s pfichazejicimi zménami. Jednou

Z mnoha moznosti je i neustalé vzdélavani seniorti.

Je ptirozené, ze se kazdy ¢loveék béhem svého zivota dostane do riznych ne vzdy piijemnych
situaci. O mnohych situacich hovotime, jako o problémovych jiné jsou lehce fesitelné.
Problémové zivotni situace je tedy mozné charakterizovat jako snahu jedince dosahnout
stanoven¢ho cile, pfi¢emz cesty k dosazeni tohoto cile nejsou znamy nebo pro jehoz dosazeni
je nedostatecné vybaven schopnostmi a dovednostmi. Tyto problematické situace vyvolavaji

riznou intenzitu pocitu napéti. (Hartl, Hartlova, Hosek, in Kraus 2006).

Bezpecny senior rovnd se aktivni a informovany senior. Jsem piesvédcen, ze cilend aktivita a
informovanost jsou tim spravnym klic¢em k bezpe¢nému starnuti. Pokud se naSe spolecnost
zam¢fi na vytvofeni dostateCného prostoru pro aktivni zivot seniord a vyplni jej
odpovidajicimi formaty pro piijem a zpracovani informaci, je to ten nejlepsi piredpoklad pro
jejich bezpeény zivot. Samoziejmé nemuize spoléhat jen na tato feSeni, ale 1ze je chapat jako
urity zaklad. Tento postoj je dileZity, stejné jako jsou dilezité zaklady jakékoliv stavby. Zit

pouze na zakladech se neda, proto stavbu maji ve svych rukou také samotni seniofi.

Na soucasné zmény samoziejmé reaguje i socialni pedagogika, ktera se pomalu odklani od
ukolu vychovy a piipravy pro zivot mladych. Pozvolna reaguje na zmény nového svéta
spolecenské morality a svéta masové informace. Vyznamnou tlohu v téchto zménach hraje i
specifickd krize rodinnych vztahit a skute¢ny rozpad malych spolecenstvi. Socidlni
pedagogika pojedndva o tom, jak optimalizovat a nasledné¢ usmeériiovat Zivotni situace a
procesy a to s akcentem na vnitini potencial jedince a jeho individualitu. Centralnim tématem,
které se prolind celym obsahem socidlni pedagogiky je rozvoj socidlni kreativity, aktivizace

sil kazdého vychovavaného (Miihlpachr a kol. 2011).

Socialni pedagogika by neméla byt zamétena jen splnéni poslani vici seniorim, ale méla by
byt orientovana na celou spolecnost. Jeji podptrné ptisobeni by mélo spocivat v tvorbe
politiky vychovy a vzdélavani, socidlni a zdravotni politiky a pfi tvorb& pravnich piedpisi.

Obrazné¢ feceno, by socidlni pedagogika méla byt aktivni ve vSech oblastech naseho Zivota.

Podle Mollenhauera je tlohou socidlni pedagogiky vytvofeni rovnovahy mezi pozadavky a
motivy jednotlivce a spolecnosti. H. Thirsh vidi tkoly socidlni pedagogiky v zjiStovani sité

socidlnich sluzeb, ve vytvofeni infrastruktury a v jeji regionalizaci (BakoSova, 2008).
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Nase pomoc pii budovani vlastniho bezpeci pro seniory se muze stat nejen nutnosti, ale i
smysluplnym vyuzitim jejich volného casu. Kultivované, srozumitelné a distojné
sebevzdélavani, které musi byt v odpovidajici form¢ a rozsahu, to je pravé ten ,stavebni
material®“, bez kterého se kvalitni stavba neobejde. Dat seniorim v jejich véku motivaci, je dle
mého ndzoru podana ruka, kterd vyvraci prezentovany nazor o jejich segregaci. Je
samoziejmé, ze musime pii nami zvolené pomoci reflektovat na jejich pfirozené handicapy

dané vékem.

,»Claude Levi — Strauss: ma-li ¢lovék poznat sebe sama, musi znat motivy a cesty, kterymi
prochazel ve svém historickém a prehistorickém vyvoji na Zemi. OdliSujeme se radi od
primitivnich kmenti, ale méame své povéry, talismany, pfedsudky tabu, stereotypy,

ritualy* (Lasek, 2003, s. 10).

Nejen socialni pedagogika, ale i socidlni prace reaguje na probihajici zmény, které¢ vnimame v

soucasné spole¢nosti. Jde o dalsi z ndstroji v pomoci o kvalitnéjsi proziti zivota.

Cilem této prace neni podrobné vymezeni vSech odbornych disciplin, které provadi péci o

¢lovéka, ale povazuji za vhodné, se o nich byt i okrajoveé zminit.

Socialni prace je povazovana za odbornou disciplinu, kterd specialnimi pracovnimi
metodami zajiStuje provadeéni péce o Cloveéka na profesiondlnim zakladé. Jde o disciplinu,
ktera vychazi z obsahlych teoretickych poznatkih mnoha spolecenskych véd, zejména
z psychologie, pedagogiky, sociologie, z Iékaiskych, pravnich a ekonomickych véd a

neposledné i z filozofie.
Socialni praci lze také chépat jako empiricko-teoretickou disciplinu (Miihlpachr, 2011).

Definice socialni prace dle Mezinarodni federace socidlnich pracovnikl pofadané v Ceskych

Budéjovicich:

»docialni prace podporuje zménu, feSeni probléml v mezilidskych vztazich a posileni,
osvobozeni lidi za ti€elem naplnéni jejich osobniho blaha. Zasahuje tam, kde se lidé dostavaji
do kontaktu se svym prostfedim. Klicové jsou pro ni principy lidskych prav a princip
spolecenské spravedlnosti (http://granty.vsers.cz, 2012).

Z mnoha ¢innosti, které jsou obsahem socialni prace, bych z hlediska seniorti vyjmenoval

napf. tyto:

e Péce o staré a téZce zdravotné postiZzené ob¢any - podstatou socialni prace je v€asna
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preventivni pomoc napf. poskytnutim potiebné socidlni sluzby ve specifickych
zivotnich situacich, jako jsou rizné stupné socialni izolace, které postihuji starého ¢i

dlouhodobé nemocného ¢lovéka.

e Péce o obfany ve zdravotnich zarizenich — jde o péci o obCany ve zdravotnich
zafizenich. V 1é¢ebnach dlouhodobého charakteru je socidlni prace soucasti celkové
terapie. Pfi déle trvajici hospitalizaci je socidlni pracovnik ¢lenem tymu zdravotnikll a

podili se na psychoterapeutickém ptisobeni.

e Péce o spoleCensky neprizpusobivé ob¢any - je soucasti resocializa¢niho procesu,
ktery zacind v napravném Ci zdravotnim zafizeni a pokracuje po propusténi. Jejim
cilem je zaclenéni propusténého do spolecnosti a dosazeni zmén v jeho postojich

(Miihlpachr, 2011).

Ve zvladani riznych Zzivotnich uskali se jedinec neobejde bez podané ruky. ,,Soucasna
postmoderni spole¢nost pfinasi celou fadu individualnich, mikro socidlnich i makro socidlnich
problémil, se kterymi se lidé nedokazi bez pomoci socidlniho pracovnika vyrovnat a stale

Castéji vyhleddvaji profesionalné ptipravené odborniky (Miihlpachr, 2006).

3.1 Komunikace jako predpoklad spoluprace

,»INeni mozné nekomunikovat® je jeden z nejzndm¢éjSich vyrokt Paula Watzlawicka, pfedniho
teoretika komunikace. Clovék stravi komunikovanim znacnou ¢ast svého aktivniho Zivota

(Bedrnova, Novy, 2009, s. 165).

Co je to vlastné komunikace? Slovo komunikace pochédzi z latinského ,,communicare” a
znamena ,,ucinit spoleénym®, vymeénovat si informace. Jde o nezastupitelnou podminku ve
vzajemne¢ spolupraci. Komunikaci ovlivitujeme nejen druhé¢ lidi, ale i my sami jsme ovlivnéni.
Takovéto vzajemné piisobeni jednoho na druhého nazyvame socialni interakci. V piipadé, Ze
se setkaji, dva jedinci, vzdy mezi nimi dochazi ke vzdjemné komunikaci. Komunikujeme i

Vv ptipadé, kdyz ani jeden nic nefekneme.

Zptsoby, jakymi spolu jedinci mohou komunikovat, vymezuji dva zékladni druhy

interpersonalni komunikace:

e Verbalni komunikace — jedinci spolu komunikuji slovy (jde o sdilenou fe¢ urcitého
spolecenstvi, které si navzajem rozumi). Mezi verbalni komunikaci, také fadime jeji

psanou formu.
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e Neverbalni komunikace — jde o jinou komunikaci, nez slovni (v literatufe mizeme
téZ narazit na vyraz ,fe¢ téla“ coz se z odborného hlediska muize stdt ponékud

problematické).
Neverbalni komunikaci miizeme blize charakterizovat jako komunikaci pomoci:
e vyrazu obli¢eje (Mmimika)
e piibliZzeni a oddaleni (proxemika)
e doteku (haptika)
e postoje a drZeni téla (posturologie)
e pohybu (Kinezika)
e gest (gestika)
e pohleda, toni feci

Dalsi z moznych whli pohleddi na komunikaci, jak uvadi vétSina autorl, jsou tyto zdkladni

druhy komunikace:

e osobni komunikace - je vnitini feci mysleni kazdého jedince, ktery vede vnitini
konverzaci se sebou samym

¢ interpersonalni komunikace — tento druh komunikace probihd mezi dvéma jedinci

e skupinova komunikace - rozumi se ji sdélovani a sdileni informaci, ¢i hodnot uvnitf
formalni nebo neformalni spolecenské skupiny

Jestlize spole¢né rozmlouvame, implicitné tim zaklddame podnét ke vzajemné spolupraci.
Kdyz béhem této komunikace nespolupracujeme, vzdjemna rozmluva €asto skonci tim, Ze sice
mluvime, ale nesdélime si to, co jsme sdélit chtéli. Jeden z ndzorti napt. tvrdi, Ze konverzace
vykvéta na zaklad€ principu spoluprace (cooperative principle), jehoZ pomoci se snazime
komunikovat. Principem je, aby poslucha¢ snadno pochopil, co mame na mysli. Podle
Griceho probiha naSe uspé$na konverzace na zdklad¢ Ctyt pravidel: kvantity, kvality, vztahu a

dobrych zptsobt (Sternberg, 2002).

»Jazyk je kliCovym médiem, kterym si lidé navzajem i1 budoucim generacim piedavaji
informace, dotazy, znalosti a hodnoty, které je nositelem myslenek ... nikoliv mySlenkou
samotnou! Rici odborny vyraz nebo zopakovat definici neznamena dané véci rozumét, umét ji

vysvétlit a predat jeji obsah ostatnim® (Urban, 2006, s. 119).
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Ve stéaii dochazi mimo jiné k poklesu slovni plynulosti a tim i k problémim ve vzdjemné
komunikaci. U seniori pozorujeme pomalej$i vybavovani potfebnych slovnich vyraza i ke
zhorSeni schopnosti diferencovat jednotlivé pojmy a vybrat nejvhodnéjsi vyraz. Zjevny je i
nartst nepfesnosti ve vyjadfovani, kdy starSi seniofi pouzivaji nékteré slovni vyrazy
nespravné. Z obavy, Ze jim nebude rozumeéno, je jejich vyjadiovani postupné stale jednodussi

a kratsi (Maylor in Vagnerova, 2008).

V této souvislosti je tfeba znovu pfipomenou soucasného cClovéka, coby unaveného
individualisty, ktery se kolem sebe snazi z divodi premiry informaci a vysoké rychlosti a
proménlivosti vSemoznych sdéleni stavét maximalné nepropustnou ,,ochranou bublinu®. Je to
ochrana proti agresivité, jakysi filtr nedivéefivosti. VSudyptitomny svét, ktery clovék sam

vytvafi a jehoz je nedilnou soucasti, jej tlaci do pasivity, apatie a hluboké lhostejnosti k okoli.

Clovek je v soucasné dobé z divodi zachovani vlastni identity schopen uz jen povrchnich

emoci a kratkodoby citovych vazeb (Urban, 2006).

Pro¢ je potieba vzijemné komunikace tak naléhavd? Diivodi mizeme nalézt n€kolik. Nase
soucasnost je se svymi technickymi a védeckymi vydobytky (pocitace, pocitacové hry,
internet, walkmeny, videa, spousty televiznich stanic a kanalll) stale vice a vice naklonéna
izolaci lidi, ktefi se stavaji individualisty, a doslova potlacuje, omezuje, ubiji a vibec dale

nerozviji pfirozenou lidskou schopnost a potfebu komunikovat (Bednatikova, 2006).

Staré potekadlo: ,,sd€lend strast, poloviéni strast“ ma v sobé velky kus pravdy. Jsme lidské
bytosti, které hledaji utéchu, povzbuzeni a silu ve sdilenych zazitcich. V jednoté je sila a proto

podpora ostatnich obétem Casto dodava viili zménit svij vlastni zivot (Conweayova, 2007).
Jednim z moZnych zplsobi jak senioriim pomoci, je vzajemna spoluprace napft. s policii.

Jde o vzajemnou komunikaci, kterd miize mit nejrtiznéjsi formy — od oznamovani podezielych
jevl v nejbliz§im sousedstvi, az po vytvareni hlidek, které prebiraji nékteré jednodussi ukoly

hlidkové sluzby. Zndme dva nejzndméjsi modely: (obcanské hlidky a sousedské hlidky).

Myslenka sousedskych hlidek se zrodila v USA v 70. letech a rychle se rozsitila do Kanady,
Velké Britanie a Nizozemska. Zde mély zpoc¢atku formu ,,skupin bd€losti (,,vigilante* groups)
v mistech bydli§té a byly uréitou modifikaci institutu ,,ponocného”. V Ceské republice, byl
vV roce 1999 v Krnové v ramci Komplexniho sou¢innostniho programu prevence kriminality

na mistni Grovni, ziizen pod nazvem, Sledovana sousedstvi (Zapletal a kol., 2000).
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Pravé pro osamélé seniory maji zna¢ny vyznam lidé v sousedstvi. Jde o lidi, ktefi jsou
soucasti jejich $irsi socidlni sité. I toto tvrzeni, mize byt jednim z divodd pro¢ seniory tak
stresuje zména jejich bydlisté. Vyznamnym komunikacnim prostfedkem soucasného seniora
je telefon. Pomoci telefonu muize byt stary ¢lovek kdykoli v kontaktu i1 s lidmi, ktefi jsou
fyzicky vzdaleni. Touto formou se u starého Clovéka posiluje pocit dostupnosti lidské
spole¢nosti, pocit jistoty a bezpeci. Jejich ndhradnimi spolecniky v jejich osaméni mohou byt

rovnez zvitre ¢i rizna média, predevs§im rozhlas a televize (Vagnerova, 2008).

Jiz vySe zminovand média jako televize, rozhlas, internet nejsou dlouhou dobu doménou jen
mladé generace, ale i Casti t€ seniorské. V piipadé internetu a s tim souvisejici praci na PC,
sledujeme znacny rozvoj v pouziti a informovanosti pravé u seniorii. Rozvoj uzivani internetu
souvisi s jeho teprve nedavnym rozsifenim pro vetejné ucely. Postupné se rozsitil i do verejné
sféry a dnes je jiz neodmyslitelnou soucésti nejen firem, ale i naSich domacnosti (Giddens,

1999).

Zvladani prace s pocitatem vede ke vzajemnému respektu, Gicté¢ a vysokému ocenéni mezi
generacemi. Mezi hlavni motivace k uceni na PC ze strany seniortl, je poznat internet, ziskat
zng zajimavé informace, jak z oblasti osobnich cilii tak dalSitho vzd€lavani, ziskéni
zajimavého konicku. Pii pouzivani internetu stoji na vrcholu zajmu seniort vzdélavani, pak

nasleduje vyuzivani e-mailu a cestovani (Tosnerova, 2009).

»otary ¢loveék byva v rdmei komunikace v pasivni a submisivni pozici, ¢asto nema mnoho
moznosti, jak se proti ni branit. Lidé jsou ochotni mu pomadhat, ale nepovazuji za nutné mu

naslouchat* (Vagnerova, 2008, s. 417).

Tosnerova ve své knize ,,Jak si vychutnat seniorska 1éta uvadi zajimavy postieh ve spojitosti,
senior a elektronickd média. S riznymi formami vyuky prace na PC pro seniory se seznamila
jiz v roce 1999 v Misni. Jednalo se o zajimavy projekt, kdy kromé autord projektu, fesiteli —
vyucujicich gymnazisti, byli pfitomni i zaci — seniofi. Na jeji polozenou otazku, které stranky
byly pro seniory nezajimavéjs$i pii vyhledavani na internetu, dostala odpovéd’ od 82 leté
seniorky; po chvilce zamysleni fekla: Muzea ve Washingtonu. Jak sama ptiznava, o¢ekavala

odpovéd’ spise z oblasti zdravotni (Tosnerova, 2009).

Pokusme se naucit staré lidi spiSe poslouchat, nésledovat je v jejich rytmu a na cesté, kterou
nam ukazuji. Mylné je podléhat obavam a touze délat pro n€ vse, co my si myslime, Ze je pro
n¢ nejpotiebnéj$i. Chceme-li do této oblasti pfinést néco nového, musime predevSim zmenit
vlastni nazor na posledni etapu lidského Zivota. Je potiebné si osvojit realisticky pohled na

kazdého jedince, jemuZ chceme pomoci v jeho pokrocilém véku (Pichaud, Thareauova, 1998).
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3.2 Statni instituce jako forma pomoci

Mezi nejzékladnéj$i a nejvyraznéjsi formu statni pomoci povazuji socialni sluzby, které
fadime do socidlni ochrany obyvatelstva, zapadajici do celkového socialniho systému. V dobg,
kterd se vyznacuje fadou zmén a reforem, byl soubézné¢ se scénafem ekonomické reformy
vypracovan v 1. 1990 1 scénai socidlni reformy. Hlavnim ukolem této reformy byla konstrukce
zachranné socialni sité, kdy zakladem byla ochrana Sirokych vrstev obyvatelstva pred dopady

ekonomické transformace. Zminovana socialni sit’ plni tii funkce:

e Vytvafeni novych pracovnich pfilezitosti a pomoc k rychlému navratu pracovni sily k

ekonomické ¢innosti.

e Zachovat schopnost pracovni sily po nezbytnou dobu (rekvalifikace, socialnim

zajisténi) pred jejim novym pracovnim uplatnénim.

e Poskytnout socidlni zajiSténi starym a invalidnim obcanlim a t€ém obcanlim, pro které -

predchozi aktivni funkce nebyly ucinné.

Socidlni sluzbou chépeme cinnost, kterou zabezpecuji poskytovatelé socidlnich sluzeb.
Opravnéni poskytovat tyto sluzby plyne ze zédkona ¢.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach ze
dne 14. biezna 2006, kdy posledni stav textu nabyl uc¢innost od 1. 1. 2012. Socialni sluzby
jsou poskytovany jak jednotliveim, rodinam i skupinam obyvatel. Zamétuji se na zachovani
co nejvyssi kvality a distojnosti Zivota lidi. Mezi nejvice zastoupené skupiny piijemcii
socialnich sluzeb patii zejména seniofi, lidé se zdravotnim postizenim, déale rodiny s détmi,
ale 1 1lidé, ktefi z riznych divodu ocitli "na okraji" spole¢nosti. Dalsi ustanoveni tohoto
zakona hovoii o ptedpokladech pro vykon povolani socialniho pracovnika v souvislosti

s realizaci socidlnich sluzeb (http://www.mpsv.cz).

Stejné tak jako vétSina systémda je i socidlni systém velice slozity a je mozné se na néj divat
Z vice uhli. V SirSim smyslu hovotime o spolecenskopolitickém (ekonomickém) uspofadani,
kde se jedna o osoby, organizace, které jednaji ve vzdjemné interakci, kdy cilem je uspokojeni
jejich potieb. Sjednocovatelem je zde stat a jeho instituce. V uz§im smyslu socidlni pomoc
fesi problémy ochrany, péce o urcité kategorie populace. Muze jit o akutni nebo potencionalni

ohroZeni spolecenské suverenity za tcasti statu.

vvvvv

e Politicky - ktery oznacuje soubor instituci, procesii a rozhodnuti politické povahy.
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e (Socio) Kulturni - ktery je tvofen hodnotami, vytvory dané spolecnosti v oblasti

umeni, védy, pravnich i morélnich norem, tradic a zvyki apod.

e Ekonomicky - ktery je pfedstavovan vSemi institucemi a procesy, které zabezpecuji

produkeci ve spolecnosti, obchodovéni s témito produkty.

e Vychovné vzdélavaci - tvofeny vSemi institucemi a procesy a interakcemi, v rdmci

nichz se odehrava vychovné vzdélavaci proces.

e Socialni (socidln¢ zabezpecovaci) - ktery prioritn¢ sleduje optimalni rozvoj clent dané

spole¢nosti z hlediska uspokojovani jejich potteb (Miihlpachr a kol. 2011).

Pravé socialni zabezpeceni je velice dilezitou slozkou pro staré¢ho Clovéka, kdy i1 na to je
mysleno v Gstavnich pravech ob¢ani. Spolecnost neustale vytvaii organiza¢ni a ekonomické
podminky pro redlné zabezpeceni pfiméfené zivotni tirovné starych obcani. Je vSak nutné
sledovat ekonomickou dynamiku celé spoleCnosti a na ni reagovat pii realizaci naseho
dichodového zabezpeceni. Diichodové zabezpeceni obcant v produktivnim véku vychazi z
obecnych zasad, kdy jeji vyse je zavisla na mife pracovnich zéasluh, vyjadienych dosazenym

vydélkem a zarazenim do pracovni kategorie (Pacovsky, 2006).

Vychovné vzdélavaci systém v soucasné dob¢ nabyva v souvislosti s dynamickym rozvojem
spole¢nosti svllj nezastupitelny vyznam. Vzdélani, které jsme nabyli v détstvi a mladi,
v institucich Skolni soustavy jiz nestaci pro uspéSné zaclenéni jedince do meénici se
spole¢nosti. Novym trendem, je opakovany vstup jedince na tzv. vzdé€lavaci cestu. V tomto

piipadé hovofime o koncepci celoZivotniho ucenti.

»NejvyznamnéjSim dokumentem EU ke vzdélavani je Memorandum o celoZivotnim uceni
zroku 2000, vnémz je kladen diraz ptedev§im na vychovu a vzdélavani k aktivnimu

obcanstvi a rozvoj vzdélavani podporujiciho zaméstnatelnost ob¢anti* (Miihlpachr, 2010, s. 19).

Politicky subsystém je tvofen mnoha ucastniky, ktefi se musi specializovat, aby méli viibec
néjaky vliv. Z tohoto ditvodu je politicky subsystém tvofen aktéry, jez se pravidelné snazi
ovlivnit politiku v dané oblasti. Dle jednoho z mnoha nazoru je politicky subsystém urcen

zpravidla vécnym a geografickym rozsahem instituci, které strukturuji interakci.
Zakladni formy sociélnich sluzeb:

e Pobytova - témito sluzbami rozumime, ty které jsou spojeny s ubytovanim

V zafizenich socialnich sluzeb.

e Ambulantni - rozumime sluzby, za kterymi osoby dochazi nebo je doprovazena nebo
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dopravovana do zatizeni socialnich sluzeb a soucasti sluzby neni ubytovani.

o Terénni - rozumime sluzby, které jsou osobé poskytovany v jejim piirozeném

socidlnim prostiedi.

S ohledem na téma této diplomové prace, bych se jesté v kratkosti zaméfil na konkrétniho
aktéra pomoci a to Policii CR. Policie se ve své praci nezaméfuje jen odhalovani trestné
¢innosti, ale 1 na prevenci. Trestnou ¢innost neni mozné vnimat pouze jako jednostrannou
zélezitost z pohledu pachatele a piistupu k feseni jeho problému, ale stejné vyznamné je

postaveni obéti trestného ¢inu, kterd se dostava do situace vyzadujici odbornou pomoc.

Pravé v této souvislosti dne 13. 8. 2010, uzaviela Policie CR dohodu s celostatni neziskovou
organizaci Bily kruh. Tato dohoda upravuje spole¢ny postup, jehoz cilem je co nejrychlejsi
zprosttedkovani odborné a bezplatné pomoci obéti (¢i pozistalym po obétech) umysiné

nasilné trestné ¢innosti.

Ve vyspélych zemich jsou jednim z nejcastéjSich témat kriminologickych vyzkumii, nazory a
postoje verejnosti ke kriminalité. Pro¢ tomu tak je? Divodu, bychom nasli jisté vice, ale jako
jeden ze zasadnich se jevi prave vysadni role ob¢anti ve spole¢nosti. Z tohoto diivodu je nutné,
aby ve vztahu obcan a vefejné instituce panovala asponl zékladni divéra. Za dulezité se také
jevi to, aby pfedstavy obcant nebyly v piikrém rozporu s rozhodnutimi soudd a organi

¢innych v trestnim fizeni.

Na zakladé¢ jiz provedenych vyzkum je zcela patrné, Ze obcané nemaji dostatek informaci o
stavu €1 struktufe kriminality, o konkrétni naplni prace jednotlivych sloZek justi€niho systému

nebo o aktualni vysi trestt (Scheinost, 2010).

Dalsi oblast pomoci potiebnym realizuje stat pfes socialni zafizeni, ve kterych probiha tstavni
péce o lidi, ktefi jiZz nejsou v daném okamziku schopni si v plné mife zajistit Zivotni standard.
Ano je pravdou, Ze Zivot v instituci je spojen se ztratou osobniho zazemi a zndmého teritoria.
Nejvice, je pocitovana ztrata identity. VSichni potfebujeme nékam patfit, byt vazani k
néjakému mistu nebo byt clenem néjaké skupiny. Pocit vlastni identity, funguje jako obrana
proti anonymizaci a nejistoté sebevymezeni. K naruSeni, poptipad¢ ke ztraté této slozky

identity dochazi pravé pii umisténi do ustavniho zatizeni (Vagnerova, 2008).

Socialni pedagogika je také spojena se socialné zabezpeCovacim systémem. Napt. v Polsku je
tato oblast spojena s pojmem ,,pedagogika péce* (na Slovensku se starostlivosti). Jedna se o
oblast kompenzace, kdy je zaméfena na cast populace, kterd je néjakym zplisobem

znevyhodnéna nebo ji pfimo hrozi socidlni inkluze (Miihlpachr a kol, 2011).
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3.3 Nestatni instituce jako forma pomoci

Nestatni subjekty plni v demokraticky uspofadaném staté své dulezité role:

Zefektiviiuji socidlni ¢innost jejich adresnosti a snizovanim jejich naklada

prohlubuji statni soc. politiku a eticky kodex moderniho obc¢anstvi jako vyrazu

ptislusnosti ke statu a spoluodpoveédnosti za véci verejné.

Posiluji povédomi obcanské spoluodpovédnosti a solidarity pii feSeni socialnich

problémt svych bliznich, sousedi, spoluobcand.

Za zrizovatele socialnich sluzeb jsou tedy povazovany ufady statni spravy a samospravy,

neziskové organizace a jiné subjekty. Poskytovatelem socidlnich sluzeb jsou pravnické nebo

fyzické osoby, kterd maji k této Cinnosti opravnéni dle zakona ¢.108/2006 Sb., o socidlnich

sluzbach.

Vymezeni pojmu nestatni neziskova organizace neni zas tak jednoznacné. Teoretikové, ktefi

se zabyvaji touto oblasti, nejsou v jejim vymezeni ve shod¢. Mezinarodn¢ uznavana definice o

neziskovych organizacich chdpe tyto organizace jako soubor instituci, které existuji vné

statnich struktur, avSak slouzi v zasad¢ vetfejnym zajmim. Je vymezeno pét zakladnich

vlastnosti, podle nichz jsou nestatni neziskové organizace rozd¢leny:

Institucionalizované — maji instituciondlni strukturu, bez ohledu zad jsou formalné

nebo pravné registrovany.

Soukromé — jsou institucionalné oddéleny od statni spravy, ani ji nejsou fizeny.
Rozhodujici je zde fakt, Zze zakladni struktura téchto organizaci je ve své podstate

soukroma.

Neziskové — nepfipousti se u nich zddné pterozdélovani ziskli vzniklych z €innosti
organizace mezi vlastniky nebo vedeni organizace. Vytvofeny zisk musi byt pouZit na

cile dané poslanim organizace.

Samospravné a nezavislé — neziskové organizace nejsou ovlddany zvenci, ale jsou

schopny fidit samy sebe. Nekontroluje je ani stat, ani instituce stojici mimo né.

Dobrovolné — vyuzivaji dobrovolnou uc¢ast na svych ¢innostech. Dobrovolnost se
mize projevovat jak vykonem neplacené prace pro organizaci, tak formou rtznych

darti nebo Cestné ucasti ve spravnich radach.
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Na tizemi CR piisobi mimo jiné také humanitirni organizace, které maji velky podil na

pomoci bliznim v krizové zivotni situaci. Mezi nejznameéjsi patii:

e Armada spasy - kterd je mezinarodni kiest'anskou organizaci s tstiedim v Londyn¢.
Na tzemi Ceské republiky ptsobi od roku 1919, s pauzou Vv Sedesatych letech
zpisobenou tehdej$im rezimem. Jeji ¢lenové se kromé misijni prace, vénuji také péci
o socialné znevyhodnéné a jinak potiebné ob¢any. V Ceské republice provozuje
naptiklad ubytovny pro bezdomovce, denni centra (pro bezdomovce, propusténé vézné
apod.), domy pro matky s détmi, farmu, ubytovnu pro staré lidi a fadu komunitnich
center. PfisluSnici AS se vénuji také oblasti vézeniské péce a dalSim humanitarnim

aktivitam.

¢ Ekumenicka rada cirkvi - ve které¢ je sdruzeno na 14 cirkvi. Neni nadfizenym

organem téchto cirkvi, miize v§ak koordinovat n¢které jejich ¢innosti:

e Spojit se s vedenim jednotlivych cirkvi a vyzvat je ke konkrétni pomoci (poskytnuti

materialni pomoci, potravin, piisties$i osobam postizenym nebo zachrandiim).
e Propojit ¢innost cirkvi v postizené oblasti.
e Pozadat o otevieni cirkevnich budov jako mist odpocinku.
e Organizovat sbirky materialni a finan¢ni.

e Pozadat o pomoc mezinarodni ekumenické organizace.

e Jednotky sboru dobrovolnych hasi¢i obci - ziizuji obce, které provadi haSeni
pozarh, zachranné prace pii Zivelnich pohroméch a jinych mimotfadnych udalostech a
plni dalsi ukoly. Jednotky se podili na humanitarni pomoci obyvatelstvu a zajisténi

podminek pro jeho nouzové pieziti.

o Ceska asociace pracovnikii linek divéry - je odbornou a stavovskou organizaci,
ktera dohlizi na kvalitu a rozvoj sluzeb telefonické krizové intervenci v CR. Nabidka
téchto linek je z oblasti psychologické a psychosocialni pomoci, internetového

poradenstvi.
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Nadéje - je obCanské sdruzeni, které se zaméfuje na poskytovani sluzeb lidem v nouzi
na zakladé kiestanskych principi. Jde o misijni a charitativni ¢innost, kterd je

zameétena mj. na oblast zdravotni a duchovni péce, osvétu a poradenskou ¢innost.

3.4 Rezidencni zaFizeni pro seniory

Matousek ve svém ,,Slovniku socidlni prace®, vymezuje rezidencni zatizeni jako instituci,

kterd poskytuje svym klientim nepfetrzitou péci spojenou s ubytovanim a stravovanim.

Zasadni faktory vidi v kompetenci personalu, pfiméfenosti stavby a denni rezim uzplisobeny

potiebam klientii. Péce je zde poskytovana klientiim profesiondly, tzv. (reziden¢ni péce), kdy

ma razné podoby a cile. Sluzby jsou nastaveny od poskytnuti chybéjiciho domova az po

represivni reakci spole¢nosti na nepfiijatelné zptisoby chovani (Matousek, 2003).

Mezi hlavni funkce téchto tGstava fadime:

Podporu a pé¢i - jde pifevazné o nahradu za nefunkéni nebo chybéjici rodinu
(kojenecké ustavy, détské domovy, domovy diichodcl apod.). Je poskytovano takové

zazemi, bez kterého se klient nemuze obejit.

Lécba, vychova a resocializace — tato funkce je predevSim realizovana v
nemocnicich, 1écebnych a rehabilitanich ustavech v zatfizenich pro rizikovou mladez,
v postpenitencidrnich zafizenich. Spole¢nou snahou je zména stavu. Pfedpokladem je,

ze klient opusti ustav v jiném stavu, nez byl piijat.

Omezeni, vylouceni, represe — jde o funkci, ktera se uplatiiuje ve véznicich, v
psychiatrickych zafizenich s nedobrovolnymi pobyty, ve sbémych taborech pro
uprchliky. Spole¢nost je chranéna pfed krimindlnimi osobami, uprchliky, psychotiky

(Matousek in Miihlpachr, 2009).

Dle sou¢asné legislativy platné v CR rozli§ujeme tyto typy rezidenéni péce:

Domovy pro seniory - poskytuji dlouhodobé pobytové sluzby seniorum, jejichz
situace vyzaduje pomoc jiné osoby. Sluzba mimo jiné¢ obsahuje pomoc pii zvladani
béZnych ukonil v péci o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygiené¢ nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy, poskytnuti ubytovani,
zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim, aktiviza¢ni ¢innosti a pomoc

pfi prosazovani prav a zajmu klientd. Sluzba se poskytuje za uplatu.(www.mpsv.cz).
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Chranéné bydleni — je postaveno na myslence, ze potieby jedince a nemusi se
zakonité jednat o osobu s postiZzenim, nejlépe naplnime v jeho pfirozeném prostiedsi,
kde ma své zdzemi. Nejcastéji se tato sluzba urcuje lidem s lehé¢im typem postiZeni.
Chranéné bydleni je zafazeno do pobytové sluzby, ktera se poskytuje osobam, které
maji snizenou sobéstacnost. Sluzba jako takova umoziuje osobam, klientim relativné
samostatny zivot v bézném prostiedi vlastni domacnosti a to bud’ formou skupinového,
nebo individudlniho bydleni, které jsou z pravidla soucasti bézné bytové zastavby

(Kralov4, Razové, 2009).

Domovy se zvlastnim reZimem — jejich poslanim je, s respektem k lidskym praviim a
prostiednictvim individudlni podpory ¢i pomoci, zajistit seniorim pravidelnou pomoc
jiné osoby. Klienty jsou lidé s dusevnim onemocnénim, osoby se stafeckou,
Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, které maji snizenou sob&stacnost.
Zatizeni neni ureno pro osoby zavislé na navykovych latkach a dale pro osoby,
jejichz zdravotni stav vyzaduje 1é¢eni a oSeteni v lizkovém zdravotnickém zatizeni.
Sluzby se poskytuji dle individudlnich potfeb s pfihlédnutim k aktudlnimu

zdravotnimu stavu klienta. Klienty jsou seniofi od 65 let véku.

Hospice — cilem této péce je udrZzeni kvality Zivota az do jeho samého konce.Soucasna
hospicova péce navazuje na tradice klasternich utulkd. Pojem hospice zavedla do
povédomi poprvé Jeanne Garnier, kterd byla zakladatelkou téchto utulkl jiz v roce
1842. V Ceské republice také plisobi n&kolik takovych zafizeni, i kdyz soudasna
legislativa tento pojem nezna. Jedna se o nestatni lizkové zatizeni, které ma uzaviené
smluvni vztahy s pojistovnami. PéCe je zde multidisciplinarni, kdy program respektuje
specifické poZadavky ¢lovéka stojiciho na konci Zivota. Pii poskytované péci se pocita
sucasti blizkych osob, kterym poskytuje péci. Hospic plni i edukacni funkci

edukacniho centra v regionu (Miihlpachr, 2009).

LDN - Lécebna pro dlouhodobé nemocné je liizkové zdravotnické zatizeni, do kterého
jsou pfijimani pacienti vyzadujici dlouhodobou lécebnou péci. Pacienti jsou pfijimani
z ruznych oddéleni nemocnice na doporuceni piisluSného priméie nebo z domova na
doporuceni pfislusného praktického lékare. V tomto zafizeni jsou hospitalizovani
pacienti s chronickymi internimi onemocnénimi, z neurologickych oddéleni, nejcastéji
pacienti po cévnich mozkovych piihodach, z ortopedie nemocni k rehabilitaci po
operacich kloubniho aparatu a z chirurgického oddé¢leni. Déle pacienti k doléceni po

slozit&j$ich operacich, vyzadujici dlouhodobé&jsi rekonvalescenci.
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3.5 Shrnuti

Kvalitni zvladani riznych zivotnich uskali jedince se neobejde, bez tzv. ,,podané ruky*.

Soucasna postmoderni spole¢nost pifindsi celou tfadu individudlnich, mikrosocidlnich i
makrosocialnich problémd, se kterymi se lidé nedokdzou bez pomoci socialniho pracovnika

vyrovnat.

4

Ve svizelnych situacich mé nejvétsi cenu dostatek informaci a odvaha. Pfedpokladem uspésné
adaptace pfi zvladani problému je uvédomit si, v jaké roli jsme se diky vzniklé situaci ocitli.
Ztotoznéni se s touto roli ndam umozni pfizplsobit své chovani situaci a hlavné si vytvoiime

ptedpoklady pro moznou aktivni zménu své vychozi pozice.

Ptehnané snaha o pomoc za kazdou cenu, nemusi byt tim pravym feSenim, co od nds seniofi
ocekavaji. Pokusme se naucit star¢ lidi spiSe poslouchat, nasledovat je v jejich rytmu na ceste,
kterou nam ukazuji. Chceme-li do této oblasti ptinést néco nového, musime predev§im zménit

vlastni nazor na posledni etapu lidského zivota.
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4 Problematika nasili ve vztahu K seniorim

Téma nasili je velice Siroké, stejné tak jako mnoho druhti, kterymi je mozno na druhém
cloveku pusobit. Tyto jevy mizeme nejvice pozorovat ve vztahu k seniorské populaci. Napf.
v USA, Kanadé ¢i Velké Britanii je nevhodné zachazeni predpokladdno minimalné u 3-6%
seniorti, odhad vSak pochopiteln¢ zavisi na vymezeni pojmu. Dle nizké moZznosti zajistit si
dostatek kvalitni literatury, kterd se zabyva touto dnesni realitou, je patrné, Ze problematika
nasili na seniorech je dosud okrajova. V pfipad¢ stejné tematiky, ale ve spojeni s détmi

pozorujeme az 10x vice titull, které se problémem zabyvaji.

Pfi debatach o nasili jsou nejéastéji zminovany Ctyfi zakladni formy. Jde o nazor, ktery je
prezentovan i v odbornych kruzich, kdy se jedna se o nasili fyzické, dusevni, sexualni a
ekonomické (respektive financni). Tento vycet milzeme samoziejmé rozsifit o formu
emociondlni a socidlni. Pfesné urcit tyto druhy chovani mizeme, ale pouze za ptedpokladu, ze
se budeme pohybovat na teoretické trovni. V realném Zivoté se tyto formy velice Casto
prolinaji a uzce spolu souvisi. Pravé bez teoretického vymezeni neni mozné pochopit, jak
vSestrann¢ se nasili mize projevovat a jak se kazdad jeho konkrétni forma charakterizuje

(Buskotte, 2008).

Nasili se vSeobecné muze tykat vSech jedinci v zavislém postaveni. Nejen déti a seniort, ale i
zen, osob duSevné nemocnych, invalidnich, ¢i mimofadné zavislych z dlivodu ekonomickych,
etnickych 1 jinych. Pravdépodobnost napadeni se zvySuje s tumérnou jejich bezbrannosti,
neschopnosti si stéZovat, izolovanosti a vefejné nechranénosti, jsou to napf. imigranti bez

povoleni k pobytu a k praci (Miihlpachr, 2009).

Pokud bychom chtéli pochopit vznik nasili, je tfeba jit k zakladni podstaté ¢lovéka, k jeho
biologické a psychologické touze a nutnosti uspokojovani zékladnich prvotnich potieb (t;.
potieby potravy, tepla, sexu apod.) Dlouhodobé¢, neuspokojena touha po téchto potiebach,
muze vést az k tzv. frustraci a dale pak k rozhodnuti uspokojit tyto potieby za kazdou cenu,
tedy nasilim nebo dokonce az zlo¢inem. PfestoZe rodinu povaZujeme za zdkladni jednotku
spole¢nosti, mlZe se stat, ze pii neuspokojovani potieb vyplyvajicich z funkce rodiny nebo pii
nedodrzovani spolecenskych norem (manzelské nevéra, psychické nasili) dojde ke konfliktim
a poté 1 ke zmiflovanym zlo€iniim (znasilnéni, fyzické nasili, tyrani), konc¢ici ubliZenim na

zdravi, eventualné i vrazdou (Urban a kol. 1994).
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Agresivita a nasili je vrozend biologicka vlastnost. Jedna z mnohych teorii vysvétluje
agresivitu z pohledu biologického zéakladu, jako soucéast pfirozeného genetického vybaveni
Cloveka. Tato teorie chape agresivitu ¢loveéka jako zakladni vrozenou potiebu, instinkt (Viz.
priloha ¢. 5). Pro kazdou vrozenou potiebu je charakteristické, ze produkuje impulsy, které
jsou uvolilovany prostiednictvim uspokojeni potieby. V opacném ptipad¢, u Cloveéka vzrista
napéti a nepfijemné pocity. Napéti se snizuje az po uspokojeni potieby, kdy se snizuji
nepiijemné pocit a produkce impulsti se docasn¢ zastavuje (napt. hlad a jeho uspokojeni).
Samotné uspokojovani potfeby, miizeme v urcitém piipadé¢ chapat jako zdroj uspokojeni

(Vanickova a kol. 1995).

Pro pochopeni nasilného a agresivniho chovani je tieba zminit i jednu z dalSich lidskych
potieb a to potvrzeni vlastniho osobné socidlniho vyznamu. Tato vrozena psychicka potieba
se u ¢lovéka projevuje snahou po dosazeni socialné uznaného uspéchu a sebeprosazeni (Viz.
priloha ¢. 1). Kazdy clovék potiebuje, aby byl ostatnimi uznavan, kdy jeho kompetence
posiluje jeho vlastni sebehodnoceni. Takové jednani utvaii predstavu o vlastnim ja. Tato
potfeba se aktivuje v socidlnim kontaktu. Vyrazné ji lze pozorovat v socialni dynamice
skupiny, kde z ni vyplyva soutézivé chovani jedince. V téchto piipadech se jedinec snazi ve

skuping uspét a tim dosahnout uznani své kompetence a ispéchu (Vanickova a kol. 1995).

Dalsi pohled na stupiiujici se nasili jednotlivee, lze také spatfovat v agresivité celé spolecnosti.
Na vlastni kizi se o tomto tvrzeni miizeme presvédCit na naSich silnicich ¢i v policejnich
statistikach. Agresivni jedinec nemusi za kazdou cenu znamenat nékoho, kdo je spolecnosti
odsuzovan, napt. muzi, ktefi zabijeji ve valce, se stavaji ¢asto hrdiny a jsou za své jednani
vyznamenani. Nasili na nas stale pisobi a to v nejriznéjsich formach. Z televiznich obrazovek
muizeme v soucasné dobé sledovat véalku tzv. on-line a toto zplsobuje, Ze jsme jako divaci
znecitlivéli — nésili nds uz neSokuje a stale vice je povazujeme za piijatelné (Conweayova,

2007).

V souvislosti s nasilim si mizeme stale klast rizné otazky. Hraje né&jakou roli v nasilné
povaze rodinné prosttedi? Z mnohych studii, které se vénovaly tomuto tématu, mizeme
vypozorovat, ze nasilné chovani se opravdu miize predavat i po celé generace. Jedna ze studii,
kterd byla provedena na 4 000 zen v New Yorku, ukazuje, ze 80 % agresord bylo samo v
détstvi tyrano nebo bylo svédkem nasili, na vlastni matce. Je zndmo, ze chovani déti se
formuje podle vzoru jejich rodict. Pokud dité v détstvi zaziva rodinny zZivot, kdy tatinek bijici
jejich maminku je stejné béznou zalezitosti jako houska k snidani, pak je wvelice

pravdépodobné, Ze si tento model chovani pfinesou i do svého budouciho vztahu v dospélosti.
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Zde vidim jedno z velkych uskali pfi formovani nasi spolecnosti (Conweayova, 2007).

4.1 Fyzické nasili

Fyzické nasili mizeme jednoduse charakterizovat jako jednani, které obéti fyzicky ublizuje.
Lze si predstavit Siroké spektrum riznych a riizn€ nebezpecnych forem napadeni a zneuzivani.
Pocatek lze spatfovat jiz u ,,nevinného* pohlavku, ptes facku, postrkovani, kopani, Skrceni,
napadeni s riznymi piedméty nebo zbranémi a koncici pokusem o vrazdu a v nejhorSim

ptipadé zavrazdénim (Buskotte, 2008).

Z hlediska seniorti a trestné ¢innosti, kterd je na nich pachana, je nejcastéjSim projevem
,tyrani svéiené osoby®. Jde o osoby ve svétené péci ¢i vychove. Tyranim, v soudni praxi
rozumime, piedevsim zI¢é nakladani se svéfenou osobou, vyznacujici se vysSSim stupném
hrubosti a bezcitnosti a urCitou trvalosti. PoSkozend osoba toto jednani pocituje jako tézké
ptikofi. Projevené nasili chdpeme tedy jako zdmérné piisobeni bolesti, zdmérné zrafovani,
Skrceni, srazeni k zemi inspirované snizenou stabilitou ¢i o jiné agresivni vypady, ale také o
rafinovanéjsi vystavovani chladu, zlovolné odpirani jidla, 1€ka, oSetfeni apod. Té¢lesné ataky
ve svych disledcich vedou k mnohacetnym a opakovanym poranénim, podlitindm, odérkam,
zlomeninam, popalenindm, k podvyzivé a k jinym zjevnym obvykle neoSetfenym poranénim

riizného stafi (Miihlpachr, 2009).

Obecné nasili jde ruku vruce se strachem, udivem, hnévem, smutkem, zahanbenim.
Psychologové uzivaji pro oznaceni vyse uvedenych citovych prozitkd termin afekt. Afektem
rozumime, na rozdil od nélady, kratkodoby, silny citovy stav, vznikly pod vlivem nahlé zmény,
ktera mize znamenat zisk, ztratu, ohrozeni vlastnich cili, hodnot, zajmi, samotné existence
Cloveéka (viz. priloha €. 4). Mezi dalsi druhy afektivnich reakci patii také ulek, ktery je
povazovan za vrozenou obrannou reakci organismu. Plni funkci mobilizatoru vnitini energie
k vyrovnani se s hrozicim nebezpeCim. Naopak strach pfedstavuje tisnivy, nepiijemny
afektivni stav, projevujici se rlznymi vegetativnimi zménami, jako jsou napt. chvéni,

zblednuti, nevolnost aj. (Urban a kol. 1994).

Pokud hovofime o nasili, je tfeba zminit specifickou oblast jejiho psobeni a to z hlediska
prostiedi, ve kterém je pachano. Takovouto oblasti je medialn¢ zndme domaci nasili. Pti
doméacim nasili nejde jen o projevy fyzického utlaku, ale i o jiné formy. Fyzické pisobeni je
jakymsi vrcholem ledovce, ktery miize na ostatni formy nasili poukazat z divodu jeho
viditelnych nasledkt. Z tohoto divodu je tieba, aby slozky jako je policie, 1€kati nebo ostatni

blizci lidé, byly vzdy velice obezietni pii posouzeni pfi¢in vzniku riznych poranéni
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4.2 Psychické nasili

Jde o citové psychické tyrani, které miize mit pro obét” fatalnéjsi dusledky nez nasili fyzické.
Jsou zde obsazeny jak verbalni (slovni) agrese, urdzky, hrozby, zastraSovani, ponizovani,
omezovani autonomniho rozhodovani o sobé samém, snizovani sebevédomi a sebetcty. Ke
specifickym projeviim psychického natlaku na seniory patii schvalovani ¢i prosazovani
veékové diskriminace (ageistickych) a segregacnich tendenci. Zdiraziiovani, nepotiebnosti,
nadbyteCnosti, a obtizi seniorti. Neobvyklé neni vyhrozovani pfest¢thovanim, vystéhovanim
nebo umisténim v zafizeni ustavni péce. Dalsi formou psychického tyrani muize byt
omezovani socialnich kontakti, ale také opakované branéni ve sledovani oblibenych
televiznich ¢i rozhlasovych poradi, nebo omezovani pohybu - zakaz vychazeni z vykazané

mistnosti (Miihlpachr, 2009).
Reakce seniora, ktery je pod psychickym natlakem se miize projevovat riznym zptisobem.

Zmatené chovani ¢lovéka, ktery je pod vlivem riiznych vyhrizek, mé ptehnany strach, nespi
nebo trpi spankovou deprivaci ¢i potfebou nadmérného spanku, jsou jasny disledkem téchto
natlakti. Projevy mohou byt ve zmén¢ chuti k jidlu, odmitani stravy, kdy nasledkem je ubytek
na vaze, nebo naopak neobvyklé vahové pririistky. Takovy ¢lovek vétSinou ztraci zajem o své
okoli. Psychické tyrani se vyrazné odrazi na stavu seniora, kdy dochazi k tizkostnym nebo
panickym staviim. Né&kteti seniofi jako formu Utéku voli nadmérné uzivani uklidiujicich 1€kt
a sedativ, aby ne zcela vnimal negativni situaci ve svém Zivot€. U dlouhodobé¢ tyranych, mize

dojit az k pokustim o sebevrazdu (To$nerova, 2002).

4.3 Ekonomicky natlak na seniory

Finan¢ni podpora rodi¢ii pro své déti je v porfadku a je 1 Castym jevem. Tato podpora musi
ovSem vychdzet ze svobodné vile toho, kdo podporu podava. Dle provedenych vyzkumi
v USA se odhaduje, Ze az 500 000 seniorl je zde vystaveno finanénimu nebo materidlnimu
tyrani. Finanénim nebo materidlnim vykofistovanim, rozumime protizdkonné zneuZivani
majetku a finanénich prostfedki star§i osoby. Radime sem vynucené zmény v poslednich
vilich nebo jinych pravnich dokumentech. Seniorim jsou upirana prava na pfistup k osobnim

financim, jejich sprava, finan¢ni (iskoky, triky, klamani) a podvody (Kalvach, Zadéak, 2004).

V ptipadé, Ze je senior pod nechténym ekonomickym tlakem, miiZe navenek vysilat rlizné
signaly projevujici se zménou v jeho chovani. V ptipadé€, Ze jsou seniorim odpirdny nebo

néjakym zplsobem kraceny jeho finance, nastavaji problémy s nemoznosti si nakoupit po-
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ttebné potraviny a dalsi zédkladni potfeby. Vznikd poté nadhla nebo nevysvétlitelnd neschop-
nost platit Gcty. Patrna je nerovnomérnost mezi pfijmy a zivotni Grovni seniora, ktera je dal-
Sim dikazem, Ze néco neni v poradku s jeho financni situaci. Velice Casty projev tohoto tyrani

je v bezdiivodném prevodu majetku starSich na jiné osoby (Tosnerova. 2002).

4.4 Systémové tyrani a zneuZivani

Jde o specidlni formy tyrani, ve kterych hraji hlavni roli instituce, proto n€kdy volime termin

»institucionalni tyrani. Dasledkem tohoto tyrani je tzv. druhotné ponizovani.

V piipadé¢ systému, jenz byl ptivodné budovan s opaénym zamérem, mizeme pozorovat i tyto
negativni jevy. NejCastéjsi instituci, ve které byva tyrani praktikovdno, jsou nemocnice a jina

zdravotnicka zatizeni (HaSkovcova, 2004).

Do skupiny systémového tyrani ¢i znevyhodiiovani Ize zatadit i zanedbavani. V tomto ptipadé
musi jit o zanedbavani ze strany instituce ne o vlastni ne¢innost seniora. Formou zanedbavani
muze byt, neposkytovani adekvatni stravy, Cistého obleceni, bezpecného a pohodlného mista
k zivotu. Ve zdravotnickych zafizenich jde o dobrou zdravotni péci a dohled nad osobni hygi-
enou, odpirdnim socidlnich kontakti. Specidlné muiize jit o neposkytnuti potiebné¢ pomucky

nebo neni zajistén potfebny dohled kvalifikovaného personalu (Kalvach, Zadak, 2004).

4.5 Shrnuti

Mezi krizové jevy, které ve spojeni s nasilim ovlivituji dneSni spole¢nost, jsou vybuchy ex-
tremismu, obCanské valky a terorismus. Nardst kriminality je v§ak patologickym jevem, ktery
téZce zasahuje pfimo do osobni sféry jedince. Mezi nejcastéjsi trestné ¢iny pachané na senio-
rech patii kapesni kradeze, kradeze vloupanim do bytl,, domt, sklepti, rekreacnich objekti,
automobilt. Dale loupeZe, podvody, vydirani a imysIné ublizeni na zdravi. V ptipadé sekun-
darni pomoci takovému jedinci, je dulezité, aby ziskal sebedtvéru a silu k tomu, aby se na
zékladé informaci odbornikii dokézal sim rozhodnout a svoji situaci s odborniky fesit. Cim
diive obét nasili vyhleda patficného odbornika, tim vétsi je nadéje, Ze bude problém vyfesen
ve stadiu poradenské pomoci. ,,Za optimalni feSeni prevence nasili na seniorech a v rodinach
vubec povazujeme vychovu ke zdravému sebevédomi, zodpovédnosti za své chovani, k volbé

vhodného partnera, samostatnosti a toleranci, a to jiz od détstvi® (Miihlpachr, 2009, str. 87).
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5 Empiricka ¢ast - hodnoceni ohroZeni senioru

Hlavnim cilem této diplomové prace, jak jiz bylo feceno v uvodu, je vymezeni zvlaStnosti
ohroZeni seniorti v Souvislosti s na nich pachanou trestnou ¢innosti. K dosazeni tohoto cile je
nutno uvést konkrétni ptiklady kazuistik z Ceské republiky a na jejich procesech navrhnout
nastin moznych aplikovanych forem pomoci, vychézejicich z viktimologickych pfistupi.
Pojem kazuistika neni do soucasné doby jasn¢ definovany. Nejcastéji se odvozuje od
latinského slova casus (pifipad, udalost, nahoda) a ukolem je ,,prvotrady a vyCerpavajici popis,
piipadn¢ analyza urcit¢ho piipadu“. VéEtSinou jde o procesy geneze a konfrontace, kdy
kazuistika slouzi na ilustraci nebo vyvozeni teoretickych zavéri, pracovnich hypotéz apod.
Kazuistiky mimo jiné také slouzi k pohotovému rozpoznavani tézkosti klientd a poskytovani
ucinné pomoci v prub¢hu celostniho socialniho procesu. Formovat miizeme jen to, co dobie
vSeobecné, ale v specidlni pedagogice obzvlasté, ma kazuistika nezastupitelné misto na
dokresleni rozhodovéani v ramci individudlni starostlivosti v oblasti vychovy a vzdélavani

jednotlivet (Hucik, Hucikova, 2009).

5.1 Pouzité metody a nastroje hodnoceni

Pro hodnoceni ohrozeni seniori bude pouzita jedna z takzvanych heuristickych metod, ve
kterych jsou zjiStovana stanoviska expertd i laiki. Touto metodou Vtéto praci je
brainstorming. Je pouzit pro kvalitativni analyzu a hodnoceni dat z kazuistik, smétujici ke
stanoveni hypotéz. Smyslem zde je nalezeni novych a méné neobvyklych feSeni urcitého
problému. Podstatou pii brainstormingovych sezenich je, aby zde dochézelo ke vzniku co

nejveétsiho poctu novych napadu, pti¢emz se uplatiuji nasledujici pravidla:

. Z4dny napad nesmi byt kritizovan.

. Cim je myslenka ptivodng;jsi, tim Iépe.

o Je kladen dliraz na mnoZzstvi napadi.

o Zdokonalovani napadl ostatnimi je podporovano.

Brainstorming klade diraz na skupinové mysleni a stal se velmi oblibenym, ¢asto uzivanym a
velmi u¢innym nastrojem kvalitativniho vyzkumu.

Pro aplikaci kvalitativniho vyzkumu v této diplomové praci byl v pfedchozich kapitolach
poskytnut popis a rozbor entit, ucastnych na scéné nasili a trestné ¢innosti, pachanych na
seniorech. Z toho vyplyva nutnost poskytnout uc¢inné prostredky a postupy podpory, ochrany

a pifimétené obrany seniorli pfed nésilnou a trestnou c¢innosti na nich pachanych. V této
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problematice je nutno definovat ptfedpoklady, omezeni a okolnosti feSeni této diplomové
prace. Ty jsou zahrnuty v nasledujicim navrhu pfedmétnych procesit a v testovani

nasledujicich hypotéz.

5.1.1 Stanoveni hypotéz

Kvalitativni vyzkum v této diplomové praci slouzi k aplikaci dale uvedeného procesniho
pristupu a k naslednému odvozeni navrhil na viktimologicka opatfeni. Nekteti metodologové
chapou kvalitativni vyzkum jen jako pouhy dopln€k tradi¢nich kvantitativnich vyzkumnych
strategii. Jiny pohled vidi tuto metodu jako jejich protipdl nebo vyhranénou vyzkumnou
pozici ve vztahu K jednotné na piirodovédnych zakladech postavené védé. V soucasné dobé
neexistuje jediny obecné uznavany zptsob, kterym lze vymezit nebo dé¢lat kvalitativni
vyzkum. V typickém piipad¢ kvalitativni vyzkumnik vybira na zac¢atku vyzkumu téma a urci
zakladni vyzkumné otazky. Otazky miize modifikovat nebo dopliiovat v pribéhu vyzkumu,
zejména behem sbéru a analyzy dat. Z tohoto diivodu se nékdy kvalitativni vyzkum povazuje
za ,,vychodisko z nouze* nebo téz ,,pruzny typ* vyzkumu v situacich, kdy neni mozno ziskat
dostate¢n¢ hodnovérné a statisticky dostateéné presvédCivé soubory dat. Dusledkem je, ze
Vv prib¢hu kvalitativniho vyzkumu nevznikaji pouze vyzkumné otazky, ale také hypotézy i
nova rozhodnuti a feSeni problematiky. Prace kvalitativniho vyzkumnika je pfirovndvana k
¢innosti detektiva, dedukujiciho, verifikujiciho, nebo falzifikujiciho induktivni hypotézy.
Kvalitativni vyzkumnik pak vyhleddavd a analyzuje jakékoliv informace, které ptispivaji k

osvétleni vyzkumnych otazek, provadi deduktivni a induktivni zavéry (Hendl, 2005).

Prvni faze vyvozeni hypotéz této diplomové prace cestou brainstormingu prob&hla v okruhu
policistd Obvodniho oddéleni v Ivancicich za pfispéni dvou €lenidt Sluzby kriminélni policie a
vySetfovani pro Brno venkov se specializaci na potirani kriminality na seniorech. Druha faze
zahrnovala pfesnou formulaci hypotéz, pficemz o soucinnost byli pozadéani vybrani odbornici
z Univerzity obrany v Brné. Vysledkem téchto ,,mozkovych bouii* byl vznik nasledujicich
Hypotéz:
1. Metodu DYVELOP je moZno pouZit na modelovani procesii viktimizace.
2. Zjisténi drobného ,antropologicky tolerovaného* ndsili na seniorech je moZno
viktimologicky zastitit.
3. Utinnost opatieni skutecné pomoci a ochrany seniorii je zdvisld na povédomi o
jejich moZnych ohroZenich.
4. Nejucinnéjsi podpora ochrany a urovné piipravenosti seniorui v soucasnych
podminkdch spociva v diisledném zveiejiiovini kauz a redalnych ohroZeni, v seniory

sledovanych hromadnych sdélovacich prostiedcich.
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5.1.2 Metodologie DYVELOP

Pro instrumentaci rozhodovani o hodnovérnosti stanovenych hypotéz, se jako
nejvhodnéjsi nastroj kvalitativniho vyzkumu v této diplomové praci jevi metoda
DYVELOP — Dynamické vektorova logistika procest, ktera mimo jiné predstavuje jakési
»esperanto procesniho piistupu‘. Procesni pfistup, byl poprvé standardizované definovan
ve velmi vyznamné globalni norm¢ pro systém fizeni jakosti ISO 9001/ 9004: 2000 /
2008, kde je zduraznéna ,,nutnost, ze pokud ma jakakoli organizace fungovat efektivné,
musi identifikovat a Fidit mnoho vzdjemné propojenych cinnosti. Cinnost, kterd vyuziva
zdroje a je Fizena za ucelem premény vstupu na vystupy, miuze byt povazovana za proces.
Vystup z jednoho procesu casto primo tvori vstup do dalsiho procesu. Aplikovani systému
procesii v ramci organizace, spolu s identifikaci a vzajemnym piisobenim techto procesii, i
jejich management, Ize nazyvat ,, procesnim pristupem . Vyhodou procesniho pristupu je
pokrocilé Fizeni, které je poskytovano pri zietézeni individualnich procesu s jakymkoli
procesnim systémem, stejné jako pri jejich kombinaci a interakci. Takovy pristup, je-li
pouzit v ramci systéemu managementu jakosti, zduraznuje duleZitost:

a) pochopeni a uspokojeni potreb,

b) potrebnosti uvazit procesy ve smyslu pridané hodnoty,

¢) obdrzeni vysledkii procesni vykonnosti a ucinnosti, a

d) neustalého zlepSovani procesii zaloZzeného na objektivnim méreni (Urbanek, 2012).

Metodologicky je DYVELOP vyvinuta pro pochopeni a disledné uziti vySe uvedeného
procesniho pfistupu s podporou a asistenci pocitacli a velmi vhodnym zptsobem dopliiuje a
rozviji jiz obecn& vzity piistup systémovy. Nejde vSak pfitom o navySeni sloZitosti
problematiky, ale naopak smeétuje k sofistikované jednoduchosti, ucelnosti, efektivité,
propracovanosti, integraci, univerzalnosti a pFivétivosti pro uzivatele. Navic, metodologie
DYVELORP je neustale uspé$né testovana v mnoha aplikacich a prostiedich a ukazuje se, Ze
tato metoda je jednoduSe vyuZitelnd, moZno fici ve vSech oborech lidského pocinani: v
pfirodnich 1 humanitnich védach, pii tvorbé projektové dokumentace, v managementu, v
sociologickych, socidlnich 1 biologickych aplikacich i ve vSech rezortech néarodniho
hospodarstvi — v primyslu, obchod¢€, ekonomice, vyrob¢, zdravotnictvi, skolstvi, zemédélstvi,
obrang, dopravé, logistice, bezpecnosti atp. Jedna se tedy o vyrazné mezioborové uplatnéni ve

Skale doslova ,,od psychologie, az k industridlni automatizaci®.
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Jazyk metody DYVELORP je z principu oprostén od pojmu, které¢ béznému uzivateli pocitace
zni cize. Naopak, pfijima a zavadi pragmaticka (uspokojujici subjektivni potfebu) vnimani
pojmt a jejich zavislosti, kterd u béznych piijemcii vyvolava zddané chovani.

Cilem aplikace DYVELOP v této diplomové praci je vyuziti velmi jednoduchého a
uzivatelsky pratelského (i kdyZ exaktniho) obrazkového vyrazového aparatu. Jeji jazyk je
jasn€ srozumitelny a umozZiuje znazornéni entit a zejména jejich vztahii za ucelem
interoperabilni vymény informaci a sluzeb v jakychkoli prostfedich. DYVELOP zde v zasadé
pracuje jen s pojmy, tématy a dé&ji, jez maji n¢jaky vztah ke kli¢ovym sloviim, zapsanym ve
sloZzenin¢ z prvnich pismen nadzvu metody. Témito klicovymi slovy jsou = Dynamicka
Vektorova Logistika Procest (Dynamic Vector Logistics of Processes). Dynamicky (v
realném Case) pracuje s vektorové (smérove) urCenymi graficko-matematickymi vyrazy,
pouzivajic logistiku (nauka o tocich) relevantnich (souvztaznych) procest (dynamickych
fetézcl vzajemné propojenych véci a ¢innosti, integrovanych do prostiedi, majicich konkrétni

vstup/vystup a funkce).

ROLE NA SCENE
HROZEB, OHROZENI A NEBEZPECI PRO SENIORY

Subjekty viktimologie:
Uéastnici & Cinitelé

Objekty

(entity, bez nichz
neni mozno
scénu realizovat)

Ucastnici

zakladni,

ucastni ex
post

Cile, ucely,
Naklady,
Domény,
Prostredi,

AN
Ucastnik
hlavni,
ucastny ex

Delikventi, Scéna, Nasili,
Trestna €innost, Zdroje,

ante &
tempore

Zlocinna,
nasilng,
vydéracska,
vykoristovatels
ka, ziskuchtiva
a Skadcovska
entita, U€astna
na UDALOSTI

Spolecenstvi
senioru;
Preventivni/
represivni/
zachranné/
ochranné sily
& prostiredky;
VASK
Viktimologové;
Dobrovolnici;
Humanitarni
organizace...

Majetek, Uspory, Penize,
Ekonomika, Spole¢nost,
Spolecenstvi, Kultura,
Zdravi, Nemoci,
Infrastruktura, Ulice,
Interiér, Exteriér,
Kulisy, Mediatofi,
Provokatéfi, Aktéri,
Herci, Agenti, Hraci,
interpreti, Faktory,
Ochrana, Pristroje a
zarizeni, Klam,
Prevence,
Viktimologie...

Seniofri,
Pripady uziti,
akcni a
UDALOSTI
(mimoradné),
Lidska sidla,
Domovy ,
Realna
operace, ...

Obrazek ¢ 1 Struktura roli na scené.
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Trest,
Kostymy,
Kryti,
Okolnosti,
Mapy, Banky,
Bankomaty,
Substituti,
Scénar,
Maskovani,
Prevence,

Plany...




Jako modelové operacni prostfedi metody DY VELOP je vyhodné v redlném case pouzivat
prednostné MS Office, zejména zivy PowerPoint™®, respektive obrazkovy SmartArt™®, ve
stylu uvedeném na dalSich obrazcich. To proto, ze tato aplikacni software jsou bézné
nainstalovdna na vét§in€ pouzivanych pocitaci v narodnich jazycich i1 v angli¢tiné, coz
umoznuje pohotové, flexibilni, piehledné, exaktni, reprezentativni a snadno pochopitelné
vyuziti s vysokou pfidanou informaéni (vypovidaci) hodnotou bez narocné predbézné
ptipravy. V této souvislosti je navic nutno zddraznit pohotovost DY VELOP k prezentacim,
coz vede k neobycejnému zefektivnéni mnohostranné interakce a pochopeni sdéleni na scéné
trestné a nasilné ¢innosti, postihujici seniory.

Naésleduji definice n¢kterych v této diplomové préci pouzitych zdkladnich pojmii:

Role — vychazi z rozliSovaci arovné entit scény dusevniho, fyzického nebo majetkového nasili
a (jmy proti seniorovi.

UDALOST - vyskytly ptipad dusevniho, fyzického nebo majetkového nésili a Gjmy proti
seniorovi, iniciujici naslednou (ex post) viktimizaci.

Pachatel f - zlo¢inna, nasilna, vyderacska, vykotistovatelska, ziskuchtiva a skidcovska
entita, u¢astna na UDALOSTL Pachatel na Obrazku ¢. 1 vystupuje v roli hlavniho
ucastnika, vyplyvajici z jeho vztahu k dotéené scéné hrozeb, ohrozeni a nebezpeci pro
seniory. Ugastnik hlavni musi byt na této scéné operaéné (ex ante & tempore) Giéastny.

Obér - senior, ktery spolu s dal§imi ucastniky dotcené scény je zarazen mezi UcCastniky

zékladni.

PR S L S
SLANVANY S
A = '» /k‘(gD) . .'(, A »

vl P SE X

symboly pro prostredi
(Environment)

Obrazek ¢. 2 Symboly pro prostiedi
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Morfologické symboly pro prostiedi, vybrané z nastroji kresleni v MS Office, jak je ziejmé
z Obrazku €. 2, jsou rozevlaté dvojite¢ ¢arkované ohrani¢ené utvary. Ve dvojrozmérném (2D)

vyjadfeni maji tvar vlajky a ve 3D tvar oblaku s vepsanym oznac¢enim ENV.

Cary, ohraniujici tvary, reprezentuji rozhrani, které oddéluje dvé entity. Rozhrani hraji
vyznamnou ulohu pii vyjadieni sémantické relace (vztahu) negace (viz Obrazek €. 5) s jinou
entitou. Entita je cokoli, co existuje, nebo co si Ize v lidském védomi piedstavit. Retézce jsou
kone¢né posloupnosti urCitych entit do dobie uspoifddanych mnozin. Integrace vyjadiuje

vztah entit k okoli a jejich zaclenéni do prostredi.
Nasleduje piiblizeni nékterych entit metody DY VELOP:
OPERACE

KdyZ pominu medicinsky vyznam slova operace, pak v angli¢tiné (the operation) je cokoli co
je provozovéano. Lze si povSimnout, Ze naptiklad Operacni programy EU nemaji nic
spoleén¢ho s chirurgickymi zakroky, ale jsou ,operovany 1 zdrojové kryty a
provozovany* v ramci Strukturalnich fondt Evropské unie. V zasad¢ je operace, urc¢ena tiemi
doménami a to jsou realné prostiedi, cas a prostor. Z hlediska implementace procesniho
pfistupu v DYVELOP pak vyplyvd obecnd definice: ,,OPERACE je procesni fetézec,
integrovany V redlném prostiedi, ¢ase a prostoru, ktery pfislusSnymi ciniteli uskuteciiuje
implicitni ptisobeni na stav, chovani a piiznaky procesnich entit za icelem dosazeni urcitych

cilt, explicitn¢ zadanych ptislusnym ucastnikem. ,,

PROCESNI SYSTEMY

Na Obrazku ¢. 3 je predstavena dal$i vyznamna entita metody DYVELOP — procesni systém
(the process system) — PrS, coz je systém, vnémz se realizuje pfeména (dale jen
transformace) vstupii na vystupy, uspokojujici potreby hlavniho castnika. Tim se vytvari
predpoklady poskytnuti produktu anebo sluzby definovanému prostiedi ENV XY. Vykonnost
a ucinnost PrS 1ze hodnotit rozdilem hodnoty vystupu, minus hodnoty vstupt, kteryzto rozdil
vyjadiuje velikost procesnim systémem poskytované pridané hodnoty.

Morfologicky symbol pro ikonu procesniho systému je jednoduchymi useckami ohraniceny
mnohouhelnik (vyjma Sestitthelniku, ktery pfislusi ,,udalostnimu ptipadu®. Je téZ mozné
morfologické (grafické) vyjadieni verbu parametrizovat minimalné¢ jednou doménou

(parametrem), jiz miZze byt redlny cas.
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Obrazek ¢. 3 Procesni systém

PRIPADY

Na Obrazku €. 4 jsou uvedeny tii symptomaticky (svymi projevy) odliSné pripady operacni
scény. Jejich morfologické symboly jsou ohrani¢ené jednoduchou carou a reprezentuji tfi
sémanticky odliSné pripady/ stavy/ kauzy. Prvni je tzv. PFipad uZiti, majici morfologicky tvar
jednoduchou ¢arou ohrani¢eného ¢tyfuhelniku s oblymi rohy, s vepsanymi pisemnymi znaky,
mluvnickych gerundii, nej¢astéji s koncovkou ,,ici* (naptiklad zobrazujici, délajici, pracujici,
Cinici atp.), nebo podstatnych jmen slovesnych (naptiklad promitani, délani, piskani, hrani

bojovani atp.).

- délatiAtribut

akcniPripad
udalostniPFripad

UdalostniPFipad AkeniPripad je
PripadUZziti je komplexni Fetézec ch kterizuje operac¢ni funkci,
specifikovanych procesu, kde se operaé&ni zamérenou na tranzitni
vystup z jednoho procesu casto SeEnET & SiuEe zménu stavu,
pFimo tvoFi vstup do dalsiho o . viastnosti, chovani a
procesu, coz vyzaduje definici udalosti. atributa v’éci v rameci
vztahu jeho aktéru k prostredi, okoli, ” -
okolnostem a zejména k z 1 realné operace.
ucastnikim, na zakladé j
pozadavku je iniciova
provozovany a jejichzZ ci

pripadUZiti

pripada, kauz, stava a priznaka
na operacni scéné

Obrazek ¢. 4 Pripady operacni scény.
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Udilostni p¥ipad, byva v DYVELOP nejcastéji spojovan s operacni scenérii kazuistik.
Udalostni ptipad pak charakterizuje vyskytujici se operacni scenérii a situaci kauzalni udalosti.
Do morfologického tvaru jednoduchou carou ohrani¢ené¢ho Sestithelniku je oznaceno
podstatné jméno nazvu (the tag) udalosti (napiiklad (Pozar), (Zasah), (Katastrofa),
(Zneuzivani) atp.).

Akéni pripad, vyjadiuje inherentni operacni ¢innost, funkci, psobeni, interakci, dopad, akci/
reakci a disledek. Akéni ptipad je tedy operacni funkci zamétenou na tranzitni (priitbéznou)
zmeénu stavu, chovani a atributu véci. Kolekce akénich ptipadi ztvariuje udalostni ptipad.

KVALITATIVNi VZTAHY

Pro pochopeni zvlastnosti DY VELOP jako typické metody kvalitativniho vyzkumu je nutno
zdiraznit rozdily mezi pojmy vztah a vazba. Vztahy vyjadiuji predev$im kvalitativni
vyznamové (sémantické) souvislosti, vyuzivajici teorii mnozin a logistiku. Logistika je zde
vnimana jako nauka o libovolnych focich (materiald, informaci, financi, penéz atp.). Vyjadfit
kvalitativni a dokonce i metakvalitativni vztahy logistické je zvlastni schopnosti DY VELOP.
Ikona (symbol, znak) logistického vztahu ma charakter procesniho systému a morfologicky
tvar pétithelnikové Sipky (z nastroju kresleni MS Office, styl ,,ukazatel cesty*), prochazejici
rozhranim od zdroje (u paty Sipky) k cili (u Spicky) — viz Obrazek ¢. 5.

Sémantické vztahy - Booleanska Logistické vztahy - ménici se
algebra: kvalita produktivity toki davek, zde

':. plati, ze X/z = ylt

» a, &, [AND], N, ®,

Metakvalita toku:
»hebo, [, [OR], U,

,he“, [NOT], g, x

e
-
IS
-
S

~
[
S
~

symbolika vztahl a vazeb

Obrazek ¢. 5 Vztahy a vazby

65



Kdezto oproti vztahum, vazby vyjadiuji skladebni (syntaktickd) pojitka mezi entitami, Na
Obrazku €. 5 jsou znazornény strukturdalni vazby, dlouhd desetileti vSeobecné znamé
a vyuzivané v obecné teorii systémil, vyuzivajici Carové (spojnicové) propojeni entit:

asociace, zavislost, zobecnéni a realizace.

ERBY

Nyni je tfeba konecné vysvétlit, jak metoda DY VELOP piisla k vySe avizovanému piidomku
»esperanto®. Vychazeje z réeni, ze ,,jeden obrazek vyda za tisic slov*, potom DYVELOP se ve
velké mife morfologicky (tvarové) vyjadiuje prostiednictvim specidlniho graficko
matematického diagramu nazvaného Erb (the Blazon). Erb pak ma tu jedine¢nou schopnost,

ze dokaze vyjadrit vztahy (téz relace) v kolekcich entit.

Erb se tak stal grafickym vyrazem ,esperanta procesniho pfistupu®, protoze je zejména

schopen zobrazit, popsat, analyzovat, hodnotit, modelovat i simulovat jakékoliv procesy.

Erb je procesnim metamodelem (mapou), ktery pomérné jednoduchou formou znazornuje

slozity informacni obsah tak, ze role entit vyjadiuje ve virtudlni realit¢ na procesni scén¢.

Pragmaticky je Erb ,,odvozeninou erbovnich §titd Slechtickych roda®“. (Pragmaticka
srozumitelnost Erbii je vSak mezioborova - interdisciplinarni).

Semioticky, Erby ,,vypravéeji ptibéh“. Morfologicky Erby pouzivaji obrazky — diagramy.
Sémanticky maji Erby tu ojedinélou vlastnost, ze jsou schopny kvalifikované¢ a exaktné

vyjadiit vztahy entit. Syntaxe erbll umoziuje pouziti mnozinové matematiky.

ZMENY

Zména, jako bytostné neodmyslitelny atribut procests, je dynamicky jev. Rizené zménové
procesy maji své programy. Historicky relativné ,,nejstabilngji je naprogramovana zména v
biologickych nosi¢ich genetické informace — Vjadru bunék. Ztoho vyplyvd jeden ze
zékladnich zménovych piipadii uziti vSech procesnich systému — stdarnuti.

Doposud vsak nikdo nemtlize zodpovédné tici, jaké ma starnuti cile a o jeho smyslu se vedou
diskuse nejCastéji v teologickém prostiedi. Lidskymi smysly vnimatelnd dynamika této
zménové funkce vredlném a zeyména viditelném prosttedi nebyva ,piilis
boufliva™ v porovnani naptiklad s dynamikou zménovych procesii, které jsou pozadovany od
objektli industridlni vyroby. Je vSak jasné, Ze neZ zacnou procesni systémy starnout, musi
predtim nezbytné aplikovat vstupni termindlni pripad uziti - poéeti, neboli absolvovat

operacni funkci - pociti. To vSak neni pfedmétem této diplomové prace.

Zménové procesy maji mnoho modalit. Naptiklad ve vesmirném prostiedi nezivého svéta je
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zménova problematika ,,prozatim jen popsana fyzikalnimi zdkony a jejich funkcemi, z nichz
nemalo je doposud nepoznano*. Napiiklad i chaos a turbulence maji sva pravidla a fakt, Ze je
doposud neumime fidit, na tom nic neméni. Zména v globalnich méfitcich industridlniho
spolecenstvi se stala vSe-prostupujici, neustalou a hlavné¢ obvyklou. Navic se zrychlilo i
tempo zmén.

Pfipustil-li jsem, Ze kazda zména ma svlij program, pak je nutno i pfipustit, Ze zména je
fiditelnd. Neustalé a opakované (cyklické) ptsobeni téhoz programu, které Cini proces
cyklicky aktivnim, musi byt energeticky ,,zZiveno* praci. Prace jako fyzikalni transformace
energie probiha napfi¢ vSemi procesy a je hlavnim implicitnim faktorem umélych procest i
jejich zmén. Préce se tak stava zakladnim zdrojem pridané hodnoty. Tato ptidand hodnota se
ve spoleCenském (zejména industridlnim) prostfedi pfeménuje a je zdrojem hodnot
ekonomickych. Takovyto typ procesni zmény budiz nazyvan reprodukce.

V soucasné industridlni a znalostni spolecnosti a zejména v produkéni ekonomické sféfe je
uplatiovano komplexni hledisko ,trvale udrzitelného rozvoje“, jehoz dusledek je, Zze
Z hlediska ,,starnuti v redlném case* kazdy vyrobek prochazi takzvanym ,.Zivotnim cyklem

produktu®, ktery se cyklicky opakuje jako ,,fraktal* (sobé podobny utvar).

5.2 Modelovani ohrozeni senioru metodou DYVELOP

Kvalitativni vyzkum procesni/systémové scény ohrozeni seniorii je v této diplomové praci
zavrSen modelovym erbovnim vyjadienim prostiednictvim metody DYVELOP. To zde poc¢ina
definici a analyzou entit, vztaznych k modelovanému scénickému piipadu ohrozeni seniord,
ve zvlastni analytické Tabulce kauzalnich entit. Tato tabulka ma tii sloupce:

e V prvnim jsou morfologicky uvedeny stru¢né nazvy, respektive symboly vztaznych,
ucastnych a pusobicich entit na scéné.
¢ Ve druhém sloupci je sémanticky podrobnéji uveden vyznam a role téchto entit.
e Ve tiretim jejich blizsi pragmatické urceni ve scénickém piipadu.
Cela tabulka je analytickou entitou DYVELOP.
V tadcich Tabulky jsou vyjmenovany vSechny vztazné, ucastné a plsobici entity na scéng,
V hierarchickém pofadi od nejobecnéjSich ke zvlaStnim:

e Prostiedi (ENV);
e Procesni systémy (PrS);

e Pripady Uziti (téz use Case), udalostni a akcni (téZ operac¢ni funkce) a ostatni

(0castnici, rozhrani, vazby, vztahy, tendence, nastroje, objekty, stroje a zafizeni,...).

Urcitou ulohu v DYVELOP hraji i barvy (zejména semaforové) entit, které v Tabulce i

v erbech dokresluji ptislusné stavy, vlastnosti, chovani a atributy entit na scéné.
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Analyticka tabulka kauzalnich entit ohrozeni seniort

majetkové uymy

Nazev/ symbol Vyznam, role Blizsi uréeni
Obét’ nasili, trestné ¢innosti a osoba seniora - zikladni
Senior ’ ucastnik UDALOSTI,

dominantni cil a objekt,

Vyskytly akt fyzického 1 dusevniho
nasili a majetkové Gjmy proti seniorovi

kauzalni ptipad, iniciujici
viktimizaci

pS

Pachatel nasili, trestné ¢innosti a
majetkové Ojmy

procesni systém hlavniho
¢astnika UDALOSTI

NeformalniOkoli

Prosttedi socioENV& ENVhrozby
antropoENV &zlo¢innyENV &neformal
niENV minus (bez) Seniora

vztazné okoli seniora bez
n¢ho a bez jeho formalniho
okoli

Prostredi formalniENV&

vztazné okoli seniora bez

Seniorum

FormalniOkoli legislativniENV & represivniENV&  [ného a bez jeho
zlo¢innyENV minus (bez) Seniora  [neformalniho okoli
T - (1r . |urady a instit rejné
Prostiedi fungovani formélnich vztahi, lsltr;tn}i]: 1;;1 ucszgllzgrej nea
ENVformalni procesu a instituci, dot¢ené vztahem k pravy, Y

justice, vSechny slozky
1ZS...plus Senior

ENVneformalni

Prostiedi fungovani neformalnich
vztaht, vazeb a procesu, vztazné k
Seniorim

sousedé, blizci, lidé,...,
zaujimajici postoj k obétem
+ Senior

Zivotni prostfedi seniorti

hlavni doména
kvalitativniho vyzkumu DP

Spolecenstvi neformalnich i formalnich
vztahil seniorENV, zalozenych na

prostiedi vztazného

antropoENV e . . . y 1 y .
P souziti a vzdjemné pomoci (napf. lidského spolecenstvi
domov dichodcit)
Zlotinné, ndsilné, vydEracske, o izje hrozbu
vykoftist'ovatelské, ziskuchtive a {
e s . Y UDALOSTI
Skiidcovské nepratelské prostredi
ENVzlo&inu Neptatelské prostredi zlocineckych Zloginci 7 povolani
struktur
Prosttedi, v némz Ziji seniofi se svymi | , , . T
" o . oo zakladni vztazné prostredi
ENVblizkych ptibuznymi, druhy, slouzicimi, asistenty L
S ; seniortl
a lidmi ze sousedstvi
1 Tt et . Zakony, Vyhlasky,
exLegeENV Prosttedi legislativnich standardi acony ’Vy asky,
Naftizeni, sankce, tresty
- . T . g . ¢h hazi veétsi
ENVkriminogenni Prosttedi vyvoje a plisobeni delikventil Zneno pochazl vetsina
pachatell
. Nejobecnéjsi socialné-sociologické  |poskytujici socialni a
SocioENV . . Y C o eex
spolecenské prostiedi zdravotni pojisténi
ma specifické zdkony,
ENVreligio Nabozenské prostredi ¢astecn¢ podpoiené
exLegeENV a socioENV
- T olicie, soudy, justice,
represivniENV Prostfedi vykonu represe P Y.

ozbrojené sily
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medialniENV

Prostiedi sdélovacich prostredkt

noviny, rozhlas, televize,
Internet

PrSitok

Proces utoku, poskozujiciho a
pusobiciho Gjmu seniorovi

proces iniciace viktimizace

Bezprostiedni nasledky utoku,

procesy primarni

PrSujma projevujici s poskozenim, traumatema | . <
. : : viktimizace
Ujmou seniorovi
PrSreakce Reakce na Gjmu formalniho/ procesy sekundarni
neformalnihoENV viktimizace
Zpétna vazba na psychickém a procesy tercialni
PrSfeedBack fyzickém stavu seniora viktimizace
Procesni systém ptisobeni pachatelt natuseni, agresivii a
o ptilezitostni , pted
PrSoportun puvodem z antropoENV, nebo . S
A UDALOSTI nezjevni
ENVblizkych .
pachatelé
Procesni systém zloc¢ineckych struktur,
PIS 710&Strukt orga}mz,ujlcuzl} psycl}lc,ke’: a’fy’21f:ke zkus:em’pachz'ltele, zjevny
nasili, zlo¢in, vydirani, tyrani, protivnik seniora
ucastnych na UDALOSTI
PrSnasili Produkuje psychické a fyzické ngsili |*RropPogenni procesni
system
PrSzéchrany Procesni Vsystefny Zac;hrazly zdravi, IZS,‘ Vzgchrappe sluzby,
zivotil a majetki Hasici, Policie,
PrSochrany Procesni systémy ochrany, pomoci a posvkytul e sluzbu
asistence potiebnym
PrSedukace Procesni system}/ vyuky, vzdélavani a posvkytuje vzdélavaci
vychovy sluzby
PrS 1 Tok informaci
PrS 2 Tok materialu
pocititUjmu Piipad reakce obdti na UDALOST  |opera¢ni funkce

¢initPozitivniViktimizaci

Operacni funkce generujici soucit,
sourucenstvi, uctu, solidaritu, litost

vymezuje vztahy obéti s
okolim

CinitNegativniViktimizaci

Operac¢ni funkce generujici nendvist,
Skodolibost, zavist a syndromy
(posttraumaticky, stockholmsky... )

zpétné vazby obéti s
hlavnim tcastnikem, anebo
ne/formalnimiENV

Operacni funkce generujici divéfivost,

akéni piipad — explicitni

divérovat bezstarostnost, lehkomyslInost a  Can
y chovani Seniora
bezelstnost
. , Operacni funkce generujici opatrnost, [akéni pfipad — explicitni
CinitObezrietnost P o o SCNCTWC Ob prpac = xp
nedivéru, odmitani a strohost vlastnost Seniora
Organismu seniorll inherentni zména |ak¢ni pfipad — implicitni
oslabovat L )
stavu operacni funkce Seniora
obavatSe inherentni operacni funkce, pisobici na |akéni ptipad iluze strachu,
obét’ — implicitni atribut Seniora vytvofené v mozku Seniora
. Operacni funkce, zptisobujici o ]
okrast P . > 2P ! ak¢ni ptipad okradeni
majetkovou Ujmu
e Pripad uziti psychické, fyzické a rocesni fetézec naplnujici
useCaseViktimizace P psY y p p

majetkové ijmy, nasledovany primérni,

cile Pachatele na obéti
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sekundarnimi a tercidlnimi procesnimi
retézci viktimizace

Procesni fetézec, realizujici, postupy a |[ptipad uziti
useCaseViktimologie opatieni, navrhovana spolecenstvim  [viktimologie
viktimologickych aktérii (viktimologl)

Kritické rozhrani je spolecné vice entitam

ViktimologickyINSTITUT Instituce, jejiz vznik si prosadi

o \ Budouci entita
viktimologové

Na nasledujicich erbech jsou modelovany ,,ptibéhy ohroZeni seniori*“. Na operacni scéné
Obrazku €. 6 na vztazném prostiedi ,,SeniorENV* jsou v elipsoidnich tvarech (viz téz
Obrazek €. 4) s prislusnymi slovesy akénich ptipadii modelovany ¢tyfi nejvyznacngjsi funkce
Seniora: ditvéiovat, ¢initObezietnost, obdvat a oslabovat. V dolni ¢asti je Obrazek doplnén

pfislusnym verbalnim libretem.

SeniorENV.

obavat m

Libreto erbu ,,Senior”: pfislusné akéni (operacni) pripady (stavy, vliastnosti, chovdnia
atributy)Seniora ptsobina relevantnim prostredi (SeniorENV).

Obrazek ¢. 6 Funkce Seniora

Na environmentalni scéné Obrazku ¢. 7 se vztaznymi prostiedimi je modelovan erb vztaht
Seniorovych nejblizsich prostiedi (viz té€z Obrazek €. 2). V dolni casti je obrazek doplnén

prislusnym verbalnim libretem.
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Obrazek ¢ 7 Environmentdlni vztahy Seniora

Na environmentalni scéné Obrazku ¢. 8 je modelovan erb vztahti Seniorovy nepfratelskych

prostiedi (viz téz Tabulku). V dolni ¢asti je Obrazek doplnén piislusSnym verbalnim libretem

s ad hoc (ex...) cernym pismem pied prislusnymi ENV vyvedenymi vysvétlivkami.

Libreto erbu: ex abrupto (improvizovany)vznik hrozby Seniorovi
v ramci ex lex (mimo zdkon) ENVzlocinu, jeZ miZe plsobit na vsech Seniorovi
vztaZnych prostredich.

Obrazek ¢ 8 Vztahy Seniora s nepidtelskymi prostiedimi
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Na scén¢ Obrazku €. 9 je modelovano proristani kriminogenniho prostfedi do Seniorova
ENVblizkych a vznik dvou kritickych rozhrani, ktera se negativné vymezuji k zlo¢innému
prostiedi, ¢cimz sdéluji, ze se s nim neztotoznuji, respektive ze kriminogenni prostfedi nemusi

pochézet ze zloCinného. V dolni ¢asti je Obrazek doplnén prislusSnym verbalnim libretem.

3 —
1
iy
5 [l
5
1
1
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Libreto erbu:
a) ex ante (pldnované, ocekdvané) proristani kriminogenniho prostredi do ENVblizkych;

b) vznik dvou kritickych rozhrani (rudé édry), 1. exLegeENV (ze zdakona) kontra exLexENVzlocinu =
negativni vymezeni téchto dvou nesmifitelnych prostredi,

2. ENVzlocinu kontra ENVkriminogenni = obé prostredi jsou viici sobé cdstecné negovand
(kriminogenni nepochdzi vyhradné jenom ze zloc¢inného).

Obrdazek ¢ 9 Vztahy prostiedi Seniorovi blizkych 0s0b s ostatnimi
prostiredimi

Na operacni scén¢ Obrazku €. 10 je modelovan vznik trestni udalosti zpisobené Pachatelkou,
na Seniorce (obéti rodové-piibuzensky blizké) cestou procesnich systémi ,nasili a
,ajmy* podle Kauzistiky ¢. 1, uvedené v Piiloze této diplomové prace. Je uziejmen vznik
kritického rozhrani mezi antropologicky ,pfiméfenym nasilim“ a nepfiméfenou ,trestni
ujmou‘. Jsou zde také objasnény vztahy vSech zobrazenych entit k procesnimu fetézci

viktimizace — ,,useCaseViktimizace“. Z nich vyplyva verifikace 1. Hypotézy: Metodu

DYVELOP je moZno pouZit na modelovani procesii viktimizace.

Zaroven se vSak falzifikuje 2. Hypotéza: Zjisténi drobného ,antropologicky

tolerovaného ndsili na seniorech je moZno viktimologicky zastitit, protoze procesné (v

realném Case) viktmizace nastupuje az ex post UDALOSTI.
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Libreto podle kauzistiky 1: z ex usu (podle vzniku) antropologicky (na antropoENV) pripustného ENVhrozby
(drobné télesné tresty z ENVblizkych) casem vznikl exUsuENVkriminogenni opakovany PrSutok |., cestou
permanentniho nepfiméreného PrSndsili, ndsledné zpisobujiciho PrSujmu, z nichZ se postupné vyvinula
trestni UDALOST I., charakterizovand nepfimérenymi télesnymi tresty od Pachatelky, pochdzejici z
ENVblizkych.

Kritické rozhrani vyznacuje mez, na niZ antropologicky jesté pfipustné drobné télesné tresty, prerustaji v
nepripustnou ujmu a pfi dlouhodobé expozici zplsobuji viktimizaci obéti (Seniora).

Obrazek & 10 Trestni UDALOST 1.

Na operacni scéné¢ Obrazku ¢. 11 je modelovan vznik trestni udélosti zplsobené
prilezitostnym Pachatelem, na Seniorovi, ktery byl svymi blizkymi osobami antropologicky
,Vvyclenén z jejich nadbozenské slavnosti ¢imz mu byla ,,0kolo slavnosti se potloukajicim a
doposud netrestanym pachatelem® zptsobeno ,,nésili“ a nasledna ,,4jma okradenim®, coz se
v8ak v podobnych okolnostech Ize viktimologicky pfedpokladat. Je uveden i vznik
antagonistického kritického rozhrani mezi antropologicky a nabozensky odliSnym
Seniorovym prostfedi a prostfedim nabozenské slavnosti. Jsou zde téz objasnény vztahy
zobrazenych entit k procesnimu fetézci viktimizace — ,useCaseViktimizace“, z nichz
vyplyva uréita spoluzodpovédnost ENVreligio za UDALOST 1II. a zejména verifikace 3.
Hypotézy: Uéinnost opatieni skuteéné pomoci a ochrany seniorii je zdvisld na povédomi o
jejich moZnych ohroZenich. Procesni ptipad uziti ,,UseCaseViktimizace* zde primarné
operaéné puisobi rusenim negativnich dopadi UDALOSTi II., coz je verbu vyjadieno

preskrtnutim piislusné operacni funkce ,, éinitNegativriliktirmizact™.
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Libreto kauzistiky ,,okradeni pfrileZitostnym pachatelem”: ¢dst ENVblizkych je pod vlivem ENVreligio, ¢imZ
se vytvdri negované kritické rozhrani se Seniorem, kdyZ se vsichni , blizci” odeberou na ndboZenskou (religio)
uddlost a vSichni nacas opusti Seniora. ENVblizkych tak usnadriuje PrSutok Il. ex tempore (pfileZitostného)
oportunistického Pachatele z ENVkriminogenniho, jeZ se vSak negativnim rozhranim vymezuje od
ENVzlocinu. Seniorovi je zptisobena majetkovad PrSujma, kdyZ Pachatel kond jeho PrSitok Il. prostfednictvim
operacni funkce ,,okrdst” v operacni UDALOSTI Il. Negované kritické rozhrani mezi ndboZenskym ENVreligio a
Seniorovym antropoENV napovidd, Ze senior je jiného vyzndni, takZe moznd ani na , religio” uddlost jit
nechtél. Je tedy mozné, Ze jadro problému pochdzi z tohoto kritického rozhrani. UseCaseViktimizace se zde
pfi svych operacnich akcich prevazné soustreduje na eliminaci (negaci) funkce ,, CinitNegativniViktimizaci” .

Obrazek & 11 Trestni UDALOST I1.

Na operacni scéné¢ Obrazku ¢. 12 je modelovan vliv védni discipliny Viktimologie,
aplikované po pribéhu udalosti Vv pfipadé¢ wuziti vrcholného procesniho fetézce
,useCaseViktimologie®, a jsou zde také uvedena z ného vyplyvajici viktimologicka opatieni.
Procesni ptipad uziti ,,exPostUseCaseViktimizace* zde stejné jako na Obrazku €. 11 primarné
operacné pusobi ruenim negativnich dopadit UDALOSTI 1L ( ,, éinitNegativaiViktimizaci ).
Avsak sekundarn¢ musi cyklicky opakované pulsobit svoji nezastupitelnou funkci
,, CinitPozitivniViktimizaci .

Je zde uveden i vznik nového prostedi relevantnich sdélovacich prostiedki, které vymezuje
oblast ptsobnosti ,,medialnihoENV* a jeho prostiednictvim plsobi pozitivni angazovani,
zklidnéni, prevenci a pfipravenost celého ,,SeniorENV®. Jsou zde tak objasnény vztahy
zobrazenych entit k vrcholovému procesnimu fetézci ,,useCaseViktimologie*, z nichz vyplyva
jeho nezastupitelna spoluzodpoveédnost za ochranu Seniori pfed definovanymi ohroZenimi.

Verifikuje se tak 4. Hypotéza: Nejucinnéjsi podpora ochrany a tirovné piipravenosti

seniorit v soucasnych podminkdach spociva v dusledném zveiejiiovani kauz a redlnych

ohroZeni, v seniory sledovanych hromadnych sdélovacich prostiedcich.
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medialniENV |

Libreto operacniho nasazeni ,,useCaseViktimologie“: ExPost plusobeni useCaseViktimizace naddle procesné
neguje , CinitNegativniViktimizaci“ avsSak pribézné tyZ useCase poskytuje funkci, initPozitivniViktimizaci®,
pricemZ je vénovdna patricnd pozornost také kritickému rozhrani problémovych systémovych prostredi
antropoENV kontra ENVreligio, pokud md byt jejich problém systémové resen pro budoucnost.
UseCaseViktimologie jako procesni retézec, realizujici, postupy a opatreni, navrhovand spolecenstvim
viktimologickych aktéri, ma ovliviiovat vztahy ndsledujicich entit: Senior, Pachatel, ENVblizkych , ENVhrozby,
ENVkriminogenni, antropoENV a UseCaseViktimizace. Tento pripad uZiti pIni nezastupitelné role pfi zklidnéni,
prevenci a pripravenosti a zejména i pfi pozitivnim angaZovani medidlnich prostredkt a ndstrojd.

Obrdzek & 12 Uloha Viktimologie a sdélovacich prostiedkii

6 Zavér

Kvalitativni vyzkum procesni/systémové scény ohrozeni seniorti je v této diplomové praci
zavrSen modelovym erbovnim vyjadienim prostfednictvim metody DYVELOP. V erbech
jsou modelovany ,,pfibéhy ohroZeni, nasili a 4jmy seniorti®, doplnéné ptisluSnym verbalnim
libretem. Na erbovni scéné jsou modelovany vztahy Seniorovi nepiatelskych prostiedi, mozné
prorustani kriminogenniho prostfedi do ENVblizkych, vznik a pribéh trestnich udalosti,
procesni systémy ,,nasili“ a ,,0jmy*, vznik a pusobeni kritickych rozhrani, viktimizace a
viktimologie, atp.

Je zde uveden i vznik nového prostiedi relevantnich sdé€lovacich prostiedki, které vymezuje
oblast ptsobnosti tzv. ,,medidlnthoENV* a jeho prostfednictvim plsobi pozitivni angazovani,
zklidnéni, prevenci a pfipravenost celého Seniorského prostredi. Jsou tak objasnény vztahy
zobrazenych entit k vrcholovému procesnimu fetézci pouZiti viktimologie jako védy, z nichz
vyplyva i jeji urcita spoluzodpovédnost za ochranu Seniorti pied definovanymi ohrozenimi.

V diplomové praci jsou verifikovany doptedu stanovené tii Hypotézy:

1. - Metodu DYVELOP je mozno pouZit na modelovani procesii viktimizace.
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3. - Ucinnost opatieni skutecné pomoci a ochrany seniorii je zdavisld na povédomi o jejich
moznych ohroZenich.

a 4. - Nejucinnéjsi podpora ochrany a urovné pripravenosti seniorii Vv soucasnych
podminkdch spociva v diisledném zverejiovani kauz a redlnych ohroZeni, v seniory
sledovanych hromadnych sdelovacich prostredcich.

Zaroven je vSak falzifikovana Hypotéza 2. - Zjisteni drobného ,, antropologicky
tolerovaneho “ nasili na seniorech je mozno viktimologicky zastitit.

Diplomova prace tak pfindsi nové vhledy a nastiny feSeni problematiky nasili pachaného na
seniorech. Uplné pochopeni zde piedstavenych DY VELOP erbii vyzaduje Zivou on-linePower
Point™® prezentaci. Tim bude dosaZeno vysoké sdélnosti a piinosi pouzitého vyrazového

aparatu této diplomové prace.

Resumé

Diplomové prace pfinasi nové vhledy a nastiny feSeni problematiky nasili pdchané¢ho na
seniorech. Obéti trestnych ¢int byly dlouhou dobu na okraji zajmu, v porovnani se zajmem o
pachatele téchto ¢inl. Teprve v padesatych letech 20. stoleti se zacal formovat obor zvany
viktimologie, ktera zkoumd obéti trestnych Cint. Konkrétn€ se snazi porozumét, k jakym
zménam dochazi v chovani a prozivani obéti trestného ¢inu. Vyznamna je i role obéti
V motivaci pachatele a jakym zptusobem se ,,spolupodili“ na interakci v pribéhu trestného
¢inu. Prohlubovani ziskanych znalosti z viktimologie smétuje k vypracovani poznatki o tom,
jak se ochréanit a jaké preventivni opatfenimi zaujmout. V diplomové praci je mimo jiné
pomoci metody DYVELOP erbovné uvedeno a Vramci jeji obhajoby bude simulovéano
nasledujici libreto: z antropologicky pfipustné hrozby drobnych télesnych trestii vznikla
kriminogennim zplsobem permanentniho nepfimérené¢ho nasili nepfipustna Gjma seniorovi,
preristajici pii dlouhodobé expozici v jeho viktimizaci, z niz se postupné vyvinula trestni véc.

Opatfeni a role viktimologie jsou odvozeny na této véci.

Anotace

V diplomové praci je uvedena viktimologie jako véda, jeZ se snazi porozumét, k jakym
zménam dochézi v chovani a prozivani obéti trestného ¢inu. Prohlubovani ziskanych znalosti
z viktimologie smeétfuje v praci k vypracovani poznatkli o tom, jak se ochrénit a jaka
preventivni opatfenimi zaujmout. V diplomové préci je mimo jiné pomoci metody DY VELOP
erbovné uvedeno a vramci jeji obhajoby bude simulovano nasledujici libreto: z
antropologicky pfipustné hrozby drobnych télesnych tresti vznikla kriminogennim zplisobem

permanentniho nepfiméfené¢ho nasili nepfipustnd jma seniorovi, pfertstajici pifi dlouhodobé

76



expozici v jeho viktimizaci, z niz se postupné vyvinula trestni véc.

Annotation

In the thesis a victimology is introduced as a science trying to understand the changes in vic-
tim’s behaviour and their living through the offence. The deepening of acquired knowledge of
victimology leads to development of information about the ways of protection and the essen-
tial preventive measures. In the thesis the DYVELOP method is used for stating, defence and
simulating following libretto: from the anthropologically acceptable threat of small bodily
punishment arose due to criminogenic way of permanent inadequate violence inadmissible
senior’s harm that grew thanks to long — term display into his victimization, gradually evolv-

ing to criminal case.

Klicova slova

Naésili, 4yma, ohrozZeni, senior, viktimologie, metoda DY VELOP.

Keywords
Violence, injury, peril, senior, victimology, DYVELOP method.
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http://www.czso.cz/csu/2004edicniplan.nsf/t/620053034E/$File/41230421.pdf%20ze%20dne%2028
http://granty.vsers.cz/dokument/Zaklady%20socialni%20prace.pdf
http://www.mpsv.cz/files/clanky/7372/108_2006_Sb.pdf
http://www.mpsv.cz/cs/9%20ze%20dne%205.3.2012

Seznam priloh:

Jako pfilohy jsem ve své praci zvolil tematické kazuistiky se vztahem k seniorim, kdy
prozitky vSech aktéri méli na né negativni ucinek. V pfibézich jsou zdmérn¢ uvadény jen
inicialy ucastnikii z dvodu autentic¢nosti a jedineCnosti ptibehii. Tyto kazuistiky poslouzily

k provadénému brainstormingu a zejména k formulaci étyt Hypotéz.

Priloha ¢. 1

Kuzistika ¢. 1 Tvrani mezi seniory

Pro lepsi pochopeni celé situace uvadim n€kolik anamnestickych udaji k obéma aktérkam
tohoto pfibéhu. M. K. a R. K., vyrtstaly v jednodussich ekonomickych podminkach. Ob¢, své
détstvi hodnoti veelku pozitivné, kdy M. K. uvedla, Ze se obcas citila odstréena na ukor své
mladsi sestry R.K. Obé nemély mnoho pratel, protoze bydleli s rodi¢i v hajovné na okraji
obce. Ve Skole a dalSich studiich nemély obé vyraznéjSich problémil. Ke svému temperamentu
M.K. uvedla, Ze je cholerik, vybusné a své jednani obcas tézko ovlada. R.K. naopak k sobé
uvedla, ze flegmatik a silny introvert. V minulosti ob¢é nikdy nebyly vySetfované pro zadnou
trestnou ¢innost. Ze strany psychologického vyjadreni odbornikd, vyplynulo, ze M.K. trpi
poruchou emoci a jedna na zadklad¢ deprivaci z détstvi. R.K je uzaviené;jsi, zavisla, submisivni.
Vychovana v duchu poslusnosti ke starsi sestie, patrny silny vliv rodi¢i. Obé pomérné brzy
ovdovély, a proto Zily ve spole¢ném dome.

Obvinénd M.K. nar. 1935, nejméné od mésice Cervna roku 2004 do konce ledna 2009 v misté
svého bydlisté, v rodinném domé a na jeho dvote slovné a fyzicky napadala svou sestru R.K.,
nar. 1937, tim zplisobem, Ze zpocatku ji jen vulgdrné nadavala, ponizovala ji a vycitala, Ze
nic nedokéze a neumi. V podstaté ji nutila odevzdavat cely diichod a nechévala ji kapesné ve
vysi 200,- az 500,- K&. Postupem casu ji zacala bit péstmi do hlavy, obliCeje a zad. Tahala ji
za vlasy, usi, kroutila ji nosem a hazela ji na zed. Né&kolikrat se stalo, Ze k biti pouzila i
nasadu od smetaku ¢i kostéte. Od vanocnich svéatkl roku 2008 ji téméi kazdy druhy den
nechala nedostate¢né oblecenou stat za mrazu venku, kdy na ni kficela, bila ji pésti do
riznych ¢asti téla. Kromé téchto utoki ji opakované vyhrozovala smrti, bitim ji zptisobila
mnohacetné hematomy. R.K. lékafskou pomoc nikdy nevyhledala, ackoli chovani své sestry
Marie pocitovala jako tézké piikofi. Obvinéna byla na pocatku Setfeni vzata do vazby a
uznana vinnou trestnym ¢inem tyrani osoby Zijici ve spole¢né obyvaném byté nebo domé dle
§ 215a odst. 1, odst. 2 pism. a), b) trestniho zakona a za toto jednani ji byl soudem ulozen
trest odnéti svobody ve vymeéte 3 let za soucasného podminéného odlozeni vykonu trestu na
zkuSebni dobu ve vyméie 5 let a stanoveni dohledu a soucasné soud rozhodl dne 14. 07. 2009

o propusténi obvinéné z vazby (osobni zkuSenost z praxe).
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Ovsem ihned po odsouzeni a po propusténi z vazby v dobé od 15.07.2009 do 07.10.2009
M.K. opét zle naklddala se svoji sestrou R.K. a to obdobnym zplsobem jako dosud.
Z uvedenych divodi byla podeziela opét vzata do vazby a byla odsouzena pro tr. €in, tyrani
osoby Zijici ve spole¢ném byté nebo domé dle § 215a odst. 1, 2 pism. a),b) tr. zdkona K trestu
odnéti svobody v trvani 4 let ve véznici s ostrahou. Na uvedeném piipadu jsem byl profesné

zaangazovany, kdy jsem byl i osobn¢ pfitomen u soudniho li¢eni.

Priloha ¢. 2
Kauzistika ¢. 2 Bratrovrazda

Dne 6. 5. 2006, v 17:20 hodin, oznamila B. K., na odd¢leni policie v Chrudimi, ze

VvV Hefmanové Méstci, dosSlo k vrazdé ¢i pokusu vrazdy jejiho souseda. Oznamovatelka
dovedla hlidku k bytu J. L. (1938) s tim, Ze je uvniti muz, ktery tvrdi, Ze zabil svého bratra.
Pti vstupu do bytu hlidka zjistila, ze v obyvacim pokuji pies okraj kiesla lezi muz, ktery ma
V hrudi zapichnuty ntiz a nejevi zndmky zivota. V dal§im kfesle sedél druhy muz, (pozdéji
ztotoznén jako J. L. (1947), ktery na otazku co se stalo, odpovédél: ,,Zabil jsem ho ja,
nenecham se mlatit“. V rdmci ohledani mista ¢inu, zde bylo zajisténo celkem 15 stop,
ptevazné biologickych. U zadrzeného byla v ¢ase 18:32 hodin provedena dechova zkouska
s namétenou hodnotou 2,17 promile alkoholu v krvi, kdy dale byl proveden i odbér krve. Na
zaklad¢ opakovanych odbért byla znalcem stanovena hladina alkoholu v krvi v dobé¢ spachani
skutku na 1,99 g/kg alkoholu v krvi, coz byl dulezity podklad pro znalce zkoumajici duSevni
stav J. L. (1947).

U poskozeného byl metodou plynové chromatografie prokazan vyskyt alkoholu v hodnotach
2,60 g/kg a 2,55 g/kg. V okamziku smrti se tedy nachdzel v pasmu tézké opilosti.

Soudni znalec z odvétvi soudniho 1ékatstvi provedl téhoz dne prohlidku podezielého, kdy
konstatoval krevni vyron v dolni ¢asti ust, ploSné odérky, Skrabance.

V ramci provedeného vyslechu J. L. (1947) zcela spontanné doznal iCast na usmrceni bratra a
popsal vse, co tomu predchézelo.

Jednalo se o nevlastni bratry 7 matciny strany. J. L. (1947) jezdil nepravidelné bratra
navsteévovat do mista jeho bydlisté, kdy z ditvodu, Ze bratr trpél na bércové viedy se o néj v tu
dobu i staral a pomahal mu. Jiz v minulosti méli mezi sebou problémy, kdy se jeho bratr na
nej vytahoval a povazoval jej za jakysi plevel. Mnohokrat mu ddval najevo, Ze on je
stredoskoldk, zatimco on je bez vzdelani. V minulosti jej i nekolikrat zmlatil, kdy on se jen
branil. V uvedeny den spolecné popijeli alkohol, kdy jej opét bratr fyzicky napadal a spolecné
se prali. On poté bézel do kuchyné, odkud vzal kuchynsky nuz. Nevédél proc, ale bratra ihned

nozem napadl, i kdyz ten jej v tu dobu nijak neohrozoval. K provedeni bezelstné uvedl: ,, On
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sedel v kresle, prisel jsem k nemu zezadu, levou rukou jsem jej chytil u krku, v pravé ruce jsem
drzel niz a ten jsem mu vrazil do srdce. “ Takova primost u doznani neni prilis obvykla.

O pachateli nebylo tedy pochyb. OvSem, bylo jesté tieba zjistit co, bylo motivem nenadalého
vrazedného utoku na bratra, o kterého se vV minulosti jinak vcelku dobfe staral. Z jednotlivych
vyslechti svédkl zijicich v jejich okoli byly ziskdny stiipky informaci z jejich spole¢ného
zivota. Vysledkem provedenych vyslechd, bylo zjisténo, Ze zavrazdény vzdy v dobé své
opilosti svého bratra bil a to 1 na vefejnosti, kdy jej dale slovn¢ urdzel. Obvinény se nikdy
nijak nebranil. Dle znaleckych posudki, byla vyloucena chorobna motivace utoku. Jeho
motivace vychdzela z vnitinich a vnéjSich faktori (degradace osobnosti, snizena frustracni
tolerance, a pohotovost ve stavu alkoholového ovlivnéni k agresivni reaktivite€). Z vypovedi
svédkl 1 ze zavért posudkil znalct, vyplynulo, Ze svého bratra mél rad, kdy se o n¢j staral i
pies jeho casté utoky. Nahle vsSak ,pretekl pohar* jeho trpélivosti, kdy neunesl stalé
ponizovani, zesmésiiovani, pohrdani, Casté biti ze strany bratra a ve vzteku se rozhodl pro
razné feseni, bohuzel pro bratra nezvratné. Vzhledem ke svému Spatnému zdravotnimu stavu,

témeét presné ,,do roka a dne®, pfi svém nepodminéném desetiletém trestu odnéti svobody ve

véznici také zemfel (Simek, 2010).

Priloha ¢. 3

Kuzistika ¢. 3 Invalidni dichod za obraz nebo ..obalku*

Dne 19. 2.2008, Petr M. (1949) oznamil na oddéleni policie v Hradci Kralové, ze ho navstivil
muz, ktery se pfedstavil jako FrantiSek G. (1945) a oznamil mu, Ze vi o tom, Ze v blizké dobé&
probéhne pirezkumné fizeni ohledné€ invalidniho diichodu Petra M., kdy hrozi odejmuti jeho
plného dichodu a nihrada za ¢asteCny. V ptipadé, Ze by mél z4jem o jeho zachovani ma ho
kontaktovat na telefonnim cisle, které mu piedal.

Uvedené informace byly postoupeny Utvaru pro odhalovani korupce a finanéni kriminality
v Hradci Kralové. Po zahajeni ukoni trestniho fizeni byly dne 31. 3. 2008, podéany Zadosti o
vydani piikazu k odposlechu a zadznamu telekomunika¢niho provozu, aby bylo dikaznimi
prostiedky zadokumentovano korupéni jednani FrantiSka G. Po provedeni vSech taktickych a
procesnich ukont, bylo dohodnuto na den 11. 4. 2008, pfedani finan¢ni hotovosti v domé
oznamovatele. Toto pfedani bylo zaznamenano jak obrazové tak i zvukové. Za ovlivnéni pfi
posuzovani diichodu pozadal Petra M. o finan¢ni ¢astku ve vysi 12000,- K¢, kterd mu byla
nasledné vyddna. Po odchodu z domu byl FrantiSek G., zadrZen jako podezieli z trestného
¢inu.

V ramci odposlechu a zdznamu telekomunikaéniho provozu tc€astnické stanice FrantiSka G.,
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byl zjistén hovor s Karlem P., ze kterého, §lo usoudit, Ze by se mohlo jednat o dal$i podobny
ptipad pfevzeti Uplatku. Dne 9. 4. 2008 bylo fotograficky zaznamenéno pfedani nezjisténé
finan¢ni hotovosti mezi témito muZi.

Z provadénych ukont ze dne 11. 4. 2008 vyplynulo jméno posudkové 1ékaiky MUDr. Jany B.,
ktera by se mohla dopoustét trestného ¢inu zneuzivani pravomoci vetejného Cinitele. Z téchto
divodu byl soudem vydan dalsi piikaz k odposlechu a zaznamu telekomunikaéniho provozu
ucastnické stanice MUDr. Jany B. Na zéklad¢ zjisténych skuteCnosti bylo dne 6. 5.2008
provedeno sledovani MUDr. J. B., ktera vesla do prodejni galerie, kde se spojila s prodavajici
Radkou N., ktera ji vyzvala k prohlidnuti vystavené¢ho zbozi. Pti vybéru jednoho z obrazi ji
tento Radka N. zabalila a fekla ,,ja vdm moc dékuji, opravdu mé to moc pomohlo®, kdy MUDr.
J. B. odpovédéla: ,, no my se uvidime zase za tfi roky“. U tohoto ptipadu bylo prokézano
ovlivnéni rozhodnuti o pfiznani ¢i odejmuti invalidnich dichodl u vyse uvedenych osob. V
pripadu se objevil novy nazev pro uplatek a to ,,vstupenka“.

Rozhodnutim Okresniho soudu byla obzalovand MUDr. Jana B. odsouzena na 2 roky
S podminkou na 3 1éta a ndhradou Skody ve vysi 50 000,- K¢, a na 3 1éta zdkazem Cinnosti.

FrantiSek G. byl stejnym soudem odsouzen, na 2 roky s podminénym odloZenim na 3 roky

(Soudek, 2011).

Priloha ¢. 4

Kauzistika ¢. 4 Smrt v den narozenin

Dne 5. 7. 2002, v 19:15 hodin oznamila na linku 158 opera¢niho stfediska v Pardubicich Véra
B. (1956), ze se prave nachazi v byté své matky Marty O. (1921), kde zjistila, ze matku né¢kdo
zavrazdil.

Pti ohledani na mist& ¢inu, byly zjiStény pozotvirané skiiiiky v loznici, na manzelské posteli
byla pohozena Sperkovnice a pod posteli byla nalezena krabicka se zlatym fetizkem, kterd
byla piivodné ve Sperkovnici. Z vyslechu Véry B., bylo zjiSténo, Ze matka v byté Zila sama,
navstévy piili§ nepfijimala jen ¢leny rodiny nebo kamaradky. Béhem né¢kolika let se ji matka
svetovala, ze K ni chodi jisty Pavel M. (1970), ktery si ob¢as pijéi penize. Jednalo se o syna
sousedd, co ziji v byté nad matkou. Pajc¢ené penize nevracel a dluhy za néj hradila jeho matka.
Véra B., uvedla pii vyslechu, Ze mamince byla odcizena finan¢ni Castka z penézenky 100 az
200,- K¢&. Na stole v kuchyni byly nachystany dva hrnky se sacky s ¢ajem. Marta O. chtéla
ziejm¢ pachatele nejdiive pohostit.

poranéni na zadech vpravo nahote. Délka bodného kanélu byla stanovena na 12-15 cm, které

vzniklo plisobenim ostrého hrotnatého jednobfitého nastroje velkou intenzitou.
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Po vylouceni nékolika variant provéfovani piipadu doSlo k zzeni na podezieni na osobu
souseda Pavla M. K jeho osob¢ zjisténo, ze v posledni dobé ma problémy s alkoholem a ¢asto
hraje na automatech, takze ma i velké financ¢ni problémy.
Po rozsahlém a intenzivnim patrani na uzemi Pardubic, byl téméf do 24 hodin Pavel M.
zadrZen v jedné z Pardubickych heren. Prakticky jiz pfi prvnim vyslechu, se spontanné doznal
k vrazdé Marty O., kdy na své verzi trval po celou dobu fizeni.
Od cervna 2000, kdy Pavel M. odesel od své manzelky a dcery, zacal pravidelné¢ pozivat
alkoholické népoje. Bylo to zpravidla, kdyz manzelce vracel dceru, kterou mél v dané¢ dobé
svéfenou. Dal si néjaké pivo a poté Sel hrat automaty a tim zacaly vznikat dalsi problémy.
Dne 5. 7. 2002 Sel do své oblibené herny, kde vypil 7 piv, ale na automatech nehral. Poté se
rozhodl, ze si pUj¢i penize od Marty O., ktera jej znala jiz od détstvi. Vymyslel si historku o
tom, ze si musi zatelefonovat a poté Cekal na telefon zpét. Kdyz Marta O. odesla z mistnosti,
vzal si z linky kuchynsky niz, ktery si str¢il dozadu za kalhoty. Pohyboval se po byté, a kdyz
se knému Marta O. otocila zady, bodl ji niz do zad mezi lopatky. Poskozena se na ného
otocila a uZzasle se zeptala: ,,Proboha co jste mi to udélal?** Zprvu ho napadlo, ze niiz vytdhne
a omluvi se ji, jako by se nic nestalo, ale pak se svého ¢inu lekl a shodil Martu O. na zem. Zde
ji dale poranil nohou a 1zici na boty. Potom rychle prohledal byt, kdy si odnesl 110,- K¢&.
Ptibrany znalec z oboru zdravotnictvi, odvétvi psychiatrie konstatoval, ze u Pavla M.
nebyla zjisténa pfitomnost dusevniho onemocnéni ani jiné chorobné dusevni stavy. Zjisténa
jen lehkd porucha struktury jeho osobnosti., dale zji§tén obcasny, sociogenné¢ podminény
abuzus na alkoholu, nevykazujici zndmky zavislosti na alkoholu. Byl vsak zjistén syndrom
zéavislosti na hracich automatech, ktery mél charakter tzv. patologického hracstvi.
Krajsky soud ulozil trest odnéti svobody v délce trvani ctrnact let, pficemz piihlédl k doznani,
litosti a moZnosti resocializace.
Na tomto piipadu je patrné, jak miliZze v souCasnosti stale Castéji a pro nékoho 1 banalni
skutecnost — rozpad manZelstvi pfivést ¢lovéka k poZivani alkoholu a pozdéji k patologické
zavislosti na automatech. Tato zavislost u n€ho stale gradovala a dovedla ho aZ ke spachani

vrazdy Marty O. (Simek, 2008).

Priloha ¢. 5

Kauzistika ¢. 5 Brutalita a nasili mladeZe

Nasledujici ptispévek reaguje na stile diskutovany problém stoupajici trestné cinnosti
pachané détmi a mladistvymi, na ndrQst agresivity a brutality, s jakou ji pachaji.
Kacice je mala vesni¢ka nedaleko Kladna, kde se nedéje nic zvlastniho. Na konci vesnice

smérem k nadrazi stoji jako posledni, dim osmdesatileté Vlasty M. Dichodkyné zde zila
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sama a 1 ptres svij vék byla pomémné Ciperna a hlavné sobéstacna. Sama jezdila dvakrat tydné
jen tak do Kladna, aby si zkratila dlouhou chvili. Jeji dcera Anna K. za ni jezdila jednou tydné,
spiS aby se zeptala, jestli maminka néco nepottebuje. Se sousedy vychazela dobie a s kazdym
si rada povidala, byla lehce nedoslychava.

Jako kazdy ctvrtek ptijela Anna K. za svoji matkou na navstévu, ale dvete na verandu byly
uzamcené. Dcera méla nepiijemnou ptedtuchu, kterou umocnilo rozbité okno vedouci
Z kuchyné na dvorek. Hned se ji vybavilo, co se jeji mamince stalo zhruba pied rokem, kdy
byla ve svém domku pfepadena a surove zbita. Dva mladici ve v€ku Sestnact let si ji vyhlédli
jako snadnou ob¢t’.

Anna K. jela okamzité pro svého bratra, ktery m¢l nédhradni kli¢e. To co vidéli po otevieni
domu, na to nikdy nezapomenou. Jejich matka lezela v kuchyni na zemi vedle valendy, kde
spavala, pod hlavou mé¢la kaluz krve. Na sobé méla nahdzené matrace a lazkoviny.

Ohledanim stafenky a jeji pitvou bylo mozno s ohledem na jeji ¢etnd zranéni usoudit, ze
pachatel si pocinal obzvlast brutalné a bezohledné a ze musela velmi trpét, nez zemfela.
Cinnost pachatele vypovidala o jednani amatéra, ktery musel poméry na misté &inu a v jeho
okoli velmi dobife znat, musel znat i obét. Operativné patraci Cinnosti kriminalistl byli
vytipovani dva mladici z obce Kacice, ktefi se v minulosti dopustili drobné trestné majetkové
¢innosti. Jednalo o 17 let¢ho Martina L. a 16 letého Zdenka R.

Z vypovédi mladistvého Martina L. vyplynulo, Ze se asi tfi tydny pfedem domluvil
S kamaradem Zdenkem R., Ze pljdou k pani Vlast¢ M. krést. Zdenc¢k R. k tomu ftekl, ze
pokud se bude branit tak ji budou muset zabit, na to mu odpovédél, Ze se s ni nebude S$pinit.
Zdenék R. tekl, ze to klidné€ ud¢la sam.

Dle vypovédi Zdenikka R. vyplivalo, Ze vSe jen sledoval a Zadného napadani se piimo
neucastnil, coZ se naslednym vySetfovanim a dokazovanim ukézalo jako 1Zivé.

Z posudku znalc z odvétvi psychiatrie a psychologie bylo zjisténo, Ze ani jeden netrpi
dusevni chorobou. U obou byla vSak shledana smiSena porucha osobnosti s vyraznymi rasy
socialni maladaptace, nezdrzenlivosti a agresivity. Byli motivovani touhou zmocnit se
hmotnych prostiedkil za jakoukoliv cenu. Lécebné ovlivnéni osobnich rysi obvinénych je
nemozné.

Kromé popisovaného trestného ¢inu vrazdy se kratce pfed timto ¢inem mladistvi Zdenck R.
dopustil sdm trestného Cinu loupeze. Jeho obéti byla rovnéZz prestarld osoba, dichodce
Frantisek C. (1919) z téze obce. V umyslu starce okrast jej vylakal ven z domu, kde na néj
namifil maketu pistole a vyhrozoval mu, Ze mu ustteli hlavu, kdyZ mu hned neda penize.
Vzhledem k v&ku obou pachateli byl soudem Zdenku R. vyméfen trest ve vysi 7 let a Martinu

L. v trvani 4 let.
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Pokusme se odpovédét na otazku, kde se bere v mladych lidech tolik nenavisti, agresivity a
neucty k starym lidem. Podobny ptipad neni bohuzel jediny v Ceské republice a takovych
piipadi pfibyva.

Na upfesnénou uvadim, ze oba pachatelé pochazeji z plnych rodin, oba rodice pracuji, kdy
nebyly nikdy soudné trestani. Urcit€é nepéstovali ve svych détech sklony k trestné ¢innosti,
brutalité. Pfi¢ina delikventniho chovani mladych neni v nich samotnych, nybrz ve spole¢nosti

jako takové, ve spolecnosti, ve které ziji a ktera je obklopuje. Mladé lidi musime vychovavat

a pusobit na n¢ tak, aby vyhledavali pozitivni, nikoliv negativni vzory (Hausknecht, 2008).

Ptiloha ¢. 6
Kauzistika ¢. 6 Modus operandi v podani mladé Zeny
Dne 18. 5. 2006, v 12:30 hodin, telefonicky oznamil na Obvodnim odd¢leni v Kufimi 63 lety

Vlastimil S., ze se nemohl dostat do bytu své matky Marty S., na zvonéni a klepani
nereagovala, proto nechal zamecnikem oteviit dvete. Po otevieni dvefti zjistil, ze jeho matka
lezi v pokoji na podlaze, s pofezanym krkem a hlavou ponofenou ve vodé napusténé do
lavoru.

Na misto se dostavila policejni hlidka spole¢né s pritomnou lékatkou, kterd konstatovala jako
pfi¢inu tmrti vykrvaceni z hluboké fezné rany na krku. Nevyloucila vrazdu ani sebevrazdu.
Syn k matce uvedl, ze byla psychicky vyrovnana, na nic si v posledni dob¢é neztézovala. Sama
si chodila nakupovat a byla sobéstacnd. Kamaradky z4dné neméla. Navstévovali ji sestienice
Anna M., dale jeho vlastni dcera Vlasta S. z Kutfimi s druhem a také jeji dcera Zita R. Matka
se mu svéfila, ze si od ni Zita pajc¢ila 10000,- K¢ na byt.

Pii pitvé soudni lékafi zjistili, Ze Marta S. méla ve vlasové ¢asti hlavy dvanact trzné
zhmozdénych ran délky od 1,5, cm do 4 cm, s hladkym okrajem. Na krku dvojnasobny
hluboky defekt fezného charakteru délky 6 a 12 cm prochazejici k hrtanu a dalSich 10 narezt
pii levém okraji. Vzhledem k témto poranénim bylo vylouceno, Ze by si Marta S. tyto
zpusobila sama.

Provedenym Setfeni a typovanim moznych pachatelt se okruh podezielych zuzil, kdy jednou
Z podezielych byla pravnucka Zita R. Z vyslechu podeziel¢ vyplynulo, Zze navstivila svoji
prababicku, kdy se ji béhem navstévy rozbil kryt u jejiho mobilniho telefonu, a proto ji
pozadala o kladivko, kterym kryt vzdy opravila. Marta S. odesla do vedlejSiho pokoje a pfi
jejich hovoru ji zacala vycitat, Zze je nesvédomita a porad dokola fikala, ze jeji matka ma
pravdu, Ze je nezodpovédna. Zita R. prababicce fikala, Ze neni takova, jak o ni jeji matka
mluvi, kdy ji na to prababicka odpovédéla, ze si za vSechny své problémy miiZze sama. Poté

prababicku udefila asi tfikrat kladivem do hlavy.

88



Naslednym pokra¢ovanim vyslechu doznala a upfesnila vSechna vySe uvedend poranéni.

Odbornici z oboru zdravotnictvi odvétvi psychologie zjistili, Ze netrpéla a netrpi zadnou du-
Sevni chorobou ani poruchou v pravém slova smyslu. V dob¢ ¢inu byla stfizliva a bez vlivu
psychotropnich latek. V dob¢ ¢inu §lo o prudky afekt zlosti, ktery nebyl charakterizovan zad-
nou patologii. Od 12 let trpéla zadvaznymi poruchami chovani, které postupné¢ sméfovali
k formovani poruchy osobnosti. V soucasné dob¢ je jeji osobnost nezrala a definitivni poru-
cha osobnosti neni zformovana. V dobé trestného ¢inu mohla rozpoznat spolec¢enskou nebez-
pecnost svého jednani a své jednani ovladat. Intelekt dle odbornikti lehce nadpramérny (Ma-

tousek, Blahak, 2007).

89



