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Uvod

Po roce 1989 zazila naSe spole¢nost celkovou zménu ve vSech sférach politicko-
spolecenského zivota. Ve spole¢nosti se objevily nové prilezitosti, postoje, hodnoty, ale
1 socidlni jevy a procesy, které Ize oznacit za patologické. Tyto zmény vyvolaly mimo
jiné potiebu novych metodik a novych kvalifikovanych odbornikti, schopnych fesit
prakticky i teoreticky problémy v socialni oblasti. Pozornost se zaméfila na
minimalizaci jejich negativnich dopadii na jednotlivce i socialni skupiny a na
predchézeni jejich vzniku, tedy prevenci. Na zakladé téchto potieb se zacaly v Ceské
republice rozvijet nové védecké discipliny a studijni obory, mezi nimi také socidlni

pedagogika a socialni prace.

Tématem mé diplomové prace je prevence socidlnich deviaci ve spole¢nosti
a zkoumani vychodisek obort socialni pedagogika a socialni prace pfi prevenci téchto
nezadoucich jevl pfimo v terénu mezi pracovniky, ktefi pracuji v socidlni sféfe a jejichz

pracovni naplni je prevence socidlné patologickych jevi.

V praktické ¢asti jsem se snazil najit jednoznacné stanovisko, jak velkou roli mé
socialni prace a socialni pedagogika v prevenci socidlnich deviaci a zda je Vv terénni
pedagogiky, nebo socialni prace. Pfi té pfilezitosti jsem se zabyval i1 vékovym

rozlozenim, zastoupenim muzl a Zen, dosazenym vzdélanim jednotlivych pracovniki,

vvvvv

V prvni kapitole definuji samotny pojem prevence, co si pod timto slovem ma

¢lovek predstavit, dale pojem socialni patologie a socialni deviace.

Ve druhé kapitole uvadim definici, popis a vymezeni socialni pedagogiky,
historicky vyvoj socidlni pedagogiky ve svété, u nas a osobnosti, které staly u zrodu

oboru a vztah socialni pedagogiky a prevence.

V kapitole tieti uvadim definici, popis a vymezeni socialni prace, historicky

vyvoj socidlni prace a vztah socidlni prace a prevence.



Ve ctvrté kapitole uvadim nékteré moznosti socidlni prace a socidlni pedagogiky

na poli prevence socidlnich deviaci a charakteristiku preventivnich programi.

V zavérecné kapitole uvaddim vysledky vyzkumu mezi terénnimi pracovniky

a zhodnoceni téchto vysledkii.



1. Prevence a socialni deviace

1.1 Definice a struktura prevence

Prevence (z latinského slova praecvenire — pfedchazet) je soubor opatieni, ktera
maji zabranit vyskytu nezadoucich jevii. Samotny pojem pfiSel z mediciny. Prastaré

medicinské pravidlo tika, ze je 1épe nemocem predchazet, nez je 1éCit.

Prevence v socidlni oblasti je zaméfena mnoha sméry. Hovoiime o prevenci
kriminality, prevenci proti drogovym zéavislostem, alkoholismu, zaskolactvi, Sikanovani,
bosingu, socidlnim konfliktim a fadé dalsich. Celkové pak zahrnujeme aktivity v téchto

oblastech pod souhrnny nazev Prevence socidln¢ patologickych jev.
Prevenci rozdélujeme do tii oblasti, na primarni, sekundéarni a terciarni.

Primarni prevenci se rozumi veskeré konkrétni aktivity realizované s cilem
predejit problémim a nasledkim spojenych s rizikovymi projevy chovani, ptipadné
minimalizovat jejich negativni dopad, v€etn¢ dalSiho $ifeni, nebo tyto problémy oddalit

do co nejpozdgjsiho veéku. Tyto aktivity maji za cil zménit nazory, postoje a chovani lidi

Sekundarni prevence — predchazeni vzniku, rozvoji a pfetrvavani rizikového
chovani. V tomto pojeti je sekundarni prevence nazev pro vcasnou intervenci,

poradenstvi a 1é¢eni. Ma za cil podporu a pomoc vést smysluplny a spokojeny Zivot.

Terciarni prevence se snazi zabranit opakovani neZadoucich jevl (napf.
delikvenci, drogové zavislosti). Je zaméfend na osoby pravé vyléfené, propusténé

Z vykonu trestu nebo vychovného ustavu.

Z hlediska Casovosti d€lime primarné€ preventivni programy na dlouhodobg,

sttednédobé, kratkodobé a narazové.

Z hlediska cilové populace je to d€leni na programy komplexni, populacné

’ ’ v oo s 1
cilené, populacné nahodné.

! MIOVSKY, M., KREEFT, P. aj., Vybrané terminy primarni prevence, (Piiloha zavéretné
zpravy, 2007, 21 s.) Dostupné na http://www.msmt.cz/vzdelavani/vybrane-terminy-primarni-prevence
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Prevence neni jen aktivitou subjektt, patficich do vefejné oblasti zivota,
pfedevs§im aktivitou, patiici do rodinného Zivota. Zdravé rodinné klima pomaha

piedchazet fad¢ socialn¢ patologickych jevi.
1.2 Socialni deviace, socialni patologie

Socialni deviace - odchylka od vétSinového izu, majoritniho habitu. Nejprve je
dobré uvést, ze ne kazda deviace je nutné patologicka. Socidlni deviace (na rozdil od
socialni patologie), mize nabyvat i pozitivnich, nebo spolecensky tolerovanych forem.
,Podle Kapra a Petruska je pojem deviace charakterizovdn hodnotovou a emocionalni
neutralitou, protoze pfipousti moznost negativni i pozitivni normativni odchylky a sdm
o sob¢ netika, zda konkrétni deviantni projev je ,,dobry* nebo ,,Spatny*. Deviace je tedy
odchylkou od normadlniho (norma), majoritniho (vétSina), nebo ,,quasi-optimalniho*
(idedlniho) stavu. ,,.Deviace, jakozto odchylka od normadlni struktury ¢i funkce jevu je
obecnou vlastnosti: vyskytuje se u vSech jevi, které dosahuji takového stupné slozitosti,
aby byly schopny diferenciace a variability“.?

Ne kazdd deviace je tedy socialni patologii, rizikovym, nebo spolecensky
nebezpecnym (neunosnym) chovanim. Existuje zde vSak nepevna hranice, za kterou se
jednani muze stat nejen odchylkou od vétSinového uzu a normy, ale spolecensky
Skodlivym, pro spole€nost (naptiklad jeji kohezi) nebezpecnym a obecné nezadoucim.
Deviace tedy neni inherentni vlastnosti ur¢itych forem chovani, ale je vlastnosti, kterou

na n¢ klade vefejnost.

»Deviace je funkci vnimani a hodnoceni urcitych forem chovéni spolecenstvim,

jehoz se akt tyka nebo jez je s nim seznamen*.>

A prave relativizujici pohled je pro soucasnou dobu charakteristicky (Bartlova,
1998). Deviace, jevici z jednoho pohledu jako zavrzenihodnd, miiZze byt v kontextu sub-
kultury (minoritni populace) vniména jako pozitivni jev, jenz napftiklad posiluje kohezi
spolecenstvi. ,,V zékladu kulturniho relativismu je obecné tvrzeni, ze urcitd skutecnost

¢1 jev, ktery je definovan jako deviantni v dané situaci, nemusi byt deviantnim vzdy

2HRCKA, Michal, Socialni deviace, Praha: Slon, 2001, 302s., ISBN 80-85850-68-0
¥ MUHLPACHR, Pavel, Socialni patologie, Brno: Masarykova univerzita, Pedagogicka fakulta,
2001. 104s. ISBN 80-210-2511-5



a vSude“. Dominantnimi faktory pfi hodnoceni deviace dané¢ho jednani jsou situace,
prostfedi, ¢as a socialni status aktéra. Deviace se tedy promeéinuje v zéavislosti na

prostiedi, Case a socialnim prostoru.

Pojem socialni patologie zahrnuje takové spolecenské jevy, které jsou z hlediska
fungovani spolecnosti nezdravé, abnormalni a obecné nezddouci. V mnoha piipadech

I pro spole¢nost nebezpec¢né.

Socialn¢ patologicky jev je takovy, ktery neni konformni k spoleCensky
stanovenym normam a je néjakou formou negativné sankcionovan. Zde pak ovSem
vystava problematika definovani norem. Socidlni normu si Ize vymezit, jako obecné
pravidlo, které ohraniCuje specifické hranice chovani a jednani - normy vznikaji
V normotvorném procesu socidlnich interakci a vztahuji se na vSechny cleny

spolecenstvi.

Tyto normy jsou Cleny spolecenstvi (pfipadné jejich subsystémil)
internalizované (v procesu socializace, piipadné enkulturace) a sdilené, avSak nékteré
normy nejsou formalné fixované a pravné postizitelné (,,uzakonéné®). Ke slovu se pak
dostava etika a moralka, specificka socialni kategorie, jenz na odchylku (deviaci)
pohlizi, naptiklad jako na asocialni a ,,Spatny* jev. ,,Ti, ktefi se chovaji deviantné&, jsou
zcela zdkonit€ nemravni, asocidlni a zli*. Bipolarni vidéni této problematiky lze
vysledovat i v tzv. medicinském uhlu pohledu, kde je socialni patologie povaZzovana za
nemoc. Vidime tedy, Ze socidlni patologie miize implikovat Skalu se dvéma proti-poly,
mezi kterymi se aktér svym jednanim pohybuje, a to bud’ k vétSi konformité se
spolecenskymi normami a ocekdvanimi (moralka, ocekavani, hrani socialnich roli

apod.) anebo k jednani ne-normélnimu (minoritnimu), nezadoucimu.*

* MUHLPACHR, Pavel, Socialni patologie, Brno: Masarykova univerzita, Pedagogické fakulta,
2001. 104s. ISBN 80-210-2511-5



2. Charakteristika socialni pedagogiky

2.1 Definice, popis a vymezeni socialni pedagogiky

Socialni pedagogika je pomérné¢ mlada disciplina, ktera se béhem svého vyvoje
potykala ptedev§Sim u nas s fadou probléml v oblasti samotného vymezeni mezi
ostatnimi disciplinami v terminologii, obsahu a predmétu zkoumani. Jeji vyvoj je stale
aktivni proces. A to nejen z divodu mladosti oboru, ale také v kontextu oblasti pisobeni

socialni pedagogiky, ktera reaguje na aktudlni potieby spolecnosti.

Socialni pedagogika je specidlni védecka disciplina, aplikovana védni disciplina,

ktera obsahuje:

* transdisciplindarnost — soustieduje a dale rozviji teoretické poznatky
pedagogickych, spolecenskych a dalSich védnich disciplin (dominuje vztah
k sociologii), spolupracuje s fadou obecnych i specialnich védnich obori

» dimenzi socidlni - danou spole¢enskymi podminkami a situaci ve spole¢nosti

= dimenzi pedagogickou — snazici se pedagogickymi prostfedky minimalizovat
rozpory Vv podminkédch uplatnéni jedincl 1 vrstev (spolecnost casto komplikuje

optimalni socializaci jedinct ¢i skupin).

V uz8im pojeti se zaméfuje na prevenci a terapii socialnich deviaci jedinct
a socialnich skupin a problémy patologického charakteru, margindlnich skupin, ¢asti
populace ohrozenych ve svém vyvoji a potencionalné deviantné jednajicich (trestani,

nepiizpisobivi, dlouhodobé nezaméstnani).

V SirSim pojeti se zaméfuje na prostiedi a jeho vliv na utvafeni osobnosti
a pedagogizaci prostiedi, na celou populaci ve smyslu vytvafeni souladu mezi
potfebami jedince a spoleCnosti, na utvafeni optimdlniho zplsobu zivota v dané
spolecnosti. Sleduje ménici se prostfedi a ménici se podminky vychovy souvisejici

s technologiemi, s globalnimi problémy a ménici se hodnotovou orientaci.



Lze tedy fici, Ze socialni pedagogika:

* je zaméfena na vztah jedince a spolecnosti a otazky socializace a resocializace.

= zahrnuje problémy péCe o opusténé déti a déti se socialnim poSkozenim — socialni
prace.

= zabyva se jedinci i socialnimi skupinami v takovych podminkach prostfedi, kterym
se adaptuji s obtizemi, eventualné bez pomoci specidlnich vychovnych postupt této
adaptace nejsou schopni viibec (volba povolani, rekvalifikace pracovnika,
resocializace vézng¢).

= klade diraz na prevenci socialnich deviaci a pfedvidani reakci na ménici se zivotni

podminky.

V soucasnosti se socidlni pedagogika orientuje predev§im na socidlni aspekty
vychovy a vyvoje osobnosti. Dotyka se procesu socializace a vychovy pfedev§im
jedincti a skupin, které jsou riznym zpiisobem socialné znevyhodnény. Jeji zorné pole
zahrmuje 1 rodinu a Skolu, kde pomdha ptedchdzet nefunkcnosti vychovou ke

svépomoci.
Osciluje ve dvou dimenzich:

1. ,,Socidlni dimenze je dana socialnim ramcem, spoleCenskymi podminkami, situaci
V konkrétni dané spolecnosti®. Tato dimenze je ovlivnéna jak samotnou spolecnosti,
tak i neustale pokragujicim rozvojem technologii, techniky.’

2. ,Pedagogickd dimenze spociva v tom, jak prosazovat a realizovat ony spolecenské
naroky, zadouci cile, poZadavky, minimalizovat ony rozpory v danych podminkach,
a to pedagogickymi prostiedky. Socidlni pedagogika vstupuje do interakcnich
a socializacnich teorii, ve kterych jsou procesy vychovy (vzdélavani), organizovani
podminek rozhodujici, a také tam, kde ,,standardni vychovné postupy selhavaji ¢i

vedou k psychosomatické ﬁjmé“.6

® KRAUS, Blahoslav, POLACKOVA, Véra et al., Clovek, prostiedi, vychova. K otazkam
socialni pedagogiky. Brno: Paido, 2001, 199 s. ISBN 80-7315-004-2

® KRAUS, Blahoslav, Socialni pedagogika jako vé&dni disciplina a jako studijni obor. In Socialni
pedagogika jako védecka a spoleCensky uzita disciplina, Brno: Institut mezioborovych studii Brno, 2000,
ISBN 80-90-2936-0-3



2.2 Historicky vyvoj socialni pedagogiky

Ze ma vychova dopad na fungovani spoleénosti bylo zfejmé jiz v dobach daleko
pred Platobnem. Lze najit pramen napi. babylonské, asyrské, perské nebo egyptské,

Z nichz plyne uvédomovani si spolecenské funkce vychovy.

V nazorech Claude-Adrien Helvetia (1715-1771), Denise Diderota (1713-1784),
Charlese Fouriera (1772-1837) nebo Roberta Owena (1771-1858) je vychova chapana

jako ptedni ptetvarejici sila spolecnosti.

Zaroven nalézame v déjinach pedagogiky vyznamné autory, kteti brali v iivahu
spoluptisobeni prostfedi na ¢lovéka pii vychove. Pattil k nim i Jan Amos Komensky, jak

je patrno napf. z Informatoria §koly materské, ale i z jinych jeho d¢l.

Myslenku, ze existuje pfima souvislost mezi organismem a prostiedim, coz
znamena také, Ze zmény v prostfedi vyvolavaji zmény v organismu, nachazime nejprve
V oblasti pfirodnich véd. Je zfejmé, Ze ptfirodni védy tim polozily zéklad pro urcitou
analogii v jinych oborech. Prvni naznaky zajmu o spoleCenské prostiedi a také ovSem

0 hmotné prostfedi obyvatelstva podavaji filantropové, 1ékafi a spolecensti reformatofi.

Zvlaste se vlivy prostiedi ve vychove zabyval Johann Heinrich Pestalozzi (1776-
1827), ktery ve svém romanu Linhart a Gertruda poukdzal na prostredi jako na zdroj
vychovnych podnétl a obecné jako na Cinitele, ktery podporuje nebo oslabuje vysledky
prace Skoly. Ucitel v jeho roméanu, aby mohl s ispéchem ve Skole vyucovat, musi
nejprve pusobit vné Skoly a ménit prostfedi obce v tom smyslu, Ze ziskava rodice pro
myslenky, které prosazuje $kola. Skola se pak stava centrem, z néhoz se §ifi vychovné
a vzdélavaci plsobeni za spoluticasti obce. V tomto piibéhu formuluje Pestalozzi
zékladni pedagogické teze o vychovné uloze prostiedi a 0 potiebé zamérnych Cinnosti

pii utvareni kladnych vyvojovych podnéth pro vychovu v tomto prostiedi.

V této fazi se ale jeSte¢ nevyskytuje pojem socidlni pedagogika. Védci teprve
zaCinaji tusit, Ze by mél vzniknout novy védni obor, ktery by studoval problematiku

fungovani jedince a skupin v nove se utvarejici spolecnosti.

V 19. stol. vznikl novy védni obor — sociologie. Zahy se pak projevil jeji vliv na

pedagogiku. Sociologové vystoupili proti tvrzeni, Ze vyvoj ditéte je urCovan pouze nebo
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pfedevSim vrozenymi faktory, protoze pokladaji za rozhodujici pii utvafeni osobnosti
vlivy prostiedi, pfedev§im pak vlivy prostfedi spoleCenského. Tyto nazory ovlivnily
vznik pedagogického sméru, ktery byl nazvan pedagogikou sociologickou. V jinych
piipadech se v protikladu k pedagogice individudlni pouzivalo nazvu pedagogika

socialni.

Na konci 19. stol. se zformoval novy specialni pedagogicky smér socidlni
pedagogika, ktery ziskal sviij nazev podle oznaceni Adolfa Diesterwega (1790-1866).
Tohoto nazvu pouzil Diesterweg ve svém dile Rukovét’ vzdelani pro némecké ucitele,
ale nijak blize tento pojem nevysvétlil. Ve ¢étvrtém vydani této knihy, které vyslo
r. 1850, se nachazi v seznamu literatury samostatny usek s ndzvem ,,Spisy o socialni
pedagogice®. Ani v tomto vydani Diesterweg nedefinoval, co chtél oznacit timto novym
nazvem. Rovnéz shrnuti témat, kterd Diesterweg pfiblizuje ucitelim v kapitolach
nadepsanych ,,Socidlni pedagogika®, neuvadi nic specifického, co je minéno novym
pojmem. Avsak skutecnost, ze jednotlivé ¢asti nové vytvoreného nazvu spojil pomlckou

(Sozial - padagogik) zteteln¢ ukazuje na spojeni socialnich a vychovnych ukold.

Sociologick4 pedagogika se rozvijela na pielomu 19. a 20. stoleti pod vlivem
sociologie zvlasté v dilech némeckych a americkych autorii, ale 1 pfispénim ceskych
badateli. K jejim protagonistim u nas patfil zejména jiz zminény Gustav Adolf
Lindner. Hlavni pfi¢inu, pro¢ se v pedagogice V tehdejsi dobé nedospélo k védecké
pojmové zékladné, spatioval v tom, ze se nepftihliZelo ke spolecenské podstaté vychovy,
ale vychazelo se od ¢lovéka — jednotlivce. Lindnerovo teoretické dilo nemélo piimé
pokracovatele u nas ani v zahranici. K vyjimkam patfi jeho Zak J. Klika, ktery uspotadal
Lindnerovu literarni pozistalost a vydal po jeho smrti jeho nejrozsahlejsi dilo
,Pedagogika na zékladé¢ nauky o vyvoji pfirozeném, kulturnim a mravnim®, v némz

jsou vySe zminéné nazory na socialni funkci vychovy nejlépe zachyceny.

Za zakladatele socialni pedagogiky byva povazovan Paul Natorp (1854-1924),
novokantovsky orientovany filozof a pedagog, ktery pisobil jako profesor na univerzité
v Marburgu. Terminu socialni pedagogika poprvé pouzil ve spise ,,Religion innerhalb
der Grenzen der Humanitiat“ s podtitulem ,,Eine Kritik zur Grundlegung der

Sozialpadagogik®, jehoz prvni vydani vyslo v r. 1894, druhé v r. 1908.
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Natorp na rozdil od Lindnera svou koncepci socialni pedagogiky nezakladal na
sociologii, ale na Kantové filozofii a Spencerové pojmu vyvoje. Usiloval o filozofické
zdtvodnéni socidlniho cile vychovy. Cil spolecenského vyvoje vidél v idedlni
spolecenské jednoté, k niz ma vychova piispivat utvafenim individualnich mravnich

vlastnosti lidi.
Vychova ma podlé Natorpa dvoji tkol:

= zdokonalovat a zuslecht'ovat jednotlivce,

= jejich prostiednictvim vytvaret spolecenskou jednotu.

Natorp zdtirazitoval volni vychovu jako piedpoklad rozumové vychovy.

Vychovu vile v podstaté ztotoznoval s vychovou mravni.

| kdyz se Natorp zajimal také o praktické socidlni aktivity uskute¢iiované napf.
jiz Pestalozzim, zistava jeho koncepce socidlni pedagogiky pifedev§im teoreticky
orientovanad a ponc¢kud vzdalend aktudlnim socidlnim problémim, vyplyvajicim ze

spolecenské situace v Némecku v dobé¢ 1. svétové valky a tésné po ni.

DalSim ze socidlnich pedagogt je P. Bergemann (1862-1946), ktery své ndzory
vyjadiil ve spisu ,,Soziale Pddagogik® vr. 1900. SnazZil se ve svém dile vyuzivat
zkuSenosti a indukce na rozdil od Natorpovy deduktivni metody. V jeho teorii se
objevuji evolucionistické prvky, na nichz stavi své pojeti socidlni vychovy. Socialni

pedagogika ma nahradit pedagogiku individualni.

Vyvoj socidlni pedagogiky v Evropé v obdobi mezi obéma svétovymi valkami
prinesl nové koncepce a pristupy. Socidlni pedagogika se rozvijela predevsSim
VvV Némecku, protoze pravé zde se objevily potieby socialnich aktivit, které meély
kompenzovat ztraty vzniklé valecnou situaci a zlepsit situaci ndroda po prohrané valce.
Socialni pedagogika tak pfestala byt protikladem k individudlni pedagogice a zaujala
vlastni postaveni jako novy obor, ktery ma feSit socidlni problémy déti, mladeze

i dospélé populace.

Bez nadsazky se da fici, Ze socidlni pedagogika vznikla v Némecku a ma zde

I nejvetsi tradici. A také se zde kontinualné vyvijela po celé 20. stoleti. Mezi vyrazné

osobnosti socidlni pedagogiky patii pfedev§im némecti zastupci. K jiz vySe zminénym

se fadi i pedagog H. Nohl (1879-1960) ktery vnesl do pojeti socialni pedagogiky otazky
12



socidlné¢ vychovné péce vpraxi a zabyval se predevS§im profylaxi. Vychézel
z predpokladu, ze problémy v zivoté lidi nejsou jen disledkem jejich selhani

ey

a neschopnosti, ale i podminek, v nichz ziji.

H. Marburgerova se zabyvala socidlné¢ potiebnymi skupinami na okraji

spole¢nosti (nezaméstnani, ptistehovalci, socidlné postizeni a problémovy jedinci).

Jeden z hlavnich piedstaviteli — K. Mollenhauer — vidi v socialni pedagogice
systém spoletenské pomoci. V Uvodu do socidlni pedagogiky t z. 1964 tika, Ze ukolem
je vytvaret rovnovahu mezi pozadavky jednotlivce a strukturou narokti spolecnosti.
Socialni pedagogiku chape jako teorii pomoci pifi feSeni probléml pii socializaci

a odstranovani pticin, ze kterych tyto problémy vznikaji.

Pro vyvoj socialni pedagogiky v Némecku je typické spojeni se socidlni praci.
K tomu pfispél 1 H. Lukas, ktery socidlni praci chapal jako soucést socidlni pedagogiky
a zahrnoval do ni ¢innosti peCovatelské, poradenské a organizaci volného casu. Dale
pak pomoc potiebnym bez rozdilu, zda jde o postizené, pfist¢hovalce nebo lidi po

vykonu trestu.

V pribéhu 90. let 20. stoleti se v Némecku zménilo chapéni socidlni pedagogiky

jako védy o vychovnych aspektech déti a mladeze v mnohem Sirsi pojeti.

V ostatnich zemich Evropy ma nejvétsi tradici socialni pedagogika v Polsku.
V mezivale¢ném obdobi doslo k diferenciaci spolecenskovédnich obord. R. Wroczynski
a H. Radlinska ve své koncepci socialni pedagogiky poukazovali pfedevsim na aspekty

socidlné-vychovné prace s détmi a mladezi mimo skolu.

Hlavni akcent kladli na diikladné poznani socidlniho prostiedi, ve kterém se déti
a mladi lidé pohybuji. Jen za téchto okolnosti je mozné efektivné vychovné piisobi na
osobnost mladého ¢loveka a predchéazet socialné-patologickym jeviim. To svéd¢i o tom,
ze pravé analyza vztahu: prostiedi — vychova se stala centralnim problémem socidlni
pedagogiky. H. Radlinskd kromé jiného do tohoto systému zatadila 1 socialné-
vychovnou a kulturné-osvétovou praci s dospélym ¢Elovékem, coz dnes jiz zafazujeme
spiSe do oblasti socidlni andragogiky. V kazdém piipad€ povazujeme koncepci socialni
pedagogiky R. Wroczynského a H. Radlinské za filantropistickou, protoze je postavena

na principu socialné-vychovné starostlivosti o ¢lovéka.
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Tésné¢ po druhé svétové valce vznikla v Polsku prvni katedra socidlni
pedagogiky na univerzité v Lodzi. Jejim vedoucim se stala H. Radlinska. Vznikla zde

i prvni uéebnice socialni pedagogiky Zkouska ze socidlni pedagogiky.

| v Polsku byla ale po roce 1949 socialni pedagogika prohladSena za burzoazni
smér. Navzdory tomu se ale timto oborem zacala v prubéhu 60. a 70. let zabyvat fada
pracovist. Tento instituciondlni rozvoj zfetelné ukazal postaveni socialni pedagogiky

v Polsku na rozdil od Ceskoslovenska.

K zékladnim dilim tohoto obdobi patii piedevsim monografie R. Wroczynského
Uvod do socidlni pedagogiky vydana vr. 1966. Autor vni hovoii o profylaxi
a kompenzaci, tedy o neutralizaci ohrozujicich podnétii, rozvoji podnétt zadoucich

a vyrovnavani nedostatki v pisobeni prostfedi na vychovu.

Dal$i vyznamnymi publikacemi z té doby je uéebnice A. Kaminského Fuknce

socialni pedagogiky (1972) a Studie ze socidlni pedagogiky (1988) S. Kawuly.

Dalsi vyznamny polsky socialni pedagog M. Cichosz rozliSuje v celém vyvoji

socialni pedagogiky tfi sméry (aplikované oblasti praxe), jimiz se ubirala:

= Smér pecovatelsky zavadi do socidlni pedagogiky pojmy pomoc, péce, poradenstvi
a formuluje ukoly v této oblasti. Péce velmi tésn€ souvisi s vychovou a to predevsim
Vv détském veku.

»  Smér kulturni (kulturné osvétova Cinnost) fik4, Ze socialni pedagogika se zabyva
kulturou v souvislosti s rozvojem duchovnich sil osobnosti, zajima ho tedy, jak se
kultura spole¢nosti promitd do vychovy, a soucasné¢ také, jak lze pfispivat
prostiednictvim vychovy k jejimu rozvoji.

»  Smér socidlni je v Polsku tradi¢né chapan jako socialni prace, tedy jako aplikovana
prakticka oblast socidlnépedagogické teorie. Socidlniho pracovnika oznacuje za
»socialniho inzenyra®, ktery musi byt schopny dobfe analyzovat podminky
a potteby, na zakladé toho projektovat zmény, planovat pottebné sluzby a zajistit je

finan¢né 1 personalné (Cichosz, 2004).

Po roce 1989 pokracuje rozvoj socidlni pedagogiky v Polsku jiz kontinualné, coz
se projevuje narustem vysokych Skol, ve kterych se socialni pedagogika studuje

a péstuje.
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V 1. polovin¢ 90. let vychdzi v redakci autorti I. Lepalczykové a T. Pilcha
ugebnice Socidlni pedagogika s podtitulkem Cloveék v ménicim se svété. O novych
ukolech oboru pojednavaji A. Przeclwska a W. Theis v knize Socidlni pedagogika,
Oblasti hledani. Zkonce 90. let pochdzi rozsadhld publikace snazvem Socidlni
pedagogika jako akademickd disciplina s podtitulkem Stav a perspektivy, editord
E. Marynovicz-Hetky, J. Piekarského a E. Cyranské.

I Rusku méla socidlni pedagogika kotfeny v minulosti. U jejiho zrodu stal
S. T. Sackij (1878-1934), ktery zdtrazitoval vyznam prostfedi pro vychovny proces
a rozlisoval tfi okruhy vlivu: rodina — $kola — ulice, a A. S. Makarenko (1888-1939),

ktery podobné spojoval teorii s bohatymi praktickymi zkuSenostmi.

Podobné jako u nas po roce 1949 se i v Rusku ve 30. letech 20. stoleti ocita
socialni pedagogika pod tlakem stalinskych dogmat a vSe, co se od nich odchylovalo,

bylo potlacovano.

Atmosféra se zaCala ménit az v priabéhu 60. let, ale situaci socialni pedagogiky

to nijak nezménilo. A tak jeji rozvoj je zaznamenan az v 90. letech.

Je vic nez ziejmé, ze ve vétSin€é zemi ,,vychodniho* bloku byl vyvoj v zésade

podobny.

V soucasnosti se v zapadnich zemich sociadlni pedagogika sbliZzuje se socialni
praci. Toto definoval napt. §vycar F. Hochstrasser, ktery tekl, ze zatimco v teorii
a studijnich oborech existuji oddélené (mysleno socidlni pedagogika a socialni prace)

Vv praxi se ¢im dal vice prekryvaji.

Pon¢kud jiné pojeti je v Rakousku. Zde je socialni pedagogika vnimana jako

soucast véd o vychove a zabyva se i otdzkami pedagogické sociologie a teorie vychovy.

V anglicky mluvicich zemich a i v samotnych Spojenych statech nebyla socidlni
pedagogika jako védni obor zavedena, protoze od samych poc¢atkli probiha feSeni vSech

socialnich problémi v rdmci oboru socidlni prace (social work), ktery zde ma na rozdil
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od Evropy nesrovnatelné¢ bohatsi tradici. Souvislosti vychovy a spolecnosti fesi

sociologie vychovy.’
2.3 Historie socialni pedagogiky u nas

Socialni pedagogika neni zcela nova disciplina. Skutecnost, ze vychova ma
spolecenskou povahu a socidlni vyznam si uvédomovali uz nasi ptedci v dob¢ antiky.
Naptiklad jiz Platon (427 — 347 pied n. 1) zdGraziioval vztah vychovy k piiprave
Glovéka na jeho spoledenské umisténi. Filozofové ve starém Recku zdaraziiovali

mySlenku, Ze vychova musi zohlediiovat a akceptovat zajmy spolec¢nosti.

Prvky socialni pedagogiky ve smyslu socidlniho citéni a jednani lze spatfovat
Vv souvislosti se vznikem kiestanstvi. Postupné byla v celé Evropé budovana cirkevni
zafizeni s cilem odstrafiovat moralni ipadek déti a mladeze a zabranovat jeho dalSimu

Sifeni.

Humanismus a renesance (14. — 17. Stoleti) ptinesly odklon od Boha k ¢lovéku,
ve vychové je zdlUraziovan piirozeny rozvoj lidské individuality. Filozoficka
vychodiska socidlni pedagogiky lze hledat predev§im v osvicenectvi, jehoz zakladem
byla idea dobra a spravedlnosti a snaha odstranit nedostatky, zménit mravy a politiku ve

spole¢nosti 18. Stoleti.

Pocatky ceské Socidlni pedagogiky byvaji spojovany se jménem Gustava Adolfa
Lindnera (1828 — 1887), ktery byl prvnim profesorem filozofie a pedagogiky na
Karlove univerzité¢ v Praze. Lindner véfil v rozhodujici ulohu vychovy a Skolstvi pro
zlepSeni lidské spolecnosti, k ¢emuz ho vedlo raciondlné¢ fundované presvédceni.
Vyzvedal spolecenské poslani vychovy — cilem je vychova c¢lovéka pro Zivot
spolecensky, nikoliv jenom pro konkrétni povolani, pro uritou profesionalni roli.

Stavél se proti vychové individualistické, utilitaristické, sobecké.

Po roce 1918 nemél Lindner pfili§ néasledovnikli. V obdobi Prvni republiky
nemeéla socialni pedagogika vyraznou osobnost nebo néjaké stézejni dilo.

K sociologickym zakladim pedagogiky piispél Arnost Inocenc Blaha (1879 — 1960),

"KRAUS, B, Zaklady socialni pedagogiky, Praha: Portal, 2008, ISBN: 978-80-7367—383-3
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7ak Emila Durkheima, profesor sociologie v Brng, svou publikaci Sociologie détstvi, ve

které tesil problémy prostiedi a jeho vlivu na rozvoj osobnosti.

Také dilo Stanislava Velinského — Individualni zéklady socidlni pedagogiky
(1927) — ve kterém se pokusil vymezit obor a ukoly socialni pedagogiky, udrzovalo

socialni pedagogiku v povédomi odborné vetejnosti.

Na rozdil od socialni pedagogiky némecké i polské u nds v celém obdobi prvni
republiky nenajdeme vyraznou osobnost ¢i zdsadni dilo vyrazné reprezentujici nasi

socialni pedagogiku té doby.

Jistou vyjimkou mezi v§emi prvorepublikovymi piispévky k socialni pedagogice
byla monografie S. Velinského Individualni zaklady socialni pedagogiky (Brno, 1927),

I~ . ’ . ’ o 8
V niz se autor pokusil o vymezeni oboru a jeho tkola.

Po roce 1948 byl vyvoj socialni pedagogiky poznamenan tim, Ze sociologie byla
prohlasena za burzoazni pseudovédu. Oblast vychovy a vzdélavani byla pojimana jako
oblast socialni, nebylo potfeba uvazovat o né€jaké specifické disciplin€. Obrat nastal az
V poloviné 60. let a to pod vlivem politickych zmén v tehdejSim SSSR. Vznikala nova
sociologicka pracovisté, zaCal vychazet Sociologicky Casopis a tim se i oteviel prostor

pro socialni pedagogiku.

V roce 1967 vysel Uvod do sociologie vychovy Karla Gally, ve kterém autor

pojednava o socialni pedagogice.

Vroce 1968 byl vydan pteklad publikace R. Wroczynského — Sociilna
pedagogika. Autor zde ptedlozil ucelenou koncepci oboru tak, jak ji prosazovali polsti
védci. Ani tento poCin ale nenastartoval rozvoj domadci socidlni pedagogiky jako

samostatné pedagogické discipliny.

V 70. a 80. letech nachazime ojedin€lé pouzivani pojmu socialni pedagogika.
Vyjimkou byla studie Ondreje BalaZze - Socidlna pedagogika v systému pedagogickych
vied (1978), ve které se pokusil o vypracovani modelu socialni pedagogiky, stanoveni

témat a vazeb na pedagogické i mimopedagogické obory.

8 KRAUS, B, Zaklady socialni pedagogiky, Praha: Portal, 2008, ISBN: 978-80-7367—383-3
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Milan Pradka, profesor brnénské univerzity, uvetejnil v roce 1978 dilo Vychova
a prostiedi, ve kterém popisuje socidlnépedagogické trendy v zapadni Evropé a piindsi

prvni informace o problematice socialni pedagogiky v zahranici.

Vyvoj sociadlni pedagogiky v evropském kontextu byl ve 20. stoleti znacné
diferencovany a nerovnomérny. V Némecku, Svycarsku, Rakousku a Polsku se socidlni

pedagogika rozvijela intenzivng, v Ceskoslovensku stagnovala.

Zasadni zlom pro Ceskoslovenskou pedagogiku pfinesla az spolecenskd zména
po roce 1989. Termin socialni pedagogika se stal velmi frekventovanym a zacal se
objevovat Vv riznych vyznamech. V roce 1991 vychazi stat’ Ondreje Balaze Socialna
pedagogika — problémy a perspektivy, kde vymezuje socialni pedagogiku jako specialni

pedagogickou disciplinu.
Termin se tak zacal pouzivat ve Ctyfech vyznamech:

= Ve smyslu metodologickém, tedy ve smyslu socidlnépedagogického piistupu
k vychovnému procesu.

= Jako pedagogicka disciplina, kterd se zamétfuje predevSim na vychovny proces
a vychovné oblasti s dominantnim vlivem prostiedi.

= Jako studijni obor, ktery se zacal studovat.

= Jako vyucovaci pfedmét, ktery mél v té dobé velmi rlznorody obsah (n&€kdy

suploval teorii vychovy).

Na pocatku devadesatych let se fada pedagogli pokusila pfispét k pojeti socialni
pedagogiky jako védniho oboru. Patfi mezi né¢ L. Pecha, Z. Moucha, J. Haskovec,
S. Klapilova, Blahoslav Kraus. Pfi vymezovani socidlni pedagogiky se objevovaly
a objevuji rozdily pfedevsim v §ifi pojeti. V roce 1992 vzniklo Sdruzeni pro socialni
pedagogiku a socialni prevenci. Zaniklo v roce 2004. Sdruzeni vydavalo ¢asopis Ethum,

jehoz naplni byly socidlni programy, projekty a zkuSenosti lidi z praxe.

Nejdale se v poloviné 90. let dostava nepochybné prace S. Klapilové (1996).
| kdyz ji autorka nazvala Kapitoly ze socialni pedagogiky, snazi se o systematicky

pfistup, zahrnuje urcitd historickd vychodiska, vymezuje terminologii a obsdhle se
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vénuje problematice prostiedi, dale pedagogické a socidlni komunikaci a v zavéru se

dotyka také socialni prace a jejiho vztahu k socialni pedagogice.’

V pribéhu devadesatych let dochdzi k posunu od chéapani socialni pedagogiky
jako védy, zabyvajici se vychovnymi aspekty déti a mladeze ohrozené narusenym
procesem socializace, akulturace ve spojitosti s chudobou, nezaméstnanosti,
pristéhovalectvim a dal§imi socidlnimi deviacemi, tedy socialn¢ znevyhodnéné k pojeti
SirSimu. Napf. v pojeti J. Schilinga socialni pedagogika chape vychovu jako pomoc
vSem veékovym kategoriim v rtiznych zivotnich situacich (v€etné vyuzivani volného

(:asu).10

Na prelomu stoleti vysla publikace Clovek — prostiedi — vychova s podtitulem
K otdzkdam socialni pedagogiky autorti Krause a Polackové (2001). Autofii se v ni vénuji
charakteristice socialni pedagogiky jako v&dniho oboru. Dale pak problematice
prostfedi a jeho vlivu na vychovu, vztahu miry socializace ¢lovéka a vychovy, zivotnim
situacim, problematice komunit, fenoménu pomahani a pomahajicim profesim vcetné

modelu profese socialniho pedagoga.

Shrneme-li vyvoj socialni pedagogiky u nas od pocatku az do soucasnosti

muzeme konstatovat, nejveétSiho rozmachu dosahl tento obor az po roce 1990.%

Odpovédi na otazky dalSiho rozvoje socidlni pedagogiky jako védni discipliny
souvisi s otdzkami socialni politiky statu, skolské politiky a nakonec od stavu rozvoje

védni discipliny v evropskych krajinach a od nasi schopnosti vyuZivat uvedené podnéty.

9 KRAUS, B, Zaklady socialni pedagogiky, Praha: Portal, 2008, ISBN: 978-80-7367—383-3
9 KRAUS, B, Socialni pedagogika II, Brno: IMS, 2007, skripta
1 KRAUS, B., Zaklady socialni pedagogiky, Praha: Portal, 2008, ISBN: 978-80-7367—383-3
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Soucasnost pfinasi do sociadlni pedagogiky dveé zakladni paradigma.

1. Tradi¢ni paradigma zalozené na potiebé ochrany, péce, opory, vychovy, pomoci
ohroZenym, znevyhodnénym jednotlivciim ¢i skupinam a také prevence jednotlivet
a skupin.

2. Nové paradigma vychazejici z potteby vychovavat ¢lovéka schopného prosadit se
nejen v informacni oblasti, ale i v socialnich vztazich, v zatézi, v komunikaci, a to
doma i VvEvropé. To vyzaduje od socidlni pedagogiky nové schopnosti
a dovednosti. Ty vyplyvaji z védni discipliny — pedagogiky, hlavné z teorie vychovy
a ze socialni pedagogiky.

Ceska socialni pedagogika prezentovana B. Krausem je zamé&fena na jednotlivé

typy prostiedi. Za ukoly socidlni pedagogiky povazuje tyto:

= analyzovat prostiedi

= poskytovat pomoc

= reagovat na globalni problémy

= pfispivat k zdravému Zivotnimu stylu

= rozpracovat metody socidlné-vychovné ¢innosti

= vyvijet snahu o uplatnéni poznatkd v praxi.

Knotova orientuje socialni pedagogiku na oblast poradenstvi a reedukace.
J. Némec spojuje socialni pedagogiku s volnym ¢asem a orientuje se na déti ze socidlné
znevyhodnéného prostiedi. IMS v Brné a jeho pracovni tym reprezentovany
M. Bargelem a A. Rehofem zaméfuje socialni pedagogiku jako studijni program

interdisciplinérné.12

2.4 Socialni pedagogika a prevence

»docialni pedagogika je specialni pedagogicka disciplina, kterd spolu s dalSimi
védnimi disciplinami participuje pfi feSeni mnohych socialné-vychovnych problémi ve
spole¢nosti. Jejim cilem je vychova ke svépomoci, obnoveni normality ¢lovéka,
jejich kompetenci spociva v preventivnich ¢innostech. Jeji ulohou je prevence, feseni,

eliminovani socialnich probléml a nezddoucich socidlnich jevii ve spoleCnosti se

12 BAKOSOVA, Zlatica, Socialni pedagogika ve stiedni Evropé, soucasny stav a perspektivy,
Brno: IMS, 2009, ISBN 978-80-87182-08-6
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zfetelem na posilovani pozitivnich socidlné vychovnych vlivii a vytvareni optimalnich
zivotnich podminek a souladu mezi jedincem a socialnim prostiedim ve smyslu rozvoje
jedince jako bio-psycho-socidlni bytosti. Socialni pedagogika v soucasnosti musi
reagovat na mnohé problémy ve spole¢nosti, coz se odrazi i na Sirokém okruhu

problémi, které fesi«. ™

Z citace je patrné, ze socialni pedagogika je autenticky védni obor, ktery ma
svou ulohu ve védé 1 spolecnosti. Tato skuteCnost nevylucuje spolupraci s pribuznymi
védnimi obory. Jednotlivé socialné-pedagogické otazky mohou cerpat a Cerpaji

poznatky z téchto obort k efektivnéjsi praci v konkrétnich ptipadech.

Zdrojem poznatkl v socialni oblasti se stava sociologie, v otdzkach osobnosti
a psychiky cloveéka je to psychologie, své nezastupitelné misto zde ma i1 biologie
Cloveka, etopedie aj. Z praktického hlediska ,,soustfed'uje a dale rozviji teoretické
poznatky pedagogickych, spole¢enskych, humanitnich ale i dalSich védnich disciplin.
Zkouma propojenost bio-psycho-socialnich jevi ovliviiujicich socialni integraci,
zvladani Zivotnich situaci jedincem tak, abych nachéazel, vlastni cesty jejich feSeni

a kvalitu jeho Zivota“.*

Socialni pedagogika je tak teoreticky zaklad pti prevenci socialné patologickych

jevi. Teoreticky rozpracovava metodiku primarni, sekundarni i tercidrni prevence.

Socidlni pedagogika definuje prevenci, rozdéluje ji na specifickou

a nespecifickou, specifickou dale na v§eobecnou, selektivni a indikovanou.

Nespecificka primdrni prevence - je postavena na faktu, ze rizikové faktory
vzniku konkrétnich socialnich deviaci jsou obecné téméi identické a také pisobeni vici
nim je tedy stejné. Celkove se zaméfuje na zdravy vyvoj osobnosti ¢lovéka, na posileni
psychické odolnosti a schopnosti zvladat a fesit problémy. Jejim obsahem jsou vSechny
techniky umoziujici rozvoj harmonické osobnosti vcetné schopnosti komunikovat,

moznosti rozvijet nadani a zajmy. Patfi sem i1 pohybové a sportovni aktivity, které

B NIKLOVA, Miriam, K aktualnym problémom socidlnej pedagogiky v Slovenskej republike,
Pedagogicka orientace, 2009, ro¢. 19, ¢. 1, str. 18 — 27, ISSN 1211-4669

Y KRAUS, Blahoslav, Socidlni pedagogika jako v&dni disciplina a jako studijni obor. In Socialni
pedagogika jako védecka a spoleCensky uzita disciplina, Brno: Institut mezioborovych studii Brno, 2000,
ISBN 80-90-2936-0-3
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podporuji zdravy Zivotni styl (zdravi fyzické, duSevni, emocni). Tyto techniky vedou

déti a mladez k pftijeti odpovédnosti za sviij zivot a své zdravi.

Specificka primdrni prevence - jedna se o aktivity a programy, které jsou
zaméieny specificky na predchazeni aomezovani vyskytu jednotlivych forem
rizikového chovani déti a mladeze. Snahou je, aby cilova skupina ziskala znalosti,
dovednosti a postoje podporujici zdravy zivotni styl a aby tyto néstroje dokazala

uplatnit ve svém chovani nejen v dob¢ realizace programu, ale i v budoucnosti.

Specifickou primarni prevenci délime na 3 typy, které na sebe v piipad¢ potieby

vzéajemn¢ navazuji:

1. VSeobecnd primarni prevence je zaméfena na béznou populaci déti, dospivajicich
a dospélych bez dalsiho déleni na méné ¢i vice rizikové skupiny. Nejcastéji se jedna
o programy realizované nestatnimi neziskovymi organizacemi a pedagogicko-
psychologickymi poradnami piimo ve $kolach. Jedna se o programy se zpracovanou
metodikou.

2. Selektivni primarni prevence se zamétuje na ohrozené skupiny (déti, rodiny, nebo
celé komunity), kde mulze byt kvili nedostatenym socidlnim vazbam
a prosttedkiim vétsi pravdépodobnost, ze se lidé zatnou chovat rizikové, naptiklad
uzivaji drogy nebo se u nich vyviji zavislost na drogach, apod. Vzhledem k tomu, Ze
ohroZené skupiny Casto mivaji znacné zkuSenosti s rizikovym chovanim, omezuje se
vétSina téchto preventivnich opatfeni na poskytovani specifickych informaci,
individualni poradenstvi a alternativy ve formé tvur¢ich nebo sportovnich aktivit.
Napf. na urovni Skoly se jednd o interaktivni programy zamétfené na feSeni zejména
problémovych vztaht, situaci v tfidnich kolektivech a podezieni na Sikanu.

3. Indikovana primdrni prevence je zaméfena piimo na jedince, u kter¢ho jsou ve
zvySené mife piitomny rizikové faktory pro vznik zavislosti a jinych projevi
rizikového chovani, tj. je vice ohrozen nez jeho vrstevnici a jiné osoby bézné
populace. Je urCena zejména détem a dospivajicim, ktefi sice napft. tabak, alkohol
nebo jiné navykové latky uZzivaji nebo hazardné hraji, nelze vSak u nich jeSté
diagnostikovat Skodlivé uZivani nebo zavislost na navykovych latkach ani
patologické hracstvi. Mezi ohrozené jedince muzeme také zatadit osoby, které
pfed¢asné¢ ukoncily Skolni dochazku, 1lidé s psychickymi poruchami,

protispolecenskym jednanim nebo s prvnimi zndmkami uzivani drog a v neposledni
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fad¢ déti a dospivajici z nefunkénich rodin. Jednd se o vcasnou cilenou
a dlouhodobou praci s détmi, jejich rodinami a pedagogy formou individudlnich

a rodinnych konzultaci.®
V oblasti socialné patologickych jevii predstavuje primarni prevence veskeré
aktivity provadéné s cilem pfedejit samotnému vzniku socidlnich deviaci. Zahrnuje
Cinitele pusobici na jedince — rodina, Skola, vrstevnické skupiny, sdruzeni, instituce,
aktivitach, poradenstvi, praci s hodnotami déti a mladeze a v pravdivém informovani
0 symptomech, pribé¢hu a dopadu jednotlivych nezadoucich jevi. Tyka se celé
populace, ktera jesté nebyla zasazena socidlni deviaci. Na primarni prevenci se podili
téméf cela spoleénost formou zakonodarnou, ekonomickou, podporou aktivit
spole¢nosti, socialni politikou a vychovou. Primarni prevence zkouma ptedpoklady,

podminky a pfi¢iny jevi, jimz se ma branit, a hleda zptisoby, jak jim ptedchézet.
Socialni pedagogika ma tedy 2 zékladni funkce:

1. preventivni = profylaktickou — je to Cinnost, kterd neutralizuje vliv Ciniteld,
vyvoléavajicich potencidlni ohrozeni; mé& ptfedchazet ,,vybofeni“ a problémuim;
prevence se projevuje ve 2 smeérech:

= tlumeni aktivity v oblastech vedoucich k potencialnimu ohrozeni (nevhodné
orientované vrstevnické skupiny)

= podnécovani aktivity ve smérech, utvatejicich kladné podnéty (knihovny, kluby)

2. terapeutickou = kompenza¢ni — ma kompenzovat, vyrovndvat nesrovnalosti,
rozdily (zdravotni, etnické — pfist¢hovalci, socialni, rozumové...), které¢ vznikly

zapornymi vlivy prostiedi; je to vychova k Zadoucim postojim v Zivotnim stylu

Y Metodicky pokyn k primdrni prevenci socidlné patologickych jevii u déti, Zdkii a studentii ve
Skolach a Skolskych zarizenich C. j.: 20 006/2007-51, Praha: Ministerstvo Skolstvi, mladeze a
télovychovy CR 2007
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3. Charakteristika socialni prace

3.1 Definice, popis a vymezeni socialni prace

Socialni prace je disciplinou jak teoretickou, tak praktickou. Je inspirovana
teoretickymi vychodisky jinych disciplin, napt. psychologie, sociologie, pedagogiky,
prava, ekonomie, 1ékafstvi aj. S fadou disciplin tedy sdili n€které poznatky a postupy,
které pak modifikuje pro své vlastni potieby, v souladu s vlastnimi cili. Socialni prace
vSak mezi témito disciplinami zaujima samostatné¢ misto, méa své vlastni propracované
teorie a postupy, které aplikuje v praxi. Obsah a metody socialni prace se vyvijely
Vv jednotlivych zemich riznym zptsobem dle socidlnich potfeb obcani, koncepce
socialni politiky a socidlni péce. To je také divod neexistence jednotné, vSeobecné

definice socialni prace.

Cilem socialni prace je ,,poskytovani pomoci lidem v obtiznych zivotnich
situacich. Na rozdil od dal$ich pomahajicich obori se socialni prace zabyva predevsim
interakcemi mezi ¢lovékem a jeho socidlnim prostfedim. Jeji pomoc je zaméfend na
dosahovani rovnovdhy mezi o¢ekavanim socialniho prostfedi, v némz lidé uspokojuji
Své potieby, a jejich schopnosti toto ocekavani zvladat* (Musil, 2004: 15). Pro socialni
praci je typické, Ze klientim pomaha zvladat obtizné Zivotni situace tim, Ze plisobi na
vztahy mezi vlastnostmi klientd a vlastnostmi socialniho prostredi, ve kterém klienti

uspokojuji své potieby (Musil, 2004).

Socialni prace je zaméfena na podporu klientli (jedincii, rodin, skupin nebo

komunit) pti zvladani jejich socidlni situace.
Hlavni rysy socialni situace jsou:

» jedinecnost, ktera vyzaduje specificky ptistup ke kazdému klientovi,
= komplexnost — kazda situace ma mnoho dimenzi (existen¢ni, socialni, legislativni
apod.) a vyzaduje feSeni z hlediska ekonomického, zdravotniho, pravniho,

sociologického, pedagogického, atd.

VétSina pomahajicich profesi se zabyva jen nekterou z dil¢ich piekdzek zvladani

zivotni situace klienta (napf. medicina se zaméfuje na zdravotni stav pacienta,
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psychologie se zabyva problémy, které vyplyvaji z nesouladu mezi riznymi slozkami
osobnosti klienta atd.). Pfistup socialnich pracovnikd se 1isi od vétSiny pomahajicich
profesi, jelikoz pfedmétem jejich intervence je situace klienta jako celek. Socialni

pracovnik by se mé¢l zaméfovat na vSechny aspekty klientovy zivotni situace (Musil,

2004).

Socialni prace souvisi s celou fadou profesi a oborti, z nichz se uci a které
naopak svym rozvojem obohacuje. Ve své minulosti se socialni prace inspirovala asi

nejvice ze sociologie, psychologie a psychoterapie.

V socialni praci jde o to, aby co v mozna nejSir$i mife umoznila takzvané
normalni zivot lidem, kterym z riznych davodi neni bezprostfedné dostupny.
Specifikem profese socialni prace je pozadavek osobniho nasazeni pracovniki pii feSeni
problému klient. Nutnost osobniho nasazeni spolu s pozadavkem hodnotové neutrality

kladou zna¢né naroky na emocionalni rovnovahu a vydrz socidlnich pracovniki.

Socialni prace usiluje o soustavné feSeni socidlnich problémd, jejim poslanim je
pomoc klientim. Prostfedky, které k tomu mé a vyuziva, jsou relativné slabé ve
srovnani s vlivy, které ptispély nebo vedly k vyskytu socidlnich jevil, které chce socialni
prace ovlivnit ¢i odstranit. Téchto prosttedkli vyuziva socialni prace jen na omezenou
dobu a bez moznosti kontroly. To s sebou nese pohyblivé hranice moznosti, jichZ si ma

byt socialni pracovnik védom.

Uz ve svych americkych zacatcich se ustavila jako profese napomahajici lidem
stojicim mimo takzvanou vétSinovou spolecnost v pfizplisobeni se této spolecnosti.
Specifikem socidlni prace je pozadavek osobniho nasazeni pracovnikl pii feSeni
problémil jejich uzivateli a hodnotovd neutralita, coz klade zna¢né ndroky na

emociondlni rovnovahu a vykonovou vydrz socidlnich pracovnikii — diivod supervize.
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Poslani socidlni prace je vétSinou chapano jako poskytovani socidlnich sluzeb
jednotliveiim, rodindm, skupindm nebo komunitam. Uéelem téchto sluzeb je pomoci
vyrovnat se uzivatelim s nezménitelnymi problémy, omezit nebo odstranit problémy,
které 1ze zménit nebo vyftesit, piipadné ptispét ke zlepSeni situace tam, kde je mozna
uprava socialnich pomért. Socidlni prace usiluje o zménu jednani svych uzivateld,

vvvvv r

0 dosahovani harmonit&jsich Zivotnich situaci v disharmonickych podminkéch.*
3.2 Historicky vyvoj socialni prace

Socialni prace neni nijak novy obor. Da se bez nadsazky fici, Ze socialni prace je
stara jako lidstvo samo. Ve vSech etapach vyvoje lidi se vyskytuji formy pomoci

slabym, hendikepovanym a jinak znevyhodnénym jedinciim.

Prvni staty vznikly v Mezopotamii mezi Eufratem a Tigridem okolo roku 3500
pt. n. 1. V Mezopotamii bylo poprvé kodifikovano pravo. Mezopotamské zdkoniky jsou
pro nas jedineénym pramenem, z n¢hoz se dd usuzovat na spolecensky étos i na
principy toho, co dnes nazyvame socialni péci. Za nejstarsi dosud znamy zakonik se
povazuje sumersky zakonik vladare mésta Uru, ktery se jmenoval Urnammu (2111 —
2094 pt. n. 1.). Tento zdkonik upravuje ptesné miry a vahy, brani zneuZivani tfedni
moci a pecuje, aby ,,sirotek se nestal kofisti bohatého a vdova kofisti mocného, aby muz
jednosekelovy (= chudy) se nestal kofisti muze jedné miny (= bohatého)“(Heller, 1998).
Vétsina tabulky, na které je zédkonik napsan, je sice porusena a necitelna, ale to, co se
dochovalo, ukazuje, Ze jiz tehdy namisto zakona odvety ,,oko za oko* nastupoval
1idstéjsi princip trestu — moZnost penéZité nahrady za zpisobenou Skodu (napf. za utnuti

nohy 10 Sekelt sttibra, za zlomeninu kosti 1 mina stiibra).

Také Egypt nezaostdval v péfi o potiebné. Nabozensky predepsany kanon
»sedmi skutkil télesného milosrdenstvi zahrnoval: sytit hladové, napajet Ziznive,
oblékat nahé, ubytovavat cizince, osvobozovat vézn¢, osetfovat nemocné a pohtbivat

mrtvé (Vonhoff, Hofmann, 1977).

Na indoevropském kontinentu se socidlni citéni prohloubilo s ptfichodem

Buddhy. Prikladem buddhisty, ktery se zaslouzil o obecné blaho jeste pred

8 REZNICEK, 1. Metody socialni prace. Praha: Sociologické nakladatelstvi SLON, 2000, ISBN:
80-85-8500-0-1
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formulovanim principt ,,velké cesty”, je indicky cisatf ASoka z dynastie Maurju (vladl
ve 3. stoleti pt. n. 1.). ASoka v prvnich letech své vlady pokraoval v expanzivni politice
svych predchiidct, ale otfesen straslivymi nasledky svych vyboji zacal podporovat
buddhismus a nastolil pfikladnou a starostlivou vladu. Hlavnimi smérnicemi jeho
politiky byl mir, vzdélani a ohled na socidln¢ slabé lidi. Vytvofil systém ufednikt ,,pro
spravedlnost, kteti ptsobili ve vSech vrstvach spolecnosti. Sazel aleje stromii podél
cest a budoval u nich studny i ,,domy odpoéinku‘. Mezi jeho pamétihodné ¢iny patiilo

mj. zakladani nemocnic pro lidi a zvifata a dodavani 1¢kti do nich.

Také judaismus pftispél zna¢nou mérou k rozvoji socialniho citéni. O formach
a podob¢ socialni péce ve starovékém Izraeli najdeme zminky ve Starém zdkoné, ktery
vznikal zhruba od 9. do 2. Stoleti pf. n. 1., z&asti i na zakladé starsich predloh. Zidovsky
étos socialni podpory je spjat s piedstavou Boha jako toho, kdo se na jedné strané ujima
slabych a zkrousenych a je jejich ochrancem a na strané druhé vyzyva vétici k ¢inné
socialni aktivit¢ a k pomoci lidem v nouzi. Ve starovékém Izraeli nebyla pomoc
potfebnému clovéku jen dobrovolnou zélezitosti, nebot’ chudy ¢loveék na ni mél pravni

narok.

Staroveéky judaismus mél podobnou koncepci skutkd milosrdenstvi jako stafi
Egyptané, a jakou pozdé&ji prejali 1 kiest'ané. Rabinska literatura jmenuje sedm odvétvi

téchto skutku:

sytit hladové a davat Ziznivym napit,
oblékat nahé,

navstévovat nemocné,

pohibivat mrtvé a utéSovat umirajici,
vykupovat zajatce,

vychovavat sirotky a poskytovat pfistfesi bezdomovctim,

N o o bk~ wDd e

vybavovat neprovdané chudé¢ divky vénem.

Ve sttedovéku zidovské obce piebiraly péci o osamélé, chudé, nemocné, staraly
se o zivobyti chudych studentli a u€enctl, zajistovaly vybaveni chudych nevést a Zen
Vv Sestinedéli, pecovaly o sirotky, staraly se o vykoupeni zidl, kteti upadli do zajeti.

Ptimou pomoc s podporou obce poskytovaly vétSinou rodiny.
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Ve stfedovéku vedle toho existoval v zidovskych obcich obecni utulek
a oSetfovna pro chudé, pocestné a nemocné zvané hekdes. Postupem Casu zacinaly byt

dalezitymi poskytovateli zidovské socialni péce spolky.

Tisicilety doraz judaismu na socialni péci se projevil i v postoji
k pfistéhovalcim v sou¢asném lzraeli a v dobie propracovaném socialnim zabezpeceni

a rozvinuté socialni praci v tomto state.

Kiestanstvi vzniklo z judaismu pod vlivem fady dalSich myslenkovych proudt
pozdni antiky (mysteridéznich kultli, gnoze). Kiestanstvi je socidlni nabozenstvi, nebot’
neni orientovano pouze na vztah jednotlivého clovéka k vyssi moci, nevede jedince jen
k sebezdokonalovani, ale snazi se i o zlepSeni mezilidskych vztahti a podminek Zivota

spolecenstvi.

Apel na solidaritu se odrazi uz v pojmu blizni. V novozakonnim pojeti se
vztahuje i na ostatni lidi bez ohledu na jejich narodnostni ¢i nabozensky ptivod. To byla
velkd zména, nebot’ podle zidovského minéni, které bylo obecné platné v Jezisoveé dobé,

neplatil zdvazek lasky vii¢i lidem nepatficim do pospolitosti Izraele.

Prvni tfi stoleti naSeho letopoctu pfinesly kiestanskym cirkvim brutalni
prondsledovani. Ale i1 vtéchto dobach mmnozi kiestané, a¢ sami prondsledovani,
praktikovali pfikdzani lasky k bliznimu. Béhem téchto prvnich tii stoleti existovaly dvé
formy, jimiz byly vybirany almuzny pro chudé. Prvni z nich byla pokladna, ktera byla
umisténa v kostele. Od kazdého ¢lena se oCekavalo, Ze do ni alesponi jednou mési¢né da
prispévek. Tyto dary byly vynaloZeny na péc¢i o chudé, na uhrazeni vydaji za pohiby,
na vzdélavani chlapcii a divek, na péci o ztroskotané namoiniky a o ty, ktefi byli
z diivodu viry v Krista uvrzeni do vézeni ¢i deportovani na nucené prace do doli.
Druhou formou dobrocCinnosti byly sbirky potadané pii bohosluzbach a eucharistii.
Veéfici tam piindSeli obétni dary, znichz ¢ast byla ur¢ena ke slaveni bohosluzby,

a zbytek byl rozdan chudym.

Sest stoleti po Kristu vystoupil v Ardbii, zmitané kmenovymi konflikty
devastujicimi moralku lidi, se svym novym ucenim prorok Muhammad, ktery nebyl na
rozdil od proroki jinych velkych nabozenstvi divotvircem. ,,Nadiktovani* kordnu po
malych castech béhem tiiadvaceti let Prorokova vetejného plsobeni je jedinym

zazrakem, ktery islam uznava.
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Islam kladl od poc¢éatku diraz na davani almuzen, péci o staré lidi, vdovy,
sirotky, Zebraky a ke sluSnému zachazeni s otroky. Dulezitou roli hraly mesity, které
byly nejen mistem uctivani Boha, ale i dobro¢innym zatizenim. Casto k nim totiz byly
priclenény nemocnice, humanitarni zafizeni, chudinské kuchyné€, karavanni stanice
a fondy podpory. K ziskavani zdroji pro nabozenské a charitativni ucely byly zfizovany

nabozenské nadace (wakfy).

Ziizeni, jez jednotliva nabozenstvi rozvinula pro podporu solidarity, maji
v zasad¢ dvoji formu: odvadeni financnich davek cirkvi, kterd je pak rozdéluje
potfebnym, a primou osobni pomoc, ktera ma bud’ materidlni, nebo nematerialni
povahu. V nabozenstvi zakotvena povinnost podilet se na podpofe nemajetnych
a potiebnych souvisi s postojem nabozenstvi k majetku a s pojetim individualni

v . . v 7 17
odpovédnosti za rodinu, blizni a obec.

Z vyse uvedeného je ziejmé, ze v pocatcich byla socidlni pomoc a socidlni prace

S potfebnymi realizovana predev§im nabozenskymi obcemi.

Pocatky vyvoje socialni prace (dale jen SP) jsou v naSich zemich podobné

utvareni SP v ostatnich zapadnich zemich.

w N

Vzhledem ke vzniku kiestanstvi, které se rozsifilo, se prvotni péce o ¢lovéka
opirala o charitativni ¢innost. Byla to zejména kiest'anska nauka, kterd hlasala ,lasku

k bliznimu svému*, a byla to cirkev, ktera zakladala ustavy pfi klasterech a kostelech.

Vznikaji fadové nemocnice a utulky pro chudé, zmrzacené, staré, sirotky, slepé,
ale 1 pro lidi postizené nemoci nebo umrtim zivitele (hlavy) rodiny, vysokym poctem
déti nebo Zivelnou pohromou. Jednalo se o instituce smiSen¢ho charakteru. Mimo cirkev

zakladali tyto Gstavy 1 dobie majetkove zajisténi patricijové.

Nemocnice a chudobince, tzv. $pitaly, byly spravovany jednotlivymi feholnimi

rady.

V obdobi husitskych boufi byly Spitaly témét zruSeny.

" MATOUSEK, Oldfich a kol., Zaklady socialni prace, Praha: Portal 2007, ISBN 978-80-7367-
331-4
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Ve 13. a 14. stoleti chudych a potiebnych ptibylo natolik, ze cirkev byla schopna
se postarat skutecné jen o ty nejpotiebnéj$i. Proto nckterda mésta prevzala cCast

povinnosti a zaméstnavala a vyplacela vefejné 1€kare a opatrovniky chudych.

Na sklonku stfedovéku vznikala i u nas cechovni sdruzeni a bratrstva, ktera
pusobila jako ochranaiské organizace, které pecovaly o femeslniky stejného femesla

a jejich rodiny.

V dobé renesance se dostava do popiedi nové vznikla spolecenska tfida —
mésStanstvo. Tato spolecenska tiida castecné prebirda cirkevni péci. Tak jak vznika
méstanska sprava mésta, rozviji se i organizovana lécebna péce. V roce 1484 je v Praze

zalozena prvni nemocnice — Méstsky Spital.

Od 16. Stoleti jsou zakladany sirotince — tstavy pro vychovu opusténych déti.
Od r. 1552 byla povinnost domovskych obci pecovat o své pfislusniky v nouzi

vyslovena ve Ferdinandové policejnim fadu.

Vroce 1620 byla cisafem Ferdinandem I. zfizena prvni nejvétsi prazska

nemocnice — nemocnice Milosrdnych bratii, ktera plnila svoji funkci az do 20. stoleti.

Nasledoval vznik dalSich nemocnic a $pitald, ale také farnich chudinskych
ustavil. Statisticky vycet téchto ustavl, které u nas existovaly v roce 1787, mizeme
nalézt v prvnim statistickém zpracovani u Riegra, kde zdlraziiuje a chvali, jak ,,peclivé
byli nasi predkové dbali, aby nejen svym spoluobcantiim, ale i cizim poskytovali pomoc

V nouzi‘. V8echna opatfeni méla sviij zéklad v dobrovolnické ¢innosti.

Koncem 18. stoleti katolicka cirkev pod vlivem osvicenskych reforem ztraci své
rozhodujici postaveni v péci o chudé. Za vlady Josefa II. byly zruSeny nékteré Spitaly,
které byly po strance hygienické nevyhovujici, a byly zfizovany nové zdravotnicko-

socialni instituce.

Vroce 1789 je zalozen prazsky nalezinec, ktery plnil funkci utulku pro

nemanzelské déti, nez byly umistény do péstounskych rodin.

V roce 1868 byla upravou chudinského zakona stanovena obcim povinnost
pecovat o své potiebné spoluobfany. Obcanu, ktery pftislusel k obci domovskym

zakonem, byla v pfipad¢ potfeby poskytovana nezbytnid péce (strava, obuv, oSaceni,
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ubytovani, otop, a to jak formou penézni, tak i naturalni). Péce zahrnovala i moznost
umisténi do obecniho ustavu (chorobinec, chudobinec), nebo i do ustavu ciziho, tj. do

jiné obce, ale na nédklady obce domovské.

V 19. Stoleti v disledku industrializace dochazi k rozvoji mést a ke zbidacovani
Sirokych vrstev obyvatel. Péce o déti je na velmi nizké urovni, a v disledku toho se
rozmaha mezi détmi a mladezi tulactvi, kriminalita a Zebrota. Ob¢ansky zakon z roku
1811 jako prvni zdkonnd norma zabezpecCuje pravni postaveni ditéte v rodin¢ (narok na
vyzivu, vychovu, ochranu soudem). Na n¢j pak v roce 1869 navazuje Skolni zakon,
ktery upravuje zfizovani ustavi pro déti ,,zpustlé a zanedbané®. Tato opatfeni vSak
nestacila, protoze skute¢na organizace mezi jednotlivymi institucemi, které se zabyvaly

péci o mladez, neexistovala.

Teprve pocatkem 20. stoleti byla péce o déti, do t¢ doby ndhodna a roztfisténa,
postupn¢ preménovana na péci organizovanou, a to na principech prevence
a individualizace. V roce 1902 byl zfizen zemskym vyborem v Cechach Zemsky sirotéi
fond, ktery poskytoval piispévek détem v cizi pé¢i. V roce 1904 vznikaji nestatni
okresni komise pro péci o mladez, které ptejaly patronaci nad potfebnymi détmi

a rozdelovaly piispévky ze sirot¢iho fondu, ale 1 na stravu a oSaceni.

Industrializace ale s sebou piinesla nové projevy nouze a bylo proto nutné také
zmeénit socidlni praci a hledat jiné a nové formy poskytovani péce. Novym trendem,
ktery se objevuje v péci o Clovéka, je snaha lépe se seznamit s potiebnym, a tak mu

ucinnéji pomahat.

Po roce 1918 nové vznikly stat ptejal socialni legislativu z Rakouska-Uherska.
Velmi brzy se ale ukézalo, Ze na jinou socialni domaci situaci je tfeba reagovat jinymi

socidlnimi opatfenimi.

Zakladnim cilem socialni politiky prvni Ceskoslovenské republiky bylo zlep$eni
socialnich poméri Sirokych vrstev. Byla to snaha o napravu téch nejvétsich socialnich

rozdili, které vyplyvaly z velké majetkové diferenciace spolecnosti.

PrestoZze noveé vznikly stat se po roce 1918 ujima centralniho fizeni socidlni péce
za Ucelem Uc¢inné délby prace, zabranéni roztfisténosti a plytvani finan¢nimi prostredky,

zéaroven nezanika, ale naopak se rozsifuje 1 dobrovolnicka socialni péce.
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Dobrovolné organizace byly zfizovany na zdklad¢ spolkového prava a casto
vznikaly na principu narodnostnim, nabozenském nebo se specializovaly na urcité
ukoly. Nékteré organizace poskytovaly penézni nebo materidlni pomoc osobam, které
patiily do jejich péce, jiné vydrzovaly a zfizovaly odborné tstavy a zafizeni pro socialné

potiebné obcany nebo se vénovaly poradenstvi.

Koncem roku 1931 bylo u nés 5140 spolki a 8857 ustavi a zafizeni pro
dobroc¢innou a humanitarni péci. Te€zisté jejich prace spocivalo v budovani, vydrzovani
a subvencovani rtiznych ustavi jako nejuéinnéjSich prostiedki socialni péce. Nejvic
spolkli se vénovalo ve své Cinnosti péci o chudé¢ a mladez. Z ustavi byly nejcastéji
ziizovany chudobince (pocet chudobinci v té dobé 4307), dale opatrovny, matetské

Skoly, jesle a prazdninové osady.

Finanénim zdrojem ustavl pro chudé a mladez byly dotace majitele, ptispévky
chovanct a subvence, které pochéazely nejcastéji od statu, zemi, spolki, obci a nejméné
od okresti. Dobrovolnd socidlni Cinnost predstavovala v té dobé asi 26% vSech

finan¢nich nakladi na socialni a humanitarni praci pro chudé a potfebnou mladez.

O spolupraci a koordinaci vefejné a dobrovolné socidlni péce usilovalo
ministerstvo socidlni péce. Vydalo nckterd nafizeni a vynosy, kterymi tuto Cinnost

usmeérnovalo.

Ve vefejnopravni sféfe se postupem doby statu podafilo sjednotit zdravotni,
socidlni a vychovné slozky zemskych a okresnich pé&i v Cechach, a docilit tak

komplexniho pojeti socialni péce.

Vyvoj socialni soustavy, ktery zacal v obdobi prvni Ceskoslovenské republiky,
byl v prvnich letech po obnoveni stitu vroce 1945 pod silnym vlivem zmén jak

Vv socialni politice, tak i v socialni praci ve vyspélych zapadnich zemich.

V Ceskoslovensku byla ale v té dobé jesté silna predvale¢na tradice charitativni
socialni péce, vliv mél 1 zdpadni exil, a proto také u nds nebyla v prvnich povalecnych

letech socialni politika vyrazné odlisné od tehdejsi socialni politiky zapadoevropskeé.

Tento stav trval kratce. Po tinoru 1948 byl pfevzat model centralniho planovani
a fizeni a to i v oblasti socialni politiky a socialni péce (socialni praci). Podle ideologie
komunistli pochazely vSechny socialni problémy od zplisobu vyroby a vlastnictvi

32



vyrobnich prostiedkl, které umoznovalo ,,vykofistovani Clovéka clovékem®. A tak
kdyz byly po roce 1948 vyrobni prostfedky znarodnény ocekdvalo se, ze tim budou
odstranény nezaméstnanost, chudoba, tifidni rozdily a socialni problémy. Sociadlni
problémy byly navic chapany jako ptrezitek spoleCnosti minulé, které postupné stirani

ttidnich rozdili automaticky zaniknou.

Socidlni prace charitativniho a dobrovolného charakteru se stala nezadouci.
Vsechny finan¢ni prostfedky pro =zabezpeCeni rUznych druhti pomoci byly
pierozdélovany zrozhodnuti centralnich ufadii. Realizatory vSech rozhodnuti byly
narodni vybory (krajské, méstské, okresni a mistni), kde pracovaly socialni pracovnice

nebo socialni pecovatelky.

Zmeéna rezimu piinesla rozsahlé zmény i v celém socidlnim systému. V r. 1948
bylo zruseno domovské pravo a nahrazeno stitnim obcCanstvim. Na stat tak piesla
povinnost socidlniho zabezpeceni vSech obcantl. Stat také prevzal vSechny ustavy, které
do té doby byly fizeny cirkvi (charitativni tstavy, détské domovy, domovy odpocinku,

vychovné Ustavy).

Socidlni péce byla redukovdna piedevSim na poskytovani financnich déavek
abyly zcela opomijeny individualni snahy a individualni potieby. V prvni poloviné

50. let zcela zanikla dobrovolnicka a charitativni ¢innost.

Navzdory nepiiznivym podminkdm pracovaly v této dobé socidlni pracovnice
velmi obétaveé, systematicky a iniciativné. Neformalné se organizovaly, predavaly si
informace, zadaly rekvalifikacni kurzy. Kurzy pak byly skute¢né potfddané a mcly

dobrou uroven.

V $edesatych letech dochazi k uréité renesanci instituci socialni politiky. Radové
sestry se mohly vratit z internace do léceben nevyléciteln€ nemocnych nebo psychicky
hendikepovanych. Ve druhé poloviné dekddy se objevuje nova koncepce socidlni
politiky, znovu se obnovuje socialni péce a socialni Skolstvi. VySla i prvni ucebnice

socidlniho zabezpeceni a jednalo se o obnovée sociélni prace jako védniho oboru.

V dobé realného socialismu byly socidlni problémy vysvétlovany jako
,hemoci®. Stale Ccastéji se objevovaly nazory, ze feSit tyto problémy ustavni

zdravotnickou péci v psychiatrickych 1é¢ebnach, LDN, protialkoholnich 1é¢ebnach nebo
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v Ustavech pro mentalné postiZzené neni nutné a objevila se nova, alternativni feeni.
Tyto inovace se nejvice tykaly starych lidi a mladeze. Novatorem v tomto sméru byl
MUDr. J. A. Trojan z Thomayerovy nemocnice, ktery vytvofil koncepci gerontologické

ambulance a sit’ gerontologickych poraden vcetné vzdélavani geriatrickych sester.

V sedmdesatych a osmdesatych letech vedouci piedstavitelé pochopili, ze
socidlni otdzky je tfeba feSit i v socialismu. Socialni prace se proto mohla zacit opé&t
pomalu rozvijet. Byla rozsifena peCovatelskd sluzby o staré lidi, dochazi k budovani
tzv. domovinek a domovi soustfedéné péce o staré lidi, vznikaji denni stacionafe pro
staré lidi, v terénu zacinaji pracovat geriatrické sestry. Velmi dobie také pracovaly

okresni odbory péce o dité¢ (OPD).

Socialni prace se vSak nerozvijela jako odborna disciplina, ale spiSe jako

tématika nutna pro praxi.

Velké oblast socidlni prace byla pienesena na socidlni pracovniky velkych
zavodl a podnikd. Ti se méli starat o pracovni kadry, mladistvé zaméstnance, Zeny
s malymi détmi, svobodné matky, o pracovniky se zménénou pracovni schopnosti,
0 ptfevychovu absentért, fluktuanti, alkoholikli a ob¢ani cikanského plivodu. Bylo to
pomérmn¢ Siroké spektrum Cinnosti, které =zajiStovali samostatni referenti z fad
absolventd stiednich socidlnich $kol. Vznikla tak poptavka po odbornych znalostech

Z oblasti socialni péce.

V tomto obdobi se objevuji 1 poznatky rtiznych teorii a metod socialni prace ze

Zapadu, kam bylo mozno od poloviny Sedesatych let jezdit, studovat a kupovat knihy.

V devadesatych letech vznikla snaha o zpétnou deinstitucionalizaci socidlnich
sluzeb. Tradi¢ni, vétSinou ustavni péce, byla pifekondna. Do socidlni péce se tak opé&t
zapojuji cirkevni subjekty. Vznikaji tisice nestatnich organizaci, znovu se objevuje
dobrovolnictvi. Socialni prace musela pruzné zareagovat na celou fadu novych
problémli ve spole¢nosti jako je gamblerstvi, neskryvana prostituce, domdaci nasili,
bezdomovectvi, migrace uprchlikli a dal§i. Vznikly i nové oblasti. Soudy zacaly
zfizovat funkci tzv. proba¢nich pracovnikil spolu s alternativnimi tresty a alternativnimi

postupy trestniho fizeni.
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Socidlni prace zmeénila dosavadni pojeti samotné realizace pomoci. Pfenesla se
od psaciho stolu do terénu. Je zamétena na skute¢né poznani socialni situace klienta.
Orientuje se na prevenci jak primarni, tak i sekundarni a terciarni. Sou¢asnym trendem
je vratit skute¢nou odpovédnost za sviij Zivot a Zivot své rodiny zpét klientovi. Teprve
pokud selzou schopnosti adaptace zapojovat do procesu navratu rodinu, znamé, ptatele,
zameéstnavatele. Pomoc spolecnosti pak az v ptipadé, Ze selzou vSechny tyto prostredky.

Aktivni tcast obcana na feSeni nepiiznivé socialni situace je na prvnim mists. ™
3.3 Socialni prace a prevence

Socidlni prace preventivni ¢i socidlni prevence se zaméfuje na predchdzeni
vzniku disfunk¢nich procest, tj. naruseni vnitini rovnovahy a harmonického vyvoje
jednotlivel, skupin ¢i vétSich celkd. Socidlni prevence znamend ptredchazeni vzniku

vz ’ v ’ . [ ’ v o o e wrwe 19
nezadoucich spolecenskych situaci v€asnym odstrafiovanim jejich pficin.

Protoze se skute¢né socidlni prace ptenesla z kancelafti ,,do ulic, tedy bliz ke
klientovi, ma socialni prace na poli prevence socialné patologickych jevi velky dopad.
Sit’ socialnich pedagogl je dnes jiz natolik husta, ze by nemélo dochazet k propadu
klienta. Socialni pedagog je jiz na zakladni skole, na ulici pfi street workingu, v fadé
socialnich Gstavl a socialnich organizaci, kde 1ze provadét depistaz, pracovat s klienty

a vést je ke zdravému zpiisobu Zivota.

Népln prace socialnich pracovnikl a pracovnikl v socialnich sluzbéch je zna¢né
rozmanita, zahrnuje terénni socialni praci, diagnozu, feSeni socialn€ pravnich a socialné
zdravotnich probléml uzivateli socidlni sluzby, poradenské sluzby, diagnostické,
vychovné a psychologické cinnosti, zastupovani klientl pifi soudnich a spravnich
fizenich, prace s rodinou klienta, zprostiedkovani kontakti na dalSi instituce
a odborniky, spolupraci s ostatnimi odborniky pfi feSeni neptiznivé socidlni situace
uzivatele socidlni sluzby. Zahrnuje i ¢innosti metodické a analytické. V socidlni sféfe

vznikla nové profese — metodik socialni prevence.

8 VRTISKOVA, M., Teorie a metody socialni prace, Brno: Tribun EU, 2009, ISBN 978-80-
7399-877-6

9 MUHLPACHR, Pavel, Socialni prace, Brno: Masarykova univerzita, 2004, ISBN 80-210-
3323-1
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| legislativa byla upravena tak, aby se prevenci v socialni oblasti dafilo
uplatiiovat co nejlépe. Zména zakona o socialnich sluzbach pfinesla systematizaci
socidlnich sluzeb. Nov¢ definovana role socidlnich kuratorti se stala vyznamnou v

koordinaci sluzeb socialni prevence.
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4. Moznosti socidlni pedagogiky a socialni prace

na poli prevence socialnich deviaci

4.1 Rodina

Rodina je prvni zdakladni piirozenou socidlni skupinou, ve které se dité ocitne
a ktera ma rozhodujici vyznam pro rist a vyvoj lidského jedince. Jeho rodice jsou
jeho nejblizsimi lidmi a vzory jejich chovani dité povétSinou automaticky piebirda
avduchu vlastni vychovy potom vychovivd také svoje déti. Mnozi dospéli si
neuvédomuji, ze uz dit€ do tii let je schopno pfiméfene ke svému v€ku vnimat situaci
Vv roding, atmosféru a chovani rodicu jak k sobé samym tak jejich postoje k hodnotdm
spole¢nosti. Casto toto zmifované obdobi do i let véku ditéte méa rozhodujici vliv

na jeho dalsi vyvoj smérem k dospélosti.

Rodina a jeji role ve vychové a socializaci déti a mladeZe je nezastupitelnd.
U malych déti ve véku zhruba do Sesti let je dilezité pfiméfené uspokojeni zakladnich
psychickych potieb ditéte, jako jsou potieba bezpeci, lasky a soundlezitosti. Déti by si

mély uvédomit hodnotu zdravi a také to, jak ho chranit a upeviovat.

Ve veéku od sedmi do Ctrnécti let je tfeba nabizet spiSe konkrétni dovednosti
a informace. V tomto obdobi by se méla zacinat prevence zaméfena na odmitani tabaku,

alkoholu a dalSich drog.

Ve vztahu k primarni prevenci socialné patologickych jevii by v rodiné mélo

vladnout:

1. Porozuméni (umeéni ditéti naslouchat, vytvofit v rodin€ prostiedi, ve kterém vladné
oboustranna divéra, dit¢ se bez obav rodi¢lim svétuje se svymi radostmi i starostmi,
rodi¢e maji pfirozenou autoritu)

2. Rozhodnost (jako tviij rodi¢ ti nemohu dovolit takové nebezpecné aktivity).

3. Podpora (pomohu ti najit cestu, jak fict ne).

4. Sebekritika (ma moje vlastni uzivani alkoholu pfipadné¢ drog Spatny vliv na mé
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dits?).°
Péce o rodinu je v soucasné dobé mocné podpoiend legislativou, zamétenou
nejen na uspokojovani socialnich potfeb ale i na prevenci. V zadkladnich a stfednich
Skolach i v ucilistich byly ziizeny funkce vychovného poradce a funkce preventivy
socidlné patologickych jevii. Néktera skolska zatizeni doséhla pozoruhodnych vysledkt
Vv oblasti prevence rizikového chovani zakt. Tyto preventivni programy by ale nemohly

fungovat bez spoluprace s rodinami déti, na kterou je kladeny velky duraz.

4.2 Celospolecenské formy prevence

Spole¢nost vynakldda na priméarni prevenci nemalé néklady, investované do
riznych programu a aktivit pro déti a mladez smétujicich ke zdravému vyvoji jedince.
V boji proti socialné patologickym jevim se uplatiiuje i legislativa, omezujici prode;j
alkoholu a cigaret mladistvym, zakazujici drzeni a distribuci drog. Ministerstvo Skolstvi,
mladeze a télovychovy vydalo fadu metodickych pokynl pro oblast primarni prevence
a dohlizi na jejich dodrzovani. Zaroven vystupuje jako koordinator mezi jednotlivymi

resorty.

Preventivni Gsili se rozvinulo do mnoha rovin a forem. Jednou z nich je sniZeni
nabidky a poptavky. Snaha o snizeni nabidky je zaloZena na zakladnim pfedpokladu, Ze
uzivani latek mize byt korigované prostou kontrolou jejich prodeje. Hlavni roli zde
prevzaly rizné kontrolni agentury a dale policejni oddéleni. Spole¢né vynucuji ze

zéakona respektovani zakazu drog.

Z natizeni MSMT vypracovavaji Skoly Minimalni program primérni prevence

a postupuji podle nich.

Policisté, kteti jsou specializovani na praci s mladeZzi, pofadaji na Skolach besedy
na téma drogy, alkohol, delikvence, kde problémy prezentuji také z trestnépravniho
hlediska s ukazkou konkrétnich pfipadi a jejich nasledkd. Tyto besedy jsou velmi

zadané a také mezi détmi a mladeZi oblibené.

2 |LLES, T., Déti a drogy, Praha: 1SV 2002, ISBN 80-85866-50-1
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Na internetu byla zaloZzena tada informacnich serverti poskytujicich rady
a programy Vv oblastech Sikany, drog, alkoholu a dalsSich socidln¢ patologickych jevi.
Patii ~sem  napf.  http://www.drogovaporadna.cz,  http://www.drogy.net,

http://www.sikana.cz/.

4.3 Preventivni programy

Terapeutické programy, orientované na rodinu, vychéazeji z potieb rodiny,
mapuji rodinné vztahy, zabyvaji se nepfiméfenym vnimanim déti ze strany rodict

i schopnosti rodi¢t podnécovat dité a Géinné uplatiiovat disciplinu.

Soucasti programt je i1 zdcvik mechanismu hospodateni s financemi, zvladani

zasad hygieny a vyzivy déti a dale rozvijeni schopnosti neagresivniho feSeni konflikti.

Preventivni programy jsou zaméfené jak na dospélé Cleny rodiny (Spatné
zachazeni s détmi), tak i na déti samotné (touldni, zaSkolactvi, kriminalita, drogy,

agresivita).

Vhodnym preventivniho plisobeni na vefejnost jsou potrady a clanky v masovych
sdélovacich prostfedcich. Nekteré nestatni organizace potadaji kratkodobé medialni

kampané zaméfené na problematiku nevhodného zachéazeni s détmi.

Jinym typem preventivniho programu jsou skupinové programy pro rodice.
Tyto skupinové programy mohou byt svépomocné, mohou byt 1 vedeny odborniky nebo
mohou oba tyto zptisoby prace kombinovat. Casto se konaji v komunitnich centrech,
které rodindm nabizeji jesté jiné sluzby. Nékdy rodi¢e dochdzeji do Skol, pticemz Skola

miZze byt spoluorganizatorem programu nebo jen budovou, v niZ je mozné se schazet.

Dysfunk¢éni a mnohoproblémové rodiny obvykle vyzaduji vice nez jen
vzdélavaci a podptrné programy. U téch je na misté soustavnd terapie poskytovana

jednotlivym rodinam.
Prevence by méla byt soucésti funkéniho systému sluzeb rodinam.

Socialni prace s rodinou je prvotni odpovédnosti socialnich pracovnikti organt
socialn¢ pravni ochrany déti, jejichz Cinnost upravuje samostatna pravni norma (zakon

¢. 359/1999 Sb.), dale zadkon o roding, obCansky soudni fad, obcansky zdkonik a jiné
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pravni normy a dohody (napf. Umluva o pravech ditéte). Hlavnim ukolem socialnich
pracovniki je vyhledavat ohrozené rodiny a spolupracovat s témi, které se dostaly do
krizové situace, dbat na dodrzovani a ochranu prav ditéte, poskytovat poradenskou

pomoc a Vv neposledni fad 1 spolupracovat s nestatnimi organizacemi.

V SirSim slova smyslu je poslanim socidlniho pracovnika posilovat v ohrozenych

rodinach prorodinné a détem pfiznivé postoje.

Socialni pracovnici spolupracuji s celou fadou dalSich odborniki, napf. s 1ékati,
psychology, pedagogy, sociology, se Skolami, s ufady prace, pedagogicko
psychologickymi pracovisti.

Stat po roce 1990 ztidil sit’ sti‘edisek vychovné péce, ktera nabizeji ambulantni
programy pro rizikovou mléddez a rodiny téchto mladych lidi, n€kolik stfedisek ma
i pobytova oddéleni (pobyty trvaji 6 — 8 tydnl). VétSina stfedisek vznikla pfi

diagnostickych ustavech.

Programy primarni, sekundarni a v nékterych pfipadech i terciarni prevence jsou
takové, které zlepSujici fungovani rodiny u déti a mladeze jakéhokoli v€ku. V naSem
prostiedi se pro n¢ zacina uzivat nazev sanace rodiny. Tyto programy by mély
ovliviiovat vychovny styl rodicu, jejich schopnost feSit ndro¢né situace, stanovovat

ditéti meze ptijatelného chovani a v ptipadé¢ potieby uplatnéni ptimétenych sankei.?

V poslednich letech dochézi i k rozvoji tzv. peer programt a v souvislosti s nimi
ke snaze vytvofit sit peer aktivistu (vrstevnickych vzdé€lavateld) z riznych, predev§im
stiednich, $kol Ceské republiky, jejich pravidelné setkavani na zajimavych akcich
a predavani informaci dal§im studentim jejich prostfednictvim. Vyraz "peer vychova"
predstavuje formu pusobeni mezi vrstevniky navzajem (anglicky peer-to-peer). Je
zdokumentovéano, Ze tato metoda je nejpiinosnéjs$i v prostfedi, kde je nutné doplnit
vyuku provadénou uciteli. Peer program je tedy vrstevnicky program, kterého se mutize
zucastnit kdokoli ve v€ku od 15 do 20 let. Cilem takového programu je vytvofit skupiny
dobrovolniki, ktefi by aktivné puasobili v oblasti primarni prevence (napt. vytvarenim

a realizaci preventivnich programi pro tiidni kolektivy).

2l MATOUSEK, O., KOLACKOVA, J., KODYMOVA, P., Socialni prace v praxi, Praha: Portél
2005, ISBN 80-7367-002-X
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Vznikaji Nizkoprahové kluby, odborné nizkoprahova zaiizeni pro déti a mladez
(ve zkratce NZDM), jsou urCeny détem a mladezi, které travi sviij volny ¢as touldnim na
ulici, v parté ¢i jinak neorganizované a patii tak do rizikové skupiny. Navstévovat je
vSak mohou vsichni. Jsou v podstaté¢ volnocasovou alternativou k rliznym zajmovym
utvarim krouzklim a jinym organizovanym aktivitdm, navic ale poskytuji poradenstvi

a socialni servis.

Ptistup do nizkoprahovych klubli neni omezen financemi, zajmem ani ¢asem
prichodu ¢i odchodu, navstévnici maji svobodu volby, a to jak pfi pohybu v prostoru
klubu, tak v chovani i ve volbé vykondvanych cinnosti. Nej¢astéji kluby nabizi tyto

sluzby:

e  nabidka volnocasovych aktivit

e  aktivity primarni prevence

e  vzdélavaci aktivity

e  doucovani

e  situacni intervence

e informacni servis

e  poradenstvi

e  krizové intervence

e  doprovodna prace (doprovody na ufady)

e  kontakt s institucemi ve prospéch klienta

e  piipadova prace

e  skupinova prace

e  prace s blizkymi osobami

e informacni servis

e  asistence

e  zprostiedkovani péce

e  mediacni aktivity

V poslednich nékolika desetiletich bylo na poli priméarni prevence dosazeno fady

uspéchli v oblasti systemizace, koordinace a spoluprdce vSech zainteresovanych
instituci. Primdrni prevence jako ndstroj predchdzeni socidlné patologickych jevi deti
a mladeZe dostala zaslouZenou pozornost. Celkové se prevence zménila od ptivodnich

n¢kolika prednasek v priitbéhu Skolniho vzdéldvani na systematické kontinudlni
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pusobeni na déti od ptedskolniho véku po jejich dospélost. Protoze je fizena zavaznymi
pokyny MSMT, které jsou zavazné jak pro statni tak i pro nestatni organizace, za¢ina
dostavat komplexni podobu jak v oblasti vzdélavani, tak i1 v oblasti vyuziti volné¢ho

casu.

Uplatnéni socialni pedagogiky v tomto systému se nachdzi predevsim (co se tyka
prace s détmi a mladezi) pii diagnostikovani a depistazi. Jsou to socidlni pedagogové na
Skolach a pracovnici OSPOD, ktefi se dostavaji do kontaktu se socialni deviaci ditéte
jako prvni, pfipadné¢ se zhorSenim jeho zivotni situace. Je V jejich kompetenci
rozhodovat, jakou formou bude provadéna pomoc a odstranéni nezadoucich jevi

a vlivu.

a mladeze a jejich vedeni ke zdravému zpusobu zivota, pfi praci s rodinou a koordinaci
postupll napravy jevu, které se vyskytnou bud’ u samotného ditéte, nebo v prostredi

rodiny, kde zije.

Socialni pedagog muiZe rodi¢lim doporucit navstévu stiediska vychovné péce,
kde nasledné socidlni pracovnici pracuji s ditétem nebo mladistvym a pomahaji mu
s navratem k normalu. Stejn¢ tak mtze doporucit pracovnikim OSPOD praci s rodinou
Vv ptipadé, Ze je podezieni na tyrani a Spatné zachazeni nebo na vyskyt jinych socialnich

deviact, které dit¢ nebo mladistvy nemuize ovlivnit.
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5. Stav uplatnéni socialni pedagogiky a socialni

prace v preventivni praxi

5.1 Metodologicka vychodiska

Ke stanoveni cilti a hypotéz jsem vychazel z nastudovaného obsahu odborné
literatury zabyvajici se socialni praci a socidlni pedagogikou. Cilem vyzkumu bylo
zjistit nazor pracovniki v oblasti prevence socialnich deviaci. Pro sviij vyzkum jsem si,
V navaznosti na bakalafskou praci, vybral pracovniky Nizkoprahovych zatizeni pro déti
a mladez. Tato zafizeni poskytuji volnocasové aktivity skupindm déti, které by se jinak
toulaly po ulicich at’ uz z nedostatku pfilezitosti travit ¢as jinak, nebo z vlastniho

nezajmu.

»Pracovnici center pro déti z chudych rodin pfipravuji pravidelné i nepravidelné
aktivity, vikendové a prazdninové akce (pfiméstsky tdbor, mezinarodni workcamp
apod.). Matkam s détmi nabizeji dopoledni pfipravu pro piedskolaky. Jednotlivé
aktivity jsou realizované diky dobrovolnikiim - zejména studentiim vysokych skol, kteti
do center dochazeji a s détmi pracuji. Odborné zdzemi jim poskytuji pracovnici
spole¢nosti, ktefi praci center organizuji a koordinuji poskytované sluzby.

Samoziejmosti je odborny vycvik dobrovolniki.«?

Tato zafizeni vznikla pfedev§$im za ucelem prevence socialné patologickych
jevi. U¢i déti a mladez jak spravné vyuzivat volny ¢as a pusobi na né nenasilnou
formou. Z rozhovoru s vedoucimi zafizeni vyplynulo, Ze mezi nejcastéji se vyskytujici
socialni deviace patii zaskolactvi, koufeni cigaret, ut€éky z domova nebo z ustavi,
domadci nasili, zkuSenosti s navykovymi alkoholovymi i nealkoholovymi latkami, trestni
¢innost rodinného piibuzného, drobné kradeze, nasili, agresi mezi vrstevnickymi
skupinami a brzké sexualni zkuSenosti. V posledni dob¢ se také rozmnozily problémy
zadluZeni déti, mladistvych a mladych dospélych, kdy po nezaplaceni nékolika pokut
dopravnimu podniku a naslednych exekucich naristaji jejich dluhy do stetisicovych

castek.

22 dostupné na http://www.clovekvtisni.cz/index2.php?id=243
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Stanovil jsem nasledujici hypotézy:

Nizkoprahové kluby jsou tu pfedevSim jako zafizeni, ve kterych se uplatiiuje
prevence jak primarni, sekundarni, tak v nékterych ptipadech i terciarni. Zajimalo mne
tedy, zda a vjakém mnozstvi je Vtéchto zafizenich vzdélani v oboru socialni

pedagogika nebo socialni prace zastoupené.

H1 — V nizkoprahovych zafizenich pracuje vice zaméstnanci se vzdélanim

V oboru socialni prace nebo socialni pedagogika nez téch, kteii takové vzdélani nemaji.

Dale mne zajimal subjektivni nézor terénnich pracovnikil, zda jsou pro jejich
praci znalosti z oboru socidlni pedagogiky a socialni prace potiebné ve stejné mifte, nebo

zda n€ktery obor prevazuje.

H2 — Pro préci v nizkoprahovych zatizenich jsou potifebné znalosti z oborQ

socialni pedagogika a socialni prace stejnou mérou.

V ramci vyzkumu jsem oslovil pracovniky klubti Pavla¢, nizkoprahovy klub IQ
Roma servis, Détské centrum Brno, nizkoprahové klubovny Détského domu
Zabrdovice, NZDM Jonas, NZDM Pestra klubovna, NZDM DROM, NZDM Likusak
a NZDM Labyrint.

Do vyzkumu jsem ve spolupraci s vedoucimi téchto zafizeni zaradil vSechny
stalé pracovniky, ktefi jsou v kontaktu s détmi. V téchto zafizenich pracuje i cela fada

dobrovolnikli ve svém volném case, ktefi jsou pod supervizi stalych pracovnikd.

Pro sbér dat jsem pouzil dotaznik, protoze umoziuje zkoumat velky pocet osob
soucasné, takZe v kratké dobé€ je mozno ziskat velké mnozZstvi vypovédi. Je také méné
casové naroCny nez napt. fizené rozhovory. Nasledné vysledky ziskané¢ dotaznikem

muizeme zpracovavat kvantitativng, statistickymi metodami.

Slozeni otdazek dotazniku jsem konzultoval s vedoucimi 1 s nékterymi
pracovniky, které jsem v centrech zrovna osobné potkal. Kone¢nou formu mi korigoval

Mgr. Sykora.

Dotaznik byl rozeslan e-mailem. Sestaven byl tak, aby potvrdil nebo vyvratil

stanovené hypotézy. Z celkového mnozstvi 120 rozeslanych dotaznikd mi bylo vraceno
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115 vyplnénych. Ziskané¢ udaje od vSech respondentli jsem zpracoval a tfidil
v programu MS Excel a pro ndzornost a snadné porovnani téchto vysledkl jsem

v n¢kterych otazkach pouzil i grafické zndzornéni, Vv ostatnich tabulky.
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5.2 Interpretace vysledku Setieni

Anonymni dotazniky byly pracovniky zafizeni vyplnény béhem mésice tnora
a brezna roku 2012. Celkovy pocet rozeslanych dotazniki byl 120. Celkovy pocet
vracenych dotaznika byl 115. Vyzkum jsem vyhodnotil po jednotlivych otazkach, pro

piehlednost jsem tyto otazky zpracoval do tabulek a grafi.

Tabulka 1: RezloZeni véku dotazovanych respondentit

Vék Procent

21 — 24 roky 11
25 — 34 roky 59
35 -39 let 23
40 let a vice 7

Ze Setteni vyplyva, Ze nejvétsi zastoupeni mezi pracovniky nizkoprahovych
zafizeni pro déti a mladez maji lidé ve véku 25 — 34 let. Nejméné pak zaméstnanci
v kategorii 40 let a vice. Kolem toho véku se bud’ zaméstnanci dostanou do vedoucich
pozic, nebo odchédzi na jind pracovni zafazeni. Pracovnici ve véku 35 — 39 let tvofii
témet jednu Ctvrtinu. Skutecnost, ze v klubech pracuji 1 lidé mladsi 24 let se zdjmem o
problematiku rizikové mladeze a to celych 11% z dotdzanych je pfiznivd pro
budoucnost téchto zafizeni. Podminkou pro praci v téchto zatizenich je mimo jiné

dosazeni véku 21 let.

Tabulka 2: Zastoupeni muZii a en v NZDM

Pohlavi Procent
Zena 87
Muz 28
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VéEtsi zastoupeni maji zeny a to celych 87%, coz odpovida soucasnému trendu ve
Skolstvi a v§eobecné pfi praci s détmi a mladezi u nas. Muzi, pracujicich pfimo s détmi

a podilejicich se na realizaci preventivnich programt je 28%

Pfi Setfeni mne zajimalo, jaké vzdélani maji jednotlivi pracovnici, kteii se
podileji na praci s détmi a mladezi a maji tak vliv na jejich rozvoj a uplatnéni zéasad
prevence socialnich deviaci. Z vysledki je patrné, Ze socialni pedagogiku nebo socidlni

praci studovala necela polovina dotazanych respondentt.

Graf 1: Vzdélani respondenti

B stredoskolské humanitni, se
zamérenim na socidlni praci

W stiredoskolské humanitni, s
pedagogickym zamérenim

m vy$si odborné se zamérenim na
socidlni praci

M vyssSi odborné se zamérenim na
socialni pedagogiku

B vysokoskolské se zamérenim na
socialni praci

m vysokoskolské se zamérenim na
socialni pedagogiku

jiné

Stfedoskolské vzdélani bylo prezentovano v 11% a jednalo se o Skoly zamé&fené
na socidlni préaci. Studium socidlni pedagogiky na Urovni stiedni Skoly zastoupené
nebylo. Studium, zaméfené na socialni praci absolvovalo 34 dotazanych (téméf 30%)
a studium zaméfené na socidlni pedagogiku absolvovalo 21 dotdzanych (18%). Pro
zajimavost uvadim rozlozeni ostatnich obord, které nemaji vztah k socidlni pedagogice
a socidlni praci. VNZDM pracuji 1 vytvarnici, l€kafi, ucitelé, psychologové,

sociologové a jeden teolog.
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Graf 2: Rozlozeni ostatnich oborii

1 3
M vytvarné umeéni
B pedagogika
o |ékar

M specialni pedagogika

M psychologie
m sociologie

I teologie

13

Z 60 pracovnikil, ktefi dosahli jiné nez socidlné¢ pedagogické nebo socialné
pracovni vzdélani bylo nejvice psychologii (28%), uditelt (27%) a specialnich
pedagogi (22%), tedy obord, které jsou v pfimém vztahu k socialni pedagogice.
V mens$i mife zde pracuji i sociologové (10%), 1ékafi (7%), vytvarnici (5%) a jeden
teolog. Celkové ale v téchto zafizenich pracuje 84 pracovniki (73%), ktefi maji
vzdélani z oborii pedagogika, socidlni pedagogika, specidlni pedagogika a socialni

prace. CoZ je témef tfi Ctvrtiny dotdzanych.

Graf 3: Délka praxe respondentii v oboru socidlni prdce

m 0-4 roky
W 5-9 let
M 10-15 let

m 15 avice let

Vzhledem k v€kovému rozlozeni, kde vice jak polovina dotazanych uvadi nizsi

vek nez 34, je také délka praxe v rozmezi 5 — 9 let nejvice zastoupena (36%). Délka
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praxe v do 4 let (témét 25%) je ovlivnéna zejména pracovniky mezi 21. a 24. rokem
véku a pracovniky, ktefi nemaji vzdélani pedagogického nebo socialné pracovniho
sméru. Stejny pocet dosahli i pracovnici s délkou praxe 10 - 15 let, tedy 25%. Necelych

14% dotazanych pracuje v oboru 15 let a vice.

Graf 4: Délka pracovniho zaiazeni v NZDM

M 0-4 roky

W 5avice let

64%

V nizkoprahovych zatizenich pracuje 64% dotazovanych déle jak 5 let, 36%
mén¢ nez pét let. Mezi n€ opét patii predevsim lidé do 24 let a ti, ktefi vystudovali jiné

obory.

Graf 5: Respondenti dopliiuji své vzdélani v oborech:

M socidlni pedagogika
M socialni prace

M specialni pedagogika
M sociologie

M psychologie

M nedoplnuje
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Své vzdelani si doplnuji vSichni respondenti, 1 z toho divodu, ze jak ukazuje
nasledujici graf, rozSifovani vzdélani je ze zdkona povinné. Na tuto otazku bylo mozné
vybrat vice odpovédi. Ve vétsin€ piipadi si ti, ktefi nestudovali socidlni praci nebo
socialni pedagogiku, rozsifuji své vzdélani o znalosti z oblasti socialni prace. Kdo
doséhl vzdélani v oboru socialni pedagogika nebo socidlni prace, rozsifuje si znalosti
vétSinou v oblastech specialni pedagogiky a psychologie. Ze zkoumaného vzorku tedy
52% dotazovanych roz$ifuje a dopliiuje své vzdélani v oboru socialni prace, 39%
v oboru socialni pedagogika, 13% v oboru psychologie, 8% Vv oboru specialni
pedagogika a 7% Vv oboru sociologie. Dopliiovani vzdélani je provadéno z vnéjsku
formou akreditovany kurzli a seminaft, z vnitiniho prostfedi formou supervizi, intervizi,
metodickym vedenim, poradami, samostatnym vyhleddvanim a ¢tenim odbornych praxi.

Pracovnici bez pedagogického vzdélani, ktefi maji zadjem o dlouhodobou spolupraci se

zafizenim, zpoc¢atku pracuji pod dohledem pracovnikd, ktefi toto vzdélani maji.

Graf 6: Povinné dopliiovani vzdélani

M ano

M ne

115

Zakon 108/2006 Sh. v paragrafech 109, 110 a 116 piesné definuje pozadované
profesni znalosti, které musi mit socidlni pracovnici. Ani jeden z respondentii na otazku,

je-li v jejich zafizeni povinné doplnovat vlastni vzdélani, neuvedl zapornou odpovéd'.
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Graf 7: Profesni kompetence

B védomosti ze socidlné
pedagogické oblasti (vliv
prostiedi, prevence)

W védomosti z oblasti vzdélavani
a vychovy

m védomosti z oblasti psychologie

B védomosti z biomedicincké
oblasti

m védomosti z oblasti socialni
politiky

m védomosti z oblasti socialni
prace

Na dotaz, jaké profesni kompetence ma mit pracovnik NZDM, byly nejcetné;si
odpovédi védomosti z oblasti socialni prace (98%), dale socialni pedagogika (97%)
a socialni politiky, tedy jaké zdzemi v dané lokalité stat pro praci s rizikovou mladezi
poskytuje (87%). V zavislosti s tim, s jakymi problémy se u déti a mladeze setkavaji,
klade témét polovina respondentl i diiraz na védomosti z oblasti vzdélavani a vychovy
(45%) a veédomosti z oblasti psychologie povazuje za dilezité témér tietina (34%).
N¢ekolik dotazovanych (2%) povazuje za potiebné i znalosti z biomedicinské oblasti.

Tito pracovnici pomahaji s poruchami uceni.
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Graf 8: Znalost prava

M ano

M ne

Respondenti se ve vétsiné (83%) shodli, ze pro jejich praci je znalost zakladd
prava potiebnd. Protoze fesi problémy, které jsou v mnoha ptipadech trestné, jako napft.
trestni ¢innost rodinného ptibuzného, drobné kradeze, nasili a agresi mezi
vrstevnickymi skupinami, brzké sexualni zkuSenosti, zadluzenost, vyuzivaji v mnoha
pfipadech mediace. Také seznameni klientd s moznym dopadem, ktery miZze mit jejich

nespolecenské jednani, je pti prevenci dulezité.
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Graf 8: DaleZité schopnosti pro praci v NZDM|

B schopnost diagnostikovat
prostiedii jedince

B schopnost komunikace s
jedincem i se skupinou

m dovednost asertivniho reseni
probléml

112

M schopnost tvorby projektd

M schopnost vést dokumentaci

m schopnost vyuZivat metod
14 114 socialné pedagogické prevence
a terapie

schopnost byt vzorem

schopnost pracovat na sobé
(sebereflexe, sebevzdélavani)

Na otazku jaké schopnosti by mél mit pracovnik v NZDM Kladli respondenti
diiraz na kreativitu, schopnost vytvéret zajimavé volnocasové aktivity, schopnosti dobie
komunikovat a schopnosti sdm na sobé€ pracovat, rozvijet se a byt flexibilni. Na tuto
otazku bylo opét mozné vybrat vice odpovédi, z kterych vyplynulo, Ze vSichni
jednohlasné povazuji schopnost komunikovat za prvoradou, dale schopnost vytvaret
zajimavé projekty, do kterych zapojuji klienty NZDM, povazuje 99% dotazanych za
neméné dilezitou. VétSina se také shodla (97%), Ze je pro jejich praci dillezité umeét
pracovat sdm na sob€ a profesn¢ se rozvijet. Ti, ktefi se specializuji na problémovou
cast klientt zatizeni (75%), uvadeji 1 dovednost asertivniho feSeni jako nezbytnou.
Vétsina (85%) si také mysli, ze pracovnik musi byt vzorem pro své svéfence. Vyuziti
poznatkll socidlni pedagogiky pro prevenci a terapii vybralo 45% dotdzanych.
Schopnost diagnostikovat prostiedi jedince a urcit tak miru vlivu na jeho vyvoj vybralo

22% dotazanych, 12% klade diraz 1 na schopnost presného vedeni dokumentace.
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Graf 9: Studium socidlni pedagogiky mne piipravilo pro mou praci dobie

M ano

M ne

Protoze z dotdzanych pouze 21 respondentti studovalo obor socialni pedagogika,
vyhodnotil jsem tuto otazku pouze z jejich odpovédi. Celkem tedy 76% (16 z nich) se
domniva, ze je studium oboru dobfe pfipravilo pro jejich soucasnou praci, 24%

odpovédélo, ze si thned po nastupu museli rozsitit a doplnit védomosti.

Graf 10: Studium socidlni prace mne p¥ipravilo pro mou prdci dobie

M ano

Hne
62%

Stejné tak obor socialni prace studovalo 34 dotazanych, a 62% (21 z nich) je
spokojeno s trovni piipravy pro sou¢asnou praci. Podobné jako u socialni pedagogiky
38% dotazanych odpovédeélo, Ze vice méné po ukonceni studia netusili, co bude jejich

prace v NDZM obnaset a museli dohdnét, co se pii studiu nenaucili. Tyto informace
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pochazeji z osobnich rozhovori a e-mailové korespondence. V dotazniku bylo mozné

pouze odpovédet ano — ne.

Graf 11: DiileZitost vzdélani v oboru

M socidlni pedagogika
M socidlni prace

i oba obory

V této otazce jsem se dostal k samotné podstaté vyzkumu. Respondenti méli
z oboru socialni pedagogika, nebo socialni prace. Z grafu je patrné, ze 14 z nich (12%)
klade vétsi duraz na socialni pedagogiku, 46 (40%) na socialni praci a 55 (48%) uvadi,
7e pro jejich praci jsou dilezité oba obory. Secteme li pak vysledek socidlni prace a oba
obory, dojdeme k ¢islu 101, v piipadé socialni pedagogiky a oba obory k ¢islu 69, coz

vvvvvv

socialni prace.

Z grafu vsak neni patrna ta skute¢nost, ze diileZitost obou obrit uvadéji vsichni
ti, ktei'i vystudovali bud’ socidalni pedagogiku, nebo socidlni prdci. Vsichni pracovnici,

kteti studovali socidlni pedagogiku nebo socidlni praci, na otazku, ktery z obort je pro

vvvvvv

Z toho vyplyva, ze pfi prevenci socialnich deviaci v nizkoprahovych zatfizenich
pro déti a mladez kladou pracovnici, vzdélani v oboru socialni pedagogika a socialni

prace, stejny diraz na funkci téchto obort.
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5.3 Doporucdeni pro praxi

Z rozhovord s vedoucimi a pracovniky jednotlivych zafizeni o problematice
prevence socidlnich deviaci déti a mladeze jednoznacné vyplynula potieba vzdélani
v oboru socialni pedagogika nebo socialni prace a dalSiho rozsifovani o pfibuzné obory
jako je sociologie a tieba psychologie. Pokud neni pracovnik vzdélany ani v oboru
socidlni pedagogika ani v oboru socialni prace, je pro né¢j privatni zalezitosti rozsifit si
svoje znalosti alespon z jednoho z obori, nejlépe vSak z obou. Neni tedy jednoznaéné
dané, ktery ztéchto oboru je dulezitéjsi, ktery je pro oblast prevence potiebnéjsi.
V pfistupu ke klientiim téchto center jsou dulezité aspekty empatie, trpélivosti,
komunikativnosti, schopnosti vzbudit zajem, tedy znalosti z oblasti socialni prace,
zaroven vSak i znalosti z teorie vychovy, vyvojové psychologie a dal§ich poznatki ze
socialni pedagogiky. Dulezita jsou i schopnosti diagnostikovat a v pfipadé vyskytu

negativnich jevl v€as propracovat postup korekce.

Pro praci v NZDM se samoziejm¢ jevi nabor pracovnikii z oblasti socialni
pedagogiky nebo socialni prace jako mnohem pfirozenéj$i a pro dalsi rozvoj téchto
pracovnik i lep$i. Studenti socialni pedagogiky nebo socialni prace jsou pfipraveni pro
praci s lidmi, ktefi néjakym zplsobem vybocuji z normalu a potfebuji pomoc svého

okoli. Kontakt s témito lidmi je nezastihne nepfipravené.

I samotnd legislativa hovofi jasné¢ o tom, jakou odbornou zpisobilost ma mit

socialni pracovnik.
(4) Odbornou zpiisobilosti k vykonu povolani socidlniho pracovnika je

a) vyssi odborné vzdélani ziskané absolvovanim vzdélavaciho programu
akreditovaného podle zvlastniho pravniho predpisu v oborech vzdelani zamétenych na
socialni praci a socialni pedagogiku, socidlni pedagogiku, socidlni a humanitarni praci,

socialni préci, socialné pravni ¢innost, charitni a socidlni ¢innost,

b) vysokoSkolské vzdélani ziskané studiem v bakalafském, magisterském nebo
doktorském studijnim programu zaméfeném na socidlni praci, socialni politiku, socidlni
pedagogiku, socialni péc¢i, socidlni patologii, pravo nebo specialni pedagogiku,

akreditovaném podle zvlastniho pravniho ptedpisu41),
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c) absolvovani akreditovanych vzdélavacich kurz v oblastech uvedenych
VvV pismenech a) a b) v celkovém rozsahu nejméné 200 hodin a praxe pii vykonu
povoléni socialniho pracovnika v trvani nejméné 5 let, za podminky ukonceného

vysokosSkolského vzdélani v oblasti studia, kterd neni uvedena v pismenu b),

d) absolvovani akreditovanych vzdé¢lavacich kurzi v oblastech uvedenych
VvV pismenech a) a b) v celkovém rozsahu nejméné 200 hodin a praxe ptfi vykonu
povoléani socidlniho pracovnika v trvani nejméné 10 let, za podminky stfedniho vzdélani
s maturitni zkouskou v oboru socialné pravnim, ukonceného nejpozdéji 31. prosince

1998.

(5) Odbornou zptsobilost k vykonu povolani socidlniho pracovnika pfi
poskytovani socialnich sluzeb ve zdravotnickych zatizenich ustavni péce podle § 52 ma
téz socidlni pracovnik a zdravotné socialni pracovnik, ktery ziskal zptsobilost k vykonu

zdravotnického povolani podle zvla§tniho pravniho piedpisu.”®

Praxe je ovSem jina. Kvalifikovanych pracovniki je nedostatek, a vedouci center
jsou radi za kazdého zajemce, ktery pochéazi z néjakého ptibuzného, laicky feceno
pouZitelného oboru a je ochotny si doplnit vzdélani v akreditovaném kurzu. Znacna cast

zaméstnanct klubi tak pracuje pod supervizi.

23 7 AKON ¢&. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, Praha: Parlament CR, 2007
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Z.avér

Socialni pedagogika a socidlni prdce maji své nezastupitelné postaveni pii
prevenci socialnich deviaci ve spoleCnosti. Poznatky z téchto obort Ize Siroce
uplatiiovat pii praci s klienty. Pfi praci s détmi a mladezi jsou to socidlni pracovnici
Vv institucich (Skoly, OSPOD), ktefi jako prvni mohou provadét depistaz a rozhodovat
0 dalsim vhodném postupu, ktery zabrani rozvoji socidlni deviace, at’ uz se jedna
0 ambulantni nebo i hospitaliza¢ni pomoc. Jejich mocnou zbrani je moznost spoluprace

s rodinou.

Pti préci s dospélymi klienty jsou to opét socidlni pracovnici, ktefi jim pomahaji
Suplatnénim a s normalizaci jejich zivota a Zivotnich podminek, at’ uz se jedna

0 nezameéstnané, znevyhodnéné nebo i trestané jedince nebo marginalni skupiny.

Je to legislativa, ktera umoznila tvorbu novych pracovnich mist, definovala
napli prace socialnich pracovniki a metodik prevence. Vznikla celd fada novych
pracovnich mist v oblasti prevence, které tu pted rokem 1989 nebyly. Tato misto jsou
nasledn¢ obsazovana pracovniky, jejichz vzdélani je bud’ v oboru socialni pedagogika,
nebo v oboru socialni prace. Nebo by méla byt. A zde se dostavam k interpretaci svého

vyzkumu

Z vysledkd vyzkumu je ziejmé, ze se ani jednu z hypotéz nepodatilo verifikovat.
V nizkoprahovych zafizenich, kterd maji za tkol provadét prevenci ve velice citlivé
oblasti, tedy mezi détmi a mladezi, bytostmi na prahu Zivota, pracuji pracovnici
z riznych, nékdy i1 nesouvisejicich obori, ktefi pak dalsim studiem dopliuji svoje
znalosti z obord socialni pedagogiky a socialni prace. Je pravda, ze pedagogické

vzdélani prevazuje.

Stejné tak druhd hypotéza nejprve vypada jako falzifikovand, vice respondentii
odpovédelo, Ze je potiebnéjsi socialni prace, ale to mize byt znacné ovlivnéno jejich
neznalosti socialni pedagogiky a socidlni prace jako védni discipliny. Pracovnici, kteti

tyto obory vystudovali, je oznacili shodné za stejné potiebné.
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Resumé

Diplomova prace se zabyva postavenim socialni pedagogiky a socidlni prace na
poli prevence socialnich deviaci. Protoze je to velice Siroky zabér, patii sem mimo jiné
kriminalita mléddeze, drogy, kriminalita vSeobecn¢, alkoholismus, zaSkolactvi, Sikana,
agresivita a nasili, navykové a impulzivni poruchy, tyrdni a zneuzivani déti,
extremismus a fada dalSich, zaméfil jsem se na prevenci socidlnich deviaci déti
a mladeze v nizkoprahovych zafizenich a roli socialni pedagogiky a socidlni prace pfi

prevenci v téchto zatizenich.

Z realizovaného vyzkumu se potvrdilo, Ze tato role je nezastupitelnd, Ze znalosti
Z oboru socialni prace a socidlni pedagogiky jsou pro provadéni ucinné prevence
zivotné dilezité. Na otazku ktery z téchto oboru je dilezitéjsi se nenasla jednoznacna
odpovéd’. Pracovnici, ktefi vystudovali socidlni pedagogiku nebo socidlni praci, se
jednohlasné shodli vtom, Ze pro jejich praci pii prevenci socidlnich deviaci déti

a mladeze jsou stejnou mérou potiebné oba obory.

This thesis deals with the position of social pedagogy and social work in the
field of prevention of social deviance. Because it is a very broad scope, includes among
other things, youth crime , drugs , crime in general , alcohol abuse , truancy , bullying ,
aggression and violence, addictive and impulsive disorders , abuse and child abuse |,
extremism , and many others , | focused on the prevention of social deviation of
children and youth in low-threshold facilities and the role of social pedagogy and social

work in prevention in these facilities.

From the research carried out to confirm that this role is irreplaceable , that
knowledge in the field of social work and social education , the implementation of effective
prevention vital. When asked which of these fields is important not found a definite answer.
Workers who studied social pedagogy or social work, are unanimously agreed that their
work for the prevention of social deviance of children and youth are equally necessary both
fields.
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Anotace

Role socidlni prace a socialni pedagogiky pii prevenci socidlnich deviaci je
nezastupitelna. Bez téchto oborti by se prevence nedala realizovat. Pracovnici, ktefi
studovali socialni praci nebo socialni pedagogiku, se shodli na tom, ze pro Géinnou

terénni prevenci jsou potiebné znalosti z obou oborti stejnou mérou.

Anotation

The role of social work and social pedagogy in the prevention of social deviance
is indispensable. Without these disciplines, the prevention could not be realized.
Workers who have studied social work or social pedagogy agreed that for effective
prevention outreach needed knowledge from both disciplines in equal measure.
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Priloha ¢. 1 — dotaznik

Tento dotaznik je anonymni, vysledky jeho vyplnéni slouzi pouze pro mé
studijni ucely, a to k napsani diplomové prace na téma Teorie a praxe socialni
pedagogiky a socidlni prace na poli prevence socidlnich deviaci. Jde o nazor

terénnich pracovnikti, jaké poznatky a zkuSenosti jsou pro vasi praci potfebnéjsi.

Dotaznik se sklada z uzavienych otazek. Neni-li uvedeno jinak, volte pfi svych
odpovédich vzdy pouze jednu moznost. U Vami zvolené odpovédi vyznacte do
naznaceného pole kiizek. Dale se fid'te vzdy podle instrukci u jednotlivych otazek.

Doplitujici instrukce k otazkdm jsou uvadény tucnou kurzivou.
1) Veék

20-24
25-34

35-39

N R R .

40 a vys

2) Pohlavi

muz
Zena
3) Nejvyssi dosazené vzdélani

stfedoskolské humanitni, se zamérenim na socialni praci
stfedoskolské humanitni, s pedagogickym zamérenim
vySsi odborné se zamérenim na socialni praci

vys$si odborné se zamérenim na socidlni pedagogiku

vysokoskolské se zamérenim na socialni praci

[ D N A B

vysokoskolské se zamérenim na socialni pedagogiku

jiné



4) Praxe v oboru

=
0 -4 roky
=
5-9let

-
10-15

- ,
15 avice

5) V NZDM pracuiji

=
0 -4 roky
5 —avice

6) Své vzdélani doplnuji o poznatky z oboru (u této otdzky miZete zvolit vice moZnosti)

socidlni pedagogika
socialni prace
specidlni pedagogika
sociologie

psychologie

[ N N A .

nedopliuji
7) rozsitovani vzdélani je

povinné

nepovinné

8) Oznacte uvedené profesni kompetence, které jsou podle Vaseho nazoru dulezité pro
vasi praci (u této otdzky miiZete zvolit vice moZnosti)

-I_ védomosti ze socidlné pedagogické oblasti (vliv prostiedi, prevence)
védomosti z oblasti vzdélavani a vychovy

védomosti z oblasti psychologie

védomosti z biomedicincké oblasti

védomosti z oblasti socialni politiky

0 I e .

védomosti z oblasti socialni prace
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9) Potrebujete pro svoji praci znalosti z oblasti prava?

r
ano

r
ne

10) Které z nasledujicich schopnosti jsou pro vasi praci dalezité (u této otdzky mizZete
zvolit vice moZnosti)

schopnost diagnostikovat prostfedi i jedince

schopnost komunikace s jedincem i se skupinou

dovednost asertivniho feseni problému

schopnost tvorby projektd

schopnost vést dokumentaci

schopnost vyuzivat metod socialné pedagogické prevence a terapie

schopnost byt vzorem

0 I R A N .

schopnost pracovat na sobé (sebereflexe, sebevzdélavani)

11) Domnivate se, Ze vas studium socialni pedagogiky pripravilo dobfe pro vasi soucasnou
praci?

r
ano

=
ne
nestudoval/a jsem socidlni pedagogiku
12) Domnivate se, Ze vas studium socialni prace pfipravilo dobfe pro vasi soucasnou praci?
I
ano
=

ne

nestudoval/a jsem socialni praci

13) Pro mou praci je dulezité vzdélani v oboru

socidlni pedagogika
socidlni prace
oba obory
Dé&kuji vam za vas Cas a pteji mnoho uspéchti ve vasi praci. Be. Ivo Cirbus
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