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ABSTRAKT

Propagace a marketing na trhu hudebnich nahravek. Cilem prace je poznani rozdilnosti po-
stoji,, motivl, preferenci a nakupnich zvyklosti ¢lentt vékovych kategorii 35-45 let a 55-65
let za pouziti kvalitativni vyzkumné techniky — hloubkovych rozhovora a nasledné doporu-
¢eni inovaci v marketingu trhu hudebnich nahravek. V tivodni ¢asti je definovan pojem hud-
ba, vymezen jeji vyznam pro Clovéka a funkce, prezentovany kladné a zaporné vlivy na
zdravi lidi. Je téz vysvétlen pojem hudebni prumysl, uvedeny soucasné hudebni trendy a
nastinéna ekonomicka situace v tomto primyslovém odvétvi. V praktické ¢asti jsou prezen-
tovany a analyzovany vypovédi celkem dvanacti respondentii dvou cilovych skupin, vystupy
vzajemné konfrontovany a hledany jejich zdkladni spole¢né rysy. Ty jsou pak inspiraci

k definovani moznych zmén v marketingu na trhu hudebnich nahravek.

Kli¢ova slova: hudba, uméni, funkce hudby, muzikoterapie, hluk, hudebni pramysl, koncer-

ty, alba, hudebni nosice, pop music, hudebni trendy, hudebni vydavatelstvi

ABSTRACT

Promotion and marketing of the music recordings market. The goal of the thesis is to learn
about the differences in attitudes, preferences and shopping habits of the members of age
brackets 35-45 and 55-65 years using qualitative research techniques — in-depth interviews,
followed by innovation recommendations in the field of the music recordings market. The
term music is defined in the opening part, together with stating its importance for people
and its beneficial and harmful effect on human health. The term music industry is also defi-
ned, listing contemporary music trends and outlining the economic situation in the industry.
The practical part consists of presentation and analysis of 12 respondents from 2 target
groups. The outcomes are compared to find any concurrences. These concurrences are then

used to define possible marketing changes in the music recordings market.

Keywords: music, art, music function, music therapy, noise, music industry, concerts, mu-

sic albums, recording media, pop-music, music trends, music publishing houses
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UvVOD

Téma bakalaiské prace Propagace a marketing na trhu hudebnich nahrdvek mnou bylo zvo-
leno z divodu kladného vztahu k hudbé a kulturnimu svétu, do néjz zapada i profese, ktera
je mnou v soucasné dob¢ vykonavana. Cilem prace je poznani postoju, motivi, preferenci a
nakupnich zvyklosti ¢lenti vékovych kategorii 35-45 let a 55-65 let a na zaklad¢ nasledné
analyzy si klade za ukol nalezeni moznosti zmén marketingové komunikace na trhu hudeb-

nich nahravek.

V teoretické €asti je vymezen pojem hudba, urcen jeji vyznam a funkce ve vztahu k ¢loveku,
poukédzéno na to, Ze je zdrojem emoci, zhodnocen jeji pozitivni 1 negativni vliv na lidské
zdravi a definovana jeji role coby produktu hudebniho priimyslu. Neni opomenuto ani zma-
povani soucasnych trendil a nastinéni aktudlniho ekonomického vyvoje na trhu hudebnich
nahravek. V praktické ¢asti jsou detailn€ analyzovany rozhovory s jednotlivymi respondenty
dvou cilovych skupin, vékové kategorie 35-45 let a 55-65 let, identifikovany shodné rysy

¢lenti kazd¢ z kategorii a nasledné konfrontovany vystupy analyz obou skupin.

V zéavéru prace je navrzeno nékolik variant moznych zmén v oblasti marketingu hudebnich
nahravek, jejichz aplikace by mohla vést ke zvySeni objemu prodeji produkti hudebniho

prumyslu.
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1 HUDBAVERSUS MUZIKA

Hudba je oznacenim pro vysledek specifické lidské zvukotvorné aktivity, médium urcité
mezilidské komunikace. Svého dnesniho vyznamu nabylo v ceském jazykovém prostredi
zhruba na prelomu 18. a 19. stoleti. (POLEDNAK, 1., FUKAC, J., 1995, s. 29) Polediidk
V knize Uvod do studia hudebni védy hovoii o hudbé jako o jednom z konstitutivnich ryst
Cloveka a lidstva. Hudba je dle jeho nazoru specifickym typem lidského osvojovani svéta,
vyjadiovani a sdélovani procesu a vysledkti osvojovani. Tento druh interpersonalni komuni-
kace vyuziva zvukovych prosttedkt. Polednak tvrdi, Ze za hudbu Ize pokladat zvukové pro-
jevy, at’ jsou redln€ znéjici ¢€i jen predstavované. Oproti tomu Volek vyzaduje, aby se pfi
definici hudby pracovalo jen s ni, nikoliv s procesy jeji tvorby ¢i vnimani. Podle néj neni
hudbou naptiklad notovy zapis ¢i magnetizace pasku. O tom, zda se o hudbu jedna ¢i niko-
liv rozhoduji pry dvé zakladni vlastnosti a jejich vzajemna souhra. Jednou z nich je tonovost,
druhou specificka strukturace v oblasti vysky zvuku (mélos) a v casové artikulaci (rytmus).
(POLEDNAK, 1., FUKAC, J., 1995, s. 30-31) Napiiklad zvuk ladi¢ky tak neni povazovan
za hudbu. Je tonem, avsak chybi mu mélos a rytmus. Ceské pokusy o definovani hudby by-
chom dle Fukac¢e mohli shrnout takto. Hudbou je takové zvukové deni, které lidsky subjekt
prijima a chape v jeho specifické strukturnosti, tj. odlisnosti od neusporadanych zvukovych
deju i kvalitativné jinak usporadanych zvukovych struktur mimolidského i lidského piivodu.
Pokud clovek vyhodnoti nékteré z téchto jinych déjit ¢i struktur jako hudbu, cini tak na
zaklade jejich podobnosti s hudebnimi strukturami, jez povstaly z jeho kreativity. Tato po-
dobnost je dana tim, Ze tonovy i nontonovy material hudby se primarné ziskava z rise zvu-
urcité miry i v dalsich zvukotvornych cinnostech cloveka. (POLEDNAK, I, FUKAC, J.,
1995, s. 32)

Muzika je piivodné latinskym vyrazem (musica), kterym byla ve stfedovéku oznacovana
hudba. Tehdejsi chdpani hudby se vSak liSilo od dnesniho, kdy je vnimana jen jako zvukova
struktura a uméleckd produkce. V antice bylo mozné pod timto vyrazem hledat jednotu
basnictvi, zpévu, nastrojové hry a tance, ale také dobové predstavy o hudbé jako specifické
duchovni ¢i kosmické sile. Slovem musica, pochéazejicim z praptiivodniho feckého mousiké,
byly charakterizovany i zvukové zdroje hudby jako jsou lidsky hlas, dechové, bici ¢i strunné

nastroje. (POLEDNAK, 1., FUKAGC, J., 1995, s. 33-34)
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1.1 Zvuky, tény a rytmus

1.1.1 Zvuky a tony

Zvuk je mechanické vInéni, kterému fikdme zvukové viny. Je-li vinéni pravidelné, vznika
ton. (BARBER, N., BARRATT, M., BLACKWOOD, A., 1997, s. 10) Hudba je ur¢itym
slozenim pravé téchto zvuka specifického charakteru, jez provokuji pozornost vice nez
Sumy, k ¢emuz bohat¢ ptispivaji i kombinace toni riznych barev. Podstatou hudby je snaha
ovladat zvuky, uvadét je podle své ville do urcité posloupnosti a vzajemnych vztahti co do
jejich vysky, délky trvani, rychlosti, dynamiky atd. (CENCIKOVA, O., DOHNALOVA, L.,
1998, s. 37) Tony lze uspofadat do stupnic od nejhlubsich k nejvyssim. Ty se v riznych
castech svéta pouzivaji odliSnych rozsahli. Zapadni ma naptiklad osm tont, ¢inska, keltska,
eskymacka a africkd hudba pouzivaji pétitobnové. Jsou také odd¢€leny intervaly, coz je rozdil
mezi vySkou dvou tonti. Dliivodem zvlastniho pocitu rozechvéni, ktery vyvolava napt. indic-
ka a cinskd hudba, je skuteCnost, Ze jejich intervaly jsou velmi malé. (BARBER, N.,
BARRATT, M., BLACKWOOD, A., 1997, s. 10-11)

1.1.2 Rytmus

Rytmus je srdcem hudby, bez kterého by hudbou nebyla. Rytmické celky nazyvame takty.
Ty mohou mit v riiznych skladbach rizny pocet dob. Stejné jako u toni i zde se lisi pouziti
dle tradic rtiznych kultur a zemi. (BARBER, N.,BARRATT, M., BLACKWOOD, A., 1997,
s. 12-13)

1.2 Jak vznika hudba

Hudba vznika a je pfedavana tak, Ze je pfevedena z mentalnich procesu do akustické podo-
by a pro uchovani hudebniho napadu a jeho nasledné mozné opakovani je zakodovana po-
moci grafickych znacek zvanych noty. Jejich dekddovanim je mozné ptivodni hudebni pted-

stavu znovu a znovu oZzivovat. (POLEDNAK, L., FUKAGC, J., 1995, s. 32)

Existuje také diky hudebnim aktivitam, které spadaji pod tii zakladni ¢lanky — produkci,

interpretaci a recepci hudby. Bez zZadného z téchto dilkd by cely proces nemél smysl a tudiz
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1 vSechny ¢innosti k nim patfici jsou nepostradatelné. VSechny c¢asti jsou také propojeny
hudebnim myslenim, k produkci pak patii predevsim zpév a hra na hudebni néstroj. Hudbu
obecné pak miizeme s ohledem na vySe zminované informace d¢lit na vokalni a instrumen-
talni. DalSim vSeobecné platnym délenim je tfidéni na hudbu sélistickou a ansdmblovou a

také na jednohlasou a vicehlasou. (POLEDNAK, L., FUKAG, J., 1995, s. 32-33)

1.3 Hudba jako uméni

V modernim pojeti je hudba chapana jako Zivy zvuk, ktery je nemozné vytvoftit bez kvalitni-
ho interpreta. Uménim v podani umélce je i vykon hrace v ansdmblu. Sice se zde méné pro-
jevuje jeho vlastni kreativita, ale vSe je postaveno na femesiné zdatnosti, hudebnim vzdé€lani,
atd. a hlavné chuti tvofit uméni. Hudba byva mezi uméni zpravidla fazena automaticky a
byva ji také ihned piipisovana estetickd hodnota a funkcnost. Mnohdy ale neni viibec jejim
ptvodnim cilem byt uméleckym dilem. M4 slouzit jako pobidka k tanci, relaxaci a podobné.
Poledndk ve své knize dokonce tvrdi, ze hudba se podle néj rozklada nékde na prechodu od
uméni k takzvanému mimoumeéni. A z hlediska definic uméni a hudby nelze pry vést hranici
striktné oddélujici co z hudby je a co neni uméni. Naproti tomu Volek ma v tom, co nelze
fadit K uméni zcela jasno. Dle jeho nazoru to jsou dila pracovitych, ale netalentovanych au-
torti, autort za vrcholem své umélecké vykonnosti a autor schopnych, le¢ pracujicich jen
pro penize a slavu. Pokud je prace konana jen pro zisk, nemusi byt nutné $patnou. Mnohdy
se ale jedna o nekvalitni dila, kde je znatelné nezvladnuti hudebniho femesla. Ta jsou nazy-
véana Skvarem &i brakem. (POLEDNAK, I., 2006, s. 127-131) Hudebni brak v$ak vznika
vétsSinou kombinaci nefunk¢nosti vice faktort. Jsou jimi slaby talent, pracovni nedbalost,
nechut’ ¢i neschopnost hledat origindlni umélecké vyjadreni, ulpivani na uspésnych téma-
tech, stereotypy v obsahu i formé a podobné. (POLEDNAK, 1., 2006, s. 131-132) Pokud
dilo parazituje na jiném uméleckém dile, kopiruje jej, vyuziva prostfedki libivosti, ito¢i na
city, nevychazi z touhy po pottebé sebevyjadieni tviirce a jeho jedinym cilem je uplatnéni na
trhu, jedna se o umélecky ky¢. V pozitivnim slova smyslu jej Ize vyuZit jen pro tvorbu paro-

die. (POLEDNAK, 1., 2006, s. 132, 134)
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1.4 Hudba jako sdéleni

Hudba neni ve svém vyjadreni presna jako slovni sdéleni, ale melodické a rytmické uspo-
Fadani tonu a jejich obmény a kombinace posluchace také oslovuji. (CENCIKOVA, O.,
DOHNALOVA, L., 1998, s. 36) Desifrovani a pochopeni informaci ukrytych ve skladb&
zavisi nejen na interpretovi, ale hlavné na posluchaci. Zalezi na tom, zda hleda jen zajimavé
hudebni sd€leni ¢i zajimavé sdéleni v hudbé. Oba piipady jsou dusevni ¢innosti podminénou
soustiedénou pozornosti vnimatele. Cim vice se posluchad snazi desifrovat sdéleni ve sklad-
bé, tim intenzivnéjsi je funkce hudby jako nonverbalni komunikace. Proces probiha
V centralni nervové soustavé a zaroven také na Grovni senzomotorické. Hudba neni tedy jen
nositelem sdéleni, ale také zprostiedkovatelem emoci. A pravé diky zptisobovanym emocim
je mozné hudbu naplno prozivat a ztotoziovat se s ni. (CENCIKOVA, O., DOHNALOVA,
L., 1998, s. 36-37)

1.5 Smysl a vyuziti hudby v priibéhu ¢asu

1.5.1 Minulost

Hudba je soucasti kazdodenniho zivota ¢lovéka, a proto se také stala prodejnim artiklem,
ktery piindsi pomérné¢ vyznamny zisk. Kdyz se ohlédneme, zjistime, Ze v historii méla hudba
mnoho funkci nehudebni povahy. Mezi né patiila napiiklad magicka, obiadni, nabozenska.
(SCHNIERER, M., 1995, s. 11) Krom¢ toho ma nékolik spolecenskych funkci. Prvni z nich
je komunikac¢ni, do niz patii i psychologicka, psychicky stimula¢ni, pohybové stimulacni,
harmonizacni a terapeuticka. Dalsi funkci je zdbavni. Najdeme ji u zpivané fecké poezie ¢i
antického dramatu a komedie, dale pak ve sttedovéku u dvorské lyriky a pisni potulnych
muzikantl - truvérd, trubadart, minesengrti apod. (SCHNIERER, M., 1995, s. 11) Lze ji
vnimat z¢4sti i u baroknich, klasicistnich a romantickych hudebnich utvarii a samoziejmé i u
vétSiny neartificidlni hudby od 19. stol. do soucasnosti. Tteti funkei je ekonomickd. Hudba
se stala ekonomickym produktem v pribéhu 17. a 18. stoleti, kdy byl vS§eobecnym fenomé-
nem koncert. (BEK in BACUVCIK, R., 2010, s. 7) Ve chvili, kdy na jedné stran& stoji umé-
lec provozujici hudbu a na druhé publikum, jeZ hudbu pouze konzumuje a je ochotno za
vykon umélce platit, stava se hudba prodejnim artiklem. Toto se déle rozviji ruku v ruce

s profesionalizaci hudebnich instituci a nasledné pak se vznikem technologii na zdznam zvu-
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ku a pozdé¢ji s jejich posunem k digitalnim variantam. Prekvapivé az jako posledni vznika
funkce umélecka. Jeji zacatky jsou spojovany s ptisobenim romantickych umélcti na pielomu
18. a 19. stoleti. Spolu s ni ziskava na vyznamu i funkce esteticka, jez je vétsinou rozhoduji-
ci pii subjektivnim piijeti hudby posluchaéem. (BACUVCIK, R., 2010, s. 8)

1.5.2 Soucasnost

20. stoleti bylo pro hudbu zlomovym. Zcela se odd¢lila artificialni a nonartificialni a to jak
z hlediska autorti, publika, tak i samotné hudby ve smyslu uméleckych prostiedki. Dusled-
kem toho dochazi k nadprodukci hudby, jeji ptistupnosti bez jakychkoliv narokt na potieb-
né vzdélani. Také opada zdjem o Cisté¢ hudebni kvality. S tim souvisi 1 mensi nadSeni pro

artificialni hudbu vibec. (BACUVCIK, R., 2010, s. 11)

1.6 Funkce hudby

V dnesni dobé€ uz neni hudba jen uménim, a proto vstupuje do nasich zivoti mnohem casté-
j1, nékdy také v podob¢ hluku, coz neni zrovna to pravé pro naSe zdravi fyzické ani psychic-
ké. Ovliviiuje vkus lidi a mnohdy jimi 1 manipuluje. Funkce, které hudba plni a zaroven po-
tteby, jez uspokojuje, by kromé¢ vySe zminéné¢ho déleni mohly byt rozttidény i1 nasledujicim
zpusobem. V zékladu jsou déleny na dvé ¢asti. Prvni z nich jsou spole¢ensko-komunikativni
(sociogenni), druhou individudln¢ psychické (psychogenni). Prvni skupinu reprezentuji
funkce sakralni (nabozenska), reprezentacni (symbol spolecenského statusu), slavnostni
(ramec spolecenskych udalosti, statnich svatkii, vyroci), pohybové aktivacni (regulace po-
hybu pri tanci, pochodu atd.), identifikacni (narodni ¢i generacni symbol, statni hymna),
vychovna (vedouci k etablovani estetickych norem, spolecenskych a mordlnich postoji),
spolecensko-kriticka (vyrazovy prostredek mensin, kritizujici spolecenské nesvary atd.),
dorozumivaci (nonverbalni prostiedek komunikace), kontaktni (nastroj mezilidskych kon-
takti), seberealizacni (sebepotvrzeni prostrednictvim muzicirovani, poslechu hudby atd.)
(DRABEK, V., 2004, s. 18) Psychogenni funkce jsou na rozdil od sociogennich na vnéj-
Sich situacich nezavislé. Jsou akceptovany na zdkladé osobnich potieb a téz takto prozZiva-
ny. Patii k nim funkce prekonavani samoty ¢i povzneseni se nad problémy vsedniho dne,

aktivacni funkce (dusevni a télesna stimulace), zabavna atd. Nékteré funkce se mohou pre-
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kryvat a tak rozdéleni do zdkladnich dvou oblasti neni zcela jednoznacné. (DRABEK, V.,
2004, s. 18-19)

Drabek ve své knize upozoriuje také na Polediakovo rozdéleni dle uspokojovani zaklad-
nich psychickych potteb. Sem patii naptiklad potifeba novych dojmim, potieba bezpeci a
jistoty, jez doptava konzumentovi pocit ztotoznéni se skladbou ¢i interpretem, potieba
uznani ¢1 mezilidskych kontaktii (hudba funguje jako uspokojivy spole¢nik) €1 potieba sebe-
realizace. Hudba dava volny prichod fantazii a je vhodnou pro introvertni 1 extrovertni pro-

jekce. (DRABEK, V., 2004, s. 19)
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2 CO ZPUSOBUJE HUDBA

2.1 Emoce (ne)zpisobené hudbou

Hudba byva mnohymi povazovana za jedno z nejvice emotivnich uméni. To, jestli hudba
probudi emoce ¢i nikoliv, souvisi idajné i s rozpolozenim ¢loveéka ve chvili, kdy hudbu po-
slouchd. Neni proto zcela jednoznac¢né, do jaké miry emoce vyvolaly denni situace a do jaké
miry do emocionalniho rozpoloZeni posluchace zasahla hudba. Reakce na ni jsou rizné sil-
né. Nékdy emoce v hudbé vnimame s odstupem, jindy nas ty stejné zcela pohlti a identifiku-

jeme se s nimi. (FRANEK, M., 2005, s. 171-172, 174)

Lidské emoce jsou piirozené doprovazeny fyziologickymi zménami, které nelze regulovat a
ovladat. Hudba je diky své emocionalité funkénim spouStécim mechanismem téchto proce-
st. Pfi riznych studiich zabyvajicich se touto problematikou byl ti¢astnikim méten napii-
klad kozni odpor neboli zmény vodivosti v disledku vlhnuti pokoZky, svalovy tonus, zmény
rychlosti dechu, vysky krevniho tlaku atd. Na zdkladé pozorovani téchto zmén probihajicich

v lidském téle je viak velmi t&zké uréit jednotlivé emoce. (FRANEK, M., 2005, s. 174-176)

Za intenzitou emocionalnich reakci stoji hudebné-strukturalni charakteristiky hudby. Dika-
zem toho jsou skladby, pfi jejichz poslechu je emociondlni reakce lidi obzvlasté silna a do-
provazena fyziologickymi projevy, jez si poslucha¢i sami uvédomuji (napft. ,husi kize®,
mrazeni v zadech). Dokazou urcit 1 pfesné pasaze, které v nich takové reakce vyvolavaji.
Opakovanym poslechem navic mtize clovek pronikat hloubéji do skladby a uvédomovat si
tak detaily, které mu napoprvé unikly. Nejveétsi emociondlni vykyvy nejCastéji plynou
Z pouziti prvkd, jez vytvareji, potvrzuji ¢i rozbijeji urcita hudebni ofekavani, to znamena,
kdyz se urcité rytmy, melodie, apod. vyvinou jinak, nez bychom ptfedpokladali, nebo naopak
presné tak, jak o¢ekavame. Dochazi zde tedy ke zvlastnimu paradoxu, kdy dva zcela proti-
chiidné postupy vyvolavaji intenzivni emocionalni reakce posluchaét. (FRANEK, M., 2005,
s. 177-178, 180) V soucasné dobé se vyzkumem emocionalnich reakci na hudbu zabyva
neurochemie. Provéfuje procesy spojené s vylucovanim latek pisobicich na nervovou sou-

stavu. (FRANEK, M., 2005, s. 174-176)
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Sloboda se naopak domniva, ze sama hudba nevytvaii emoce, jen dava prostor vyniknout
tém, které ¢lovek jiz proziva, ale neni si jich védom nebo je nemize rozvijet. (SLOBODA in
FRANEK, M., 2005, s. 174) Okamzit4 reakce na hudbu mize mit udajné jen podobu prozi-
vani pocitu napéti, uvolnéni, piekvapeni ¢i potvrzeni ocekavani. Protoze nejsou tyto emoce
dle Slobody a Juslina plnohodnotné, Ize je nazyvat pouze proto-emocemi. PInohodnotnymi
se dle pani mohou stat ve chvili, kdy je pfi poslechu hudby provadéna jesté¢ néjaka dalsi

dusevni aktivita, napt. hodnoceni. (SLOBODA a JUSLIN in FRANEK, M., 2005, s. 181)

Davisova teorie tikd, Ze emoce v lidech vyvolava poslech hudby proto, Ze si urcitou skladbu
spoji s mimohudebnimi zazitky, pozitivnimi ¢i negativnimi vzpominkami. K tomuto tvrzeni
se ve své knize pripojuje také Schnierer. (DAVIS in FRANEK, M., 2005, s. 182,
SCHNIERER, M., 1995, s. 31)

2.2 Pozitivni vliv hudby na ¢lovéka

Marek ve své knize fesi, pro¢ diive platilo, ze je hudba nad zlato a dnes tomu témet nikdo
neveii. DesSifruje, co ¢ini hudbu pozitivni a snazi se pfimét Ctenare, aby svij sluch nastavoval
jen té ,,spravné®, kterd ma kladné a uzdravujici u¢inky a vyhybal se té, které se jen hudba
tika, ale jiz davno tou skutecnou hudbou neni. Tvrdi také, Ze i samotné bunky naseho téla
,,zpivaji“. Pry podle toho jak zni, Ize poznat, zda jsou zdravé ¢i nemocné. (MAREK, V.,
2009, s. 18-19) Toto tvrzeni Marka, mnoha Samant i indickych a tibetskych duchovnich
ucitelt umoznila potvrdit souc¢asna nanotechnologic. (MAREK, V., 2009, s. 24)

Bunky reaguji na akusticky podnét, na jehoz zaklad¢ pak vysilaji do mozku elektricky
vzruch. Mozek tidajné potiebuje ke své neustale ¢innosti asi 20W, z nichZ asi 70 % ziskava
prave zpracovanim zvukl z prosttedi kolem. I v noci. Jiz od pradavna je naprogramovan na
dobijeni se ze zvukil ptirody, proto zvuky zativek, hluk motori aut, zvuk stroji vV tovarnach
atd. jsou pro n¢j spiSe negativni nez takzvané dobijeci. Podle Markova soudu je i vétSina
dnesni hudby velmi frekvenéné chuda. Hudebni nastroje, které od narozeni poslouchame,
produkuji jen nékolik desitek tont, pficemZ na§ mozek by jich dokazal rozeznat az desitky
tisic. Napfiklad indick4 hudba nabizi jejich mnohem Sir§i spektrum. Nejhorsi jsou pry vysila-

ni soukromych radiovych stanic, jeZ dle jeho ndzoru nabizi hudbu piimo zdravi Skodlivou.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 19

Je ptili§ rychla, hlasitd, je ji mnoho a je negativni. To zplsobuje nervozitu, uspéchanost,
Spatnou naladu, stres, a proto hudba neregeneruje, neharmonizuje, neuvolituje psychické
napéti, ale ublizuje. I u nas vsak lze vyhledat hudbu, kterd s sebou ptinasi opak. Jsou to et-
nické nahravky, world music, zvuky pfirody a rozmanité styly new age. Jeden druh hudby

by vSak m¢l zklidnit tpln¢ kazdého. Je to jeho vlastni zpév. (MAREK, V., 2009, s. 20-21)

2.2.1 Hudba jako terapeuticky prostiedek

Pokud je hudba vnimana dobrovolné a aktivné ¢i je osobou piimo provozovana, nese
s sebou ucinky relaxaéni a stimulac¢ni. Pisobi vlastné¢ automaticky. Vnimame ji intuitivné.
Slouzila jiz od pradavna jako uméni, které umi ocistit dusi, zprostiedkovat esteticky zazitek,
poznani, pfispiva k uvolnéni, relaxaci a dusevni 1 télesné stimulaci. Pokud je aplikovana te-

rapeutem, je nazyvana muzikoterapie.

Zaklady muzikoterapie tkvi ve schopnostech hudby vyvolat emoce a dalsi odezvy téla. Cely
proces terapie je postaven na skuteCnosti, ze bunky, kosti 1 organy maji svou rezonan¢ni
frekvenci a celé télo je souhrnem vibraci. Hudba je pomaha rozkmitat, aby mohla energie
voln¢ proudit. Cilem terapie je stimulace ¢i zklidnéni organti a télesnych funkci. Hudba umi
skvéle ptfimét Clovéka k pinému soustiedéni, obzvlasté pokud je spojena s pohybem ¢i vlast-
ni hudebni produkei. Lze ji vyuzit také jako prostfedek usnadnujici psychoanalyzu, sebevy-
jadreni ¢i osloveni pfitomnych nonverbalnim zptasobem. Pfi léCeni hudbou je vSak nutné
postupovat obezietné, jelikoz jako kazdy 1ék 1 hudbu je nutné uzivat v pravy ¢as a ve sprav-
ném mnozstvi. Zda se to neuvéfitelné, ale 1 hudbou se da predavkovat nebo na ni a jejich

G¢incich byt zavisly. (CENCIKOVA, 0., DOHNALOVA, L., 1998, s. 40-41)

2.2.2 Hudba jako prostiedek motivace

Motivace je vnitrnim psychickym procesem, energizujicim a usmeérnujicim lidské chovani.
Je cilenym aktem uspokojujicim lidské potreby, touhy ci tenze. Abychom porozuméli urci-
tému zptisobu chovani, musime odhalit jeho motivy. (DRABEK, V., 2004, s. 20) Motivy
byvaji instinkty, pudy, potfeby, city a zajmy. Za motivované chovani je povazovan vysledek
interakce jedince a prostiedi, tedy vzéjemné plisobeni vnitinich pohnutek a vnéjSich pobi-

dek. (DRABEK, V., 2004, s. 20)
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Hudebni motivace ¢erpa ze zakladnich slozek lidské psychiky spojenych s vrozenymi pied-
poklady k pohybu a manipulaci s hlasem, tonem, zvukem. Radostné zazitky plynouci z hu-
debnich ¢innosti motivuji konzumenty k dals$im kontaktim s hudbou. Hudebni nadani moti-
vaci jesté¢ umocnuje. Hudba sama o sob¢ je pak zdrojem mnoha motivll diky svému estetic-
ko-emocionalnimu ptisobeni a psychogennim a sociogennim funkcim. Estetické city jsou
spojovany spiSe s hudebnim obsahem, zatimco zdrojem emoci je prozivani rytmu a tonalnich
vztahil v hudbé. Dle Drébka je vSak uroven motivace oslabovana ¢i zesilovdna v celozivot-
nim procesu formovani chovani ¢lovéka spole¢nosti. Za klicové jsou povazovany vlivy rodi-

ny, Skoly, masmédii a vrstevnikt. (DRABEK, V., 2004, s. 20-21)
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3 HUDBANEBO HLUK

oy e

poruch povazuji jeho dlouhodobé ptisobeni. Hluk je produkovan naptiklad vyrobni ¢innosti,
provozem riznych pfistroji, motori, dopravy atd. Stale Castéji se k nému ptidava také hluk
hudebni. Zde se jedna piedevsim o zvuk nebo dozvuk nékym konzumované hudby, ktery je
vnucovan lidem v okoli. Jeho dopady na zdravi jsou jest¢ mnohem vétsi a nevyzpytatelngjsi.
Pokud nékdo navic vyhledava ¢asto a dlouhodobé hudbu znéjici nad trovni limiti zdravotni
unosnosti, mize ocekavat, ze se negativni zdravotni duasledky dostavi velmi brzy.

(CENCIKOVA, 0., DOHNALOVA, L., 1998, s. 3)

Hudba se tedy stava hlukem, kdyz jeji zvukova intenzita prekroci limity hlasitosti, nebo
kdyz vzhledem k nevhodnému pouziti a neodpovidajicimu prostredi nemiize byt plnohod-
notné vnimdna jako esteticky kladny element a md naopak rusivé vicinky. (CENCIKOVA,
0., DOHNALOVA, L., 1998, s. 3) Piikladem piisobeni hudebniho hluku mize byt napii-
klad situace, kdy Clovék cestuje prostfedky verejné hromadné dopravy. Tam na néj piisobi
,hudebni odpad* neboli vysokofrekvencni tony a rytmické dunéni spodnich tond, jez jako
jediné k nému doléhaji z kabiny fidiCe, ktery posloucha radio. Tento hluk se navic misi se
zvukem motoru. Kombinace obou pak neni naSemu zdravi nijak prospé&s$na, spiSe naopak.
Aniz jsou si toho lidé védomi, takové prostiedi je, 1 v ptipadé, Ze si mysli, Ze ho nevnimaji,
ovliviiuje, bere jim energii a poskozuje jejich psychické i fyzické zdravi, jelikoZz hlu¢nost

v ném piekracuje hygienickou normu. (CENCIKOVA, O., DOHNALOVA, L., 1998, s. 3)

Jestlize nékdo posloucha hudbu velmi hlasité ve svém vlastnim auté, pak nejen Ze ublizuje
sam sobé¢, ale také mize zapfiCinit, tim Ze neslysi dulezité varovné signaly z okoli, dopravni
nehodu, coz si malokdy uvédomuje. DalSim ptikladem, jenz znd mnohy z nés, je nevhodné
zvolena nebo pfili§ hluéna hudba v restauracich. Nejen Ze neni mozné v klidu se
V restauracich najist, ale navic, pokud si chceme s nékym promluvit, musime na néj skoro
kticet, abychom si fekli, co pottebujeme. Stejny problém s hudbou, jeZ je ndm proti nasi vili
vnucovana, je v obchodech ¢i na Gfadech. Nikdo se bohuZel nezabyva tim, Ze hudebni hluk
snizuje vykonnost a pozornost prodavaci i ufednik a nepfispiva ani ke spokojenosti za-

kazniki ¢&i klientt. (CENCIKOVA, O., DOHNALOVA, L., 1998, s. 4-7)
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Pokud by m¢la byt hudba na pracovistich funk¢ni, musela by byt reprodukovana tésné nad
hranici slysitelnosti, byt melodickd, plynuld, zvukové kontinudlni, bez velké vzruSivosti,
napadnych zmén a vyrazného pozornost budictho spodniho beatu. (CENCIKOVA, O.,
DOHNALOVA, L., 1998, s. 4-7)

Rusivy prvek ¢ini z hudby i jeji nadmérné vyuzivani v televizi, kdy jsou ji prokladany vstupy
mluveného slova. Zvolena je vSak zpravidla nevhodné a je pfili§ hlasita. Televize z hudby
takto tvofi spiSe zvukovou bariéru, kterou musi divak bazici po mluveném slové prekonat.
To ho uci nevnimat hudbu jako estetickou zéleZitost, nybrZz jako obycejny hluk, jenz mu

komplikuje cestu k informaci.

Lidé pohybujici se v prosttedi plném vSemoznych zvuki jsou ve stejné pozici jako nekuidk
v prostoru s bezohlednymi kufaky. A¢ si to mozna ani neuvédomuji, Skodlivost zvuku je
vSak mnohem siln¢jsi, jelikoz doléhaji dale, nez kam se dostane kouf z cigarety. Pfed mnoha
negativnimi vlivy v naSem zivot€ 1ze uniknout. Prakticky kdekoliv, ve dne i v noci nas vSak
bude obtézovat néjaky ten nezddouci zvuk. Jeho uCinky jsou pak nasobeny negativnimi
emocemi, jez v nas vyvolava, a také psychickou nerovnovahou, do niz nas dostava. Pasobi
jako vyznamna stresova zatéz, obzvlasté pak pro nemocné. Jejimi diisledky mohou byt roz-
mrzelost, napéti, inava, pobolivani hlavy. Pii opakovaném ¢i pravidelné vyskytu hudebniho
hluku dochézi dokonce k depresivnim staviim, malatnosti, skleslosti, nechutenstvi ¢i poru-
cham spanku atd. Spolu s nespornymi negativnimi dopady na zdravi ma hluk Siteny diky
reprodukované hudbé na svédomi také zniCeni jeji prestize a hodnoty, které kdysi méla. Jeji
konzumace dfive vnimana jako zptisob mozného povzneseni ducha je dnes na zebiicku Zi-
votnich hodnot mnohych lidi kdesi nizko. Hudba se pro né€ stala pouhou zvukovou kulisou.

(CENCIKOVA, O., DOHNALOVA, L., 1998, s. 4-7)

Sluchové podnéty jsou od ptirody u¢innéjsi nez zrakové, protoze fyziologicky nelze zabranit
tomu, aby sluch fungoval. Aniz si to uvédomujeme, registrujeme je i ve spanku. Podle in-
tenzity a Cetnosti zvukl télo reaguje. No¢ni rusivé zvuky mohou mit rlizné disledky. Od
mirné disharmonie organismu az k trvalému poskozeni zdravi. (CENCIKOVA, O,

DOHNALOVA, L., 1998, s. 28-29)
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vyrovnavaji se zvuky plynoucimi ze zdroji uvnitt domu nez s témi zvenci. Svou roli hraje
nejen intenzita zvuku, ale i jeho délka. Snaze se lze vyrovnat s tim, o kterém vime, ze bude
Casové omezen. Dilezitd je i Cinnost, u které ¢lovéka hluk rusi. Nejcitlivéji jej vnimaji lidé
pfi duSevni Cinnosti, vadi také, kdyz narusuje verbalni komunikaci. Reakce zavisi také na
tom, zda zvuky obsahuji tonové slozky, razy a impulsy. Vyska tonu je také dilezitym atri-
butem. Mnohem intenzivnéji ale piisobi na nase psychické i fyzické zdravi, pokud je zvuk
prerusovany. V této situaci je télo neustale ve stiehu a cekd, zda se bude jesté opakovat Ci
nikoliv. Stejné reaguje 1 tehdy, pokud postiehne zvuk méné znamy nebo neocekéavany.

(CENCIKOVA, 0., DOHNALOVA, L., 1998, s. 30-31)

V hluku cCasto $patné slySime to, co je potteba. Organismus musi odd€lovat zvuky pifinaseji-
ci informace od ostatnich. To ho stoji spoustu energie a je to velmi psychicky nadrocné. Zvy-

Suje se stres, piichazi rozmrzelost. (CENCIKOVA, O., DOHNALOVA, L., 1998, s. 33)

Zvuk ma schopnost aktivovat organismus, obklopit ho nebo jim prostoupit. Pokud jej vnima
poslucha¢ dobrovolné, je zdrojem slasti, pokud nedobrovolné, rusi a mtize zptsobit az psy-

chické trauma. (CENCIKOVA, O., DOHNALOVA, L., 1998, s. 33)

3.1 Hudba jako zvukova clona

Aby se Clovek zbavil rusivych zvukl z okoli, vytvaii si vlastni zvukové prostredi, ve kterém
ma jisté soukromi a snizuje tim vliv ruchii. Zvukova clona nebo také kulisa je vSak jen rela-
tivni ochranou. Pokud je hluk pfili§ velky nebo permanentni, je jen otazkou casu, kdy ¢lovek
znervozni a dostavi se pocit tnavy a rozmrzelost. (CEN(ﬁKOVA, 0., DOHNALOVA, L.,
1998, s. 41)

Pokud jsou lidé osaméli, vyuzivaji hudbu jako nahradu za kontakt s ostatnimi. Casto se ta-
kovi posluchadi stanou na celodenni ptitomnosti hudby zavisli. To se tyka obzvlasté téch,
ktefi poslouchaji radio. Mnozi také voli spole¢nost hudby proto, aby vyhnali z hlavy nepfi-
jemné myslenky. VE&fi, Ze jim ,,vy¢isti hlavu® a pozitivnéji je naladi. Zda se tak stane, zalezi

na typu a hlasitosti hudby. (CENCIKOVA, O., DOHNALOVA, L., 1998, s. 42)
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Bacuvcik se shoduje s Kresankem v tom, ze v dnesni dob¢ je hudby az pfilis mnoho. Misto
aby nas harmonizovala a délala nam radost, rusi nas a stresuje. (BACUVCIK, R., 2010, s. 8,
KRESANEK, J., 2000, s. 45)
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4 HUDBA NAPRODEJ

4.1 Hudba jako prodejni artikl

Hudba se stava produktem az ve chvili, kdy se ji chopi instituce hudebniho primyslu. Na
zakladé¢ jejich zadani mize byt ale hudba ekonomickym produktem jesté diive, nez zacne
vznikat. Producentovym zamérem vzdy je, aby se dilo stalo dobrym prodejnim artiklem.
V této chvili je jasné, ze autor bude konfrontovat sam v sob¢ dilezitost uméleckého a eko-

nomického zaméru. (BACUVCIK, R., 2010, s. 12)

Dobr¢ je také védét, jakou funkéni oblasti se zabyva dana hudebni instituce. Kazda se totiz
orientuje na jiné hudebni produkty, které nabizi na jiném trhu. Hudebni instituce, jakymi
jsou producenti hudby a hudebnin, distributoti hudby a hudebnin, instituce zajist'ujici fizeni
hudebniho Zivota, hudebné-vzdélavaci instituce a instituce zprosttedkovavajici reflexi hudby
funguji v oblasti produkce hudby, fizeni hudebniho Zivota, hudebniho vzdélavani, hudebni

recepce a reflexe. (BACUVCIK, R., 2010, s. 13)

Pokud je nutné vymezit si hudbu jako ekonomicky produkt, mizeme zatadit do spektra
naseho zajmu hudbu pfirozenou a umélou, jiz Ize dale rozd¢lit na uméleckou a zabavnou.
Toto posledni ¢lenéni se v podstaté shoduje s rozdélenim muzikologickym, jez déli hudbu
na artificialni (vdznou) a nonartificialni (popularni a lidovou). Artificialni 1ze pak d¢lit dle
slohi, druhti, forem, ZanrG a nastrojového obsazeni. U nonartificialni hudby je
z Bacuvcikova pohledu nejjednodussi vyuzivat rozdéleni dle Beka. To ¢leni tento druh hud-
by na oblast dechové hudby, folkloru, jazzu, country music, folku, sou¢asné tane¢ni hudby a

etnické hudby. (BACUVCIK, R., 2010, s. 9-10)

4.2 Jak nakupujeme hudbu

Pti¢inou nakupu a konzumace né&jakého hudebniho produktu je urcity psychicky stav. Mno-
hé segmenty hudebniho primyslu vydélavaji hlavné diky emocim. Zde hraje svou roli identi-
fikace posluchace s interpretem, vyuziti konkrétnich postupt ¢i typit produkce, soucasny

trend — hudebni soutéze atd. (BACUVCIK, R., 2010, s. 14-15) Hudebni vkus je z velké
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miry véci subjektivni, av§ak z ¢asti jej ovliviuje také kulturni prostiedi, referencni skupiny 1

hudebni vzdélani. (BACUVCIK, R., 2010, s. 15)

V prubehu zivota je pfistup ¢loveéka k ndkupu i konzumaci hudby riizny. Méni se mnozstvi,
zanry 1 druhy nosicl. Segmentaci publika ovliviiuji makroenviromentalni trendy, kulturni
faktory, socialni faktory, psychologické faktory a osobni faktory. (KOTLER a SCHEFF in
BACUVCIK, R., 2010, s. 24) Podle miry hudebniho vzd&lani i zajmu o hudbu pak mtiZzeme
délit konzumenty na tyto typy: expert, dobry poslucha¢, vzdélanecky konzument, emocio-
nalni poslucha¢, odporujici poslucha¢, jazzovy expert, konzument zdbavné hudby a
v posledni fadé lhostejny, nemuzikalni ¢ antimuzikalni poslucha¢. (BACUVCIK, R., 2010,
S. 22)

4.3 Hudebni nosice, internetové piehravace

V roce 1877 zvuk jako prvni zaznamenal Thomas Alva Edison. (BARBER, N., BARRATT,
M., BLACKWOOD, A., 1997, s. 100-101) Na voskové¢ valecky od té doby chvéni zvuko-
vych vin ptendsely fonografy, ty vSak nemély pftilis velky spolecensky dopad. Nasledovaly je
gramofonové desky, které se na vysluni udrzely opravdu dlouho. Nahravky byly nejdiive na
Selakovych pozdéji vinylovych deskach (1948), které se nejcastéji v domacnostech prehra-
valy na kufiikovych gramofonech. (SCHNIERER, M., 1995, s. 12) Za vznikem tohoto pfi-
stroje stoji Emil Berliner. (BARBER, N., BARRATT, M., BLACKWOOD, A., 1997, s.
100-101) K reprodukci hudby zde slouzila kovova snimaci jehla. Néasledné pfichazeji mag-
netofonové zaznamy a tedy i kazety prehravané na magnetofonech. DalSimi jsou stereo a
kvadro vymozenosti hi-fi techniky a obdobi digitalnich nahravek na CD. Zde byl zvuk i ob-
raz sniman pomoci laserového paprsku. (SCHNIERER, M., 1995, s. 12-13) Tyto nosice
s sebou pfinesly jak mnoho kladu, tak i spoustu zaporut, napiiklad ve formé zaplaveni trhu
velkym mnozstvim nekvalitnich hudebnich nahravek. Toto pirdtstvi pak jeSté vzrlsta
s hojnéj$im vyuZivanim internetu a moznosti, které nabizi. Stejny problém si tyka audiovizu-
alnich nosi¢ DVD. (POLEDNAK, I. a kolektiv, 2007, s. 90-92) Dnes jsou v kurzu zazna-
my ve formatu MP3, MP4 a standardnim nosi¢em se stava blu-ray. Nové technologie ale
maji I negativni dopady. Podprumérni interpreti mohou napiiklad nahravat své vykony a za

pomoci techniky je upravit do takové kvality, do jaké potfebuji. Posluchaci pak maji moz-
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nost slySet dokonalé nahravky — dokonal¢ vykony. Pfi Zivém vystoupeni vSak byvaji velmi
zklamani, jelikoz interpret nedosahuje ani zdaleka kvalit, kterymi naldkal posluchace upra-

venou nahravkou. (SCHNIERER, M., 1995, s. 54-55, 62-63)

S potiebou pfichdzet stdle s né¢im novym vznikly i internetové plaformy pro prezentaci
hudby. Jeji obsah jiz neni kam dal posouvat, aniz by nedoslo k sebevykradani, a proto se
V touze po novinkach a posunu kuptedu objevily napiiklad MySpace ¢i YouTube. Na téchto
serverech naleznete nejen spoustu originalnich videoklipti, ale také miliony piratskych na-
hravek a videa, na kterych naptiklad amatérsti hudebnici preluduji hity velkych hvézd. You-
Tube ma sva pravidla a snazi se prezentovat jako ptisny soudce, jez nepfijme zadné nelegal-
ni a neetické piispévky. Pfi mnozstvi uzivatell, kteti sem sva videa umist'uji, je ale prakticky
nemozné toto kontrolovat. Této skutecnosti spousta lidi zneuziva a jdou ve svych Cinech az

za hranice etiky. (POLEDNAK, 1. a kolektiv, 2007, s. 84)

Hvézdy dnes vznikaji tak, Zze staci jeden hit, na ktery klikne tfeba pal milionu uzivatel
YouTube a hudebni firma za¢ne konat. Nabidne nato¢eni alba, uspofadani koncertu, zajisté-
ni merchandisingu a to i v ptipad¢, ze uz zadna dalsi skladba dané¢ho interpreta hitem nebu-
de. Je dulezité vyuzit aktualni popularity a ziskat tak maximum. Produktem uz neni hudba,
produktem je predevSim celebrita. A pro jeji jesté vetSi propagaci udé€laji magnati
Z hudebniho vydavatelstvi vSe. Podle toho, jak dlouho se podafi udrzet ,,jeji médni vinu®,
tak vynosny nakonec cely projekt bude. To je soudasny trend. (POLEDNAK, 1. a kolektiv,
2007, s. 85)

4.3.1 Misto prodeje

Dominantnim se stava internetovy obchod s hudbou a nosice ve fyzické podob& najdeme
Castéji v obchodnich fetézcich nez v kamennych obchodech. (POLEDNAK, I. a kolektiv,
2007, s. 90-92)

Majitel standardniho obchodu s hudebnimi nosi¢i nemiize mit v obchodé vse. Jsou alba,
ktera by tfeba vitbec neprodal, nebo by to trvalo velmi dlouho. Na prodejné by se hromadila
a Zadny zisk by nepfinesla. To nelze praktikovat. Je nutné nabizet interprety, ktefi jsou

modni a dobte se prodavaji, mit jejich aktualni novinku, ktera rychle z obchodu zmizi a pfi-
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nese tak obchodnikovi zisk. To pfi elektronickém prodeji hudby neni tieba fesit. Nabidka
miize byt nekonecna a obsahovat i dila, po nichz sahne jen nepatrné procento posluchacii.
Piekvapivé ma takova Sife portfolia i jiné dopady. Tim, Ze se lidé snadno dostanou k tak
velkému mnozstvi hudby, ze které si mohou libovolné vybirat, pfestava byt zajem o ty nej-
vetsi hity a pozornost se obraci k mnoha diive minoritnim zdnrim, rozméliuje se. Nakonec
se tak hitem muze stat na zaklad¢é zajmu posluchacti cokoliv. Na konzumenty ¢im dal méné
plati, Ze to, co hraje MTV ¢i nejvéEtsi radia, chtéji a budou poslouchat, koupi si to. Postupy
hudebnich vydavatelstvi, ktera zastupuji umélce a dokazou je lobbingem dostat do televize
¢1 radii, pomalu berou za své. Tisic opakovani jednoho songu jiz nezaru¢i tspéch a dlouhou

kariéru. (POLEDNAK, I. a kolektiv, 2007, s. 85-86)

Jaké marketingové strategie pouzivat, kudy se dal ubirat, jaké je budoucnost hudebniho
priamyslu? Cafourek s Polednakem jsou piesvédceni, ze proto, aby se mohla pop music zacit
opét vyvijet, musela by se zmenit spoleCenska situace a s tim 1 pfipravenost zakaznikl ptiji-
mat nové typy fizi, coz v soucasné dob& neni piili§ pravdépodobné. (POLEDNAK, I. a
kolektiv, 2007, s. 92-93)

4.4 Hudebni primysl

Hudba je tu dnes piedevSim pro zabavu, pro mnoh¢ je vSak také jednim z nejvétsSich pri-
myslovych odvétvi. Aby vitbec mohlo existovat, musi v ném pracovat skladatelé, interpreti,
uiednici a vyrobcei. Skladatelé vydé€lavaji, pokud je jejich hudba hrana. Pokud se také dobie
prodava, zisk z toho maji nahravaci spole¢nosti a interpreti. Manazefi hudebniku pak profi-
tuji z dobrého prodeje vstupenek na koncerty a vystoupeni. Ty slouzi interpretim jako re-
klama. Podporuji jejich image a prodej nosi¢ti. Uspéch koncertii stoji na technicich, manaze-
rech, organizitorech, reklamni a administrativni podpote. Nejcastéjsi formou hudebnich
vystoupeni jsou jednotlivé koncerty nebo hudebni festivaly. Ty se pak vétSinou potadaji ve
spolupraci s néjakym sponzorem. (BARBER, N., BARRATT, M., BLACKWOOD, A.,
1997, s. 98-99)

V dnesni dobé je uspéch ¢i neuspéch urcité hudby disledkem nikoliv kvality, nybrz strate-

gie. Zalezi na vlivnosti dramaturgti, producentt, vlastnikd masovych médii. Hudebni trh je
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tak dnes spiSe hrou penéz a moci. Existuje ohromné mnozstvi zbozi, ze které¢ho lze vybirat,
ale vnémz je mozné se také ztratit. Toho vyuziva hudebni marketing. Sikovnou formou
nabidne to, co chce, aby se prodéavalo. Kratkodoba Zivotnost dnesnich produktd je znama, a
proto je nutné prodat co nejrychleji co nejvetsi objem zbozi. Aktudlnich médnich vin vyuzi-
vaji tvlrei hitt i televizni a filmové hudby. Z téch nejkvalitnéjSich pisni se mohou stat i tak

zvané evergreeny, téch je oviem poskrovnu. (POLEDNAK, 1., 2006, s. 120)

4.4.1 Pop music

Pop music je ta ¢ast hudebniho primyslu, kam bychom asi zatadili vétSinu dnesnich umélei,
které muzeme slySet z riznych médii, jimz se d€la nejvétsi a nejdrazsi propagace, kterym
vychézi mnoho alb, jez se hojné prodavaji a ptinaseji vydavatelstvim nejveétsi zisky. Je tedy
nejdilezitéjsim artiklem tohoto odvétvi a jejim zakladnim atributem je obchodovatelnost.
V touze po uspéchu a bohatstvi jsou vymysleny stale nové styly, které by mohly ohromit a
tim padem vydélat penize. Ve skute¢nosti nevznikd nic nového, jen se spojuji riizné jiz dav-
no vzniklé a fungujici zanry. Diky témto cetnym fazim bychom dle Cafourka a Poledinaka
dnesni pop music mohli pfejmenovat spiSe na popfusic. To, Ze je tento napad opodstatnény,
doklada i1 prezentace hudby nikoliv jen na nosicich, nybrz ¢im dal Castéji také v podobé au-
diovizualni na internetu. Zde je nejen piedstavovana, ale také se prodavana, k cemuz jsou
vyuzivany rtizné typy internetové komunikace, coz vede opét k fuzim. (POLEDNAK, I. a
kolektiv, 2007, s. 80-81)

Problémem dnesni pop music je tedy v podstaté fakt, ze a¢ existuje spousta novych nadéj-
nych interpretli, neni téméf mozné piijit s né€im novym. Zdroje se zdaji byt vyCerpané a
kazdy dalsi pokus vytvofit néco, co tu jesté nebylo, je jen oprasenim jiz jednou uvedeného
hudebniho napadu. Cafourek a Polediidk o této situaci s nadsazkou tikaji, Ze novi mladi
umeélci jsou nadani, prijemni, schopni, avsak v této dobé trochu zbytecni, jako by narozeni
do vzduchoprazdna, jelikoz éra, do které by se hodili, je minulosti. (POLEDNAK, I. a ko-
lektiv, 2007, s. 81-82)

JelikoZ mé pop music i velky podil na ekonomickych vysledcich, je podrobné monitorovana
ekonomy. Nejvetsi pozornost vénuji takzvané velké Ctyfee, do které patii Sony BMI, EMI,

Warner Music a Universal Music, jez ovladaji osmdesat procent hudebniho trhu. Od roku
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2007 se vyrazng snizuji jejich piijmy a to je znepokojujici. Trh je piehlcen nosici v disledku
piratského prepalovani CD a DVD, ale i diky internetovému prodeji hudby, kde taktéz hraje
nejvetsi roli piratstvi. Ochrana neni dost dobfe mozna z hlediska technického, pravniho ani
ekonomického. Existuji systémy ochranujici data na nosicich, firmy se vSak mnohdy roz-
hodnou pro kompenzaci ztraty z prodeje jinym zptisobem (napt. poradanim velkych koncer-
tl) a data na discich vydaji nakonec nechranénd. Jelikoz se hudba prakticky jiz nikam dal
nevyviji, je poskytnuti zazitku z zivého koncertu jednim z poslednich artiklt, ktery jesté na
hudebnim trhu funguje, a o néz je stale velky zajem. Navstéva koncertu je Casto spojena
s nakupem aktualniho CD a tak se timto zptsobem daji do urcité miry zachranit i objemy
prodanych fyzickych nosi¢t. (POLEDNAK, I. a kolektiv, 2007, s. 93-95)

Cafourek s Polediiakem ve své knize polemiku nad prohnilosti hudebniho primyslu nakonec
uzaviraji pozitivné. Na svété je podle nich stale dostatecné velké mnozstvi muzikantl, kteti
hudbu ned¢laji pro slavu a bohatstvi, ale proto, Ze je to jejich srde¢ni zalezitost a nemohou
bez ni byt. I proto viibec nefesi problémy tohoto byznysu, ale poctiveé si hraji dal to své.
Diky novym technologiim dnes umélci sndze dostanou svou hudbu k lidem po celém svéte.
A ti si ji vybiraji a konzumuji ji proto, Ze je dobra, ne proto, ze je umélci ohromi velkou

nahréavaci spoleénosti v zadech. (POLEDNAK, I. a kolektiv, 2007, s. 97)

4.5 Soucasné trendy v hudebnim primyslu

Média nas stale informuji o propadu prodeji hudebnich alb. Podle poslednich zprav se ale
udajné zbrzdil. Oproti poklesu o 9 % v roce 2010, byl v roce 2011 jen 3%. Dle Sony Music
byl lofisky rok vyznamny obzvlasté z hlediska digitalniho hudebniho obchodu. Pocet legal-
nich stazeni jednotlivych nahravek i celych alb se zvysil o 17 % na 3,6 miliardy. Roste i ob-
libenost pausalli na stahovani MP3. Nejvice hudby legalné kupuji Americané, Japonci, Ném-

ci a Britové. Nejprodavangjsi deskou bylo vloni album britské zpévacky Adele, na digitalnim

spolecnosti se pozitivné vyviji i prodeje celych alb, coz by mohlo vyvratit pfedzvésti o tom,
ze si posluchaci chtéji vybirat jen oblibené pisné. Jiz v roce 2010 stoupl pocet zemi, kde lze

hudbu stahovat legalné z 23 na 58. Uzkou spolupraci s vyhledavaci, jako je naptiklad Goo-
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gle, chce hudebni primysl dosahnout toho, aby stranky urcené k legalnimu stahovani byly

upiednostiiovany. (Trzby z prodeje, 2012, [online])

Do boje s nelegalnim §itenim hudby se pousti i vydavatelé v Cechach. V Fijnu lotiského roku
zahéjil provoz server MusicJet, jez nabizi 1,5 milionu skladeb, které je mozné zdarma pre-
hrat v pocitaci ¢i mobilnim telefonu a to i v rezimu off-line, tedy bez pfipojeni na internet.
Hudebni vydavatelstvi Supraphon otevielo digitalni obchod s nahravkami ¢eské hudby ze
svého archivu i alby novymi. (Pokles prodeje, 2011, [online])
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II. PRAKTICKA CAST
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5 HLOUBKOVE ROZHOVORY - VEKOVA KATEGORIE 55-65
LET

5.1 Josef Plass (55 let), Plzen-Lhota — pedagog na Konzervatoii Plzen
(trubka, studium orchestralnich parti) a ZUS Rokycany (dechové a
bici nastroje)

Vzhledem k jeho profesi je zajem respondenta o hudbu velmi §iroky. Byva osloven rtiznymi
zéanry, napiiklad rockem a metalem, lidovou hudbou i takzvanou starou, ke které jsou jim
fazena dila Handela, Bacha, Mozarta a dalSich skladateld. Z radia je jim konzumovana hud-
ba jako ,hudebni kulisa*. Pokud ma byt respondentem tadné vychutndna, je vyhledana na
YouTube a koncentrované poslouchdna nebo doporucena jeho studenty a zapijcena jimi na
CD. Na YouTube jsou konzumovany predevsim zivé koncerty a zaznamy hudebnich kurz.
Nahravky na CD slouzi pfedevsim jako instruktivni neboli jako pomticka k vyuce. Na inter-
pretaci stejné skladby riiznymi umeélci je jim zde ukazano, jaké jsou moznosti pojeti daného

zéanru, ¢eho se vyvarovat ¢i naopak, co by mélo byt praktikovéano.

Vzhledem Kk jeho zajmu o velké mnozstvi zanri neni mozné, aby byla hudba stale nakupo-

vvvvvv

.7

v aktudlnim mnozZstvi interpreti jednodussi, jim byla alba sbirana ve formé vinylovych desek
a na magnetofonovych pascich. Vsechna byla pozdéji prepsana na CD z divodu jejich vEtsi
trvanlivosti. V disledku soucasného trendu, kdy je hudba takzvané na dosah, je presvédcen,
ze je netieba jeji domaci zasoby zvétSovat. Jak bylo jiz feceno vyse, k nahravkam se dostava
pies své studenty €i na riznych internetovych strankach. U vazné hudby jsou jim upfednost-
fovany zaznamy Zzivych koncerti, jelikoz bez probléml davaji vyznit vS§em néstrojim, u
metalové hudby naopak studiové nahravky, protoze zvukovou c¢istotu nabizi pouze v této

formé.

Je presvédcen, Ze dobrymi radii je lidem poskytovan kvalitni servis ve formé rubrik o novin-
kéach na trhu, rockovych legendach a podobné, a proto se v otazkach monitorovani aktual-
niho déni v hudebnim svété plné spoléhd na jejich informacni funkci. Pravidelné jsou jim

ladéna Rock Radio Sumava a Hitradio FM Plus také proto, Ze podle jeho nizoru neni moz-
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né poslouchat stale jen celd alba. Radii je nabizen pestry mix, kterym jsou jeho touhy po
hudbé riiznych zanrG plné uspokojovany, jelikoz zadny konkrétni interpret ani kapela jim

nejsou vyzdvihovany nad ostatni.

Doposud nebyl sezndmen s moznosti kupovat hudbu v elektronické podob¢. Timto zpiiso-
bem nakupu byl nadSen obzvlasté proto, Ze lze potizovat jednotlivé skladby, ze kterych by
Jim pak mohla byt ptipadné poskladana oblibena smés. Za kazdou skladbu by zaplatil klidné
i 50,- K¢. Ceny porovnava s cenami knih a tato ¢astka se mu zda adekvatni. Obvykle ho na
albu zaujme piiblizn€ jen pét az sedm pisni, takze za vlastni vybér skladeb by zaplatil inos-
nych 250,- az 350,- K¢. Jim provadéna selekce je obvykle soustfedéna piredevsim na skladby
s opravdu kvalitnimi vykony hudebniki, ty, kde se objevuji jejich zajimaveé hudebni ndpady a
technika interpreta je skute¢né prvottidni. Diky jeho profesi jsou mu znamy naklady na vy-
robu alba, a také proto se v navrzich na finan¢ni ocenéni skladeb dostdva vySe nez ostatni
respondenti. Vita i trvanlivost hudby v elektronické podobé¢, a proto je ochoten ji takto oce-

nit.

V piipad¢ koupé alb s nimi chce byt pfedem seznamen. Nikdy by se neuchylil k nakupu na-
slepo. Novinky jim nejsou cilen¢ vyhledavany. Ani pravé vydana alba jim nejsou okamzité
nakupovana, pokud se o nich dozvi z radia ¢i asopisit Hudebni svét a Hudebni rozhledy,
jez ma k dispozici na pudé hudebni skoly, kde plisobi. Pfi Sifi jeho zajmu o hudbu by jim
udajné nebylo feSeno nic jiného nez sledovani novinek. Nejzajimavéjsi skladby mu jsou po-
stupné predkladany jeho studenty ve vékovém rozpéti 12-22 let 1 je na n¢ upozoriiovan
svymi blizkymi. Ti funguji jako urcity filtr. Pokud ho néjakd doporucena novinka oslovi,
jsou jim dohledany dalsi skladby z daného alba, pfipadné album piedchozi. Ta jsou pak vza-
jemné konfrontovéna a konstatovan smér vyvoje kapely. Inspirace je jim vSak neustale na-
chdzena i na albech ze 70. let minulého stoleti. I kdyz jim byla slySena jiz mnohokrat,

dodnes na nich naléza spoustu zajimavych momenti a vychutnava si kvalitu dané interpreta-

ce.

Hudebni darky nejsou jeho snem. Mnozstvi hudby spojené s jeho profesi je udajné nutné

kompenzovat jinymi konicky.
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Dle ndzoru respondenta existuje velky rozdil v mnozstvi a zptisobu konzumace hudby lidmi,
jejichz profese je s hudbou jakkoliv spojena ¢i maji hudebni vzdélani, a ostatnimi. Ti hudbou
ovlivnéni v ni zpravidla hledaji inspiraci, neupinaji se na jednoho interpreta a konzumuji
mnoho rtznych zanra. Jsou dle jeho nazoru i t€zko ovlivnitelni reklamou, jelikoz od hudby
ocekavaji néco jiného nez ti, jez se nechdvaji unaset modnimi vinami. Hudba je pro né v§im,
kazdodenné prostupuje jejich zivoty, komunikuji o ni s dal$imi takovymi lidmi. Konzultuji
kvalitu hudebnich nahravek, interpretovu techniku hry na urcity néastroj a podobné. Témto
analyzdm podrobuji 1 Zivé koncerty, a proto je mnohdy mozné piistihnout hudebniky, jak na
akcich nehybné stoji ¢i sedi a koncentrované vnimaji kazdy ton. Neznalym tohoto ,ritudlu‘
by se mohlo zdat, ze se doty¢ni nebavi, oni vSak tato vystoupeni navstévuji z jiného divodu
neZ jen s cilem pobavit se, zatancit si. Ackoliv jimi nejsou reklamni poselstvi pfijimana, maji
dobré povédomi o tom, co se v hudebnim svété déje. Tim, ze se potkéavaji s podobné nadse-
nymi lidmi, dostava se jim mnoha informaci z riznych hudebnich odvétvi. Jejich piehled je
proto obrovsky. Pokud vyjde album, o némz se dozvi od svych blizkych, s radosti je jimi
poslechnuto a podrobeno ,,analyze*. Jestlize jsou jim pozitivné osloveni, jsou ochotni za n¢j
zaplatit pomérné vysokou castku, jelikoZ umi ocenit opravdovou kvalitu a profesionalitu.
Ptistup Cloveéka bez hudebniho vzdélani k nakupu a konzumaci hudby je zcela odlisny. Ma
svého oblibeného interpreta ¢i Zanr, netouzi poznat takové mnozstvi stylli, poptipad¢ tuto
potiebu fesi poslechem radia, jez takovou smés nabizi. Nejedna se vSak o soustfedény po-

slech za icelem hledani inspirace, nybrz o vytvoteni zvukové kulisy.

Uvédomeni si tohoto diametralniho rozdilu v konzumaci a ptistupu k hudbé vSeobecné je
dle nazoru respondenta cestou k tomu, jak 1épe cilit pfi prodeji hudby na potencionalni za-
kazniky. Standardni reklama je podle n&j obvykle jen pro jednu cilovou skupinu. Tim, Ze
hudebni primysl oslovuje pouze ji, pfichazi tak o moZnost ziskani loajality téch ostatnich,

K nimz je tieba promlouvat GpIn¢ odlisnym zptisobem marketingové komunikace.

5.2 Alena Liskova (57 let), Vstis - uc¢etni

Respondentka konzumuje hudbu spise vyjimeéné. V jejim piipadé je upfednostiiovano sle-
dovani televize. Zde hudebnimi potady nepohrdne. Jeji hudebni vkus je zcela podtizen tomu

rodinnému. Jedinym interpretem, ktery je obdivovan pouze ji, je Karel Gott. V jeji domaci
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diskografii vSak figuruji jen urcita jeho alba, napiiklad CD k jeho Zivotnimu jubileu ¢i va-
noc¢ni album, jez vydal spole¢né€ s Lucii Bilou. Hudebnim déarktim se nebrani, vétSinou jsou
vSak vybrany ji osobn¢ z nabidky Knizniho klubu a uhrazeny rodinou. I tato alba jsou vSak
konzumovana ziidka. Ceny nejsou v tomto piipadé rozhodujici. Za optimalni vSak obecné

povazuje ¢astku 100,- az 150,- K¢ za album.

Novinky ji nejsou monitorovany a nabidka formou reklamy v médiich ji nechava chladnou.
Vice nez CD jsou v centru jejiho zajmu, vzhledem Kk velké oblibé televize, DVD. Pii jejich
sledovani je respondentkou zazivan dokonaly pocit relaxace, proto by ocenila $ir$i nabidku

hudebnich DVD, avsak za piedpokladu dodrZeni ji stanovené financni hranice.

5.3 Vladimir Liska (65 let), Vsti§ — dichodce

Diive preferovanym zanrem tohoto respondenta, jenz byl fidicem kamionu, bylo country.
Dnes je konzumentem veskeré hudby. V jeho diskografii je k nalezeni velké mnoZstvi viny-
lovych desek, magnetofonovych kazet i CD s vySe zmiflovanym oblibenym hudebnim sty-
lem. Z té&chto zasob jsou jim dodnes stale vyuzivana CD, jejichZ poslech je prokladan kon-
zumaci hudby z radia ¢i televize. K reprodukci nahrdvek z vinylovych desek jiz nevlastni
adekvatni druh piehravace. Hudebni darky jsou jim piijimany s povdékem. Obvykle, stejné
jako v ptipadé piedchozi respondentky, ucini vybér, dle kterého je rodinou darek objednan
z pravidla z Knizniho klubu ¢i Popronu. V piipadé setu nékolika CD je ochoten akceptovat

cenu kolem 500,- K¢. Jednotlivé album je jim cenéno na 100,- az 150,- K¢&.

Momentaln€ jim neni hudba pfili§ nakupovana. Informace o novinkéch nevyhledava. Pokud
je na néco upozornén v radiu ¢i nabidce Knizniho klubu, jestlize jej to zaujme, je album po-
zadovano jako darek. Hudbu v elektronické podob¢ viibec nekvituje. Na rozdil od své Zeny,

predchozi respondentky, neni ani pfiznivcem hudebnich DVD.

5.4 Vladimir KoSar (58 let), Osek u Rokycan — invalidni diichodce

Dftive vasnivy zdkaznik obchodl s hudebnimi nosic¢i i konzument hudby, jimz je dnes prefe-

rovan spise poslech radia. Mezi jeho velmi oblibené kapely jsou zatazeni velikdni jako Deep
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Purple, Black Sabbath, ale také Jarmila Sulakové a lidova hudba z Chodska. Byli poslou-
chéni nejdiive na vinylovych deskach, jez jim byly pofizovany coby studentem za uspotené
kapesné, pozd¢ji na CD. Po nakupu velmi kvalitni poslechové aparatury jim byla zcela za-
tracena levna nekvalitn¢ vyrobend CD a nakupovany jiz jen kvalitni originalni nosice
z kamenného obchodu. Nyni je jim vyuzivano zminované bohaté hudebni diskografie
z minulosti, ¢itajici nékolik set kusti nosicti. Touha po rozsieni, vzhledem k jeji rozsahlosti,
neni pfili§ pocitovana. Pestrost konzumovanych styl je zajisténa, jak bylo jiz vySe napsano,
téz poslechem radii. Jeho soucasné volby Zanrt jsou odrazem jeho nalad. Nékdy je jim nala-
déno Country radio, jindy Rock Radio Sumava ¢ Radio Blanik. Jeho bezvyhradné pozitiv-
nimu piijeti sou¢asného modelu radii brani opakovani urcitych pisni mnohokrat za den, coz

mu kazi radost a zazitek z hudby takto konzumované.

Z téchto médii jsou jim Cerpany i informace o hudebnich novinkach. Diive byl ¢tendiem
casopistt Melodie, Rock Report a také zpravodaj Bontonu a Supraphonu, jimiz byly tehdy
aktuality z hudebniho (i zahrani¢niho) trhu prezentovany. Dnes je mnohdy na zaklad¢ roz-
hlasovych zprav rozhodnut pro nakup urcitého alba, pfi navstévé obchodu s hudebnimi no-
si¢i je ale odrazen cenou. Castka pohybuijici se kolem 600,- K& za CD je povaZzovana za

prilis vysokou. Akceptovatelna cena jim byla stanovena v rozmezi od 200,- do 300,- K¢.

Moznost ndkupu jednotlivych skladeb je v jeho piipadé zcela bez odezvy stejné tak jako
nabidka hudebniho primyslu na pofizovani hudby v elektronické podobé. MnozZstvi a sklad-
ba pisni na albu je jim chdpana jako ucelena koncepce, skrze kterou ma byt posluchaci sdé-
leno jakési poselstvi. Pokud byla pted lety vydana deska jeho oblibeného interpreta a zaujaly
bylo konstatovano, Ze toto albu patii ke ,,slabsim“. Jestlize takzvanym singlem, jakousi
predzvésti alba, nebyl osloven, nedoslo ani ke koupi, i kdyZ se jednalo o obliben¢ho inter-
preta. I nyni je stale preferovan nakup alb kapel ¢i interpretii, jejichz je respondent fanous-
kem. Je zcela fascinovan vSemi frontmany kapel, jeZ jsou opravdovymi osobnostmi, jak to-
mu zpravidla byva u rockovych skupin. Z €eskych zpévak je to napiiklad Richard Krajco, a

proto je jim i repertoar skupiny Krystof ptijiman pozitivné.
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Tipy a doporu¢eni z médii a od ptatel na poslech urcité hudby jim nejsou ptili§ ¢asto akcep-
tovany. Pokud je né¢im nadSen, je to naznaceno jeho blizkym a témi je pak timto nosi¢em
obdarovan. Z posledni doby jsou jim, jako takto ziskana, zminovana alba naptiklad Jarka
Nohavici, sourozencu Ulrychovych ¢i Marie Rottrové. Mnozstvi roéné¢ obdrzenych hudeb-

nich darkl se pohybuje mezi jednim a tfemi kusy.

Velmi vysoko jsou jim cenény zivé koncerty zahrani¢nich hvézd, jejichz potfadani je nyni
velkym trendem a zdrojem zisku hudebniho primyslu, jak je zmifiovano v teoretické Casti
této prace. Nekolik jich jim bylo navstiveno, napiiklad vystoupeni skupiny Slade. V popiedi
jeho zajmu jsou také kapely AC/DC ¢i Black Sabbath. Promarnény koncert Paula McCart-
neyho jej velmi mrzi. DVD z koncert neni osloven, preferovany jsou pouze koncerty ab-

solvované nazivo.

5.5 Milada Bozikova (58 let), Zru¢-Senec — dichodce

Ji nejvice milovanou kapelou jsou jiz dlouha léta Beatles. Mezi dalsi oblibence jsou fazeni
bratii Nedvédové, kapela Olympic a Jakub Smolik. Pokud jeji ndlada neni nejlepsi, uchyli se
K poslechu vazné hudby. V domacnosti této zeny, ktera v mladi zpivala s kapelou, jsou
Kk nalezeni jak vinylové desky, které jsou dnes jiz jen rodinnou pamatkou, tak magnetofono-
vé kazety a kompaktni disky neboli CD. Kazety jsou vyuzivany k poslechu na magnetofo-
novém pichravaci umisténém v altdnu na zahrad¢, CD jsou pousténa pies pocitac ¢i DVD
piehravac. Hudba je konzumovana zpravidla cely den - pfi provadéni domacich praci Ci pra-
ci a relaxaci na zahrad¢, kde se posluchaci stavaji 1 nejblizsi sousedé, ktefi maji stejny hu-
debni vkus. Kvalitni hudba musi mit, dle jejich pozadavkl, dobrou melodii a text nesmi byt

hloupy a sprosty. Pokud skladba takova neni, neni ji akceptovana.

Hudba ji v souc¢asné dob¢ neni jiz piili§ nakupovéana, pouze piijimana ve form¢ darka od
rodiny. Ta je respondentkou informovana o albu, jimz byla v posledni dobé pozitivné oslo-
vena, to je ji pak vzdy pfi nejblizsi ptilezitosti vénovano. V minulosti byla hudba nakupova-
na hojné, zpravidla kazdy druhy mésic, dnes je vyuZivano zasob z této doby a diskografie
roz§ifovana jen vySe zminénymi darky. Ro¢né v ni tak ptibydou 2-3 kusy. Takzvané hudebni

darky jsou v jejim piipadé tfazeny nad jiné hmotné véci a vzdy je jimi potéSena. Dar
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v podobe¢ vstupenky na koncert Paula McCartneyho je pro ni velkym snem. Naopak hudebni
nosice pro dceru a jejiho manzela ji nakupovany nejsou. Jimi oblibeny hudebni styl ji neni
blizky, a proto ani orientace v jeho interpretech pro ni neni snadna. Nej¢astéji je proto tato
situace fesena formou finan¢niho daru na nakup hudby. V ptipadé vnucky je sazkou na jis-
totu nakup audiovizualnich pohadek ¢i pohadek na DVD. Obvykle je za ucelem jejich pofi-
zeni navstiven obchod s levnymi knihami ¢i jsou objednany na dobirku. Pfi nutkani koupit ji
nosic¢e s hudbou je pouzit stejny systém, jaky je aplikovan pii ndkupu hudby pro vnucciny
rodiCe. Dcerou je od respondentky obdrZena potitebna ¢astka a za ni nakoupena alba oblibe-

nych interpretii potomka.

Nabidky hudebnich nosi¢i a informace o kulturnich akcich jsou ji zasilany formou newslet-
ter. Spolecnostmi takto oslovujicimi zakazniky v pohodli domova jsou v jejim ptipade
Reader’s Digest a Popron. Jako starobnim diichodcem je ji vidéna optimalni ¢astka za nosi¢
za CD. Manzelovi jsou pofizovany celé hudebni edice, které jsou zpravidla cenové zvyhod-
nény. V této formé jsou objednavany spiSe na dobirku nez nakupovany v kamennych ob-

chodech.

Obcas je poslech oblibenych interprett prolozen také projekci zdznaml Zivych koncerta
z DVD. V jeji domaéci sbirce jsou k nalezeni v této podobé napiiklad vystoupeni Olympicu

&i Beatles. N&kdy je pro zpestieni naladéna i televize O¢ko.

5.6 Miroslava Kuntzmannova (62 let), Plzeni — autorka kucharek

Jako mlada se vénovala hie na klavir. Zadna piileZitost usednout znovu k nastroji se dodnes
u ni nesetkd s jinou nez pozitivni odezvou. Opera ji byla poprvé zhlédnuta v pouhych péti
letech. Otec 1 dédecek byli skvéli hudebnici a tak se neni cemu divit, Ze hudba prostupuje
celym jejim zivotem. Preferovanym zanrem je v jejim piipadé vazna hudba. Mezi oblibené
skladatele jsou fazeni Mozart, Beethoven, Schumann, Wagner, Janacek a italSti mist¥i kom-

ponisté Verdi a Puccini.
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V soucasnosti se paradoxné¢ navraci ke gramofonu a vinylovym deskam. Vlastnény ji jsou
skutecné kvalitni kusy importované ze zahranici, napiiklad Rakouska a USA. Kromé desek
je hudba konzumovana také z CD. Poslech pies pocitac ¢i MP3 piehravac je pro ni nepfti-
pustny. Kvalita provedeni, jez je jeji prioritou, je timto zpisobem reprodukce, dle jejiho
minéni, zcela zni¢ena. Spatnou zkuenosti s kvalitou nakoupenych CD je viak momentalng
smérovana k opusténi i tohoto zplisobu poslechu a tim k plnému navraceni ke gramofonu.
CD s vaznou hudbou jsou ji objednavana po sadach. Ty jsou nakupovany jiz dlouhou dobu
od urcité spolecnosti. Kvalita poslednich obdrzenych CD vSak klesla na uroven, kterou jiz
nelze akceptovat. Za dosud poftizené kolekce bylo zaplaceno kazdych ctvrt roku ptiblizné
1500,- az 1800,- K¢. Pii reklamaci zasilky doslo k seznameni s faktem, Ze momentalné jsou
vyrobky produkovany v Asii a mohou se tudiZ v kolekci vadné kusy vyskytnout. Po obdrze-
ni této informace je respondentkou zvazovano, zda bude zbytek sady dokoupen, aby byla

vlastnéna kompletni kolekce ¢i nikoliv.

Casto jsou ji také navstévovany kamenné obchody, kde je zakladem vybéru nejdiive volba
skladatele, nasledné¢ pak interpreta. Pfed koupi musi byt album nejdiive poslechnuto, a po-
kud odpovida jejim predstavam, je zaplaceno. Cena neni rozhodujicim faktorem. Kvalitni
hudba si dle jejich slov zaslouZzi byt dobie zaplacena. Dle jejiho nazoru by se ¢astka za CD
s takzvanou popularni hudbou méla idedlné pohybovat kolem 150,- K¢. U vazné hudby je ji
pak stanovena na 300,- K¢ i vice, pokud se jedna o skute¢né kvalitni interpretaci i technické
zpracovani nahravky. Informace o vydanych albech jsou zjisStovany nejcastéji na internetu.
Hudba ke koupi i poslechu je ji nejcastéji vybirana podle aktualni nalady. Piekvapiveé pokud
j1 potkd néjaka tézkost, je ji volena takzvana tézkéa hudba, jako jsou napiiklad dila Beetho-
vena ¢i Bacha. Vseobecné také muze byt feceno, ze je hudbou provazena celym dnem, jeli-
koz je konzumovana jak pfi praci, tak pfi chvilich odpocinku i vecer pted spanim, kdy se ji

nechava zklidiiovat a zharmonizovat.

Dal$im mistem, kde jsou ji nové alba mnohdy pofizovana, jsou Zivé koncerty. Jako ptiklad

takto ziskanych alb byla uvedena CD Jaroslava Svéceného a Luciana Pavarottiho.

Oblibeni skladatelé jiz byli zminéni, ale jak jiz bylo feceno v pfedchozim odstavci, rozhodu-

jici pro vybér alba ke koupi jsou také interpreti. Mezi jeji favority jsou fazeni Placido Do-
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mingo a Luciano Pavarotti. Kvili témto dvéma velikanim byla nakoupena i mnoha DVD se
zaznamy oper €i koncerti. Domingo je pro ni idedlnim interpretem oper, Pavarotti ji byl

uznavan i jako zpévak tradicnich italskych a jinych pisni.

Hudba je mezi ¢leny respondentéiny rodiny i jejimi ptateli oblibenym darkem. Vzajemné je
dobte znam hudebni vkus a tak je témef nemozné, aby byl darek Spatné vybran. Kromé hu-

debnich nosicl jsou mnohdy obdrZeny 1 darovany 1 knihy o hudbé.
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6 HLOUBKOVE ROZHOVORY - VEKOVA KATEGORIE 35-45
LET

6.1 Roman Bélohlavek (44 let), Zlin — Radio CAS, vedouci obchodu Zlin-

sko

Respondent je cely sviij zivot milovnikem rockové hudby. Jeho velké zasoby CD
z drivéjsich let jsou v soucasnosti dopliiovany hudbou v elektronické podobé. Tim ma byt
zamezeno dal§imu hromadéni CD v obalech. Druhym dtvodem pofizovani hudby timto
zpusobem je pohodli ndkupu z domova. Mnozstvi jim stahované hudby se kazdy mésic lisi.
Pokud vyjde novinka jeho favorita, je koupeno celé album. Jestlize je osloven néjakou zaji-
mavou skladbou na radiu Rock max ¢&i Radio Cas Rock, je stazena pouze ta. N&kdy je pii
poslechu radia okouzlen kvalitni star$i rockovou skladbou ur¢itého interpreta natolik, Ze je
jim pod vlivem aktudlni nalady okamzité stazeno v elektronické podob¢ celé album. Néktery
mésic tak ptibude v jeho diskografii i deset alb, jindy ani jediné. Hudbu z CD, ktera vlastni,
Vv soucasné dobé konzumuje jiz jen v auté, kde ma stale adekvatni aparaturu. Jakmile dojde

k jeji inovaci, opusti CD zcela.

Diive preferoval variantu mit album okamzité, jakmile se objevilo na pultu prodejny.
V touze po dobré hudbé mu nebyly piekazkou ani fronty v obchodech. Dnes pohodIn¢ vy-
¢kava do doby, kdy je album umisténo na server, kde je k dispozici k bezplatnému stazeni.
Roc¢né utrati za hudbu cca 500,- K¢, jelikoz jsou jim, jak je zminéno vyse, vyhledavany pie-
devsim bezplatné servery. Pokud by byla moznost pofidit si hudbu elektronicky pouze za
penize, optimalni ¢astka za celé¢ album by podle néj Cinila 200,- K&. Preferoval by také sta-
hovani pfimo ze stranek pfislusného interpreta, aby bylo zamezeno ,,pfizivovani se* na trz-
bach za prodej hudby dal$imi osobami. Za dobry napad je jim pokladana i moznost nakupu

jednotlivych skladeb alba, pro ptipad, Ze by s nim jako celkem nebyl spokojen.

Informace o novinkach jsou respondentem vyhledavany na internetu nebo piimo na webo-

vych strankach daného interpreta.
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Tipy jeho okoli na zajimavou hudbu jim nejsou pfilis kvitovany. Upfednostiiovano je spiSe
vlastni hledani a objevovani zajimavych interpreti. Darkem v podobé hudby také proto ne-

byva pftili§ ¢asto obdarovan.

6.2 Martina Turovska (36 let), DobFany — vedouci vyroby v potravinar-
ském primyslu

Mezi jeji nejoblibenéjsi interprety jsou fazeny skupiny Krystof a Team a zpévacka Marta
Jandova. Dfive byla hudba pofizovana prevazné na magnetofonovych kazetach, CD byla
nakupovana minimalng€. V soucasné dob¢ je ji vyuzivan jediny zplisob potfizovani hudby, a
to bezplatnym stahovanim v elektronické podobé. Z tohoto divodu je za hudbu
V soucasnosti utracena nulova ¢astka. V této podobé¢ je preferovana proto, Ze je mozné na-
hrét si ji do mobilniho telefonu ¢i prehravace MP3 a miZe tak byt poslouchidna venku pii
sportu, pii jizdé autem ¢i pii domacich pracich. O nakupu CD neni jiz viilbec uvazovano.
Dle jejiho ndzoru jsou snadno poskoditelnd a pro jejich skladovani je potfeba mnoho mista.
Pokud by byla z n&jaké ho diivodu poskozena hudba v elektronické podobé, je moznost ji

rychlym a jednoduchym zptisobem zajistit znovu.

Pokud je pii poslechu radia oslovena reklamou na néjaké nové album a je seznamena
s prvnim singlem, okamzit¢ jej zacne vyhledavat. V tomto moment¢ je jejim cilem nalezeni
pouze daného radiového hitu. Informace o novinkach jsou Cerpany z internetu a hudebni
televize O¢ko. Veobecné Ize Fici, Ze v piipadé oblibenych kapel a jednotlivci jsou ji staho-
vana cela alba, ze kterych je pak konzumovano to, ¢im je oslovena. Nikdy nejsou poslou-
chana pfedem. U ostatnich interpretii jsou stahovany pouze jednotlivé skladby. Hudba je ji

pofizovana timto zpisobem jednou ¢i dvakrat tydné.

Kromé poslechu nahravek ve formatu MP3 je sledovana také hudebni televize O¢ko, zpra-
vidla rano. Neni pro ni jen zvukovou kulisou, informace na obrazovce jsou Cteny a
Vv ptipadé zaujeti urcitou skladbou je na jejich zékladé dohleddna dand piseni na internetu a
stazena. Na Oc¢ku jsou kvitovany i reklamy na nova alba, jimiz je také Gasto inspirovana.
V zaméstnani je respondentkou konzumovédna hudba pouze z radia. V tomto piipade se

nejednd o soustfedény poslech, jelikoz pozornost je vénovana pracovnim ukolim. Pii ve-
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cerni prochédzce ¢i sportu je vyuzivano skladeb ulozenych do pitehravace MP3. Zde je

prostor si je neruSen¢ vychutnat.

Nékup v takzvanych kamennych obchodech je pro ni neptipustny. Je chapan jako navrat o
nékolik desetileti zpét. Podle respondentky je jedinou moznou cestou v dnesni dobé prode;j
hudby v elektronické podobé na internetu, kde je, dle jejiho minéni, vétsinou lidi jiz nyni
stejn¢ hledana. Pokud by takto nabizena hudba byla zpoplatnéna, je ochotna ji kupovat, aby
svym piispévkem ocenila umelce. Jeji standardni vybér by vsak byl z finan¢nich divoda zu-

zen.

Hudebnim darkem, v tomto ptipad€ i v podobé CD, je potéSena a radost z néj je vzdy veétsi
neZ z jinych materialnich dari. Hudebni tipy respondent¢inych pratel vSak nejsou piijimany,
preferovan je vlastni vybér. V soucasnosti ji samotnou hudba nikomu vénovana neni. Témef
sedmdesatileté matce byly dfive kupovany magnetofonové kazety s nahravkami dechové
hudby. Dnes je vyuzivano téchto zasob a touha po novinkach neni. Preferovan je spise po-
slech radia, napiiklad CRo Plzeti, Country radia a podobné, jimiZ je senioriim nabizena pro
né piijemna smés hudby a mluveného slova. Ostatnimi ¢leny rodiny je jejich oblibena hudba

zajistovana osobné.

Hudebnimi DVD neni ptili§ nadSena. Piekazkou v jejich konzumaci je ¢as, jenz u nich musi
byt divakem straven. Jedinym DVD, jez vlastni, je zaznam koncertu Michaela Jacksona
Z Némecka. To je zachovano jako pamatka na tohoto skvélého zpévaka a tanecnika. Jednot-

livé hudebni klipy jsou pro ni svou délkou povazovany za idedlni.

6.3 Lubomir Skarda (39 let), Chot&ov — majitel autoservisu, pneuservisu

Dle nalady je jim konzumovana rizna piedevsim rockova hudba a také alba Davida Kollera
a Depeche Mode. Dnes jednozna¢né nejcastéji vyuzivanym zpusobem poslechu hudby je
Vv jeho ptipadé reprodukce nahravek ve formatu MP3, jeZ jsou jim legalné bezplatné staho-
vany. Diive jim byla nakupovana i CD. Tento druh nosi¢e mu vSak vadil z toho divodu, Ze
mohl byt snadno poskraban a tim znehodnocen. Pokud je néjakou hudbou osloven v radiu,

okamzité je skladba ¢i album hleddano a pokud mozno stazeno. Nékdy je takto potizeno celé
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album na zaklad¢ znalosti jen jediné skladby. Pokud neni zbytkem pisni nadSen, jsou odma-
zény a ponechan jen znamy radiovy hit. Cinnostmi, pfi kterych je respondent zpravidla do-

provazen hudbou, jsou piedevsim jizda v auté a relaxace doma.

Informace o hudebnich novinkéch jim nejsou viibec cilené sledovany. Pokud je v radiu pre-
zentovana dobréa nova skladba, jsou podstoupeny dalsi kroky k jejimu ziskani tak, jak jsou
uvedeny v piedchozim odstavci. Je-li kdekoliv postiehnuta reklama na néjaké nové album,
je postupovano stejné. U oblibenych interpretii jsou vzdy jasnou volbou cela alba. Pro dlou-
hé cesty autem jsou jim pak osobné vytvareny i nékolikahodinové smési rtiznych skladeb,
napt. disco pisni 90. let a podobng. Osvédcené kapely a interpreti jsou respondentem po-
slouchani ¢asto a jejich obliba je stala, a¢ jim nejsou mnohdy zpocatku jejich alba zcela pozi-
tivné piijimana. Postupem Casu je v nich nalezeno zalibeni a dochdzi k identifikovani se s
nimi, coz je mozna nakonec diivodem jejich dlouhodobé oblibenosti. U novinek dochazi
k tomu, Ze je skladba ¢i album stazeno pod vlivem mddni viny, a za né€kolik tydnt ¢i mésica

vymazano, jelikoZ se takzvané oposlouchalo.

Pokud by nebylo moZzno stahovat hudbu bezplatné, je jim navrhovan poplatek za potizeni
Vv maximalni vysi 100,- K¢ za album. Respondentem bylo také uvedeno, ze jim diive byly
rodin¢ a pratelim Casto vénovany hudebni darky. Dnes, kdy CD pomalu vysttidala hudba

Vv elektronické podobé, jim jiz neni hudba ani darovana ani pfijimana.

6.4 Petr JanouSek (41 let), Plzeii — OSVC v oblasti cestovniho ruchu

Nelze jej fadit mezi vybiravé posluchace. Kromé dechové hudby a bluegrass je jim akcepto-
vano prakticky vSe. Nejvice je osloven rockem a metalem. Za jeho takzvanou srde¢ni zalezi-

tost miize byt povazovana skupina Metallica.

V minulosti jim byla hudba pofizovana pfedev§im na vinylovych deskach, nasledné magne-
tofonovych kazetach, pak CD a DVD. Jeho sbirka ¢ita ptiblizn€ dvé sté kust vinylovych
desek a tfi sta kusti CD. Sou€asnym trendem poslechu elektronické hudby ve formatu MP3
neni pfili§ zasazen. V této podobé je jim vyuzivana pouze jako vyzvanéni do mobilniho tele-

fonu. VSechny nosice z minulosti jsou jim uchovévany a stdle konzumovany, jelikoz je



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 46

vlastnikem skvél¢ aparatury, ptes niz lze piehrat vSechny jim kdy nakoupené typy nosici. Z
diivodu moznosti této kvalitni reprodukce, ktera da vyniknout vSem detailim, neni ptizniv-
cem nahravek ve formatu MP3, jelikoz kompresi hudby dochazi ke zkreslenim, jez jsou pfi
poslechu zietelné slySitelna a to jej rusi a kazi mu celkovy dojem z alba ¢i skladby. Proto
jsou jim i v soucasnosti stale nakupovana CD. Navic je uspokojovan fyzickou existenci a
pocitem mozného uchopeni hudebniho nosice. V prodejnach s levnymi knihami jsou jim
vyjimecné pofizovana unikatni alba, jeZ nelze nikde jinde sehnat. Ostatni jsou nakupovéana
Vv klasickych obchodech s hudebnimi nosici. Dal$im mistem, kde jsou respondentem poftizo-
vana néktera CD, jsou koncerty. Alba kapel hrajicich naptiklad hard-core je prakticky ne-
mozné koupit jinym zpisobem. Cena CD se obvykle pohybuje okolo 200,- K¢&.

Piesné nelze fici, jaka Castka je jim na nakup hudby ro¢né vénovana. Za album je ochoten
platit v praméru 250,- az 300,- K¢. Dle jeho nazoru ale tu¢na léta hudebniho prumyslu
skoncila, jelikoZ vynalézavost lidi za ucelem uSetfit nezna mezi. Kazdy pokus o zni€eni ne-

legalniho poskytovani hudby v elektronické podob¢ je diky tomu vzdy bohuZel shledan neu-
speSnym.

Novinky z hudebniho svéta jsou jim nalézany prevazné skrze ABradio, kde jsou sledovany
informace, kdy ktery interpret bude koncertovat v Ceské republice. Kliknutim na uvedené
odkazy je posunut k dalsim zpravam, z nichz ¢erpa. Na internetu jsou jim pribézné prohli-
zeny také hudebni rubriky na webovych strankach Lidovych novin a na serveru idnes.cz.
Pokud jsou jim objeveny informace o tom, Ze je né¢jakou pro néj zajimavou kapelou vydava-
no nové album, neni jim koupeno okamzité. Je jim vyckavano, zda se album ukéaze dobrym.
Na zaklad¢€ recenzi, informaci od piatel, poslechu singlii a podobné je jim pak rozhodnuto,
zda o néj bude rozsifena jeho bohata sbirka hudebnich nosi¢l ¢i nikoliv. Jedinou kapelou,
jejiz album si koupi bez znalosti nazort ostatnich, je vySe zminovana Metallica. Pokud je
album shledano méné zdatilym neZ ptedchozi, nijak tim neni rozruSen. Diky mnozstvi vlast-
nénych desek ridznych kapel je mu zndmo, ze kazdé album nemiize byt perfektni.
Z diskografie skupiny Metallica jim doposud nebyla koupena pouze jedna deska a to jejich
spole¢ny pocin s Lou Reedem. Stylem hudby, jenz se velmi liSil od standardu této kapely,

nebyl viibec osloven. MoZnym nékupem singli neni nadSen, radiové hity jej neoslovuji. Dle



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 47

jeho minéni je album uréitym celkem, ktery byl takto jisté z néjakého diivodu vytvoien a

poskladan, a proto je jim vzdy koupeno jediné kompletné.

V otazkach hudby je pfistupny doporuceni ptatel. Takto je jim roné poslechnuto zhruba
dvacet az tficet alb, z nichz je Ctyii az pét kust desek kapel, jez dosud neznal, koupeno.
Zpravidla je postup takovy, ze je respondentem nejdiive poslechnuto doporucené album,
nasledné navstiven koncert a na ném pak ptipadné koupeno CD. Hudebni déarky jim nejsou
pfyjimany, je jim trvano na vlastni koupi. Ani jim neni hudba vénovéna, pouze doporucova-

na.

Konzumaci hudby z radii se zpravidla vyhyba. Pokud je jim na internetu pusténo, pusobi
spiSe jako takzvana zvukova kulisa pii praci. Oblibena hudba je jim vychutndvana doma.
Zde ulehne na zem a hudba je poslouchana z reproduktori ¢i skrze sluchatka. Ni¢im a ni-
kym nesmi byt rusen z diivodu potiebné dokonalé koncentrace na kazdy detail nahravky.

Nékdy takto dokaZze setrvat mnoho hodin a do svéta hudby byt zcela ponotfen.

Hudebni DVD, jez jsou poskladana z videoklipt ¢i sestiihti riznych akci, kde kapela hrala,
jim nejsou oblibena. Na DVD jsou jim preferovany zaznamy celych zivych vystoupeni sku-
pin. Naprtiklad koncert Pearl Jam v Praze byl takto natocen, a jelikoZ na ném byl pfitomen,
bylo jim toto DVD koupeno. Pokud k akci neni takto osobné vazan nebo se nejedna o néja-
kou specialni show, jaka byva prezentovana napiiklad kapelou Rammstein, DVD jim pofi-

zovana nejsou. Upfednostnovana je spise osobni navstéva zivého koncertu.

6.5 Petr Bakalerov (45 let), Plzen — tatér, ¢len punkové kapely E!'E

Timto milovnikem Billy Idola byla hudba konzumovana z vinylovych desek, na kotouco-
vém prehravaci z magnetofonovych paskili, nasledné¢ z magnetofonovych kazet a pozdéji
Z CD. Nyni je jim hudba stahovana bezplatné ve formatu MP3, aby byla poslechnuta a po-
sbirka, v niZ je k nalezeni na Ctyfi sta kusti magnetofonovych kazet. Ty jsou dnes jiZ pouhou
pamatkou na diivéjsi Casy, jelikoZ jim jiz neni vlastnén jejich piehravag. Také kompaktnich

diskt vlastni n€kolik set, a proto jim dnes jiz neni pfili§ mnoho novych alb nakupovéno. Dle
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svych slov si vystaci s dosavadnim mnozstvim. Pofizovany jsou zpravidla jen novinky od
kapely 13. stoleti, Anny K. a Lucie Bilé. Jeji CD je vzdy darkem pro manzelku respondenta.
Zminovana alba jsou jim pofizovana okamzit¢ poté, co se objevi na pultech prodejen. Pred
nakupem nejsou desky téchto interpretii poslouchany, jelikoz u nich je pocitovano plné pie-

svédceni o tom, ze jejich obsah nikdy nebude zklamanim.

Informace z hudebniho svéta jsou jim Cerpany z radia a televize. Sledovana je napiiklad
MTYV, kde jsou centrem jeho zdjmu videoklipy. Zde je sbirdna inspirace pro budouci videa
kapely E!E. Ze sbirky videokazet s hudebnimi nahravkami, jez jim byla vlastnéna, byla vy-
tvofena DVD, ktera jsou také Casto pousténa. Jinak je jim televize vnimana jen jako takzva-
na zvukova kulisa pfi praci a zdjem o obsah vysildni je z jeho strany naprosto nulovy. Pous-

téna je pouze proto, ze jej irituje ticho.

Akceptovatelnou ¢astkou za nové album je pro néj 300,- az 350,- K¢&. Jelikoz je sam hudeb-
nikem, neni pro néj problémem ani ndkup zajimavého CD od kvalitniho umélce za jesté vys-
§i cenu. Jak je jim vSak jiz dlouho analyzovéana situace na trhu hudebnich nahrévek, nabyl
piesvédceni, ze v dnesni dobé by album muselo byt k dispozici za 120,- az 150,- K&, aby
bylo posluchaci vice kupovano nez vypalovano ¢i stahovano zdarma v elektronické podobe.
Je také rozhotcen soucasnym trendem nakupu jednotlivych skladeb. Dle jeho ndzoru je ka-
pelou celym albem zpravidla néco feceno. Tato myslenka, jez ma fungovat jako propojovaci
nit jednotlivych skladeb, je ale nakupem jen nékolika pisni roztfiSténa a prakticky neni Sance

ji desifrovat. Tim je zcela ztracen smysl vydani takového alba.

Kapelou E!E, jiz je ¢lenem, bylo zvazovano umisténi nového alba na vlastni webové stranky
K volnému stazeni z divodu ¢im dal ¢astéjsiho problému s piratskym $ifenim nahravek. Na-
konec bylo rozhodnuto o vydani alba v malém nékladu na CD, aby byla uspokojena poptav-
ka skalnich fanouskil po fyzickém nosici. Kapela je smifena s tim, Ze zbytek trhu bude po-
kryt piratskymi kopiemi, cemuZz stejné nelze zabranit. Dle nazoru respondenta v dneSnim
sveté nelze fungovat na zékladé piijmi z prodeje alb, zakladnim zdrojem financovani kapel
mohou dnes byt jiz jedin€é vynosy z prodeji vstupenek na Ziva vystoupeni. Kvalitni a
sobéstacna skupina je identifikovatelnd hlavné podle stale vysoké navstévnosti na koncer-

tech. Mladé hvézdicky, jez jsou produkty hudebnich soutézi, podle n€j nemaji moznost udr-



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 49

zet se dlouhodobé na vysluni. Jejich kariéra je pfili§ strma, hledisté plnéna diky vydavatelské
firm¢ v zaddech a momentalnimu medidlnimu tlaku na uréitou cilovou skupinu. S dal§im ko-
lem populéarni soutéze ale zajem o prvni hvézdu opadne, medidlni maséz zmizi a posluchact
rapidné ubude. Takova ,kariéra“ neni dle jeho slov dlouho udrzitelna, jeji trvanlivost je vel-
mi kratkd. Proto jsou jim hudebni soutéze doslova zatracovany. Opravdovymi hudebniky,
ktefi jsou na scéné jiz nékolik desitek let, bylo publikum podle ndzoru respondenta ziskava-
no postupné a aby jimi byla vybudovana tak velkd zdkladna ptiznivel, bylo jimi odehrano

mnoho koncertu.

Hudebni darky jsou jim davany ve forme alb Lucie Bilé, jak jiz bylo feceno vySe, a také pti-
jiméany. Na radu pftatel jsou jim poslechnuta doporucena CD, avSak ke koupi jiz zpravidla
nedochazi. Divodem je jeho presvédceni, ze vSe dobré zde jiz bylo a dnesni kapely pouze
takzvané recykluji kvalitni ndpady z minulosti. Ni¢im ze sou€asné tvorby tak jiz neni pie-
kvapen ¢i ohromen. Poslech novych kapel je pro néj vlastné ndvratem o nékolik desetileti
zpet. Sam sebou je Casto pfistizen u toho, jak je jim u novych skladeb obdivovano to, co jej
oslovilo jiz kdysi. Mnohdy je jim urcity hudebni napad pfesné identifikovan, dohledana na-
hravka z minulosti a potvrzeno, zda jde skutecné o predpokladanou‘‘recyklaci jiz vymysle-

ného hudebniho , triku‘ urcité kapely.

6.6 Ivana Kupcova (44 let), Plzen — recepcni a asistentka v reklamni

agenture

Jejim oblibenym Zanrem je piedevsim rock. Diive byla hudba pofizovana na vinylovych
deskach, jez jsou stdle doma uchovavany, dnes preferuje zdznam na CD. Rocné je
Z rodinného rozpoctu vynakladana na nakup hudby pomérné vysokd castka, pfesné urceni,

kolik penéz z této polozky je vyuzito na jeji alba, ale neni mozné.

Nakup CD je provadén pouze v kamennych obchodech a to okamzZité poté, co je ozndmeno,
ze novinka vysla. Tento zplisob pofizovani alb je ji povaZzovan za jakysi ritudl a neni obté-
zovéna cestou do obchodu. U osvédéenych kapel neni album pted ndkupem poslechnuto,
rozhodnuti je u€inéno na zékladné znalosti prezentovanych takzvanych singli. Nové album

jeji nejoblibengjsi skupiny Tii sestry je koupeno pokazdé bez jakékoliv znalosti obsahu, jeli-
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koz to, co je ocekavano, album nésledné skute¢né nabidne. Pokud je deska shleddna neptilis
povedenou, je to interpretiim odpusténo, jelikoz je jejich dlouholetou fanynkou. Informace
0 novinkach jsou sledovany na webovych strankach oblibenych skupin. Preferovan je nakup
celych alb ve fyzické podobé, jelikoz radost z nového alba miize byt, dle jejiho nazoru, sku-
te¢na jen tehdy, je-li mozné se hudebniho nosice dotykat. Pokud by ale na webovych stran-
kach kapely byla naptiklad nabidnuta moznost poskladat si album z osobné vybranych skla-
deb, pak by bylo na takovy nakup hudby nejspiS také ptistoupeno. NadSena by v tomto pii-
pad¢ byla hlavné faktem, ze penize utrzené za prodej hudby by byly obdrzeny skute¢né jen
kapelou, nikoliv zbyte¢nymi zprostiedkovateli. Je smifena s technickym vyvojem, a proto je

Jjijasné, ze se fyzické podoby alba bude nutné v blizké dobé vzdat.

Je ochotna dat na doporuceni pratel a na zaklad¢ poslechu jimi oblibené kapely ¢i interpreta
se uchylit k nakupu Zanru, ktery doposud neposlouchala. Castka za album obsahujici dva-
nact skladeb by se méla, dle soudu respondentky, pohybovat okolo 200,- K¢. Hudebni dar-
ky zpravidla nejsou €leny jeji rodiny ostatnim vénovany. Kazdym je jeho oblibend hudba

nakupovana osobné. Hudebni DVD nejsou respondentkou konzumovéna vibec.
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7 VYSTUPY ANALYZ

7.1 Vékova kategorie 55-65 let

Z ust respondentti spadajicich do této vékové kategorie v pribéhu rozhovora ¢asto zazniva-
lo, ze v diivéjSich letech bylo hojné nakupovano velké mnozstvi hudebnich nosi¢i. Nyni je
této zasoby stale vyuzivano a neni pocitovana potfeba nakupu dalsich alb. Pokud jsou re-
spondenti néjakou novinkou svého oblibence osloveni, je Zaddna jako dar od nejbliZSich.
Neni vSak nutné ji vlastnit okamzité. Preferovanymi nosi¢i této vékoveé kategorie jsou CD a

DVD.

Hudebni dérky jsou jimi také davany. Pti dotazu na vysi akceptovatelné ¢astky za album, se
odpovédi riznily. V podstaté by ale skupina respondenttt mohla byt rozdélena na dva hlavni

tabory. Jeden, kterym je preferovana cena do 150,- K¢ a druhy, jez akceptuje 1 300,- K¢.

Velka vétsina dotazovanych vS§ak mnohem radéji nez alba konkrétnich interpreti posloucha
radio. Tim je nabizena pestra smés hudby, jiz jsou pln¢ uspokojeni. Informace o hudebnich
novinkach nejsou pfili§ sledovany. Nakup jednotlivych skladeb je téméi jednohlasné odmi-
tan, stejn¢ jako nakup hudby v elektronické podob¢. Na doporuceni pratel ani reklamu ne-

daji, sazi na oblibené a léty provéiené interprety.

7.2 VéKkova kategorie 35-45 let

AC¢ je odlisnost respondentl evidentni, byly pfi analyze rozhovorti nalezeny i mnohé spolec-
né rysy. Nékteré z nich je mozné pojmout jako vSeobecné platné pro vékovou kategorii 35-

45 let.

Prvnim takovym atributem by mohla byt jmenovana tendence Kk velmi ¢astému pofizovani
hudby, dalsi rysy jiz nejsou tak jednozna¢né. Vzdy jsou proti sob& postaveny dva tabory.
Napftiklad formy, v jakych je hudba respondenty nejcastéji konzumovéna, jsou uvadény dve.
Jedna skupina preferuje pouze ,,modni* elektronickou verzi, druhou jsou stale uptednostio-
vana CD, pro jejich lepsi zvuk 1 fyzickou podobu. Dalsim aspektem, u n¢hoz stoji respon-
denti na opacnych polech, je cena. Polovina chce ziskavat hudbu v elektronické podobé

zcela zdarma, druhou polovinou je pln¢ chapana vyse financ¢nich naklada spojenych se vzni-
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kem alba, a proto je jimi navrhovana jako akceptovatelna ¢astka od 200,- do 350,- K¢ za

album.

U zdroji, ze kterych jsou jimi ¢erpany aktualni informace o hudbé, naopak dochazi k témet
jednohlasné shodé. VSemi jsou zpravy hledany na internetu, at’ uz jsou upiednostiovany

webové stranky konkrétnich interpretti ¢i hudebni servery apod.

Nova alba oblibenych kapel jsou respondenty potfizovana bez piedchoziho poslechu,
Vv ostatnich ptipadech je tomu naopak. Nékterymi dotazovanymi jsou nakupovana vyhradné
cela alba, protoze jsou chapana jako ur€ity celek, kterym mélo byt kapelou posluchaciim
néco sdéleno. Zbyli nakupuji novinky oblibenych interpretd celé, hudbu ostatnich pak jed-
notlivé. Alba jsou zpravidla pofizovana okamzité. Pokud nejsou shleddna povedenymi,

nejsou respondenti nijak rozhotceni.

Hudebnimi nosici nejsou témet viibec obdarovavani ani jimi nejsou vénovany. Ke koupi alb
novych neznamych interpreta jsou nékteii presvédceni na zakladé doporuceni pratel, jini daji

jen na vlastni vybér. Reklama touto vékovou kategorii vS§eobecné neni pfili§ vnimana.

7.3 Porovnani vystupu obou kategorii

Z odpovédi respondentti je zfetelné rozpoznatelny generacni rozdil. Zatimco dotazovanymi
vékové kategorie 55-65 let je v soucasnosti k poslechu hojné vyuzivano materiali z jejich
hudebnich sbirek a neni jimi pocitovana touha po jejich masivnim rozsitovani, mladsimi jsou
tyto sbirky teprve utvaieny. Proto jsou u nich pozorovany tendence k velmi ¢astému pofi-
zovani hudby. StarSimi je naopak hudba ziskdvana zpravidla jiz jen formou obdrZenych da-

o

ru.

Také vyuZivané nosice, z nichZ je reprodukovana, se lisi. Zatimco jsou starSi skupinou
uptednostiiovana CD, ale stale také pouzivany magnetofonové kazety a vinylové desky,
mladsi skupinou jsou akceptovéana z ¢asti jesté CD a z €asti jiz pouze hudba v elektronické
podobé. Tento typ neni star§imi respondenty napiiklad vibec kvitovan. Kvili jeho neusta-

lému rozSifovani lze také zaznamenat posun ¢astky akceptovatelné za ndkup alba smérem
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dold. Zatimco respondenti vékové kategorie 55-65 let se ve svych nazorech na cenu pohy-
buji v priméru kolem 200,- az 250,- K¢, rozdilny postoj ¢lentt mladsi generace k placeni za

potizovani alb snizuje tuto prumérnou ¢astku na 100,- az 150,- K¢.

Respondenty s vyssim veékem jiz nejsou tolik sledovany novinky. Druhou skupinou je
V touze po dokonalé informovanosti vyuzivan internet. Zatimco vékovou kategorii 55-65 let
je jednoznaéné upiednostiiovan nakup celych alb, v kategorii 35-45 let se nazory rizni. Jed-
némi jsou preferovana CD a s tim i ndkup celych alb, druhymi hudba v elektronické podobé

a kompletni alba jen oblibenych interpreti, ve zbylych ptipadech jednotlivé skladby.

Rychlost dnes$ni doby je zrcadlena v odpovédich na dalsi otazku. Témét vSichni Elenové
mladsi skupiny chtéji mit album okamzité, jakmile vyjde. Naopak stars$i respondenti jiz
nejsou tak uspéchani a jsou ptipraveni na néj pockat do doby, nez jej obdrzi jako darek.

Zatimco ve star$i kategorii jsou hudebni darky bézné a s radosti pfijimany, o generaci mlad-
Simi respondenty je preferovan pievazné vlastni vybér i ndkup a darky jimi nejsou ani véno-
vany. Doporuceni hudby k poslechu naopak nejsou ¢leny kategorie 55-65 let vliibec akcep-
tovana, zatimco v Kategorii 35-45 let jsou typy na zajimavou hudbu mezi pfateli a rodinou

béZné.
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ZAVER

Mezi zakladni doporuceni na zmény marketingové komunikace na trhu hudebnich nahravek
by mély byt zarazeny predevsim dve, jez nejlépe reflektuji vysledky analyz informaci od vy-
branych cilovych skupin. Primarné by pozornost méla byt soustfedéna na lepsi segmentaci
cilovych skupin a nasledny targeting, sekundarné na cenotvorbu. Problémy v téchto oblas-
tech se zdaji byt stéZejnimi, jelikoz jsou zachyceny v riizné mife ve vSech rozhovorech ve-
denych s respondenty v ramci kvalitativniho vyzkumu. Naslednymi analyzami byla odhalena
1 dal$i zajimava témata, s nimiz by hudebnim priimysl mohl pracovat pro zlepSeni svého

image a predevsim zvyseni prodeji hudebnich nahravek legalnim zptisobem.

Na zaklad¢ informaci z prvniho rozhovoru byla objevena urcitd moznost mezigeneracniho
doporuceni hudby. Obzvlasté v oblastech jako jsou rockova a metalova hudba by tento za-

mér mohl byt kvitovan.

Vyuziti takzvaného lavinového efektu, kdy jsou mezi lidmi, jezZ maji hudebni vzdélani ¢i
profesi souvisejici s hudbou a pohybuji se v hudebnim prostiedi dennodenné, rozebirany

novinky z tohoto oboru, by mohlo pfinést také své ovoce.

Zminéna by méla byt 1 ochota milovniki hudby, jez jsou skute¢nymi odborniky, platit za

nakup hudby pomérné vysoké ¢astky. I tuto skutecnost je dilezité si uvédomit.

Z dal$ich rozhovort vyplyva touha po vétsi informovanosti, ¢asopisech vénujicich se raz-

nym zanriim hudby, oslovujicich profesiondly i neprofesionaly.

Prodej hudby jako darku by mohl byt podpofen napiiklad kampani, jez by srovnavala ceny a

trvanlivost ostatnich obvykle vénovanych véci a hudby.

Pro zefektivnéni segmentace a targetingu by mélo byt vice pracovano s direct marketingem,
rozesilanim newsletteri apod. To vSe by mélo byt postaveno na lepsi spolupraci mezi vyda-

vatelstvimi a prodejci.
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Jak je patrné z nékterych odpovédi, Sirsi nabidka hudebnich DVD by byla také pfijata

s povdékem, pokud by byly dodrzeny urcité finanéni mantinely.

Paradoxem je soucasny zvySujici se zajem o hudbu na vinylovych deskach a touha po navra-

tu ke gramofonu. I toto by mohla byt jedna z cest, jak zaujmout Sirsi spektrum posluchacti.

Z raznych Gst znéjici véta o tom, Ze album je albem proto, Ze jim kapelou méla byt predana
urc¢itd myslenka, jiz jsou skladby propojeny jako jakousi pomyslnou niti, vybizi k tomu, aby
S ni bylo zachazeno v ramci néjaké marketingové kampané na podporu prodeje celych alb,

nikoliv jednotlivych skladeb.

K hlubsi spoluprédci mezi patficnym ministerstvem, umélci a hudebnimi vydavatelstvimi by
mélo dojit zdavodu lepSi informovanosti o zakonnych zpusobech ziskani hudby

Vv elektronické podobé 1 zabranéni jejimu nelegalnimu Siteni.

Dalsim napadem na zvySeni prodeji hudby by mohly byt takzvané darkové poukazy, jez je
mozné zakoupit napiiklad v obchodech s oble¢enim ¢i drogerii. Trefit se do hudebniho vku-
su je n¢kdy tézké, a proto mnohdy o hudebnim darku neni ani uvazovano. Toto by mohlo

byt vychodiskem.

Dalsim cilem, ktery by si hudebni marketing mohl vytyc¢it, by mohlo byt takzvané zkulturné-
ni naroda. To by znamenalo spolupraci hudebnich vydavatelstvi s kulturnimi zafizenimi
apod. Toto propojeni by nabizelo moznost navstév kulturnich akci rodict s détmi za zvy-
hodnéné ceny a také nakup produktt hudebniho primyslu za niz8i ¢astky. V podstaté by se
jednalo o urcity bonusovy program, kde by ndkup listkll na kulturni akci snizoval ceny hu-
debnich produktii a obracené. Tim by mohlo byt docileno nariistu v obou sférach a zaroven

,,zkulturnéni naroda‘“.

V mnohych rozhovorech bylo také zminéno, ze hudebnim primyslem by méli byt podporo-
vani predevSim stavajici kvalitni umélci namisto novych ,,pseudohvézd®, jez kazdorocné

plodi hudebni talentové soutéze.
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