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ABSTRAKT

Prace s nazvem Projekt zlepSeni logistickych prfosesfirmé greiner assistec, s.r.o. je

analyzou skladového hospddvi a logistickych systéinv dané firng.

Teoretickacast je ¥novana popisu dosavadnich poziiatkoblasti logistiky a to se zam

fenim gevazri na problematiku skladovani, zasob a no¥iétppy kiizeni logistickych

proces.

Praktickacast identifikuje sotasny stav logistickych proags konkrétni firné a navrhuje

novaieseni, picemz je kladeniitaz na finatni strdnku a na uspeni naklad.

Kli¢ova slova: Logistika, skladovani, logistické progesasoby tizeni zasob, logistické

ukazatele, logisticky controlling.

ABSTRACT

This paper is entitled Project on improving logistrocesses at Greiner Assistec, s. r. 0.

and examines warehouse management and logistiesrs/s the company.

The theoretical part describes data that has bekscted on logistics. Such information

focuses on warehousing, stock levels and new appesao overseeing logistic processes.

The practical part identifies the actual statusogistic processes and suggests new solu-
tions, while the main part is dedicated to finahc@nditions and economization measures.

Keywords: Logistics, warehousing, logistics proessstock levels, management of stock

levels, logistic indicators, logistics’ controllingiplementations.
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Logistika se v satasné dob stava jednou z nejtezit¢jSich podnikovych oblasti. Pokud
chce podnik obstat na poli konkurujicich firem, mflexibilné reagovat na #mici se situ-
aci na trhu, na pozadavky zékaznikna jejich gani. Chce-li byt tedy podnik G&gny,
nest&i jiz jen levre vyrabst standardni vyrobky ve velkém mnoZstvi, ale &mwvat se
piedevsim nai@ni zakaznik. Spol€nosti se musi zét zanerovat na vysoce kvalitni vy-
robky SirSiho sortimentu a to v co nejnizsich davka v co nejkratSirtase dodani. Jinymi
slovy velky sortiment, malé zakazky. Podniky jsald huceny zvySovat efektivitu a elimi-
novat veSkeré zdroje nehospodarnosti. \&@Siw firem je oblast logistiky jednou
z hlavnich oblasti, kde lze ne&janéji a nejrychleji zvySovat efektivnost. Jednou
Z nej&inngjSich znén byva optimalizace takmaterial od vstupu do firmy az po finalni
dodani zakaznikovy. Spra&vnastaveny skladovaci systém palkze snizit finatni nakla-
dy vazané v zasobach, polotovarech a materialeohtoToptimalizaci Ize snizit velké
mnoZzstvi nakladl a také zarkuji schopnost rychlé reakce podniku na pozadavkgzdé-
ka.

Tématem mé diplomové prace je navrzeni projekterykpovede k zlepSeni logistickych
proces ve spolénosti Greiner Assistec s.r.o. a ttegevsim z éivodu zn&ného potencia-
lu v oblasti logistiky a skladovani, tykajici seizyvani nakladu. Logistika je ale také
pirednmétem mého zajmu i s ohledem na misqbeni na oddeni logistiky v analyzované
firme.

Cilem této prace je analyzovat skladové hosfsidaspolénosti Greiner Assistec, s.r.o. a

navrhnout zriny snefujici k trvalému snizeni naklad
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|. TEORETICKA CAST
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1 LOGISTIKA

1.1 Historie logistiky

Pojem logistika byva n&asgji odvozovan odeckého slovniho zakladagistikon (damy-

sl, rozum) nebdogos(slovo,ie¢, mySlenka, pojem, rozum, zakon, pravidlo, smysl).
(Drahotsky &Rezniek, 2003)

Jde o porérné mladou ¥dni disciplinu, jejiz p&atky se datuji od padesatych let minulého
stoleti, ale jeji historické kKeny sahaji az do 9. stoleti, kdy se jeji prvky vbjev armad,
kde slouzi ke spravnému odhadnuti situace pro mawéwi, zasobovani armady jidlem a
volbu taktiky. (Stisek, 2007)

Vyznamnym meznikem pro logistiku byla druh&teva valka, kdy se ji Zala wnovat
zna&nd pozornost. ftdevsim se takétb v USA. Vojenska logistika se zabyvalgegevsim
fizenim pohybu, zasobovanim a ubytovanim vojsk. (¢a&sné dob zahrnuje vojenska
logistika také konstrukci, skladovanigpravu a pekladku vojenské technikyi materialu

a s tim spojenou udrzbu, opravy, provoz vojenslgtakieb a fepravu osob.

Metody pouZzivané ve vojenstvi poté naSly svoje tapid i v podnikové logistice, kde se
jednalo nap o ukeni optimalniho mnozstvi produkce, rozrégtsklad ¢i problémy spo-
jené s dopravou a jejimi naklady. V hospisté sfée bylo mnoho oblasti, kde se dalo
logistiku vyuzit. PedevsSim bylo nutn&gsit stale sloziSi vyrobni a distribéni procesy.
Zarovei vznikla poteba zaji&tni navaznosti jednotlivych dikch proces takovym zfiiso-
bem, aby byly efektivé vyuZity vS8echny kapacity. Rostly také naroky n@rdwu a opti-

malizaci zasobovani, coZz mohlo snizit predky vazané v zasobach.

V dnesni dob je logistice ¥novana velka pozornost. Tento fakt jestbdkem liberalizace
swtového obchodu, exploze inforgrd technologie, globalizace &ového trhu, jenz vede
ke vzniku podnik operujicich na celostové bazi a taky ikledek orientace podnikna
oblast kvality a spokojenosti zakazaikStisek, 2007)
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1.2 Definice logistiky

Definici slova logistika je velmi mnoho, proto j&a uvedena jen mal@st z dostupnych
definici.

1. Logistika se zabyva pohybem zboZi a materialu zanizniku do mista spieby a
s tim souvisejicim inforntmim tokem. Tyka se vSech komponenthtvého pro-
cesu, tzn. fedevSim dopravyizeni zasob, manipulace s materialem, baleni j-distr
buce a skladovani. Zahrnuje také komuaikainformani afidici systémy. Jejim
Ukolem je zajistit spravné materialy na spravnénstimive spravnémcéase,

v poZadované kvalit s gislusnymi informacemi a s odpovidajicim figaim do-
padem. (Drahotsky Rezntek, 2003)

2. Logistika pedstavuje strategickézeni funknosti, &innosti a efektivity hmotného
toku surovin, polotovdra zboZi s cilem dodrzéasové, mistni, kvalitativni a hod-
notové parametry pozadované zakaznikem. Jeho padflodasti je informani
tok propojujici vzajemi logisticke ¢lanky od poskytovani produktzakaznikm
(zboZi, sluzby, feprava, dodavky) az po ziskavani zdr¢Stisek, 2007)

3. Logistik je charakterizovana jako integrované plé&rd, utvdeni, provadni a kon-
trolovani hmotnych a inforn¢aich toku a to strem od dodavatele do podniku,
uvnité podniku a od podniku k odkateli. (Schulte, 1994)

4. Logistika je proces planovani, realizaceaizeni efektivniho, vykonného toku a
skladovani zboZzi, sluzeb a souvisejicich informzamiista vzniku do mista paby,

jehoz cilem je uspokojit pozadavky zakazniitambert, Stosc a Ellram, 2000)

1.3 Cile logistiky

Cilem kazdého odtkni logistiky je optimalizace logistickych vykors jejimi prvky, lo-
gistickymi sluzbami a naklady a zaraveéhlavnimi kritérii vykéru vhodného dodavatele.
Logisticke sluzby zahrnuiji:

Dodacicas- vymezuje dobu od obdrZeni objednavky zakaznigergredani zbozi.

Dodaci cena

Dodaci kvalita- kvalita znamena dodactgsnost dle zjsobu, mnoZstvi a stavu dodavky.
Pokud kvalita neodpovida pozadéwk zakaznika, rive zbozi vratit progednictvim re-

klamace a pozadovat nové na naklady dodavateldatijgkteré tak vznikaji zakaznikovi,
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mohou byt ale newyslitelné. Zvlag kdyz jde o automobilovy gmysl, kde je kvalita jed-

Mriviw s

Dodaci spolehlivost vyjaduje schopnost dodrZzenititha obsahu objednavek. Nedodrzeni

Ihat maze vést kiistu naklad a to gedevsim kuli poruse podnikovych procés
Pruznost je schopnost reakce exp&tiho systému naiani zakaznika.

(Schulte, 1994)

1.4 Faktory ovliviujici logistiku
Logistiku ovliviiuje fada faktoli, mezi hlavni faktory jsou tazeny:

PozZadavky trhu -zde se sleduji dvzajmové skupiny, a to konkurerizakaznici. Je tedy
nezbytny vyzkum, ktery nam poskytne informaceyrobnim a logistickém procesu nasich
hlavnich konkurerit Tedy jaky majitrzni podil, jaké maji portfolio, jaké metody atdis

bucni cesty, jejich strategi&do jsou jejich cilovi zakaznici.

Vyrobni program- hlavnimi faktory jsou jakost a druh vyrobkuieSsortimentu a Zivot-

nost vyrobku.
Zpusob dopravy- jaky druh dopravy a jaké distriéni cesty podnik vyuziva.

Technologické faktory jednéa se if@devsSim o faktory v oblasti inforriaich technologii,
nové podnikové systémy, &goby vyizovani informaci, moderni apoby skladovani.

Pravni ramcové podminky logistikysou zakotveny v normach prégpravu zbozi formou

bezpeénostnich ustanoveni, tatjfdani, investinich gispivka a subvenci. (Schulte, 1994).

1.5 Logistické ¢innosti

Cinnosti, kterymi se logistika zabyva, je mnoho miezi hlavni¢innosti, které jsou nutné
pro realizaci hladkého toku zboZzi z mista vznikuntigta jejich pdeby Ize z&adit nasle-

dujici ¢innosti:

zakaznicky servis;

- prognozovani, planovani poptavky;
- fizeni stavu zasob;

- logisticka komunikace;

- manipulace s materialem;

- vyfizovani objednavek;
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- baleni;
- podpora servisu a nahradni dily;

- stanoveni mista vyroby a skladovani. (Lambert,S#oBlIram, 2000)

1.6 Trendy v logistice
Mezi hlavni oblasti zdokonaleni logistiky piatejména nasledujici:

- strategické planovaci procesy — vysSi podil lokystiez dive;

- vySSi &ast profesionalnich logistik v pracovnich tymech;

- logistika jako konkuretni nastroj — vyuZziti pro marketing;

- sledovani naklad v ucetnictvi;

- zdokonaleni logistickych inforndaich systéna;

- spravné vyuziti technologickych moznosti;

- Total Quality Management (TQM) — orientace na kuatiroces;

- pouziti technologie Just-In-Time (JIT) — dodanippZzadovanéniase”.
(Lambert, Stosc a Ellram, 2000)

Nize jsou uvedeny dalSi rozvijejici se technolagieformani systémy:

Quick Response (QR)jedna se o rychlou odezvu na veSkeré poZzadaaksznika. QR
bylo pouZivano fedevsSim v maloobchéd nejprve textilni a o&/ni primysl ale nyni i
jinde. Je zaloZena na zdokonalézeni zasob a urychleni jejich toku. Plna impleraeat
QR zahrnuje uplatimi systému JIT v ramci celého zasobovad#tézce. Systém vyuziva
kombinace snimani dat pomagrovych kod a elektronické vyrny dat. Je provéasho
priabézné sledovani prodeje jednotlivych finalnich pradukdkazniky a tyto informace, a
z nich odvozené informace, jsou v realnéase pedavany vSem zainteresovanyian-
kam logistickéhorettzce. Vyslednym efektem je: snizeni zasob; zkraodeizvy; snizeni
piipadi, kdy pozadované zbozi neni na sklashiZzeni rozsahu manipulace, minimalizace

rizika zastaravani vyrolk

Efficient Consumer Response (EGR)fektivni odezva zakaznikanwbdem zavedeni je
snizeni vysokych nakladv distribuwtnich kanalech. Jejim zakladem je spoluprace vogis
tice, a to mezi vSemilanky a stupni distribtniho kanalu. Zawtuje se na hodnotovou
stranku logistickychetézci a eliminuje¢innosti, které ne@davaji hodnotu. Hlavni efekt
je stabilitaretzia, dana dili strategii objektivniho uspaédani sortimentu vyrobkovych

skupin, snizeni zasob a dale pak jistota v objenzdd¥i coZz umaiuje prestupovat na
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cenové komponenty. Zavedeni ECRRgchazi analyza hodnototvornétetézce a vytvoe-
ni nakladovych modé) na jejichz podkla&gl obchod s vyrobcem sjednavaji sortiment a

cenu, ale i marzi, Zisob dodavek, baleni.

Customer Relationship Management (CRMgbolitizeni vztahu se zakaznikem. Jde tedy
o rozhodujici faktor usghu. Zde se uvadi dvvzajemré se prolinajici metody — Custo-
mer Relationship Management a Customer Relationshiketing.

Electronic Data Interchange (EDHjedna se o systéem vymy elektronickych dat, ktery
umoziuje elektronicky penos informaci od zakaznické odvolavky po zapladaktury.
Cilem je uspora naklag odstragni chybovosti, zjednoduseni, zrychleni, beénost a
dokladovatelnost.

Radio Frequency Identification (RFIB)de o bezdratovou technologitekavajici piilom

v informacich. Ma moznosti nést vice informaci jeg¥carkovy kod.

(Heskova, 2006)

1.7 Hlavni metody pouzivané v logistice a vyrob

Mezi hlavni logistické metody, které se v mnolgadech prolinaji nebo daplji, Ize
radit metody Just-In-Time, Kanban, 5S, Hoshin, Qinglinute Exchange Of Die, Total
Productive Maintenance, Poka-Yoke, Jidoka, Heijunka

1.7.1 Just-In-Time (JIT)

Jedna se o systéfizeni opakované vyroby, kde je provoz, pohyb maleri zbozi reali-
zovan co nejuspodji a nejrychleji a to dle technologickych peb a v co nejmenSich vy-
robnich davkach. (Kavan, 2002) Jinymi slovy jde yoobu zboZi, na zakladpiesnych
pozadavk zakaznika a to zatélem sniZeni vyrobnich davek, které tedy nemushbyt

celre skladovany a neni wm tedy vazan kapital, kteryihe byt vyuZzit jinymi z@soby.

1.7.2 Kanban

Kanban v japonstih znamend oznamovaci karta, Stiteékv SirSim vyznamu informaci.
Kanbanem (informaci), protoine byt gepravni bedna, identifikai misto na podlaze, v
boxu, regale atd. V Evrépe vSak pod ozri@nim kanban znamy spiSe japonsky systém

dilenskéhdizeni vyroby, ktery karty vyuZziva.
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Princip Kanbanu

Predpokladem je existence okruhu mezi @dkelskym a dodavatelskym stwjom ve vy-
robnim procesu, inforntéa¢ — materialovy okruh pak vytvaobjednavka (karta kanban)
dodana dodavateli a naslédwaceni objednavky spolu s materidlem @dkeli. Kanban

VyuZzivda signalizaci poklesu zasob pod stanovenadiil.

- 1

.._.v_.._.v_.

msd  Tok soucdastek
' Tok karet

Obrazeke. 1 Princip kanbanu

173 5S

Metoda 5S je propracovanou metodou, kterdipgatzakladnim stavebnim kamen pri

zavaani stihlé vyroby a je zékladnintg@pokladem pro zlepSovani.

Diky 5S se vizualizuje a redukuje plytvani, ktee2ra pracovisti vyskytuje¢tSinou ve
velkém mnozstvi (zbytay pohyb pracovnik nadvyrobag¢ekani na satastky a material,
nadbyténé zasoby, nadbyira prace, odsti@vani nekvality, nadbyt®a doprava a ma-
nipulace, nevyuzité schopnosti pracoviklypickym gikladem plytvani jsou nadbyteé
zasoby — jednoduchym &tginou i ceno¥ nenarénym feSenim je ozrini minimalni a
maximalni hladiny zasob.

DalSi vyhody zavedeni metody 5S:

- ZlepSeni materidlového toku. Nagavedenim vizualizace ve skladu, vyemim
standard atd. se zajisti efektivni vyuziti pracovni dobgraezi se plytvani vzniklé
hledanim materialu.

- ZlepSeni kvality a bezpaosti diky zavedeni standar(isté, vizualizované praco-
Viste je bezpengjsi).

- ZlepSeni podnikové kultury a postoje lidi. Do reatie metody 5S jedba zapojit

vSechny z@astréné pracovniky, nadchnout je a dat jim moznost Wfj&yée nazo-
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ry. Nezavadt zmeény pouze formou ikazi, ale nechat jim prostor, aby oni sami
mohli nejlépe posoudit, kde byahrbyt nagf. umistn material, ktery paebuji, kam
by bylo nejvyhodsjSi odkladat néadi atd.

ZlepSeni pracovniho prdsti - pracovnici budou mit pocigtéi sounalezitosti.

Jiz z ndzvu vyplyva, Ze se metoda 5S sklada z kikro

1. Separovat (vyidit)

Cilem je, aby na pracovistigtaly pouze fednety a polozky, které jsou piabné
pro aktualni provoz a pouze v paitném mnozstvi. Nahrom&adm nepotebnych
poloZek vznika zakonitplytvani (neni produktivhvyuzivan prostor, vznikaji chy-

by v objednavkach, hled4 se materiél, pracovnivgatji zbytectné pohyby...).

Auditujeme podle
standardd. - ~
| S— ik
(e )

t Klasiflkace
1. Vstupni material
2. Rozpracovand vyroba
3. Hotowve wrobky 15 =
A Fopay. e, mendt “""’;ﬂ"“‘

5. Pomocny matasial (lepidi...) o~

&, Prézdne palety } pracovisté.
7. Stroje, zafizent Ly

£, Whaveni pracoviste
9, Dokumentace J

S

Obrazeke. 2 1. S — Separace

2. Systematizovat

Cilem tohoto kroku je vhodné umist ozn&enych polozek. VSechny polozky mu-
si byt umistny tak, aby je kazdy snadno naSel a mohl je snaditippouzit a vratit
na definované misto. Zdanliva jednoduchost tohotikkk i celé metody vede k
podcaiovani jeji dilezitosti, nicmén problémy, které vznikaji prévneusptada-
nim polozek, jsou jednoztiaé: zdlouhavé hledanitgdneta, zraréni v disledku

nepdadku, neinformovanost o tom, kde segmety nachazeji atd. Jéeba udlat
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podrobnou analyzu umésti objekfi, vSe vhod# vizualizovat, zaznamenat do
layoutu pracovi®, vypracovat mapyijstupovych cest,iiradit adresy jednotlivym
pracovistim, oznat smér materialového toku atd. V met®&S jsou rozpracovana
pravidla a doporkeni nap. pro zngeni podlah jednotlivymi barvami, jsou uvedeny

vhodné typyar a symbal pro tizné &ely.

r
| 2 §
ﬁ
| ‘ -
| =
| . i | |mm::rnm|i
" = =l

3

Obrazeke. 3 2. S - Systematizace

3. Staledistit
Dusledky neistého pracovist jsou nasna#l potlaieni zdkaznickeé iwvéry, vyssi
pravéEpodobnost zrami, wtSi zmetkovitost a poruchovost dsych strof... Je
potreba utit, co se budeistit, kdo bude danotinnost vykonavat, kdy a jakasto,
jaké prostedky k tomu pouzije atd. Metoda 5S¢bpefinuje gesna kritéria jak po-
stupovat pi sestavovani podrobného plasigteni.

4. Standardizovat
Ucelem tohoto kroku je vytweni standardu pracovistdiky nsmuz bude mit kaz-
dy pracovnik jasnouipdstavu o tom, co, kdy, kdo a pnma dlat, cistit, udrZzovat,

kontrolovat.
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Standard pracovisté
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1% 2atyden

Uktadat pracowni pemicey do
Wz adench prostor

ph lkazdém
poufiti

15 =k

Ay lizowa 3 uspofadat
st nky

Ruce, Spandliky

1 % za ryden

Vg stit st

Hadra a disfioi prosfedek

1% zandan

UspoFadar sk, vl dit polodioy,

archivovat

Slodky, Fanony

1 xzamése

I s v e s

Obrazeks. 4 4. S - Standardizace

5. Sebe-disciplinovanost

Znamena nejen udrzovat, ale hlawabepSovat satasny stav. Vzdy bude trvatdin

tou dobu, nez se dodrzovani standasthne pro vSechny naprostou saiemosti.

K dosazeni usfghu slouzi pravidelné audity, které jsou v meété8& rozpracované,

dopliujici Skoleni a dalSi popsanédaipostupy (jednobodoveé lekce, vizualni stan-

dardy atd.), které k zavedeni této metody neodmeysdi paki.

1.7.4 Ostatni metody vyuzivané v logistice

1.7.4.1 Milkrun

Je jeden ze segm@ritihlé logistiky a jedna seftzeny rozvoz materialu ze skladu p@p

dem definovanych logistickych trasach a diegmého harmonogramu dodavek.

MysSlenka je pevzata z dob kdy mlékarenska auta svazela mlékaaélenych farem v

piesré uréeny ¢as. V principu Milkrun je naiesré urteném mist v piesré uréeny ¢as

vylozeno patebné zboZzi a zarokgsou odvazeny prazdné transportteégravky z jiz spo-

trebovaného materialu. Pomocnym nastrojem peenirpotebného mnozstvi je dalsi z
nastrop Stihlé logistiky — KANBAN.
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Obrazeks. 5 Milkrun

1.7.4.2 Hoshin

Jedna se o hledani jednoduchych a okanafitikovatelnych'eSeni na mig pracovisg, se
zapojenim pracovnik kterych se to tyka tak aby se eliminovaly zt a zlepSil tok. Jedna
se 0 podrobn@rowteni organizace vyrobni linky s cilem zlepSit kvaliizeni proces a

piipadné pestaveni linky, takovym Zigobem, ktery vyhovuje pozadawrk zakaznike

1.7.4.3 Single Minute Exchange Of Die (SMEL

Tato metoda slouzi ke zkracefasidi. Tento systém jealoZzeny na tymové praci a zlo-

vacichéinnostech, které vyznamrsnizuji dobu vyniny asetizeni nastraj.
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< Tradicni doba vymény >

1
cinnosti 1 | €innosti

Inteml I Exterm
-1 :
3. krok RLEL Extemi
cinnosti ’. Cinnosti

+—>
Nova doba vymény

4. krok Dalsi zlepsovani

Obrazeks. 6 SMED

1.7.4.4 Total Productive Maintenance (TPM)

Jedna se o metodiku zvySovani produktivity na aygSovani arové adrzby.

1.7.4.5 Poka-Yoke

Rada ci se ve slozitém prasdi pracovidt nemusi podidt, kazdy den se naskytne moz-
nost udlat chybu, ktera pak povede k nestioda Poka-Yoke se skryv&gswdceni, Ze
neni gipustné vyraét tieba i jen maly p&et vadnych vyrobk

ETTIIY

Obrazek. 7 Poka-Yoke

1.7.4.6 Jidoka

Jde o systém, jehoz podstata je odsmam ieSeni nedokonalosti, abnormalifrpo ve
vyrobe. Je to deni se, jak dat véci Iépe a garantuje maximalni kvalitu prodiukt
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1.7.4.7 Heijunka

Tato metoda byla vyvinuta v japonské sgalesti Toyota. Jedn& se o rozvrhovani vyrob-
kového mnozstvi a vyrobkového mixu. V tomto systéseunevyrabi fesreé podle toku
objednavek od zakaznika, ale vychazi se z celkow@naZstvi objednavek v dakésovée

period a rozvrhuje je tak, Ze stejna mnozstvi a stejn¥lonidou vyrabné kazdy den.

(API, 2012)
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2 ZASOBY

Zasoby jako charakterizovany jako suroviny, matem@pracovany doidzného stup#
vyroby nebo hotové vyrobky uloZzené na sklgabuzivané k vyrobnim¢élim, které zatim
nebyly gedany odbrateli ve své finalni fazi nebo spebovany ve vyrobnim procesu.
Vyznam zésob sgiva v zabezpgeni plynulosti vyrobniho procesu, vyrovnani moznost
dodavatei s odkgratelskou poptavkou, kryti nsgdvidanych vliv, zabezpé&eni pohotové
nabidky a okamzitého prodeje. (\&rk, 2008)

Mrivrw s

né i nehmotné vyrobrinitele potebné kéinnosti podniku.

Je Zejmeé, Ze zasoby existuji ndznych mistech materidlového toku a rigeme tedy
sledovat pouze zasoby uloZzené ve skladu, ale ievesknedokotenou vyrobu. Zasoby se
navic udrzuji v celém dodavatelskéetszci. Jednotlivi dastnici kanalu jsou totiasto od
sebe geograficky odteni. Proto je nezbytné udrZzovat zasoby &#ghu celéhoretézce.

Na obrazku (Obr. 8) je znaz@mtypicky pohyb zasob v dodavkovéetezci.

Zasoby

Zasobyve  \quuussmmsss e e VR
Zéasoby surovin vyrobé vyrobka ve
vyrobnim

zavodé

Zasoby
hotovych
vyrobka v
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systémech
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dodavatele

Zasoby u
spotrebitele

Zéasoby v
maloobchodé

Prepracovani
nebo opétovné
zabaleni
produktu

pFimé logistické toky —l
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Obrazeke. 8 Pohyb zasob v dodavkovéetrzci
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Po dokogeni vyrobniho procesu je produkemistén do zasob hotovych vyrobk/ ramci
daného podniku. V dalSim kroku je nutné strategidamistni hotovych vyrobk do do-
davkovych mist. Dodavkové centrumube @edstavovat distribini centrum viasttne
nebo pronajaté podnikem, fegny sklad, sklad velkoobchodni firmy, distridmii centrum
maloobchodnich siti aneb#iimo maloobchodni prodejnu. Pak jsou zasalgymistny tak,
aby byl umozan jejich nakup zakaznikem. Obda@bpak zakaznik zasoby/zbozi pouzije
tak, aby umoznil jejich individualni nebo institaoialni spatebu. (Lambert, Stosc a El-
Iram, 2000)

2.1 Typy zasob

Mezi jedno ze zakladniagHereni zasob pdit ¢lenéni na zasoby hmotné a nehmotné.

2.1.1 Hmotné zasoby

Material, suroviny, polotovary, nahradni dily, reapovanou vyrobu, hotové vyrobky.

2.1.2 Nehmotné zasoby

Goodwill, obchodni prava, obchodni tajemstvi, pateautorska prava, kvalifikaci, ztu
nost, zkusenosti pracovriikpracovni moralku, pracovni a jakostni normy,nfiré politiku

a strategii.

DalSim¢lenenim jeclenéni dle &elu a to na &né zasoby, zasoby na agggiojistné a vy-

rovnavaci zasoby, spekulativni zasoby, sezonniteeraasoby.

2.1.3 Bézné zasoby

Bézné zasoby vznikaji v podminkach jistoty (kdyz galpik schopen ijgdpowdét poptav-
ku a celkovou dobu dopini zasob) a odpovidaji mnozstvim, ktera jsougiota na po-
kryti poptavky. Kryje v uwtitych podminkach po dgitou dobu pémérnou potebu. Tato
zasoba se vyt¥az divodu objednavani vyrolikv danych davkach, coz umage ziskani
slev a také manipulaceipskladovani zbozi je ekonottjSi. Protikladem je delSi doba

skladovani.

2.1.4 Zasoby na cest

Z&soby na cestize povaZovat za s¢ést EZznych zasob. Jde o polozky, které se nachazeji
na cest z jedné lokality do druhé. Pratély vypaitu nakladi na udrZzovani zasob by se

vSak ngly zasoby na cestzahrnout do zasol¥iglusnych k mistu své expedice, nélgto
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poloZky nejsou dostupné z hlediska prodeje, poahitidalSi dodavky, dokud nedorazi do

mista uéeni.

2.1.5 Pojistné ¢i vyrovnavaci zasoby

Vyrovnava vykyvy v poptavce a v kolisani dodacileiit tehdy, kdy zasoba jiz klesla pod
danou objednaci uroiie Pokud dochazi k vykyyim v dol, kdy zasoba jeS§tnedosahla
objednaci Urouvg mini se, Ze se vykyvy vzajegmyrovnaji z divodu délky tohoto obdo-
bi.

2.1.6 Spekulativni zasoby

Jedna se o zasoby, které jsou na sklajiného divodu, nez pro uspokojovanéiné po-
ptavky. Rikladem ntize byt ndkup materidlu vest¢im objemu, nezZ je z hlediska vyroby
nutné, kwli ziskani mnozstevnich slev, vzhledemikdgpokladanémuistu cen nebo ne-
dostatku tohoto zbozi.m™odem mohou byt také Uspory ve vyEpb jejichz disledku se

ur¢ité produkty vyrabi i v doky kdy po nich neni poptavka.

2.1.7 Sezbnni zasoby

Sezonni zasoby zahrnuji zasoby akumulovaed p&atkem rjakého specifického obdo-
bi. Tento pipad nastavé&asto u zerdélskych produkii a sezonniho zbozi. Take cvdi

pramysl podléha sezénnosti, nel@kolikrat do roka pichazeji nové modni kolekce.

2.1.8 Mrtvé zasoby

Jako mrtvé zasoby byvaji oztmvany takové polozky, po kterych jiz pocitou dobu ne-
byla zaznamenana Zadna poptavka. Mohou vznikatZaktaralé polozky z hlediska pod-

niku jako celku anebo z hlediska pouze jednohodskiaciho mista.

(Lambert, Stosc a Ellram, 2000)

2.2 Rizeni zasob

Rizeni zasob iedstavuje soubafinnosti, které jsou zakeny na vytvéeni prognéz, ana-
lyz, planmi a operativnitizeni jednak jednotlivych skupin zasob a také oelkb zasob.
Ucelem je spliini podnikovych cil pii miniméalnich nakladech spojenych s hosgedém

se zasobami. Hospagai podniku se zasobami, ma vliv na hospedacelého provozu

podniku. Vedeni podniku musi mit informace o na&tddna ptizovani a udrzovani za-
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sob, Urovni zakaznického servisu,chorozmiséni distribuienich center, hladihzasob, o

tom, kde a v jaké forghzasoby udrzovat — skladovat, aigpbu gepravy apod.

Cilemtizeni zasob je tedy udrZet zasoby v takové stiakdéuna takové uarovni, aby byla
zabezpeéena plynul&innost logistickeho systému a zajisa uplnost dodavekipoptimal-
nich nakladech a dale také zvySovani rentabilitgngas prostednictvim kvalit@jSiho
fizeni zasob aipdvidani dopald podnikovych strategii na stav zasob a minimalindva
celkovych néklad logistickych¢innosti i vzajemném uspokojovani pozadavk zakaz-
nicky servis. (Stsek, 2007)

Meéritkem, které ukazuje, jak jsmerizeni zasob Uggni, je zvySovani rentability provozu
snizovanim nékladnebo fistem prodeje a kvalitou zdkaznického servisu. Keecsp téch-

to cili se v praxi pouZivajiitzné postupy a metody, kterymi jsme schopuitwptimalni
vySi zasob, frekvenci dodavek, velikost dodavekdapaize jit napiklad o snizeni pfu
nevyrizenych objednavek nebo urychleni dodavek, zbaserdastaralych polozek a mrt-
vych zasob nebo zlepSenepnosti progndz poptavky. DalSintiitkem je obratka zasob,
ktera se sleduje jako podilariho objemu prodeje v nakupnich cenach kimgrné hod-
not zasob. Efektiv§Si fizeni zasob fize zvysit schopnost kontroly a schopnosdyi-
dat, jak se budou stavy zasolEnit v navaznosti na politiku managementu. (Lambert,
Stosc a Ellram, 2000)

Mezi hlavni typytizeni zasob siadi strategickéizeni zasob a operativiizeni zasob.
Strategické&fizeni zasob

Je pedstavovano souborem rozhodnuti o vysSi fimach zdrofi, které niize podnik

z celkovych disponibilnich zdrbjvyclenit na kryti zasob v dané vysi a struietu
OperativniFizeni zdsob

Méa zabezp#&t udrzovani konkrétnich drihzasob vtakové vySi a strukéy jak to
odpovida vnitropodnikovym pibam s ohledem na néklady. Pro operatiizeéni zasob
mé vyznam jejich klasifikace podle jejich fufmdch sloZek.

2.2.1 Vlivy na Fizeni zasob

Na volbu systémiiizeni zasob méa zasadni vliv:

- charakter poptavky po zasobach, zda jde tedy sloawvinebo nezavislou poptavku

a zda se jedné o stejndmouci narazovou poptavku,
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2.2.2

systém tok materialu v logistickénietézci (princip tahui tlaku). (Stisek, 2007)

Piiznaky Spatnéhorizeni zasob

Spravné rozpoznani Spatnéhiveni zasob a nasledné apai miZze vést k zlepSeni logis-

tickych vykormi. MazZe se jednat o tytoffznaky:

rostouci poet nevyizenych objednavek;

rostouci investice vazané v zasobadli¢gmz pdet nevyizenych objednévek se
nemeni;

vysoka fluktuace zakaznik

zvySujici se peéet zruSenych objednavek;

pravidelré se opakujici nedostatek skladovaciho prostoru;

velké rozdily v obratce hlavnich skladovych polode&zi jednotlivymi distribt-
nimi centry;

zhorSujici se vztahy s o#flateli; typické je ruSeni a snizovani objednavelktzany
dealef;

velké mnozstvi zastaralych polozek.

Snizeni hladiny zasob je mozné s pomekierého z nasledujicich opani:

2.2.3

vicestupové planovani zasob;

analyza celkové doby dafvani zasob;

analyza dodacich dob;

vylouceni polozek, které maji nizkou obratku nebo jsaiazralé;

analyza velikosti baleni a systému slev;

piezkoumani procedury vraceni zboZi;

podpora/automatizace substituce produkt

zavedeni formalizovaného systému objednavek naideahi zboZi;
hodnoceni miry pkni dodavek podle jednotlivych skladovych polozek;
analyza charakteristickych znakakaznické poptavky;

vytvoreni formalniho planu prodeje a progndzy poptavkgi@gosouzeniiedem
stanovenych prik (Lambert, Stosc a Ellram, 2000)

ABC analyza

Rizeni zasob vyuZivaiznych metod, jako je progndzovani, modely zasol mebgresiv-

el 1 X

ni systém viizovani objednavek. OvSem nejraestjSi je ABC analyza. Tato metoda je
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zaloZena na Paretévprincipu, kdy 20 % zakaznik zaji¥uje 80 % odbytu a pra¥gdo-

dobrg jeS€ vetSi procentualndast zisku.

Zasoby seradi do kategorii A, B a C, a kazdaé&hto skupin séidi jinym zpisobem.
Rozhodnutim o Zazeni do konkrétni kategorie jsou naklady na z4sotvei dodava-
telskych sluzeb aifspivek k zisku. Realizace rozhodnuti vyZaduje posouzeny, doda-
cich Init, skladovacich podminek, rizika zkazeni acas§ji hodnotu r@&niho obratu

v CZK u jednotlivych polozek.

Tvorba ABC analyzy na jednotlivé materidlové polpi& nutna proto, aby byla pokryta
vyroba na stanoveny pet dni. Tedy ufeni, do jaké kategorie materialové poloZkyrpat
jak ¢asto je nutné je objednavat, aby nevznik&hlifovysoké zasoby a naopak.

Casto je vyuzivana také ABC-XYZ analyzagujici vhodnost materialového toku pro sys-
témiizeni Kanban. Sortiment je podroben této analyzgkeni se kombinace skupin AX,
BX popr. AY, jenz jsou pro tento Zigob zasobovani vhodné:

A — malacast polozek sortimentu s hlavnim podilem v CBHK celkové spaghs,

B — paietngjSi ¢ast sortimentu sefsidre rozsahlym podilem v CZKnha celkové spéeke,

C — paetrgjSi patet polozek, nejmensi podil v CZKa celkové spoebs,

X — polozky sortimentu s rovnattnym ¢asovym pitbéhem spateby, jen s filezitostnimi
vykyvy, se snadno titelnym piibéhem spateby,

Y — polozky se silgSimi vykyvy, se siedré obtiznou pedpowdi,
Z — polozky s velkymi vykyvy, prakticky nelze spebu gredpovidat.

Matice rozhodovani poukazuje na spektrum vyigljichz produkci je vhodn#dit sys-
témem Kanban. (Vaiiek, 2008)

I:-A _
Shkupingy vy robhko
patfici do tfidy A" a
waraven do ifidy X' T
Ty wirabekin idedlni
pro Konkan sysedm
sy wwrabki Moo M- Hv—f
vlsndmd pray Kambiom

Obrazeke. 9 Matice rozhodovani o strategiizeni materialového toku
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3 SKLADOVANI

Skladovani je vyznamnou s&asti kazdého logistického systému, protoze ma veddil
na zajifovani potebné Urova zakaznického servisufipco nejnizsich celkovych nakla-
dech.

3.1 Vyznam a charakter skladovani

Skladovani lze definovat jakéast podnikového logistického systému zabeéajei:
uskladréni produkfi, surovin, diti, zboZi ve vyrob a hotovych vyrobk. Zarover posky-
tuje managementu informace o stavu, podminkachzmisgni skladovanych produikt
Hlavnim divodem, pré podnik udrzuje uiity stav zasob na skladje snaha o dosazeni
aspor néklafl na vyrobu a fepravu, snaha udrzZet si dodavatelsky zdroj, vyumitdz-
stevnich slev nebo nakiupdo zasob, podpora podnikové strategie v oblastazdikkého
servisu. Dale zivodi sezonnosti, vykylw poptavky, konkurence ieklenuticasovych a
prostorovych rozdil (mezi vyrobcem a spimbitelem). Samdejm¢ jde také o snizeni
celkovych naklad, podporu prograin JIT, poskytnuti komplexniho sortimentu zakazni-
kovi a d@&asné uskladmi materiah urcenych pro likvidacii recyklaci. (Lambert, Stosc a
Ellram, 2000)

3.2 Kategorie skladi
Sklady d&li dle nzkolika hledisek

- dle jejich konstrukce
0 uzawené sklady;
0 kryté;
0 otevené;
0 VvySkové;
o halové a etazové.
- podle technologického vybaveni
0 ruéni;
o0 mechanizované;
0 vysoce mechanizovanég;
o plné mechanizované.

- dle pfitoku zbozi
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o

o

Praitokové sklady - zboZzi zde prochazi adimpu az po vyskladini piimo

ve sméru prejimky, nebo odbtuje do pravého uhlu. Pohyb zboZi je jedno-
smerny a nerusi se vzajemgnosti @gijmu a vyskladani.

Hlavové sklady - fijem i vyskladrni jsou na jedné strara cesty zbozi se

kiizi. Uplatreéni je predevSim v malych skladech.

- dle jejich funkce

o

o

Obchodni sklad - charakteristicky je velky¢pbdodavatéi i odbiratel.
Systéem Cross-Docking - jedna se o systém okamzipébdavani zbozi,
kdy se sklady vyuzivaji hla¥rjako distrib@ni sméSovaci centrum. Produk-
ty se zde dopravuji ve velkém mnoZzstvi, ihned gektba v poZzadovaném
mnoZstvi se spoji s jinymi vyrobky do zasilkyemé pro konkrétniho za-
kaznika (ne&stava ve skladu déle jak 24 hodin).

Tranzitni sklady - jsou umisty v mistech, kde se nakladaji a vykladaji
velkd mnozstvi zbozi, tedyigtavy, Zeleznice apod.

Konsigna&ni sklady - jsou #izovany zakaznikem u dodavatele, zbozi je zde
skladovano nadet a riziko dodavatele. Odtatel ma pravo si zboZzi odebi-
rat dle poteby a v utitém casovém odstupu zbozi plati, pigads upozor-
nuje na nutnost doplnit skladovou zasobu.

Z&sobovaci sklady.

Celni sklady - je zde umisto zboZi jako tabakoveé a alkoholické vyrobky.
Stat ma nad timto zbozim kontrolu, dokud neni ithgtrvano na trh. (Vah
¢ek, 2008)

3.3 Zakladni funkce skladovani

Existuji # zakladni funkce skladovani:

3.3.1 Presun produkti

Mezi pfesun produki setadi @ijem zbozi, transfeéi ukladani zbozi, kompletace zbozi

dle objednavky, fekladka zbozi (Cross-Docking) a expedice zbozi.

3.3.2 Uskladnéni produkt @

Zahrnuje pechodné uskladmi nezbytné pro dopbvani zakladnich zasobcaso¥ ome-

zené uskladini tykajici se nadrnych zasob. Bvodem drZeni&hto zasob je sezonni
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poptavka, kolisava poptavka, Uprava vynnbgpekulativni ndkupy a zvlastni podminky
obchodu.

3.3.3 P¥enos informaci

Prenos informaci se tyka stavu zasob, stavu zboZhylpu, umisini zasob, vstupnich a
vystupnich dodavek, zékaziikpersonalu a vyuziti skladovych prostor (EEArkové ko-
dy). (Drahotsky &eznfek, 2008)

3.4 Vytvoreni skladové sit

n¢ jako jejich rozmisini.
U vSech sklatl je dilezité zvolit vhodné stavebni a prostorové uégéni, aby bylo dosa-

Zeno co nejvyssi efektivity a produktivity. K fakfion, které jsou zasadni pro stanoveni

velikosti skladi, seradi nasledujici:

- Urover zakaznického servisu;

- velikost trhu nebo trin které bude sklad obsluhovat;
- pocet podavanych produkt

- velikost produktu nebo produkt

- systém, ktery se pouZziva pro manipulaci s matenale
- mira pohybu zboZzi;

- celkova doba vyroby produktu;

- rozmiseni zasob;

- pozadavky na 8tu ulicky / chodby mezi regaly;

- kanceldské prostory v ramci skladu;

- typy pouzitych regdi, polic;

- Urover a model poptavky.
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V rozmig’ovani sklad se dodrzuji zakladnfitstrategie:
Strategie orientované na trh

Umistuji sklady co nejblize ke kotieym zakaznikm, kdy je dilezita maximalni Urove
zakaznickeho servisu a uninge tak podniku, aby dosahoval Uspdr prepraw zbozi z

vyrobnich zavod nebo od dodavatildo jednotlivych skladovych Haeni.
Strategie orientované na vyrobu

Umistuji sklady do bezprostdni blizkosti zdroje dodavek. Nelze zde poskyt®@tainou
arovenr zakaznického servisu. Slouzi hlgvako misto sdruzovani nebo kompletace vy-

robkii z viznych dodavatelskych nebo vyrobnich zdroj
Strategie stedového umishi

Tuto strategii vyuZzivaji podniky, které vyZzadujiouen zakaznického servisu a majizr

norody sortiment, ktery je vyrdb v nekolika vyrobnich lokalitach.

(Lambert, Stosc a Ellram, 2000)

3.5 Skladové plochy a jejichélenéni

Pokud chce podnik posoudit, jak vyuZil skladovygton, musi zjistitlenéni ploch.
Hodnocena rize byt cela plocha nebo jen vlastni budovy a sklady

Plochy Izeclenit na provozni a neprovozni.

3.5.1 Provozni plochy

Mezi provozni sgadi skladovaci pole, kam pauzitetna skladova plocha, manipard
ulicky ¢i dopravni uléky. Provozni plochy jsou dale manipata plochy a pomocné pro-

vozni mistnosti. Maniputaimi plochami jsou fijem, expedice, sklad oliala rampy.

3.5.2 Neprovozni plochy

Neprovoznimi plochami jsou mySleny administratigrgocialni plochy a komunikace.

Dulezitym skladovym prostorem je plocha pro uskkadnmateridlu, protoZe gsobi na
uchovani jeho kvality, ovlituje rychlost odbru a tim celkovou produktivitu prace ve
skladu. Zgsob ulozZeni je ovlivén nagiklad druhem skladu a jeho provozni organizaci,

vlastnostmi materialu, ktery &uje moznou délku a #goby jeho skladovani, dale hmot-
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nosti a objementetnosti odbru materialu, zfisobem manipulace s materialem, rozmist
nim a usptadanim materialu ve skladu. Material j@Simou umisin na paletach. Palety
jsou charakterizovany jakargpravni prosedky s uéenim pro meziopetai manipulaci,

e

vu.

P pouZiti vypdetni techniky Ize seskupit produkty v rdmci skladk, aby byly splany

nasledujici kritéria:

- polozky s rychlym obratem jsou uniisy nejblize mista expedice;

- polozky s pomalym obratem jsou umdfsgf na nejvzdaleSi misto vzhledem k
mistu expedice;

- zbyvajici skladova plocha jedana pro produkty, kter&iphazeji do skladu v pra-
videlnych davkach, produkty vyZadujidieg expedici wité upravy, produkty, kte-
ré jsou kompatibilni s polozkami s rychlym obratem;

- rozvrzeni ulkek je takové, aby umabvaly co nejefektiviSi pohyb zbozi z mista
piijmu do skladového prostoru a ze skladového prostormista expedice;

- skladové prostory by aty byt uspaadany tak, aby odpovidaly rychlosti odbytu a
raznym roznéraim u jednotlivych hlavnich produkt (Lambert, Stosc a Ellram,
2000)

3.6 Spaghettiho diagram

Pomoci spaghetti diagramu je moZno zobrazit kabiylp materiélu, vyrobk pracovnik

a manipulanich zdizeni nejen v prostorach vyroby, ale i ve skladeshpodstat kdeko-
liv v podniku. Tyto diagramy pomahaji odhalit zbyté pohyby, ke kterym v pracovnim
procesu dochazi, a které je mozno odstranit. PajiZde ke zlepSeni vykonnosti protes
slouzi k identifikaci a minimalizaci aktivit, kteméeginaseji Zzadnou hodnotu. Hodnota je
pak definovana takovymi aspekty vyrobku, za kterégkaznik ochoten zaplatit.

Pt zpracovani spaghetti diagramu je vSeolBedmporiovano jit sledovat vybrany proces
piimo do dané vyrobni dilny, skladu nebo do dalSicstor. RisluSny pracovnik ma poté
veskery pohyb, tauz pracovnilt nebo manipuknich za&izeni, zaznamenavat do diagramu
pouzitim ¢ar, které musi co nejmngji zobrazovat analyzované pohybyii Bestavovani
tohoto diagramu dochazi k analyze &mného stavu, ktery je naslédrevidovan a na

zaklacdk této revize je nasledrvytvoren diagram novy, znazaujici budouci stav.
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Velkou vyhodou spaghetti diagramu je, Ze zobrazkjge&né pohyby pracovnika sku-
tecny tok materialu v danych prostorech a ne pohytmkaktery bychom chti.

Postup pi tvorbé spaghetti diagramu je nasledujici:

- vyhledat nebo navrhnout schéma pracovniho progsoutasny layout);

- ozna&it misto, kde nastane prvni krok procesu a zakrégku sndrem k mistu
druhého kroku. Tak pokéajeme do té doby, dokud nebudou zmapovany vSechny
kroky procesu;

- diskuse o finalni verzi diagramu s cilem zlepSeatpvniho procesu nebo Zny
layoutu;

- pokud se linie vzajen®kiizi, je nutno prozkoumat moznost restrukturalizaae
covniho prostoru k dosazeni lepsiho a plynulejfika;

- pokud opakovahidochazi k vraceni se do stejného mista, taktzjita by prova-
déné prace neslo zkombinovat a prodtaek stejnou dobu;

- prilis slozita spojeni s mnoha liniemi nazop prilezitosti ke zjednoduSeni celého

procesu. (Spaghetti diagram, 2010)

Obrazeke. 10 Ukazka Spaghettiho diagramu
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4 LOGISTICKE UKAZATELE

Aby bylo mozné analyzovat logistické ukazatele, imaes nejdiive vytvait strukturni a
ramcoveé ukazatelé, jez se vztahuji na rozsahauktgré se maji plnit, dale nads a ka-

pacitu pracovnich sil a néasové obdobi. Na tomto zaktatre poté vytvéet jednotlivé

~7 Iy

logistické ukazatele slouZicitkzeni logistiky, mezi kteréadime:

Ukazatele produktivity- jejich ukolem je r&it produktivitu pracovnich sil a technickych a

manipul&nich zaizeni.

Ukazatele hospodéarnosti jejich Ukolem je fesré vyjadiit pomer mezi logistickymi na-

klady a vykony.
Ukazatele kvality- jejich Ukolem je posuzovani stuptiosazeni zadaneho cile.

Vzhledem k zarteni této prace jsou niZze uvedeny logistické uk#&zagieoduktivity pro

oblast skladovani a pro oblast materidlového toku.
4.1 Ukazatelé produktivity pro materialovy tok

4.1.1 Doba prepravy na jednu dopravni zakadzku

celkova doba piepravy [ hodiny ] (1)
pocet dopravnich zakizek l|zakazka
4.1.2 Stupei vytizeni dopravnich prostedki
skutecny pocet hodin nasazeni X100 [0 ] (2)

mozny pocet hodin nasazeni dopravnich prostredki

skuteéné vytizeniv tunach x100 [%] (3)

mozné vytizeni v tunach

4.1.3 Vykonnost dopravy

dopravni jednotky [ v palety] (4)
¢asova jednotka "hodiny

4.1.4 Polet ujetych tras na jeden dopravni prostedek

ujeté kilometry [ km ] (5)
pocet dopravnich prostiedki dopravni prostredek
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4.2 Ukazatelé produktivity pro skladovani
4.2.1 Stupei vytizeni ploch
obsazené regalové plochy X100 0
celkova skladovaci plocha [ /0] (6)
4.2.2 Stupei vyskoveho vyuziti
vyuzita skladova vyska x100 0
vyuzitelna skladova vyska [ /0] (7)
4.2.3 Stupei vyuZiti prostoru
objem skladového substratu x100 0
objem regall [ /0] (8)
4.2.4 Vytizeni kapacity skladovych prostedki
pramérna narocénost kapacity x100 [ (9)
existujici kapacita
4.2.5 Potet skladovych pohyhi piipadajicich na jednu pracovni silu
pocet skladovych pohybt celkem pocet (10)
pocet skladovych pracovniki pracovni sila

(Schulte, 1994)
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5 LOGISTICKY CONTROLLING

Logistické naklady fedstavuji vyznamnou slozku celkovych nakladbchodnich a vyrob-
nich podnik a jednim z nastrdjjejich fizeni a sledovani je logisticky controlling. Zava-
déni controllingu nelze chapat jako vselékddeni Spatnych ekonomickych vyslédhkle

je to metodatizeni pro zvySeni dinnosti systému pomoci neustalého a systematického
srovnavani skutmosti a planovaného stavu. Jedna se da@jéni vzajemnych odchylek,
jejich vyhodnocovani, hledantipin odchylek a stanovovat opani k napra¥, pricemz je
kladen diraz na systemaitinost a komplexnost udalosti v podniku. Cilovy gE@pak za-
kotven v podnikovém planovani, skég stav je patrny z vykaznictvi. Zakladnim ukolem
controllingu je zpracovani pisemnych podkigumo sekvedtni manazerskeé funkce (plano-

vani a rozhodovani).
Controlling Ize rozliSit z hlediska strategickéhogerativnihdizeni

- strategicky controlling - je orientovan na techmiilovyrobky, sluzby, trhy, inves-
tice, vyzkum a vyvoj a na logistickétzce
- operativni controlling - optimalizuje¢ené,casové a hodnotové parametry &ms+

nych podnikovych aktivit

5.1 Filozofie logistického controllingu

- orientace na cile - controlling se podili na plém\cii a na jejich kontrole;

- orientace na uzké profily - controlling se podid tvork# informaniho systému
poskytujici mnozstvi dat k odhaleni Uzkych mist;

- orientace na budoucnost - controlling vyuziva nosulpro pedchazeni problé-

muam v budoucnosti.

(Schulte, 1994)
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6 CHARAKTERISTIKA GREINER ASSISTEC, S. R. O.

6.1 Zakladni informace o spol€nosti

Obchodni firma
Sidlo

ICO

Datum vzniku
Pravni forma
Zakladni kapital
Pocet zameéstnanai

Piredmét podnikani

Statutarni organ
Jednatel
Prokura

Spol&hnici

greiner assistec, s.r.o.

Brezova 181, 763 15 SluSovice

291 88 440

01. 01. 2010

Spolé€nost s rdenim omezenym

200 000 CzZK

161

vyroba, obchod a sluzby neuvedené&iopach 1 az 3

zivnostenského zédkona

Ing. MartinCervenka, MBA

Ing. Ivo Benda

Greiner Packaging International GmbH FN 176889¢g
Kremsmdunster, Greinerstrasse 70, Rakouska republika
Obchodni podil: 10%

greiner packaging sluSovice s.r.o.

Slusovice, Greinerova 54, P63 15Ceska republika
Identifikacni ¢islo: 469 01 507

Obchodni podil: 90%
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6.2 Historie

6.2.1 Historie spolefnosti ve s¥té

Carl Albert Greiner zalozil v roce 1868 v NurtingeBaden-Wurttemberg novou tovarnu
na vyrobu a zpracovani korku. O 30 let p¥ijil pak nasledoval sestersky zavod v Krem-
smunsteru v Hornim Rakousku. Hlavnim vyrobnim paoggm byly korky pro pivni, vin-
né, likérové a mostove lahve. Pro zajmtdodavek korku zalozily @ofirmy spole&né za-
gatkem 20. stoleti polsku ve Spaiisku, domovii korkovych duli. S rozpadem monar-
chie @iSel Greiner o rozsahla odbytisPo druhé sitové valce se ale épza&alo budovat

na korku jako z&kladnim materiélu.

V 50. letech v Nmecku a kratce potom i v Rakouskuaia podniky vyralst pénovou
hmotu. Prvnimi oblastmi pouziti byly kaSirované Akg do bot, koupelnovéipdlozky,
houby, potahy raminek na Saty nebo vlozky pro spigim Srtrovacky. O 10 let pozdi
doslo k instalaci kontinualnich v§fovacich z&zeni: byl polozen zakladni kdAmen k ma-
sove produkci, nezéméné kvality izné tvrdosti. Po zpracovani korku a vyqgigny na-

sledovalo zpracovani plast

Zavody v Nmecku a Rakousku prosly sice podobnym vyvojem, iapeavali se ale na
rozdilné oblasti. Greiner ¢ecko kladl draz na dalSi rozvoj korku, budovéani laborator-
nich oblasti a vyrobugmové hmoty. V Rakousku naproti tomu &wwval rozvoj do oblasti
plastovych obdi, pcnové hmoty pro nabytkaky pitimysl a pozdji i do vyroby nastraj,

stroju a z&izeni.

V pribéhu nasledujicich let bylo postavengkalik zavodi a zaloZendada poboek v tu-
zemsku i zahragi. Podnik rostl rovnorrné a harmonicky a je§tdnes je vlastnikem rodi-

na Greiner.

Po mnoho desetileti byly podniky sice famili&rspojené, pracovali vSak véliecku a
Rakousku odéler¢. Pro posileni uderné sily firem se rodina Greiner 1989 rozhodla
spojit pod jednu kontrolni spdleost usazenou v Rakousku. Vznikla tak evropskaespol
nost Greiner Group. Nize na obrazku (Obr. 11) ja@zem&éno aktualnicleréni Greiner

Group. (Interni materialy spaieosti)
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Obrazeke. 11 Greiner Group

6.2.2 Historie spoletnosti v CR

V roce 1985 vznikly v byvalém JZD AK SluSovice pihkontakty a z&ala jednani s ra-
kouskou spolénosti Greiner o moznostech kooperace v oblasti byynootravinéskych
obali. Zavod na vyrobu ob&lz plasti zatal svoucéinnost v roce 1987. V témze roce byla
uvedena do provozu recykld linka s r@éni kapacitou 3500 tun re-granulatu polyethylénu.
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Spolupréace s firmou Greiner und S6hne GmbH semigl&remsminstru a tehdejSi DAK
MOVA Bratislava dospla v roce 1992 k zalozeni spdieho podniku Greiner Movaplast.
Od roku 1994 byl podnik registrovan pod nazvem @eiplastové obaly, s.r.o. SluSovice
jako stoprocentni déma firma holdingu Greiner Holding AG. V roce 2088Slo v ramci
zmen v celé skupit Greiner Packaging International ke & ndzvu firmy na Greiner
Packaging SluSovice, s.r.o0. Od roku 2003 byl vdegposti Greiner Packaging SluSovice,
s.r.o. veden jako nezavisla obchodni jednotka z&soElner Assistec. Greiner Assistec,
s.r.o. pak byl zaloZzen v lednu 2010 a nadéale pokeav tradici poskytovani outsourcin-
govych sluzeb pro vSechny své zakazniky. Greinsiséex, s.r.0. se specializuje na vyro-
bu technickych plastovych dilmontazi a na vyuzivani provazanosti préogs vyvoji a
vyrob¢ produktu. Zélenéni spol€nosti Greiner Assistec s.r.0. do skupiny GreineckBa

ging GmbH je znazotm na obrazku (Obr. 12). (Interni materialy sgolesti)
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n_-nsln
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iner packaging d.o.o. preiner i jp p.nclﬂ@ng oo,
istrica ob dravi, slovenia 51 % nova pazova, serbi 51 %
tov greiner packaging
kiev, ukraine
tov greiner packaging uzhgorod
uzhgorod, ukraine
_ mreiner assistec s.a. de cov.
apodaca, mexico
greiner packaging s.a.s.
lons induspal cedex, france
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Stand Februar 2012

Obrazeke. 12 Greiner Packaging International
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6.3 Filozofie

Firma uplatiuje strategii orientace na zakaznikbmz se ze zakaznika stava partner, ktery
se mize podilet na vyvoji nového konceptuna finalni podob konceptu. Poskytnotte-

Seni na miru je zakladem filozofie firmy.

6.4 Generel organizace

Divize Greiner Assistec ma celkem 4 vyrobni zavadych 2 jsou umighé v Rakousku a
dalsi vCeské republice a v Mexikuesky Assistec, s.r.o. ma svou vyrobu a sklady roz-
prostenou do &kolika budov a ploch v oblasti obcédkova nedaleko SluSovice.

Greiner Assisiec?ﬁﬁiﬁvé, CZ ~ = Greiner Assistec, Monterrey, Mexiko

Obrazeke. 13 Generel organizace
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6.5 Vyrobni programy a procesy

Divize Greiner Assistec, s.r.o. se zabyva vyroblastpvych dil prostednictvim nasledu-
jicich technologii:

6.5.1 Vstrikovani

- Vyroba vstikovanim na strojich s uzaviraci silou az 750 tun;
- dvou-komponentni viikovant;
- GIT neboli vstikovani za pomoci plynu.

Zpracovavané materialy:

- Amorfni a semi-krystalické plasty (i piné);
- vysoce vykonné plasty, jako PPS.

Obrazeke. 14 Vstikovaneé dily

6.5.2 Tvarovani

- Desitky let zkuSenosti v tvarovani;

- tvarovani tenkych folii z roli pro vyrobu blistertrayt a podobnych baleni.

& O
&

Obrazeke. 15 Tvarované dily
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6.5.3 Technické tvarovani

- Plastové desky aZ do velikosti 1,5 x 2,5 m;
- hloubkové tvarovani - hloubka 1200 mm;
- obrakEni dilh pomoci 5-ti osych CNC frézek;

- povrchoveé Upravy — lakovani (vysoky lesk povrchoydvy efekt).

Obréazeks. 16 Technické tvarovani

6.5.4 Technické vyfukované dily

- Vstiiko-vyfukovani a vytléné-vyfukovani;
- zpracovanitiznych materidi;

- mozny univerzalni design a velikosti.

— ~

Obrazeke. 17 Vyfukované dily

6.5.5 Povrchové upravy
Pouziti jedno i viceslozkovych lak
Typy laka:

- dekorani laky;

- mekké laky;

- ochranné laky;

- strukturalni laky.

Posledni vrstva fdze mit vodivé i izolani vlastnosti.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 46

Obréazeke. 18 Povrchoveé upravy

6.5.6 Montaze
VesSkeré dily jsou preciZrsestavené ndppomaoci:
- Svaovanim - ultrazvuk - ekonomické pro termoplastyysokym mnozstvim sva-
fovanych dil, nizké naroky na udrzbu, Setrné k Zivotnimu penit Zadné dalSi
prisluSenstvi a sptgbni material;

- pramyslovym lepenim.

Obréazeks. 19 Montaze

6.5.7 Servis

- Navrhy a design;
- kontrola proveditelnosti a navrh alternativnile§eni;

- prototypy;
- feSeni a vyroba.

Idea Design Development Manufacturing

Obrazeks. 20 Servis

(Interni materialy spotaosti)
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6.6 Spolanost véislech

6.6.1 Greiner Group

Spole&nost Greiner Group podnika v 7 vyrobnich &uv v oblastech zpracovani polyure-
tanu a plastového fomyslu. Sklad4 se ze 113 vyrobnich a obchodnichdiavazmist-
nych ve 27 sgtovych statech. Celkovy obrat sptesti Greiner Group je 1.031 mil EUR,
ktery vytv&i témei 7.340 zamdstnand. Tyto Udaje jsou platné ke konci roku 2010, aktual
ni data pro rok 2011 budou k dispozici koncenitka 2012 po zvejreni vyroeni zpravy.

(Interni materialy spolaosti)

Tabulkac. 1 Greiner Group ¥islech

Obrat [mil. €] Zam éstnanci Lokality
Greiner Group 1031 7 340 113
Packaging 385 2984 28
Bio-One 273 1470 20
Perfoam 54 413 3
MULTIfoam 7 62 2
Eurofoam 159 881 39
PURtec 39 293 5
Tool.Tec 114 1237 16

Zdroj: vlastni

6.6.2 Greiner Packaging International

Greiner Packaging International ma 28 vyrobnickoda s celkovym pétem zandstnan-
ci 2984. V roce 2010 dosahla obratu ve vysi 385,9 £itoz pedstavuje ndist oproti
piedchazejicimu roku o 28,6 mil. €. Tyto Udaje jstatr® ke konci roku 2010, aktualni
data pro rok 2011 budou k dispozici koncenitka 2012 po zvejréni vyraéni zpravy.
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Obrat Greiner Packaging International

390 385,9

380

370

360

W Obratv mil. €
350

340

330
2007 2008 2009 2010

Obrazeke. 21 Obrat Greiner Packaging International 2007-R01

Cisté investice maji naopak klesajici tendenci, @loKlpoklesu o tégt 8 mil. €
v porovnani s rokem 2007.

Cisté investice Greiner Packaging
International

30,4

m Cisté investicie v mil. €

2007 2008 2009 2010

Obréazeke. 22 Cisté investice Greiner Packaging International 2€y10

Z nasledujiciho grafu je mozné vysledovat dopadekna vyvoj pétu zangstnané firmy.
V souwasné dob Greiner Packaging International z&stnavéa celosstové 2984 pracovni-
ki, z toho 600 ve SluSovicich ve Zlinském kraji.
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Obréazeks. 23 Cisté investice Greiner Packaging International 2€0y10

6.6.3 Greiner Assistec, s.r.0.

Spole&nost Greiner Assistec, s.r.oigeme sledovat pouze za uplynulé dva roky, kdy je
samostatnou pravni jednotkou, na vyvoji trzeb leesaadno vi&t pokles, zfisobeny po-

stupnym odchodem jednoho z vyznamnych zakadznik

Trzby greiner assistec, s.r.o.

1 060 000 000 K&

1038712 266 K¢
1 040 000 000 K&

1020 000 000 K¢

1 000 000 000 K& -

980 000 000 K& -

960 000 000 K¢ -

948123 000 K¢ m Triby

940 000 000 K¢ -

920 000 000 K&

900 000 000 K¢ -
2010 2011

Obrazeke. 24 Trzby Greiner Assistec, s.r.0.
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Také u potu zangstnand je vickt klesajici tendence.

Pocet zaméstnancu Greiner Assistec, s.r.o.

200
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m 2010

w2011

THP Zeny THP muzi Délnice Délnici Celkem

Obrazeks. 25 Pocet zandstnana@ Greiner Assistec, S.r.c

(Interni materiély spotaosti
6.7 Vyznamni zékaznic dle odwtvi

6.7.1 Kancelér, sport, hra¢ky

747<12)] xerox @, SHIMANG

Obrazeke. 26 Zakaznici kancel&, sport, hraky

6.7.2 Automotive

(ontinental &

Obrazeks. 27 Zakaznici -automotive
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6.7.3 Zdravi a osobni pofeby

pH I I.I ps SAINT GOBAIN

Obréazeke. 28 Zakaznici — zdravotni a osobni /ety

6.7.4 Dim a zahrada

O akita|
Husqgvarna

, DOLMAR
STIAL mrys

Obrazeks. 29 Zakaznici —iin a zahrada

(Interni materiély spotaosti)

6.8 Konkuren¢éni firmy

V CR miaZeme najit mnozstvi firem, které se zabyvaji pkaiskou vyrobou, v nize uve-

deném pehledu je vybr téch, které jsou lokalizovany v nejbliz§im okoli.

| Z P21 PLASTIKA irisa |

lexibility firs

Luhacovice Kromeériz Vsetin

KA 1atra

Slavkov Napajedla

Precision — Zlin

Obrazeke. 30 Konkuredni firmy

VSechny tyto spolosti, Cetre firmy Greiner Packaging SluSovice, s.r.o. jakottajo-
ritniho vlastnika Greiner Assistec, s.r.0. a mndhtsich jsodadnymicleny Plastikéské-

ho klastru, ktery vznikl v roce 2006 jako zajmowigeni pravnickych osob, jehoZ posla-
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nim je vytv&eni komunika&niho féra pratleny Plastikéského klastru. Vize Plastikgkého
klastru zni: ,Zlinsky kraj se stane centrem inowaiio zpracovani plastv Cechach®.
(Plastikdsky klastr, 2012)

6.9 Rizeni jakosti

Firma je drzitelem certifikat@ SN-EN 1SO 9001:2000 a ekologického certifik@tBN-EN
ISO 14 001.

Systém zabezgni kvality

- manazersky systém kvality ISO 9001 (certifikatitgha P 1);
- certifikacetizeni kvality vztahujici se k Zivotnimu priedi ISO 14001 (certifikat —
piiloha P 11);

- zakaznické audity a poZzadavky na zlepSovani (Hiégo, Xerox, Brano...).
Implementace procesu certifikace

- pravodce certifikaci Xerox;

- pokratilé planovani kvality (PPAP).
Systém certifikovanych operafor
Stihlé projekty
Sdileni nejlepSich praktik

- zabkehnuty proces zlepSovani QCDS (kvalita, naklady,aig, sluzby);
- Poka-Yoke;
- PDCA.

Online kontakt se zdkazniky a sledovani spokojnosti
Napravna opatkeni zalozené na kontinualni odénd zakaznik

(Interni materialy spotaosti)
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7 ANALYZA SOU CASNEHO STAVU LOGISTICKEHO SYSTEMU

7.1 Skladové prostory

Spolenost Greiner Assistec, s.r.o. dispontgdou skladovych ploch rozméstych v bliz-

kosti hlavni budovy, jak je mozné ¥icha nasledujicim obrazku (Obr. 31).

Obrazeke. 31 Stavaijici skladové prostory

Vyuziti jednotlivych skladovych ploch je blize rg&no v tabulce (Tab. 2)
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Tabulkac. 2 VyuZiti skladovych ploch

5 Pocet
sﬁllsldou paletovych mist Poc[ektsr])alet Vyuziti
[ks]

1 226 678 material vychystany montaze
1;
hotové vyrobky z montaZi 1;
hotové vyrobkyc¢ekajici na pe-
voz do sklad&. 9.

2 690 1725 nakupované dily pro montaze
1,4,5;
kartonéz pro vsikovnu;
granulaty.

3 280 700 kartonaz pro vsikovnu;
granuléty pro vsikovnu;
pomocny material pro viskov-
nu.

4 60 120 masterbatche pro \gtovnu;
granulaty pro vstkovnu.

5 25 75 materialy pro montaze 4.

6 1728 4 315 komponenty pro montaze 2.

224 448 palety a kartonadz pro montaze
2;
odpad z monta#i. 2.

8 1400 4 200 hotové vyrobky z monta#i 2;
materialy pro montazé 2.

9 936 2 808 hotové vyrobky;
polo-komplety;
material pro montazé 4 a 5.

Zdroj: vlastni
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7.2 Pouzivané manipul&ni prostiredky

Pro veSkeré operace probihajici v skladovych prastospolénosti jako je pijem zboZzi,
uskladiovani, vyskladovani a manipukai ¢innost s usklaiovanymi materialy je pouzi-

vano rekolik typt manipul&nich prostedki. Mezi tyto prostedky pati:

- vysokozdvizné voziky;
- nizkozdvizné voziky;

- rucni paletiz&ni voziky.

7.2.1 Vysokozdvizné voziky (VZV)

Vysokozdvizné voziky pét k negasgji pouzivanym manipukaim prostedkam uvnitt
spole&nosti. Jsou vyuzivanyipdevSim pro vykladky kamidna nasledné uskladni pii-
choziho materialu doffslusného skladu. Dale jsou vyuzivany také pievpz materiai
do vyrobnich sklall pro expedovéani zbozi, materidlu, prdzdnych tobal odpadu.

Podrobné&lereni Ize vidit v ndsledujici tabulce (Tab. 3).

Tabulkac. 3 Vysokozdvizné voziky

Typové Vyrobni Rok
TP ozjl?;éeni Stlv:islo vy- | Umisténi
roby

Vysokozdvizny vozik NISAN D FGD0230Q| 702568 2002 | Sklad 1-5
Vysokozdvizny vozik NISAN D FDO01A18Q 701 810 2002 | Sklad 9

Vysokozdvizny vozik NISAN D FDO1A18Q 703 295 2005 | Sklad 1-5
Vysokozdvizny vozik NISAN D FDO1A18Q 703 332 2005 | Sklad 6-7
Vysokozdvizny vozik NISAN D FDO01A18Q 704 109 2007 | Sklad 6-7
Vysokozdvizny vozik LINDE D H14D 391U04666 | 2007 | Sklad 8

Vysokozdvizny vozik NISAN EL | SHO1L13Q 720 178 2006 | Sklad 6-7
Vysokozdvizny vozik LINDE EL E16C-02 | 335N02892| 2002 | Sklad 1-5

Vysokozdvizny vozik LINDE EL E14 286W01773| 2008 | Sklad 6-7
Vysokozdvizny vozik LINDE EL E14 386W11226| 2008 | Sklad 1-5
Ruéni vysokozdvizny 1000/1600 225 2007 | Sklad 6-7

Zdroj: vlastni
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7.2.2 Nizkozdvizné voziky (NZV)

NizkozdviZzné voziky jsou pouzivany préepoz materidl uvnit skladi a pro navazeni
materiab s WtSi hmotnosti do vyrobnich linek. Podrob&léréni je uvedeno v tabulce
(Tab. 4).

Tabulkac. 4 Nizkozdvizné voziky

Typ 02?;2:; Vyrobni ¢islo v;'l:'(())ll()y Umisténi
Nizkozdvizny vozik LINDE EL | T20AP01| W4X141N00733| 2002 Sklad 1
Nizkozdvizny vozik BT LPE 200 967771 2006 | Sklad 6-7
Nizkozdvizny vozik WP WP2300 5A331429 2004 | Sklad 6-7
Nizkozdvizny s vyS. zdvihem BT| SW120L 944496 2006 Sklad 5

Nizkozdvizny bez ploS. LINDE L16 W4X372N00884| 2002 | Sklad 6-7

Nizkozdvizny vozik LINDE EL T20/T | W4X131W01389 2008 | Sklad 6-7

Nizkozdvizny s vys. zdvihem L12AP | W4X133A01114| 2011 Sklad 1

Zdroj: vlastni

7.2.3 Ruéni paletizaéni voziky

DalSim zaizeni pouzivanym ve sp@losti jsou rdni paletiz&ni voziky (Obr. 32). Tyto
voziky slouzi zejména pro ¢oi manipulaci s materidly s mensi hmotnosti, kdgracov-
nik na tento vozik naklada material a pomagipoté gevazi dany material na gebné
misto jak ve skladu, tak ve vyrobnich prostorechlk@vy paet ruinich voziki uvnitt

spole&nosti je 15 kus z toho 2 ks jsou vybaveny vazicintizanim.

Obrazeke. 32 Runi paletizani vozik
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7.3 Spaghettiho diagram

Spaghettiho diagram byl zvolen jako jeden z negeli$Sich zfisohi ujasréni problema-
tiky piepravy v ramci interni logistiky. Bylo provedencieni, na jehoz zaklgdvznikl
Spaghettiho diagram se zakreslenim jednotlivych Y&V. Toto nEéteni bylo provedeno
pouze na vyznamnych komunikdch trasach. Na obrazku (Obr. 33) jedtidyiez z vy-
tvofeného diagramu. Diagramy s@asnych logistickych tak jsou gilozeny v giloze (P
X-XI).

Obrazeke. 33 Detail Spaghettiho diagramu

s~ s

Po ukorteni vSech rifeni byla sestavena tabulka (Tab. 5) pro zasobawantazni linky
¢. 4 a tabulka (Tab. 6) pro zasobovani ligkp, ve kterych byla vyhodnocetatnost jed-

notlivych tras a vytizenost VZV.
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Tabulka®. 5 Zasobovani montazni linky4

Délka 5 Celkoyé ujeta Vytizenost
Trasa trasy Cetnost vzdalenost VZV [%]

[km] [km]
C-B 0,215 20 4,300 50
B-C 0,215 20 4,300 100
C-D 0,065 15 0,975 10
D-C 0,065 15 0,975 100
C-E 0,065 10 0,650 90
E-C 0,065 10 0,650 0
C-F 0,100 10 1,000 100
F-C 0,100 10 1,000 0
C-G 0,025 10 0,250 100
G-C 0,025 10 0,250 50
Celkem 0,940 X 14,350 X
Vazeny pramér X X X 62

Zdroj: vlastni

Tabulka®. 6 Zasobovani montazni linky5

Délka 5 Celkoyé ujeta Vytizenost

Trasa trasy Cetnost vzdalenost VZV [%]

[km] [km]
A-B 0,210 1,260 0
B-A 0,200 6 1,200 100
A-D 0,065 10 0,650 10
D-A 0,065 10 0,650 100
A-E 0,060 10 0,600 90
E-A 0,060 10 0,600 10
A-F 0,100 10 1,000 100
F-A 0,100 10 1,000 0
A-G 0,030 5 0,150 100
G-A 0,030 5 0,150 50
Celkem 0,920 X 7,260 X
Vazeny pramér X X X 54

Zdroj: vlastni



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 59

7.4 Interni logistické toky

Pro gepravu materialu mezi jednotlivymi sklady je vyuiivexterni fepravce, ktery za-
bezpeéuje tok material z hlavni vyroby do filehlych skladi. Tato Feprava je zajiovana
nakladnim automobilem z8ley Iveco s vlekem, jehoz celkova nosnost je 10 dupe-
pravni kapacitou 52 palet a dale traktorem s vlekewapacitou 32 palet a nosnosti 4 tuny.

7.5 Externi logistické toky

Firma nevlastni Zadné dopravni presky, ale vyuzZiva externichigpravnich spolaosti
pro import a export veSkerych svych zasilek. Velel@aném obdobi spaleost vyuzivala
sluzeb kuryrnich fepravé DHL, TNT, TopTrans a DPD pro kusové zasilky a jeldo
smluvniho pepravce pro &Si zasilky. Také spolupracuje gepravnimi spok&nostmi,

které si uéuji sami zakaznici.

7.6 Organizaéni struktura odd éleni ndkup a logistika

Spole&nost Greiner Assistec, s.r.o. jeenéna na jednotlivad oddieni. Oddleni nakupu a
logistiky ma liniovou strukturdizeni, kdy nejvyssiniidicim orgdnem je vedouci odeni
a ostatni lidé na odteni jsou pimo podizeni této funkci.

e

Vedouci nakupn a logistiky

Nikupeei.l ool ) &) ) { ' { ) Udribaareilu

lkuchyné  dklid Skladove ﬁ‘ff_m_[skhdl“ﬂ AS551 skladmici ASS2

L 1 ! j
Nakupce €. 2 Nakupce £.3

Obrazeke. 34 Organizani struktura oddleni nakupu a logistiky



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

60

V souwtasné dob je zde zamsstnano 31 lidi na nasledujicich pozicich:

Presny popis prace skladriile uveden v nasledujici tabulce (Tab.

1 pracovnik na pozici vedouci ndkupu a logistiky,
3 pracovnici na pozici nakupce,

13 kmenovych zagstnand@ na pozici skladnik,

3 kmenové zagstnanky® na pozici skladovadetni,
5 agenturnich pracovnikna pozici skladnik,

1 THP pracovnik zajifijici udrzbu arealu

3 zantstnankyr kuchyre

5 zanmgstnankyr uklidu.

7)
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Tabulkac. 7 Stavajici rozvrzerinnosti skladnik

nentu pro montazé 2 a 3.

Pozice Sména Cinnost

Skladnik 1 Ranni Vychystavani komponeit uskladiny
ve sklad ¢. 8

Skladnik 2 Ranni Expedice vyrobk ze skladw. 8

Skladnik 3 Ranni Expedice vyrobk ze sklad. 6

Skladnik 4 Ranni Vychystavani dilu pro montaze 1 ze
skladug. 1.

Skladnik 5 Ranni Z&sobovani montaznich linék 2 a 3 -
kartonaz, palety, etikety, navody

Skladnik 6 Ranni Expedice vyrobk za skladw. 9

Skladnik 7 Ranni Expedice vyrobk ze skladw. 1

Skladnik 8 Ranni Zasobovani montazi 4 ze sklaél¢. 2 a
5

Skladnik 9 Ranni Zasobovani montazi 1 a 5 ze sklada
2

Skladnik 10 Ranni Zasobovani vsikovny ze sklad ¢. 3 a
4

Skladnik 11 Ranni Navazeni materialu ze skladu 8 na
montazni linky¢. 2 a 3, skladani zbogi
do skladw. 6, pomocné prace.

Skladnik 12 Ranni Prevazovani a vstupni kontrola kompo-
nentu pro montazé 2 a 3.

Skladnik 13 Ranni Prevazovani a vstupni kontrola kompo-

Agenturni skladnik 1

Ranni / Odpoledni

Bali¢ skladg¢. 1

Agenturni skladnik 2

Ranni / Odpoledni

Bali¢ sklad¢g. 1

Agenturni skladnik 3

Ranni / Odpoledni
Nocéni

Bali¢ skladg. 6

Agenturni skladnik 4

Ranni / Odpoledni
Nocéni

Bali¢ skladg. 6

Agenturni skladnik 5

Ranni / Odpoledni
Nocéni

Bali¢ skladg. 6

Zdroj: vlastni
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8 NAVRH ZLEPSENI LOGISTICKEHO SYSTEMU

V piedchéazejici kapitole bylar@dstavena analyza aktualniho stavu natledd logistiky.
Vzhledem k blizicimu se odchodu jednoho ze zak#éznéale pateba upravit stavajici
situaci dle now vzniklych podminek tak, aby se&gueslo zbyténé vynaloZzenym nakla-
dam. V priloze (P VII) je navrh Zakladaci listiny projektugpzefektiviéni logisticky pro-
cesi. Jednou ze zakladnich Zmje navrh na noveé vyuziti skladovych ploch a dlect i
nove rozvrzeni pracovnik to vSe s ohledem na naklady. DalSim navrhem ijgesn na-
kladi na externi logistické toky a v neposledad poté navrh na sledovani, vyhodnoco-
vani atizeni situace uvnitoddleni v podob logistického controllingu.

8.1 Navrh usporadani skladovych ploch s ohledem na naklady

S odchodem vyznamného zakaznika se v arealucswaii uvolni znadnaiada jak sklado-
vych tak montaznich ploch, proto bylo vedenim ralthdo, Ze veSkeré montazni linky
z hlavni budovy budouipsunuty do uvoknych prostor. V hlavni budévtedy zistanou
prostory vstikovny a prostory skladd. 1. Montadzes. 1 pak nahradi montaze 2. Tato
zmena je vyznéena zeleé na nasledujicim obrazku (Obr. 35). 8asré se uvolni i plocha
dosavadnich montaZi 3, vzhledem ke zvySujicim se pozadawkzakaznil, z oblasti
automotive, na temperované sklady, bylo po koneidtas vedenim spaleosti rozhodnu-
to pretvait tuto plochu na sklad. Tento sklad budéeur pro hotové vyrobky sttujici

k zadkaznikm, kteai vyZzaduji temperované skladovani. &m je vyznéena na obrazku
(Obr. 35) oranzovou barvou.
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Obrazeke. 35 Znazoreni mist, kde dojde ke zne.

Hlavnim Ukolem tedy je navrhnuti nového usmtani skladovych prostor tak, aby se za-
mezilo zbyténym nakladm na manipulaci s materialy a nakiad na gevozy material
mezi jednotlivymi sklady. Je tedy feba uéit nové rozvrzeni a vyuziti skladovych ploch.

Vymezeni novych skladovych ploch Ize &ticha obrazku (Obr. 36).

Obréazeke. 36 Skladové plochy dle nového rozvrzeni
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8.1.1 Spaghettiho diagram

Na zaklad vyhotovené analyzy internichrgpravnich tok byl proveden navrh na lepsi
vyuzitelnost manipuknich prostedki vzhledem k rozmighi materiah. Byl navrhnut
novy spaghettino diagram, ktery jélpzen v giloze (P Xll). Na jeho zakladbyla také
vyhotovena nasledujici tabulka (Tab. 7)edpokladanyméetnostmi pevozi a také vyti-
zenosti VZV.

Tabulkac. 8 Nové zasobovani montaznich lideR a 3.

Trasa Délka trasy Cetnost Celkoyé ujetd | VytiZzenost
[m] vzdalenost VZV [%]
A-B 0,210 2 0,420 50
B-A 0,210 2 0,420 100
C-B 0,215 3 0,645 50
B-C 0,215 3 0,645 100
A-E 0,060 5 0,300 100
E-C 0,065 10 0,650 10
C-E 0,065 5 0,325 100
A-F 0,040 5 0,200 100
F-C 0,045 10 0,450 0
C-F 0,045 5 0,225 100
A-G 0,030 5 0,150 100
G-C 0,025 10 0,250 50
C-G 0,025 5 0,125 100
I-D 0,030 30 0,900 100
D- 0,030 30 0,900 0
D-C 0,065 10 0,650 100
C-D 0,065 10 0,650 10
D-A 0,065 5 0,325 100
H-I 0,770 1 0,770 100
Celkem 2,275 X 9,000 X
Vazeny prameér X X X 60

Zdroj: vlastni
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Hlavni zmeénou je gesun materidél pro montézni link&. 3 ze stavajiciho skladu 2 do
bovani 1 x denhprepravcem, zajtdijicim interni pevozy pomoci traktoru s vlekemiiP
vyuZziti traktoru nebude jiz piba jednoho VZV na zasobovani montazni link® a jed-
noho na montézni linky. 3, ale je mozné pouzivat pouze jeden VZV pro aégani obou

linek.

Na zaklad workshopi s pracovniky z oddleni logistiky a na zakladspaghettiho diagra-

mu byl zpracovan navrh na noveé vyuziti skladovyictip.

Hlavni parametry i rozhodovani:

umiseni materiah potebnych pro jednotlivé montazni linky co nejblizedaym

linkam;

- umiseni hotovych vyrobk pro jednotlivé zdkazniky v jednom prostoru;

- prostorové odéeni hlavnich materiélpro montazni linky od pomocnych materia-
la;

- prostorové odéeni material pro jednotlivé montazni linky a pro vitovnu;

- respektovani pozadafrikzakaznik (vihkost, teplota, stohovani, atd.).

Dle tchto paramefrbyla navrzena tabulka (Tab. 9).
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Cislo Potet Potet pa- Vyuziti
skladu paletovych let
mist [ks]
[ks]

1 104 312 material vychystany pro igtovnu;
hotové vyrobky ze viikovny, ¢ekajici
na gevoz do skladd. 9.

2 690 1725 nakupované dily pro montaze2;
granulaty pro vstkovnu.

3 280 700 kartonaz pro vsikovnu;
granuléty pro vsikovnu;
pomocny material pro viskovnu.

4 60 120 Masterbatche pro vgkovnu;
granulaty pro vsikovnu.

5 25 75 materialy gichystané pro montaze 2.

6 1728 4 315 komponenty pro montaze 1,
hotové vyrobky z monta#i 1.

7 168 336 hotové vyrobky pro zakazniky vyzad
jici skladovani v temperovaném slkida

8 224 448 palety pro montaze 1,
pomocny material pro montael;
odpad.

9 1400 4 200 hotové vyrobky ze viikovny;
polo-komplety ze vgikovny.

10 936 2 808 materialy pro montazni linké 3.

Zdroj: vlastni

Na presun skladovych polozek dle nového rozvrzeni budielpa vynalozit utité naklady.

Za predpokladu, Ze igsun bude proveden zastnanci skladu v rdamci nahradnichém

ktery by ne&l 5-ti zamgstnan@m zabrat piblizné 10 snén a @ pramérném dennim platu
skladnika 800,- CZK budou néaklady 40.000,- CZK.

8.2 Navrh nového rozvrzenicinnosti pracovniki skladu

Spole&nost Fesla v piibéhu sledovaného obdobi na noénéni jednotlivych oddleni,

now fraktal. Fraktal zabyvajici se logistikou a sklafim hospodéstvim no¥ nese nazev

Supply Chain Management a cilem tohoto fraktalaljg spravné polozky byly na sprav-

ném mist, ve spravném mnozstvi, ve spravné kéake spravnéntase a za optimalnich
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nékladi. Jednim Dbodi, kterymi jsem se zabyvale rAmci zlepSeni logistickych prodg:
byl tedy i navrh na nové usfmlani fraktalu SCHM pohledi skladového hospotkivi.

Skladové hospodstvi je podizenoptimo vedoucimu fraktalu SCHM, a t¥iojej prece-
vSim zangstnanci skladuPresnou strukturu fraktal$CHM je mozné vi&k na obrazki
(Obr. 37).

SCHM manager
s
Vedoucei skladového
spravce aredlu hospodafstvi
SCHM man:
manager \ ¢ 4 {
Koordinator logistickych Piedik logistiky
procesu
X
@ \ ¢ dtetni
Skladové tcetni
Nikupce DISPO
¢ ¢ [ '
(kuchyng¢) (aklid)

skladnici ASS 1 skladnici ASS 2

Obrazeke. 37 Navrh nové organizai strukturyfraktalu SCHM
Jak je patrnéova organizéni struktura pinasi ifadt now vzniklych pozic a proto po-
tkrebné vymezit prava, povinnosti a odpdrosti pro tyto pozice. hlediska skladovani ¢
jedna o 3 nové pozice a to vedouci skladového hi#stoi, koordinator logistickych jo-
cedi a predék logistiky. Navritinnosti pro tyto pozice je uveden n
8.2.1 Vedouci skladového hospoddtvi
Organizani zaazeni:Fraktal Supply Chain Manageme
Nadrizen& funkceVedouci nakupu a logistil
Podrizena funkcePredak logistiky, skladovécétni

Zastupuje funkcivVedouciho nakupu a logisti

Je zastupovan funkdfoordinator logistickych procé&
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Charakteristika:

Vedouci skladového hospasg#vi je kvalifikovany pracovnik, kter§idi aradre vykonava

piislusné aktivity souvisejici se zabezpeim plynulého toku vyroby, evidence aupe

sledovatelnosti materialu a g specifickych pozadavkzakaznika tykajicich se sklado-

vani a manipulace s materialem.

Pracovnic¢innosti:

Organizuje aidi praci jedaka skladu, skladovyclketnich, uklada jim operativni
ukoly a kontroluje jejich pléni;

nakupuje ¥ci do spoiteby a likviduje faktury;

provadi pravidelné kontroly ve skladech dle stangeh standarnd (BOZP, ISO);
koordinuje projekt 5 S ve skladovych prostorach;

zpracovava pravidelné reporty vedeni ohteskladovych zasob;

spoluvytvdi a schvaluje s#rnice a standardy tykajici se skladového hosfsidia
aktivné se podili na stanoveni napravnych a preventivapateni souvisejicich s
abnormalitami v logistickych procesech;

doprovazi interni + externi auditory a ostatni mdwsky spol€nosti, dle pokynu
nebo instrukci vedeni spaleosti;

podili se na projektech vedoucich k optimalizatad&vych zasob;

logistickych koncept a zlepSovani logistiky.

Odpowdnosti:

Za zabezpeeni zbozi ve skladuied znehodnocenim ve vymezenych skladovych
prostorech;

za ulozeni zbozi a materialu ve skladu polotdwahotovych vyrobk;

za dodrZovani nasledujicich standardlFO, BOZP, ISO, 5S a specifickych poza-
davki zakaznika;

za dodrzovani limit minima a maxima u nakupovanychiddlo spoteby;

za dodrzovani faktutaich udaj a po jejich schvaleni, Ze js#adre predany od-
powdnym osobam;

zatadné a prokazatelné proskoleni osob pohybujicich m®storech skladového
hospodéstvi;

za realizace napravnych a preventivnich tgrdta plgni ukoki z workshof, pro-

jektt a porad vedeni a logistiky, tykajicich se logigtik



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 69

- za \asné zaslani repdra podklad k poradam vedeni;

- za zajis¢ni plynulého toku vyroby;

- zatadnou evidenci veSkerého materialu uskémemo ve skladech;

- za zadrzeni materialu wipadct poskozeni obalu, z¢n¢ kvalitativnich parameira

proSlé dob expirace.
Pravomoci:

- Navrhovat vySi prémiové slozky dle platného prémimiadu;

- negijmout na sklad material beadné dokumentace;

- vykdazat z prostor skladového hospisté neohlaSené a neproskolené osoby a 0so-
by hruke poruSujici zasady BOZP a specifické poZzadavkyzéka,;

- negijmout na sklad material v poSkozenych a kontamamyeh obalech;

- negijmout na sklad material vykazujici znamky nestaddakvality, baleni a ulo-
Zeni;

- pristup k firemnim ddim a informacim dleifsluSné srérnice spolénosti;

- ma pravo nefjjmout ukoly z workshof, projekii a porad vedeni tykajicich se lo-
gistiky, které jsou v rozporu s dlouhodobou konéepstrategii skladového hospo-
dastvi, SAP, BOZP, ISO a specifickych pozadaviékaznika;

- delegovat zastupce skladového hospstdado projeki areSitelskych tyn;

- zadrzet material, u kterého vlivem skladovani ddSlpoSkozeni obaldi zmené
kvalitativnich paramedr,

- negijmout na sklad material z vyroby v nahradnim bgl&teré neodpovida inter-

nim standaraim.
8.2.2 Koordinator logistickych procesi
Organizani zaazeni:Fraktal Supply Chain Management
Nadizena funkceVedouci nakupu a logistiky
Zastupuje funkciVedouci skladového hospadévi
Je zastupovan funkc¥edouci nakupu a logistiky
Charakteristika:

Koordinator logistickych procége kvalifikovany pracovnik, ktery provadidi a koordi-

nuje specifikovanéinnosti pro oblast logistiky.
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Pracovnic¢innosti:

- Resi stanovené Ukolyiptizeni proces v oblasti logistiky;

- spolupracuje f tvorbé internich smirnic a standarilv oblasti logistiky;

- fidi interni a externi logistické projekty;

- provadi analyzy abnormalit logistickych progespodava navrhy na zlepSeni;

- podili se n&izeni internich a externich logistickych reklamagfipravuje naprav-
na a preventivni opani

- zpracovava podklady, zpravy, reporty pro vedenitéla a vedeni organizace;

- prendsi do praxe specifické pozadavky zakazwmi&blasti logistiky;

- klicovy uzivatel SAP pro modul logistiky;

- zastupuje logistiku v projektech ostatnich frakipole&nosti;

- podili se na Skoleni, rozvoji a odbornéistu pracovnik logistiky.
Odpowdnosti:

- Za plreéni dkol, dodrzovani harmonograima realizaci projekt Za funknost
modulu logistiky v SAP;

- zafadné a prokazatelné SkolertigiuSnych pracovnik spol&nosti @i zménach v
modulu logistiky v SAP;

- za preneseni specifickych pozaddivkakaznik do logistickych procds

- za soulad vnitropodnikovych smmic s platnymi standardy 1ISO, BOZP,... pro ob-
last logistiky.

Pravomoci:
- Vybér ¢lent teamu prdizené projekty;
- Ukolovat aridit ¢leny projektového teamu;
- ptimé komunikace s pracovniky SAP Keyuser v Rakousku;
- Prijmout ¢i zamitnout zlepSovaci navrhy a navrhy na zlepgetilasti logistiky;
- ménit data a nastaveni SAP systému dislpSné srérnice.
8.2.3 Predak logistiky
Organizani zaazeni:Fraktal Supply Chain Management

Nadizena funkceVedouci skladového hospadévi

Podrizen& funkceSkladnici
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Charakteristika:

Predak logistiky je kvalifikovany pracovnik, ktetidi aradré vykonava pislusné aktivity
pii skladovani a zachazeni se zbozintiglpSnych skladech.

Pracovnicinnosti:

Organizuje praci skladovychelikia, uklada jim operativni Ukoly a kontroluje je-

jich plneni;

- vede evidenci dochazky a zpracovava podklady ppiaty;

- fidi a provadi fejimani zbozi, kontrolu dodacich tish dalSich dokume#tdopro-
vazejicich zbozi;

- fidi a provadi ukladéani, kontrolu a skladovani zpozi

- aktualizuje udaje o zasobéach, vede zaznamy o pordgbab a fehledy o zasobach
zbozi;

- vychystava a vydava materiél ze skladu pro vyrobu;

- provadi pravidelné kontroly ve skladech;

- vyhotovuje potebné expedni doklady;

- vykonava administrativni prace na Useku evidens®lzanaterialu, polotovara
hotovych vyrobki v souladu s internimiipdpisy a pokyny vedouciho skladového
hospodéstvi;

- zaji¥uje provozuschopnost, hospodarné vyuzivani, Udetmpravy dopravnich,
piepravnich a maniputaich zaizeni skladu, vede evidenci o jejich provozu;

- podili se na inventurach matefidlle pokyri vedouciho skladového hospdskdi a

controllingu. 1 x ndsicné kontroluje fyzicky a evidemmi stav materidl (inventury).
Odpowdnosti:

- Za zabezpegeni zboZi ve skladuied znehodnocenim ve vymezenych skladovych
prostorech;

- zaulozeni zbozi a materialu ve skladu polotdwahotovych vyrobi;

- za pdadek a dodrzovani standartsO, BOZP, FIFO, 5S a specifickych pozadav-
ki zakaznik;

- za provozuschopnost dopravnichegravnich a maniputaich zdizeni skladu;

- zaf&dné a prokazatelné proSkoleni skladnik

- za zabezpeni plynulého toku vyroby;

- za aktualnost asvohodnost dat na n&sikach;
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za realizace napravnych a preventivnich tgrata plrni ukoki z workshof, pro-
jekta a porad vedeni a logistiky, tykajicich se logigtik

- zatadnou evidenci veSkerého materialu uskémemo ve skladech;

- za zamezeni pohybu neoprémgich osob ve skladovych prostorech;

- za zadrZeni materialu Wipact poskozeni obalu, z&n¢ kvalitativnich parametra
proSlé dob expirace.

Pravomoci:

- Navrhovat vysSi prémiové slozky dle platného prémimiadu;

- negijmout na sklad material béadné dokumentace;

- vykazat z prostor skladového hospistéi neohlaSené, neopréné a neproskole-
né osoby a osoby hrélporusujici zasady BOZP a specifické poZzadavkyzdéka;

- negijmout na sklad material v poSkozenych a kontamamyeh obalech;

- negijmout na sklad material vykazujici znamky nestaddakvality, baleni a ulo-
Zeni;

- pristup k firemnim ddim a informacim dleifslusné srérnice spolénosti;

- ur¢ovat mista pro material, pro vyrobu a vraceny nigtervyroby;

- koordinovat rezim¢as a pohyb manipulainpo skladu;

- zadrzet material, u kterého vlivem skladovani ddSlpoSkozeni obal ¢i zmené
kvalitativnich paramedr,

- negijmout na sklad material z vyroby v nahradnim bgl&teré neodpovida inter-
nim standardim;

- nefijmout na sklad zn#stené interni obaly.

8.2.4 Skladnici

DalSi navrhované zény se tykaji zejména pozice skladnik a tedevsim vzhledem Kk jiz
zminovanému odchodu jednoho ze zakaiéniery mél mnohocinnosti typickych pouze
pro rgj. Dale také vzhledem k novému navrhu rozemisskladovaného materialu a mon-
tazi je nutné nové rozvrzeni pracovnich sil. Ri$ivarehled byly nov&innosti zaneseny
do tabulky (Tab. 10) stifazenim k jednotlivym skladnikn.
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Tabulka¢. 10 Nové rozéleni ¢innosti skladnik

Pozice Sména Cinnost

Skladnik 1 Ranni / Odpoledni | Expedice vyrobk ze skladu¢. 7, balt
sklad¢. 6.

Skladnik 2 Ranni Expedice ze skladd. 9, nakladky a vy

kladky interniho pepravce pepravujici-
ho materialy ze skladd. 1 do skladw.

9.

Skladnik 3 Ranni Expedice vyrobk ze sklad. 6.

Skladnik 4 Ranni Vychystavani dilu pro montdze 1 ze
skladug. 6.

Skladnik 5 Ranni / Odpoledni | Zasobovani montaznich linek 1 - kar-
tonaz, polo-komplety, palety, balsklad
¢. 6.

Skladnik 6 Ranni Expedice za sklad¢. 10, nakladky g

vykladky interniho pepravce pepravuji-
ciho materialy ze skladu 1 do skladu.

10.

Skladnik 7 Vicesnenny provoz | Bali¢ sklad¢. 1 - sngnac. 1.

Skladnik 8 Vicesnenny provoz | Bali¢ sklad¢. 1 - sngnac. 2.

Skladnik 9 Ranni Zasobovani montaZi 2 a 3 ze skladc¢.
2ab.

Skladnik 10 Ranni Zasobovani vsikovny ze skladé. 3 a 4.

Agenturni skladnik 1 | Vicesneénny provoz | Bali¢ sklad¢. 1 - snénac. 3.
Agenturni skladnik 2 | Ranni / Odpoledni | Bali¢ sklad¢. 6.

Agenturni skladnik 3 | Vicesneénny provoz | Bali¢ sklad¢. 1 - snénac. 4.

Zdroj: vlastni

Jednou ze zasadnich &mje i nové uspi@adani sminovani skladnik na pozici bati pro
sklad¢. 1, v sodasné dob je zde zaveden 2 simny provoz s moznosti vyuziti agentur-
nich pracovnik v pripact potreby zabezpgeni i n@&ni sneny. Nove usptadani péita

s vice-sminnym provozem, kteryipsré kopiruje sminovani ve vyrobni oblasti ugtovny.
Tato zngéna bude nutndipdevSim kili neustalému rozBbvani vstikovny na ukor skla-
dovych prostor. ZboZi musi byt tedy okamyZiibaleno a v co nejkratSi dobavezeno do

noveho skladu, ktery je dle nového navrhierpisén do skladi. 9.

Dle nového usp@dani by nilo tedy dojit ke sniZzeni celkového stavu skladroks osob.
Praimérny racni plat zamistnance skladdini 206.147,- CZK. Jen na zakladnich mzdéach
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firma tedy uSef ro¢né 1.030.735,- CZK, dalSi Uusporou je také nakladypdeodech, které
musi zamistnavatel za kazdého zastnance odvad. Tyto odvodyc¢inni 35% z hrubé
mzdy v naSemifpadct tedy firma nemusi odvétcastku ve vysi 360.757,- CZK. Celkova
Uspora tedyinni 1.391.492,- CZK.

8.3 Moznosti sniZzeni naklaa v externi logistice

Jak uz bylo zmi#no firma nevlastni Zzadné dopravni ptedky, ale vyuziva externicltgy
pravnich spolkénosti pro import a export vesSkerych svych zasidkhledem k tomu, Ze
pro vSechny zasilky s objemem nad 1 paletu, vyufifaéa jiz nékolik let jednoho smluv-

niho grepravce, bylo navrZzeno a také provedeno novérey@érizeni.

Bylo osloveno Sestippravnich spolaosti, z nichZtyii poslali své cenové nabidky v po-
Zadovanytas, a postoupily tedy do uzsiho ¥g. Cenové nabidky jednotlivych firem jsou
uvedeny v gilohach (P 111-PVI).

Pro poteby vykErovéhotizeni byly vybrany destinace s nejvyssinétean greprav. Jedna
se také destinace, u kterych si firméza volit vlastni pepravni spolénost. Pro ¥tSi pre-
hlednost byly tyto destinace sestaveny do tabuligb( 11). Modle jsou pak zazreny
negastji expedované objemy.

Tabulkac. 11 PoZadavky pro vytovérizeni na pepravce

GREINER ASSISTEC

ceny podle mnoZstvi lozenych paletovych 2-6 7-10 17-24 | 25-33
. 11-16
mist 1 paleta | palet. palet. . palet. palet.
P . palet. mist . "
mist mist mist mist
Stat Destinace Cenav CZK

HU SluSovice - Nyiregihaza

NL SluSovice - Venray
PL SluSovice - Strykéw

Ccz SluSovice - Kalany
Ccz SluSovice - Kladno
Ccz SluSovice - Dobroviz

Cz SluSovice - Liberec

Ccz SluSovice - Olsany
Zdroj: vlastni
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Z obdrzenych nabidek byly vybrat&prepravni spokénosti s nejnizSimi nabidkami. Poté
byly pritazeny jednotlivé destinace k novéntegravci, coz je mozné Wtv tabulce (Tab.
12). Tato by mila do budoucna slouzit pro objednavargprav pro dané destinace a obje-

my. Cerverg jsou zde ozngeny ceny, za které se nolude doprava objednéavat.

Tabulkac. 12 Pirazeni pepravai k jednotlivym destinacim dle \éfbvéhorizeni

17-24 | 25-33
palet.
mist

ceny podle mnoZzstvi lozenych paletovych mist

1 paleta | palet.

Stat Destinace Cenav CZK

Prepravces.1 (SluSovice - Nyiregihaza

Prepravces.1 (SluSovice - Venray)

Piepravces.1 (SluSovice - Strykow)

(SluSovice - Keany)

Prepravces.1

Prepravces.1 (Slusovice - Kladno)

Prepravces.1 (SluSovice - Dobroviz)

Prepravces.1 (SluSovice - Liberec)

Prepravces.1 (SlusSovice - OlSany)

Zdroj: vlastni

Noveé ceny, ziskané ve wtovémiizeni jsem déle porovnala se stavajicimi cenama a n
zakladt uskuté&nénych greprav v roce 2011 argdpokladanychigprav pro rok 2012 jsem
vycislila naklady, které mohou bytipvyziti novych gepravnich spolsosti, usdeny.

V tabulce (Tab. 13) je znazama zjiS€na Uspora. fédpokladany piet preprav pro rok
2012 vychazi z dostupnych vyhtedd jednotlivych zdkaznik Predpokladana dspora tedy
¢ini 674.300,- CZK.
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Tabulkac. 13 Uspora naklaéina predpokladané fepravy v roce 2012

Destinace Pocet Predpoklad Cena Cena Predpokladané | Predpokla- Rozdil
pieprav | poétu preprav pro prorok | néklady v roce | dané néklady | [CZK]
za rok pro rok 2012 rok 2012 2012 @i za- v roce 2012
2011 [ks] 2011 [CZK] chovani stava- pri vyuZziti
[ks] [CZK] jicich cen novych cen
[CzK] [CzK]

Nyiregihdza 137 200 18200 | 16500 3 640 000 3300000 | 340000
Venray 2 104 34000 | 32550 3536 000 3385200 | 150800
Strykow 5 52 16 500 | 15000 858 000 780 000 78 000
Keléany 10 10 3300 2400 33 000 24 000 9 000
Kladno 209 24 8 800 8 500 211 200 204 000 7 200
Dobroviz 5 200 8 800 8 500 1 760 000 1700 000 60 000
Liberec 22 36 9 000 8 800 324 000 316 800 7 200
Olsany 13 13 4900 3 200 63 700 41 600 22100
Celkem 403 639 10 425 900 9 751 600 674 300

Zdroj: vlastni

8.4 Zavedeni logistického controllingu

Jak jiz byloteceno v teoretick€asti, ukolem logistického controllingu je provad a za-
jisténi permanentni kontroly hospodarnosti pfedhictvim porovnani se skgteosti u
logistickych naklad a vykori a zarové parizovani, zhugovani a poskytovani informaci

pro poteby logistického managementu.

Ve sledované spateosti se nevyuziva v piné railogisticky controlling, proto byla navr-
Zena tabulka (Tab. 14) obsahujici ukazateleis@p jejich vypoétu, piipadré zdroj zjise-
ni, které by nili byt sledovany. Jednim z bdge i hodnoceni metody 5S, zaelem moz-
ného vyhodnocovani byl vytven 5S vyhodnocovaci formulé&tery je giloZzen v giloze
(P 1X).
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Tabulkac. 14 Logisticky controlling

Ukazatel

Stanoveni vzorce, vyhodnoceni

Sledované obdobi

Skutecénost

Plan

Podil
plnéni

Doba obratu zasob (dny)

Zasoby / (Trzby / 360)

Produktivita skladnik @

Palety/odpracované hodiny

Stupei vytiZeni ploch

(Obsazené plochy*100)/celkova
skladovaci plocha

Stupei vyuZiti prostoru

(Objem skladového substra-
tu*100)/objem regdi

Vytizeni kapacity sklado-
vych prostiredki

(pramérna narenost kapacity
*100)/existujici kapacita

Pocet skladovych pohyhi
pripadajicich na jednu
pracovni silu

pocet skladovych pohybcel-
kem/pa@et skladovych pracovnik

Naklady na dopravu

- vnitrostatni

dle SAP systému

- mezinarodni dle SAP systému
- standardni dle SAP systému
- extra dle SAP systému

Logistické reklamace

- interni

dle zaznamu o internich reklama
cich. Riloha (P VIII)

- externi

dle SAP systému

Spotreba

- jednorazovych obaii

dle SAP systému

- disticich prostredkia

dle SAP systému

Naklady na provoz bu-
dov

dle SAP systému

Hodnoceni 5S

dle 5S vyhodnocovaciho formul§

fe. Riloha (P IX)

Zdroj: vlastni
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9 ZHODNOCENI PRINOSU, NAKLAD U A RIZIK PROJEKTU

9.1 Uspora naklada

V rdmci diplomové prace byl navrzertasté&né i realizovan projekt zlepSeni logistickych

proces ve spolénosti Greiner Assistec, s.r.o.

Cile projektu byly nasledujici:

- navrhnout nové uspadani skladovych ploch;

- navrhnout novou organizai struktury na odéent;

- podat navrh na snizeni nakiadramci externi logistiky;
- navrh logistického controllingu.

Cile projektu byly spleny a celkové naklady afimosy projektu jsou uvedeny v tabulce
(Tab. 15) Celkové naklady, které mohou byt na&efd logistiky uspéeny po zavedeni
vSech navrh ¢inni 2. 025.792,- CZK.

Tabulkac. 15 Uspora nékladv 1. roce

Naklady na realizaci| Prinosy z realizace| Uspora v 1. roce
[CZK] [CZK] [CZK]
Nové uspéadani
skladi veetrs noveho 40 000 1 391 492 1 351 492
rozvrzeni pracovnik
Zmeéna externiho ie-
674 300 674 300
pravce
Celkem 40 000 2 065 792 2 025 792

Zdroj: vlastni

9.2 Rizika projektu

- nedostaténé kapacity pracovnich sil;
- nedostaténé skladovaci plochy v éenych prostorech zigodu velkého ndistu
skladovanych polozek;

- nedostaténé proskoleni pracovnikskladu v novych postupech;
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ZAVER

Skladové hospodstvi a skladovani nalezi mezi néelzitejSi casti logistiky. Pai mezi

oblasti, které v mnoharipadech skryvaji jeStvelky potencial pro zlepSedinnosti, zvy-
Seni efektivnosti snizeni ztrat. Ukolem této prace s nazvem Pragjigseni logistickych
procesi ve spolénosti Greiner Assistec, s.r.o. bylo navrhnout #vahiZzeni naklad

v oblastech logistiky a skladového hosp@té a to pedevSim z éivodu odchodu jednoho

ze zakaznik a potebné zminy celkového layoutu spaleosti.

Prace jetlenéna na d¥ ¢asti. V teoretick€asti jsou ve stiénosti uvedeny zakladni defini-
ce logistiky, ¥etrg jejiho historického vyvoj€i sowasnych trendl Déle zde byly fibli-
Zeny zasoby, jejich druhy a igobytizeni a dale také zakladni poznatky o skladovani.

DalSi oblast teoretické&asti byla zarfena na logistické ukazatele a logisticky contrgllin

Druhoucasti prace jeast prakticka, v jejimz Uvodu jseniigolstavila vybranou spaleost
Greiner Assistec, s.r.0. se z&enim na skladové hospadd#vi. Nasleds je popsana pro-
vedena analyza skladovych ploch a v nich usklagich polozek, v navaznosti poté vznik-
la i analyza kapacit manipwiai techniky a takéinnosti zamistnand skladi. Na zaklad
informaci ziskanych z provedené analyzy jsem pomuatiody Spaghetiho diagramu na-
vrhla nové rozmighi poloZzek v dostupnych skladovych prostorech sadin na efektiv-
n¢jSi vyuziti manipulani techniky. V navaznosti poté vznikl i navrh nav@aozileneni

zamestnand skladu.

Pri analyzovani satasného stavu jsem se z#ita i na sodasné naklady na externiep
pravu, které tvii velkou ¢ast celkovych nakladsledovaného odtkni. Bylo navrzeno a
provedeno nove vyoovétizeni na pepravni spokénost, diky kterému se snizi naklady na

prepravu o 7%.

V zawrecné ¢asti pak byly navrZzeny body v ramci zavedeni logjigtho controllingu, kte-
ré by ne€lo oddleni logistiky sledovat a na jejich zakladech ddédedvidat budouci vyvoj

naklad: na oddleni.

Ekonomické vyhodnoceni udava miru uUspory celkovydkladi odctleni logistiky.

OvSem pesna Urovie nakladi by byla znama az po zavedeni ndvdo praxe

Cilem prace bylo navrzeni projektu, vedouciho ke celkovych nakladlogistiky,
tento cil byl tedy spkn a podle vedeni spaleosti bude navrh realizovan v co nejblizsi
doks.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK
5S Metodika pro utenicistého a pehledného prostdi
Atd. A tak dale

BOZP Bezpe&nost a ochrana zdraviipraci

CRM  Customer relationship management

CzZK Ceska koruna

_(')<

¢islo

ECR Efficient Consumer Response

EDI Electronic Data Interchange

FIFO  Firstin first out

GIT Zpusob vstikovani za pomoci plynu

ICO Idetifikagni &islo

ISO International Organization for Standardization
JIT Metodatizeni zasob Just in Time

Km Kilometr

Mil Milién

Nap.  Napriklad

NZV Nizkozdvizny vozi

Obr. Obrazek

PPS Material polyphenylene sulphide

QCDS Proces zlepSovani — kvalita, naklady, dodavky,tsjuz
QR Technologie Quick Respons

RFID  Radio Frequency Identification

SAP Informatni systém SAP

SCHM Supply chain management.
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SMED Single Minute Exchange of Die
TPM Total Productive Maintanance
TQM  Total quality management

vzVv Vysokozdvizny vozik
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PRILOHA P |: CERTIFIKAT ISO 9001:2008

®

CERTIFIKAT

Potvrzujeme, Ze systém managementu kvality spolecnosti:

greiner assistec s.r.o.
Brezova
Ceska republika

byl schvélen spoleénosti Lloyd's Register Quality Assurance
podle nasledujicich standardi systému managementu kvality:

ISO 9001:2008

Systém managementu kvality zahrnuje ginnosti:

Vyroba oball, technickych dili a hracek z plastu véetné

jejich kone&né apravy nebo kompletace.

Tento certifikat je soudasti cerifikace celého systému pod registraénim gislem
PRA 0003867.

Prvnl certifikat vystaven: 29. listopadu 1996
Certifikat &.: PRA 0003867/B
Souéasny certifikat vystaven: 26. éervence 2010

Platnost certifikatu do:  31. bfezna 2012

]
i ‘-
g Ve,
Vyst ) v; Lloyd's Register EMEA, Praha,
v zastoupeni Lioyd's Register Quality Assurance Limited

e za podmine ych ma zadni strand.
Taborskcs 31, 140 00 Praha 4, Ceska republia CZE1378721
Tt mehvitiend bpis provedenn v seulady § poatugy LG pro b & certifian i

Tento

FrubilF ek shiedtscs UKAS vyzestule, be finnok e zanim i s




PRILOHA P II: CERTIFIKAT I1SO 14001:2004

®

CERTIFIKAT

Potvrzujeme, Ze systém environmentalniho managementu spolecnosti:

greiner assistec s.r.o.
Brezova
Ceska republika

byl schvalen spoleénosti Lloyd’s Register Quality Assurance
podle nasledujicich standard(i systému environmentainiho managementu:

ISO 14001:2004
Systém environmentalniho managementu zahrnuje &innosti:

Vyroba oball, technickych dill a hraéek z plasti véetné
jejich koneéné upravy nebo kompletace.
Prvni certifikat vystaven: 23, éervence 2010
Certifikat &.: PRA 6008991
Soutasny cerifikat vystaven: 24, éervence 2010

Platnost certifikdtu do: 23, Gervence 2013

I
- L=
Widig, Vhaitae,
Vystaveno v: Lloyd's Register EMEA, Praha,
v zastoupeni Lloyd's Register Quality Assurance Limited

Tenta dak e vystaven za i ych na zadn| strané.,
Taborska 31, 140 00 Praha 4, Ceska republin CZ61378721

w0 & panbpy LA i b en VB

Fogdi prak sediace UKAS wirsdos be S dsedend ra !

R srer




PRILOHA PIlIl: CENOVA NABIDKA NA VYBRANE DESTINACE
OD PREPRAVNI SPOLECNOSTIC. 1

GREINER ASSISTEC SLUSOVICE s.r.o0.
ceny podle mnozstvi lozenych 2 Gpalet. | 7-10 1-16 17 - 24 2533
paletouych mist 1 paleta mist  |palet. mist |palet. mist |palet. mist | palet. mist
Cena v CZK

Stat Destinace
HU  |slufcvice - Myiregihdza 11 500 16 000 14 &00
ML [Slufovice - Wenray 3o 000
PL Sluiovice - Stryk S o o0 S A00 1.3 A0 15 Qo0
CZ |slufovice - Kelany 720 2 000 3 400 3 F00
CZ  |slufovice - Eladno & &00 F 000 G a00
CI  |Sluiovice - Dobroviz & &00 F 000 & &00
CZ  |Sluiovice - Liberec 8 100 2 G00 10 300
CZ  |sluBovice - OEany 1100 4 500 5 000 5 200




PRILOHA P IV: CENOVA NABIDKA NA VYBRANE DESTINACE OD
PREPRAVNI SPOLECNOSTI C. 2

GREINER ASSISTEC SLUSOVICE s.r.o.
Mové Dvory
ceny podle mnoéstei lozemyich 1oaleta | 26 POt [ T-10 11-16 17 - 24 25-33
paletovych mist paleta mist  |palet. mist palet. mist |palet. mist | palet. mist
Cena v CZK

Stat Destinace
HU  [sluiovice - Myiregihdza 17 000 18 500 19 300
ML |Sludovics - Wenroy 30 A00
PL |Slovice - Strvk i 10 &00 13 700 17 000 15 000
CI |sluiovice - Keléarny 2 500 2 000 2 800 4 000
I |ElEovice - Kladno 8 200 11 Q00 11 500
CI [Sludovics - Dobroviz 8 800 10 200 11 400
CT |Sludovice - Liberec 3 400 11 200 12 200
CI |Slufovice - OFany 2 900 4 400 4 500 & 200




PRILOHA P V: CENOVA NABIDKA NA VYBRANE DESTINACE OD
PREPRAVNI SPOLECNOSTI C. 3

GREINER ASSISTEC SLUSOVICE s.r.o.
ceny podle mnozstui lozenych 2.6 palet. | 7-10 1-16 17 -24 25 .33
paletowych mist 1 paleta migt  |palet. mist |palet. mist |palet. mist | palet, mist
Cena v CFK

Stat Destinace
HU  |sluSovice - Myiregihdza 14 500 17 000 15 400
ML |sluovice - Wenray 32 540
FL Sluiovice - Stk S 10 Qi 11 00 14 A00 15 00
CI  |sluEovice - KelZary 1 &00 2000 2 200 2 400
CZ  |Eluiovice - Eladno & 400 G g0 2 GO0
CZ  |Sluiovice - Dobroviz a S0 & A0 o a00
CZ  |SluSovice - Liberec & 400 &S00 o300
CZ |Sluiovice - CEary 3 200 4 300




PRILOHA P VI: CENOVA NABIDKA NA VYBRANE DESTINACE
OD PREPRAVNI SPOLECNOSTI C. 4

GREINER ASSISTEC SLUSOVICE s.r.o.

ceny podle mnozstyi lozenych {oalets | ZEPAlEL | 710 | 11-6 | 17-24 | 26.33
paletovych mist paleta mist  |palet. mist |palet. mist |palet. mist | palet. mist
Cena v CZK
Stat Destinace
HU  |slufovice - Myiregihdza -
ML |Sluowvice - Wenray 31 280

FL  |Sluovice - Strykdw

CZ  [Eluiovice - KelZany

CZ  |Sludovice - Kladno i)

CZ  |sluovice - Dobroviz

CZ  [ShEovice - Liberec

CZ  [SluEowvice - Clany




PRILOHA P VII: ZAKLADACI LISTINA PROJEKTU

Manazer projektu: SCHM manager

Projektovy tym:

Dotcena oddéleni: Supply chain management

Popis problému:

S odchodem vyznamného zakaznika se v aredlu spolec¢nosti uvolni znac¢na
fada jak skladovych tak montdaznich ploch, bylo rozhodnuto, Ze veskeré
montazni linky z hlavni budovy budou presunuty do uvolnénych prostor.
Problém nastava v usporadani skladovych prostor tak, aby se zamezilo
zbyteénym néakladlim na manipulaci s materialy, naklad(im na prevozy
material( mezi jednotlivymi sklady. Je tedy potfeba urcit nové rozvrzeni a
vyuziti skladovych ploch a s tim souvisejici i nové rozvrzeni prace sklado-
vych délnika.

Dalsim problémem jsou vysoké naklady na jednotlivé prepravy jak interni
tak externi je potfebné také urcit ukazatele a zpUsob jejich vyhodnoceni
pro budouci kontrolu oddéleni.

Cile projektu:

Navrhnout nové usporadani skladovych ploch.
Navrhnout novou organizacni struktury na oddéleni.
Navrh na snizeni naklad( v ramci externi logistiky.

Navrh logistického controllingu.

nizka stredni vysoka

Hodnotici krité
ria: 1 2

Dopad na koncového zakaznika

Financni dopad

X |X | X |W

Dostupnost projektového tymu

Slozitost proce-
su: X

Ocekavany dopad na IT systémy: X

Dostupnost dat: X




PRILOHA P VIII:

FORMULA R POSKOZENI ZBOZi PRI

MANIPULACI
/ Poskozeni zboZi pfi manipulaci 2012
greiner P P
assistec
Materialové oy " Jméno s Podpis
Datum &islo Cislo palety |Pocet ks skladnika Pricina skladnika




PRILOHA P IX:

5S VYHODNOCOVACI FORMULA R

58 Vyhodnocovaci formular

Datum auditu

Audttor:

Auditovani oblast

Ddpovadny pracovnik

_ Idantifikace problému Pokud polozka neni Wyhodnaceni
Bt gy pouliteina pro danou
i ] oblast, cznadts ji N& 2
' a1 nezahrfute de finalniho 2 3 4 3
Body soufty
Polotka | min
Rozlifovani oo e a conenl potfeba
.,;5- Jsou v audiiované oblasti umisiéng nepotfebnd zafizeni, nafadi, &id.?
?gnd‘ Jsou 2de umisiéng police, skiing a jiné GloZné prostory pro umisténi potrebnych wac tak, aby
é’ﬁ sa zabrdnils nehodam?
Jsou eschni wicl umistény ve wyhrazengm prastoru?
Jsou fadnd cznateny nabezpednd latky na pracoviéti? Masimum
Celkem 15 0,00% 33%
Q‘f\ Misto navie potfebng a vie polfebnd na svém misth.
‘4.0 Jeou zde ulicky ! cesty a pracovnich stanice jasné czneleny a identifikovany?
4’@? Jsou pHgtutensiv, nafadl, wybavenl, zdsoby atd  spravné oznatend a umisiéng na
& vyhranénych mistech?
e Jsou po wyEiti viechny poloZly vraceny na své misio? Mazdimum
Calkem 25 0.00% 33
2 Cistota a zpisch jak uddoval pracovnidté v Ssiolé
ﬂg‘;\ Jaou axiztujici Cistici prosifadky snadno dostupna?
‘9‘“‘ Jacu stavajic zafizeni & pracovnl slanice udrdovany v Sistole?
& Jsou vyhranéné peostory pro chiszi - chodniky, schedy udriovany v Gstolé?
Colkam 38 0,00% 33%|
o \idrzovani a monitaring prénich (7 kategon|
639‘ Jsou nasténky s vistadky a plany akbealizovany?
??' Jsou camistnanc chieceni die pledpisia?
«vﬁ? Bijsou plidéieny specificks Ukoly pro §ig@ni?
@ Déla ramésinanec o ca je planovéna? Adaximum
Celkam 45 0,00% 0%
C‘P& Oriet s pravidel
Qg: & Je metoda 55 projednavana na klicowy ch sezenich § setkani zamestnanci? x
é‘r Jsou k dispozicl ndstroje polfebnd pro dodriovani 557 5
@é Celkiovd jsou ve sledavané oblast dodriovary pravidala 587 k& Masmum
Celkem 55 0,00% 0%
[ 5% Yysladek
Legenda hodnoceni
Poéet problémi Level Stupen
& nebo vico Lewval 1 ¥]
3-4 Leval 2 0,25
2 Level 3 05
1 Level 4 0,75
Zadny Level 5 1




PRILOHA P X: SPAGHETTIHO DIAGRAM - STAVAJICI
ZASOBOVANI MONTAZI C.2




PRILOHA P XI: SPAGHETTIHO DIAGRAM - STAVAJICI
ZASOBOVANI MONTAZI C.3




PRILOHA P XIl: SPAGHETTIHO DIAGRAM — NOVE USPO RADANI




