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ABSTRAKT

Bakalafska prace ,,ZatéZové situace z pohledu Zdka stfedni Skoly* se sklada ze dvou &asti.
V teoretické Easti pojednava o obdobi adolescence a zatéZovych situacich, které tuto fizi
vyvoje provazeji. Préce podévd vieobecnou charakteristiku obdobi dospivani, jeho speci-
fické rysy a zérovefi se zamé&fuje na zatdzové situace, které mohou adolescenty potkat.
Praktickd ¢ast ma za kol zjistit, s jakymi zé&t&Zovymi situacemi se adolescenti nejcastéji
setkavaji, zda jsou to problémy souvisejici s rodinou, se samotnym jedincem, vztahy vrs-

tevnickymi, partnerskymi, & se skolou.

Klitova slova: zét&%ov4 situace, stres, konflikt, frustrace, deprivace, custres, distres, ado-

lescence, Skolnf stres.

ABSTRACT

The bachelor thesis ,,Stressful situations in terms of secondary school student® is divided
in two parts. The theoretical part id focused on adolescence and stressful situations that
can occur in this period of evolution. Bachelor thesis declares general characteristics of
adolescence period, its specific features and it is also concentrated on stressful situations
that can adolescents meet with. The aim of the practical part is to establish which stressful
events adolescents meet with most often, if these are troubles concerning family, an ado-

lescent himself, peer and partner relations or difficulties relating to school.

Keywords: stressfull event, stress, conflict, frustration, deprivation, eustress, distress, ado-

lescence, school stress.
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UvoD

Ve své bakalafské praci jsem se zaméfila na problematiku zatéZovych situaci u 24kt stéed-
ni Skoly. Adolescence je ndronym obdobim, pred dospivajici je kladena spousta sloZitych
ukold a zkousek. V tomto obdobi jsou vice zranitelni, musi elit novym situacim, jejich
Zivotni ndvyky se postupné formuji. Neznémou oblasti, kde sbiraji pro n& nové zkugenosti,
Jsou vztahy s opaénym pohlavim. Musi se poprat s volbou budouciho povoldni, maji pocit,
Ze je nejbliZ3{ okoli nechépe, nerozumi si s rodiéi a bouH se proti autoritim jako takovym.
Trapi se svym vzhledem, sté%i pfijimaji zmény svého zevné&jsku i vlastni osobnosti, V téch-
to novych situacich se citi nejisti a jev{ se jim jako problematické. Zpiisobuji tim nadlimit-
ni z&t€Z nejen samotnym adolescenttim, ale i jejich blizkému okoli.

S 14

Dnesni uspéchana doba p¥ind¥f nejen dospivajicim stdle sloZit&j3i a narotnéjsi zkousky nez
tomu bylo kdy pfedtim. V obdobi adolescence se stavaji Skolnf prostiedi, prosp&ch a vykon

vyraznym zdrojem stresu. Nepochybné se k nim fadi i vztahy se spoluZiky a ugiteli.

Jak jsem predpokladala, a potvrdilo se to i béhem mého vyzkumu, vyraznym dilem se na
zatéZovych situacich dospivajicich podili vztahy v roding. Rovn&? vrstevnické a partnerské
vztahy jsou velmi Gasto uvadénou piitinou z4té¥e, co je vtomto emotivng vypjatém ob-
dobi pochopitelné. Dile mii¥eme jmenovat zdravotni problémy a nespokojenost adolescen-

ta se svym vzhledem.

Problematika stresu a zat&Zovych situaci je pom&ms 3iroké a nenf mosné jej v bakalafské
préci souhrnné detailn&ji zpracovat. Z tohoto divodu se ve své praci budu pfevazng zaby-
vat vieobecnymi souhmnymi informacemi o stresu a zaté3i a zatéZovych situacich v obdo-

bi dospivani.

Vprvni ¢asti mé bakaldfské price se zabyvam obdobim adolescence z pohledu vyvoje
osobnosti v konkrétnim materialnim a socialnim prostiedim. Podrobn&ji nahliZim na vytvé-
feni vztahtl jedince ke spole¢nosti a &m je tento vyvoj ovliviiovan. Déle charakterizuji na-
cemi. Hlavnim cilem préce je teoreticky charakterizovat problematiku vztaht v obdobi
adolescence a specifikovat jednotliva tiskalf vyvoje osobnosti dospivajiciho. Nejdiive teo-
reticky a nésledné v praktické &asti sledovat a vyhodnotit jednotlivé z4t&%ové situace ado-

lescentii. Chei zjistit, do jakych stresovych situaci se mladi lidé nejcastéji dostavaji.
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Vyzkumna st prace je prakticky zam&fena na vyskyt zat€Zovych situaci. Pro vyzkum
jsem pouZila dotaznikovou metodu. Cilem vyzkumné &4sti Je zjidténi jaké z4t&Zové situace

nejCastéji navozujf stres u adolescentdl.
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TEORETICKA CAST
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1 ADOLESCENCE

Pojem je odvozen z latinského slovesa adolescere, tj. dortistat, dospivat, mohutnét. Pfitom
oznaceni adolescenti (typické pro psychologii) se v &eském jazyce voln¢ zaméfiuje s ozna-

Cenim dospivajici nebo dorost (typické pro lékafské védy) a rovnéZ s $ir¥im oznadenim

vvvvvv

Adolescence je podle Macka (2003) dospivéni i mladi soudasné, odliSuje se od ostatnich

Zivotnich etap. Toto obdobi je dobré rozd&lovat na tfi fize:
1. Casnou adolescenci v &asovém rozmez{ zhruba 10(11)— 13 let.
2. Stfedni adolescenci vymezenou piiblizné intervalem 14-16 let.
3. Pozdni adolescenci od 17 do 20 let, pfipadné i mnohem déle.

NEktet{ autofi déli obdobi adolescence jen na dvé faze (napf. Vagnerova 2005): na ranou

adolescenci (11- 15 let) a pozdni adolescenci (15- 20 let).

Jednotlivé etapy maji svébytné charakteristiky. PH srovnan{ dvanictiletého a devatendctile-
teho adolescenta je evidentni, jakymi zdsadnimi fyzickymi i psychickymi zm&nami jedinec
v tomto obdobi prochazi.

V Casné fazi adolescence dochdzi ke komplexni proménd viech slozek osobnosti. Nejna-
se podnétem k pichodnocovani sebepojeti. Méni se zpiisob mySleni, zdokonaluje se piede-
viim jeho abstrakini podoba. Dospivajici se osamostatiiuje z vazby na rodide, proZiva prvni

lasky. Obvykle v tomto ¢ase prechdzi ze zakladni $koly na kolu stfedni.

V obdobi stfedni faze adolescence je viastni dospivani Castym objektem ivah a hodnoceni.
V mnoha spoletnostech je charakteristické, Ze se v této dob& adolescenti snai vyrazné od-
liSovat od svého okoli. Napadng se oblékaji, voli si osobité Ulesy, poslouchaji specifickou
hudbu. Sociologové hovot{ o specifickém Zivotnim stylu, resp. kultufe mladeze. V psycho-
logickém slova smyslu mluvime o hledani osobni identity, vlastni jedine€nosti a autenti-
nosti. V kontrastu ke zm&ndm v €asné adolescenci, v niz nenf tak typicka kontrola vlastni-
ho chovani, je stfedni adolescence charakterizovina zménami, které si adolescenti reguluji
sami. Dospivajici tohoto v&ku nemiiZe byt povaZovan za individualistu jenom proto, Ze mé
neotfelé nazory na uméni ¢ modu nebo se odlidng chova. Tyto zvld¥tnosti pfedeviim zvy-

$yjf jeho skupinovou pFisludnost k vrstevnikiim.
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Pozdni adolescence datovand do obdobi od 17. do 20. - 22. roku je féazi, kdy se jedinec pfi-
blizuje k dosp&losti. V&tsina dospivajicich studuje nebo uz dokoncuje svoje vzdélavani
a vstupuje do prvni pracovni pozice. Posiluje se socidlni aspekt identity, tj. potfeba nd¥kam
patfit, podilet se na n&em, néco s druhymi sdilet. Adolescent se zamy3li nad svoji osobni
perspektivou, uvazuje o svych cilech a planech ve vztahu k profesi i osobnim vztahim. Si-
fe zmén v tomto obdobi z4visf na tom, jak adolescenti sami Gasuji svoje dospélé role, zda
uvaZuji o vysokogkolském studiu, zda se ckonomicky osamostatni, hledaji si vlastni bydle-

ni, Ziji s partnerem, atd.

»Irvalou charakteristikou adolescence zlistava, Ze je povaZzovana za most mezi détstvim

a dospé€losti.” (Macek, 2003, str. 10)

1.1 Socializace

Adolescence je nejen dileZitym obdobim v Zivots jednotlivee, ale md i spoletenskou hod-
notu. S vyuzitim jednoduchych socialnich dovednosti, které si jedinec osvojil v détstvi a
na zéklad® novych emociondlnich a poznévacich kapacit roz§ifuje svoje kompetence ne-
zbytné pro vykon roli a pHjeti statusu dosp&lého &loveka. Dals Grovni integrace je skuted-
ny vstup do svéta dospélych. Rozhodujici krok do dospélosti je uinén tehdy, kdyZ ¢lovék
dosahne urcitého vzdélani, pfipravi se na spoledenské funkce a dosahne znaéné miry osob-
ni autonomie a zodpovédnosti.

vvvvvv

Ve védach orientovanych na &lovéka se vyskytuje jeden z nejdilezit&jsich pojmi typic-
kych pro adolescenci, pojem socializace. Ta je definovana jako proces vyvoje osobnosti
v konkrétnim materidlnim a socidlnim prostiedi, které je charakteristické pro konkrétni
spolecnost. Vzdjemny vztah mezi jednotlivcem a spole€nosti je do znatné miry urdovan
vlivy spolenosti, sou¢asné viak i jednotlivec aktivng ovliviiuje své konkrétni socidlni pro-
stedi.

Vyvojové zmény v adolescenci zasahuji podle Vagnerové (2003) do oblasti biologicks,
poznavaci, emocionalni a psychosocidlni. Zmény jsou viak navzajem provéazény, interakei
biologického zrani, konkrétnich kulturnich a historickych vlivii, osobnich zkugenosti, ne-

Cekanych udalosti v Zivots jedince.
V pribéhu trvani obdobi miadif adolescence dochézi ke zm&nam vztahti se viemi — s vrs-
tevniky, rodi¢i i s ostatnimi lidmi. Jednd se o fazi experimentace s riznymi mezilidskymi

vztahy. Pubescent odmita autoritu a pfedev¥im z toho vyplyvajici podfizené postaveni do-
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spélych, a to jak rodi¢d, tak uciteld. Dospivajici &lovak byva k nim velmi kriticky a jejich
nadfazenou pozici je ochoten uznat jen vyjimeé&né. Nazory a rozhodnuti autorit jiZ neak-
ceptuje bezvyhradng, ale pfemy3li o nich a hlavng diskutuje. Nekonetna polemika s nazory
dospelych ho uspokojuje, protoZe si tim ov&fuje své vlastni schopnosti. Tim, Ze dosp&lym
dokaZe oponovat a logicky argumentovat, dosahuje potfebného pocitu jistoty, e se jim
muiZe vyrovnat. Pubescenti byvaji k dospélym netolerantni, Ipi na absolutni spravedinosti a

vyZaduji rovnopravnost. Odsuzovani dospélych ale nebyva vét$ ne kritika vrstevnik.

Jak uvadi Vagnerova (2005, str. 347) jsou pro osobnostni rozvoj dospivajicich dilezité
hlavné nésledujici socidlni skupiny:

® Rodina je pro pubescenta stile velmi dileZitd. Vytvai toti zazemi, i kdyZ se od ni

dospivajici déti jiZ snaZi odtrhdvat. Vztah rodide a ditste je postaven na partnerstvi

a ne na podiizeném postaveni ditéte.

® Skola je v tomto obdobi{ dospivajiciho diileZita z hlediska budoucnosti a budouciho
postaveni cloveka ve spole¢nosti. Vyb&r dobré stiedni ¥koly podmifiuji jen dobré

vysledky na zdkladni $kole a toho si jsou dospivajici dobte védomi.

® Volnodasové aktivity jsou dileZité pro spoleSenskou prestiZ pubescenta. Rovnéz
maj{ vliv na jeho dalsi schopnosti a dovednosti a ve v&tsing pifpadi kompenzuji
Spatné rodinné zdzemi i piipadnou $kolni netisp&inost.

.

® Vliv vrstevnické skupiny m4 stale vzriistajici tendenci. Je daleko dilezitéj$i neZ na
prvnim stupni zékladni Skoly. Pubertsk se s ni toti identifikuje a je pro ného zdro-

jem potfebné emoéni a socidlni opory.

Vtomto veéku mlady ¢lovek ziskava novou roli jak v roding, tak ve vrstevnické skupiné i
Skole. Jednou z novych roli se stava role dospfvajiciko, kters je déna biologicky a potvr-
zena viditelnymi sekunddrmimi pohlavnimi znaky, jez maji 1 uréitou erotickou hodnotu.
Diky roli ¢lena party, resp. skupiny, dospivajici ziskdvd urditou socidlni identitu.
Na vyznamu v této dob nabyva role blizkého p¥itele, kamarada, na kterého je spoleh a je

Jedine¢ny ve sdileni spoleénych tajemstvi, z4Zitkd a snil.

Obdobi pozdni adolescence je fizi pfechodu do dospélosti. Jedinec je &im dal vic akcep-
tovan jako dospély a zérovett se od n&ho odekéva i odpovidajici chovani. Stav sc zletilym,
zplsobilym k pravnim dkontim a tudi? i mnohem svobodn&j$im. Povinnosti na sebe zkrat-

ka nenechdvaji ¢ekat. Mlady &lovék o sobé najednou miive rozhodovat, uzavirat manzel-
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stvi, rlizné smlouvy a tak dale. Pro obdobi star$i adolescence je rovnéZ typick4 diferenciace

a kvalitativni proména socilnich roli.

Do popfedi se dostavaji problémy se zm&nou ¥koly a kolektivu spoluZékll. Z 7dka se na-
jednou stava student. Na konci adolescentniho véku piedstavuje vyznamny meznik nastup

do zamé&stndni a tim vstup do vékové riiznorodé skupiny spolupracovniki.

Star$i adolescenti ziskavaji dal¥ nové role a jiné, dtive ziskané, se pouze rozvijeji. N&které
z nich predstavuji podle Vagnerové (2005, str, 349) “zdklad pro vymezeni specifickych

roli dospélosti.”

Piedprofesni role studenta &i uéné a pozdgji vysokoskoldka sméfuje k dosaZeni urité so-
cidlni pozice. Osobntho vyznamu nabyvé, pokud vyhovuje z4jmim a schopnostem ado-
lescenta. Po dosaZeni ekonomické a s ni spojené socidlni samostatnosti nabyva jedinec roli
pracujictho. Ke konci adolescentniho obdobi jiz ztraci role ¢lena uréité skupiny svij vy-
znam. Naopak se prohlubuje role blizkého p¥itele, &i kamarada, na ndhoZ je moZno se
spolehnout a také s nim sdilet zaZitky a zkusenosti. Partnerskou roli charakterizuje potte-
ba blizkého emoé&niho a sexualniho vztahu. Soudasng také uspokojuje potfebu seberealiza-

ce a potvrzuje osobn{ piitazlivost pro jedince opaéného pohlavi.

1.1.1 Vztahy adolescenta k rodiéim a sourozencum

Pro vztahy adelescenta k rodifiim a sourozenciim je charakteristické odpoutdvani z v4-
zanosti na rodinu a potaZmo se stava jednim z hlavnich tkold dospivani. Dospivani je vel-
mi ndroény proces pro vechny — jak pro adolescenta, tak pro jeho otce, matku i sourozen-
ce. Proces osamostatiiovani vede k proméné citové vazby k roditim. Nicméns obvykle
nedochdzi k destrukcei téchto citovych vazeb, jak se mnoho roditi dospivajicich d&ti obava.
Toto pfechodné obdobi pfemény jde vétsinou ruku v ruce se zdanlivou negaci viech pravi-
del, ktera doposud platila. Jednd se o potfebu dospivajiciho pfekonat vazbu a obvykle ne-

ma trvalou platnost, i kdyZ se to tak miize rodi¢tm jevit.

Pro starostlivé rodide ziistava dit® stéle dftétem, i kdyz uz stoji na prahu dospglosti. Po-
stupn€ ale na né maji ¢im dal v&t$i pozadavky. Jsou presvedCent, Ze jejich potomek je uz
natolik velky, Ze na n& mohou prenést v&t¥{ dil povinnosti a zodpovédnosti. Na druhou
stranu ale nejsou rodice ochotni pubescentovi piiznat vice prav a vét$i samostatnost, vyZa-
duji posluSnost a neradi berou v potaz jeho nazory. Divody, pro¢ rodige takto jednaji, mo-

hou byt rizné. MiiZe jim byt strach o dit&, které se jim nezdé dostatedng zralé a boji se, Ze
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by je mohla tato samostatnost ohrozit. Dal¥im divodem byva Casto pohodlnost. Néco pi-

kazat je rozhodné jednodussi, ne? s kritickym pubescentem diskutovat.

Déti v pubert? jsou ke svym rodiciim velmi kritické, nicméns je dovedou i ocenit, pokud
stoji vztah rodi¢ — dité na zdravém zaklads. Nejvice si u nich vaZi upfimnosti a spolehli-
vosti, tj. schopnosti byt vérny svému ptesvédieni a svym zasaddm (Mat&jéek, 1896). Nao-
pak jim nejvice vadi, kdy# jsou rodide podraZdéni, doma se hadaji a Ipi na malichernos-
tech, nebo kdyZ nedaji jasn& najevo, co od pubescenta vlastng chté&ji. Jsou haklivi na nad-
mérné narudovan{ své osobni intimity a vyméhéni ditvérnosti.

V tomto obdobi dochazi podle Véagnerové (2005, str. 252) ke ., zddnlivému konfliktu po-
tieb rodicit a déri“. Rodige stéle usiluji o udrZeni své autority i citové vazby s ditétem, ale
ne vZdy jsou schopni pfijmout jeho proménu. Proto se potieby rodi¢l a dospivajicich mo-
hou jevit jako protikladné. NejenZe rodide mayi stile potfebu si pfed svym potomkem za-
chovat autoritu, ale je to nezbytné nutné i pro dits. Byt si toto dité jiZ pfipadd dospglé. Pu-
bertak potiebuje pro sviij zdravy vyvoj v rodidich citit autoritu, byt’ se tato autorita stiva

Casem vice formalitou neZ skuteénosti.

Na druhé strané dospivajici usiluji o osamostatnéni. Za uspéch povazuji dosaZeni jaké-
hokoliv omezen{ podtizenosti. Na to, aby chéapali a akceptovali, jsou ale jest& piili§ nezku-
Seni. Na vyhrady rodit je$t& nejsou dost zrali a nechapou ani jejich motivaci k riiznym,
pro n¢ nepfijemnym zasahtim. Chybi jim tolerance a proto vat3i pochopeni. Velkou miru

tolerance musi obvykle projevit rodice.

Chovani matek a oteir k dospivajicim détem je rozdilngé. Matky ¢astji Zadaji, prosi nebo
vymdhaji, otcové si obvykle udrzuji v&i3i odstup, snazi se jednat méng emotivné ne# mat-
ky, ale maji v&t3{ tendence k mocenskym vychovnym zasahiim. Matky vétsinou snéze tole-
ruji své dospivajici dit& jako adekvétniho a sobé rovného partnera, nez je tomu v piipadg
otel. V dobg dospivéani se méni postoj k obéma rodidim, i kdyZ vztah s rodi¢em stejného
pohlavi miZe byt dodasné napjat&jsi.

Proces osamostatiiovani se od rodi¢a by mél byt v idedlnim ptipad$ dokonden na konci
adolescence. Na konci tohoto procesu by mél — opét ale jen v idedlnim p¥padé — byt syn &
dcera akceptovani svymi rodiéi jako zcela samostatné jednotky, kterym neni potieba neu-
stale radit, pfikazovat a vést je. V této fazi vétsinou ubyvaji i konflikty s rodi&i. Starsi ado-

.....

lescent se s rodigi jiZ nehad4 a vzajemné ndzorové spory Fedi argumentaci a vysvétlovanim




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 17

svych postojii. V mnoha pfipadech se i stava, e mlady &lovek na prahu dospélosti rodice

pii nazorovych rozeptich ignoruje.

Mladi lidé se u¢i brat ohledy na druhé, neprosazuji své nazory za kazdou cenu a jsou pii-

stupni i jinému nézoru, co je v pfipadé vrcholné puberty zcela nemyslitelné.

Teenageti povétSinou povazuji domov jako samoziejmy zdroj penéz, sluzeb a pohodH, Ab-

solutné se nazamysleji nad tim, Ze vSechno stoji penize, které musi nékdo vydélat.

Nedilnou soutésti rodinného spoledenstvi, kdy vzdjemng ovliviiujf svlj socializadni vyvoj,
jsou sourozenci. Vétiinou se jedna o pfislusniky stejné generace, ktef{ sdili urgité nézory,

postoje a hodnoty, ale mohou se v mnoha smérech ligit.

Podle Macka (2003) star$i sourozenci zprostfedkovdvaji pfechod ke svétu dospélych a
také od dospélych smérem k dospivajicim. Vliv rodi&i vyrazng posiluje, pokud adolescent
vnima své starsi sourozence spie jako &leny rodiny nez jako svého vrstevnika, V opa¢ném
pfipad€ vliv rodiét vyznamné klesa. Pro vztahy k mlad$im sourozenciim plati pfevazné
nevraZivost ze strany dospivajictho. Zdjem o jejich spoletné prozitky klesd, protozZe je d&t-
ské napady obtéZuji. Casto se k mlad3im chovajf autoritativnim zpdsobem, cht&ji zddraznit
svou nove nabytou pozici a tim dochazi k nariistu asymetrie jejich vztahu. Je velmi typic-
ké, Ze mlad3i sourozenci se citi uk¥ivdéni tim, Ze jejich starsi sourozenci maji v jejich o&ich
vetsi svobodu neZ oni a maji to rodi¢iim skutedn& za zI&. Star$i sourozenci naopak &asto
vytitaji roditlim, Ze jsou k mlad$im d&tem benevolentn&j¥ a vic jim odpoust&ji nebo nao-
pak povoluji. PakliZe se jednd o sourozence piiblizné stejného véku, mohou spole¢né
vytvofit koalici. Ta je jim oporou v procesu osamostatiiovani a poskytovani si vzijemné

podpory a pomoci.

1.1.2  Vztah adolescenta ke $kole, k vjuce a k uéiteliim

V pribehu jednotlivych etap adolescence se postoj Zika ke Skole zading diferencovat, Di-
leZitym meznikem je pFechod na druhy stuperi zdkladni Skoly, kdy skolni usp&snost a bu-
douci vzdélavaci aspirace ovliviiuji vztah adolescenta ke $kole. Aktuslng uspokojivé zvla-
da naroky §koly, které zavisi od dobrého studijniho prospéchu a sludného chovani. Tako-
vou uspéSnost povaZuje jedinec pfedeviim jako prosttedek k dosaZeni bezproblémového
vztahu s rodi¢i. Na druhém stupni zdkladnf $koly se m&ni motivace k udeni. Dalo by se #-
ci,Ze Skoldk se neudi, aby se n&co nového dozvEdsl, ale udi se Jen kviili znAmkam. A prod

kvili zndmkdm? ProtoZe kdyZ bude mit slusny prospéch, bude mit pokoj od rodiél i udite-.
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It a v deviété tfidé se dostane na tu stiedn{ 3kolu, na kterou chee jit. Jednoduse fedeno, mo-

tivace k uceni je v mlad3im Skolnim v&ku a star§im $kolnim viku diametrélng odlisna.

vvvvvv

A co je nejdiileZitdj3f, motivace k udeni se odviji od ambici kazdého jedince. Pokud chee
Jit dit€ na gymnézium nebo jinou prestizni stfedni $kolu, snazi se vice, ne dité, kterému ke
Stesti staci vystudovat néjaky ulebni obor. Takové Zaky je pak velmi t&7ké motivovat a
v krajnim pfipadé, kdyZ se naptiklad probira udivo, kterému vitbec nerozumi, nebo které je
nebavi, zafunguje jejich obranny mechanismus v podobé ignorace, vyt&snéni, zadkolactvi a
dal8ich patologickych jevil. Slaby 4k vétiinou nesdhne k forms nejlepsiho fedeni, kterym
je dougovani. Dospivajici jsou prosté a jednoduse motivovani k ziskani takovych znalosti,

které budou potfebovat pro svou budouci profesi.

Ve vztahu k uditeliim a jejich poZadavkim i Skolnim normém jsou dospivajici stale kriti¢-
t&j51. Podle Vagnerové (2005) starsi 8kolak ji neni ochoten akceptovat nézory & rozhod-
nuti ugitell zcela automaticky. Uz nepiijimaji formalng vymezenou a zeela bezvyhradnou
podfizenost. V tomto obdobi se méni vztah k uditeli. Star$f Z4ci hodnoti chovani i profesni
kompetence ucitele pfisng. K ugitelim byvajf netolerantni. Na jejich chovéni se divaji ze
sveho pohledu, podle uréitého hodnoticiho stereotypu. Hodnoceni ugitelt dospivajicimi

Z3ky mivd mnohdy vice emocidlni ne¥ racionalni charakter.

Teenageii cht€ji jak doma, tak i ve ¥kole, aby s nimi bylo jednéno jak s rovnopravnymi je-
dinci. Maji tendence projevovat své nazory, cht&ji byt ugiteli respektovani, radi polemizuji
a vstupuji do konfliktnich situaci. Neradi piijimaji nézory druhych. Obrana dospivajiciho
jedince tkvi v odmitani a negaci. Ugitelé na to naopak reaguji rovnéZ negativné. Z jejich
pohledu jsou to projevy drzosti, nevychovanosti a puberty. D&ti na druhém stupni zékladni
Skoly radi utitele provokuji, protoZe chtgji, aby ugitel ztratil pudu pod nohama, ztratil se-
bekontrolu a byla né&jaka legrace. Nicménd na obranu #akd Je teba Fict, Ze takto pubescenti
reaguji i doma, v parté i volnodasovych stiediscich. Prosts radi provokuji a primdmé nejde

o toho konkrétniho uéitele. Ugitelé by si takové chovani nemé&li brat osobn.

V tomto v&ku zirdc rodice, stejng jako ugitelé, své vysadni postaveni, které do té doby mé&-
Ii tak né&jak automaticky. Teenagertm musi »dospélaci* n&jak zaimponovat, aby si jejich
Gictu nazpét ziskali. Nastdva zde ur€ity rozpor, kdy na jedné strand jsou pE{snymi kritiky
ucitele, ale zaroveii stale potfebuji imponujici vzor, ktery by jim slouzil jako zdroj jistoty.
Dospivajicimi poZadované a imponujici vlastnosti uditele Ize dle Vagnerové (2005) shr-

nout do ndsledujicich bodi:
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& stabilita ndzoru

stabilita emoci

e spravedinost

profesni schopnosti

Jak je vniména pozice uitele takovym adolescentem? Obsah a smys! role utitele jsou dany
jeho vztahem k vyuce. Oblibeny ugitel, ktery mé k détem dobry vztah a hodné je nauéi je
vnimén pozitivné a déti ani tolik neprotestuji, kdyZ k nim ma vys¥ niroky a nuti je
k vy$8im vykontim. Dospivajici ocetiuji uditele, kteH se k nim chovaji jako k sob& rovnym
a nezdiirazfiuji svou nadfazenou roli, chova se k nim férové a je piistupen nédzorim svych
7akii. Zaci jsou radi, kdyZ je ucitelé berou jako rovnocenné partnery. Jednoznainé Z4ci za-
vrhuji uditele, kteii se chovaji arogantng, zbyteéné zdiraziiuji svou nadfazenost a shazuji

je. Takové jedndni dospivajici osobnost velmi draZdi a vyvolavé jednoznaénou negaci.

Motivace ke Skolni praci na konci povinné skolni dochdzky vychézi z potfeby ziskat lep3i
zndmky a dostat se na poZadovany uéebni obor nebo stiedni $kolu. BéZnym jevem na na-
Sich zdkladnich $koldch je fakt, Ze jakmile Z4ci devatych t¥d tohoto cile dosdhnou a jsou
pfijatt na vysnénou stfedni kolu, ve snaze a studium polevi. ZAci znamky a hodnoceni
obecné vnimaji jako bezvyznamné, které absolutn nic nenaznauji o kvalité toho konkrét-

niho dit&te.

Adolescent chee pouze dosdhnout svého cile a znalosti a dovednosti jsou mu viceméné

lhostejné.

1.1.3 Vztah adolescenta k vrstevnikiim

Jak jiz bylo uvedeno adolescentova snaha o osamostatn&ni, které by poskytlo potfebny
prostor pro dal3f vyvoj osobnosti, byva doprovazena orientaci na jiné socidlni skupiny, neZ
je rodina. Cim dél vic nabyvaji na dleXitosti vztahy s vrstevniky, ktet{ fe$i podobné pro-
blémy a jsou v rovnopravném postavend. Jsou generaéni skupinow, s ni% sdilf nazory, hod-

noty a normy i preferovany zpusob Zivota.

Pro utvafeni individudlni identity je velmi duleZité vrstevnicka skupina. Dospivajici se vét-
Sinou definuje piislusnost{ ke skuping, tzv. skupinovou identitou, kters mu pomaha pieko-
nat nejistotu v procesu osamostatiiovani. Setrvani v n&jaké takové skupiné zvy3uje pocit

sebevédomi a sebejistoty a hlavné sniZuje individualni zodpovédnost. Z toho tudi? plyne,
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Ze provede-li pubescent néco, je vina kolektivni a naopak usp&je-li dit¢ v néem, je tsp&ch
kolektivni. Skupinova identita je vyznamnou soudasti individuslni identity, kterd v tomto

obdobi prochazi z4sadni promé&nou a vzhledem k tomu nenf dostate&né stabilni.

Névaznost na vrstevnickou skupinu a vztahy s vistevniky uspokojuji riizné psychické po-

tfeby:
@® potieba stimulace
® potieba smysluplného ugeni
® potieba jistoty a bezped
® potieba byt akceptovan

Ve skuping vrstevnikd lze ziskat zcela odli¥né role, neZ které jsou pro pubescenta dostupné
ve spoleCnosti dospélych. Pozice, které v rdmci skupiny nabyl, ma zna&nou subjektivni
hodnotu, protoZe ve v&t3i mife zdvisi na urditych osobnostnich kvalitach. Na rozdil od po-

zice rodiny, kterd se vyznatuje jinymi parametry.

Vrstevnicka skupina je postavena na svych vlastnich idedlech, norméch a hodnotach, coZ je
velmi zrddné. Pubescenti sviij idol obvykle napodobuji tou nejjednodusdl cestou, jakou je
Uprava zevn&j$ku a viditelné projevy chovani. Méng &asto cht&ji podle svého vzoru n&eho
doséhnout. Této aktivité v&nuji spoustu &asu a energie. Vybér idolu ovliviiyji i intelektové

vlastnosti a rodinné prostfedi, ve kierém jedinec vyrists.

V piipads, Ze neni adolescent z n&jakého diivodu vrstevniky akceptovan, musi hledat zpl-
sob, ktery by vedl k dosazeni Zidouciho efektu. Vétsinou se jednd o voucovani, upliceni,
lichocent, piijeti role §a¥ka nebo otroka. Poticha, byt nékym akceptovan, je tak intenzivni,
Ze se jedinec vyménou za jeji uspokojeni vzdava dosavadnich hodnot a roli. Tim se dosts-
vd do novych roli, o které by dffve nestdl, kdyby nebyly spojeny s nabidkou néjakého zi-
zemi. Pokud se rodiCe snaZ{ adolescenta vymanit z podrug{ takové party, jejich snaha byva

vetSinou netispédnd, protoZe dospivajicimu ditéti rodie nemohou nabidnout lepsi kamara-

dy.

Velmi specifickou a hlavng svébytnou a velmi vyznamnou skupinou je skolni t¥ida, proto-
Ze zde adolescenti travi témé&F tietinu dne. A co je na Skolni tHd& tak specifické? Pfedevsim
fakt, Ze jen tak lehce nelze vymenit za jinou tiidu. Pokud takovd t¥da nefunguje, je to pro

zéka velmi frustrujici a pfedstavuje pro psychiku mladého organismu znafnou z4té7. Pozi-
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ce ve tHde je v dob& dospivani vyznamnou soudasti osobnf identity. Déti v tomto v&ku
ocetiuji, kdyZ je n€kdo chytry a svou pfirozenou inteligenci ostatni prevy3uje, ale jests vice
si cenni pomoci takového premianta. Opakem ale je, kdyZ nékdo dosahuje $kolnich tisps-
chii a vynikajicich vysledki diky nesmirné d¥ing a podlézani uditelim. DS, i kdyz
s vynikajicimi zndmkami, miv4 ve skuping pouze podfadné postaveni a je Casto terSem po-

sméchu.

Na druhém stupni zékladni Skoly se prestavd striktnd odd&lovat divei a chlapecka skupina,
jak tomu byvd v matefskych Skolach a na prvnim stupni zékladnich kol. Vyhledavani spo-~
leCnosti druhého pohlavi se stava ¢im dal ¢astéjsi. V tomto véku nabyvi na vyznamu i

atraktivita zevn&j§ku a vieobecn4 oblibenost.

Socializace ve vrstevnické skuping vede postupné k v&t3f individualizaci i k dal§imu osa-
mostatiiovani. Pubescent se odpoutava od vrstevnického vlivu. Podle Vagnerové (2005)

muZeme priibéh socializace rozd&lit do n¥kolika etap:
® Tato socializace startuje vstupem do skupiny a adaptaci na ni.

¢ Pokraluje pfijetim skupinové identity, kdy se dospivajicim se skupinou ztotoZiuje,

akeeptuje jeji pravidla a vyrazng se skupind p¥izpusobuje.

¢ Zatimco na zattku je silné pfipoutdni na skupinu, na konci této vyvojové etapy je

osamostatiiovani jedince od skupiny.

Potfeba ptatelstvi a snahy patfit do kolektivu je v obdobi dospivani velmi silnd. Pratelstvi
znamend duileZitou emo¢ni vazbu, ale slouZi i jako zdroj opory pii zvladéni riznych pro-
blémil. V pozdni adolescenci miiZe tyto potieby zcela nahradit i partnersky vztah.

Pocet dobrych ptatel zavisf na v&ku a na pohlavi. Blizké pfételstvi mezi divkami je v do-
spivani Cast&j3i a dileZit&j$f nez pFatelstvi mezi chlapci. Pro divky je dileZit&jsi oteviena
komunikace a sdilenf pocitt, déle si ceni inteligence, upfimnosti a divéry. V obdobi stied-
ni adolescence jsou divky do pfatelskych vztahi nejvice zaangaZované a nejvice se ob4vaji
odmitnuti. V pozdni adolescenci se jiZ prohlubuje jejich pohlavni identita a zvySuje se za-
Jjem o vztahy s chlapei a jejich pratelstvi se stava vice reciproéni. V ptipadé divek je tomu
tak, Ze ty mivaji mensf polet pritelkyfi, ale za to je toto ptatelstvi vylunéjsi. Piatelstvi me-
zi chlapei je vice kolektivni, identifikace s partou mé v&t3i hodnotu nez u divek. Dileité
vlastnosti jsou sila osobnosti, originlnost, otevienost, smysl pro humor. Chlapci maji vét-

Sinou vice piitel, ale tyto vztahy jsou zaloZeny na povrchn&j3i bazi.
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V ramci piatelskych vztahd se rozvijeji a posiluji n&které socialni dovednosti. S blizkym
pritelem se nesdileji jen pfijemné zaZitky, ale i jeho problémy. Adolescentni piételstvi za-
hrnuje ochotu pomoci, vzdat se pro druhého n&deho osobné dileZitého. Podpora pitele
miiZe prinéSet v&t3i uspokojent neZ chovani zaméfené egoisticky.

Existence blizkého piitele pfispiva k osobnif vyrovnanosti, posiluje sebevédomi a sebejisto-

tu.
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2 NAROCNE ZIVOTNI SITUACE

V dnesni dob€ je Clovek stéle Sast&ji vystavovan situacim, které vyzaduji zésadni zmény,
rychlé rozhodovani, feSeni a zvladani Zivotnich problémé. Podle Rezite (Socialni psycho-
logie, 1998) zmény ve spoletnosti kladou vy3§f ndroky nejen na socioprofesni role, ale po-
siluje se rovn€Z tendence k pruznému st¥idani vice profesnich roli b&hem Zivota. Je nutnos-
ti se utit novym technikam komunikace. Dostavame se do situaci, které jsou pro nas ne-
ptehledné, nejasné a vyvolavaji zatéZ stejnd jako situace, které nemiiZeme svymi silami
zvladnout z diivodh objektivnich. Cloveku se obvykle jevi jako ndro¢nd situace, na ¥eleni
které se mu nedostava dostatek sil nebo jinych vnitinich ptedpokladii. Na druhé strang &lo-
veka potkdvaji i takové Zivotni situace, které jsou narodné predeviim vlivem vné&jich
okolnosti (napt. zirita Zivotntho parinera, ztrata zaméstnani, socialni bezvychodnost,

apod.)

»Nastésti v boji s pFirodou a obtiZnymi spoleenskymi podminkami se mize clovék otusit
somaticky i psychicky zocelit, mohou se u ného zformovat pFiznivé viasmosti vidle, charak-
teru, aj. Ndrocné Zivotni situace nejsou ¢imsi v principu neZddoucim, Zivoiu neprdtelskym.
Mozno naopak ¥ici, Ze mobilizuji organismus, podnécuji cloveka k uceni, k hledani novych
cest, vedou ho k vys§im vykomim svalovym, nervovym, intelektudinim, citovym, volnim,
podrécyji rozvoj osobnosti.“ (Cap, Dytrych, Utvafeni osobnosti v naroénych situacich,

1968, str. 25)

Nekdy se ovSem ¢€lovek v téchto situacich hrouti, vznikaji u n&j psychosomatick4 onemoc-
neni, popt. se deformuji jejich psychické vlastnosti. Podle Vagnerové (Psychopatologie
v poméhajicich profesich, 2002) mohou mit jednotlivé zat&Zové situace pro vznik a r0Zv0j
psychickych poruch rizny vyznam a podle toho je lze rozdglit do &tyk kategorif - frustrace,
konflikt, deprivace a stres.

2.1 Frustrace

V konfliktnich i n&kterych jinych situacich &asto vznika stav neuspokojeni, napéti, zkla-
mani apod. - tedy frustrace. Je to v podstat® stav vyvolany situaci, kterd zamezuje uspoko-

jovani dilezitych potieb.
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K frustraci podle Capa a Dytrycha (1 968) dochazi zvlate za t&chto situact:

1. trpi-li ¢lovék n&jakym nedostatkem nebo je-li zbaven nééeho, co je nezbytné pro

uspokojent jeho diileZité potieby (napf. pti nedostatku potravy),
2. je-li plnéni potfeby oddaleno nebo
3. je-li zmafeno
4. dojde-li ke konfliktu.

»Slova frustrace se nékdy uzivd velmi Siroce k oznacent kazdého pFipadu neuspokojeni po-
tFeby. Pokud neuspokojeny jedinec priméfenym zpiisobem usiluje o uspokojeni potieby, jde
0 jedndni podnécované normdlné motivem. Teprve kdyz na neuspokojent reaguje nep¥Fimé-
Fenym zpuisobem, napr. nevicelnym stereotypnim postupem, potlacenim poireby apod., mlu-
vime o stavu frustrace. Je fo stav, kdy clovék pocituje nejen ohroZeni Jjedné dilci potfeby,
nybrz ohroZeni celé osobnosti.* (Cép, Dytrych, Utvdfeni osobnosti v naroénych Zivotnich

situacich, 1968, str.17 ).

Podle Smékala (2004) kazdy ¢lovek disponuje urditym mnoZstvim odolnosti vii ZAtEZi,
ma uréitou vrovefi osobnostni ndchylnosti ke stresu (frustra¢ni tolerance), ma tedy v&tsi
¢i men3 tendenci chovat se zpiisobem, ktery na n&ho uvaluje stresy, ktery v ném vyvolava
frustraci. Jak uvadi Cép, Mares (2001) jedna se o sloZitou vlastnost s vrozenymi i ziska-
nymi, biologickymi i psychosocidlnimi aspekty.

Kromé toho se lidé 1i${ mirou vnimavosti na stresory, mirou sklonu reagovat na né zvydeng

citlivé, zranitelng, vice & méné se jimi nechat zasahovat — mluvime o trovni osobnostni

citlivosti na stresory.

Kromé téchto dvou determinant Grovefi frustragni tolerance zavisi jet& na rozsahu aktudl-
nich Zivotnich strest, jimZ je jedinec vystaven, a na zplsobilosti zvladat stresy, ktera je

vysledkem adaptivniho uden.

P#i hodnoceni osobni pohody &lovéka je v neposledni fade tfeba brat v Gvahu i Fivotni

okolnosti, jejichZ frustraéni zavaznost prekraduje dovolenou mez.

» 1. H. Holmes a R. R. Rahe po mnohaletém pozorovini psychosomaticky nemocnych se-
stavili inventd? kritickych uddlosti, v némZ kazdé uddlosti pFidélili na zékladé empirického
vyhodnocovdni viahu vyjddienou bodovou hodnotou. Prekrodi-Ii v krdthém tidobi nékolika

mésicii celkovd suma bodi proZitych frustradnich situact hranic 300, je zvySend pravdépo-
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dobnost, Ze dotyény élovék brzy onemocni nebo se zhrouti © (V. Smékal, Pozvani do psy-

chologie osobnosti, 2004, str. 293)

Tab. 1 Seznam frustraénich situaci podle jejich zavaznosti |

Smrt partnera 100
Rozvod donedavna spokojeného manZelstvi 73
Rozvrat manZelstvi, do€asny rozchod 65
Uvéznéni 63
Umrti blizkého Elena rodiny 63
Vézny tiraz nebo onemocnéni 53
Stiatek 50
Ztrata zaméstnsni 47
Usmifen{ nebo jiné zmény v manZelstvi 45
Odchod do dichodu 45
Zména zdravotntho stavu ¢lena rodiny 44
T&hotenstvi 40
Sexudlni obtiZe 39
Prirastek nového &lena rodiny 39
Zména zamé&stnani (i k lep§imu) 38
Zména finanéni situace 38
Smrt blizkého pfitele 37
Zména naplné prace 36
Zavainé neshody s partnerem 35
Pljcka vy$si nez 50 000,- K& 31
Termin splatnosti ptjeky 30

1 SMEKAL, V. Pozvéni do psychoiogie osobnosti. 2. vyd. Brno:BARRISTER&PRINCIPAL,2004, str, 294
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Dospélé dit€ opousti rodinu

Konflikty s tchdnem, tchyni, zetém, snachou
Mimofadny osobni &in nebo vykon

Partner nastupuje nebo konéi v zamé&stnani
Vstup do $koly nebo jeji ukondeni

Zména Zivotnich podminek

Zmena vlastnich zvyklost

Problémy nebo konflikty s nadfizenymi
Zména pracovni doby nebo pracovnich podminek
Zména bydligte

Zména Skoly

Zmé&na rekrea¢nich aktivit

Zména cirkve

Zména socialnich aktivit

Piijcka mensi neZ 50 000,- K&

Zména reZimu dne a spanku, napf. letni das
Zména v $ir8i roding (Gmrti, sfiatky)

Zména stravovacich zvyklosti

Dovolena

Vanolni svatky

Pfestupek (dopravni s pokutou)

29
29
28
26
26
25
24
23
20
20
20
19
19
18
17
16
15
15
13
12

11

Na frustracni toleranci maji vyrazny vliv dédiéné faktory, typologické vlivy (somatotyp,

psychotyp, osobnost), vy€erpanost, onemocnéni, handicap, mentalni defekty, vék (mald

frustra¢ni tolerance u d&ti, starych lidi a v n&kterych kritickych Zivotnich obdobich - détsky
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negativismus, puberta, klimakterium, odchod do diichodu), Spatna Zivotosprava, vychovné

vlivy. (Hosek, 1999)

2.2 Konflikt

Konflikt znamen stfetnuti dvou nebo vice protichiidnych sil na cest® k cili, k uspokojeni
potieby.

Mdzeme rozliovat Ctyfi druhy konfliktt: dvou kladnych sil, dvou zépornyeh sil, kladné
a zaporné sily a dvojity konflikt kladnych a negativnich sil. (Cép, Dytrych, 1968 )

Déle je moZné konflikty délit podle filosofického hlediska na vnitini a vn&j¥. Prikladem
vngjsiho konflikiu miiZe byt stietnuti ditéte s rodidi, s uditeli, se skupinou kamaradd a jeji-
mi zvyklostmi, s moralnimi normami spolednosti. Vnitinim konfliktem miize napt. byt
stfetnuti dvou zajml (napf. kaZdy z nich podnécuje dité k jinému zpiisobu vyuZiti volného
odpoledne) nebo stfetnuti potieby a moralniho presvéddeni, svédomi. DileZitym pHpadem
vnitinfho konfliktu je vztah k osob& (véci, mistu, uddlosti, ideji aj.), ktery zahrnuje kladné
a zéroveil zdporné prvky (napt. sympatie ke kamaradovi, se kterym si spoledné hraje, zéro-
vell mu viak zavid{ hraCku, m4 z ného strach aj.).

Ve snaze o konkrétngjsi pifstup miZeme rozliSovat konflikty podle riiznych Zivotnich ob-

lasti a skupin motivii na mocenské, erotické, existencionalni aj. (Cép, Dytrych, 1968 )
Z jiného pohledu na klasifikaci konflikti nahlizf Hoek (1999):
1. Podle poéta zi¢astnénych:
1. intrapersondlni (vnitini konflikt jedné osoby),
2. interpersondlni (meziosobni, konflikt alespofi dvou osob),
3. vnitroskupinové (konflikt uvnitf socidlni skupiny),
4. meziskupinové (konflikty skupin).
2. Podle psychologické charakteristiky stietdvajicich se tendenci:

1. Konflikty pfedstav (kognitivni konflikty), vyplyvaji ze stfetu pozndvacich funkci.
Jedna strana md na mysli n&co jiného nez druh4, jeden bere vé&ci s humorem a druhy
vézné apod. Pkladem miiZe byt situace, kdy se ugitel zlobi, kdyZ pfi zkousen{ zjisti

odliSnost piedstav zkouseného a svych.
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2. Konflikty ndzoru se li§{ v otdzce hodnoceni. Nap¥iklad hodnoceni konkrétniho cho-
vani hrade rozhod¢im a samotnym hrdem. Tyto konflikty predstavuji véts{ mezi-
osobni problém (politické stfety v parlamentu, v masmédiich, aj.). V praxi je nejéas-
t&j31 konflikt ndzort na ddleZitost jevit a z toho vyplyvajici rizné nazory na naléha-

vost a zphsob feseni.

emodni a volni aspekt. Pfedstavy a ndzory jsou predevsim racionalni a intelektuslni
zélezitosti, postoj ma emoéni a zvykovy pifzvuk. Konflikty postoji zpravidla zne-
moZiyji spolupraci.

4. Konflikty z4jmi jeSt€ vice vychazeji z motivagniho hlediska, jsou to asto stiety

vvvvvv

typu ,.bud’ ja, nebo on®, Jedna se o nejsloZit&jsi meziosobni konflikty.

2.3 Deprivace

wDeprivace je ochuzeni clovéka o podnétovou sféru, majici vitah k uspokojeni nékteré
z jeho potieb. (Hosek, V. 1999). Znamen4 stradan{ v oblasti pomalu se aktivizujicich po-
tieb. Vzdorovani deprivaci je zavislé na motivaci, tréninku, kondici a osobnostnich fakto-
rech. Dlouhodobd deprivace miiZe vést k narudeni psychického vyvoje, k nerovnomérmému
rozvoji nekterych sloZek osobnosti, pfipadné ke vzniku specifickych psychickych odchy-
lek.

Podle Hoska (1999) mé deprivace piiviastky:
¢ Spankovi — dlouhodobé blokovani spanku.

* Emocni - vysledkem je citovd chladnost, neschopnost navézat hodnotny citovy
vztah,

* Senzorickd — ochuzeni ¢lovéka o smyslové podnéty, bud vyloudenim podnété,

nebo jejich monotonii.

* Socidlni — odloueni ¢lovéka od lidské spoletnosti, at’ uZ tplné, nebo p#i zavede-

ni socidlni monotonie (odlouceni malé skupiny).

e Pohybova.
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2.4 Stres

»Stres miiZeme definovat jako souhrn fyzickych a duSevnich reakci na nepfijatelny pomeér
mezi skutecnymi nebo predstavovanymi osobnimi zkuSenostmi a ocekdvdnimi. Podle této
definice je stres odpovéd, kterd v sobé zahrnuje jak fyzické, tak i psychické slozky. Jinymi
slovy, stres je stav organismu, ktery je obecnou odezvou na jakoukoliv virazné pilisobici
zdtéZ — fyzickou nebo psychickou. PFi stresu se wplatiuji obranné mechanismy, které

umoZiyji preziti organismu vystaveného nebezpedi. “ (Wikipedie)

Slovo stres k nam proniklo z anglického ,.stress* a pouZiva se v nékolika piibuznych vy-
znamech. Znamena obtiZ, biimé, tlak, nitlak na osobu nebo véc, a to ve smyslu fyzikilnim,
biologickém i psychologickém. Pojem stres je oviem odvozen od latinského slovesa
,»Stringo, stringere, coZ znamend ,,utahovati, stahovati, zadrhovati® a oznaduje stav jedince

v ohroZeni, byti v tisni. (K¥ivohlavy, J. 1994)

Teorie stresu byla rozvinuta kanadskym endokrinologem Hansem Selyem v roce 1936. Je-
ho pivodni definice zni: ,,Stres je visledkem interakce (vzdjemné innosti) mezi uréitou
silou pusobici na clovéka a schopnosti organismu odolat tomuto tlaku.* (Kfivohlavy, J.

1994, sir.10)

Jak sam Selye fika, je stres natolik abstrakinim pojmem, Ze jeho definice je pomarné Siroka
a neni jednoduché ji pfesnd vyjadtit. Proto uved'me n&kolik takovych pokust o presné vy-

jadfeni stresu:

wStres je extrémni a neobvykld situace, jejiz hrozba vyvoldvd vyznamnou zménu chovdni.

(R. G. Miller)

»Stresem oznacujeme extrémné vyostfenou situaci, kdy je osobnost vizné ohroZena diou-

hodobou frustract (neuspokojenim zdkladnich potfeb). “ ( M. H. Appley)

»Stresem je takovy stav organismu, kdy nadmérné mnozZstvi energie je vyusivdno na resent
problémit. Tolik energie by nemuselo byt poutito, kdyby se tyto problémy daly Fesit nor-
madlné. “ (A. Antonovsky)

Dalo by se tedy fici, Ze stresem se obvykle rozumi vnitfni stav &lovika, ktery je bud’ pi{mo
né¢im ohroZovén, nebo takové ohroZeni ofekéva a pfitom se domnivé, Ze jeho obrana proti

nepiiznivym vliviim neni dostatedné silna.
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2.4.1 Ptiznaky stresového stavu

Stresovanost se projevuje negativné jak na télesném a dudevnim zdravi, tak i v mezilid-
skych vztazich. Podstatné tim sniZuje subjektivni prozitkovou kvalitu viedniho dne. K#-
vohlavy (1994, str. 29) uvadi pichled pfiznakd stresu tak, jak jsou uvedeny v publikaci vy-

dané Svétovou zdravotnickou organizaci v Zenevé a dajf se rozdé&lit do i skupin:
A) Fyziologické pfiznaky stresu:
1. BuSeni srdece (palpitace) — vniméni zrychlené, nepravidelné a siln€j$i buSeni srdce.
2. Bolest a sevieni za hrudni kosti.
3. Nechutenstvi a plynatost v b¥isni oblasti.
4. Kiecovité, svirajici bolesti v dolnf &sti bficha a prijem.
5. Casté nuceni k modeni.
6. Sexualni impotence a (nebo) nedostatek sexudlni touhy.
7. Zmény v menstruadnim cyklu.
8. Bodavé, fezavé a paldivé pocity v rukou a nohou.

9. Svalové napéti v krén{ oblasti a v dolni &4sti patete asto spojené s bolestmi v t&ch-

to ¢astech t&la.

10. Uporné bolesti hlavy — €asto zalinajici v kr&nf oblasti a rozsitujici se vpfed smé-

rem od temene hlavy k &elu.

11. Migréna — zachvatova bolest jedné poloviny hlavy.
12. Exantém — vyrdZka v oblideji.

13. Neptijemné pocity v krku.

14. Dvojité vidéni a obtiZné soustfed&ni pohledu o&i na jeden bod.

B) Emocionalni - citové pFiznaky stresu:
1. Prudké a vyrazn€ rychlé zmény nalady (od radosti ke smutku a naopak).
2. Nadmé&mé trapeni se s vécmi, které zdaleka nejsou tak diilezite.

3. Neschopnost projevit emociondlni naklonnosti, sympatizovani s druhymi lidmi.
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4. Nadmérné starosti o vlastni zdravotni stav a fyzicky vzhled.

5. Nadmeérmé snénf a staZeni se ze socialniho styku, omezeni kontaktu s druhymi lid-
mi.

6. Nadmé&rné pocity tinavy a obtiZe p¥i soustfedéni pozornosti.

7. ZvySend podrazdénost, popudlivost a tizkostnost.

C) Behavioralni pFiznaky stresu:
1. Nerozhodnost a do znaéné miry i nerozumné natky.
2. Zvy3eni absence, nemocnost, pomalé uzdravovani po nemoci, nehodach a trazech.
3. Sklon ke zvy$ené osobni nehodovosti a nepozormnému Fizeni vozidla.
4. Zhor¥end kvalita price, snaha vyhnout se tkolim, vymluvy, vyhybani
se zodpovédnosti i ¢ast&jsi podvadeni.
5. ZvySené mnozZstvi vykoufenych cigaret za den.
6. ZvySend konzumace alkoholickych napoji.
7. Vetsi zavislost na drogach, zvysené mnoZstvi tablet na uklidnéni a 18kii na spanti.
8. Ztrata chuti k jidlu nebo naopak p¥ejidani.
9. Zm&neny denni Zivotni rytmus - problémy s usinénim, dlouhé noéni bdéni, apod.

10. SniZené mnoZstvi vykonané préce a zvySend nekvalitnost prace.

Pro diagnostikovani piiznaki stresu se pouziva fada metod, napf. metoda O. Miksika zva-
na SUPOS, dale tzv. Meisteriiv dotaznik. V zahranidi se pouZivé fada metod, napf. metoda
SDF (Subjective Distress Factor), Spielbergova metoda STAI ( State Trait Anxiety Scale),
metoda SCL-90 a dalsi. Specifickd je Janissova metoda méfeni priméru zornice, nebo

Epsteinova metoda métend sebeticty. (Kiivohlavy, J. 1994, str. 31)




UTB ve Zling, Fakulta humanitnich studii 32

2.4.2 Stresory a salutory

Termin ,,stresor” je moZno chépat jako ,mnegativné na &lovéka pisobici viiv¥. Stresorem
miZe byt materidlni faktor (naptiklad nedostatek potravy & tekutin), socidlni faktor (pl-
sobeni jednoho ¢lovéka na druhého, nedostatek Sasu, situace osameéni & naopak nedostatek
mista, apod.). (K¥ivohlavy-Jak zvladat stres,1994) Samozfejmé existuji velké osobité roz-
dily. Na riizné lidi bude pGsobit stejny stresor, o stejné intenzite zcela jinak a tim padem

zpUsobi naprosto rozdilnou reakci.

H. Selye (in Kfivohlavy, str. 12) pouZiva dalsi d&leni stresorti na fyzikdlnf a emocionalni.
Mezi fyzikdlni stresory fadi jedy, alkohol, nikotin a jiné drogy; dale napf. radiaci, zne&is-
téni vzduchu, meteorologické vlivy, katastrofy, zm&ny rognich obdobi, nehody, urazy, vi-
ry, bakterie, t€hotenstvi, apod. Do skupiny emociondlnich stresorit fadi tzkost, zarmutek,

obavy, strach, nenavist, nepfatelstvi, nevyspalost, senzorickou deprivaci, apod.

Dile Kiivohlavy uvadi d€leni stresory na makrostresory (tepelné extrémy, atmosférické
vlivy, hladovéni, Zize, nedostatek odpo&inku, spankova deprivace, apod.) a mikrostresory
(poniZovani loveka, destruktivni kritika, nemoZnost se s n&kym dohodnout, vyjit s nim
v dobrém, atd.). R. Lazarus rozd&luje stresory na kratkodobg a dlouhodobé plsobici, B.
Rule a A. Nesdale na primérni a sekundarni. (Kfivohlavy-Jak zvladat stres, 1994, str. 26)

» V teorii stresu se hovoFi nejen o stresorech — zatéZujicich viivech a negativnich Jaktorech,
vedoucich k napéti, ale i o salutorech — faktorech, které v t83ké situaci &lovéka posilufi,
povzbuzuji a doddvaji mu silu, vydrz v boji i odvahu k dalsimu pokracovini zdpasu se stre-
sorem. Prikladem salutoru miiZe byt smysltuplnost vykondvané &innosti, pFesvéddent o hod-
noté toho, oc se snazime, pochvala a uzndni lidi, kterych si sami vdzime, apod. “ (K¥ivo-

hlavy, J., Psychologie zdravi, 2001, str. 170)

2.4.3 Adaptacni syndrom GAS (generalizovany adaptaénf syndrom)

Stres se neplizi nepozorované za svou obéti, ani na ni neitod{ v n&jakém nepredvidatelném
okamziku. Clovek je totiZ obdafen schopnosti rozpoznat fadu signald, které nazna¢uji bli-
Zici se nebezpeti. Od okamZiku svého vzniku aZ k nejkritictdj$imu okamziku probih4 stres

ve tfech fazich;
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schopnost
resistence

v

Obr.1 Schopnost zvladat stres podle Selyeova modelu obecného adaptacniho syndromu
(GAS)

1. poplachovi reakce: organismus mobilizuje energii

2. v3eobecny adaptaéni syndrom: nésleduje po vy&erpdni poplachové reakce jako od-
poved’ na pokraCujici plisobeni stresoru a jako celkova aktivace organismu; v psy-
chické rovin€ setrvavaji a zintenziviiuji se plsobicim stresorem spojené negativni

eImoce

3. vyCerpani rezerv: jestlie se nepodafilo stresovou reakei zvladnout, dochazi ke
zhrouceni adaptanich mechanismi a psychosomatickym disledkiim z nahromadg-
né energie a stresovych hormonty; psychicky stav je charakterizovan trvalym vnitf-
nim napétim a depresemi. (Nakonedny, Psychologie témé¥ pro kazdého, 2004, str.

257)

Stresujicimi situacemi, jeZ popsanou reakei vyvolavaji, mohou byt vyjimeené zaZitky, vy-
mykajici se béZné lidské zkuSenosti (piirodni, industridlni a spoledenské katastrofy), ale i

relativng béZné zitéZe, které zaZije Elovek, jako je smrt nékoho blizkého, zavaznéj$i nemoc

¢ ztrata zaméEstnni.

2 KRIVOHLAVY,J. Jak zviddat stres., Praha: Grada Avicenum, 1994, 5.17
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PRAKTICKA CAST




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 35

3 VLASTNI VYZKUM

Jak bylo zmin&no v teoretické &4sti obdobi adolescence se stava sloZitym procesem, kdy
dochdzi k velmi ndroénym vyvojovym zm&nam. Z ditéte se postupné stava pomérmé neza-
visly jedinec, ktery zcela zodpovidd za diisledky svého chovani a jednani. Béhem tohoto
vyvoje s jedinec setkdva s fadou vyvojovych tkolf, &eli novym situacim, se kterymi se
musi postupn¢ vyrovnat. Takovy proces pro néj znamené uréitou zatéZ. Tou nemusi byt jen
zavaZna stresova situace, ale i malé nepiiznivé uddlosti, které maji opakujici charakter ne-

bo se udaji v rychlém sledu za sebou, mohou zpfisobit nadmé&rnou psychickou zat3z,

3.1 Cile vyzkumu

Vyzkumnym cilem bylo zjidténi do jakych zat&Zovych situaci se dnesni adolescenti nejéas-

t&j1 dostavaji.
3.2 Popis zkoumaného vzorku

Na sbéru dat se podileli studenti ze Stfedni primyslové Skoly ve Zling a ze Stfedni umg-
lecké 3koly v Liberci, Zamémné jsem si vybrala svym zam&fenim diametrilnd odli¥né
stfedni Skoly, abych alespoii G4stené ziskala objektivni vysledek Setient, nez kdybych po-
uZila vzorek respondentl napf. pouze z technicky orientované 3koly a tim i genderové slo-

Zeni by bylo nevyvéazené.

K ziskan{ potfebnych dat jsem pouZila prvni &ast dotaznikovych metod — Dotaznik CTK’.
Dotaznik vyplnilo celkem 113 studentdl tfetich roéniki, z toho 62 divek a 51 chlapcd. V&-
kova hranice se pohybovala v rozmezi 17-20 let, prim&my vék respondentd 18,2 roku.

Studenti 1 profesorsky sbor byli ochotni, vypliiovani dotazniki probihalo bez probléma.

3.3 Popis pouzité metody

Pro ziskani dat jsem pouZila dotaznik CTK, ktery zahrnuje jednotlivé oblasti zplsobujici
zaté7.tento dotaznik pomdha zjistovat skupiny problémikteré u adolescenta vyvolévaji
stresove reakce.Autory dotazniku CTK jsou Kohoutek, Mare¥ a JeZek a byl vytvoten pro

Gdely psychologického Setfeni v eské &sti studie ELSPAC. V soutasnosti totiZ u nds nee-

3 Informace o Dotazniku CTK jsou &erpany z interniho materialu Institutu vyzicomu déti, mladeze a
rodiny, Fakulty secidlnich studiif MU v Bmng& vytvofengho Kohoutkem, Marefem a Jedkem (n.d.).
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xistuje standardizovand metoda, kterd by posuzovala zvladani stresovych situaci ado-
lescentit. Jde o pilotni verzi dotazniku a zjidt'uje, které oblasti se jevi adolescentovi jako
zatéZove.

Pro svilj vyzkum jsem pouZila pouze prvni &ast dotazniku, ktera je zamé¥ena na zjisténi
nejcastéjsich zat€Zovych problémi v adolescenci. Tomuto okruhu se vénuje prvni &4st do-
tazniku CTK, kdy zji¥t'uje informace o problémech a jejich intenzité a je slozena z 28 ota-
zek. Jednotlivé otdzky jsou hodnoceny $kalou od 0 do 3 ( hodnota 0 znamen4 vitbec nepla-

tf, 2 docela plati, 3 plati). PIné znénf dotazniku je soucasti P¥ilohy &. I.

3.4 Vysledky vyzkumu

Cilem vyzkumu je zjisténi jednotlivych oblasti, které adolescent povazuje za problematic-
ké a které mu plisobi potiZe. Pro sbér té&chto informaci jsem pouzila prvni &st dotazniku
CTK. Jedn4 se o seznam 28 vyrokil zam&fenych na testovéni struktury a intenzity aktudlni
zatéZe adolescenti. Téchto 28 vyroki je rozdéleno do Sesti zvlastnich skupin. Jednotlivé
skupiny problémi vznikly podle 8kdl tak, jak je uvad&ji autofi. V Priloze &. II. jsou uvede-
ny konkrétni otazky vztahujici se k jednotlivym skupinam problémd.

3.5 Problémy adolescenti podle kategorii

V uvodni teoretické &dsti jsem se snaZila postihnout vieobeené vztahy mezi dospivajicimi
a spole¢nosti a které jsou v Zivot& dospivajictho clov&ka kligové. Jak uvadi Végnerova
(2005) jsou pro adolescenta vyznamné piedevsim jeho vztahy v rémei rodiny, $koly, tedy
jeho nejblizsiho okoli. Velky vliv v tomto obdobi sehravaji jeho vztahy v ramei vrstevnic-
ké skupiny a s tim spojené problémy na poli emoci. Rovné? je pro n&j zésadni vybudovéni
pozice v ramei této skupiny. Jednotlivé okruhy problémd jsou podrobngji popsany v nasle-

dujicich kapitolach.

3.5.1 Primérné hodnoty jednotlivych kategorii probléma

Jak je vidét z grafu ¢.1 nejvice zatézujici kategorie problémii se ukdzal byt kategorie pro-
blémil s novymi pocity, a to s primémou hodnotu 1,10. Druhou nejvyssf hodnotu piedsta-
vuji problémy v rodin€ — hodnota 0,97. Tieti vyrazn&jsi hodnotu ziskala kategorie problé-
my se skolou s hodnotou 0,87. Za témito hlavnimi skupinami se pro mé prekvapivé a¥
na 4.mist¢ umistily problémy s rodi¢i s hodnotou 0,56. NejniZsi hodnotu dosahly problémy

s vrstevniky 0,51 a na poslednim misté problémy s ugiteli (0,41).
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Tabulka ¢. 2: Primérné hodnoty jednotlivych kategorii problémii

Kategorie problémii Primér
Problémy v rodin¢ 0,97
Problémy s rodici 0,56
Problémy se Skolou 0,87
Problémy s uditeli 0,41
Problémy s vrstevniky 0,51
Problémy s novymi pocity 1,10

Graf & 1: Prumérné hodnoty jednotlivych kategorii problémii

Pramérné hodnoty jednotlivych kategorii problémi

Problémy s rodici

Problémy v rodiné

Problémy se Skolou

kategorie

Problémy s uiteli Problémy s nowymi pocity

Probiémy s wstewniky
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3.6 Poradi problému podle jednotlivych $kal

Ze ziskanych dat uZ vime, jak se umistily jednotlivé kategorie problémti z hlediska piiso-
beni zat€Ze. Abychom ziskali podrobn&j$i predstavu, zjidfovala jsem &etnost problémi
v ramei jednotlivych 8kél. Na zakladg téchto hodnot jsem sestavila potadf problémi podle
miry zatéZe plsobicich na adolescenta. Nejéastéji uvadiny zdroj zatéZe ziskal nejvyss

priimérovou hodnotu.

3.6.1 Problémy v rodiné

Na zaklad€ dotaznikového Setfeni jsem dospéla k zdvéru, Ze adolescenti v nejv&ts{ mite
negativnd vimaji a tedy nejéast€ji zmifiwji kategorii ,,Rodite se mezi sebou hadaji“ (1,15).
Na druhém mistg pak citlivé reaguji na kategorii ,,Hadame se s rodi¢i*, co? v tomto vaku je
jev velmi Casty (1,07). Ze zji$t&né hodnoty je patrné i naplnéni mého odekavéni, Ze hodno-
ta miiZe prevysit primér (0,84). V Zebfi¢ku vnimani je hned v t&sné blizkosti i postoj ado-
lescenta ke kategorii ,,V nadf rodin€ doglo k n&jaké zavaZné neptiznivé udalosti, Zjisténd
hodnota (1,03) mé& neptekvapuje, protoZe adolescenti jsou citlivi na zmény vitbec a pokud
jde o zménu zdvaznou & zdsadni, reaguji Sasto neadekvatné k dané situaci. V tomto v&ku
povazuji za nejmen3i problém situaci popsanou v kategorii ,,M4m zdravotni problémy*
(0,64). S touto situaci se, pokud si sim adolescent neuvédomuje jeji zévaznost, dokazi

dobfe vyrovnat.

Tabulka &. 3: Primérné hodnoty jednotlivych problémi v kategorii problémi

v rodiné

Kategorie problémi Priimér
Rodice se mezi sebou hadaji. 1,15
Hadame se s rodiéi. 1,07
V nasi rodin€ do3lo k néjaké zavazné nepiiznivé udalosti. 1,03
Mam zdravotni problémy. 0,64
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3.6.2 Problémy s rodii

NejvétSim problémem u adolescentil v kategorii problémi s rodi¢i (viz. tabulka &. 6) je
skuteCnost, Ze maji mélo volného &asu, ktery by mohli travit se svymi kamarady (1,01)
a nemohou se vénovat tomu, co cht&ji a co si naplanovali (0,76), coZ spolu pom&mg tizce
souvisi. DalSi vyroky, které se zam&fovaly na problémy spojené s rodiéi, jiz nebyly tak vy-
znamné. Jednalo se o to, Ze mladi lidé majf pocit, Ze je rodige ptili§ omezuji (0,50), Ze
se Spatné snasi se svymi sourozenci (0,50), Ze rodite nejsou spokojeni s jejich kamarady

(0,30) a Ze maji vice neshod s dospélymi néz diive (0,29).

Tabulka &. 4: Primérné hodnoty jednotlivych problémii v kategorii problémit

s rodici

Kategorie problémi Primér
Mam mélo volného ¢asu, ktery bych mohl/a travit se svymi
kamarddy/kamaradkami. 1,01
Nem{iZu se vénovat tomu, co cheia co planuji. 0,76
Spatng se sna¥{me se sourozencem/sourozenci. 0,50
Mam pocit, Ze mé rodi€e piili§ omezuji. 0,50
RodiCe nejsou spokojeni s mymi kamarady. 0,30
Mam vice neshod s dospélymi nez d¥iv. 0,29

3.6.3 Problémy se $kolou

Vsechny problémy v této kategorii spolu tizce souvisi a je to patrné z velké blizkosti Zjisteé-
nych hodnot. V tomto véku se adolescent také must rozhodnout, &im by se cht&l zabyvat,
co by ho napliiovalo a dokazalo zabezpetit. Ve vyskytu Setnosti je to také druhd nejvyse
hodnocend odpovéd ,,Trépf mé, Ze nevim, co chei d&lat po ukondeni $koly* (0,88).
Ve velmi t&sném zavésu je hodnoceno ,,Mam pocit, Ze nemizu zvlddnout udivo tak, jak
bych mel/a® (0,87) , coZ neni piekvapujici z toho divodu, Ze si adolescent plng uvédomuje,
Ze je porad méfitkem jeho UspéSnosti prospéch a na zakladé toho si také buduje moznost
uplatnit se v Zivot&. S touto reakei velmi izce souvisi i kategorie ,,Rodi&e jsou nespokojeni

s mym Skolnim prosp&chem® (0,84). V tomto v&ku je taky zcela b&né podcefiovani, tento
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moment je podchycen v kategorii ,,Jsem nespokojeny/a se svymi schopnostmi, s tim, co
dovedu® (0,81).

Tabulka & 5: Primérné hodnoty jednotlivych problémii v kategorii problému

se $kolon

Kategorie problémi Priimér
Skola mé& nebavi, nejradsji bych uz do §koly nechodil/a. 0,93
Trapi mé&, Ze nevim, co chei délat po ukondeni $koly. 0,88
Mém pocit, Ze nemiZzu zvlidnout udivo tak, jak bych mé&l/a. 0,87
RodiCe jsou nespokojeni s mym $kolnim prosp&chem. 0,84
Jsem nespokojeny/4 se svymi schopnostmi, s tim, co dovedu. 0,81

3.6.4 Problémy s uditeli

Rozptyl t€chto tif vyrokii je pom&mé znadny. Z této kategorie problémi studenty nejvice
trapi, Ze ,,Maji neshody a problémy s nékterym s uditeld* (0,74). Viechny své tH praxe
Jsem absolvovala na stfedni skole, takZe se k tomuto problému vyjadifm pouze jako ne-
strany pozorovatel. U¢itelé na stfednich $koldch to s teenagery nemaji viibec jednoduché,
protoZe ti si velmi asto pfipadaji jako dospéli a cht&jf, aby je jako dosp&lé vyuéujici brali.
Ale chovanim toho obcas nejsou hodni. Problém dnesnich déti je, Ze ptilis dobie vedi, jaka
maji prava, ale bohuZel pokulhévi jejich znalost svych povinnosti. Pomyslnou stiibrnou
medaili v této kategorii s bodovym ohodnocenim 0,41 vyhral vyrok ,Rodi¢e nesouhlasi
s tim, jak se chovam a jak se upravuji.“ Témef kazdy miady &lovik svou individualitu rad
n¢¢im podpoti. Nejjednodussi zpiisob je zména image. Barva vlast, piercing, tetovéni, vy-
razna make up, extravagantni obleGeni — to jsou nejcast&j§i ,,zbrané* mladych lidi. Pravda,
u star$i generace obéas jejich vizdZ zpiisobuje nevoli a negativni poznamky. Ale to k ,,sou-
boji generaci vastng tak trochu patif od nepaméti. Vyrok ,,Casto nosim poznamky* ziskal
nejmendi podporu respondentfl, a to 0,08. Toto je v&c znatn& individudlni a souvisi

s vazng&j$imi kézetiskymi pfestupky.
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Tabulka &, 6: Prumérné hodnoty jednotlivych problémi v kategorii problémi

s uéiteli

Kategorie problému Primér
Mam neshody a problémy s n&kterymi z uditelii. 0,74
Rodi€e nesouhlasi s tim, jak se chovam a jak se upravuji. 0,41
Casto nosim pOoznamky. 0,08

3.6.5 Problémy s vrstevniky

Adolescenti proZivaji mnoho vnitinich rozpord - o sebe samych, o vlastnim vniméni svéta,
jeho fungovéni, vztazich. Diraz kladou pfedeviim na vztahy. Vyjma novych zku$enosti
s partnerskym vztahem hrajf velmi dileZitou roli kamaradi, p¥atel¢ a spoluZdei. Prosté vrs-
tevnici. Mladé lid¢ pfed maturitou hodng trdpi $patné vztahy ve t¥d& (0,86). Tento vyrok to
celkem s prehledem v této kapitole vyhral. ,,N&kte#{ s vrstevniki se ke mné chovaji nepfa-
telsky* a ,,S v&Sinou svych vrstevnikd si nerozumim® jsou témé&f na stejné frovni. Oba
vyroky jsou si totiZ velmi podobné a snadno zamé&nitelné. Dotazovani si klidné jejich vy-
znam mohli prohodit. Hodnota vy3la 0,47 a 0,44, coZ je velmi zanedbatelny rozdil. Nejmé-

né ze vicho stfedoskolaky $tve, ze nemaji dobrého kamarada (0,27).

Tabulka &. 7: Priimérné hodnoty jednotlivych problémi v kategorii problémi

s vrstevniky

Kategorie problémii Priimér
V nasi tfid€ jsou Spatné vztahy. 0,86
Nekteti z mych vrstevnikil se ke mné chovaji neptételsky. 0,47
S vétSinou svych vrstevnikil si nerozumim., 0,44
Schézi mi dobry kamarad nebo kamaradka. 0,27

3.6.6 Problémy s novymi pocity

Hlavni vyvojovy tikol puberty je vytvorit stabilni identitu na cests k tomu stit se produk-
tivaim a hlavng zaélenénym dosp&lym. Ale to viibec nenf snadny tikol. Spie naopak. Poci-

ty v obdobi adolescence se méni jak aprilové podasi. Rozervany jedinec s tim v mnoha pfi-
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padech neumi bojovat. TakZe vilbec nepfekvapi, Ze nejvyssi hodnotu - 2,17 - ziskala véta
~Na fadu véci se ted’ divam o hodné jinak, nez kdyZ jsem byl/a mladsi“. Naproti tomu pg-
sobi celkem piekvapivé, Ze hned za timto tvrzenim se umistilo .,S mnoha lidmi si rozumim
lépe nez ditve™ (1,61). Na tpln¢ opatném konci $kdly se ocitl vyrok ,Nevim si rady
s nékterymi svymi pocity, které jsem d¥ive neznal/a® s hodnocenim 0,42. Toto Zjisténi mne
upfimné piekvapilo. Myslela jsem si, Ze mladi 1idé jsou v tomto véku vice rozhdrani a bu-

dou se svymi pocity daleko vice bojovat. Ale zd4 se, e tomu tak neni.

Tabulka &. 8: Primérné hodnoty jednotlivych problémi v kategorii problémit

S novymi pocity

Kategorie problému Primér
Na fadu véci se ted’ divam o hodné jinak, nez kdyZ jsem byl/a

mlad3i. 2,17

S mnoha lidmi si rozumim lépe nez diive. 1,61
Pfedstavujt si, Ze bych chtél/a hodng v&ci ve svém Zivotd zménit. 1,25
Mam pocit, Ze nevim, co vlastné chei. 0,65
Mam potize s laskou. 0,48
Nevim si rady s nékterymi svymi pocity, které jsem dfive neznal/a.| 0,42

3.6.7 Nejéastéji proZivané problémy z kazdé kategorie

V tabulce €.11 jsem srovnala nejlast&jsi problémy z kazdé ze zkoumanych kategorii. Pfe-
kvapilo mne, Ze nejvEtsim problémem adolescentil je skutednost, Ze se na fadu vici divaji
0 hodné jinak, neZ kdyZ byli mladsi (2,17). Je pochopitelné, Ze to plné souvisi s tim, Ze do-
spivaji a ziskavaji zkuSenosti. Toto dospivani je samoziejmé spojeno také s tim, Ze jsou
nuceni fesit néhle i fadu problémi, které dfive ,nevidéli“. Dal8im zdvainym problémem,
ktery adolescenti uvadgli, byla skutetnost, Ze se rodite mezi sebou hédaji (1,15) a Ze maji
mélo volného Casu, ktery by mohli travit se svymi kamarady (1,01). Viechny tyto uvedené
problémy se v podstaté tykaji bud’ samotnych adolescentd a nebo jejich rodin &i blizkych.
AZ jako by na ,,druhém mist&“ jsou problémy spojené se $kolou. Konkrétng se jednad o to,
Ze dospivajici Skola nebavi a nejrad&ji by uz do ni nechodili (0,93), ve t¥idach jsou 3patné

vztahy (0,86) a Casté jsou také neshody a problémy s nékterymi z ugitelt (0,74).
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Tabulka ¢. 9: Piehled nej¢astéji proZivanych problémi z kazdé kategorie

Kategorie problémii Primér |
Rodi¢e se mezi sebou hadaji 1,15
Mam mélo volného &asu, ktery bych mohla travit

s kamarady/kamaradkami. 1,01
Skola mé& nebavi, nejradé&ji bych uz do $koly nechodil/a. 0,93
Mam neshody a problémy s nékterymi z uiteld. 0,74

V nasi tiidé€ jsou Spatné vztahy, 0,86
Na fadu véci se ted’ divam o hodng jinak, nez kdyZ jsem byl/a

mlad§i. 2,17

Graf ¢.2:Prehled nejéastéji proZivanych problémii z kazdé kategorie

Prehled nejéastéji proZivanych problémui z kazdé kategorie

Rodige se mezi sebou hadaji
B Mam mélo valneho &asu,
ktery bych mohla travit
s kamarady/kamaradkami.
Skola mé& nebavi, nejradg;
bych uZ do $koly nechodiva.
B Mam neshody a problemy
s nékterymi z uiteld.
B v nasitfids jsou Spatné
vztahy.
Na Fadu v&cise fed divamo
hodné jinak, nez kdy? jsem
bylia mladsi.
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3.7 Genderovy rozdil v kategoriich zatéZovych situaci

U nekterych kategorif problémti se chlapei a divky vzacng shodli jako naptiklad u problé-

mu s pocity. To je pomér 1,09 ku 1,10. Hodn& podobné vysledky byly i v pfipadé problé-

mi s rodi¢i {chlapei 0,53 a divky 0,58), v pHpadé problémi se $kolou (chlapci 0,82 a divky

0,90). Naprosto nepochopitelné, alespoii pro mne, plsobi nejvétsi rozptyl a tim padem nej-

vetsi nesourodost v pfipad€ problémh s rodinou. U divek tento koeficient &mil 1,13,

u chlapet pouze 0,77.

Tabulka &. 10: Priimérné hodnoty kategorii problému chlapcii a divek

Kategorie problé mii Chlapci - primér | Divky- primér | Rozdil
Problémy s rodinou 0,77 1,13 0,36
Problémy s rodi¢i 0,53 0,58 0,05
Problémy se §kolou 0,82 0,90 0,08
Problémy s uditel 0,46 0,37 0,09
Problémy s vrstevniky 0,42 0,58 0,17
Problémy s novymi pocity 1,09 1,10 0,01

Graf €. 3: Prumérné hodnoty kategorii problémii chlapei a divek
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ZAVER

V teoretické Easti jsem se zabyvala obdobim adolescence a z4téZovych situaci z odborného
hlediska. Praktickou &asti bakaldfské price jsem sledovala vliv zatéZovych situaci na
mladé lidi od 17 do 20 let. Slo o stresory, kterymi si mladf 1idé dle nédzoru odbornikd nej-
Castéji prochézi.

Byt adolescentem, nebo cheete-li pubertakem je t8%ké. Obdobi dospivani bylo t&zké
vzdycky. At uZ emocidlng, psychicky & fyzicky. Divky i ho$i se musi potykat s mnoha
nastrahami. Jenom se mi zd4, Ze to bylo v minulosti daleko jednodud¥{ diky mnoZstvi riiz-
nych pravidel. CoZ je celkem paradoxni. Tato pravidla sice mladi nesli nelibg, ale zirovefi
jim byly oporou a jakousi berli¢kou, kterou se mohli podeptit. Mlady &lovek tak védgl, jak
se v urditych situacich zachovat. Dnesni doba toho od mladych odekdva daleko vice. Sice
maji volnost, ale ta volnost vyvolavd daleko v&t3i ndpor na psychiku a z toho plynouci

stres. Mlady Clovek je zkratka hozen do vody a musi plout. Pokud to nezvladne, ma smiilu.

Z dotazniku CTK, ktery jsem pouzila, vyplynulo, Ze divky i chlapci se v mnoha otazkéch
rozchazeji. Stresovou situaci proZivaji jinak i jinak ji chdpou a vidi. Velky problém maji
mladi lidé s novymi pocity, také je trapi problémy v rodin&. Spousta z nich se vyjadtila,
Ze jim z rodinnych problémi nejvic vadi hadky a nedorozuméni mezi rodi¢i. Studenti rov-
néZ maji pocit, Ze maji malo voln€ho ¢asu na své zdjmy a patele, nebavi je skola a nechtéji
ve kole travit tolik ¢asu. Respondenti se v dotazniku svefili, Ze se ted” na spoustu véci di-

vaji jinak neZ pfed pér lety a s mnoha lidmi si navic i Iépe rozumi.

Teenagefi nad patndct let jsou velmi Easto bréni jako dospéli, protoze jako dosp&li vypada-
Ji. Ale po psychické strince tomu tak neni. Psychické a duSevni zrani nejde ruku v ruce se
zrandm fyzickym. Navic je to obdobi, kdy by se méli mladf lidé rozhodovat o svém budou-
cim povoldni, o tom co budou délat dél. Pokud si zvoli $patny smé&r hned na za¢atku, bude
se jim tato chyba tézko napravovat. Piprava na pracovni Zivot a ekonomickou kariéru se
stavd v tomto obdobi silnym iématem, protoZe prace a finantni zabezpeteni s dospélosti
silng souvisi. UmoZni mladému &lovéku kromé jiného i osamostatnéni se od roditd a za-

bezpeceni své budouci rodiny.

Byt mladym je rozhodng krasné, ale zdroveti velmi naro¢né.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK PRO STUDENTY

Pro potieby své bakalaisk¢ prace Vs prosim o vyplnéni nasledujictho dotazniku. Vase od-

povédi jsou pro me¢ velmi dilezité, zkuste byt prosim upfimni a objektivni.Dotaznik je

anonymni,potiebuji znéate jen V43 v&k a pohlavi. Odpovédi prosim oznalte kifzkem. Pie-

dem dé&kuji za V43 &as.

Hana Vasulinova

L

Vibec | Trochu | Docela .

neplati | plati | plati Plati
01 Hadame se s rodiéi. 0 i 2 3
02 Rodice se mezi sebou hadaji. 0 1 2 3
03 Spatné se snasime se sourozencem/sourozenci, 0 1 2 3
04 V na¥i rodin€ dolo k n&jaké zavainé nepkiznivé udalosti. 0 1 2 3
05 Mam pocit, Zze mé rodide pfilis omezuji. 0 | 2 3
06 Rodige nejsou spokojeni s mymi kamarady 0 i 2 3
07 Rodi€e jsou nespokojeni s mym gkolnim prosp&chem. 0 1 2 3
08 Rodi&e nesouhlasi s tim, jak se chovam a jak se upravuiji. 0 1 2 3
09 Mam pocit, Ze nemtizu zvladnout ugivo tak, jak bych mél/a. 0 1 | 2 3
10 Casto nosim poznamky. 0 1 2 3
11 Mam neshody a problémy s nékterymi z uiteld. 0 1 2 3
12 Skola mé nebavi, nejradgji bych uz do skoly nechodil/a. 0 1 2 3
13 V nadi tfidé jsou $patné vztahy. 0 1 2 3
14 Nekteif z mych vrstevniki se ke mng& chovaji nep¥atelsky. 0 1 2 3 ‘J




5 Mam potiZe s laskou.

16 S v&isinou svych vrstevniki si nerozumim.

17 Schézi mi dobry kamarad/kamarddka.

18 Mam malo volného &asu, ktery bych mohl/a travit s kamaridy /

kamaradkami.

19 Mam zdravotn{ problémy.

20 Jsem nespokojeny/4 se svymi schopnostmi, s tim, co dovedu.

21 Trapi m¢€, Ze nevim, co chei délat po ukongeni skoly.

22 Mam vice neshod s dospélymi ne¥ diiv.

23 NemiiZu se vénovat tomu, co chei a co planuji.

24 Nevim si rady s n¢kterymi svymi pocity, které jsem dfive ne-

znal/a.

25 Na fadu v&ci se ted’ divam o hodné jinak, nez kdy¥ jsem byl/a

wr 3
miadsi,
26 Mam pocit, Z¢ nevim, co vlastné chei. 3
27 Pfedstavuji si, Ze bych cht&l/a hodn& véci ve svém Fivots zms-
3
nit, ‘
. 13 . r r » M _!
28 S mnoha lidmi si rozumim lépe ne d¥iv. 3
L _




PRILOHA P Ii: KATEGORTE PROBLEMU-VYCET OTAZEK
1) Problémy v rodiné:

Ot. 01 Hadéme se s rodigi.

Ot. 02 Rodice se mezi sebou hadaji.

Ot. 04 V nasi roding doslo k n&jaké zivazné nepiiznivé udalosti.

Ot. 19 Mam zdravotni problémy.

2) Problémy s rodiéi:
Ot. 03 Spatné se sna$ime se sourozencem/sourozenci.
Ot. 05 Mém pocit, Ze mé rodie p¥ili§ omezuji.

Ot. 06 Rodiée nejsou spokojeni s mymi kamarady

Ot. 18 Mam mélo volného &asu, ktery bych mohl/a travit s kamarady/kamaradkami.

Ot. 22 Mam vice neshod s dosp&lymi nez dfiv.

Ot. 23 Nemiizu se vénovat tomu, co chei a co pléanuji.

3) Problémy se §kolou:

Ot. 07 Rodice jsou nespokojenf s mym 3kolnim prospéchem.

Ot. 09 Mam pocit, Ze nembZu zvladnout uéivo tak, jak bych mé&l/a.
Ot. 12 Skola m& nebavi, nejradéji bych uZ do skoly nechodil/a.

Ot. 20 Jsem nespokojeny/a se svymi schopnostmi, s tim, co dovedu.

Ot. 21 Trapi mé&, Ze nevim, co chei d&lat po ukondeni skoly.

4) Problémy s uéiteli:
Ot. 08 Rodie nesouhlasi s tim, jak se chovam a jak se upravuji.
Ot. 10 Casto nosim poznamky.

Ot. 11 Mém neshody a problémy s ngkterymi z ugiteld.



5) Problémy s vrstevniky:

Ot. 13 V nasi t¥id& jsou $patné vztahy.

Ot. 14 N&kteti z mych vrstevniki se ke mné chovaji nepratelsky.
Ot. 16 S vé&tSinou svych vrstevniki si nerozumim.

Ot. 17 Schazi mi dobry kamarad/kamaradka.

6) Problémy s novymi pocity:
Ot. 15 Mam potiZe s ldskou.

Ot. 24 Nevim si rady s nékterymi svymi pocity, které jsem dfive neznal/a.

Ot. 25 Na fadu vé&ci se ted’ divAm o hodné jinak, ne kdyZ jsem byl/a mlad3i.

Ot. 26 Mam pocit, Ze nevim, co vlastn& chei.

Ot. 27 Predstavuji si, Ze bych chté&l/a hodng véci ve svém Fivotd zmanit,

Ot. 28 S mnoha lidmi si rozumim lépe ne d¥iv.



