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UvoD

»Kdysi byl clovek, ktery dosahl vysokého véku, svym kmenem uctivan, dnes je
odkladan. Kdysi bylo postupné starnuti spise zranim a tak bylo také chapano. Kdysi byl
stary clovek studnici zkuSenosti a mladi se k nemu obraceli o radu, dnes je jeho

v v el
zkuSenost nepotrebna. ‘

Kazdy c¢lovék projde béhem svého zivota nékolika etapami vyvoje. Od
bezstarostného détstvi, kdy si vétSina z nas vzpomene na $tastné chvile prozité v kruhu
milujici rodiny, pfes bouflivé obdobi adolescence, kdy se, z pohledu déti, z milujicich
rodict stavaji nepratelé, kteti nechapou potieby a pozadavky svych ratolesti. Pro obdobi
dospclosti je typické, ze déti vylétaji z hnizda a zakladaji vlastni rodiny. Z rodicl se
stdvaji prarodice, jejichz snem je proziti klidného a spokojeného stafi po boku
milujicich déti a vnoucat.

Bohuzel realita dnesni doby je pon¢kud odlisSna. Stale vyssi procento seniort
neprozivd svij sen o klidném stafi, ale spiSe ,,nocni muru“, kdy ze strany svych
nejbliz8ich musi Celit tyrani, nasili a zneuZzivani.

Problematika nasili pachan¢ho na seniorech neni ovSem doménou pouze
rodinného prostiedi, ale vyskytuje se také ve zdravotnickych zafizenich, Ustavech
socialni péce, domovech pro seniory, kdy ze strany oSetifujiciho personalu dochazi ke
Spatnému zachazeni se seniory, respektive K nasili na seniorech.

Stafi lidé, jako specificka vékova skupina, vSak nejsou ohroZeni jen za zdmi svych
domovt nebo ustavnich zafizeni, ale Casto se stdvaji obétmi riiznych trestnych ¢int
ptimo na ulici, jsou tedy ohrozeni i z hlediska trestné ¢innosti a kriminality, zahrnujici
vSechny formy nasili.

Stale Casteji média informuji o pfipadech tyrani starych osob ze strany rodinnych
piislusnikt, stale Castéji jsou prezentovany ptipady, kdy se stafi lidé stali obéti zlod¢€ju,
podvodniki a nasilnikd. Obdvam se, ze nasili se vymytit nikdy nepodafi. Proto je tieba
snazit se alespoil minimalizovat jeho vyskyt a chranit pfedev§im ty nejvice zranitelné
skupiny, kam bezesporu patfi déti, handicapovani a také seniofi. A prave tato skutecnost

m¢é piivedla k tématu bakalatskeé prace.

! TANSKA, N. Proc¢ jdeme mladym na nervy. Praha: MOTTO, 2001, ISBN 80-7246-098-6, s. 30-31



Cilem bakalarské prace je zamyslet se nad problematikou nasili pachaného na
seniorech a nastinit mozna vychodiska této problematiky. Prace je rozdélena na Cést
teoretickou a c¢ast praktickou. Teoretickd cast si klade za cil charakterizovat
problematiku nasili pachaného na seniorech, vymezit pojmy souvisejici S timto
patologickym jevem, jako je nasili obecné, popsat formy nésili. Charakterizovat obét’
a pachatele, zminit ptislusnou legislativu vztahujici se k nésili na seniorech. V praktické
¢asti je cilem zjistit, jak vnimaji tuto problematiku samotni seniofi. Zda maji dostatek
informaci k tomuto tématu, zda dokazi takové riziko rozpoznat, pfipadné¢ mu celit.
Pomoci dotaznikového Setfeni potvrdit nebo vyvratit stanovené hypotézy a zodpoveédét

tak vytyCené cilové otazky bakalarské prace:

Cil¢. 1: Zjistit, jak jsou seniofi informovani, jaké maji povédomi o problematice

nasili pachaného na jejich populacni skupiné.

Cil¢. 2: Zjistit, jak velka skupina seniort se stala obéti nasilného jednani vici své
0sobg.

Cil¢. 3: Zjistit, jak vnimaji seniofi prevenci zaméfenou na problematiku nasili na
seniorech.

Cil ¢. 4: Zjistit, zda seniofi povazuji preventivné — vzdélavaci programy za
pfinosné.



I. TEORETICKA CAST



1 STARI A STARNUTI

Useky lidského Zivota, které lze charakterizovat urditymi spoleénymi znaky
arysy, byvaji oznaCovany jako obdobi lidského zivota. Kazdé z téchto obdobi se
vyznacuje zvlastnostmi anatomickymi, fyziologickymi a duSevnimi. Détstvi, dospé€lost
I stafi maji pro cClovéka svij vyznam, piitazlivost, puvab i1 kouzlo propojené
S piijemnymi Vzpominkatmi.2

Stafi je ptirozenou a zavérecnou fazi v ramci ontogenetického vyvoje ¢lovéka. Jak
pise Holmerova®, toto vyvojové stadium ma podobn& jako ostatni vyvojové stadia své
specifické znaky, kterymi se odliSuje od piedchozich Zivotnich etap.

Pacovsky uvadi, Ze ,, starnuti v uzkém slova smyslu je prechodnou vyvojovou
periodou mezi dospélosti a starim. Podléha formativnim viivim prostiedi. Strukturalni
| funkcni zmeény vzniklé pri fyziologickém starnuti a stdri maji previzné regresivni
charakter, jsou nevratné, neopakuji se.“

Podle Vaignerové5 stafi pfinasi zhorSeni té€lesného 1 dusevniho stavu. Tento proces
je ovlivnén pfedev§im vzdjemnym pisobenim vlivli prostfedi a dédi¢nych dispozic,
které se béhem Zivota nahromadily v organismu.

VSichni zivi tvorové starnou, organismus kazdého se postupné opottebovava,
Castéji dochazi k ,,poruchdm® organismu, coZ ovliviiuje Cinnost a projevuje se na
vykonu. Soucasné s tim klesd schopnost regenerace organismu. Pfesto je tento proces
mozné alespon zpomalit, predev§im pfimétenou aktivitou a rozumnou Zivotospravou.

Pfesné vymezit obdobi, kdy zacina stafi, je obtizné. VéEtSinou se pro oznaceni
zacatku staii pouziva rozpéti mezi 60 — 65 lety. Podle Kubal¢ikové jsou za seniory
povazovany osoby vékové kategorie nad 60 let. VSichni, ktefi tuto hranici prekroci, se
stavaji osobami v postproduktivnim véku, ktery je ztotozné€n s oznacenim senior.
Kubalcikova ale upozoriiuje, Ze ,,tento prisouzeny status jeste nevypovida viibec nic
0 skutecném stari jednotlivce, jenz se ocitl na penzi. * 6

Z laického pohledu lze konstatovat, ze mladsi lidé urcuji hranici stafi nize a starsi
lidé vyse. Tedy, Ze desetileté dit€ oznaci za star¢ho 1 tficetiletého ¢lovéka, naproti tomu

S .

Ctyficetiletd osoba posune hranici staii minimalné k Sedesati letim.

2NOVOTNY, 1., HRUSKA, M. Biologie ¢lovéka pro gymndzia. 4. vyd. Praha: Fortuna, 2007, ISBN 978-80-7373-007-9, s. 186
® HOLMEROVA, 1. A KOL. Vybrané kapitoly z gerontologie. Gerontologické centrum, 2007, ISBN 974-80-254-0179-8, s. 59

4 PACOVSKY, V. O starnuti a stéi. 1.vyd. Praha: Avicenum, 1990, ISBN 80-201-0076-8, s. 30

® VAGNEROVA, M. Ppvojovd psychologie. Praha: Portal, 2000, ISBN 80-7178-308-0, s. 448

8 KUBALCIKOVA, K. Expertiza pro cilovou skupinu ,,Seniori“. FSS MU Brno, 2006, s. 5



Svétova zdravotnickd organizace WHO pouziva tzv. patnactiletou periodizaci

lidského Zivota:

45 — 59 let stfedni vék, interevium

60 — 74 let starnuti, rané stafi, presenium
75— 89 let vlastni stafi, senium

90 a vice let dlouhovékost

V ramci starnuti rozliSujeme vek:
» Kkalendaini — vyjadiujici, kolik je ¢lovéku let podle data jeho narozeni

» funkéni — vyjadiujici tzv. skutecny funkéni potencial cloveka

Funk¢ni veék se dale ¢leni na tfi oblasti:

1.1 Biologické starnuti

Vlivem biologického starnuti dochazi k oslabeni a zpomaleni funkci vétSiny
organt v lidském téle. Tento proces starnuti probihd u kazdého jednotlivce individudlné
a je ovlivnén nejen genetickymi dispozicemi, ale i pfedchozim zplisobem Zivota
(zivotnim stylem) a piisobenim vn&jsiho prostiedi. Pacovsky® uvadi, ze ,,u vétsiny lidi
probiha biologické starnuti v obdobi 60-75 let véku, vlastni stari nastupuje kolem
75 let” Dusledkem biologického starnuti je viditelndA zména postavy, ochabuje
svalstvo, které postupné ztraci silu, objevuji se vrasky, Sedivé vlasy, dochazi ke sniZeni
adaptacnich schopnosti. Jednou z oblasti biologického starnuti je i stdrnuti smyslovych
organtl — zraku, sluchu, chuti, ¢ichu, hmatu. Ubytek schopnosti v oblasti smyslovych
organli, pfedev$im zraku a sluchu, v nemalé mife ovlivituje Zivot seniort. Dochazi
pfedevSim ke sniZeni pracovniho vykonu, omezeni v traveni volného Casu seniorti
(napf. Cetba, ru¢ni prace) a Vv neposledni fad¢ také k ur¢ité socialni izolaci, vlivem
omezeni komunikacnich schopnosti. VSechny vySe uvedené aspekty biologického

starnuti vyznamné ovliviiyji kvalitu zivota seniorti.

! DONKOVA,' 0.,NOVOTNY, S., I. Vyvojovd psychologie pro socidlni pedagogy. Bmo: IMS, 2009, s. 134
8 PACOVSKY, V. O stdrnuti a stari. 1.vyd. Praha: Avicenum, 1990, ISBN 80-201-0076-8, s. 29



1.2 Psychické starnuti

Ve stafi nedochazi jen ke zménam télesnym, ale také ke zménam v psychické
oblasti. U starSich jedinct dochazi ke zhorSeni paméti, pfedev§im paméti na nové
udalosti. Vzpominky na dobu ddvno minulou (napt. détstvi) zlistavaji v paméti dobte
uchovany, ale byvaji dasto obsahové a emo&né zkresleny.®

| schopnost uceni se ve stafi postupné zhorSuje, k nauceni je tieba vice ¢asu. Ke
zménam dochdzi 1 v oblasti citové. Starsi Clovek se jiz tak snadno nenadchne pro néco
nového, intenzita emoci se snizuje, V uritych situacich, ale dokaze hodnotit véci
klidn&ji, s rozvahou. Na druhou stranu stafi lidé potiebuji citit porozuméni, ocekavaji
ohledy od svého okoli, jsou citoveé zranitelngjsi.

Pacovsk}'/10 uvadi, Ze zmény ve stafi nemaji jen negativni charakter (pokles
vitality, zvySeni uzkosti, omezeni tviir¢ich schopnosti), nékteré zistavaji nezménény
(intelekt, slovni zasoba, jazykové dovednosti), u jinych mize byt naopak zaznamenano

zlepseni (trpé€livost, vytrvalost, schopnost Gsudku).

1.3 Socialni starnuti

Stari pfinasi fadu zmeén i v oblasti socidlniho zivota. Jednim z nejzasadnéjSich
kroku je bezesporu ukonéeni aktivniho pracovniho Zivota, tedy odchod do dichodu.
Tato etapa piinasi urcité zmény, které mohou ovlivnit Zivot seniora. Jde predevSim
0 zménu socialnich roli, které Clovék zastaval, zpisob zivota a V neposledni tadé
i ekonomickou situaci. Marova'® pise: ,,Prdce a povinnosti jsou pro starého clovéka
dulezité, udrzuji jeho dusevni i télesné sily, ale musi byt primerené. Prilisné zatizeni
ovliviuje i dusevni stav, casté neprijemnosti nebo selhani starého cloveéka deprimuji
a berou mu i ten posledni zbytek jistoty.

Dtlezitym faktorem, ktery dokaze ovlivnit pribéh stafi je to, zda ma senior
partnera, déti, vnoucata a ptatele. Sila vztahti k blizkym lidem se podle Langmeieral12 ve
stafi nijak vyznamné nemeéni, ale S vékem naopak znovu roste vyznam rodiny. Citové
vazby jsou pro toto obdobi velmi dulezité. Rodina pfedstavuje pro seniora jistotu, dava

mu pocit potfebnosti a sounalezitosti.

® LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D. Vyvojovd psychologie. 2.vyd. Praha: Grada, 2006, ISBN 80-247-1284-9, s. 204
1 PACOVSKY, V. O starnuti a stari. 1.vyd. Praha: Avicenum, 1990. ISBN 80-201-0076-8, s. 40

" MAROVA, Z. Byt babickou a mit babicku. 1.vyd. Praha: SPN, 1985, ISBN neuvedeno, s. 140

2 LANGMEIER, I., KREICIROVA, D. Vyvojovd psychologie. 2.vyd. Praha: Grada, 2006, ISBN 80-247-1284-9, s. 209
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Podle Vagnerové™ pomoc seniorii roding pievazuje v raném sta, s pfibyvajicim
vékem se tato role obraci a seniofi jsou odkazani na pomoc déti. Nemén¢ dilezitym
faktorem je také existence zajmu, konicku, kterym se senior mize vénovat. Udrzovat se
tak v aktivité, vénovat se svym koni¢ktim, travit ¢as se svymi blizkymi, navazovat nové
pratelské vztahy, snazit se ziskavat nové poznatky a zkuSenosti, to vSe mize pozitivné

ovlivnit proziti uspésného stari.

¥ VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie II. Dospélost a stdii. Praha: Karolinum, 2007, ISBN 978-80-246-1318-5

11



2 KRIZOVE ZIVOTNI SITUACE

Kazdy vék, kazdé vyvojové obdobi v zivoté Clovéka s sebou pifinasi zésadni
zmény. Vyjimkou tedy neni ani obdobi starnuti a stafi. Ve staii se projevuje ubytek
nekterych dusevnich 1 fyzickych schopnosti. Méni se socidlni status jedince, ubyva
socidlnich kontaktl a aktivit, dochdzi ke ztraté€ pocitu vlastni potfebnosti. Kazdy senior
tyto zivotni zmény vnima, pfijima a vyrovnava se s nimi rozdilng, s ptihlédnutim ke své
individualité. Jak uvadi Tvaroh,14 ve své publikaci VSichni starneme ,,stdrnouciho
a starého cloveka tezce postihuji vSechny nahlé a velké zmeény, které radikalné zméni
navykly stereotyp. “

Mensich i vétsich zivotnich otfesti zaziva starnouci Clovek vice. Mezi prvni
muzeme zafadit zjiSténi seniora, ze se k nému okoli za¢ina chovat Gsluznéji, bere na n¢j
ohledy, napt. v dopravnim prostfedku mu uvolni misto nékdo mladsi. Velkym Sokem
muze byt pro nékoho prvni osloveni ,,babicko nebo dédecku. Obecné plati, ze stary
Cloveék hife odolava vétsim psychickym zatézim, stresovym a konfliktnim situacim.
Muze se jednat pouze o banalni partnerské hadky nebo konflikty v zaméstnani, ale fadi
se sem piedev§im nemoc, ztrata zivotniho partnera nebo blizké osoby ¢i odchod do

duchodu.

2.1 Odchod do duchodu

Zasadni zménou v zivoté seniora je bezesporu odchod do dichodu. Jde o velky
pfelom a reakce kazdého jedince je zcela individualni. Néktefi diichodovy vek vitaji,
jini jej chépou jako konec aktivniho Zivota. Stresujici je v této souvislosti pro
starnouciho ¢loveka jiz skutenost, Ze nema jasnou piedstavu, co ho ¢ekd. Uvédomuje
si, ze pifiSel o hlavni napli svych dnli, o praci. Stim jde ruku vruce ztrata
spolecenského statusu, prestize a moci, kterému se teSil jako pracujici Clovek.
Spolecnost ¢loveéka, ktery odejde do starobniho diichodu, zaéne vnimat jako starého.

., Byt diichodcem znamena mit roli nemit roli“ pise Haskovcova.™ Naproti tomu

Pacovsky uvadi, ze ,,v soucasném stupni rozvoje nasi spolecnosti, jde predevsim o to,

14 TVAROH, F. Vsichni starneme. Praha: Avicenum, 1983, ISBN neuvedeno, s. 52
B HASKOVCOVA, H. Fenomén stari. 1.vyd. Praha: Panorama, 1990, ISBN 80-7038-158-2
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aby spolecnost prijala stari jako realitu a starou subpopulaci jako svou nedilnou
soucdst. Stard generace nesmi ziistat bez role. “*°

Zanedbatelna neni ani zména v oblasti ekonomického zajisténi seniora. Se ztratou
hlavniho finan¢niho pfisunu se starsi clovék tedy musi pfizpiisobovat novym financnim
moznostem. To mulze znaéné€ zasdhnout do zpisobu traveni volného Casu seniora,
predevsim omezeni kulturnich a spoleCenskych aktivit. Ale pravé tyto aktivity jsou
velmi dulezité pro vyplnéni nahle nabytého volného ¢asu. Kazdy senior by si tak m¢l jiz
v diivéjsim veku piipravovat jakysi nahradni program, tedy mit své zajmy, vénovat se
volno¢asovym aktivitam, udrzovat spoleCenské kontakty s prateli. Pokud si senior
nedokdze najit novou naplit volného casu, bude se stavét do role zbyte¢ného a bude
postradat smysl Zivota.

Dulezitou roli v situaci, kdy se senior ocita na zacatku etapy dachodce, hraje
i rodina. Podle Holmerové'’ mohou starsi lidé roding poskytnout nejen fyzickou &
finan¢ni vypomoc, ale maji dulezitou roli pii poskytovani emocni podpory détem
a vnoucatim. V dne$ni hektické a konzumni dob¢ je zcela bézné, Ze rodice nemaji na
své déti dostatek Casu, a proto vyuzivaji praktické pomoci prarodicl, ktefi vnoucata
hlidaji. Pomoc détem pfi vychové vnoucat neni jen vyplnénim volného ¢asu, ale plisobi
pozitivné 1 na psychiku seniora, ktery se opé¢t citi jako plnohodnotny a potiebny jedinec.
UtuZuji se tak rodinné vazby, prarodi¢e piedavaji vnoucatim léty ziskané znalosti,
zkuSenosti a dovednosti.

Pro uspésné zvladnuti premény z pracujiciho ¢lovéka na dichodce je rozhodujici,
jak se seniofi s timto faktem vypotadaji. Zda ho akceptuji a najdou novy smysl Zivota,

¢1 na stari rezignuji a s odchodem do diichodu se jim zhrouti cely svét.

2.2 Ztrata zivotniho partnera

Clovek, ktery vétsinu svého Zivota prozil ve dvojici, se velmi t&Zko vyrovnava se
ztratou zivotniho partnera. Je pro n¢j tézké smifit se s tim, ze nema koho po probuzeni
oslovit, Ze neni nikdo, kdo by na né& ¢ekal, kdyZ se vraci domil a s kym by proZzival
kazdodenni radosti i starosti. Nejde vSak jen o citovou prazdnotu, ktera v seniorech

zistane po odchodu milovaného Clovéka. Mnoho ovdovélych seniorG se s nastalou

® PACOVSKY, V. O stdrnuti a staFi. 1.vyd. Praha: Avicenum, 1990, ISBN 80-201-0076-8, s. 46-47
" HOLMEROVA, 1. A KOL. Vybrané kapitoly z gerontologie. Gerontologické centrum: 2007, ISBN 974-80- 254-0179-8, s. 64
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situaci nedokaze vyrovnat ani po strance praktické. U muzi a Zen jsou tyto situace
prozivany odlisné. Zatimco muz je pohlcen emocemi a neni schopen délit pozornost
mezi truchleni a véci ,,provozni®, u Zen tomu byva jinak. Vzhledem k tomu, Ze jsou
zvyklé provadét bézné domaci cCinnosti zcela bezmyslenkovité, pokracuji v tom
automaticky i v dobé smutku. Jsou schopné zajistit normalni chod doméacnosti, vi, kde
jsou ulozeny jaké véci, kdy zaplatit slozenku. A tim se ¢aste¢n¢ odpoutaji od smutku
a prazdnoty, zatimco vétSina muzi zistava zcela bezradnd. Truchli a truchleni je zcela
pohlcuje.

V tomto obdobi je velice dulezita podpora rodiny seniora — déti, vnoucat. Podle
Pacovského ,,by mnohé domdcnosti starych lidi nemohly vitbec existovat, kdyby nebylo
pomoci mladsich rodinnych prislusniki. Tato pomoc je vSak omezena také
komunikacnimi vzddlenostmi. Stari rodice jsou dnes mnohem castéji prostorové
I socialné izolovani od svych déti. «18

V Narodni koncepei rodinné politiky®® vydané Ministerstvem prace a socialnich
véci CR, je kladen diiraz na soudrznost rodiny, ktera piedstavuje dileZity zdroj ochrany
pfi neptiznivé Zivotni situaci, naplituje emocionélni a vztahové potieby jedince. Clenové

4 B

takové rodiny jsou schopni odolavat vyssi zatézi, zvySuji se Zivotni Sance jejich ¢lenti.

2.3 Zdravotni stav seniora

O zplsobu zivota ve stafi rozhoduje, podle Pacovského, ,prredevsim zdravotni
stav a stupeii sobéstacnosti geronta.“® Staf samo o sob& neni nemoc. Nicméné jde
0 obdobi, kdy jsou nékteré nemoci a poruchy u starSich lidi zaznamenavany castéji,
a proto se lidé vysSiho veku Castéji stavaji klienty zdravotnickych a socidlnich sluzeb.
,Starsi pacient se lisi od mladsiho pacienta zpravidla tim, Ze jeho stonani trva
zpravidla déle “ uvadi Holmerova.?* V okamziku, kdy staré¢ho clovéka postihne zavazna
nemoc, dostava se nedobrovolné do role pacienta, osoby odkdzané na pomoc druhych.

Mezi choroby a onemocnéni, kterd se u seniort vyskytuji castéji, 1ze zatradit napf.
onemocnéni srdce a cév, degenerativni zmény kloubti a patefe, cukrovku, Parkinsonovu

nemoc, osteopordzu. Ta vede k tomu, ze kosti starSich lidi jsou kieh¢i a v disledku

®PACOVSKY, V. O stdrnuti a stdri. 1.vyd. Praha: Avicenum, 1990. ISBN 80-201-0076-8, s. 53

¥ MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI, [online] Nérodni koncepce rodinné politiky. 2005, [cit. 2011-06-12].
Dostupné z:< http://www.mpsv.cz/files/clanky/2125/koncepce_rodina.pdf/>

D PACOVSKY, V. O starnuti a staii. 1.vyd. Praha: Avicenum, 1990. ISBN 80-201-0076-8, s. 48

2 HOLMEROVA, 1. A KOL. Vybrané kapitoly z gerontologie. Gerontologické centrum. Praha: 2007, ISBN 974-80-254-0179-8,
s. 27
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padit a urazti dochazi u seniord i k CastéjSim zlomenindm. Relativné Casto dochazi
u seniortl ke vzniku syndromu demence, jehoz nej¢astéjsi pri¢inou je Alzheimerova
choroba a cévni onemocnéni mozku. Holmerova zduraziuje, ze ,, demence je vidy
dusledkem choroby. Demence neni nikdy disledkem pouhého starnuti. «22

Onemocnéni pfinas§i zmeény nejen pro seniora jako pacienta, ale i pro osoby
pecujici, nejcastéji rodinné prislusniky, ktefi se o néj staraji. Dopady na pacienta i na
rodinu jsou o to zavaznéjsi, Ze mnoha onemocnéni jsou chronicka, dlouhotrvajici, kdy
pacient vyzaduje nejen dohled, ale s postupem onemocnéni prakticky nepietrzitou
pomoc. ZhorSeni nebo ztrata sobéstacnosti, pocit zavislosti na okoli mize vést u seniorti

k tizkostem nebo i k depresivnim staviim, které se projevuji chorobnou zménou nalady,

dlouhodobym smutkem, §patnou naladou.

2.4 7Zména bydliSté seniora

Je obecné zndmo, Ze bydleni ma velky vliv na kvalitu zivota kazdého jedince.
Pfijemné prostiedi a pfimétené bydleni jsou nezbytné pro pohodu vsech lidi. Tim spise
to plati u seniorti, proto i oni preferuji samostatné bydleni ve svém dom¢ ¢i byté. Snazi
se udrZet si nezavislost a soukromi co nejdéle.

Pro nékteré proto mizZe byt znaCnym traumatem okamzik, kdy musi opustit
davérné znamé prostiedi, kdy se musi odst¢hovat. Adaptabilita starych lidi se
s pribyvajicimi 1éty snizuje a pfizptsobeni se novym podminkam je velice
komplikované. Podle Holmerové® | starsi clovek potrebuje vice casu, aby se danym
zmendam mohl postupné prizpiisobit a nepocitoval tak jejich pusobeni jako natlak.

VétSina z nas proZije prevaznou cCast svého Zivota na jednom misté¢ a seniofi
nejsou vyjimkou. Za tu dobu je s timto mistem spojuje nemalo vzpominek. Znaji své
okoli, maji zde ptatele, navstévuji spolecenské a kulturni akce, maji zde socidlni zdzemi.
Dlvodl pro¢ stary €lov€k musi vymeénit sviij dosavadni domov, za jemu vétSinou
nezndmé, cizi misto, je mnoho. MlZzeme sem zatfadit naptiklad zhorSujici se zdravotni
stav seniora a s tim spojena nesobéstacnost, pfipadné zavislost na pomoci druhych. Je to

ztrata zivotniho partnera, nebo financni divody, kdy senioriv piijem nedostacuje na

2 HOLMEROVA, I. A KOL. Vybrané kapitoly z gerontologie. Gerontologické centrum. Praha: 2007, ISBN 974-80-254-0179-8,
s. 83

Z HOLMEROVA, I. A KOL. Vybrané kapitoly z gerontologie. Gerontologické centrum. Praha: 2007, ISBN 974-80-254-0179-8,
s. 60

15



splaceni nakladii spojenych s bydlenim. Ale miize to byt prostd vyména velkého bytu,
ktery senior sdm nevyuzije, za byt mensi.

Vhodné bydleni je pro star$i osoby velmi dulezité, protoze doma travi vétSinu
svého ¢asu. Seniofi jsou zvykli na své pohodli, maji svlij zabeéhnuty denni tad, ktery
neradi méni, jsou konzervativni. Néktefi lidé jsou radi sami, jini naopak. To miize
zpisobovat napf. pii prest¢hovani seniora do domova dichodcii znacné potize,
piedevsim v socidlnich vztazich, pfi szivani se s novymi spolubydlicimi.

Ani pfistéhovani babicky nebo dédecka do rodiny vlastnich déti nemusi byt vzdy
idylické. Pacovsky®* uvadi, Ze , nékterd rodina pocituje tiZivé materidini a psychické
naroky, ma-li pecovat o svého starého a ne jiz zcela sobéstacného prislusnika. “ Mize
zde dochdzet k mezigenera¢nim konfliktim, pfedev§im mezi prarodi¢i a vnoucaty.
Vnoucata nékdy nemaji k prarodi¢lim citovy vztah, nejsou k nim shovivava. To vSechno
muze komplikovat souziti v roding.

Jisté existuje jesté mnoho dalSich faktorti a velkych zmén v zivoté seniorti, které
mohou negativné zasahnout do klidného a distojného prozivani stafi. Zalezi na kazdém
jednotlivcei, jak kterou situaci zvladne, jak se postavi k jejimu feSeni. Nekteré z téchto
zivotnich situaci neplisobi na seniora negativné jen ve své podstaté, ale mohou
podporovat skutecnost, Ze se senior stane ob&ti domaciho nasili, pfipadné jiné formy

kriminality.

2 PACOVSKY, V. O stdrnuti a stari. 1.vyd. Praha: Avicenum, 1990, ISBN 80-201-0076-8, s. 54
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3 NASILI PACHANE NA SENIORECH

Nasili si své obéti vybira napti¢ celym spektrem populace. Nevyhybd se ani tém
nejzranitelnéjSim skupindm, tedy détem, handicapovanym osobam a v neposledni fadé
ani seniorim.

Bakalarska prace je zaméfena na specifickou spolecenskou skupinu starsich lidi,
tedy seniori a nasili pachanému pravé na téchto osobach, protoze ve srovnani
S ostatnimi skupinami, zustdva problematika ndsili pachaného na seniorech stéle
opomijena. To ovSem neznamend, Ze nasili na détech nebo zenach je méné zavaznou
problematikou. Kazdé nasili je Spatné, kazdé nasili je tieba trestat.

Stafi 1idé tvofi v nas$i spolecnosti stale pocetnéjsi spolecenskou skupinu, v posledni
dobé stale vice vyclefiovanou na okraj spolecnosti, postavenou mimo spolecensky
zajem. StarSi generace je vnimdna jako nesamostatnd a nepotiebnd komunita. Ve
spoleCnosti se pomalu vytraci ucta ke stafi, mezigenerani solidarita i rodinna
pospolitost. Prarodi¢e jsou mnohdy vnimani spise jako pfitéz, predevsim kvili jejich
zhorSujicimu se zdravotnimu stavu a s tim spojenou nesobéstacnosti a zavislosti na
pomoci svych blizkych. A pravé to miZe byt tim spoustéem, ktery vyvolava agresi
vici seniortm.

Svilij podil na Spatném vnimani seniorit ve spolecnosti md 1 dneSni hekticka
a konzumni doba. Ze vSech médii na nas Uto¢i zpravy o starnuti populace, o zvySujicim
se poctu seniortl pobirajicich starobni diichod. Seniofi jsou prezentovani jako nemocni,
nesobéstacni, pomoc vyzadujici jedinci, kteti pouze Cerpaji spolené prostiedky a tim
ohrozuji zivotni standard nés ostatnich — mladsich. Ur¢itym zplsobem se toto negativni
spolecenské klima odraZzi i1 na postaveni seniora v rodin€. Obéti se nestavaji pouze
seniofi fyzicky ¢i psychicky handicapovani, ale tyrani mohou byt vystaveni i seniofi
zdravi a sobésta¢ni. Divodem je jejich stafecka diivétivost, kiehkost a zranitelnost, coz

je velmi tenkd hranice mezi zdravim a nemoci.

3.1 Vymezeni zakladnich pojmi

Kazdy den se muizeme v tisku docist nebo se dozvédét z médii o nasilnych

protipravnich jednanich, jez pachaji ti silngj$i na téch slabSich, zranitelnéjSich. Kazdy
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Z nés doufa a pieje si, aby se s nasilim, v jakékoliv formé, nikdy nesetkal osobné¢, a ani

nikdo z jeho blizkych.

Definice nasili

Kazdy znas si pod pojmem nasili ur€ité¢ dokaze predstavit urCitou formu
zavrzenihodného jednani nebo chovani. Laicky tento vyraz mtZzeme vysvétlit jako
jednani, které jiné osob¢ plisobi né¢jakou skodu nebo Gymu a neni rozhodujici, zda je to
Uujma na majetku nebo na zdravi ¢loveka.

Svétova zdravotnicka organizace WHO definuje nasili jako ,,zamérné pouziti nebo
hrozba pouZziti fyzicke sily proti sobé samému, jiné osobé nebo skupiné ci spolecnosti
osob, které piisobi nebo ma vysokou pravdepodobnost zpiisobit zranéni, smrt, psychické

v ’ r oy ,. 25
poskozeni, stradani nebo ujmu .

Ageismus

Nelze nesouhlasit s ndzorem Langmeiera®® a Krejéitové, 7e kromé piipadi tyrani
a zanedbavani jsou stafi lidé diskriminovani i ,,soucasnym negativnim kulturnim
Stereotypem stari*“, oznaCovanym pojmem ageismus. | kdyZ se nejednd piimo o nasili,
V pojeti plsobeni néjakého fyzického utrpeni, pfesto je tento fenomén stale vice
sklonovan pravé v souvislosti se starSi generaci. Jedna se spiSe o urité formy
diskriminaci v souvislosti s vékem. Rabusic?’ k problematice diskriminaéniho postoje
spolecnosti k senioriim uvadi, Ze je zaloZzena na stejném principu jako ostatni
diskriminace, tedy nadfazenosti vétSinové spole¢nosti nad spolecnosti mensinovou.
Zduraznuje, ze by spole¢nost neméla na seniory nahlizet jako na celek s pesvéd¢enim,
ze vSichni stafi jsou stejni. Ageismus je pojem odvozeny z anglického slova age, coz
v prekladu znamend vek, stafi. Podle Tosnerové je ,,ageismus spolecensky predsudek
viici stari, “® ktery poprvé Vv rocel969 pouzil Robert Butler, prvni feditel amerického
Nérodniho institutu pro starnuti, ktery jako prvni hovofil o diskriminaci na zdkladé¢
veéku.

Dnesni spolecnost klade velky diiraz na vykon a mladistvy vzhled, coz starsi

jedince siln€ znevyhodiiuje. Nejpatrnéjsi je ageismus ziejm¢ v oblasti zaméstnavani

% http://encyklopedie.seznam.cz/heslo/530275-nasili

* LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D. Vyvojovd psychologie. 2 vyd. Praha: Grada, 2006, ISBN 80-247-1284-9, s. 214

¥ RABUSIC, L. Ceskd spolecnost starne. FF MU v Brn¢, 1.vyd. Georgetown, 1995, ISBN 80-210-1155-6, s. 162

%2 TOSNEROVA, T. Ageismus, privodce stereotypy a myty o stdii. Praha: Ambulance pro poruchy paméti, Ustav I¢katské etiky
3. LF UK a FNKYV Praha, 2002, ISBN 80-238-9506-0, s. 6
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seniord, kdy tito byvaji Casto propousténi ze zaméstnani jako prvni, nebo v opacném
ptipad¢, pokud se uchazeji o nové pracovni misto, nejsou pfijati praveé z divodu svého

vysSiho véku.

Definice syndromu EAN

Dalsim pojmem, ktery je nutné zminit, je Spatné zachazeni se seniory, ktery je
také znam pod pojmem EAN, tzn. Elder Abuse and Neglect. Do Cestiny se tento termin
pieklada jako tyrani nebo zneuzivani, zanedbavani, nevhodné jednani, piipadné Spatné
zachéazeni se seniory a nové&ji jako nasili na seniorech.”

Britské iniciativa ,,Action on Elder Abuse* definuje EAN jako ,,opakované nebo
jednordzové Spatné chovani vuci starému clovéku ze strany toho, komu stary clovek
duveruje, ¢i je na nem zavisly. Diisledkem tohoto chovani je poskozeni nebo vyrazny
diskomfort.*°

Tosnerova®! vysvétluje §patné zachazeni se seniory jako situaci, pii které je osoba
star$i 60 let, nebo celkové oslabend postupujicim vékem nebo osoba postizend (fyzicky
¢i psychicky), vystavena télesnému tyrani, materidlnimu (finanénimu) zneuZivéni,
zanedbavani druhou osobou nebo zanedbavani péfe o sebe sama, emociondlnim

tyranim, €1 jinou formou zneuzivani nebo tyrani ze strany ¢lena rodiny.

3.2 Problematika domaciho nasili

Domaci nasili Ize definovat jako nasili, které probiha skryté, za zavienymi dveimi
domadcnosti, mimo kontrolu spole¢nosti. Probiha mezi osobami, mezi kterymi je nebo
byl citovy nebo velmi blizky vztah, 1 ekonomické zéavislost.

Pro domaéci nasili jsou charakteristické rysy, jako opakovani, dlouhodobost,
Stupnovani intenzity nasilnych incidentti a jednostrannost, coz znamena, ze se role
agresora a obéti nikdy neméni. Tim se toto nasili podstatné 1i§i od béznych hadek
a rodinnych rozepfi, kdy proti sob¢ stoji dvé rovnocenné osoby konfliktu. V nasilném

vztahu se muze stfidat obdobi nasili a relativniho klidu, v némz se projevuji tfi faktory:

2 7IVOT 90, [online] Tyrdani, Spatné zachdzeni, zanedbdvant. [cit. 2012-01-17]. Dostupné z <http://www.zivot90.cz/
4-socialni-sluzby/14-senior-telefon-telefonicka-krizova-pomoc/>

® GEMA, [online]. Informacni materialy, Syndrom EAN. [cit. 2011-18-12]. Dostupné z <http://www. gema. gerontocentrum.cz/>

*' TOSNEROVA, T. Spatné zachdzeni se seniory a ndsili v rodiné. Pravodee pro zdravotniky a profesionalni pecovatele.
Ambulance pro poruchy paméti, Ustav I¢kaiské etiky 3. LF UK Praha: 2002, s. 12-15
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e laska, citova vazba k agresorovi

e nadéje, Ze se nasilnik zméni

e strach, Ze bude nasili pokracovat.*
Domaci nésili probihd v tzv. spirale, kdy se stfidaji obdobi ,libanek, konfliktu
a usmifovani. Tento cyklus se stale opakuje a ma stupiiujici se tendenci.

Obét’ sama malokdy najde odvahu se ze sparii agresora vymanit, at’ uz ze strachu

z dalsiho nasili, nebo ji v tom brani stud, Ze se néco takového déje v jejich domacnosti.
Bohuzel i okoli byva ve vétsiné piipadi domaciho nasili nev§imavé a K problémim
jinych lhostejné. Je nutné pfiznat, Ze jen malokdo z nas je ochoten zeptat se souseda, co
ze se to u nich doma dé¢je, nebo jinak zasahnout v ptipad¢ zjisténi pachaného nasili.
Nasi necinnost omlouvame tim, ze je neslu$né zasahovat do cizich véci, nebo strachem

Z toho, Ze se agrese obrati proti nam.

Obét

V roli obéti domaciho nasili se mize za ur€itych okolnosti ocitnout kdokoliv
Z nés. Obéti tyrani, zneuzivani nebo zanedbdvani se mize stit jedinec v kterémkoliv
véku. AvSak nejCastéji se obétmi domaciho nasili stavaji Zeny a déti, pficemZ nehraje
zadnou roli vzdélani, etnické nebo nadbozenské vyznani ani socioekonomicka skupina.

Obecné neni zndm Zadny konkrétni osobnostni profil obéti domaciho nasili, ale ve
vétSiné piipadi se vyskytuji shodné znaky chovéni obéti, a to predevSim
sebeobvinovani, kdy se obét’ snazi omlouvat utok pachatele tim, Ze ho vyvolala svym
chovanim. Dale se snazi Utoky a nasili zleh¢ovat nebo dokonce zapirat, predev§im ze
strachu z dalsiho Gtoku ze strany agresora. Obét’ ¢asto neni schopna se branit i proto, ze
ma k pachateli blizky vztah, trpi pocitem bezmocnosti a bezradnosti 3

Prozivané nasili maze, podle Vargové, ** ovliviiovat ob&t v mnoha oblastech
zivota. Kromé zdravotnich komplikaci byl prokazan také vliv nésili na pracovni
vykonnost, coz dale ohrozuje ekonomickou situaci ob&ti. Snizuje Se socialni status obéti
- vzhledem ktomu, Ze musi ¢asto pfed nasilnikem prchnout do azylového domu,
nékteré obéti kon¢i bez domova. U obéti se miize rozvinout fada emocnich poruch

a poruch chovani. Obéti trpi psychickymi dusledky prozitého nésili napf. nizkou

% STATUTARNI MESTO BRNO, [online]. Formy domdciho ndsili. [cit. 2011-10-24]. Dostupné z <http://mww.ic
-brno.cz/formy-domaciho-nasili/>

*¥ VARGOVA, B., A KOL. Od dobrého tmyslu k dobré spolupraci — manudl pro efektivni interdisciplindrni spoluprdci
V pripadech domdciho nasili. ROSA: 2006, s. 8

¥ VARGOVA, B., A KOL. Od dobrého iimyslu k dobré spoluprdci — manudl pro efektivni interdisciplindrni spolupraci
V pripadech domaciho nasili. ROSA: 2006, s. 10
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sebeuctou, depresemi, pocity tizkosti, poruchami spanku, pocity bezmoci, které mohou
vyustit az v sebevrazedné myslenky.

Jak zminuji Langmeier a Krejéifové35 Slraumaticky zazitek, mnohdy spojeny
S pocitem ohroZeni Zivota, vede ve vsech vékovych skupindch k rozvoji posttraumatické

stresove poruchy, ktera miize dlouhodobé ovliviiovat cely dalsi zZivot obéti.

Agresor

Zjednodusené¢ miizeme agresora oznacit za vykonavatele agrese, ¢loveka, ktery je
agresivni ke svému okoli. Stejné jako u obéti i agresofi pochazeji ze vSech vékovych,
socioekonomickych, nabozenskych nebo etnickych skupin a ani zde nehraje roli
vzdélani agresora. Agresorem muizeme nazvat osobu, jejiz chovani v rodinném prostredi

vykazuje znaky domaciho nésili.

Cast&ji se v roli agresora objevuji muzi. Bakosova®® v této souvislosti uvadi nazor
Sattlerové a Flitnerové, které jako pfiCiny prevahy nasili muzi nad zenami vidi v pozici
muze v rodin€. Ten hledd doma klidné a harmonické prostiedi, které m¢l u své matky,

Mrwe v

a pokud se mu ho nedostava, uchyluje se k nasili. Za druhou pfi¢inu povazuji muzskou
dobyvacnost a sexualitu. Dalsi pfi¢ina spociva ve vyrovnani se s pivodni zenskou
identifikaci s matkou. Pokud muZi chybi muzsky vzor, nezvlada partnerské problémy
jinak nez nasilim. Jako posledni je uvadéna pficina spolecenské akceptovatelnosti nasili
muzu na zenach.

Na vzniku tyrani a zneuzivani se podili celd fada faktorii — individudlnich,
rodinnych, 1 spolecenskych. Jak uvadi Végnerové37, mezi typické projevy agresora patfi
vznétlivost, impulsivnost, egocentri¢nost, sobeckost, sklon k agresi, dominantnost, nizsi
citlivost k moznym nasledkiim jednani. Mnozi pachatelé domaciho nasili byli v détstvi
sami tyrani nebo se stali svédky nasili pachaného na matce, zazivali citovou deprivaci.

Podle Cirtkové® se domaciho nésili mohou dopoustét riizné typy osobnosti. Jasny
osobnostni profil domaciho nasilnika neexistuje. Uvadi ale, Zze se prosadilo ¢lenéni
pachateld domaciho nasili podle Shermana, a to na jedince tzv. ,,dvoji tvaie“, ktefi se

doma a na vefejnosti chovaji zcela odliSn€. Na vetejnosti se projevuji jako slusni,

oblibeni a Uspé&sni lidé, zatimco za zavienymi dvefmi domova se méni v agresivni

% LANGMEIER, J., KREICIROVA, D. Vjvojovd psychologie. 2.vyd., Praha: Grada , 2006, ISBN 80-247- 1284-9, 5.290

% BAKOSOVA, L. Tedrie socidinej pedagogiky.Edukaéné, socialne a komunikaéné aspekty. Bratislava: 2011, ISBN 978-80
-970675-0-2, s. 87

¥ VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 3.vyd. Praha: Portél, 2004, ISBN 80-85858-70-3, 870s.

® CIRTKOVA, L. [online]. Jak vypada nejcastéjsi typ pachatele domdciho ndsili? [cit. 2012-02-16]. Dostupné z
<http://www.domacinasili.cz/nasilne-osoby/zatim-vime-vic-0-ohrozenych-osobach/>
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tyrany. Druhym typem jsou pak socialn¢ problémovi pachatelé domaciho nasili, kde se
rozliduji pachatelé z nizsich a vyssich socialnich vrstev. Cirtkova dale uvadi, ze v déleni
pachatelll podle 0daji obéti doméciho nasili, u nas pirevlada typ ,,vydéracského
surovce®, ktery praktikuje psychické a fyzické tyrani.

V této souvislosti nemizeme opomenout ani piipady, kdy je agrese jakymsi
volanim o pomoc. Tato forma agrese se vyskytuje u domacich rodinnych pecovatelt,
ktefi jiz nezvladaji naro¢nou a dlouhodobou péci o seniory nebo osoby handicapované,
coz muiZze vyustit az v syndrom vyhoteni s ndslednym projevem agresivniho chovani.

Nejcastéjsim typickym projevem agresora po utoku na obét’ je litost, omlouvani
se, sliby, darky. Vyzaduje na obéti odpusténi a usmiteni. Bohuzel, kazdy dalsi opakujici

se utok nabyva na intenzité a brutalnosti.

Druhy domaciho nasili

Kategorizace® doméciho nasili je rozélenéna podle toho na jakou oblast doméci
nasili pasobi a co svoji pfitomnosti postihuje.

» Fyzické — je nejzavaznéjSim projevem agrese v intimnim vztahu, jde o védomé
zpusobovani fyzické bolesti, které s sebou nese riziko poskozeni zdravi, které
muze v nejzavaznéjSich pripadech vyustit az v ptimé ohrozeni zivota. NejCasteji
se objevuje v podobé biti, fackovani, strkani, tahani za vlasy, kousani, kopani,
paleni, krouceni rukou, pokusy o Skrceni, tfeseni, bodani rliznymi piredméty,
odpirani jidla a spanku az po ohroZovani zbranémi. Fyzické nésili zanechava
stopy ve formé Skrabanci, modfin, jizev, popalenin, zlomenin apod.,

> Psychické — objevuje se velmi Casto a projevuje se soustavnym poniZzovanim,
zesméSnovanim (zejména pied jinymi lidmi), hrubymi aZz vulgarnimi
naddvkami, zastraSovanim, vyhroZovanim, psychickym vydiranim (napf.
vyhrozovani sebevrazdou, rozvodem apod.), kritizovanim, kfikem, tyranim
domaécich mazlickl. Zvlastni formou psychického nasili je socidlni izolace, kdy
je obéti branéno v kontaktu s rodinou, prateli, agresor kontroluje obéti postu,
telefon, emaily, patii sem i pfikazovani chovani a oblékani. Cilem je mit

partnera co nejvice pod kontrolou,

* STATUTARNI MESTO BRNO, [online]. Formy domdciho nésili. [cit. 2011-10-24]. Dostupné z <http://www.ic
-brno.cz/formy-domaciho-nasili/>
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> Sexudlni — zahrnuje znasilnéni, nuceni k sexudlnimu styku nebo sexudlnim
praktikdm proti vili ohrozené osoby, donuceni k pohlavnimu styku pied jinymi
osobami, sexualni napadani, donuceni ke sledovani pornografie apod.,

» Ekonomické — patii sem neposkytovani finan¢nich prostfedkii na provoz
domaécnosti, nuceni zadat o penize, znemoznéni piistupu k rodinnym piijmim,
kazdodenni kontrola nékupi, absolutni kontrola nad piijmy a vydaji obéti,
zakazovani dochazeni do zaméstnani a tim udrzeni ekonomické zavislosti na
agresorovi,

» Emocionalni — je zaméfeno na osoby, zvifata a véci, ke kterym ma obét’ citovy
vztah. Co se tyCe osob, zaméfeni se nejCastéji orientuje na osoby nejblizsi,
predevsim déti, rodice apod. Patfi sem 1 vyhroZovani ublizenim nebo likvidaci
domacich zvitat, niceni véci a pfedméti, které patii ohrozené osob¢ a ke kterym
ma tato urcity citovy vztah napt. fotografie, darky nebo dédictvi po ptedcich
apod.*

K vyse uvedené kategorizaci domdaciho nésili je nutné poznamenat, ze jednotlivé

druhy se navzdjem prolinaji ¢i pfechazi jedna do druhé. VétSinou se setkavame

S kombinaci nékolika druhi domaciho nasili.

Pravni ramec problematiky domaciho nasili

Vyrazna zména piistupu Ceské republiky k problematice doméaciho nasili
a predevsim k jejimu feSeni nastala ptijetim zakona ¢. 135/ 2006 Sb., kterym se méni
nékteré zakony v oblasti ochrany pied domacim nasilim a zakona ¢. 108/2006 Sb.
0 socialnich sluzbach. Tim se zavazala k ochrané€ ohrozenych osob a soucasné vyhlasila
nulovou toleranci pachateliim tohoto protipravniho jednani.

Jednim z prvku, ktery ma piispét k ochrané osob ohroZenych domacim nasilim, je
,LInstitut vykazani“ nasilné osoby ze spoleéného obydli na dobu do 10 dnu. Tato
pravomoc byla delegovana na Policii Ceské republiky a upravuje ji zakon &. 273 / 2008
Sb., O policii Ceské republiky v §§ 44 — 47.

§ 44 odst. 1 uvadi: ,,Lze-li na zdklade zjisténych skutecnosti, zejména s ohledem
na predchdazejici utoky, diuvodné predpokiadat, Ze se osoba dopusti nebezpecného utoku
proti zZivotu, zdravi anebo svobode nebo zvlast zavazného utoku proti lidské diistojnosti,

je policista opravnen vykazat tuto osobu z bytu nebo domu spolecné obyvaného

4 STATUTARNI MESTO BRNO, [online]. Formy domdciho ndsili. [cit. 2011-10-24]. Dostupné z <http://www.ic
-brno.cz/formy-domaciho-nasili/>
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S utokem ohrozenou osobou, jakoz i z bezprostredniho okoli spolecného obydli.
Policista je oprdvnén tuto osobu vykdzat dokonce i v jeji nepiitomnosti. “**

I kdyz lze institut vykazani chapat jako velky pfinos v boji s domacim nasilim, je
ziejmé, ze pouze vykazani nasilné osoby z bytu problém netesi komplexn¢ a je tieba
dal3i spoluprace zainteresovanych slozek, kterymi jsou Policie Ceské republiky, justice
a intervencni centra. Policie poskytne okamzitou pomoc, vedouci k pferuseni nasili,
jejimz cilem je ochrana Zivota a zdravi ohrozené osoby. Vykazanim nasilnika z bytu
ovSem problém nekonci. V tomto okamziku ohrozené osobé poskytnou informace
a predevSim pomoc ve formé pravniho, psychologického a socidlniho poradenstvi
intervenéni centra. Je tieba, aby ohrozena osoba dostala prostor pro konani ve véci
samé. Aby se mohla bez natlaku a hrozby nasili svobodné rozhodnout, jak bude ve
svém Zivoté pokracovat dal (napf. rozvod, zména bydlist¢). Soud je opravnén v takovém
pripad¢ zakézat nasilné osob& kontakt s ohrozenou osobou na dobu nutnou k feSeni
téchto zalezitosti.

Pravni ramec feSeni problematiky domaciho nésili tvofi tyto zdkony:

» Zakon ¢&. 135/2006 Sb., kterym se méni nékteré zakony v oblasti ochrany
pred domacim nasilim. Jak jiz bylo uvedeno vyse, tento zdkon umoziuje zasah
statu do vztahu dvou osob, pokud je jedna osoba druhou ohroZovana, a to ptimo
V jejich spole¢ném obydli. Jedna se o jiz zminovany institut vykazani.

» Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ktery upravuje zfizovani
a provoz interven¢nich center, coz jsou poradenska centra pro osoby ohrozené
domacim nasilim.

> Zakon & 273/2008 sb., o Policii Ceské republiky, ktery upravuje opravnéni
policistil vykazat nasilnou osobu ze spolecného obydli.

» Zakon ¢. 40/2009 Sb., Trestni zakonik, upravujici trestni postih projevi
domaciho nasili.

» Zakon ¢. 99/1963 Sb., ob¢ansky soudni iad

» Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané déti, ktery upravuje
postaveni déti, pokud jsou ohrozovany nasilim mezi rodici, pfipadné dal§imi
osobami odpovédnymi za jejich vychovu. Zakon rovnéz upravuje oznamovaci

povinnost.*?

#! Zakon &. 273 / 2008 Sb., o Policii Ceské republiky
* STATUTARNI MESTO BRNO, [online]. Domdci ndsili v ceském pravu. [cit. 2011-10-24]. Dostupné z
<http://www.idtbrno.cz/domaci-nasili-vceskem-pravu/>
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Z hlediska trestniho prava zahrnuje domaci nasili hned nékolik trestnych ¢ini. Lze
uvést napt. tyrani osoby zijici ve spolecném obydli, omezovani osobni svobody,
porusovani domovni svobody, nasili proti skupiné¢ obyvateli a proti jednotlivci,
vydirani, utisk, véetné téch nejzavaznéjsich jako je znésilnéni, tézké ublizeni na zdravi
a vrazda. Z pohledu piestupkového prava jde o prestupky proti obCanskému souziti,

vefejnému potadku a prestupky proti majetku.

3.3 Domaci nasili pachané na seniorech

Nésili obecné je tieba vnimat jako néco Spatného, nepatfiéného
a odsouzenihodného, tim spise v piipadech, kdy je pachano na nasich nejblizsich. Je
nepochopitelné, ze se rodice mohou dopoustét nasili na svych détech a stejné tak je
nepochopitelné, Ze déti a vnoucata mohou tyrat a zneuzivat své rodice ¢i prarodice.

Projevy domdciho nasili ve stafi mohou byt vyvrcholenim ptedchozich Spatnych
vztahli mezi rodinnymi pfislusniky, ale mohou se projevit zcela ne¢ekané, naptiklad
v disledku onemocnéni seniora, které je spojené s dlouhodobé&jsi péci blizké osoby
a tuto neni mozné zajistit jinym zpﬁsobem.43

Oblast nasili pachaného v rodiné byla v Ceské republice spiSe spojovana s tyranim
a zneuzivanim Zen a déti. Jak uvadi Martinkova®, seniofi jako obéti riznych delikth
a Spatn¢ho zachazeni se do povédomi spolecnosti dostali az v posledni dobé, a to hlavné
diky z4jmu o problematiku doméaciho nasili.

., Cetnost vyskytu Spatného zachdzeni se seniory se ve svété uvadi mezi 3 — 10%
seniorské populace (United Nations 2002). Zalezi vSak na vymezeni pojmu. Napr.
V casti Svétové zprdavy o ndsili a zdravi z roku 2002 venované starym lidem se uvadi
jeho vyskyt 4 — 6% (pokud je zapocteno fyzické, psychické ublizovani, financni
zneuzivani a zanedbavani. (Wolf a kol. 2002). Tosnerova (2002a) uvadi odhad 60 tisic
osob v CR. “*

Seniofi, se kterymi je ze strany nejbliZSich zachazeno jako s pfitéZi, se velice €asto
stavaji obéti domaciho nasili, aniz by si tento fakt uvédomovali. Mnoho z nich ani

netusi, Zze se jednd o chovani minimalné nevhodné, proti kterému se mohou uc¢inné

branit. Pro starého ¢lovéka, kterému je v domécim prosttedi ublizovéno, je velice tézké

4 DOMACI NASILI, [online]. Senioi. [cit. 2012-02-16]. Dostupné z <http//www.domacinasili.cz/ohrozene-osoby/seniori/>

“ MARTINKOVA, M. A KOL. Spatné zachdzeni s osobami pokrocilého véku — se zvldstnim zietelem k domdcimu ndsili,
Institut pro kriminologii a socialni prevenci, Praha: 2009, ISBN 978-80-7338-087-8, s. 5

* MARTINKOVA, M. A KOL. Spatné zachdzeni s osobami pokrocilého véku — se zvldsmim zietelem k domdcimu nasili,
Institut pro kriminologii a socialni prevenci, Praha: 2009, ISBN 978-80-7338-087-8, s. 7
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se stouto situaci vyrovnat, tim spiSe se s takovym problémem nékomu svétit. Mezi
nejéastéjsi duvody, pro¢ seniofi snaseji tyrani a zdrahaji se obratit o pomoc, je pocit
viny z toho, ze nezvladli vychovu svych potomka a za negativni chovani déti nebo
vnoucat se stydi. DalSim divodem je strach ztoho, Zze se agresivita bude opakovat
a stupnovat. Z vyse uvedenych divodii zlistdva vétSina piripadi nasili pachaného na
starSich lidech skryta.

K domacimu nasili na starSich osobach podle Martinkové®® dochazi v disledku
rozpadu socialnich vztahti v rodin€ nebo v disledku rodinného nesouladu. To, do jaké
miry se nasili stupniuje, zavisi na sociokulturnich normdach piijatelného chovani,
postaveni seniorské populace v dané spolecnosti a prvoradosti rodinnych hodnot.

Tyrani a zneuzivani starych osob mize mit mnoho podob, od fyzického nésili,
ptfes ponizovani, vydirani az po zanedbavani péce a neposkytnuti pomoci. MiiZe se tedy

projevovat jako:*’

» Psychické a citové tyrani: nadavky, wurazky, ponizovani, vydirani,
zdlraziiovani nepotiebnosti a zbyteCnosti seniora, omezovani socidlnich
kontakti s rodinou, vnoucaty, ptateli, omezovani nebo zakazovéani bé&znych
aktivit,

» Fyzické tyrani: védomé zplsobovani bolesti, zranovani, omezovani pohybu,
odpirani jidla, vystavovani chladu, netlumeni bolesti, nebo naopak nepfiméfené
tlumeni psychofarmaky,

» Ekonomické zneuZivani: odebirani dichodu, pfevod majetku na jinou osobu
proti vili seniora, sepsani nebo zména zavéti pod natlakem,

» Sexualni zneuZivani: miZze jit o znasilnéni, pokus o znasilnéni, sexualni akty
bez souhlasu dotéené osoby, nebo pokud byl souhlas vynucen pod tlakem,

» Zanedbavani: opomijeni potfeb seniora, odpirani jidla, piti, péce,

neposkytovani potiebné pomoci ze strany pecujici osoby, oSetfovatele.

* MARTINKOVA, M. A KOL. Spatné zachdzeni s osobami pokrocilého véku — se zvldsmim zietelem k domdcimu nsili.
Institut pro kriminologii a socialni prevenci. Praha: 2009, ISBN 978-80-7338-087-8, s. 93

4 DOMACI NASILI, [online]. Projevy domdciho nasili péchané na seniorech. [cit. 2011-04-08]. Dostupné z <http://domaci
-nasili-seniori.sije.cz/projevy. php/>
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3.4 Nasili pachané rodinnym pecovatelem

V souvislosti s domacim nasilim pachanym na seniorech, nelze opomenout jednu
specifickou formu tohoto patologického jevu, a to Spatné zachazeni se seniory ze strany
rodinnych pecovateli.

Nekteii seniofi byvaji vzhledem ke své zivotni situaci zcela existenéné odkazani
na pomoc a péci ¢lent rodiny. Péce o starého a nemocného ¢lovéka v rodin€é S pomoci
rodinnych pfislusnika je podle Pacovského®® mozna pouze za splnéni tii podminek:

1. aby rodina o nesobéstacného geronta chtéla pecovat,
2. aby o n&j pe¢ovat mohla,
3. aby to uméla.

V praxi podle Tosnerové® prevlada spise povédomi, ze pii pecovani o seniora
Vv domécnosti neni tfeba znalosti a zkuSenosti nebo prostudovani odborné literatury.
Pecovatelstvi ze strany rodinného pfislusnika, ve vétSin€ pifipadl zen, je stale
povazovano za praci V domacnosti, bez naroku na finan¢ni odménu.

Skutec¢nost, ze jeden z ¢lent rodiny bude pecovat o nemohouciho seniora, je na
rozhodnuti celé rodiny, protoze je to zatéZz pro vSechny c¢leny rodiny a omezeni
ptredevs§im pro samotného pecovatele. Ten se v mnoha piipadech musi zcela vzdat svého
dosavadniho zaméstnani, opustit kariéru. Zivot rodiny je komplikovan také tim, Ze je
tteba zajistit pro nemocného dédecka nebo babicku dostate¢ny bytovy prostor, ¢imz se
mohou zna¢né€ narusit vnitini vztahy rodiny.

Clenové rodiny, ktefi $patné zachizeji se star§im Glovékem, o kterého maji
pecovat, se tak chovaji z riznych diavodi. Poskytovani péce o piibuzného je velice
narocné a vycerpavajici jak po fyzické tak po psychické strdnce. Mnohy z rodinnych
pecovatelll si tento fakt neuvédomuje nebo spiSe neptipousti. Velmi casté je mylné
presvédceni pecujici osoby, ze své vlastni potfeby musi ignorovat a veskerou péci
vénovat nemocnému. Tuto skute¢nost mohu potvrdit ze zkusSenosti z vlastni rodiny, kdy
pfi péci o babicku, moje maminka, kterd méla sama zdravotni obtiZe, tyto odsouvala
a nefeSila. Odmitala navstévu lékafe a vySetfeni s odlivodnénim, Ze se musi starat
o babicku, Ze ji nemlzZe pfece nechat samotnou, i kdyZ o babic¢ku bylo postarano jinym

¢lenem rodiny.

“®PACOVSKY, V. O starnuti a stari. Praha: Avicenum, 1990, ISBN 80-201-0076-8, s. 54
* TOSNEROVA, T. Spatné zachdzeni se seniory a ndsili v rodiné. Ambulance pro poruchy paméti. Ustav 1ékaiské etiky 3. LF UK
Praha: 2002, s. 8
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Bylo velmi obtizné maminku piesvédcit, ze k tomu, aby mohla déle o babicku
pecovat, musi nejprve vyiesit své zdravotni problémy.

Ve snaze maximaln¢ se piizptisobit a vyhovét nemocnému se rodinni pecovatelé
dostavaji do stavu prfepracovanosti. To mulize néasledné vést ke Spatnému zachdzeni se
seniorem a Kjeho tyrani. Vyzkumy uvadéji chronickou tnavu a piepracovanost
pecovatele, jako jeden z vaznych divodl Spatného zachdzeni, ale uvadéji i divody
dalsi. Patfi sem situace, ve kterych peCovatel:

1. ,,je schopen pochopit jen do jisté miry, Ze jeho chovani a c¢iny jsou nasilné,
2. nebo nasilné chovani je zpiisobeno zdravotnimi obtizemi pecovatele
— ¢lena rodiny. %0
V této souvislosti Tosnerova™ uvadi, Ze je velmi obtizné identifikovat, kdy pecovatel
— ¢len rodiny imysln€ napadad nebo se umyslné nestara o seniora, o kterého ma pecovat
a kdy ¢len rodiny v pozici peCovatele ,,pouze™ Spatné zachdzi se seniorem, napt. prave
Z diivodu svého zdravotniho problému.

Profesionalové, ktefi ptichazeji do styku se seniory, pfedevsim 1€kati pti vysetieni
nebo navstéve pacienta, profesionadlni pecovatelé nebo socidlni pracovnici pii navstéve
v roding, by méli vénovat maximalni pozornost moznym podezielym zranénim, urazim
nebo pifipadnému projevu strachu seniora. Pro nékteré tyrané osoby mohou byt vlastné
jedinym spojenim se svétem, jedinou piilezitosti svéfit se a ptipadné pozadat o pomoc.
Ve vétsing ptipadl, kdy bylo Spatné zachdzeni se seniory odhaleno, vSak pravé sam

senior odmita feSeni, které¢ by vedlo k postihu jeho rodinného pfisluSnika a radéji sviy

udél dale snasi.

3.5 Institucionalizované nasili na seniorech

Nejen za zdmi domovu, ale i v mnoha zdravotnickych zatizenich, domovech pro
seniory a Ustavech socidlni péfe mlzZe na seniory ,,Cihat nebezpeci v podobé nasili,
zneuzivani, zanedbavani. Stafi lidé umisténi v téchto zafizenich byvaji Casto zcela
zavisli na pomoci oSetfujictho personalu. Lidé pecujici v ustavnich zafizenich

nerespektuji nebo zcela ignoruji pravo seniort na soukromi a lidskou distojnost. Casto

% TOSNEROVA, T. Spatné zachdzeni se seniory a ndsili v rodiné, Ambulance pro poruchy paméti, Ustav 1ékaiské etiky 3. LF UK
Praha: 2002, s. 17

5 TOSNEROVA, T. Spatné zachdzeni se seniory a ndsili v rodiné, Ambulance pro poruchy paméti, Ustav 1ékaiské etiky 3. LF UK
Praha: 2002, s. 17
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neni bran zietel na potfeby seniori, jsou jim odpirana jejich prava. Jak uvadi Habart,*®
jde napiiklad o pfipady, kdy senior neni dostate¢né a srozumitelné¢ informovan
0 moznostech dalsi 1écby (napt. o alternativnich moznostech 1é¢by), nebo pokud se
seniory nejsou konzultovana rozhodnuti, tykajici se jejich Zivota (napt. zména 1écby,
nezajisténé propusténi ze zdravotnického zatfizeni do domaci péce nebo pielozeni do
LDN).

Podle Holmerové> pacient pravem ocekava, ze i V situaci, kdy je odkazan na
pomoc zdravotnikil, ,, bude respektovana jeho lidska diistojnost, zZe nebude hodnocen
a odsuzovan, ale chapan.” A pravé lidska dastojnost, ad je zajiténa piimo Ustavou
Ceské republiky, jejiz soucasti je i Listina zakladnich prav a svobod, ktera v &lanku
1 tika: ,,Lidé jsou svobodni a rovni v dustojnosti i v pravech. Zakladni prava a svobody
jsou  nezadatelna, nezcizitelna,  nepromlicitelna a  nezrusitelna “,54 neni
Vv institucionalnich zatizenich ¢asto respektovana.

Holmerova®

> uvadi, ze ,, veskerd poskytovana péce by méla byt provadena tak, aby
nedochdzelo ke zbytecnému odhalovani, aby poskytovand péce nebyla pokorujici
a neuvadela lidi do rozpakii.

Spatné zachazeni se seniory v ustavni pédi se miize vyskytovat v nize uvedenych
podobélch:56

» Bezdlvodné omezovani svobody,

Hrubé zachazeni a biti,
Urazlivé jednani a poniZovani,
Odpirani jidla a piti,
Zanedbavani,
Nadmérné podavani 1€k,

Omezovani rozhodovacich prav,

YV V.V V V V V

Ignorovéni pozadavk.

Stejné jako u rodinnych pecovatell i v Ustavnich zafizenich mlize mit na Spatné

zachdzeni se seniory ze strany oSetfujiciho persondlu vliv mnoZstvi naro¢nych

2 HABART, P. [online] Vybrané problémy a otdzky instituciondini péce o seniory v Ceské republice. [cit. 2011-08-04]. Dostupné
z <http/www.zivot90.cz/>

¥ HOLMEROVA, 1. A KOL. Vybrané kapitoly z gerontologie, Gerontologické centrum: 2007, ISBN 974-80-254-0179-8, str.31

54 Zakon. &. 2/1993 Sb., Listina zakladnich prav a svobod

% HOLMEROVA, I. A KOL. Vybrané kapitoly z gerontologie, Gerontologické centrum: 2007, ISBN 974-80-254-0179-8, str.40

% STATUTARNI MESTO BRNO, [online], SenioFi a domdci ndsili. [cit. 2011-10-24]. Dostupné z
<http://www.idtbrno.cz/seniori-a-domaci -nasili/>
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pracovnich povinnosti, kter¢é mize vyustit az v syndrom vyhoteni. ,,4 z toho miize
pramenit devalvace uzivateli a snizovani jejich lidské diistojnosti“ pise Holmerova.”’
Odhaleni S$patného zachazeni se seniory v zafizenich s poskytovanou péci je,
stejné jako u domaciho nasili, velmi tézce detekovatelné. Starsi lidé se citi bezmocni
a neschopni dosdhnout zmény a v disledku toho upadaji do apatie a necinnosti. Maji
strach z nasledkt, v pfipad¢ ohlaseni Spatného zachazeni ze strany personalu téchto

zatizeni, proto rad¢ji mlcky trpi.

3.6 Obecna kriminalita ohroZujici seniory

O tom, ze se senioii Casto stavaji obéti podvodnikt, zlodé€ja, kteti je pfipravili
0 celozivotni uspory, slychame v médiich nebo se docitame v riizném tisku témért kazdy
den. Dokazuji to i policejni statistiky.”® Policie Ceské republiky v roce 2010 evidovala
celkem 6433 trestnych €inli spachanych na osobéch starSich 60 let. Z celkového poctu
trestnych ¢inli spachanych na seniorech bylo 1162 kradezi a podvodi, pii kterych
pachatelé pripravili seniory o vice nez 37 miliont korun.

Zatimco podvodnici vymysleji stale nové triky a strategie, zneuzivaji k obelsténi
starého Clovéka i jeho handicapli souvisejicich se stafim, seniofi naopak, jako by
zapominali na vSechny rady, pouceni a zkuSenosti. Mnozi z nich stale davétive oteviraji
dvete svych domi a bytd podvodnikiim, ktefi je pod rGznymi zadminkami, béhem
okamziku pfipravi o celozivotni tspory. V obchodech odkladaji své taSky do nakupnich
vozikl a soustiedéni na zbozi v regalech lehce ztrati kontrolu nad dénim za jejich zady.
nebo obéti kradezi a loupeZnych prepadeni pifimo na ulici.

Pro ilustraci si uvedeme jeden ptipad za vSechny:
Piehled uddlosti MP Brno ze dne 13. 7. 2011

»Dalsi pripad okradeni chodce o Fetizek z krku registruji od uterniho odpoledne
brnénsti straznici. Pripad se odehrdl kratce po 15. hodiné ve Videnské ulici.
Triasedmdesatiletda Zena tam cekala u prechodu pro chodce, kdyz k ni pristoupil
neznamy mladik a bleskové ji strhl z krku retizek ze Zzlutého kovu v hodnoté

10.000 korun. Poté se pachatel dal na uték a s nim pry odbéhl i dalsi mlady muz, ktery

S"HOLMEROVA, I. A KOL. Vybrané kapitoly z gerontologie. Gerontologické centrum: 2007, ISBN 974-80-254-0179-8, s. 31
% MESTSKA POLICIE BRNO, [online]. Odbor prevence-pro seniory. [cit. 2011-06-10]. Dostupné z <http://www.mpb.cz/pro
-seniory/senior-akademie-20112012/>
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stal celou dobu opodadl. Okradena seniorka si od kolemjdouci piijcila telefon
a zalarmovala strazniky. Na zaklade ziskaného popisu podezrielé dvojice zahajili méststi
policiste patrani, mladiky se jiz vsak najit nepodarilo. Na zakladé mistni a osobni
znalosti strazniku se vSak podarilo zjistit diilezité udaje o moznych podezielych osobach
a prredat je Policii CR, kterd pripad ddle Setii. “>®

Mezi obecné znamé scénare, které pachatelé trestnych ¢inti vyuzivaji k oklamani
seniortl, patfi:

Zadost o poskytnuti sluzby, kdy pachatelé zazvoni u dveii star§iho ob&ana a zadaji
o poskytnuti vody do osobniho automobilu nebo k napiti, nebo o moznost pouziti
toalety. Jakmile se dostanou za dvefe, jeden z pachatelii odvede pozornost seniora
a dalsi v byt¢ hleda penézni hotovost.

Velmi G¢inné byva zneuziti citové stranky seniora, kdy pachatelé bud’ osobné,
nebo telefonicky kontaktuji seniora S pfipravenou legendou, ze Se nékdo z jeho
rodinnych piislusnikd (napt. dcera, vnuk apod.) dostal do tizivé situace (napi. dopravni
nehoda, porouchané vozidlo) a potiebuje okamzit¢ financni hotovost. Bohuzel
ve vétsing piipadl seniofi pachateli penize daji, 1 kdyz ho ptedtim nikdy nevidé€li. Jsou
znamy i ptipady, kdy senior dokonce jede s pachatelem vybrat finanéni hotovost pfimo

do banky. Jak jednoduse piichazeji seniofi o své uspory, dokazuje nize uvedeny piipad.

Pravo, 8. 2. 2012

,wDuchodkyni telefonicky oslovil neznamy muz, ktery se predstavil jako vnuk,
a pozadal ji o piijcent financni hotovosti. Zaroven ji sdélil, Ze si pro penize nemiize prijit
sam, a tak seniorka hodila obdlku z balkonu svého bytu, ktery md v ulici Kosmonautu,
neznamé zené. Az pozdeji Zena zjistila, Ze byla okradena. V obadlce hodila neznamé Zené
25 tisic korun.«®

Dalsim zptisobem podvodného jedndni vic¢i seniorim jsou rizné predvadéci,
prodejni akce. Seniortim jsou nabizeny produkty za vyhodné ceny, velké slevy a vyhry
a timto jsou manipulovani k uzavteni, pro né€, velmi nevyhodné kupni smlouvy.

FaleSni opravafi a technici energetickych spolecnosti, Ufednici, ktefi jdou vratit
napf. finan¢ni pieplatek za topeni, nesou socidlni davku, na kterou mé senior narok, to

jsou dal$i zpusoby okradani seniort v jejich vlastnim byté. Pachatel se pod touto

% MESTSKA POLICIE BRNO, [online]. Tiskové zprdavy. [cit. 2011-07-13]. Dostupné z <http://www.mpb.cz/tiskove
-zpravy/prehled-udalosti-te-dne-13-cervence-2011/>

% PRAVO, [online], Obdlku s penézi hodila seniorka neznamé Zené z balkonu.[cit. 2012-12-08]. Dostupné z
<http://www.novinky.cz/krimi/258510-obalku-s-penezi-hodila-seniorka-nezname-zene-z-balkonu/>
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zédminkou necha pozvat do bytu, kde pted seniora polozi penézni ¢astku, ale pozaduje
vraceni urcité Castky. Pfitom vidi, kde senior penize bere. Pachatel umi odpoutat
pozornost seniori a vyuzit nestiezeného okamziku k tomu, aby seniora piipravil
0 vesker¢ finan¢ni pros‘[fedky.61
Jak se chrénit pfed okradenim, jak pfedchazet riziku pfepadeni, jak se vyhnout
podvodu a jak zabezpecit majetek, to jsou okruhy preventivnich informaci Policie
Ceské republiky pro seniory, jak piedchazet kriminalits. Nelze je zde vyjmenovat
vSechny, tedy alespon nékteré z nich:
» ,, Penize, doklady i klice noste v prirucni uzaviené tasce nebo kabelce vidy
oddelené. Berte si jen tolik penéz, kolik skutecné potrebujete.
» Penézenku ulozte na dno nebo do spodni casti kabelky nebo ndakupni tasky.
» Kabelku nebo tasku nepoklddejte v obchodech na police a nenechavejte ji
V nakupnim voziku. Nikdy ji neodkladejte s odévem v Satné kina, divadia,
restaurace, ani v cekarné u lékare ¢ na uiadech.
» Vyhybejte se odlehlym, neprehlednym a neosvétlenym mistim. Chodte radéji
frekventovanéjsimi ulicemi.
» Kabelku nebo tasku noste v ruce ¢i na rameni smeérem do ulice, aby vam ji
Z vozovky nemohl nékdo vytrhnout a ukrast.
» Chce-li vam nékdo kabelku ukrast, nebraiite se za kazdou cenu. Zdravi nebo
dokonce zZivot jsou cennéjsi nez penize!
» Podvodnici vyuzivaji rizné zaminky a Isti, aby se dostali k vasim penéziim.
Chtéji vniknout do vaseho bytu, a pokud z vds nevyldkaji penize primo, oviddaji
Fadu zpusobu jak vads okrast.
» Neduvérujte neznamym lidem, nikoho ciziho nevpoustéjte do svého bytu.
» Zamykejte vstupni dvere a zavirejte okna vzdy, kdyz opoustite domdcnost, i kdyz
jdete treba jen na chvili ksousedce nebo na kratky ndakup. Pooteviena
balkonova okna nebo vétraci okénka jsou pro zlodéje-bytare velkym lakadlem.

Venkovni, bytové i balkonové dvere v noci zamykejte, i kdyz jste doma. b2

Dodrzovanim téchto rad a ndvodu, Ize alesponi ¢astecné eliminovat mozné riziko, ze

se seniofi stanou obé&ti podvod, kradezi nebo loupeznych prepadeni.

81 POLICIE CR, [online], Podvody na seniorech. [cit. 2012-03-05]. Dostupné z <http://ww.policie.cz/clanek/podvody-na
-seniorech.aspx/>

82 POLICIE CR, [online], Podvody na seniorech. [cit. 2011-10-05]. Dostupné z <http://ww.policie.cz/clanek/podvody-na
-seniorech.aspx/>

32



4 MOZNA VYCHODISKA

Potieba bezpeci je jednou ze zakladnich lidskych potieb. Je tieba, aby si starsi lidé
uvédomili, ze budovani vlastniho bezpeci se pro né v dnesni dobé stava nutnosti. Jak by
se méli tedy seniofi chovat, jaka pravidla a zasady dodrzovat, jaka opatieni by méli
provést, aby se nestali obéti kriminality? Rad a doporuceni bylo jiz napsano a vysloveno
mnoho, nékteré se méni nebo dopliuji, podle toho, jak se vyviji utoky na majetek,
zdravi a nékdy i zivoty seniorti. Je ale také tfeba, abychom si my vSichni uvédomili, ze
snaha seniordi, Se V boji Snasilim a kriminalitou, nesetka s uspéchem, pokud jim
spole¢nost, jako celek, nepodd pomocnou ruku.

V Narodnim programu piipravy na starnuti na obdobi let 2008 az 2012%, ktery je
mimo jiné zaméfen i na oblast bezpeci starSich osob, je uvedeno, Ze zakladnim
piistupem k zabranéni zneuzivani a zanedbavani je prevence. Preventivni pfistup by se
mél zaméfit na snizeni rizikovych faktorti, zvySeni bezpecnosti. Dale by méla byt
vénovana zvySena pozornost nebezpe¢i nevhodného zachazeni v ustavnich zatizenich.
Za dtlezitou je povazovéana piedevSim ochrana lidskych prav osob s omezenou pravni
zpisobilosti a osob zavislych na pomoci druhych.

Mezi priority Rady vlady pro seniory a starnuti ]populace64 patii, mimo jiné,
ochrana seniorti pfed nasilim a zneuzivanim, zabranéni diskriminaci na zakladé véku,
zvySovani povédomi lidi o stafi a starnuti. To by mélo pfispét k odbouravani
ageistického ptistupu spolecnosti ke star§im spoluobCanim. Soucasné s tim je tieba
upozornit na ptinos a potencial starnouci generace, na roli starSich lidi v roding i v celé
spole¢nosti a dale s nimi pracovat a rozvijet je.

Seniofi nesmi zlstat izolovani od ostatni spole¢nosti, meli by mit dostatek
informaci, aby se na déni ve spole¢nosti mohli také spolupodilet a zGstat tak aktivnimi,
rovnocennymi  spoluobcany. Jen tak mohou cCelit pfipadnym  rizikim
a branit se moznému nebezpeéi. M¢li bychom je vnimat jako partnery, snazit se je

podporovat, motivovat je, snazit se jim pomoci, pokud to potiebuiji.

8 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI CR[online], Nédrodni program pripravy na stédrnuti na obdobi let 2008
az 2012. [cit. 2012-01-30]. Dostupné z <http://www.mpsv.cz/cs/5045/>

# MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI CR,[online], Ndarodni program pripravy na starnuti na obdobi let 2008
az 2012. [cit. 2012-01-30]. Dostupné z <http://www.mpsv.cz/cs/2856/>
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4.1 Preventivni projekty MP Brno

Mezi ukoly obecnich a méstskych policii, které¢ taxativné vymezuje zakon
¢. 553/1991 Sb. o obecni policii, mimo jiné, patii i podileni se na prevenci kriminality
v obci. ®

Ministerstvo vnitra CR definuje prevenci kriminality jako ,,oblast, kterd zahrnuje
soubor nerepresivnich opatreni, tedy veskeré aktivity vyvijené statnimi, verejnopravnimi
i soukromopravnimi subjekty smérujici k predchdazeni pachani kriminality a sniZovani
obav z ni. Prevence kriminality je vedle represe soucdsti trestni politiky.«

Domnivame se, ze stejné jako je Iépe piedchazet nemoci, preventivnimi
prohlidkami u 1ékate, nez podstupovat zdlouhavé a mnohdy bolestivé 1é¢eni, tak je 1épe
pfedchéazet trestné Cinnosti a kriminalité pravé prevenci. Je 1épe védét, co se mize
v urcitych situacich stat a jak na vzniklou situaci reagovat. Je 1épe byt predem
informovéan o moznych rizicich a nebezpecich a dokdzat jim celit a pfedchézet.

Pomoc lidem v krizovych situacich a pomoc obéantim z rizikovych skupin, véetné
seniord, je ve mesté¢ Brné fesena formou dil¢ich programi prevence kriminality, v gesci
Koordinaéniho centra prevence kriminality ve mésté¢ Brné€, se kterym velmi Uzce
spolupracuje i Méstska policie Brno. Nékteré z jejich preventivnich projektd jsou
zafazeny do Koncepce prevence kriminality ve mést¢ Brné na 1éta
2008 — 2012, Méstského programu prevence kriminality v Brné. Tento se mimo jiné
orientuje na pomoc obétem trestné cinnosti, medializaci prevence, zejména se
zaméfenim na poskytovani informaci obCanlim o moznostech ochrany a obrany pted
trestnou Cinnosti, ale 1 pomoc lidem v krizovych Zivotnich situacich, vcetné
problematiky doméciho nasili.®’

V ramci bakalafské prace budou prezentovany néckteré preventivni projekty

Méstské policie Brno, které jsou zaméfeny prave na cilovou skupinu - seniory.

85 Zakon &. 553/1991 Sb., o obecni policii

8 VETESNIK, P., JEMELKA, L. Zdikon o obecni policii: komentd. 1.vyd. Praha: C.H.Beck, 2009, s.63

5 STATUTARNI MESTO BRNO, [online], Koncepce prevence kriminality ve mésté Brné na léta 2008 - 2012, Méstsky program
prevence kriminality v Brné. [cit. 2011-10-08]. Dostupné z <http://www.brno.cz/>
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Projekt RETIZEK®

ey

Tento projekt, je zaméfen na osaméle Zijici seniory. Jde
o bezplatnou montdz bezpecnostnich fetizkdi na vstupni dveie
domu a bytd, kdy je timto technicky zvySovana bezpecnost
obCant pii kontaktu s cizimi osobami. Montdz fetizkli provadi

straznici  Odboru prevence Méstské policie Brno, ktefi

soucasn¢ pouci seniory o bezpecném postupu pii jednani
S cizimi osobami, které mohou zazvonit u jejich dveti. Seniofi také obdrzi informaéni
samolepku, kterou si nalepi na vnitini stranu vstupnich dveii. Tato samolepka obsahuje

zakladni pravidla bezpe¢ného chovani a také telefonni ¢islo na ,,Senior — linku bezpe¢i®

Projekt SENIOR — LINKA BEZPECI®

Cilem tohoto projektu je zvySeni bezpecCi starSich

spoluobCand. Praveé oni se stavaji ¢asto obét'mi majetkovych

i nasilnych trestnych ¢int, k nimz v mnoha ptipadech dochazi
pfimo v bytech, kam pachatelé¢ vnikaji pod rlznymi zadminkami. VyuZzivaji k tomu
duvetivosti, ale i neinformovanosti starSich lidi. A pravé ztohoto divodu Mg¢stska
policie Brno zfidila zvlastni telefonni informaéni ,,Senior linku bezpec¢i‘.

Na této lince se mohou obcané dozveédét informace o tzv. ,neobjednanych
sluzbach®, za které jsou povazovany piedev§im navstévy pracovnikil plyndren, vodaren,
elektraren a socidlnich pracovnic Odboru socidlni péfe Magistratu mésta Brna. Prave
tyto sluzby jsou pachateli nejcastéji zneuzivany jako zdminka pro vniknuti do bytu, kde
nasledné dojde k protipravnimu jednani.

V praxi tato sluzba funguje tak, ze pokud ma obcan podezieni, Ze osoba, ktera se
dozaduje vstupu do jeho bytu pod zaminkou poskytnuti n¢jaké sluzby, vydava se za
pracovnika nékteré z uvedenych instituci a na obCana pusobi nedivéryhodné, muize

senior na Senior - lince bezpeci ziskat radu, jak dale postupovat.

% MESTSKA POLICIE BRNO, [online], Projekty pro seniory. [2011-06-12]. Dostupné z <http://www.mpb.cz/pro
-seniory/retizek/>

% MESTSKA POLICIE BRNO, [online], Projekty pro seniory. [2011-06-12]. Dostupné z <http://www.mpb.cz/pro
-seniory/senior-linka-bezpeci/>
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Po telefonickém dotazu obcana na Senior - lince bezpec€i jsou jména pracovniki
a Cisla jejich prikazii ovétena v databdzi méstské policie a ptipadny podvodnik je tak
ihned odhalen. Navic muze tato informace pfispét k rychlému dopadeni ¢i ztotoznéni
podezielé osoby. V opacném piipadé, tedy jakmile podvodnik zjisti, ze o jeho
pritomnosti senior informuje policii, misto s nejvétsi pravdépodobnosti opusti. I piesto
je nutné tuto skutecnost a informace k podvodnikovi policii ozndmit, pfedev§im proto,
aby se jeho obéti nestal nékdo dalsi.

Nejen pro seniory jsou na webovych strankach Méstské policie Brno umistény
informace a pfilozeny metodické materidly, které popisuji oficidlni postup pracovnik,
opravnénych provadét odecty vodoméri, elektromérd, plynoméri nebo navstévy
socialnich pracovnikli. Kazdy si mize nastudovat, jak takova navstéva skute¢né probiha

a predejit tak moznému riziku, Ze se stane obé&ti podvodu.

méstska policie

Projekt SENIOR AKADEMIE™ §
2.

Jde o specialni studijni program ve formé celoZivotniho §
vzdélavani (obdoba Univerzit tfetiho véku) urCeny seniortm. m\ %_
@

Program vyuky je orientovdn na rizika, kterymi jsou seniofi
V dneSni spolecnosti nejvice ohroZovani. Patfi sem kriminalni, potfaddkova, dopravni
nebo pozarni rizika. Studium se zaméiuje ale 1 na dalSi témata, jakymi jsou napf.
ochrana spotiebitele, pacienta a najemnika. Posluchaci jsou seznameni s jejich pravy
Vv penzionech a lécebnach. Prostor je dan i vzdélavani v oblasti psychologie vztaht,
psychologie obé&ti a v mnoha dalSich oborech.

Soucasti studia jsou i volitelné kurzy praktického nacviku prvni pomoci,
sebeobrany a pocitacové gramotnosti. V ramci poznavacich exkurzi se posluchaci
seznamuji s ukoly a fungovanim operacnich stiedisek Integrovaného zachranného
systétmu a pfipravou a vycvikem strazniki méstské policie a hasici Hasi¢ského
zachranného svazu Jihomoravského kraje.

Intenzivni studijni program je rozdélen na Zakladni studijni program a Pokrocily
studijni program. Vyuka v obou programech trvd 6 mésicl. Zékladni studijni program

se orientuje na seniora, jako na potenciondlni obét’. Je koncipovan tak, aby seniofi

"MESTSKA POLICIE BRNO, [online]. Projekty pro seniory. [2011-06-12]. Dostupné z <http://www.mpb.cz/pro
-seniory/senior-akademie/>
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dostali navod jak se nestat obéti trestného ¢inu. Pokrocily studijni program, ktery je
uréeny absolventim zakladniho programu, se zaméfuje na seniora, jako na mozného
oznamovatele, svédka nebo poskozeného. PrednaSky jsou piipravovany tak, aby
obsahovaly modelové situace, které budou posluchac¢i sami predvadét a teSit. Akénost
studia je zajiSténa specializovanymi kurzy, které doplnuji mluvené slovo o prakticky
nacvik nékterych dovednosti (napt. sebeobrana, kurz prvni pomoci).
Na intenzivni Sestimési¢ni studijni program dale navazuji Absolventské studijni

programy, mezi které patii:

e Letni branné vzdé€lavaci seminaf pro absolventy,

e Diskusni klubové vecery pro absolventy,

e (Clenstvi v Klubové knihovné bezpedi,

e moznost odebirat Absolventsky zpravoda;.

Do studijniho programu Senior Akademie se mize ptihlasit kazdy senior, ktery je
jiz v diichodu (starobnim nebo invalidnim), ale i seniofi, kteti v diichodu jesté nejsou,
ale pfesto si najdou na studium ¢as. Program je urCen zejména seniorim z Brna, ale
i obci a mést v Jihomoravském kraji. Podle sdéleni autora projektu, straznika Odboru
prevence Méstské policie Brno Luboslava Fialy, mezi posluchaci jsou Zeny 1 muZzi od
55 az do 85 let z Brna, ale 1 blizkych ¢i vzdéalengjSich mést a obci. Zatim nejstarsi
posluchackou byla 90 letd dama a nejdelsi cestu kazdy tyden absolvoval posluchaé
Z Hodonina na Morave.

I kdyz byl projekt pivodné koncipovan pouze se zaméfenim na prevenci
kriminality a dopravni problematiku, struktura témat je skazdym novym rocnikem
pestiejsi. Skalou vyu€ovanych predmétii reaguje MP Brno pruzné na skutegnost, Ze
seniory v dne$ni dob&é neohrozuje pouze kriminalita a silni¢ni provoz, ale také fada
rizik, vyplyvajicich z postaveni seniort jako spotiebitele, pacienta, ndjemnika apod.

O tom, Ze je tento program seniory kladné hodnocen, svéd¢i predevSim Cisla
pfihlasenych zdjemct, kterd s kazdym novym roc¢nikem rostou. V roce 2009 proslo
kurzem 120 seniorti, o rok pozdéji to bylo 170 a v letoSnim Sestém ro¢niku studuje
270 senioru. I kdyz se Méstska policie Brno snazi vyhovét vS§em zajemctim, nékdy se
bohuzel z kapacitnich divodi na nékteré nedostane, ale je s nimi pocitano pro dalsi
rocnik.

Uspé&snost projektu neni dokladovana pouze statistickymi idaji o po&tu uchazeét

nebo absolventii Senior akademie, ale i skute¢nosti, ze koncept prevzala i jind mésta,
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respektive méstské a obecni policie napt. v Praze, Karlovych Varech, Plzni, Ttebici
a dalSich méstech.

Velkym tGspéchem je také ocenéni, které projekt ziskal v lofiském roce v soutézi
vyhlagené Odborem prevence kriminality Ministerstva vnitra Ceské republiky, kdy byl
vyhlasen, jako ,NejlepSi preventivni projekt mést a obci v Kategorii prevence
kriminality pachané na seniorech*.

Za nejvetsi uspéch lze, podle naseho nazoru, povazovat skute¢nost, Ze si seniofi
— absolventi Senior akademie odnesou cenné informace, rady a zkuSenosti, fadu novych
dovednosti, které vyuziji v kazdodennim zivoté. A Ze nabyté védomosti a dovednosti
zuzitkuji predevsim v oblasti budovani vlastniho bezpeci. Proto je i vyzkumna c¢ast
bakalatské prace zaméfena praveé na zjiSténi, zda se seniofi po absolvovani tohoto
preventivné vzdélavaciho kurzu, citi bezpecnéji, zda ziskané informace budou schopni

ptevést do praktického zivota.

Projekt CENTRUM TiSNOVEHO SIGNALU™
Tento projekt je ur¢en pfedevsim osaméle Zijicim seniorim
a osobam se zdravotnim handicapem. Jde o sluzbu, kdy si

Vv ptipad¢ zdravotnich obtizi mize senior pfivolat pomoc

strazniki pouhym zmacknutim tlacitka na komunikatoru.
Komunikator s dalkovym ovladaéem se ptes telefonni linku uzivatele spoji s pultem
centralni ochrany na opera¢nim stiedisku Mé&stské policie Brno, kde se na obrazovce
objevi jméno a adresa Zadatele o pomoc. Straznici vyjizdéji na misto 1 s kli¢i od bytu
nebo domu seniora, které jsou ulozeny v trezoru na meéstském operacnim stredisku.
Soucasné s vyjezdem straznikl je vyrozuména Rychld zdravotnickd pomoc, ktera je ze
svého dispecinku informovéana do vozidla o zdravotnim stavu pacienta a 1écich, které
uziva. Tyto informace jsou ulozeny v lékatskych zpravach od vSech tcastnikli systému
CTS na dispecinku RZP.

Skutecnost, ze tato sluzba plni svlij ucel, prezentuje alespon jeden konkrétni

piipad:

""MESTSKA POLICIE BRNO, [online], Projekty pro seniory. [2011-06-12]. Dostupné z <http://www.mpb.cz/pro
-seniory/centrum-tisnoveho.signalu/>
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Piehled uddalosti MP Brno ze dne 21. 11. 2011

., Diky alarmu centra tisnoveho signalu vyjeli v nedeli brnensti straznici
z Jednotky operativniho zdsahu k pripadu nemohouci Sestaosmdesdatileté Briianky
v Capkové ulici. Seniorka v nouzi privolala strazniky poté, co ji nastaly akutni zdravotni
potize. K pripadu vyjela nejblizsi hlidka JOZ, ktera v byte nasla na podlaze leZici Zenu.
Ta se do svizelné situace dostala poté, co necekané upadla a nebyla schopna sama

1 rvro . Ve, v . o\ 72
vstat. Straznici seniorce okamzité pomohli a doprovodili ji na lizko.

Je pravdépodobné, ze pokud by seniorka neméla moznost pfivolat si pomoc
prostiednictvim centra tisnového signalu, nemusel mit tento piipad Stastny konec. Bez
pomoci mohla zlstat leZet na zemi nékolik hodin a mozné 1 dntl, coz by zcela jisté vedlo

k ohrozeni jejiho zdravi a Zivota.

Besedy pro seniory a firokou vefejnost se strazniky MP Brno”

Vyznamnou ¢ast prevence kriminality tvoii akce, pii kterych
se straznici Méstské policie Brno, setkavaji nejen se seniory,

ale i s Sirokou vetejnosti na besedach.

Besedy jsou pofaddany napt. v domovech diichodcii, senior
klubech, nebo kulturnich centrech a podobnych zafizenich. Béhem ptednasSky jsou
poslucha¢i seznameni nejen s aktudlnimi formami trestné cinnosti, ale soucasné
I s dostupnymi metodami k zajisténi bezpecnosti osob i majetku. Souc¢asné vyhodnocuji
vlastni zkuSenosti s protipravnim jednanim a vyvozuji z nich pouceni. Seniofi na téchto
besedach obdrzi rizné informativni letdcky a materidly s nédvody, jak se bezpecné
chovat doma i na ulici, a tim minimalizovat riziko, Ze se stanou obé¢ti n&jakého

protipravniho jednéni.

Domnivame se, ze vyse uvedené projekty by mohly byt inspiraci, uritou cestou

v boji s nasilim, kriminalitou a diskriminaci pachanou na nasi starnouci populaci, na

2 MESTSKA POLICIE BRNO, [online], Tiskové zpravy. [cit. 2011-11-21]. Dostupné z <http://www.mpb.cz/tiskove
-zpravy/prehled-udalosti-ze-dne-21listopadu-2011/>

” MESTSKA POLICIE BRNO, [online], Projekty pro seniory. [2011-06-12]. Dostupné z <http://www.mpb.cz/pro
-seniory/besedypro-seniory/>
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seniorech. Seniofi jsou vrstevnicka skupina, ktera v sobé skryva obrovsky potencial
znalosti, dovednosti, zkuSenosti a energie, ktery je tfeba vyuzit a dale rozvijet.

Cilem vzdélavaciho programu Senior akademie je vybavit seniory informacemi,
znalostmi a dovednostmi, které¢ jim v bézném Zivoté pomohou lépe rozpoznat rizika
a nebezpeci, ktera je v dne$ni spolecnosti ohrozuji. Nauéi se, jak se pfipadnému nasili,
podvodiim a dalSim protipravnim jednanim branit. Spoluprace straznikd a absolventt
vSak nekonci pfeddnim osvédceni o absolvovani studia. Seniofi se stavaji ,,Asistenty
prevence kriminality a spolu se strazniky se snazi pomadhat lidem ve svém okoli.
Mohou tak uplatnit v§echno, co se v pribé¢hu studia naucili a ziskané védomosti dale
predavat a §ifit ve svém okoli. Straznici se snazi dat populaci seniorti moznost uplatnit
se v dobrovolnické sluzb¢, kterd je u nds zatim malo zndmou a tim paddem i maélo
vyuzivanou formou spolecenského uplatnéni. Béhem nékolikamési¢niho studia vznikaji
mezi seniory také nova pratelstvi, vztahy a socialni vazby na riznych urovnich, coz lze
stejn¢ jako zvySeni bezpeci seniord, hodnotit jako dal$i pozitivni piinos. Seniofi tak
nezustavaji v socidlni izolaci. Zapojuji se do riznych spolecenskych, kulturnich
i sportovnich aktivit. Jsou napomocni svému okoli, ¢imz vyrazné zvysuji svij status
aktivniho a potfebného ¢lena spolecnosti.

Preventivni ¢innosti se seniory, straznici Odboru prevence MP Brno, bezezbytku

naplituji heslo, ,,Informovany a aktivni senior rovnd se bezpeny senior. <™

™ MESTSKA POLICIE BRNO, [online], Projekty pro seniory. [2011-06-12]. Dostupné z <http://www.mpb.cz/pro
-seniory/senior-akademie/>
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II. PRAKTICKA CAST



5 EMPIRICKY VYZKUM

Soucasti této bakalaiské prace je 1 empiricky vyzkum, jehoz cilem bylo zjistit, jak
problematiku nasili pachaného na seniorech vnimaji samotni seniofi. Zda maji dostatek
informaci vztahujicich se k tomuto problému, zda dokazi takové riziko rozpoznat,
pripadné¢ mu celit, jestli vi na koho nebo kam se obratit o pomoc, jaky je postoj seniort

k prevenci tohoto patologického jevu apod.

5.1 Charakteristika metod zpracovani empirické ¢asti prace

Ke sbéru informaci v empirické Casti bakalarské prace byla pouzita metoda
anonymniho dotaznikového Setfeni. Nestandardizovany dotaznik byl sestaven na
zaklad¢ ptedem stanovenych vyzkumnych cili a obsahuje celkem 14 otazek. Byly
pouzity otazky uzaviené i1 oteviené. Otazky uzaviené byly S moznosti vybéru jedné
nebo i vice nabizenych odpovédi. U otevienych otazek méli respondenti moznost své
odpovédi doplnit.

Prizkum byl realizovan v pribéhu mésict prosinec 2011 a leden 2012. Diky
vstiicnému pfistupu pracovniki Odboru prevence MP Brno, bylo vyzkumnikovi
umoznéno rozdat dotazniky mezi seniory, ktefi se Gcastnili programu MP Brno Senior
akademie. Z celkového poctu 250 rozdanych dotaznikti bylo vyplnéno a vraceno celkem
152, coz ptedstavuje navratnost 61%.

Vysledky, ziskané provedenym Setfenim, byly nésledné zpracovany do grafické

podoby pomoci aplikace Microsoft Office Excel 2010.

5.2 Stanoveni hypotéz

V ramci prace byly stanoveny Ctyfi pracovni hypotézy, které budou, pomoci
zjisténych a vyhodnocenych informaci z dotaznikového Setfeni, verifikovany nebo
falzifikovany.

Hypotéza Hi: VétSina seniord si pod pojmem nasili pachané na seniorech
dokaze predstavit konkrétni formu, nejCastéjSi obét’ 1 pficiny

vzniku nésili.
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Hypotéza Hy: Pocet seniort, kteti se nestali obéti ndsilného jednéani, vyrazné

pfevySuje pocet seniort, kteti se obéti stali.

Hypotéza Hj: Informovanost a prevence nasili pachaného na seniorech je
dostatecna.
Hypotéza H,: VétSina seniord  vyuzije znalosti ziskané v preventivné

vzdélavacich programech ke zvyseni vlastniho bezpeéi v bézném
Zivoté.
5.3 Vyhodnoceni vyzkumu

Otazka ¢. 1

Co si predstavite pod pojmem ,,nasili pachané na seniorech*?

Graf 1: Nejcastejsi formy nasili pachaného na seniorech

Cilem prvni otazky bylo zjistit, co si sami seniofi pod pojmem ,,nésili pachané na
seniorech® ptedstavuji, proto jim nebyla nabizena Zadna mozZnost vybéru odpovédi
a byl jim dan prostor pro vlastni vyjadieni. Néktefi odpoveédéli jednim slovem, jini se
rozepsali a uvedli hned nékolik forem nasili, které je na nich pachano. Nejcastéji
respondenti uvedli ,,fyzické utoky“, a to v 71 piipadech. Na pomyslnou druhou pii¢ku
(67 odpovédi) seniofi zafadili ,,kradeze, loupeze a piepadeni. DalSich 57 seniort uvadi

jako jednu z moznych forem nasili ,,psychické tyrani“. Stranou nezustaly ani
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,podvody*, které jsou na seniorech stale Castéji pachany. Toto protipravni jednani
ohodnotilo jako nasilné 20 seniort. Stejny pocet seniort (10 odpovédi) uvedlo ,,domaci
nasili a omezovani osobni svobody*. 5 respondentl fadi do kategorie nésili pachané¢ho
na seniorech ,,vydirani* a dalsi dva dokonce ,,negativni zpravy v médiich a reklamy<,

kterym seniofi snadno podlehnou.

Otazka €. 2

Co prispiva, dle Vaseho nazoru k tomu, Ze se seniofi ¢asto stavaji tercem nasili?

140 129
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Graf 2: Hlavni ditvody proc se seniorii stavaji teréem ndsili

Ve druhé otazce méli seniofi moznost vybrat si z nabizenych odpovédi jednu nebo
i vice, podle vlastniho uvazeni. Drtiva vétSina respondenti (129 odpovédi) uvedla jako
jeden z hlavnich divodu, pro¢ se seniofi Casto stavaji obéti néjakého nasili, ,,davéfivost
seniort“. ,,Horsi fyzickou kondici seniori“ povazuje za pfi¢inu moznych nasilnych
atakli na tuto veékovou skupinu celkem 85 z oslovenych seniord. Témeéf stejny pocet
(84) ziskala i ,,netcta ke stafi“. Jen o malo mensi skupina respondenti (74 odpovédi)
povazuje za problematickou ,,$patnou vychovu mladé generace”. A Stim je mozné
Spojit i ,,negativni vnimani seniord ve spole¢nosti®, které uvadi 68 seniord jako pfi¢inu
nasili pachané¢ho na seniorech. Respondenti mohli uvést i dalsi ptic¢iny, ¢ehoz vyuzilo
jen nekolik (6) jedinch. Jako dalsi mozné pficiny uvedli napt. osamélost,

neinformovanost, strach seniort, bezcitnost druhych.
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Otazka ¢. 3

Wee

Kdo se, dle Vaseho nazoru, nejéastéji dopousti nasili na seniorech?

Graf 3: Nejcastéjsi agresori ndsili viici senioriim

Z grafu je patrné, Ze nejvetsi miru ohrozeni nésilim pocituji seniofi ze strany
,cizich osob* (113), s¢imz koresponduji i odpovédi k otazce €. 1, kdy seniofi
kriminalitu ve form¢ kradezi, loupeZi a ptepadeni zatfadili jako jednu z hlavnich,
Votazce nasili pachaného pravé na nich. To, Ze se nasili na svych rodi¢ich
Ci prarodic¢ich dopoustéji ,,déti nebo vnoucata“ uvedlo 49 dotazanych. Variantu
odpoveédi, ze k nasili se uchyluji i ,,manzelé nebo partneti“ zvolilo 37 respondentti. Ani
nasili pachané ze strany ,,persondlu ve zdravotnickych zafizenich® nezlstalo bez
povSimnuti 28 dotazanych seniorti. Kategorii ,,jiné* uvedli pouze 3 dotazovani, a ti

povazuji za osoby, které se nejcasteji dopousteji nasili na seniorech ,,statni ufedniky*.
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Otazka ¢. 4

Mate osobni zkuSenost s nasilim pachanym na seniorech?

Tabulka 1: Osobni zkuSenost seniorii s ndsilim

Odpovédi respondentii | Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
Ano 20 13%

Ne 132 87%
Celkem 152 100%

Graf 4: Osobni zkusSenost seniorii s nasilim

I kdyz o riznych formdch nasili, které je péachdno na naSich starSich
spoluobcanech, slychdme pomérné Casto, z grafického zndzornéni k otazce €. 3 je
patrné, Ze zkuSenost s nasilim mé z dotazovanych respondentd pouze 13 %, naopak
vétSina (87%) uvadi, Ze osobni zkuSenost nemd, coz lze povazovat za velice pozitivni
zjisténi. Nicméné je tieba v souvislosti s touto otazkou zminit také skute¢nost, Ze seniofi
neradi nebo velice tézce zminuji ¢i pfizndvaji skutecnost, pokud se na jejich osobé
dopousti nasili napt. rodinni piislusnici. Je mozné tedy predpokladat, Ze vysSe uvedené

vysledky mohou byt skresleny praveé timto faktorem.

45



Otazka ¢. 5

Svéril(a) byste se nékomu, pokud by na Vas bylo pachano nasili?

Tabulka 2: Postoj seniorii k tomu, zda by se svéFili, pokud by na nich bylo pdchdno nasili

Odpovédi respondentii | Absolutni etnost | Relativni ¢etnost
Ano 138 91%
Ne 14 9%
Celkem 152 100%
{

— Ne
9%

Graf 5: Postoj seniorii k tomu, zda by se svérili, pokud by na nich bylo pdachdno nasili

Tato otazka m¢éla zjistit, jestli by se seniofi nékomu svéfili, pokud by na nich
samotnych bylo pachdno naésili. Témét vSichni respondenti (91%) odpovédéli kladné,
tedy, ze by se s timto problémem svéfili. Pouze malé procento seniorli (9%) uvedlo
zépornou odpoved.

Nejvetsi skupina, Citajici 61 respondentt (44 %) z téch, ktefi by se s problémem
svérili, by se obratila na rodinné ptislusniky. Policii by kontaktovalo celkem 36 seniorti
(26%), pokud by na nich bylo pachano nasili. Jen o n€kolik seniortt mén¢ by se svéfilo
svym piatelim, a to 28. V patnacti ptipadech, coz ¢ini 11%, by se dotdzani obratili na
Bily kruh bezpeci. Jen dva seniofi by se svétili svému lékaii a 10 respondentli uvedlo,

Ze by se s timto problémem svétilo, ale nevi komu.
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Otazka ¢. 6

Vite na koho se obratit (organizace, linka apod.) v pripadé zjisténi aktivniho

nasili?

Tabulka 3: Povédomi seniorii o tom, kam se obrdtit o pomoc v piipadé aktivniho ndsili

Odpovédi respondentii | Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
Ano 149 98%
Ne 3 2%
Celkem 152 100%
p

Graf 6: Povédomi seniorii o tom, kam se obratit o pomoc v pripadé aktivniho ndsili

Jako pozitivni zjiSténi, 1ze vnimat odpovédi na otdzku, jestli seniofi védi, na jakou
instituci, organizaci nebo linku se obratit, v pfipad¢ zjiSténi aktivniho nasili. Téméet
vSichni respondenti (98 %) odpovédéli ,,ano“. Pouze 3 ze 152 seniord, coz jsou 2 % ze
vSech oslovenych, zatrhli zapornou odpoveéd'.

Bezmala na stejné dvé skupiny se rozdélili ti z dotazanych, ktefi uvedli, Zze by
Vv piipadé zjisténi nasili pachaného na starSich obcanech, kontaktovali policii, téchto
odpovédi bylo uvedeno 70. Pouze o 4 seniory vice, tedy celkem 74 by vyuzilo telefonni
linku Bilého kruhu bezpeéi. Na linku Clovék v tisni by se obratilo 5 oslovenych
a DONA linku by vytoc¢ili 3 respondenti.
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Otazka ¢. 7

Miyslite si, Ze je verejnost dostatecné informovana o nasili pichaném na seniorech?

Tabulka 4: Ndzor seniorii na informovanost verejnosti o problematice ndsili

Odpovédi respondentti | Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
Ano 24 16%
Ne 84 55%
Nevim 44 29%
Celkem 152 100%

Graf 7: Nazor seniorii na informovanost verejnosti o problematice nasili

Nézor seniorti na informovanost vefejnosti o problematice nasili pAchaném praveé

na nich, byl zjiSt'ovan otazkou €. 7. Vice nez polovina vSech dotdzanych 55%, povazuje

informovanost vetejnosti za nedostate¢nou a v dotazniku tuto skute¢nost vyjadiila

odpovédi ,,ne“. Odpoveéd’ ,,ano* vyuzilo 24 respondentii (16%). Posledni skupinu tvofi

44 respondentd, kteti nedokdzali tuto otazku posoudit, a proto uvedli odpovéd’ ,,nevim*®.
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Odpovéd’ €. 8

Miyslite si, Ze je nasili na seniorech ve spole¢nosti dostate¢né trestino?

Tabulka 5: Ndzor seniorii na represi problematiky ndsili na seniorech

Odpovédi respondentl |  Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano 3 2%

Ne 114 75%
Nevim 35 23%
Celkem 152 100%

Graf 8: Ndzor seniorii na represi problematiky ndsili na seniorech

Z vyse uvedenych vysledku je patrné, ze vétSina seniorti si mysli, Ze problematika
nasili pachaného na seniorech je spoleCnosti nedostatecné trestana. Celych
75 % respondentu (114 odpovédi) svou odpovéd vyjadiilo slovem ,ne“. Pouze
3 seniofi, tedy pouhd 2%, povazuji represivni postih nésilného chovani k seniorim za
dostatecny a 23% respondentii nedokdzalo tuto otdzku posoudit, a proto vyuzili

odpovédi ,,nevim®.
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Otazka ¢. 9

Z jakého zdroje nejcéastéji ziskavate informace o nasili pachaném na seniorech?

Graf 9: Zdroje, ze kterych seniori cerpaji informace o ndsili pachaném na nich

U otazky ¢. 9 dostali seniofi moznost vybrat vice odpovédi, vzhledem ke
skuteCnosti, ze lze predpokladat vyuziti vice informacnich zdroji soucasné. Podle
o¢ekavani nejcastéjsi zdroj informaci pro seniory piedstavuji média, predevsim televize
¢i rozhlas a to pro 137 seniorti. Dalsi skupinu tvoii 64 respondentt, ktefi se informace
docitaji v rizném tisku. Pro 41 dotazanych je zdrojem informaci internet a 38 seniorti Se
0 problematice nasili pachaného na seniorech dozvida od svych pratel. I u této otazky
méli respondenti moZnost uvést 1 jiné zdroje, ze kterych ziskavaji informace. Této

moznosti vyuZzilo pouze 6 respondentl a v§ichni zminili rtizné letdky a broZury.
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Otazka ¢. 10

Z jakého diivodu jste se prihlasil(a) do programu Méstské policie Brno ,,Senior

akademie“?

Graf 10: Divod, ktery seniory vedl k tomu, aby se prihlasili do Senior akademie

Tato otazka méla zjistit, jaka ocekavani seniofi méli, kdyz se do programu Senior
akademie pfihlasili. I v tomto ptipadé mohli uvést vice nez jednu odpovéd’. Jak je
z grafického znazornéni patrné, vétSina seniorti se do tohoto preventivniho projektu
ptihlasila ptredevsim z divodu rozsifeni svych dosavadnich védomosti, coz uvedlo
124 respondentl a témér stejny pocet 120 uvedlo jako divod, pro¢ navstévuji Senior
akademii, ziskdni novych informaci. Spolecenské kontakty hledalo pouze

12 z celkového poctu dotdzanych a 10 seniort chtélo vyplnit svilj volny Cas.
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Otazka ¢. 11
Myslite si, Ze po absolvovani ,,Senior Akademie“ dokaZete lépe celit hrozicim

rizikiim a pfipadnému nebezpeci?

Tabulka 6: Hodnoceni seniori, zda dokazi znalosti ziskané studiem Senior akademie
zuzitkovat vV bézném Zivote

Odpovédi respondentii | Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost
Ano 124 82%

Ne 0 0%
Nevim 28 18%
Celkem 152 100%

Graf 11: Hodnoceni seniorii, zda dokdzi znalosti ziskané studiem Senior akademie
zuzitkovat v bézném Zivoté

Odpovédi k otdzce ¢. 11 méli seniofi zhodnotit sva ocekdvani od absolvovani
preventivniho programu Senior akademie. Zda si mysli, Ze nabyté znalosti a védomosti,
dokazi vyuzit v praktickém zivoté k tomu, aby se ubranili pfipadnému nebezpeci nebo
riznym nastraham, které na né mohou utoc¢it. Drtiva vétSina respondentti, 82 procent, je
piesvédcena o tom, Ze absolvovani preventivné vzdélavaciho programu je pro jejich
zivot pfinosem. Zaporn¢ se k této otdzce nevyjadril ani jeden ze seniorti. Zbylych 18%

dotdzanych odpovédélo, Ze nevi.
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Otazka ¢. 12

Doporucil(a) byste tento (Senior Akademie) nebo obdobny preventivni program
i jinym seniorim?

Tabulka 7: Doporuceni seniorii k absolvovdni preventivaiho programu

Odpovédi respondentii | Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost
Ano 152 100%

Ne 0 0%
Nevim 0 0%
Celkem 152 100%

Na tuto otazku vSech 152 dotdzanych seniorli, tedy celych 100% odpovédélo
»ano®“. I kdyz tato otdzka byla uzaviena a Skala moznych odpovédi byla pfedem
stanovena, nékteti seniofi citili potfebu kratkou odpovéd’ doplnit vlastnim vyjadienim:

¢

,Ano - délam to stale. Oslovuji své znamé i rodinu. *
., Ano — 2 mnoha velmi praktickych ditvodu. **
,Ano !!! SUPER POUCNE!!!*

,Ano, o tomto programu jsem podavala info na schiizich naseho Klubu duchodcii

. .. ’ v ’ ’ o7
UNOB, a individualné znamym. >

Z toho lIze tedy usuzovat, ze preventivni programy tohoto charakteru, predstavuji
pro seniory znacny piinos. To dokazuji i odpovédi na predeSlou otazku, kdy sami

seniofi hodnoti Senior Akademii jako pfinosnou pro jejich prakticky zivot.

75 e . e
Odpovédi seniort, vlastni dotaznikové Setfeni
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Otazka ¢. 13

Myslite si, Ze preventivhé — vzdélavaci programy pro seniory (napf. Senior

Akademie) jsou prinosem v boji proti nasili pAchanému na seniorech?

Tabulka 8: Ndzor seniorii, na prinos preventivnich programu pii ieSeni problematiky

nasili pachaného pravé na seniorech

Odpovédi respondentii | Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano 142 93%
Ne 0 0%
Nevim 10 7%
Celkem 152 100%
Ne Nevim

0% 7%

Graf 11: Ndzor seniorii, na piinos preventivnich programii pri reSeni problematiky
nasili pachaného pravé na seniorech

Z vysledku odpoveédi k této otazce lze usuzovat na skutecnost, ze samotni seniofi
povazuji prevenci za velmi dulezity faktor v boji s nasilim, které je pachano pravé na
jejich socialni skuping. Témét vSichni (93% odpovédi) z dotazanych se totiz domnivaji,
ze preventivné — vzdélavaci programy typu ,,Senior Akademie* jsou pfinosné. Odpovéd’

,hevim“ uvedlo 10 seniorti a zapornou odpoveéd’ nevyuzil ani jeden z respondentt.

54



Otazka ¢. 14

Miyslite si, Ze je prevence problematiky nasili pichaného na seniorech dostate¢na?

Tabulka 9: Ndzor seniorii na dostatecnost prevence v oblasti nasili pachaného na seniorech

Odpovédi respondentii | Absolutni ¢etnost Relativni Cetnost
Ano 23 15%

Ne 66 43%
Nevim 63 42%
Celkem 152 100%

Graf 12: Nazor seniorii na dostatecnost prevence v oblasti nasili pachaného na seniorech

A¢ zvysledki k predeslym otazkam jednoznaéné vyplyva, ze prevence je
V oblasti problematiky nasili pAchaného na seniorech, i z pohledu samotnych seniord,
velmi dilezitym a pfinosnym faktorem, vyhodnoceni posledni otdzky ukazuje naopak
na skuteCnost, Ze prevence je stile nedostatecna. Usuzuje tak 43% respondentd, ktefi
odpovidali na otazku ¢. 14. Pouze 23 oslovenych (15% odpovédi) se domniva, Ze
prevence nasili pachaného na seniorech je dostatecna. Posledni skupinu, ktera se k této
otazce vyjadiovala, tvofi seniofi, kteti neveédéli, zda se maji piiklonit ke kladné ¢i

zaporné odpovédi a proto zvolili neutralni odpovéd’ ,,nevim*.
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Ovéreni hypotéz

Vyzkum byl zaméfen na zjiSténi stavu problematiky nasili pachaného na
seniorech z pohledu samotnych seniori. Pomoci vyhodnocenych dotaznikii mutzeme

ovefit platnost stanovenych hypotéz.

Hypotéza H;: VétSina seniort ma povédomi o problematice nasili pachaném na
seniorech a dokaze si pod timto pojmem pfedstavit konkrétni

formu 1 pfic¢inu vzniku nasili.

K ovéfeni této hypotézy byly vztaZzeny otazky €. 1, 2 a 3 dotaznikového Setteni.
Vyhodnocenim odpovédi respondentit bylo zjisténo, ze vétSina seniort ma piehled
0 problematice nasili pachaném na jejich vékové skupiné a dokdze hovotit
0 konkrétnich forméch nasili, pfi¢inach, které seniory stavi do role obéti a vétSina
dotdzanych dokazala pojmenovat i osobu nejcastéj$iho nasilnika. Z vysledki je patrné,
ze prevlada vétsinova hodnota znalosti problematiky ze strany seniord.

Hypotéza H; byla potvrzena.

Hypotéza H;: Pocet seniorti, ktefi se nestali obéti nasilného jednani vyrazné

prevySuje pocet seniortl, ktefi se obéti nasili stali.

K ovéfeni hypotézy ¢. 2 byly stanoveny otazky ¢. 4 a 5. Z vyhodnocenych
odpovédi vyplynulo, Ze ve vétSin€ piipadli seniofi nemaji vlastni zkuSenost s nasilim
a vétSina z nich také uvedla, Ze pokud by na nich nasili pachano bylo, urcité¢ by se
S timto problémem nékomu svétili. Uvedené vysledky prezentuji, Ze vétSina senioril se
nestala ob¢ti nasilného jednani.

Hypotéza H, byla potvrzena.

Hypotéza Hs: Informovanost vefejnosti o ndsili na seniorech a prevence je

dostatecna.
K ovéfeni hypotézy €. 3 se vztahuji otazky ¢. 6, 7, 8, 9, 14. Z vyhodnocenych
odpovédi je patrné, Ze sami seniofi povazuji informace o nasili, které se vefejnosti

dostavaji nejcastéji prostiednictvim médii, za zcela nedostacujici, stejné tak jako oblast
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prevence této problematiky. Z vyhodnocenych vysledki je ziejmé, Ze seniofi povazuji
informovanost vetejnosti i prevenci v oblasti nasili vii¢i seniorim za nedostatecné.

Hypotéza Hs byla vyvracena.

Hypotéza H,: Vétsina senior, ktera proSla preventivné — vzdélavacim

projektem dokaze ziskané znalosti uplatnit v bézném Zzivote.

K ovéfeni této hypotézy se vztahuji otdzky ¢. 10, 11, 12, 13. Vysledky ukazuji, ze
téméef vSichni senioii povazuji preventivni projekty za piinosné pro zvysSeni svého
bezpeci v osobnim Zivoté¢ a doporucili by absolvovani takovych programi i dal$im
seniortm.

Hypotéza H, byla potvrzena.

Interpretace vysledkii Setieni

Z vyhodnocenych vysledki provedené¢ho Setfeni vyplyva, ze vétSina senioril
povédomi o problematice nasili vii¢i jejich vékové skupiné ma. Velice pozitivné lze
hodnotit zjiSténi, Ze ve vétSin€ piipadii se seniofi s nésilim setkali pouze v teoretické
roviné, tedy jen nékolik znich pfiznalo, Ze ma vlastni zkuSenost s nasilim vici své
osobé. Nejcastéji se o téchto patologickych jevech seniofi doslechnou z médii, ale
obecné hodnoti informovanost vefejnosti za krajné nedostateCnou. Velmi pozitivné
vnimaji seniofi oblast prevence, kterd je zamétena na pfedchdzeni a eliminaci projevi
nasili. Povazuji ji za jeden z dilezitych prvka v boji stimto protipravnim jednanim.
| kdyZ 1 v této oblasti pocituji urcité¢ nedostatky, predev§im co se tyce nedostatecné
informovanosti o konani riiznych besed a programi na toto téma. Naopak preventivné
-vzdélavaci program Senior akademie povazuji za pifinosny pfedevSim v tom, Ze oni
sami se aktivné podileji na budovani vlastniho bezpeci. Ziskané informace a rady
dokazi v praktickém zivoté zuzitkovat a snizit tak riziko ohrozeni své osoby nebo svych

blizkych.
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ZAVER

Cilem bakalatské prace na téma ,,Nasili na seniorech a krizové zivotni situace,
jejich vychodiska“ bylo zamyslet se nad touto problematikou a nastinit mozna
vychodiska, ktera by sméfovala ke zlepSeni pii feSeni tohoto fenoménu dnesni doby.

V teoretické Casti jsem se snazila objasnit zdkladni pojmy, které se starim
a nasilim vici senioriim tzce souviseji. Pro pochopeni celé problematiky bylo dilezité
popsat predevSim samotné obdobi stafi, zmény, ke kterym v disledku starnuti
organismu dochazi a které vyznamnym zpiisobem zivot seniorit ovliviiuji. Dale jsem
specifikovala pojmy jako nasili, Spatné zachazeni se seniory, rozebrala jsem
problematiku domaciho nésili, ale i nésili institucionalizované nebo pachané rodinnymi
pecovateli. PovaZovala jsem za dllezité zminit také obecnou kriminalitu, kterd ve formé
kradezi, loupezi a podvodu staré lidi ve zvySené mife ohrozuje. V této ¢asti prace jsem
se zabyvala také oblasti pomoci a prevence tohoto patologického jednani. Piedstavila
jsem preventivni programy Méstské policie Brno, které se zamétuji na seniory a které se
vyznamnym zpusobem podileji na zlepSovani situace v oblasti bezpecnosti seniori, coz
vyplynulo i1 ze samotného vyzkumného Setfeni mezi seniory.

Praktickou c¢ast jsem zaméfila na vyzkumné dotaznikové Setfeni, které bylo
provedeno mezi seniory — posluchaci preventivné vzdélavaciho programu MP Brno.
Cilem tohoto Setfeni bylo potvrdit ¢i vyvratit stanovené hypotézy a nasledn¢ odpoveédét
na cilové otazky vyty¢ené v tivodu bakalaiské prace.

Odpovédi seniorli v dotaznikovém Setfeni jsou urcitym voditkem dalSiho feSeni
problematiky ndsili pachaného na seniorech. Jde predevSim o zajiSténi rozsahlejsi
informovanosti vetejnosti jak o pfipadech nasili, tak 0 moznostech pomoci a pifedevsim
prevenci, kterou lze povazovat za zakladni krok v pfedchazeni tomuto patologickému
jevu. Jakékoliv nasili nesmi byt ve spolecnosti tolerovano, o to vice nasili, které je
pachano na téch slabSich, coz bezesporu senioifi jsou. V piipad¢ zjisténi takového
jednani je dualezita také legislativa, jejimz tikolem je pachatele protipravniho jednani
postihnout. Z vyse uvedeného vyplyva, ze pii feSeni této problematiky je tieba
kombinovat informovanost vefejnosti, prevenci i represi a predevSim musi byt
zainteresovana celd spolecnost. Jen tak budou moci seniofi prozit klidné, spokojené
a bezpecné stafi, které si urCité zaslouzi. Myslim si, Ze to je v zajmu nés vSech, protoze

I my jednou budeme stafi.

58



Souvislost bakalarské prace se studijnim oborem Socialni pedagogika spatiuji
pfedevSim v tom, ze jde o préci s lidmi. Prace je zaméfena na pomoc lidem jedné
vrstevnické skupiny v t€zkych zivotnich situacich, na ochranu pted rizikovymi vlivy,
kterymi jsou v dnesni spolecnosti ohrozovani. Jako mozné vychodisko tohoto problému
je uvadéna prevence, coz je jedna ze zakladnich funkci socialni pedagogiky. K fesSeni
problematiky nésili pachaného na seniorech je tfeba zvysit informovanost vefejnosti,
zménit celospolecensky pohled na populaci seniori a predevSim zapojit 1 samotné
seniory do budovani vlastniho bezpeéi, k ¢emuz mohou slouzit napf. preventivné
- vzdélavaci programy pro seniory.

V pribéhu zpracovani bakalaiské prace jsem ziskala mnoho novych informaci
a poznatkl 0 této problematice, které mohu vyuzit 1 v bézném Zivoté. VeErim, Ze 1 pro
samotné seniory by prace mohla byt informa¢nim zdrojem, jak se postavit k zajiSténi
vlastniho bezpeci. V neposledni fadé, by predevsim vysledky Setfeni, mohly slouzit jako
zpétna vazba pracovnikiim Odboru prevence Méstské policie Brno pii jejich zasluzné

praci se seniory.
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RESUME

Bakalaiska prace na téma ,,Nasili na seniorech a krizové zivotni situace, jejich
vychodiska“ je pro lepsi ptehlednost rozdélena do péti kapitol. Prvni kapitola se
vénovala konecnému obdobi ontogenetického vyvoje Clovéka — staii a starnuti.
Vzhledem Kk tématu prace bylo nutné nejprve vysvétlit nékteré pojmy a ptiblizit zmény
a zakonitosti, které s sebou stafi pfindsi. Mnohé z nich totiz vyznamnym zptisobem
ovliviiuji zivot seniord. ZhorSujici se pohyblivost, motorika, nebo postupné oslabovani
sluchu a zraku starého ¢lovéka, to jsou faktory, které mohou dokonce seniora zafadit do
kategorie potencialni obéti néjakého protipravniho jednani. Pachatelé velmi Casto prave
téchto handicapt staii zneuzivaji.

Druha kapitola popisuje krizové zivotni situace v zivoté seniort. Staii s sebou
nepiinasi pouze zmény v oblasti psychické nebo fyzické. I ve stafi se stiidaji obdobi
radosti, starosti i smutku. Urcité existuje cela fada situaci, které¢ lze povazovat za
zéasadni nebo prelomové v zivoté ¢loveka. Zcela jisté sem patii odchod do diichodu, coz
pro seniora piedstavuje Gplné€ nové spoleCenské postaveni. Ztrata zivotniho partnera
nebo blizké osoby je dalsi krizovou fazi ovlivilyjici Zivot seniora. Dal$im zlomovym
okamzikem pro seniora mize byt zhorSeni zdravotniho stavu, kterému je v této kapitole
vénovana také pozornost. ZhorSenéa sobéstacnost nebo uplna zavislost na druhé osobé,
pfedstavuje pro nékteré seniory znacnou psychickou zatéz. Nesobéstacnost staré¢ho
¢lovéka mizZe byt jednim z diivodil prestéhovani seniora ze svého dosavadniho bydliste.
Jak je obecné znamo, staii lidé opusténi mista, kde prozili vétSinu svého Zivota, snéseji
velmi $patn¢, adaptace na nové prostiedi je pro né velmi naro¢na. Proto Ize st€hovani
povazovat také za velmi stresujici az krizovou situaci v Zivoté seniort.

Tteti kapitola je obsahov€ zaméfena na problematiku nasili a kriminality pachané
na nejstarsi populacni skupiné. Jsou zde shrnuty formy a specifika domaciho nasili
obecné, je popsana osobnost obéti i pachatele tohoto patologického jevu. Pozornost je
ale vénovéana predev§im domdacimu nasili pachanému na seniorech, kdy tito museji
snaset urazky, poniZovani, materidlni vydirani nebo i fyzické ubliZovani ze strany téch
nejblizSich. Specifickou formou doméciho nasili je Spatné zachdzeni se seniory, pii péci
o né¢ Vnemoci nebo jejich nesobéstacnosti, ze strany pecovatele ztad rodinnych
piislusniki. Nasili vic¢i seniorim se bohuzel dopoustéji 1 profesionalni pecovatelé
a pracovnici zdravotnickych zatizeni a Gstavl s pecovatelskou sluzbou. Nemalou mérou

ohroZuje seniory také obecnd kriminalita. V kapitole jsou zminény jiz notoricky zndmé,
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avSak stale ucinné, triky zlodé€ji a podvodniki, které k oklamani starych lidi pouzivaji.
Jsou zde také uvedeny nékteré rady a doporuceni policie, jak se chovat, co délat nebo
¢eho se vyvarovat, aby se lidé a predevsim senioii nestali obéti protipravniho jednani.

Ctvrta kapitola nastifiuje mozné cesty, vychodiska problematiky nasili pachaného
na seniorech. Jde predev§im o prevenci kriminality, tedy pfedchdzeni nebezpe¢nym
situacim a rizikim. Jsou zde prezentovany konkrétni preventivni projekty Meéstské
policie Brno uréené seniorim. Jedna se o projekt Retizek, kdy straznici montuji tento
bezpecnostni prvek na domovni dvefe v bytech seniord. Pro osaméle zijici nebo
handicapované osoby je uréen projekt Centrum tisnového signalu, kdy si v piipadé
zdravotnich potizi mize senior pomoci tlacitka pfivolat pomoc. Preventivné vzdélavaci
projekt Senior akademie je urCen seniorim, ktefi nechtéji jen pasivné sedét a Cekat na
pomoc jinych, ale sami se chtéji zapojit do budovani vlastniho bezpeci. V neposledni
fad¢ jsou seniorim urceny i besedy se strazniky.

Posledni kapitola popisuje empiricky vyzkum, ktery byl proveden formou
dotaznikového Setfeni mezi seniory — absolventy preventivniho projektu Senior
akademie. Cilem bylo ziskat pohled samotnych seniorl jak na problematiku nasili
pachaného na jejich populaci, tak na prevenci tohoto patologického jevu.
Vyhodnocenim vysledkti empirického vyzkumu byly potvrzeny nebo vyvraceny
stanovené hypotézy, pomoci nichz byly zodpovézeny cilové otazky bakalarské prace,

vyty€ené v jejim tvodu.
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ANOTACE

Bakalarska prace je zaméfena na problematiku nasili pachaného na seniorech
amozna vychodiska. Prace je rozd€lena do péti kapitol, které jednotlivé pojednavaji
0 staii, problematice domdaciho a institucionalizovaného ndsili, obecné kriminalité
pachané na seniorech i o prevenci kriminality. Soucasti bakalarské prace je

I dotaznikovy vyzkum zaméteny na nasili pAchané na seniorech a oblast prevence.

Klicova slova:

Doméci nasili, institucionalizované nasili, méstska policie, nasili, obét, pachatel,

policie, prevence, preventivni projekty, senior.

ANNOTATION

The thesis is focused on the issue of violence against the elderly and possible
solutions. The thesis is divided into five chapters that deal individually with old age, the
issue of domestic violence and institutionalized violence, generally crime against
seniors and prevention. The work also includes a questionnaire research on violence

against the elderly and prevention.

Keywords:

Domestic violence, institucionalized violence, municipal police, violence, the victim,

offender, police, prevention, prevention projects, senior.
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Priloha ¢. 1

ViZeni respondenti,

dovoluji si Vis oslovit s Zadosti o vyplnéni dotazniku zaméreného na problematiku ndsili
pdchaného na seniorech. Dotaznik je zcela anonymni a bude soucdsti vyzkumu, ktery

provadim v ramci své bakaldi'ské prdace na téma: ,,Nasili na seniorech, krizové Zivotni situace
a jejich vychodiska.“

Své odpovédi, prosim vyznacte kiiizkem do uvedenych cétvereckii, piipadné struéné napiste na

linku.

Dékuji za spolupraci.

Martina Frohlichova

DOTAZNIK

zaméieny na problematiku nasili pachaného na seniorech

Pohlavi respondenta(ky):

O Zena
O Muz

Vék respondenta(ky):

0 60—69 let
0 70-79 let
O] 80 a vice let
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1.

Co si piredstavite pod pojmem ,,nasili pachané na seniorech*?
Uved’te (stru¢né):

Co prispiva, dle Vaseho nazoru k tomu, Ze se seniofi ¢asto stavaji ter¢em nasili?

Duvétivost seniori

Neucta ke staii

Horsi fyzicka kondice seniortl

Negativni vnimani seniorti ve spolecnosti

Spatna vychova mladé generace

O o0oo0oooaod

Jiné (uved’te)

Kdo se, dle Vaseho nazoru, nejéastéji dopousti nasili na seniorech?

Manzelé, partnefi
Déti, vnoucata
Personal ve zdravotnickych zatizenich

Cizi osoby

O 0000

Jiné (uved’te)

Mate osobni zkuSenost s nasilim pachanym na seniorech?

1 Ano (uved'te projev nasili)

0 Ne

Svéril(a) byste se nékomu, pokud by na Vas bylo pachano nasili?

1 Ano (uvedte komu)
L] Ne

Vite na koho se obritit (organizace, linka apod.) v pripadé zjiSténi aktivniho nasili?

1 Ano (uved'te)
L] Ne

Myslite si, Ze je verejnost dostatecné informovana o nasili pachaném na seniorech?

0 Ano
] Ne

[J Nevim (nedokizu posoudit)
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10.

11.

12.

Miyslite si, Ze je nasili na seniorech ve spolecnosti dostate¢né trestino?

O Ano
] Ne

[0 Nevim (nedokizu posoudit)

Z jakého zdroje nejcéastéji ziskavate informace o nasili paichaném na seniorech?

Televize, rozhlas
Tisk
Internet

Pratelé

O 00000

Jiné zdroje (uved'te jaké)

Z jakého diivodu jste se prihlasil(a) do programu Meéstské policie Brno ,,Senior
Akademie“?

Ziskani spolecenskych kontaktt
Rozsifeni védomosti, dovednosti
Vyplnéni volného Casu

Ziskani novych informaci

O 0000

Jiné (uved’te)

Miyslite si, Ze po absolvovani ,,Senior Akademie* dokaZete lépe Celit hrozicim rizikim a
pripadnému nebezpeci?

0 Ano
] Ne
[0 Nevim

Doporucdil(a) byste tento (Senior Akademie) nebo obdobny preventivni program i jinym
seniorum?

0 Ano
] Ne
[0 Nevim
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13. Myslite si, Ze preventivné — vzdélavaci programy pro seniory (napf. Senior Akademie)
jsou pfinosem v boji proti nasili pAchanému na seniorech?

O Ano
] Ne

[0 Nevim (nedokizu posoudit)

14. Miyslite si, Ze je prevence problematiky nasili pachaného na seniorech dostatecna?

O Ano
0 Ne

1 Nevim (nedokazu posoudit)

Dékuji Vam za ochotu a &as vénovany vyplnéni dotazniku.

Martina Frohlichova
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