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Uvod

Pti vybéru tématu Obcanské sdruzent ,, Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam “, které
jsem pro vypracovani bakalaiské prace zvolila, jsem se nechala inspirovat silnym
osobnim setkanim se zakladatelkou této neziskové organizace, pani Jarmilou

Hlavinkovou z Velenova.

Pracuji na Méstském ufadu Boskovice, odboru socidlnich véci, zdravotnictvi
a Skolstvi, jako socidlni pracovnice. V ramci pracovni ndplné¢ jsem témét
Vv kazdodennim kontaktu s osobami zdravotné znevyhodnénymi, které potiebuji
celodenni oSetfovani a pomoc druhych, a které, jak samy dodavaji, pocituji omezené
moznosti UcCastnit se riznorodych aktivit v rdmci spolecnosti. Z poznatkt, které jsem
za dobu jedenactileté praxe nacerpala, mohu konstatovat, ze pievaznou vétSinu péce
a spolecenského vyziti zajistuje rodina a blizké okoli postizené¢ho jedince, coz vSichni
povazuji za zatéz nejen fyzickou, ale i psychickou. Samotni handicapovani pak
dodévaji, ze vitaji jakoukoliv moZnost ucCastnit se novych aktivit, které piinesou
rozptyleni a nové zkuSenosti nejen jim, ale i jejich blizkym. O to vic tyto rodiny

Vv nelehké Zivotni situaci vitaji podanou pomocnou ruku ze strany vetfejnosti.

Diky svému povolani jsem méla mozZnost poznat zakladatelku Obcanského
sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam", jez tuto neziskovou organizaci zaloZila
pravé za ucelem poskytovani socialnich sluzeb, které svoji naplni rozsifuji moznosti
zdravotné znevyhodnénych v oblasti rehabilitacnich technik, umoziiuji postizenym vyjit
ze socialni izolace, integrovat se do spoleCnosti a v neposledni fadé piispivaji
Kk navazovani novych socialnich kontaktt a pratelskych vztahti. V ramci rozhovori jsem
se hloubé&ji seznamila s zivotnim ptibéhem této Zeny, s jejimi zkuSenostmi, postoji
a nazory nejen na oblast socialnich sluzeb. Byla mi dana moznost podrobnéji poznat
i stranky jejiho osobniho Zzivota. Jako adoptivni matka handicapovaného syna, kterého
pfevzala do své péce, prosla mnohymi Zivotnimi tskalimi, jeZ ji ve finale dovedly pravé
k myslence dat vzniknout instituci, kterd poskytovanim svych sluzeb bude prospésna

nejen adoptivnimu synovi, nybrz i lidem s podobnym znevyhodnénim.



Cilem bakalarské préace, kterd sestava ze Ctyr kapitol, je ovéfeni hypotéz, Ze
¢innost Obcanského sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam" rozsitila v daném
regionu moznosti rehabilitaénich technik pro zdravotné znevyhodnéné, a Ze socialni
sluzby, které tato neziskova organizace nabizi, maji pozitivni vliv na kvalitu zivota

nejen osob znevyhodnénych, nybrz i jejich rodinnych ptislusniki a blizkého okoli.

V ramci teoretické Casti je v prvni Kapitole Obcanské sdruzeni ,, Kdyz nevis kudy
kam, zajdi k nam “, charakterizovano jako zatizeni spadajici do kategorie neziskovych
organizaci. Je zde vysvétlen pojem neziskové organizace, zpisoby financovani a ¢innost

téchto subjektli v oblasti socialnich sluzeb. Kapitola se vénuje také nejcastéjsi formé

neziskové organizace - ob¢anskému sdruzeni a jeho zakotveni v platné legislative.

Nasledujici kapitola piedstavuje osobnost zakladatelky Obcanského sdruzeni
., Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam*“, popisuje jeji osobni ptibeh, zazitky a zkuSenosti,
ale predevsim impulsy, které¢ vedly k napadu zalozit neziskovou organizaci poskytujici
socialni sluzby. Podstatou kapitoly je nahlédnout do pocitli a emoci této zeny a pochopit

okolnosti, které ji v jejim rozhodovani ovliviiovaly.

Tieti kapitola se zaméfuje na hlavni ¢innost Obcanského sdruzeni ,, Kdyz nevis
kudy kam, zajdi k ndm*“. Vysvétluje, jaké sluzby a rehabilitacni terapie sdruzeni
poskytuje a v &em jsou jejich piijemctm prospsné. Ctyfi hlavni terapie, o které
je vramci nabizenych sluzeb nejvétsi zajem, jsou v této casti objasnény ponékud

podrobnéji.

Empirické casti je vénovana Ctvrta kapitola, kterda ma kvalitativni charakter
a uskutecénila se metodou ptipadovych studii klientd Obcanského sdruzeni ,, Kdyz nevis
kudy kam, zajdi kndam*“, doplnénych o polostrukturované rozhovory. Jsou V ni
zvetejnény udaje plynouci z nasbiranych dat a prezentovany vysledky socialniho

pruzkumu, jehoz cilem je ovéfeni stanovenych hypotéz.

Zavér bakalarské prace je vénovan vSeobecnému zhodnoceni ¢innosti

Obcanského sdruzeni , Kdyz nevis kudy kam, zajdi knam* a zvetejnéni zjiSténi,

ke kterym bylo v ramci socialniho prizkumu dospéno.



Pii tvorbé bakalaiské prace jsem Cerpala informace a poznatky z dostupnych
zdroji v odbornych knihovnach, z platné legislativy a z internetovych zdroju.
V neposledni fadé jsem se opirala o osobni ndzory, postoje a zkuSenosti zakladatelky
Obcanského sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam, zajdi knam®, které jsem ziskala
z rozhovorti nejen sni, ale také se ¢leny jeji rodiny a piedevsim s Kklienty tohoto

zatizeni.



1 Obcanské sdruzeni jako neziskova organizace

Obcanské sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam*“, spadad do kategorie

neziskovych organizaci, poskytujicich socialni sluzby v Ceské republice.

Neziskové organizace vSeobecné jsou organizace, pii jejichz hlavni ¢innosti
nedochazi k podnikéani a podstatou jejich fungovani je pravni a organizacni nezavislost
na staté. Na rozdil od komer¢nich a ziskovych organizaci neni pii jejich cinnosti
vytvaien zisk. I z tohoto diivodu je obfas neziskovy sektor oznacovan terminem ,tieti
sektor®, coz vyjadfuje jeho zvlastni pozici mezi statem a trhem (Fri¢, Silhanova, In Fri¢,

Goulli, 2001).

Podle Skovajse a kol. (2010, s. 32) ,, foto oznaceni pouze sdéluje, ze kromé statu
a trhu existuje jesté nejaky dalsi, od nich odlisny formalni sektor. Ma ctyri zakladni
nevyhody. Sektor neni nijak pozitivné vymezen po obsahové strance. Z ekonomického
hlediska miize byt treti sektor chdpan jako tercidarni sektor sluzeb. Poradi (treti)

naznacuje, ze jde o sektor meéné duilezity nez predchozi dva a je zbytkovy .

Pokud bychom chtéli vSeobecné neziskovou organizaci charakterizovat, mizeme
pouzit definici amerického sociologa Salamona, kterou ve svém dile zvefejiuji
Fri¢, Silhanova, In Fri¢, Goulli (2001). Sociolog pro jeji vystizeni stanovil pét

spole¢nych atributti:

Organizovanost: tyto neziskové subjekty jsou organizace neboli skupiny, které jsou
urcitym zptusobem institucionalizovany, organizovany.

Soukroma povaha: podstatou tohoto rysu je nezavislost na staté. Neziskové organizace
nejsou soucasti statni spravy, ale mohou ¢erpat urcitou podporu statu.

Neziskovost: v uré¢itém obdobi mohou zisk vytvoftit. Zasadou jejich ¢innosti vSak je jeho
opétovné vyuziti pro dalsi ¢innost.

Dobrovolnictvi: znamena, ze V ¢innosti organizace se projevuji znaky dobrovolnictvi.

Dobrovolna Gcast pti aktivitach, ve spravni rad¢, dobrovolné dary.



Samosprdvnost a autonomita: neziskové organizace fidi samy sebe vlastnimi pravidly.

Vlastni mechanismy uplatiiuji také pii kontrole své ¢innosti.

Skovajsa a kol. (2010, s. 32) vymezuje neziskovy sektor také jako ,, oblast
pusobeni soukromych organizaci zamérenych na jiné cile, nez je dosahovani zisku.
Jde 0 rozsireny, ale znacné nepresny pojem. Zavddéjici je samotné oznaceni
, neziskovy . Organizace neusilujici o zisk jako sviij primarni ucel mohou zisku

dosahovat.

Fri¢, Silhanov4, In Fri¢, Goulli (2001) rozdéluji neziskové organizace dle
zaméfeni své Cinnosti do dvou oOblasti. Stejnou typologii aplikuje ve své praci

Rektotik a kol. (2001). Podle téchto autord neziskové organizace ¢lenime:

a) organizace vzajemné prospésné, coz jsou spolky, jejichz hlavni naplni je
¢innost ku prospéchu svych €lend, tzn., pracuji v uzavieném kruhu osob, které jsou
¢leny dané organizace,

b) organizace verejné prospésné, jejichz hlavnim cilem je poskytovani vetrejné
prospesnych sluzeb a uspokojovani potieb vetejnosti. Tyto organizace jsou piistupné

vSem, ktefi tyto sluzby pottebuji.

Radikalni rist neziskového sektoru v poslednich desetiletich vymezuji Fric,
Goulli (2001) jako dusledek nastupu demokracie a snahy vlad najit optimalni
vychodisko ze vzristajicich tézkosti v ramci zabezpecovani socidlnich jistot obcanim.
Autoii dale informuji o prudkém rozmachu neziskovych organizaci v moderni
spole¢nosti a o tom, Ze tento sektor je vSeobecné vniman jako urcita alternativa vaci

statu pii poskytovani sluzeb, a to i sluzeb socidlnich.

Podle Skovajse (2010) existovalo v roce 1990 v Ceské republice zhruba 3 800
obcanskych sdruzeni, zatimco o tfi roky pozdéji se jejich pocet zvysil na Sestindsobek.
Prudky vzestup poctu neziskovych organizaci se ustalil v roce 2002. Od té doby do roku

2007 se jejich pocet pohyboval v praméru 74 000.

K sou¢asnému poétu ob¢anskych sdruzeni Ministerstvo vnitra Ceské republiky

uvetejiiuje, ze ke dni 23. 04. 2012, je registrovano 82 408 aktivnich organizaci
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(http://aplikace.mvcr.cz/seznam-obcanskych-sdruzeni/SearchResult.aspx).
Matousek a kol. (2007) uvadi, ze i v socidlni sféfe se ¢innost téchto neziskovych
organizaci rozvinula rovnéz az po roce 1990, diky porevolu¢nim zménam v rozvoji

obcanské spole¢nosti.

1.1 Neziskové organizace jako zrizovatelé socialnich sluzeb

Socialni sluzby vseobecné patii do oblasti vefejnych sluzeb, tedy sluzeb
poskytovanych Siroké vefejnosti a jejich ptisobeni spadd do nékolika rezortli statni
spravy. Specifikem téchto sluzeb je zaméfeni se na osoby spole¢ensky znevyhodnéné,
s cilem zlepsit kvalitu jejich Zivota a vV maximalni mozné mife jim umoznit Vv ramci
handicapt zaclenéni se do spole¢nosti. Zaméfeny jsou ovSem nejen na jejich uzivatele
samotné, ale 1ina blizkou rodinu, pratele, popiipadé 1 SirSi vefejnost
(Matousek a kol., 2007).

V zahrani¢ni literatufe se v rdmci socidlnich sluzeb mizeme setkat 1 s vyrazem
,sluzby humanitni“. V nasich podminkach, tedy v Ceské republice se oviem tento
pojem vyuziva spise ve spojeni s materidlnim pfispénim vV mimotfadnych situacich, napt.

pomoc pfi zivelnych katastrofach, pozarech apod. (Matousek a kol., 2007).

Z¥izovatelem a poskytovatelem socialnich sluZeb v Ceské republice mohou
byt vefejnopravni instituce, tedy obce, kraje a ministerstva, pii¢emz finan¢ni prostiedky
na jejich ¢innost jsou v tomto piipad€ zajiStovany z rozpoctu vySe uvedenych subjekta,

eventudlng¢ ze statnich dotaci (Matousek a kol., 2007).

Socialni sluzby vsak mohou produkovat také soukromopravni subjekty, tedy
nestatni neziskové organizace, které maji statut pravnické osoby a funguji na neziskové
bazi. | v tomto sektoru ma stat urcité postaveni, a to Ve formé provérovaci a kontrolni
¢innosti. V ramci svych pravomoci je povinen zajistit fadné fungovani téchto organizaci
v oblastech, ke kterym se ve svém konani zavazaly, a jejich pisobeni muze korigovat
prostiednictvim udélovani a odebirani licenci (Matousek a kol., 2007).

Penézni zdroje neziskovych organizaci pochazi pfedev§im z jejich samostatné
¢innosti. Jak Fri¢, Silhanova, In Fri¢, Goulli (2001) uvadi, Ceské republika patii mezi

zemé, kde finan¢ni prosttedky z vlastni vydéle¢né ¢innosti a z ¢lenskych ptispévkil tvoii



47% veskerych prijma neziskové organizace. Neméné diilezitou soucésti financovani
téchto subjektd jsou sponzorské dary, které piedstavuji 14% jejich celkové sumy. Podil

financovani statem formou dotaci, na které vSak neni pravni narok, tvoii zbyvajici ¢ast

39% (viz graf ¢. 1).

B Vlastni cinnost, ¢lenské
prispévky

B Sponzorskédary

m  Statni dotace

Graf & I: Podil finanénich zdrojit v neziskovych organizacich v CR

I ptesto, Ze vice jak jedna tfetina neziskovych organizaci je v soucasné dobé
na staté finanéné nezavisla a stat jiz od roku 1989 nevystupuje Vv pozici ,,majitele
neziskového sektoru, ziistdva urcity pocet sdruZzeni i1 naddle v jeho ekonomickém
podruci. Je to zpisobeno systémem statniho financovani, kde formou grantli dochazi
k centralnimu ptidélovani dotaci. Nicméné i tak muzeme konstatovat, ze finan¢ni zdroje
v neziskovém sektoru jsou dosti vyvazené a Ceska republika je na tom v tomto ohledu
podstatn¢é 1épe nez titeba Francie, Némecko ¢i Nizozemi (Fric, Silhanova, In Frig,

Goulli, 2001). (Viz graf ¢. 2)
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Graf ¢. 2: Podil financnich zdrojii neziskovych organizaci ve vybranych zemich

1.2 Legislativni zakotveni neziskovych organizaci

Vznik neziskovych organizaci, umoznil jeden z prvnich pravnich ptedpist
porevolu¢niho obdobi. 27. biezna 1990 byl ptijat zdkon ¢. 83/1990 o sdruzovani obcant
(dale jen zakon o sdruzovani obcantl), ve kterém je zakotveno pravo sdruZzovat se bez
povoleni statniho organu ve spolcich, spole¢nostech a jinych sdruzenich v souladu
s Listinou zakladnich prav a svobod (zak. ¢. 83/1990).

V ramci tohoto zdkona vznikly na pocatku devadesatych let v podstaté vSechny
nové nestatni organizace, prevazné neziskové, tedy i poskytovatelé socidlnich sluzeb
(Matousek a kol., 2007).

Pro doplnéni situace Matousek a kol. (2007) dodava, ze v dneSni dobé existuji

nasledujici formy poskytovatelli socialnich sluzeb v neziskovém sektoru:

e obcanska sdruzeni,
e obecné prospesné spolecnosti,
e cirkevni pravnické osoby,
e nadace, které jsou specifickym druhem téchto subjekti.
Zvlastnosti nadaci je moznost pouze poskytovatele socialnich sluzeb financovat,

ne tyto sluzby samostatné provozovat.
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Navzdory skutecnosti, ze zakon o sdruzovani obCani je podstatn¢ strohy
a kritériim v poskytovani socialnich sluzeb plné nevyhovuje, jsou obfanska sdruzeni
nejcastéjSi pravni formou neziskovych organizaci poskytujicich socidlni sluzby
(Matousek a kol., 2007).

Na rozdil od zahrani¢i nemaji socidlni sluzby =zajistované neziskovymi
organizacemi v Ceské republice takovou podporu, jakou by si zasluhovaly. V okolnich
zemich témto subjektim stat poskytuje dafiové zvyhodnéni a jiné formy podpory

(Fri¢, Silhanova, In Fri¢, Goulli, 2001).

Obcanské sdruzeni
S obcanskymi sdruzenimi se mizeme setkavat v riznorodych oblastech Zivota.

Fri¢, Silhanova in Fri¢, Goulli (2001) n&které tyto oblasti vyjmenovavaji:

e kultura a uméni,

e sport, rekreace, zdravi,

e ekologie, dobroc¢innost,

e rozvoj obci, komunit, bydleni,
e vzdélani a vyzkum,

e socidlni sluzby.

Jak z ptedchazejicich kapitol vyplyva, jedna se o neziskovou organizaci, ktera
muze byt zalozena s cilem uspokojovat pozadavky rozsahlé vetejnosti (napi. sdruzeni
nevidomych apod.), ale mize slouZit jen pro sluzby a zalezitosti svych ¢lenu (napi.
svazy sportovct, sdruzeni vlastnikit domu apod.).

Jelikoz se tedy jednd o neziskovou organizaci, mizeme konstatovat, ze pro
obc¢anské sdruzeni plati stejné principy financovani jako pro uvedeny subjekt. Finanéni
zdroje tedy prevazné tvoii vlastni piijmy a Clenské piispévky, ¢ast finanéniho podilu
zajiSt'uji sponzorské dary a urcitou nepravidelnou ¢ast zdroji tvoii statni dotace, které
muze piidélit stat, popiipadé obec.

V souladu se zdkonem o sdruzovani obfanii mize byt zdrojem piijmu
i tzv. dopliikova ¢innost obcanského sdruzeni, coz je aktivita, pro kterou sdruzeni
ustanoveno nebylo. Tento piijem by vSak nemél piesahovat zisky z hlavni naplné
obcanského sdruzeni a v souladu s atributem neziskovosti podle Salamona, by tento zisk

mél byt opétovné vyuZit pro ¢innost sdruZeni.
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Vznik obéanského sdruZeni probihé ve dvou fazich. Prvnim krokem je zaloZeni
sdruzeni, nasledné jeho registrace (Matousek a kol., 2007).

Formalni postup zalozeni této organizace se opé¢t fidi zdkonem o sdruzovani
obcantl. Je podminén podadnim navrhu na registraci V poctu nejméné tii osob, jez jsou
obcany Ceské republiky, a z nichZ miniméalné jeden je star$i 18 let. Nezbytnou soudasti
tohoto podkladu k registraci jsou budouci stanovy a informace o ¢lenech piipravného
vyboru (zak. 83/1990).

Matousek a kol. (2007) tuto formulaci dopliuje sdélenim, ze obcané, ktefi
stanovy pripravuji a navrh podavaji, tvoii tento ptipravny vybor, v jehoZz pravomoci je
podpis ptipravovanych stanov a jejich pfedani ptrisluSnému ministerstvu.

V okamziku splnéni vSech zakonnych podminek je udé€lena registrace
Ministerstvem vnitra a ob&anské sdruzeni je zaregistrovano na Ceském statistickém
ufadé. Zakon vSak také umoznuje registraci neudélit, jestlize by vysledkem budouci
¢innosti  organizace bylo poruSovani prav obcanli, popiipadé¢ podnécovani
nesnaSenlivosti. Udé€leni povoleni k Cinnosti stdt nevyda ani v ptipadé, pokud by
sdruzeni svych cilti dosahovalo zpisobem, ktery je V rozporu se zdkonem, poptipadé,
pokud by s vyjimkou sportovnich ¢i mysliveckych tkond, utvaielo vlastni ozbrojené

slozky (Deverova, Pajas, In Fri¢, Goulli, 2001).

Ustavujicim dokumentem jsou stanovy, kterymi se po dobu své ¢innosti

¢lenové ob¢anského sdruzeni fidi, a které dle Regis (1993) obsahuji nasledujici ¢lanky:

e nazev a sidlo spolku,

e organy spolku,

e hospodareni spolku,

e prava a povinnosti ¢lent,
e poslani a cile spolku,

e ukonceni ¢innosti spolku.

Deverova, Pajas, In Fri¢, Goulli (2001) povaZuji za podstatné zdlraznit, ze ¢lenstvi
ve sdruzeni je naprosto dobrovolné a nezdvazné a Uc€ast na ¢innosti daného sdruzeni si
nelze od ¢lent vynutit. Uvadi, Ze neni pfesné stanoven pocet ¢lenli ob¢anského sdruzeni

a jeho chod se po dobu své existence fidi stanovami.
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Pokud dochazi k ukonéeni cinnosti obcanského sdruzeni, jedna se bud
0 dobrovolné rozpusténi, poptipadé slouceni, nebo je z vaznych divodi cCinnost této
neziskové organizace ukoncena pravomocnym rozhodnutim piislusSného ministerstva

(Regis, 1993).

1.3 Shrnuti

V ramci této kapitoly §lo o vyklad pojmii - neziskovd organizace, obcanské
sdruzeni a socialni sluzby poskytované neziskovymi organizacemi. Byl zde definovan
rozdil mezi ziskovym a neziskovym sektorem a popsan rozmach neziskovych
organizaci po roce 1989. Zminéna byla také definice neziskové organizace podle
amerického sociologa Salamona, ktery pro jeji charakteristiku vytyc¢il pét atributi.
Soucasné s tim byla uvedena 1 typologie neziskovych organizaci dle zaméfeni jejich

¢innosti, a to bud’ na vefejn¢ prospésné organizace €i vzajemné prospesSné organizace.

Dalsi ¢ast kapitoly byla vénovana vysvétleni socialnich sluzeb, které se fadi do
oblasti sluzeb vefejnych a jsou zaméfeny na osoby spolecensky znevyhodnéné. Jako
ziizovatelé téchto sluzeb byly uvedeny vefejnopravni instituce a soukromopravni
subjekty a byl vymezen rozdil ve financovani jejich Cinnosti. Piehled financovani

neziskové organizace byl graficky zpracovan.

Jelikoz prace je zaméfena na Obcanské sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam, zajdi
k nam “, byla vypracovana také definice ob¢anského sdruzeni jako nezavislé organizace,
byl popsan jeji vznik, ustanovujici dokumenty, financovani, oblasti, ve kterych piisobi

a ptipadny zanik.
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2 Vznik neziskové organizace Obcanské sdruzeni

»KdyZ nevis kudy kam, zajdi K nam*

Druha kapitola prace je vénovana vzniku a zakladatelce Obcanského sdruzeni
., Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam*.

Informace a poznatky o této Zené jsou v praci uvedeny predevsim z divodu
dostatecného vysvétleni a pochopeni jejich podnéti, které vedly ke vzniku zatizeni,
poskytujiciho nyni v daném regionu socialni sluzby formou neziskové organizace.
Cinnost sdruZeni je zaméfena na zdravotné znevyhodnéné ob¢any, ale poskytované

sluZzby jsou prospésné 1 Siroké vefejnosti.

2.1 Osobnost zakladatelky Obcanského sdruzeni ,,Kdy? nevis§ kudy kam,
zajdi kK nam*

Jak mohu z poznatkl, které jsem béhem rozhovorli s pani Hlavinkovou
nacerpala konstatovat, vznik a existence Obcanského sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam,
zajdi k nam" se nevédomky zacaly formovat jiz v dob¢ détstvi této zeny.

Pani Jarmila Hlavinkova se narodila pied 52 lety v horské vesnici v Jesenikach.
Détstvi neméla Stastné. Matka dost dobie nezvladala vlastni zivot, natoz starost o své
Styfi déti. Casto stiidala partnery a Jarmila si tak spolu se svymi sourozenci neustale
zvykala na nové otce. Od mala vychovavala a starala se o dvé mladsi sestry, jelikoz
bratr, ktery byl ze sourozenct nejstar$i, z rodiny odeSel, jakmile to jen bylo mozné.
Psychicky neunesl Zivot vedle matky, ktera misto lasky détem davala piednost alkoholu
a muzim. Pani Jarmila v détstvi zazivala alkoholové hadky, bohuzel i sexudlni
obtéZovani ze strany "nahradnich otcl". OvSem jak sama fika, toto vSe ji utvrdilo
aposililo v rozhodnuti, Ze ona svoje déti takto vychovavat nechce a nebude

(Vondalova, 2012).

Vdavala se velice brzy, aby se odpoutala od stresujicich zazitkl. Ve svém
partnerovi hledala ochranitele a zastance. Manzelstvi bylo spokojené a s manZelem
vychovavali tfi dcery, které jsou Jarmile dodnes oporou. Kdyz bylo dceram 5, 8 a 10 let,

oslovil ji neobvykly inzerat. V té dobé probihala valka v Bosné a Hercegoviné, ze které
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vzesla spousta sirottl, a v Cesku se hledaly rodiny, které by se o tyto déti po dobu trvani
valky postaraly. Snad i diky Gtrapam, které sama v détstvi zazila, nemusela o pomoci

né¢kterému z nich dlouho ptfemyslet (Vondalova, 2012).

Na pfislusném socidlnim odboru, kam se pani Jarmila se souhlasem rodiny
vypravila pro "bosenské dite", nedisponovali v této zalezitosti zadnymi informacemi.
V té dobé¢ zde ovSem fesili pripad tyraného chlapce Tomase, u kterého se projevila
détskd mozkova obrna, a protoZe rodice nezvladali péci o néj, byl umistén do denniho
zatizeni pro podobné znevyhodnéné déti. I tak malé dité ovSem brzy poznalo rozdil
vV péci, kterou mu zajiStovalo zatfizeni a v nevyhovujici péci, které se mu dostavalo
vV domacim prostiedi. Zacal odmitat vecerni navraty domi a cela situace vyvrcholila
odebranim chlapce z rodiny. Zapocala se tim slozita prace socialnich pracovnic, které
pro chlapce hledaly nové rodinné zdzemi. Snad fizenim osudu se pravé v té dobé
objevila pani Jarmila. TomasSe si vzala na ,tydenni zkousku®, a chlapec uz v rodiné

zustal napotad. V té dobé mu byly ¢tyfi roky (Vondalova, 2012).

VSsichni byli z nového €lena rodiny nadSeni a Tomas byl $tastny. Vnimal tuto
pozitivni zménu a daval to najevo. Jarmila s nim cvicila Vojtovu metodu a pomalymi
kroky se snazila dohnat to, co znicili a zanedbali TomaSovi biologicti rodice. Postupem
Casu se ji podatilo naucit chlapce samostatnosti. S pomoci umél chodit, obslouzil se na

toaleté, dokazal se obléknout ¢i najist (Vondalova, 2012).

Ovsem smilla v zivoté pani Jarmily si jeSté nevybrala vSechnu dan. Manzel
psychicky nezvladl krizi stfedniho véku, propadl alkoholu a v roce 2003 spachal
sebevrazdu. Predchazely tomu jeho zdravotni potize a na Jarmile leZela veSkerd péce
a starost nejen o n¢j, ale také o domacnost a o déti. Jak sama tika, uvitala tehdejsi
Tomastv pobyt v Ustavu socidlni pée pro télesné postizenou mladez v Brné na
Kociance (dale jen Kocidnka), protoze péci o oba Vv té dobé nezvladala. Manzel mél
epileptické zachvaty, zdnét slinivky, psychiatrické potize. Az pozd¢ji ovSem méla zjistit,
ze o co ji Kocianka toto obdobi usnadni, o to ji ztizi dalsi etapu Zivota

(Vondalova, 2012).

Obdobi Tomasova pobytu ve specializovaném zafizeni zptsobilo propad v jeho

schopnosti zvladat ikony sobéstacnosti a péce o vlastni osobu. Po definitivnim ndvratu
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domu se nedokazal sam pohybovat, nedokazal se sam obléknout, sam se nenajedl. Jak
dnes Jarmila konstatuje, vnimala, Ze to pro Toma neni idealni feSeni, ale situaci jinak
zvladnout nedokazala. Celodenné pecovala o nemocného manzela a K zajisténi péce
0 chlapce jiz neméla silu (Vondalova, 2012).

Osamocena rodina nedokazala po smrti taty zastat v domé, kde spolu stravili
tolik let. V roce 2005 koupili pozemek v obci Velenov u Boskovic a pustili se
do budovani domova nového. A zde se zacina éra existence Obcanského sdruzeni

., Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam*.

2.2 Zrizeni a registrace Obcanského sdruzeni ,,Kdy? nevi§ kudy kam, zajdi
K ndam*

Po navratu TomasSe do domaciho prostfedi fesSila Jarmila nemaly problém, jak
chlapce zapojit do chodu domacnosti, jak obnovit alespon ¢astecné jeho schopnost péce
o vlastni osobu a pfedevsim, jak vytvofit podminky, aby se mohl i v rdmci svého
handicapu tucastnit spoleCenského zivota a vyjit ze socidlni izolovanosti

(Vondalova, 2012).

Jelikoz vramci regionu nenachazela pro svého syna odpovidajici uplatnéni
a postupnym prizkumem zjistovala, ze mistni trh disponuje minimalnim mnoZzstvim
socidlnich sluzeb pro postizené obcany, pocala se zaobirat mysSlenkou, zfidit
takovou instituci, ktera by byla ku prospéchu nejen Tomasovi, ale i ostatnim potiebnym
lidem (Vondalova, 2012).

V souladu se zdkonem o sdruzovani obcant podala zadost na Ministerstvo vnitra
CR o registraci neziskové organizace, jejimz cilem bylo dopnit nedostadujici socialni

sluzby v regionu (Vondalova, 2012).

Salamon, In Skovajsa a kol. (2010, s. 42) definuje jako jednu z funkci neziskové
organizace pravé ,,poskytovani socidlnich sluzeb za podminek a v situacich, kdy je
neposkytuje ani trh ¢i stat, popr. je poskytuje v nedostatecné kvalité .

Obcanské sdruzeni ,, Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam*, vzniklo v novém domé
a v jeho okoli, které pani Jarmila s pomoci pfatel zbudovala a upravila. Tyto prostory

dnes umoznuji poskytovat rehabilitacni terapie, seminafe ¢i vikendové pobyty v ramci
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socialnich sluzeb, kter¢ jsou hlavni naplni této neziskové organizace.

K dispozici ma vlastni bezbariérovou budovu, ve které je zafizend kuchyné,
spoleCenska mistnost, pokoj se tfemi lizky. Samoziejmosti je ptipojeni k internetu,
televize i video. V budové se poradaji seminafe, ergoterapeutické dilny ¢i jiné ¢innosti,
které nelze z né¢jakého diivodu uskutecnovat venku na zahrad€. Sdruzeni pracuje také se

zviraty (Vondalova, 2012).

»Obcanska sdruzeni jsou podle zakladni typologie pravnickych osob korporaci,
sdruzenim osob za urcitym ticelem*. Casto se setkdvame i s pojmem spolek, ktery 1épe
vystihuje podstatu fungovani, tedy spoleCnou realizaci stanovenych cill

(Skovajsa a kol., 2010, s. 191).

V tomto duchu vytvofila pani Jarmila tym odbornikti, ktefi se na c¢innosti
Obcanskeho sdruzeni ,, Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam* podileji. Jejich spole¢nym
cilem je zprostfedkovat klientim nové zazitky a neobvyklé aktivity. Mezi Cleny, ktefi se
sdruzenim dlouhodobé spolupracuji, je akademicky malif Kalensky, psychiatricka
lékarka Vavrincova, ¢i umélecka keramicka Palmeova.

Mimo stale spolupracovniky oslovuje pani Jarmila v rdmci programové nabidky
i jiné odborniky. Cinnost Obcanského sdruzeni , Kdyz nevis kudy kam, zajdi k ndm*
vyznamn¢ dopliluje i astrolozka Kadankova, kterd pro dospélé klienty porada seminaie
pranického 1éCeni. Vybér daného programu je vzdy zaméfen pro urcitou cilovou
skupinu. Jak bylo uvedeno vyse, stiedem z4jmi jsou rodiny se zdravymi
i handicapovanymi détmi, déti z détskych domovu, ale i dospélé osoby (Hlavinkova,

http://www.stacionar-velenov.cz/0%20nas.html).

2.3 Shrnuti

Podstatou této kapitoly bylo predstavit a popsat osobnost pan Jarmily
Hlavinkové, bez které by Obcanské sdruzeni , Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam*,
nevzniklo. Snahou bylo vyjadfit jeji pocity a zaznamenat podstatnou cast jejiho
zivotniho pfibéhu, ktery mél nemaly vliv na jeji rozhodnuti zfidit tuto neziskovou

organizaci.
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Zvetejnéné poznatky, které byly nacerpany z rozhovord s touto Zenou, maji za
ukol zprostfedkovat pochopeni jejich postoji a ndzorti a umoznit vciténi se do jejich

emoci.
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3 Vlastni Cinnost Obcanského sdruzeni ,,Kdy?

nevis kudy kam, zajdi k nam*

Hlavni naplni Obcanského sdruzeni , Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam* je
poskytovani socidlnich sluzeb, které se v ramci této neziskové organizace provozuji
celorocné.

Dle =zakladni typologie a teorie organizaci obcanské spolecnosti od
Skovajse a kol. (2010) mizeme tuto ¢innost z hlediska prospésnosti zaradit do kategorie
organizaci vefejn¢ (obecng) prospéSnych, nebot’ ,,poskytuji primy prospéch verejnosti
nebo tém jejim castem, jimz pomdahat predstavuje verejny zajem “

(Skovajsa a kol., 2010, s. 41).

3.1 Cilové skupiny Obcéanského sdruzeni ,Kdy? nevi§ kudy kam,
zajdi kK nam*

Cinnost Obcanského sdruzeni ,, Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam* je zaméfena
na §irokou oblast klientii. Clenové organizace piipravuji programovou naplii pro rodiny
S handicapovanymi détmi, ale 1 s détmi zdravymi, pro déti z détskych domovil, pro

dusevné nemocné osoby i pro seniory.

Cilové skupiny Obcanského sdruZeni ,,Kdy? nevis kudy kam, zajdi k nam“ .
e 0soby s télesnym postizenim,
e 0soby s mentalnim postiZzenim,
e 0soby s duSevnim onemocnénim,
e 0sS0by s kombinovanym postizenim,

e seniofi (Hlavinkova, http://www.stacionar-velenov.cz/0%20nas.html).

Jak zakladatelka vrozhovoru uvadi, hlavni vytizenost zafizeni pievazuje
V jarnich a letnich mésicich, kdy pocasi umoZiuje pofadat vikendové pobyty, terapie
¢i seminafe s riznorodym zaméfenim venku v pfirodé. Cilem téchto aktivit je

poskytnout klientim pomoc pii osvojovani si komunikace v pfirozeném prostiedi
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a zvysovat tak jejich socio-kulturni uroven. Rozvijet jejich mentalni a motorické

schopnosti a rozsifovat tim moznosti smysluplného vyuziti ¢asu (Vondalova, 2012).
Snahou pracovnikl obcanského sdruzeni je integrovat zdravotné znevyhodnéné

klienty obcanského sdruzeni do spoleCnosti a pomoci jim navazovat nové socialni

kontakty (Hlavinkova, http://www.stacionar-velenov.cz/0%?20nas.html).

Pro déti jsou prinosné predev§im setkani se zviraty, pifi kterych se uci
samostatnosti, u¢i se péci o n¢ a v neposledni fadé od svych zvifecich kamaradi
piebiraji 1 ur¢ité vzory chovani. Zvifata jim pomahaji zbavit se ostychu, bojacnosti, ale
také maji na déti, které jsou veselé a Zivé, pozitivni zklidiujici vliv. Projizdky na
konich jsou pak pro n€ nemalou odménou.

Dospéli klienti se casto vraci na setkani s arteterapeutem, mezi hojné
nav§tévované seminafe patii keramicka dilna ¢i sochani dieva. V posledni dob¢ se
zvySuje zajem o prednasky pranického lé¢eni. Hlavni naplni obfanského sdruzeni vSak
stale ziistava arteterapie, ergoterapie, canisterapie a hipoterapie, které tvofi pater

veskeré jeho ¢innosti.

Klienty, kteti vyuzivaji socialni sluzby poskytované Obcanskym sdruzenim
, Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam*, jsou predevSim lidé z dané¢ho regionu. Mezi
pravidelné navstévniky patii chranénci Komplexu socialnich sluzeb Betany Boskovice
(dale jen Betany), déti Matetské Skoly, Zakladni a Praktické skoly a Détského domova
Boskovice, zaci Zakladni Skoly Boskovice, pacienti Détské 1é¢ebny pohybovych poruch
Boskovice, ale i obyvatelé Domova pro seniory Vv Boskovicich (Hlavinkova,
http://www.stacionar-velenov.cz/pdf/vyrocni%20zprava%?20.pdf).

Jak stejny zdroj uvadi, nemalé procento navstévnikl tvofi i pfespolni klienti.
Jednorazovych aktivit se zucastiiuje Matetské centrum Blansko, déti matetskych kol
zBrna, vramci Letni S$koly Boskovice, ktera byla soucasti tiiletého projektu
,Pedagogika v praxi a uméni ucit (PVP): ZvySovani atraktivity povolani ucitele* vyuzili
prostory Obcanského sdruzeni ,, Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam*, studenti Univerzity

Palackého v Olomouci.

Vyro¢ni zprava Obcanského sdruzeni ,, Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam* 2011,
také zvefejiiuje piehled aktivit a uspéchu, kterych sdruzeni v lofiském roce dosahlo.

Mimo jiné se tomuto zafizeni podafilo ziskat edukacni grant na podporu projektu
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,Edukace psychologickych pacientd schizofrenniho typu“, zapojili se do projektu
»MAS — NaSim nejmen$im®, diky kterému se podafilo ziskat finan¢ni prostiedky pro
dalsi ¢innost

(Hlavinkova, http://www.stacionar-velenov.cz/pdf/vyrocni%20zprava%?20.pdf,

Ondrackova, http://www.maspartnerstvi.cz/projekt-nasim-nejmensim-1/).

3.2 Terapie poskytované v ramci socialnich sluzeb

“«

Aktivit Obcanského sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam*, které maji
viceré zaméteni, se v roce 2011 zucastnilo na 2000 déti a pres 700 dospélych. Piesto, ze
nabidka programi je velice pestra, zlstdva v popredi ¢innosti nabidka specialnich

terapii: arteterapie, ergoterapie, canisterapie a hipoterapie.

Arteterapie

Prvni z terapii, kterou Obcanské sdruzeni ,, Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam “
praktikuje, je arteterapie.

Pojem arteterapie mizeme chapat jako lécbu, terapii neboli pomoc uménim,
atonejen uménim vytvarnym, nybrz i hudbou, tancem, poezii ¢i divadlem. Jeji
pusobeni sméfuje nejen do oblasti dusevni, ale neopomenutelny je i jeji vliv v oblasti
pohybové (Kraus, 2005). V uzsim slova smyslu Valenta, Miiller (2009) arteterapii
charakterizuji jako ,,aplikaci prostfedki vytvarného uméni za ucelem pomoci lidem
zménit jejich chovani, mysSleni, emoce a dal$i osobni piedpoklady spolecensky
a individualng ptijatelnym smérem®. Dle jejich Gsudku ,je pro arteterapii vic diilezity
proces tvorby se v§emi psychologickymi a specidlné (lécebné) pedagogickymi aspekty
nez produkt vytvarného usili klienta (1j. vytvarny artefakt), nicméné vytvarna hodnota
dila miize nekdy hrat terapeuticko-rehabilitacni roli (Valenta, Miiller, 2009, s. 144).

Pravé tuto formu terapie vyuziva i Obcanské sdruzeni ,, KdyZz nevis kudy kam,
zajdi k nam*. Uzce ptitom spolupracuje s ¢lenem arteterapeutické asociace CR
S FrantiSkem Kalenskym, ktery tuto metodu studoval v USA a nyni ji vyucuje na
vysoké Skole v Hradci Kralové (Herman, http://www.obrazyprodej.cz/nasi-maliri/63-

Franti%C5%Alek-J.-Kalensk%C3%BD).
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Jak vyplynulo z rozhovoru se zakladatelkou sdruzeni, s grafikem, ilustratorem
a malifem Kalenskym spolupracuji od pocatkd své cinnosti. Tento vychodocesky
vytvarnik se narodil ve Dvoie Kralové nad Labem v roce 1945, a arteterapie pod jeho
vedenim, byly prvni pociny, které zacalo Obcanské sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam,

zajdi K ndm * pravidelné uskutec¢novat.

Ergoterapie

Dalsi z terapii, kterymi se Obcanské sdruzeni , Kdyz nevis kudy kam, zajdi
k nam, “ zabyva, je ergoterapie, ktera se velmi tizce prolina s arteterapii. I z toho divodu
je naptiklad keramickd dilna ¢i sochdni dieva soucasti obou terapii, které sdruzeni
praktikuje, s tim rozdilem, Ze v ramci arteterapie odbornik posuzuje vysledny artefakt,
kdezto v ramci ergoterapie je pfinosem samotna manualni ¢innost klienta.

Nazev je odvozen z feckého slova ergon — prace (Opatiilovd, Zamec¢nikova,
2008). Pro laika pojem neznamy. ZjednoduSené ovSem muzeme fict, ze se jedna
o profesi, ktera lidem, jez se nachazi ve znevyhodnéné situaci, pomaha vyrovnat se
S touto nastalou zménou a pomaha jim v nacviku zvladani béznych dennich ¢innosti
s cilem dosahnout maximalni sobéstacnosti a nezavislosti (Jelinkova, Krivosikova,
Sajtarové, 2009). Jak fika Dockal, In Miiller a kol. (2005, s. 252): ., pacient neni jen
pasivnim nastrojem sveho uzdraveni, ale sam svou aktivni ucasti je do tohoto procesu
zapojen. “

Ergoterapie vyuziva schopnosti clovéka vyvijet se pod vlivem urcitych ¢innosti
a tim ovliviovat své fyzické a psychické zdravi. Tato disciplina nabizi pomoc lidem
rizného veku, s fyzickym, psychickym ¢i intelektovym postizenim a jako terapeuticky
prostfedek vyuziva lécebné postupy, které pomdhaji pii obnové postizenych funkci.
Opira se o predpoklad, Ze zamérna smysluplna ¢innost slouzi jednak jako prevence, ale
ptedevs§im ovlivituje jiz vzniklé¢ dysfunkce a pomahéd k dosazeni maximalni adaptace.
Zde je tfeba podotknout, Ze ne kazdé zaméstnavani povazujeme za ergoterapii. O tu se
jedna pouze v okamziku, je-li zaméfena na prevenci disability, ¢i zlepSeni vykonu
pacienta (Dockal, In Miiller a kol., 2005).

Ergoterapie je diileZitou soucasti 1é¢by u pacientli po t€Zkych tGrazech, pacientli

s riznymi handicapy, ale i pacientd S DMO. Pfi rozvoji osobnosti ditéte, K pfipravé na
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jejich budouci povolani a knacviku jemné i1 hrubé motoriky vyuziva fadu
kompenzacnich pomicek (Kraus a kol., 2005).

Vysledkem ergoterapeutického procesu je podle Krivosikové (2011) obnoveni
¢indcvik nové cinnosti, osvojeni si alternativnich postupli, dovednost vyuzivat
technické nebo kompenza¢ni pomicky a tim dosahovat vyssi sob&stacnosti, ale také
schopnost pacienta specifikovat vlastnim vySetfenim oblast svych problémii.

Svétova federace ergoterapie uvadi nasledujici definici: ,, ergoterapie je profese
zamérend na zlepSeni zdravi jedince spolu s jeho tzv. well-being na zdkladé cinnosti.
Primdrnim cilem je umoznit jedinci ucastnit se aktivit kazdodenniho Zivota. Terapeut
dosahuje tohoto cile tim, ze umozni klientovi zapojeni se do aktivit upravou prostredi

a poskytnutim podpory* (Opatiilova, Zame¢nikova, 2008, s. 107-108).

Canisterapie

Neboli ,,stimulacni terapie pomoci psa (Jakobova, 2007), je dalsi z terapii, které
Obcanské sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam, zajdi k ndm, vyuziva pfi snaze zmirnit
zdravotni handicapy u 0sob rozlicnych vé€kovych skupin a postizeni.

V této snaze pomaha Cistokrevny australsky ov¢ak narozeny v roce 2008, ktery
je vhodny na pohybovou canisterapii a na polohovani (Vondalova, 2012).

O canisterapii hovotime jako o jedné z forem zooterapie. Jak Jakobova (2007)
dal uvadi, zdkladnim kamenem této 1éCby je vyuziti interakce mezi clovékem a zvifetem
a poznani, zZe pes je velice Casto jedinym blizkym tvorem clovéka zijicim v osaméni ¢i
nemoci. Toto tvrzeni ve svém dile verifikuje i Merandi¢ (2006), ktery dal dopliuje, Ze
cilem 1écby je co nejvétsi mira aktivizace pacienta a zlepSeni jeho fyzického
a psychického stavu.

Vrbova, In Miiller (2005, s. 288) canisterapii v $ir§im slova smyslu definuje jako
,,chovani psa v domdcnostech bézné populace, kde se pes stava tzv. ¢lenem rodiny
azaroven terapeuticky piisobi. Je prostiednikem riiznych vzdjemnych interakci

¢

a katalyzatorem stresu®. Pristup ke canisterapii v uz§im vyznamu dle této autorky
hovofi o vyuZivani psa pii alternativni terapii. Pes dokaZe pacienta motivovat,
usnadiiuje mu navazovani kontaktu sterapeutem, tlumi negativni reakce Kklienta,

posiluje jeho emoce.
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Jednd se o lécbu, kterd nendsilnou formou navozuje zadouci zmény ve
zdravotnim stavu klienta. Pisobi kladn€¢ na jeho motoriku, rozsifuje jeho komunikacni
schopnosti, pomaha v navazovani vztahti. Prostfednictvim dotekli, mazlenim, péci
0 srst, aportovanim mickl ¢i jen oslovovanim psa, dochazi k rozvoji ¢i obnové mnoha

funkci (Valenta, Miiller, 2009).

Hipoterapie

Posledni z hlavnich terapii, které Obcanské sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam, zajdi
knam* svym klientim poskytuje, a o které se ve své bakalaiské praci vyjadiuji,
je hipoterapie.

Pod pojmem hipoterapie si miZeme predstavit rehabilitaéni metodu, ktera
vyuziva pienosu pohybt komiského hibetu na ¢lovéka, a to hned v n€kolika rovinach.
Pacient, sedici za jizdy na koni, je ptisobenim chiizového mechanismu zvifete nuceny
udrzovat rovnovahu na jakési balanéni plose, kterou hibet koné tvoii (Merandi¢, 2006).

Zakladem tuspéchu této terapie je pusobeni pohybu na tzv. posturu, pfiCemz
posturou chapeme souhrn motorickych schopnosti Clovéka, které zajistuji optimalni
drzeni jeho téla. Béhem kroku koné, pii kterém hibet opisuje sinusoidu, dochazi
k neustalému vychylovani jeho tézist¢, ¢imz je pacient nucen posturu mobilizovat
a udrzovat. V disledku toho dochazi k posilovani motoriky, svalstva, k vytahovani
zkracenych tkani, ale také K vyvolani obranych reakci pii strachu z padu (Valenta,
Miiller, 2009).

Zasadou dobrého vysledku hipoterapie je pozitivni vztah pacienta ke zvifeti,
oprostény od neprekonatelného strachu z velkého zvirete. Pouze v téchto ptipadech lze
hovofit o blahodarném ptisobeni koné na télesné, dusevni a socialni zdravi Clovéka.
Trojrozmérny pohyb trupu koné (vpied — vzad, nahoru — dold a do stran), uvoliiuje
pacientovy svaly, které maji sklon k zatuhnuti, a posiluje svaly ochablé (Dudkova,
In Miiller, 2005). Jak dopliiuje Merandi¢ (2006), cely princip spocivd v drazdéni
nervovych cidel, jejichz zakonCeni se nachazi v oblasti kize, svali, kloubl ¢i Slach.
Proto se hipoterapie provadi na holém konském hibeté. Cestou nervovych drah dochazi
K pfenosu impulst, které mobilizuji mozek a michu, a tim se zlepSuje celkovy stav
centralni nervové soustavy. Pacient si 0svojuje uméle uskute¢iované pohyby a hranice

jeho adekvatnich schopnosti se zvysuji.
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V odbornych statich je hipoterapie oznacena za pouzitelnou témet pii kazdém
druhu a stupni postizeni. Povazuje se za terapii komplexni, jejiz ptisobeni se prolind do
oboru mediciny, psychologické pedagogiky a sportu. Je tedy soucasné fyzioterapii,
psychoterapii i socioterapii (Dudkova, In Miiller, 2005).

Pokud chceme vysvétlit rozdil mezi ,,obyCejnym* jezdectvim a hipoterapii,
zaméfime se na postaveni jezdce a koné. V ramci jezdectvi ma vidéi pozici kan,
kterému se jezdec podiizuje. U hipoterapie je tomu praveé naopak. Kan pii ni respektuje

potieby Cloveka (Merandic, 2006).

3.3 Shrnuti

Podstatou tfeti kapitoly je vysvétleni vlastni Cinnosti Obcanského sdruzeni
,Kdyz nevis kudy kam, zajdi kndm*“. Je vni definovana &innost této neziskové
organizace jako ¢innost vefejné prospésna, jsou zde vymezené cilové skupiny jejich
klient,, na které ve své aktivité zaméfuje a Vv neposledni fadé¢ jsou zde vysvétleny

a popsany Ctyii druhy terapii, které jsou hlavni naplni ¢innosti sdruzeni.
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4 Empiricka cast

Jak z predchazejiciho textu vyplyva, Obcanské sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam,
zajdi k nam “, v ramci fungovani nestatni neziskové organizace nabizi socialni sluzby,
0 jejichz vyznamu a ptednostech se vSeobecné hovofi, a které jsou prezentovany ve tieti
kapitole této prace. Jedna se o specialni terapie, které se v nékolika poslednich
desetiletich staly nedilnou soucasti péce a rehabilitacni 1écby o zdravotné postizené
obcany.

Ptesto, ze o jejich pozitivnim vlivu na zdravotni stav handicapovanych obcant
se vSeobecné hovofti, dostupnost téchto rehabilitaci je prozatim omezena.

| ztohoto diivodu je téma bakalafské prace veénovano pravé Obcanskému
sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam*, které svou kazdodenni Cinnosti tyto

sluzby potiebnym lidem v daném regionu pfiblizuje.

4.1 Vyzkumny cil — stanoveni hypotézy

Cilem vyzkumu je nacerpani poznatki o klientech, sezndmeni se s jejich
zivotnimi osudy a ziskdni dostate¢ného mnozstvi informaci pro ovéreni hypotéz, které

byly formulovany takto:

H1: kazdodenni Cinnost Obcanského sdruzeni , Kdyz nevis kudy kam, zajdi
k nam “, kterou v ramci fungovani neziskové organizace uskutectiuje, rozsitila moznosti

klienti v daném regionu vyuzivat socidlni sluzby tohoto druhu.

H2: terapie poskytované Obcanskym sdruzenim ,,Kdyz nevis kudy kam, zajdi
K nam “ v ramci socialnich sluzeb, maji pozitivni vliv na Zivot klientd, kteti je zacali

vyuZzivat.

Soucasti vyzkumu je také snaha nalézt odpoveédi na otazky. Jak se o fungovani
Obcanského sdruzeni ,,Kdyz nevi§ kudy kam, zajdi k nam*, klienti dozvéd¢li, co je
piimélo vyhledat sluzby této neziskové organizace, zda jeji sluzby od té doby vyuZzivaji

pravidelné a zda v rdmci sdruZeni navazaly nové kontakty ¢i pratelstvi.
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4.2 Metodologie a vybér respondentii

Pro splnéni vyzkumného cile, tedy ovéfeni hypotéz, Ze Cinnost Obcanského
sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam, zvysila dostupnost specidlnich terapii
(arteterapie, ergoterapie, canisterapie, hipoterapie) klientim v daném regionu, a ze tyto
rehabilitace poskytované vramci fungovani neziskové organizace jsou vyraznym
elementem kladné¢ pisobicim na kvalitu zdravotné znevyhodnénych obcand, byla
aplikovana kvalitativni metoda piipadové studie — kazuistiky. Dle Pruchy, Walterové,
a kol. (2003), jsou v ramci tohoto vyzkumu jednotlivé piipady podrobeny peclivému
zkoumani, jsou detailn¢ popsdny a vysvétleny. Za vyhodu této metody povazuji
dikladné poznani piipadu, naopak nevyhodou se jevi nizka zobecnitelnost ziskanych

vysledkd.

Ferjencik (2000, s. 133) definuje pfipadovou studii jako: ,, intenzivni a obvykle
I dlouhodobéjsi vyzkum jedné vybrané osoby. Tento intenzivni vyzkum md vést
K porozuméni vnitini a ¢asto neopakovatelné dynamice vyvoje jedince, vyvoji a pritbéhu
jeho onemocnéni, lécby, vyvoji jeho interakce s prostiedim a podobné. Data o tomto
vwvoji ziskava vyzkumnik bezprostredné (primym kontaktem, rozhovory se zkoumanym
clovekem atd.), ale i zprostredkované: rozborem a studiem dokumenti, rozhovory

S osobami, které jsou nebo byly v primém kontaktu s ,, tercovou osobou “.

Kvalitativni technika vyzkumu byla zvolena piedevsim z diivodu snadnéjSiho
ziskani podrobnych informaci, které byly pro ovéfeni stanovenych hypotéz zadouci,
akter¢ se v ramci kvantitavniho vyzkumu dafi ziskdvat podstatné obtiznéji.
Disman (2002, s. 285) o kvalitativnim vyzkumu ve svém dile uvadi: ,kvalitativni
vyzkum je nenumerické Setieni a interpretace socialni reality. Cilem tu je odkryt vyznam

podkladany sdélovanym informacim."”
Hendl (2008) o kvalitativnich metodach uvadi, ze jejich sila nespociva

v mnozstvi sledovanych osob, ale ve schopnosti vyzkumnika vybrat, dobie poznat

a blize osvétlit zivot jen n¢kolika lidi.
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Podle Zizlavského (2003) se kvalitativni vyzkumna strategie vyznaduje:

naturalistickym zkoumanim,

holistickym ptistupem,

vyzkumnou neutralitou,

pruznosti vyzkumného procesu.

Pti vybéru ptipadii a sestavovani jednotlivych kazuistik bylo vyuzito poznatkt
odborné literatury, védomosti ziskanych v prubehu studia, informaci z teoretické casti
a praktickych zkuSenosti z prace s postizenymi. Pouzita byla metoda pozorovani,
plostrukturovaného  rozhovoru a studia pfistupné dokumentace ve shodé
s Zizlavskym (2003), ktery tyto t¥i techniky povazuje za zasadni kvantitativni

vyzkumnou strategii.

Nacerpan¢ a ziskané¢ informace byly peclivé prostudovany a rozttidény.

Na zakladé toho byly zformovany jednotlivé kazuistiky, jejichz obsah tvoii tfi oblasti:

e rodinna anamnéza,
e Skolni ¢i profesni anamnéza,

e 0sobni anamnéza.

Respondenti, ktefi byli v rdmci sbéru dat osloveni, byli vybréni ze Sirokého
spektra klientGt Obcanského sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam", odlisnych
potizi a vyuzivajicich rizné druhy terapii. Do vybérového vzorku byl zahrnut chlapec
zijici ve Spatném socidlnim prostiedi s onemocnénim diabetes a s psychickymi
potizemi, chlapec od narozeni télesné postizeny a posouzeny posudkovou lékatkou ve
druhém stupni zavislosti, divka s vrozenym mentdlnim a télesnym postizenim, se
stanovenym tietim stupném zavislosti, Zena upoutand ndsledkem automobilové havarie
na invalidnim voziku, pohybové postizend na dolni koncetiny, posouzena v prvnim
stupni zavislosti a mlady muZz, od narozeni postizen pohybové a ¢astecné i mentalné, se

stanovenym ctvrtym stupném zavislosti.

Samotny vyzkum probihal v zatizeni Obcanského sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy

kam, zajdi k nam*, v obdobi Cervence 2011 az bfezna 2012, ale také v domacnostech
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nékterych klientli ve stejném c¢asovém horizontu a veskeré kontakty a rozhovory
probihaly vzdy se souhlasem doty¢nych osob, poptipadé osob blizkych nebo

opatrovnik.

4.3 Pripadové studie

Kazuistika ¢. 1: Tomas B (1998)

Rodinna anamnéza: Ctrnactilety Tomas bydli v iplné rodin€, ovSem prostiedi,
ve kterém zije, ho ur¢itym zplsobem socidln¢ znevyhodnuje. Otec je dlouhodobé
nezaméstnany a matka je momentaln€ v dlouhodobé¢ pracovni neschopnosti. Spolecné se
star$i sestrou bydli celd rodina v podnajmu. Byt v osobnim vlastnictvi pted tfemi roky
prodali s vizi koupé mensiho domku na venkové, coz se vSak nestalo a vzhledem
k soucasné finan¢ni situaci pravdépodobné ani nestane.

V ramci pozorovani ¢lentt rodiny a z uskuteénénych rozhovord vyplynulo,
ze vedouci postaveni v této rodiné ma matka, kterd az okaté¢ velmi Casto slovné chvali
a vyzdvihuje manzela. Toto chovani se jevi jako snaha zeny zastfit Spatné vlastnosti
svého muze, ptfedevSim jeho nechut’ pracovat (ne kazda prace je pro néj dobrd), jeho
urcitou naivitu, snad mozna i mirnou prostoduchost.

Vliv matky se ovSem projevuje i v chovani a mysleni obou déti. Presto, ze maji
uspokojivé vysledky ve Skole, jejich piedstavy o budoucnosti, pfedevSim o dalSim
studiu a volb€ povolani jsou znacné nerealné.

Pokud bych méla shrnout rodinu jako celek, jedna se 0 nizkopiijmovou rodinu,
ve které figuruje evidentni snaha matky zaradit jeji ¢leny mezi tzv. ,,vyssi vrstvu®.
Pravdépodobné prosttedi, nezdravy vliv matky, ale také onemocnéni Tomase, zplsobily

jeho potize, o kterych bude hovofeno v jeho osobni anamnéze.

Skolni anamnéza: chlapec navitévuje devéitou tiidu zakladni $koly a $kolni
vysledky ma primérné. K jeho oblibenym piedmétim patéi matematika, fyzika
a chemie. Preference povolani ovSem rozhodné neodpovidaji studijnim vysledkim
avliv na jeho hodnotovy systém ma nejspi§ krom matky také nedostatek finan¢nich

prostiedki v rodiné.
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Chlapec je ovlivnén nejen socialnim prostiedim, ve kterém zije, ale také svoji
nemoci. Ve Skole nepatii mezi ,,oblibené zdky*. Naopak byva Casto terCem utokl ze

strany ,,silnéj$ich* spoluzakt. To vSe zplsobilo negativni zmény v jeho psychice.

Osobni anamnéza: Tomas, ktery se narodil pfed ¢trnacti lety, je diabetik. Toto
onemocnéni udefilo v jeho deseti letech a od té doby dodrzuje pfisny stravovaci rezim.
Ctyfikrat denné si injekéné aplikuje inzulin, coz mu zptisobuje uréité omezeni ve
Skolnich 1 mimoskolnich aktivitach. Nevhodné jsou pro n¢j fyzicky namahavé zajmové
krouzky, co se tyka spoleCenské aktivity, musi Ji podfizovat dietnimu
a medikamentnimu rezimu. Pfesto navstévuje skautsky oddil a spolecné se sestrou se
doma stara o dvé morc¢ata a malého psa.

Je zakfiknuty, bojacny, strani se kolektivu. Sedava v kouté atéZko navazuje
kontakty s okolim. Z pocatku byl lekavy, pii rychlejsim pohybu se kréil a téasl. Uzasny
je ovSem jeho vztah ke zvitatim. Citi, Ze mu zde nehrozi nebezpeci a projevena laska se
mu od zvifecich kamaradu neziStné€ vraci. Jak sam uvedl, ze zvifat nema strach.

Obcanské sdruzeni ,, Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam “, poprvé navstivil pravé
s oddilem skautd. Bylo to v lonském roce o prazdninach, a jak sam uvadi, od té doby
sem chodi pravidelné. Bud’ sam, obcas s rodiCi a sestrou, nebo s kamaradem z oddilu.
Postupné se seznamoval se zdejSimi zvifecimi kamarddy, dnes se o nékteré z nich sdm
stara.

Tomas byl jednim z prvnich respondentli zahrnutych do vyzkumu. B&hem
navstév v zafizeni bylo mozné sledovat jeho proménu. Mezi zvifecimi kamarady se
staval veselym, hovornym, postupné se zbavoval strachu. Zacal navazovat kontakty

S ostatnimi détmi, které zafizeni také navstévuji.

Odpovédi na otazky: Na otazku, kde se o ¢innosti Obcanského sdruzeni ,, Kdyz
nevis kudy kam, zajdi k nam* Toma§ dozvédél, uvedl, ze k sezndmeni doSlo piimo
Vv zafizeni, které navstivil se skautskym oddilem. Dfive o této organizaci nevedél.
Ur¢itym zplsobem tim zodpovida i1 otdzku, co jej pfimélo vyhledat sluzby sdruzeni.
Cileng pry toto zatizeni nevyhledal. Oslovilo jej svou €innosti az poté, co zde uskutecnil
prvni navstévu. Na dotaz, zda od té doby chodi do zafizeni pravidelng, odpovida ano.
Soucasné uvadi, ze se zde seznamil se synem zakladatelky tohoto zatizeni. Mimo to

se pry sblizil s kamarddem ze skautského oddilu, ktery ho do sdruzeni doprovazi.
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Rozhovory s Tomasem probihaly po pfedchozim souhlasu jeho rodict a kontakt
byl uskutectiovan predevs§im v zafizeni sdruzeni. Realizovala se vSak i1 navstéva

chlapcova domaciho prostiedi.

Kazuistika ¢. 2: Martin (2007)

Rodinna anamnéza: pétilety Martin zije s obéma rodi¢i v rodinném domé,
ktery je bezbariérove upraveny. Narodil se predCasné ve 31 tydnu t€hotenstvi jako prvni
dité a je u néj diagnostikovana détskd mozkova obrna.

Otec pracuje jako fidi¢ z povolani na plny pracovni Givazek. Matka po matetskeé
dovolené nastoupila také do zaméstnani, ve kterém ma upravenou pracovni dobu, aby
mohla rdno syna odvézt do specialni mateiské Skoly, kterou navstévuje 3x tydné,
poptipadé do détské léCebny pohybovych poruch, kterou navstévuje ve zbyvajici dny.
Rodiné v péci vypomaha pedagogicka asistentka, jejiz ¢innost je hrazena ze socialni
davky — ptispévku na péc¢i. Chlapec ma stanoveny ll. stupeil zavislosti.

Drtive rodina zila v nevyhovujicich podminkach u prarodi¢t. Dim, ve kterém
bydli nyni, je nové postaven a uzpisoben zdravotnimu stavu a potiebam
znevyhodnéného syna. V domé je specidlni pokoj na cviceni s rehabilitacnim stolem,
a rehabilitaénimi pomuckami, samoziejmosti je bezbariérové WC s koupelnou,
a najezdova rampa. V domé nejsou prahy ani zadné jiné prekazky.

Rozhovory probihaly vtomto piipadé¢ prevazné s matkou a otcem Martina.
Chlapec sice komunikuje, ale vzhledem k véku, neni schopen na otazky adekvatné
odpovidat. V ramci pozorovani byla zjisténa fakta, kterd vypovidaji o vzorné péci ze
strany rodi¢li. Rodina je harmonicka, fungujici a na prvnim misté jsou zfetelné
upfednostilovany zajmy ditéte. Rodie se snazi komplexni péci a 1écbou co nejvice
zmirnit disledky onemocnéni syna a vyuzit alternativni zplsoby, jak naucit chlapce
zvladat riizné tikony. Se souhlasem matky bylo nahlédnuto i1 do zdravotni dokumentace
chlapce. V ramci vyzkumné c¢asti probéhla setkani se Cleny rodiny nejen v zafizeni
Obcanského sdruzeni ,, Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam*, ale i doma v pfirozeném

prostiedi.

Skolni anamnéza: chlapec od roku 2010 navitévuje téikrat tydné specialni

matefskou skolu, ve zbyvajici dny détskou lé¢ebnu pohybovych poruch. V ramci obou
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zatizeni podstupuje pravidelné rehabilitace a ma stanoveny specialni terapeuticky
program. Doprovod v zafizeni i mimo né&j zajistuje pedagogicka asistentka, ktera
zastupuje matku v dobé jejiho pobytu v zaméstnani. Podle sd¢leni matky se Martinovi
ve Skolce libi @ ma zde kamarady.

Osobni anamnéza: chlapec se narodil s détskou mozkovou obrnou a je
pravidelné sledovan na neurologickém oddé€leni v Brné. Vzhledem ke zdravotnimu
stavu vyzaduje nepietrzitou 24 hodinovou péci dospélé osoby, ktera rozsahem
a intenzitou vyrazn¢€ piesahuje pomoc poskytovanou zdravému ditéti stejného veéku.

Pohybové potize, které se u n¢j vzhledem ke zdravotnimu postizeni vyskytuji,
jevi leva strana téla. Dle dostupné zdravotnické dokumentace se jednd o diparetickou
formu détské mozkové obrny doprovazené svalovym napétim, vadnym drZzenim dolnich
konCetin a panve. Po domé zvlada chizi na kratké vzdalenosti s pomoci specialnich
¢tytbodovych holi, ¢astéji se vSak premistuje v kle¢i po kolenou, pouze po rovin€. Ven
na vychazky ho rodie vozi na rehabilitaénim koCaru. Na noc mu nasazuji specialni
dlahy jako naslednou lécbu po operaci Slach.

U Martina se projevuje naruSeni jemné motoriky, pfedev§im levé ruky, ve které
nema uchopovou schopnost. Pouziva ji jako pomocnou k ptidrzeni.

Chlapec se orientuje v prostoru i v ¢ase piiméfené svému véku. Inteligenéni
schopnost je zachovana, trpi vadou zraku. Poznava blizké osoby, reaguje na podnéty
z okoli, ovSem je zna¢né¢ diverivy 1 viaci cizim osobam. Jinak je to chlapec vesely,
nebojacny a kamaradsky.

Z divodu zdravotniho handicapu je nutna kazdodenni rehabilitace. S matkou
cvi¢i Vojtovu metodu, vyuzivaji mechanické pomicky a dlahy pro svalovou
nerovnovahu. Probéhla operativni 1écba dolnich koncetin.

Jak bylo v ramci pruzkumu vypozorovano a zjisténo, péci o syna zajistuji oba
manzelé spole¢né. Spolu s pedagogickou pracovnici ma na péci urcity podil i babicka ze
strany matky. OvSem pievazny podil cvi¢ebnich metod a rehabilitaci je zajistovan ze
strany matky. Naucila se aplikovat Vojtovu metodu, podava léky, doprovazi syna

k 1ékatiim a pii pobytech ve zdravotnickych zafizenich.

Odpovédi na otazky: o Obcanském sdruzeni , Kdyz nevi§ kudy kam, zajdi

knam* se rodina dozvédéla v détské léCebné pohybovych poruch, kterou Martin

pravideln€ navstévuje. V ramci lécby se zde chlapec seznamil s rehabilitaci provadénou
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formou hipoterapie, kterou si velmi oblibil. Z toho divodu se rodi¢e rozhodli dopiat
synovi tuto lécbu i mimo ramec léCebny, v jiném prostfedi, a zacali navstévovat
obcanské sdruzeni ve Velenové.

Do zafizeni nejezdi pravideln€, ale jeho cCinnost si chvali. Martin je zde
spokojeny, rozsifuje to jeho oblast aktivit, které jsou vV rdmci jeho handicapu omezené,
a Vv neposledni fad¢ se posiluji uéinky cvic¢eni Vojtovy metody.

Jako velmi pozitivni hodnoti matka moznost setkdvat se zde s jinymi rodici
podobné postizenych déti. Muze tak nalerpat zkusSenosti, které ji nasledné¢ pomahaji

V péci o syna.

Kazuistika ¢. 3: Amalie (2002)

Rodinna anamnéza: desetiletd Amalka, kterd se narodila jako tfeti dité, Zije
ve spole¢né domacnosti s rodi¢i a dalSimi ¢tyfmi sourozenci, dvéma bratry a dvéma
sestrami. Rodina se do Boskovic pfistéhovala teprve nedavno a nyni spole¢né bydli
Vv ptizemnim domé, ktery je bezbariérové upraven pro potieby postizené dcery. Matka je
v domacnosti a zajiStuje veskerou péci nejen o rodinu, ale pfedevSim o zdravotné
znevyhodnénou Amalku. Otec rodiny je zaméstnany jako pracovnik informacnich
technologii.

Rodina je nabozensky zaloZena a pusobi semknuté. Komunikace mezi ¢leny
rodiny funguje bez problému. Spole¢né jezdi na rodinné vylety a navzajem si vychazeji
vstiic. Ze strany starSich sourozencti se ov§em projevuje ur¢ita netrpélivost a nedostatek
tolerance pii jednani s nemocnou sestrou, ktera potiebuje specialni piistup.

O co vic se projevuje jejich soudrznost, o to vic se jako celek uzaviraji vici
okolnimu svétu. V dostupné vzdalenosti nemaji Zadnou blizkou rodinu, s prarodici
a ptibuznymi se vidaji minimalng. Navstévy v Obcanském sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy
kam, zajdi k ndm*“, jsou jednou z mala interakci s okolnim prostfedim. Na piimou
otazku, zda divodem jejich stéhovani z pfedchoziho bydlisté bylo postizeni dcery,
matka neodpovédéla. Nabizi se zde otazka, zda se za postizeni dcery stydi?

Jinak ovSem rodina funguje naprosto v ramci béZnych zvyklosti. Rdno matka
vozi star$i déti do Skoly a Amalii do Skoly specidlni, kde ji odpoledne opét vyzvedava.
Béhem dopoledne zajistuje nakupy a doméci prace, aby odpoledne méla cas na Amalku

a mohla se ji pln€ vénovat. Otec pfichdzi ze zaméstnani az v podvecer. Svoji
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zaneprazdnénost vynahrazuje dcefi a zbytku rodiny o vikendech, kdy piebira veskerou
péci o Amalku.

Skolni anamnéza: Amalie navitévuje Zakladni a Praktickou 8kolu
vV Boskovicich, kam ji matka denné vozi. V ramci $koly ptebira péci o divku vyucujici
a pedagogicka asistentka. Stejné jako v predchozim piipadé je Cinnost této asistentky
hrazena z ptispévku na péci, ktery je vyplacen ve III. stupni zavislosti. V dob¢é skolni
vyuky je matka se Skolou v neustalém spojeni prostiednictvim telefonu, pro piipad
castych epileptickych zachvati dcery.

Domaci tkoly a Skolni ptipravu uskuteciiuje s pomoci matky. O Skole si s rodici
nepovida. Nyni, v deseti letech, se uéi pocitat do sedmi, za¢ina Cist a psat. Pismena
dokaze spojovat do slov, ale textu nerozumi. Obsah si nepamatuje. Ve skole se ji podle
vSeho libi, rano projevuje radost a nechéape, ze o vikendech do Skoly nechodi. Ve skole

komunikuje pouze s vyucujicim a s asistentkou. Se spoluzaky se nedomluvi.

Osobni anamnéza: divka se narodila s détskou mozkovou obrnou, kterou
V jejim piipadé doprovazi néktera dalsi onemocnéni. Trpi epilepsii, poskozenim zraku,
mentalnim postizenim a prodélala nckolik operaci mozku. Je ochrnutd na levou
polovinu téla. Neorientuje se v ¢ase, nezajima se o déni kolem sebe.

Z ditvodu postizeni ma velké pohybové potize. Nejen, ze nezvlada chiizi
a samostatny pohyb, ale neni schopna zajistit si ani zakladni tkony sobé&stacnosti
piiméfené svému veéku. Vyzaduje pomoc pii chizi, fidi se neustalymi pokyny
dospélych. Cinnosti, které pfece jen sama zvladne, jsou vzdy dopliiované fizenou
pomoci druhé osoby. Vyzaduje neustalou péci a pomoc po celych 24 hodin.

Amalka velice Spatné¢ komunikuje a dorozumi se pouze vramci rodiny
a s osobami, se kterymi se bézné stykd. Jeji feC je nesrozumitelnd, vyslovuje pouze
jednoslabicné a dvouslovné. Denné cvi¢i logopedii, ale jak matka uvadi, nyni jiz
vtomto sméru dcera ne€ini zddné pokroky. Stav jakoby stagnuje. Zpiisobem sobé&
vlastnim dokdZe projevit emoce ¢i nevoli. Opét jsou tyto projevy srozumitelné
predev§im pro jeji okoli, které ji dobfe zna a chape jeji vyjadfovani. Zije mimo realitu,
nevnima okolni svét. Inteligen¢ni vyvoj se u ni zastavil.

Jednou z mala aktivit, které v doprovodu matky zvlada je plavani. Do bazénu
dochazi dvakrat tydné€ a plavecky vycvik probiha ve specidlni vesté. Krom toho ma rada
Cetbu a prohliZeni obrazka. Bohuzel si ze ¢teného textu nedokéaze osvojit zadné hodnoty
¢iudaje.
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Doma je umisténa v détském pokoji spoleéné se sestrami. Ma specidlni snizené
lazko, aby se zabranilo urazu pti padu. V domacnosti je také rehabilitacni lizko, na
kterém aplikuji Vojtovu metodu. Tuto techniku ovlada jak matka, tak otec a ve cviceni

se u dcery stiidaji.

Odpovédi na otazky: tak jako rodina chlapce Martina, tak i rodice Amalky se
0 Obcanském sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam®, dozvédéli v lécebné
pohybovych poruch, kde dcera pravidelné rehabilituje. Ve snaze dosahnout zlepSeni
kvality jejiho Zivota vyuZili této mozZnosti a zacali zafizeni navstévovat pravidelné.
Vzhledem k nizké komunikativnosti nenavazuji ani dcera ani rodi¢e nové vztahy. Velice
kladn€ se ale vyjadifuji o pani Jarmile Hlavinkové, zakladatelce sdruzeni, kterd pii

hipoterapii asistuje.

Kazuistika ¢. 4: Zuzana (1982)

Rodinna anamnéza: Zuzané je dvacet devét let a pred Sesti lety se nasledkem
automobilové nehody ocitla na invalidnim voziku. DoSlo k poskozeni michy, a jak sama
fika, béhem okamziku se ji zménil svét.

Bydli v bytovém domé¢ ve tfetim poschodi a spolecné¢ s matkou uziva
dvoupokojovy byt. Kazdd zzen ma k dispozici vlastni pokoj, kuchyné a socialni
zafizeni s koupelnou jsou spole¢né. Prostory vbyté musely byt uzpiisobeny
zdravotnimu handicapu a Zuzana se nyni vramci bytu dokdze sama pohybovat
i obslouzit. Pro zdolani schodist¢ vyuziva tzv. schodolez, coZ je pfistroj, ktery
paraplegiklim umoziuje zdolat bariéry bez pomoci druhé osoby.

Matka Zuzany je vdova v invalidnim dichod¢ a peCuje o svoji nemocnou

osmdesatiletou mamu, za kterou denné dojizdi do vedlejsi obce. M4 jesté druhou dceru,

cerv

Pracovni anamnéza: Zuzana pracovala jako asistentka v zahrani¢ni firm¢. Nyni
pobiré plny invalidni diichod a do zaméstnani nechodi. Se svoji soucasnou situaci se ale
nehodld smifit a usiluje o ziskdni nového zaméstnani, které by mohla vykonavat

i v ramci svého postizeni. Studuje vysokou $kolu a dopliuje si vzdélani v oblasti cizich
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jazykt. Uvadi, ze velké potize ji zplusobuji bariéry, které Clovék nevnima, dokud je

zdravy.

Osobni anamnéza: Zuzana se narodila v roce 1982 jako druhé dité. Po rozvodu
rodict se spole¢n¢ s matkou a sestrou presté¢hovaly do dvoupokojového bytu, ve kterém
bydli dodnes.

Vystudovala stiedni Skolu a nastoupila do uspésné zahrani¢ni firmy. Cizim
zavinénim vSak utrpéla uraz, ktery ji odsoudil ke zbytku Zivota stravené¢ho na
invalidnim voziku. Absolvovala rok ndrocné 1€Cby a rehabilitaci, aby poté dosahla
navratu do spole¢nosti Vramci svych pohybovych moZnosti. V té dobé byla nucena
vyhledat i pomoc psychologti, aby se dokazala se vzniklou situaci vyrovnat.

Jak tikd, smifit se s danym stavem nedokéze nikdy, ale pomalu se s nim u¢i Zit.
Nechala si upravit osobni automobil na ru¢ni pohon, byly ji poskytnuty nékteré
kompenzac¢ni pomicky. V ramci svych moZnosti je sobéstacnd a zvlada prevaznou
vétsinu ukont péce o vlastni osobu. OvSem nékterych ¢innosti se vzdat musela. Rada
jezdila na kole, chodila cvicit. O to vic se nyni snazi jezdit ven do ptirody, bud’ sama
autem, nebo s kamaradkou.

Nasledkem trazu a vlivem dlouhodobého 1éc¢eni ptisla o nékteré pratele. Naopak
mnohé nové ziskala. V 1éCebn¢ se seznamila se svym nynéjSim pritelem, ktery je také
vozickar. Bydli v Praze a zatim se pouze navstévuji. Do budoucna by se ale chtéla za
piitelem odstéhovat, a to nejen z davodu vétsich moznosti pro ziskani zaméstnani.

Velice rada Cte, snazi se udrzet si uréitou uroven sociokulturniho zivota. V ramci
moznosti navstévuje koncerty, divadelni predstaveni, chodi do kina. S kamaradkou jezdi
na vylety. Takto se seznamila i se zafizenim na Velenové¢. Jako jedna z mala se dokonce
zapojila do jeho ¢innosti a pomahd vramci svych moznosti pfi poradani aktivit

‘

Obcanského sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam “.

Odpovédi na otazky: Obcanské sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam*
navstivila ndhodou. Seznamila se spani Jarmilou a zacala sdruzeni pravidelné
navs§tévovat. Mezi Cleny sdruzeni dochdzi uz tfi roky. Byla u prvopocatkl jejich
¢innosti a dnes se jiz sama vramci svych pohybovych moZnosti podili na jejich
aktivitdich. Ve sdruZeni travi hlavné v letnich mésicich spoustu ¢asu. U¢i se novym

terapiim a nabité zkuSenosti se snazi pfedavat dal.
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Kazuistika €. 5: Tomas H (1989)

Rodinna anamnéza: tfiadvacetilety Toma$ byl v péc¢i biologickych rodicii
pouze do svych ctyi let. Od té doby zije v péstounské rodiné pani Jarmily, kde ma
veskeré zazemi, které vzhledem ke svému zdravotnimu stavu potiebuje.

V pil roce zivota se zacal opozdovat jeho pohybovy vyvoj a lékafi u néj
diagnostikovali onemocnéni DMO. Rodi¢e nezvladli péci o dit€¢ se zdravotnim
handicapem a chlapce se vzdali. Pfedchdzel tomu Tomasiav pobyt ve zdravotnickych
zatizenich pro zdravotné znevyhodnéné déti a pobyt ve specidlnim zatizeni do doby,
nez ho do své péce prevzala péstounka.

Tomas si v nové rodiné€ rychle zvykl. Poznal tfi nevlastni sestry a ziskal rodice,
kteti mu déavali veSkerou péci a lasku, kterou dosud nepoznal. Spolecné zacali
s chlapcem rehabilitovat a tim posilovat jeho ochablé svaly. Za danym tucelem
aplikovali Vojtovu metodu, jejiZ praktiky si péstouni osvojili. Pravidelnym cvienim se
zlepSovali pohybové moznosti chlapce a Tomas byl postupem casu schopen zvladnout
denni ukony pfimétené svému veku.

Z péstounské péce se stala péce adoptivni a vztahy v nové rodiné Tomas hodnoti
velmi dobte. V roce 2003 ho ovSem zasahlo umrti adoptivniho otce, ktery byl jiz delsi
dobu nemocen, a jeho zdravotni stav vyzadoval neustalou péci. Z toho diivodu pobyval
Vv tomto obdobi na Kociance, jelikoz adoptivni mama zajistovala pé¢i manzelovi a pro
syna ji nezbyval dostatek sil. Tomas jezdil domi jen na vikendové pobyty a pies tyden
byl v pé¢i pracovniho zatizeni na Kociance.

Chlapec mé z biologické rodiny sestru, kterou od svych ctyr let nevidél. Jeho
pranim je se s ni setkat, ale ma strach, ze jeho nabidku na stfetnuti odmitne. O bratrovi

totiz vi, ale do dnesniho dne o néj neprojevila zéjem.

Pracovni anamnéza: TomdS vychodil specidlni zakladni Skolu a poté
absolvoval dvouletou praktickou Skolu. Do zaméstnani vzhledem ke svym pohybovym
moznostem nikdy nenastoupil. Nyni pobira plny invalidni dichod a v rdmci zdravotniho

znevyhodnéni je mu vyplacen ptispévek na péci ve IV. stupni zavislosti.
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Osobni anamnéza: Tomas$ je adoptivnim synem zakladatelky neziskové
organizace Obcanské sdruzeni ,, Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam", a jak bylo uvedeno
vyse, v jeji rodin€ zije od svych Ctyr let.

Je pohybové postizeny, casteéné¢ 1 mentalné. Komunikace s nim vSak probihala
dobte. Byl schopen odpovidat na otazky, kterym rozumél, bylo ovSem patrné, Ze najit
spravna slova, vyslovit je a utvofit vétu, mu ¢ini potize.

Veskerou pomoc, kterou vzhledem ke svému zdravotnimu stavu potfebuje, mu
zajiStuje mama. Chlapec sdm dokdze omezené¢ uchopovat predméty, plazenim se
dokaze pfesunout z mistnosti do mistnosti. Na zem ho ovSem musi mama z voziku nebo
piimo z [iZka polozit a opét zvednout. Umi €ist, rad si prohlizi ¢asopisy o ptirodé.

Sam sebe definuje jako svéhlavou osobnost. Aby se vyburcoval Kk néjaké
¢innosti, musi se k tomu sam vnitiné presvédc¢it. Doslova tika, Zze vi, Ze je lenoS$ny.
Méama k tomu dodava, ze Toma$ potiebuje specidlni piistup. Nesmi se mu nic
piikazovat, nesmi se k né¢emu nutit. Pocituje to jako ohroZeni a nepfiméiené reaguje.
Dostava zachvaty vzteku, dokéze kolem sebe rozbit, rozstiihat ¢i jinak zni€it véci.
V afektu se pomoci. Psychiatrické 1éky mu vSak mama dava jen vyjimecné. Snazi se
Tomasovi vSe vysvétlit, rozmlouva s nim a fidi se zasadou, Ze synovi nikdy nelze.
Vzdy, at’ se jedna o jakoukoliv véc, mu fik4 pravdu a veskera rozhodnuti nechavé na
jeho vuli.

Dftive se chlapec jmenoval Varga. O zménu piijmeni na Hlavinku pozadal saim
ve druhé tfidé. Chtél se jmenovat stejn¢ jako jeho nova rodina, kterou ma moc rad.
Pravdépodobné proto se v dob¢, kdy pobyval na Kociance a umiral tata, zhorsily jeho
pohybové i mentalni schopnosti. Nejspi§ to byla reakce na odlou¢eni od rodiny a smrt
otce. Jak fika mama, po ukonceni pobytu v ustavu to byl Uplné jiny Tomas. Jakoby
naprosto rezignoval na sviij zdravotni stav, uzaviel se pfed svétem. Prestal cvicit,
odmital provadét ukony, které piedtim zvladal, a dosud mu necinily mu potize.
Dosavadni uspéchy, kterych pravidelnou rehabilitaci, cvicenim Vojtovy metody
a specialni péci doséahl, byly pryc.

Snahou najit co nejlepsi feSeni vzniklé situace se stal napad ziidit zafizeni, kde
bude mit TomaS moZnost zapojit se do rGznych c¢innosti, navdzat nové vztahy
a pfedev§im, opét ziskat chut do Zzivota. Nyni, po wurcit¢é dob¢ fungovani
Obcanského sdruzeni ,, Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam*, hodnoti celou situaci mama

kladné a tikd, Ze se vydali spravnou cestou. Tomas dodava, Ze se mu v novém domé
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na Velenové moc libi. Ziskal zde nové pratele, kteti ho pravidelné navstévuji, navazuje

kontakty s klienty zatizeni a zapojuje se do terapii, které sdruzeni nabizi.

Odpovédi na otazky: svym zpisobem byly otazky jiz zodpovézeny. Tomas ma
to Stésti, ze zalozit obCanské sdruzeni, o kterém bakalafska prace pojednavé, bylo
napadem jeho mamy. Jeho ¢innost ho tudiz provazi dennodennim Zivotem a jako jeden
z mala handicapovanych mize hovofit o neustdlém kontaktu s novymi lidmi a o cenné

moznosti pravidelného vyuzivani terapii, které sdruzeni poskytuje.

4.4 Shrnuti

Vseobecné se vSichni osloveni respondenti vyjadiili ke vzniku neziskové

I3

organizace Obcanské sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam, zajdi k ndm*“, pozitivné. At jiz
se 0 jeji ¢innosti dozvédeli ndhodou, ¢i jim byla jeji navstéva doporucena, uvitali tuto
moznost ucastnit se novych aktivit a shodné je oznalili za oziveni jejich ztizeného

denniho rezimu. VSichni z dotdzanych navstévuji zatizeni dal.

V ramci rozhovori pak byly potvrzeny hypotézy, ze vznikem Obcanského
sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam, zajdi knam®, doSlo vdaném regionu k rozsifeni
moznosti pro zdravotné handicapované spoluobcany v radmci rehabilitani péce, ale take,

ze prostfednictvim jeho ¢innosti se oteviely cesty pro navazovani novych vztahu.

Z provedené¢ho vyzkumu vyplyva, ze doslo k verifikaci stanovenych hypotéz. Je
ovSem nutné zduraznit, Ze sbér dat probehl pouze mezi klienty Obcanského sdruzeni
., Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam “, tudiz mize byt pravé touto skutecnosti ovlivnén.
Nelze s jistotou konstatovat, ze k potvrzeni hypotéz by doslo i v pfipadé, pokud by
v ramei vyzkumu byli osloveni i osoby bez zdravotniho postizeni, které se do pocitd

handicapovanych nedokazou zcela vcitit.
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Z7Aavér

Bakalarska prace pod ndzvem Obcanské sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam,
zajdi k nam", je zaméfena na popis této neziskové organizace, jejiz hlavni naplni
je poskytovani socialnich sluzeb zdravotné znevyhodnénym ob¢anim. Snahou bylo
vyzdvihnout a zvefejnit zasluznou ¢innost, kterou pro své klienty vykonava a predstavit

jeji zakladatelku pani Jarmilu Hlavinkovou.

Cela prace sestava z casti teoretické, kterou tvoii tf1 kapitoly, jeZ se zabyvaji
definovanim neziskové organizace, obCanskym sdruzenim jako jednou z forem
neziskovych organizaci, zdrojem jejich financovani a platnou legislativou. Na rozdil od
prvni kapitoly, ve které byly udaje a informace zpracovany pifevazné z odbornych
zdrojii, je druha cast sestavena z poznatkii ziskanych v ramci osobnich setkani
a rozhovort s pani Jarmilou a jeji strucny Zivotni piibéh tvofi prevazny dil této kapitoly.
Tteti cast se zabyva cilovymi skupinami, na které se Obcanské sdruzeni ,, Kdyz nevis
kudy kam, zajdi k nam" ve své Cinnosti zamétuje. Jsou zde podrobnéji vysvétleny Ctyii
hlavni terapie, které sdruzeni poskytuje: arteterapie, ergoterapie, canisterapie

a hipoterapie.

Ctvrtou kapitolu bakalaiské prace tvoii jeji empiricka ¢ast. Probshla formou
kvalitativniho vyzkumu a jako sbér dat bylo pouZzito pozorovani, rozhovory a analyza
pristupné dokumentace. Data byla zpracovana v podob¢ piipadovych studii, které byly

doplnény o odpovédi na otazky polozené v ramci rozhovort.

Cilem prace bylo ovéftit, zda klienti povazuji socialni sluzby poskytované
V rdmci neziskové organizace Obcanské sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam”,
za rozsiteni svych terapeutickych moznosti, a zda ucast na téchto aktivitich obohatila

jejich kvalitu zivota. Vysledky empirického Setteni toto tvrzeni potvrdily.

Osoby zdravotné znevyhodnéné se nachdzi v mnohem slozit&jsi situaci nez lidé
bez handicapu. TiZe, kterd na né v rdmci uspokojovani osobnich potieb a zajisténi
diistojného Zivota doléhd, je velmi ¢asto moznad zvladnout jen s pomoci nejbliz§iho

okoli. Pé¢e a pomoc poskytovand rodinou je vSak naro¢né psychicky nejen pro samotné
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postizené, jelikoz jsou i1 v nejzakladnéjSich potfebach odkazani na druhé, ale je velkou

zatézi 1 pro samotné pecujici.

Jak z rozhovora s respondenty vyplynulo, jakakoliv aktivita, které se v ramci
svého handicapu mohou ztcastnit, je pro né¢ velkou psychickou, ale v ptipadé terapii
I lé¢ebnou podporou. Bohuzel zatizeni, ktera by se této Cinnosti pravidelné vénovala,

je prozatim nedostatek.
Bakalarskou praci vypracovanou na téma Obcanské sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy

kam, zajdi k nam*“, povazuji za urCité podékovani a vzdani ucty Zen¢, ktera se o jeji

¢innost a fungovani zaslouZila.
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Resumé

Bakalarska prace je vypracovana na téma neziskové organizace, kterd formou
obcanského sdruzeni poskytuje socidlni sluzby zdravotné znevyhodnénym ob¢anim.

Jeji obsah tvoti dvé ¢asti - teoreticka a prakticka.

Cilem prace bylo ovéfeni tvrzeni, Ze Obcanské sdruzeni ,,Kdyz nevis kudy kam,
zajdi k ndm" rozsitilo svym klientiim rehabilitaéni moZnosti a pomohlo zlepSit Giroven
jejich zivota. V ramci navstév ve sdruzeni mnozi z nich navazuji nové piatelské vztahy,

prohlubuji a upeviiuji socialni vazby a absolvovanim terapii podporuji 1écebné metody.

Prvni ¢ast bakalafské prace, tedy cast teoretickd, je zaméfena na vymezeni
zékladnich pojmt, piredstaveni Obcanského sdruzeni , Kdyz nevis kudy kam,
zajdi k nam*, vycet jeho aktivit a cilovych skupin, a v neposledni fad€ ina

charakteristiku osobnosti zakladatelky tohoto zafizeni.

V praktické ¢asti jsou zveiejnény hypotézy, k jejichz ovéfeni v ramei vyzkumu
doslo. Empirické ¢ast probehla kvalitativni metodou a jsou v ni zpracovany vysledky ze

sbéru dat formou ptipadovych studii.
Lze konstatovat, Ze bakalarska prace dosahla cile, ktery si v ivodu stanovila.

Klienti Obcanského sdruzeni , Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam*, povazuji jeho

¢innost za rozsiteni svych rehabilita¢nich moznosti a riznorodych aktivit.
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Anotace

Bakalarska prace se dotykd problematiky poskytovani socidlnich sluzeb
Obcanskym sdruzenim ,,Kdyz nevis kudy kam, zajdi k nam". Zamérem préace bylo
predstavit a vyzdvihnout smysl ¢innosti této organizace a poukazat na nedostatek

podobnych zatizeni.

Klicova slova

neziskova organizace, obCanské sdruZeni, socidlni sluzby, osoby se zdravotnim
znevyhodnénim, osoby mentdln¢ a télesné¢ postizené, arteterapie, ergoterapie,
canisterapie, hipoterapie

Annotation

This thesis concerns the problem of providing social services, civic association
,When you do not know where to go, | go to us”. The aim of this work was to introduce

and highlight the sense of the organization and to highlight the lack of similar facilities.

Key words

non-profit organization, civic association, social services, people with physical
handicaps, people mentally and physically disabled, art therapy, occupational therapy,
animal assisted therapy and hippotherapy
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