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Uvod

., Chces realizovat své sny? Probud’se! "

Rudyard Kipling

Tématem a nosnou myslenkou mé bakalarské prace je Zavislost na socialnich sitich.

Dnesni svét je dle mého nazoru plny zavislosti, snad je to snadnou dostupnosti vSeho, co diive

bylo vzacné a jen ziidka k dispozici a kdyz uz, tak na omezenou dobu.

Latkové zavislosti jsou lidstvu znamy jiz dlouho a existuje fada fesSeni, ktera se na né

aplikuji v ramci 1é¢by nebo prevence.

Nelze vsak jiz ptehlizet ani ony nelatkové zavislosti, které omezuji, ublizuji a nakonec
nici postizené. Vime tieba o takzvanych vztahovych zavislostech neboli spoluzavislosti. Cizi
nam vSak jiz nejsou ani diagnézy jako workoholik, shopaholik, kleptoman, pornoholik
¢i gambler. Je proto nasnad¢ hloubé&ji se zamyslet i nad prostiedkem tolik vyuzivanym
a nejdostupnéj§im — Internetem. Internet samotny dédva moznost hned néckolika uznanym
zavislostem jako gambling, a to skrze online hazard a hry, také lidé zavisli na pornografii maji

nejvetsi pristup ke své ,,droze* skrze internetové stranky.

V této praci se pokusim odkryt, jak si dnesni spolecnost pfizndva a skute¢né na to jen
s kompulzivni potifebou byt soucasti a aktivnim ¢lenem socidlnich siti, které pfijimame jako
naprosto pfirozenou soucast naSich vSednich dni a dennich néstrojii, spolecenského déni.
Spoleénym rysem takika vSech zavislosti je, Ze od zacatku si postizeny dovede racionalné
a posléze i jakkoli jinak ospravedlnit a odivodnit své nadmérné uzivani. U potieby (zatim
titeba ne chorobné) byt na socidlni siti, miiZze navic byt zradné, ze se témét vSichni uzivatelé
shoduji na téchto opodstatnénich a dalo by se fici, Ze prakticky z nich jsou i samotné socialni
sité zivy.

Ve vztahu k mému oboru socialni pedagogiky vidim nemaly vyznam vlivu socialnich
siti ve vychové dospivajicich a jejich redlném zaclenéni mezi vrstevniky, ve kterém jim
mnohdy jinak brani odlisné socialni a mentalni pozadi. Otazkou je, zda Clenstvi na socialnich
sitich ma pozitivni nebo negativni pfinos pro jedince, s jiz tak komplikovanym charakterem,
pfi jejich snaze zapojit se do bézného spolecenského a produktivniho zivota. Pravé 1 na tuto

otazku se budu snazit odpovédét svou praci a vyzkumem V ni.
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V teoretické casti své prace si nejdiive predstavime druhy a vyznam samotnych
socialnich siti a poté se prace vice zaméeii na podstatu a projevy zavislosti jako takové.
Diilezita je studie a myslenka, pro¢ miize dojit k zavislosti na socialnich sitich. Co tomu
piedchdzi a co k tomu uzivatele vede. Jak tuto problematiku vidi odbornici a jaké jsou

naznaky od samotnych ¢lent socidlnich siti.

Empirickéd cast se poté snazi ukazat primérny vzorek uzivatell a jejich subjektivni
nazor na vlastni vyuzivani a navyk na socidlnich sitich. Nepochybuji, Ze tento vyzkum vnese
svétlo do problematiky, nebo alesponi naznaci smeér, diky némuz se mizeme dozvédét vice
amuze byt vhodnym nastrojem poznani a zapoceti feSenich této stale relativn€é nezndmé

oblasti.

Sociélni sit€ jsou v soucasnosti fenoménem a pravdépodobné se timto statusem budou
nadale téSit. VE&fim proto, Ze tato prace mize byt vyznamnym ukazatelem jak pro laickou
vetfejnost, tak 1 pro zainteresované v oborech zavislosti a pfedev§im samotné socidlni

pedagogiky.



. TEORETICKA CAST



1 Socialni sité

Socialni sit’, rovné€z nazyvana jako sit spoleCenska, ¢i komunitni je vzajemné
propojena skupina lidi. Vznika vétSinou na zakladé rodinnych vazeb, spolecnych zdjmu, ¢i
z jinych divodla. Socidlni sit’ v $irSim slova smyslu je skupina lidi, ktera spolu né&jakym
zpisobem komunikuje a navzdjem se ovliviluje. Samotny ndzev je prevzaty z anglického
slova ,,Social Network“ a poprvé byl pouzit davno pied vznikem Internetu, roku 1954,
sociologem J.A. Barnesem v jeho publikaci ,,Class and Committees in a Norwegian Island
Parish. [Gamberiny, 2007] Na socialni sit mtizeme pohlizet jako na soustavu bodi a jejich
vazeb. Body zndzornuji jednotlivé osoby nebo celé skupiny osob a vazby ptedstavuji spojeni
s ostatnimi. Socidlni (spolecenskd) sit’ byva vétSinou prezentovana graficky, konkrétné

diagramem (viz. Obrazek ¢. 1).

Obrazek €. 1 Priklad socidlniho sitového diagramu

[zdroj: http://owebu.bloger.cz/Internet/Socialni-site-1-dil]

V uz§im slova smyslu, v modern€j§$im a v soucasné dobé znacn€ pievladajicim
pojetim se socialni siti rozumi sluzba na Internetu, poskytujici moZznost zakladat osobni ¢i
firemni profil jejim registrovanym c¢lenim. Po zaregistrovani muizeme komunikovat
S ostatnimi uzivateli, sdilet riizné informace, fotografie, videa, pldnovat akce, srazy, hrat hry
a provozovat dalsi aktivity. Internetové socialni sit¢ jsou oblibenym komunika¢nim
prostiedkem dnesni doby, které ¢asto nahrazuji e-maily, SMS a blogy. Dle Benddre [2011],
socidlni sit¢ na rozdil od jiZ zmitovanych blogl, e-maili ¢i podobnych komunikaénich

nastrojt maji néco navic. Jde pfedev§im 0 vytvareni virtudlnich vztahi mezi uZzivateli.



Samotni uzivatelé se vzajemné oznacuji ptiznakem ,,znamosti“. Tento pfiznak jim pfinasi to,
ze v&di, co jejich znami na socialni siti délaji. Kazdy z uzivatelt ma v ramci socialni sité svij
prostor, kde miize sdilet svlij obsah. Samotny obsah se casto 1isi dle zaméteni konkrétni
socidlni sité, podstatné ovSem je, Ze jSou timto systémem informovani o ¢innosti svych
virtualnich pratel. S témito prateli mohou komunikovat at’ uz pomoci zprav podobnych e-
mailu nebo pomoci nastroje, jenz se v angliéting nazyva Instant Messaging', kam spada
I popularni sluzba ICQ nebo Skype. Socialni sité jsou tedy zaloZzeny na ruznych formach
komunikace, pficemz tou zasadni je vefejné sdileni obsahu. Jsou Castym prostiedkem
sebeprezentace jedinct a ¢im dal ¢astéji se na nich prezentuji i firmy. Jsou natolik oblibené,

ze k nim denné¢ pfistupuji stovky milionti uzivatel po celém svéte.
1.1 Historie socialnich siti

Za predchidce socialnich siti miizeme povazovat e-mail. V roce 1971 byla odeslana prvni
zprava na vzdaleny pocita¢ ve sluzbé zvané ARPANET, ktera byla pfedchidcem dne$niho
Internetu. [Kasik, 2007] Od té doby se e-mail velmi rychle sifil a stal se nedilnou soucasti
naSeho Zivota. Pravé e-mail ndm nejcastéji slouzi ke komunikaci s ostatnimi, a také ndm
umoznuje sdélit néjakou informaci vétSimu poctu adresatt. V dnesni dobé je e-mail nadale
hojné vyuzivany a neznamena to, Ze by s nastupem socialnich siti pfestal existovat. S jejich
vznikem vsak doslo k podstatnému zlomu. Komunikaci dvou osob po e-mailu nemohla zvenci
sledovat zadna jina osoba a socialni sité pravé toto umoziiuji. Komunikace dvou osob se tak

stava véci vefejnou, ostatni ji mohou rizné komentovat, dopliiovat a zapojovat se do ni.

Také blogy mizeme povazovat za predchiidce socidlnich siti. Slovo ,,blog™ vzniklo
stazenim dvou anglickych slov ,,web log*, a do ceStiny piekladame jako webovy zapisnik.
Blogy vytvafeji komunitu okolo autora blogu a jeho ¢tenafii, a interakce probihd zpravidla
vV komentatich. V blogu mizZeme sdilet své nazory, myslenky, zajmy, védomosti nebo cokoliv

jiného a to jsou hlavni znaky, které maji mnoho spole¢ného s internetovymi socialnimi sitémi.

Webova stranka Classmates.com, je povaZzovadna za historicky prvni socialni sit’.
Zalozil ji Ameri¢an Randy Conrad roku 1995. Tato socidlni sit méla jiz tehdy mnoho
spolecného s témi soucasnymi. Tyto webové stranky vznikly, aby pomadhaly jejich
registrovanym ¢leniim udrZovat a zaroven hledat nové kontakty mezi studenty, spoluzaky

a kamarady. [zdroj: www.socialnisite.cz, 2008]

Instant Messaging — internetova sluzba rychlého doru¢ovani zprav mezi lidmi v realném case
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Postupem casu zacaly vznikat na internetu dal$i socidlni sité s riiznou tématikou. Mezi
velmi oblibené ve své dobé patiila napt. SixDegrees.com, ktera vznikla v roce 1997 ¢i
Friendser.com zroku 2002, ktera je dnes velmi popularni predev§im v Asii. Velkého
rozmachu vsak socialni sit¢ dosahly az s nastupem socialni sité MySpace, jez byla spusténa
v roce 2003 a dlouhou dobu si ve svété drzela prvenstvi. Stejného roku byla zalozena dalsi
uspésna socidlni sit’ zvana LinkedIn, kterd umoziuje propojeni s pracovnim trhem. O rok
V roce 2006 byla zalozena v soucasné dobé¢ tteti nejvétsi socidlni sit’ Twitter. Ta u nas neni
prili§ rozsifena, nicméné ve svété si ziskala velkou popularitu a rychlost ristu novych
uzivatell mnohonasobné pievysuje ostatni socialni sité€. Ve stejném roce se oteviela vefejnosti
socialni sit’ Facebook, kterou zalozil Mark Zuckerberg, béhem studia na Harvardové
univerzitg, kterd si od roku 2008, kdy pfedbéhla i takového giganta jakym byl MySpace, drzi

ve svété prvenstvi. [Bures, 2010]
1.2 NavStévnost socialnich siti

Internetové socialni sit€ jsou v soucasné dobé velkym fenoménem. Podle nezavislych
zdroji, se pravé socialni sit€¢ zacinaji stavat nejnavstévovangj$Simi strankami internetu

a zvySuje se i doba, kterou na nich uzivatelé travi.

,, Odbornici se shoduji, Ze internet vstoupil do dalsi faze, to jest faze, kdy prestal byt

Jjen zdrojem informaci, ale stal se médiem pro socidlni komunikaci.* [Bugner, 2009]

S trochou nadsazky se da fici, Ze kdo neni jejich ¢lenem, jako by nebyl. O popularité
sveéd¢i 1 fakt, Zze se do nich registruje stale vice a vice uzivateli po celém svété. Mezi
nejnavstévovandjsi socialni sité ve svétd patii Facebook, Twitter a MySpace. V Ceské
republice patii mezi nejoblibenéjsSi mimo jiZ zminovaného, celosvétoveé rozsifeného
Facebooku, portal Spoluzaci.cz, Lide.cz a Libimseti.cz. Prvenstvi si v§ak jednozna¢né drzi
socialni sit’ Facebook.com, ktera je nejvice rozsitenou socialni siti co do po¢tu zemi svéta
a byla ptelozena do vice nez 70-ti jazyku. Jen u nas je registrovano jiz pies 3,4 miliony

Cecht, ve svété dokonce pies 800 miliont uZivateli. [zdroj: facebook.com 11/2011]

Tyto &isla viak nevypovidaji o tom, kolik uZivateli aktivné Facebook vyuziva. Cisla mohou
byt tedy lehce zavadéjici. Presnou statistiku aktivnich uzivatelti Facebook zvetejnit nechce

a v praxi tyto ¢isla ovéfit nelze.
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Piestava byt pravidlem, ze Cleny socialnich siti jsou predevs§im teenageti a mladi lidé.
Stale castéji se aktivnimi uZzivateli socidlnich siti stavaji lidé stfedniho véku a vyjimkou
nejsou ani lidé starsi generace. Socialni sité pouziva Siroké spektrum lidi, pocinaje délniky,

pies ufedniky a feditele nadnarodnich firem konce.

Socialni sit¢ vSak nejsou zalezitosti pouze profili lidi, ale ¢im dal castéji jsou
vyuzivany také ke komerci. Vzhledem k tomu, Ze v dneSni dobé¢ ¢itaji stamiliony uzivateld,
stale vice firem ve svétd i v Ceské republice, je vyuziva ke komunikaci se svymi zakazniky,
a v neposledni fadé piedevsim K podpoie prodeje. Diky internetovym socialnim sitim mohou
obchodnici za malo penéz oslovit velkou skupinu lidi, a do budoucna tak z nich uéinit své
klienty. Reklama v socialnich sitich je spontanni, zivelnd a zalezi piedevs§im na lidech
samotnych. Potencionalni klienti mohou prostfednictvim riznych videi ¢i vtipnych obrazki

Sifit nenasilnou formou reklamni sdéleni mezi sebou a doporucovat je svym dal$im zndmym.
1.3 Jak socialni sité ovliviiuji dneSni spolecnost

O dnesni dob¢ se da fici, ze je uspéchana. VSe musi byt rychlé a ptenos informaci neni
vyjimkou. Limit aktudlnosti se stale sniZuje, trvanlivost zprav je ¢im dal mensi. Socidlni sité
jisté vyznamné piispivaji k tomu, Ze jsou lidé ,,v obraze®, maji moznost se vyjadfit k osobnim
zalezitostem druhych a soucasné i k svétovym problémim. Nepochybné se tak rozsituje
piehled a rozvoj uzivatel, ktefi tak nemusi byt pouze pasivnimi divdky, ale soucasti
sveétového fora, odkud pak mize a nemusi vyplynout, jaky je nazor vétSiny. A Siroky pohled
vefejnosti je nastroj, ktery mél a bude mit vzdy vyznamnou roli v globalnim déni. TakZe
potencial socidlnich siti a jejich vlivu je velky a miize byt jak pozitivni tak i negativni.
Dostavame se totiz k zakladnimu rozporu, umét se vyjadfit a fici svllj nazor neosobnim

virtualnim zptsobem a dokdzat se prosadit redln¢ a verbalné.

DalSim vyznamnym aspektem vlivu socidlnich siti je posunuti hranic soukromi. Co
diive bylo intimnim hovorem o osobnich vécech, je dnes b&ézné denni téma s libovolnym
poctem zainteresovanych. Cokoliv miize byt velmi snadno sdileno s ostatnimi a tedy
vetejnym tajemstvim. To zplsobuje mnohem vétsi otevienost vztahtl, jak s tim vSak nakladat

dale v redlném zivoté mize byt otazkou.

Socidlni sité jsou celkové predevsim o mezilidskych vztazich a jejich vyvoji. I zde si
vSak lze polozit otdzku, zda srostoucim cCasem strdvenym u monitoru za ucelem byt

,V kontaktu® a ,védét“ o druhych, ktefi jsou momentilné tfeba mimo na§ dosah,
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neomezujeme spoleény cCas snasimi blizkymi, kde se pak snadno stane, ze problém
v komunikaci v roding, je jesté vetsi. Teenagefi se relativné se v§im svéti na svém profilu,
a pokud jej rodi¢e nectou, tak nemusi o svém ditéti viibec nic védét, jelikoz to jiz nema

potiebu vice komunikovat.

Velmi snadno se navykne na pohodlnou formu pisemného vyjadifovani ve vlastni zoné
bezpedi a jistoty u kldvesnice, kde se mnohem snadnéji svétuje a sdili. I proto neni vylouceno
navykové chovani v potfebé byt online na svém uctu. Tam dotyény muze vSe, co by si
ve svém realném Zzivoté jen tézko dovolil a dé& radéji prednost byt v tomto kontaktu namisto
toho skute¢ného, kde je vice interakce a nejistot. Uzivatel si miize ¢astecné tvofit a upravovat

svou identitu a tim tedy kompenzovat nedostatky z readlné¢ho Zivota.

V souhrnu lze fici, Ze neni pochyb o informacnim a otevienéjSim pfinosu socialnich
siti do spolecnosti. Soucasné vsak Ize vidét a ocekdvat negativa jako uzavieni se v redlném
zivoté a identifikovdni se vtom virtudlnim. KaZzdopadné jsou socidlni sit€¢ jedineCnym
nastrojem, ktery mize ve vét§im mefitku pfinést spoustu uzitku, avsak hrozi, ze se vymkne

jedinci.
1.4 Zahrani¢ni socialni sité

Na celém svété existuje velké mnozstvi socialnich siti. Nékteré z nich jsou pouze
lokalni pro urcitou zemi. Ty vétSinou ,.hovoii* pouze jednim, nebo n¢kolika malo jazyky na
zakladé mistopisného uréeni. My se ale budeme zabyvat témi nejznaméj$imi, se kterymi se
setkavdme nejcastéji. Podrobnéji se budeme vénovat nejrozsifenéjsi socidlni siti Facebook
a socialni siti MySpace, které ve svété znac¢né klesa popularita a zaziva tak t€zka 1éta. Mimo

téchto dvou se budeme zabyvat 1 socidlni siti Twitter, ktera si ve svété drzi druhou pticku.
Facebook

Facebook je nejpopularnéjsi socialni siti u nas i ve svété a proto se tomuto velikanu
budeme vénovat podrobnéji. Socialni sit’ Facebook byla zalozena roku 2004 studentem
Harvardovy univerzity Markem Zuckerbergem. Ani on sam zdaleka netusil, jaké popularité se
Facebook za nékolik let bude t&sit. Atraktivnost historie vzniku doklada i fakt, ze byl v fijnu
roku 2010 uveden do kin celovecerni film The Social Network, jez mapuje pocatky zalozeni
této socidlni sit€. Pivodnim zamérem tohoto projektu bylo vytvoieni komunitniho systému
pouze pro studenty Harvardu. Nazev Facebook dostala tato socialni sit' po informacénich

letaccich, které se na americkych univerzitich pouzivaji k seznamovani novych studentd.
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Béhem nékolika mésicti Facebook zacaly vyuzivat i jiné univerzity v USA a nasledné i firmy.
[Novotny, 2009] Roku 2006 se Facebook oteviel i vefejnosti a od té doby §la jeho popularita
raketové vzhiru. Nejnovéjsi pruzkumy, které zvetejnil na svych strankach investicniweb.cz
[2011] ukazuji, Ze az 90% veskerého ¢asu na socialnich sitich vénuji lidé pravé Facebooku.

Facebook tak v souc¢asné dobé nema konkurenci. (viz. Obrazek ¢. 2)

Obrazek ¢. 2 Srovnani poctu stravenych minut na jednotlivych socialnich sitich (11. 10. 2011)

Facebook: Tak vypada dominance
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[zdroj:http://www.investicniweb.cz/zpravy/graf-dne/2011/9/24/clanky/proc-facebook-
protoze-nema-konkurenci/]

Aktualni slogan Facebooku, ktery je na uvodni strance pii pfihlaseni zni: ,,Facebook
vam pomahd navézat kontakt s lidmi ve vaSem zivoté a sdilet s nimi své piispévky*. Na
Facebooku se pohybujeme mezi realnymi lidmi a mizeme tak byt v kontaktu se svou rodinou,
spoluzaky a kamarady se kterymi se napiiklad kvuli vzdalenosti fyzicky nemtizeme setkat.
Registrace na Facebooku je jednoducha a zdarma. Po pfihlaseni si vytvotime vlastni profil
a poté mizeme navazovat kontakty s jinymi lidmi. K vyuzivani vSech sluZeb, které socialni
sit¢ svym uzivatelim nabizeji, tedy sdileni fotek, videi, komunikace a mnoh¢ dalsi, je potieba
aby dva lidé méli mezi sebou vztah potvrzeny obéma stranami — piatelstvi. Na Facebooku
vSak slovo pritel mize byt lehce zavadéjici. Zalezi jen na nds, zda si mezi své pratele zvolime
ty, které zname osobné a ktefi jsou skute¢né nasimi piateli i v realném zivoté nebo si mezi své
pratele pfidame 1 tzv. internetové znamosti. SpiSe nez slovo pfitel by se tedy hodilo oznaceni

— Clovek, o kterého se zajimam.
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Funkce Facebooku:

Vytvaieni vlastniho profilu — Zalezi na ¢lovéku samém, kolik toho ve svém profilu o sob¢
uvede. Mizeme uvést vék, bydlisté, rodinny stav, nazev zaméstnavatele, zajmy, a jiné. Je
potieba si uvédomit, ze sdileni citlivych dat na Internetu se da lehce zneuzit a ze vylozené

soukrom¢é informace na Facebook skutecn¢ nepatii.

Status — Je nejpopularnéjsi a nejcastéji vyuzivanou funkci na Facebooku. Jednd se o 420
znakl dlouhy text (pivodné mél jen 160 znaki), kterym mizeme dat najevo, co praveé délame,

na co myslime nebo sdilime nase nazory.

Hledani pratel — Jelikoz na Facebooku je pievazna vétSina uzivatelll registrovana pod svym

jménem a piijmenim, je velice snadné najit své spoluzaky, kolegy, kamarady ¢i jiné znamé.

Sdileni fotek, odkazi a videi — Nahrani fotek je velmi rychlé a jednoduché. Na fotkach navic
muizeme oznacovat jednotlivé osoby a miiZzeme k nim psat komentate. Stejné tak jednoduché

je to i se sdilenim videi ¢i odkazl na zajimavé webové stranky na Internetu.

Chat a posilani soukromych zprav — Aplikace chat je vyuzivana ke komunikaci mezi piateli
pomoci kratkych zprav. Pokud jiny uzivatel neni pravé aktivni, mizeme mu zaslat zpravu
podobnou e-mailu. Ta se mu ihned po pfihlaSeni na Facebook objevi v nepfectené poste.

Zpréavu je mozno odeslat 1 vice adresatiim najednou.

Planovani a organizovani akci — Tato aplikace nam jednoduse umozZiiuje uspoiadat
jakykoliv typ akce — firemni velirek, sraz spoluzakii ¢i oslavu narozenin. Organizator
jednoduse vyplni zékladni udaje (€as, misto, pfipadné dopliujici informace) a rozesle

pozvanky svym pratelim.

Hry, kvizy a jiné aplikace — vznikly jako dopliikové aplikace, aby vyplnily uzivatelim volné
chvile. Online tak mizeme hrat jednoduché hry, vyplhovat kvizy, ankety ¢i si vytvofit
aplikaci vlastni. Mezi nejoblibenéjsi hry na Faceboku patfi FarmVille a MafiaWars, jejichz
tvircem je spoleCnost Zynga. Ta V souCasnosti patii mezi naprostou Spicku Vv oblasti

internetovych aplikaci a to zejména her na této socialni siti.

MySpace

Spole¢ensky server MySpace neni v Ceské republice pfili§ znamy. Diivodem je
pfedevsim jazykova bariéra, jelikoZ zde chybi moZnost vybéru v ¢eském jazyce. Pro znacnou
Cast populace, ktera neovlada pfili§ dobfe cizi jazyk, se tak tyto stranky stavaji nedostupnymi.
Stejné jako u vétSiny podobnych serverl je nutna registrace. Po zaregistrovani nam socialni
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sit MySpace nabizi sluzby jako chat, vytvareni diskusnich skupin, seznamka ¢i vytvofeni
vlastniho blogu. Primérné je ale zamétena na sdileni videi a hudby a proto zde své publikum
oslovuji jak ostfileni hudebnici ¢i herci, ale i ti, ktefi své fanousky teprve hledaji. MySpace je

idealnim mistem pro zveifejnéni ukazky své tvorby, at’ uz hudebni ¢i filmové. [Holik, 2007]

Server MySpace byl zalozen v roce 2003 v USA. Jeho prvni verze vznikla béhem
2 tydnt, jako reakce na uspéch socialni sit¢ Friendster z roku 2002. Zakladatelé MySpace,
Friedster a zalozit tak novou socidlni sit, kterd ji bude uspésné konkurovat. Autofi tohoto
projektu se od zacatku snazili vytvofit takovou webovou stranku, kterd bude variabilni, a ktera
umozni svym uzivatelim zakladat si profil dle svého uvazeni, pro cokoliv budou chtit.
[Platko, 2009] To o¢ se snazili, se jim podafilo na vybornou. Ze socialni sit¢ MySpace se tak

béhem nékolika let stal jeden z nejvétsich komunitnich serveri na svéte.

MySpace patfila pod kiidla spole¢nosti News Corporation, ktera spada mezi Sest
nejveétsich medidlnich skupin na svété. Tato spole¢nost vlastni i prestizni televizni kanaly
a filmova studia, ale i tak dlouhou dobu patiila MySpace mezi jeji klenoty. [Handl, 2009]
Postupem casu, vSak spolecnost z diivodu vzestupu Facebooku a poklesu zajmu o MySpace,
prodala v ¢ervnu 2011, 95 % akcii spole¢nosti Specific Media za zhruba 35 mil. dolard.

[zdroj: www.byznys.ihned.cz; 2011]

MySpace, jehoZ slogan ,,misto pro piatele®, byl kdysi synonymem pro socialni sité,
tak strm€ klesd na popularité. Divodem neni nezdjem lidi o socidlni sit&, spiSe naopak,

ale pfedevsim vétsi atraktivnost konkurenénich socialnich siti.

Milos Cermdk v rozhovoru Ondreje Stratilika [2009] pro ¢asopis ABC uvadi, Ze
. MySpace promeskal svou Sanci. Byl na trhu zhruba ve stejnou dobu jako Facebook, ale
nechal se prilis ovlivnit popkulturou. Nenabidl zajimavé socidalni prostiedi pro bézné
uzivatele, jelikoz v urcity moment se promenil v sit’ fanklubu. Proto s Facebookem v roce 2008

definitivné prohral.
Twitter

Twitter je poskytovatel mikroblogu a socialni sité, ktera je ve svété velmi oblibena
ale u nas si zatim pfiili§ uzivateli neziskala. Prvni tweet zvefejnil na Internetu zakladatel sité
Jack Dorsey v bieznu 2006 a pro vefejnost byly tyto stranky zpfistupnény v ¢ervenci téhoz
roku. Pivodni nazev této socialni sité byl Status, ale pozdgji tvliircim nazev prestal vyhovovat
a byl zménén na Twitter. Twitter si béhem kratké doby ziskal ptfiznivce predevsim kvuli jeho
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jednoduchosti a také kvili velkému poctu aktivnich uzivatela. Stejné€ jako u dvou predchozich
socialnich siti je k pfihlaSeni nutna registrace, ktera je rovnéz jednoducha a zdarma.
Piivodnim zdmérem Twitteru bylo sledovat stav uzivatelll. Z odpovédi na otazku ,,What are
you doing?* (Cesky: ,,Co pravé délas?*) se stal komunikac¢ni fenomén, ktery slouzi nejen

k povidani mezi prateli. [Handl, 2009]

V zati 2011 Twitter ptekonal hranici 100 miliond uzivatelti a ¢im dal Castéji zasahuje
do téméf vSech mist na svété. Velice Casto je Twitter vyuzivan i mezi fadou celebrit Ci
ustavnich ¢initelt. Sit’ Twitter se proslavila jako misto, které v mnohych piipadech slouzi jako
zdroj nejcerstvéjsich informaci, které jsou teprve posléze piejimany médii a hromadnymi

sdélovacimi prostiedky. [Tabor, 2011]

Statusy na Twitteru jsou omezeny poctem 140 znakid. Tyto kratké zpravy se na
Twitteru nazyvaji tweety. Tweety 1ze posilat 1 pomoci SMS zprav z ¢isla mobilniho telefonu,
které jsme zadali pfi registraci. Twitter tedy mizeme jednoduSe pouzivat i kdyZ nejsme
U pocitace, nebo nemame k dispozici internetové pripojeni. Twitter ma podobné moznosti
a funkce jako ostatni socialni sit¢ typu Facebook ale zdsadnim rozdilem je tzv. following
(nésledovani). Tak naptiklad na Facebooku, abychom mohli vidét status jiné osoby, musime
mit oboustrann¢é potvrzeny vztah. V piipad¢ Twitteru to ale neplati. Pokud se rozhodneme
n¢koho nésledovat, dostavame jeho tweety ale nase tweety se mu nezobrazuji. Dand osoba by
musela nasledovat néas. Pokud z jakéhokoliv divodu nechceme, aby nékterému naSemu

,,nasledovateli* chodily nase tweety, da se tato sluzba jednoduse zablokovat.
Do dnesni doby Twitter neni v ¢estin€ a to je nejspi$ jeden z hlavnich dtvodi, pro¢
cesti uzivatelé (na rozdil od téch zahrani€nich), nezakladaji houfné profily na této socidlni siti.

1.5 Ceské socialni sité

Socialni sité jako Facebook, ¢i Twitter se té§i obrovskému z4jmu, ale nejsou jediné,
které stoji za pozornost. Socidlni sité vznikaji 1 v ¢eskych podminkach, nicméné s nastupem
téch zahrani¢nim, pfedev§im tedy Facebooku, ztraci béhem poslednich let své uzivatele. Jak

rapidni ztraty u jednotlivych socialnich siti to jsou, vidime na obrazku nize.
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Obrazek ¢. 3 Pokles uZivatela v jednotlivych ¢eskych socialnich sitich od ledna 2009 do ¢ervence

2011 (14. 10. 2011)
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[zdroj: http://www.lupa.cz/clanky/cesko-a-socialni-site-v-cislech/]

Mezi nejznaméjsi sociélni sité v Ceské republice, patii servery Lide.cz, Spoluzaci.cz,

Libimseti.cz a pravé témito se budeme podrobnéji zabyvat.
Lide.cz

Internetova socidlni sit’ Lide.cz je provozovéana firmou Seznam.cz, pod kterou spada
mnoho dal$ich sesterskych projekti, jako naptiklad Email.cz, Spoluzaci.cz, Novinky.cz, atd.
K zaregistrovani na Lide.cz, je potfeba mit zaloZeny emailovy et na portalu Seznam.cz. Na
socialni siti Lidé.cz pokryvaji uzivatelé vSechny veékové kategorie a zajmové skupiny, ale
mladsi generace tvoii nejvétsi uzivatelskou zékladnu. Podle informaci které byly zvetejnény
portalem Seznam.cz v srpnu 2011, maji nejsilng$i zastoupeni uzivatelé ve vékoveé kategorii
15-34 let. Ktomu datu Seznam.cz také zvefejnil primérnou denni navstévnost, ktera ¢ita
208 838 uzivatell, a toto Cislo tedy fadi server Lide.cz na prvni pficku mezi Ceskymi

socialnimi sitémi. [zdroj: http://onas.seznam.cz/cz/lide-cz.html; 8. 11. 2011]

Komunitni server Lide.cz nabizi fadu funkci. UZivatelé si po registraci zakladaji
vlastni profil, ve kterém mohou vkladat fotografie ¢i hledat nové pratele. Dale uzivatelé
mohou navstivit chatovaci mistnosti s riznymi tématy, nebo prispét svymi nazory do diskuze.
Tato socialni sit' je casto vyuzivana k seznameni. Pravé rozsahla seznamka s mnoha
kategoriemi muze byt skvélym mistem k seznameni. Dale muzeme hrat hry, vyuzit kalendaf
se srazy uzivatelll nebo sdilet videa. Na hlavni strance je také odkaz na sestersky projekt

Spoluzaci.cz.
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Funkce, jez nabizi socialni sit’ Lide.cz, se pfili§ nelisi od svych konkurentt, ale nékteré
z nich, jsou vice propracovanéjsi. Stale si tak drzi nékolik set tisic aktivnich uzivateld,
predevsim diky podpofe portdlu Seznam.cz. Nebyt této podpory, nejspiS by se propadla do

zapomnéni rovnéz jako nékteré jiné ¢eské socialni sité.

Spoluzaci.cz

Stejné¢ jako Lide.cz provozuje tuto socialni sit’ server Seznam.cz, ktery koupil
majoritni podil tohoto projektu vroce 2004, zménil jeho design a vytvoril tak novou
komunitni sluzbu. Spoluzaci.cz vznikli za podobnym ucelem jako socialni sit’ Facebook.
V soucasnosti jsou Spoluzaci.cz druhou nejvétsi Ceskou socidlni siti. Podle poslednich udaju,
které zvetejnil na svych strankach portdl Seznam.cz v srpnu 2011, je primérna denni

navs§tévnost 64 127 uzivateld. [zdroj: http://onas.seznam.cz/cz/spoluzaci-cz.html; 8. 11. 2011]

Jedna se o server, ktery umoznuje sdileni fotek, vzkazli a dokumentd mezi souasnymi
&i byvalymi spoluzéky jednotlivych tiid zakladnich, stiednich nebo vysokych $kol v Ceské
republice. Skoly jsou roztiizeny podle okresti a nasledné mést, kde se nachazi. Snadno tak
nalezneme Skolu a nésledné svou tiidu. Po nalezeni své tfidy do ni mlzeme vstoupit na
zéklad€ zodpovézeni kontrolni otazky, kterou zadal zakladatel (spravce) tfidy nebo mizeme
0 vstup do tiidy pozadat piimo spravce. Pokud tfida doposud nebyla zalozena, miZzeme ji
zalozit sami. Po zaloZeni tfidy se automaticky staneme spravcem dané tfidy. Po jejim zaloZeni
muzeme rozeslat pozvanky pomoci e-mailu ostatnim spoluzakiim, aby se ke tiid¢ také
ptipojili. Server Spoluzaci.cz slouzi nejcastéji studentim ke sdileni studijnich materiald,
sdileni nazorti na jednotlivé pfedméty ve Skole, prubéh pisemky ¢i zkouSky a u byvalych
spoluzakti predevsim na domlouvani absolventskych srazii. Spoluzaci.cz jsou tak skvélou

pomtckou jak pro soucasné, tak i byvalé spoluzaky.

Libimseti.cz

Internetovy zabavni portal Libimseti.cz, byl spustén v roce 2002 a v soucasnosti mu
mezi ¢eskymi socialnimi sitémi patii tfeti misto. Prave server Libimseti.cz doplatil na pfichod

Facebooku ze vsech ¢eskych socialnich siti nejvice.

,,Z ptivodnich 300 tisic dennich navstévnikii (na strankach Libimseti.cz je doposud

uvedeno toto cislo), je dnes na 30 tisicich a navstévnost je tak na urovni ceského Twitteru. “

[Docekal, 2011]
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Funkce na této socidlni siti jsou obdobné jako na Lide.cz ale Libimseti.cz se zamétuje
predevsim na teenagery. Jednotlivé uzivatele si Ize prohlizet i bez registrace na této socialni
siti, ale pokud chceme uzivateli napsat zpravu nebo si jej pfidat do pratel, musime byt
zaregistrovani. Registrace je jednoducha, rychla a zdarma. Socidlni sit’ Libimseti.cz nejéastéji
slouzi k vyhledavani novych ptatel a komunikaci mezi uzivateli, ktefi se mohou navzijem
hodnotit. Pravé hodnoceni fotek jednotlivych uzivateld je to, co nejvice odliSuje tuto socialni
sit’ od ostatnich. Stupnici 1-10 mizeme vyjadrit sympatie Kk jednotlivym uzivatelim. Hodnotit
muzou i neregistrovani uzivatelé. I kdyz web Libimseti.cz vznikl pivodné jako seznamovaci
server, dnes nabizi mnoho dal$iho. Mimo hodnoceni uzivateli tam nalezneme také videa,

seznamku, blogy, chat, a jiné.

Libimseti.cz byl v minulosti velice oblibenym zabavnim serverem, nicméné jeho

,,slava® je uz nejspise nadobro pry¢.
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2 Vznik a vyvoj zavislosti na socialnich sitich

Obecné¢ muzeme zavislost na Internetu, definovat jako nadmérné pouzivani Internetu,
které mize vnést do Zivota jedince socialni, psychologické, pracovni ¢i Skolni komplikace.
[zdroj:http://poradna.adiktologie.cz/article/zavislost-na-internetu/jak-se-zavislost-na-
internetu-definuje/]

Clovék si nevybuduje zavislost na Internetu obecné, ale na konkrétni internetové
aplikaci ¢i webu. Mezi nejnavykovéjsi aplikace patii ty, které umoziuji oboustrannou
komunikaci. Pravé proto socialni sité zazivaji v poslednich letech velky boom a pro velké
mnozstvi lidi se tak stavaji navykovymi. Podobn¢, jako u jinych zavislosti, zde muzeme
hovotit o n€kolika stadiich. Kazda zavislost za¢ina stadiem ohroZeni, pokracuje pies stadium
kritické a kon¢i stadiem chronickym, kdy mize dojit ke ztraté zaméstnani, neplnéni Skolnich
povinnosti ¢i rozchodu s partnerem. Zavislost na socialnich sitich (stejné jako zavislost na
Internetu), doposud nebyla uznana a diagnostikovana. Mluvime tedy spiSe o nutkavém,
zavislém chovani ale pfesto se toto téma stale vice a vice dostdva do popiedi zajmu
psychologti. Selhavani v redlném svété je Casto kompenzovano uspéchy ¢i obdivem na
Internetu. Socialni sit¢ maji vSak i své kladné stranky. Jednou z nich je napf. rozsitena
virtudlni empatie ¢i pozitivni ucinky na introvertni jedince, kterym socidlni sit¢ nabizi
moznosti socialni interakce. O socialnich sitich tedy muzeme fici, ze jsou dobrym sluhou, ale
zlym panem. Je velice dulezité uvédomit si, kde je hranice zavislosti. Muizeme jen hadat, zda

se nam po n¢jaké dob¢ okoukaji a tim padne 1 potieba prosedét u nich dlouhé hodiny.

Prvni zminka o zavislosti na Internetu obecné, se objevila v literatufe v roce 1995
Vv textu, ve kterém se americky psychiatr lvan Goldberg [In Vondrdackovad, 2008] zminuje
onové dusevni poruSe, kterou nazyva zavislost na Internetu. Zavislost na Internetu od
devadesatych let ptfitahuje pozornost jak odborné, tak i laické vefejnosti po celém svéte.
O kratké historii tohoto fenoménu svédci i fakt, Ze dodnes nelze najit v odborné literatuie
jednotnou terminologii (napt. zavislost na Internetu, problémové pouzivani Internetu nebo

zavislostni chovani na Internetu) a ani jednotnou.

Napt. Miihlpachr [2008] definuje zavislost na Internetu jako primarné psychickou
zéavislost. Jednd se o nedrogovou zavislost, charakteristickou je touha po urcitém druhu

chovani, které cCloveék povazuje za piijemné. I u tohoto druhu zavislosti je narusSeno
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sebeovladani. Cloveék travi u pocitace velké mnozstvi ¢asu, nema zadny cil, chatuje, hraje hry,

ma neustalou potfebu byt online.

., Nejvice ,,ohrozeni“ jsou teenageri a osameéli lide. Tezko se ale diagnostikuje, kdo uz
zavisly je, a kdo nikoli. Da se to vsak poznat podle urcitych klicii, jako je napriklad nespavost,
uzkost po dobu, kdy clovek neni pripojen na socidlni siti, odcizeni od rodiny nebo kolegii,

deprese..." [Simko, 2008]
2.1 Co je to zavislost?

Nasledujici text je zpracovan dle Mezinarodni klasifikace nemoci [MKN-10, 2008,
s. 193], ktera definuje zavislost jako: skupinu fyziologickych, behavioralnich a kognitivnich
fenoménd, v nichz uzivani né¢jaké latky nebo tfidy latek méa u daného jedince mnohem vétsi
prednost nez jiné jednani, kterého si kdysi cenil vice. Centralni popisnou charakteristikou
syndromu zavislosti je touha (Casto silnd, n¢kdy premahajici). Definitivni diagndza zavislosti
by se obvykle méla stanovit pouze tehdy, zda doslo béhem jednoho roku ke tfem nebo vice
nasledujicich jevi:
¢ silna touha nebo pocit puzeni uzivat latku
e potize sebeovladani pfi uzivani latky, a to pokud jde o zacatek a ukonceni
nebo 0 mnozstvi davky
e tclesny odvykaci stav: latka je uzivana SUmyslem zmenSit piiznaky vyvolané
predchozim uzivanim této latky, pfipadné dochazi k odvykacimu stavu, ktery je
typicky pro tu kterou latku. K mirnéni odvykaciho stavu se také nc¢kdy pouziva
piibuzna latka s podobnymi ucinky
e prikaz tolerance k t¢inku latky jako vyZadovani vySSich davek latek, aby se doséhlo
ucinku ptivodné vyvolaného nizs§imi davkami
e postupné zanedbani jinych potéSeni nebo z4jml ve prospéch uZivané psychoaktivni
latky a zvySené mnozstvi Casu k ziskani nebo uzivani latky, nebo zotaveni se z jejiho
ucinku
e pokracovani v uzivani ptes jasny diikkaz zjevné Skodlivych nésledkii: depresivni stavy

Z nadmérného uzivani, zdravotni problémy, aj.

Podobné jako MKN, stanovuje diagnézu zavislosti také Americka psychiatricka
asociace. Pro diagnézu zavislosti by mél pacient vykazovat alespon tfi ze sedmi nize

uvedenych ptiznakli v obdobi 12 mésict:
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e rust tolerance (zvySovani davek, aby se doséhlo stejného ti¢inku)

e odvykaci pfiznaky po vysazeni latky

e piijimani latky ve vétsSim mnozstvi nebo delsi dobu nez mél ¢lovék v timyslu

e dlouhodoba snaha nebo jeden i vice pokusii omezit a ovladat pfijimani latky

e traveni velkého mnozstvi Casu uzivanim, nebo obstardvanim latky

e zanechani socidlnich, pracovnich a rekreacnich aktivit v disledku uzivani latky nebo
jejich omezeni

e pokracovani uzivani latky navzdory dlouhodobym nebo opakujicim se socidlnim,
psychologickym nebo télesnym problémiim, o nichz ¢lovék vi a které jsou zplisobeny

nebo zhorSovany uzivanim latky [Nespor, 2011, s. 22-23]

Pojem zavislost definovala roku 1964 Svétovd zdravotnickd organizace, SZO
(anglicky World Health Organisation, WHO) a tak tento pojem vesel do 1ékaiské védy. Navyk
definuje jako tendenci k urcité ¢innosti vytvorené u¢enim, zkuSenosti a opakovanim. Dospélo
se pritom k poznatku, Ze navyk je primarné psychicky dé&j - i kdyz s moznymi sekundarnimi
télesnymi a socidlnimi nasledky — mnohem star$i nez lékarska véda. U navyku na Iéky, drogy
a alkohol pfistupuji k psychickym a socidlnim faktorim jesté¢ biologicko-organické faktory

Skodlivych u¢inkd drog na organismus a nervovy systém. [ Gohlert, 2001]

Podle Smahela [2003] rozlisujeme zavislost pasivni, coZ je napt. sledovani televize,
a zavislost aktivni, coz mtze byt pravé zavislost na pocitatovych hrach, Internetu nebo
socilnich sitich. Smahel dale déli zavislost na fyzickou a psychickou. Pii psychické
zavislosti ¢loveék pocit'uje neodolatelnou touhu po stavu (pocitech), ktera mu dana Cinnost ¢i
latka pfinasi, zatimco pii fyzické zavislosti se po vysazeni objevuji abstinen¢ni ptiznaky

fyzického razu. Psychicka zavislost tedy Casto pfedchazi zavislost fyzickou.

Krivohlavy [2001, s. 204] rozlisuje zavislost substanéni, coZ znamena zavislost na
pfijimanych latkach, jako je alkohol, nikotin z cigaret, sedativa, halucinogenni a jiné drogy.
Spadé sem napft. 1 na prvni pohled nevinna latka, jako je kava. Jde ptedevsim o to, ze zavislost
na navykové latce zpusobuje zménu emocionalniho stavu, ovliviiuje i poznavaci schopnosti

a ¢innosti.

Druhym typem zavislosti je tzv. procesualni zavislost. V tomto pfipad¢ se jedna
0 zavislost na ¢innosti. Lidé takto zavisli nejsou schopni korigovat své €innosti, jako je hra

hazardnich her ¢i automatii, patifi sem také tfeba workoholici, extrémni vyznavaci
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adrenalinovych ¢i jinych sporti a mizeme zde zatadit i1 jedince zavislé na internetovych

socialnich sitich.

I kdyz je zavislost na Internetu nebo socidlnich sitich nechemicka, neplati, ze se zde
fyzické piiznaky nedostavuji. Také v ptipadé nechemické zavislosti totiz dochazi k rozvoji
cetnych psychickych 1 fyzickych symptomil, jakymi jsou napf. snizend schopnost normalné

fungovat v kazdodennim zivot¢ a ¢etné fyzické priznaky — napt. bolest hlavy.

Zvyse uvedené¢ho vyplyva, ze =zavislost na socidlnich sitich mizeme ftadit
k zavislostem aktivnim, psychickym [viz. Smahel, 2003] &i procesualnim [viz. Kohoutek,
2001]. Zavislost na socialnich sitich néktefi autofi (napr. Kalina, 2008) fadi spiSe
k navykovym ¢i nutkavym porucham. Nelze vSak popfit, ze uvedené druhy navykového
chovani maji urcité spolecné rysy. I kdyz mluvime o zéavislosti na socidlnich sitich pouze jako
o zavislosti psychické, jeji disledky mohou byt velice nepfijemné. Zcela jisté nemé za
disledek absolutni destrukci osobnosti jako naptiklad u alkoholismu ¢i zavislosti na drogéch,
avsak i tak mize zplsobit spoustu problémi. Mezi nejcastéjsi dusledky této zavislosti patii
ztrata piirozeného socidlniho kontaktu, zanedbavéani svych povinnosti nebo omezeni

volnoc€asovych aktivit.
2.2 Zavislost na socialnich sitich

Kdyz se fekne slovo zavislost, vétSin€é z nds okamzité naskoci slovo drogy. Zavislost
drog zavislost objevi. O drogach toho bylo feceno a napsano uz velmi mnoho. VétSina zakt
sttednich 1 zakladnich $kol, jsou diky castym prednaskdm sezndmeni s neblahymi ucCinky
drog. O alkoholismu a zavislosti na nikotinu ¢i na lécich proti bolesti se hovoii uZz méné,

nejspise proto, Ze je fadime mezi drogy legélni.

,»Mezi nové formy zavislostniho chovani, které se v posledni dobé v rozsirené podobé
vyskytuji, lze zaradit zavislost na televizi, sexudlni zavislost, workoholismus, patologické
nakupovani, patologické prejidani a netomanii (zavislost na Internetu). “ [Miihlpachr, 2009,
S. 95]

Netomanie, tj. netholismus, definujeme jako zavislost na Internetu. Stav takovych
lidi 1ze prirovnat k donedavna nejznaméjsi nedrogové zavislosti, K patologickému hracstvi.

Spole¢nym znakem je piedevsim ztrata sebeovladani.
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Podstata spoc¢iva v tom, ze lidé nepotiebuji naplnit své ambice a piedstavy v redlném
svété. Velmi Casto jim staci virtualni prozitek. Rizika, jez z n¢j plynou, jsou totiz mnohem
nizi, nez rizika v realném svétd. Clovéku Internet nabizi zisk pozitivni odezvy, kterd mu
umoziiuje zvysit si svou osobni prestiz. Clovék trpici touto zavislosti, travi u Internetu
nadmérné mnozstvi Casu, a to bez jakéhokoliv cile. Navenek se jeho chovani projevuje
nutkavou potiebou neustale prohlizet svou emailovou postu, listovat nabidkami servert,
dostavuje se nutkava potieba zapnout Internet, neschopnost pterusit praci s Internetem.
Cloveék se ¢asto izoluje od okoli, ztrici zajem o &innosti, které jej diive zajimaly. Timto
zpusobem muze uspokojovat i své nejzakladnéjsi fyziologické potieby - pouzivani sexualnich
sluzeb nebo se Internet také muze stat prostfedkem k hazardni hie. Tento svét od néj
neo¢ekava kompromisy a Gstupky, ba naopak mu umoziuje, aby se projevoval tak, jak je mu

to ptijemné. [ Pokorny, 2002]

Piestoze zavislost na Internetu nebyla doposud oficialné zapsana do seznamu
psychickych poruch, jeji zastanci ji uz stihli rozfadit na rizné podtypy. Odbornici rozlisuji

3 zakladni typy zavislosti na Internetu: [zdroj: http://poradna.adiktologie.cz/]

1) Zavislost na online hrach

Jedna se o tzv. multiplayer RPG online hry, ¢ili hry na hrdiny pro vétsi pocet hract. UmozZiiuji
tisicim hracd na celém svéte sejit se ve stejny okamzik na stejném misté ve virtuadlnim svéte.
2) Zavislost na online komunikaci

Do této kategorie spadaji internetovi uzivatelé, ktetfi travi vétSinu svého casu online

komunikaci se skute¢nymi ¢i pouze internetovymi zndmostmi. Nejcastéji se jednad o rlizna

diskusni fora, ICQ, Skype, nebo riizné typy socidlnich siti.
3) Zavislost na strankach s pornografickym obsahem
Sem patii soustavni navstévnici pornografickych webovych stranek.

Vzhledem k obsahlosti a Siroké skale poskytovanych sluzeb prave skrze socialni sité je
logické, ze jsou nejvice navs§tévovany a vyuzivany, a proto 1 o¢ekavame a sledujeme podle
vySe uvedenych znakd zavislost nékterych jedinct na nich. MiZe se projevovat nutkavou
potfebou byt vidén a ohodnocen, nebo naopak mit neustaly piehled o ostatnich. Socialni sité
umoziuji také stale vice hrat interaktivni hry pro vice hracu, jejichZz samotnym zékladem je
V podstaté nahradit realitu nebo ji napodobovat, at’ uz jde o péstovani néceho ,,zivého* nebo

sprava samostatnych objektl, které vyzaduji péci. I tyto aplikace mohou byt pro urcity druh
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lidi nebezpecnymi. Zakladni otazkou proto stale zastava, co je jesté piinos socidlnich siti a co
uz je zbyteCnost a naopak omezujici aspekt. Na tuto otdzku vétSinou ti, ktefi zde travi mnoho
Casu, nachazeji mnoho argumenti, proc je to v poradku a jak je to vyhodné. Cimz dochazi

pouze kK posouvani hranice a tim pfiblizeni k obsesivnimu chovani a navykovému uZzivani.
2.3 Priciny vzniku zavislosti

Podle Miihlpachra [2009] se na vzniku internetové zavislosti, potazmo zavislosti na
socialnich sitich, podili predevsim dva faktory. Oba faktory souvisi s tim, jak internetovy
uzivatel vnima sam sebe a své okoli. Jedinci, ktefi maji tendenci se zabyvat sebou samymi,
jsou na Internetu zavislejsi nez lidé, ktefi se soustfed’uji spiSe na okolni svét. U osob prvni
zminéné skupiny myslenkové pochody casto sméfuji do oblasti permanentniho zabyvani se
jejich vztahem K Internetu a ¢asto toto téma komunikuji s ostatnimi. Stava se, ze jsou zaujati
svymi mySlenkami natolik, Ze se dostavaji do ¢im dal tim vice bezvychodnéjsi situace.
Druhym faktorem, ktery pfispiva ke vzniku internetové zavislosti, muize byt nizké
sebehodnoceni jedince a pochybnosti o sobé samém. Clovéku s nizkym sebehodnocenim

Internet nabizi zisk pozitivni odezvy, kterd mu umoziuje zvysit si svou osobni prestiz.

,,Je tézké nalézt presnou pricinu, proc¢ se clovéek stane zavislym. Zavislost Ci jiné
navykové nemoci nemaji nikdy jen jednu jedinou pricinu, ale jsou dany mnohauroviiovou

pokracujici interakci protektivnich (ochrannych) a rizikovych ciniteli. “* [Nespor 2011, s. 50]

Brnénska terapeutka Iva Hédlova [zdroj: http://zpravy.ihned.cz/cesko/c1-46427240-
rada-cechu-priznava-uz-nemohu-dal-lecim-se-ze-zavislosti-na-facebooku]  tvrdi, Zze za
vznikem zévislosti na socialnich sitich stoji ve vétSiné pripadl rodi¢e. Ti podle ni détem
v dobré viili srazeli sebevédomi, srovnavali je s ostatnimi, a narusili tim jejich sebedivéru. Ze
socialnich siti se tak stava jednoduchy nastroj, ktery umoziuje béhem chvile ze sebe udélat
hrdinu. Lidé¢, kterych se to tyka, si vétSinou ani neuvédomuji, Ze maji problém. VéEtsina téchto
internetovych znédmosti Zije totizZ stejné virtualné jako oni. Z vymeénovani si sebebanalnéjsich

vvvvv

[Muzikova, 2010]

Obecné tedy muzeme fici, Ze obvyklou pfi¢inou vzniku zavislosti na socialnich sitich
je nespokojenost se zivotem V realném svété, problematické osobni vztahy a s tim spojené
pocity frustrace. Virtualni svét od uzivatele nic neocekava, muze délat jen to, co je mu

pfijemné a nemusi zde plnit zddné povinnosti. Na socialni siti mé ptehled o stovkach svych
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znamych a muze se bavit jen s témi, se kterymi chce. Navic je zde velice snadné komunikovat
a udrzovat znamosti stolika lidmi, ze by to Vredlném svét€ nejspi§ nebylo mozné.

V porovnani s virtudlnim svétem, se tak realny svét mize zacit zdat jako nudny a Sedivy.
2.4 Priznaky zavislosti na socialnich sitich

, Vracel jsem se ze Skoly domu. Na kifizovatce na semaforu z niceho nic rychle
zabrzdilo auto, 7idic okamzité vyskocil a bézel k autu ve vedlejsim pruhu, bez rozpakii vzal za
kliku od dveri, oteviel a vpalil Fidic¢i ranu pesti. Ten se jen zamotany do pasu svalil na
sedadlo spolujezdce. Prvni Fidi¢ na néj jeste néco zakricel, kopnul do dveri auta a odesel ke

svému vozu, kde nasledné nasedl a rozjel se na zelenou.

Jak jsem uddlost pobavené sledoval, hned mé napadlo, jak cool bude, az to napisu na svou
zed' na socialni siti S néjakym vtipnym komentdarem, eventuelné fotkou. Chtelo se mi domii
bézet, abych byl co nejdriv u PC. Zacal jsem si predstavovat ty pobavené reakce a nadsSené

ohlasy. Na nic jiného uz jsem nemyslel, jen abych to povesil. “ [Pavel 19, Brno]
[zdroj: http://www.facebook.com/fejs-to-je-zavislost/; 16. 12. 2011]

Toto je jeden z mnoha piispévki, ktery se objevil na strankach socialni sité¢ Facebook
ve skuping: "Fejs! " to je zavislost. Je to jedna z nazornych ukazek toho, jak se postupné
socialni sit’ dostava do mysleni a jednani jedince 1 v redlném svété. VSe podstatné ¢eka, ze se

déje a patii pravé na web, nezlistava v pritomném okamziku, ale mysli je jiz online.

Tento ptiklad je jesté jeden z téch mirnych. Vazné&jsi podle vSeho je, kdyZ jedinec
zacne byt nervozni, kdyz se delsi dobu nedostal na sviij profil a pfitom je piesvédcen, ze néco
dalezitého tam zrovna probiha a on u toho neni. Ma pocit, Ze bude pozadu, né¢kdo jej
pfedbéhne s né¢im vtipnym nebo zajimavym. TakZe si opatfi chytry telefon a zaplati Internet
do mobilu, aby mohl kazdou chvili kontrolovat, zda se neobjevilo néco nového, aby reagoval
jako prvni, nebo pfemysli nad tim, co originalniho by dal do ob&éhu sam. VSe porovnava
Vv roviné toho, jak by se to dalo prezentovat a vyuzit, métitko hodnot se staci k tomu, co by
mohlo byt nejlépe oblibené. Kdyz uz ma co sdilet s ostatnimi, jeho touha a potieba je, aby to
vidé€lo co nejvice téch ostatnich, a ¢eka odezvu. Citi jakési vzruseni z toho, jaké budou reakce.
Libi se mu uspéch a chce jej opakovat. Kdyz se dlouho nic ned¢&je, roste u né&j frustrace
a podrazdéni. Stale hled4d néco nového a viibec si neuvédomuje, kolik ¢asu tim vlastné travi.

Pomalu se odpoutava od reality, a to i tehdy, kdyz je to nevhodné. Podvédomé ocekava, ze

cokoliv hodnotného se mize dit pouze na webu a on by o to nem¢l piijit.
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Jednu z diagnostickych metod popisuje J. Lauschman na internetovych strankach
[www.tyinternety.cz, 2011], pfevzatou od znamého odbornika v oboru psychologie Michaela
Fenichela, ktery v roce 2009 definoval pravé zavislost na socialnich sitich pomoci téchto
pravodnich jevi:

e Nocni uzivani socialnich siti vede k tomu, Ze se Clovék dostatecné nevyspi a béhem

druhého dne je unaveny.

o Uzivatel travi na socidlni siti vice nez hodinu denné.

e Obsese starymi laskami a ex-partnery, které uzivatel na socialni siti nasel.

o Uzivani socialni sit¢ na ukor prace a pracovnich povinnosti.

e Odlouceni od nejveétsi socidlni sit€¢ v uzivateli vzbuzuje pocity uzkosti a Stresu.
Ptedstava delsi doby bez pfipojeni na socidlni siti vzbuzuje nepiijemné pocity.

Dle psychologa Kamila Kaliny, [zdroj: http://www.novinky.cz/internet-a-pc/146969-
zavislost-na-internetu-muze-obratit-zivot-vzhuru-nohama.html] mazeme mluvit o zavislosti
v momentg, kdy ¢loveék dava prednost socidlnim kontaktim prostfednictvim virtudlniho svéta
a zacina se vyhybat kontaktim s lidmi ve svété realném. Odhaduje vSak, ze skutecné
zavislych neni v ¢eské populaci vice nez jedno promile. Ve vétSin€ ostatnich pripadi se jedna
o klasické uzivatele, u kterych je pouzivani internetu Castéjs$i nez je bézné a da se povazovat

pouze za zlozvyk.
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3 Prevence a léCba zavislosti na socialnich sitich

Silnou wvuli, stejné¢ jako u kazdé psychologické =zavislosti, jez ma nabch
k patologickému chovani, se da vyfesit mnoho. Velkym pifinosem muze byt také to, kdyz si
clovek pohovoti se svou rodinou ¢i prateli, avSak ani vyhledani odborné pomoci psychologa
neni ostudou. Je potieba problém fesit a nespokojit se, Se svym zotro¢enim virtualnim svétem.
Vétsina odbornikit se shoduje, ze hlavni 1écebnou metodou by méla byt psychoterapie,
Psycholog se obvykle snazi nalézt pro svého klienta novou napli zivota. Zacit se musi
postupné — dulezité je zaplnit alespont kousek svéta, které obyvaji socialni sit¢, a nahradit je
nééim jinym. Jde o vytrhnuti ¢lovéka z letargie, o nalezeni jiného, alespoii doCasného cile,
ktery odvrati pozornost od monitoru. Clovék by si mél najit n&jaky konicek ¢&i sport, ktery ho
bude bavit a setkavat se s prateli vice venku neZ na socialni siti. Zivot je pfili§ kratky na to,
aby se stal zajatcem a otrokem ve svéte socidlnich siti. Dilezité je nalézt pficinu, kterd nemusi
nutné tkvét v dlouhém vysedavani u pocitace ale Casto ma jinou, skrytou podobu. Mezi
odvykaci klry nejcastéji psychologové doporucuji napi. cestovani, kdy nemd Cclovek
prilezitost pfipojit se na socialni sit’.

MUDr. Juraj Tkac [zdroj: http://lwww.sedmicka.cz/jihlava/clanek/pomaha-zavislym-
ale-vi-ze-je-nevyleci-230918], odbornik v oboru psychiatrie piiznava, ze ,zdvislost na
socialnich sitich je ¢im dal vétsim problémem . On sam, ma takovych pacientll ve své
psychiatrické ambulanci pro 1é¢bu zavislosti v Jihlavé, hned nékolik. Klientdm zdiraziuje,

aby byli sami sebou. Také klade diiraz na emoce, protoze zavislost je emocni problém.

., Diilezité, je nabidnout cloveku nekolik variant, jak zavislost zvladnout, z kterych si pak

muize vybrat tu, kterd mu vyhovuje nejvice.* [Martinek, 2010]

Doba stravena na pocitaéi, Internetu ¢i socialni siti ma jisté i své klady. Je potieba si ale
stanovit urcité hranice a fidit se heslem: nic se nema prehanét. Jak by méla vypadat idedlni

situace ve vztahu k pocitaci, popisuje ve své knize Nespor [2011, s. 19-20] :
« Clovék pouziva po¢ita¢ ve vymezeném ¢ase a k vymezenym téeltim.
o Dokéaze pocitac zapnout ve vhodnou dobu a také ho ve vhodnou dobu vypnout.

e Zisk pii praci s pocitaem (materidlni, vzdélavaci, komunikacni, informacni, atd.)

pievazuje nad finan¢nimi, ¢asovymi a dalSimi vydaji.
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e Price spocitacem nenarusuje mezilidské vztahy. Takovy c¢lovék dokaze jasné
rozliSovat mezi povrchnimi internetovymi kontakty a hlub§imi vztahy.

o Cas straveny u poéitade nejde na tkor plnéni b&Znych povinnosti (uklid, hygiena,
zameéstnani, atd.). V tomto sméru existuje zdrava rovnovaha.

e Clovék ma rtiznorodé a kvalitni zaliby, které mu umozni obnovu sil. Jestlize nékdo

pracuje vsedé, urcité to nebude po praci dalsi sezeni, ale néco fyzicky aktivnéjsiho.

o Kdyby se objevila tendence to s pocitacem piechanét a chovat se nerozumné, dokaze si

takovy Clovék uvédomit realitu. Pak se tomu muze zasmat a hlavné to napravit.

e Nerozumné chovani ke vztahu k pocitacim dokaze rozpoznat u lidi kolem sebe. Umi
pak poradit nebo si alespon zachovat mirné ironicky odstup.

e Vi, ze pocita¢ je nastroj a ze to neni cil. Vjeho Zebficku hodnot je mnoho
vyznamnéjSich polozek nezli napt. bloumani kybernetickym prostorem. Vi, ¢eho chce

Vv zivoté dosdhnout a podle toho dokéaze také jednat.
3.1 Primarni prevence

Podle vSeobecného pojeti znamend prevence piedchazeni, zamezeni vzniku nemoci
nebo nezadouciho jevu. DEli se na primarni, sekundarni a terciarni. Primarni prevenci dale
délime na nespecifickou a specifickou. Do nespecifické primarni prevence spadaji aktivity,
které nemaji pfimou souvislost s rizikovym chovanim. Jsou to Cinnosti, které napomahaji
snizovat riziko vzniku a rozvoje rizikového chovani prostiednictvim lepsiho vyuZiti volného
asu. Radime sem napf. sportovni, zajmové a volnolasové aktivity a dalsi programy, které
piispivaji k dodrzovani urcitych spolecenskych pravidel, zdravého rozvoje osobnosti,
k odpovédnosti za sebe a své jednani. Za specifickou primarni prevenci rizikového chovani
povazujeme takové aktivity a programy, které jsou uzce zaméteny na né€kterou z konkrétnich

forem rizikového chovani. [Nevoralova, 2011]
Bartik [2010, s. 42-43] specifickou prevenci ¢leni do tii urovni:

a) VSeobecna primarni prevence je zamétfena na béznou populaci déti a mladeze aniz by je
dale délila na méné ¢i vice rizikové skupiny. Zohlediiuje pouze vékové slozeni, ptipadné
specifika dand napft. sociadlnimi nebo jinymi faktory. Patii sem programy pro vétsi pocet osob

(tfida ¢i mensi socidlni skupina). Jedna se o tematické programy se zpracovanou metodikou.
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b) Selektivni primarni prevence je zaméfena na skupiny osob, u kterych jsou ve zvySené mite
ptitomny rizikové faktory pro vznik a vyvoj riznych forem rizikového chovani, tj. jsou vice
ohrozené (napt. zvysené vystavené pusobeni rizikovych faktoril) nez jiné skupiny populace.
Prevazné se zde pracuje s mensSimi skupinami ¢i jednotlivei. Patifi sem rizné intenzivni
socialné-psychologické skupinové programy posilujici napt. komunikaci, vztahy, socialni

dovednosti, atd.

c) Indikovana primarni prevence je zaméiena na jedince, ktefi jsou vystaveni pusobeni
vyrazné rizikovych faktort, piipadné na ty, u kterych se jiz vyskytly znamky rizikového
chovani. Snahou je podchytit problém co nejdiive, spravné posoudit a vyhodnotit potfebnost

specifickych intervenci a neprodlené tyto intervence zahdjit.

Vedle programt $kolskych zafizeni ¢i obCanskych sdruzeni zamétujici se na primérni
prevenci je dulezitym ¢initelem také rodina. Lze vysledovat fadu protektivnich (ochrannych)
Ciniteld v roding, které piispivaji k prevenci zavislosti obecné. Podle Nespora [2011, s. 19-20]
patii k témto ochrannym ¢initelim napf.:

e Priméfend péce, dostatek Casu na dité, zejména v Casném détstvi a pevné citové vazby
ditéte.

o Jasna pravidla tykajici se chovani ditéte a pfiméteny dohled.

e Pozitivni hodnoty (napt. vzdélani).

e Rodice na vychove spolupracuji. Spolecné sdili odpoveédnost.

o Styl vychovy je viely a sttedn¢ omezujici (vychova tedy neni necitlivé autoritativni, ale

také ne zcela volna a bez pravidel ¢i omezeni).
e Rodice alkohol, tabék ¢i jiné€ drogy zejména u déti a dospivajicich odmitaji.
o Existuji jasna a pfiméfena o¢ekavani od ditéte, rodice vuci ditéti projevuji respekt.
« Clenové rodiny si osvojili dobré zpiisoby, jak zvladat stres.
o Je zajiSténa ochrana, bezpeci a pfimefené uspokojovani potieb ditcte.
e Rodice jsou dusevné zdravi.

e Rodice jsou dobfe pfizpiisobeni ve spole¢nosti a maji snahu poméhat druhym. Vychova

pomaha vytvéaiet kvalitni vztahy s dospélymi mimo rodinu.

e Rodi¢e pomahaji ditéti nalézat dobré zajmy.
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e Dobré mezigeneracni vztahy a spoluprace mezi generacemi (nejcastéji s prarodici
ditéte).
e Manzel (manzelka) ¢i partner (partnerka) odmitaji navykové latky a jsou jinak dusevné

zdravi.

e, Tvrdad laska™ ze strany piibuznych a dal§ich piibuznych lidi. Na jedné strané
poskytujici pocit citové opory a jsou vieli, na druhé strané ale trvaji na pozitivni zméné

a zvySuji tak motivaci.

Do oblasti primarni prevence spadaji vSechny aktivity smétujici k tomu, aby zavislost,
zévislostni ¢i ndvykové chovani nevzniklo. Zaméfuje se na tzv. zdravou populaci. Jejim cilem
je tedy piedejit vzniku zavislosti nebo ji v samém pocatku omezit ¢i zastavit. Cilem primarni
prevence je, aby jedinec ziskal takové znalosti, dovednosti a postoje podporujici zdravy
zivotni styl a aby tyto pfednosti dokazal uplatnit ve svém chovani nejenom v souc¢asnosti, ale

i do budoucna.

Jako vhodnou primarni prevenci u zavislosti na Internetu ¢i socialnich siti 1ze doporucit
jakykoliv druh nespecifické priméarni prevence, tedy vhodné sportovni vyziti, pravidelné
kulturni programy a jiné aktivity, které jsou venku a mezi lidmi. Idedlni specifickou primarni
prevenci je zodpovédna vychova jak samotnych rodicu, tak i vzdélavacich instituti. Pokud ma
dit¢ vice moZznosti programu, tak je vetsi pravdépodobnost, Ze se automaticky neuchyli
k pocitaci. Pozitivni vedeni a motivace ze strany rodic¢l a kantorti k t€émto aktivitam je také
jisté esencialni. Nejen v krajnich pfipadech je bezpochyby vhodny pevné dany reZzim uZivani

pocitace a elektroniky v ptimé timéfte k dal§im ¢innostem ditcte.
3.2 Sekundarni a tercialni prevence

Pojem sekundarni prevence definoval Kohoutek [2005] jako ,,véasné rozpozndini
(prip. vyhledani) socidalnich a zdravotnich problému, které jiz vznikly, jejich odbornd ndaprava

(lécha) a také zamezeni rozsirovani negativniho zdravotniho ¢i socialniho jevu “.

Dalsi z moznych definic sekundarni prevence popisuje Kunak [2007]. Definuje ji
jako zaméftenost na rizikové jedince nebo skupiny kde je mozné zaradit prevenci delikvence,
ktera je zaméfena predevS§im na déti ze socioekonomicky znevyhodnénych skupin.
Sekundarni prevence, jejimz synonymem muze byt také prevence selektivni ¢i adresna,
se zaméfuje na ohrozené skupiny 0sob, rizikové skupiny ¢i jednotlivce, u kterych je

predpoklad, ze se diive nebo pozdéji dostanou do situace, kdy bude jejich ¢innost povazovana
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za socialné-patologickou. Vykonavani sekundarni prevence je v kompetenci predevsim

psychologickych, socidlnich zdravotnickych, a vychovné-vzdélavacich zatizeni.

V sekundarni prevenci v souvislosti se zavislosti na socidlnich sitich jde predevsim
0 to, aby u jedince, u néhoz se objevily znamky zavislosti, doslo ke véasnému zamezeni. Jde
0 fazi, kdy dochazi ke zménam chovani, narustajici lhostejnosti K zajmim a konickum,
z divodu bezvyznamného traveni Casu na socialni siti. V této fazi mize byt jednim z feseni
vyhledani odborné pomoci. Maximdlnim moznym uspéchem je zahdjeni pravidelného

kontaktu s terapeutem s moznosti dosazeni pozitivnich vysledkt i v pozdéjsi dobé¢.

Cilem tercialni prevence je minimalizovat nasledky nezadoucich jevi u 0sob, u nichz
se jiz sledovany nezadouci jev vyskytl. Je zaméfena na jedince, ktefi nejsou schopni ¢i
ochotni se rizikového chovani vzdat. UskuteCiiuje se Vramci resocializatnich nebo
reedukacnich zafizenich. Aktivity jsou zaméfené na jedince, ktefi se dostali do kategorie

aktért socidlné-patologického chovani. [Kundak, 2007]

Tercialni prevence vyuziva zejména pfistupi z irovné socidlni, jako je pomoc pfi
hledani zaméstnani a bydleni, kontakty s ufady ¢i zdravotnimi pojistovnami ale i napt. pomoc
rodin€. Dilezitym aspektem je i pomoc psychologicka, kterd zahrnuje komplex dolécovacich
aktivit, individudlni ¢i skupinové poradenstvi a edukace rodiny. ,, Psychologicka podpora je
velice vyznamna predevsim v takové fazi zavislosti, kdy medicinskd pomoc selhava nebo neni

Jjedincem akceptovana.* [Kalina a kol., 2008, s. 22-23]

Jakmile je u jedince moZno sledovat véazné&j$i dopady nadmérného vyuzivani
socidlnich siti, jako je ztrata zajmu o cinnosti, které¢ dfive byly jeho zélibou, zanedbavani
vSednich povinnosti a pfedev§im nutkavou potiebu byt online, je vice nez vhodné pfistoupit
k sekundarni nebo tercialni prevenci podle zavaznosti pfiznakd. Konkrétné by bylo vhodné
vyhledat odbornou pomoc u terapeuta, jelikoZ je zfejmé, Ze tato chorobnd potfeba ma hlubsi
kofeny neZ jen ve velkém zalibeni k danému webu. V takovém ptipadé¢ miiZze sekundarni
prevence prostfednictvi terapie mit ten efekt, Ze postizeny, ktery ma naSté€sti ochotu
spolupracovat, mize pfijmout myslenku, Zze ma nevyieseny jiny, vazn€j$i problém, at’ uz
Z détstvi, traumatického prozitku, nebo jen velmi nizkém sebevédomi, a Ze pokud se na néj
zaméti primarné, vSe se mize srovnat. Tercialni prevence by mohla byt na misté, pokud je
postizeny neschopen kviili své narGstajici zavislosti ani spolupracovat s odborniky a je
nezbytna péce a tad, diky nimzZ se zafadi do terapeutické skupiny, nebo mu bude poskytnuta
Jind intenzivné&j$i socidlni péce.
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3.3 Lécebné postupy zavislosti na socialnich sitich

V Ceské republice, ale 1 ve vétsSin€ vyspélych zemi, je 1éCbe zavislosti na Internetu ¢i
socidlnich sitich vénovana zatim jen velmi mald pozornost. Jednim z hlavnich davodi je
I fakt, ze se odbornici dodnes neshodli, zda se jedna o zavislost v pravém slova smyslu ¢i

nikoliv.

V nékterych zemich je vSak internetova zavislost velmi redlnym problémem.
Napiiklad Cina, ktera mé nejvétsi pocet internetovych uzivateld na svété (téméf 300 miliont),
se stala vroce 2010 jednou z prvnich zemi, ktera nabizi 1écbu internetové a pocitacové
zavislosti. V téchto 1éCebnych ustavech je zaveden pfisny vojensky rezim a tato zafizeni se
nachazeji v blizkosti vojenskych zakladen. Takovéto zafizeni Casto pouzivaji k odbourani

téchto ,,nelatkovych® zavislosti agresivni 1é¢ebné metody. [Rivera, 2010]

Ale i v Ceské republice zadinaji na dvefe psychologi klepat lidé, ktefi maji s touto
zavislosti problém. Podle odbornikd jsou klienti psychologickych poraden dvoji. Jednak ti,
ktefi do této zavislosti sami spadli a nevédi si rady a druhou skupinou jsou jejich partnefi ¢i
rodi¢e. Socialni sité se totiz staly druhym domovem mnoha lidi a stava se, ze se kvili nim

dnes lidé nejen rozchazeji ale dokonce i rozvadéji.

Nespor, ptedni Cesky odbornik na 1é€bu zévislosti, na svych internetovych strankéach
[http://drnespor.eu/addictcz.html], piedstavuje nékolik rad, jak piemoci zavislost na

Internetu, které miizeme pouzit i v ptipadé 1écby zavislosti na socialnich sitich:

e Dilezit¢ je uvédomit si rizika, jako je napf. nedostatek pohybu, onemocnéni
pohybového systému, obezita, zhorSeni vztahii, neochota pomahat druhym, stres,
vycerpani a jiné.

e Jednim z feSeni je tzv. radikalni pfistup. Jedinec by mél n€komu vénovat pocitac, najit
si zaméstnani bez pocitact, atd.

e Doporucuje napsat si seznam alespoit 12 nepiijemnosti souvisejicich s Internetem
a povésit tento seznam blizko pocitace.

o Pracovat nepfipojeny k Internetu.

o Planovat bezpecné aktivity jako je napf. prochazka, sportovni aktivity, poslech hudby,
atd.

o Pouzivat pocitac jen k pevn¢ stanovenym tkoltim.
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o Uspokojovat pfiméten¢ své skutecné potieby jako jidlo, spanek, cviceni, bezpeci,
zdravotni péce, vztahové potieby a prospésné uplatnéni schopnosti.

e Pocitaovy pust. Podle moznosti byt bez pocitace nékolik hodin, dni.

o Naucit se rozpoznat a zvladat internetové bazeni. Vypnout pocita¢ a délat néco jiného.

e Dostatecné odpocivat. Odpocaty ¢lovek se umi 1épe ovladnout.

o [ pfi praci s pocitacem se ma dychat pomalu do bficha a sedét pfi tom rovné. Zlepsuje

to sebeovladani a predchéazi unave.

e Vyhnout se alkoholu a drogdm. Zhorsuji sebeovladani. Lepsi je néjaky uklidiujici Caj.

o Umét se pochvalit a také vhodné odménit v ptipad¢, kdy urcity den ¢lovek dostoji svym
dobrym ptedsevzetim.

e Pokud to nestaci, je dobré vyhledat pomoc psychologa ¢i psychiatra. Nekteti lidé

potiebuji zaroven pomoc i pro jiné problémy.

Jak probiha 1é¢ba internetové zavislosti pod vedenim klinického psychologa, popisuje
psychoterapeutka Petra Vondrdckova [2008 In Handl, 2008]:

,Lécba zavislosti na Internetu probiha vétsinou psychoterapii. Dalo by se ¥ici, Ze
existuji dva zdkladni psychoterapeutické pristupy, které se vSak mohou navzdjem propojovat.
Jeden vychazi z predpokladu, Ze hlavni priciny tohoto problémového chovani byvaji casto
spojeny s jinymi problémy v zivoté clovéka, jako jsou napriklad problémy v partnerstvi,
snizena sebediivera, problémy v komunikaci s ostatnimi lidmi ¢i neuspéch v zaméstnani. Za
techto podminek se tedy tyto potize léci klasickou psychoterapii zamérenou na vyreseni téchto
problémii. Druhy pristup se zaméruje na uzZivani informacnich technologiich samotnych
a casu na nich stravenych. Nejcasteji se pouzivaji postupy monitorovani casu strdveného
uzivanim téchto technologii, techniky casového managementu dne a prdce se spoustéci tohoto

problémového chovani.*

Dal§i moznou alternativou pii 1é€bé zavislosti na Internetu ¢i socialnich sitich je
nasledovani duchovniho programu uzdraveni vychazejicitho z 12-ti Krokového programu
Anonymnich alkoholikt, ktery se adaptuje na nejriznéj$i druhy zavislosti. Tento program
vzniknul spole¢né se zalozenim spolecenstvi Anonymnich alkoholikd jiz v roce 1935.

[Nespor, 2011]
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Nasledn¢ jej piijali 1 narkomani, gamblefi, sexholici, pfibuzni zéavislych. Jsou
I spolecenstvi jako Anonymni nepofadkafi, Anonymni dluznici, Anonymni vyherci v loterii

a mnoho dalSich skupin lidi s problémem nezvladatelného navyku nebo zavislosti.

Doktor Carl Gustav Jung, ktery nepiimo stal u vzniku Anonymnich alkoholikti, sam
napsal v odpovédi na dékovny dopis spoluzakladatele Billa W. v roce 1961 pfirovnani, ze
alkohol se latinsky fekne spiritus a stejn¢ tak se pouziva vyjadieni pro vyssi duchovni
zkusenost, ¢imz vyjadril, ze alkoholici se vlastn€ snazi zaplnit potfebu po duchovnim rozméru

alkoholem, coZ vede jen k jejich zkaze. [zdroj: Modra kniha Anonymni Alkoholici, 1996]

Podobné rceni fika: ,,Nemuze$ zaplnit diru ve své dusi, ktera ma tvar Boha ni¢im jinym
nez virou v N¢j.“ To nés vede 1 k tomu, Ze stejny princip se da pouzit k 1é¢eni zavislosti na
internetu a socialnich siti, ktera opravdu mutze byt jen ndhrazkou a snahou zaplnit vnitini
prazdno, které ve skuteCnosti znamend potiebu duchovni hloubky. Neni vSak tfeba byt
soucasti cirkve a vyznavat n¢jaké konkrétni ndbozenstvi, po pravdé mnohdy toto samo ani
nestaci a i mnozi véfici mohou mit problém se zavislosti. Dulezité je umét svou viru vyuzit
a uplatnovat ji. Tyto principy v bézném zivoté popisuji a na zakladé zkusenosti ukazuji pravé

Kroky Anonymnich alkoholik.
Dvanact Krokii Anonymnich Alkoholiki
1.  Pfiznali jsme svoji bezmocnost nad alkoholem — naSe Zivoty se staly neovladatelné.
2. Dospéli jsme k vite, ze sila vétsi nez nase, miize obnovit nase dusevni zdravi.

3. Rozhodli jsme se pfedat svoji vili a svlij Zivot do péce Boha, tak jak ho my sami

chapeme.
4.  Provedli jsme dikladnou a nebojacnou moralni inventuru sami sebe.
5. Pfiznali jsme Bohu, sami sob¢ a jiné lidské bytosti pfesnou povahu svych chyb.

6.  Byli jsme zcela pfipraveni k tomu, aby Biih odstranil v§echny tyto naSe charakterové

vady.
7. Pokorné¢ jsme Ho pozadali, aby nase nedostatky odstranil.

8.  Sepsali jsme listinu vSech lidi, kterym jsme ublizili a dospéli jsme k ochoté jim to

nahradit.
9.  Provedli jsme tyto napravy ve vsech pfipadech, kdy situace dovoli, s vyjimkou kdy

toto pocinani by jim nebo jinym uskodilo.
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10. Pokracovali jsme v provadéni osobni inventury, a kdyz jsme chybovali, pohotové jsme

se priznali.

11. Pomoci modlitby a meditace jsme zdokonalovali sviij védomy styk s Bohem, jak jsme
Ho chapali my, a modlili se pouze za to, aby se ndm dostalo poznani jeho viile a sily ji

uskutecnit.

12.  Vysledkem téchto krokii bylo, Ze jsme se duchovné probudili a v disledku toho jsme
projevili snahu pteddvat toto poselstvi ostatnim alkoholikiim a uplatiiovat tyto

principy ve vsech naSich zalezitostech.
[zdroj: Modra kniha Anonymni Alkoholici, 1996 s. 58]

Dle mého nazoru neni pochyb o zavaznosti hrozby ptibyvajicich zavislych na
socidlnich sitich, coz se zté¢zka néjak zméni, pokud odborna vetejnost toto postizeni neuzna
jako nemoc a laicka vefejnost nebude alespoil informovana o tomto faktu a tim i moZnostech

prevence a fesenich.

Druhti 1é¢by, jak je uvedeno v téchto kapitolach, je hned nékolik. Odbornici se vSak
shoduji na tom, ze zakladem je, aby postizeny mél sam ochotu spolupracovat a ptiznal Si

svij problém.

Kufraci si jsou svého rizika védomi uz jen diky velkym varovnym napisiim na obalech
jejich zdroje zavislosti. Je to moZna trochu extrémni pfirovnani, ale faktem zlstava, ze jsem

si nikde na Internetu nevsimla varovani pied jeho pfiliSnym uzivanim.

Rysem zavislého je mimo jiné neskute¢na dovednost v obhajovani si své nefesti

a obratném vysvétlovani, Ze vSe je pod jeho kontrolou a nic mu nehrozi a nechybi.

Zakladem léCby je podle mne piirozené podvédomi o existenci mozného problému

a 0 tom, Ze jsou feseni, a kdyZ postizeny sdm uzné za vhodné, mize je vyuzit.
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II. EMPIRICKA CAST
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4 Vlastni vyzkum

Tato Cast prace je vénovana vyzkumnému Setfeni S ucelem zjistit, zda studenti
vysokych Skol jsou uzivateli socialnich siti, jakych, kolik ¢asu na nich travi a do jaké miry je
socidlni sit¢ ovliviluji pfi plnéni svych povinnosti. Vyzkum, formou dotaznikového Setienti, je
zaméfen na studenty riznych vysokych Skol v Brné. V této kapitole nejdiive zminim své
vyzkumné cile a formuluji vyzkumné otazky. Poté uvedu charakteristiku vyzkumného vzorku
a dale se budu vénovat pouzité metod¢, kterou jsem pro svij vyzkum zvolila. V zavéru této

kapitoly bude nasledovat vyhodnoceni a interpretace ziskanych dat.
4.1 Cile vyzkumu a formulace vyzkumnych otazek

Cilem vyzkumu je zjistit, zda studenti vysokych $kol vyuzivaji socialni sité,
popiipad¢ jaké a predevsim zjistit, kolik ¢asu na nich travi. Prace pomoci vyzkumu dale
zjist'uje, zda studenty vysokych §kol, socialni sité ovliviuji v plnéni studijnich, pracovnich ¢i
jinych povinnosti.

Uvedené cile jsou formulovany do vyzkumnych otazek:

e Jaka je mira vyuzivani jednotlivych socialnich siti vysokoskolskymi studenty?

Jaky €as travi vysokoskolsti studenti na socidlnich sitich?
o Jak navs§tévovani socialnich siti ovliviiuje volny ¢as vysokoskolskych studenti?

e Jak navStévovani socidlnich siti ovliviluje pracovni a studijni povinnosti

vysokoskolskych studenti?
4.2 Charakteristika vzorku Setieni

Vyzkumny vzorek byl tvoien studenty rtiznych vysokych skol v Brné. Celkem bylo ke
spolupraci osloveno 160 osob, 40-ti byl zaslan dotaznik prostiednictvim internetu, 120-ti byl
dotaznik rozdan osobné. Prvotni mySlenka byla, ze budou osloveni studenti pouze
prostfednictvim Internetu. Ukazalo se vSak, Ze navratnost dotaznikii pfes Internet nebyla
dostacujici a ani kontakty na studenty nebyly nevycerpatelné. Proto byli z vétsi ¢asti osloveni
studenti osobné, s tiSt€énou formou dotazniku. Névratnost vyplnénych dotaznika pies Internet
Cinila 45 % (18 osob), navratnost dotaznikli osobné administrovanych pak 68 % (82 osob).

Konec¢na velikost vyzkumného souboru tedy byla 100 osob.
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Co se tyCe vybéru vyzkumného vzorku, jednalo se o vybér dostupny, a v ramci
vysledkii a miry jejich zobecnéni je toto nutno brat v tivahu. I pfes tato omezeni jsem se
snazila o maximalni reprezentativnost vzorku respondentd, s cilem vytvofit profil primérného

vysokoskolského studenta.

Jak jiz bylo zminéno, Setfeni probéhlo U studentli riznych vysokych Skol v Brné.
Konkrétné se jednalo o 36 studentt Masarykovy univerzity (36 %), 16 studenti Mendelovy
univerzity (16 %), 18 studentti z Vysokého uceni technického v Brné (18 %) a nejpocetnéjsi
skupinu tvofili studenti z Institutu mezioborovych studii Brno (celkem 36 studentd — 36 %),

(viz. Graf. ¢. 1).

Graf ¢. 1 Respondenti podle studia na jednotlivych vysokych $kolach

Respondenti podle studia na jednotlivych
vysokych Skolach

M Masarykova univerzita
18% Y

30%

H Institut mezioborovych
studii Brno

16%

i Mendelova univerzita v
Brné

M Vysoké uceni technické v
Brné

64 (64 %) respondenti uvedlo, Ze studuje prezen¢né (denni studium), 36 (36 %)

dotazanych kombinovanou formou (studium dalkové), (viz. Graf ¢. 2).

Graf ¢. 2 Respondenti podle formy studia

Respondenti podle formy studia

36%

M Prezen¢ni

H Kombinovana

22 (22 %) respondentt navstévuje 1. ro¢nik vysoké skoly, 20 (20 %) II. ro¢nik, 32 (32
%) dotazovanych studuje ve III. roéniku, 13 (13 %) IV. ro¢nik, stejné tak dalSich 13 (13 %)
V. ro¢nik. (viz Graf ¢. 3)
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Graf ¢. 3 Respondenti podle ro¢niku studia

Respondenti podle rocniku

studia
13% 13% 22% H | rocnik
H |l rocnik
i 11 roénik
M |V ro¢nik
M V rocnik

Z celkového poctu bylo 55 (55 %) Zen a 45 (45 %) muzi (viz. Graf €. 1).

Graf ¢. 4 Respondenti podle pohlavi

Respondenti podle pohlavi

H Muz

H Zena

Respondenti byli v rozmezi véku 19 - 32 let. Primérny vék respondentti byl 23,3 let.
Nejpocetnéjsi skupinou byl veék 22 let. Zastoupeni jednotlivych vékovych kohort znazornuje
Graf ¢. 5
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Graf ¢. 5 Respondenti podle véku
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18

16 159159
14%

16%

14

10 +
8%
7%

| 504

¢etnost odpovédi v %

4%
204 | 304 304 304

2% 2%

o N B O
1

19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32

4.3 Pouzité metody

Pro vyzkum byl zvolen sbér dat pomoci kvantitativniho dotaznikového Setfeni. Pro
tyto ucely byl sestaven dotaznik (viz. ptiloha ¢.1), skladajici se ze 14 otazek, pomoci kterych
byly ziskany informace slouZzici k napInéni stanovenych cili:

e Jaka je mira vyuZivani jednotlivych socialnich siti vysokoskolskymi studenty?
o zodpovidaji polozky dotazniku ¢. 1, 2, 3, 4, 5,6, 7

o Jaky ¢as travi vysokoskolsti studenti na socialnich sitich?
o zodpovidaji polozky dotazniku €. 8, 9

o Jak navstévovani socialnich siti ovliviiuje volny ¢as vysokoSkolskych studenti?
o zodpovidaji polozky dotazniku ¢. 10, 11, 12

e Jak navStévovani socidlnich siti ovliviiuje pracovni a studijni povinnosti

vysokoskolskych studentii?

o zodpovidaji polozky dotazniku ¢. 13, 14

Metodu kvantitativniho vyzkumu jsem si zvolila pfedevS§im z diivodu velkého poctu
sbéru dat s mensi Casovou narocnosti. Vytvofeny dotaznik je anonymni. Tato forma muze
dodat respondentovi vétsi pocit divéry a lze castecné piedpokladat vétsi miru pravdivych
odpovédi. Pouziti anonymni formy dotazniku vSak mize byt v nékterych piipadech
i nevyhodou. Ptipadné dopliujici ¢i upfesnujici idaje od respondenta nelze zpétné ziskat, coz
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muze v nékterych ptipadech ovlivnit kvalitu ziskanych odpovédi. Obecné mizeme fici, Ze
pouziti dotaznikové formy vyzkumu, klade vysoké naroky na spravnou formulaci a kvalitu

pouzitych otazek.

Samotnému sestaveni otdzek predchazelo studium literatury a vychézela jsem také
Z teoretickych poznatkli nacerpanych pii psani bakalaifské prace. Otazky jsem se snazila
sestavit takovym zpasobem, aby byly co nejvice srozumitelné. V uvodu dotazniku jsem
respondenty seznamila s dotaznikem a diitvodem mého Setfeni a také zminila, Ze dotaznik je
anonymni a jejich odpovédi jsou pouze pro potiebu mé bakalaiské prace. Pred samotnymi
otazkami jsem také zjiStovala tzv. tvrda data — demografické otazky zjist'ujici veék, pohlavi,
studijni obor a ro¢nik studia na vysoké Skole. Dalsi ¢ast dotazniku Se zaméfuje na miru
uzivani socialnich siti. V zavéru je vénovana pozornost na ziskani informaci o pfipadném

zanedbavani Skolnich, pracovnich ¢i jinych povinnosti u studentii vysokych skol.

4.4 Prezentace vysledki

Otazka C. 1 - Jste uZivatelem nékteré internetové socialni sité?

Naprosta vétSina — 82 (82 %) respondentt je uzivatelem nékteré internetové socialni
sité. 18 (18 %) respondentt uvedlo, Zze neni uzivatelem zadné socialni sité na Internetu (viz
Graf €. 6). Pro ty, ktefi uvedli, Ze nejsou uzivateli zddné socidlni sité, zde dotaznik skoncil
ana dalsi otazky jiz neodpovidali. V dalSich otazkach tedy pokradovalo 82 (82 %)

respondentli a dotaznik skoncil pro 18 (18 %) respondentii.

Graf ¢. 6 Jste uzivatelem nékteré internetové socialni sité?

Jste uzivatelem nékteré internetové
socialni sité?
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Otazka ¢ 2 - V kolika oficidlnich socidlnich sitich jste aktivnim lenem?

Pomoci této otazky se ukazalo, Ze aktivnim uzivatelem pouze jedné socialni sité je 38
(46 %) respondentti, zatimco dvé€ socialni sité vyuziva aktivné 27 (33 %) respondenti. 11 (14
%) respondentll uvedlo, Ze jsou aktivnimi uzivateli tii socialnich siti a dalSich 5 (6 %)
respondentii vyuzivé aktivné Ctyii socidlni sité. Pouze 1 (1 %) respondent uvedl, Ze je

aktivnim uZzivatelem péti nebo vice jak péti internetovych socidlnich siti (viz Graf ¢. 7).

Graf ¢. 7 'V kolika oficialnich socialnich sitich jste aktivnim ¢lenem?
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Otazka ¢. 3 - Jakou socidlni sit’ pouZivdte?

Odpovéd’ na tuto otdzku ndm ukazuje, jaké socialni sité respondenti pouZzivaji. U této
otazky bylo moZzno zatrhnout vice odpovédi. VSech 82 respondenti oznacilo minimalné
1 socialni sit. Celkem bylo oznaceno 145 odpovédi. V priméru tedy 1,7 socidlni sit’ na
jednoho respondenta. Nejcastéji, byla zvolena socidlni sit’” Facebook, ktera byla oznacena
celkem 70x (48 %). Druhou nejvyuzivangj$i socialni siti se stala socialni sit’ Spoluzaci.cz,
ktera byla oznacena celkem 45x (31 %). Socialni sit' Lide.cz byla oznafena respondenty
celkem 10x (7 %). Socialni sit" Twitter byla oznacen celkem 7x (5 %), stejné jako
Libimseti.cz (7x — 5 %). MySpace byla zvolena pouze 3x (2 %) a moznost jina socialni sit’
rovnéz 3X (2 %), (viz. Graf ¢. 8). Z toho 1 respondent uvedl, Ze pouZziva socialni sit’ Badoo a 2

respondenti uvedli, ze pouzivaji socialni sit’ Google +.
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Graf ¢. 8 Jakou socialni sit’ pouzivate?
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Otazka ¢. 4 - Kterou socidlni sit’ vyuZivdte nejcastéji?

Pomoci této otazky se ukézalo, Ze nej€astéji vyuzivanou socialni siti u respondentd, je
socialni sit’ Facebook. Tuto moznost zvolilo celkem 68 (83 %) respondentli. Mén¢é pocetnou
skupinou, je celkem 10 (12 %) respondentt, ktefi uvedli, Ze nejcastéji vyuzivaji Ceskou
socialni sit’ Spoluzaci.cz. Pouze 4 (5 %) respondenti uvedli, ze se pfipojuji na socialni sit’
Twitter, ktera si ziskala velkou oblibu v zahrani¢i, mén¢ vsSak u nas. DalSi z moznosti, které
méli respondenti na vybér, byly socialni sit¢ MySpace, Lide.cz, Libimseti.cz nebo jiné, a tuto

odpovéd’ nezvolil Zadny respondent (viz. Graf ¢. 9).

Graf ¢. 9 Kterou socialni sit’ vyuZivate nejcastéji?
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Otazka C. 5 - Vymazal/a jste jiz nékdy v minulosti Vas ucet na nékteré socidalni
siti?

Na tuto otazku odpovédélo kladné 27 (33 %) respondentil. Cast&jsi odpovédi vak
bylo, ze 55 (67 %) respondentli v minulosti nikdy nevymazali sviij ucet na nékteré socidlni siti
(viz. Graf ¢. 10). Respondenti, ktefi na tuto otazku odpovédéli kladné, pokracovali otazkou

¢.6a7,ati, ktefi odpoveédeli zaporné, pokracovali az otdzkou Cislo 8.

Graf ¢. 10 Vymazal/a jste jiz nékdy v minulosti Vas ucet na nékteré socialni siti?
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Otazka ¢. 6 - Jaky byl diivod vymazdni VaSeho uctu na nékteré socidalni siti?

Cilem této otazky bylo zjistit, pro€ respondenti, vymazali v minulosti u¢et na nckteré
socialni siti. Na tuto otdzku odpovidalo celkem 27 respondenti a byli to ti, ktefi na predchozi
otazku odpoveédéli kladné. Z grafu ¢. 11 je patrné, ze nejcastéjsi diivod pro vymazani uctu na
socialni siti byl ten, Ze jej respondent pfili§ nevyuzival. Tuto moznost zvolilo celkem 14 (52
%) respondentll. Celkem 5 (19 %) respondentii uvedlo, Ze na socialni siti travili ptili§ mnoho
Casu a tak se rozhodli pro vymazani G¢tu. Dalsich 5 (19 %) respondentii uvedlo, Ze hlavnim
divodem pro vymazani uctu, bylo neosloveni danou socialni siti. Pouze 3 (11 %) respondenti
vymazali ucet na socidlni siti z divodu ztraty soukromi. Jiny diivod pro vymazani actu na

socialni siti nezvolil zadny respondent (viz. Graf ¢. 11).
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Graf ¢. 11 Jaky byl diivod vymazani VaSeho actu na nékteré socialni siti?
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Otazka ¢. 7 - Obnovil/a jste Vas jii jednou vymazany ucet na této socidlni siti?

Pokud ano, uved’te, co Vas k tomu vedlo

Na tuto otdzku odpovidalo rovnéz 27 respondentt, tedy ti, ktefi jiz v minulosti n¢kdy
vymazali G€et na nékteré socialni siti. U této otazky jsem se snaZila zjistit, zda respondenti
obnovili jiz jednou vymazany G¢et na socialni siti. Naprosta vétSina 27 (89 %) respondentt
uvedla, Ze vymazany ucet jiz neobnovili. Pouze 3 (11 %) respondenti obnovili sviyj Gcet na jiz
jednou vymazané socialni siti. Z toho 2 respondenti uvedli, ze se na socialni sit’ vratili
z diivodu komunikace s pfateli a 1 respondent uvedl, Ze najednou nemé¢l piehled o lidech

kolem néj, chtél byt zase v ,,centru déni* a tak si ti€et znovu zalozil.
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Graf ¢. 12 obnovil/a jste Vas jiZ jednou vymazany tcet na této socialni siti? Pokud ano, uved’te,

co Vas k tomu vedlo
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Otazka ¢. 8 - Jak Casto se pFipojujete na Vas ucet na socidalni siti? (Uved’te

kolikrdt).

Na tuto otazku odpovidalo vSech 82 respondentd, respektive vSichni, kteti uvedli, ze
jsou uzivateli internetové socidlni sité. Z uvedeného grafu vypliva, ze vétsina respondentl se
ptipojuje k socialni siti n€kolikrat denné. Takto odpovédélo celkem 61 (74 %) dotazovanych.
Nekolikrat tydné se na socialni sit’ ptihlasuje 11 (14 %) respondentt. Dalsich 10 (12 %)
respondentl se piihlasuje ke svému uctu pouze né€kolikrat mésicné (viz. Graf ¢. 13). Soucasti
této otazky bylo také pokusit se odhadnout a nasledné uvést, kolikrat denné, tydné ¢i mésicne
se pfihlaSuji. Ti, ktefi jsou na socidlni siti denné, se v pruméru piihlasuji 3x za den.
Respondenti, ktefi se pfihlasuji na socidlni sit’ nékolikrat tydné, se v priméru piihlasuji 4x za
tyden. Nejmensi skupinu tvoii respondenti, ktefi navstivi socidlni sit’ n¢kolikrat do mésice

a v prameéru se tito dotazovani piihlasi ke svému uctu na siti 3x mésicné.
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Graf ¢. 13 Jak Casto se pripojujete na Vas ucet na socialni siti?
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Otazka ¢. 9 - Kolik ¢asu denné travite na socialnich sitich?

Cilem této otazky bylo zjistit, kolik ¢asu denn¢ respondenti travi na socidlnich sitich.
Nejcastéjsi odpoveédi bylo 1h-2h a tuto odpovéd zvolilo celkem 32 (39 %) respondentt.
Druhou nejc¢astéjs$i odpovédi bylo, ze na socidlni siti travi méné nez 1 hodinu denné. Takto
odpovédélo celkem 27 (33 %) respondentt. 15 (18 %) respondentt travi na socialni siti 2h-4h
denné a 7 (9 %) respondent 4h-7h denné. Pouze 1 (1 %) respondent uvedl, Ze na socialni siti

travi vice nez 7 hodin denné (viz Graf ¢. 14).

Graf ¢. 14 Kolik ¢asu denné travite na socialnich sitich?
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Otazka ¢. 10 - Omezujete kviili traveni ¢asu na socidlni siti VaSe
zajmy - kulturni, sportovni, rekreacni?

Vétsina respondentd, (61 — 74 %) nikdy neomezuje kvili socialnim sitim své kulturni,
spolecenské Ci rekreacni zajmy. 18 (22 %) respondentd piiznava, ze kvuli traveni Casu na
socialni siti zfidka omezuji své z4jmy. Pouze 3 (4 %) respondenti uvedli, Ze kviili socidlnim
sitim ¢asto omezuji své kulturni, sportovni ¢i rekreacni zajmy (viz Graf ¢. 15).

Graf ¢. 15 Omezujete kviili traveni ¢asu na socialni siti VaSe zajmy - kulturni, sportovni,

rekreaéni?
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Otazka ¢. 11 - Travite na socialnich sitich véetsinu Vaseho volneho casu?

Celkem 67 (82 %) respondentti se nedomniva, ze na socialni siti travi vétsinu volného
Casu. Zbylych 15 (18 %) respondentl pfiznava, ze vétSinu volného Casu travi u pocitace na

socialni siti (viz Graf ¢. 16).

Graf ¢. 16 Travite na socialnich sitich vét§Sinu Vaseho volného ¢asu?
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Otazka ¢ 12 - Do jaké miry Vam vadi, Ze travite na socidlni siti vétSinu
Vaseho volného casu?

Na tuto otazku odpovidali pouze ti respondenti, kteti na predchozi otdzku odpovédéli
kladné a pfiznali, Ze na socidlni siti trdvi vétSinu ¢asu. Ostatni pokracovali otdzkou ¢. 13. Na
tuto otazku odpovidalo celkem 15 respondentt. Cilem této otdzky bylo zjistit, do jaké miry
jim vadi, ze travi na socidlni siti vétSinu volného Casu. Z grafu je patrné, ze 8 (53 %)
respondentiim ¢aste¢né vadi, Ze travi na socialni siti vétSinu volného ¢asu. Vubec to nevadi 7

(47 %) respondentim. Moznost velmi vadi, nezvolil zadny respondent (viz Graf ¢. 17).

Graf ¢. 17 Do jaké miry Vam vadi, Ze travite na socialni siti vétSinu VaSeho volného ¢asu?
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Otazka & 13 - Mél/a jste nékdy kvili ¢asu, straveném na socidlni siti potiZe
S vykonavanim svych rodinnych, Skolnich, pracovnich Ci jinych povinnosti?

PotiZe s vykonavanim svych rodinnych povinnosti, z diivodu traveni ¢asu na socidlni
siti mélo 16 (19,5 %) respondentii. Zbylych 66 (80,5 %) respondenti nemélo nikdy problém
S plnénim rodinnych povinnosti z divodu c¢asu, straveném na socialni siti. 17 (20,7 %)
respondentl pfiznalo, Ze v minulosti méli problém s vykonavanim svych Skolnich povinnosti
kvili socidlnim sitim. Zbylych 65 (79,3 %) respondenti uvedlo, ze kvili socidlnim sitim
S plnénim Skolnich povinnosti nikdy neméli problém. Stejné tak 65 (79,3 %) respondenta
uvedlo, ze neméli problém ani s plnénim pracovnich povinnosti. Pouze 17 (20,7 %) uvedlo, Ze
vV minulosti méli potiZze s plnénim svych pracovnich povinnosti, v disledku traveni ¢asu na
socialni siti. Posledni podotazkou bylo zanedbavani jinych povinnosti, jako napt. zapomenuti

na dualezitou schiizku, zanedbavani svych z4ym apod. Na otazku, zda zanedbavaji jiné
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povinnosti, odpovédélo kladné pouze 10 (12,2 %) respondentl. Naprosta vétSina uvedla, ze
kvuli socialnim sitim nezanedbavaji své zajmy ¢i jiné povinnosti (viz Graf ¢. 18). Respondent,
ktery na otazku ¢. 13 odpovédél ve vSech ptipadech zaporn€, dotaznik zde pro néj skonil.
Dotazovany, ktery zde alespont na jednu otazku odpovédel kladné, a uvedl, ze zanedbava

nekterou ze svych povinnosti, pokracoval posledni otazkou €. 14.

Graf ¢. 18 Mél/a jste nékdy kviili ¢asu, straveném na socialni siti potize s vykonavanim svych

rodinnych, $kolnich, pracovnich ¢i jinych povinnosti?
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socialni siti potize s vykonavanim svych:
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a) rodinnych povinnosti  b) Skolnich povinnosti c) pracovnich povinnosti  d) jinych povinnosti

Otazka ¢. 14 - Do jaké miry Vam vadi, Ze kviili socialnim sitim zanedbadvidte
nékteré ze svych povinnosti?

Na tuto otazku odpovidali pouze ti respondenti, ktefi v ptedchozi otazce uvedli, ze
zanedbavaji n€kterou ze svych povinnosti. Téchto respondenti bylo celkem 41. Cilem této
zaverecné otazky bylo zjistit, do jaké miry vadi respondentlim, ze zanedbavaji své povinnosti
kvili socialnim sitim. Nej€astéjsi odpoveéd, ¢astecné vadi, uvedlo 30 (73 %) respondentil.
Dalsim 6 (15 %) respondentt to vadi velmi a pouze 5 (12 %) respondentim viibec nevadi, Ze

kvili socialnim sitim zanedbavaji své zajmy (viz. Graf ¢. 19).
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Graf ¢. 19 Do jaké miry Vam vadi, Ze kvili socialnim sitim zanedbavate nékteré ze svych

povinnosti?
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4.5 Zavér vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo zodpovédét nasledujici vyzkumné otazky:
1) Jaka je mira vyuZivani jednotlivych socialnich siti vysokoskolskymi studenty?

Uzivatelem internetové socidlni sité je 82 (82 %) studentl a Gcet na socidlni siti nema
pouze 18 (18%) studentt. 38 (46 %) student uvedlo, ze jsou uZzivateli pouze jedné socialni
sité. Dalsich 27 (33 %) studentli je uzivatelem dvou socialnich siti a 11 (14 %) studenti
vyuziva aktivné téet na tfech socialnich sitich. Ctyfi socialni sité vyuziva 5 (6 %) studentii
apouze 1 (1 %) student uvedl, ze aktivné vyuziva pét nebo vice jak pét socialnich siti. Dale
se ukazalo, Ze nejvyuzivangj$i socidlni siti, je socidlni sit’ Facebook, kterou pouziva nejcastéji
68 (83 %) studentti. Druha v poradi skoncila socidlni sit’ Spoluzaci.cz, kterou nejéastéji
vyuziva 10 (12 %) studentl. Zbyli 4 (5 %) studenti uvedli, Ze nejcastéji pouzivaji socidlni sit’
Twitter. Ukazalo se tedy, Ze u Ceskych vysokoskolskych studentl jsou socialni sité velice

popularni, pfedevsim tedy Facebook nema konkurenci.
2) Jaky ¢as travi vysokoskolsti studenti na socialnich sitich?

Celkem 61 (74 %) studentl, tudiz vétSina uvedla, Zze se na socialni sit’ prihlasuji
nékolikrat za den. Nékolikrat tydné se na socialni sit’ pfihlasuje 11 (14 %) studentt a dalSich
10 (12 %) studentt se na socialni sit’ piihlaSuje pouze né€kolikrat za mésic. Celkem 32 (39 %)

studentl uvedlo, Ze na socidlni siti travi 1h-2h denné. Mén¢ nezZ jednu hodinu denné trdvi na
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socialnich sitich 27 (33 %) studentt. Delsi dobu, 2h-4h travi na socialni siti 15 (18 %)
vysokoskolskych studentl. DalSich 7 (9 %) studentl travi na socidlnich sitich 4h-7h denné.
Dalo by se fici, ze az extrémni dobu, vice jak 7 hodin denné travi na socialni siti pouze 1 (1
%) student. U této otazky se mizeme spekulovat, nakolik jsou odpovédi realné. Ze zkuSenosti
vim, Ze ¢loveék pii sezeni u pocitace ztraci pojem o ¢ase a plyne mu mnohem rychleji, nez pfi
jinych ¢innostech.

3) Jak nav§tévovani socialnich siti ovliviiuje volny ¢as vysokoSkolskych student?

Vétsina studentli si nemysli, ze by travili na socialni siti vétSinu volného ¢asu. Takto
odpovédélo celkem 67 (82 %) studentd. Té&ch, kteti ptiznali, ze travi na socidlnich sitich
vétsinu Casu, bylo 15 (18 %) studentli. Z celkového poctu 15 studentt, jez travi na socialni
siti v&tSinu Casu, to ¢astecne vadi 8 (53%) studentim a viibec to nevadi 7 (47 %) studentim.
Odpovéd’ velmi vadi, nezvolil zadny ze studenti. U této otazky se ukdzalo, ze studenti Cas
straveny na socialnich sitich pfili§ nefesi, 1 kdyz néktefi z nich maji pocit, Ze by se dal ¢as
stravit jinak a smysluplnéji.

4) Jak navStévovani socidlnich siti ovliviiuje pracovni a studijni povinnosti

vysokoskolskych studentii?

Celkem 17 (20,7 %) studenti piiznalo, ze maji nebo v minulosti méli problém
s vykonavanim svych studijnich povinnosti. Zbylych 65 (79,3 %) uvedlo, Zze tento problém
kvili socidlnim sitim nikdy neméli. S pracovnimi povinnostmi odpovédé€li studenti totozné.
17 (20,7 %) mélo v minulosti problém kvuli socialnim sitim, 65 (79,3 %) nikdy nem¢lo.
V této otazce bohuzel nevidime, ktery ze studentl jiz pracuje. I nepomér prezencniho
a kombinovaného studia vypovidd o tom, Ze nejspiS ne vSichni studenti pracuji a musi tak
plnit pracovni povinnosti. Odpovéd’ by urcité jinak vypadala, kdyby byl vyzkum proveden
U pracujici populace vysokoskolskych studentt.

Myslim si, ze zmého vyzkumného Setfeni je patrné, Zze vétSina vysokosSkolskych
studentu je sice uzivatelem nékteré socialni sité ale netravi na ni piili§ mnoho ¢asu. Dalo by se
fici, ze studenti vysokych skol maji uzivani socidlnich siti pod kontrolou. Z vyzkumu

vyplynulo, Ze jen malé ¢ast studentil, si necha ovliviiovat Zivot socidlnimi sitémi.
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4.6 Diskuze

I kdyz se v Ceské republice neustale zvysuje podet aktivnich uZivateld socialnich siti,
piedevsim tedy Facebooku, a v médiich se velmi ¢asto objevuji varovani o rizikovém uzivani
této socidlni sit€¢, nebyla u nés tato oblast doposud dostate¢né¢ prozkouména. V naSich
zemépisnych Sitkach, mizeme najit prizkumii na téma zavislosti na socialnich sitich
poskromnu. Proto si neskromné troufam doufat, ze i ma prace by mohla ¢aste¢né prispét

Kk rozsifeni podvédomi o zavislosti na socialnich sitich.

Anonymniho dotaznikového Setfeni se zucastnilo celkem 100 studentd z rtznych
vysokych skol v Brn¢. Celkem bylo rozdéno 160 dotaznikdi a potvrdila se zde zkuSenost
S dotaznikovym Setfenim, Ze névratnost dotaznikli nemusi byt velkd. I pfes to byla ale

navratnost dotazniki nadpolovicni.

Byli osloveni jak studenti prezen¢niho, tak i kombinovaného studia. Vysledky mého
Setfeni jsou zcela jist¢ ovlivnény tim, Ze vétSina studentt (64 %), studuje ve formé denni.
Soucasti dotazniku byly mimo jiné i otazky, zda studenti zanedbavaji kvili socidlnim sitim
své rodinné povinnosti a pracovni povinnosti. Ukazalo se, ze jen mala ¢ast z nich, tyto
povinnosti kvili socialnim sitim zanedbava. Velka mira zapornych odpovédi na tyto otazky je
s nejvetsi pravdépodobnosti zplisobena i tim, ze ne vSichni studenti pracuji ¢i maji rodinu ve

smyslu: manzel/manzelka ¢i déti.

Za slabou stranku mého vyzkumu tedy povazuji vybér vzorku reprezentanti. Lepsi
variantou by bylo, oslovit pouze studenty kombinovaného studia, ktefi s nejvetsi
pravdépodobnosti pracuji nebo maji rodinu. Je ale vice nez pravdépodobné, ze 1 v takovém
reprezentativnim vzorku, by se nasli ti, ktefi by tyto pozadavky nespliiovali. Tuto variantu

jsem nezvolila pfedevsim kviili velké casové naro¢nosti na vybér vzorku studentd.

Z vyzkumu také vyplynulo, Ze vétSina vysokoskolskych studentd je uZivatelem
nckteré internetové socialni sité. Pouze 18 studentti ze 100 uvedlo, Ze nejsou uzivateli zadné
socialni sité. Jist¢ nikoho neptekvapi vysledek, Ze nej€astéji vyuZivanou socidlni siti
vysokoskolskymi studenty je Facebook. Ukazalo se ale, Ze studenti vysokych $kol netravi na
socidlnich sitich pfili§ mnoho ¢asu. Bylo by také vhodné, zaméfit se na vyzkum nazori rodiny
studentid a jejich nejblizSich, v souvislosti S uzivanim, travenim c¢asu a piedev§im
zanedbavanim povinnosti kvili socidlnim sitim. Poté by bylo dobré vysledky porovnat.

Troufadm si odhadnout, zZe by mezi nimi byly znacné rozdily.
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V piipadé porovnani vysledk s jinymi vyzkumy v Ceské republice, se vysledky piilis
nelisi. Napt. Vymeétalikova provedla ve své diplomové praci: [Faktory vzniku zavislosti na
socialni siti Facebook u studentii strednich skol na Kromérizsku, 2011, s. 97], vyzkum s cilem

zjistit, zda jsou osloveni studenti ohroZeni vznikem zavislosti.

., Vysledkem Setieni bylo, Ze vice jak polovina studenti nema s uzivanim socialni sité
Facebook zadny problém. Tuto skupinu tvorilo 60 % respondent:i. Studenti, kteri jsou
ohrozeni vznikem zavislosti na této siti, tvorili 37 % tohoto vzorku. VSechna kritéria pro jiz
rozvinutou zavislost na socidalni siti Facebook spliiovala pouze 4 % respondenti. V Sirsim
slova smyslu