Vliv osobni zadluzenosti na traveni volného casu
a utvareni socialnich vztaht

Kamila Malickova

Bakalafska prace i Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2012 Fakulta humanitnich studii




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta humanitnich studii
Ustav pedagogickych véd
akademicky rok: 2011/2012

ZADANIi BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a piijmeni: Kamila MALICKOVA

Osobni ¢islo: H06302

Studijni program: B 7507 Specializace v pedagogice

Studijnf obor: Socialni pedagogika

Téma prace: Vliv osobni zadluZenosti na traveni volného ¢asu

a utvéfeni socidlnich vztah

Zésady pro vypracovani:

Zpracovani reerse a studium odborné literatury.

Vymezeni pojmii a teoretickych vychodisek.

Priprava metodiky vyzkumu.

Realizace kvantitativniho vyzkumu.

Ipracovani a vyhodnoceni ziskanych dat, véetné jejich interpretace.
Prezentace vysledki vyzkumu, jejich shrnuti a doporuéeni pro praxi.




Rozsah bakalafské prace:
Rozsah pfiloh:

Forma zpracovani bakalafskeé prace: tisténa/elektronicka

Seznam odborné literatury:

GAVORA, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. Brno: Paido, 2010. ISBN
978-80-7315-185-0.

CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu: zaklady kvantitativniho
vyzkumu. Praha: Grada, 2007. ISBN 978-80-247-1369-4.

KUBATOVA, Helena. Metodologie sociologie. Olomouc: Univerzita Palackého

v Olomouci, 2006. ISBN 80-244-1549-6.

PAVKOVA, Jifina a kol. Pedagogika volného €asu. Praha: Portal, 2008. ISBN
978-80-7367-423-6.

PETRUSEK, Miloslav. D&jiny sociologie. Praha: Grada, 2011. ISBN 978-80-247-3234-3.

Vedouci bakalafské prace: PhDr. Hana Véelafova
Ustav pedagogickych véd
Datum zadani bakalarské prace: 30. listopadu 2011

Termin odevzdani bakalaiské prace: 4. kvétna 2012

Ve Zliné dne 12. ledna 2012

doc. Ing. Anezka Lengalova, Ph.D. Mgr. Jakub Hladik, Ph.D.
dékanka Teditel dstavu



PROHLASENI AUTORA BAKALARSKE PRACE

Beru na védomi, Ze

e odevzdinim bakalaiské price souhlasim se zvefejnénim své price podle zikona &.
111/1998 Sb. o vysokych 3kolach a 0 zmé&n& a doplnéni dalsich zakoni (zékon o
vysokych 3kolach), ve znéni pozdéjSich pravnich predpisd, bez ohledu na vysledek
obhajoby ”;

e beru na védomi, Ze bakalafskd prace bude uloZena v elektronické podobg
v univerzitnim informaénim systému dostupna k nahlédnuti;

® na moji bakaldfskou praci se plng vztahuje zakon & 121/2000 Sb. o pravu autorském,
o prdvech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakont (autorsky
zikon) ve znén{ pozdgj3ich pravnich predpist, zejm. § 35 odst. 3 7;

¢ podle § 60 ¥ odst. 1 autorského zikona ma UTB ve Zlin& pravo na uzavieni licenéni
smlouvy o uziti §kolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zékona;

e podle § 60 ¥ odst. 2 a 3 mohu uZit své dilo — bakaliskou praci - nebo poskytnout
licenci k jejimu vyuZiti jen s pfedchozim pisemnym souhlasem Univerzity Tomése
Bati ve Zling, kterd je oprdvnéna v takovém piipadé ode mne pozadovat primé&feny
piispévek na tdhradu ndkladi, které byly Univerzitou TomaSe Bati ve Zlin& na
vytvofeni dila vynaloZeny (aZ do jejich skuteéné vyse);

e pokud bylo k vypracovani bakaldiské price vyuZito softwaru poskytnutého
Univerzitou Tomase Bati ve Zlin& nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a
vyzkumnym Géeliim (1j. k nekomerénimu vyuziti), nelze vysledky bakalaiské prace
vyuZit ke komerénim uéeltim.

Prohlasuji, Zze
e elektronicka a tisténa verze bakalaiské prace jsou totozné;

e na bakalafské praci jsem pracoval samostam& a pouzitou literaturu jsem citoval.
V pfipadg publikace vysledki budu uveden jako spoluautor.

Ve Zling ‘Z\jttk?—”&— ....... \\QQ ‘LQ\_Q ...................

I) zakon C. TTI71998 Sb. 0 vysokych Skolach a o cmene a dopIneni dalsich cakont (zakon o VySokych Skolach), ve znemnt pozdejsich pravaich
predpisi, § 47h Zverejiiovdnt zavérecnych praci:
(1) Vysoké Skola nevydélecné zverejiiuje disertacni, diplomové, bakaldiské a rigorézaf prdce. u kterych probéhla obhajoba, véetné posudii

1 a vysledku obhajoby prostednicivim daiabaze kvalifikacnich praci, kierou spravuje. Zpiisob cverejnéni stanovi vaitini predpis

vysoké skoly.




(2) Disertacni. diplomové, bakaldiské a vigorézni price odevzdané uchazecem k obhajobé musi byt 163 nejméné pét pracovnich dmi pred
kondnim obhajoby zverejnény k nahlizeni verejnosti v misté urceném vnitinim predpisem vysoké Skoly nebo neni-li tak urceno, v misté
Ppracovisié vysoké koly, kde se ma konat obhajoba préice. KaZdy si miife ze zvefefnéné price pofizovat na své ndaklady vypisy, opisy nebo
rozmnoZeniny.

(3) Plati, Ze odevzddnim prdce autor souhlasi se zverejnénim své price podle tohoto zdkona, bez ohledu na vysledek obhajoby.

2) zdkon ¢. 12172000 Sb. o privu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkonsi (autorsky

zdkon) ve
znéni pozdéjsich pravnich predpisti, § 35 odst. 3:
(3) Do prava autorského také nezasahuje Skola nebo Skolské ¢ vzdélavaci zarizeni, uZije-Ii nikoli za sicelem primého nebo neprimého

P dirsksh
P

nebo obchodnih

prospéchu k vjuce nebo k viasmi potrebé dlo vytvorené Zikem nebo studentem ke splnéni Skolnich nebo

studifnich povinnosti vyplyvajicich = jeho pravniho vztahu ke Skole nebo Skolskému i vzdéldvaciho zaFizeni (Skolni dilo).

3) zdkon ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékierych zdkonil (autorsky zdkon) ve
znéni pozdéjsich pravnich predpist, § 60 Skoini dlo:

(1) Skola nebo skolské &i v=délavaci zarizeni maji za obvykiych podminek pravo na uzavieni licencni smlouvy o witi skolmiho dila (8 35 odst.
3). Odpira-li autor takového dila udélit svoleni bez vizného diwodu, mohou se tyto osoby domdhat nahrazeni chybéjiciho projevu jeho viile u
soudu. Ustanoveni § 35 odst. 3 ziistavd nedotéeno.

(2) Neni-li sjedndno jinak, mitze autor Skolniho dila své dilo uZit ¢i poskytnout jinému licenci, neni-Ii to v rozporu s opravaénymi zajmy Skoly
nebo skolského ¢&i vzdélavaciho zafizeni,

(3) Skola nebo skolské ¢i v=délavaci zaFizeni Jsou opravaény poZadovat, aby jim autor Skolniho dila = vydéllu jim dosazeného v souvislosti
s uzitim dila ¢i poskymutim licence podle odstavee 2 pFiméiené prispél na vihradu niklads, které na vytvoreni dila vynaloZily, a fo podie
okolnosti aZ do jejich skuecné vyse; pritom se prihlédne k vyisi videllu dosazeného skolou nebo Skolskym ci vzdélavacim zaFizenim = uziti

Skoiniho dila podle odstavce 1.




ABSTRAKT

Tato bakalafska prace se zabyva aktudlnim problémem osobni zadluzenosti ¢lovéka. Osob-
ni zadluzenost ptisobi negativné na rtizné sféry lidského zivota. Ve své praci se soustiedim
na dvé oblasti, jenz jsou dluhy ovliviiovany. Témito oblastmi jsou volny ¢as a socialni
vztahy. Prace ma dv¢ hlavni ¢asti, teoretickou a praktickou. V prvni kapitole teoretické
¢asti jsou shrnuty dosavadni poznatky tykajici se zadluzenosti ¢lovéka a dluhového pora-
denstvi. Druhé kapitola se vénuje vlivu osobni zadluzenosti na traveni volného Casu. Jak
dluhy zasahuji do sféry socialnich vztahl je popsano v kapitole tieti. V praktické ¢asti jsou
prezentovany vysledky mého vyzkumu. Zvolila jsem vyzkum kvantitativni a coby vy-

zkumnou metodu jsem pouzila dotaznik.

Kli¢ova slova: osobni zadluzenost, dluhové poradenstvi, volny ¢as, socidlni vztahy, inter-

personalni vztahy

ABSTRACT

This Bachelor’s thesis deals with the topical problem of one’s personal indebtedness. Per-
sonal indebtedness afflicts negatively different spheres of human life. In my thesis I focus
on two spheres that are being influenced by debts. These spheres are leisure time and social
relationships. The thesis has two main parts, theoretical and practical. In the first chapter of
the theoretical part existing knowledge of personal indebtednesss and debt counselling is
summarized. The second chapter is about how personal indebtedness affects leisure activi-
ties. How debts interfere social relationships is described in the third chapter. In the practi-
cal part the results of my research are presented. I chose quantitative research and as a re-

search method I used a questionnaire.

Keywords: personal indebtedness, debt counselling, leisure time, social relationships, in-

terpersonal relationships



Podékovani:

D¢kuji pani vedouci své bakalarské prace, PhDr. Han¢ Vcelatové, za trpélivost a za rady,
jenz mi ochotné poskytla. Dale dékuji svému manzelovi, jenz mi byl po celou dobu psy-
chickou oporou. A v neposledni fad¢ dekuji vS§em respondentiim, kteti byli ochotni vénovat

kousek svého volného ¢asu na vyplnéni mého dotazniku.

Motto:

"Pratelstvi a penize; olej a voda." (Mario Puzo)



UV OD aaeeeiirieceneecessecsssecccssesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssse 11
TEORETICKA CASTuuueeeieeeieeeeeeeenesaseesssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssasssssssssssssssass 12
ZADLUZEN.uuueeteeeeeeeeeeeeessssssssssssssasssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssass 13

1.1 VYVOJ ZADLUZENOSTI CESKYCH DOMACNOSTI «.ceeeeeeeeeee e 13
1.1.1 HISTOTIE oo ettt e e e e e e e et eeeaeeeeeeeaeaa e eaeaaeeeeeeaaasaaaaaesasaaaes 13
1.1.2  Dluh Z moralniho hlediSKa.......ooveeeeeeeeeee e e eeeeeeeeeeeeeeaaaes 14

1.2 DRUHY UVERU A JEJICH POSKYTOVATELE ..ccuutueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeeeeeeenennnns 15

1.3 CLENENI DLUHU .oeoveeeee oo e s e e e 16
1.3.1  Déleni dluhil dle predmeEtu ......cceeevieiiieiieiieeiieeeeeee e 16
1.3.2  Déleni dIuhtl dIe SItUACE VZIIKU ...eueeeeeeeeeeeeeee e e eeeeeeeee e e e e eeeeeeeeeeeeeeeaaes 16
1.3.3  Clenéni dluht dle zdkona &. 99/1963 Sb., Ob&anského soudniho fadu........ 16

1.4 PRICINY ZADLUZENOSTL. .. eeeeeeeeteeeee e e e e e e e e e e e e e e eeeeeaaeeeeeeeeeeaeeaaaaeeeeeeeeeannnas 17

1.5 JAK SITUACT PREDCHAZET .. ettt e e e e e e e e e eeeeeeaaeeeeeeeeeaeeaaaaeeeeeeeneannnas 20

1.6 NEGATIVNI DUSLEDKY ZADLUZOVANI ..ottt e e eeeeeeeeeaeaeeaeeeaes 21

1.7 DLUHOVE PORADENSTV ..ottt et e e e e e e e e e e eeesaaeeeeeeeeeeananas 23
1.7.1  Poskytovatelé dluhového poradenstvi .........cccccueevieeciieniiiiieenieeieeeeee e, 23
1.7.2  Vyvoj dluhové poradenstvi v Ceské Republice........cccccceeevieiiinciiineenienen. 26
1.7.3  Féaze dIuhovEého poradenstvi.........cceeeveeriieniieeiiienieeieeee e 26
1.7.4  Moznosti feSeni predluZent........ccoooeerieeiiienieeiiieieeieeie e 29
VLIV OSOBNi ZADLUZENOSTI NA TRAVEN[ VOLNEHO CASU. ............. 30

2.1 DEFINICE VOLNEHO CASU ..ottt e e e e e e e e eeeeeeeeaeeeeeeeeeaeeaaaeeeeeeaeeannnas 30

2.2 DULEZITOST VOLNEHO CASU V ZIVOTE CLOVEKA A CELE SPOLECNOSTI................ 30

2.3 HISTORIE VOLNEHO CASU ..ottt e e e e e e e e eeeeeeaaeeeeeeeeeaaesaaaeeeeeeennannnas 32

2.4 FAKTORY OVLIVNUJICE VOLNY CAS...oviiiiiiiiieeeeiiieeeeeteeeeeeiee et eevaeeeeearaea s 32
2.4.1 Osobni zadluzenost a MNOZstvi VOINENO CaASU w.evvuuneeeeeeeeeeeeeeeee e 33
2.4.2 Osobni zadluzenost a kvalita straveného volného ¢asu.......cceeeeevveveeeeennnn... 34
243  Osobni zadluzenost a osoby, s kterymi trdvime volny €as ..........ccceeveenneeee. 35
2.4.4  Osobni zadluzenost a prostor, kde travime volny €as........cccceeeveerveeirenennne. 35
VLIV OSOBNi ZADLUZENOSTI NA UTVAREN{ SOCIALNICH
VZTAHU coeeeeeeeeteeseseessssssssssssssssssssssssasssssssssssassssssssnsassssssassasasssssssssassssssnsssse 37

3.1 DEFINICE POIMU ..ot 37
3.1.1 SOCIAINT VZEARY L..eeiiiiiiiiieie e e 37
3.1.2  Interpersonalni VZtahy ..........cccooceiiiiiiiiiiiiiieee e 37

3.1.3  OSODNT VZEANY ..ottt 38



32 FAKTORY OVLIVNUJICT SOCIALNI VZTAHY ..evevteeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 38

33 FUNKCE SOCIALNICH VZTAHU ...ttt et e e eeeeeeeaeeeeeeeeeeesaaeeeeeeeeeeannnas 39
3.4 VYVOJOSOBNICH VZTAHU......coiiiiiiiieeeeiiieeeeeitieeeeeeaeeeeeeetaeeeeeeaeeeeeeeaaaeeeeenaeeeeenns 39
3.5 VLIV OSOBN{ ZADLUZENOSTI NA UTVARENI SOCIALNICH VZTAHU ......ccceeeennnene... 40
3.5.1 KONTHKE V& VZEANU .ot ee e e e e e e et eeeeeeeeeeeeaaaeeeaaaeeaaanaas 40

3.5.2 VZtah K SODE SAMEGINIU ... ..uneeeeeeeeeeeeee e eee e e e e e e e e eeeeeeeeeeeeaeeaeeaaaseesaaaes 41

3.5.3 VZEAR TOAIC = QI .o et e e e e e e e e e e et eeeeeeseeeeaaeaeaaaaaeaeanaas 41

3.54  Vztah partnersky ¢i manZelsky ........cccccoeviiviiriiiiiieniieiecie e 42

3.5.5  PrHbuzenské VZtahy........ccccoooiiiiiiiieiiecie e 42

3.5.6  PTAtelSKE VZEANY .....ociiiiiiiiiiiicece s 42

3.5.7  Sousedske VZEANY.......cccieiiiiiiieiiiie e 42

3.5.8  Pracovni VZEahY .....cccooooiiiiiiiiiieiieciecece e 42

IIT  PRAKTICKA CAST coieeeeeeeeeseeseeecncssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssasssssssens 44
4 CHARAKTERISTIKA VYZEKUMU ..voueeeeeeereresseseeesesssssssssssssssssssssssnsssssssssnsnsaes 45
4.1 CHLE VY ZKUMU ..ottt e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeaaaaaaeeeeeeneeannnan 45
4.2 VYZKUMNY PROBLEM. ... eetettteteeeee e e e e et eeeeeeeeeeeeeeeeaaeeeeeeeeeaeeeaaaeeeeeeeenenaaaaaeens 45
4.3 HY POTEZY oo e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e saaaeeeeeeeeeanaaan 45
4.4 DRUH VYZKUMU ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeaaaaeeeeeeeeaaeaaaaeeeeeenenannnan 46
4.5 VYZKUMNA METODA ... eeeeeeeeeee e e e e e e eeeaeee e e e e e eaaeeeeeeeeeaenaaaeeeeeeeenennaaaaaens 47
4.6 VYZKUMNY VZOREK ... . eeeeeeeeeeeeee e e e e eeeeeeeaaeeeeeeeeeeeaaaaeeeeeeeeaaeeaaaeeeeeeeenenaaaaaaens 47
4.7 ORGANIZACE A PRUBEH VYZKUMU ... eeeeeeeeeee e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeesaaaeeeeeeeeeennnas 48
4.8 ZPUSOB ZPRACOVANI VYZKUMNY CH DAT . eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaaeeeeeeeeeennaaaeeens 48

5 VYSLEDKY VYZKUMU .uuueerierrrreeeecnensssnsssescsssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssasssssssens 49
5.1 FAKTOGRAFICKE UDAJTE ... oot ettt ee e e e e e e e e e eeeeeaaeeeeeeeeeaaeaaaaeeeeeeneeannnas 50
52 OTAZKY ZADLUZENT .ttt e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeenas 53
53 OTAZKY TYKAJICI SE ZADLUZENI A VOLNEHO CASU ..oeveveieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennn 57
5.4 OTAZKY TYKAJICI SE ZADLUZENI A SOCIALNICH VZTAHU ...cooeveeeeieeeieeeeeeeeeeeeeaeen 61
5.4.1 VZEAR ODECIIE ... et e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e eaaaeeaaaaeaaaaans 61

5.4.2  VZEAN TOIC = QIEE .o e e e e e e e e e eeaeeeeeeeeaeeaeeaaaseaaaaaes 62

543  Partnersky Vztah .......ccoccooviiiiiiiiie e 64

544  PHbUzZensKY VZtah........ccooiiiiiiiiiiiiieccce e s 67

5.4.5 PIAtelsky VZtah......oooiiiiiiiicc s 69

54.6  Pracovini VZEANY .....cccoooiiiiiiiiiiieieeceee e 70

5.5 SHRNUTI VYSLEDKU VY ZKUMU ...ueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeaeaaaeaeaeaeaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaans 71
ZAVER . ccaeeeeeeeseeeeeseessssssssssssasassssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssassssssnens 74
SEZNAM POUZITE LITERATURY ..ouuuuiureeeeerencnensesessscssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssss 75
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK ....eeoeeeeeeeeeerereresesesesesesesssssesesssssses 78
SEZNAM OBRAZKU....eoeeeeeereeeeesesesesesesesssesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 79

SEZNAM TABULEK .....uuuiniintinrtinnnensnnsnnsssnssssesssnssssssssssssssssssssssssssssssasssssssassssassssssssss 80



SEZNAM GRAFU

SEZNAM PRILOH c...evoeeeeeeeeeeeeeeesesesessssssesssessssssssssesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnes



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 11

UvVOD

Ve své bakalarské praci se vénuji zpocatku tématu osobni zadluzenosti ¢lovéka. V dalSich
Castech teoretické Casti se zabyvam tim, jak dluhy ovliviiuji zivot Clovéka, a to zejména
v oblastech traveni volného casu a vyvoji lidskych vztahli. Toto téma jsem si zvolila
s ohledem na svou profesi, pfi které se denn¢ setkdvam s klienty zijicimi takzvan¢ na dluh.
Nicméné toto téma vnimam i osobné. J4 sama nejsem vyjimkou, ma domdacnost je, stejné
jako domacnosti vSech mych znamych, zadluzend. Vychazim ze své vlastni zkuSenosti,.
Neznam dospélého Cloveéka, ktery je zcela bez finan¢nich zavazkli a nesplaci minimalné
jeden tvér. Zadluzeni samo o sob¢ neni negativnim jevem dané spolecnosti ani jeji ekono-
miky. Tim je az predluzenost, ke které bohuzel dochazi u ¢im dal vice lidi, a to nejen v
Ceské republice. Finance & spise jejich nedostatek jsou ¢im dal vic pfedmétem nasich roz-
hovorti, nespokojenosti, dostavaji se kazdym dnem do naSich zivoti a ¢asto nase zivoty
negativné ovliviiuji. Plsobi na na$ volny cCas, zptisobuji jeho nedostatek, a tim padem i
jakési ochuzeni v této diilezité oblasti seberozvijeni, sebereflexe a relaxace. Taktéz neptiz-
nivé ovliviiuji mezilidské vztahy, zejména partnerské Ci pratelské. Finan¢ni dluhy se ale
mohou odrazet i ve spoleCenskych vztazich, ¢lovék miize ziskat nepiijemnou nalepku
dluznika, které¢ se tézko zbavuje. Tyto své domnénky bych chtéla ovéfit vyzkumem, coz je
hlavni diivod pro volbu jiz zminéného tématu mé bakalatské prace. Nemensim divodem je
snaha toto téma vice zviditelnit a poukazat na nebezpeci, jez s sebou osobni zadluzeni pfi-

nasi. Verim, ze ma bakalarska prace ma smysl a vyznam nejen pro mé.
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I. TEORETICKA CAST
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1 ZADLUZENI

Jak uvadi Petrusek (2011) vstupujeme v soucasnosti do nového obdobi sociologie, do ob-
dobi jez Bauman nazval "modernitou bez iluzi". To, co bylo pevné a stabilni, co tvofilo
tradi¢ni tad, se rozpadlo a proménilo se v pohyblivy pisek. Baumanovska metafora, ktera

varuje, Ze svét jiz neni tak uspotadany a prehledny, jaky byval diive.

Osobni zadluzenost je tématem velmi aktudlnim. Tato prace se zabyva osobni zadluzenosti
z pohledu socialni prace. Dluhy zasahuji do mnohych Zivot dnesnich lidi zasadnim zpt-
sobem. Spatna finanéni situace ovliviiuje kazdodenni Zivot pfedluzenych lidi. Nemohou si
dovolit spoustu véci, po kterych touzi. Casto se dostanou az na hranici chudoby, piijdou o
veskery majetek. A bohuzel mnohdy nejen o majetek, ale také o rodinu. Pokud se Zivot
za¢ne toCit jen kolem penéz a feSeni dluhli, nutné to vyvola dalsi souvislosti v podob¢
zhorsenych vztahti v roding &i narusenych vztaht s prateli. Clovéka, kterého postihne exe-
kuce, za¢ne jeho okoli vnimat odlisné€, dostane "nalepku" dluznika. To vSe jsou vSak vné&jsi
okolnosti. Nejhorsi je pro postizeného ¢lovéka stres, ktery jde ruku v ruce s feSenim Spatné
zivotni situace. Stres, jak vime, pfindsi i zhorSeny celkovy fyzicky stav ¢lovéka. Stres vy-
volava vnitini konflikty, které nasledné vyvolavaji obvykle konflikty vnéjsi. Neni tedy di-
vu, Ze soucasna socialni prace vnima dluhovou problematiku pozorné a snazi se celou tuto

problematiku ucelit a vtélit do svého systému.

1.1 Vyvoj zadluZenosti ¢eskych domacnosti

1.1.1 Historie

Roku 1989 se dockal ¢esky narod opét demokracie. Nadmiru socidlni komunisticky rezim
byl pry¢ a pocatecni euforie 90. let se pomalu rozplyvala, az se, zda se, rozplynula GpIn¢.
Jednou z pfi¢in je i neustdly boj o bydleni a praci, boj o penize. Svoboda sebou piinasi
spoustu moznosti a také moznosti volby. V dobé komunismu se lidé nepotiebovali rozho-
dovat, moc moznosti neméli. Vnimam to jako jednu z pficin, kterd spoustu lidi jesté v
dnesni dob¢ Zene do zahuby. Otevielo se Siroké spektrum moznosti, lidé chtéji vSechno, ale

nejsou schopni zodpovédnosti. Nebyli vychovavani k tomu se samostatné zodpovédné roz-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 14

hodovat. Souvisi to i1 s financemi. Na $kolach penize nebyly v osnovéch. Ztidkakdy je tomu

dnes. To je kdmen trazu. Vzdélanost a zodpovédnost.

Z tdajo Ceského statistického ufadu (Dubské, 2012, [online]) & Ceské narodni banky
(Vortelova, 2010, [online]) zjistime , Ze zadluzovani ¢eskych domacnosti od 90. let stoupa-
lo rychlym tempem. V poslednich dvou letech se sice tempo nardstu zpomalilo, nicméné

stale se jedna o nartst poctu sjednanych uvéri a hypoték.

1.1.2 Dluh z moralniho hlediska

Kazdy, kdo cetl Charlese Dickense, si vzpomene na vézeni pro dluzniky. Jeho dilo ndm
poskytuje evidenci o tom, jak byly ve své dobé dluhy vnimany spole¢nosti. Uvédomime si
tak, ze dluh byl po staleti vniman jako jisty druh stigmatu. Dluzit a nesplacet znamenalo
témcer jisté vézeni, $lo o trestny Cin.

Spole¢nost Factum Invenio provedla v dubnu roku 2007 priizkum ohledné zadluzenosti
Ceskych domdacnosti a postoji lidi k ptijckam. Z jejich prizkumu vyplyva, Ze nazory lidi na
pujéky se zménily. Pokladaji je za béznou soudést svych Zivoti i Zivott ostatnich (Zivot na

dluh, 2007, [online]).

M=1001, data v %
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Graf ¢.1 "Souhlasite s tim, Ze piijcka od banky je béznou soucdsti dnesniho Zivota?" (Zivot

na dluh, 2007, [online])
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Pro pochopeni tématu je dilezité rozliSit dva pojmy, a to pojem zadluzenost a pojem
predluzenost. Zatimco zadluzenost je v dnesni dobé povazovana za moralné ospravedlni-
telnou a je dokonce i Zadoucim jevem pro ekonomickou situaci, pojem predluzenost uz
znamena néco jiného. "Piedluzeni je nesplnéni platebnich povinnosti dluznika a spéje k
jeho ekonomické a psychosocialni destabilizaci. Piedluzeni je dlouhodobé trvajici proces,
ktery prochazi ur¢itym vyvojem a spéje k soukromému bankrotu. O predluzeni nehovotime
pfijmu na placeni splatek, nybrz piindsi s sebou i masivni socialni a psychické dusledky

(Formy pomoci, 2007, [online])".

" Predluzenost uz je jev nezddouci, nejen pro ekonomiku, kterd se tomuto jevu brani svymi
bankovnimi a nebankovnimi registry, ale i pro lidi samotné. Piedluzenost je vnimana jako
jev nemorélni. Clovék piedluzeny je vniman svym okolim jinak nez ¢lovék zadluzeny. V
predluzeném clovéku zacne okoli hledat diivody pro to, pro¢ se dostal do své situace, zatne

vnimat jeho negativni stranky, dostane nalepku "muize si za to sam".

1.2 Druhy uvéri a jejich poskytovatelé

Nejéastéjsimi druhy uvéra v Ceské republice jsou Gvéry hypotedni &i Gvéry ze stavebniho
sporeni. Témi lidé fesi svou bytovou situaci. Déle se jednd o uvéry spotiebitelské. které se
fidi zdkonem o spotiebitelském uvéru €. 321/ 2001 Sb. Témito veéry financuji fyzické oso-
by své rizné potieby. Znamé jsou také kontokorentni uvéry ¢i kreditni karty, jejichz vyho-
dou (ale 1 nevyhodou) je moznost opakovaného Cerpani tvéru. Jedna se o takzvané revol-
vingové Uvery. Existuji také rizné splatkové spolecnosti, jez nabizeji moznost koupit zbozi
na splatky. Poskytovateli téchto tivért jsou v lepSim ptipad¢ spolecnosti bankovni. Mlize se
jednat ale 1 o spolecnosti nebankovni, u kterych je zvySeni riziko budoucich problémt. Li-
dé si Casto sjednaji aveér u nebankovniho institutu, nesezndmi se dikladné se smlouvou a v
budoucnu jsou nemile ptekvapeni poplatky a sankcemi pii pozdnim splaceni (Spotiebitel-

ské uvéry, 2006, [online]).
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1.3 Clenéni dluhi

Tato podkapitola se tyka dluhti a jejich ¢lenéni, ptfi¢emz celd podkapitola vychazi z infor-
macni brozury Dluhova problematika (Christova, Machalic¢ek, Syrovatkova, 2008). Jak se
autofi zminuji, u nas neexistuje oficidlni clenéni dluhti. Vychdzeji tedy ze zahrani¢nich

zdroji.

1.3.1 Déleni dluhii dle predmétu

e dluhy na najjemném,

dluhy na sluzbéch spojenych s uzivanim bytu (elekttina, plyn, vodné),

dluhy na vyzivném,

dluhy vzniklé neplacenim poplatkli obci, statu a dalSim organizacim (zdravotni ¢i soci-

alni pojisténi, dan¢),

dluhy vzniklé neplnénim zavazkl ze smluv (splatky za nakoupené zbozi, hypotéky).

1.3.2 Déleni dluhii dle situace vzniku

o dluhy vzniklé neplnénim smluvnich podminek (napf. neplaceni ndjemného ¢i splatek
uveru),

e dluhy vzniklé neplnénim povinnosti danych zdkonem (napft. neplaceni vyzivného),

e dluhy vzniklé neplacenim pokut (napt. pokuta za jizdu "nacerno" v MHD),

e dluhy vzniklé z ruceni za ptjcky,

e dluhy vznikl¢ za trvani manzelstvi.

1.3.3 Clenéni dluhi dle zdkona & 99/1963 Sb., Ob&anského soudniho ¥adu

Jediny zdroj pro jakysi druh ¢lenéni dluhi v Ceské republice najdeme mezi zakony. Zakon
¢. 99/1963 Sb., Obcansky soudni fad, paragraf 279, stanovuje piednostni pohledavky, které
jsou uspokojeny v prvni fadé v piipadé exekuce provadéné srazkami ze mzdy (Zakon c.

99/1963 Sb., [online]). Témi jsou:

e pohledavky vyzivného,
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e pohledavky nahrady skody zptisobené poskozenému ublizenim na zdravi,
e pohledavky nahrady skody zptisobené iimyslnymi trestnymi Ciny,
e pohledavky dani a poplatkd,

e pohledavky ndhrady pteplatkii na davkach nemocenského pojisténi, dichodového pojis-

téni, irazového pojisténi a dlichodového zabezpeceni (v ucinnosti od 1. ledna 2008),

e pohledavky pojistného na socidlni zabezpeceni a ptispévku na statni politiku zaméstna-
nosti, pohledavky pojistného na trazové pojisténi a pohledavky pojistného na veiejné

zdravotni pojisténi (v ucinnosti od 1. ledna 2008),

e pohledavky ndhrady za prispévek na vyzivu ditéte a piispévek na thradu potieb ditéte

sveéteného do péstounské péce,

e pohledavky nahrady preplatki na podpoie v nezaméstnanosti a podpote pii rekvalifika-
ci,

e pohledavky nahrady pteplatkti na davkach statni socidlni podpory,

e pohledavky regresni ndhrady podle zdkona o nemocenském pojisténi,

e pohledavky nahrady mzdy, platu nebo odmény a snizeného platu nebo snizené odmeény,
poskytované v obdobi prvnich 14 kalendarnich dnti a od 1. ledna 2011 do 31. prosince
2013 v obdobi prvnich 21 kalendarnich dnii do¢asné pracovni neschopnosti nebo karan-

tény.

1.4 Priciny zadluZenosti

Mezi nejcastéjsi priciny rostouci zadluzenosti ¢eskych domacnosti patii:

- snadnéjsi dostupnost penéznich prostfedkii od bankovnich a nebankovnich spolecnosti
(jejich vstiicnéjsi postoj),

- silna marketingova politika téchto spolecnosti,
- stabilnéjsi a relativné nizké urokové miry,

- rust zivotni Grovng,
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- zména zivotniho stylu a preferenci (potieba vlastniho bydleni, rostouci spotieba),

- nazorové zmeény obyvatelstva na zadluzenost (Christova, Machalicek, Syrovatkova,
2008).

Vyse uvedené pric¢iny zadluzenosti se mi zdaji byt nedostatecné. Jelikoz jsem uplny se-
znam pricin zadluzenosti v zadné literatufe nenasla, rozhodla jsem se Cerpat z vlastnich
zkusenosti ziskanych pii vykonu mé prace. Mezi hlavni pfi¢iny osobni zadluzenosti ¢love-

ka fadim nasledujici:

Reseni bytové situace

Hypoteéni Gvéry a Gvéry ze stavebniho spofeni tvoii nejvétsi objem viech pijéek v Ceské
republice. Z moralniho hlediska vzit si uvér na bydleni neni stigmatizujici. Je mnohem
vyhodnéjsi splacet piij¢ku na bydleni, je to investice, kdezto fesit bydleni naptiklad prona-
jmem, se nevypléaci. Penize z ndjmu jdou majiteli nemovitosti, zatimco pfi splaceni Givéru
se penize vraci nam v podob¢ budouciho vyhradniho vlastnictvi nemovitosti. S problémem
bydleni se nejcasteji potykaji mladi lidé. Opoustéji v dospélosti své rodi¢e a nemaji dosta-
tek hotovych penéz k ptfimé koupi bytu ¢i domu. Zvoli si tak tento zptisob feSeni, ktery se

jevi 1 jako feSeni nejrozumnéj$i. Casto tento problém s bydlenim fesi i lidé po rozvodu.

Financovani vzdélani

Tato investice muze byt pokladéna za investici rozumnou. Vyssi vzdélani ndm v idealnim
piipadé€ v budoucnu zajisti vyssi pfijem. Investice do vzdélani se tak miize clovéku mnoho-

nasobné vratit zpét.

Okamzité uspokojeni potieb

Typickym ptikladem je koupé nového auta. V dnesni uspéchané dobé lze bez auta jen téz-
ko fungovat. Vzit si uvér ¢i leasing na auto mtize byt dobrou investici, obzvlast pokud je to
pro ¢lovéka nutnosti. Miize ho potiebovat ke své praci nebo mu auto umozni dojizdét bez
problému za praci. Vyhodou spotiebitelskych uvért je, Ze pokud si vezmeme uveér, miize-
me danou véc okamzité pouzivat. Pokud naptiklad potiebujeme kuchyiiskou linku, vyhod-
notime nejspiSe jeji koupi na Gvér jako odivodnénou. Trvalo by né¢jakou dobu, nez bychom
na ni naspofili a nemohli bychom ji po celou dobu vyuzivat. Takto vyfeSime situaci oka-

mzité.
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Konzumni zptsob zivota

Clovék si neustale néco pieje. Dnesni zpisob Zivota je konzumni. Mnoho lidi se nech4
zlékat vidinou rychlého nabyti toho, co chtéji. Je pfitom jedno, zda jde o luxusni dovole-

nou, nejnovéjsi model mobilniho telefonu ¢i utraceni za znackové obleceni vSeho druhu.

Zdravotni potize

Dlouhodobéjsi zdravotni potize znamenaji mensi piijem. Pro tyto pfipady je dilezité¢ mit
finan¢ni rezervu, ktera by nam pokryla nase vydaje minimalné po dobu tfi mésicti. Pokud
nemame naspoifenou Castku zadnou, obvykle se uchylime k pijceni se penéz na pokryti
nasich vydaju.

Rodinné problémy

Rozvod miize byt pti¢inou budoucich dluhii jednoho z rozvadéjicich se (¢i obou). Doty¢ény
se muze ocitnout bez dostatecnych finan¢nich prostredki, bez stiechy nad hlavou. V kom-
binaci se stresem, ktery je zajist¢ doprovodnym jevem kazdého rozvodu, je zadélano na

velké problémy.

Nezameéstnanost

Dlouhodoba nezaméstnanost je no¢ni mirou vSech. Ocitnout se bez pravidelného piijmu
po delsi dobu znamena potykat se kazdy den s existencnimi problémy. Do dluhové pasti se
tak ¢loveék dostane snadno. Bankovni instituce sice zfejmé plijcku nezamestnanému nepo-
skytnou, je zde ale bezpoéet nebankovnich spoleénosti, které situace vyuziji. Casto se jedna
o lichvu, ¢loveék ale pod tlakem stejné piijcku piijme. Zaéne kolotoc€, ktery lze jen tézko

zastavit.

Neinformovanost

Do dluhu nas mtze dostat i Spatna informovanost a vzdélanost tykajici se pijcek. Pokud
podepiseme smlouvu bez jejiho fadného prostudovéani, mizeme se brzy velmi divit nad
obrovskymi uroky ¢i smluvnimi pokutami. Pravidlem ¢islo jedna je tedy rozhodné nejednat
ve spéchu a impulzivné, ale dikladné si smlouvu procist i se v§emi podminkami. Pokud

nécemu nerozumime, méli bychom se obratit na osobu, ktera danym vécem rozumi.
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Nedekané vvdaje

Necekané vydaje nas mohou prekvapit. Nejéastéjsim piikladem muze byt porucha auta ¢i
jiné spotfebni véci. Nutnost situaci fesSit okamzité muaze Clovéka piinutit ziskat finance

formou ptjcky.

Zavislost na alkoholu a drogach, patologické hrac¢stvi

Alkohol, drogy i gambling obvykle Usti v nezaméstnanost, zhorSeny fyzicky i psychicky
stav Cloveka, nutnost hledat penize na koupi téchto navykovych latek ¢i provozovani hrac-

stvi. Bez stalého piijmu je piijcovani si penéz s vyjimkou kradeze jedinou moznou cestou.

Psychicka nemoc

Clovek trpici psychickym onemocnénim méa mensi $anci uspét na trhu prace. Tito lidé jsou
také nachylnéjsi k tomu o praci piijit, pokud se jejich nemoc nahle projevi. Ztrata zamest-

v v

nani znamena nizsi piijem. A nizsi piijem je pocatkem k zadluzovani se.

Dluhy ostatnich osob

V dnesni dobé se lidé mohou dostat do postaveni dluznika i bez vlastniho pfi¢inéni. Nemu-
si se nutné¢ jednat o nezodpovédnou osobu. Nejcastéjsim ptikladem je dluh zplsobeny
manzelem &i manZelkou dluznika. Casto se dostaneme do problémi i tehdy, pokud se roz-
hodneme rucit ptibuznému ¢i priteli. V piipadé, ze doty¢né osoba své splatky nehradi v¢as
a ma del$i zpozdéni se splatnosti nékolika splatek, je pak na ruditeli, aby se postaral o spla-

ceni.

1.5 Jak situaci predchazet

Zadluzeni se samo o sob¢ nepfedznamenava budouci problémy vyplyvajici z dluhti. Je k
tomu zapotiebi i ur¢itého chybného chovani a jednani dluznika. Dluznik podnikne nékolik

chybnych krokd, které ho zavedou do dluhové pasti. Které tedy jsou ony chybné kroky?

Chybou ¢islo jedna je nedostate¢na ¢i zadna finan¢ni rezerva. Pokud ¢loveék jen splaci své
dluhy a zbytek penéz utrati, je to Spatna cesta vedouci ho témét jisté do zahuby. Je nutné
spofit byt’ jen malou ¢astku. Druhym chybnym jednanim je ignorovani prvnich ptiznakt, ze
se néco déje. Pokud Clovek nevénuje vEas pozornost tomu, ze zavazky mu zacinaji prerts-

tat pres hlavu, zahodi tim vlastné jedinou Sanci svou situaci vyiesSit schudné bez negativ-
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nich disledkt popsanych niZe. Velmi ¢astou chybou je neinformovanost vznikla nedbalym
chovanim pfi st¢hovani se na jinou adresu. Kazdy ¢lovék by si mél zabezpecit svou ptipad-
nou korespondenci. Pokud se k dluznikovi nedostanou dopisy ¢i upominky od véfiteli,
ztraci vyhodu v podobé piehlednosti svych zavazki. Ztrati predstavu o tom, kde a kolik
penéz dluzi. Bézi mu z nesplacené ¢astky vysoké uroky z prodleni. Nevi, zda jiz pohledav-
ka nebyla preddna nékomu dalsimu, naptiklad vymahaéské firmé, ¢i zda jiz neni exekucné
vymahana. Posledni chybou je v pfipad¢ jiz pokrocilého stadia neplaceni pohledavek neo-
chota ¢i nedbalost v komunikaci s véfiteli. Dluznik musi aktivné bojovat za to, aby u svych
vetiteltl vybojoval dostatek Casu k zaplaceni svych dluhti a aby dluhy u vétitelt nadale ne-

nartistaly (Christova, Machalicek, Syrovatkova, 2008).

Riziko nadmérného zadluZeni snizuji také takzvané Gvérové registry. V Ceské republice
pusobi Ctyii uveérové registry, dva z nich jsou bankovni a dva nebankovni. Centralni registr
Gvért, provozovany Ceskou narodni bankou, ma v registraci fyzické osoby podnikajici a
osoby pravnické. Tento registr je jako jediny vefejny. Druhym bankovnim registrem je
Bankovni registr klientskych informaci (BRKI), ktery registruje bézné ucty ob¢ant a fyzic-
kych osob podnikajicich. Mezi nebankovni registr patii Nebankovni registr klientskych
informaci (NRKI), kde jsou vedeny uvérové zavazky osob fyzickych i pravnickych. Po-
slednim registrem je sdruzeni SOLUS. Tento nebankovni registr je také jako jediny nega-
tivni, to znamena, ze vede zdznamy pouze o nezaplacenych pohledavkach. Tyto registry
poskytuji spole¢nostem, jez sjednavaji uvéry, financni obraz o klientovi. Z téchto registrii
ziskaji informace o bonité a divéryhodnosti klienta. Funguje to tedy jako jakasi prevence i
pro dluzniky samotné. Na zaklad¢ provéfeni v registrech tak mtize spolecnost neposkytnu-
tim dal$iho tvéru klientovi zamezit jeho budoucim problémtim. Vyhodnoti, Ze klient v
pfipad¢ sjednani dalsi ptjcky, by jiz nemusel byt schopen své zdvazky splacet. Registry
chrani nejen spole¢nosti samotné, ale 1 potencionalni klienty (Spotiebitelské tvéry, 2006,

[online]).

1.6 Negativni dusledky zadluZovani

Neplaceni dluhit ma dalekoséhlé nasledky nejen pro dluznika samotného, ale i pro jeho
rodinu a pratele. Nejvetsi komplikace samoziejmé nastavaji pii dlouhodobém neplaceni
dluhti. Cim deli doba nesplaceni pohledavek je, tim jsou nasledky horsi a tim vice postihu-

je vznikla situace 1 socialni okoli dluznika.
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Vzhledem k tomu, Ze stejn¢ jako u pfi¢in zadluzovani se, ani u jeho negativnich disledki
jsem nenasla dostate¢ny soupis pokud mozno vsech téchto diisledki, pokusila jsem se tento

soupis vypracovat sama. Nize jsou popsdny mozné negativni dopady na Zivot dluznika:

Tiziva finanéni situace

Na zéklad¢ soudniho rozhodnuti mitize byt dluznikovi strhavan dluh z jeho mzdy nebo mi-
ze byt provedena exekuce z jeho konta. Je také mozno strhévat dluh z jeho socidlnich da-
vek ¢i dichodu. Dluznikovi pak zistava velmi maly piijem, s kterym je témét nemozné
vyjit.

Somatické ¢i psychické onemocnéni

Dlouhodoby stres s sebou nese i zvySené riziko onemocnéni. Na clovéku se to odrazi bud’ v
podobé¢ fyzického zhorseni jeho stavu nebo mohou neustalé problémy vyvolat i psychické
onemocnéni. Pfedluzeni mize vyvolavat stavy uzkosti, nespavost, podrazdénost, ¢i dokon-
ce deprese. Mohou se objevit u ¢loveka i suicidalni tendence. Mezi typické télesné projevy

spadaji napiiklad bolesti hlavy ¢i bficha.

V 60. letech provedli Holmes a Rahe klasifikaci Zivotnich udélosti, které mohou mit nega-
tivni nasledky do budoucna v podob¢ stresu ¢1 zhorSeného zdravotniho stavu. Témto Zivot-
nim udalostem ptidélili urity pocet bodl. V klasifikaci je zahrnuta i vysoka piijcka penéz,
které ptid€lili 31 bodl. Pro srovnani timrti partnera ptidélili 100 bodi a rozvodu 73. I tak je

jasné, ze samotné pujceni si penéz je stresovym faktorem (Holmes and Rahe stress invento-

ry, [online]).

Zavislost na alkoholu ¢i drogach a patologické hracstvi nemuseji byt jen ptic¢inou predlu-
zenosti, mohou byt 1 jejim negativnim dasledkem. Dluznik nezvladne svou situaci a hleda

utéchu v navykovych latkach.

Exekuce na majetek

Na zdklad¢ soudniho rozhodnuti miize exekutor zabavit dluznikiiv majetek. Je to urcité
velmi nezadouci situace pro dluznika. Pfijit o sviij majetek neni jednoduché. V piipade
exekuci na majetek se navic o situaci dluznika ¢asto dozvi 1 jeho $ir$i okoli. Mohou se o
jeho situaci doslechnout kolegové v praci, jeho znami, sousedé, pratelé. Ve vétSiné pripada

to zméni pohled dluznikova okoli na jeho osobu.
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Dopad na rodinu

Finané¢ni problémy jdou ruku v ruce se spory s partnerem ¢i partnerkou. Kazdodenni boj o
penize muze pierist v boj mezi partnery. Kazdy problém mitize zasdhnout partnersky vztah,
dluhy nejsou vyjimkou. Chovani dluznika se ¢asto zméni a tim poznamenava jeho vztahy s
okolim. Muze zacit lhat, podvadét ¢i dokonce krast. Citi zlost, stud, tzkost, inavu, nedo-

kaze se soustiedit a to se projevuje i navenek.

ZhorSené vztahy s pfibuznymi ¢i prateli

Obzvlast’ v ptipadé, ze si dluznik ptjcil penize i od svych piibuznych ¢i pratel, mohou byt

vztahy vyrazn¢ naruseny. Dluznik je najednou pokladan za neschopného, nezodpoveédného.

QOdpojeni od elektiiny, plynu, vody

V ptipad¢ odpojeni od zdrojii energie, je situace velmi vazna, obzvlast pokud je prostor

obyvan i détmi dluznika. Rodina se ocitne na pokraji chudoby, fesi existencni potize.
Ztrata domova

Ptedposlednim stupném mezi negativnimi dopady dluznika je ztrata stfechy nad hlavou.

Takovou situaci nemuze ¢lovek zvladnout bez profesiondlni pomoci.
Uvéznéni

Hlavné v ptipad¢ uvéznéni dluznika je dopad na jeho rodinu obrovsky. V piipadé spolec-
né¢ho jméni manzelli se exekuce navic netykd pouze povinného, ale i jeho manzelky ¢i

manzela.

1.7 Dluhové poradenstvi

1.7.1 Poskytovatelé dluhového poradenstvi

Pro dluzniky se naStésti v dneSni dob¢ rozsifuje okruh bezplatné profesionalni pomoci v
podob¢ uziteénych rad i pfimé pomoci pii feSeni pohledavek s véfiteli. Jako ukézku bez-
platné pomoci jsem vybrala Ctyfi konkrétni organizace. O jejich existenci a praci se lze
obsirnéji dozvédeét na jejich webovych strankach, které znamenaly 1 pro mne zdroj veske-

rych informaci v této podkapitole.
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Obcanské sdruzeni STROP

Bezplatnou pomoc s dluhy poskytuji zejména ob¢anské poradny. Na webovych strankach
Asociace obCanskych poraden (www.obcanskeporadny.cz), ktera sdruzuje 40 obcCanskych
poraden z celé Ceské republiky, lze nalézt také jejich seznam. Ve mésté Zlin se dle sezna-
mu Asociace ob¢anskych poraden nalézd Obcanska poradna Strop. Své poradenské sluzby
nabizi od roku 2007 a sidli v centru mésta Zlina. "Poslanim obcanské poradny je umoznit
osobam v tizivé Zivotni situaci znat sva prava a povinnosti a umét hajit své opravnéné za-
jmy tak, aby ve spolupraci s obanskou poradnou nebo prostfednictvim sit¢ dostupnych
sluzeb nalezly fesSeni své situace. Cilovou skupinou ob¢anského poradenstvi je kazda oso-
ba, ktera se ocitla v obtizné zivotni situaci a které¢ chybi informace o jejich pravech a po-
vinnostech, moznostech feSeni své situace a dalSich dostupnych sluzbach. " Cilem této ob-
canské poradny je informovat klienta o jeho pravech a povinnostech, pomoci mu fesit
vzniklou situaci s vyuzitim jeho vlastnich schopnosti a v neposledni fadé upozoriiovat i
kompetentni instituce o problémech obcand. Obcanské poradenstvi je poskytovano v 18
oblastech a pokazdé ve Ctyfech stupnich pomoci. Témi jsou informace, rada, aktivni pomoc
a asistence. Mezi hlavni principy poradny patii diskrétnost, bezplatnost, nezavislost a ne-
strannost. Obc¢anskd poradna se zabyva zejména problematikou socidlniho zabezpeceni,
pracovnépravnich vztaht, bydleni, rodiny a mezilidskych vztahti, pravniho systému a prav-
ni ochrany, ochranou spotiebitele, fesi také majetkopravni vztahy, financni a rozpoctovou

problematiku (www.strop-zlin.cz).

Obdcanskd poradna Charity Zlin

Bezplatnou pomoc poskytuje také Charita Ceské republiky. Ve Zliné poskytuje tuto pomoc
Obcanska poradna Charity Zlin. Charita Zlin ptsobi v regionu od roku 1991 jako nestatni
neziskova organizace. "Poslanim Obcanské poradny Charity Zlin je poskytovat podporu a
pomoc obcaniim, jejichz socidlni a zdravotni stav je pro né momentalné omezujici a ktefi
svou neptiznivou zivotni situaci vnimaji jako neodkladnou a nemohou ji zvladnout vlast-
nimi silami." Cilem poradny je pomoci lidem fesit jejich situaci aktivné a efektivné, po-
skytnout jim potifebné informace o jejich pravech, podporovat potieby a zajmy lidi. Pora-
denstvi je poskytovdno nejen pfimo v poradné, ale i v pfirozeném prostiedi oband. Obcan

zde ziska pottebné informace k feSeni své situace, a to zejména informace tykajici se soci-
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alniho zabezpeceni, socidlni podpory a socidlni péce, informace o lidskych pravech, pra-
covnépravnich vztazich. V neposledni fad¢ je zminéno i dluhové poradenstvi. Respektuje
zékladni principy socialniho poradenstvi, jimiz jsou nezavislost, nestrannost, diskrétnost,

bezplatnost a respektovani (http://charitazlin.webnode.cz/chop/).

Obcdanské sdruzeni SPES

Mezi dalsi neziskové organizace zabyvajicimi se dluhovym poradenstvim patii obCanské
sdruzeni SPES. Jedna se o specializovanou poradnu pro dluzniky. Tato poradna se nachazi
v Olomouci. Zaméiuje se na pfimou pomoc piedluzenym ob¢antim formou poskytovanim
informaci, jak situaci zvladnout vlastnimi silami a v mezich zdkona. Zaméfuje se i na pre-
ventivni ¢innost, kterou je vzdélavani v této oblasti. Prostfednictvim raznych projektd a
seminaft vzdélava studenty i ucitele sttednich Skol, socidlni pracovniky i Sirokou vefejnost.
Od roku 2006 provadi tato poradna takzvané internetové poradenstvi a od roku 2007 bylo

zahajeno v Olomouci i poradenstvi osobni (http://www.pomocsdluhy.cz/).

Obecné prospésna spole¢nost Cloveék v tisni

Tato spole¢nost coby obecné prospésna spoleénost Clovék v tisni byla zaregistrovana v
roce 1999. "Obecné prosp&sna spolenost Clovék v tisni vznikla jako humanitarni organi-
zace s cilem pomadhat v krizovych oblastech a podporovat dodrzovani lidskych prav ve
svétd." Cloveék v tisni pomaha lidem s dluhy v ramci své terénni socialni prace. Terénni
socidlni pracovnik "vede klienta k pfijeti odpovédnosti za placeni zavazkl - najemného,
sluzeb a podobné. Vyjednava se samospravami a vlastniky byt nejvhodnéjsi pfistupy k
dluzniktim, iniciuje vyuziti naptiklad institutu zvlastniho ptijemce davky (nahradnim pii-
jemcem davky je v takovém ptipad¢ pfimo majitel bytu, coz zabraiuje dalSimu nartistani
dluhu) nebo splatkovych kalendait." Tato spolecnost fesi také aktudlni problém v podobé
lichvy. "Pracovnik vysvétluje klientiim zhoubnost vyuzivani lichvarskych ,,pijcek™ na vy-
soky urok. U¢i klienty vychazet s jejich ptijmy, aby si pij¢ovat nemuseli. V piipadé potie-

by spolupracuje s Policii Ceské republiky (www.clovekvtisni.cz)."
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1.7.2  Vyvoj dluhové poradenstvi v Ceské Republice

Dluhové poradenstvi v Ceské republice zatim neni systematické. Své poznatky miize Serpat
ze zahraniCnich zdroju, naptiklad z Velké Britanie ¢i ze Spojenych statd, kde je tato pro-
blematika doptfedu pted ndmi. Dluhové poradenstvi u nés je zatim poskytovano spise na-
hodile. Aby bylo poradenstvi co nejefektivnéjsi, je nutné je dopodrobna rozpracovat a sta-
novit jisty systém. Systém pomoci by m¢l zahrnovat preventivni piisobeni, zvySovani fi-
nancni gramotnosti napii¢ celou vetejnosti, podporu vzdélavani socidlnich pracovniki a
zpracovani metodiky dluhového poradenstvi. Nevhodnéjsi formou prevence jsou reklamni
spoty v médiich, informacni letaCky, pfednasky na Skolach i prfednasSky vetejné. Aby bylo
socialni dluhové poradenstvi uc¢inné, prvotnim cilem je dikladné proskolit socidlni pracov-
niky, ktefi se dluhovym poradenstvim zabyvaji. Pracovnici by se méli dokonale orientovat
ve finanéni a dluhové problematice, méli by znat priciny i disledky zadluzeni, znat zaklad-
ni postupy pfii feseni situace i legislativu. Dluznika a jeho situaci musi vnimat bez piedsud-
ki, nestranné. Mira zavinéni ze strany dluznika je vzdy individudlni. Socialni pracovnici
nejen informuyji, ale poskytuji 1 praktickou pomoc. Ta zahrnuje praci s rodinnym rozpoctem
dluznika a koordinaci vyjedndvani s véfiteli. Zatim nevyfeSenou otdzkou dluhového pora-
denstvi v Ceské republice zistava, zda ma jit o oddélenou socialni sluzbu & pouze o tento
typ poradenstvi doplnit stavajici poradenské sluzby. Zatim se u nas déje oboji (Christova,

Machalicek, Syrovatkova, 2008).
1.7.3 Faze dluhového poradenstvi

Pracovnici Obcanské poradny Plzen stanovili Sest fazi v poskytovani dluhového poraden-
stvi (Christova, Machalic¢ek, Syrovatkova, 2008):

1. faze: Rozliseni, ve které fazi problému se dluznik obraci na poradnu

Féaze problému stanovili nasledujici, pficemz kazda taze ma své specifické moznosti feSeni.
Samoziejmé ¢im pozdéji dluznik svou situaci fesi, tim sloZzitéjsi je prace s jeho situaci a
tim méné uspéSny bude vysledek.

1) Uzivatel ptichdzi do poradny pfedtim, nez si piij¢i (napf. jej zajima skutecna vyse nakla-

da spojenych s danym tvérem, chce pomoci pii vybéru z nékolika moznych variant 4veért).

2) Uzivatel se pfichazi ptat z preventivnich divodi (mnohdy ani neni pevné rozhodnut o

tom, zda si skute¢né piijci).
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3) Uzivatel se nachazi v situaci, kdy je jiz dluznikem, ale situace neni problematicka.

4) Uzivatel se nachazi v situaci, kdy je dluznikem s neschopnosti platit své zavazky, ale

situace je v samotném zacatku a je pomérn¢ jednoduse fesitelna.

5) Uzivatel se nachazi v situaci, kdy je dluznikem s neschopnosti platit své zavazky a situ-

aci jiz delsi dobu nefesi, tj. existuje zde jiz redlné nebezpeci exekuce.

6) Uzivatel je obeznamen s tim, ze byl soudem vydan piikaz k exekuci.

2. faze: Motivace uzivatele sluzeb

Pracovnik musi znat divody dluznikova zadluzeni se. Pro tento piipad byly stanoveny dvé

zékladni skupiny zadluzeni se, a to zadluzeni se zdravé a nezdravé.

Mezi zdravé zadluzeni patii pjceni si penéz pro feSeni krizové situace, pro feseni bydleni,
pro feseni vydaju, jez mohou Clovéka ohrozit existenéné. Také fadn€ promyslena ptjcka
zde patii. OvSem ani zdravé zadluzeni nezajisti, Ze budouci splaceni bude probihat bezpro-

blémové. Muze se vyskytnout neocekavana zivotni situace, kterd mize vSe zménit.

Mezi nezdravé zadluzeni patii uvér, kterym si clovek opatii naptiklad nadstandardni vyba-
veni do své domacnosti nebo se snazi si pofizenim urcité véci udrzet svij socidlni status.
Nezdravé je také pofizeni si Gvéru na splaceni jiné¢ho ¢i na uspokojené své potieby, ktera

ale neni akutni (nejcastéjSim prikladem je dovolend na splatky).

Lid¢, ktefi se nezdravé zadluzi, jednaji Casto emociondlné a impulzivné. Lze se domnivat,

ze jsou k tomu 1 predisponovani svymi osobnostnimi rysy.

3. faze Zarazeni dluznika do pfislusné skupiny dluzniku

Obcanska poradna Plzen urcila na zéklad¢ charakteristickych znakt tii specifické skupiny
dluzniki:
1) technické delikvence:

- dluznik muze zaplatit, ale zapomnél

- dluznik zaplatit chce, ale nema momentalné na zaplaceni

- dluznik se nachazi v situaci, ve které neni mozné se ptizplisobit pozadavkim vé-
fitele

- ostatni technické divody (naptiklad Spatné provedena platba)
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= v téchto pfipadech je mozné nalézt optimalni feSeni situace, nebot’ véfitelé
jsou vétsinou technickou delikvenci schopni tolerovat

2) veédomé neplaceni:

- dluznik zaplatit nemlze a svou situaci netesi
- dluznik zaplatit nechce

= v téchto piipadech jiz véfitelé tolerantni nebyvaji a spor se fesi soudni Ci
mimosoudni cestou

3) ostatni ptipady:

- profesionalni dluznik

- dluznik lehkovéazny a nezodpoveédny

- dluznik, ktery se dostal do své situace z objektivnich pfi¢in (nejcastéji jde o ruci-
tele)

- dluznik finan¢né negramotny

4. faze Analvza zavaznosti dluznikovy situace

Socialni pracovnik spolu s klientem provede analyzu zavaznosti situace. Ta zahrnuje zjis-
téni stavu pohledavek u vSech véfitelll a sepsani jejich seznamu. Je tieba analyzovat smlou-
vy, které dluznik s véfiteli uzavrel. Jen tak zjisti mozné sankce ¢i dal$i nevyhodna ujedna-
ni, jez dluznik s vétitelem uzaviel. Dluznik by mél také dodat veskeré dalsi dokumenty, jez
s dluhy souviseji. Veskerou korespondenci s véfiteli, pfipadné oznameni o vykonu rozhod-

nuti ¢i exekucnim fizeni a podobné. Po analyze nasleduji prvni kontakty s véfiteli.

5. faze Zakladni pravidla pro vyjednavani s véfiteli

- neodkladat jednani s véftiteli a o vSem je informovat

- nevyrovnavat zavazek prednostné u jednoho véfitele

- platby vétitelim by mély byt jednoznacné a je nutné uschovat doklad o platbé

- je nutné pokracovat v platbach, ptestoze véritel nesouhlasil s pocate¢ni nabidkou
- uschovavat veskery material o komunikaci mezi dluznikem a véfitelem

- nenechat se odbyt fadovymi pracovniky, dozadovat se jednani s nadiizenym

6. faze Pravni a finan¢ni zhodnoceni alternativ pro feSeni dluznikova problému

Pracovnik musi znét pfislusnou legislativu, aby mohl dluznika nalezité ochranit v ptipad¢

poruseni jeho prav. V této fazi pracovnik provede analyzu piijmi a vydaji dluznika. V
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.....

také vyuziva. Aktualni rodinny rozpocet se doklada k navrhu splatkového kalendare vétite-

li. Véritele 1ze pak snaze presveédcit o tom, ze dluznik opravdu chce splnit své zavazky.

1.7.4 MoZnosti FeSeni piredluZeni

Po prostudovani veskerych materialii shora uvedenych mezi kroky k feseni predluzeni na-
lezi:

e vyhledat co nejdiive odbornou pomoc

e vytvorit si vlastni rodinny ¢i osobni rozpocet s cilem snizit své vydaje (viz Ptiloha I Ro-

dinny rozpocet; Pajcujte si s rozumem, 2009, [online])
e snazit se zvysit své piijmy napt. pomoci ptivydélku
e zavcas vyjednat s vétiteli splatkovy kalendar

e pozadat soud o oddluzeni se na zaklad¢ insolvenéniho zakona (Zékon ¢. 182/2006 Sb., o

upadku a zptisobech jeho feSeni)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 30

2 VLIV OSOBNI ZADLUZENOSTI NA TRAVENI VOLNEHO CASU

"V zaméstnani ¢lovek musi pracovat; to znamena, Ze vlastné nezije, protoze svij ¢as prodal
zameéstnavateli. Zato po praci, ve volném cCase, ¢lovek zacina teprve zit jako Clovék sam

pro sebe a pro svoji rodinu (Sokol, 2007, [online])."

2.1 Definice volného ¢asu

Definic volného Casu existuje opravdu mnoho. Jednu z definic vytvofili také Pricha, Wal-
terovd a Mares: "Volny Cas je mozno chapat jako opak doby nutné prace a povinnosti a
doby nutné k reprodukei sil (In Pavkova, 2008)". Jak Pavkova (2008) dale uvadi, je to do-
ba, u které si sami svobodné volime, jakymi ¢innostmi tuto dobu naplnime. Tyto ¢innosti

délame dobrovolné a s radosti, pfinaseji nam uspokojeni a uvolnéni.

Pro ucel této prace je vhodnou definici také nasledujici dle Hofbauera (2004), kdy volnym
Casem je " Cas, kdy ¢lovek nevykonava Cinnosti pod tlakem zévazka, jez vyplyvaji z jeho

socialnich roli, zvlasté z délby prace a nutnosti zachovat a rozvijet svij zivot."

Definovat volny ¢as lze i prostiednictvim zakladnich ryst volného Casu, jez stanovil Du-
mazedier (In Hofbauer, 2004). Témito zakladnimi rysy jsou: svobodna ucast na volnocaso-
vych aktivitach, bezprostfedni "neuzitecnost", poskytovani radosti a uspokojovani osobnich

potieb.

2.2 Diilezitost volného ¢asu v Zivoté ¢lovéka a celé spolecnosti

Dle Hotbauera (2004) je volny ¢as aktivizujicim ¢initelem v zivoté ¢loveéka, neni jen pou-
hym priivodnim jevem. Oslabeni ¢i vymizeni volného ¢asu mtize zivot zploStovat.

vvvvvv

ny k regeneraci pracovnich sil. Odpocinuty ¢lov€k ma zajisté lepsi pracovni vysledky nez
Clovek fyzicky a psychicky unaveny. Odpocinuty ¢lovek 1épe zvlada mezilidské vztahy, a
to nejen na pracovisti. Spolecnost by tedy méla investovat dostatek prostfedki do volnoca-
sovych zafizeni. Je to investice do budoucna, kterd se bohat¢ vyplati. Regenerace fyzickych

1 psychickych sil, kterou cloveék ziska jen v pribéhu svého volného Casu, je velmi vyznam-
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na pro celou spolecnost. Volny ¢as funguje jako jakysi prostiedek ke zbaveni se unavy, k
odstranéni fyzickych ¢i nervovych poruch, jez byly vyvolany napétim ¢i vykonem povin-

nosti, zejména praci.

Dalsi vyznamnou funkci volného ¢asu je moznost ziskdvani novych védomosti a dovednos-
ti (Hofbauer, 2004). Tato funkce je také piinosna nejen pro daného Cloveka, ale v SirSim
hledisku ptinasi uzitek celé spolecnosti. Nové védomosti a dovednosti, které ¢lovek ziska-
vé ve svém volném G&ase, piiznivé piisobi na rozvoj celé jeho osobnosti. Clovék se kupii-
kladu spolutcasti na kulturnim zivoté rozviji jak kulturné, tak i sociadln€. Nové nabyté vé-

domosti pak uplatiiuje v dalSich oblastech svého Zivota, mimo jiné i v oblasti pracovni.

Vyznam volného Casu lze spatfovat i v jakési kultivaci mezilidskych vztaht. Volny cas lze
vyuzit k rozvoji pozitivnich socidlnich vazeb. Jako ptiklad vezméme v tivahu vztah rodice
ke svému ditéti. Socidlni prostiedi, ve kterém se dité pohybuje, ovliviiuje i zpisob vyuZzi-
vani jeho volného Casu. Rodina ovliviiuje volny ¢as svych déti velmi znatelné, déti ve
svych rodicich spatiuji sviij vzor. Pokud rodi¢e nevénuji svym détem dostatek Casu a ne-
projevuji zajem o volny ¢as svych déti, jejich vychovna funkce selhava. Déti mohou né-
sledné travit sviij volnym cas jednak s nezadoucimi vrstevniky a jednak i nezddoucim zpt-
sobem. Mize jit o potulovani se venku a vandalismus. Nadmérné sledovani televize ¢i tra-
veni ¢asu na internetu neni pro dité jen piinosem. Dozvi se sice spoustu zajimavych véci,
ale zarovei narazi i na véci, které mu mohou poplést hlavu a svést na Spatnou cestu. Chudé
vyuzivéani volného ¢asu zptsobuje u déti poruchy chovani. Volny ¢as by mél byt prostied-
kem ke zkvalitiovani vztahu mezi rodi¢em a ditétem. Pokud je ho ale ze strany rodi¢e ma-
lo, vztah mezi nimi se nerozviji a zpiisob traveni volného ¢asu u ditéte neni obvykle pfilis

piinosny (Hofbauer, 2004).

Dalsi funkci volného Casu je zébava, rozptyleni, které regeneruje nase psychické sily (Hof-

bauer, 2004).

Volny ¢as vnimaji lidé jako dilezitou soucast svého zivota, coz potvrzuje i vyzkum reali-
zovany v roce 2003 Centrem pro vyzkum vetejného minéni pii Sociologickém ustavu AV
CR. Pro 34% respondentil byl volny &as velmi dileZity, pro 40% spise dilezity, a jen pro
jednu pétinu byl nedilezity (Rezkova, 2003, [online]).
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2.3 Historie volného ¢asu

Volny ¢as v dnesnim chapani ma za sebou kratkou historii. Dumazedier (In Hofbauer,
2004) sice pripousti, ze volny ¢as byl soucasti zivota cloveka jiz v dobach antickych, ale
masovy rozvoj volného ¢asu zacina az ve stoleti 19. a 20. Rozsah volného ¢asu se vyznam-
n¢ zvysil az ve 2. poloving 20. stoleti. Tehdy vznikaji 1 specifické prostfedky a postupy pro

vyuzivani volného ¢asu.

V 1. poloving 19. stoleti primérna denni pracovni doba Cinila 12 - 14 hodin. Klesla az na 8
hodin denné. Koncem 20. stoleti byla primérna denni pracovni doba v Ceské republice
8,5 hodin. Diisledkem toho volny ¢as svym rozsahem zaujima v zivoté ¢lovéka prvni mis-
to, dale nejvice Casu vénujeme uspokojovani zakladnich zivotnich potieb, praci pak vénu-

jeme nejméné Casu (Hotbauer, 2004).

Osmihodinova pracovni doby se obecné prosadila az po Prvni svétové valce. Toto zkraco-
vani pracovni doby umoznila hlavné zvySujici se mechanizace prace. Dlisledkem toho bylo,
ze bylo potfeba méné pracovni sily, a bylo tak mozné pracovni dobu zkréatit. Stroje snizily
poptavku po pracovni sile, zvysily produktivitu prace, zarovein ale nenechaly ¢lovéku ani
chvili oddechu. Od poloviny 50. let prace ubyva, evropské zemé ale chtély udrzet plnou
zaméstnanost a snazily se véc vyresit zkracovanim pracovni doby. Mnozstvi volného ¢asu

tak dramaticky narostlo (Sokol, 2007, [online]).

Dnes se ale skutecna pracovni doba opét prodluzuje. Lidé vyhledavaji prescasy, hledaji si
druhé zaméstnani. Je to v disledku zvySovani ndkladl a zadluzeni se. Mnozstvi volného

¢asu se naristajici pracovni dobou zac¢iné opét tencit.

2.4 Faktory ovliviiujici volny ¢as

V &asopise Centra pro vyzkum vefejného minéni pii Sociologickém ustavu AV CR autofi
zminuji nékteré faktory ovliviiujici tradveni volného ¢asu. Mezi nimi je zminéna i financni
dostupnost. Dal§imi jsou pak vek ¢i pohlavi, uroven vzdélani, socidlni postaveni, profese,
charakter ¢lovéka, jeho zdravotni stav, velikost a vliv primarni 1 soucasné rodiny, mnozstvi
volného Gasu a v neposledni fadé i prostorova dostupnost volnodasovych aktivit (Safr, Pa-

toCkova, 2010, [online]).
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Mnozstvi penéz a €asu investovanych do volného €asu je jednim z kritérii, podle kterych
Ize urdit Groven dané spole¢nosti. Cim vice penéz a ¢im vice ¢asu se investuje do volného
Casu, tim je dana spoleCnost na vyssi urovni. Tohle tvrzeni Ize zfejmé stahnout i na kon-
krétniho &lovéka. Clovek, ktery ma dostatek penéz a ¢asu na traveni svého volného ¢asu,
by mél mit vyssi socioekonomickou uroven nez ¢lovek, ktery do svého volného ¢asu nein-

vestuje vibec a volny ¢as v podstaté nema.

"ZhorsSujici se situace nemalé ¢asti dospélé populace, rostouci zivotni nejistota a klesajici
schopnost pokryt finan¢ni naroc¢nost se promitala také do zivota rodin a jejich déti ve vol-
ném cCase (Hofbauer, 2004)". Jako ptiklad uvadi situaci v prvni poloviné 90. let v Belgii,
Spanélsku ¢&i Francii. Lidé si zacali odiikévat dovolenou nebo o dovolené zistavali doma.
Zacali pracovat na piechodny pracovni uvazek. To vSe se promitalo do zplisobu vyuziti

jejich volného Casu.

U nas dnes vzniké u dospélych potieba druhého zaméstnani, jehoz disledkem je omezené
mnozstvi volného ¢asu. Cim dal méné lidi hodnoti svou Zivotni situaci jako uspokojivou,
zvysuje se pocet lidi, ktefi svou Zivotni situaci povazuji za nizkou. Rodiny v diisledku toho
omezuji n¢které volnocasové aktivity, napt. navstévu kin a divadel, ndkup knih, riizné kur-

zy, ucCast déti na letnim tabote ad. (Hofbauer, 2004).

"Tizivym paradoxem soucasné spolec¢nosti, nezadoucim rozsifenim volného ¢asu a soucas-

n¢ jeho negaci je nezaméstnanost (Hofbauer, 2004)".

2.4.1 Osobni zadluzenost a mnozstvi volného ¢asu

Rika se, ze dnes lidé maji vice volného Casu nez diive. Otazkou je, co znamend ono dfive.
Ziejm¢é mame vice volného ¢asu nez ve stiedoveku, na druhou stranu ve srovnéni s koncem

20. stoleti se mi zd4, ze u vétSiny lidi volného ¢asu ubyva.

Souvisi to se zménou rezimu, kterd koncem 20. stoleti nastala. Lidé vice pracuji, aby se
uzivili, aby méli penize na vlastni bydleni a na své potteby. Nezijeme v socidlnim state,
nebo pfinejmensim ne v tak socidlnim jako dfive. Nikdo nedostane nic zadarmo, lidé si
museji sami hledat praci a pokud si ji nenajdou, nikdo jim nepomtze. Jsou samoziejmée
vyjimky. Tato nutnost postarat se sim o sebe ¢i o svou rodinu, nuti spoustu lidi travit vice

¢asu v praci, coz s sebou pochopitelné pfindsi nékolik problémi.
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Zivotni troven se zvysuje. Clovéka pak napadne, Ze tedy mame vice volného ¢asu, ale je
tomu bohuzel mnohdy naopak. Vydé€lané penize neinvestujeme do svych konickt, ale po-
me, tim obvykle mdme mén¢ volného casu. Zvysujici ndklady je tieba z néceho hradit. Lidé
Casto fesi tyto zvySujici se naklady, ale mnohdy i zakladni Zivotni ndklady na bydleni,
pujckami, hypotékami ¢i kreditnimi kartami. Samoziejmé na ptechodnou dobu. To si aspon
vét§ina lidi ¥ik4. Dostava se tak ale do bludného kruhu dluht. Cim vic si pjéim, tim vice

musim splacet, tim vice musim pracovat, tim méné¢ mam volného casu.

Mnozstvi volného Casu se snizuje s vékem, manZzelstvim, praci a détmi. Nékteti autofi tvr-
di, Ze mnozstvi volného Casu neni zavislé na osobnim bohatstvi. J& si myslim, ze v dneSni

dobé tomu tak neni.

Centrum pro vyzkum vefejného minéni pii Sociologickém tistavu AV CR provedlo v listo-
padu roku 2009 vyzkum tykajici se volného ¢asu obyvatel Ceské republiky. Z vyzkumu
vyplyva, ze v roce 2009 tietina respondentti méla ve vSedni dny 3 az 4 hodiny volného ca-
su, Ctvrtina pouze 1 az 2 hodiny volného Casu a jedna pétina méla naopak 5 az 6 hodin vol-
ného ¢asu. O vikendovych dnech méla ¢tvrtina dotdzanych 10 az 14 hodin volného cCasu,

&tvrtina 7 az 9 a dal§i &tvrtina pouhych 5 aZ 6 hodin (Samanova, 2009, [online]).

2.4.2 Osobni zadluZenost a kvalita straveného volného ¢asu

Na kvalitu volného ¢asu miize mit vliv spousta faktord. Mezi nimi vzdélani, zaméstnani,
kvalifikace a v neposledni fad¢ také financni zajisténi. Pfijem ¢loveka ovlivituje druh vol-

nocasovych aktivit, kterymi sviij volny Cas travi.

Penize a jejich nedostatek zkratka hraje roli jak v mnozstvi volného Casu, tak i ve zptsobu
traveni volného Casu. Spousta volnocasovych aktivit stoji né¢jaké penize, at’ chceme i ne-
chceme. Neni tedy divu, Ze nejobvyklejsi soucasné volnocasové aktivity nestoji mnoho
penéz - sledovani televize, traveni ¢asu s rodinou ¢i prateli, ¢teni a pocitac. Z prizkumu
Centra pro vyzkum vefejného minéni z roku 2009 vyplyva, Ze viilbec nejobvyklejsi volno-

asovou aktivitou u nés je sledovani televize (Samanova, 2009, [online]).

Vyse uvedena ¢innost nés sice nic nestoji, ale zaroven jde jen o jakési neplnohodnotné "za-
bijeni" ¢asu. Nevzdélavame se, nepifindsi ndm to osobni uzitek, nejde o rozvoj osobnosti,

jenz je jednou z hlavnich funkci volného Casu.
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Nedostatek penéz miize vést ke zhorSovani kvality zplsobu traveni volného ¢asu. Neni to
ale samoziejm¢ pravidlem. Cteni knih nés také nic nestoji, a pfesto nas to obohacuje du-

Sevné 1 védomostné.

Dulezity je 1 rozvoj osobnosti po fyzické strance. Sportovni vybaveni je obvykle ale dosti
drahé. Napftiklad lyzovani v zimnim obdobi je dosti ndkladnou Cinnosti. Lyzaiska vybava
je pocatecni investici. Pak ale nésleduji dalsi vydaje s tim spjaté. Samotna cesta do hor,

nakup permanentek. Mnoho lidi si tuto ¢innost v dnesni dobé nemiize dovolit.

Velmi zajimavy mi pfijde vysledek vyzkumu z roku 2007, ktery je popséan v casopise Nase
spole€nost. 35% respondentl uvedlo, ze ve svém volném cCase premysli o praci a 29% se
citi uspéchané i ve svém volném case. Jak autofi ¢lanku uvadi, tento trend je typicky pro
obyvatele postkomunistickych zemi. Je velmi smutné, Ze se do naseho volného ¢asu promi-
ta stres z pracovnich povinnosti, funkce odpocinku ve volném case tak nemiize byt dosta-

te¢né naplnéna (Safr, Patotkova, 2010, [online]).

2.4.3 Osobni zadluZenost a osoby, s kterymi travime volny ¢as

Clovék, ktery fesi své dluhy a nedostatek financi, nejen Ze nema mnoho volného ¢asu a
nemuze do svého volného ¢asu mnoho finanéné investovat, také jeho socidlni zZivot tim
trpi. Nema mnoho Casu stykat se ve svém volném case s kamarady, ptibuznymi ¢i spolu-
pracovniky. Zadluzeny Clovék vénuje nejspis veskery svilj volny ¢as své rodiné a détem,

pokud néjaké ma. Pokud ne, je zfejme sam se sebou.

Pro déti zadluzenych rodi¢ii miize mit nedostatek jejich volného ¢asu zptisobeného nad-
mérnou praci nezddouci dusledky. Rodice na své déti nema;ji Cas, v disledku toho se o né
malo zajimaji. Nemohou tak ovlivnit zaméfeni, obsah ¢i rozsah z4jma svych déti. "Rodina
jako primarni socialni skupina je pro rozhodujici vétSinu déti a mladych lidi také prvotnim
prostiedim volnocasového Zivota a vychovy, zdsadné se podilejicim na formovani jejich
osobnosti (Hofbauer, 2004)". Socialni nejistota nuti rodice fesit prioritné existencni otazky

a volnoc€asové aktivity déti se tak stavaji méné dostupnymi.

2.4.4 Osobni zadluZenost a prostor, kde travime volny ¢as

Muzeme predpokladat, ze prostor, kde zadluzeny Clovek travi svilj volny Cas se zuzuje.

Vétsinu volného Casu pravdépodobné trdvi doma sam ¢i se svou rodinou. Do kina ¢i diva-
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dla bude chodit ve velmi omezené mife. Také si odiekne navs§tévu restauraci a baru. Ne-
muze si dovolit ménit prostiedi, jelikoz kazda cesta néco stoji. Misto vyletd a cestovani tak

bude volit spise domaci prace, zahradku ¢i prochazky po okoli.
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3 VLIV OSOBNi ZADLUZENOSTI NA UTVARENI SOCIALNICH
VZTAHU

A%

zkouma socialni vztahy hlavné socialni psychologie.

3.1 Definice pojmii

Pro vztahy mezi ¢lovékem a Clovékem existuje jistd nejednotnost v terminologii. Uvadim
ptehled téch nejcastéjSich pojmi popisujicich druh lidského vztahu s tim, ze v této praci je
v $irSim slova smyslu pouzito hlavné pojmu vztah socidlni. V uzsim smyslu pouzivam pak

pojem vztah osobni ¢i interpersondlni.

3.1.1 Socialni vztahy

Tato prace se zabyva vlivem osobni zadluzenosti na utvareni socialnich vztaht. V pribéhu
socializace kazdy jedinec vstupuje do fady socidlnich vztahii. Konkrétn€ nas zajimaji soci-
alni vztahy probihajici v ramci malé skupiny. Malou skupinu tvofi dle Nakone¢ného (2009)
"osoby, které se navzajem znaji, navzajem spolu komunikuji a jsou formalné nebo nefor-
maln¢ integrovany néjakym spolecnym cilem." Mezi malé skupiny tak mizeme zaradit
dyadu, rodinu, pracovni kruhy, sousedské ¢i pratelské. Malou skupinu 1ze vymezit nasledu-
jicimi znaky:

- navzajem integrujici se jedinci v ramci spole¢nych norem;

- ktefi se vzajemné znaji a vstupuji do interakei v rdmci propojenych roli;

- vyvijeji spole¢nou ¢innost v rdmci spolecnych cili. (Nakonecny, 2009)

3.1.2 Interpersonalni vztahy
Interpersondlni vztahy jsou takové vztahy, ve kterych vystupuji jedinci ve svych specific-
kych kvalitach, jedinci, ktefi se osobné znaji a je mezi nimi citové pouto, at’ uz pozitivni,

naptiklad ve formé& ptatelstvi, ¢i negativni, naptiklad ve forme nenavisti (Novy, 2002).
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3.1.3 Osobni vztahy

V knize Socialni psychologie autofi odkazuji na praci Harolda H. Kelleyho "Personal re-
lationships" z roku 1979 (In Vyrost, Slaménik, 1997). Jak autofi uvadéji, v této praci se
objevil pojem "osobni vztahy", ktery souhrnné oznacoval individudlné vyznamné vztahy
jedince k jeho nejblizSim osobam. Kelley definuje: "Za blizké je mozno povazovat ty
osobni vztahy, prostfednictvim kterych osoba ovliviiuje jiné osoby casto, siln€, v riznych
sférach Cinnosti a relativné po dlouhou dobu." Problémem je, ze neexistuji piesna kritéria,
ktera by odlisila vztahy blizké od téch méné blizkych. Tradi¢n¢ se za blizké vztahy pokla-
dalo jen par druhtt mezilidskych vztahti. Jde zejména o vztah manzelsky a vztah rodic¢-dite.
Mezi blizké vztahy mizeme zatadit i vztah partnersky, pratelsky, vztah ptibuzensky. Mezi

blizké vztahy ale mtize patfit i vztah ke spolupracovnikovi. Je to individualni.

3.2 Faktory ovliviiujici socialni vztahy

Osobni vztahy jsou ovliviiovany osobnimi i socidlnimi faktory, maji vlastni vnitini dyna-
miku a zpétn€ ovliviuji jak osobni, tak i socialni sféru. Své tivahy Kelley (1979) ztvarnil

graficky v nasledujicim schématu (In Vyrost, Slaménik, 1997):

Spolecnost

Osobni vztahy

|

Osoba

Obr.1 Grafické schema -

osobni a socialni sféra
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Osobni vztahy jsou ovlivilovany nejen $ir§im socidlnim prostfedim, ale i kulturou, geogra-

fickymi ¢i klimatickymi podminkami, lokalitou.

3.3 Funkce socialnich vztaha

Rodina poskytuje ¢loveéku jiz od narozeni ochrannd kiidla, v rodin€ ¢lovék ziskava prvni
zkuSenosti a seznamuje se jejim prosttednictvim se svym zivotnim okolim. Pozd¢ji ¢lovek
piinalezi do skolni skupiny, poté pracovni, zakladad svou vlastni rodinu. Zakladni funkci
vSech malych skupin je uspokojovéani socidlnich potfeb ¢lovéka. Skupina také poskytuje
danému cloveéku jakysi referenéni ramec pro jeho postoje a jednani, utvaii se tak jeho
vlastni socialni realita a socialni role. Socidlni vztahy nam poskytuji zpétné vazby (Nako-

necny, 2009).

3.4 Vyvoj osobnich vztahu

Osobni vztahy jsou dynamické. Vznikaji, vyvijeji se, proménuji se i zanikaji. Osobni vztah
vznika tehdy, kdyz dvé osoby na sebe vzajemné ptsobi v nékolika po sobé jdoucich situa-

cich (Thibaut, Kelley, 1959, In Nakone¢ny, 2009).

Thibaut a Kelley (1959, In Hayesova, 2003) stanovili 4 stadia dlouhodobych vztaht:
1. vybér partnera

2. vyjednavani

3. zavazani se

4. institucionalizace

Duck (1988, In Hayesova, 2003) zahrnul do procesu dezintegrace vztahu Ctyfi faze:
1. Intrapsychicka faze
- Projevuje se prvni nespokojenost jednoho z partnert

- Vyhodnocuje v§echny vyhody a nevyhody
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- Pokud vyhodnoti situaci tak, ze nemé smysl ve vztahu pokracovat, nasleduje druhé

faze
2. Dyadicka faze

- Zapojuje se i druhy partner, ktery je ¢asto odmitavym chovanim svého partnera So-

kovan
- Rozhodnou-li se oba vztah ukoncit, nasleduje treti faze
3. Sociélni faze
- Pér oznami sviij rozchod svému okoli
- Par pocit'uje spolecenské diusledky zmény
- Pokud se nikomu nepodaii problém mezi partnery vyiesit, nasleduje ¢tvrta faze
4. Faze Gpravy hrobu
- Partnefi se vyrovnavaji s rozchodem

- Sd¢luji blizkym svou verzi rozchodu

Mohaupt (1998, [online]) upozoriiuje na intrapersonalni provazanost vztahti. Jako modelo-

vou situaci vyuzil rozchod s partnerem. Do rozchodu s partnerem byl pro doty¢ného jeho

vvvvvv

vvvvvv

3.5 Vliv osobni zadluzenosti na utvareni socialnich vztahu

3.5.1 Konflikt ve vztahu

Konflikt je spor, ktery je vyvolan neslucitelnymi, rizné vyznamnymi cily. Podstatou kon-
fliktu je vzdy urcity rozpor, nesoulad, neshoda. Tyto rozpory mohou byt vice ¢i mén¢é za-
vazné. Konflikty se stupiiuji do otevienych stretll, které byvaji provazeny vzijemnym tres-
tanim. Nésledkem toho je deformované interpersonalni vnimani, které je pti¢inou zvySova-
ni intenzity vzajemného trestani. Vytvoii se tak bludny kruh vzdjemného trestani, z n¢hoz

se jen tézko hledd vychodisko. Lidé se navzajem vidi v ¢im dél hor§im svétle, zacinaji se
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pfimo nenavidét a mohou vii€i sobé projevovat 1 zndmky agrese. Postupné vznika tendence
z interakce vystoupit. U manzelského péaru se feSenim muze stat rozvod (Nakonecny,

2009).

Psychologie rozliSuje konflikty vnitini a vnéj$i. Vnitini konflikty byvaji vyvolany dvéma
neslucitelnymi tendencemi, jakymi jsou apetence a averze ¢i mezi dvéma stejné silnymi
apetencemi a averzemi. Vn¢jsi konflikty jsou dale déleny na interpersonalni a meziskupi-
nové. Nas zajimaji konflikty vnéjsi interpersonalni. Interpersonalni konflikty v dyadé maji
sveé specifické znaky oproti interpersonalnim konfliktim uvnitt malé skupiny. Interperso-

nalni konflikty v dyad¢ maji nasledujici znaky (Filley, 1975, In Nakonecny, 2009):
e nejméné dve osoby jsou v interakci;

e interakce jsou Casto zaméfeny na to ovladnout, ovlivnit nebo potlacit druhou osobu,

aby mohly byt prosazeny vlastni zajmy;

e osobami vykazované akce ¢i reakce jsou ve vzdjemném protikladu.

3.5.2 Vztah k sobé samému

Osobni zadluzenost ovliviiuyje 1 to, jak ¢lovék vnimé sdm sebe. Svou situaci mize pocito-
vat jako své osobni selhdni. Ztrata davéry v sebe samého, podcenovani svych vlastnich
schopnosti, strach z budoucnosti, to vSe jsou véci projevujici se negativné i do vztahl s
ostatnimi lidmi. Zména v chapani svého vlastniho ja daného ¢lovéka mize preménit jeho
vztah k jinému ¢lovéku. Komu vénoval své sympatie, mize se mu nahle zdat nesympatic-

kym. Naopak kym opovrhoval, mlze ho spatfit v jiném svétle.

3.5.3 Vztah rodic - dité

Zadluzeni rodi¢e mivaji malo ¢asu na své déti. Nemaji Cas se jim dostate¢né vénovat, jeli-
koZ travi hodné ¢asu v praci. Nad ramec pramémé doby stravené v praci. Resi vzniklou
situaci, museji se potykat s kazdodennim bojem o penize a pokryti zédkladnich Zivotnich
potieb svych a svych déti. Vztah rodice s ditétem je tak vazné naruSen. Dité od svého rodi-
¢e nedostava dostatek lasky, péce a zajmu. Obzvlast pokud se rodina rozpadne, dit¢ miize
piijit o vztah s jednim z rodicl, vztah se tak bud Uplné rozpada anebo je silné¢ emocné

narusen.
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3.5.4 Vztah partnersky ¢i manzelsky

Reseni finanéni situace se mize stat tvrdou zkouskou pro partnersky &i manzelsky vztah. V
této zkouSce jen maloktery vztah obstoji. Nepiijemna situace vyvolava hadky mezi partne-
ry, mize znamenat ztratu divéry. Zadluzeny partner se obvykle za¢ne chovat jinak, zastira
¢i 1ze o vzniklé situace, protoz ma strach piiznat sob¢ i svému partnerovi pravdu. Hadky a
1zi ve vztahu jsou obvykle poc¢atkem jeho konce. Jednou ztracena divéra v partnera se jen
tézko obnovuje. V nejvaznéjsich piipadech u predluzenych lidi dochazi k rozvodu, tedy k
rozpadu vztahu. Rozvod ¢i rozchod partnertt miize byt jednak nasledkem piedluzeni, jed-

nak 1 pfic¢inou zadluzeni.

3.5.5 Pribuzenské vztahy

Rodina mtze zacit vnimat svého predluzeného Clena jako neschopného ¢i neduvéryhodné-
ho. Ptedluzeny cloveék se miize stat Cernou ovcei rodiny. Vztahy predluzeného ¢loveka ke

¢lentim jeho rodiny jsou tak naruSeny, zalezi na okolnostech, zda a za jak dlouho se vyléci.

3.5.6 Pratelské vztahy

Pijcky mezi prateli obvykle znamenaji konec dobrych vztahli, zejména v ptipadech kdy

zadluzeny ¢lovek neni schopen piij¢ku dlouhodobé vratit.

Zadluzeny Clovek travi vice Casu v praci a md méné ¢asu na své blizké 1 na své pratele. S
kamarady se vida ziidkakdy, ¢imz vztahy mezi dluznikem a jeho prateli stagnuji, nevyvijeji

se.
Pokud se pratelé dozvédi o dluzich daného ¢lovéka, mohou se k nému otocit zady a odsou-
dit jeho Ciny.

3.5.7 Sousedské vztahy

Neztidka se stava, ze ptipadné exekuci dluznika jsou svédky 1 jeho sousedé. Zacnou si me-

zi sebou "Suskat" a dluznik je tak snadnym ter¢em.

3.5.8 Pracovni vztahy

Pracovni vztahy mohou zaznamenat jisté zhorSeni v disledku dvou faktorti. Jednak zadlu-

zeny Clovek zije ve velkém stresu a vypéti, coZ se odrazi nejen na vysledcich jeho pracovni
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¢innosti, ale 1 na jeho projevech chovani. Zadruhé se mohou zménit postoje kolegl i nadfi-
zenych k zadluzenému clovéku. Ztrati divéryhodnost, je pokladan za nezodpovédného a

impulsivniho.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 CHARAKTERISTIKA VYZKUMU

4.1 Cile vyzkumu

Cilem tohoto vyzkumu je ziskat odpovéd na hlavni vyzkumny problém a podpofit ¢i vy-
vratit nasledujici hypotézy, a to prostfednictvim sbéru vyzkumnych dat a jejich naslednym
vyhodnocenim. Vyzkumna data se budou tykat osobnich dluhti respondentt, jejich zkuse-

nosti s vlastnim volnym ¢asem a s jejich mezilidskymi vztahy.

4.2 Vyzkumny problém

Vyzkumny problém ur€uje orientaci vyzkumu a je ndsledujici: "M4a osobni zadluzenost
¢loveka negativni vliv na kvalitu traveni jeho volného ¢asu a na kvalitu jeho mezilidskych

vztahu?"

Jelikoz je tento vyzkumny problém pftilis obsahly, je tfeba jej dale rozvést do n€kolika po-

dotazek, které tento problém hloubé&ji analyzuji.

Jde o rela¢ni vyzkumny problém, jelikoz se v ném ptam, zda existuje vztah mezi zkouma-

nymi jevy a pokud ano, jak té€sny je tento vztah.

4.3 Hypotézy

Tento vyzkum vychazi z ptedpokladu, ze osobni zadluzenost ovliviiuje socialni vztahy

zadluzeného jedince a také traveni jeho volného casu.

Hypotézy, jenz konkretizuji vyzkumny problém, vychazeji hlavné z mych praktickych zku-

Senosti, ale i z teoretickych poznatkl ziskanych studiem literatury.

Na zacatku vyzkumu jsou stanoveny tfi hlavni hypotézy, pfi¢emz kazda z nich bude testo-

vana dalSimi subhypotézami.

Hypotéza 1 V¢étSina dneSnich domacnosti je zadluZena.
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Hypotéza 2 Znactna cast dneSnich domécnosti nemé vytvoteny financni rezervy

"pro horsi casy".

Hypotéza 3 Znacna C¢ast dneSnich domacnosti méa problém vyjit se svymi mésic-
nimi piijmy.

Hypotéza 4 Dluhy ovliviiuji zpiisob traveni volného ¢asu.

— hypotéza 4.1 Cim vice je clovek zadluzeny, tim méné ¢asu vénuje svym oblibe-
nym ¢innostem.

— hypotéza 4.2 Nedostatek penéz je jednim z negativnich faktorii ptisobicich na tra-

veni volného Casu.

Hypotéza 5 Dluhy ovliviiuji kvalitu osobnich vztahii.

— hypotéza 5.1 Dluhy s sebou ptinaSeji stres a nespokojenost s vlastnim zivotem.
— hypotéza 5.2 Cim vice je ¢lovék zadluZeny, tim ménd ¢asu travi se svou rodinou.
— hypotéza 5.3 Dluhy mohou zpisobit rozpad partnerského vztahu.

— hypotéza 5.4 Osobni zadluzenost jedince miZze zhorSit jeho vztahy s okolim.

4.4 Druh vyzkumu

Pro tento vyzkum byl zvolen kvantitativni druh vzhledem k nutnosti ziskat vétsi pocet vy-
zkumnych dat v pomérné kratkém casovém tuseku. Jak vime, kvantitativni vyzkum je scho-
pen rozeznat, zda existuje souvislost mezi dvéma ¢i vice jevy (Kubatova, 2006). Nekteré
otazky jsou dosti osobni, bylo tedy vhodné zvolit co nejveétsi miru anonymity respondentt,

coz kvantitativni vyzkum umoznuje na rozdil od kvalitativniho.

Dalsi vyhodou kvantitativniho vyzkumu je moznost matematického zpracovani ziskanych

dat a v neposledni fad€ nestranny pohled vyzkumnika.

Kvantitativni vyzkum je "systematické, kontrolované, empirické a kritické zkoumani hypo-
tetickych vyrokl o pfedpokladanych vztazich mezi pfirozenymi jevy (Kerlinger, 1972, In
Chraska, 2007)."
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4.5 Vyzkumni metoda

Pouzitou vyzkumnou metodou je dotaznik, konkrétn¢ dotaznik webovy. Cilem dotazniku
je na zéklad¢ odpovédi respondentii na tazaci otdzky ziskat potiebnad data k vyhodnoceni

hypotéz.

Vzhledem k obSirnému vyzkumnému problému, bylo nutné promyslet strukturu dotazniku.
Zakladni problém byl rozdelen do nékolika okruhl. Vstupni ¢ast obsahuje zékladni infor-
mace o dotazniku vcetné vysvétleni cile vyzkumu a zdlraznéni vyznamu respondentovych
odpovédi. Dalsi ¢ast zahrnuje otazky faktografické, dale otazky tykajici se zadluzenosti

respondentt, jejich volného ¢asu a jejich vztahi s nejbliz§im okolim.

Otazky byly poté sefazeny nelogicky, jednotlivé okruhy se navzajem prolinaji. Tento po-
stup jsem zvolila dle rady Gavory (2010). Logické poradi se rusi z psychologickych diivo-

da. Respondent nevi, co bude nasledovat, nesvadi ho to odpovidat klamave.

Otazky obsahujici métitelné promeénné byly fazeny taktéz na zaklad¢ knihy Gavory (2010)
v tomto pofadi - od nejleh¢ich a nejptitazlivéjsich, pres téz§i a méné zajimavé, k otdzkam
diavérnéjSiho charakteru. Na zaver byly pokladany otazky nenaro¢né faktografické obsahu-

jici kategorialni proménné dichotomické i s vice hodnotami.

Vétsina otazek je uzavienych. Pouzity byly i otdzky zahrnujici pevné alternativy, ale piitom

s otevienou moznosti odpovédi. Nekteré otazky jsou Skalované.

4.6 Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek tvofi respondenti, jeZ jsem oslovila béhem své pracovni doby. Jde o
klienty, s nimiz jsem sjednéavala plijcku ¢i Zadala o kreditni kartu. Vzorek je dle mého na-
zoru reprezentativni, nékteii klienti si zadali o paj¢ku poprvé ¢i jim kreditni karta byla na-
bidnuta ze strany banky, neméli s ni jesté zkuSenosti. Nejde tedy o klienty nutné zadluzené,
ve vzorku jsou i klienti bez dosavadnich dluht, coz je dilezité pro co nejmensi zkreslenost

vysledkd.
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4.7 Organizace a pribéh vyzkumu

Po vytvoteni dotazniku nasledoval piredvyzkum. Dotaznik byl dan k vyplnéni né€kolika li-
dem v mém okoli, ktefi mi na né&j poskytli zpétnou reakci. Bylo to velmi piinosné. Narazila

jsem na n¢které chyby, nesrozumitelnost a nejasnost otazek. Tyto byly nasledné upraveny.

Vyzkum probihal od ledna do pocatku dubna roku 2012. Respondenty byly klienti, s nimiz
jsem pfisla do styku v praci. Klienty jsem oslovovala pribézné a osobné je zadala o budou-
ci vyplnéni dotazniku. Klienti, ktefi projevili ochotu, mi poskytli svou emailovou adresu. Z
téchto emailovych adres jsem si postupné vytvofila seznam, na ktery jsem nasledné hro-
madné a ve skryté kopii, tudiz tak aby nikdo nevidél emailové adresy ostatnich osob, ode-

slala odkaz na webovy dotaznik. Byla tak zarucena naprosta anonymita.

Pocatkem dubna byl vyzkum ukoncen a nasledovalo zpracovavani ziskanych dat.

4.8 Zpusob zpracovani vyzkumnych dat

Ziskana data jsem zpracovala za pomoci pocitatového programu Microsoft Office Excel
2003. Data jsou zndzornéna a popsana v nasledujici kapitole za pouziti riznych typt graft,
pfipadné tabulek vytvofenych v programu Microsoft Office Word 2003. Zvolila jsem pte-
vazné procentudlni vyjadieni odpovédi. Jevi se mi to jako nejptehlednéjsi prezentace vy-

sledkti vyzkumu. Tato vyjadfeni jsou ¢asto doplnéna slovnim popisem ¢i vyhodnocenim.
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5 VYSLEDKY VYZKUMU

Osloveno bylo 130 respondentii. Navratnost byla bohuzel velmi mala. Ze 120 oslovenych
respondentt jich vyplnilo dotaznik pouhych 75. Pfi¢itdm to nepopularnimu tématu a neo-
choté lidi se o svych piijmech ¢i dluzich svéfovat dal$im strandm. Procentudlni navratnost

je tedy 63%.

Vyplnéné dotazniky Ctyf respondentti jsem navic musela vyradit. Diivodem byly netplné ¢i

nesmyslné udaje. Vyhodnoceno je tedy pouhych 71 dotaznikii.

Jelikoz je v dotazniku velké mnozstvi otazek (viz Ptiloha II), jsou rozdé€leny do Ctyt oblas-
ti. Prvni oblast obsahuje faktografické udaje o zkoumaném vzorku. Druha cast se tyka
osobni zadluzenosti. Ve tieti ¢asti jsem zpracovala otazky tykajici se volné¢ho ¢asu s pou-
kazem na finan¢ni situaci respondentl. Posledni oblast obsahuje vysledky otazek o osobni

zadluzenosti s provazanosti na socialni vztahy.

Aby bylo mozné ptehledné posoudit postoje jednotlivych respondentti s ohledem na jejich

zadluzenost, rozdélila jsem vSechny respondenty do tii skupin:

1. nezadluzeni

2. zadluZeni s vétSim pfijmem (s pfijmem vétSim nez 15 tisic po odectu dluhii od piijmu)

3. zadluzeni s menSim pfijmem (s pfijmem menSim nez 15 tisic po odectu dluhii od
ptijmu)

Vyse uvedené rozdé€leni do jednotlivych skupin bylo provedeno na zakladé otdzek €. 25, 26

a27.

z celkového poétu 71 osob

o023 m25 @ nezadluZzenych osob

| zadluZzenych osob s &t§im
pfijmem

0O zadluZzenych osob s menSim
pFijmem

m23

Graf ¢.2 Zastoupeni zadluzZenych a nezadluzenych osob



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

50

5.1 Faktografické udaje

Otazky faktografické byly zatazeny az na konec dotazniku, jelikoz je velmi lehké na né

odpovédet a respondenty tak po naro¢ném vypliovani posledni otdzky nezatézovaly.

Otéazka ¢. 46 Pohlavi respondentti

52% respondenttl - Zena

48% respondentli - muz

Vzorek je rovnomérné zastoupen jak osobami Zenského pohlavi, tak osobami pohlavi muz-

ského.

Otazka ¢. 47

Vék respondentti

72-80 []1%

63-71 4%

54 - 62 8%

] 24%

45-53

36 - 44

| 24%

27-35

] 33%

18 - 26

5%

0%

5% 10% 15% 20% 25% 30%

35%

Otazka ¢. 48

Graf¢. 3 Vek respondenti

O zakladni 3%

B wucen,-as
maturitou 3%
O wsS$iodborné
4%
O vysokoSkolské
43%

Owyucéen,-a 15%

B stfedo$kolské
s maturitou
32%

Nejvyssi ukonéené vzdélani respondentu

Graf ¢. 4 Nejvyssi ukoncené vzdelani respondentii
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Otazka ¢&. 49

Otazka ¢. 50

Otazka ¢. 51

B vdovec, vdova
4%

O druh, druzka

1%

@ Zenaty, vdana,

registrovany,-a
49%

Orozvedeny,-a
15%

B svobodny,-a
21%

Rodinny stav respondentu

Graf ¢. 5 Rodinny stav respondenti

m Ctyfi a vice
1 0/0

o tii

4%

0O zadné
24%

o dw
40%

@ jedno
31%

Pocet déti respondentti

Graf ¢. 6 Pocet déti respondentil

Druh zaméstnani

majitel, spolumaijitel

spoleénosti
na matefské osve 8%
dovolené 17%
0,
15% nepracujici dichodce
5%
| student
4%
\pracujici duchodce
zaméstnanec Ostatni 1%

50% 11%

Graf' ¢. 7 Druh zaméstnani
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Otazka ¢. 52

Pracovni pozice

Graf ¢. 8 Pracovni pozice

Otazka ¢. 53

Druh bydleni
@ u rodic¢u &i jinych
pfibuznych
8%

)

W obecni, méstsky
8%

O druzstewni
12%

0O pronajem
12% m Vastni bez
hypotéky
25%

@ MJastnis
hypotékou
35%

Graf¢. 9 Druh bydleni
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5.2 Otazky zadluZeni

Otazka ¢. 1

Zadluzeni lidé mysli na penize vyrazn¢ Castéji nez lidé nezadluZeni.

80% 1
70%
60%
50% 1
40%
30%
20%
10%~

0%+

Jak €asto myslite na penize?

@ céasto
® nevim

O obcas

nezadluzeni zadluzeni s v&tSimi  zadluzeni s mensimi
prijmy prijmy

Graf ¢. 10 Jak casto myslite na penize?

Otéazka €. 2 Jak casto se citite byt ve stresu?

Tato otazka nepfinesla zadnd zvlastni zjisténi. Lidé nezadluzeni i zadluZeni jsou ve stresu

srovnatelné. Velmi Casto ¢i €asto je ve stresu 34% dotazanych.

Otazka ¢. 8

Za urcite obtizné vyjit s mesi€nimi vydaji povazuje 9% ze vSech zadluZenych respondentil.

Tato odpoved’ se u nezadluzenych nevyskytuje. Za spise obtizné to pak shledava 41%

vSech zadluzenych, zatimco nezadluZenych pouze 16%.

Je pro Vas obtizné vyjit s Vasimi mésiénimi pfijmy?

60% 1

50% 1

40%

o urcité ano

30% 1

| spiSe ano
O nevim

20% 1

10%

0%+

OspiSe ne
B urcité ne

nezadluzeni zadluzeni s vét§imi  zadluzeni s menS$imi
pfijmy prijmy

Graf ¢. 11 Je pro Vas obtizné vyjit s Vasimi mésicnimi prijmy?
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Otazka ¢. 10

Zadluzeni lidé se Castéji setkali s negativnim dopadem dluhti na zivot ¢lovéka.

50% 1
45%
40%
35% 1
30% 1
25%
20% 1
15%
10%

5% 1

0%+

Je ve Vasem okoli osoba, které dluhy znicily zivot nebo jej
velmi negativné ovlivnily?

nezadluzeni zadluzeni s vétSim  zadluzeni s menSim
pfijmem pfijmem

@ urcité ano
| spiSe ano
0 nevim

O spiSe ne
m urcité ne

Graf ¢. 12 Je ve Vasem okoli osoba, které dluhy znicily Zivot

nebo jej velmi negativné ovlivnily?

Otézka ¢. 11 Jste spokojeny se svym Zivotem?

Tato otazka nepfinesla zadna zvlastni zjistény. Zadluzeni i nezadluZeni lidé jsou se svym

zivotem spokojeni srovnatelné. Jediné, co stoji za zminku, je fakt, ze odpoveéd’ "urcité ne"

se vyskytla pouze u osob, které¢ maji dluhy, a to u 9% dotazanych.

Otazka ¢. 13

43% zadluzenych s niz§imi ptijmy zvolilo odpoveéd’ "urcité ano". Je to alarmujici ¢islo.

Stejné€ alarmuyjicich je 1 52% odpovédi "spiSe ano" u zadluzenych osob s ptijmy vySSimi.

Mate strach z toho, Ze nebudete moci z néjakého divodu
zaplatit vSechny své mésicni vydaje?

o urcité ano
W spiSe ano
O nevim

O spiSe ne

| urcité ne

nezadluzeni zadluzeni s vtSimi  zadluzeni s men§imi
piijmy piijmy

Graf ¢. 13 Mate strach z toho, Ze nebudete moci z néjakého

duvodu zaplatit vsechny své mésicni vydaje?
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Otazka &. 16

Odpovéd "urciteé ano" je nejvyraznéjsi u zadluzenych s niz§imi piijmy. Odpovéd’ "spise

ano" zase u osob zadluzenych s vyssimi pfijmy. Odpovéd’ "urcité ne" byla nejpocetné;jsi u

nezadluzenych lidi.

Dostal jste se v poslednim roce do velmi obtizné financni
situace?

nezadluzeni zadluzeni s vetSimi  zadluzeni s menSimi
prijmy

o urcité ano
@ spiSe ano
0O nevim

O spise ne
B urcité ne

Graf ¢. 14 Dostal jste se v poslednim roce do velmi obtizné financni situace?

Otézka ¢. 17 Jaké jsou materidlni podminky Vasi domécnosti?

Nejvice odpovédi " velmi dobré" a "spiSe dobré" bylo u nezadluzenych lidi. Jinak nebyla

zjisténa zadna fakta, ktera by vypovidala o rozdilnych materidlnich podminkach mezi za-

dluZenymi a nezadluzenymi.

Otéazka ¢. 24 Jak dilezité jsou ve Vasem zivoté penize, prace, volny Cas, ptatelé a rodina?

Setazeno od nejdulezitéjsiho po nejméné dulezité:

nezadluZeni zadluZeni s vétSim pii- zadluZeni s menSim
jmem prijmem
1. misto rodina rodina rodina
2. misto pratelé pratelé prace
3. misto prace prace pratelé
4. misto volny cas volny cas volny ¢as , penize
5. misto penize penize volny ¢as, penize

Tab. 1 Co je pokladano v Zivoté za dulezité
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Otédzka €. 28 Co je pfi¢inou dluhli Vasi domacnosti?

Setazeno od nejpocetnéjSich odpovédi po nejméné zminované:

zadluZeni s vétSim pii- zadluZeni s menSim pii-
jmem jmem

1. feSeni bytové situace 1. feSeni bytové situace

2. koupé¢ auta 2. koupé spottebniho zbozi
3.-5. studium 3. koupé¢ auta
3.-5.| koupé spotitebniho zbozi 4. podnikéni
3.-5. dovolena 5. nezamestnanost

6. nenadalé vydaje 6.-7. nenadalé vydaje

6.-7. zavislost

Tab. 2 Priciny dluhii v domdcnosti
Otazka ¢. 32
Nejhorsi situace je u zadluzenych lidi s niz§im pfijmem. S ur€itosti vytvofenou rezervu ma
jen 13% dotazanych a spiSe vytvorenou 30%. Je to zajisté rizikova skupina, co se tyce

mozné budouci pfedluzenosti a neschopnosti splacet dluhy.

Mate vytvorenou finan€ni rezervu pro neéekané udalosti?

70% -
60% -
50% -
O urcité ano
40% -
| spiSe ano
30% - O nevim
20% - Ospise ne
10% | W urcité ne
0% -
nezadluzeni zadluzeni s v&tSimi  zadluzeni s menSimi
pFijmy prijmy

Graf'¢. 15 Mate vytvorenou financni rezervu pro necekané uddalosti?
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Otédzka €. 33 Mate Vy osobné zkuSenosti s exekuci?

Nejvétsi pocet odpovedi "urcité ano" se objevil u zadluzenych s mensim piijmem (22%).

Naopak nejvice odpovédi "urcité ne" oznacila skupina nezadluzenych respondentt (92%).

5.3 Otazky tykajici se zadluZeni a volného ¢asu

Otézka ¢. 3 Kolik hodin denné¢ stravite v praci v pracovni dny?

Nejvice nezadluZenych strdvi v praci v pracovni dny primérn¢ 10 hodin (42%). Druhou
nejcastéjs$i dobou je pak osmihodinova (33%).

Zadluzeni lidé s vysSimi pfijmy nejcastéji travi v praci 8 hodin (35%). Na druhém misté je
pak 9 hodin (29%).

ZadluZzeni lidé s niz§imi piijmy travi nej€astéji v praci 9 hodin (47%), dale shodné s 18%
hodin 8 a 10. Je zajimavé, ze v této skupiné se jako v jediné objevilo i 13 hodin stravenych

v praci (12%), coz je nejdelsi uvedena pracovni doba.
Otazka ¢. 4

Nejvice lidi pracujicich i o vikendu se objevilo ve skupiné lidi s dluhy a s niz§imi piijmy.
18% z téchto lidi dokonce uvedlo, ze o vikendech pracuji i vice jak 10 hodin, coz je daj,

ktery se v zadné z dalSich dvou skupin neobjevil.

Pokud pracujete i o vikendech, kolik hodin stravite priimérné v
praci za cely vikend?
70% 64%
o L |
60% 50%
50% 1 I @ o vikendech nepracuiji
40% + 35% - mO-4h.
30% - p7% 5%25% % O5-9h.
20% +— 8% [18% | |g10h. avice
9%
10% +—
0% 0%
0%
nezadluzeni zadluzeni s vétSim  zadluzeni s mensim
pfijmem pfijmem

Graf ¢. 16 Pocet hodin stravenych v praci o vikendu
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Otézka €. 12 Myslite si, ze kdybyste méli vice penéz, vénovali byste se svym koni¢kiim
intenzivnéji?
"Urcité ano" uvedlo 52% respondentl ze skupiny zadluzenych a s nizkymi ptijmy. Ostatni

dvé skupiny uvedly téméf shodné 32% a 30%. Odpoveéd "spiSe ano" byla zastoupena u

vSech skupin stejné, necela tretina respondentti zaznacila tuto odpovéd'.

Odpovédi "spise ne" bylo nejvice u osob nezadluzenych (20%).

Otéazka ¢. 14 Mate na své oblibené ¢innosti tolik ¢asu, kolik byste si prali mit?

Nejvice odpovédi "urCité ne" uvedli zadluZeni s niz$im ptijmem (26%). Odpovédi "spise
ne" bylo srovnatelné ve vsech tfech skupinach. Tato odpovéd tvorila zhruba polovinu

vSech odpovedi.

Zatimco 44% nezadluzenych lidi odpovédélo, ze volného ¢asu maji dostatek, u osob zadlu-

zenych to bylo jen 27%.

Otazka ¢. 15

Odpovédi jsou srovnatelné u vSech tii skupin. Obecné si vSechny skupiny musi odfict n¢-
které aktivity z ditvodl financ¢nich. U zadluzenych respondenti s niz§imi pfijmy je to az

83%!

Musite si z finanénich diivodu odfict nékteré véci, které byste
jinak radi délali?

60%

50% -

40% - @ urcité ano

30% - W spiSe ano
O nevim

20% i
O spiSe ne

10% - | urité ne

0% -
nezadluzeni zadluzeni s vtSim zadluzeni s menSim
pfijmem pfijmem

Graf ¢. 17 Musite si z financnich ditvodi odrict nékteré véci, které byste jinak radi deélali?
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Otézka €. 19 Kolik ¢asu asi vénujete svym konicklim za cely pracovni tyden?

Odpovédi jsou u vSech tii skupin respondentli srovnatelné. Nezadluzeni uvedli jako nejéas-
t&j$i odpoveéd’ 1 az 2 hodiny (28%). U zadluzenych s vy$§im ptijmem to byla odpovéd’ 5 az
6 hodin (48%) a u zadluzenych s niz§im ptijmem 3 az 4 hodiny (35%).

Kolik éasu asi vénujete svym koni¢kiim za cely pracovni
tyden?

@0 h.
m1-2h.
03-4h.

o5 -6h.
m7-9.
@10 - 14 h.

@ vice nez 15 h.

nezadluzeni zadluzeni s veétSim zadluzeni s menSim
pfijmem pfijmem

Graf ¢. 18 Volny cas v pracovni tyden
Otéazka ¢. 20 Kolik hodin se celkové vénujete svym konickiim o vikendu?
Nezadluzeni - nejvice odpovédi 1 az 2 hodiny (24%).
Zadluzeni s vyS$§im piijmem - nejvice odpovédi 5 az 6 hodin (35%).
Zadluzeni s niz§im piijmem - nejvice odpovédi 1 az 2 hodiny (35%).
Otazka ¢. 45

Nejcastéji lidé travi as se svym partnerem ¢i partnerkou. Nejvice volného ¢asu s kamarady

a s détmi travi lidé nezadluZeni.

S kym travite prevazné svaj as?
70% 68%
e
60% 1
50% 1 O s partnerem, partnerkou
. B sam se sebou
40%1 O's kamarady
30% O's détmi
20%- W se sourozenci, rodici
10% 1 O's kolegy z prace
A
P B Zadny volny ¢as nemam
0%
nezadluzeni zadluzeni s zadluzeni s
Vét§im pfjmem  men$im pfijmem

Graf'¢. 19 S kym travite prevazné sviij cas?
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5.4 Otazky tykajici se zadluZeni a socialnich vztaht

5.4.1 Vztah obecné
Otazka ¢. 23

Odpovédi "urcité ano" tvoii zhruba tfetinu vSech odpovédi ve vsech tfech skupinach. Od-
poved "spiSe ano" je nejpocetnéjsi u zadluzenych lidi s niz§im piijmem - je to 30%, zatim-

co u nezadluzenych uz jen 4%.

NezadluZeni uvadéji ve 44% odpoveéd’ "spiSe ne", zadluzeni uz jen ve 29%.

Zhorsil se nékdy Vas vztah s néjakou osobou kvuli dluhiim?

45% - :
40%
35% -
30% 5 @ urcité ano
25% | spiSe ano
20%1 O nevim
15%1 O spiSe ne
10%1 m urcité ne

5% -

0% -

nezadluzeni zadluzeni s v8tSim  zadluzeni s mensim
pfijmem pfijmem

Graf¢. 20 Zhorsil se nekdy Vas vztah s néjakou osobou kvili dluhiim?

Otéazka ¢. 31 Pokud jste nékdy nékomu ptjcil penize, zménil se poté Vas vztah s danou

osobou?

Témér polovina nezadluzenych uvedla, ze se jejich vztah s danou osobou, které¢ penize plj-
¢ili, uréit€¢ nezmenil.

MozZnou zménu vztahu zaznamenalo 24% nezadluzenych lidi. Lidé zadluZeni s vyS$Simi
ptijmy uvedli zménu ve vztahu ve 34%, lid¢ zadluZeni s nizSimi pfijmy uz jen ve 26%.

Pokud zména ve vztahu v disledka dluhii zaznamenala asi tfetina vSech lidi, jisté to svéd¢i

o vlivu osobni zadluzenosti na utvareni socialnich vztahu.
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5.4.2 Vztah rodic - dité

Respondenti majici nedospélé déti

29%

40% -
@ nezadluzeni

m zadluZeni s pfijmy nad 15 tisic

0O zadluZeni s pfijmy do 15 tisic

31%

Graf ¢. 21 Respondenti majici nedospélé deti
Otézka ¢. 21

Ziskana data nemaji vypoveédni hodnotu.

Kolik hodin denné stravite se svymi détmi v pracovni dny?
100% -
90%
80% 024 h. (MD, RD)
70% m15h.
60% @7h.
50%
40% m6h.
30% 04 h.
20% + o3 h.
10% -
m2h
0%+
nezadluzeni zadluzenis zadluZenis o1h
pfijmy nad pfijmy do 15
15 tisic tisic

Graf ¢. 22 Pocet hodin stravenych s détmi v pracovni dny

Otazka ¢. 34

Myslite si, Ze se svym détem vénujete dostatecné?
70% 64%
60% Stk
50%
50% - o
@ urcité ano
0,
40% + B0 36% | spiSe ano
0
30% O nevim
) 21% O spiSe ne
20% - 14% P
10% 10% o
10% | [
| ] 0% 0%
0% T T
nezadluzeni zadluZeni s pfijmy nad 15 zadluZeni s pfijmy do 15
tisic tisic

Graf'¢. 23 Myslite si, Ze se svym détem vénujete dostatecné?
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Otazka &. 35

Nezadluzeni lidé v 60% uvedli, ze urcité jsou schopni zabezpecit své déti po materialni
strance. Ve 40% pouzili odpovéd’ "spiSe ano". ZadluZeni lidé s vy$§imi piijmy to mohou
tvrdit s urcitosti jiz jen ve 36% a odpoveéd’ "spise ano" zvolilo 36% respondentti z této sku-
piny.

U skupiny zadluzenych osob s niz§imi pfijmy se jako u jediné vyskytla odpoveéd "spise ne",
a tu uvedla tém¢f tretina dotazanych! Nékteti lidé zvolili odpoveéd "nevim". Urcité své déti
muze zabezpecit v této skupiné jiz jen pouhych 7%. Polovina respondentl z této skupiny

pak mtize své déti materialné zabezpecit, ale ne s urcitosti.

Jste schopni po materialni strance poskytnout svym détem
vse, co potrebu;ji?
70% 64%
T e0%
609
K 50% o
50% +—| = @urcité ano
0% #0% 369 | spiSe ano
b 4+
29% O nevim
30% -
Ospise ne
9/, +—1
20% W urcité ne
10% +— 7%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
0% T T
nezadluzeni zadluzeni s pfijmy nad 15 zadluZeni s pfijmy do 15
tisic tisic

Graf ¢. 24 Jste schopni po materialni strance poskytnout svym
detem vse, co potrebuji?
Otézka ¢. 50
NezadluZeni maji v 70% jen jedno dité, ve 30% dvé déti.

Zadluzeni s niz8imi piijmy maji shodné ve 43% jedno a dvé déti. V této jediné skupiné

maji respondenti 1 déti tfi, a to ve 14%.

Kolik mate déti?

100%
90% 14%
80% A
70% A
60% oftii
50% A mdwe
gg:ﬁ 70% @ jedno
20% A 45% 43%
10%
0%
nezadluzeni zadluzeni s pfijmy nad 15 zadluzeni s pfijmy do 15
tisic tisic

Graf'¢. 25 Pocet deti dle skupin
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5.4.3 Partnersky vztah

Respondenti majici partnera

29%

40,00% S
@ nezadluzeni

B zadluZeni s pfijmem nad 15 tisic

O zadluzZeni s pfijmem do 15 tisic

31,00%

Graf ¢. 26 Respondenti majici partnera
Otézka ¢. 22

Nezadluzeni lid¢ travi vice Casu se svym partnerem nez lidé zadluzeni.

Kolik hodin denné stravite se svym partnerem spole¢nou
¢innosti?

100% -

80% -
60% | m45-5
03,5-4
40% 025-3
20% - m1,5-2

0% mo0-1
nezadluzeni zadluzeni s zadluzeni s
pfijmem nad 15 pfijmem do 15 tisic
tisic

Graf¢. 27 Pocet hodin stravenych denné s partnerem
Otézka ¢. 36

Necela tfetina nezadluzenych si mysli, Ze se svému partnerovi vénuje dostate¢né. Zarazilo

m¢é, Ze polovina nezadluzenych osob uvedla odpovéd "nevim".

U zadluZenych si asi polovina mysli, Ze se svému partnerovi vénuje dostatecné a asi jedna

Ctvrtina si mysli opak.
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Myslite si, ze se svému partnerovi vénujete dostate¢né?

60% -

50%

0%

nad 15 tisic

40% @ urcité ano
30% A | spiSe ano
0 nevim
20% O spiSe ne
10% m urcité ne

nezadluzeni zadluzeni s pfijmem zadluZeni s pfijmem

do 15 tisic

Graf ¢. 28 Mpyslite si, Ze se svéemu partnerovi vénujete dostatecne?

Otéazka ¢. 37

ZadluZeni s niz§im ptijmem jako jedini uvedli i odpovéd’ "urcité¢ ano" (3%). Ptekvapujici

je, ze nejvice respondentll, kteti se hadaji kvili penéziim, se nachazi ve skupin¢ lidi bez

dluhi.

Byvaji penize ¢astym predmétem spora s Vasim partnerem?

nad 15 tisic

50% 1
45% 4
40% 4
35% —
30% | o urcité ano
25%, | spiSe ano
20% ¥ 0O nevim
15%+ 3% O spie ne
10% + | urcité ne
5%
0% -

nezadluzeni zadluzeni s pfijmem zadluZeni s pfijmem

do 15 tisic

Graf¢. 29 Byvaji penize castym predmetem sporu s Vasim partnerem?

Otéazka ¢. 38 Kdybyste mél,-a vice penéz, byl by Vas partnersky vztah spokojené;jsi?

Asi tfetina zadluzenych osob odpovidé urcité ¢i spiSe ano. Mezi nezadluZzenymi si to mysli

jen 14%.

"Urcité ne" fika pétina nezadluZenych a tietina zadluZenych s vy$$im piijmem. U osob s

niz§im piijmem se tato odpovéd’ nevyskytuje viibec.
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Otazka &. 39

Odpovédi jsou ve vSech tfech skupinach podobné a potésitelné. Vice jak polovina vSech

dotdzanych shledavad ve svém partnerovi psychickou oporu. Odpovéd’ "spiSe ne" je zane-

dbatelna.

60% -

50% -

40% A

30%

20% -

10%

Mate ve svém partnerovi psychickou oporu?

0%+

nezadluzeni

zadluzeni s pfijmem zadluZeni s pfijmem
nad 15 tisic do 15 tisic

@ urcité ano
| spiSe ano
O nevim

O spiSe ne
m urcité ne

Otazka ¢. 40

Graf ¢. 30 Mate ve svem partnerovi psychickou oporu?

Odpovédi nemaji vypoveédni hodnotu, co se tyCe financni zavislosti na partnerovi v souvis-

losti s mirou zadluzeni. U vSech tfech skupin jsou totiz odpovédi podobné. Vice jak polo-

vina vSech respondenti se neciti byt financné zavisla na svém partnerovi.

60% -

50% -

40% +

30%

20%

10% -

0%

Citite se byt finanéné zavisly,-a4 na svém partnerovi?

nezadluzeni

zadluzeni s pfijmem zadluzeni s pfijmem
nad 15 tisic do 15 tisic

o urcité ano
| spiSe ano
O nevim

O spiSe ne
W urcité ne

Graf ¢. 31 Citite se byt financné zavisly,-a na svém partnerovi?
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5.4.4 Pribuzensky vztah

Otéazka ¢. 6 Jaké mate vztahy v rodin€?

Témef naprosta vétSina dotdzanych poklada své rodinné vztahy za rozhodné ¢i spiSe dobré.

Rozdily mezi nasimi tfemi stanovenymi skupinami nebyly znatelné.

Otazka ¢. 9

V této otazce téméf vSichni respondenti zvolili moznost "ur€ité ano" nebo "spise ano". Tato
otazka mé dle mého nazoru velkou vypovédni hodnotu. Odpovéd’ je jednoznacna u vSech
tii skupin. Lidé odpovidaji dle svych vlastnich zkuSenosti, tudiz 1ze konstatovat, ze zadlu-

zeni zcela jisté ovliviiuje vyvoj rodinnych vztahi, a to zejména regresivne.

Myslite si, ze dluhy mohou narusit vztahy v rodiné?
60%
50% -
40%1 O urcité ano
30% - W spiSe ano

0O nevim
20% - O spiSe ne
10% - m urcité ne
0% -
nezadluzeni zadluzeni s vét§im  zadluzeni s menSim
pfijmem pfijmem

Graf ¢. 32 Myslite si, ze dluhy mohou narusit vztahy v rodiné?
Otazka €. 41 Jak casto se vidate se sourozenci?

Ttetina nezadluZenych lidi zvolila moznost "minimalné jednou tydné" a polovina "parkrat
za cely rok". Odpovéd’ "minimalné jednou tydné" zvolila u osob zadluzenych s vySSim pii-

jmem jedna pétina a s niz§im piijmem jedna Ctvrtina.

Shodné u obou zadluZenych skupin jsou zastoupeny odpovédi "asi jednou za mésic" a

"parkrat za rok". Kazda z téchto odpovédi tvoii asi tietinu vSech zvolenych odpovédi.
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60%

Jak ¢asto se vidate se sourozenci?

50%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

nezadluzeni

zadluzeni s v&tSim  zadluzeni s menS§im
pfijmem pfijmem

o denné

@ minimalné jednou tydné
0O asi dvakrat do mésice
0O asi jednou za mésic

W parkrat za cely rok

@ jednou za par let

@ nevidame se Wibec

Otazka &. 42

Graf ¢. 33 Jak casto se vidate se sourozenci?

Témér polovina respondenti ze skupiny zadluZzenych osob s niz§im pfijmem se vida se

svymi rodi¢i minimaln¢ jednou tydné¢.

Jak casto se vidate s rodici?

45% 41%
40%
35% -
O denné
30% o S
259 @ minimalné jednou tydné
2002 8%48% 0O asi dvakrat do mésice
15% 4% 149 0O asi jednou za mésic
1 00/0 9% m parkrat za cely rok
(o]
§
0%

nezadluzeni

zadluzeni s v&tSim  zadluzeni s men§im
pfijmem pfijmem

Graf ¢. 34 Jak casto se vidate s rodici?

Otazka ¢. 43 Pomahaji Vam Vasi rodice?

Asi tietin€ vSech respondentii rodi¢e nepomahaji. Respondenti, ktefi uvedli, ze jim rodice

pomahaji, rovnomérné uvadeli financéni i materidlni pomoc. Stejné tak rovnomérné ve

vSech tiech skupinach uvadeli 1 pomoc rodict ve formé hlidani déti ¢i poskytnuti bydleni.
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5.4.5 Pratelsky vztah
Otazka ¢. 7

Z odpovédi nelze vyvodit vzhledem k nasim tfem zvolenym skupinam zadné zavéry. Od-

povédi jsou zastoupeny ve vSech skupinidch rovnomeérng.

Jak casto se schazite se svymi nejblizsimi kamarady?

@ minimalné jednou tydné

| asi dvakrat do mésice

O asi jednou za mésic

O parkrat za cely rok

M jednou za rok
@ nevidame se wibec
M| jak kdy

nezadluzeni  zadluzeni s v&tSim zadluzeni s
pfijmem mensim pfijmem

Graf ¢. 35 Jak casto se schazite se svymi nejblizsimi kamarddy?
Otézka €. 29

40% nezadluzenych nevaha odpovédét "urcité ano", u zadluzenych s vysSim piijjmem je to
30% a u zadluZenych s niz§im piijmem jiz jen 13%. Odpoved "urcité ne" se s 13% objevu-
je u posledni skupiny s mensim ptijmem. Lidé zadluZeni s niz§im piijmem jsou obezietnéj-

§i v piijCovani penéz.

Za predpokladu, ze mate nasporené néjaké penize a nutné je
nepotiebujete, puajcili byste je priteli v nouzi?

o urcité ano

| spiSe ano

0O nevim
O spiSe ne
| urcité ne

nezadluzeni zadluzeni s vt§im zadluZeni s men$im
pFijmem prijmem

Graf ¢. 36 Pujcili byste penize priteli v nouzi?
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Otézka €. 30 Pokud jste si nékdy ptjcil penize od kamarada, zménilo to néjak vas vztah?

Témet vSichni respondenti zvolily odpovéd’ "urcité ne" a "nikdy jsem si neptjéil". Odpo-

veédi "spiSe ano" a "ur€ité ano" byly oznaceny jen zadluZenymi, ale v zanedbatelné mifte.
Otazka ¢. 44

Zadluzeni lidé s niz§im piijmem maji co do poctu nejmén¢ opravdovych pratel.

Kolik mate opravdovych pratel, na které se miizete
spolehnout?

70% 1

60% +
50% +
40% m0az3
30% 1 m4az6
20% 1 07az 10
10% A

0%

nezadluzeni zadluzeni s vétSim zadluZeni s menSim
pfijmem pfijmem

Graf ¢. 37 Kolik mate opravdovych pratel?

5.4.6 Pracovni vztahy
Otazka ¢. 18

Asi tietina vSech dotazanych se vida s kolegy z prace jen parkrat za cely rok. Jedna pétina
zvolila moZnost "nevidame se viibec". Odpoveédi nemaji velkou vypovédni hodnotu. Nelze

z nich vzhledem ke tfem stanovenym skupinam vyvodit zadné zaveéry.

Jak €asto se vidate se svymi kolegy z prace v mimopracovni

dobu?

40% 35% 35%
35% 32% — — @ minimalné jednou tydné
30% ] 4% m asi dvakrat do mésice
25% 229 229 22%— |0 asi jednou za mésic
20% 169 O parkrat za cely rok
15% u 8% B jednou za rok
10% 8%B% o O jednou za par let

5% ’ﬂ B nevidame se viibec

0% ||

nezadluzeni zadluzeni s v&tS§im  zadluzeni s menSim
pfijmem pfijmem

Graf ¢. 38 Jak casto se vidate se svymi kolegy z prdace v mimopracovni dobu?
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5.5 Shrnuti vysledkiu vyzkumu

Hypotéza 1 VétSina dneSnich domacnosti je zadluzena.

Ze 71 domécnosti pouhych 25 je jich nezadluzenych, jak vyplyva z realizovaného vyzku-
mu. 46 doméacnosti je zadluzenych, to jsou zhruba dvé tretiny vSech domacnosti. Tato hy-

potéza byla kladn¢ ovéfena.

Hypotéza 2 Znacna ¢ast dneSnich domacnosti nema vytvoreny finanéni re-

zervy "'pro horsi casy".

68% vsech domdacnosti ma vytvoreny néjaké financni rezervy pro pokryti ne¢ekanych vyda-
ji. 21% ze vSech domdacnosti finan¢ni rezervy vytvotfeny spiSe nema a urcité je nema pou-
hych 6%. Dohromady 27% neni zanedbatelna ¢ast vSech domécnosti, ale nejedna se o ¢ast

znacnou. Za znacnou ¢ast povazuji alespon jednu tfetinu. Hypotéza nepotvrzena.

Hypotéza 3 Znacna Cast dneSnich domacnosti ma problém vyjit se svymi mé-
siénimi pFijmy.

39% vSech domacnosti ma problém vyjit se svymi mésicnimi vydaji. 55% domacnosti toto

za svij problém nepoklada. Jelikoz se jedna o vice jak tfetinu vSech domdacnosti, povazuji

hypotézu za kladn¢é ovétrenou.

Hypotéza 4 Dluhy ovliviiuji zpisob traveni volného ¢asu.

— hypotéza 4.1 Cim vice je ¢lovék zadluZeny, tim méné ¢asu vénuje svym oblibe-
nym ¢innostem.
Provedeny vyzkum tuto hypotézu ani nepotvrdil, ani nevyvratil. Ze ziskanych dat nebylo

mozné vyvodit zadné zavery. Pocet hodin vénovanych volnému ¢asu se u zadluZzenych a

nezadluzenych lidi nijak vyrazné&ji nelisi.
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— hypotéza 4.2 Nedostatek penéz je jednim z negativnich faktori piisobicich na

traveni volného ¢asu.

vvvvvvvvv

druhém misté pocitac. Tyto ¢innosti jsou velmi obvyklé i diky finan¢ni nendroc¢nosti. Nao-
pak u lidi nezadluzenych a sice zadluzenych, ale s ptijmy vyssimi, se na nejhorn&jsi pticku
oblibenosti dostaly sport, turistika a prochazky. Cinnosti jiz finanéné naroénéjsi. Sledovéni
televize bohuzel neni pfili§ kvalitnim naplnénim volné Casu. Kvalitu traveného volného

casu sledovani televize ¢i hrani na pocitaci jen snizuje, malokdy pfinasi uZzitek.

32% vSech lidi si mysli, Zze kdyby mély vice penéz, byli by schopni se svym konicklim v¢-
novat intenzivnéji. U zadluzenych s nizkymi pfijmy dokonce 52% respondenti prohlésilo,
ze by se svym koni¢klim vénovali ur€it€ intenzivnéji a 26% s timto tvrzenim spiSe souhla-

silo.

U otéazky, zda si z finan¢nich diivodi museji respondenti odfict nékteré aktivity, které by
jinak radi délali, 36% vSech dotazanych odpovédélo, ze spise ¢i urcit¢ ano. U osob zadlu-
zenych odpovédélo "ur€ité ano" 26% respondentli a "spiSe ano" pak respondentl 57%.

Ze vsech shora uvedenych vysledkti vyzkumu mizeme konstatovat, ze nedostatek penéz

opravdu negativné ovlivituje zpusob traveni volného Casu. Subhypotéza i hypotéza 4 potvr-

zeny.
Hypotéza S Dluhy ovliviiuji kvalitu osobnich vztahu.
— hypotéza 5.1 Dluhy s sebou prinaSeji stres a nespokojenost s vlastnim Zivotem.

36% nezadluzenych respondentl uvedlo, Ze se citi byt ve stresu velmi ¢asto ¢i €asto. Ku-
podivu u zadluzenych lidi je to jen 16%.

Co se tyce spokojenosti s vlastnim zivotem, 80% nezadluzenych lidi je urcité ¢i spiSe spo-
kojeno. U zadluzenych je to sice mén¢, spokojeno s vlastnim zivotem se citi 62%, i tak v

téchto udajich ale neni velky rozdil.

Na zakladé zjisténych fakt povazuji hypotézu za nepotvrzenou.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 73

— hypotéza 5.2 Cim vice je ¢lovék zadluZeny, tim méné ¢asu travi se svou rodi-

nou.

Hypotéza nepotvrzena. Vysledky vyzkumu ukazaly, Ze Cas straveny s rodinou je u tfech
vytvofenych skupin srovnatelny. Nebyl nalezen zadny vztah mezi zadluzenosti a mnoz-

stvim Casu travenym s rodinou.

— hypotéza 5.3 Dluhy mohou zpiisobit rozpad partnerského vztahu.

Jen 19% vsech respondentll na zaklad¢ jim polozené otazky uvadi, ze pfedmétem jejich

sporti byvaji ¢asto penize.

Naproti tomu 33% vSech zadluzenych oproti 14% nezadluzenych uvadi, ze kdyby méli vice

penéz, jejich partnerskych vztah by byl spokojené;si.

24% zadluzenych si mysli, Ze se svému partnerovi nevénuji dostate¢né. U nezadluzenych

je to jen 14%.

Z téchto vysledku Ize vyvodit, ze dluhy mohou zpiisobit rozpad partnerského vztahu. Pfici-
nou konfliktu jsou nedostatecné financni prostiedky, disledkem je pak malo spokojeny
partnersky vztah a méné ¢asu traveného partnery spolu navzajem. Koneénym disledkem

tak mtze byt i rozpad vztahu.

Hypotéza potvrzena.

— hypotéza 5.4 Osobni zadluZenost jedince miiZe zhorsit jeho vztahy s okolim.

42% vSech dotazanych uvedlo, Ze se jejich vztah s néjakou osobou zhorsil kvili dluhtim. U

zadluzenych s menSimi piijmy to ¢inilo dokonce 56%.

Hypotéza potvrzena.

Vzhledem k tomu, ze dvé subhypotézy byly potvrzeny, mizeme pokladat za pravdivou i

hlavni hypotézu, kterd zni: "DIluhy ovliviiuji kvalitu osobnich vztaht."
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ZAVER

Na zavér této bakalarské prace chei shrnout jeji vysledky a zdiiraznit jeji uziteCnost. Jak
jsem jiz zminila, téma osobni zadluzenosti se v soucasné dobé dostava ¢im dal vice do po-
predi. Obcanské poradny se vénuji dluhovému poradenstvi, které bohuzel v nasi republice

zatim neni efektivné metodicky zpracovano. Zpracovani metodickych postupt v dluhovém

poradenstvi je velkou vyzvou pro soucasnou socialni praci.

Cilem teoretické Casti této prace bylo shrnout zakladni poznatky o stavu dluhové problema-
tiky, coz se do jisté miry podafilo. Pfi¢iny a disledky zadluzeni nebyly nikde dostate¢né
sepsany. Kompletni seznam téchto pfic¢in a disledkt jsem tedy vytvofila sama na zakladé

vlastnich ziskanych zkusenosti a poznatki.

Do teoretické Casti byly zahrnuty i dosavadni poznatky z oblasti osobni zadluzenosti a je-
jim vlivu na volny ¢as a socidlni vztahy. Té€chto poznatkii bohuzel neni mnoho, pokusila
jsem se tedy 1 o svilj osobni pfinos. Stanovila jsem hlavni kategorie volného Casu, které
osobni zadluzenost ovliviiuje. Témi jsou mnozstvi a kvalita volného Casu, prostor, kde se

volny ¢as odehrava, a také osoby, s kterymi je volny Cas sdilen.

Jednotlivé druhy socialnich vztahii a zptisoby, jimiz jsou ovliviiovany zadluzenosti ¢loveé-
ka, nalezneme také v teoretické ¢asti. Zde jsem opé€t vnesla i vlastni poznatky, vzhledem k
tomu, ze ani téma vlivu osobni zadluzenosti na socidlni vztahy nebylo dosud systematicky

Zpracovano.

Jadrem praktické ¢asti byl samotny vyzkum, jehoz vysledky jsou v kazdém ptipad¢ pfino-
sem. Ziskana data n€které mé hypotézy poptely, nékteré hypotézy byly ovéieny kladné.
Nékteré hypotézy vSak nemohly byt ani popfeny ani potvrzeny. Pfi¢inou jsou zfejme Spatné

vypracované otazky.

Zpracovani celého tématu povazuji za opodstatnéné a velmi dilezité. Realizovany vyzkum
nastinil problémy, které s sebou osobni zadluzenost pfinasi. Je jich opravdu mnoho a otevi-
raji se tim padem moznosti do dalSich let v podobé budoucich vyzkumi zabyvajicich se

timto tématem.
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PI Rodinny rozpocet

PII  Nevyhodnoceny dotaznik



PRILOHA P I: RODINNY ROZPOCET

(Zdroj: Pijcujte si s rozumem, 2009, [online])

“Rodinny rozpodet

Datum, kdy byl rozpocet wplnén Adresa

Jméno a piijmeni

Potet dospélych osab v demacnosti Polet déti v domécnosti

Todenni/ mésidnd pilmy

W Partner

Celkem

Plat

Castetnj livazek

Pridavky na déti

Podpora v nezaméstnanosti

Socidlni a zdravotni podpora

Diichod

\Zivné placené Vam

Najem placeny V3m nebo penize od podndjemniki

Dalsi

Dalsi

Daldi

Celkové piijmy domacnosti

Tidenni/misicni vidaje

Utracend £stka

DULEZITE

Hypotéka/ndjem

Dalsi hypotéka,/zajisténa pljika

VyZivné placené Vami

Dané

Poplatky za vodu

Plyn

Hektfina

Poplatky spojené s bytem

Pakuty/soudni poplathky

Leasing/poplatky spoiené s autem

Poplatek 7a televizi a radio

Daii z piijmu

Pojisténi vozidla

Zivotni pojisténi

Pajisténi domacnosti

Penzijni pripojistént

NAKLADY NA 2VOBYTI

Patraviny a péce o domacnost

Skolni jidelna/kantyna

Odévy a obuv

Pojisténi vozidla a dalsi poplathky

Benzin/nafta

Jizdenky

Telefon

Pljéovné {video apod.)

Wdaje za lékafskou péci a laky

Hlidani déti/kolka

Naklady na Skolni dochézku

Cigarety/alkohol

Investovani/spofeni

PojiSténi domacnosti

Dalsf

Celkové niklady na domdcnest (2)

Celkové piijmy domacnosti {1)

Celkové suma po odeltent (2) - (1)
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