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ABSTRAKT

Abstrakt ¢esky

Zéakladnim tématem prace je profesni motivace ptislusniki policie CR. V teoretické
¢asti prace jsou objasnény pojmy motivace a stimulace a jednotlivé motivacni teorie.
V korespondenci s tématem je zde rozebrana organizace Policie Ceské republiky a jsou
charakterizovany ukoly policisti v pfimém vykonu. V praktické casti jsou popsany

vysledky vyzkumu, zkoumajici motivacni i demotivacni faktory ptisobici na policisty.

Kli¢ova slova:

Motivace, stimulace, Policie Ceské republiky, piimy vykon sluzby

ABSTRACT

Abstrakt ve svétovém jazyce

The topic of this thesis is professional motivation of Police officers in the Czech
Republic. The theoretical part defines motivation and stimulation, and describes several
motivational theories. There is also explained organization of Police of the Czech Republic
and working conditions and tasks of the police officers in direct service. The practical part
deals with the results of the survey inquiring motivational and demotivational factors

which can affect police officers.
Keywords:

Motivation, stimulation, Police of the Czech Republic, direct service,
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UvVOD

Sluzba u Policie Ceské republiky je mnohdy velmi riiznoroda a zajimava. SlouZici
policista se zde dostava do situaci, ve kterych by se jini lidé nechtéli ocitnout. Zejména
sluzba v pfimém vykonu je naro¢na hned z n¢kolika diivodu: policista zatfazeny v pfimém
vykonu je v neustalém kontaktu s lidmi, je zpravidla prvnim, kdo je na misté pfi krimindlni
¢1 jiné nebezpecné udalosti. Jedna se o zaméstnani s velmi specifickymi a mnohdy

nelehkymi a narocnymi tkoly, nesouci sebou nezanedbatelnou psychickou zatéz.

V poslednich letech prochazi Policie Ceské republiky raznymi zménami. Jsou to
zmény vynucené jak hospodaiskou a ekonomickou situaci v celém svéte, tak 1 zménami
vychazejicimi ze snahy o pfiblizeni policie ob¢anlim a snahy o odtrzeni zazitého obrazu
represivnich sloZek z dob normalizace. Jako vSechny zmény, jsou i tyto rlizné piijimany.
Nekteré jsou policisty akceptovany bez vétSich problémd, jiné naopak se Silnymi rozpaky i
emocemi. Stale se opakujici snahy o reorganizace, snizovani rozpoc¢tu penéz plynoucich do
Policie Ceské republiky a s nim spojené kraceni platii, zvy3ujici se nebezpeénost pachateli
a v neposledni fad€ siln¢ rozsiteny klientelismus v rdmci postupu Vv kariérnim fadu -
vSechny tyto pfi¢iny mohou vést ke zméndm v pfistupu policistit ke sluzb€, zejména u

policisti slouZicich v pfimém vykonu, tzv. “na ulici®.

A pravé v disledku zminénych faktori dochazi ke ztrat€é motivace hlavné
zkuSenych a schopnych policistl, ktefi ndsledné opoust&ji sbor policie a mifi do
soukromého sektoru. Sdm jsem nastupoval do sluzby plny ideald, ocekavani a motivace

K praci.

Zpracovavané téma jsem si vybral na zdklad€ své vlastni zkuSenosti a proto, Ze mne
zajimaji 1 ndzory a postoje na dany problém ze strany mych kolegl. Proto se v diplomové
praci ,,Motivace policisty ke sluzb& v piimém vykonu* budu snazit objektivnim zptsobem

pfiblizit motivaci muzi a Zen k vykonu tohoto druhu zaméstnani.

Za hlavni cil prace povazuji zjistit stav motivace piislusnikii Policie CR zafazenych
V pfimém vykonu sluzby k setrvani ve sluzbé€ a vykonavani tohoto druhu sluzby. Snazim se
o objasnéni aspektl, které motivuji policisty k setrvani ve sluzbé v piimém vykonu.
Zjistuji, co by je vedlo ke zméné svého zafazeni v ramci Policie CR. V této souvislosti se
také vénuji otazce, z jakého divodu by uvazovali o zmén¢ profese nebo by ji dokonce
zménili. Dotaznikové Setfeni se tykd motivace ke zvySeni vzdélani, jakozto

jednoho z prostiedkt k postupu v ramci kariérniho fadu.
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Parcialnim cilem prace je zjisténi, jaka byla po¢atecni motivace ke vstupu do sboru
Policie CR. Zam&fim se i na to, co je povazovano za dalezité hodnoty prace u Policie CR

a jak jsou policisté obeznameni s aspekty profesniho rastu.
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l. TEORETICKA CAST
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1 MOTIVACE A JEJI PODSTATA

Uvodem je dileZité zminit pavod slova motivace. Slovanovo motivace pochazi
z latinského slova “movere* — hybati, pohybovati (Kiivohlavy, 2006). Coz mizeme chapat
jako obecné oznaeni pro vnitini a vnéjsi podnéty, které jedince sméfuji k Cinnosti a
k odpovidajicimu jednani a chovani (Provaznik, Komarkova, 1996). Samotny pojem
motivace, jak uz to ovsem u vykladu psychologickych pojmi byva, nema jediné vymezeni.

Je mnoho vysvétleni, jak se d4 motivace chapat.

Na zacatku vymezovani tohoto pojmu bylo uvadéno, ze se jednd o proces, ktery
pouze energetizuje jednani a chovani jedince. Az nasledné, po dalSim zkoumaéni, zacal
pojem motivace ziskdvat dal§i mozna vysvétleni. Napiiklad C.F. Grauman vidi motivaci
jednoduse, jako néco v nas a kolem nas, co nas vede, Zene a nuti, abychom se chovali

ur¢itym zpusobem a ne jinym (Nakonecny, 1998). ,,Motiv je diivod pro to, abychom néco

......

H. Thomae shrnul riizné vysvétleni motivace nasledovné: 1. motivace jako pfi¢ina
pohybu, 2. motivace jako disledek zmén stavu organismu, 3. motivace jako abstrakce
z kontinua aktivace, 4. motivace jako determinanta zamé&fovani chovani, 5. motivace jako
vyklad smysluplnych souvislosti dusevniho zivota a 6. motivy jako diivody rozhodovéni
v situaci volby.* (Nakonecny, 1998) Aktivizované jednani motivaci muze vést k tomu, aby
jedinec néco udélal a konal, ale mtze vést i k tomu, aby jedinec néco nekonal. Motivaci je
mozné chéapat dale ve smyslu psychologického stavu, ktery vyvolava ¢innost, chovani nebo
jednani a zamétuje jej uréitym smérem® (Linhart, 1996). Motivace je nedilnou soucasti
existence Clov€éka. Nachazime ji ve vSech naSich ¢innostech — pii sportu, studiu,

Vv pracovnich profesich a dalSich oblastech lidského jednani.

Motivace mize byt jak uvédomované chovani, tak se muze jednat o zcela
nevédomé jednani. (Bedrnova, Novy, 2002). Délime ji tedy na védomou a nevédomou.
NaSe jednani je v naprosté vétSin€ pripadli motivovano nevédomé, tedy na zakladé pudda.
Lidé casto neznaji nebo nechtéji znat své skutecné motivy, které jsou socialné nezadouct,

obecné nepiijimané nebo trapné.

Motivaci lze dale de€lit na primarni a sekundarni. Toto rozdéleni pochézi z teorie

uceni, kdy primarni motivy jsou vrozené a sekundarni ziskané.(Rzicka, 1992)

Charakteristickym rysem je, Ze motivace ma tzv. trojdimenzionalni ptisobeni. Tedy

pusobi na chovani jednice ve tfech dimenzich:
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e vyvolava jednani jedince a sméfuje ho k cili (muze ho i od cile odvracet)
e urcyje silu chovani a jednani potiebnou k dosazeni cile

e udrzuje jednani a chovani az k dosazeni cile
MOTIV

Zdrojem motivace je motiv, ktery je divodem tohoto procesu. Lze jej povazovat za
zakladni jednotku motivace. Motiv je zacilen na dovedeni jedndni k ur¢itému cili. Na
jedince a jeho chovéani miize v jednom casovém okamziku pusobit i vice motivi. Motivy
muzou mit stejny smér, ale mizou se i Castecné lisit. Spojenim stejnych a podobnych
motivl dochazi k zesileni jednani smétujiciho k ur¢itému cili. Motivy vS8ak mohou mit i
zcela opaény smér. Protichtidn€ a opacné orientované motivy zeslabuji motivaci, zeslabuji
svij ucinek na lidské jednani, coz miize vést i ke zmarteni cesty k cili. Po dosazeni cile se
motivy vytrdci. Motivy mohou mit pouze kratkodoby ucinek, napt. pocit hladu nebo

mohou mit i dlouhodoby charakter, napt. z4jmy.

Motivy lze dé€lit na niz$i, coz jsou motivy vrozené, které ma Cloveék ulozeny
v pudové vybavé, a vyssi, tedy ty, které ziskal v prib&hu zivota. Dale rozeznavame také

napiiklad motivy védomé a nevédomé (Mayerova, Ruzicka, 1994).
Hilgard charakterizuje motivy takto:

e lidské motivy se v kazdé dalsi kultufe odliSuji, ale 1i8i se i v ramci stejné kultury u
kazdého jedince,

e stejné motivy se mohou projevit rliznym zplsobem,

e stejném chovani miize byt vysledkem plisobeni riznych motivi,

e projevy motivii mizeme u jedince sledovat, ale mohou pisobit zcela skryté,

e jeden akt muze byt vysledkem ptlisobeni nékolika motivii v jeden okamzik

(Hilgard, 1962, dle Nakoneény, 1997).

V ramci motivovaného chovani jedince je mozné se setkat i s tzv. substituci motivii.
Ta spoc¢iva v nahrad€ neuspokojeného motivu a nedosazeného cile jinym motivem a cilem
tak, aby se podafilo maximaln¢ naplnit aktudlni motivaci. Jako ptiklad substituce motivil
muzeme uvést, ze nadmérné jedeni nemusi byt zpiisobeno nadmeérnym hladem nebo chuti
k jidlu, ale miZze byt zpiisobeno ¢astou samotou nebo zvysenou tizkosti a stresem. Casté
vyhledavani sexualnich stykii nemusi byt vyvolano silnym sexualnim apetitem, ale jedince

k tomuto jednani mize vést pocit ménécennosti apod.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 13

Motivaci jedincova chovani mohou mit na svédomi i tzv. komplexy, coz jsou
zvlastni druhy motivi. Komplexy vychazi obvykle z negativnich zkuSenosti, jejichz
ur¢itym nepfijetim, neasimilaci, dochédzi k trvalému a neuvédomovanému vlivu na
motivaci, kdy je cilem kompenzace tohoto komplexu. Ptiklad komplexu muze byt napf.

ménécennost, kterd vede k neuvédomovanému vyvysovani se vici ostatnim.

Motivaci mizeme tedy chapat jako plisobeni urcit¢ho celku motivi. Je to
psychologicky proces a motiv stoji za timto procesem, protoze aktivizuje jednani a

zamétuje ho na urcity cil.

MOTIVACNI PROCES

Obrazek ¢. 1 - Prabéh motivace

motivacni napéti pravdépodobnost

lépod instrumentaini dovraujici chovani
:> dosazeni cfle :> chovani

Zpevnéni

Na pocatku motivaéniho procesu je vzdy ur€ité motivacni napéti, které vznikne
poruSenim vnitini rovnovahy (stav nedostatku nebo nadbytku). Odstranéni vzniklého
napé¢ti znamena obnoveni psychické rovnovahy a je povazovano za potfebné. (Nakonecny,

1992).

Pravé v disledku motivaéniho napéti a scilem obnovit rovnovahu dochazi
K instrumentalnimu, tj. subjektivné ucelnému chovani. Dochéazi k nému, pokud je motiv
dostatecné silny a vidina cile atraktivni. V dasledku zkuSenosti je pozadované usili
vyhodnoceno subjektem jako realné, je-li situace, v niz se jedinec nachazi, pfizniva

(Nakoneény, 1992).

Je dosazeno cile a reakce se dovrSuje redukci motivu, respektive uspokojenim

potieby. Dochézi k hodnoceni, jestli bylo cile dosazeno dostatecné.
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1.1 Motivace vs. stimulace

Motivy byvaji Casto zaménovany se stimuly a s nimi spojenou stimulaci. Piestoze
je stimulace specifickda forma motivace, je tfeba tyto pojmy odliSit, protoze na rozdil od
motivl jsou stimuly a stimulace vnéjSimi Ciniteli, podnéty, které ovliviiuji motivaci a
chovani jedince. Mezi prostfedky stimulace patii pobidky v podob€ pozitivnich ¢i
negativnich odmén.. Stimulaci mizeme chapat jednoduseji nez motivaci, napiiklad jako
proces v podob¢ vyplaceni odmény, krmeni a napdjeni. A dokud se timto kompenzuje
urcité nepohodli, které pfinasi vykon né&jaké aktivity, je mozné ocekavat, ze se aktivita
bude nadale vykonéavana, resp. prace provedena. Jenze pokud dojde k zastaveni této
kompenzace, je velmi pravdépodobné, ze dojde k zastaveni prace, snizeni az zastaveni
aktivity. Takto Ize charakterizovat negativum stimulace - aktivita je buzena pouze po dobu

pusobeni stimult (Plaminek, 2007).

Stimulaci je také mozné definovat jako ptsobeni z vnéjsku na jedincovu psychiku,
¢imz dojde ke zméné jeho Cinnosti, a zaroven ke zméné motivace. Jako stimuly Ize tedy

oznacit jakékoli podnéty, které vyvolavaji zménu v motivaci jedince.
Stimuly se déli na:

e Impulsy — vychazi z vnitinich podnéti (bolest hlavy)
e Incentivy — maji pivod ve vné&j$im prostiedi (pochvala, uznani, finanéni odména)

(Bedrnova, Novy, 2002).

Stimulaci miizeme provadét pozitivnim nebo negativnim hodnocenim. Pozitivni
stimuly, resp. pozitivni hodnoceni, jsou zaméfeny na ohodnoceni vykonu v ocekavani, ze
se tak jedinec bude chovat i v budoucnu a piedvede stejny vykon a bude ¢ekat opét kladné
hodnoceni. KdeZto negativni stimulace mé za kol ohodnotit jedince takovym zpiisobem,
aby byla jeho dosavadni aktivita utlumena, jinak nasmérovana nebo zcela zastavena a to i

s vyhledem do budoucna.

Ob¢ formy pusobeni stimulace maji své vyuziti v praxi. Vyuzivani obou zptisobti je
zavislé na dobré znalosti manaZera svych podfizenych. Je tieba je uzivat v souladu
s motivaci daného jedince. Manazefi vyuzivajici stimulaci usiluji o dosazeni dvou cila
v podobé podnécovani optimalniho pfistupu pracovnikti k pracovnim ¢innostem a dalsiho

osobnostniho rozvoje pracovnikt (Pauknerova, 2006).

Znédme mnoho druhti prostfedkl stimulace a neni tfeba je vzdy vSechny vyuzit.
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Jako ptiklady stimulacnich prostiedkil je mozné uvést:

e Hmotnd odména — je prostiedkem k uspokojeni zivotnich potieb ¢loveéka, proto se
jednéd o nejvyznamnéjsi stimul. Jeho vliv je veliky. Zahrnuje stalou ¢astku platu,
pohyblivé slozky, odmény, v podobé nefinanénich benefitli (napi. sluzebni auto,
mobilni telefon, notebook, pfispévky na penzi, na stravu, sport ¢i dovolenou,
atd...).

e Obsah prace — je mozné jej uzivat jako prostfedek stimulace, protoze obsah
samotné prace hraje velkou roli pro jeji vykondvani. Zde se operuje zejména
s odpovédnosti, samostatnosti, seberozvojem, moci atd.

e Osoba vedouciho pracovnika — stimulaci pro praci je i styl vedeni, osoba manazera,
feSeni konfliktd ze strany manazera, styl komunikace.

e Atmosféra v pracovni skupiné — ¢lovéka, jako tvora se socialnimi potiebami a jeho
vztah k praci ovliviiyj 1 socialni faktory v pracovni skupin€. Zde se miizeme setkat
s pracovnimi a osobnimi vztahy ve skuping, Citelnosti vztahii ve skupiné a
komunikaci ve skuping.

e Pracovni prostfedi a jeho podminky — mezi né patii pracovni doba, reZim pracovni
doby a kvalita prostiedi k vykonavani prace.

e Napln prace a jeji prestiz —stimul, ktery je vazany na okolni spoleénosti. Na jeji
urovni a zpusobu chéapani jednotlivych obori a zaméstnani. Tézko ovlivnitelny
faktor ze strany zaméstnavatele. V ptipadé€ kladného chapéani daného oboru, je vSak

silnym stimulem (Pauknerova, 2006).

Velmi dualezitym stimula¢nim prostfedkem jsou tzv. benefity, zaméstnanecké
vyhody. Ty jsou v ramci Policie Ceské republiky celkem zajimavé a plné se jim vénuji
v dalsi kapitole. VSeobecné se jednd 0 organizaci poskytnutou zvlastni formu odmény.
Zamgéstnanecké vyhody nejsou zpravidla vdzadny na konkrétni kvantitativni ukazatele
vykonnosti daného zaméstnance. Tyto vyhody plynou z faktu, Ze je jedinec zamé&stnanec
pravé takové firmy ¢i organizace, ktera ur¢ité benefity poskytuje. Poskytovani
zaméstnaneckych vyhod se méni 1 s vykonavanou pozici ve firmé ¢i organizaci. Benefity

poskytované zaméstnanctim maji mnoho riznych podob.
Jako nejznaméjsi miizeme jmenovat:

e piispévek na stravu nebo poskytnuti stravenek,

e sluzebni vozidlo ur¢ené i Kk soukromému vyuzivani,
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e sluzebni notebook,

e placeny sluzebni mobilni telefon k volnému pouZziti,

e zame¢stnanecké slevy,

e moznost nakupu v podnikové prodejné s vyraznou slevou,

e piispévek na dopravu, poskytnuti jizdenek, svozy zaméstnancii,

¢ rekreace na podnikovych rekrea¢nich stéediscich,

e umoznéni vzdelani a dalsi profesni vzdélavani hrazené zaméstnavatelem,
e 7ajisténi ubytovani i pro rodinu,

e bezplatné podnikové matetské skolky apod. (Pelc 2009)

Zaméstnanecké vyhody jsou mnohdy rozhodujicim faktorem pro zvoleni daného
zaméstnani a jeho zodpovédny vykon. Zpisob poskytovani a druhy zaméstnaneckych
vyhod jsou zvoleny budto samotnym zaméstnavatelem nebo jsou vysledkem prace
podnikovych odbord. Druhy zaméstnaneckych vyhod se v ¢ase méni. Proto se od
nékterych odstupuje a nahrazuji je nové. V souCasné dobé& jsou popularni tieba
teambuildingové programy. Preferovani vyhod je samoziejmé jiné u ftadovych
zaméstnancu, napf. stravenky a u zaméstnancti ve vyssich pozicich napft. sluzebni vz pro
osobni UcCely. Zaméstnanecké vyhody mohou byt poskytovany celoplo$né nebo je

organizacemi nabizen tzv. cafeteria systém. (D’ Ambrosova, 2007).

Cafeteria systém spocivad v moznosti vybéru z nékolika zaméstnaneckych vyhod.
Muzete si vybrat jednu nebo vice zaméstnaneckych vyhod, podle toho, zda je hodnotite
jako potiebné a zajimavé. Pokud se vaSe potfeby zméni, mlzete si zménit 1 poskytované
vyhody. Diky moZznosti volby a zmény vyhod se tento systém zacind vice prosazovat.
Zaméstnanec vtomto systému mulze pocitovat i vyhodu, v tom, Ze ze strany
zaméstnavatele je lépe reagovdno na jeho potfeby. Zaméstnanec tak ziskd ze svého
pohledu vice, ackoli celkovy rozpocet je stejny, nebo dokonce niz§i nez u ploSného

systému (Armstrong, 1999).

V piipadé zaméstnaneckych vyhod se také v posledni dobé velmi hovoii o tzv.
home office. Podstatou této vyhody je pruzna pracovni doba. Zaméstnanec si sdm muze
zvolit, kdy bude pfitomen fyzicky v zaméstnani nebo kdy bude pracovat tzv. z domu.
Celkové koncepce pruzné pracovni doby se jevi jako silnd zaméstnanecka vyhoda. Tento

zpiisob zohlediuje rizné potieby zaméstnanct. Jedna se vSak o vyhodu, kterou nemohou
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Cerpat vyrobni zaméstnanci. Je sméfovana do hornich pater vedeni firmy nebo organizace.

(D’ Ambrosova, 2007)

1.2 Pracovni motivace

Tato prace je zaméiena predevSim na motivaci pracovni, kterd dnes plati za jeden
z dulezitych problémut fizeni. V soucasnosti, pii vedeni pracovniho kolektivu nejsou
motivovat. Diky této schopnosti nadiizeny ucini spolupracovnikim podnikové cile
srozumitelné a pIn¢€ a zcela je integruje do déni podniku, takze mohou dobrovolné pfijmout

cilové predstavy managementu za své.

Pracovni motivace se da také nazvat motivaci k pracovni ¢innosti. Rozumi se tim
vyjadieni piistupu jednotlivce k praci a jeho ochota pracovat, ktera vychazi z uréitych
vnitinich pohnutek (tj. motivii). V této souvislosti se také uvazuje o postoji ¢loveka k praci,
at’ uz k praci jako takové nebo k praci v konkrétnim podniku na konkrétni pozici. Casto se
mluvi o zamétenosti osobnosti na ur€ity typ prace (napi.na praci fyzickou nebodusevni,
praci v podnicich orientovanou na vykon nebo praci pro neziskové organizace). Jsou zde
tedy zkoumany zejména motivy, které vedou k volbé urcitého typu pracovni ¢innosti a také

to, jaké motivy jsou prostfednictvim ucasti v pracovni ¢innosti uspokojovany.
Z tohoto hlediska se rozlisuji:

e Primarni (intristické, vnitfni) motivy: potfeba cCinnosti jako takové, potieba
kontaktu s lidmi, vlastni rozhodovan, motiv vykonu, touha po moci,
seberealizace...

e Sekundarni (extrinsické, vn&jsi) motivy: pfedevsim mzda uspokojujici jiné potieby,
potieba uplatnéni se, potieba jistoty, vlastni dilezitost...

Clovek, kterého prace bavi, tedy uspokojuje své piimé motivy a protoze jesté
dostane zaplaceno, uspokoji i potfeby vné€jsi. Naopak pokud prace nesplituje nase
pfedstavy, neuspokojuje naSe vnitini potfeby, nebo je pro nds pouze prostiedkem

uspokojovani jinych potieb, je tfeba dodat z vnéjsku patfi¢né podnéty (Haberleitner, 2009).

1.3 Teorie motivace

V soucasnosti neexistuje jedna jednotné akceptovand teorie motivace. Ke kazdé

Z nize uvedenych teorii by mél jiny autor namitky. I tak je tieba se jimi zabyvat, predevsim
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vzhledem K jejich zajimavosti a proto, ze jsou uzivany v praxi. Pes veskerou rozmanitost
je jejich hlavnim cilem poznéani a vysvétleni jednani cloveka, v disledku jeho motivace.
V soucasné dob¢ je patrna snaha vSech firem a podnikii o maximalizaci vykonu svych
zamé&stnancl. Snaha o maximalni loajalni piistup zaméstnancti K zaméstnavateli. Zaroven,
ve svétle ekonomické krize, je tfeba tohoto dosdhnout bez zvysSeni nakladli na vykon
zamé&stnance. Proto je dilezit¢ v rdmci podniku stanovit efektivni motivacni plan

S vyuzitim motivacnich teorii (Plaminek, 2007).

1.3.1 Teorie zabyvajici se poznanim p¥i¢in pracovni motivace
Teorie hierarchie lidskych potieb A. Maslowa

A. Maslow je jeden z nejznaméjSich zakladateld humanistické psychologie.
Maslow se zamétoval na hodnoty a smysl Zivota a vychazel z ptedpokladu, ze lidské
jednani je vedeno potfebami. Vychodisko vidél v tom, Ze motivace vznika
Z neuspokojenych potieb jejich uspokojenim. Jednd se o tzv. homeostaticky model
motivace, kdy naruSenim homeostaze dochazi k potiebé ji vyrovnat, a tudiz k motivaci
jednani, které sméfuje k cili — vyrovnani naruseného. Teorii Abrahama Maslowa lze
aplikovat v praxi fizeni lidskych zdroji. Ukazuje, Ze i motivaci k praci urcuji lidské
potieby, a Ze pokud chce zaméstnavatel uspét, je tieba znat potieby pracovnikii a
uspokojovat je. Pfinesla zjisténi, ze ke sprdvné motivaci zaméstnancl nestaci jen trvalé
uspokojovani urcitych potieb jako je napf. pravidelné zvySeni platu, nebo povySeni. Pfi
motivaci k vykonu je tfeba uspokojovat i jiné potteby jako jsou ty socialni, potfeby uznani

a seberealizace.

Maslow uspotadal potieby hierarchicky podle jejich dilezitosti - tzv. Maslowova
hierarchickd pyramida potieb. Je uspotadana na principu postupného uspokojovani potieb
od nejnizsi urovné po vrchol kdy po uspokojeni potieb jedné vrstvy nastupuje potieba
urovné vyssi, jejiZ naplnéni ¢lovéka motivuje.

Maslowova hierarchicka teorie potieb se stala znama a méla za nasledek zvyseni

zajmu o motivaci pracovnik.
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Seberealizace

Uznani a obdiv

Sounalezitost a laska

Bezpeci a Zivotni jistota

Fyziologické potreby

Obrazek ¢. 2 Pyramida potieb A. Maslowa (Tay L, and Diener E., 2011).

o fyziologické potieby — jsou zakladni lidské potieby jako napi. potieby potravy,
vody a sexu. Jejich neuspokojeni vede k dominanci téchto potfeb a nic jin¢ho
nedokéze cloveka dale motivovat.

e potieby bezpeci a jistoty — nasleduji po fyziologickych potiebach. Jsou
motivatorem lidského jedndni az po naplnéni zékladnich fyziologickych potieb.
K potiebam bezpeci patii ochrana pied télesnym poskozenim, nemoci,
ekonomickym stradanim a neocekavanymi pohromami. V zaméstnani se tyto
potteby vyskytuji jako potieba jistoty zaméestnani.

e socialni potieby — vychazi ze spoleenské povahy lidi v podobé touhy po
sdruzovani a pratelstvi. Tato Groven jiZ neni v podob¢ fyzické, ale psychické a jeji
neuspokojeni muze vést k negativnimu vlivu na psychicky vyvoj jedince.

e potieby uznani (icty) — obsahuji potfebu néco znamenat pro ostatni lidi. Potieba
opravnéného a zaslouzené¢ho uznani od ostatnich osob a vede k pocitu spolecenskeé

prestize.
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e potieby seberealizace — mizeme vysvétlit jako potfeby plné realizovat svij talent
a schopnosti a snaha byt zdatny a uspésny. Uspokojeni téchto potieb je mozné po

splnéni v§ech piedchozich (Tay L, and Diener E., 2011).

Teorie A. Maslowa ma nejvétsi piinos ve svém zaméfeni na lidské potieby. Je
srozumitelnd a celkem jednoducha. Je vSak zpochybnovana ke své piisné hierarchii potieb,
protoze nerespektuje individudlni rozdily jedinci. Sadm tvlrce svoji teorii povazoval za

univerzalni.

Dvoufaktorova teorie potieb F. Herzberga

D4 se fici, Ze se jedna o dalsi Casto zminiovanou teorii pracovni motivace, kterd se
zameétuje na potieby (Bedrnova, Novy, 2002). Herzbergova teorie se zabyva zkoumanim
pficin spokojenosti a nespokojenosti a jejich vztah povazuje za nelinedrni, coz znamena, ze

opakem spokojenosti neni nespokojenost.

Herzbergova dvoufaktorova teorie byla vytvofena na podkladé rozhovori, které
byly provadény mezi inzenyry a ucetnimi. Zaklad teorie vychéazi z predpokladu, ze
Vv jedinci jsou obsazeny dvé skupiny protikladnych potfeb. Na jedné strané je zakladni
biologickd potfeba vyhnuti se bolesti. Na druhé strané je typickd lidskd potieba
psychického rastu (Bedrnova, Novy, 2002). Po uskute¢néni vyzkumu dosel Herzberg
k zavéru, ze pracovni spokojenost je ovlivnéna dvéma skupinami odliSnych faktori a

nazval je hygienické faktory a motivatory.

Herzberg nazyva hygienické faktory také jako dissatisfaktory ¢i frustratory a
vztahuje je k pracovnimu prostedi a je mozné je pfirovnat k vnéj$im faktoriim motivace.
Herzberg uvadi, Ze v disledku nedostatku a nizké kvalité hygienickych faktort dochéazi
k nespokojenosti, kdy vSak na druhé strané jejich ptfitomnost nevede k pfimému vlivu na

spokojenost, ale vzbuzuje stav definovatelny jako ne-nespokojenost.
K hygienickym faktortim patfi:

e plat

e mezilidské vztahy

e kontrola

¢ politika organizace a vedeni

e pracovni podminky
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Motivéatory siln€é souvisi se spokojenosti v praci a k samotné praci se i vztahuji.
Jedna se o vnitini faktory motivace a sméfuji vztah ¢loveéka k praci. V ptipadé naplnéni
faktorti v dostate¢né kvalité vedou tyto zdroje k pracovni spokojenosti a motivaci k praci.
V piipad¢ jejich nedostatecného naplnéni a kvality dochazi k omezeni motivace
pracovnika, ktery neni spokojen. Nevedou vSak k nespokojenosti. Do této skupiny

Herzberg zaradil:

e uspéch

e uznani

e praci samotnou
e odpovédnost

e moznost postupu.

Podle Herzbergovi teorie pracovni spokojenost nemize vzniknout na zakladé
pusobeni vnéjSich podminek, ale k pracovni spokojenosti mohou vést pouze motivatory.
Hygienicke faktory vedou k vyhnuti se nepfijemnym vécem. V Herzbergovée teorii maji

motivatory hlavni a dulezité postaveni (Kollarik, 1993).

Pokud bychom se podivali na pfinos dvoufaktorové Herzbergovy teorie pracovni
motivace, tak je mozné jej najit ve zjiSténi, Ze pokud nezajistime zékladni pracovni
podminky, mize dojit k omezeni pracovni motivace nebo K jejimu uplnému utlumeni.
Praktickym pfinosem Herzbergovy teorie je metoda motivovani lidi zndma jako

obohacovani prace.

Alderferova teorie poti‘eb

Clayton Alderfer zalozil svoji teorii na Cétyfech principech, které se skladaji

Z nésledujicich hypotéz:

e hypotéza frustrace: zalozena na piedpokladu, Ze potieba, kterd je nenaplnéna se
stane dominantni

e hypotéza frustrace-regrese: vychazi z predchozi hypotézy a vyjadiuje domnénku, ze
v pfipadé nemoZznosti naplnit jednu potiebu, pak dominantni potieba ja nahrazena
jinou, podfadnou potiebou.

e hypotéza progresivniho uspokojeni: nasledkem uspokojeni jedné potieby je vznik

dalsi potieby.
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e hypotéza progresivni frustrace: pokud nedojde k naplnéni potieby, mize dojit ke

vzniku potieby vyssi (Nakoneény, 1992).

Alderfer modifikoval hierarchickou teorii potieb A. Maslowa, pfi¢emz definuje tii
motivy E = existence, coz je uspokojovani zakladnich lidskych potieb, R = relations,
potieba spoluprace a socialnich vztahli, G = growth, potfeba ristu jak osobniho tak i
profesniho.

Alderferova teorie se shoduje s teorii Maslowa v uspokojovani potfeb, kdy musi byt
ze uspokojovani potifeb nemusi podléhat ptesné hierarchii jejich uspokojeni, vyjma té

zakladni.

McClellandova teorie potieby uspéchu

Jedna se o teorii potieb, kterd vychazi z motivu vykonu. McClelland motiv vykonu

definuje jako ,,relativné stalou predispozici snahy o spéch* (Kollarik, 1993).
Tato teorie rozdéluje potfeby na tii druhy nebo také zdroje motivace:

e potieba vykonu a uspéchu,
e potieba spojenectvi,

e potieba moci.

McClellandem provadény vyzkum ukéazal, Ze potfeba Uspéchu ma napfi¢
spole¢nosti riznou intenzitu u raznych jedinct a proto dochazi k rozdilim pti dosahovani
vykonu, resp. uspéchu mezi jednotlivci. Druha uvedena potiteba spojenectvi hraje hlavni
roli v tymové spolupraci, coz se projevuje nasledovné: nékteti jedinci maji tuto potiebu
siln€j$i a je pro né€ hlavni dosdhnout dobrych socidlnich, mezilidskych vztahti nez aspéchu,
jejich zaméfeni je vice na proces nez na vysledek. Treti potieba, potieba moci, je spojena

s potiebou mit vliv na jiné a je dulezitym faktorem k dosazeni uspéchu ( Madsen, 1979).

Teorie McClellanda se vyuziva zejména u vedoucich pracovnikd.

VSechny zminéné teorie umoziuji nihled na problematiku motivace. Jsou
postaveny na zakladé, Ze motivace je zplisobena potiebami a jejich uspokojovanim.

Potieby jsou stavy nedostatku, které jsou pro jedince nepiijemné a nuti jej konat, uspokojit
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pottebu. Potieby tedy aktivizuji jedincovo chovani, vybér a zaméfeni na cil. Naplnéni
potieb se vSak u kazdého jedince riizni. Stejnd potieba si u jiné¢ho jedince vyzaduje jiny
zpusob uspokojeni, naplnéni. Potteby, jejich sila a zplisob uspokojeni se mohou v prubéhu
dan¢ho jedince, je t€zké zménit jeho vnimani potfeb a zplsob jejich uspokojovani

(Nakone¢ny 1998).

Jako nedostatek téchto teorii se jevi skute¢nost, ze je té¢zké rozpoznat tiroven potieb
pracovnika a je tedy obtizné pfijimat na zdkladé uvedenych teorii n&jakd opatieni pro
praxi. Jako dalsi nedostatek uvedenych teorii se jevi skutecnost, Ze neberou dostatecné

vazné vliv prostiedi na motivaci, resp. na potteby pracovnika.

1.3.2 Teorie zabyvajici se pritbéhem motiva¢niho procesu

Teorie ocekavani V. H. Vrooma

Teorie ocekavani podminuje motivaci jeji zavislosti na osobni volbé jedince,
pfi¢emZ podle Vrooma je motivace zavisla na ocCekavani jedince. Jeho subjektivnim
vyhodnocenim redlnosti moznosti dosaZeni uspéchu ¢i netispéchu pii cesté k cili. V této

teorii je operovano se ttemi proménnymi. Jsou to:

e valence - subjektivni odhad hodnoty cile (vyse odmény)
e expektance - pravdépodobnost dosaZeni cile, ktera se pohybuje v rozmezi hodnot
+1 (absolutni jistota) do -1 (absolutni nejistota)

e instrumentality .- vysledek prace je dosazeni, vytvoteni n&jaké hodnoty
Je-li uroven valence a expektance vysoka, je i motivace na vysoké trovni.

Na teorii ocekavani V. H. Vrooma existuje nékolik nahledt. Naptiklad, pfi
rozhodovani o dosazeni predpokladaného vysledku je dilezita mira presvédceni jedince, ze
je schopen vysledku dosédhnout. Definuje ofekavani momentalnim ptesvédCenim, ze po

ur¢itém jednani bude nasledovat i urcity vysledek (Armstrong, 1999).

Je ovSem 1 dulezité, jaky jedinec se rozhoduje. Zdali se jedna o jedince s prevazujici
pottebou uspéchu nebo jedince s ptrevazujici potiebou vyhnuti se neuspéchu a také
nasledek mozného neuspéchu. VVroomovu teorii motivace 1ze chapat jako urcitou kalkulaci
(Nakone¢ny, 1992).
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Vroomova teorie bere v uvahu i vahu jednotlivych individuélnich potieb jedince.
Nesnazi se 0 hierarchickou soustavu hodnot. Neuvadi, jaké stimulaéni prostfedky by se

mély vyuzivat.

Vysledek Vroomovy teorie 1ze shrnout tak, ze pracovnik zvySuje sviij vykon, pokud
mu to piinasi zisk. Zisk ma vSak velmi subjektivni podobu (penize, uznani, jistotu).
Upozoriiuje, ze pracovnici o své Cinnosti pfemysli a vybiraji pro sebe tu nejvhodnéjsi
moznost. Na dosazeni dané hodnoty vynaklada pracovnik vétsi usili, ¢im vic je dana
hodnota pro ngj atraktivnéjS$i. Pro manazery tedy zlstavéd stéZejni, aby znali motivacni
strukturu svych pracovnikd a aby védéli, jaké hodnoty jsou pro né vyznamné (Nakonecny,

1992).

Teorie ocekavani prinesly komplexni ndhled na motivaci a jeji proces. Poukazuji na
aktivni roli pracovnika, ktery jiz zde neni v pozici pasivné ovladan¢ho prvku jeho
potfebami. Upozornily, Ze vznika problém v dusledku subjektivniho vniméni reality.
Vysledkem je vznik a rozvoj dal§ich motiva¢nich postupt, napt. zpétna vazba. Ukazaly na
existenci vztahu mezi chovanim a motivaci, a Ze nasledné jednani je funkci motivaéniho

napéti, subjektivniho chapani moznosti dosazeni cile a jeho hodnoty (Tureckiova, 2004).

Teorie ekvity, spravedlnosti S. J. Adamse

Nékdy se mizeme setkat s oznaCenim teorie rovnosti. Predstavitelem teorie je
Stacey J. Adams, ktery pii tvorb& teorie vychéazel z kognitivni disonance Festingera.
Zakladem teorie je socidlni srovnavani a snaha 0 udrZeni rovnovahy. Pracovnik
subjektivné srovnava svoje vydané sily a usili s vydanymi silami svych spolupracovnikd,
vysi své odmény a odmény svych spolupracovniki, ktefi se nachazeji v podobné pracovni
pozici. Spravedlnost je zde chéapana jako stejné zachdzeni se vSemi srovnatelnymi
pracovniky. Srovnavani se nemusi omezovat pouze na spolupracovniky z jedné organizace,
ale miize byt spojeno s pracovniky jiné organizace, s osobami z naseho okoli ¢i rodiny.

Vzdy se jedna o srovnani vynalozeného Usili s plynoucim ziskem (Armstrong, 1999).
V Adamsové teorii spravedlnosti vystupuji dvé formy spravedlnosti:

e distributivni — vystupuje jako subjektivné porovnavané vklady a zisky,

e proceduralni - postupy, pravidla a strategie organizace v personalnich otazkach.

Adamsovu teorii 1ze chapat i za pomoci vzorce:
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vlastni vysledky(odména) = vysledky jiné osoby

vlastni vstupy (Usili) = vstupy (usili) jiné osoby

Vstupy ze strany pracovnika jsou pro potieby této teorie chapany jako: vzdélani,

zkuSenosti a dovednosti, délka praxe, vztah k firm¢.

Jako vystupy jsou chapany: mzda a jiné odmeény, pracovni zarazeni, moznost ucasti

na rozhodovani ve firmé a dalsi (Tureckiova, 2004).

Jsou rtizné zpusoby, jak se pracovnik se subjektivné vnimanou nespravedlivou

situaci vyrovna:

e zvyseni vydaju, pokud jsou nizsi nez u ostatnich,

e snizeni vydaji, pokud jsou vyssi,

e zvySeni ziskll, pokud jsou nizké,

e snizeni ziskd, pokud jsou vysoké,

e vystoupeni z nespravedlivé vnimané situace absenci nebo vypoveédi,

e zména vnimani vydaju a ziskl

e snaha ovlivnit ostatni ke zvySeni nebo sniZeni jejich vydaji nebo ziskd,

e zména srovnavaného subjektu ( Nakone¢ny, 1992).

Adamsova teorie se vénuje subjektivnimu vnimani rozdili. Je v ni zobrazen fakt,
jak jsou lidé citlivi pfi zachazeni s nimi. Ukazuje, ze subjektivné miize byt vnimana

nespravedlnost i tam, kde doopravdy neni.

Motivaéni teorie B. F. Skinnera

Je zaloZena na konceptu operacniho podmitovani. B.F. Skinner ji zalozil na
domnénce, ze motivace pracovnika mize probihat formou kvality pracovniho prostiedi a
odménovanim jeho vykonnosti ¢i nevykonnosti. Soustfedi se na vnéjsi stranku motivace.
Vychazi z predpokladu, ze ziskani urcitych znalosti a zkuSenosti z urcité situace bude
pracovnika ovliviiovat i v dalSich podobnych situacich. V pfipad¢ jeji aplikace jsou
kladeny pozadavky na vypracovani soustavy odmén a tresti. Vedouci pracovnik musi
odstranovat piekazky, dokonale planovat, dobfe fidit pracovniky, organizovat zpétnou

vazbu a bezproblémovou komunikaci. Do pracovniho prostfedi vnasi principy a metody

teorie uceni.

Skinner uvadi ¢tyti zplisoby motivace:
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pozitivni motivace — jeji podstatou je zkusenost, kterou pracovnik ziska pii splnéni
n¢jakého tkolu, za ktery dostane pozitivni odménu - “za dobry vysledek je dobra
odména“

negativni motivace — je opét zalozena na zkusenosti s plnénim ukolu, ale spojena
S negativni odménou

utlumeni aktivity — je-1i tieba utlumit nezadouci ¢i nepotiebnou aktivitu, mtizeme ji
demotivovat neexistenci odmény

negativni sankce — obdoba utlumeni aktivity za vyuziti sankce nebo trestu

(BartoSova, 1998)
Shrnuti teorif motivace

Vsechny uvedené teorie je mozné shrnout v nasledujici vycet nejcastéjSich

pozitivné motivacnich faktorti zaméstnance:

mzda, financni odmeéna a dal$i benefity
postaveni v zamé&stnani

uspéch v kariérnim fadu

dosahovani pracovnich vysledki

jistota zaméstnani plynouci z daného zaméstnani
feSeni zajimavych ukolt

pocit zodpoveédnosti, moznost rozhodovat a vést
uznani plynouci z dané pracovni pozice

pocit diileZitosti a prospésnosti

ztotoznéni se s organizaci

prestiZ samotné organizace

Na druhé strané¢ vSak na zaméstnance plisobi i demotivaéni faktory, napiiklad to

Spatny styl vedeni

nedostate¢nd kvalifikace nadtizenych

problémy ve vztazich na pracovisti, Sikana, mobbing
nedocenéni nebo neodpovidajici financni ohodnoceni za praci
nefunkéni kariérni fad

nevhodna organizacni kultura
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e nezodpovédna a zbyteCna prace
e hrozba propusténim

e Spatnd komunikace

e Spatné podminky pro praci

e neztotoznéni se s hodnotami organizace (Bedrnova, 2004).

Pracovni vykony a samotny vztah pracovnika k zaméstndni a organizaci je
samoziejm¢ ovlivnén i dalSimi faktory, které nevychazi jen z motivace a stimulace.
V souvislosti s pracovnimi vykony je tfeba uvést i napiiklad vliv stresu a tUnavy.
Kratkodob¢ piisobici stres vede k zintenzivnéni Usili jedince na cesté za vytyCenym cilem,
kdezto dlouhodoby stres vede ke snizeni pracovniho Usili az ke zdravotnim, somatickym
projeviim. Z tohoto plyne jesté jeden vycet, ktery je tieba uvést. Jsou to faktory vyvolané

stresem, naptiklad (Kleibl, 2001):

e soub¢h mnoha tkoli ke splnéni v disledku Spatného oznaceni jejich dilezitosti;
e nejasné vymezena nadiizenost a podiizenost v zaméstnani;

e nedostatecné popsany a vysvétleny pracovni tkol;

e nekvalitni komunikace s nadfizenymi;

e mald sebedtivéra v plnéni ukol;

e problémy ve vztahu s kolegy na pracovisti;

e pfepracovanost, inava atd.

Spravnou komunikaci je mozné predchazet vyse uvedenym faktorim. Je
samoziejmé mySlena komunikace v horizontdlnim a vertikdlnim déleni organizace.
Komunikace sdéluje jak informace, tak i prozitky jednotlivych zaméstnanci. Komunikace
jako celek, obsahujici emocionalni a informativni slozku, ovliviiuje motivace jedince a

jeho aktivitu pfi pfistupu k plnéni pracovnich ukola (Kleibl, 2001).
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2 PREDSTAVENI ORGANIZACE POLICIE CESKE REPUBLIKY

Historie ozbrojenych bezpecnostnich sloZzek na uzemi naSeho statu sahd az do
pocdatki Habsburské monarchie. Policie Ceské republiky se odkazuje na sviij pavod
V bezpecnostnich slozkéach v letech 1918-1938, za existence prvni republiky. Odkazuje se
pfedev§im na prvorepublikové Cetnictvo, které bylo ozbrojenym sborem s vojenskou
organizaci, fadem a vykonem sluzby v uniformach. Cetnici zajistovali dodrzovani
vefejného poradku a celkové vetfejnou bezpecnost. Béhem své dvacetileté doby piisobeni
se Cetnictvo rozclenilo na nékolik specializovanych slozek — ¢etnické pohotovostni oddily,
Cetnické patraci oddily, cetnické silni¢ni kontrolni stanice a Cetnické letecké oddily. Mimo
Cetnictvo, které méelo své izemni obvody piisobnosti, byly zfizeny i stitni policejni ufady.
Tyto Gfady disponovaly jak uniformovanou slozkou — plnéni tkold v radmci potfadkové a
dopravni policie, tak i neuniformovanou slozkou — plnéni ukoll v ramci vySetfovani a

patraci sluzby (Macek, Uhlif, 1999).

V soucasné dobé je Policie Ceské republiky definovana jako jednotny ozbrojeny
bezpe¢nostni sbor zfizeny zdkonem Ceské narodni rady ze dne 21. ervna 1991. Slouzi
vefejnosti. Jejim tkolem je chrénit bezpecnost osob a majetku, chranit vefejny potradek a
predchdzet trestné Cinnosti. Plni rovnéz tkoly podle trestniho fadu a dalsi ukoly na useku
vnitiniho potadku a bezpecnosti svéfené ji zakony, ptedpisy Evropskych spolecenstvi
a mezinarodnimi smlouvami, které jsou soucasti pravniho fadu Ceské republiky. Policie
Ceské republiky je podiizena Ministerstvu vnitra. Tvofi ji Policejni prezidium, Gtvary
s celostatni pusobnosti, krajska feditelstvi policie a utvary ziizené v ramci krajskych
feditelstvi. Zakon €. 361/2001 Sb. zfizuje v soucasné dobé 14 krajskych teditelstvi policie.
Jejich uzemni obvody se shoduji k1. 1. 2012 s tGzemnimi obvody 14 kraji Ceské
republiky. Ukoly Policie Ceské republiky plnilo k 1. srpnu 2012 celkem 38 787 policistii
(Ekis Web 11, 2012). V soucasné dobé dalsi reorganizace policejniho sboru se pocet
slouzicich policistl opét zméni, protoZze nckteré utvary budou mit persondlni otdzky

vyfesené az od pocatku roku 2013 (Vokus, 2010).
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Obrazek ¢. 3 - Uzemni ¢lenéni Policie CR (Langer, Martint, 2009).

Cinnost celé organizace ¥idi Policejni prezidium Ceské republiky a jeho hlavnim
predstavitelem je policejni prezident. Nadfazenym orgdnem policejnimu prezidiu je
Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Naopak Policejnimu prezidiu jsou podiizeny slozky
s piisobnosti po celém uzemi Ceské republiky a také jednotliva krajska feditelstvi, ktera
jsou zfizena zdkonem. Policejni prezidium urcuje pfedev§im koncepci policie a jeji
jednotlivé ukoly a organizaci, koordinuje ¢innosti v ramci celorepublikové pusobnosti,
paisobi na tGseku kontroly ¢innosti policie. Policie Ceské republiky se déli dale na sluzbu
potadkové policie, sluzbu dopravni policie, sluzbu krimindlni policie a vysetfovani, sluzbu
cizinecké policie, pyrotechnickou sluzbu, leteckou sluzbu a na dal$i zvlastni a specidlni

sluzby (Vokus, 2010).

Policejni slozky se d€li ve dvou zakladnich parametrech, coz je celorepublikova
pusobnost nebo plsobnost na zakonem vymezeném prostoru, tj. krajska teditelstvi.
Celorepublikové pusobici slozky jsou silné specializované ttvary a s tim souvisi I plnéni
velmi specidlnich tkoli. Zabyvaji se zejména velmi zadvaznou kriminalitou, ke které patii
drogy, organizovany zloCin, zdvazna korupce apod. Zaroven je jejich ukolem poskytnuti
specializovanych sluzeb jinym slozkam policie. Krajska teditelstvi jsou slozky, které

vykonavaji ukoly policie v rdmci jasné¢ vymezenych teritorii. Jsou t0 samostatné tcetni
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jednotky a penize jsou jim rozdélovany ze statniho rozpoctu. V ramci krajskych teditelstvi

pusobi okresni feditelstvi, kterd jsou obdobou krajskych.

Policie Ceské republiky jakozto sbor s vojenskym fadem uziva hodnostni oznaceni

pro policisty. V pfimém vykonu sluzby jsou hodnosti zejména od nadstraZzmistra po

nadpraporéika. Vedouci pracovnici policisti V pfimém vykonu jsou v hodnostech

nadporucik. Nejcastéji se obcané setkavaji s nadstrazmistry, podpraporciky a praporciky.

- — Sluzebni hodnosti
a hodnostni oznaceni

Hodnostni oznatenti: rotny (rin.)
Rank Title: Staff Sergeant (SSgt.)
Sluzebni hodnost: referent
Police Rank: Officer

Hodnostni oznaceni: straZmistr (strZm.)
Rank Title: Sergeant (Sat.)

Sluzebni hodnost: vrehni referent
Police Rank: Senior Officer

Hodnostni oznaceni: nadstréimtstrknstrim.)
Rank Title: Sergeant (Sat.)

Sluzebni hodnost: asistent

Police Rank: Master Officer

Hodnostni oznaceni: podpraporcik (pprap.)
Rank Title: Warrant Officer (WO.)
Sluzebni hodnost: vrchni asistent
Police Rank: Chief Master Officer

Hodnostni oznaceni: praporcik (prap.)
Rank Title: Warrant Officer (WO.)
Sluzebni hodnost: inspektor

Police Rank: Inspector

Hodnostni oznaceni: nadpraporcik (nprap.)
Rank Title: Warrant Officer (WO.)

Sluzebni hodnost: vrchni inspektor

Police Rank: Chief Inspector

Hodnostni oznaceni: podporutik (ppor.)
Rank Title: Second Lieutenant (2nd. Lt)
Sluzebni hodnost: vrchni inspektor
Police Rank: Chief Inspector

Hodnostni oznaeni: porucik (por.)
Rank Title: Lieutenant (Lt.)
Sluzebni hodnost: komisaf

Police Rank: Commissioner

Police Ranks
and Rank Titles

Hodnostni oznaceni: nadporuéik (npor.)
Rank Title: First Lieutenant (1st. Lt)
Sluzebni hodnost: komisaf

Police Rank: Commissioner

Hodnostni oznaéeni: kapitan (kpt.)
Rank Title: Captain (Capt.)

Sluzebni hodnost: vrehni komisar
Police Rank: Chief Commissioner

Hodnostni oznaceni: major (mjr.)
Rank Title: Major (Maj.)

Sluzebni hodnost: vrchni komisar
Police Rank: Chief Commissioner

Hodnostni oznaceni: podplukovnik (pplk.)
Rank Title: Lieutenant Colonel (Lt. Col.)
Sluzebni hodnost: rada

Palice Rank: Counsellor

Hodnostni oznaceni: plukovnik (plk.)

Rank Title: Colonel (Col.)

Sluzebni hodnost: rada, vrchni rada, vrchni statni rada

Police Rank: Counsellor, Chief Counsellor, Chief Counsellor of State

Hodnostni oznaceni: brigadni general (brig. gen.)
Rank Title: Brigadier General (Brig.Gen.)
Hodnostni oznaceni: generalmajor (genmjr.)
Rank Title: Major General (Maj. Gen.)

Hodnostni oznaceni: generalporucik (genpor.)
Rank Title: Lieutenant General (Lt. Gen.)

Prezident republiky miZe jmenovat policejniho prezidenta, jeho namést-
ka nebo vedoucino organizacni éasti Policie Ceské republiky do general-
ské hodnosti.

The President of the Czech Republic can appoint the Police President,
the Deputy Police President or the Head of the organisational part of the
Police of the Czech Republic to these ranks.

Obrazek ¢. 4 - Sluzebni hodnosti Policie Ceské republiky (Vokus, 2010)

Obecné ma Policie Ceské republiky stanoveny nésledujici tikoly, které plni

prosttednictvim jednotlivych slozek:

e chrani bezpecnost osob a majetku,
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e spolupusobi pfi zajistovani vefejného potadku, a byl-li porusen, Cini opatieni
k jeho obnoveni,

e vede boj proti terorismu,

e odhaluje trestné Ciny a zjistuje jejich pachatele, kona vysetiovani a vyhledavani
0 trestnych ¢inech,

e zajiStuje ochranu statnich hranic ve vymezeném rozsahu,

e zajidtuje ochranu ustavnich ¢initeld Ceské republiky a bezpe&nost chranénych
osob, kterym je pfi jejich pobytu na uzemi Ceské republiky poskytovana osobni
ochrana podle mezinarodnich dohod,

e zajist'uje ochranu zastupitelskych ufada a ochranu objektu zvlastniho vyznamu,

e dohlizi na bezpecnost a plynulost silni¢niho provozu a spoluptisobi pii jeho fizeni,

e odhaluje prestupky, objasnuje je a projednava,

e vede evidence a statistiky pottebné pro plnéni svych tkoli,

e vyhlasuje celostatni patrani; pfitom je opravnéna zverejnovat udaje nezbytné
k identifikaci hledanych osob,

e ziskdva, soustied'uje a vyhodnocuje informace slouzici ochrané ekonomickych
zajmi Ceské republiky,

e na zakladé vyrozuméni organy Vézeiiské sluzby Ceské republiky provadi ukony
souvisejici s bezprostfednim pronasledovanim osob, které uprchly z vykonu vazby
nebo z vykonu trestu odnéti svobody,

e zadrZuje svéfence s nafizenou ustavni nebo uloZenou ochrannou vychovou, kteti

jsou na uteéku, a spoluptsobi pti jejich vyhledavani (Vangeli, 2009).

2.1 Reforma Policie Ceské republiky

K ptedstaveni celé¢ organizace je tfeba zminit jeji promény v poslednich tfech

letech, které maji samoziejmé vliv na motivaci ke sluzbé.

Ve druhé dekadé své existence Policie Ceské republiky vstoupila do obdobi
transformace. Policie byla vnimana ve zvétSujici se mife jako stary a zkostnatély systém a
organizace. Proto bylo pfistoupeno k jeji reformé, ktera méla Policii Ceské republiky
pfeménit v legislativné, organiza¢né a materidlné - technicky moderni bezpecnostni sbor
21. stoleti. Reforma méla za ukol zvysit potencial Policie Ceské republiky. Jejim ukolem

bylo zvysit respekt organizace a jejich zaméstnanci ze strany obCant a profilovat ji jako
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sbor vzdélanych, sebevédomych a dobfe vybavenych policistii, ktefi budou schopni

efektivné plnit ukoly Policie Ceské republiky.
Reforma se opird o deset zakladnich piliti:

I.  novy zakon o Policii Ceské republiky, ktery nabyl u¢innosti 1. ledna 2009
Il.  debyrokratizace a zefektivnéni policejnich ¢innosti modernizace organizacni
struktury policie
I1l.  snaha o sdileni odpovédnosti za bezpecnost a vetejny poradek s dalSimi vefejnymi i
soukromymi subjekty
IV. nové uzemni usporddani policie odpovidajici ¢lenéni statu na vysS$i uzemni
samospravné celky
V. nastaveni G¢inngj$i spoluprace policejnich Utvard s organy mistni samospravy
napfiklad formou uzavirani koordina¢nich dohod
VI.  dosazeni pruzngjsiho fizeni policejnich utvarti, zjednodusenim jejich organizaéni
struktury a snizenim poctu fidicich pracovnik.
VIl.  modernizace sluzeben, ve kterych se buduji oteviené recepce, modernizace
vozového parku a zavadéni modernich informacni technologii
VIIl.  personalni stabilizace policejniho sboru po dokonceni jeho genera¢ni obméeny
IX.  novy model ekonomického fizeni, ktery umoznuje policejnim utvarim ucelngji
hospodafit se svéfenymi prostiedky
X.  zkvalitnéni vzdélavani policistlii v systému pruzné reagujicim na potieby praxe

(Langer, Martint, 2009)

Policie Ceské republiky si vzala za své heslo ,,Pomahat a chranit“. Poslanim jejich
pfisluSnikil a zaméstnancti je pomdhat vSem sluSnym lidem a chranit je pted témi, kteti

nerespektuji zakony.

Zasadni zménou je od 1.1. 2009 platny novy sluzebni zékon ¢. 361/2003 Sb. Jeho

platnosti doslo k né€kolika vyraznym zménam ve sluzebnim poméru:

e zmeéna naroku na piispévek za sluzbu. Podle znéni ptivodniho zédkona o sluZzebnim
poméru €. 186/1992 Sb. mél policista narok na ptispévek po odslouzeni 10 let.

e zavedeni 150 hodinového fondu pieséasovych hodin, které musi policista
odpracovat zdarma, aby mél narok na vyplatu dalSich ptfescasovych hodin nebo
jejich zohlednéni ndhradnim volnem.

e vznik kariérniho fadu
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e zruSeni hodnosti podle odslouzenych let a napt. i za zasluhy nebo zachranu ciziho
zivota. Kazda hodnost byla spojena i s pravidelnym ptiplatkem za jeji dosazeni. Po
platnosti nového zakona bylo mnoho zaslouzilych a zkusSenych policisti
degradovéano bez jakéhokoliv odivodnéni o nekolik hodnosti nize. Zakon totiz
hodnost spojuje s pracovnim zafazenim.

e zména priplatki za vikendy a nocni smény. Policisté vykonévajici sluzby o
vikendech a nocich maji narok na 10% zvySeni platu bez ohledu na to, kolik

noc¢nich, vikendu a svatki za mésic odslouzi.

Community policing

Pod ndzvem community policing se skryva pristup k policejni praci, prevzaty
z velké ¢asti z Nizozemska. Jeho podstatou je vEtsi otevieni se obCanlim a okoli ze strany
bezpecnostniho sboru. Jde o navazani uzs§i spoluprace s mistnimi samospravami
prostiednictvim koordina¢nich smluv. Smlouva je uzaviena mezi samospravami obci
V Gzemnim pisobisti policejniho oddéleni. V praxi se ma jednat o feSeni situaci, kdy ani
jedna strana nebude problémovou situaci feSit slovy ,,to neni naSe véc, to fesi mistni
samosprava nebo policie®. Problém se ma fesit vzajemnou spolupraci. Vedouci pracovnici
oddéleni s mistni pisobnosti zajist'uji osobni ucast na zastupitelstvech spole¢né s tzemné

odpovédnym policistou (Vesela, 2005).

Preferuje se pési vykon tzemné odpovédnych policistii k zajisténi potiebného
kontaktu mezi policii a obyvateli, pfedev§im na venkové nebo mensich méstech. Slouzi ke

zlepseni kontaktovani policie z hlediska feSeni mistnich problémfl.

Ke community policing patii také setkdvani se se seniory nebo prace s détmi a
mladezi. Vedouci pracovnik se osobné s policistou s Uzemni piislu$nosti zucastnuje
riznych besed a setkéni. Jejich tcel spociva zejména v prevenci kriminalniho jednani vici
senioriim, protoze jsou Castym terCem ruzného podvodného jednani. Jsou provadény
preventivni prednasky a besedy na zakladnich Skolach. Policisté upozoriiuji na problémy
Vv oblasti BESIP. U¢i zdky na matetskych, zakladnich a stfednich Skolach opatrnosti na

silnici apod.

Velmi zajimavé je zavedeni a zvetfejnéni na internetovych strankdch Policie CR
osobnich kontakti 1 s fotkami vedoucich oddéleni a zejména policisti s uzemni
odpovédnosti. Divodem je zvySeni duveéry se kdykoliv obratit se svoji zadosti na

uvedeného ,,ptidéleného* policistu.
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Ndaborové kampané

Soucasti reformy byl i plan na silnou genera¢ni obménu celkového stavu policista.
Nicméné samo pfijeti a platnost nového sluzebniho zdkonu snové nastavenymi
podminkami sluzby apod. mélo za nasledek masivni odchod policistii s narokem na

ptispévek za sluzbu podle staré¢ho zakona o policii.

Podle statistik Policejniho prezidia bylo k 1. lednu 2008 v policii zarazeno 42 124
tisic policisti oproti planovanému stavu 47 415 sluzebnich mist. K 1. lednu roku 2008 tedy
schazelo 5 291 lidi (Ekis Web, 2009). Reakce Policejniho prezidia a Ministerstva vnitra
byla nasledovna - byla spusténa naborova kampan. Prvni byla spusténa na pielomu roku
2006/2007 kampan nazvana ,,Najdi si svého part'dka®, ktera byla primarn¢ sméfovana na
policisty a trvala zhruba pil roku. Jeji nazev vyplynul ze situace, ze policisté neméli s kym
slouzit a byla propagovéna letdky s chybé&jicim policistou, jehoZz nahrazovala bila silueta.
Nesetkala se vsak s velkym tspéchem. Proto doslo ke spusténi druhé kampanég. (Langer,

Martindi, 2009).

Druhé kampan byla spusténa na se zacatkem roku 2008. Jeji heslo bylo ,, Pomdhat a
chranit”, a ukoncena byla v roce 2009. Byla podpofena 22 miliony korun z Ministerstva
vnitra. Diky t€émto penéziim byly vysilany reklamni spoty v televizich a radiich. Byly
tiStény Clanky v novinach a reklamni letaky byly rozdavany po Skolach apod. Dokonce

byly vytvotfeny internetové stranky kampané www.nabor.policie.cz.

Policie se v této kampani zamé&fovala na diivody, pro¢ vstoupit do ¥ad Policie Ceské
republiky. Uvadénymi diivody byla nadprimérna a pravidelna mzda, odchodné a vysluzné
ze zakona, prace se smyslem a dal§i benefity. Touto kampani bylo do sboru nabrano
celkem 3881 lidi. Jednalo se 0 velky pterod policie po strance personalni, protoze doslo
K vyznamnym zméndm na nejvysSich postech policie. Zménili se feditelé
celorepublikovych utvarl, pfisli novi feditelé krajskych oddéleni apod. Zaroven je
nasazeno mnoho novych policisti vV piimém vykonu. Tato reforma sboru sebou pfinesla
zejména obrovské naklady na odchodném a dlouhodobé néklady na piispévcich za sluzbu

pro policisty, ktefi odesli. (Langer, Martinti 2009).

Ihned po provedeni naboru a relativnimu uklidnéni situace opét doslo k razantni
zmeéng. S piichozi ekonomickou krizi a jejimi nasledky doslo k velmi znatelnému seSkrceni
finanénich prostfedkt uréenych Policii Ceské republiky. Najednou nebyl benzin pro nové

nakoupena vozidla a doslo k razantnimu zeStihleni policejniho sboru. V dobé pied
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naborem méla Policie Ceské republiky planovanych 47 415 mist ve sluzebnim poméru.
Naopak k 12. 9. 2012 to bylo 38996 mist ve sluzebnim poméru (Vlada CR, 2012). Doslo
K plosnému snizeni platd policistt o 10% a kupravam piiplatki za sménnost,
k degradovani policistii a snizeni jejich sluZzebniho zafazeni - zejména v pfimém vykonu
sluzby. Celkové dusledky budou znamy nejdiive v roce 2013, protoze vSechna krajska
feditelstvi nemaji schvalena pocty tabulkovych mist. Kazdé krajské teditelstvi musi mit
osobné od policejniho prezidenta schvalené kazdé tabulkové misto. Lze jen doufat, Ze se
policisté¢ v piimém vykonu nestanou témi, kdo ponesou vétSinu uspornych opatieni na

svych bedrech.

2.2 Charakteristika sluzby v piimém vykonu

Sluzbu v pfimém vykonu je mozné charakterizovat jak ¢innost policistli v ramci
dopravni, poradkové a zelezni¢ni policie. Z hlediska ¢innosti pfimy vykon sluzby zahrnuje
ochranu vetejného potradku, dohled nad bezpec¢nosti a plynulosti provozu na pozemnich
komunikacich, dohled nad Zzelezni¢ni a vodni dopravou, patrani po osobach a vécech,
dohled nad zbranémi, stfelivem a vybusSninami, pfedchdzeni kriminalité, provadéni
trestniho, pfestupkového a spravniho fizeni, a spolupraci s obcemi pii zajist'ovani poradku
v mistnich zélezitostech. Policist¢ v pfimém vykonu dale plni ukoly podle potieb a
v soudinnosti s daldimi slozkami Policie CR, slozkami Integrovaného zichranného
systému, Armadou Ceské republiky, Civilni ochranou, obecni policii a dalsimi slozkami
mistnich samosprav. Policisté v pfimém vykonu pracuji v rdmci recepcni ¢i dozorci,
hlidkové a obchtiizkové sluzby, prostiednictvim bezpecnostnich opatieni, vykon spisové

sluzby a hlasnou sluzbu. (Vokus, 2010).

Nejcastéjsi formy sluzby v ptimém vykonu spocivaji ve veleni policistid do ¢innosti

na useku dozor¢i sluzby, hlidkové sluzby a obchizkové sluzby.

Dozorci a recepcni sluzba

Tyto dva typy sluzby navazuji na cinnost operacnich stfedisek a zajiStuji
akceschopnost obvodniho oddéleni. Jsou provadény formou nepfetrzitého vykonu. Pro
dozor¢i sluzbu jsou zpravidla voleni zkuSenéj$i policisté, vzhledem k rozhodovani a
sméfovani ostatnich policisti ve vykonu. V pfipadech, kdy nelze zajistit dozorci sluzbu na

obvodnim oddé¢leni, je zajiSténa prostiednictvim operacniho stiediska. V ptipadé potieby a
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dostatecného zajisténi ochrany objektu oddéleni mtize byt dozoréi policista vyslan

k vykonu obchtizkové sluzby.
Povinnosti policisty v dozorci sluzbe:

e zabezpecuje styk s vefejnosti

e provadi nezbytna opatieni k odstranéni protipravniho stavu

e pfijima a zpracovava trestni ozndmeni

e poskytuje zakladni informace obCaniim, ktefi se na n¢ho obrati

e v nepritomnosti vedouciho odpovida za chod oddéleni

e vysila policisty do vykonu a kontroluje jejich ¢innost, vybaveni a ustrojeni
¢ plni tkoly zadané ze strany operacniho stfediska

e zabezpecuje provoz PCO

e zabezpeCuje provoz policejnich cel

e vydava, zajist'uje a uklada sluzebni zbrané a dalsi prostfedky pro vykon
e zodpovida za zabezpeceni oddéleni a kontroluje vstup osob

e zaznamenava napad trestné ¢innosti (ZP PP €. 180/2012 Sb.)

Hodnoceni dozor¢i sluzby je zaloZeno na kvalité zpracovani pfijmu oznameni,
urovné spoluprdce s obCany, fidici a organizatorské Cinnosti a Urovni zpracovani ukont

V trestnim a pfestupkovém fizeni.

Hlidkova sluzba

Hlidkova sluzba je zékladni forma vykonu sluzby policisti v pfimém vykonu.
V této sluzbé by mél spravné zacinat kazdy nové pfijaty policista a je zpravidla
vykonavéana policisty v hodnosti nadstraZmistra. Vykondvaji ji policisté v ptidélenych
usecich nebo na urenych stanovistich. Jejim tkolem je pfedchazeni kriminalnimu nebo
pfestupkovému jednani v ramci vefejného pofadku, na useku bezpecnosti a plynulosti
silniéniho provozu a plnéni dalSich zékladnich ukold. Mista provadéni hlidkové sluzby
jsou stanovena vedoucim obvodniho oddé€leni. Pfi stanoveni tsekll a stanovist’ se vychazi
zejména z mistni bezpecnostni problematiky a poctu policisti, které je mozné do hlidkové
sluzby velet. Usekem muize byt ulice, méstska ¢ast, namésti nebo i nékolik obci &i East
katastru. Mlize probihat v terénu nebo i v budovach a jinych krytych mistech. Hlidkovou
sluzbu provadi viceClennd, zejména dvouclenna, hlidka. Hlidky mohou provadét vykon

pesky, vozidlem, lodi ¢i jinymi prostiedky. Hlidkové sluzby se tyka i problematika
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kulturnich, sportovnich a dalSich spolecenskych akci, kde je mozné ptedpokladat naruseni
vefejného poradku a pachani protipravniho jednani. Ukolem hlidky maZe byt i stieZeni
jednoho objektu, zamezeni vstupu nebo zajistovani mista dopravni nehody nebo mista, kde

doslo ke spachani protipravniho ¢inu, napft. trestného ¢inu.
Hlidkova sluzba:

e chrani zivot, zdravi a majetek ob¢anu a statu

e piedchazi a zabranuje pachani trestné ¢innosti, ruseni verejného poradku

e zisk&va poznatky o trestné Cinnosti a jejich pachatelich v ptidéleném useku

e predava informace vedoucimu 0 bezpe¢nostni situaci v tseku

e patra po pachatelich trestnych ¢ind a prestupkt

e patra po hledanych a pohieSovanych osobéch a odcizenych vécech

e odhaluje a provétuje prestupkové jednani, které nasledné mohou fesit v blokovém
fizeni

e provadi dil¢i takony v trestnim fizeni

e zamc¢fuje se na dohled nad plynulosti a bezpecnosti silni¢niho provozu

e provadi eskorty a stfezeni osob omezenych na osobni svobodé

e plni tkoly, které plynou z hlaSeni na linku 158 nebo z hlaseni prosttednictvim pultu
centralizované ochrany

e vedeni pozadované administrativy, Setfeni k pfidélenym spisovym materialim (ZP

PP ¢. 180/2012 Sb.).

Policisty uréené pro vykon hlidkové sluzby hodnoti jejich nadtizeny zejména podle
zajisténé urovné klidu v jejich pfidéleném tuseku. Podle spokojenosti obanli z dané¢ho
useku, poctu zjiSténych relevantnich poznatkii, vypatranych hledanych a pohfeSovanych

osob, podle kvality sluzebnich zakrok a jejich nasledném administrativnim zpracovani.

Obchiizkova sluzba

Obchiizkova sluzba je nejCastéji uzivanou formou sluzby na obvodnich oddélenich.
Je provadéna v okrsku, které jsou urceny vedoucim. D¢li se podle poctu obyvatel,
spravniho déleni, bezpeCnostni situace a také podle poctu policistt, ktefi jsou k dispozici
pro vykon obchlizkové sluzby. Jeden okrsek muze byt ptidélen i n€kolika policistim
zaroven. Ti pak odpovidaji za stav trestné ¢innosti v okrsku, Groven ochrany vetejného

potadku. Vedouci maji za ukol planovat okrskovym policistim sluzby tak, aby minimalné



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 38

polovina z jejich pracovniho dne byla plnéna v izemi pfidéleného okrsku. Obchtzkova
sluzba je zamétena na prevenci, vychovnou a osvétovou ¢innost. V pridéleném okrsku
spolupracuji policisté s organy mistni samospravy, pravnickymi a fyzickymi osobami
smérem k zajisténi bezpecnosti v daném okrsku. Vykon obchlizkové €innosti je zaméfen
na kazdodenni kontakt s obCany, ¢imz zaroven stoupa snaha o maximalizaci bezpeci ve
svéfeném uzemi. Obchtizkova sluzba vyzaduje silnou mistni a osobni znalost v okrsku, kde
by mél policista znat vSechny dulezité osoby a mista pro policejni ¢innost. Na druhou

stranu je okrskovy policista znamy a sledovany ve svém civilnim zivoté.
Obchiizkova sluzba zahrnuje nasledujici cinnosti:

e spolupracuje s ob¢any na vSech trovnich

e dohlizi na ochranu vetfejného pofadku, chrani Zivoty a zdravi ob¢ant a jejich ¢i
stani majetek

e predchazi a zabraniuje pachani trestné ¢innosti

e 7zajiStuje provedeni ukonl na mistech, kde doSlo ke spachéani trestné Cinnosti
formou neodkladnych a neopakovatelnych tikont a vede jejich fddnou dokumentaci

e plni tkoly hlasné sluzby

e odhaluje, proSetiuje a vyfizuje piestupky

e provadi tkony a administrativu v ramci trestniho fizeni o méné€ zavaznych
trestnych Cinech

e patra po pohieSovanych a hledanych osobéch a odcizenych vécech

e dohlizi na bezpecnost a plynulost silni¢niho provozu (ZP PP &. 180/2012 Sb.).

Policisté zatazeni v obchlzkové sluzbé jsou hodnoceni ze strany vedouciho,
zejména podle urovné administrativniho spravovani piidé€lenych spisovych materidld,
podle kvality spoluprace sobcany a ziskdvani poznatkii a podle poctu vypatranych
hledanych a pohteSovanych osob a véci. Obchiizkova sluzba v sobé zahrnuje kompletni
Skalu ukola, které plni policisté v pifimém vykonu sluzby a napln jeji ¢innosti je cca 80%

celé ¢innosti Policie Ceské republiky.

2.3 Naroky na policistu v primém vykonu

Pravni poméry a sluzebni vztahy piislusniki Policie Ceské republiky upravuje
zakon o sluzebnim poméru piislusnikii bezpecnostnich sbort. Policisté jsou ve sluzebnim

poméru k Ceské republice.
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Zakladnimi naroky a vibec prvnimi naroky pro vétSinu nové piijatych policistil
jsou pozadavky k piijeti do sluzebniho poméru. Do sluzebniho poméru miize byt piijat
statni ob&an Ceské republiky, ktery je star$i 18 let, je bezithonny, spliiuje stupei vzdélani
stanoveny pro sluzebni misto, na které ma byt ustanoven, a je zdravotn¢, osobnostné a
fyzicky zpiisobily k vykonu sluzby. Policista nesmi byt ¢lenem politické strany nebo
politického hnuti a nesmi vykonavat zivnostenskou nebo jinou vydélecnou ¢innost. Policie
Ceské republiky si ovéfuje, zda zadatel splituje podminky pfijeti do sluzebniho poméru
v prib¢hu piijimaciho fizeni. Jeho soucasti je komplexni zdravotni prohlidka,
psychologické vySetieni a provérka télesné zdatnosti. Pijeti do sluzebniho poméru nelze
odepfit z divodu veéku, rasy, barvy pleti, pohlavi, sexualni orientace, viry a ndbozenstvi,
politického nebo jiného smysleni, narodnosti, etnického nebo socialniho ptivodu, majetku,

rodu, manzelského nebo rodinného stavu (Vokus, 2010).

Naroky psychické, zdravotni a fyzické zpusobilosti

V ptedchozim odstavci jsou vyjmenovany pozadavky na jedince, a na zakladé
jejich splnéni mlze byt zapocato pfijimaci fizeni s obanem. Pfijimaci fizeni mliZe trvat
riznou dobu, i nékolik mésict. Splnénim zakladnich pfedpokladii, poZadavki pro spusténi
pozadavky ke sluzbé u policie. Pro pokracovani ptijimaciho procesu uchaze¢ doklada
rodny list, vypis ze zdravotni dokumentace od oSetiujiciho registrujiciho 1ékaie (ve formé
vyplInéného dotazniku), dale doklad o dosavadni praxi véetné vojenské sluzby ¢i matetské
dovolené, Cestné prohlaseni o neucasti v zadné politické strané¢ a nakonec souhlas
s poskytovanim a zpracovanim osobnich udajii. Rizeni o pfijeti pokraduje psychologickym

vySetienim, zdravotni prohlidkou a testem fyzické zdatnosti (Hankova, 2008).

Psychologické vySetieni — prostifednictvim psychologického vySetfeni se zjist'uji
osobnostni vlastnosti, dovednosti a schopnosti k vykonavani policejni sluzby. Vysetteni je
koncipovano jako celek skladajici se z Casti s osobnostnimi dotazniky, dotazniky
zjistujicimi vykon uchazece pod casovym tlakem a na zavér je veden fizeny pohovor
s psychologem. Uéelem psychologického vysetieni je zjistit psychickou vhodnost uchazeée
k vykonu sluzby. V piipadé negativniho vysledku je mozné psychologické testy opakovat

nejdiive po dvou letech.

Komplexni zdravotni prohlidka — je zamétfena na zdravotni zplsobilost k piijeti

do sluzebniho poméru a je k jejimu provedeni je nutné se dostavit na specializované
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stiedisko vojenské nemocnice. V ramci této prohlidky je detailné provedeno vySetieni

zraku, sluchu a pohybového aparatu. Uchazeci je proveden odbér krve k dal$im testim.

Provérka fyzické zdatnosti — Jejim cilem je dostatecné provérit uchazece
Z hlediska fyzické pfipravenosti ke sluzbé a zaroven se posuzuje fyzickd a motoricka
vhodnost uchazece pro vykon sluzby. Jedna se opét o soubor Ctyi povinnych testti, kde je
obsazen c¢lunkovy béh, béh na 1000 m, celomotoricky test s cvicebnim naradim a kliky.
Testy jsou provadény pred komis komisi, jejiz hodnoceni je v kategoriich splnil, nesplnil.
Ke splnéni testl je tfeba ve vSech disciplinach ziskat minimélniho celkového poctu
32 bodl. Kazda disciplina musi byt splnéna minimalnim poctem bodi, ktery je pro ni
uréen. (ZP PP ¢.40/2009 Sb.) Je tieba tudiz splnit vSechny discipliny a zaroven se snazit o

nasbirani vice bodi, nez je povinny minimalni pocet pro kazdou disciplinu.

Po uspéSném absolvovani pfijimaciho fizeni je vétSina uchazecii umisténa na
obvodnim oddéleni Policie CR. V den néastupu k vykonu sluzby policista sklada sluzebni
slib: ,,Slibuji na svou Cest a svédomi, ze pti vykonu sluzby budu nestranny a budu disledné
dodrzovat pravni a sluzebni ptedpisy, plnit rozkazy svych nadfizenych a nikdy nezneuziji
svého sluzebniho postaveni. Budu se vzdy a vSude chovat tak, abych svym jedndnim
neohrozil dobrou povést bezpecnostniho sboru. Sluzebni povinnosti budu plnit fadné¢ a
svédomité a nebudu vahat pii ochrané zajmi Ceské republiky nasadit i vlastni Zivot.“

(Tomek, 2012).

Pti pfijeti do sluZzebniho poméru je policista ustanoven na sluzebni misto a
jmenovan do sluzebni hodnosti. Sluzebni misto vyjadfuje jeho organiza¢ni a pravni
postaveni v bezpec¢nostnim sboru. Je charakterizovano sluzebni hodnosti, stupném a
oborem vzdélani, naplni sluZzebni Cinnosti, rozsahem opravnéni a povinnosti. Zakon o

sluZzebnim poméru upravuje pravidla kariérniho postupu policisty.

Sluzebni pomér je délen do dvou zékladnich druht. Jednim je sluzebni pomér na
dobu urcitou a druhym je pomér na dobu neurcitou. Nove pfijaty policista je ptijat do
sluzebniho poméru na dobu urc€itou, jejiz doba trvani je tii roky ode dne nastupu. Jina
moznost sluzebniho poméru pro nové nastoupeného policistu neexistuje. Ttileta zkuSebni
doba sluzebniho poméru a jeji pfeména na dobu neuréitou je podminéna dvéma
podminkami. Jednak se jedna o tspésné absolvovani sluzebni zkousky a také o ziskani, za

dobu svého plisobeni na utvaru, minimalné¢ dobrého hodnoceni ze strany nadiizené¢ho
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funkcionafe. Nasledné je doba urcitd ukoncena a nastupuje sluzebni pomér na dobu

neurcitou (Tomek, 2012).

Povinnosti policisty jsou dale definovany zakonem. Ten napiiklad stanovuje
povinnost dodrzovat pravidla zdvofilosti a dbat cti, vaznosti a dlistojnosti osob 1 své vlastni
pfi plnéni ukold policie. V piipadé ohrozeni nebo poruSeni vnitiniho potadku a
bezpecnosti, jehoz odstranéni spadé do kol policie, je policista ve sluzbé povinen provést
ukon v ramci své pravomoci nebo pfijmout jina opatfeni, aby toto ohrozeni nebo poruseni
odstranil. Policista ma povinnost takto postupovat i v dobé mimo sluzbu, je-li
bezprostiedné ohrozen zivot, zdravi nebo svoboda osob, je-li ohrozen majetek, a nebo
pokud doslo k tutoku na tyto hodnoty. Pokud to okolnosti dovoluji, je policista pred
provedenim ukonu, kterym dochézi k pfimému vynucovani povinnosti anebo k piimé
ochrané prav za pouziti sily nebo hrozby silou, povinen pouzit slov ,,Jménem zdkona!* a

odpovidajici vyzvy ( Vangeli, 2009).

Ktém nejvyznamnéj§im opravnénim policisty patfi omezeni osobni svobody.
Osoba omezend policistou na svobodé nesmi byt podrobena krutému nebo ponizujicimu
zachazeni a nesmi s ni byt zachdzeno zplisobem, ktery nerespektuje lidskou distojnost. Za
podminek stanovenych zdkonem je policista napiiklad opravnén odebrat véc, odebrat
zbran, hrozi-li nebezpeci, Ze ji bude neopravnéné uzito k nésili nebo pohrtizce nasilim,
zastavit dopravni prostiedek a provést jeho prohlidku anebo pouzit technicky prostiedek
k zabranéni odjezdu vozidla. Policista je také opravnén vstoupit bez souhlasu uzivatele do
obydli, jiného prostoru nebo na pozemek a provést tam potfebné tkony nebo jina opatieni,
jestlize véc nesnese odkladu a vstup tam je nezbytny pro ochranu Zivota nebo zdravi osob
anebo pro odvraceni zavazného ohrozeni vetejného pofadku a bezpecnosti. Vyznamnym
opravnénim policisty v zdjmu prevence domdaciho nasili je vykazani osoby z bytu nebo
domu spolecné¢ obyvaného s osobou ohrozenou jejim utokem. Pokud lze divodné
predpokladat, ze tato osoba se dopusti nebezpecného utoku proti zivotu, zdravi, svobodé
nebo lidské diistojnosti, je policista opravnén vykazat ji nejen ze spolecného obydli, ale 1
jeho bezprostiedniho okoli. Pfi zakroku je policista opravnén pouzit za podminek
stanovenych zakonem donucovaci prostiedek a zbran, k jejichz pouzivani byl vycvicen.
Mezi donucovaci prostfedky patii naptiklad chvaty a udery, obusek, sluzebni pes, zdsahova
vybuska nebo varovny vysttel. Pi1 pouziti donucovaciho prostiedku policista dba na to, aby
nezpusobil osobé Ujmu ziejmé nepfimeienou povaze a nebezpecnosti jejiho protipravniho

jednani. Pfi pouziti zbrané je policista povinen dbat nutné opatrnosti, aby zejména
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neohrozil Zivot jinych osob a co nejvice Setfil zivot osoby, proto niz zdkrok sméfuje

(Vokus, 2010).

Policista a zamé&stnanec Policie Ceské republiky jsou povinni dbat, aby nikomu
v disledku jejich postupu nevznikla bezdivodna ijma, a postupovat tak, aby zasah do prav
a svobod osob, vici kterym smétuje tikon, nebo osob nezucastnénych nepiekrocil miru
nezbytnou k dosazeni tcelu tikonu. Pti provadéni tikonu je policista povinen prokazat svou
piislusnost k Policii Ceské republiky sluzebnim stejnokrojem, sluzebnim prikazem nebo
odznakem policie, na kterych musi byt zfeteln¢ viditelné identifikacni Cislo. Zaméstnanec
Policie Ceské republiky prokazuje svou pfislusnost zaméstnaneckym prikazem rovnéz se
zieteln¢ viditelnym identifikacnim cislem. Pokud povaha nebo okolnosti ukonu
neumoziuji prokézat piislusnost k Policii Ceské republiky uvedenym zptisobem, prokaze
policista svou pfislu$nost ustnim prohlasenim: ,,Policie. (Vangeli, 2009).

Néroky na policistu v pfimém vykonu konkrétnéji specifikuje Eticky kodex Policie
Ceské republiky, ktery vymezuje zaméstnani policisty jako sluzbu vefejnosti, zalozenou na

ucté a respektovani lidskych prav.

Eticky kodex Policie Ceské republiky
1. Cilem Policie Ceské republiky je

e chranit bezpecnost a potadek ve spolecnosti,

e prosazovat zdkonnost,

e chranit prava a svobody osob,

e preventivng pusobit proti trestné a jiné protipravni ¢innosti a potirat ji,

e usilovat o trvalou podporu a divéru vefejnosti.
2. Zakladnimi hodnotami Policie Ceské republiky jsou

e profesionalita,
e nestrannost,

e odpovédnost,
e ohleduplnost,

e bezuhonnost.

3. Zavazkem Policie Ceské republiky viidi spole€nosti je
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e prosazovat zakony piiméfenymi prosttedky s maximalni snahou o
spolupraci s vefejnosti, statnimi a nestatnimi institucemi,

e chovat se distojné a divéryhodné, jednat se vSemi lidmi slusné, korektné€ a s
porozuménim a respektovat jejich distojnost,

e uplatilovat rovny a korektni piistup ke kazdé osobé bez rozdilu, v souladu
s respektovanim kulturni a hodnotové odliSnosti pfisluSnikli mensinovych
skupin vSude tam, kde nedochazi ke stietu se zakony,

e pii vykonu sluzby jednat taktné, korektné a vhodné uplatiiovat princip
volného uvazeni,

e pouzivat donucovacich prostfedkii pouze v souladu se zdkonem; nikdy
nezachézet s zadnou osobou kruté, nehumanné ani ponizujicim zptisobem,

e nést odpovédnost za kazdou osobu, kterd byla omezena Policii Ceské
republiky na osobni

e svobodé,

e zachovavat ml¢enlivost o informacich zjisténych pfi sluzebni ¢innosti,

e zasadné odmitat jakékoliv korupcni jednéni, netolerovat tuto protizakonnou
¢innost u jinych piislusniki Policie Ceské republiky, odmitnout dary nebo
jiné vyhody, jejichZ pfijetim by mohlo dojit k ovlivnéni vykonu sluzby,

e zasadné¢ se vyhybat jakémukoliv jednani, které by mohlo byt sttetem zajm?u.
4. Zivazkem vidi ostatnim p¥islu$nikiim Policie Ceské republiky je

e usilovat o otevienou a partnerskou spolupraci,

e dbat, aby vztahy byly zaloZzeny na zaklad€ profesni kolegiality, vzajemné
ucty, respektovani zdsad slusného a korektniho jednani; jakékoliv formy
Sikanovani a obtéZovani ze strany spolupracovnikll ¢i nadfizenych jsou
vylouceny,

e netolerovat ani nekryt podezieni z trestné ¢innosti jinych piislusniki Policie
Ceské republiky a trestnou ¢innost neprodlend oznamit; stejné tak
netolerovat ani jiné jejich protipravni jednani ¢i jednani, které je v rozporu

s Etickym kodexem Policie Ceské republiky.

5. Osobnim a profesionilnim p¥istupem piislusniki Policie Ceské republiky

je:
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e nést osobni odpovédnost za svoji moralni Groven a svilij profesionalni
vykon,

e chovat se bezthonn¢ ve sluzbé i mimo ni tak, aby distojné reprezentovali
Policii Ceské republiky svym jednanim, vystupovanim i zevngjskem (R PP

¢. 34/2009 Sb.).

Kazdy piislusnik Policie Ceské republiky, ktery jedna v souladu se zakonem a
Etickym kodexem Policie Ceské republiky, si plné zaslouzi tuctu, respekt a podporu

spolec¢nosti, jejiz bezpecnost chrani i s nasazenim vlastniho zivota.

Sluzebni pomér klade na policistu i dal$i naroky. Délka sluzby v tydnu se fidi
zavaznymi ptedpisy stejn¢ jako pro osoby v pracovnim poméru. Jednotliva sluzba muze
byt v délce az 24 hodin nepfetrzitého provozu. Zakon o sluzebnim poméru umoziiuje
nafidit policistovi konat sluzbu i nad rdmec zékladni doby sluzby v tydnu. Tuto sluzbu
nemusi mit policista proplacenou ¢i jinak zohlednénou kontroverznim ustanovenim
zakona, kdy policistovi mize byt tato sluzba navic pocitdina do fondu 150ti hodin
odpracovanych ro¢n¢ zdarma. Policistim je mozné natidit i pohotovost na pracovisti nebo
mimo pracovisté, toto jiz vSak s odpovidajicim honorovanim. V ptipadé¢ dilezitého zajmu
sluzby miize byt policista bez jeho souhlasu i proti jeho vili pfemistén do jiného ptisobiste

vykonu sluzby na nezbytné nutnou dobu, nejdéle vsak na jeden rok (Tomek, 2012).

DalSim specifikem sluZzebniho poméru je zdkaz cinnosti, které jsou neomezené
vV ramci bézného pracovniho poméru. Policista ve sluZzebnim poméru nesmi byt clenem
zadné politické strany ¢i hnuti a ani nesmi v jejich prospéch vyvijet jakoukoliv Cinnost,
pokud tato &innost nesouvisi s plnénim ukold Policie CR. Ve sluzebnim poméru je
zakdzana samostatné vydélecna ¢innost. Nicméné v soucasné dobég, zejména v disledku
tlaku pfi sniZzovani plati, jsou jiz n¢které vydéleéné Cinnosti povoleny — napt. pedagogicka
a publikacni c¢innost. Policista v§ak musi mit souhlas svého nadfizeného, aby mohl
provozovat ¢i se jinak Ucastnit zivnostenského podnikani nebo provozovani jiné vydéle¢né
¢innosti nebo spravé ciziho majetku. Dale je omezeno Cclenstvi v dozor¢ich radéch,

predstavenstvech a jinych organech s obchodni ¢innosti. (ZP PP ¢. 48/2009).

Pro policisty dale plati dodrZzovani mlcenlivosti o skutecnostech, o kterych se
dozvédél v ramci plnéni tikoli Policie CR a tikolt, které je tieba tajit s ohledem na zajmy a

préva jinych osob. Povinnost ml¢enlivosti trva i po dobu skonéeni sluzebniho poméru.
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Policista v pfimém vykonu musi byt vzdy pfipraven na nejriznéj$i mozné situace.
Od situaci, které jsou kazdodenniho razu, jako pfijem ozndmeni o odcizeni penézenky
nebo mobilniho telefonu, po situace, kde se vystavuje pfimému ohrozeni jeho zdravi a
zivota. V pifimém vykonu, tzv.“na ulici* musi byt policista neustale pfipraven na zasah. Je
malo zaméstnani, kterd vyzaduji v takovém rozsahu vysi etického a moralniho hodnoceni,

okamzitého rozhodovani a moralnich dilemat, jako je povolani policisty.

Kazdy policista v pfimém vykonu by mél byt kvalifikovanym profesionadlem
S vysokymi etickymi standarty a motivaci pro dal§i sluzbu ve prospéch spolecnosti a
obcana. Policista musi spliiovat vysoké naroky na zvladani zatézovych a stresovych
situaci, schopnost fesit okamzit¢ nastalé problémy a samostatné rozhodovani. Musi se
orientovat v platné, ale i uz neplatné¢ legislativé a umét ji vhodné vyuzivat pro vykon

sluzby.

Pti vykonu sluzby, ale i mimo sluzbu, je povinen postupovat v souladu s etickym
kodexem policisty. Je jen mélo osob z civilni sféry, které si uvédomuji, co obnasi prace
policisty v pfimém vykonu, policisty pisobiciho mezi lidmi na ulici. Bohuzel, je i mnoho
policejnich funkcionafi, ktefi nemaji pfedstavu ani piehled o tom, co v§e musi takovy

,,obyCejny policista z ulice* zvladat mnohdy za poloviéni plat, bez odmén apod.

Celkové se da hovofit o tom, ze sluzba policisty v pfimém vykonu vyZaduje mnoho
osobnostnich kvalit. Naroky na policistu v piimém vykonu plynou zejména
z kazdodenniho kontaktu s lidmi a to jak ze strany poSkozenych, tak i ze strany pachateld
krimindlniho jednani nebo osob z fad bezdomovcii, narkomanti ¢i psychicky narusenych

osob.
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3 MOTIVACE PRISLUSNIKU POLICIE CESKE REPUBLIKY

Tato Kkapitola se zabyva zasadnimi motiva¢nimi faktory, které jsou standardné
nabizeny ze strany Policie Ceské republiky. Jakozto zékladnim motivaénim faktorem je
zde rozebrana mzda a jeji narokové a nenarokové slozky. Popisuji zde i dalsi pomérné
silny motiva¢ni faktor, jimZ je vzdélavani v rezortu Policie Ceské republiky a zabyvam se
samotnymi rezortnimi Skolami a umoznéni studia i na mimorezortnich skolach. Se mzdou,
dosazenym vzdélanim a profesim riistem a postupem je spojen i kariérni ¥ad Policie Ceské

republiky.

3.1 Mzdové podminky, odménovani, benefity a dalSi finan¢ni nalezitosti

plynouci ze sluZebniho poméru

Mzda, jeji vySe, pravidelnost a spolehlivost jejiho pfijmu je silnym motivacnim
faktorem pro vykon zaméstnani nap#i¢ pracovnim trhem. K préci u Policie Ceské republiky
neni tento faktor vyjimkou. Pfislusnici Policie Ceské republiky jsou odménovani podle
aktualné platnych tabulkovych tarifii a jejich zékladni platové podminky vychazi ze zdkona

o sluZzebnim pomeéru.

Plat policisty se sklada z n¢kolika sloZek. Jsou to slozky narokové, které policista
ma pfiznané ze zdkona a zjeho sluZzebniho zafazeni. Pak jsou to sloZky nendrokové,

pohyblivé, jejichz vySe a pfiznani je zavisla na rtiznych aspektech.

Platovy tarif se stanovuje podle sluZzebniho zafazeni a podle zapocitané praxe u
policie. Zékon definuje jedenéct tarifnich tfid a dvanact tarifnich stupnd. Dale je
zohlednéna prace policisti ve sménném provozu, tj. no¢ni sluzby. U téchto policistd je
zékladni tarif zvySen o 10%. Policista ma dv€ moznosti na zvySeni piijmu v ramci
platového tarifu, ktery se sklad4 z uvedenych sloZzek. Jednou z mozZnosti je postup v ramci
platového stupné. Jednotlivé stupné jsou od sebe rozdéleny tfemi roky. Tento postup je
tedy ptirozeny, ¥idi se délkou sluzby a zohlediiuje délku praxe u Policie Ceské republiky.
Dalsi platovy postup je mozny zménou platové tfidy. Ta je zavisla na funkci policisty,
kterou vykondva. Pro postup nahoru je tieba prochazet vybérovymi fizenimi. Ptes
vybérové Fizeni se postupuje od Sestého platového tarifu vys. Sesty platovy tarif jesté neni
podminén vys§im vzdélanim, nez je stfedni s maturitou. Nasledny sedmy platovy tarif
S hodnosti porucik je jiz podminén dosazenim minimalné vyssiho odborného vzdélani.

K sedmému platovému tarifu néalezi i hodnost nadporucik, kterd je jiz podminéna
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minimalné¢ bakalaiskym titulem. Nasledné¢ se zvySuje narok na vzdélani v devatém

platovém tarifu, kde je tfeba minimaln¢ titul magistersky.

Plat policisty se sklada i1 z dalSich slozek. Dalsi narokovou slozkou je zvlastni
piiplatek. Ten je odvozen od ndrocnosti Cinnosti, ktera je spojena s ochranou statu a
zohledniuje stupeni nebezpeci, které z této pozice plyne. Tudiz je tento pfispévek policisty
nazyvan jako rizikovy prispévek. Je spojen S ohrozenim zivota, ¢i zdravi i S Cinnosti
fyzicky a psychicky naro¢nou. Jeho maximalni vyse je 6000,-K¢ mési¢né. Jeho vyse se 1isi
napiiklad s umisténim policisty a malém venkovském oddéleni, kde je riziko nizsi, na
rozdil od prazského mistniho oddéleni, kde je prispévek dvakrat takovy. Nejvyssi je u
pyrotechnikii a zasahové jednotky. Bohuzel je celkem zajimavé, ze tento pfispevek
v nezanedbatelné vysi pobiraji 1 funkcionafi a policisté, kteti jsou po celou dobu sluzby

Vv kancelafi, kde jim riziko z plnéni kol nehrozi.

Soucasti platu policisty je i osobni pfiplatek. Tato slozka platu slouzi k ohodnoceni
dlouhodob¢ dosahovanych vysledki prace, k ohodnoceni kvality prace policisty. Jeho vyse

a podminky pfidéleni jsou stanoveny predpisem.

Policistim, ktefi jsou ve vedoucich pozicich, resp. V pozicich, které jako vedouci
uvadi systemizace daného mista, je ptfiznan pfiplatek za vedeni. Ten je také v rlznych
vysich. V sou€asné dobé¢ uspor, je snaha ze strany policejniho prezidenta o sniZeni poctu

policistt, ktefi tento ptiplatek pobiraji.

Policisté, ktefi jsou zafazeni k vykonu sluzby ve zdravi skodlivém prostiedi nebo
pracuji ve ztiZenych podminkach, jako je uZivani n¢kterych bezpecnostnich pomticek, maji
narok na zvlastni ptiplatek za ztizené¢ a zdravi Skodlivé pracovni prostiedi, ktery je

pfiznavan ve vysi 100 — 400,-K¢.

Policie Ceské republiky poskytuje sluzby i v zahraniGi, prostiednictvim
zahrani¢nich misi. Policisté, ktefi vykonavaji sluzbu v téchto misich, maji jako soucast
platu 1 pfiplatek za sluzbu v zahranici. Takto zatfazeny policista mlizZe dostat 700 az 4 000

USD mesic¢né (www.policie.cz).

Nakonec jsem si nechal nejdiskutabilnéj$i téma v platovych slozkach policisti.
Podle mého nazoru se jedné v ptipadé€ ptimého vykonu o siln¢ demotivaéni faktor. Tyka se
zejmeéna policistll v ptimém vykonu sluzby v niZSich pozicich, na zékladnich tutvarech,
ktefi jsou veleni do sluzby ,,na ulici“. Tim tématem je plat a ndhradni volno za praci

prescas. Podle aktudlniho znéni zdkona 0 sluzebnim poméru je mozné zohlednovat praci
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ptes ¢as v podobé proplaceni nebo poskytnuti ndhradniho volna az ve chvili, kdy jiz za
dany kalendaini rok odpracoval limit 150ti hodin. Tato hodiny opracované navic se
neproplaceji ani jinak nezohlednuji, pouze zapisem do tohoto fondu. Po naplnéni fondu je
jiz mozné sluzbu pies Cas proplatit nebo za ni poskytnou nédhradni volno, jak umoznuje
zakon. V praxi ustanoveni funguje tak, ze se tykd zejména policisti v pfimém vykonu
sluzby. Zasahujici policista na ulici si nemtze napf. v sedm hodin fict, Ze ma konec sluzby
a odejit a zastavit zakrok nebo vylozit eskortovanou osobu na silnici a vratit se na oddéleni,
nemuze propustit stfezenou zadrzenou nebo zajiSténou osobu. Toto prosté neni mozné.
Samotné ustanoveni o praci bez odmény je vSak protiustavni. V soucasné dob¢ je také
soudné& posvéceno, e Policie Ceské republiky musi zaplatit veskerou praci policistii pies
Cas. Zatim neni ani pfesna Castka vycislena, ale da se ¢ekat, ze se bude jednat 0 miliony
korun. Tento nespravedlivy stav vSak nepanuje dlouho. Podle dfive platného zikona
¢. 186/1992 Sb. zaméstnanci nalezela za kazdou hodinu prace cast platového tarifu,
osobniho a zvlastniho pfiplatku pfipadajici na jednu hodinu prace. Neexistoval zadny fond
odpracovani 150ti hodin zdarma. Piiplatek byl ve vysi 25 % pramérného hodinového
vydélku standardné. Pokud se jednalo o dny nepietrzitého odpocinku v tydnu, piiplatek ve
vysi 50 % pramérného hodinového vydélku. Zaméstnanec meél moznost si misto platové

nahrady vybrat po dohod¢ se zaméstnavatelem néhradni volno.

Odmeény a tresty

Policisté jsou také veleni do sluzebnich pohotovosti. Sluzebni pohotovost je
rozdélena a zaplacena nasledovné. Pohotovost na sluzebné a mimo dobu sluzby ma
ptislusnik narok na odménu ve vysi 35 %. V den pracovniho klidu je ve vysi 70 %
pomérné Casti piiznaného zakladniho tarifu. V pifipadé drzeni pohotovosti mimo sluzebnu,
zpravidla v mist¢ bydlisté policisty, je narok za kazdou hodinu sluzebni pohotovosti na
odmeénu ve vysi 10 %. Ve dnech pracovniho klidu je odména ve vysi 15 % pomérné ¢asti

priznaného zakladniho tarifu (Tomek,2012).

Ke standardnimu a pravidelnému piijmu, ktery je slozen z vySe uvedenych slozek
je mozné ziskat i jednorazovou odmeénu. Jednordzova finan¢ni odmeéna se podle ustanoveni
zakona udé€luje za splnéni mimotadnych nebo zvlast vyznamnych pracovnich tkoli. Za
pracovni zéasluhy, za poskytnuti pomoci v mimotaddnych ptipadech. Ud¢€luje se za
dlouhodob¢ kvalitni vysledky. Zjednodusené se da odména chapat jako prace a vysledky,

které jsou provedeny nad ramec standardnich pozadavki na dany post. Policisté v pfimém
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vykonu jsou ti posledni, ke kterym se odmény ptes vSechny patra vedeni dostanou. Pti
udélovani odmén se pouzivd zasada ,,6im vys$i soucést, tim vyssi odmény*. Otazkou
zustava, jakou moznost ma kterykoliv vedouci ¢i jiny pracovnik k tomu, aby plnil
evidentné néco navic s ohledem ke své povinné naplni pozice, za kterou bere pravidelny

plat, pfiplatek za vedeni a osobni pfiplatek.

Do platovych podminek u Policie Ceské republiky spada i trestani v piipadé
kazenského prestupku. Formou kazenského trestani je ptisobeni moralni i hmotné Gjmy.
Pfimo na plat m4 vliv trestdni formou sniZeni platu o 25% na dobu maximalné tfech
mesict. Jako tresty jsou dale pouzivany snizeni hodnosti o jeden stupen na dobu

maximaln¢ jednoho roku. Propadnuti véci nebo zakaz ¢innosti.

Policist¢ maji narok i na financni plnéni ze strany zaméstnavatele po ukonceni
sluZzebniho poméru. Pokud policistovi nebyl ukoncen sluzebni pomér z divodu jeho
zavazného poruseni sluzebnich povinnosti, ma narok na odchodné, vysluhovy prispévek a

umrtné€.
Financni naroky po skonceni sluZebniho poméru

Siroké vefejnosti nejznamé&jsim narokem policisti po skondeni sluzebniho poméru
je ptispevek za sluzbu. Je znam spise jako vysluhovy ptispévek nebo vysluha. Piispévek za
sluzbu mé charakter pravidelného mési¢niho ptispévku. Je vyplacen az do veéku odchodu
do dtchodu. Jeho podstatou je kompenzace pon€kud ztizenych podminek v ramci
sluzebniho poméru a celkového charakteru sluzby pro stat. V soucasné platné zakonné
Upravé ma na piispévek narok policista, ktery byl ve sluZebnim poméru minimalné patnact
let. Vysluha je vypoc€itavana z mesi¢ni hrubé mzdy, kterd je zpriimérovana za posledni rok
sluzby policisty spolu se vSemi obdrzenymi odménami. Proto je vyhodné, na posledni rok
sluzby, byt umistén na co nejlépe placené misto. VySe mési¢ni vysluhy nema minimalni
ani maximalni hladinu. Zakladem pro vypocet piispévku za sluzbu je ¢astka ve vysi 20%
z uvedeného primeéru za rok. Zakladni procentni Cast pro vypocet se meéni s délkou sluzby.
V dobé€ od Sestnactého do dvacatého roku sluzby se zvySuje o 3% kazdy rok. V délce od
dvacatého prvniho roku do dvacatého patého ukonceného roku se zvysuje o 2%. Nasledné
kazdy dalsi ukonceny rok sluzebniho poméru zvysuje vypocet o 1%. Piispévek za sluzbu
muze byt vSak maximalné 50% platu vypocteného pro potiebu stanoveni vyse ptispévku za
sluzbu. Prispévku se dale tyka i1 valorizace, obdobné jako u dichodi. Otazkou vSak

zustava, jak je spravedlivé pridéleni a narokovani vysluhy spolu s jeji vysi s ohledem na
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pracovni napli jednotlivych slozek policie (Tomek, 2012). Vysluhu ma samoziejmé veétsi
kazdy sluzebni funkcionai s ohledem na jeho vyssi plat, ktery tfeba nikdy neslouZzil no¢ni
sluzby, nebyl v pfimém vykonu sluzby ,,na ulici“ apod. Zde jen tézko muizeme hledat

smysl n¢jaké kompenzace a smysl ptispévku za sluzbu.

Pii dobrovolném ukonceni sluzebniho poméru a splnéni zdkonné podminky
vV podobé¢ odslouzeni minimalniho poctu let je policistovi pfiznano odchodné. Odchodné je
jednorazovy financ¢ni piispeévek. Smyslem odchodného je opét kompenzace za sluzbu a jeji
velmi specifickou povahu. K naroku na odchodné je tfeba minimalné odslouzit Sest let.
Po této dobé ma policista narok na jeden mésic¢ni hruby plat. Kazdym rokem se pak ¢astka

zvysuje o jednu tietinu hrubého mési¢niho platu. Maximalni vyse odchodného je stanovena

Sestinasobek meési¢niho platu.

K finanénim néroklim policistd, pii jejich ukonceni sluZzebniho poméru v ptipadé
smrti, nalezi i imrtné. Finan¢ni narok patii pozistalym, je ve vysi trojnasobku posledniho

hrubého platu. Je urcen vSem pifimym pozistalym.

Zaméstnanecké vyhody sluZebniho poméru

Sluzebni pomér poskytuje 1 urcité zamestnanecké vyhody oproti klasickému
pracovnimu poméru. Vyraznou vyhodou je dovolena. Ve sluzebnim poméru je dovolena

stanovena na 42 kalendairnich dnu.

Mimo zakladni doby dovolené miize byt policistovi poskytnuta dovolena i nad
ramec standardnich Sesti tydnii. Je mozné udélit i dodatkovou dovolenou, na kterou ma
narok policista piisobici ve Skodlivém prostifedi nebo za zvlast’ obtiznych podminek. Tyto
podminky jsou v podobé prace s nebezpecnymi biologickymi materialy nebo prostredi
S ionizujicim zafenim.

Ve sluzebnim poméru je mozné ziskat volno navic, uréené na studium. Jedné se o
dohodu o rozsifeni a zvySeni vydélani. Jejim smyslem je umoznit policistovi zvysit si
vzdélani a tim mit Sanci na posun v ramci kariérniho fadu. Bez vysoké Skoly nema
policista Sanci na postup v kariérnim fadu od 6. platové tfidy vys. Dohoda o zvySeni
vzdéelani policistovi umozni dostavat volno k navstévovani pfednédsek, dostane volno na
vykonéni zkousky a den volna na ptipravu pred zkouskou, volno pied vykonanim statnich

zkous$ek a fond ¢trnacti dni volné pouzitelnych pro ptipravu na zkousky (Tomek, 2012).
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K ziskévani novych dovednosti a védomosti jsou uréeny i studijni pobyty. Policista

je v ramci studijniho pobytu pievelen, vyslan, na jiné sluzebni misto a pisobiste.

Policistovi mohou byt 1 proplaceny vydaje za cestu do mista pobytu jeho rodiny.
Jedna se o ndhradu jizdnich vydaji za cesty k navstévé rodiny. Proplaceni je omezeno
zakonnou upravou, kdy policistovi mohou byt proplaceny Ctyfi jizdy a k jejich proplaceni

je tieba souhlasu sluzebniho funkcionare.

Pro policisty déle slouzici je velmi zajimava moznost preventivni rehabilitace.
Néarok na preventivni rehabilitaci vznikd dosazenim patnactého roku sluzby nebo
dokonfenym patym rokem sluzby, pokud je policistovi vice nez 40let. Policisté ji mohou
ziskat i jako odménu a za sluzby ve Skodlivém prostfedi. Délka rehabilitace je 14dni a je

urcena pro sportovni aktivity, lazetiské 1é€eni a manudlni praci pro policii.

Policie Ceské republiky dale provozuje Fond kulturnich a socialnich potieb, jehoz
prostfednictvim jsou policistim nabizeny beziro¢né ptijcky do maximalni vyse 100.000,-

K¢, ptispévky na dovolenou a na stravu.

Policistim je poskytovano i1 ubytovani v ptipadé sluzby mimo blizké okoli bydlisté

rodiny. Jedna se policejni ubytovny nebo soukromé ubytovny hotelového typu.

Jako benefit policejni sluzby je mozné vnimat I narok na vystroj a vyzbroj. U
nekterych policejnich oddéleni je mozné vyuzivat sportovni zatizeni, zejména posilovny a

sportovni arealy.

3.2 Vzdélavani v ramci Policie Ceské republiky

Kazdy policista po pfijeti do sluZzebniho poméru je povinen absolvovat zakladni

vzdélavaci kurz. Je to zékladni odborna ptiprava na sluzbu u policie.

Zakonem o sluzebnim poméru piislusniki bezpecnostnich sbort je stanoveno, ze
kazda sluzebni hodnost spojena s minimalnim stupném dosazeného vzdélani. Policistou na
zkouskou. Thned po uspésném absolvovani piijimaciho tizni a pfijeti do sluzebniho poméru
je novy piislusnik odeslan k absolvovéani zékladni odborné ptipravy. Jedna se zédkladni
kurz, jehoz ucelem je vybavit nového policistu potfebnymi védomostmi, dovednostmi a

postoji nezbytnymi pro vykon sluzby (Tomek, 2012).
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V zékladnim pfipravném kurzu ziskd novy policista védomosti v oblasti pravnich
aspektli feSeni sluzebnich ukolt. U¢i se spravné taktické postupy k dosazeni ucelu
sluzebnich ukont. Je Skolen ke zvladnuti technickych prostiedka ptidélenych k vykonu

sluzby a na techniku administrativy.

K ziskdni téchto védomosti je nové nastoupivsi policista vyslan z matefského
utvaru na nékterou policejni Skolu. Policejni Skoly jsou zfizovany Ministerstvem vnitra
CR. Po piijeti do sluzebniho poméru je policista zatazen do sluzebniho poméru na dobu
uréitou. Po uplynuti doby wurcit¢é — tii let, je policista vyslan k absolvovani
sluZzebni zkousky, ktera ovéfi jeho znalosti. Po uspésném provedeni zkousky a pozitivnim
hodnoceni ze strany vedouciho, je zatazen do sluzebniho poméru na dobu neurcitou.

V piipad¢€ neuspéchu je policista propustén v ramci ukonceni zkusebni doby.

Po celou dobu trvani sluzebniho poméru ma policista moznost zvySovat svou
odbornou kvalifikaci absolvovanim vzdé€lavacich programii ¢i specializacnich kurzii
poradanych skolnimi policejnimi stiedisky a policejnimi $kolami, nebo studiem na
Policejni akademii Ceské republiky. Vzd&lavat se mohou policisté i na mimorezortnich
Skolach. Napiiklad v podobé studia na IMS Brno, kde je studium oboru Socialni
pedagogika vyuzitelné v policejni praxi. ZvysSeni vzdélani je zakladnim piedpokladem pro
kariérni postup policisty. Policisté v pfimém vykonu pravidelné¢ absolvuji sluZebni
pfipravu zaméfenou na pouzivani sluzebni zbrané a donucovacich prostfedkt. Dale jsou
pravideln¢ hodnoceni ze strany vedoucich pracovniki. Hodnoceni slouzi k posouzeni
jejich profesionalnich kvalit a schopnosti. Dosazeni velmi dobrého hodnoceni je dalsi
aspekt pro rist v ramci kariérniho fadu. Kazdy policista ve sluzebnim poméru na dobu

neurcitou jej podstoupi nejméné jednou za tfi roky.
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. PRAKTICKA CAST
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4 POROVNANI MOTIVACNICH A DEMOTIVACNICH FAKTORU

V této kapitole se zabyvam hlavnim cilem diplomové prace, kterym je zjisténi
soucasného stavu motivace policistl ke sluzbé v pfimém vykonu. Zjisténi jejich chapani
riznych motivacnich stimulli ze strany zékona ¢. 361/2003 Sb., ktery je zakladnim
predpisem ke sluzbé. Cil se jevi o to vic aktualni, v souvislosti se soucasnymi velmi
radikalnimi Gspornymi opatienimi, ktera se dotykaji zejména piimého vykonu sluzby.
V ramci Gspornych opatfeni doslo k plognému snizeni plati v ramci Policie Ceské
republiky o 10%, dochazi ke snizovani stavli policistd, na Policejnim prezidiu jsou ruseny
neobsazené tabulky, na obvodnich oddélenich jsou snizovany obsazené tabulky. Sluzby
Vv ptimém vykonu se dale dotykaji i legislativni zmény, zmény ve spole¢nosti a velmi ji

ovlivnila i reforma Policie Ceské republiky.

4.1 Vychodiska vyzkumu

Pro provedeni vyzkumu a sbér dat jsem oslovil policisty na obvodnich oddélenich
Policie Ceské republiky. Neni v mych silach oslovit viechny policisty umisténé v pfimém
vykonu sluzby. Proto jsem vybral pouze nékolik obvodnich oddéleni v ramci Ceské
republiky. Oslovil jsem obvodni oddéleni v Praze — pohotovostni motorizovanou jednotku,
mistni oddéleni v Barrandov€, ochranou sluzbu v Praze, obvodni oddéleni v Karviné,
obvodni oddéleni v Tachové, obvodni oddéleni a dopravni inspektorat v Chrudimi,
obvodni oddéleni Brno — Bystrc, Vystavisté a Stred, obvodni odd€leni v Uherském Brod¢,
v ramci okresu Zd’ar nad Sazavou se jednalo obvodni oddéleni v Novém Mésté na Moraveé,
kontaktoval prostiednictvim mych kolegti ze zakladni odborné piipravy, kterym jsem

zaslal pottebné dotazniky.

Zamérné jsem neoslovoval policisty ve vysSich vedoucich pozicich, protoze jen
zlomek téchto osob prosel ptimym vykonem v del$im ¢asovém obdobi nez nékolik mésict
¢1 tydnti. Podle mého nézoru nemaji vztah k pfimému vykonu a mnohdy jej ani nechapou a
jejich nahled by byl silné subjektivné ovlivnén z téchto divoda. Jak uvadi (Jelinek 2003),
nejnizs§i je pracovni spokojenost u pracovnikll zatfazenych na nejnizS§ich organizac¢nich
&lancich Policie Ceské republiky. Zde se pracuje denné s pachateli trestnych ¢&ind,

prestupkti a dal§imi riznymi lidmi a obc¢any.
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Vzhledem k tomu, Ze vybrany vzorek policistd neni mozné brat jako dostatecné
reprezentativni, vysledky tohoto Setfeni jsou urCeny primarn€ pro tuto praci. Nicméné
mohou slouzit ke zlepSeni orientace metodikti pfi vytvareni jejich navodu a doporuceni pro

praxi k vytvafeni zakont, tykajicich se sluzby v pfimém vykonu.

Sbér dat probéhl v roce 2012 v mésicich srpen az fijen. Vzhledem k tomu, ze jsem
vétsinu dotaznikl zaslal elektronicky k dal§imu tisknuti pocet rozdanych kust je
odhadovan na 360ks. Zpét se mi vratilo 306 ks. Osobn¢ jsem rozdal a zpétn€ si vyzvedl
160ks od kolegt zatazenych pod Uzemnim odborem ve Zd’afe nad Sazavou, kde jsem také

v piimém vykonu zatazen. Pouzity dotaznik je uveden v pitiloze ¢. 1.

Vsem kolegiim, kterym jsem osobné dotaznik rozdaval, jsem vysvétlil, 0 co se
jednd. Pfi rozdavani a nasledném vysvétlovani, pro¢ dotaznik vyplnit jsem se setkal se
dvéma zakladnimi problémy. Prvni problém se tykal urcité nedivéry ze strany policisti,
zejména ve vztahu odpovédi a dostateCné anonymity. Mnoho policistii ma strach o zpétnou
vazbu ze strany vedeni. Boji o své zaméstnani a mstu v piipadé odpovédi, které se nebudou
libit vedeni. Druhy problém spocival v urcité rezignaci na vyplhovani jakéhokoli
dotazniku. Policisté maji pocit, Ze je zbytetné néco vypliovat, protoZe se stejn€ nic

nezméni v pohledu na pfislusniky v pfimém vykonu ze strany odpovédnych funkcionait.

Odpovédi v dotaznikovém Setfeni méli najit odpovédi na otazky vyjadiené v téchto

¢tyfech hypotézach:

e Pro policisty je vyznamnéjsi motivacni faktor ke sluzbé v pfimém vykonu
pravidelny a relativné jisty sluzebni piijem, neZ piispévek za sluzbu.

e Nejvyznamngj$i motivacni stimul k setrvani policistd v pfimém vykonu
sluzby bez zmény profese je piispévek za sluzbu, tzv. vysluha.

e Zajem policisty z pfimého vykonu o studium vysSich odbornych a vysokych
Skol je vice posilovan kariérnim fadem zavedenym novym sluZzebnim
zakonem, nez touhou ukazat se.

e Policisté v pfimém vykonu sluzby nemaji potiebu si tzv. ptivydélat v dalSim

zaméstnani, protoze plat i benefity pocit'uji jako dostacujici.

Hypotézy byly tvoteny a dotaznikové Setieni bylo provedeno v dobé€, kdy nebylo

jasné, jaké ma zameéry se stavy policistl novy policejni prezident. V té dobé také nebylo
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zcela jasné, kolik bude ufadujici ministr financi opét Skrtat z rozpoétu Policie Ceské

republiky.

V dalsi kapitole uvadim potvrzeni ¢i vyvraceni vyse stanovenych hypotéz.

4.2 Analyza vyzkumu

Pro piehlednost je vyhodnoceni odpovédi na otazky je znazornéno pomoci grafi,
které jsou za sebou poskladany v fadé tak, jak byly uvedeny otazky v dotazniku. Kazdy
graf je oznaCen cCislem otazky a je u néj uvedeno znéni dané otazky. Otdzky jsou
vyhodnoceny v procentnim a pocetnim vysledku zaokrouhleném na celé ¢isla. Dotaznik je
zahajen nékolika otdzkami s demografickymi udaji o dotazovanych respondentech.
V tomto prvnim oddile jsou otazky vé€nované véku, pohlavi, mistnimu umisténi policisty,

poctu odslouzenych let ve sluzebnim poméru a dosazeném vzd¢lani.

Vyhodnocenim prvni ¢asti dotazniku, jsem zjistil, ze mezi respondenty se nachazi
96% muzl. Praci v pfimém vykonu sluzby, tedy ziejmé preferuji spiSe muzi, zejména pro

jeji mimotadnou fyzickou 1 psychickou naro¢nost

Graf ¢.1 - Vékové rozdéleni dotazovanych policisti.
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Rozlozeni vekovych skupin vmé skupin€é respondenti je silné ovlivnéné
vysluhovymi naroky po dokonceni pozadovaného poctu odslouzenych let. Mnoho policisti
vstupuje do sluzby ve véku kolem dvaceti let. Nasledné vSak po patnacti letech mohou
odejit, a také odchazeji, 1 se zakladnim ndrokem na pfispévek za sluzbu. Mnoho policistii
ve véku od triceti Sesti let a zejména kolem véku padesati let odeslo po zméné zékona o
sluzebnim poméru. Nové nastavené podminky s novym sluzebnim zakonem jsou ponékud
méng¢ piiznivé.

Zajimal jsem se také o délku sluzebniho poméru respondenti. Cimz jsem chtél
vytvotit obecny piehled o profilu délky sluzebnich pomérd policisti po uzavieni

naborovych kampani.

Graf ¢. 2 Délky sluzebniho poméru respondentt
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Pro vyplnéni této Casti dotazniku jsem stanovil na vybér intervaly let, kam dany
respondent spadé. Intervaly jsem stanovil 0-3 roky, protoze toto je doba, kdy jsou policisté
ve zkuSebni dobé¢ a ve velké mife se v dobé provadeéni Setfeni nachazeli ve Skole. Nicméné
téchto policistli je minimalné, vzhledem k zastaveni pfijimani policisti z diivodu Skrta.
Dalsim intervalem je 4-10 let, coz jsou policisté, ktefi nastoupili v ramci naborovych
kampani. V. mém vyzkumu je jich vétsina. Policisté s délkou sluzebniho poméru 11-15 let

jsou policisté, kteti jsou pred ndrokem na piispévek za sluzbu a jak uvadi Kovatik
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(Kovarik 2003) zacina u téchto policistli dochédzet ke zlomu v jejich pracovni spokojenosti
smérem ke kladnému vztahu k pracovni ¢innosti ve srovnani se s realitou policejni
¢innosti. Nasledujicim intervalem je délka sluzebniho poméru 16-20 let, kam spadaji
policisté s ¢erstvym ndrokem na vysluhovy ptispévek. Nasleduji délky sluzebniho poméru
21-30 let, kde se nachazi policisté s realnym veékem kolem padesati let, coz je silné
hrani¢ni pro vykon piimého vykonu, zde odpovidali policisté¢ veleni zejména do dozorci
sluZzby a zafazeni na spisovou sluzbu. Posledni je délka praxe 31 let a vice, coz jsou

policisté pted dichodovym vékem a téchto je v pfimém vykonu opravdu malo.

Mista zatazeni dotazovanych policisti byla nejcastéji na prazskych a brnénskych
oddélenich, vzhledem Kk jejich velikosti oproti ostatnim oddélenim na venkovskych

utvarech.

Graf ¢. 3 Analyza dosazeného vzdélani respondenti

m SS s maturitou
H DiS

m Bc.

u Mgr.

M Jiné

Po rozdeleni podle dosazeného vzdelani dotazovanych policistli je samoziejmée
nejvice zastoupena skupina policisti, kteti maji ukoncené stfedoskolské vzdélani

s maturitou. Nicméné v piimém vykonu je v disledku nastavenych podminek kariérniho
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fadu 1 mnoho vysokoskolsky vzdélanych policisti. Pokud bych provadél vyzkum mezi
policisty zafazenymi napf. na kriminalni policii a dalSich vyssSich organizacnich ¢lancich,
tak by policisté s maturitnim vzdélanim byli Vv naprosté mensin€. Podle evropskych
statistik je Policie Ceské republiky, podle poétu vysokoskolsky vzdélanych policisti,
nejvzdélanéjsi policie v ramci EU. V rdmci mého vyzkumu bylo v pfimém vykonu mezi

dotazovanymi policisty 8 % vysokoskolsky vzdélanych policisti i zdsluhou né¢kolika mych

spoluzakii na IMS Brno.

Odpovédi na hlavni ¢ast dotaznikového Setfeni jsou shrnuty v grafickém vyjadieni
Vv nésledujicim pokra¢ovani empirické Casti. | v této Casti jsou grafy uvedeny ve stejné

posloupnosti, jako jsou otazky v dotazniku.

Graf ¢. 4 - Analyza otazky ¢. 1 - Co Vs motivovalo k nastupu do sluzby u Policie CR?

B nové a adrenalinové zazitky

M velmi specificka a rlznoroda
prace s lidmi

W pfirozeny resekt ostatnich

obcanu

M vétsi jistota pravidelného prijmu

M fad a pevné dany systém

M jiny davod

Zakladni otazka zni: pro¢ vlastné jde nékdo pracovat k Policii Ceské republiky.
Dtvodl je samoziejmé nckolik. Z odpovédi respondentli je patrné, Ze nejsilnéjSim
motivaénim ¢initelem ke vstupu do sluzebniho poméru je pomérné velka jistota
pravidelného pifijmu za vykonanou praci. Nicmén¢ druhym, podobné¢ silnym motiva¢nim

aspektem je specificka a riiznoroda prace s lidmi. Z hlediska prvniho motiva¢niho faktoru
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— jistoty platu je nutné zminit, ze v soukromém sektoru se neziidka stava, ze neni mzda
vyplacena ve stanoveném terminu, neni celd nebo neni vyplacena vibec, at’ uz z divodu
bankrotu nebo jiného problému zaméstnavatele. Druhy motivacni aspekt vyplyva zejména
ze skute€nosti, Ze osoby hlasici se do sluzebniho poméru nemaji pfedstavu o realné
innosti Policie Ceské republiky. Nicméné prace v piimém vykonu je asi nejvice
ruznoroda ze vSech policejnich Cinnosti.

Ostatni divody vstupu do sluzebniho poméru jsou jiz silné pozadu v celkovém
hodnoceni. Za zminku stoji, Ze kviili novym zaZitkim a zejména adrenalinovym zazitkiim
vstoupilo do fad policie 8% z dotazovanych.

Graf ¢. 5 — Analyza otazky ¢. 2 - Jaka je VaSe soucasna motivace setrvat ve sluzebnim

poméru?

H profesni deformace a problém

jiného uplatnéni
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¥ nevim

M snaha jit vys v kariérnim fadu

B hypotéka a rodina

m dobry kolektiv

1 pohodInost néco ménit

M jinad

Odpovédi na tuto otdzku podle grafického zobrazeni oznacily jako soucasny
motivacni faktor jednoznacné splaceni hypotéky ¢i Gveéru na bydleni a zajiSténi rodiny.
Tato otazka je samoziejme spojena i vékovym profilem dotazovanych policistd, kterych je
nejvice prave ve véku zakladani rodiny, budovani obydli a starosti o déti, které jsou zavislé
na rodi¢ich. Podle cetnosti je druha v tadé odpovéd tykajici se problému profesni

deformace, kterd omezuje uplatnéni policistli v soukromém sektoru, v jiném zameéstnani.
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Problém s uplatnénim tedy jaksi drzi policisty ve sluzebnim poméru. Dalsi, dle ¢etnosti
odpovédi, je snaha o posun v kariérnim fadu vys. Nicméné v soucasné dob¢ Skrtani a
ruSeni mist, dokonce i1 na vysSich postech, miize byt ¢ekani na uvolnéni néjakého mista a

tim mozny kariérni rist pon€kud béhem na velmi dlouhou trat’.

Graf €. 6 - Analyza otazky €. 3 - Jaka je Vase soucasna pracovni spokojenost?

M jsem zcela spokojen/a

H jsem Castecné nespokojen/a

= nemohu se rozhodnout

M jsem Castecné spokojen/a

m jsem zcela nespokojen/a

Na pracovni spokojenost ma vliv mnoho faktori. U kazdého jedince jsou tyto
faktory riizné a méni se i v prub&hu zivota jedince. Tato otazka ma za ukol obecné zjistit
zakladni polarizaci respondentli v oblasti soucasné pracovni spokojenosti. Je tieba
pipomenout, Ze v soudasné dobé prochéazi Policie Ceské republiky vyraznymi zménami
jak v oblasti personalni, tak zejména ekonomické, ktera sebou nese zna¢na Usporna
opatteni, ktera se siln¢ tykaji pfimého vykonu sluzby, nejnizsiho ¢lanku policejni struktury.
| z toho posléze plyne, Zze o néco vice je odpovédi, v rozsahu 48% a 5%, v roviné zaporné
spokojenosti, kdyz ze 48% V té mirngj$i podobé&. Zcela nespokojenych je méné nez zcela
spokojenych, kterych je 7%. Je mozné ocekavat, ze po usazeni soucasnych zmén a
stabilizaci stavu Policie Ceské republiky bude odpovédi vice na strané kladné spokojenosti

nez soucasnych 37% a 7%.
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Graf ¢. 7 - Analyza otdzky ¢. 4 - Do jaké miry je pro Vasi motivaci ke sluzbé dilezita

pracovni spokojenost?

B nema vliv na moji vykonnost

M obcas se projevuje v kladném i
zaporném sméru ovlivnéni
motivace

m silné ovlivriuje mQj pracovni
vykon

M nedokazu zhodnotit

Polozenim této otazky jsem chtél zjistit, jaky mé vliv pracovni spokojenost na
motivaci ke sluzbé. V predchozi otdzce jsme zjistili, jaka je soucasna pracovni spokojenost
dotazovanych policistii. Zde jsem zjistil, ze u 45 % respondentii, coz byla nejvyssi hodnota
u této otazky, se soucasny stav pracovni spokojenosti projevuje obc¢as a motivace k praci
polarizuje v kladném i zaporném sméru. Moznost, Ze sou¢asna pracovni spokojenost nema
vliv na motivaci, zvolilo 9 % dotazovanych. 4 % respondentti nedokazala zhodnotit, jaky
vyznam pro né ma soucasna pracovni spokojenost. Nicméné plati, Ze s lepSi pracovni

spokojenosti bude i lepsi motivace k praci a naopak.
Z vysledkl této a predchozi otazky vyplyva, Ze dotazovani policisté v piimém
vykonu nejsou moc pracovné spokojeni a spolu s tim je jejich pracovni motivace na

ponékud nizké arovni.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 63

Graf €. 8 - Analyza otazky ¢. 5 - Co by Vas motivovalo opustit sluzebni pomér?

B vétsi prijem
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Otazkou ¢. 5 jsem hledal odpovéd’, co by muselo pfijit, resp. jaky motivator je
dostate¢ny pro to, aby dotazovany policista opustil sluzebni pomér, resp. sluzbu v pfimém

vykonu.

Vice jak polovina dotazovanych (57%) jako hlavni motivac¢ni stimul k opusténi
soucasného zatfazeni ve sluzbé v pfimém vykonu uvedla, Ze nové zaméstnani nebo i tfteba
soukromé podnikani by mélo piinést vyssi pfijmy. Jako druhy nejcastéj$i motivacni faktor
k opusténi pfimého vykonu je narok na pfispévek za sluzbu. DalSich 6 % dotazanych by
uvitalo zménu pracovni naplné. Z této odpovédi je citit i urcitd vyhotelost vzhledem
K praci s lidmi. Zbylé odpovédi jsou zastoupeny jiz slabé. Podilem 2% jsou zastoupeny
odpovédi zména kolektivu a volnost a vétSi samostatnost pii rozhodovéani. Podilem 1%
jsou zastoupeny odpoveédi, kde policisté nedokézali rozhodnout, co by je vedle ke zméng,
k vystupu ze sluzebniho poméru a také policisté uvedli jiny davod, kde byly uvedeny

odpovédi korespondujici s odpovedi s vétSim piijmem.
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Graf €. 9 - Analyza otazky ¢. 6 - Mate v imyslu opustit pfimy vykon a tim ukoncit i

sluZzebni pomér? A v jakém horizontu let?

Hano

M ne

2%

M ano 0-5let

M ano 6-10let

®ano 11-15let

M ano 16-25let

Tato otazka sledovala zakladni cil, kterym bylo zjistit u dotazovanych policistt, zda
maji v umyslu opustit sluzbu v pfimém vykonu a tim i ukoncit sluzebni pomér. V piipadé
odpovédi ano, bylo tfeba uvést, v jakém horizontu let toto maji v umyslu. Z celkového

poctu dotazovanych se nadpolovicni ¢ast (55%) vyjadiila, ze ma v imyslu opustit ptimy
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vykon sluzby a tim ukon¢it i sluzebni pomér. Na druhou stranu skoro polovina respondentti
(45%) odpovédéla, ze nehodld ukoncit sluzbu v ptimém vykonu a zaroven tim ukoncit i
sluZzebni pomér. V této skupiné respondentii jsou policisté, kteti maji v amyslu zlstat
Vv poméru a piimém vykonu napiiklad kvuli dal$imu kariérnimu postupu nebo, jak je

uvedeno vyse, v disledku profesni deformace.

V ptipad¢ Casového horizontu opusténi piimého vykonu byla nejcastéji uvadéna
doba 6-10 let, kterou uvedlo celkem 61% z celkového poctu policistd, ktefi maji v imyslu
opustit ptimy vykon. To odpovida vySe uvedenému demografickému udaji s uvedenou
délkou sluzebniho poméru, kde bylo nejvice policisti s délkou sluzebniho poméru 4-10 let,
jenz maji po 15ti letech narok na piispévek za sluzbu. Dale nasledovala doba 0-5 let se
zastoupenim 21% a doba planovaného opusténi 11-15 let s podilem 16%. V podilu 2%
byla doba 16-25let.

Graf ¢. 10 - Analyza otazky €. 7 - Mate predstavu o celkové délce Vaseho plsobeni

V pfimém vykonu sluzby?

H nevim

m do naroku na "vysluhu"

m do konce produktivniho véku

B do néjaké jiné zajimavé
pracovni nabidky

U této otazky dotazovani policisté posuzuji, jak dlouho by chtéli ziistat v piimém

vykonu sluzby. Otazka navazuje na predchozi dvé a ukazuje, jakou maji policisté
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predstavu o délce svého pusobeni v pfimém vykonu a predevSim o zplsobu odchodu
z ptimého vykonu. Nejvice policistl a to 55% uvedl, ze by ptimy vykon opustili z diivodu
jiné zajimavé pracovni nabidky jak vramci Policie Ceské republiky, tak i zjiné
organizace. V podilu 25% odpovédéli policisté, ze ¢ekaji na narok na ptispévek za sluzbu a
nasledné by opustili pfimy vykon. Celych 12% respondentd ma v imyslu zlstat v pfimém
vykonu do konce produktivniho véku, tj. do odchodu do dichodu. Nasleduje s 8% skupina

policistl, ktefi nemaji pfedstavu o celkové délce sluzby v pfimém vykonu.

Graf ¢. 11 - Analyza otazky €. 8 - Jak hodnotite Vase finan¢ni ohodnoceni?

m vynikajici

M spise spokojen

1 spi$ nespokojen

M zcela neuspokojvé

vvvvvv

ohodnocenim policistl, hlavné protoze mzda je nejvyznamnéj§i motivaéni stimul
zaméstnavatele. Soucasné platové hodnoceni povazuje za vynikajici pouze jedno 1%
z dotazovanych, coz je celkoveé velmi malo. Na druhé stran¢ jako neuspokojivé povazuje
svoje platové hodnoceni 14% respondentil, coz také neni pfilis mnoho. Ve stiednim pasmu
spokojenosti je odpovédi nejvice. Jsou rozdéleny na dvé velké ¢asti, kdy vice respondentti

je spise nespokojeno se zastoupenim v 47%. SpiSe spokojeno je 38% dotazovanych.
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Odpovédi ve spise zaporném poli je nejvice, coz ukazuje na nespojenost policistil
Vv piimém vykonu s ohodnocenim a se mzdou, z ¢ehoz plyne i ziejmé snizena hladina

motivace pro vykon sluzby.

Nicméné tento vysledek nemizeme brat jako objektivni z celkového pohledu. V mé
praci odpovidalo malé¢ mnozstvi policistii s ohledem na celkovy pocet policistd v pfimém

vykonu. Taktéz nebyli dotazovani policisté ze vSech kraja.

Graf ¢. 12 - Analyza otazky €. 9 - Znate vSechny aspekty ovliviiyjici Vase sluZebni a

finan¢ni hodnoceni?

M znam
M neznam

m nékteré aspekty mi nejsou zndmé

Smyslem této otazky je zjisténi, do jaké miry jsou policisté informovani o
aspektech, které ovliviiuji jejich profesni a finanéni ohodnoceni. Byly stanoveny tii
zékladni otazky. Z graficky znazornénych odpoveédi lze vycist, Ze celych 59%
dotazovanych se zcela neorientuje ve vSech aspektech, které ovliviuji jejich hodnoceni a
ohodnoceni. 26% dotazovanych odpovédélo, ze zna veskeré aspekty tykajici se mzdového
ohodnoceni a sluzebniho hodnoceni. V podilu 15% odpovédi jsou policisté, kteti se

neorientuji v této problematice.
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Chtél jsem touto otazkou navazat na piedchozi — pokud jsou policisté nespokojeni
se svym hodnocenim a ohodnocenim, tak jestli viibec védi, jakym zpisobem mohou

ovlivnit zvySeni svého platového hodnoceni.

Graf €. 13 - Analyza otazky €. 10 - Uvital/a byste moznost legalné si privydélat k soucasné

mzdé?

B nechdtravitvice Casu pradiiza zwSeni
pfijmu

M ano, rad/abychsi 2wsil piijem cestoujiné
profese

 nevim

B mzdubych radgjizwsil/av ramdi Polide
Ceské republiky

Vzhledem k soucasné tipravé si mohou policisté piivydélat ve velmi omezenych
ptipadech napft. publikacni ¢innosti nebo pedagogickou Cinnosti ve Skolském zatizeni. Na
rozdil od ¢lenti Hasi¢ského zachranného sboru, kterym byla velmi uvolnéna prévni uprava
jejich moznosti ptivydé€lani si, 1 pies to, Ze se jich také tykéd zdkon o sluzebnim poméru. U
policistl je toto velmi striktni omezeni odiivodnéno moznym stietem zajmu. Policisté maji
v platu urcitou satisfakci za toto omezeni, ale jeho vySe zcela neodpovida moznostem
vedlejSich privydelku napft. na stavbé apod.

V grafickém zndzornéni je patrné, ze celych 42% z dotazovanych by uvitalo
uvolnéni omezeni a radi by si ptivydélali i Vv jiné profesi. Od svych kolegi vim, Ze by se i

radi vénovali vystudované profesi, aby naslednd po opusténi Policie CR méli lepsi start do
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dal§itho zaméstnani. Druhd pocetna skupina v poctu 34% by uvitala zvySeni si mzdy
v ramci Policie Ceské republiky, napf. presdasy, ziskani odmén apod., coZ pii soutasné
pravni Gpravé mzdovych podminek zejména u policistii v pfimém vykonu neni mozné.
Nerozhodnutych policistl bylo celkové 14%. Policistii, ktefi by nevyuZzili moZnosti

ptivydélku, je podil 5% z celkového poctu dotazovanych.

Graf ¢. 14 - Analyza otazky €. 11 - Jste pro zvySeni pohyblivé €asti platu nebo pro zvySeni

zakladniho tarifu?

M zvyseni zakladniho tarifu

M zvyseni pohyblivé ¢asti

I neni treba nic zvySovat

M zvyseni obou ¢asti

H nevim

V této otazce respondenti odpovidaji na otazku, kterd méa naznacit, jakym castem
platu davaji prioritu v ptipadé jeho zvySeni. Nejvyssi podil odpovédi (36%) ma moznost
zvyseni obou ¢asti platu, tedy ¢ast pohybliva (rizikovy ptiplatek, osobni ohodnoceni) a ¢ast
fixni (platova tiida a tarif). Jako druha (38%) nejvice zadana moznost zvyseni je v oblasti
zékladniho tarifu a tfidy. Jsou to narokové casti, které nejsou ovlivnény odménami apod.
Nasleduje s28% podilem preferovani zvySeni pohyblivych c¢asti platu, které jsou
povazovany za urcity odraz vykonnosti jednotlivych policisti. Bohuzel vsak jejich

prerozdélovani je velmi rozporuplné. S nejmensSimi pocty odpovédi 2% jsou nerozhodnuti
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policisté a na konci spektra odpovédi jsou respondenti, ktefi nepocituji potiebu zvySovat

zadnou ¢ast platu.

Graf €. 15 - Analyza otazky €. 12 - Mate z4jem o sluZebni postup a s tim spojené zvySeni

stupné¢ vzdélani?

B nemdam zajem o postup, staci mi
dosazené vzdélani a misto

B mam zajem, ale nevim, jestli
budu skolu stihat

B mam zajem, ale nemam moznost
studovat

B mam zajem i moznost a chci
studovat

B nemdam zajem, nebavilo by mé
opét studovat

Touto otdzkou se dostdvdm v ramci dotaznikového Setfeni k otazkdm spjatych se
vzdélanim a sluzbou v pfimém vykonu. ZvySeni vzdélani je spojeno i s touhou o postup
v ramci kariérniho fadu. Z odpovédi na danou otazku vyplynulo, Ze 35% dotazovanych
nema zajem o studium, nebot’ jim staci souCasné dosaZeni stiedoSkolské s maturitou a
nemaji potiebu o dalsi postup. V podilu 25% se dotazovani policisté vyjadrili tak, Ze maji
zdjem o postup v kariérnim fadu 1 zdjem zvysit si vzdélani a maji moznost ke studiu.
Moznosti studovat je zde mySleno napf. omezeni ze strany rodiny. Nicméné dle mého
nazoru je to celkem slusna cast dotazovanych, kteti chtéji a mohou studovat. I kdyz
Vv kone¢né fazi se ke studiu odhodld méné policisti. Nasleduje odpovéd (17%), kde
respondenti vyjadiuji nezajem o studium a postup v kariéfe s odvolanim, ze by je studium
nebavilo. V objemu 14% z dotazovanych se ztotoznilo s odpovédi, ze i pfes zajem o
studium nemaji moznost studovat. V nejméné zvolené odpovédi (9%) maji policisté strach,

ze by studium s ohledem na zaméstnani, rodinu a tfeba hobby nestihali.
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Graf ¢. 16 - Analyza otazky €. 13 - Co podle Vas rozhoduje o sluZzebnim postupu a

ovliviiyje konkrétni vybér policisti?

M stupen vzdélani

B zndmosti na vyssich mistech

M pfiprava na konkrétni
vybérové rizeni

1%

B pracovni vysledky

M ndhoda

H "proplouvéni" v zaméstnani
a "neprekazeni"

Stanovenim této otazky jsem chtél naznacit, jakou maji policisté predstavu o cesté
kariérnim fadem. Otdzka by méla poukazat na funkénost kariérniho fadu. Jasné podminky
postupu jsou i motivaci policistld v pifimém vykonu k podavani vyssich vykond a tim se
dostat vys. Vysledky vSak hovoii jasné, 1 kdyz se jedna o maly pocet respondentii. Nejvice
odpovédi (28%) je v oblasti znamosti na vysSich mistech, které pomohu policistovi
K postupu. S celymi 24% nasleduje logicka podminka v podobé vyssiho vzdélani.
S podilem 22% jsou za rozhodujici aspekt povazovany pracovni vysledky, i kdyz bych rad
tuto odpovéd’ uvedl na prvni piicce. Nasleduje otazka, kterou na této pozici nechce vidét
asi zaddny zodpovédny vedouci a to s21% je povazovano proplouvani jako moznost
vybérové tizeni. Na konci spektra otazek je zvolena jako moznost vyhry ve vybérove fizeni

nahoda, které rozhoduje o ustanoveni na vyssi pozici v ramci kariérniho fadu.
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Graf ¢. 17 - Analyza otazky ¢. 14 - Zvolte pét vyhod od té nejvyznamnéjsi pro Vasi

pracovni motivaci, kterych si v souc¢asné dobé cenite ve sluzebnim poméru nejvice.

3% W prispévek na penzijni pfipojisténi
M preventivni rehabilitace

M prispévek na sportovni aktivity

m dovolend navic oproti pracovnimu

poméru

M prispévek za sluzbu po skonéeni
sluzebniho poméru

W prispévek na rekreacni pobyt

W bezuroéné pajcky

[ stravenky

pravidelny pfijem

m kariérni rad

Z prizkumu vyplynulo, Ze za nejvyznamnéjsi motivacéni €initel sluzby v ptimém vykonu je
povazovan pravidelny pfijem. Tuto odpovéd jako nejdulezitéjsi vybralo celkem 61%
z dotazovanych. Dalsi dulezity motivacni Cinitel je prispévek za sluzbu, ktery je
nejdilezitéjsi pro 59% respondentli. V popiedi se jest¢ nachdzi dovolena navic oproti
pracovnimu pomeéru (48%), kdy je celkem 42 dni pracovni dovolené a ptispévek na stravu
(36%) Vv podobé stravenek. Na shodné hranici popularity jsou piispévek na penzi,
dovolenou a sportovani, rehabilitace a beziironé pijcky. Za nejméné vyznamny motivacni
Cinitel je povazovan kariérni fdd a vzdelavaci kurzy. V této otdzce jsem se nezabyval

benefity jako je mobilni telefon, notebook a sluzebni vozidlo k dispozici i k soukromym

ucelim, protoze v ramci Policie CR se jedna o nerealizovatelnou zalezitost.
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wevr

zévaznou, které povazujete za demotivujici faktor ve Vasi motivaci k préci ve sluzebnim

pomgéru.

B Kientelismusve sliuzebnim postupua
odmériovani

B patnadwybavenotsiuzebnimipomtickami

M protikdadnda nejasnd narizenizestrany

nadrazenychdank

| Spatné podinky vyoviku

B sindbyrokratizaceprace

1 Spatnésméfovana Uspoma opatienismerujic
zejménananejnizidianky PolideCR

1 snizujidise autorita policistdi

V ptedchozi otdzce jsme zjistili, co povazuji policisté za hlavni motivacni Cinitele
ke sluzbé v pfimém vykonu. V této otazce se zabyvam opacnymi Ciniteli. Jako nejsilnéji
demotivujici faktor (61%) byl nejcastéji zminiovan problém Spatné smétovanych uspornych
opatfeni. Dotaznik byl vyplilovan v dobé¢, kdy bylo ziejmé, Ze se Skrtani v policejnim
rozpoCtu dotkne 1 jiz obsazenych tabulkovych mist. Jako dal$i siln¢ chapany problém
(59%) ve sluzbé je silna byrokratizace prace. Nadpoloviéni vétSina (52%) dotazovanych
vidi problém i ve stale se snizujici autorité policistl, coz je vysledek riznych vlivi a je to
velmi zadvazny problém. Piekvapivé citlivé (46%) je chapan i klientelismus ve sluzb¢, tedy
rizné upiednostiiovani kamaradt, rodinnych pfislusnikii apod. ze strany nadfizenych.
S odstupem jsou voleny jako problémové $patné podminky vycviku (32%), protikladna a
nejasna natizeni z nadfazenych ¢lankt (26%) a jako posledni (20%) je Spatna vybavenost

sluzebnimi pomutckami, coZ je opét ovlivnéno Gsporami v rdmci rezortu.
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Graf €. 19 - Analyza otazky €. 16 - Zvolte tfi moznosti, od té nejzddanéjsi, které by zvysili

Vasi motivaci ke sluzbé v ptimém vykonu?

W vysSi mzda

M vétsi vliv na usporadani sluzeb

W rozsifeni zaméstnanekych vyhod

W vstficnost zaméstanavatele k dalSimu

vzdélavani

M sluZebni postup v kariérnim fadu bez
klientelismu

M zvyseni vlastni zodpovédnosti za praci

 prodlouzeni dovolené

m smysluplnost prace a vétsi moznost
seberealizace

Otazka, odpovidajici na zpiisob zvyseni pracovni motivace dotazovanych policistii.
Podle ocekavani je na nejvyssi urovni zvyseni soucasné mzdy a s celkovym 28% podilem.
Plos$né zvySeni mzdy policistim, zejména na zékladnich Elancich je v soucasné dobé
horlivych Gspor neredlné. Na druhém misté se nachazi spole¢né s 15% vétsi smysluplnost
prace a veétsi moznosti seberealizace spolu se sluzebnim postupem bez klientelismu. Tyto
dvé c¢asti je mozné realizovat bez vyrazného nariistu policejniho rozpoc¢tu. Moznost
roz§ifeni zaméstnaneckych vyhod nasledovala s podilem 14% jako tfeti v fadé. Nicméné
tato moznost miiZze byt opét ekonomicky naroc¢nd. Jako zplisob zvySeni motivace ke sluzbé
Vv piimém vykonu je mozné vyuzit dal$i zvolenou moznost v podob¢ vétsiho vlivu policistd
na uspofadani sluzeb. Tato moznost byla volena v podilu 10%. Néasledovana je vétsi
vstiicnosti zaméstnavatele k dal§imu vzdélavani (9%). K tomuto mohu z vlastni zkusenosti
dodat, ze dochézi k omezovani poskytovani volna ze strany policie a co je smutné, Ze toto
volno odmitaji poskytovat policisté, ktefi diky takto poskytnutému volnu mohli sami
vystudovat a dosdhnout soucasnych postli. Jako nejméné byly voleny moznosti

prodlouzeni dovolené (6%) a moznost zvysSeni osobni odpovédnosti za vykonanou praci.
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Graf ¢. 20 - Analyza otazky €. 17 - Oznacte dillezitost vysluhového piispévku pro Vasi

motivaci k vykonu sluzby v pfimém vykonu.

B nejzasadné;jsi
M po mzdé nejdulezZitéjsi
m vyznamny jako ostatni benefity

B bezvyznamny

Otazka odpovidajici na dulezitost pfispévku za sluzbu pro policisty v pfimém
vykonu sluzby. Nejvice odpovédi (86%) bylo zvoleno pro moznost, ze ptispévek za sluzbu
prekvapivé jen 9% dotazovanych. V podilu 4% respondenti piiklada vyluhovému
piispévku stejnou vahu jako ostatnim benefitim. Vysluhovy pfispévek povazuje za

bezvyznamny pouze 1% podilu ze v§ech dotazovanych policisti.
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Graf ¢. 21 - Analyza otazky ¢. 18 - V ptipad¢ zruseni vyluhového ptispévku, ziistanete

Vv pfimém vykonu sluzby u Policie Ceské republiky.

Hano

M ne

M nevim

Otazka, kterd se opét zabyva piispévkem za sluzbu. Je postavena z jiného thlu
pohledu oproti otazce predchozi. Zabyva se odpovédi, jestli by policisté zistali pracovat
v piimém vykonu i pfes to, ze by doslo ke zruseni vyluhového piispévku. O ¢emz se jiz
nékolikrat uvazovalo ze strany zakonodarct. Pii jeho zruseni by neodeslo celkovych 37%
dotazovanych respondenti. Celkové 35% odpovidajicich policistli nevi, jak by se rozhodli,
kdyby nastala tato situace. Nicméné v piipadé zruseni piispévku by sluzbu v pfimém
vykonu opustilo celkové 28% dotazovanych policistd. Je t€¢zké v dobé zpracovani prace
soudit, kolik by realné odeslo policistii, pii zruSeni prispévku. Dle mého nazoru policisty
by se jednalo o pocty v tadech tisict policisti. A téZko by policie hledala adekvatni

nahrady za ty star$i, kteti by sbor opustili.
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Graf ¢. 22 - Analyza otazky ¢. 19 - Jak hodnotite souéasny stav Policie CR?

0%

M Spatny, nestabilni, strach z
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své misto

M nepocituji Zzadné problémy

Tuto otazku jsem do dotazniku zatadil proto, ze i samotny pocit stability celé
organizace a vnimani zmén uvnitf organizace ma vliv na pracovni spokojenost a tim i na
motivaci policistd v pfimém vykonu. Celych 63% dotazovanych policisti pocituje
soudasny stav Policie Ceské republiky jako $patny, nestabilni a maji strach z propusténi.
Mnoho policisti ma strach o misto, zejména ze snizovani tabulkovych plati a stavii
tabulek na jednotlivych oddélenich. V podilu 33% odpovidali policisté na otazku, ze
pocituji problémy, které povazuji za silné a které ohrozuji organizaci, nicméné nemaji
strach o své misto, tj. z propusténi nebo ze snizeni tabulky, na které je policista umistén.
Podil 2% se tykal odpovédi, ze policisté pocituji problémy, ale povazuji je stale stejné,
jako v dobé¢ jejich nastupu. Nepocit'uji vyssi tlak na jejich misto ani gradaci problému se
Skrty a dalSim novym omezenim. Nikdo zrespondentli nezvolil odpovéd’, Ze by

nepocit'oval néjaké problémy u organizace.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 78

Graf €. 23 - Analyza otazky €. 20 - Jaké je spolecenskd atmosféra na Vasem pracovisti?
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Otazka je sméfovana ke zjiSténi klima na oddélenich u dotazovanych policisti a
castecné¢ navazuje na piedchozi otazku. Vztahy mezi policisty mohou byt naruSené
v dusledku strachu o misto a celkové Spatného stavu organizace. Vztahy na pracovisti jsou
vSeobecné, nejen u policisti v pfimém vykonu, jednim =z faktori motivace. Jak je
znazornéno v grafu, respondenti jsou svymi odpovéd'mi rozdéleni do dvou silnych skupin.
Vétsi skupina v podilu 48% je s atmosférou na oddéleni spokojena, povazuje ji za dobrou,
bez vyrazné polarizace mezi policisty. Druhd silné zastoupend skupina s podilem 39%
povazuje vztahy na pracovisti za neutralni. BliZze se nestykaji, ale problémy ve vzdjemném
kontaktu nepocit'uji. Déle jsou zde zastoupeny dv€ mensi skupiny. S podilem 9% povazuji
dotazovani policisté vzajemné vztahy na pracoviSti za Spatné, pocituji ptretvarku od
ostatnich kolegli, pomluv, podlézani vedoucim ze strany druhych kolegli. Nejméné je
zastoupena skupina policistil, kteti citi vzdjemné vztahy na pracovisti jako velmi dobré,
vyborné, maji vzijemnou davéru a stykaji se spolu i v civilnim Zzivoté pii rtznych

prilezitostech.
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Na zakladé vySe uvedenych skute¢nosti, které byly zjistény dotaznikovym Setfenim, je

mozZné vyhodnotit relevanci stanovenych hypotéz.

Hypotéza 1.

e Pro policisty je vyznamnéjSi motivacni faktor ke sluzbé v primém
vykonu pravidelny a relativné jisty sluZzebni prijem, nez prispévek za

sluzbu.

Provedenou analyzou ziskanych dat otdzek tykajicich se platu je tato hypotéza
jasné potvrzena. Policisté jsou nejvice motivovani pravidelnym piijmem, ktery je v této
profesi zaruCen. ZaruCen je o mnoho vice, nez v jakékoliv jiné soucasné profesi.
Z odpovédi také vyplynulo, Ze policisté v pfimém vykonu jsou silné motivovani i vysi
piijmu. Vyse platu v pfimém vykonu ma silné¢ kompenzacni ucinek za urcité nepohodli
zpasobené sluzbou v pfimém vykonu. Z divodu naroc¢nosti, kdy je policista neustale
v kontaktu s lidmi a svym okolim. Sluzba je o to t&z8i, kdyz represivni ¢innost policisty
dopadne na nékoho z jeho okoli. S timto je tfeba se vyrovnat a vySe a pravidelnost piijmu
by to méla kompenzovat. Mezi sluzbou v pfimém vykonu a sluzbou napiiklad na
kriminalni policii je skoro az diametralni rozdil v motivaci k vykonavané praci a plat, je
pro mnoho policistil z pfimého vykonu jedinym motivaénim stimulem. Jak uvedla velka
mnozina dotazovanych, tak splaci hypotéky a maji potteby ohledné zajisténi rodiny. Proto
vySe platu a jeho pravidelnost jsou velmi dulezité. Pii délce hypoték dvacet a vice let je
jistota platu silny argument pro vykon sluzby v pfimém vykonu. To ostatné¢ vyplynulo
z otazek, kdy policisty v pfimém vykonu drzi pravé splaceni hypoték a zajisténi finan¢niho

zabezpeceni rodiny. To je potvrzeno také vékovym profilem dotazovanych policistli, kdy

ey e

Hypotéza 2.

e Nejvyznamnéjsi motivacni stimul k setrvani policisti v pfimém vykonu

sluzby bez zmény profese je prispévek za sluzbu, tzv. vysluha.

Hypotéza sleduje dulezitost tzv. vysluhového piispévku jako motivacniho Cinitele.
Tato hypotéza nebyla potvrzena. Pohled policisti v pfimém vykonu sluzby se na
piispévek za sluzbu za posledni tii roky zménil. Za platnosti ,,star¢ho zakona* mohl odejit
policista po deseti letech se slusnymi cca 6000,-K¢, kdy po deseti letech nebyl tolik

profesné¢ ovlivnén a mnohdy bylo policistim 30let. S timto se da dobie uplatnit
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v soukromém sektoru, jiném zaméstnani. Coz by byl i muj ptipad. Kdyz jsem nastupoval
k Policii CR, mél jsem v umyslu po deseti letech odejit jako celkem pouzitelny pro dalsi
uplatnéni. V soucasné dob¢, kdy budu mit ndrok na vysluhu az po patnacti letech a to na
cca 4500,-K¢ pro mne tato moznost jiz nema velky vyznam. Tudiz jsem se musel smifit
S tim, ze se moje prislusnost ve sluzebnim poméru a ptimém vykonu prodlouzi. Zda-li to
mélo pozitivni vliv na moji motivaci asi neni tfeba rozepisovat. Proto mnoho policist
VvV ptimém vykonu uz nepovazuje vysluhu za dilezity aspekt ke sluzbé v ptimém vykonu a
ceni si zejména pravidelnosti a relativni jistoty zaméstnani. To je patrné z odpovéedi
tykajicich se setrvani policistl v pfimém vykonu s ohledem na vysluhu. V piipadé
zajimavé nabidky co se tyCe vyse a stalosti platu, jsou vSak ochotni opustit pfimy vykon a
pracovat jinde. Z odpovédi vyplynulo, ze hlavnim divodem setrvani v pfimém vykonu je

placeni hypotéky a zajisténi ekonomického fungovani rodiny.

Hypotéza 3:

e Zijem o studium vysSich odbornych a vysokych Skol policisty
z pfimého vykonu je vice motivovan kariérnim rFadem zavedenym
novym sluZebnim zdkonem, neZ touhou zvysit si vzdélani a dosahnout

vysokoskolského titulu.

Provedenou analyzou odpovédi, které se tykaji motivace ke studiu a s timto
spojenym moznym sluZebnim postupem v ramci kariérniho fadu vyplynulo, Ze hypotéza
byla potvrzena. Policisté si jsou védomi toho, Ze ke sluzebnimu postupu v ramci
mozné. Dotazovani policisté ve vétSiné odpoveédéli, Ze maji zdjem studovat v disledku
pozadavku ze strany postupu V kariérnim fadu. V obecné rovin€ je mozné uvést, ze
studium vysoké Skoly nebo vyS$i odborné Skoly je motivovano ze strany postupu
Vv kariérnim fadu, nikoliv osobnim zajmem o zvySeni vzdélani a pocit uspokojeni
z dosazeného titulu. Hnacim motorem studia vysokych kol ani neni zvyseni si kvalifikace
pro lepsi uplatnéni v civilnim sektoru po opusténi pfimého vykonu. Policisté studujici
napiiklad na Policejni akademii Ceské republiky jsou silné limitovani s ohledem na dalsi
uplatnéni v civilnim sektoru, protoze toto studium je specializované na policejni ¢innosti.
Kdezto studium napiiklad Socidlni pedagogiky na IMS Brno je orientovdno na

univerzalngjsi uplatnéni jak ve statni spravé, tak i v soukromém sektoru.
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Hypotéza 4.

e Policisté v primém vykonu sluzby nemaji potiebu si tzv. privydélat

v dal§im zaméstnani, protoZe plat i benefity pocit’uji jako dostacujici.

Analyzou odpovédi na otazky tykajici se platového ohodnoceni, tedy i této
hypotézy, jsem dospél knazoru, Ze tato hypotéza se nepotvrdila. Zakladem

k vyhodnoceni této hypotézy je spokojenost s platovym ohodnocenim.

Dotazovani policisté zpiimého vykonu jsou spiSe nespokojeni s platovym
ohodnocenim. Pomérné mnoho policistii se také vyjadiilo, Zze svoje platové ohodnoceni
pocituji jako nedostate¢né. Pti analyze dotaznikli bylo poznat i1 vliv geografického
pusobisté odpovidajicich policisti. Nejvice spokojenych policisti je z oddéleni z hlavniho
mésta Prahy. Jde o to, ze do Prahy chodi slouzit muzi a Zzeny zejména ze socialn¢ slabych
regiont.. Tudiz jsou spokojeni s vysi své mzdy, pfedevS§im proto, Ze viibec maji né¢jakou
praci. V Praze je nejvice slouzicich policistli z Moravskoslezského kraje, kraje Vysocina a
Jihomoravského kraje. Spokojenost s platem v Praze je dana i nejvys$§im rizikovym
ptiplatkem, zajisténym ubytovanim pro mimo prazské policisty a dalSimi vyhodami, které

Vv jinych krajich nejsou.

V celkovém pohledu jsou vSak policisté naklonéni dal§i mozZnosti vydélku.
Diivodem je zejména pocit nedostateéného ohodnoceni ze strany Policie CR. K dalsimu
zamé&stnani jsou i v celkem zajimavém poctu motivovani moznosti vykonu a udrzeni si
dalsi profese, zejména ftemesla. Pro policisty lepSi s ohledem na mozné ukonceni
sluzebniho poméru a s pfiznanou vysluhou jit pracovat do zaméstnani, kde je jiz policista
zaveden a znam ze svého piedchoziho plsobeni. Ur¢ité je to motivace pro muze a Zeny ke
vstupu do sluzby v pfimém vykonu a po odpracovani minimalniho naroku 15ti let na

vysluhu odejit a uplatnit se 1 v jiné profesi.

V tomto ohledu zastavam ndzor, Ze by mohlo dojit k ur¢itému uvolnéni zdvazného
pokynu policejniho prezidenta, ktery striktné zakazuje vyd€lecnou cinnost. Povolena
policistim je pouze pedagogicka Cinnost ve Skole a publika¢ni ¢innost, nové je pak
povolena vzd¢lavaci Cinnost V podobé provadéni zkousek v oblasti profesni kvalifikace.
Mohlo by byt vymezeno vice profesi, kde si mohou policisté ptivydélat k souc¢asnému
platu. Je tfeba pfipomenout, Ze napiiklad hasi¢im byl zdkaz ptivydélku omezen a hasici si
mohou legalné ptivydélavat ve vymezenych profesich. Jednalo by se o ur€ity vstiicny krok

po né€kolika letech neustalého snizovani plata policistii v pfimém vykonu.
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4.3 Moznosti socialni pedagogiky pri redukci demotiva¢nich faktoru

Socialni pedagogika se nezamétuje pouze na znevyhodnéné ¢leny spolecnosti. Obor
socialni pedagogiky se soustfedi na celou spolecnost. Pisobi na jedince ve smyslu pfipravy
pro uspésné zatrazeni do spolecnosti. Socidlni pedagogika uci, jak poznavat a uspokojovat
individudlni potieby jedince a tyto potfeby slad'ovat s potiebami spolecnosti, resp.
organizace, pro kterou napiiklad jedinci pracuji. Moznosti socidlni pedagogiky pii redukci
demotivujicich faktorti pfi sluzbé policista v pfimém vykonu spocivajihlavné v nutnosti
poznat potieby jednotlivych policistti a umét je v souladu s potfebami spole¢nosti, Policie

CR, uspokojovat.

K lepsimu vykonu sluzby je tieba policisty motivovat a proto je tieba znat faktory,
které ovliviiuji motivaci policistil. Ze strany vedoucich pracovnik je dillezité znat podstatu
vlivi, které ovliviluji vztah policisti v pfimém vykonu ke sluzbé. V ptipadé Spatné
motivace, demotivace ke sluzbé, vznika problém ve vzajemném vztahu mezi organizaci a
jedincem. | to v tomto je prostor pro uplatnéni poznatkli socialni pedagogiky, ktera se

zabyva prevenci téchto vzajemnych konflikta.

V ramci studia oboru socialni pedagogiky jsou studenti pfipravovani na vykon
fidicich funkci, kde problematika motivace zaméstnanci je dilezitym obsahem této

¢innosti. Je soucasti fizeni lidskych zdroji, kterému se socidlni pedagogika také vénuje.

Vedouci pracovnici by méli mit vétsi snahu poznat svoje podiizené. Naucit se jim
vice rozumét a porozumét jejich potfebam a znat motivacni profil kazdého podiizeného.
Mg¢li by se naucit pouzivat i jednoduché motivacni nastroje, jako jsou napiiklad pochvaly
na spoleénych poradach, vychazeni vsttic dobie pracujicim policistam pfi jejich
pozadavcich vramci sluzby a naopak. Kritiku provadét v soukromi, bez pfitomnosti
dalSich osob, aby nedochazelo ke snizovani vaznosti policisty pfed jeho kolegy. Vedouci
by se méli vyvarovat upiednostiiovani nékterych pracovniki, pii rozdélovani a
vyhodnocovani prace by meli vice komunikovat s policisty a v piipadé potieby vysvétlovat
ukoly 1 opakované. Vedouci pracovnici méli byt vice pruzni v ur€ovani vyse finan¢nich

odmén a operativnéji reagovat na vykony svych podiizenych.
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ZAVER

V diplomové praci se vénuji objasnéni pojmu motivace a zabyvam se jednotlivymi
znamymi teoriemi motivace a pracovni motivaci. Dale v této praci predstavuji samotnou
Policii CR, jeji historické kofeny a soudasné sméfovani. Jsou zde popsany naroky na
policisty v pfimém vykonu a charakterizuji zde samotny piimy vykon. Zabyvam se
motivaénimi faktory ke sluzbé v piimém vykonu, které plynou z podstaty tohoto

zamestnani, jako jsou mzdové podminky nebo moznosti v dalsim vzdélavani.

Shrnutim celé prace se da konstatovat, ze motivace pracovnikii je jednou
Z nejdilezitéjSich cinnosti v rdmei persondlniho fizeni v jakékoliv organizaci. Spravny
vedouci pracovnik nebo manazer by mél co nejlépe zndt motivacni profil svych
podiizenych. M¢l by se podfizenym vénovat a mit k nim osobni pfistup. Jako dobry néstroj
se jevi neustald komunikace mezi vedoucim a jeho pracovniky. Bez osobniho pfistupu
k jedincim se nikdy nedozvi, kdo je ¢im spravné motivovan k dosahovani potiebnych
vysledk. Spravné motivovani pracovnici jsou 1 spokojeni pracovnici. Pracovni

spokojenost je siln¢ spojena s motivaci k praci.

Proto byla i zpracovana tato prace spolu s dotaznikem, ktery byl ptedlozen
K vyplnéni policistim v pfimém vykonu. Mnoho vedoucich pracovnikii totiz nema
potiebnou fundovanost v oblasti spravné motivace svych podfizenych. Panuje stale
presvédceni, Ze plat je jediny a nejvys$S$i motivacni nastroj. Odkazuji se na vojenské
uspoiadani a vojensky fad, ktery Policie CR pouziva. S tim je spojeno pouhé udélovani
rozkazi. Ale v soucasné dobé, kdy je policistim zejména v pfimém vykonu neustale mzda
kréacena, je tfeba vyuZzivat i jinych motivacnich néstroji nez je mzda a piipadné ptiplatky.
Mnoho vedoucich pracovniki se o negativni pracovni motivaci podfizenych dovida az po

nestandardnim pracovnim chovani.

Mnohdy muze stalit, Ze se vedouci pracovnik zajima o své podiizené i z hlediska
mimopracovniho. Snazi se respektovat jejich individualitu a Vv pfipadé potfeby jim
nasloucha. Ze strany vedouciho je tfeba vénovat pozornost socidlnimu klimatu uvnitf
pracovniho kolektivu a tomu podfizovat i svoje vystupovani a jednani. Analyza prostiedi
tzv. ,,pod vedenim® je nespornym piinosem pro moznou motivaci zejména v piipadech,

kdy je omezen nejsiln€j$i motivacni néstroj, kterym je mzda.

Nicméné je tieba zdlraznit, Ze motivace zaméstnancli vSeobecné, nejen policist, je

obsahl¢ téma a je tieba nestale fesit rizné problémy.
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SEZNAM PRILOH

Pl Dotaznik



PRILOHA P I: DOTAZNIK

Dotaznik

Vazena kolegyné, vazeny kolego,

dovoluji si Vas pozdadat o spolupraci v malém vyzkumu, ktery provadim v rdamci
mého studia na VS. Vysledky vyzkumu by nam viem mohly pomoci upravit nase pracovni
podminky. Vyzkum je zaméren na zjisteni stavu motivace a spokojenosti policistii v ramci
primého vwkonu sluzby, jehoz jsem i ja soucdsti (piusobim jako inspektor na obvodnim
oddéleni 2. stupné). Vyzkumem chci zjistit dulezité aspekty Vasi motivace v oblasti Vasi
profese. Proto je velmi diilezita Vase spoluprace v podobe pravdivych odpovedi na nize
uvedené otazky.

Dotaznik je zcela anonymni a bude jednim z piliri pro vyvozeni zaverii prace.

S pozdravem prap. Lubomir Kachlik

K relevantnimu vyhodnoceni dotazniku je tfeba vyplnit nejdiive pouze obecné

informace o Vasi osobé.

Pohlavi: [ ] muz [ ]Zena
Vék: ..........

Délka sluzebniho poméru: [ ]0-3 roky, [ ]4-10 let, [ ] 11-15 let, [ ]16-20 let, [ ]
21-30 let,[ ]31 a vice

Vase soucasné zafazeni (krajské reditelstvi a hodnost):

Dosazené vzdélani: [_] stfedni s maturitou, [ ] vys§i odborné, [ | vysokoskolské —

Bc., Mgr.,[]jiné...........




1. Co Vas motivovalo k nastupu do sluzby u Policie CR. MiZete vybrat vice

moZnosti.
[ ]nové a adrenalinové zazitky [] veétsi jistota pravidelného
piijmu
[_] velmi specifické a rznoroda prace s lidmi []4d a pevné dany systém
[ ] pfirozeny respekt ostatnich z uniformy [ ]jiny divod...............

2. Jaka je VaSe souCasna motivace setrvat ve sluzebnim poméru?

[ ] profesni deformace a problém jiného uplatnéni [ ]hypotéka a rodina

[ ]kvalita pracovni naplné [ ] dobry kolektiv

[ ]nevim [ ] pohodlnost néco mé
nit

[ ] snaha jit vy$ v kariérnim fadu [ ]jin4............

3. Jaka je VaSe soucasna pracovni spokojenost?
[ ]jsem zcela spokojen [ ]jsem ¢aste¢né spokojen
[ ]jsem ¢aste¢né nespokojen  [_] jsem zcela nespokojen

[ ] nemohu se rozhodnout

4. Do jaké miry je pro Vasi motivaci ke sluzbé diileZita pracovni spokojenost?

[ ]nema vliv na moji vykonnost [] siln& ovliviiuje mtij pracovni
vykon
[ ] obcas se projevuje v kladném i zaporném [ ] nedokazu zhodnotit

5. Co by Vas motivovalo opustit pracovni pomér?

[ ] vétsi ptijem [ ] zmé&na pracovni naplné

[ ] zména kolektivu [ ]volnost a vétsi samostatnost V rozhodovani
[ ]nérok na ,,vysluhu“ [ ]jiny divod.....................

[ ]nedokazu zhodnotit

6. Mate v umyslu opustit sluzebni pomér?

[_]ano - v jakém horizontu let...... ? [ Ine



7. Mate predstavu o celkové délce Vaseho piisobeni ve sluzebnim poméru?

[ ]nevim [ ] do konce produktivniho véku
[ ] do naroku na vysluhu [ ] do n&jaké jiné zajimavé pracovni nabidky

8. Jak hodnotite Vase finan¢ni ohodnoceni?

[ ] vyborné, [ ] spis spokojen, [_] spis nespokojen, [_] zcela neuspokojivé

9. Znate vSechny aspekty ovlivitujici Vase sluzebni a finan¢ni hodnoceni?

[ ]znam,[ ]neznam, [ ]| n&které aspekty mi nejsou zndmé

10. Uvital/a by jste moznost legalné si pfivydélat k soucasné mzdé?

[ ]nechci travit vice ¢asu v praci i za zvySeni piijmu [ | ano, rad/a bych si zvysil/a
piijem cestou jiné profese

[ ]nevim [ ] mzdu bych rad&ji zvysil/a

v ramci Policie Ceské republiky

11. Jste pro zvySeni pohyblivé ¢asti platu nebo zékladniho tarifu?
[ _]zvyseni zakladniho tarifu [ ]zvyseni obou &asti
[]zvySeni pohyblivé asti [ ]nevim

[ ] neni tfeba nic zvySovat

12. Mate zajem o sluzebni postup a s tim spojené zvySeni stupn¢ vzdeélani?

[ ]neméam zajem o postup, stati mi dosazené vzdélani a misto [ Jmam  zijem,
ale nevim jestli budu Skolu stihat

[ ] méam zajem, ale nemdm moznost studovat [ | mam zijem i moZnost a chci
studovat

[ ]nemam z4jem, nebavilo by mé& opét studovat

13. Co podle Vas rozhoduje o sluzebnim postupu a ovliviiuje konkrétni vybér
policisti? (mozné vybrat az tfi moznosti)
[ ] stupefi vzdélani []pracovni vysledky

[ ]znamosti na vy$sich mistech [ ]nahoda



413
1

[ ] ptiprava na konkrétni vybérové fizeni [ ] ,,proplouvani“ v zamé&stnani

a ,,nepiekazeni*

14. Zvolte pét vyhod od té nejvyznamnéjsi pro Vasi pracovni motivaci, kterych si

vvvvv

pak postupné az do 5)

[ ] piispévek na penzijni piipojisténi [ ] ptispévek na rekreaéni pobyt
[ ] preventivni rehabilitace [ ] beztroéné pijcky

[ ]vzd&lavaci kurzy [ ] piispévek na détskou
rehabilitaci

[ ] pfispévek na sportovni aktivity [ ] firemni stravenky

[ ] dovolena navic oproti béZznému pracovnimu poméru [ ] pravidelny pifjem

[ ] ptispévek za sluzbu po skonéeni sluzebniho poméru [ ] kariérni ¥ad

o 24

za demotivujici faktor ve Vasi motivaci k praci ve sluzebnim pomeéru.

[ ]klientelismus ve sluzebnim postupu a odménovani [ ] silnd byrokratizace
prace
[ ] 8patna vybavenost sluzebnimi pomtickami [] S$patng¢ sméfovana

usporna opatieni

[] protikladna a nejasna natizeni z PP, KRP, UO, OOP [ ] snizujici se autorita
policisti
[ ]8patné podminky vycviku [finé..................

16. Zvolte tifi moznosti, od té nejzadané;si, které by zvysili Vasi motivaci ke sluzbé

Vv ptimém vykonu? Oznacte ¢islicemi 1-3 jako ve $kole.

[ ] vyssi mzda [ ] zvySeni vlastni zodpovédnosti k
praci

[ ] vétsi vliv na uspoiadani sluzeb []prodlouzeni dovolené

[ ] rozsiteni zaméstnaneckych vyhod [ ] smysluplnost prace a vétsi moznost

seberealizace
[ ] vstiicnost zamé&stnavatele k dal§imu vzdélavani

[ ] sluzebniho postup v kariérnim fadu bez klientelismu



17. Oznacte dulezitost vysluhového piispévku pro Vasi motivaci k vykonu sluzby
V pfimém vykonu.

vvvvvv

[]bezvyznamny

18. V piipad¢ zruSeni vyluhového ptispévku, ziistanete ve sluzebnim poméru?

[ ]ano [ ]ne [ ]nevim

19. Jak hodnotite soudasny stav Policie CR?

[ ] 8patny, nestabilni,strach z propousténi [] nepocituji zadné
problémy

[ ] problémy jsou poiad stejné od mého nastupu k PCR

[ ] problémy jsou silné, ohrozujici organizaci, ale nemam strach o své misto

20. Jaka je spolecenské atmosféra na VaSem pracovisti?

[ ] dobra bez vyrazné polarizace [ ] vybornd — vzijemna diivéra a poiadame
spolecné akce 1 mimo sluzbu

[ ] vSichni jsme pouze spolupracovnici a v civilu se nestykame

[ ]8patna — pietvaika kolegii, pomluvy, podlézani vedeni a zalovéani na ostatni



