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ABSTRAKT

Bakaldska prace nazvana ,Kurator jako koordinator pomdéiem v systému pé
0 ohrozené &i* popisuje spoléenské a socialni procesyi pomoci ohrozenym &em.

7

asti prace je popsana prace kuratora, osobnosdpgklady pro vykon této

%

V teoretickéc
profese a role kuratora v procesu socialni intesgenJsou zde definovany skupiny
rizikovych a delikventnich kliedt a proces socialni prace s nimi. Empirickast

prezentuje vysledky kvalitativnino vyzkumnéhoiéet a analyzy jednotlivych kazuistik

véetre jejich vyhodnoceni.

Kli ¢ova slova
kurator, social&-pravni ochrana dite, legislativa, dysfunini rodina, ohroZzené dit
rizikovA mladez, delikventni mladez, socialni prjako proces, socialni poradenstvi,

intervence, prevence, analyza kazuistik

ABSTRACT

My Bachelor thesis called Curator as children”phadordinator within the vulnerable
children care system, describing social processesgmuangered children’s aid. Within
theoretical part of my Bachelor thesis is descriligabrdinator’'s work, his personal
prerequisite to be eligible to do this professisnneell as the role of curator within social
intervention proceeding. Further there are the gsaf potentially risky, offending clients
and approach towards them being defined. Empipattlis presenting result of qualitative

research and analysis including every single aaeegretation and it’s evaluation.

Keywords
Curator, socio-legal protection of children, legtsre, dysfunctional family, vulnerable
child, risky youth, delinquent youth, social works groceeding, social advisory,

intervention, prevention, case interpretation asialy
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UvoD

Aktualné se na vSech odbornych drovnich mluvi ofglait zmen v souvislosti se sociain
pravni ochranoudi, presrji feceno o kuratele, nefov CR pribyva stale vice ohrozenych
delikventnich dti, déti s poruchami chovanigtl, které vedou zahély Zivot a dopou&fji

se protizdkonného nebo jiného rizikového jednérd.tito dti se ze zakona zaffuje
socialré-pravni ochrana &i, obecr® socialni pracovnici obecnihoradu po¥ieného

k vykonu statni spravy. Vest8ing pripadi se jedna o kuratory pro mladez. Ne vSude, vSak
dosud existuje samostatna pracovni pozice, a dasto dochazi ktomu, Ze se
kumulovanymi pracovnimi povinnostmigdizeni socialni pracovnici nemohou dostate

a plré vénovat pra¥ détem a mladezi, kiéjsou ohroZzenou rizikovou skupinou.

Narodni strategie ochrany préastid jez byla schvalena Usnesenim VIAOR ¢. 816 ze dne

9. listopadu 2011 spolu s &kim planem na obdobi 2012-2015 (schvaleny 11. dubna
2012) zahrnuje do celonarodniho projektu Transfeamsystému p& o ohrozené dti
pojem socialni kuratela pro¢tl a mladez. Tento pojem bydnbyt aktual vymezen

v novelizaci zdkona o soci&hpravni ochra#é déti ¢. 359/1999, jez sefipravuje a ndl by

byt (inny v prabéhu roku 2013. Kuratela pratl a mladez bude mit timto velkou oporu

v zakorg, coz se tyka nejen specificky vgrené cinnosti kuratora pro &i a mladez,

ale i soubak specializovanych opani. Kurator tak bude mit k dispozici vice moznosti
a nastraj pro odstragni, zmirrgni a zamezeni prohlubovani nebo opakovani poruch

fyzického, psychického nebo sociélniho vyvoje, azalo dovrseni zletilosti dfe.

V soutasné dob, jak jsem se jiz zminil, sice kurator pracuje sodenymi @tmi a jejich
rodinami, ale v budoucnosti by se mohly prohloubibZnosti pée a pomoci kuratora
praw v tom, Ze bude informovat o post@wenikajicich novych institucich, které nabizeji
vétSi moznosti socialnich sluzeb pro tyto ohroZegtéaljejich rodiny. Tim, Ze tato pomoc
je garantovana statem, je zajistrovny gistup ke vSem &em v obtizné Zivotni situaci
a zarové takeé to, Ze cilend pomoc je realizovana konkrétkimatory na lokalni drovni,
coz je dano kuratorovou znalosti&tdt, konkrétni rodiny, komunity a souvislosti v dané
lokalité. Velmi dilezitd je moznost intenzivniho kontaktu kuratoradiny a navazanych
instituci, jez poskytuji poebné socialni sluzby. Kurator tak je jakymsi kooé&iorem

pomoci ohrozenymd&lem v celém systému & o re.

Vzhledem k tomu, Ze jsem absolvoval praxi na odlsmcialnich ¥ci obce s roz&nou

pusobnosti, fiSel jsem do styku s klienty, Kigpotebovali pomoc kuratora, a pronikl jsem
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vice do této problematiky, rozhodl jsem se napsdtaldskou praci souvisejici s touto
problematikou. Ve své préci se proto chénevat pra¢ problematice prace kuratora
a moznostem jeho pomocitdm s rizikovym chovanim, jez se nachéazeji v olétiziwotni
situaci. Zjistim, jaké jsou moznosti nejen kuratake i dalSich zainteresovanych instituci
statnich i neziskovych, které nabizeji Skafiznych sluzeb v této oblasti k podpo
ohroZenych &i a jejich rodin. Zajimaji ki priciny, které vedly k tomu, Ze se éidostalo
az ke kuratorovi, stefnjako motivace a chusamotnych &i a rodin ke spolupréaci. Jak &it
vnima praci kuratora, zda je to préj pomoc nebo kontrola, a zda se¢dsamo aktiviy
zapoji do socializmiho procesu. Zajimadtake, do jaké miry je cely systém pomociépln

funkéni.

CiL
Cilem vyzkumu je tedy zjistit, zdaipntervenci kuratora za podpory vSechtastrénych
subjekfi v rdmci multidisciplinarni spoluprace dochézi kzipignimu rozvoji osobnosti

ditéte, coz je zakladnimipdpokladem resocializace ohroZzenehétdia také, jaka je mira

aspEsnosti celého procesu.

METODIKA

Pro svij vyzkum v bakalgské praci jsem zvolil kvalitativni vyzkum. Préstinictvim
kazuistik, analyzy spisové dokumentace a také poZmim tak shromazdim data, ktera

pak zanalyzuji a vyhodnotim.

Vybér responderit byl zangrny, ne ndhodny. Jednalo sedid delikventnim a rizikovym
chovanim, klienty kurétora proétl a mladez, které jsou v giekuratora dlouhodab —
minimalné 1 rok - pro moznost zhodnoceni efektivnosisqgbeni kuratora a multitymu
na vychovu ditte. Rovéz byla vymezena d&kova hranice é&i od 12-15 let. Spodni
hranice ¥ku byla zvolena proto, Ze tytcetil jsou jiz vzhledem k rozumové vy&psti
schopny se vyjadvat do protokal, spisové dokumentace a jsou schopny na sebe
pii spolupraci pevzit casténou zodpowdnost. Pro vyzkum byli vybrani 4 klienti, kie

byli zarover ochotni spolupracovat, proto tento ¥ybmiZzeme nazvat jako célovy.
Vzhledem k tomu, Ze jsou respondenti nezletiliobyutno zajistit i souhlas zakonnych

zastupé s Easti na vyzkumu.
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|. TEORETICKA CAST
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1 INSTITUT SOCIALN E — PRAVNIi OCHRANY D ETI

Socialré-pravni ochrana dite predstavuje zajighi prava ditte na Zivot, jeho ifpznivy
vyvoj, na rodéovskou péi a Zivot v rodirg, na identitu ditte, svobodu mysleni, sdomi

a ndbozZenstvi, na v&dni, zandstnani, zahrnuje také ochranuétbt p'ed jakymkoliv
telesnym¢i duSevnim nasilim, zanedbavanim, zneuzivanim mgkaristovanim. Ochrana
ditéte, ktera je SirSim pojmem neZ soc@pravni ochrana, tak zahrnuje ochranu
rozsahlého souboru prav a oprémch zajni ditéte, a je proto upravena wzanych
pravnich odetvich a v pravnich igdpisechizné pravni sily. Tvi tak gredmeét ¢innosti
celé fady orgadf, pravnickych a fyzickych osob, a to v zavislosé jejich pisobnosti.
Ochrana ditte a zajisovani jeho prav se promita do pravnid¢edpigi v oblasti roding-
pravni, socialni, Skolské, zdravotni,ndaé, oltanskopravni, trestni apod., a z toho také
vyplyva okruh subjekt, které ji realizuji. Z této skuteosti je Zejmé, Ze pravni Upravu
ochrany dite nelze zahrnout do jediného pravnitiedpisu. Deklarace prav di¢, @ijata
VS OSN 20. listopadu 1959 a Umluva o pravechiteifrijata v roce 1989, deklaruji
rodinu jako zakladni jednotku spotesti a pirozené prosedi pro fist a blaho vSech
svych¢leni a zejména &i, které musi mit ndrok na gebnou ochranu a takovou pomoc,

aby mohla plnit svou ulohu.

Dité tak ve smyslugchto mezinarodnich dokuménpotebuje pro svowtesnou a dusevni
nezralost zvlastni zaruky, §iéa odpovidajici pravni ochrandega narozenim a po&m.

(http://lwww.mpsv.cz/cs/4).

1.1  Legislativni ramec a pojem OSPOD

Socialré-pravni ochrana nélezi vieniteim, které se nachazeji na tuzabeské republiky

ato bez ohledu na to, jestli m&jinemaji statni otanstvi. Rozdil spfiva pouze v nie,

Vv jaké sedmto ditem socials pravni ochrana poskytuje. Podle § 2 odst. 2 zakoBROD

nalezi social&pravni ochrana diti, které

> ma na uzem{R trvaly pobyt,

> podle zakona:. 326/1999 Sb., o pobytu cizinma UzemiCR a o zméné nekterych
zékoru, ve zréni pozdjSich pedpigi, ma povolen trvaly pobyt nebo je hlaSeno
k pobytu na UzenGeské republiky po dobu nejm#€a0 dri,

> podalo navrh na zahajerizeni o udleni mezinarodni ochrany na uUzer@iR
(tzn. o udleni azylu nebo dopkové ochrany podle zékorta 325/1999 Sbh., o azylu,
ve zréni pozajSich gedpidi, dale jen ,zakon o azylu®),
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je opraveno na tzemCR trvale pobyvat, nebo

pobyva na GzemiCR srodtem, ktery podal Z&dost od&ldni opravini pobytu
za (Belem poskytnuti d&asné ochrany na Uzentleské republiky, nebdteré jiz
pobyva na zakladudtleného opravéni k pobytu za éelem d@asné ochrany na uzemi
Ceské republiky podle zakona 221/2003 Sb., o dasné ochrah cizinai, ve zréni
pozdjSich gredpisi (http://www.mpsv.cz/cs/7241).

Zakon vymezuje zd&cného hlediska okruhétd, na které se socianpravni ochrana

vztahuje. Pesto existuje mnoho situaci, do kterych 8g slrodii dostavaji a které nelze

taxativnim zfisobem v zakahvyjadrit. Jedna se o situace, kdy nap

>

rodice ckti zenfeli, neplni povinnosti plynouci z radivské zodpo¥dnosti, nebo
nevykonavaji nebo zneuzivaji prava plynouci zdoské zodpogdnosti,

déti byly swieny do vychovy jiné fyzické osoby neZ roel a tato osoba neplni
povinnosti plynouci ze sveni ditte do jeji vychovy,

déti vedou zahd&livy nebo nemravny Zivot spivajici zejména v tom, Ze zanedbavaji
Skolni dochazku, nepracuji, i kdyZz nemaji dostajezdroj obzivy, pozivaji alkohol
nebo navykové latky, jsou ohrozeny zavislosti, B&iprostituci, spachaly trestay
nebo, dti mladsi 15 let, spachal§in, ktery by jinak byl trestnyndinem, opakova#
nebo soustavnpachaji pestupky nebo jinak naruSuji &nské souZziti,

opakova# se dopousti gku od rodiEu nebo jinych fyzickych nebo pravnickych osob
odpowdnych za vychovu dite,

déti, na kterych byl spachan trestéiy ohroZzujici Zivot, zdravi, svobodu, jejich lidsko
distojnost, mravni vyvoj nebo gni, nebo je podéeni ze spachani takovébiou,

deti, které jsou na zakl&dzadosti roditt nebo jinych osob odp&dnych za vychovu
ditéte opakovaé umigovany do z#zeni zajigujicich nepetrzitou péi o déti nebo
jejich umistni v takovych z&zenich trva déle nez 6&siai;

déti, které jsou ohroZzovany nasilim mezi réidnebo jinymi osobami odp@dnymi
za vychovu ditte, pogipac nasilim mezi dalSimi fyzickymi osobami;

deti, které jsou Zadateli o azyl odigenymi od svych rodii, pogipad jinych osob
odpowdnych za jejich vychovu.

Z&kon o SPO tedyipdpoklada, Ze tyto skuteosti trvaji takovou dobu, Ze jeba situaci

vhodnym zjisobemiesit. Pokud by se jednalo o jednorazovou zalezitosisela by byt

takové intenzity, Ze by nénivé ovlivnila vyvoj digte. (http://www.mpsv.cz/cs/7241).
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1.2 Vymezeni pojmu kuratora v ramci OSPOD

Jak je vidt, vtextu zakona se pojem ,kurator® dosud neobevakoliv je bézre
pouzivan v praxi. Podle MatouSka a podle Slovnikai&ni prace je kurator pro¢tl
a mladez ,odborny pracovnik statni sociéalni pombkigry se zabyvaami a mladistvymi
obtizre vychovatelnymi, mladistvymi pachateli tresttié@nosti a jejich rodinami, jimz
poskytuje poradenskou a socioterapeutickou pom@dATOUSEK, O. a kol.Metody

arizeni socialni pracel. vydani. Praha: Portal, 2003, s. 99).

Jak jsem zminil jiz v Gvodu, Aki plan na obdobi 2012-2015, ktery byl schvéalen 11.
dubna 2012 zahrnuje do celonarodniho projektu ma&ha , Transformace systémucpé

0 ohrozené &i“ novy pojem - socialni kuratela pre@tda mladez. Tento pojem by se&m
now objevit v novelizaci zakona o socidlpravni ochraé déti ¢. 359/1999, ktery
prochazi poslednimi Gpravami, a ktery bylmabyt &innosti v pibéhu roku 2013.
Kuratela pro ¢ti a mladez a potazmo tedy i ,kurdtor®, bude mintth velkou oporu

v zakoré. Tato zm¢na postihne nejen gt specificky vyngienych cinnosti kuratora
pro ckti a mladez, ale i soubory specializovanych tgrat zangienych na jejich
zdokonaleni. Kurator tak bude mit k dispozici viceznosti a nastrdjpro odstrasni,
zmirnéni a zamezeni prohlubovani nebo opakovani porueick§ho, psychického nebo
socialniho vyvoje, a to az do dovrSeni zletilostétd. Je to krok spravnym snem, a je
dole, Ze termin, se kteryme¢ir¢ pracuje i véejnost, média a literatura bude mit své

pevné legislativni ukotveni.

1.3  Predpoklady pro vykon povolani

Prace v socialni sfé obect klade na kazdého pracovnika velké naroky. Kazdasbb
pomoci je v #éem specificka, tauz se jednd nd@po seniory, klienty handicapované
fyzickym ¢i smyslovym postizenim. Z tohoto pohledu by se rmaddtht, Ze prace kurétora
pro c&ti a mladez pdt v systému socialni prace k té jednodusgi.bRzSim pohledu je
vSak zejmeé, Ze tomu zdaleka tak neni. Kurattedstavuje jakysi pomysiny soubor mnoha
profesi. Musi byt dobrym organizatorem, manazeregfého programu, ditelem,
psychologem¢lovékem empatickym a schopnym navoditvéru nejen pi praci s digtem
samotnym, ale také sjeho r&di sourozenci, ¢i jinymi piibuznymi, ktéi jsou

neodmyslitelnou saiasti celého resocializaiho procesu.
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Jako pravdiva a sdasrgé poeticka se jevi definice britského publicisty @rtanitarniho
pracovnika Jonathana Dimblebyho, ktery popisujeiasaitio pracovnika nasledo¥n
»S0cialni pracovnici 8aji praci, ktera je duchoenmravre i fyzicky narana, praci, ktera
je trvalou zkouSkou charakteru a inteligence, pratera vyZzaduje zcela mirfédnou
odhodlanost a angaZovanost.* (PEMOVA, T., FEX, R. Socialr-pravni ochrana
v praxi. Praha: Grada, 2012, s. 121).

Velky diraz je kladen v prvniacé na formalni vzélani, odbornost a profesionalitu. Péav
profesionalita je zaloZzena podle Koti na vysokévardeoretickych znalosti, nezavislém
posouzeni péeb klienta a na obré&nprincipd profese ped neprofesionalnimi laickymi
zésahy. ,Mira profesionality zélezi také na schatingednotlivych subjekt vytvéiet
odborna sdruzenéi asociace, stanovit eticky kodex a pracovat vimzém systému
vnitini kontroly.* (JEDLICKA, R., KLIMA, P., KOTA, J., NEMEC, J., PILAR, J. Déti

a mladez v obtiznych Zivotnich situacieraha: Themis, 2004, s. 56).

Samozejmym pedpokladem je také kramodborné zfpisobilosti zisobilost k pravnim
ukonmim, zdravotni zfisobilost a bezihonnost. P&gwrofesionalitu a odborné kompetence,
chape Havrdova, jako zasadiégpoklad pro kvalitni funkcionalni projev. ,Mezilézité
kompetenceleni uneéni (€inné komunikace, planovani intergeiich postuf a strategii,
podporu a pomoc vedouci Kk $sk&nosti, poskytovani socialnich sluzekietrg
poradenstvi, podpora dalsiho ¥l#ani a tymové prace celé organizace.” (HAVRDOVA,

Z. Kompetence v praxi socialni praderaha: Osmium, 1999, s. 46).

K mnoha jinym vyznamnym osobnim vlastnostem, ktergmsi disponovat kurator pro
déti a mladez frazuje napiklad MatouSek ...zdatnost, inteligenci,fitazlivost,
davéiivost komunika&ni dovednosti a empatii.* (MATOUSEK, O. a kdlletody arizeni
socialni pracel. vydani. Praha: Portal, 2003, s. 52 — 54).

Rezntek pipomina, Ze neméndileZita je empatie, fely a opravdovy fistup, aiika

doslova, Ze: “..." bez schopnosti vhledu do situadenka, bez vsfcného zamu
a respektu &i nému a bez jednoziaé komunikace je vztah ke klientovi problematicky."

(REZNICEK, I. Metody socialni pracePraha: Sociologické nakladatelstvi, 1994, s. 23).

DalSimi nezpochybnitelnymi vlastnostmi, které nesimidirému kuratorovi chy, jsou dle
Koprivy laska k lidem, vniini klid a vyrovnanost, porozumi, vlidnost a profesionélni
kompetence a dodava: ,Pomahajici pracovnik se vs8hki casto setkava s lidmi v nouzi,

v zavislém postaveni, Kiezpravidla patebuji vic nez pouhou slusSnost, a ttjei,
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spolutast, porozurni, pocit, Ze pomahajicimu pracovnikovi nejsou nhtiZg
Ze pracovnik je neodsuzuje.* (KRR/A, K., Lidsky vztah jako s@@ést profese Praha:
Portél, 2006, s. 15).

1.4  Role kuréatora v systému pée o ohrozené i a socialnim

poradenstvi

Kurator v podstat dohlizi na vSeobecnou ochranwtskych prav, nehb se da
predpokladat, Ze jejich zaji&ti ma vyznamny vliv na spravny vyvoj éi. Plati zasada,
Ze pomoc je neftinnéjSi, kdyz je snadno dostupna a dosazitelna. Smystémi spravy je
mimo jiné byt co nejblize @anovi, ktery se dostane do jakékoliv soatalrevyhodné
situace. Proto obecnfady obce s rozfnou fisobnosti pIni nejvice Ukiblpraw v oblasti
socialré-pravni ochrany hlavh z toho divodu, Ze tato instituce iwe bezprosedrs
sledovat ochranu prawt a Wasnym zasahem zajistitijeti takovych opatni, ktera jsou
nezbytna k zabezpeni zdravého vyvoje dite a sodasreé pritom poskytnout dostataou
pomoc také rodin ditéte. Naplni prace socialniho pracovnika je evidovaalto dti,
zastupovani jejich z4jinv roli opatrovnika mimo jiné iipsoudnichéizenich a vykonavani
dohledu nad nezletilymi. Dale je jeho Ukolem sleatoxykon Ustavni a ochranné vychovy,
koordinovat spolupraci se Skolou, |é&m a policiia dalSimi institucemi, které se feseni
piipadu podileji. IOTEJL, Otakar, Iva&”"ERNA, Klara PANOVSKA, Petra MATYASOVA.
Rodina a dié. Sbornik stanovisek ¥gného ochrance pravBrno: Kancel& verejného

ochrance prav, 2007
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2 OHROZENE DETI

Cely proces identifikace ohroZzenéhosthtza&ina v socialnim progtdi, ve kterém se dit
pohybuje. Nafiklad ve Skole, ve zdravotnickémizzeni nebo v komurit kde dit Zije.
podle autoil na mfe powdomi véejnosti o povinnosti informovat a také na schopinost
rozpoznani této situace. ,Laickaregost niize jen s obtizemi posoudit, jestli je situace
natolik vazna, Ze vyzaduje intervenci socialnihacpvnika. Zde se tedy otevira prostor
pro Sirokou os¥tovou preventivni¢innost OSPODU.“ (PEMOVA, T., PTEEK, R.
Socialr-pravni ochrana v praxiPraha: Grada, 2012, s. 51).

2.1  Ohrozené dti a klienti kuratora pro mladez

Poruchovéc¢i nepriméiené chovani #i a mladeZze navzajem owuiwvji faktory nejen
biologické, ale také socialni. Podl&épa je dleZité, v jakém ¥ku je posuzovan vzajemny
podil vlivu prostedi a genetické vybavy. ,Zatimco v nizSindku se na formovani
osobnosti podili zejménasdi¢nost, u starSiho diie uz je tejmy vliv prostedi, osobni
zkuSenosti jedince a spotosti, ve které je vychovavan.“CAP, J. Psychologie
pro witele. Praha: SPN, 1983, s. 84).

Dédi¢nost

Vyznamnym faktorem ovlikujicim chovani jedince je édi¢nost. ,Geneticka vybava
zvySuje pravépodobnost vlivu dalSichinitela na chovani, které se v negativnitipad
muze stat chovanim delikventnim. Podle Matouska dekdet vybava zvySuje
pravdEpodobnost fisobeni viivi prostedi. Byva zmiovana také jako if@ina snizené
sebekontroly nebo hyperaktivity, kterd postihuje 4015 % dti, predevSim chlapc
Hyperaktivni jedinci maji problémy s chovanim, Ktge gicinou negativniho fijimani
okolim a malé oblibenosti v kolektivu. Komunikacgvé problematit¢jSi a také tyto &i
mivaji ¢astji snizené sebehodnoceni.* (MATOUSEK, O. KROFTOVA, Mladez
a delikvencePraha: Portéal, 2003, s. 21 — 29).

Dospivajici jedinec s diagnostikovanou hyperakivitje ohroZzen vySSim rizikem
asocialniho chovaniCasgji u ng mohou vznikat stresové situace, na které nedokéze
reagovat fimérens. Jeho chovani byva vadledku poruchy vice impulzivni aibe vyuastit

Vv rizikové.
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»Zajimavé jsou i studie, které se tykaly adoptiyn@ti, a které prokazaly souvislost mezi
socialnim statutem rodiny a rizikovym chovanim. kym prokdzal vyssi
pravdEpodobnost kriminalniho chovani étdadoptovanych v chudych rodinach, neti d
z rodin Zijicich v dobrych ekonomickych podminkdoMATOUSEK, O. KROFTOVA,
A. Mladez a delikvencé&raha: Portél, 2003, s. 25).

Pohlavi a &k

Pfi srovnavani vyskytu patologického chovani se po#lischera muzi dopoust
delikvence a kriminalityastji nez zeny. ,Ri¢inou je Zejm¢ odliSné jednani, které byva
umuZi vice agresivni. Pokud jde ok; potom se krimindlniho chovani dopaijiSt
neiastji muzi kolem 26 let ¥ku, na rozdil od divek, které pachaji spiSe podykideze
a prostituci.” (FISCHER, S., SKODA, Jocialni patologie: Analyza/@in a moznosti

ovliviiovani zavaznych sociapatologickych jew. Praha: Grada, 2009, s. 157).
Rodina

Rodina je chipana jako zakladni prvek aulici vychovu potomka. V zakere. 94/1963
Sh. je vyslovl uvedeno, Ze rozhodujici slovo ve vychalkti maji pra¥ rodice, ktei
osobnim Zivotem a chovanim maji byikladem svym #&em. Rodina jefinitel, ktery
ditéti zprostedkovava prvni kontakt se socialnim predfm, @i ho zvladat zakladni
navyky a je pro d& zdrojem poznavani a novych zkuSenosti. Bleftejsi ulohu v3ak
hraji rodte tim, Ze poskytuji diti lasku, porozurni a zazemi, ve kterém uspokojuji

vSechny jeho po¢by materialni i citove.
Skola

,ve Skolnim prostedi ztraci di své vyjim&né postaveni, které élo dosud ve vlastni
roding. Vstupuje do novych vztahnejen se spoluzaky, ale takécgeli, coz formuje
vnimani jeho vlastni hodnoty. \&dkém kolektivucasto vznikaji specifické socialni
vztahy vyjadené zvlastnim jazykem, zvyklostmi a ritualy. VznikdalSi podskupiny,
které mohou byt zarodkem asocialnich part.” (MAT@ES O. KROFTOVA, A.Mladez
a delikvencePraha: Portél, 2003, s. 75). V tomto obdobi je velihezity pfistup &itele,
spravedlivy postoj k&em, jasnéreSeni konfliktnich situaci afima spoluprace Skoly
s rodinou. Skolni progdi je velmi silnym socializamim faktorem, kteryasto formuje

zaklady etiky a chovani v budoucim Zigot
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Vrstevnické skupiny

Cirtkova zmiuje, Ze ,...typickym vkem, kdy di¢ zaind vyhledavat kontakty
s vrstevniky je mezi dvanacti az sedmnacti rokkuv Pokud rodina nedokaze uspokojit
potreby ditte, mezi které pét poteba respektovani, obliby a uznani, je parta vrékéyn
kde se mu tohoto océni dostane, velmiiftazliva. Zvlase¢ pro cti z nefunknich rodin,
které vyhstaji bez zajmu rodi, méa vrstevnicka skupina velky vyznamCIiRTKOVA, L.
Policejni psychologiePraha: Portal, 2000, s. 145).

Volny ¢as

Volny ¢as je doba, ve které vykonavasienosti, které si dobrovolnvybirdme, které nam
piinasSeji radost,tauz se jedna o aktivity duSevni nebo fyzické. Redsou prvnimi, ktid
ditéti nabidnou moznosti, jak tenttas vyuzit. Jsoué¢mi, od koho di prebira model
Zivotniho stylu. Zalezi také na nich, zda voldgs bude jejich potomek vyuZivat
smyslupl nebo zpisobem, ktery je navede k p&®&l mozné delikvenci - toulani,
z&sSkolactvi, konzumace navykovych latek, zavishashernich automatech, kradeze, atd.

Hajek charakterizuje volnyas jako gast lidského Zivota mimdéas pracovni (navdta
Skoly a pracovni proces) a talas vazany, ktery zahrnuje biofyziologické iedsy ¢loveka
(spanek, jidlo, osobni hygienu, chod domacnostii pékti, dojizdni za praci) a dalSi
nutné mimopracovni povinnosti. Volras je dobou, kterou ma po sghi €chto poteb
a povinnosti¢loveék k dispozici procinnosti sebeutjici a sebevytv@jici — odpdinek
a zabavu, rozvoj zajmové sféry, zlepseni kvalifikagast na veejném zivot.“ (HAJEK,
B., a kol. Pedagogické ovliwovani volnéhafasu: sodasné trendy Praha: Portal, 2008,
s. 10).

Masmédia

.Masmédia jsou v saiasné dob modernim médiem, které ma zasadni vliv na fieivia
socialniho Zivota déte. Technické vymozZenosti neglstavitelné pro starSi generace jsou
souasti kazdodenniho Zivota dnesnichi & internet, facebook, ptacové hry, mobil.”
(KRAUS, B.Zaklady socialni pedagogikipraha: Portal, 2008, s. 126).

Ulohu médii v sotiasné dobrozasluje Kraus dostyi kategorii:
» funkce informativni,
» funkce formativni,

» funkce komunikativni,
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» funkce rekreativni.

Ne vzdy je vliv médii pouze pozitivni. Stéle viee Kritizovano nasili, které se objevuje
v televizi i pa&itacovych hrach a ma neblahy vliv na vyvoj &idt, stejg jako reklama
vedouci ke konzumnimu stylu Zivota, nebo bulvarisk tprezentujici nefiznejsi

~celebrity”. Tyto vzory jsou &mi nekriticky pebirany aasto se pro&stavaji pikladem.

2.2 ldentifikace ditéte ohroZzeného rizikovym chovanim

Pojmy rizikové chovani a rizikova mladez jsou vyrazteré se objevily v nasi
postmoderni spobmosti. Ta prochazi v poslednich letech mnoha péitni,
hospodé&skymi i dalSimi spok&enskymi znénami. Zcela se #mi rodina, ktera byla vzdy
zakladnim modelem pro vychovuétd a postupsd se stava normou, Zeétd jsou
vychovavany pouze jednim zrodj a to zpravidla matkou. Vezmeme-li v Gvahu

feminizované Skolstvi, potom chlapao velmi chybi pozitivni muzsky vzor.

Jak uvadi Matousek, ,..ckteré dti po rozvodu prokazatedn inklinuji k obtizim

v psychologickém i socialnim fungovani¢t) které nemaji oporu u svych biologickych
rodi¢t, jsou tak zvanymi socialnimi sirotk¢.ast z nich je klienty Gstavnichizzeni, kde
podléhaji deprivénim vlivam vedoucim k socialnimu selhani.“ (MATOUSEK, O. al.k
Socialni prace v praxi: specifikaiznych cilovych skupin a prace s nirRiraha: Portal,
2005, s. 267).

Jako hlavni typy rizik zniiuje Matousek:
» zvySenou zranitelnost,
» moznost ublizovat svym chovanim sam&ob

» moznost provinit se proti jinym lidem nebo sp@eskym zajmm.

Za zvySenou zranitelnosti vedouci k moznému sdominselhani rize stat syndrom
hyperaktivity, vrozen& anomalie osobnosti, nedektatentalnich schopnosti, nezvliadnuta
komunikani dovednost nebo ngfazlivy zevrejSek. DalSim novodobym faktoremude

byt absence standardniho ¥&vani nebo poziSi nezanistnanost.

.Dalsim vyznamnym faktorem je selhavani rodiny aide@a velmi rizikovy je povazovan
stav, kdy:

> jeden z rodiu je nezletily,

» dit¢ vychovava rodi samotny,

» dité proziva situace v rozvodovygfzenich,
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» rodi¢ je nemocny zejména dusevni chorobou,

> rodi¢ je zavisly na navykovych latkach nebo hracich matiech.” (MATOUSEK, O.

» akol.,Socialni prace v praxi: specifikazznych cilovych skupin a prace s nifraha:
Portél, 2005, s. 268).

2.3 Delikventni mladez

Delikventni mladez se tedy dopousti takového chipvlateré je normou spalaosti
hodnoceno jako nezadouci a figpelné, a ze kterého by se mohlo v budoucnosti
pravéEpodobré vyvinout chovani kriminélni. Jedna setioy jako z&skolactvi, agresivita
a Sikana, wky z domova, uZzivani alkoholu a jinych névykovyditek, atd. Pojem
delikventni chovani se pouZziva nejen v souvislestétmi a mladymi lidmi, kté& se

dopustili nezdkonného jednani, ale také u dgsh osob.

Sociologicky slovnik definuje delikvenci jako chawa které odporuje igatym
a uznavanym socialnim normam, a proto je povazovAmonezakonné, antisocialni,

socialré patologické a nemoralni.

Z uvedenych definic jefejmé, Ze se jednd o chovani sgelesky nepijatelné spojené
s neschopnosti plnit¢ekavani spoknosti. Takové chovani je naslédsankcionovano
podle legislativhich norem nastavenych danou $poki.

2.4  Socialni pracovnik a jeho klient

.Pokud dojde k delikventnimu chovani udtét nebo mladistvého, pokud &gtrada ve své
vlastni rodig v disledku Spatného zachazeni, tyr&izneuzivani, stava se klientem
socialniho pracovnika, jehoZz povinnosti ze zakomachranit zajmy déte. Jednim
ze zakladnich pojthje pojem rodiovska zodpo¥dnost neboli souhrn prav a povinnosti
rodici. Podle tohoto vykladu je raflizodpowdny za péi o zdravi ditte, jeho fyzicky,
psychicky, emocionalni a mravni vyvoj. Vykon réaliskych prav mize byt pozastaven
soudnim rozhodnutim wipadé, kdyz rodti brani ve vycho¥ zavazna fekazka nebo
kdyZ to vyzaduji zajmy dite.“ (MATOUSEK, O. a kol.Socialni prace v praxi: specifika
ruznych cilovych skupin a prace s nifraha: Portél, 2005, s. 268).

V téchto gipadech se dita ¢asto i celad rodina stavaji klienty organu socigpmavni

ochrany dti, potazmo socialniho pracovnika. U laické&ejeosti getrvava pedstava,

Ze dit je z rodiny odebrano a je mu ihnediimana Ustavni vychova. Jeeba zdraznit,
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Ze Ustavni vychova by #¢a byt az poslednim moznytieSenim, kterémuipdchazi jina
opateni jako:

» napomenuti,

» dohled,

» omezeni,

» povinnost vyuzit odborné poradenskéizani.

.Zakladem spravné acinné intervence by #ho byt v prvni fad promyslené vedeni
piipadu, které dokaze zajistit, aby prace &teih i s dosglymi odpovidala povaze
problému a vyvoji fipadu. Proto, aby cely proces probihal koordinéygm nezbytnou
podminkou, aby byl @en jeden pracovnik jako koordinator vSech intervenaby byl
v této roli vdemi ostatnimi aktéry podporovan gpedsovan.” (JEDLCKA, R., KLIMA,
P., KOTA, J., NEMEC, J., PILARR, J.D¢ti a mladez v obtiznych Zivotnich situaciehaha:
Themis, 2004, s. 32).
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3 INTERVENCE A JEJi ZP USOBY

Socialni intervence je proces, kterym do ffpvé situace vstupuje socialni pracovnik
jako poradce a pomocnik. Jeho pomoc kfansnerovat k celé rodig, ktera je v tomto
smeru vnimana jako spoatenstvi s vlastnimi socialnimi a komunikémi vazbami. Praxe
prokézala, Ze vice¢innd je ta intervence, ktera je z&m®na spiSe na procesy probihajici
vrodire nez na jeji jednotliv&leny. Ri intervenci je dlezité vnimat rodinu v celém
kontextu Zivotnich podminek jako je socialni statbgdleni, zarmstnanost, komunita,

spol&enské postoje, atd.

3.1  Socidlni prace s klientem jako proces

Jak uZ bylo uvedeno, cely proces socialni pracei nbs promysleny, komplexni
a kontinualni.  Jednim z prvnichuldzitych kroki je psychickd podpora a krizova
intervence. Podle Jedky se do slozité Zivotni situaceie dostat nejen dodly clovek,
takovou situacieSit. Jedinec se dostdva do stresujici situacektee® je bezradny
a bezmocny. Uzkost, kterou proziva, hézea givést az k vybuchm hrévu a agresivi.
Tuto vnittni a emoni labilitu nedokaze ventilovat a Gspe reSit. Pra¥ v tomto okamziku
je nutny zasah terapeuta ve f@rrkrizové intervence. Prioritou vSakistdva projev

obycejné lidské solidarity a ochoty détyemu pomoci.

Zasadnim a velmitdezitym prvnim krokem je spravna &asna diagnostika problému
a podrobné vysgni aktualniho psychického stavu klienta a detaimapovani problému
a jeho zavaznosti. O&kenou a spolehlivou metodou pomoci je poskytnutiatesiého
casoveho prostoru k tomu, aby se klient vypovidawggeh starosti afffom mu pozornym
naslechem dat najevo, Ze se mu snazime pordzproto, abychom mu mohli¢inné

pomoci. Nejdlezit¢jSim predpokladem efektivni intervence je dipost a ochota

naslouchat.

.Piedevsim se vyhybame tomu, abychatjak posuzovali vyroky druhého a moralizovali.
Z&sada nehodnotit a duSevni podpora jsou zakladaiktery bude mozné pogdnavazat.

Prvnim cilem, ktery bychom neilh ztratit ze Zetele, je stabilizace klientova Ja.”
(JEDLICKA, R., KLIMA, P., KOTA, J., NEMEC, J., PILAR, J.Déti a mladez v obtiznych

Zivotnich situacichPraha: Themis, 2004, s. 56).
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DalSim zasadnim krokem KiaGné pomoci ditti nebo mladistvému v krizi je schopnost
vcitit se do jeho situace neboli empatie. Dobrgent a socialni pracovnik se musi zbavit

piipadnych vlastnichipdsudk, které by mohly ovlivnit objektivni ndhled na stu.

Kromé toho je nezbytné vnimat situaci z pozice klientaaavSech okolnosti respektovat
jeho osobnost se vSemi zvlaStnostmi, jakorikdgd zpisob vyjadovani, slovni zasoby,
oblékani, protoZze vSechny tyto atributy jsou odmazgeho dosavadnich ZzZivotnich
zkuSenosti. Informace ziskané vypdvklienta v krizové a tizivé Zivotni situaci jetna
piijimat jako informace nutné k diagnostice bez tohbychom se k nim vyjddvali

a nutili klientovi vlastni nadzory a postoje.

LPrijeti nazofi a pocifi klienta se nazyva akceptace. Akceptace neznamewdd@ném
piipadt vyjadreni souhlasu s klientovym jednanim a postojem uasit je ale nutnym
krokem k pochopeni klientova vhiiho prozivani a porozumi péicinam jeho dusevniho
stavu. Vzdy jefeba si ugdomovat, Ze psychicky rozruSetkpvek se vyjaduje zmateiy
a peekotrs.* (JEDLICKA, R., KLIMA, P., KOTA, J., NEMEC, J., PILAR, J. Déti

a mladez v obtiznych Zivotnich situacieraha: Themis, 2004, s. 56).

Jak dale zntiuje Jedltka, pro di¢ nebo mladistvého, ktery se citi zmateny je typidieese
nachazi v ,bludném kruhu“. To znamena, Ze nedokitéiaci promyslet a naléz&tSeni.

V myslenk&ch se pak vraci stéle ke stejnym tématTo vede ke viistajici nervozit

a podrazdni, coz ovSem &Sinou fFivede tohoto jedince do postupnarstajici socialni
izolace. Ta mZe u Echto dti ¢i mladistvych vyustit v sebevrazedny pokus. ,Tes Iz
chapat jednak o &k dospivajiciho z nelinosné &, jednak jako agresi obracenou proti
sok® samotnému. Ale konec kainctaké proti Ihostejnému nebo znehodnocujicimu
socialnimu okoli. A jeteba najit odvahu rozmlouvat otfew i o téchto zalezitostech,
jestlize si to postizenyipje.“ (JEDLCKA, R., KLIMA, P., KOTA, J., NEMEC, J.,
PILAR, J. Déti a mladeZ v obtiznych Zivotnich situaci€aha: Themis, 2004, s. 56).
Autor pak dale zniiuje, Ze je dlezité si u¢domit, Ze psychicka krize neni nic, co by
znevazovalatlovéka v aich druhych a co by sedo odsuzovatClovék ma stale svou
vysokou hodnotu, jenom si diky proZzivanému zmatkdokdZze sam pomoci. V této
vyjimeéné a neznamé situaci neumi ani pouzitcea@ socialni strategie, protoZze

prozivand situace e poznénit také jeho vlastni zélgek hodnot.
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Faktory ovliv iiujici terapii

Ma-li byt diagnosticky krizovy rozhovor &inny, je podle Jediky (JEDLICKA, R.,
KLIMA, P., KOTA, J., NEMEC, J., PILAR, J. Déti a mladez v obtiznych Zivotnich
situacich. Praha: Themis, 2004)ukkzité respektovat dva zasadni faktory, které jsou
podstatné pro psychologicky sprévnvedeny rozhovor. dmi jsou kongruence

a autenticita.
Kongruence —vyjadiuje shodu toho, co terapeiita, s tim, jak se chova.

Autenticita — je vyraz, ktery se uziva v humanistické psychoteraprika, Zze lidska
podminkou v pistupu ke klientovi. Jinymi slovy¢lovek, ktery nabizi duSevni podporu,
musi byt hodno&rny, oteweny a citelny, nesmi pedstirat, zaplavovat klienta svymi
problémy a pocity. Je mozné vSathbm rozhovoru zminit vlastni emoce, ktetfgéipSeni
krize klienta sdm terapeut zaziva. Tuto situacidReglefinuje jako. ,Je to pravdivy vztah
¢lovéka keloveku, vztah mezi dsma nedokonalymi, ale lidskymi bytostmi.” (Rogers
in Jedltka, 2005).

Zasady krizové intervence

Krizovou intervenci je nazyvana okamzitd psychatkgi pomoc komukoliv, kdo se
dostane do obtizné Zivotni situace, kterou sdm sehdpen vkeSit. Odbornou pomoc
nabizi psychoterapie, avsak, jak anoje Jeditka: ,...laickou psychologickou prvni pomoc
v Zivotni krizi mize poskytnout kazdy, kdo je k tomu ochoten a maalokili se ¢lovéku

v obtiZich ¥novat.” (JEDLCKA, R., KLIMA, P., KOTA, J., NEMEC, J., PILAR, J.Dé¢ti

a mladez v obtiznych Zivotnich situacieraha: Themis, 2004, s. 56).

Socialni pracovnici a pracovnici pomahajicich pbdfsou vzdlavani a proskolovani
k tomu, aby dokazali sas a profesionatnzvladnout krizovou situaci. Jetlia shrnuje

zésady krizové intervence v nasledujicich bodech:

» rozpoznani krizové situaceznamend ve spravnéiminabidnout pomoc a podporu.
» nabidka podpory-je krokem, ktery je vyrazem okamzité a bezpexsti pomoci.
» orientace v situack je nutna k tomu, aby intervenujici odbornik spraporozungl

situaci a dokézal odhadnout jeji zavaznost.
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» postup rozhovoru-je vyznamnym prvkem, ktery vede kehlednosti situace. Jieba,
aby byl veden nedirektivn tedy bez rozkaz a napominani.“Smyslem rozhovoru je
navodit u klienta rozumovy odstup a dokazatmrzmobilizovat vnitni sily.

» uspafadané prostedi — ma za cil navodit klid a pocit bezpekteré jsou podminkou
pro to, aby se klient otéel a otevens promluvil o své situaci.

» pokojné vystupovant je dilezitym znakem emmi podpory a naziaje klientovi
osobni souhlas se zavaznosti jeho problému.

» odbornd pomoc— zejména psychologicka nebo psychiatricka je nagmkdy je
ziejmé, Ze situace je tak zavazna, Ze ji kurator selo@lni pracovnik sam naegi.

» pomoc nejbliz§iho socialniho okoli- je dilezitd proto, Ze v obdobi puberty
a adolescencerpstava mit dédaveéru v rodinu a Skolu a citovou spoktast a podporu
hleda ve vrstevnické skuginse kterou se nazorédvdentifikuje. (JEDLLCKA, R.,
KLIMA, P., KOTA, J., NEMEC, J., PILAR, J.: D&ti a mladeZ v obtiznych Zivotnich
situacich, Praha: Themis, 2004).

3.2 Moznosti intervence kuratora

Role kuratora v praci s ohroZzenyngitchi a mladezi je velmi zodpéuna a naréna. Stejg
jako kazda jina profese, ve které je pracovnik Zdkaennim kontaktu s lidmi, protoZze
klade velké naroky na osobnost kuratora. Kuratosinaisponovat takovymi vliastnostmi
jako je klid, rozvaznost, empatiefidryhodnost a rozhodnost. Nérmst jeho prace
spaiva v tom, Ze rozhodnuti, kter&ijme, ovlivni Zivoty lidi v rodirg, nejen dite nebo
mladistvého samotného. Sociélni pracovnik ma zanposgt vzdy zvolit to nejlep§eseni
a ve svém rozhodovani vzdy zohiegiat ,blaho ditte.” Socialni prace kuratora pretd

a mladez je slozena zkolika dilezitych kroki, které jsou zakladem spravnéhigspupu

k pochopeni a vySidni situace.

Studium materidla znamena, Ze ,.pracovnik prostuduje materialy tykajici se
vychovného problému die z rékolika moznych zdrdj. Vstoupi do kontaktu s rodinou,
jinou osobou, neboif&dnim organem, ktery na problém upozorni. Je tavigiia instituce,
se kterou je détv kazdodennim kontaktu — sousedé, t¢K&ola, obecniiad, policie, atd.
Prvnim dileZzitym krokem v praci kuratora jeakladné prostudovani vSech dostupnych
informaci.* (NOVOTNA, V., SCHIMMERLINGOVA. Socialni prace, jeji vyvoj
a metodické postupyRraha: Katedra socialni prace a &#&vani dosplych filozofické
fakulty Univerzity Karlovy, 1992, s. 51-52).
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Rozhovor — je dalSim krokem, ktery nasleduje po studiu piseshmjaterial. Je to prvni
setkani s détem a jeho rodinou a klientem.

3.3 Rodina jako podpirna instituce a intervence v rodiré

Pomoc a dohled kuratora je z&en také na problémové rodiny. P&adlouhodoba
spoluprace sitnito rodinami pedstavuje jednu z velmi vyznamnych poloZzek v préci
kuratora. Voli strategiegsobeni na &i tak, aby byly @¢inné a odpovidaly typu poruchy
chovani, stejé jako socialnimu postaveni &i¢, a to nejlépe v prasdi, kde dit Zije.
Odbornik je v pravidelném kontaktu s rodinou, jadlitstem, tak i jeho rodi, kterym
pomaha nejen s vychovnymi problémy, ale také dmista problémy, které souviseji

S p&i o dit.
Rodi¢ovské kompetence

Rodikovské kompetence se u starSihcstditza&inaji prongnovat. Di€ chce byt nejen
samostatné, ale chce byt téZz respektovano, chog,radice nejen slySeli, ale téz
akceptovali jeho nazor. Rad téZ musi fiimout zmenu, kdy uz nemohou dti se vSim
poradit a pomoci, ale musi byt schopni zaangazd&&i spravné osoby nebo sluzby, které
ditéti zvlaS€ s pipravou do Skoly pomohou. R@ei téZ musi byt schopni uvaZovat
nad mimoskolnim rozvojem dfe v podok riznych zdjmovych krouzka musi byt téz
schopni efektivlh dohlizet nad travenim volnéhtasu ditte, protoZze mira ohrozeni
socialre patologickymi jevy (kriminalni chovani zvl&sv parg, alkohol, kotdieni, drogy,

ale i predtasny sex) u dite starsiho Skolnihasku vyznams roste.

Osobnostni pipravenost a zralost- je charakteristicka ipdevSim schopnosti r@ei
akceptovat své omezené moznosti v padmbitte a s ni souvisejici schopnosti a ochotou
zajistit ,externi* zdroje k jeho podpe. Rodéovska zralost se v tomto obdobi tézZ projevuje
i ve schopnosti rode prongnit swij vztah k ditti jako pciinajicimu partnerovi

a respektovat igktera ani, kterd nejsou zcela v souladusdstavami rodie.

Materialni zajiS&éni — zde pedstavuje nejen otazku zakladnich fpbt biologickych
a Skolnich, ale ditv tomto wku maze mit specifické naroky nackteré \&ci (nag.
obleteni), které nemaji fakticky vyznam, ale pomohou mayx. v socialnim z&enovani
do referetini skupiny apod. Rodi zde musi uvazli& hodnotit nejen své moznosti,

ale @inos danych &ci pro dit.
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Rodicovské dovednost: zde se porrné vyrazre mohou roz&bvat v ugitém smyslu
slova o ,manaZerské" dovednosti. Rbanhusi zajistit koordinaci Skolnich aktivit dié,
Skolni gipravu, mimoSkolni aktivity, moznost volnéh@msu ditte a svoje pracovni
povinnosti. Mezi dlezité rodéovské dovednosti je v tomto obdobi i skuke realné

monitorovani zpisohi traveni volnéh@asu digtem.

(http://lwww.mpsv.cz/files/clanky/14812/VP_nahled)pd

3.4  Preventivni a interventni programy

Vyraz prevence oziaje pisobeni na jedince, Kiese chovaji v souladu se spfaskymi
normami. Ma za cil upoztovat na mozna rizika, kterd hrozii pejich poruSovani. Tato
prevence byva ozdavana jako primarni. O sekundarni prevenci liowe v gipac
jedinai, u nichz existuje zavazné riziko poruseni spahskych norem a dopotist se
socialré-patologického jednani. Za terciarni prevenci jegamvano vychovné ovliovani
jedince, ktery se jiz socidrpatologickéhai delikventniho jednani dopustil.

.Preventivni programy mohou byt za&meny na vSechny hlavni faktory, které vedou
k rizikovému chovani dite jako nap osobnost rode, jejich vychovné postupy, socialni
a ekonomické podminky v rodin socialni okoli rodiny a dostupnost socialnich
&i zdravotnich sluzeb.” (MATOUSEK, O. a kdbocialni prace v praxi: specifikaiznych

cilovych skupin a prace s ninftraha: Portéal, 2005, s. 37).

Podle Slowika je p#¢ba dtem a mladistvym v této fazi dospivaniegkladat v ramci
primarni prevence pozitivni vzory vhodného chovanipotrestat je odpovidajicim
a fijatelnym zpmisobem, pokud je poruSi. Dale potvrzuje vhodnostoké intervence,
posilovani socialnich dovednosti a prosocialnihdngmi zejména ve Skole. ,Jako
podstatny krok vychovné strategie u mladistvych uk@zuje pdieba natit je feSit
autora resocializace a reintegrace jedince, kteryjis socialg-patologického jednéni
dopustil a byl za to sankcionovan. Tato prevencergdena snahou odradit takového
jedince od dalsiho trestného jednani.* (SLOWIKSpecialni pedagogikéPraha: Grada
Publishing, 2007, s. 49).

Cilovou skupinou preventivnich progranmohou byt nejen samotné&tda adolescenti
¢i jejich rodice. Jsou jimi vSichni, kté prichazeji do styku srodinou a é&#m, tedy

ucitelé, lékai, socialni pracovnici a dalSi. Prevence ma cilitodnym zgsobem
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i na veéejnost. Jako d&inny prostedek se vtomto ffpact jevi masové sHovaci
prostedky, ¢lanky a pdady v nich zveéejiované a také kratkodobé medialni kamipan
Nefunkcni a problémové rodiny ale vyzaduji vicecgénez pouhé vathvaci programy,
kterymi je podfrna terapie. Jak zifiji Daro a Donelly (in MatouSek, 2005), vSechnytyt
programy musi bytifpraveny pro kazdy konkrétniipad, protoZe kopirovani stavajicich
nemusi byt v jinych podminké&ch uZite a pinosné. Cilem sociélni prevence je eliminace
socialré-patologickych jeu. Krom¢ jiz zmirgnych ti typa prevence rozliSujeme dale
prevenci plosnou, ktera je zaiena na celou spaleost, prevenci skupinovou, ktera je
zangiena na ufitou cilovou skupinu a prevenci individudlni, kteramgiuje

ke konkrétnimu déti. ,Prevenci dale &lime na specifickou, zabyvajici se konkrétnim
jevem jako nap zaskolactvi, Sikana, drogy, a na nespecifickgjiz gnahou je vést jedince
ke zdravému Zzivotnimu stylu a posilit jeho schopnospropadnout viivu a ohrozZeni
jakoukoliv socialni patologii. Za sittiai prevenci se ozgaje sledovani rizikovych mist
kamerovym systémem.” (KRAUS, Eaklady socialni pedagogikfraha: Portal, 2008,
S. 216).

Intervertni programy jsou organizovany jak pro ohrozeg, dak i jejich rodiny wetrg
programii pro rodte v rdmci socialni pomoci. Rozhodovani do kontaktgte s rodinou
uréuje v naSem spravnim systému soud, ktedSimou akceptuje navrh socialniho
pracovnika nebo kuratora. Vzdy jela pélive zvazit, jaké nasledky bude mit proedit
Zivot v dysfunkni rodiné oproti traumaim ze ztraty domova a kontaktu s nejblizSimi.
Velmi také zélezi na tom, jestli bude ohroZzené débo adolescenti@mistn do Ustavni

p&e nebo do nahradni rodiny.

.Model, ktery je uplatovan v naSich podminkach, uniofe odeslani déte jednim

z rodict do azylového domu nebo do Ustavu. Odtud se vradvé rodiny, do nahradni
rodiny nebo #stava trvale az do dosazeni plnoletosti v Ustawdiiaeni. Podle odbornik
by v nekterych gripadech stélo kratkodobé odeslani dte do nahradni rodiny a intenzivni
socialni prace s rodinou.* (PEMOVA, T., PTEK, R. Social®-pravni ochrana v praxi
Praha: Grada, 2012, s. 121).
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. PRAKTICKA CAST
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4 KVALITATIVNI VYZKUMNE SET RENI A ANALYZA
KAZUISTIK

V empirické ¢asti bakal&ské prace jsem stanovil vyzkumné otazky a pedstictvim

hodnoceni kazuistik jednotlivyctripadi se budu snazit hypotézy verifikovat.

4.1  Metodologie, cil vyzkumu a stanoveni vyzkumnych otzek

Pro vyzkum jsem ve své bake&ké praci zvolil kvalitativni vyzkum. Podle Hendia
kvalitativni vyzkum proces, jez je zalozeny na r&xych metodologickych tradicich.
V tomto procesu je zkouman socialni nebo lidskybfgm. Vyzkumnik vytvéei komplexni
uceleny obraz, analyzujé&zné texty, zjisuje nazory Gastniki vyzkumu, které zkouma

v prirozenych podminkach. (HENDL, Hvalitativni vyzkumPraha: Portal, 2005).

Manak pak komparuje kvalitativni a kvantitativni vyzkutak, Ze kvalitativni vyzkum
na rozdil od kvantitativniho pronika do hloubky mkaanych jeu a zarové se snazi je
z&lenit do SirSiho kontextu. Vyzkumnik jéifxvalitativnim vyzkumu v blizké, neformalni
interakci se zkoumanym subjekty. (MIAK, J. Cesty pedagogického vyzkumu vydani.
Brno: Paido, 2004)

Cilem vyzkumu bylo zjistit, zda dochazi k reso@ati a pozitivnimu rozvoji ohrozenych
déti pri intervenci kuratora a za podpory vSechcéamirénych subjeki v rdmci

multidisciplinarni spoluprace.
V kvalitativnim Setteni byly zodpovzeny nasledujici vyzkumné otazky:

Vyzkumna otazka 1: Spoluprace kuratora a instituci nabizejici sociglnzby je nezbytna

VvV systému pé&e o ohroZzenéddi.
Vyzkumna otazka 2 Dité je ochotno participovat na 2me svého chovani.

Vyzkumna otdzka 3 Rodina je ochotna zodpé&ineé spolupracovat s kuratorem

a ostatnimi institucemitpieSeni obtizné situace ohroZenehétditizikovym chovanim.

Vyzkumna otazka 4: Intervence kuratora vede k zamezeni dalSiho datitniho jednani
ditéte.

NejvhodrgjSi metodou pro vyzkum se jevila metod@pdoveé studie, nelbdato podrob#

popisuje pipad a zkouma jak charakteristikytigpdu tak nebo i celé skupiny
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porovnavanych iipadi. Prostednictvim kazuistik, analyzy spisové dokumentace
a rozhovorem jsem shromazdil data, kterd jsem quadyzoval a vyhodnotil.

Vybér responderit byl zangrny. Jednalo se oét s delikventnim chovanim, klienty
kuratora pro é&ti a mladez, které jsou v gikuratora dlouhodaly alesp@ rok. Tuto Ihitu
jsem si stanovil pro lepSi moznost zhodnoceni efedsti pisobeni kuratora
a interdisciplinarniho tymu na vychovu dé. Vymezil jsem i ¥kovou hranici dti od 12-
15 let. Spodni hraniceé¢ku byla zvolena proto, Ze¢tl v tomto wku jsou jiz vzhledem
k rozumové vysgosti schopny se vyjadvat samostatn Byli vybrani 4 klienti, ktéi
souhlasili se spolupréaci. Vzhledem &u responderitbylo nutno zajistit souhlas sasti
na vyzkumu nejen jejich, ale i souhlas zakonnycdtugdti. Jména i mista v kazuistikadch

byla zménéna a jakakoliv podobnost je zcela nahodna.

4.2  Kazuistiky

421 KAZUISTIKA ¢€.1 - Marcel 13 let

Marcel pochazi z rozvedené rodiny. Radse rozvedli, kdyz bylo Marcelovi 6 let, od té
doby se spolu otec s Marcelem vidaji velmi spoikadiotec neprojevuje ifis zajmu

0 svého syna. Asiipd 5 lety se znovu oZenil a zaloZil novou rodindsthoval se asi 80
km daleko od svégwvodni rodiny, proto ho Marcel naé¢$uje asi 1x do roka. Vyzivné
matce téns neplati, a pokud, tak velmi mal@astku a s velkym zpozZdim. Marcel tedy
bydli s matkou, nevlastni sestrou Helenou a neviastbratrem Mirkem, ki@ jsou

z matina prvniho manzelstvi. Spaél®& obyvaji v panelovém byt2+1.. Matka mila svého
syna Marcela az v poktém véku a to v jejim druhém manzelstvi. Od doby rozvodu
s jeho otcem si jiz nenasSla partneraéd dychovava sama. Jeji blizSi rodina Zije az na
severuCech, tedy ani babka &i kdokoliv bliz&i neni wastém kontaktu. Marcelova matka
je zaméstnana, pracuje jako montazrdlrdce ve spolénosti s nadnarodnicasti a jeji
pracovni dobaasto pesahuje do wernich hodin. Sestra Helena pracuje v téze&irm

a bratr Mirek je v satasné dob evidovan na iadu préace.

Marcel byl v dol posatku intervence kuratorky zakem Gidy ZS. Mgl velmi slaby
prosggch, problémy s chovanim i pracovni moralkou. Ve douéni vyruSoval, mluvil
vulgarre, ke spoluzakm se choval agresi¢nposmival se jim, snazil se naél vyvySovat
a ublizoval jim. Dokazovaly to nejen poznamky v @ékke knizce, ale i to, Ze mu byla

v |. pololeti laiského Skolniho roku wtena ditka tidniho witele a na konci roku mu byl
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uz ucklen snizeny stugez chovani za ublizeni svému spoluzékovi.¢ehto praktikach
ovSem pokréoval i v dalSim Skolnim roce a v pololeti mugbgridni witel udklil dutku.
Marcel vSak do Skoly chodil rad, nejvice ho bawij@varna a &lesna vychova a od doby,

kdy ma pravidelna sezeni s kuratorkovataavstvovat i pa&itacovy krouzek.

V souvislosti s problémovym chovanim ve Skole s&larcelovi dozédéla kuratorka.
Rodinu s Marcelem vyzvala na prvni setkani, kdpastupr rozkrylo i to, Ze Marcel se
podobré chova i doma. Matku nerespektuje, jeji prosbypiitkiazy neakceptuje, odmlouva
ji, je drzy, agresivni, neposlechne ani starSiaemce, a také se doma ztraceji penize, coz
Marcel kuratorce fiznal, Ze je bere on. dkdy se jedna o &Si castky. Marcel totiz nema
zadné kamarady, a tak si je kupuje. Proto doma Ipmmeize, a pak spoluzik

a kamaratim bud’ kupuje cigarety nebaizné sladkosti, nebogui, které oni sami chiji,

a tim si zajisuje jejich pozornost.

Matce bylo navrZzeno ze strany kuratorkyasgjSi sledovani, proto se domluvily
na pravidelnych setkdvanich a intervencich kurdtdvkatka souhlasila, Marcelovi to bylo
celkem jedno, a tak se Marcel pravidehejprve 1x za tyden, po&d 1x za 14 dni hlasil
po Skole u kuratorky. Kuratorka se spojilaigiti witelkou areditelkou Skoly, a pozadala
je o pravidelné zapisovani vSech problgkterych se Marcel dopustil, ale i pochval, které
v kazdém tydnu ziskal. V ramci setkavani pak Mataglatorce pedkladal vysledky
Skolniho prosgchu, dochézky, ale i chovani. Matka gehto setkani &astnila ¥tSinou
jednou v mdsici, ale pravidelh na pozadani kuratorky ji psala vyiédi za cely tyden,
co se doma udalo, a jakd je aktualni situace. Nlare# pak moZzZnost se kuratorce
ke vSemu vyjatit. N&jakou dobu tato spoluprace fungovala, az Mardektal na sezeni
dochazet. Vymlouval se na to, Ze méa Skolu do patdodpolednich hodin, matka byla
stale nedostupna na svém telefonrisie, a tak se kuratorka vydaléimpo k Marcelovi

dom.

Zjistila, Ze matka je uz delSi dobu nemocna a pehibu schopnd, nefla zaplacené diy
za telefon, proto byl odpojen a n&a Zadny kontakt se siem, a to ani se Skolou, proto
Marcel vyuzival toho, Ze vSem tvrdil, Ze byva veolgk tak dlouho. Kuratorka si
s Marcelem popovidala a ten paikzpal, Ze si naSel nového kamarada ze Skoly, lgery
nedavno fist¢thoval, a tak ho mohl mit pro sebe, protoZze tam k@St neznal. Chodili
spolu ven nebo ke spoluzakovi diona proto chodil tak pozdze Skoly. Bal se matce to
fict, protoZe by ho asi nepodist na celé odpoledne ven. Matka v té &daodké zjistila,

kdyZz nemohla zaplatitéet za telefon, Ze se é&pdoma ztraceji penize. Marcel nejprve
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zapiral, ale pozgi to kuratorce piznal. S novym kamarddem pebovali penize
na cigarety, marihuanu, a také imitovali zaplatit dluh, ktery wthli u souseda.
Tomu totiz sebrali &akeé \&ci, a ten jimiekl, Ze to nebudgesit s roddi ani policii, pokud
mu to zaplati. Kuratorka se s matkou dohodla, kenije bude moci chodit, ifjdou

na OSPOD, aby @ situaci ®jak zaali feSit, a domluvi se na dochazce dtediska
vychovné pée. Zarové matce pomohla domluvit splatkovy kalehda poskytovatele

telefonnich sluzeb. Poté bylo matce obnoveno tetéfspojeni.

Asi za nesic po navsv¢ kuratorky u Marcela doma policie informovala kor&u
o incidentu, kterého sedinMarcel s kamaradem dopustit. Policie totiZi&tyrani zvfat.
Slo o to, Ze se chlapci domluvili askile za garaZemi se setkali, pozvali §edtkolik
spoluzaki, donesli si tam mala Katka a tato hazeli o degarazi. Naskti je @i této
¢innosti vickl pan, ktery z garazi vyjiZtl a privolal policii. Ta po zap&atych ukonech

zaroveai informovala kuratorku.

Kuratorka se tedy ihned spojila s matkou, ta i sddiem dosla na OSPOD a po pohovoru
kuratorka navrhla nezbytnou dochazku do SVP. Maseekice nejprve snazil apelovat
na matku, a slibovat ji, Zze uz to vickrat ndéad aby nikam nemusel, ale pardzném
skleni kuratorky, Ze jsou setkani u etofpad SVP nutnd, a pokud by je nenav&vali
dobrovolrg, musela by to Marcelovi nigit, se nakonec na dochazce do SVP domluvili.

Dochéazku Marcela do SVP, kam ho matka doprovékelatrolovala kuratorka pravidein
vzdy se spojila se specialnim pedagogem, jak papb8etkani, zda je p@bna jedt
néjaka dalsi p&e. Steje tak se pravidekh informovala ve Skole ufidni wWwitelky,

jak Marcel prospiva a jaké je jeho chovani ve Skole

Kuratorka zarovie kontaktovala prokmi a mediani sluzbu a spot@¢ s pracovnikem
PMS se domluvili na moznosti navgbvat program pro nezletiléctl Aristoteles, ktery
détem pomaha s rozeznavanim toho, co je vhodné jé@nea je jiz nemoralni a trestné.
Tohoto programu se tak Marcekastnil, zpg@atku s nedvérou, ale poté, co zjistil,
Ze program probihd zdbavnou hravou formou, se &tdukou domluvili, Ze bude chodit

i na dale, a to dobrovatnnebylo nutno mu tento programiizavat souda.

Asi po roce pravidelnych sezeni kuratorka mohla skatovat, Ze Marcelovy Skolni
vysledky se zlepsSily, chovani bylo n&éagresivni, se spoluzaky vychazel Marcel i@ob
Vztahy v rodik se narovnaly, Marcel s matkou se vice sbliZilili Bghopni si doma

o vSem povidat, a kdyz & Marcel rgjaky problém, piSel s nim za matkou, nebo
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v nékterych gipadech i za kuratorkou, aby mu pomohly #edit. Marcel sam fjznal,
Ze byl zp@atku dost naStvany, Ze ho kuratorka posfiéam, kam sam nechce, alesuag
hodnoti tuto p& jako pozitivni, protoze je rad, Zetde matce vSechnidci, také to, ze ma

kamarady mezi spoluzaky, a to ty, které si samalydnemusi jim podlézat.

Marcel chodi ke kuratorce i nadéle, ale intervapeedlouZil na dobutvrt roku. Pouze
Vv pripadt, Ze m& Marcel sam pgebu fFijit, se miZze na kuratorku obratit kdykoliv mimo

domluvené setkani.

422 KAZUISTIKA ¢€.2 - Denis 15 let

Rodie si Denise nezrusitelnosvojili v jeho utlém dtstvi. Protoze vSak c#it vic déti
a lékdi jim nedavali Zaddnou Sanci, zaZzadali o dals¢ ditasi po 2 letech dostali dalSiho

chlapce do gstounské pé&. Ten byl jen o rok starSi nez Denis.

V souasné dob je Denisovi 15 let, Zije i s bratrem u rédiv rodinném domku.
Oba chlapci maji dobré materialni zajiit nebd i kdyZz jsou oba rode v plném
invalidnim dichod, maji k tomu pstounské davky, a to rodirzaji¥uje celkem dobry
komfort. Rodée olma chlapdm od dtstvi kompenzovali to, Ze nemaji vliastni kdiim,
Ze jim umoaovali vSe, o co si chlapéekli. Chlapci celkem rychle vytusili, Ze po réitih
mohou Zadat vic a vic a uz asi od 10 let&ald co uznali za vhodné, aniz by rodi
poslechli, pokud jim &co zakazali. Rode vSak v té dab vibec néeSili, Zze je dti

neposlouchaji a&Sinou se smali tomu, jak jsou chlapci Sikovni.

Probléemy se synem Denisem r&liz&ali vnimat az v dof kdy bylo Denisovi 13 let,
adoSlo k tomu, Ze se s kamarady prajizd aug€. Kdyz ridil Denis, tak havarovali
a nasleda byli vySetovani policii proc¢in jinak trestny. Vzhledem k nedostatkéku sice
policie pfipad odloZila, ale statni zastupce podal k soudumlddez navrh na ulozeni
opateni. V tom okamziku se ddipadu vlozila kuratorka. V ramci rodinné anamnéak p
Zjistila, Ze rodte nechavaji Denisovi velmi mnoho prostoru pro jelegativni aktivity,
viabec ne¥di, s kym kamaradi, kde se pohybujan se zabyva, a pokudijplou na rco,
co se jim nelibi a Denisovi to zakazou, pak dleec nejsou ikledni, a to Denis vyuziva
tak, Ze si stegarozhoduje sdm o tom, c@ld. Po rkolika navsévach u kuratorky ta pak
rodicaim doporudila, Zze by bylo velmi vhodné, aby se synem naustiodbornika
na mladez, ktery f¥e rodéim pomoci nastavit vztah mezi nimi a synem tak, @by
respektoval. Rode sice nejprve nesouhlasili, nébpro re bylo obtizné, aby gkam

dochéazeli. Na to nebyli zvykli, neclit aby se s &ym museli radit, aby byli
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pod kontrolou, nebo aby jimékdo radil jak na vychovudi. Rodie o tom necki ani
slySet, ale kdyz jim kuratorka dopgila stedisko vychovné pe, tak radji syna
objednali k psychiatrovi. To se jim zdalo mndémarané. Po #&kolika navstvach
a medikamentozni &&¢ vSak rodée zjistili, Ze jim z loZnice zmizelo 5 tisic, acady se
objevovat dalSi problémy nejen doma, ale i ve Skkbe si na & stzovali witelé.
Kuratorka tedy objednala termin dofestiska vychovné @é. K pobytu v gm vSak
nakonec nedoslo, neboodice se nechali od Denise &iremluvit a chéli mu dat je&k
posledni Sanci, a to na dopdeni dtské psycholozky, kterou navstivili. Kuratorka se
spojila s psycholozkou a vy&ila ji, co ma Denis za zavazny problém, ale ona
s kuradtorkou moc necHl komunikovat, fiklanéla se spiSe k psychiatce

a medikamentozni g.

N¢jaky mesic na to rodie zjistili, Ze Denis uziva drogy, a to, nejen maahu,
ale i pervitin. Doma se @pztracely penize, a to j@€StSi obnosy — 5000,- Ka hodnotné
véci v ¢astce asi 15.000,-&K Ke zhorSeni doSlo i ve Skole, Deniglranizenou znadmku
z chovani. Tentokrate kuratorka uz ragn v ramci svych kompetenci ifdila navsévu
SVP, a kupodivu oni najednou s kuratorkou souhjazgal je teba jiného odbornika, nez je
psychiatr a psycholog. Objednala je tedy na amiwiasezeni do SVP k etopedovi.
Ten po prvnich sezenich dopditupiimo pobyt v jejich sedisku, nebth se mu jevilo
zapotebi s Denisem mluvitasto, stale mu vymezovat hranice toho, co je ma@zmée
ajak se ma chovat k autoritam. Navi¢lma to, Zze je pro Deniseukkzite, aby si
vymezoval suj postoj \ici vrstevnikim. Ale rodite s pobytem nesouhlasili, negéihtaby
jejich syn byl mimo domov, stale tvrdili, Ze to adhou sami doma. V té dobSak doslo
k soudnimu jednani o uloZeni ofmti pro jinak trestnodinnost, a v rdmci tohotézeni
tedy kuratorka navrhla préav opateni — z#&azeni do vhodného terapeutického
a vychovného programu veetisku vychovné g€, a to na pobyt. Soud toto podipo
a Denisovi pra¥ 2mesicni pobyt naidil.

Po navratu z pobytu veistlisku se situace se trochu uklidnildl Foku na to vSak aft
rodice zjistili, Ze i nadale poktalji kradeze pefz doma, David se také dopustieptupku,
ktery reSila nestska policie, a ve Skole, kterou Denis n&wdtal, doslo k incidentu
s marihuanou, kterou Denis donesl| a rozdaval spilu. SA&m po pohovoru s kuratorkou,
ktera ffisla aktudlg situaci do SkolyeSit, giznal uzivani drog tvrdSich. V té doenis
také estal chodit dorfn na noc a nechit nikomu fict, kde pobyva. Chodil se ddimen

najist, a to nejlépe v dépkdy nikdo nebyl doma. Na zakkatbho vSak rodie odmitli se
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synem cokoliv dalgesit a chili ho ihned umistit do vychovného Ustavu. Kuratodea
jeS€ snazila situaci v rodinsrovnat a domluvila se s rédi Ze Denise zatim umisti
do krizového centra, kde s nim&jgpudou pracovat psychologové a etopedove, a teprve

na zaklad jejich doporieni budou dale navrhovat ofseti.

V krizovém zdizeni pobyval asi #sic, ale poté bylo dopotano pobyt ukoéit z divodu
neochoty Denise spolupracovat a velkou a opakovgmaypagaci drog meziétni.
Kuratorce se poddo domluvit prestup do nove Skoly, i kdyZ to bylo velnizke, protoze
je ve mes, kde Denis bydli velmi malo Skol specializovanyth cti se specifickymi
poruchami, se misto prajmaslo. Denis vSak tuto Sanci nevyuZil, po tydiesgal chodit
do Skoly, pobyval venku s partou nevhodnych kamagadtale uzival drogy.riPyly dalSi
dlouhodobé w@Wky z domu a poté, co ho zachranna sluzba odvezlaikovanéeho
do za&izeni pro detoxikaci &i, kuratorka doportila a po souhlasu rogli zajistila
Denisovi detoxikani I&bu v Praze v nemocnici pro nezletil&tid Po detoxikaci
pokratoval 2 nesicni navazujici |&u v terapeutické komusiipro cti a mladez. Nasdsti
proto, Ze byl Denis nezletily, mohli souhlas Kdé dat rodée, ktéi s navrhem souhlasili,
protoZze Denis sam nad&ku I&bou prochazet necalit Nyni po rékolika mesicich sam

priznal kurétorce, Ze je rad, Ze rdelisouhlas dali, protoZe by se z toho sam nedostal.

Denis tak mé& planovany pobyt je&telSi dobu v terapeutické komunit rdd by navézal
kontakt s rodii. Ti vS8ak s Denisemibec nechiji komunikovat, stydi se zasp kuratorka

s rodti velmi ¢asto pracuje, aby se vztahy zlepsSily, ale dednaji gfedstavu, Ze pokud by
se ntl Denis vratit don, pak radji chteji, aby Sel Denis do Ustavu. Nemaji zajem se
informovat o pokrocich, které Denis kazdym dneffddani snahu se za nim jet podivat
jakkoliv se s nim spojit. Naprosta rezignace a jgga&odiu vede i k tomu, Ze Denis si
zainad uv¥domovat, Ze je odkdzan sam na sebe a pomoc Ili,nkéji zajem o jeho osobu
a maji snahu mu v jeho nesnadné zivotni situacigbham Kuratorka za Denisem jezdi

pravidelré acasto spolu houd o UsgSich a jeho fedsta¥ budoucnosti.

423 KAZUISTIKA ¢.3 -Jenda 13,5 let

Jenda se narodil z druzského gommmatky a jejiho partnera. R@di Jendy tedy nebyli
sezdani. Bydleli v rodinném domku s réidiendova otce. A tak se na vyckowmalého
Jendy podileli vSichni, detné prarodét. Asi 2 roky po narozeni Jendy matka odeSla
k jinému partnerovi a Jendu nechala u jeho otcen Jeud® pozadal o sdteni Jendy

do své pée. Soud mu vyhay, ale stanovil nad vychovou dohled, a Jenda td&i Garoky
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vyrustal u otce. SpiSe se v3ak starala Jendov&Kzabiebd otec zndnil praci a doni se
vracival ve veéernich hodinach. Matka neita viibec o Jendu zajem, nikdo réeil, kde se
zdrzuje, ona sama nikoho z rodiny nekontaktovatxi&ni pracovnice /OSPOD/, ktera
dohlizela nad vychovou Jendy tak pravidetedovala situaci v rodén prostedi, vyvoj

Jendy a zarowebyla ndpomocna otci, pokud petboval, pi vychow.

Po 3 letech se objevila Jendova matka a Zadalaossya zpt do vychovy. Nasla si
noveho partnera, s tim Zila uz rok v jeho dpchodila do prace, Zila celkem $adanym
Zivotem. Jendovi bylo 5 let, matkuilvec nepoznaval a tak socialni pracovnice navrhla
nejprve postupné sblizovani matky se synem, a tpomaoci setkadvani v centru preétid
kde byl i psycholog. Postupnse setkavalicastji, az Jenda z@ml u matky byvat

o vikendech. Po roce si matka pozadala &epni syna do své pé. Probihalotizeni

o zmené vychovy, Jenda byl sven do pée matky a o@t byl naizen dohled nad jeho
vychovou. Zpdatku se Jenda s otcem vidali veltasto, postuphse vS8ak matce nelibilo,
Ze Jenda za otcem chce sté#stji a zatala jim v setkavani branit. Vymysleld@zné
aktivity, nemocici vymluvy, jen aby se nemohli setkat. V té dobenda nastoupil
do 1. tidy, a tak pibyly Skolni povinnosti, na které se matka vymloaygpra: Jenda
nemize s otcem byt o vikendech. Tato situace trvalek§ a Jenda tak balancoval mezi
matkou a otcem, coz se odrazilo i na jeho Skolmiddtedcich. Matka se navic rozeSla se
svym Fitelem, u kterého bydleli, tak se rozhodla, Ze dstbuji daleko, aby nebyli tak
blizko Jendova otce. Odsibvali se do bytu 2+0. Otec s Jendou se taktpli stykat.

Zmena prostedi, Skoly i rozjitend rodinna situace a chyici otec, Jendovi Sbec
neprospla. Na konci 5. fidy mel c¢tyfi dostaténé a to z hlavnich tpdmeta. Vyuku
na k&zné zakladni Skole zvladal s velkymi obtizemi. Rukwce se Spatnym prasghem
se Jendovi ve Skole nelibilo, proto do Skolyad negpisel. Skola informovala OSPOD
a socialni pracovnicerpdala rodinu kuratorce, ktera s ntala pracovat. Nejprve poslala
Jendu do pedagogicko-psychologické poradny, kdejiséilo, Ze Jenda trpi ADHD,
a rozkryly se jestdalSi poruchy. Z&kladni Skola tak byla pro JentliSpnarang, a tak
matce doportila Skolu se specialnim programem pro tyéti d spoleéné prehlasily Jendu

na tuto Skolu.

Jenda do Skoly nastoupil hned Wiza byl zé#azen do 6.ifdy. Kuratorka se spojila se
Skolni psycholoZzkou a poZzadali ji, aby ji vigac jakychkoliv probléni kontaktovala.
Uz koncem listopadu se psycholozka s kuratorkoyilapa oznamila ji, Ze maji mensi

potize s Jendou. Je demotivovany domacim fgosh, matka jej nemotivuje ke Skolnim
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povinnostem, jeho deni a piprava je nedostajici, a Jenda velmicasto chybi
ve vywovani. Skola matce dopafila navstvu psychiatra. Matka v3ak k tomuto
negistupuje otevere a je potiz se s ni domluvit. Kuratorka se tedy umita

s psycholoZzkou na st@iaice ve Skole, kam pozvou i matku a Jendu. Kurator&kolni
psycholozka na této sihce matce objasnily povinnou Skolni dochazku syna,
jeji povinnosti dohlizet a dbat na jehtigsavu, aby se vyhnuli dalSim problém. Matka
uvedla, Ze nad) nemacas. Proto ji kuratorka nabidla pomoc v pagl@bntrolnich sezeni
Jendy u ni, kdy bude kontrolovat ukoly, dochazKe, ja také povinnosti matky denni
piipravu do Skoly do sveho planu zahrnout. Matka paglibila, Ze se synovi a jeho
piipraw do Skoly bude snazignovat vice.

Asi za 2 misice se vSak opakovalo, Ze se psycholozka znoviilaspo kuratorkou
a domluvily ot schizku ve Skole. Tentokrat bylo hlavninigaimétem jednani fedevsim
Jendovo zaSkolactvi. A na sate matka ofima vys¥tlila, Ze Jenda nejezdi do Skoly
kvuli finanénim problénim v rodire. Matka nendla penize na gzeni ngsiéni jizdenky
pro syna. Po zjighi celkové situace kuratorka dopéita matce, ktera pracovala jen nd p
Uvazku jedt registraci na Ehdu prace, a ta si zde pozadala o davky hmotnéensutomu
kuratorka dodala dopotani pro jednorazovou davku na jizdenku pro Jendentol
problém tak viesily a Jenda ap zatal chodit do Skoly. Netrvalo vSak dlouho agbpe
situace opakovala a Jenda do 3koly nechodil. Krkatsi tentokrat pozvala matku
s Jendou na OSPOD a zjistila, Ze Jenda do Skosgprbodit nechce a matka ho nedokaze
nijak donutit. Jenda si naSel kamarady z domuj kigi ze socialg velmi slabych rodin,
a tito rovrez nechodili do Skoly, schazeli se ve sklamebo bunkru, chodili po venku
a kouili. Cigarety i marihuanu, podle toho, co kdo sdhrndovi se zalibilo, Ze m&
kamarady, kt8 ho podporuji a berou mezi sebe, a talbec néeSil rgjaké svoje
povinnosti. V tomto okamziku kuratorka rozhodla ezbyt® nutnych nav$vach
ve stedisku vychovné €. Objednala je k etopedovi na prvni sezeni.do se kuratorka
s etopedem spojili a domluvili se na tom, Ze jendutaby Jenda 1x v tydnu Kmu
dochéazel. Toto kuratorka vy&tila i matce, i Jendovi adglazre jim doporila, aby toto
respektovali, neltbpokud by Jenda do Skoly i nadale nechodil, nefgepal domluvena
pravidla a matka si nedokazala zajistit autoritdite, pak by bylo nutno ffstoupit
k radikalrgjSimu feSeni. Matka tak spolupracovala s etopedem, ktérypomahal

k budovani autority, a zarokenezicleny rodiny nastavit pravidla chovani a respektu.
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V souasné dob Jenda chodi pravideirk etopedovi do #tdiska vychovné g@é, jednou
za ngsic fgichazi na kontrolu i ke kuratorce, ktera sledujdima a koordinuje fipadnou
pomoc¢i kontrolu od jinych instituci. ZlepSila se dochazkztahy s matkou a Jenda se
vyhyba kamaratinm ze sidlis&t, naSel si kamarada v jednom spoluzakovi a s tindich

do sportovnich her po vyavani.

424 KAZUISTIKA ¢€.4 —LeosS 15 let

LeosS Zije v Uplné rodihs okma rodEi a mladsSi sestrou Beatou v RD. Matka pracuje jako
cukréka ve spolénosti, ktera vyrabi cukrovinky pro cukrarny, otecclInik u montazni
linky. LeoS je Zakem posledniho¢roku zakladni Skoly, sestra Beata je Zakyni druhého
stupré zakladni Skoly. Rode se snazi do vychovy obogtidvkladat spoléna rozhodnuti,
shazi se 0 maximainvhodné vychovné pragdi, s Beatou neth nikdy Zadné problémy,
vzdy byla na rozdil od LeoSe premiantkdigdly, a doma rode respektovala a snazila se

doma i pomahat.

LeoS se jiz na prvnim stupni zakladni Skoly potykaproblémy, jez byly Zisobeny
konflikty se spoluzaky a diteli. Skolu nav&voval pravidelg, jeho absence byly
minimalni a vzdy byla od rodii fadré omluvena. Progighow byl pramérny, ukoly plinil.
Jeho chovéani vSak Skola hodnotila jako velmi kadiii, byl vulgarni a nezdvdy viuci
dosglym, se spoluzaky nevychazel, neustalkamu ublizoval, pipadré mu vyhrozoval
tak dlouho, dokud pro&p spoluzéci neudlali to, co po nich Leo$ poZadoval. Réglise
Skolou spolupracovali, proto se domluvili na névét pedagogicko-psychologické
poradny. Tuto rodie s LeoSem nav&8tovali asi 3 roky, a jeho chovani se upravilo. V 7.
tiidé se opt objevil exces - Wk LeoSe z domu, s tim byl spojen i Spatny p&chp

a vychovné problémy, a tak se na oznameni poliostall LeoS do pé& kuratorky. Ta
dopor«ila znovu odbornou pomoc, a tak roéeli chodili s LeoSem asiup roku

k psychologovi. Po sezenich u psychologa se sitabeSila, proto spolupraci ukai,
kuratorka vSak LeoSe stale vedla Kip& sledovala jeho projevy chovéani. Asi po dvou
mesicich z&al mit LeoS opt ve Skole problémy a cdhitbyt stdle stedem pozornosti.
Rodike se snazili na dopateni kuratorky kontaktovat znovu psychologa, ale jdn
vtomto zdlizeni nepracoval, a ragi nengli davéru v jiné pracovidt, proto jiné

nenavstivili.

Az do doby, kdy LeoS nastoupil do 8idly, a ogt se objevily problémy se spoluzaky.

Proto Skola oznamila tyto skuteosti kuratorce. Ta hned &ida s rodinou pracovat
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a situaci nejprve zmapovala. KdyZz LeoS nastoupil8ddiidy poprvé, asi dva #sice
po za&atku roku se u LeoSe projevilyipnaky rakoviny a on musel na rok ze zdravotnich
davoda Skolu gerusSit. Od z# dalSiho roku pak nastoupil do novétimmniho kolektivu,
tedy znovu do 8.fidy, kterou opakoval. LeoS je sice chlapec velnteligentni,
v nékterych pednttech jako djepis a anglitina vynikal nad pimérem, ale své
schopnosti vSak vyuzZival nevhodnym ugpbem. Stejn tak zanedbaval ifpravu
na vywovani, a ukoly ¥tSinou neplnil a nebyl naépspoleh. Ve Skole se choval velmi
suverént a narusSoval tak klima celéidy. Byl velmi agresivni, vyvolaval konflikty,
vyruSoval, provokoval nejen spoluzéky, ale i dwjici. Dokazal velmi chye manipulovat
se spoluZaky ve $y prosgich, pokud se dostal do problénSlo o kradezZe, kterych se
LeosS dopoust ve Skole, ale manipulaci to vzdygktery ze spoluzdkvzal na sebe. Kdil
na veéejnosti nebo i ve Skole, a cigarety nabizel i sp@kim. Za chovani a hrubé
poruSovani Skolnihsddu n&l v pololeti ditku ttidniho witele, na konci roku pakiudku

feditele Skoly, navic za zameSkané neomluvené hodiny

Kuratorka se na zakladvSech &chto informaci domluvila s rodi a dopordila jim
stredisko vychovné p&. Tito vSak odmitli a byli ochotni spolupracovapéb
s pedagogicko-psychologickou poradnou. Pozadowalidktovat gvodniho psychologa,
ale jiz diive zjistili, Ze v z&izeni kam chodili, jizZ nepracuje, kuratorka zjestife si z&dil
svoji soukromou praxi, a tedy by sezeni museliitpl&@roto rodée tuto pomoc odmitli
a nehodlali pjmout Zadnou jinou. Kuratorka jim tedy vy&lrla nutnost odborné
intervence, a oni byli ochotnifigmout pomoc od jiného terapeuta, avSak waquni
poradré. Kuratorka je tedy prozatim objednala ke speaidinpedagogovi tétotpodni
poradny. Po &kolika sezenich u &), vSak od specialniho pedagoga ziskala gag
podle kterého nejsou LeoSovy problémyiggbeny fisobenim roditi, ale LeoSovou
naruSenou osobnosti a bylo by fetia vyhledat specialistu spiSe veedisku vychovné
p&e, ktery bude mit vice prostoru pracovat s osobrasiSe vedouci k jeho lepSimu
vyvoji. To, Ze se rode snazi vychovavat své&td podle pravidel, s¥d¢i i hodnoceni
ze Skoly sestry Beaty, které si kuratorka vyzad&aném se tidni witelka zmiiuje,
Ze Beata je bez jakychkoli problénprospiva vybor& se samymi jedtkami, je péliva,
piemysliva a samostatnaéiBem Skolni dochazky byla odmena 7 pochvalami, zajezdem
a také pijetim u starosty obce. itlnim kolektivu je Beata oblibend, chova se skramn
Ucastni se vSech Skolnich akci aip&tnejlepsim zakm ve tids. Rodie se $kolou vzdy

ochotré spolupracuji a vSechitinich sclizek se ztastuiji.
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Kuratorka se tedy domluvila s etopedeifediska vychovné @é, sezvala i rode a gimo
ve stedisku vychovné & udlali spol&né sezeni se vSemi &@astréenymi. Matka zde
priznala, Ze v dofy kdy musel LeoS zdét opakovat 8.1idu, ma ona pocit, jakoby &a Zit
ze dne na den, a&l dohast vSe, co pedtim nedlal. Diive nekodil, zatimco te’ podle

ni koui a to nejen cigarety, ale i marihuanu, atesgpoze vi, Ze to fize jeho zdravotnimu
stavu uskodit. Leo$ 2al byt i drzejSi na rode, odmlouval jim a nerespektoval je, dad,

co ho napadlo a nedomyslel sti@y. Rodce LeoSe obas testovali na alkohol a drogy,
a velmi ¢asto ho nasli pod vlivemc¢hteré z latek. Mkolikrat sami LeoSe vidi vecer
pii cest z prace v hospdag kde sedl u automai, k tomu n&l vedle sebe rozpité pivo,
ale tvrdil, Ze nehraje a pivo je kamarada. Sdm he&ak na tomto sezeni kuratorce tvrdil,
Ze dive automaty hral, t& uz asi ndsic a @l udajre nehraje, protoZze na¢myni nema
penize, tak ve volnérase ¥tSinou chodi s kamarady ven, nebo jsou doma u B@rhRto
avodnim rozhovoru se vSemi byla nabidnuta LeoSowmqx, bylo stanoveno, Ze se bude
Gcastnit pravidelnych terapeutickych sezeni. Kur&ompak pravidelé kontaktovala

pracovniky stediska a zajimala se o vysledky.

Po rekolika mesicich kuratorka znovu sezvala vSechnyasfitné ke kontrolnimu
kulatému stolu, kde si vSichni &psdlili, jak pokratuji pokroky LeoSe. Ona samaiia
novinku, kterou ji oznamila policie asi 2 dnked touto schizkou. VySlo najevo, Ze Leo$
se dopustil protipravniho jednani, a to tim, Zezitdbankomatovou kartu spoluzakovi
a vybral z ni penize. Policieéw vySetovala a vzhledem k nedostatkéku véc samotnou
musela odlozit, ale kuratorka se domluvila i®dinikem prob&ni a mediani sluzby
na tom, Ze by se LeoS mohiastnit prob&niho programu, ktery pro nezletilé zrovnigél,

a mel nezletilym giblizit trestni odpowdnost tak, aby {sobil preventivl proti
recidivujicimu nezakonnému chovani. Tato alterrate jim jevila jako velmi vhodna
u LeoSe, a tak spale¢ navrhli statnimu zastupci, aby podal navrh k sonduulozeni
opateni v ramci soudu pro mladez a LeoSovi tak byld@mgcitizeni pro nezletilé uloZzeno

opateni — &ast v prob&nim programu.

LeoS se tak sowhiné dozvidal pravidla chovani ve spaéh®sti v prob&nim programu,
zarover pravidelt chodil na sezeni do SVP na vychovny a terapeutigkggram,
ve kterém pracoval na pozitivnim vyvoji své osolin@staké byl ve sledovani kuratorky.
Samozejmeé byli zapojeni i rodie, ktéi se snaZili o tislednost a pravidelnou kontrolu
LeoSe doma. Po delSi dbhkéto spoluprace mohla kuratorka konstatovat, fmu js

na LeoSovi vidt vysledky prace tohoto multitymu, nebee zlepSil ve Skole, nedopotlst
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se ani protipravniho jednani, vynechal ze svéhotdiautomaty a s roflise zlepSily

vztahy.

4.3 ANALYZA A VYHODNOCENI VYZKUMU

KAZUISTIKA ¢.1

Marcel byl po rozvodu rodii swien do pée matky a otec o&hnejevil zajem. Marcel byl
jese celkem maly a chydb mu vzor muzské role v rodin Matka sice ridla jeS€ 2 starsi
déti z predchoziho manzelstvi, kdy mohl starSi syn, nevidsiair Marcelovi byt vzorem,
ale ten se mladSim sourozencefibec nendl chu’ zabyvat a jakkoliv mu poméhat. Matka

byla velmi pracové vytizena, tedy ne#fa ¢as na vychovu syna.

Potize vychovného charakterucaly, kdyz byl Marcel v 6.itdé. Nejprve to bylo jen
vulgarni vyjadovani, pozdji agresivita wi¢i spoluzakm. Skola toresila nejen snizenym,
stuprtm z chovéni, ale i ozndmenim kuratorce. Mezititibypa jeSt agresivita uci
dosglym, Sikana, a po rozhovoru kuratorky s matkou tak#ni, Zze doma se ztraceji
penize, Marcel matku neakceptuje a jakékoliv vycigovmetody se miji dinkem.
Kuratorka rozhodla o pravidelnych kontrolach u hato spoluprace chvili fungovala,
ale Marcel se poz{l zacal vymlouvat a pestal na sezeni chodit. Matka nekontrolovala
jeho povinnosti, dostala se navic do fit@inneschopnosti, a to i diky kradezim gen
doma, které rl na swdomi Marcel. Matka tak ata odpojeny telefon a chylo ji tak
spojeni, aby mohla mluvit gidni witelkou ¢i kuratorkou. Toho Marcel vyuzival a Ihal
matce. Kuratorka se tak vydala na kontrolu k Margela za matkou a zjistila tyto
skut&nosti. Okamzit naidila pro Marcela vychovny program vereddisku vychovné
p&e. K tomu také matce pomohlaiigit financni prispévek na zaplaceni dldhjejich
domacnosti, a tak se mohla matkaavat synovi a jeho vychovnému vedeni. Kuratorka
totiz navic zjistila, Ze Marcel si naSel nového kaada, s nimz travil&tSinu ¢asu. Jelikoz
se chlapci nudili, z&li na sidlisti ublizovat zvatim, a doSlo az k tomu, Ze se dopustili
¢inu jinak trestného. Toto se kuratorka déddta od policie a ihned kontaktovala
proba&niho Gednika. Spokn¢ se domluvili, Ze Marcel bude imen do programu
pro nezletilé. Marcel tak prochazel terapiemi spettem ve sedisku vychovné pe

a zarové proba&nim programem. Jeho matka ho nejen doprovazelazlgbstovala se
n¢kterych sezeni spale¢ s nim, aby dokazala i ona Znit pristup ke svému synovi.
Celou situaci pak kuratorka monitorovala, aby lsgaeni pravidelna, protoze Marcetim

tendence matku umluvit, aby vynechali a Sli &B%. Zarover spolupracovala kuratorka
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s €mi institucemi, které Marcelovi pomoc poskytovalgpoléné vyhodnocovali aktualni
situaci a dalSi peeby, které vedly ke zémé¢ chovani Marcela, jeho traveni volnétesu

i lepSim vztabm v rodire.

Vyzkumna otazka 1 Spoluprace kuratora a instituci nabizejici socigluzby je nezbytna

v systému pé&e o ohroZzenédi

Pfi prvotnich Marcelovych prdaesScich stanovila kuratorka jemu povinnost néwsch
kontrolnich sezeni u ni na OSPOD. Jen samotna dankuratorky nebyla efektivni,
zvlase i proto, Ze se jim Marcel snazil vyhybat¢&muz gispéla i neinnost a liknavost
matky. Proto kuratorka stanovila jako nezbytné t@&ySv SVP. Tam se Marcel
v pravidelnych intervalech s pomoci etopeda a psgga snazil najit podporu svych
pozitivnich kompetenci, které bylaeba rozvijet. K tomu kuratorka ve spolupraci
s Uradem prace pomohla matcefidjt davky pro zlep3eni fingni situace tak, aby matka
mohla s Marcelem na tyto terapie dochazet takéarava aby se zbavila finamich
zavazk, jez ji vznikly nezaplacenimiznych sluzeb. Penize odloZzené na placeni ji odcizil
Marcel, a tak se kuratorka vlozila deSeni situace a s matkou se dostavila na instituce,
k nimz méla matka zavazek, a dohodly zde splatkovy kalenBatom ngla matka vice
prostoru pro to, aby i ona mohla pracovat za ponaiopeda na zémach ve svém
vychovném [fisobeni na syna. DalSi koordinovarénost kuratorky byl kontakt

s trednikem probéni a mediani sluzby. K tomu doSlo po incidentu, kterého serdéh
dopustil, jez byl ¢inem jinak trestnym. Policie sice jeharipad odlozila vzhledem

k nedostatku &ku, ale jelikozZ statni zastupce navrhoval soudozenhi opatni, kuratorka
spol&né s rednikem PMS navrhli dle nich nejvhagli feSeni, a to pravproba&ni
program, kde se nezletili dozvidaji informace tidiagse nevhodného chovani, hidaoi
praw uz s trestnodinnosti, jak se mu vyvarovat a celkové pdomi o moznych postizich

v dobks trestni zodpo¥dnosti. Kuratorka pak sama i nadale kontrolovalpravidelnych

intervalech Marcela, jeho chovani, dochazku doyskalo prograr, jez n€l uréené.
Vyzkumna otazka 2 Dité je ochotno participovat na 2me svého chovani

Marcel se ke kuratorce dostal aveda Spatného prosphu, absenci ve Skole, vulgarnimu
vyjadrovani a Sikanovani spoluzakJeho ochota spolupracovat byla &@u negativni.
Jeho bojkotovanéehokoliv, co kuratorka navrhlagetrné schizek, lhani a vymluv matce,
vedla k tomu, Ze kuratorka iidila jeho dochazku na terapie, kde spolupracoval

s etopedem. Zde spoéle reSili Skolni povinnosti, od prosphu ges chovani a dochazku,
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kamarady, aktivity, které Marcel provozoval ve \v@imcase. Snazili se posilovat jeho
osobnostni stranku tak, aby Marcel répotiebu se za kazdou cenu z&tit kamaradm.
Toto byl totiz jeden z @vodi, prac se Marcel nechal strhnout kamarady k absencim
ve Skole a travenimiasu misto vy&ovani s nimi. K terapiimijbyl i probani program,
ktery Marcelovi navrhla kuratorka spolu s préban (rednikem. Nejprve se moc neght
Gc¢astnit, ale poté, co zjistil, Ze tento program ¢¢kem zabavny a formou her, na kazdé
dalSi sezeni se i¢gil. Nakonec po ukareni programu a ip kontrolnich sezenich

u kuratorky se vyjéidl, Ze je vlastd rad, Ze vSemiémi terapiemi prosel, i kdyz byl

zposatku nastvany.

Vyzkumna otdzka 3 Rodina je ochotna zodpé&iné spolupracovat s kuratorem

a ostatnimi institucemitpieSeni obtizné situace ohroZenehétditizikovym chovanim.

S rozvodem rodii zistala na vychovu Marcela matka sama. Otec nejélke Zadny
zdjem o syna. Matka také sama nezvladala role obdkiti, a Marcel to velmi rychle
vytusil. Zatal vyuzivat matiny dobroty, az to pozii prerostlo ve vyuzivani matky, ktera
byla liknava, nedsledna a vSe synovi odpustila. Jeji mskg komplex a obava o syna
byla natolik silna, Ze mu vSe dovolila a odpustiaetre kradezi peéz a \&ci doma.
Po nastaveni spoluprace s kuratorkou, za kteroa tmndtka vécéna, nebé byl kone&ng
po ruce ®kdo, kdo ji pomohl zvladat synovy problémy a i géwby ji samotné, jez se
tykaly mizné oblasti jejich Zivota, se pak matka ockal¢astnila i sezeni a rodinné terapie

u psychologa i etopeda veedisku vychovné pe.

Vyzkumna otazka 4 Intervence kuratora vede k zamezeni dalSiho \stitaiho jednani
ditéte.

Spoluprace kuratorky s ostatnimi institucemi, derith byla kromy strediska vychovné
p&e zd&azena i prob@i a mediani sluzba a psycholog-rodinny terapeut byla velmi
intenzivni. Navic se do celého projektu pidldavtahnout matku, ktera se za podpory vSech
z&astrenych Wila posilovat svoje rodbvské kompetence. Santepmosti pak byla
i spoluprace se Skolou, kterou Marcel navdval. Vysledkem celkové spoluprace systému
instituci, jez s Marcelem pracovali je zlepSenilSiah vysledk, zména chovani, jeho

celkové zklidrni a v neposledrfac i zlepSeni vztahu s matkou a sourozenci.
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VYHODNOCENI:

Pavodni jevy, jako zaSkolactvi a Sikana, nevhodni &&di, uzivani drog a pachani trestné
¢innosti vedly k tomu, Ze Marcel se dostal déegé&uratora. Rzné dalSi instituce, které
s kuratorem v fipact Marcela spolupracovali a snazili se o nalezenppot terapie pro
Marcela za dasti matky, tak fispély k tomu, Ze doSlo ke zéné ve vztazich v rodih

a u samotného Marcela pak lze pozorovat v@azménéné chovani k pozitivnimu

a zarova s tim lze konstatovat, Ze Marcel se snazi vyhghtilogickym situacim.

KAZUISTIKA ¢.2

Denis ztratil své biologické keny tim, Ze byl v kojeneckéméku osvojen ndhradnimi
rodici. Ti se chéli starat o vice &i, a tak po 2 letech k Denisovfijli do rodiny jeS¢
dalSiho sourozence. | kdyZz se rmdisnazili dtem dat, co mohli, byla tofedevSim
materialni stranka. B o oba chlapce velké obavy a stale se jim snaflhrazovat
chykgjici biologické rodée pra¥ tim, Ze jim koupili vSe, o co si chlapigkli, a také jim
dovolili délat vSe, co cldi. To se projevilo uz ve 13 letech, kdy si Denexllsza volant
auta a p fizeni havaroval. Nez tato zalezitost doSla k sopdw mladez, kuratorka
doporuila rodicaim a Denisovi vychovny program verfedlisku vychovné p&. Rodée
vSak radji zvolili psychiatrickou I€bu. Po opakovanych potiZzich se¢bpodice vyhnuli
etopedickému programu a zvoliktdkou klinickou psycholozku, ktera r@ei podporovala
spiSe v medikamentoznicle. Poté, co vSak kuratorka zjistila u Denise uzivdmog, a to
tvrdych, a navic to, Ze Denis doma krade velkéntina obnosy, program veistlisku

vychovné pée ndidila Denisovi jako povinnost.

Nejprve se dastnil ambulant® ale kdyz se kuratorka setkala s etopedem aifiovo
0 osobnosti Denise, ambulantni sezeni by nelyitana. Proto kuratorka navrhla Zs&ni

pobyt, coz podpid soud svym rozhodnutim.

Po néavratu se vSak Denis ani nesnazil §akou znénu a g distribuci drog mezi
spoluzaky se rode od Denise upkhdistancovali a jizZ ho doma neéht Kuratorka zaidila
pobyt v krizovém zézeni pro dti vyZadujici okamzitou pomoc. Zde byl Denissit
a po zjiséni drogové zavislosti na tvrdych drogach mu kuikéordidila detoxikaci
na odéleni pro dti. Mezitim zajistila misto v terapeutické komunfro drogo¥ zavislé
déti a mladez, k tomu vyjednala i souhlas od &diDenise se tak po detoxikaci dostal

do komunity, kde je dosud, pracuji s nim terapeatznén¢ jeho navyk a chovani. Denis
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nema kontakt s rodii, ti nemaji vibec zdjem, ale je ve velmastém spojeni s kuratorkou,
ktera jej navavuje a je to pro & jediny kontakt se sitem. S rodii se kuratorka snazi

rovnézZ pracovat, ale ti absolutmdmitaji jakykoliv kontakt.

Vyzkumna otazka 1 Spoluprace kuratora a instituci nabizejici socigluzby je nezbytna

Vv systému pé& o ohroZzenéddi.

Prvni kontakt kuratorky a statniho zastupitelsivistituce navrhujici soudu opani
ukladana nezletilym, kieése dopustili poruseni zakona, byltvddu jinak trestn€innosti
Denise. Jednalo sefizeni auta ve &ku 13 let, s nimz havaroval. Mezitim, nez byl tento
skutek soud& projednan, dopotila kuratorka terapie u etopeda, ale toto ¢edikolikrat
odmitli. Byli ochotni Denise doprovazet k psychiair a psychologovi. Toto kuratorka
nevictla jako vhodné, a ialila tedy ambulantni dochazku ddestiska, pozgi pobyt,
coz podpail i soud a statni zastupce, kterym kuratorkgediozila padné itkazy

0 nezbytnosti této @é, zakladajici si na diagnostice etopeda.

Pobyt ve gedisku v3ak nebyl ifliS U¢inny, Denis doma kradl penize, uzival drogy
a distribuoval je i mezi vrstevniky ve Skole. RmlivSak neckti uz dale problémyesit

a distancovali se od syna, a tak kuratorka mugedeani najit sama a Denise umistila
do krizového z#zeni pro dti vyZadujici okamzitou pomoc. Zde byl Denisésic

a po propuhi, poté, co se intoxikoval, byl odvezen na detaxilk kiru. V dok& pobytu
zde kuratorka zédila naslednou @€ v komuni€ pro nezletilé, kkemuz po jeji intervenci

dali souhlas i rodée.
Vyzkumna otazka 2:Dité je ochotno participovat na 2Zm: svého chovani.

Denis od prvopeatku nebyl ochotny dastnit se jakychkoliv terapti sezeni, kontrol nebo
rozhovofi s kymkoliv z instituci, ale ani s radli Jediné, co pro & bylo dilezité, byli
kamaradi, se kterymi uzival drogy. Penize &&nadl doma, proto ani s railinevychéazel,
nentl potiebu jim cokoliviikat nebo vysstlovat, a oni se bali a ré&jl ho nechali dlat,
co uzna sam za vhodné. K ambulantni dochazce do sgV&awl velmi negativisticky,
a byl radd, Ze rode pesvdcil, Ze tam chodit nebudou, rgd byl ochotny brat léky
na psychiatrii. Kdyz byl pozii po incidentu s drogami a spoluzaky dan doepkrizového
zarizeni pro dti, védél, Ze je tam jen d&asre a bylo mu Upla jedno, co se kolemepdgje,
on se nteho nedastnil. Po pedavkovani drogou a hospitalizaci na detoxiken oddleni
se Denis z&l nad sebou zamyslet, a poté, co s kuratorkouif@omozné alternativy jeho

budoucnosti, byl ochoten spolupracovat. Také sdamil, Ze dvée domi ma zavene,



UTB ve Zling, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovyc studii Brno a7

Ze rodée nejsou ochotni s nimikec mluvit, vidt se, ani jakkoliv jinak se kontaktovat.
Proto z&al spolupracovat i s psychology a terapeuty a dabne pristoupil na naslednou
lé¢bu v komuni¢ pro drogo¥ zavislé. V ni se &i novému chovani, zvyka srovnava si

svoje priority pro Zivot.

Vyzkumna otadzka 3: Rodina je ochotna zodpé&ineé spolupracovat s kuratorem

a ostatnimi institucemitpreSeni obtizné situace ohroZzenehstditizikovym chovanim.

Oba rodée Denise od &tstvi omlouvali a dovolili mu vSe, on se tak netiavespektu

k nim, a ani nedokazal odliSovat hranice, céze) a co ne. Rychle se kdus rodii
manipulovat a jejich navrhy a zakazybec nebral vazh Ti se ffed problémy schovavali

a ani s kuratorkou nectit spolupracovat, a nechi si piiznat, Ze jejich syn je neposloucha
amaji s nim problém. Proto se stale vyhybali jakek pomoci a vymlouvali se
na slozitost dopravni dostupnosti, fidah nedostatek, atd., ale za tim vSim se skryval
strach z kontroly jejich rodiny. Proto rgdvolili Iékaiskou péi psychiatra, ktery ovsem
nereSil vychovnou slozku osobnosti Denise. Po dalfiotblémech kuratorka ndila
stredisko vychovné p&, rodite ogt odmitli spolupracovat, a aziipnatizeni pobytu
soudem, to vzali jako povinnost a podvolili se rodhuti, ale ne iliS ochotrg. AZ pote,
kdy si museli piznat, Ze jejich syn je zavisly na drogach a doficges nelegalnéinnosti,
chteli véc okamzit ieSit tim, Ze Denise ,vrati do Ustavu“ a byli ochgbno to udlat
cokoliv. V dok&, kdy byl Denis umigh do krizového Zdzeni a potom na detoxiai
kuru, se rodie od ] odvratili, a gestali s nim komunikovat. Kuratorka se snazila mava
kontakt a posilit soudrznost ra@di a syna, ale vSechny snahy se jevily marné. Jediné,
kdy byli rodice ochotni s kuratorkou dale byt v kontaktu, byla@abs, kdy mél Denis
nastoupit 1ébu v komuni¥, a bylo poteba souhlasu rogi. Ten byli ochotni dat, nelso
meli strach, Ze se Denis vrati ddmOd té doby nejsou v Zadném kontaktu s Denisem,
kuratorku oni nevyhledavaji, a pokud je kontaktojea, nechaji se zapirat a nemaji

o cokoliv zajem.

Vyzkumna otazka 4 Intervence kuratora vede k zamezeni dalSiho wstithiho jednani
ditéte.

| pfes nezajem rodii 0 feSeni vychovnych probléimsyna Denise se poila ho zaadit
do 2 nesiéniho vychovného programu veadisku vychovné pe. Jelikoz mil vSak Denis
na vrubu nejen zaSkolactvi, agresivitu, nerespéktowstatnich lidi v okoli, tauz

spoluzak nebo dos@ych, ale i drogovou zavislost, bylo peba s nim pracovat rozhagdn
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delSi dobu nez jen soudrurcené 2 misice. Po fedavkovani a nasledné detoxikaci
tak kuratorka zadila dol&ovaci komunitu, kde je Denis uz téfrok a podélo se ji
a terapeuim ziskat jeho zajem odBu, nahled na sv&id¢jSi chovani, a také zimit jeho
hodnotovy potencial tak, Zze dokaze uz sebereflagtaotit rozdily v tom, jak Zil idve

a jak chce Zit do budoucna, a pomalu a postiyio navyky néni.
VYHODNOCENI

Denis se ke kuratorce dostal sice wvabu poruch chovani, ale postédpee rozkryla
zavislost na drogach. Zpatku nel sice Denis podporu rotli, ale ti se od & v jeden
moment odvratili a @#bec se jiz nepoddo dobry vztah navazat. Denis tak spolupracoval
pouze s odborniky, které kuratorka dopileua s ni. O to vic se vSak Denis snazil. Tym,
s nimz Denis byl v dennim kontaktu a i kuratorkaemtli velky kus prace, coz Ize hodnotit
tim, Ze Denis v komunitZije Zivotem bez drog, v ramci terapii pracuj&, se se zajmem
raizné dovednosti a srovnava si to, jak chce Zit dimbana, a lzé&ici, Ze jeho Zivot nyni je

diametrél® rozdilny od toho, kdyifisel do pée kuratora.

KAZUISTIKA ¢.3

Narodil se v partnerském svazku rada v jeho 2 letech se matka aggivala za novym
piitelem. Jendu nechala ve vyckostci, kterému pomahala jeho matka, Jendovackabi
Az do Jendovych 5 let se matka o syifibac nezajimala a Jenda tak byl pod vychovnym
vedenim své batky, kteratridila celou domacnost. V Jendovych 5 letech se anatétila,
ovSem pouze s tim, Ze zadala Jendu do s¥é.g&oudu dokazovala, Ze si uisjiala
rodinné pondry, ma bydleni, kde fiZe se synem byvat, a tak se postupaala se synem
vidat a sblizovat se. P@&jaké dok pak byl Jenda $¥en matce do vychovy agsthoval

se k ni. Matka vSak necia, aby se Jan vidal se svym otcem a stas€ji jim branila se

vidat. VZdy vymyslela ¢jaky divod, jen aby se neuil.

Ctyfi roky se otec snazil, aby s Jendou mohl tréadt, ale nakonec rezignoval, a to i proto,
Ze se matka s Jendou adhgtvali velmi daleko a bylo tak prajnslozité jezdit za synem
na navatvy, pokud matka jejich vztah nepodporovala. Jeraa #tratii muzsky vzor

v rodirg, neba@ matka odeSla i od svéhditele a bydleli uz jen spolu sami dva s Jendou.
To se projevilo na progphu ve Skole, nejprve jen nedostaigm prosgchem, pozdi
velkou absenci. Poté, co kuratorkaridda vySeteni v pedagogicko-psychologické

poradrt a byla u Jendy zji§ha porucha ADHD mu Zalila prestup na specialni Skolu.
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Tam to pro ®j sice bylo méa nara@né, ale Jenda svoje povinnosti neplnil a matka jej
vibec nekontrolovala, bylo tedy nutnafigtoupit ke kontrole ze strany kuratorky.
Ta ve spolupraci s pedagogem ze Skoly, matkou gilanaravidla, kdy se Jenda budétu

jak bude matka spolupracovat a kontrolovat synd&eyrs povinnosti a Jenda pak dochazel
na kontroly ke kuratorce. Zaravekuratorka doprovodila matku nafaa prace, kde
spole&né zazadaly o jednorazovou davku pro Jendu ®gatskou dopravu, nebamatka
nentla finantni prostedky na pikazku pro Jendu, a tak absentoval ve Skoldges pyto

snahy kuratorky se Jenda stale Skole vyhybal, Gkediflal, matku nerespektoval.

Proto naidila vychovny program s etopedem vi&edisku vychovné e, a to pravidekn

1x tydrg. Tam sefeSila nejen dochazka a ukoly, ale i aktivity vernésh ¢ase, jaké ma
Jenda kamarady, a pomalu se do toho zapojovalakamaebd ta do té doby nedéha
viabec tuSeni o tom, co jeji syreld, s kym kamaradi. Po¢kolikamésicnich sezenich
s etopedem se zlepSovala Skolni dochazkainplmadanych Ukdél a i chovani Jendy,
a ktomu i matka se zlepsila ve svych dodiskych povinnostech. Proto kuratorka byla
ochotna na dopoteni etopeda dochazku ddestiska ukonit a domluvila se s matkou
a Jendou pouze na kontrolach u ni. Ty probihajgadza nisic a jiz kkolik mésiai je

tento model funéni.

Vyzkumna otazka 1 Spoluprace kuratora a instituci nabizejici socigluzby je nezbytna
Vv systému pé&e o ohroZzenéddi.

Kuratorka z&ala rodinu sledovat poté, co jigbrala od socialni pracovnice. Tavpdre
mela dohled nad rodinou zidodu rodtovskeé zfisobilosti, zda rodie — nejprve otec, poté
matka — zvladaji p# o syna. Kdyz vSak zaly vychovné problémy ve Skolefipad
dostala kuratorka. Nejprve se zaobirala Spatnynspgscbem Jendy, a to ve spolupraci
s pedagogicko-psychologickou poradnouj gdiagnostikovani i poruchy ADHD pak
vyfidila Jendovi pestup na specialni Skolu, kde se mu vice mairiovat. Zde kuratorka
spolupracovala se Skolnim poradenskym pracémisty dok®, kdy mél Jenda absenci
ve Skole z dvodu Spatné finami situace matky, byla nutna spoluprace kuratorkyaau
prace, kde si matka za jejiho doprovodu, pozadaémorazovou davku na jizdenku pro
Jendu.

| ptes velkou pé& kuratorky o rodinu Jenda stale vykazoval vysolatsenci ve Skole,
rizikové chovani, jako bylo kdeni, nevhodné chovani &nnost, proto kuratorka

dojednala vychovny program u etopeda vdedisku vychovné p&. Sama pak
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kontrolovala Jendu a matku, zda dodrzuji nastavema&idla, dochazku do istdiska

a i Skolni dochazku a aktivity ve spolupraci seldu@ matkou.
Vyzkumna otazka 2 Dité je ochotno participovat na zZmeé svého chovani.

Jenda se svoji matkou sice byl v Utleatstivi, ale po #kolikaleté odmlice matky se znovu
zatali szivat az v jehoipdSkolnim ¥ku. Jenda si tak édomoval, Ze matka na&jnestdi,

Ze s nim nema pevné vazby, a také, #bee netuSi, co oné¢th, jaké ma kamarady
a pozdji i to a jak se mu ve Skole tlaBrzy toho zaal vyuzivat a poté, co prochazely
prvni excesy ve Skole, zvySovaltka svych zkuSebnich moZnosti. &8ovala se
neomluvena absence, kdyZz se mu do Skoly gk;hbak si napsal omluvenku sam, péid
se spatelil s kamarady, k€ ho v tom podporovali. Zal s nimi kodit nejen cigarety,
ale i marihuanu, byl ochotny pr& nctlat vse, jen aby se jim za&dl a oni ho gijali mezi
sebe. Po &kolika kontrolnich sctizkach u kuratorky viél, Ze je uz pod neustalym
dohledem a o to vic se snazil se vlivu kontrol vgihaa vyvadl o to vic. Byly to vSak jen
takové jeho vzdory, protoZze kdyZ se pgedostal aZz do terapeutického vedeni etopeda,
kam musel na r&eni kuratorky dochazet, velmi rychle zjistil, fakovy zajem o &
nikdy nebyl, Ze mu vlastnetoped pomaha, nasloucha mu, snazi se mu szaungal byt
spokojen. Proto se na sezenidnu €Sil, a kdyz chodil zaroveke kuratorce, zZsml menit
svoje chovani. Pravideinchodil do Skoly, psal ulohy, fipravoval se na vytovani

a k tomu ngl podporu etopeda, kuratorky a pégdjistil, Ze i matky.

Vyzkumna otazka 3. Rodina je ochotha zodpé&in€ spolupracovat s kuratorem

a ostatnimi institucemitpieSeni obtizné situace ohroZenehétditizikovym chovanim.

V dobhg, kdy kuratorka z&ala pracovat s rodinou, tutdtala pouze matka a Jenda. Otec jiz
nekolik let se synem nekomunikoval, a to proto, Zetkadbranila jejich styku, proto
rezignoval. DalSi fekadzka byla i velka vzdalenost mezésty, kde oba bydleli, proto se
ani kuratorce nepodito otce geswdcit o opetovné navazani vztahu. Proto pracovala jen
s matkou a Jendou. Matka ovSem nejevila méasti na vycho¥ syna, od peatku si
newdéla rady, a tak jakékoliv problémy, které&la ve Skoleresit, radji odsouvala. Az to
vygradovalo tak, Ze musela spolupracovat s kuratorkejprve se vymlouvala nézné
potize, pré na sclizky do Skoly nerize, poté na finami situaci, ale kdyz ji kuratorka
poméhala krok za krokem, situace se stabilizovatma celkem v&&n¢ prijala i vedeni

VvV 0svojeni si a zvladani vychovného stylu od etapddiratorky.
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Vyzkumna otazka 4 Intervence kuratora vede k zamezeni dalSiho wstithiho jednani
ditéte.

Kuratorka nejprve spolupracovala se Skoloutxodiu Jendovych absenci a nezvladani
uceni. K tomu vyuzila pedagogicko-psychologickou piona dale Skolni poradenské
pracovisé a pozdji etopeda ve $edisku vychovné e, kde Jan s matkou absolvovali
dlouhodobou terapii, vychovné vedeni a rodinnoagier K tomu koordinovala kuratorka
dalSi potebné pée a instituce a sama kontrolovala vysledky. Pote,pak stanovila
pravidla mezic¢leny rodiny, vzajemny respekt, dodrZzovaniskdnosti ve vychay
ze strany matky, a to vSe za jeji podpory a etopededeni Iz&ici, Ze doSlo ke zlepSeni

a zamezeni recidivy.
VYHODNOCENI

Velké absence, které vedly k navazani spolupracéatdky s Jendou a jeho matkou se
poddilo za spoluprace kuratorky, instituci, jez postu@enda nav8voval a prochazel
terapiemi eliminovat. RowZ tak podpora rodovskych kompetenci, vedeni rédia ditte

vedla k pozitivnim zrénam u samotného Jendy a i v jeho rodinném fedst

KAZUISTIKA ¢&.4

Pochazi z uplné rodiny, Zije s rodia sestrou. Oba rotk jsou zarmsstnani, sestra
navstvuje zakladni Skolu, na rodinu nejsou Zadné stttras v obci, sestra ve Skole
prospiva velmi doie, je premiantkouridy, potize s chovanim nema. Leos vSak diodi
pusobi starosti od prvniho stupmakladni Skoly. Uz tam se projevoval vulgra jeho
chovani bylo agresivni. Proto s nim r@lchodili do pedagogicko-psychologické poradny.
Pod timto vlivem se chovani zlepSilo. V 7¢miku se ovSem @ zatal LeoS projevovat
problémo¥. Utikal z domu, a tehdy se ém dozwdéla kuratorka. Dopontila spolupraci
s psychologem, a tak chodil s réidna psychologicka sezeni. Pal poce se ogt zklidnil

a spoluprace byla ukéana. Zistal vSak v p& kuratorky a po #kolika mesicich bylo
nutno ieSit ot LeoSovo chovani. Kuratorka épdoporiila navSévy u psychologa,
ale toto rodie jiz odmitli, nebé jejich psycholog jiz v poradnnepracoval a oni odmitali
kohokoliv jiného. To se pak projevilo v dalsim ro&ely LeoS z&al vyuzivat spoluzaky

k tomu, aby byl $edem pozornosti.
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V té dol& vSak onemoati a zameSkal vic jakiit étvrtiny Skolniho roku, proto v dalSim
Skolnim roce opakoval 8itdu. Hned od zstku si ve ttidé vyhradil misto mezi spoluzéky
tim, Ze je nutil dlat pro r¢j cokoliv, co si gal, a vyhrozoval jim, pokud to nesplni. Svym
chovanim naruSoval klima celéfidy, vyvolaval konflikty a nutil spoluzaky
i do protipravniho jednani. K tomuipyly i neomluvené absence, a tak kuratorka dai
opét doporwila odbornou pomoc, dle ni bylo nejlepsieslisko vychovné pé&. Ale toto
rodice odmitli, ch¢li pavodni poradnu, tak tam sjednala &gku u specialniho pedagoga.
Po rekolika sezenich tento vSak rédim i kuratorce fi pripadové konferenci dopaosil
zmeénu poradny na #disko, bylo pdeba s LeoSem pracovat velmi intenzian jinak,
neba’ LeoS byl diagnostikovan jako naruSena osobnostcaia nendl tento pedagog
prostor. Proto kuratorka rozhodla o nutnostiémgna rodée tak geswdcéila k navsévam

u etopeda ve #stdisku. Bi terapiich zde se zjistilo i uzivani drogy, zaesl na hracich

automatech a dalSi patologie.

Kuratorka sezvala vSechny &stréné na schizku, neb@ se v té dob dozwdéla jest

o dalSim skutku, kterého se LeoS dopustil, a jedrsg¢ o trestnowinnost. Proto

na @ipadovou konferenci pozvala i praimého Gednika a statniho zastupce, a sfralese
vSichni shodli na souihu terapie ve #tdisku s etopedem, a zarav@robanim programu,
jez poskytovala proldai a mediani sluzba. LeoS tak prochazel programem pro rozvoj
osobnosti a zarowezjistoval co v Zivok je jeSE mozné a co je uz brano jako trestna
¢innost. Kuratorka pak kontrolovala pravidelnost liteky do prografna za spoluprace

rodict a vSech z&astrenych odbornil se resocializace LeoSerila.

Vyzkumna otazka 1 Spoluprace kuratora a instituci nabizejici socigluzby je nezbytna
Vv systému pé& o ohroZzenéddi.

Po oznameni policie, jeZ se tykal@ku LeoSe, se kuratorka @jra rodinu zdala zajimat.
Zjistila, Ze uz v dtstvi dochazel k psychologovi, a tak égpvre doporgila
psychologickou poradnu. Pdilproce ot LeoS nedokazal zvladat své emoce a agresivitu,
proto kuratorka ckta znovu navazat na terapii, ale toto uz ¢gedidmitli, neb6 by museli
zmenit pracovnika. Asi 2 ®sice na to vSak po opakovanych pedtich kuratorka
objednala sezeni u specialniho pedagoga t@&todni poradny. Ten pak dop@ilizménu
terapie a kuratorka tak fidila rodicaim i LeoSovi terapeuticky program veredisku
vychovné pée. Ri zjisténi dalSich patologii rozhodla nejen o pakneani v programu,
ale spojila se i s probaim Gednikem a statnim zastupcem a soudem LeoSovi ulozil

povinnost @astnit se prokaiho programu pro nezletilé. Kuratorka pak kontvala
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dochdzku a vzdy pogaké dok sezvala zEastené na tymovou sdizku, kde se

domlouvali na dalSim fjb¢hu.
Vyzkumna otazka 2: Dité je ochotno participovat na 2m svého chovani.

Chovani, které LeoS nedokazal korigovat sam uz mvdiptidy, bylo nutno zkorigovat
za pomoci odbornych pracoviik Na tom se nejprve pokousel s LeoSem pracovat
psycholog, v dob adolescence pakipvétSich obtizich specialni pedagog. LeoS sam vSak
vibec nespolupracoval, spiSe se geshazil negovat jakékoliv terapie, aZigoupila
kuratorka k n#&zeni odborné pomoci etopeda a pgizgoté, co se LeosS dopustil jinak
trestné¢innosti, i probaniho Gednika. V okamziku, kdy se pakastnil vychovného

a prob&niho programu, kdy zjistil, Ze programy jsou z&klavnformou zajimave

a neublizuji mu, ba naopak mu oba pracovnici pofhahzajimaji se o), zatal ochotr

na programy dochazet. Kuratorka pak kontrolovalergky a po delSi dabkonstatovala,

Ze LeoS vykazuje znamky zm, prestal hrat na automatech, nedopousti se dalSiho
protipravniho jednani, a i vztahy s réidiuciteli a spoluzaky se zlepsily.

Vyzkumna otazka 3. Rodina je ochotnha zodpé&idneé spolupracovat s kuratorem

a ostatnimi institucemitpieSeni obtizné situace ohroZenehétditizikovym chovanim.

Vychova v rodig LeoSe byla vzdy jednotnda, oba réslimeli dobry vychovny styl,
spolupracovali od z@tku Skolni dochazky stitini witelkou, chodili na rodiovské
schizky, po doportgeni nav&tvovali se synem psychologa, pedagogicko-psychdkogic
poradnu. Kdyz se v pubénnéli pak znovu @astnit psychologickych sezeni na dogemni
kuratorky, odmitali toto, ale idod byl ten, Ze jejich psycholog odeSel z tohoto
poradenského pracowSa oni jiného nechiti. Priznavali vSak, Ze mu po nemoci dovoli
v3e, nebt se o ®&j boji a od té doby si séth co chce a nema k nim ani Gctu, ani pép n
nejsou autoritami. Proto pogd kdyz videli, Ze jejich syn paebuje kkoho, kdo s nim
bude pracovat, byli ochotni fistoupit na zmnu pracovnika, ale ne pracowist
Proto rebral rodinu specialni pedagog v pedagogicko-pdggitké porads. Jelikoz
ale on zkonstatoval, Ze je pebna jina forma terapie, pak uz na dogeni jeho

a kuratorky ochott navstvovali s LeoSem etopeda veestisku vychovné pge. V dolz,
kdy se pidruzila jeSt i trestna ¢innost jejich syna, byli ochotni s nim dochazet
i do stediska probéni a mediani sluzby. Zvlast poté, co vidli pokroky svého syna,
jak nevyhledava svojetpodni kamarady, nechodi do hospody a ani hrat aatipm je
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ochoten s nimi doma mluvit, byli velmi radi, Ze =aSli ¢as a na vSechny ty terapie

ho doprovazeli.

Vyzkumna otazka 4 Intervence kuratora vede k zamezeni dalSiho stitaiho jednani
ditcte.

Sezeni u psychologa jako prvni kontakt LeoSe s wdkem byl @&inny pouze v raném
détstvi. Pozdji, kdyZz tuto pomoc dopotila kuratorka, vSak #a kratkodoby tinek.
Bylo to i vzhledem k pubertalnimué¢ku LeoSe, a tak znovu opakovampelovala
na rodte. Kdyz pak zajistila odbornou pomoc specidlnihaagega v pedagogicko-
psychologické porad zjistilo se, Ze LeoS ma problémy jiného charakiarbylo nutno
zajistit jiné odborné vedeni. Proto se spojila gpetlem a psychologem verestisku
vychovné pée, kam LeoS s rodii dochazel pravidekh K tomu ve spolupraci s profram
Uirednikem zajistila misto v pro&@im programu pro nezletiléjidodem byla jinak trestna
¢innost LeoSe, jiz se dopustil pegaw té dok. Po absolvovani program terapii,
za spoluprace rodli doSlo ke zlepSeni chovani LeoSéegtal nav&vovat pohostinska
zarizeni, nehral na automatech, kdévd prohraval hodh peréz, nedopustil se Zzadného
protipravniho jednani a i vztahy mezi vrstevnik§iteli a s rodéi se upravily. Na salece
multitymu pak pracovnici konstatovali, Ze je dobréterapiich je&t néakou dobu

pokratovat, neb6 maji pozitivni @inky.
VYHODNOCENI

U LeoSe bylo z ptatku evidentni, Ze bude peba nejen &Si usili vSech, ki@ s nim
a rodinou budou pracovat, ale r@¥n to, Ze budeiéba \¥tSi gripravy na energie na to,
preswdcit rodice ke spolupraci tak, aby to bylo v zajmu LeoSes@ateini potize se tak
poddilo kuratorce a celému odbornému tymu LeoSovi naab\jeho Zivotni hodnoty,
coz bylo nejen dochazka do Skoly, chovani k aworii k vrstevnikm, ale i zamezeni
trestnécinnosti, a nejutsi usgch byl asi ten, Ze se LeoS vzdal hry na automateah tak

fici, Ze multitymova spoluprace byla @spa.
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ZAVER

Ve své bakal&ké praci jsem se snazil @#it problematiku prace kuratora a jeho roli
v systému pé& o ohroZzeneédi, stejreé jako cely systém OSPOD v ramci socialni politiky
v Ceské republice. Toto téma jsem si zvolil protojateuz jsem zminil v Gvodu, Ze jsem
absolvoval praxi na odboru socialnickiciv obce s roz&nou misobnosti, fiSel jsem
do styku s klienty, kigé potebovali pomoc kuratora, a pronikl jsem vice do této
problematiky. Jedna se o téma, které je kadiekutovano nejen mezi odborniky, ale také
mezi laickou véejnosti, protoZze dosud nebyla pozice kuratora wmAkpresré
specifikovana, &oliv s terminem sedir¢ pracuje.

V prvni kapitole jsem popsal stavajici legislativatahujici se k pravni ochrandéti

a pozici kuratora v ramci pravniho systému. Osotmqg¥edpoklady dlezité a nezbytné
pro tuto praci pedchazeji popisu nagrprace kuratora, ktery je ve styku s ohrozenymi
détmi. Zminil jsem také velkou osobni zodgdwnost, odbornost i nutnost lidského
piistupu v rozhodovani, které tte dalekosahle ovlivnit Zivot die nebo mladého

éloveka.

Druha kapitola je #&ovana ohrozenym é&tem, jejich identifikaci, H¢indm
a souvislostem. Z uvedenych informaci vyplyva, Zekuyd dti ohrozené sociald
patologickym chovanim nejsou ¢as podchyceny, mohou sklouznout Kk chovani

delikventnimu a stat se klientem odboru so¢id@ravni ochrany &i a potazmo kuratora.

Cely proces tedy logicky pokfaje socialni intervenci kuratora prostda mladez
a pokr&uje vytem moznosti, které ma kurator kdispozici pro prédcklientem.
V neposlednitact je zmirgna také rodina, jako jeden z nezbytnych tpilicelého
resocializéniho procesu. Vhled do problematiky je zakem kapitolou o prevemich

a intervegnich programech.

Empirickou ¢ast jsem realizoval kvalitativnim vyzkumem a zpredojsem kazuistiky
jednotlivych vybranych respondént v jejichz analyzach jsem hledal odgadv
na vyzkumné otazky. Potvrdily setgdem stanovené hypotézy, Ze cilena odborna
individualni socialni prace <tni a mladistvymi, kt8 jsou ohroZzeni socian
patologickym chovanim a rizikovym jednanim ma velkgnysl, zvIlast pii tymové
spolupraci odbornik jez jsou specialisté na mladez aésrd a mladezi pracujici
dlouhodoks.
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SEZNAM PRILOH

PRILOHA ¢ 1 - ROZHOVOR S KURATORKOU



PRILOHA 1: ROZHOVOR S KURATORKOU

Dobry den, domlouvali jsme se, Ze s Vami mohélatdrozhovor ke své bakdkké praci,

mate tedyas?
Samorejne, ptejte se.

Nejprve by mne tedy prosim zajimalo, zda niizete sdlit, jaké jsou nejasgjSi diavody,

pro¢ k Vam klienti gichazeji?

Tak pichazeji... vtSinou je spiSe musim ja vyzvat. Malo kdo z nigfde na prvni

schizku dobrovold, ze zajmu o pomaoc.
Dobre, a tedy z§t k tomu, jaké jsouitvody pro Vasi praci s nezletilymi klienty?

Tak pedevsim jsou to vychovné problémy ve Skalaz @rospgch, nedostaina priprava,
dochéazka, neomluvené absenc@padre absence omlouvané radijez kryji svoje di.

No a pak z hlediska dalSich jeje to trestn&innost, geestupky atd.

A dokazala byste prosim uvéstiginy toho, pr@ se klienti chovaji tak, Ze se dostanou
do Vasi pée?

Tak tSinou je zaklad uloZen v rodinném systému. Jeudb riedostaténa pe‘e rodici,
jejich nedislednost, zakazy a vyhroZovadtein, kdy oni steghvedi, Ze i pes poruseni se
jim od rodiz nic nevrati, jsou to jen plané vyliky. Pak také nedostéteéd kontrola
Skolnich povinnosti ze strany rodj to u klienz absentuje uz od prvnich¥id Skol.
DalSi jsou podle mne i nedostatd komunikace v rodi Velmicasto zjiguji, Zze doma
probihaji pouze velmi strohé diskuse a tedse spokoji s odp&¥mi jako ,ano, ne,
nevim, dobry, v poho" atd. Potom u starSiehi diz £Zko rodiée navazuji rozhovor, aby se
dozvdeli, s kym jejich ditko kamaradi, kde se zdrzujeys, kde a jaky Zigobem travi
Swuij cas.

Uvadila jste, Ze k Vam klienti népdou moc dobrovold, jak se u Vas tedy objevi?

Nejcastji je to na zaklad oznameni. Bdi Skoly mne informuji o problémech svychiizak
nebo policie o akém deliktu, kterého se klient dopusti a pak firéldalSiFizeni. Oldas
mne informuji jiné instituce, které uz mohou mierkh v péi. S €mi pak nadale
spolupracuji. Nkdy se objevuji ii#znd anonymni oznameni, i to jéela provrit,

a v neposlednfade jsou to i rodie, kteéi se gijdou poradit s problémem, a vznikne z toho

dlouhodoléjSi spoluprace.



Prich&zeji rodie samicasto?

No to moc ne, ale je to Skoda, protoze kdyb$§lithned @i prvnim problému, s ditem

a celou rodinou by se mohlo pracovat o hedrive.
V jakém \&ku klienti piichazeji na prvni sezeni?

Az tak na druhém stupni zakladni Skoly, tedy tatecid 12-13 let. ikdy je to ale opravdu
uz pozd pokud se problémy objevily uzkdy v prvnici druhé ¥ide. Ale zase na druhou
stranu diky za to, Zeiliec pijdou. KdyZz pak dojdou rode pil roku ped 18-tinami jejich

ditete, tak to uz fakt neni moznosgjakou negativni vlastnost napravit.
Muzete mi prosim popsat, jak s klienty pracujete aigiku?

V té obecné rovihnejprve na prvni salzce zjiguji priciny problému, jaka je rodinna,
socialni situace, jaké ma klientiebdy k jeho chovani, jaké ma kamarady, co ho zajima
jaké jsou jeho zajmy a jak probiha jehgigsava do Skoly, a také jaké jsou vychovné
metody nebo jsobeni rodfi. Dale pak jaké jsou jejich vzjemné vztahy. Snasgm

o takovy rychly exkurs do rodiny a problému.
Z toho potom vyvodite, jaka pomoc budeipbna?

Jasre, zjistim, jak hluboce je problém zakoen a zda zpéatku stai nejaka moje pomoc

a kontrola, nebo zda je uz pebny dlouhodofjSi zasah gjakého dalSiho odbornika.
S kterymi institucemi nebo odborniky méate navazasmlupréci a jak tato probiha?

VetSinou spolupracuji s pedagogy a etopedy vedisku vychovné pé, s psychology.

V této instituci probihaji vychovné programy, sdaia terapeutické programy na posileni
sebevdomi, posileni osobnosti a dalSi. Sedniky probani a mediani sluzby, ti maji

k dispozici pro nezletilée i mladistvé velmi dobréogramy pro rozvoj osobnosti

a hodnotového Zeélku, a maji gsobit i preventivé proti pachani trestn&innosti.
Dale jsou to pak pedagogicko-psychologické poradynyase kontaktuji vifpacd, ze je
treba zjistit, zda détnema ve Skole potize avdddu, Ze na deni nestéi a tim vylodim,

Ze zaSkolactvi se dopousti proto, Ze by se pofiddk@Anerné. No a potom jsouizné
nestatni organizace, které nabizeji& programy osobnostniho vycviku pro mé klienty,

nebo volndasové aktivity, kterych se mohatastnit.

To vypada na dade propojeny systém peé.



Musimrict, Zze jsem rada, Ze je na trhu tolik moZnosttys spolupracovat, abychom
vybrali pro di¢ tu nejlepSi variantu pomoci. Jen se mi zda, Zdy¥ Ke sice d#znorodost,
presto ja osob#&ivnimam, Ze je Z&eni pesto malo. kdy jecekaci doba na konzultace
dost dlouhd, ale snazime se se vSemi spolupragodoiklouvat tak, aby intervaly mezi
sezenimi byly co nejkratSi. A pokud neni kapa@thmgho z#zeni, tak mezitiméthm

kontroly j& osoba.
Nevnimaji pak rodie nebo klienti roz{Sttnost?

Ba naopak, spiSe vidi, Ze jsou objektem zajmunaa®které pisobi jako kontrola, kterou
potebuji, a jini zase maji pocit, Zze se mohou kdykaratit na kohokoliv a pomoc jim
bude poskytnuta. Také pak vidi, Ze spolu my odtiospolupracujeme a informace si

predavame.
To maze byt pro nezletilé klienty k uzitku...

No praw, zvlase oni vidi, Ze nas neobalamuti. Ze si navzajem aawe)iekneme si co

a jak, a tak je pro &izbytené si vymyslet u kazdéhéco jiného.
Je to pro 8 impulsem ke zrng?

Tak uz jen to, Ze vidi tu propojenost a nema sthgsl tak se snazi své jednani korigovat.
Takeé pak citi tu kontrolu z vice stran, a to je peéourcité jisty tlak, tedy i toto je nuti
K nejakym zrénam.

Jaka je ochota samotnych klig@rstvé chovani gnit?

Jednak u nich zélezi naku, u mladSich klieritje ta snaha &Si, u tch starSich kolem
toho patnactého rokueku, tak ti uz jsou apriori v odporu, je jim vSechedno, oni nic
necheji, tak u nich je pak obtiZfsi a caso¥ naracnejSi je ke spolupraci feswdcdit.

A dale pak zalezi na tom, jak dalece je problénvimg, a o jaky se jednd. Jina je prace
s klienty zaskolaky a jina s drogoravislymi, ale i ti se dokazi rozhodnout a svéykwav

menit. Chce to vSak delgas acaskjSi kontakt.
Mate réjaky svij ,recept” jak s klienty pracovat?

Na kazdou cilovou skupinu je pelba jiny gistup, ale také fedevsSim ja se snazim ke
kazdému klientovismstupovat individualg, dle jeho poteb. Ne kazdy zaskolak ma stejné
diivody, pr@ do Skoly nechodi, a to jéeba zohlednit. A ne kazdy, kdo je v mém/i&jst
jinak trestnécinnosti se ji dopustil ze stejnyclividsi, i to je teba individudlé zkoumat,
co ho k tomu vedlo a jaké bude jeho stanoviskgkava.



A co rodina, jaka je jejich spoluprace s Vami gijim odborniky?

Musimy#ici, ze s rodinami mych kliahse snazim domlouvat na nasledné ek, aby se
podfizovali oni i klienti terapiim¢i programim dobrovold, neba’ je lepsi, kdyZz jsou
preswdceni o tom, Ze pomoc je k uzitku. Navic kdyz goomadidite spravnimsizenim,
a oni vaSe rozhodnuti neakceptujiloyste ukladat pokutu.étsina mych klient je vSak
ze sociald slabého progedi, tak z’eho by ty pokuty platili? No a to je pak, jako kdyi
vyhrozuji dtem, Ze jim &co udtlaji za to, Ze #co nesplni a steghse nic nestane. Proto je
podle mne lepsi, kdyZ se na tom dohodneme. Nokwdgo nejde hned, necham réeli
chvili, a pak se zase ozvu &asmou do té doby seéco zneni, a oni jsou ochotni
spolupracovat.

A jak se na toto divaji ostatni odbornici, se kt@rgpolupracujete vy i rodina?

Uplné stejre. Casto mluvime o tom, Ze je pre lepsi na terapie a programy motivovany
klient, ne ten, co je muéoo naizeno. Je tam pak lepSi ochota spoluprace a vidjsl
vysledky.

Jakou formou se v multitymu kontaktujete?

No tak spolupracedtSinou zdina tim, Zze zkontaktuji jackoho z nich telefonem, ale pak
se vtSinou osoba setkdvame, abychom sielil informace, pokroky klient No, a pokud
je do jednoho fipadu vtazeno vice lidi, pak svolavam:situ multitymu nebo/fpadovou
konferenci, kde ma kazdy moznost se vitjdda tyto pak pizvu i rodice a klienta. Je to
dobré, o &ch divodech uz jsem mluvila, alégalevSim proto, Ze vSichni vyjaduij nazor,

shazi se vymysléeSeni v zajmu ditie, a rodie i klient vidi tu jednotnost celého systému.

Dekuji za rozhovor



