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ABSTRAKT

Prace pojednava o zmapovani spokojenosti se soucasnou profesi u dospélych jedinct
v navaznosti na dosazené¢ vzdélani. Cilem je zjistit zdali jednotlivci v dospélém véku jsou
se svym zaméstnanim spokojeni v zavislosti na vystudovany obor, nebo u svého zaméieni

neziistali a pracovni uplatnéni, se kterym se szili, nasli v jiné oblasti.

Otazkou ke zkoumani je, zda dosazeny stupeinl a zaméieni vzdélani bylo spravnym rozhod-

nutim pro spokojeny pracovni zivot i v budoucnu.

Klic¢ova slova:

profesni spokojenost, kariéra, vzdélani, stfedni dospélost

ABSTRACT

This thesis deals with the analysis of satisfaction with current profession of adults in relati-
on to the level of education. The aim is to determine whether adult individuals are satisfied
with their job, depending on the field of study or if they changed their professional orien-

tation and found a job in another area.

The question to explore is whether the achieved level and focus of education was the right

decision for a happy working life in the future.

Keywords:

professional satisfaction, career, education, middle adulthood
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UvVoD

Situace, kdy piijde Cas volby naSeho zaméstnani, se jednou dotkne kazdého jedince.
Ackoliv, tomu tak nemusi byt jen poprvé a naposledy. Lidé Casto polemizuji nad svym
profesnim zamétenim ¢i zivotem vibec az v pozd¢jSim véku. Zvazuji, zda jsou na misté, se
kterym jsou spokojeni, zda se posunuli takovym smérem, kterym ptivodné chtéli nebo
dochazi pomalu k zavéru, ze se ocitli v zab¢hlém stereotypu, do kterého ani nevi, jak a

pro¢ upadli.

Myslim si, Ze skute¢né existuji lidé, kteti od prvopocatku jdou za svymi sny, jsou pohanéni
silnou motivaci, kterd je uspésné Zene za danym cilem, kterého nakonec i dosahnou.
Takové Stésti vSak urcité¢ nepotkd vétSinu z nas. Nase honba po védomostech, Gspésné
slozenych zivotnich zkouskach a osobni spokojenosti za¢ina u vybéru vzdélani a zaméieni.
Ne vzdy pak musi odpovidat kone¢nému vybéru povolani, a to at’ uz imyslné ¢i nikoliv.
Profesni spokojenosti miizeme dosahnout i bez ohledu na dosazené vzdélani, n€kdy naopak
zélezi na mife uspokojeni nasich potieb a dostatecnému, a tedy 1 nutnému, vzdélani se pak
nevyhneme. Faktory, ovliviiujici nase dal§i rozhodovani v urcité etapé zivota, a rozvahu
nad tim, kde se pravé ocitame, jsou riznorod¢ a individudlni. MiiZe jimi byt vybér instituce
ke studiu, smér ¢i Zivotni situace, ve kterych se ocitneme, ndhoda nebo 1idé, ktefi ovlivni

nasSe rozhodnuti.

Vzdélani je prvnim pomyslnym odrazovym mistkem k naSemu pracovnimu uspéchu a
dobrému pocitu ze sebe sama. Zda ma hlavni vliv pravé na profesni spokojenost a pracovni

prostiedi, ve kterém se ocitame, je otazkou ke zkoumani.

Cast prace je zaméfena na pfiblizeni problematiky profesni spokojenosti, na faktory, které
ji uréuji a celkové pristupy kni. Dale je zminéna efektivita a celkové perspektivy
vzdélavani, které mize jedince spravné motivovat na své cest¢ za uspéchem. Na pocatku je
vSak dtlezitad volba profesni orientace ve vzdélavani, od které se odviji dalsi jedinecny
smér kazdého ¢loveka. Neméné dulezity je 1 popis daného zivotniho obdobi, ve kterém se
jedinec ocitd, v tomto piipad¢ se jedna o stiedni dospéclost. Charakteristika této etapy je

popsana ve treti kapitole spolecné s dalsimi specifiky, pro stfedni dospélost typickymi.

Tématem ke zkoumani je, zda vzdélani, kterého jedinec dosdhne, mé vliv také na celkovou
spokojenost v pracovni oblasti, ve které pusobi. Profesni spokojenost je ovliviiovana

riznymi faktory a prvotni pfi¢inou muze byt pravé dosazené vzdélani, které Clovéku

otevira specifické moznosti a prilezitosti vlastniho prosazeni v zivoté na urcité urovni.
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I. TEORETICKA CAST
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1 PROFESNI SPOKOJENOST

Jen Clovek je sdm sobé jedinou osobou ve svém zivoté, ktery ma nejlepsi predpoklady
k tomu, aby védél co je pro néj nejlepsi, a sice on sam. Jde jen o moznosti a schopnosti
prace se sebou samym, formovani naSich pfedstav, cilid a tuzeb. Prace a tedy i kariéra je
dilezitou soucasti naseho Zivota a tvoii zaklad pro dalsi fungovani, a proto je dulezité najit

spokojenost 1 v pracovni oblasti. (Bartonickova, 2007, s. 30)

Celkova spokojenost clovéka vyjadiuje schopnost vyrovnani se s Zivotnimi podminkami a
okolnostmi. Soucésti celkové zivotni spokojenosti je i pracovni spokojenost. Pocity
spokojenosti clovéka jsou povazovany za subjektivni, jak co se tyce pracovniho, tak i
osobniho zivota. Spokojenost ovliviiuji naplnéné cile a jiné udalosti, které jedinec povazuje
za pozitivni. Pracovni spokojenost je vymezena v souvislosti s uspokojovanim potieb
cloveéka nebo s postoji k praci samotné. Co se tyce postojii cloveka k praci, zde se promita i
jeho vlastni uspokojovani potteb. Jedinec, ktery ma zajiSténou dobrou uroven pracovni
spokojenosti, si zaroven pfirozené¢ udrzi 1 kladny postoj k vlastni préaci. Pracovni
spokojenost jako pojem neni dosud jednotné v literatufe a teorii vymezen. Z divodu
pusobeni rozli¢nych a rtznorodych faktord je zobecnéni vSech poznatkii o pracovni
spokojenosti obtizné. Pracovni spokojenost je ovlivnéna mnohymi faktory a skutecnostmi,
které jsou proménlivé, da se tedy tvrdit, ze pracovni spokojenost je nestaly pojem. Jsou

.....

pusobi pouze kratkodobé, situacné. (Kocidnova, 2010, s. 34 - 35)

1.1 Faktory pracovni spokojenosti

Soubor faktorti, které ptsobi na pracovni spokojenost, tvoii souvisejici komplex. Vlivy
pracovni spokojenosti rozdélujeme na vlivy dotykajici se pracovni ¢innosti, podminek a
okolnosti prace, dale to jsou vlivy ze strany jedinct a jejich osobnich charakteristik a
v neposledni fadé mimo organizacni faktory, které ptisobi zvnéjsku. Vlivy, které ovliviuji
pracovni ¢innost, spocivaji v charakteru prace, do okolnosti prace zahrnujeme uznani a
ocenéni, profesni rozvoj a postup v kariéte, mezilidské vztahy, prostfedi a podminky prace
apod. Osobnostni charakteristiky pracovnika se tykaji jeho motivaci, potieb, sebereflexe,
postojil, hodnot nebo zajmti a celkové aspirace a identifikace s profesi. Rada $etfeni pou-
kazuje na faktory, které piisobi na pracovni spokojenost vice kladn¢ a néktera naopak vice

zéporné. (Kocidnova, 2010, s. 36)
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1.1.1 Motivacni faktory

Nejcasteji zmiflovanou teorii pracovni motivace je Herzbergova dvoufaktorova motivacné-
hygienicka teorie. Teorie zakladd na ptfedpokladu, Ze Cloveék se rozhoduje mezi dvéma
skupinami potieb, které jsou si v protikladu. Je to potieba vyhnout se bolesti a potieba
psychického riistu. Herzberg dale zjistil, Ze na motivaci a pracovni spokojenost maji vliv
faktory vnéjs$i neboli hygienické a faktory vnitini, takzvané motivatory. Jestlize vngjsi
hygienické faktory piisobi nepfiznive, vyvolaji v jedinci negativni pocity v jeho pracovni
rovnovaze a na motivaci pusobi celkové zaporné. Jestlize naopak pilisobi piiznivée,
nevyvolaji tak sice spokojenost, ale ani nespokojenost, vyrazngji tedy nepiisobi. Naopak je
tomu u vnitinich motivatort. Jestlize vnitini faktory plisobi nepfiznivée, pracovnici nejsou
nespokojeni, ale taktéZ nejsou ani spokojeni, vytvaii se tak neutralni pocit. V situaci kdy
plisobi motivatory pfiznive, vytvari tak podminky pro pracovni spokojenost a ovliviiuji

pozitivné i pracovni motivaci. (Herzberg, 1971 cit. podle Pauknerova, 2012, s. 176)

S kariérou patiicné souvisi i ziskand spolecenska prestiz, ktera udava odpovidajici hodnotu
pozice jedince ve spole¢nosti. JelikoZ je to spolecensky uzndvana hodnota, tyka se kazdého
Cloveka, na kterého plsobi jako celozivotni motivacni faktor. Takovyto motiv posouva
clovéka k odpovidajicimu socidlnimu postaveni a lepSimu sebehodnoceni. Prestiz fadime
mezi socialni motivy, které byly vytvofeny na zdkladé procesu socializace, a také v
odpovidajicim socidlnim kontextu obecné. Do kontextu spada ptsobeni i dalSich osob a
skupin lidi, ktefi urcuji vnéjsi kritéria pro vytvotreni socialni hodnoty. Divodem, proc¢
spolecenskou prestiz vnimame jako lidskou potiebu, je ten, ze lidstvo vzdy prochéazelo
stratifika¢nim vyvojem a rtiznym c¢lenénim. V zdpadnich kulturach tak mzeme vnimat
jako znak prestize vyss$i vzdélani, materidlni bohatstvi nebo upfednostiiovani muzského
pohlavi. V pozadi zlstava nevzdélanost, chudoba a také opacné, zenské, pohlavi. To vse
muZze souviset s nizkou socialni hodnotou clovéka. Potieba vyssiho socialniho postaveni je

chédpana jako vSeobecny socialni motiv. (Cakirpaloglu, 2012, s. 189)

1.1.2 Pracovni perspektiva

Perspektiva profesniho uplatnéni je dilezitym faktorem pracovni spokojenosti.
RozliSujeme nékolik typt koncepci pracovni kariéry, které jsou zaméteny spiSe na muze.
Zeny maji orientaci na profesi odli$nou od druhého pohlavi, jelikoz pietrvava hlavni
orientace na péci o déti a rodinu jako takovou. Tento pfedpoklad ma své kotfeny nejen

v tradicich ocekdvanych roli, ale také je dan biologicky. Samoziejmé¢ 1 zeny maji své
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osobni typy kariér, z nichz Ize zminit naptiklad dvoustopou kariéru, kdy zena i po narozeni
ditéte pecuje jak o dit¢€ a rodinu tak i jeji kariéra neni pferusena. Vhodnou volbou je tak pro
typy osobnosti, které zastavaji vyznamnéjsi pozice ve spolecnosti. Typy kariéry tedy dle
nasledujici koncepce rozliSujeme na stabilni, konvenc¢ni, nestabilni a difusni. Stabilni
kariéra spociva ve znacich jako je totoznost ptfedchozi ptipravy a samotného vykonu
profese, konvencni typ mé naopak delSi cestu od zkouméni aZz k profesni stabilité. U
nestabilniho typu pracovnik stfidd povolani, vhodnou volbou je zde i1 rekvalifikace. Difusni
typ kariéry vede pracovnika jen k sledovani vyhod bez daného cile. (Farkova, 2009, s. 60 —
63)

Pracovni perspektivy z vysledkll riznych vyzkuma pracovni spokojenosti byly casto
chapany ze stran pracovnikli jako omezené. V souCasnosti v dobé zmeén, které se probihaji
ve spoleCnosti, se vytvari volngjsi prostor pro uplatnéni jednotlivct, ale zaroven pocit'uji i
zvySeni rizik co se tyce jejich jistot. Z toho vyplyva piedpoklad, ze néktefi 1lidé budou
povazovat neohrani¢ené pracovni perspektivy za spiSe nevyhodné. Mohou tak pocit'ovat

negativni ovliviiovani jejich pracovni spokojenosti. (Pauknerova, 2012, s. 184)

1.2 Profesni kariéra

Odpovédi na otazku, co se rozumi pojmem kariéra, bude fada rozli¢nych véci. Jednak je
zde presvédceni, ze kariéra znamena stabilni zivot nebo také vétsi uznani a lepsi pozici ve
spoleénosti ¢ moc rozhodnuti za jiné. Clovéku si sam utvafi v pribéhu svého Zivota
vlastni zivotni cestu, kterou se ubird a tuto cestu lze chépat jako ,urCitym cloveékem
uskuteciiovany, interpretovany a prozivany prostor zivota, ktery probihd v podminkach
urCité historické epochy a v ur€itétm ekonomickém, politickém, etnickém a kulturnim

uspotadani spolecnosti.” (Mayerova, Ruzicka, 2001, s. 5)

Kariéra je vzdy povazovéna za urcity druh postupu a dréhy, kterd se odehrava na casové
ose. Ma sviyj vlastni zacatek, ktery se vztahuje na dobu néastupu do zaméstnani a na konec.
Cela faze prochazi fadou stadii, ktera mohou mit své pokracovani a dany cil. (Bélohlavek,

1994, s. 4)

V pribéhu poslednich desetileti ve spolecnosti, pfichdzejici o pfirozené konkurenéni
prostiedi, ziskal pojem kariéra jiny vyznam. Kdysi existujici systém piislusnosti, dany
naptiklad ptisluSnosti k tfidnimu ptivodu nebo protekcei, zpiistupnil nékterym lidem cestu

k rychlé kariéte, aniz by na této skutecnosti méli vlastni zasluhy a podil. Kariéra nebyla



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 15

brana jako pfirozena soucast zivotni cesty, ale pouzival se zabarveny vyraz kariérismus,
ktery vyjadioval negativni strdnku moralnich hodnot ¢loveéka. Kariérismus tak nabyl
negativniho vyznamu, kdy vnimame c¢lovéka jako sobeckého a usilujiciho bezohledné o
pouze vlastni prospéch. Predstava zadouci a idealni profesni kariéry je urCena obecné
pfijimanymi spoleenskymi postoji a na zdkladé¢ toho je pro urcitou dobu v urcité
spolecnosti velmi specifickd. U kariéry nelze tedy jen hovofit o absolvovani pracovni
drahy, jde spiSe o vysledek spravnych rozhodnuti ve spravny Cas. Timto je ziejmé, Ze pro

kazdého Cloveka je kariéra opravdu jedinecna. (Mayerova, Ruzicka, 2001, s. 7-11)

1.2.1 Kritéria kariéry

Jestlize usilujeme o sledovéani a srovndvani kariéry jedince a chceme posuzovat i jeji
uspesnost, je za potiebi si stanovit pfislusna kritéria. Kritériim je pfisuzovana rizna
dalezitost, at uz se jedna o platovy postup, osobni rozvoj nebo nabyvani novych
zkuSenosti. Za tradi¢ni kritérium povazujeme pozici. Pozice je spojovana dale naptiklad se
mzdou nebo jinymi materidlnimi zvyhodnénimi. Ziskand pozice v organizaci muze byt
Cist¢ formdlniho charakteru a nemusi byt spojovana s velkou pravomoci. Existuji také
jedinci, ktefi netouzi po formalnim postaveni, ale daleko perspektivnéjsi je pro né dalsi
kritérium kariéry, redlna moc. DalSim samoziejmym a pouZzivanym kritériem je plat, ktery
poskytuje jasné srovnani dvou zameéstnani ¢i srovnani mezi dvéma jedinci. Dal$im
ukazatelem kariéry mohou byt symbolické predméty, mezi které spadaji sluzebni vozy a
jind majetkova zvyhodnéni a v neposledni fad¢ také mnozZstvi podrizenych pracovnikii. Jde
o vyjadreni dulezitosti jedince ¢i pracovnika pro spolecnost nebo organizaci, stoupajici
pocet podiizenych lze chapat jako vzestup v kariérové cesté. Neopomenutelné nesmi ziistat
ziskavani zkusenosti a znalosti nebo také tvirci a dusevné ndarocnd cinnost. Samostudiem
pracovnika roste jeho vykonnost a s nim 1 hodnota na trhu prace a tvlir¢i ¢innost mize byt
pro zaméstnance samotného povazovana za daleko dulezitéjsi a pfinosnéjsi kritérium nez

ostatni ¢innosti. (Bélohlavek, 1994,s.9 - 11)

1.2.2 Cile a pristupy k profesni kariére

V prabéhu zivotni drahy si ¢loveék voli takové cile, aby byly v pribéhu svého snazeni
naplnény. Kazdy dosazeny cil je pro ¢lovéka naplnénim casti Zivota nebo také muze zistat
nenaplnény. Prozitky, které jedinec pfi cesté za svymi cily zaziva, maji pro kazdého
¢lovéka jiny vyznam a hodnotu. Je mozno rozd¢lit zivotni cile do nékolika kategorii, které

ho provézi v prib¢hu zivota. Ve vztahu ke kariéfe 1ze zejména hovoiit o vzdélavacich
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cilech, které vedou od prvotniho obecného vzdelavani az k dlouhodobému ¢i
celozivotnimu vzdéldvacimu procesu. Jedna se o pfijimani a zpracovavani informaci a
rovnéz zdoldvani prekdzek v pribéhu studia. Dale pak pracovni a profesni cil se zamétuje
na vstup do pracovniho svéta, ktery ovliviiujyi dosazené pracovni vysledky a vynalozené
usili na n€. Spole¢né s témito cili jdou ruku v ruce také cile zamétené na socidlni zivot,

partnersky nebo také utilitarni cile. (Mayerova, Ruzicka, 2001, s. 14)

1.2.3 Neuspéch v profesni kariére

Profesni netispéch se muze prokazat v nékolika podobach. Jsou jimi subjektivni divody a
pocity neuspéchu a pak ty objektivni, poptipad¢ jde o propojeni obou. U subjektivniho
pojeti jde pfedev§sim o negativni hodnoceni vlastniho vykonu a profesni drahy celkové.
Clovék si svym negativnim prozivanim uvédomuje nenaplnéna o¢ekavani a nesplnéné
zivotni cile. Objektivné piisouzeny neuspéch jedinci je vyrazem negativniho hodnoceni
vysledktl &innosti jedince. Clovék tak nezvlada twlohu ve své spoledenské roli a
v pracovnim prostfedi. Takovéto Spatné hodnoceni jedince ze strany vedeni znamena nutny
tlak na jedince, se kterym je zapotiebi se dokdzat vyrovnat. V ptipadé nepfijeti kritiky
nastava nezadouci situace, postaveni se proti nazoru druhého a dojde tak k rozporu mezi
obéma stranami. Zdrojem nepfiméfenych aspiraci jedince mize byt i nespravné
sebehodnoceni, které muze byt pfilis§ nizké ¢i vysoké. K vytvareni sebehodnoceni
vyznamné prispiva také rodinné zadzemi a prostiedi, zejména v obdobi détstvi a dospivani.
Jedinec muze také trpét Spatnou schopnosti hodnotit ptisluSné situace viibec, schopnost
vzdat se nepfiméfenych predstav nebo idealti. Piedchdzeni netspéchu zéavisi hlavné na
jedinci samotném. O profesni kariéfe lze hovofit pouze v situaci, kdy se jedinec byl
schopen jiz prosadit jak po strance ekonomické a spolecenské, tak i1 v ptipadé, kdy ziska
uznavané postaveni. Nutnosti je v takovém ptipad¢ udrzeni si a zajisténi takového
postaveni a je nezbytné nadale pecovat o vhodné zvladani dalSich ukoli a situaci.
Schopnost vypotadat se sneuspéchem v profesni kariéte jedince vyzaduje naroky na
vlastnosti jedince, hodnotovou orientaci a motivacni profil. (Mayerova, Razicka, 2001, s.

94 - 101)

1.2.4 Typy kariérnich potreb

McClelland (1989) rozliSuje dva druhy motivaéniho systému. Explicitni motiv sméfuje
vnimani na podnéty, které pfichdzi z prostfedi a usmériuji jednani Clovéka. Implicitni

motivy jsou motivy, které si jedinec neuvédomuje, takové, které ziskal v raném stadiu
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svého vyvoje. Explicitnimi motivy jsou osobni cile a zamé&tuji se na konkrétni objekty. K
implicitnim motiviim lze zatadit naptiklad potfebu moci, afiliace a vykonu. (McClelland,

1989 cit. podle Vendel, 2008, s. 39 - 40)

Jedinci s potiebou vykonu vnimaji potfebu v osobni odpovédnosti, samostatnosti,
soutézivosti s ostatnimi a ve zdolavani prekazek. U potieby afiliace nebo také pratelstvi
¢lovek usiluje o udrzovani vztaht s ostatnimi, vnimani pocitu blizkosti druhych a zapojeni
do préace s ostatnimi. Potfeba moci se projevi potifebou fidit chovani ostatnich, pfejimat
odpovédnost za ostatni a moci ovliviiovat chovani okolo sebe. (Bélohlavek, 1994, s. 21 -

22)

1.2.5 Kariérové typy osobnosti

Typy profesionalni osobnosti, které rozpoznal John Holland (1966), vykazuji znaky
vyhledavani takového prostiedi, které vyhovuje jejich povaze. Holland vymezil Sest typt

osobnosti dle profesionalniho prostredi, které si sami jedinci vybrali a které preferu;ji:

e Ty prealisticky — vyznacuje pottebou fyzické aktivity
e Typ zkoumavy — upfednostiiuje organizovani a poznavani
e Typ socialni — preference interpersonalni aktivity a socidlni prace

e Typ konven¢ni — vyhleddvani prace a cinnosti vymezené jasnymi pravidly a
prikazy
e Typ podnikavy — vyuziti schopnosti k ziskavani ostatnich a dosazeni cili

e Typ umélecky — usilovani o vyjadieni vlastnich cilt a pocith

Orientace v typu osobnosti lze vyuzit a zméfit v Hollandové dotazniku. Ten se tyka 160
profesi, které jsou vyclenény a jedinci se ptiklani svym ndzorem k vybranym z nich.
Jestlize je preferovan vyrazné jeden typ, orientace na profesi jedince je jasna. V piipadé, ze
je veden souboj dvou typii osobnosti, mize dojit ke kariérovym konfliktim ve volbé
profese. Potlacené varianty mohou vychazet na povrch i do budoucna. Holland vSak
dokézal né€které typy profesionalni osobnosti pfiblizit k sobé a zkombinovat tak podobné
varianty, které se mohou dopliiovat. Jestlize si je tedy souboj dvou typli osobnosti blizky,

neni tento fakt na Skodu. (Holland, 1966 cit. podle Bélohlavek, 1994, s. 22 - 23)
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1.2.6 Kariérové kotvy

Edgar Henry Schein se zabyval nékolik let studiem kariéry absolventt, u kterych zjistil, ze
si kazdy novy pracovnik vytvaii vlastni obraz o sobé samém a zarovei si dopracovava své
profesiondlni pojeti. Pojeti je tvofeno tfemi slozkami, které se nazyvaji kariérni kotvou.

(Schein, 1978 cit. podle Bélohlavek, 1994, str. 23 — 24)

Kotva je souborem, ktery je tvofen subjektivnim vniméanim svého talentu, hodnot a motivd,
které¢ vedou jedince k vedeni nebo usmériiovani osobni kariéry. RozliSujeme celkem pét

typu téchto kariérovych kotev:

e Technicko-funk¢éni kompetence

e Manazerskd kompetence

e Jistota

e Kreativita

e Autonomie
Lidé upfednostiiujici technicko-funkéni kompetence jsou hluboce piesvédceni o
vyznamnosti své Cinnosti v oboru tak, ze je pro né¢ nepiijatelné odbocit z této cesty a
veénovat se snad 1 lukrativnéj$i nabidce, jen aby nezanedbali vlastni produktivni praci, které
se vénuji.
Manazerska kompetence ma znaky silné motivovanosti pro dosazeni dané pozice.
Podminkou uspésnosti jedinct s manazerskou kompetenci je dosazeni idedlni kombinace
tfi hlavnich aspektl, kterymi jsou: analyticky, interpersonalni a emocionalni. Tito jedinci
maji jasny cil, kterym je samotny management. Lidé opirajici se o pilif jistoty jsou pod
uplnou vladou svého zaméstnavatele. Jistotu se v tomto pfipadé mysli stdlé zaméstnani
s vyhodami. Piikazy tito jedinci respektuji na prvnim misté, za to odvahu naberou jen
v malokterych situacich, ve kterych by se méli ¢i mohli prosadit. Méné obvykla je kotva
zam¢efend na kreativitu. Jedinci jsou v tomto piipadé progresivni a chtivi dokazat néco
nového a pfijit s novymi napady. Jejich motivaci je pfevazné vlastni vytvor, az pak
finan¢ni zisk. Poslednim typem je jedinec tihnouci k autonomii a nezavislosti. Tento
¢lovek nelehce piijima pravidla a normy, které prevazuji v dané organizaci nebo pii praci.

Samostatnost a nezavislost je pro n¢ na prvnim miste. (Bélohlavek, 1994, s. 24 - 27)
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2 FAKTORY VZDELAVANI

Faktorii, které ovliviiuji vzdé€lavani, je nespocet. Mezi ty nejvice zasadni fadime vlastni
pristup jedince ke svému vzdé€lani, s tim souvisejici motivaci a naslednou seberealizaci.
Nemén¢ diilezita je rodinnd opora a nazory blizkého okoli, které tvaruji celkovy piistup
jedince. Celkova efektivita vzdélavani se u jednotlivet také 1isi a terciarni vzdélavani ma
rovnéz raznou hodnotu pro ¢lovéka. Prvotni vyznam ma vSak ptivodni orientace na profesi,

ke které jedinec tihne jiz v mladSim véku.

2.1 Pristup ke vzdélavani

Jak uvadi vysledky z projektu Vyzkum pro statni spravu Ministerstva skolstvi, mladeze a
télovychovy, dotazovani respondenti by radi dosahli nejvyssiho stupné vzdélani, a rovnéz
tento uspéch, ne-li vétsi, oc¢ekavaji i u svych déti. Ztoho vychazi fakt, ze kritérium
dosazeni vysokého vzdélani pro respondenty znamena faktor uspéchu, ktery ovlivni jejich
prilezitost prosazeni se v zivoté. Dale dle vysledkii vyzkumu hodnotili ekonomickou
situaci rodiny a jeji zivotni uroven a dosli k zavérim, ze ¢im vyssi vzdé€lani, resp. nejlépe
terciarni vzdélani, tim vySsi spokojenost a naopak. Lze usoudit, ze vyssi troven vzdélani
ma rozhodujici vliv na postaveni clov€éka v jeho profesi ¢i zaméstnani. Predmétem
zkoumani byl také soulad vzdélani a postaveni v zaméstnani. Celkové 75% dotazovanych
uvedlo, Ze jejich soucasné postaveni v praci je v souladu s dosazenym vzdélanim, dale 5%
prokézalo, Ze jejich postaveni je vyssi nez vzdélani a zbylych 20% dosahlo vyssiho
vzdélani neZ je jejich v soucasnosti vykondvanad prace. (Burda, Festova, Ulovcova,

Voijtéch, 2003, s. 10 - 14)

2.1.1 Motivace a seberealizace

Zaklad slova motivace se odviji z latinského ,,moveo*, neboli hybat. Motivaci rozumime
cely proces, ktery se odehrava v osobnosti ¢loveka, ktery urcuje jeho smér. Ve vychovné-
vzdélavacim procesu chapeme motiv jako pohnutku Zzadouci, vedouci k pozitivhim
¢innostem. V procesu uceni je podstatné, aby se motivace ubirala smérem z vnéjSich
podnétl k vnitinim. Aby k takovéto situaci doslo, je zapotiebi dbat naptiklad na vénovani
pozornosti rodiné ¢i uciteli, vyposlechnout si i jejich nézor, ktery 1ze sloucit ¢i zvazit dale s
nazorem osobnim, aby tak vznikla motivace. Za téchto podminek student dojde ke zjisténi,
ze ucit se chce sam, chce déale poznavat svét, vénovat se prisluSnému oboru ¢i tématu a

uspét na tomto vybraném poli plisobnosti. (Slavik a kol., 2012, s. 41)
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Zakladni pohnutkou pro rozhodnuti se ke studiu a dosazeni vyssiho vzdélani je motivace.
Druh motivace se u jednotlivci lisi a kazdého k dosazeni co nejvyssiho vzdélani vede jiny
divod. Respondenti vyzkumu uvedli jako nejsilnéjsi faktor motivace ke vzdélavani se a ke
studiu finan¢ni ohodnoceni a prospéch, bez ohledu na dosazené vzdélani. Na druhém misté
v tabulce se umistila motivace ziskdni zajimavého pracovniho mista. Posledni misto
zaujima potieba ziskani vysvédéeni ¢i diplomu. Autor vyzkumu uvadi, Ze charakteristika
tohoto rozhodnuti vede respondenty ziejmé k imyslu uplatnéni na pracovnim trhu, Ze
diplom potvrzuje jejich kvalifikaci nejen pro samotny vykon préce, ale i pro odménovani,

co se ty¢e mzdovych tarifi. (Burda, Festova, Ulovcova, Vojtéch, 2003, s. 15 - 16)

Moderni pojeti seberealizace se od starsiho pojeti velmi lisi. Na ¢lovéka jiz neptsobi vnéjsi
ucely, ukoly nebo cile vtakové mife, aby jim podléhal, nepodfizuje se tak ni¢emu
predepsanému. Seberealizace je popisovana jako experimentalni cesta, na které Clovek

zjistuje ¢im vS§im je a za jakym cilem se bude ubirat. (Benes, 2002, s. 76 - 77)

Kazdy usiluje o naplnéni vlastnich vyty¢enych cili a kazdy jinak. Zalezi, jakou zivotni
drahu si ¢lovek zvoli a jak sviyj zivot naplni. Kazdy jeden dosazeny cil miize znamenat pro
jedince splnény hlavni kol nebo pouze dil¢i, anebo zlistane zapomenuty, nesplnény.
Hodnoty si ¢lovék urcuje dle vlastniho uvédzeni a jim ptiklada ptisluSny a osobity vyznam.
Zivotni cile miizeme rozdélit do nékolika oblasti, jako jsou studijni a vzdélavaci cile,
pracovni a profesni cile, partnerské ¢i socidlni. A praveé vzdélavaci oblast se vztahuje nejen
k dosazenému odbornému vzdé€lani, ale také k celkové vzdelavaci aktivité a praci na sobé
samém. Do jaké miry je ¢lovék ochoten na sob¢ pracovat, na vlastni seberealizaci. Zalezi
na ochoté prekonat problémy a nastolené prekazky ve vzd€lavani. Znacna cast lidi,
zejména na pocatku dospélosti, se domniva, ze dosahla celkového vrcholu a vyse jiz neni
mozno postoupit. Aspirace na dalsi vzestup v kariérni ¢i vzdé€lavaci oblasti se z riznych
divodil vytraceji, at’ uz z divodu dostatecného momentalniho uspokojeni, ale také z
neuspokojeni. Je zcela kontraproduktivni zabyvat se nad opravnénosti této myslenky, ale
naopak se pozitivné motivovat k dal$i aktivit¢ a produktivité postaveni, posileni

sebedivéry a perspektivy vlastniho kondni. (Mayerova, Riizicka, 2008, s. 14 —22)

2.1.2 Efektivita vzdélavani

Efektivita vzdélavani je hodnocena v nékolika ¢asovych Grovnich, a to bud’ jako okamZzita,
dlouhodob4, aplikacni nebo celkova. Jestlize se zamétime na dlouhodobou etapu, jedna se

o semestr €1 pololeti, kdy je mozno zjistit celkovy progres nabytych znalosti jedince.
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Dulezitou slozkou je aplikacni podoba efektivity, ktera udava, jak jedinec dokaze ziskané
informace a dovednosti pouzit a aplikovat v praxi, pii konkrétnich situacich a pii setkdni
s riznorodymi problémy. I piesto tak miizeme posoudit pouze neobjektivni stranku véci, a
sice nepfimo zjistit nabyté znalosti, jelikoz feSeni podobnych situaci vyzaduje znacnou

miru vlastni kreativity jedince. (Slavik a kol., 2012, s. 235 — 236)

Efektivita vzdélavani jisté souvisi s pfistupem k nému. Ptistup je podminén nejen motivaci,
ale také typem osobnosti ¢loveéka. V této souvislosti 1ze hovofit o predpokladech studenta,
o jeho schopnostech a dovednostech, které dale utvaii a formuje. Piechod naptiklad na
vysokou skolu vyzaduje vétsi davku sebe organizace, samostatnosti a dalsi moznosti voleb.

(Slavik a kol., 2012, s. 19 — 20)

2.1.3 Perspektivy terciarniho vzdélavani

Ukolem vysokych kol je patfit na nejvyssi Groveri vzdélanosti, poznani a veskerého svého
konani. Vysoké skoly dle svého zamétfeni podporuji ¢innost védy, vyzkumu nebo jiné
tvar¢i Cinnosti, ddle umoziuji dosazeni pfislusné profesni kvalifikace a pfipravu pro
odbornou ¢innost. Velkou vahu maji v podpote celozivotniho vzdélavani a oteviraji dvere
k ziskani, prohlubovani ¢i rozsifovani znalosti z riiznorodych oblasti. Samoziejmosti je
vzajemnd spoluprdce se zahrani¢nimi projekty a institucemi, vypomoc pracovnikl a

vymeéna studentti mezi jednotlivymi zemémi. (Slavik a kol., 2012, s. 11-13)

Zmény v terciarnim sektoru vzdélavani umocnily zdjem o vysokoSkolské vzdélani a dale
podpotily Ceskou ekonomiku k vétsi konkurenceschopnosti, trvalému rozvoji ¢i rozsireni

socialnich a kulturnich hodnot. (MSMT, 2008)

Stale vétsi a rostouci pocet vysokych Skol a tedy i jejich vzajemné soupefeni je na rovni,
ktera ptesahuje hranice republiky a zasahuje jiz do Evropského prostoru vysokoskolského
vzdélavani. Rozristani moznosti terciarniho vzdélavani zaznamenava Ceska republika
v nevy$si mife zcelkového poctu rozvinutych zemi svéta. Témét 60% mladych lidi
z populace se rozhodne pro pokracovani ve studiu na vysoké skole a dalSich 7% zvoli vyssi
odborné vzdélani, které rovné€z zahrnujeme do terciarniho vzdélavani. (Koucky, Lepic,

2008, s. 5-19)

Setkavame se vSak s problémem dostate¢ného kvantitativniho uspokojeni na poli vysokych

Skol vSech studentd, ktefi tvofi poptavku po studiu. S tim spojena kvalita studia by neméla
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zlstat opomenuta, ale naopak by méla byt prvotnim cilem celé Skolské politiky.

(Gottlichova, Soukalova, 2010, s. 14)

2.2 Profesni orientace ve vzdélavani

Profesni orientaci lze chapat jako zaclenovani mladych jedinci do nového svéta, ktery se
tykéd prace. Jedna se o dlouhodoby proces a profesni orientace je jednou z jeho soucasti.
Cilem profesni orientace je ,,utvafeni a rozvijeni redlného profesniho cile a perspektivy
mladého Clovéka a vlastnosti a schopnosti, vyznamnych pro proces volby povolani, jeho
vykonavani a eventudlni rekvalifikace®. (Priicha, Walterov4, Mares, 2003 cit. podle

Friedmann et al., 2011, s. 13)

Profesni orientace se tyka i procesu volby, a to zejména vychovy k odpovédnosti za tuto
volbu, ktera se muze tykat jiz pracovniho nebo studijniho rozhodnuti. U Skolniho
vzdélavani se pouzivaji hojné pojmy jako je vychova k volbé povoléani, vychova k povolani
a kariérova vychova. Celd tato problematika je v poslednich letech velmi probirand a
diskutovana, a tak byla vhodn¢ zastiténa pod termin kariérové poradenstvi. Pod pojmem
kariérového poradenstvi si lze predstavit jakysi celek rozliéné¢ zamétenych sluzeb, které
jsou patfi¢né organizovany a maji spole¢ny cil, kterym je pomoc a podpora jedince v jeho
osobité cesté¢ za svym vzdélavanim a ziskanym povolanim. Neodmyslitelnou soucasti,
které poskytuji zminéné sluzby je pfistup k informacim a pomoci pii profesni realizaci.

(Friedmann et al., 2011, s. 13)

»Kariérové poradenstvi je proces, kdy ¢loveék s pomoci podplrnych opatfeni rozviji své
osobni zdroje tak, aby byl schopen stanovit, uskutecnit, nasledn¢ upravit ¢i zménit své
zivotni cile v dlouhodobém i kratkodobém vyhledu®. (Nilsson, 2003 cit. podle Friedmann

etal.,2011,s.13—-14)

2.2.1 Profesni orientace v historii

Svou historii mé i proces zacleniovani mladych lidi do svéta prace. Prub¢h a podminky
tohoto procesu vzdy zavisely na riznych zménach spoleCenskych, ale 1 ekonomickych,
politickych nebo technickych. Zakladem vSech ziskanych praci bylo zajiSténi existence
jako takové. Zacleniovani probihalo za podminek imérnym télesnému a psychickému stavu
jedince, plynulym tempem. Co se tyce technického zaméteni, tam se pohybovaly vétSinou
déti po boku svych rodi¢ii, a tak se pfiucovaly timto zplisobem v daném oboru, timto

zpusobem si predavali zkuSenosti. Tento zpusob dal zaklad pro prvni ucebni obory. Naroky
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na kvalifikovanost ale stale stoupaly, a tak bylo nutnosti zvySovani znalosti a dovednosti za
pomoci technického vzdélavani. Pro udrzeni rozvoje spolecnosti vzdy bylo a bude potieba
schopnych technicky vzdélanych lidi. Problematika profesni orientace je stale aktudlni
v kazdém obdobi. Paradoxem ale ziistava, Ze s rostouci nezaméstnanosti v Ceské republice
je vtechnickych oborech stale velky nedostatek odbornikli s ptislusnou kvalifikaci.
Dlivody mizeme hledat i v nefunkénim systému profesni orientace, problém v zaleniovani
do pracovni ¢innosti mladych lidi je zde tedy stale. Praci chapeme jako ¢innost zaméfenou
nejen télesne€, ale 1 duSevné, jedinec tak s jeji pomoci uspokojuje své potieby a vytvaii
hodnoty cenéné nejenom jim samotnym, ale také spolecnosti. (Friedmann et al., 2011, s.

16)

2.2.2 Profesni orientace v soué¢asnosti

Na pedagogicky proces, kterym je profesni orientace, ptisobi rtizné cinitele. Hlavni
slozkou, kterd ma dtilezité ptsobeni, je Skola, a to samoziejmé ve spolupraci s rodinou. Na
celém procesu se aktivné podileji jak vychovni poradci, tak 1 napiiklad Skolni
psychologové. Dulezitou soucasti celého poradenstvi v tomto sméru jsou i informacéni
sttediska, kterd provozuji uUfady prace. Podpora ptichazi i ztad rtznych organizaci,
kterymi jsou neziskové organizace, pracovni agentury nebo stfedni Skoly. Cilem vSech
zminénych subjektt je kvalitni vybér studijni ¢i profesni drahy tak, aby volba jedince byla
co nejvice v souladu s jeho moznostmi a predpoklady ale také se spolecenskou poptavkou.
I pfi nedostatku kvalifikovanych odborniki se zvySuje nezaméstnanost, objevuji se
neustdle problémy s uplatnénim absolventii stiednich Skol na celkovém trhu prace.
Nezaméstnanost se vSak tyka vSech vékovych skupin. Pti¢inou miize byt jak neschopnost
redlného zhodnoceni vlastnich moznosti uplatnéni, tak 1 nepfijeti odpovédnosti a

nepfipravenost na sva rozhodnuti o profesnim zivoté€. (Friedmann et al., 2011, s. 16 — 17)

V soucasné dobé¢ se kariérové poradenstvi stava soucasti 1 dalSich poskytovanych sluzeb.
Sluzby jsou poskytovany nékolika riznymi odborniky, ktefi jsou zaméfeni vzdy na jinou
oblast poradenstvi. Na povrch se dostava nutnost vy€lenéni standardl profese kariérového
poradce, ktery se bude specializovat na rizné typy sluzeb v poradenstvi a také na rtiznych
urovnich. Samotné sluzby musi nabizet kvalifikované predpoklady vSech poradcii, kteii se
angazuji v kariérovém poradenstvi. Pozitivni zpravou zlstava, ze kariérni poradenstvi se

dostalo do obdobi podpory a rozvoje tohoto oboru. Je vSak nezbytné dale pracovat na
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interakci kariérové vychovy a poradenstvi tak, aby spoluprace ptinesla efektivni systém

ptipravy pro volbu povolani. (Hlado, 2012, s. 113)

2.2.3 Podminky v zahranici

Vyspélé zemé disponuji zajisténim kariérového poradenstvi, které je zde jako forma
pomoci pro jedince, ktefi se rozhoduji v otdzkdch vzdélavani nebo volby povolani.
Poradenstvi je dostupné nejen pro studenty ale zpravidla i pro vSechny nezaméstnané.
V posledni dobé vedle klasickych pfistupii k pomoci ve volbé zaméfeni existuji také
kvalitativni ptistupy, které zohledniuji cely Zivotni ptibeh a dréhu za vybérem profese. (Mc

Mahon, Patton, 2006 cit. podle Friedmann et al., 2011, s. 17)

Tyto piistupy vychdzi zcelého Zzivota cloveéka, bere vuvahu jeho Zivotni zéazitky a
zkusenosti, které béhem dosavadniho zivota nabyl. Vyznamny vliv, ktery se reflektuje 1 do
vybéru profesni drahy, ma v jeho zivoté Skola i rodina. Jedna se o utly vék, kdy je jedinec
nejvice ovliviiovan plsobicimi okolnimi vychovnymi faktory. Na zakladnich Skolach se
bézné zatazuje do vyuky orientace na profesi, bere se jako nedilnd soucést celého
vzdélavani a vychovy. Obsah takovych vzdélavacich programii se pak zaméfuje na
sebepoznavani, uvédomovani si raznych pftilezitosti a na rozhodovani se. Na Skolach se
uplatniuji zejména dva didaktické pfistupy, jde o pfedani informaci a ptfedavani zkuSenosti
uc¢enim. Pomoci téchto metod se 1épe jedinec seznamuje se zazitkem s praci nebo s praci
ve skupiné. Naptiklad v Anglii se zaci pfed opusténim zdkladni Skoly tyden vénuji
pracovnim zkuSenostem, nez Skolu opusti. Dochazi k tomu prostfednictvim simulovéni
prace nebo sledovanim pracovnika v néjaké profesi (work shadowing). Od roku 2002 byl
také zaveden integrovany poradensky systém, ktery poskytuje sluzbu osobniho poradce.
Podobné podminky nabizi i jiné zemé& jako je Rakousko, Némecko nebo Svycarsko.

(Friedmann et al., 2011, s. 17 - 18)

2.3 Vliv okoli na vzdélavani

Rodinu povazujeme za jednu z nejvyznamnéjSich instituci, ktera je podstatnd v kariérnim
jednice. Volba povolani a tedy i drahy profesni kariéry, pro kterou se ¢lovék rozhoduje jiz
v pribéhu svého dospivani, je ovliviiovana nejen rodinnym prostfedim, postoji rodicl a
stylem jejich vychovy, ale také ostatnimi interpersonalnimi vztahy a konecnymi

ukotvenymi potifebami a zajmy jedince. Mezi ostatni plsobici faktory lze zafadit



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 25

vzdelavaci systém ¢i prilezitosti, socioekonomicky status jedince, aktualni situaci na trhu

prace apod.

Krom¢ interakce ¢lovéka a jeho prostiedi na rozhodovaci proces o volbé povolani ma vliv
také celkova skladba osobnosti, do niz spadaji naptiklad zkuSenosti nebo potencial dané
osoby, kterym disponuje. V celkovém ndhledu na kariérové rozhodovani jiz v dospivani je
dilezity vyznam i neformalniho prostfedi. Dle vyzkumného Setfeni je zejména dulezity
vliv rodi¢t. Pii rozhodovani a feSeni tikol, které se tykaji volby povolani, jsou dospivajici
orientovani primarn¢ na rodice. Rodice se stdvaji hlavnim informacnim zdrojem a
iniciatorem pro finalni rozhodovani se o své profesi a plisobi tak jak pfimo tak i nepfimo
na svého potomka. Svou dilezitou roli sehrava také socioekonomicky status rodicu, tedy
jaké kvalifikace oba rodi¢e dosahli, vySe jejich vzdélani a celkova prestiz profese rodict.
Dale na jedince pusobi styl vychovy rodici, jejich pfistup a vzajemnd interakce v roding,
neméné dulezitd je komunikace mezi ¢leny rodiny a vzory, kterymi se mize dité
inspirovat. (Hlad’o, s. 111)

vvvvv

osamostatnéni tyce, neplanuji s nimi tedy konkrétni budoucnost. Témto détem pak schazi
vile k samostatnosti a pfebirani odpoveédnosti za své ¢iny, neuvédomuji si své kompetence
vuci vlastnimu rozhodovéani a vici roli pracovni nebo socialni. (Prochazkova, 2011 cit.

podle Hlad'o, 2012, s. 112)

Za pomoci analyz vyzkuml konanych jak u nas, tak i1 v zahrani¢i, bylo zjisténo, Ze
dospivajici si jsou védomi horSiho piinosu z fad uciteld a pracovnikti odbornych poraden
nez hodnoti u své rodiny a vrstevnikli. Nelze vSak opomijet vyznamnost poradenstvi ze
strany ucitell a odbornikd. Dokazou poskytovat specifické informace o riznych
vzdélavacich oborech, jejich néplnich a perspektivach vybranych profesi. Timto piistupem
1ze rozvijet zajem jedince o dany obor, projevit odborny potencidl a ovlivnit tak jeho

usudek pozitivnim a ptinosnym zptisobem. (Hlad’o, 2012, s. 112)
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3 OBDOBI STREDNI DOSPELOSTI

Po strance psychologické 1 biologické 1ze obdobi dospélosti nazvat obdobim zrani jedince.
U vyvoje jedince, od détstvi az do dospélosti, se do poptedi dostava spiSe socidlni vliv a
pusobeni biologickych faktorii ustupuje. Dospélost se dostava do etapy stability a vétsi
reality Zivota. Obdobi stiedni dospélosti trva od 30 do 45 let. Dulezitou sloZkou v tomto
obdobi je zejména rodina, vykonavané zaméstnani, zajmy a udrzeni stalého Zzivotniho
standartu s potfebnym pohodlim. Krom¢ fyzické dospélosti rozliSujeme 1 psychickou
dospélost. Ta se projevuje samostatnym jednanim c¢loveka, ktery stejné tak i samostatné
dokaze ptremyslet, prejimd zodpovédnost za své kondni a je schopen organizovat a

planovat sviyj zivot. (Farkova, 2009 cit. podle Priicha, 2012, s. 79)

V obdobi dospélosti se jedinec nejaktivnéji podili v pracovni oblasti, urcuje tak své sebeur-
¢eni a zaméteni. V tomto stadiu vyvoje ¢lovéka dochdzi k celkové stabilizaci jedince, at’ uz

se jednd o jeho osobni, pracovni ¢i spolecensky zivot. (Mayerova, Ruzicka, 2001, str. 44)

Obdobi sttedniho véku je plné protikladi, kdy si jedinec uvédomuje dosazeny vrchol svého
zivota, stadium kdy je plny sil, ale rovnéz piichazi uvédomeni si doby ptichodu stagnace a
ubytku energie. Negativni myslenky si vSak nepfipousti pfili§ k télu a uziva si vice pocitu
spokojenosti s vlastnim Zivotem a jeho napliiovanim, na zaklad€ toho se jedinec vyvine do
dostateéné sebevédomého a jistého lovéka. (Cermakova, 1997 cit. podle Vagnerova, 2007

5. 179)

3.1 Charakteristika obdobi stiredni dospélosti

Obdobi stiedniho véku neni jasné vymezeno od jinych obdobi, zadnymi pevnymi body.
V obdobi stiedni dospélosti se ofekava od jedince celkova stabilizace, jak po strance
profesni, tak i rodinné. K tomu muize dojit v ptipad€, Ze je zuroceno usili o vybudovani
spokojenych vztahti s lidmi a dostavi se i1 vysledky v pracovni sféte, po cesté za vzdélanim.
Stiedni dospélost chapeme jako dosazeni vrcholu zralosti Clovéka, ale také pfijeti
zodpovédnosti za své Ciny. Spolecnost si zdda zvladnuti vSech povinnosti a starosti a
zéroven je cenéno dosazeni harmonie a vyvazenosti ve svém zivoté. Byt otevien vSem
nazoriim a zaroven byt pfistupny naopak i pro ostatni je cenénym faktorem tohoto obdobi.
Stiedni dospélost dava posledni ptilezitost pro prozatim neuskutecnéné plany a nedosazené
cile, ale zaroveti také uzavira nékteré etapy a moznosti dal$ich rozhodnuti. Re¢ je naptiklad

o matefstvi u zeny ¢i uzavieni manzelstvi u muze. Je dilezité brat zietel i na tzv.
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subjektivni vek, ktery udava pocit, na kolik let se lidé vekové citi, nez je jejich redlny vek.

Pocit vétsina lidi udava o 10 az 15 % nizsi nez je skutecnost. (Vagnerova, 2007, s. 178)

Clovék ve stiedni dospélosti se snazi ztotoznit se svymi cili a rovnéz je prosadit. Prosadit
vlastni piedstavy se jevi jako podstatna véc a jestlize nedojde k naplnéni téchto predstav, je
¢lovék frustrovan a neuspokojen. V nékterych piipadech je zklamani sebe sama brano jako
zivotni netspéch a odrazi se i v pracovni €i moralni strance ¢loveka. Dale se vytvari
jasn¢jsi obraz profesni kariéry Clov€éka. Ta se zamétuje na konkrétni profesni oblast v
daném oboru nebo na postupné zatfazovani se v organizaci. Kazdopadné jde vzdy o
dosazeni maximalniho vysledku zaloZzeném na vydaném usili jedince, ktery dosahl
uspéchu. V pocatcich procesu pfizpiisobovani se podminkdm organizace se pracovnik musi
vyrovnat s celkovym slozenim ostatnich pracovnikii a zapadnout tak do tohoto kolektivu.
Upeviiyje se svymi kolegy vzdjemné vztahy, ztotoziiuje se s vlastnim profilem, ktery se
utvaii postupné. V uplnych pocatcich dospélosti je nutné zvladani jak pracovniho, tak i
rodinného Zivota. Jedinec projevuje snahu v uplatnéni se na pracovnim poli, vykazuje Gsili
o stabilitu a jistotu. Vzestup v kariéte je dalsi podminkou spokojenosti v Zivoté jedince a
napliiuje jim svou zivotni drdhu. Vrcholu dosahuje jedinec ve své pracovni kariéte v druhé
¢asti obdobi dospélosti. V tomto obdobi dochdzi k sebehodnoceni a hodnoceni nabytych
zkuSenosti a znalosti. Kariéra se jevi jako vyhranéna a pfesné se orientujici. Vhodné je
planovani kariéry v ptedstihu nékolika let, kdy néasledné usili je silngj$i a jedinec je tak
motivovanéjsi v cesté ke svému osobnimu rustu. Jestlize je vydané usili ocenéno, vnima jej

0 Wt w

¢lovek jako potvrzeni svého uspéchu. (Mayerova, Ruzicka, 2001, s. 44 - 45)

Po tficatém roku zivota nastava obdobi tzv. hlavniho Zivota. Hlavnim poslanim ¢lovéka
v tomto obdobi je milovat a pracovat. Jedinec prozivd jen pomalé zmény na své télesné
schrance i1 duSevni. M¢l by zejména mit hlavni bod zajmu mimo své ja, piijimat
zodpovédnost za své potomky, ¢i blizké ve svém okoli. Jde o stddium naplnéni svého
zivota a dosazeni jeho smyslu. Stiedni dospé€lost plni hlavni vyvojovy tkol, jenz je
generativita, odvozeno z latinského slova ve smyslu tvofeni. Jedinec prochéazi hlavni
zkouskou etapy svého zivota, vzdani se sobeckosti a rozdani se pro jiné. Jestlize pak
Cloveék trpi nedostatkem odvahy a ochoty zit pro druhé, je stale zaméfen na vlastni
vyniknuti a uzivani si Zivota pro sebe. Do poptedi stavi vlastni nabyty majetek, touhu po

udrzeni moci a pé&i o vlastni osobu. (Ri¢an, 2009, s. 282)

Obdobi stiedniho véku, mezi 30. a 45. rokem, je ohrozeno také Ubytkem atraktivity po

fyzické strance. Pokles fyzické atraktivity se tykd obecnéji vice Zen nez muzl, vyznam se
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priklada socio-kulturnimu fenoménu, diky némuz se tyto zmény dotykaji vice Zen. Okolo
40. roku si ¢lovék uvédomuje ztratu pavabu ¢i horsi fyzické kondice, avSak se zmény
nemusi tykat 1 zmény vykonnosti ¢lovéka. Dokonce muze dojit k opacnému efektu, a to
spiSe u muzt, ktefi mohou jak sami sob¢, tak i svému okoli ptfipadat piitazlivéjsi jako
vyzrali muzi. Profesni stranka v obdobi stiedni dospélosti je poznamenana pfisluSnosti k
urcité specifické skupiné. Jedinec tak muze presunout t&zisté svého zajmu mimo vlastni
osobu a upnout se napiiklad na profesni kariéru. Rovnéz nélezitost k dané socidlni skupiné
je definitivni. Svou roli, kterou pfijima v tomto obdobi, ¢lovék dokazuje své kvality a
uspokojuje také vlastni seberealizaci. Jedinec se vSak uz nezamétuje primarné na financni
zisk a prestiz v praci. Vlastni tispéch ustupuje pted pocitem pohody a jistoty a s postupem
veku se tento pocit jeSté vice umocnuje. Muzi prozivaji intenzivnéji vztah ke své praci nez
je tomu u zen. Netizi je tolik zodpovédnosti za chod domécnosti a péci o déti, naopak se
vice podili na osobnim postaveni v praci, ke které maji snazsi pristup. AvsSak opét ¢im je
jedinec star$i, tim vice jsou tyto rozdily mezi muzi a Zenami smazéavany. (Zacharova,

%

Simickova-Cizkova, 2011, s. 94 — 95)

3.1.1 Zména profesni role

Kompetence ve véku stiedni dospélosti jsou ustaleny nebo naopak rozvijeny. Clovék ma
své jasné misto v profesi, kterou vykonava nebo také ziskdva novou, vyssi pozici. Je si
védom svych profesnich kvalit, které umi dobfe prodat a obhdjit tak své pracovni misto.
Uspéchem v préaci obhajuje své osobni kvality a utvrzuje vlastni autoritu. Stiedni vék je
spojovan i s bilancovanim také z profesniho hlediska. Clovék se utvrzuje ve sméru svého
profesniho zaméteni. Pomijivym se stava i pocit lpéni na nazorech spole¢nosti ¢i druhych
lidi, diilezitym je pouze individudlni nazor jedince a jeho hodnoty. Do popiedi se dostava
vnitini spokojenost oproti vnéjSimu ocenéni napiiklad nadfizenym. Jedinec je Casto pod
tlakem pravé svého bilancovani, pokud dojde k nazoru, ze jim zvoleny obor mu nepfindsi
takové uspokojeni v zivoté, jaké oc¢ekaval. Dostava se do etapy posledni moZnosti zménit
své zamé&feni a usilovat o sebeuplatnéni v jiné oblasti a uspokojit tak své vnitini potieby.
Jedinec celi vice tlaku pii prosazovani mladsich kolegli v jeho pracovnim kolektivu, tento
natlak zptsobuje vétsi usili v uplatnéni se, ale také si vybira svou daii po psychické strance
¢lovéka. Ten je vice stresovan ofekavanim svych nadfizenych, jestlize jiz méa dlouholetou
praxi za sebou a vysledky musi odpovidat jeho maximalnim moznostem a schopnostem.
UdrZeni vykonnosti neni jednoduchym pocinem, jestlize stres neustale nartsta i v tomto

obdobi. V horSim ptipadé¢ muze cloveék s nemotivovanou ¢innosti skoncit se syndromem
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vyhofeni. Tim trpi zejména lidé, ktefi nemaji negativni pocity vykompenzovany
profesnimi uspéchy tak, aby je vnitiné napliiovaly a tim i odménovaly. Stfedni dospélost je
kategorie, ktera je nejvice ohrozena pravé syndromem vyhoteni. Lidé, ktefi spadaji do této
kategorie a navic nemaji Gplnou rodinu a postradaji citovou oporu, jsou k syndromu
vyhoteni nachylnéjsi ze vSech nejvice. V nékterych piipadech se jedinec musi vyrovnat a
vypotadat s faktem, Ze jeho ambice nebyly v profesi naplnény, a vysledky neodpovidaji
prvotnim ocekavanim, a tak nastavd nutnost smifeni se. Zralosti jedinec dosédhne pii
ziskani rovnovazného stavu mezi realitou a pivodnimi tuzbami. Na tomto zaklad¢ dojde
k zavéru, Ze je nutno vyuzit jinych potencionalnich zdroji uspokojujicich piivodni prani.

(Vagnerova, 2007, s. 196 — 198)

Co se spokojenosti s pracovni pozici tyce, jeji Cetnost ve sttednim véku nartstd a dochazi
k jeji stabilizaci. Jestlize lidi zvladnou etapu bilancovani, na jejim konci se citi spise
spokojeni, at’ uz se jedna o jejich vlastni rezignaci nebo uspokojeni, na zaklad¢ skutecnych
pocitii. Pii dosazeni ctyficeti let jsou si dospéli védomi, Ze je nutné pfijmout realitu
takovou, jaka se jevi, jelikoz nepfibyvd moznosti na zménu. Lidé se radéji zaméii na
kladnou stranku své vykonané prace a nesplnéné cile ¢i ocekavani jim tak nezpusobuji
nepfijemné pocity a trapeni. Zmény v hodnoceni vlastni pozice v praci mohou byt
zpusobeny a spojovany s vEétsi mirou koncentrace na rodinné zazemi a jistoty, které se

nachdzi mimo pracovni oblast. (Whitbourne, 2001 cit. podle Vagnerova, 2007, s. 202)

3.1.2 Gender rozdily

Vétsina jedincti ve stiedni dospélosti jiz dospéla do faze uzavieni manzelstvi nebo poceti
déti, dostavaji se do stddia zaméefeného na vlastni vnitini potfeby a na proces individuace.
Pfeména identit v dob¢ stfedni dospélosti je ovlivnéna spolupraci bazalnich archetypt,
animy a anima. Zenskou stranku piedstavuje anima, ktera se soustfed'uje na emocionalni
¢ast a muzskou, kterou reprezentuje odvaha ¢i vzdor, zase animus. Oba archetypy se
nachazeji jak v muzské tak i v zZenské psychice v nevédomi. K individuaci jedince mize
dojit pouze tehdy, jestlize se oba archetypy dostanou do faze harmonizace a souznéni,
porozumi si a vyrovnaji se tak navzdjem. Timto zplsobem clovék dosahne lepsi kontroly
nad svym jednanim a emocemi. City, které jsou projevem lasky, jsou hlubsi a pevné;jsi.
Pokud vsak jedinec, ktery celi tomuto soupefeni dvou archetypli, nedokaze pfijmout a
rozumét své nevédomé a védomé casti, Celi tak situaci, kterd se projevi zkratovitym

chovanim jedince. Prokéze se tak nedostateCny rozvoj emociondlni stranky. Ptikladem
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muze byt zaslepend zamilovanost vyzralého muze k mladé divce. Jedinec pak okamzité
popira ptredem pftijaté dulezité hodnoty ve svém zivot¢ a potlacuje raciondlni stranku véci.
Celkové je tedy podstatné dospét do faze, kdy se v ¢lovéku vyrovnavaji slozky jako je
emotivnost, soupefivost €1 racionalita. Jestlize pak jedinec dosahne rovnovazného stavu
mezi feminitou, zenskou strankou, a maskulinitou, muzskou strankou, dosahne tak zralosti

sttedniho véku. (Jung, 1997 cit. podle Vagnerova, 2007, s. 186)

Muzi ustupuji od svého dominantniho pfistupu a jsou vice naklonéni emo¢nimu prozivani
a naslouchani druhého. VétSina muzi proziva toto obdobi jako vrchol svého Zivota
naplnény spokojenosti, ovsem jen za podminek, kdy se jim do Zivota nedostane vétsi
mnozstvi problému. V takovych piipadech se mnohdy spiSe muzi hife vyporadavaji
s nastalymi komplikacemi nez zeny. Zmény ve stfednim véku u Zen se zase projevuji
pozvolnym piijetim sebejistoty, asertivity a rozhodného chovani. Prozivaji lepsi sebe
prosazeni se v profesi, ale i rodin€. V situaci, kdy zeny dosdhly zase svého vrcholu
v zivote, UspésSné se postaraly o vyvoj a péci o své déti a doséhly privétivé profesni dréhy,

jsou spokojeny a zadné dalsi vyrazné zmény je jiz neldkaji. (Vagnerova, 2007, s. 187)

Ke konci mladé dospélosti dochazi k névratu vétSiny zen zpet do svého zaméstnani. Stejné
jako pro muze, tak i pro Zenu je profese a Uspéch v ni dilezitou soucasti, ktera tvoii ¢ast
jeji identity. Profese je pro zeny vyznamné ve smyslu socialni prestize a ziskani novych
kontaktl ze spolecnosti. Po ekonomické strance se aktivita zen ocita na svém vrcholu, kdy

je zamé&stnano pies 90% viech Zen (Cermakova, 2000, cit. podle Vagnerova, 2007, s. 202).

Profesni snahy zen ve véku Ctyficeti let jsou velmi diferenciované, stejné je to i u jejich
schopnosti a celkovych znalosti. Dalsi skupinou jsou zeny, které se spiSe orientuji na
vykon ve své profesi a na kariérni uspéch. V dnesni dobé€ jiz takovy problém a uméni
skloubit pracovni a osobni Zivot tak, jak tomu byvalo dfive. Ve stiednim véku projevuji
zeny nejvetsi snahu prosadit se na profesnim poli. Nelze opomenout i1 kategorii, do které
spadaji Zeny, které jsou se svou pracovni pozici spokojeny, jsou ekonomicky solidné
zajiStény a se vztahy na pracovisti jsou rovnéz spokojeny. Jedna se o skupinu Zen, ktera se
zam¢efuje vice na chod domécnosti, ¢ekajici na odchod do diichodu, a tak pro né neni
nezbytné nutné rozvijet dale vlastni kariérni postup a investovat tak vice energie, nez je

nezbytné nutné. (Vagnerova, 2007, s. 203)

Profesni spokojenosti u Zen ve stiednim véku se vénuji i cetné studie zejména v zahranici.

Studie poskytuji popisné i empirické informace, které vyvraci nékteré myty spolecnosti a
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stavi na kvalitnéji podlozenych informacich. Z vysledkd vyplyva, ze poradci, ktefi se
vénuji Zenam ve stfedni dospélosti, by se méli stale vice zaméfovat a neopomijet jejich
kariérni spokojenost. Ta je ddvana do souvislosti s osobnimi ¢i fyziologickymi potfebami,
které nesmi byt opomijeny. VSechny tyto faktory se podili na celkové zivotni spokojenosti.
Je zapotiebi, aby si zeny v tomto obdobi nalézaly vlastni volnocasové aktivity, které je
budou napliiovat a bavit a na zaklad¢ kterych budou rozvijet vlastni spokojenost a vnitini
Stésti. Ziskaji tak vétsi kontrolu nad svym Zzivotem. Poradci v této oblasti by méli byt
patficné kvalifikovani, aby dokézali udrzet tempo poradenstvi, jaké je v soucasné
spole¢nosti nastaveno. Poradci musi stejné¢ dobie jako Zeny ve stfedni dospélosti
informovat o vSech rizicich a podminkach aktudlni etapy, ve které se nachdzeji, i Zeny

mladsi. (Lewis, Borders, 1995, s. 97)

3.1.3 Kirize dospélého véku

Pracujici jedinci ve stiednim véku jiz vétSinou dosahli stalého postaveni v zaméstnani,
zkuSenosti dochazi k posouzeni dosazenych cilti a zivotnich plant, které jsou v tomto
obdobi dost jasn¢ vymezené. Pro nékteré to mize znamenat uvédoméni si nedosazitelnosti
nékterych pfedem vytycenych cild, které nebyly nikdy dosud zrealizovany, a je
pravdépodobné, ze také uz nebudou. Ve véku od tficeti do Ctyficeti let se miize objevit
kariérové plato, které naznacuje rychly vzestup pracovni pozice i platu po ukonceni studia
a nastupu do zaméstnani. Pracujici zaznamenava pravidelny rist v organizaci a tak i dale
zije v této predstave, Ze tempo stoupani kariéry zlistane stejné. Na zakladé netispéSnosti v
této pavodni viding ¢lovék upada do frustrace z netispésnosti a zklamani. Kariérové platod
ma vSak 1 svou psychologickou rovinu, kdy jedinec netfesi pouze vnéjsi podminky své
kariéry, ale také ty vnitini, které v ur¢itém obdobi dovrSily své nejvyssi mozné urovné a
dale nejsou napliiovany. Pracujici tak vnima svou psychickou stagnaci, kdy veSkeré nutné
pracovni zalezitosti jiz zvlada bez problémi a dalsi tkoly mu jiZ nic nového nepiinasi.

(Peel, Clark, 1992 cit. podle Zacharova, Simi¢kova-Cizkova, 2011, s. 95)

Zpisoby vyrovnani se s timto obdobim jsou rtizné. Nékteti se uchyli k vénovani se jinym
radostnéjSim a naplnujicim ¢innostem mimo pracovni oblast a ¢innost ve svém zaméstnani
jiz vnimaji jen jako béZnou rutinu a povinnost. Jini mohou reagovat takovym zptsobem, ze

vyhledavaji jind zamé&stnani a stale touzi po vybudovani nové kariéry, tzv. druhé kariéry.
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Clovék pak nalézéd uplatnéni naptiklad ve zcela jiném zaméstnani a zaméfeni, poptipadé
své dosavadni pracovni zkuSenosti rozsifuje a snazi se obohatit. (Bélohlavek, 1994, str. 43

—44)

Krizi v dospélém véku mizeme nazvat i obdobi krize Zivotniho stfedu. Je to obdobi, kdy si
¢lovek prochazi dilezitou avSak naro¢nou zkouskou, ktera pfichazi zhruba uprostied Zivota
Cloveka. Krizi Ize chapat jako jakysi Zivotni meznik jedince, ktery ptichazi v dobé&, kdy si
je jedinec védom mantineld ve svém Zivoté€. Je nutné vyrovnat se také se ztracenymi idealy
a nesplnénymi vytycenymi ambicemi. Jestlize se dostaneme do pozice, kdy jsme schopni

vzdat se vnitinitho spéchu a honby za tspéchy a splnénymi sny, jsme tak pfipraveni

vvvvvv

2%

vvvvv

Kdo je schopen zit a prozivat kvalitni rodinny Zivot a dobfe vychazet a komunikovat se
svymi kolegy v praci, je schopen se i pomérné snadno vyrovnat a pfekonat krizi stfedniho
véku. Jestlize tomu tak u nékoho neni, mél by si uvédomit Zivotni priority a tento stav
zmeénit tim, ze si predev§im najde podnéty, pro které stoji za to dal zit. (Zacharova,

Simickova-Cizkova, 2011, s. 96)

V névaznosti na posun délky doziti ¢lovéka se méni i1 urceni stfedu Zivota na 35. az 45. rok
zivota. Jini autofi uvadéji termin krize stfedniho veku, avSak ne pro kazdého je toto
pojmenovani pfili§ vhodné. Opétovné nenaplnéni zivotnich cili se dava do souvislosti
s pocity prazdnoty, nesmefovani zivota k vyty¢enému bodu ¢loveéka ubiji. Typickym pro
sttedni dospélost se stavad bilancovani nad vlastnim Zzivotem vedouci ke zméné a
sebepoznani. Své misto v obdobi stfedni dospélosti ma i stereotyp. Jde o zvyk, kdy se
Cloveék nepotyka s velkou zatézi a nejistotou, setkava se s predvidatelnymi situacemi a
vzdy vi, jak si s nimi poradit. Nepfinasi v§ak s sebou jen pozitivni pocity, ale naopak mtize
zpusobovat pocity prazdnoty a nenaplnéni z nééeho nového. Jedinec je jiz naucen jak se
vypotradavat s novymi situacemi a problémy, jakym zptisobem je zvladat a navykl si tak na
ur¢ity vlastni styl Zivota. Cim vice stereotypu ve svém Zivoté, tim mensi mnozstvi novych
podnéti. Clovék se tak dostane do faze vyhasinani a pievahy lhostejnosti. Moznosti, jak se
¢loveék vyporada s krizi ve stiednim ve€ku, je spousta. Hleddanim vhodnych alternativ je

jednou z nich, vétSinou pouze v myslenkové roviné, jelikoz je jedinec jiz opatrnéjSi nez
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v mlads$im véku. VéEtsinou je jedinec schopen zvazit jak klady, tak zapory svého rozhodnuti
a pfijmout tak i zodpovédnost za své jednani. Idedlnim feSenim zistava rozhodnuti, které
vyhovi jedincovym potifebam, rozvoji osobnosti a zaroven touto volbou neni poskozena

zadna dalsi jina osoba jemu nablizku. (Vagnerova, 2007, s. 180 - 182)
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II. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGIE VYZKUMU

V nasledujici praktické ¢asti se zaméfime na vyzkum v oblasti dosazeného vzdélani ve

vztahu k profesni spokojenosti.

4.1 Druh vyzkumu

Jako druh vyzkumu, jsem zvolila kvantitativni formu, pomoci které zmapuji vyznam dosa-
zen¢ho vzdélani ve vztahu k profesni spokojenosti. Vyzkum bude probihat u jedincii
v obdobi stfedni dospélosti, ktefi dosahli riiznych stupiitt vzdélani, a tak je kvantitativni
druh vyzkumu vhodnou volbou pro zmapovani SirStho vzorku a zjisténi rozdili mezi

zkoumanymi jednotlivci.

4.2 Vyzkumny cil

Cilem vyzkumu je zjistit vyznam dosazené¢ho vzdélani ve vztahu k souc¢asné spokojenosti
v profesnim zivoté u jedinct ve stfedni dospé€losti.

4.2.1 Vyzkumny problém

Hlavni vyzkumny problém: Jaky je vyznam dosazeného vzdélani ve vztahu k profesni spo-
kojenosti v obdobi stiedni dospélosti?

4.2.2 Dil¢i vyzkumné otazky

K hlavnimu vyzkumnému problému byly zformulovany nésledujici vyzkumné otazky:

1. Jsou lidé v obdobi stfedni dosp€losti zaméstnani v oboru, ktery vystudovali?

2. Do jaké miry jsou lidé ve stiedni dospé€losti spokojeni se svym soucasnym zameéstna-

nim?

3. Existuji rozdily mezi stupném dosazeného vzdélani a profesni spokojenosti lidi ve stied-

ni dospélosti?

4. Existuje spojitost mezi ptivodnimi piedstavami o studovaném oboru a soucasnou profes-

ni spokojenosti u lidi ve stfedni dospé€losti?
5. Existuji rozdily ve spokojenosti se stupném dosazeného vzdélani mezi muzi a Zenami?
6. Jakd je mira spokojenosti s motiva¢nimi faktory?

7. Existuje souvislost mezi profesni spokojenosti a ohodnocenim v zaméstnani?
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8. Jaka je mira diilezitosti u danych hodnot v zavislosti na dosazeném vzdélani jedince?

9. Existuje souvislost mezi postojem k dal$imu vzdélavani a pottebou kariérniho rtistu?

4.3 Formulace hypotéz
HI: Existuji vyznamné rozdily mezi jednotlivymi stupni vzdélani a profesni spokojenosti.

H2: Existuje souvislost mezi profesni spokojenosti a ptivodnimi piedstavami o studovaném

oboru.

H3: Existuji rozdily ve spokojenosti s dosazenym stupném vzdélani u muza a zen.
H4: Existuje souvislost mezi profesni spokojenosti a ohodnocenim v zaméstnani.
HS5: Existuji rozdily mezi mirou dilezitosti hodnot a dosazenym vzdélanim.

H6: Existuje souvislost mezi postoji ke vzdélavani a potiebou kariérniho ristu v zaméstna-

ni.
4.4 Vyzkumny vzorek

Zakladni soubor tvoii jedinci v obdobi stfedni dospélosti, ve v€ku 35 az 45 let, kteti byli
vybréni dle oborového zaméfeni, ¢imz vznikne vybérovy soubor. Vybér probihal takovym
zpusobem, aby byla vnikla co nejSirsi Skala zaméstnani rizného oborového zaméteni. Vy-
zkumny vzorek je vytvoren zdmeérnym vybérem z mésta HoleSov, kdy bude osloveno 200
jedinct z rtizného pracovniho a oborového zaméfeni. Kroméiizsko, do kterého spada i
mésto HoleSov, patii ve Zlinském kraji k jedné z oblasti s nejvEétsi nezaméstnanosti.
Z tohoto divodu se vyzkum zaméfi na mésto HoleSov a jeho zaméstnané obyvatelstvo
s tim, do jaké miry jsou spokojeni se svou profesi s ohledem na jejich vzdélani a zda vyko-

navaji praci podle svého oborového zaméteni ¢i nikoliv.
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Obr. 1- Pohlavi

Dosazeny stupen vzdélani

B Zakladni vzdélani

B Stfedni odborné ucilisté
B Nastavbové studium

B Stfedni $kola s maturitou
B Vyssi odborné vzdélani
® Bakalatské studium

B Magisterské studium

Obr. 2- Dosazeny stupen vzdélani
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4.5 Vyzkumna metoda

Jako sbér dat pro vyzkum jsem zvolila metodu dotazniku. Dotaznik obsahuje 13 otazek,

které jsou roz¢lenény do n€kolika nasledujicich oblasti.

Uvod dotazniku, a tedy otazka ¢&. 1, je vénovana zjidténi pohlavi a vztahuje se k vyzkumné
otazce ¢. 5 (Existuji rozdily ve spokojenosti se stupnem dosazeného vzdeélani mezi muzi a
zenami?). Otézka druhd se dotazuje respondentli na vystudovany obor i zaméfeni a
vztahuje se k vyzkumné otazce €. 1 (Jsou lidé v obdobi stredni dospélosti zaméstnani
v oboru, ktery vystudovali). K téZe vyzkumné otdzce se vztahuje i otazka z dotazniku cislo
3. Ctvrta otazka zjistuje dokon&eny stupen vzdélani z nabizenych moznosti a vztahuji se
k ni vyzkumné otazky €. 3 a 8 (Existuji rozdily mezi stupnem dosazeného vzdelani a
profesni spokojenosti lidi ve stredni dospélosti?; Jaka je mira dulezZitosti u danych hodnot
v zavislosti na dosazenéem vzdeélani jedince). Otdzka patd se ptd na spokojenost
s dosazenym stupném vzdé€lani, moznosti vybéru jsou od zcela spokojen/a az po zcela
nespokojen/a a vztahuje se k ni vyzkumna otazka ¢. 5 (Existuji rozdily ve spokojenosti se
stupném dosazeného vzdélani mezi muzi a Zenami). Sesta otazka dotazniku, Jakd je vase
celkova spokojenost s vykondvanou profesi?, nabizi opét moznosti od zcela spokojen/a po
zcela nespokojen/a a vztahuje se k ni vyzkumnd otdzka ¢. 2 (Do jaké miry jsou lidé ve
stredni dospélosti spokojeni se svym soucasnym zaméstnanim?), vyzkumna otazka ¢. 3
(Existuji rozdily mezi stupném dosazeného vzdélani a profesni spokojenosti lidi ve stredni
dospélosti?), vyzkumna otazka €. 4(Existuje spojitost mezi puvodnimi predstavami o
studovaném oboru a soucasnou profesni spokojenosti u lidi ve stredni dospélosti?) a
vyzkumné otazka ¢. 7 (Existuje spojitost mezi profesni spokojenosti a ohodnocenim

v zaméstnani?).

Dalsi skélovéa otazka €. 7 je zaméfena na miru souhlasu s plivodnimi piedstavami o
studovaném oboru (Predstavy o studovaném oboru splnily mé ocekavani i v praxi; Studium
mne dostatecné pripravilo pro vykon soucasného zaméstnani; Studovany obor jsem chtél/a
vykonavat nadale i v praxi) a souvisi s vyzkumnou otazkou €. 4 (Existuje spojitost mezi
puvodnimi predstavami o studovaném oboru a soucasnou profesni spokojenosti u lidi ve
stiedni dospélosti?). Otazka €. 8, se tyka postoje k dal§imu vzdelavani (Zvoleny obor, ktery
jsem studovala, bych si vybral/a znovu, Dokdzu si predstavit pokracovat ve studiu i
v budoucnu, Mé budouci studium by navazovalo na obor, ktery jsem jiz vystudoval/a) a

souvisi s vyzkumnou otdzkou ¢. 4 a 9 (Existuje spojitost mezi piivodnimi predstavami o
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studovaném oboru a soucasnou profesni spokojenosti u lidi ve stredni dospélosti?; Existuje
souvislost mezi postojem k dalsimu vzdélavani a potrebou kariérniho ristu?). Otazka ¢. 9
se zabyva spokojenosti s pracovnimi podminkami a prostiedim (Prostredky napomdahajict
vwkonu prace; Okruh lidi, ve kterém se ve vykonu své prace pohybuji; Prostredi, ve kterém
se ve vwkonu své prace pohybuji; Klima, které je udrzovano v mém pracovnim prostiedi;
Pracovni napln) a souvisi s vyzkumnou otazkou €. 6 (Jaky viiv maji motivacni faktory
vwkonu profese na profesni spokojenost?). Spokojenosti s motivaci k vykonu profese se
zabyva otazka ¢. 10 (Vnitini naplnéni z vykonavané prace; Motivace ze strany
zaméstnavatele pro vykon prace; Vnitrni motivace pro vykon prace; Seberozvoj na zdklade
vykonavané prace; Celkovy osobni prinos prace) a vztahuje se k ni vyzkumna otdzka ¢. 6
(Jaky vliv maji motivacni faktory vykonu profese na profesni spokojenost?). Otazka €. 11
se ptd na spokojenost s hodnocenim v praci (Slovni hodnoceni v zaméstnani; Platové
ohodnoceni v zaméstnani;, Odmeny za vykondvanou prdci) a souvisi s vyzkumnou otazkou
¢. 7 (Existuje spojitost mezi profesni spokojenosti a ohodnocenim v zaméstnani?). Kariérni
postup je otazkou v dotazniku €. 12 (Nabizena Skoleni v ramci vykonu prace; Dopliujici
vzdeélani;, MozZnosti postupu v kariére, které aktudlni zaméstnani nabizi) a souvisi
s vyzkumnou otazkou €. 9 (Existuje souvislost mezi postojem k dalsimu vzdelavani a
potiebou kariérniho rustu?). Zavérem, na dulezitost hodnot v oblasti vzdélavani a profese
se pta otazka ¢. 13 (Dosazené vzdélani; Dalsi moznosti seberozvoje; Moznost postupu
v kariére; Platové ohodnoceni; Napln prdace; Dalsi moznosti vzdeélavani se v prubéhu
vwkonu prdce) a souvisi s vyzkumnou otazkou ¢. 8 (Jaka je mira diileZitosti u danych

hodnot v zavislosti na dosazeném vzdelani jedince?).

4.5.1 Definovani proménnych
STUPEN DOSAZENEHO VZDELANI

Proménna ,,stupen dosazené¢ho vzdélani“ je rozdélena do sedmi stupiili. Stupen €. 1 zname-
na zakladni vzdélani, ¢. 2 stfedni odborné ucilisté, ¢. 3 nastavbové studium, ¢. 4 stiedni
Skola s maturitou, ¢. 5 vys§i odborné vzdélani, ¢. 6 bakalarské studium a ¢. 7 magisterské

studium.
MIiRA PROFESNI SPOKOJENOSTI

Mira profesni spokojenosti je primérnou hodnotou odpovédi na otazku €. 6 na Skale od

zcela spokojen/a az po zcela nespokojen/a.
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PREDSTAVY O OBORU

Ptedstavy o oboru jsou priimérnou hodnotou odpovédi na otazku €. 7 a 8 na skéle 1 — 5,

pric¢emz ¢im niz8i hodnota, tim vétsi mira souhlasu s tvrzenim.
SPOKOJENOST S DOSAZENYM STUPNEM VZDELANI

Mira spokojenosti s dosazenym stupném vzdélani je primérnou hodnotou odpovédi na

otazku €. 5 na skéle od zcela spokojen/a az po zcela nespokojen/a.
RESPONDENTI

Proménnou ,,respondenti* tvoii Zeny a muzi, kteii se castnili vyzkumu.
OHODNOCEN{

Ohodnoceni je primérnou hodnotou odpovédi na otazku €. 11 na skéle 1 — 5, pficemz ¢im

niz$i hodnota, tim vétsi mira spokojenosti s tvrzenim.

MIRA DULEZITOSTI

Mira dtilezitosti je primérnou hodnotou odpovédi na otazku €. 13 na Skéle 1 — 5, pficemz
¢im nizsi hodnota, tim vétsi mira dulezitosti.

POSTOJ

Postoj je primérnou hodnotou odpovédi na otdzku €. 8 na Skale 1 — 5, pfiCemz ¢im nizsi

hodnota, tim vétsi mira souhlasu.
POTREBA

Potieba je primérnd hodnota odpovédi na otazku €. 12 na skale 1 — 5, pfiCemz ¢im nizsi

hodnota, tim v&tSi mira dalezitosti.
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4.6 Zpracovani dat

Pocet rozdanych dotaznikli byl 250 s celkovou navratnosti v poctu 202. Data byla
zaznamenana do programu Microsoft Excel, kde byla roz¢lenéna do jednotlivych kategorii
vztahujicich se k otazkam z dotazniku. Prostfednictvim programu Statistica byla data

nasledn€ zpracovana za pomoci parametrickych i neparametrickych testi.

V ramci popisné statistiky byly vyhodnoceny tii vyzkumné otazky, VOI1: Jsou lidé v
obdobi stfedni dospélosti zaméestnani v oboru, ktery vystudovali?, VO2: Do jaké miry jsou
lidé ve stiedni dospélosti spokojeni se svym soucasnym zaméestnanim?, VOG6: Jaka je mira

spokojenosti u motiva¢nich faktord?.

Do tabulek byly zaznamenany priimérné hodnoty a procentudlni pomér danych hodnot.
Priméry u jednotlivych faktori a data v procentudlnim vyjadieni byly vyhodnoceny

v ramci oblasti, kterych se tykaly.

K dal$im vyzkumnym otdzkdm byly stanoveny nésledujici hypotézy, u nichz byl ovéren
predpoklad pro pouziti daného testu. U hypotézy Hl: , Existuji vyznamné rozdily mezi
jednotlivymi stupni dosazeného vzdelani a profesni spokojenosti.” data nepochazela
z normalniho rozdéleni a byla vyhodnocena neparametrickou statistikou za pomoci
Kruskal-Wallisova testu. Vysledky testu doplituje zaroven krabicovy graf. Vysledek
hypotézy Hlbude vysledkem vyzkumné otazky ¢. 3 ,,Existuji rozdily mezi jednotlivymi

stupni dosazeného vzdelani a profesni spokojenosti lidi ve stiredni dospélosti? “

U hypotézy H2: ,,Existuje souvislost mezi profesni spokojenosti a puvodnimi predstavami o
studovaném oboru.” data pochazela znormalniho rozdéleni, a tak byla pouzita
parametricka statistika a korela¢ni test. Korelacni koeficient byl interpretovan dle Chrasky
(2007, s. 105). Vysledek hypotézy H2 bude vysledkem vyzkumné otazky €. 4 ,, Existuje
souvislost mezi piivodnimi predstavami o studovaném oboru a soucasnou profesni

spokojenosti u lidi ve stiedni dospélosti?

U hypotézy H3: ,,Existuji rozdily ve spokojenosti s dosazenym stupném vzdeélani u muzu a
Zen. “ data nepochazela z normélniho rozdé€leni a za pomoci neparametrické statistiky jsme
dale pouzili T-test, konkrétné Kolmogorov-Smirnoviiv test. Vysledek hypotézy H3 bude
vysledkem vyzkumné otazky €. 5 ,,Existuji rozdily ve spokojenosti se stupném dosazeného

vzdelani mezi muzi a Zenami? “
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U hypotézy H4: , Existuje souvislost mezi profesni spokojenosti a ohodnocenim
v zamestnani. *“ data pochazela z normalniho rozdé¢leni a byla vyhodnocena parametrickou
statistikou, tudiz byl pouzit test korelace. Korelacni koeficient byl interpretovan dle
Chrasky (2007, s. 105). Vysledek hypotézy H4 bude vysledkem vyzkumné otdzky ¢. 7

., Existuje souvislost mezi profesni spokojenosti a ohodnocenim v zaméstnani? “.

U hypotézy HS: ,, Existuji rozdily mezi mirou duleZitosti hodnot a dosazenym vzdelanim. *
nepochazela data znormalniho rozd€leni a vyhodnoceni probihalo v neparametrické
statistice prostiednictvim Kruskal-Wallisova testu. Pro lepSi zndzornéni jsou vysledky
zobrazeny i v krabicovém grafu. Vysledek hypotézy HS bude vysledkem vyzkumné otdzky
¢. 8 ,Jaka je mira diilezitosti u danych hodnot v zavislosti na dosazeném vzdelani

jedince? “

U posledni hypotézy H6: ,, Existuje souvislost mezi postoji ke vzdélaviani a potrebou
kariérniho rustu v zaméstnani. data pochazela z normdlniho rozdéleni a v parametrické
statistice byl pouzit test korelace. Korelacni koeficient byl interpretovan dle Chrasky
(2007, s. 105). Vysledek hypotézy H6 bude vysledkem vyzkumné otazky €. 9 ,, Existuje

souvislost mezi postojem k dalsimu vzdeélavani a potrebou kariérniho ristu? “



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 43

5 VYSLEDKY VYZKUMU

V uvodu této kapitoly jsou zobrazeny vysledky popisnych vyzkumnych otdzek a dale také
hypotézy vztahujici se k dal§im vyzkumnym otdzkam. Hypotézy byly pfijaty ¢i vyvraceny,

popiipad¢ byly nalezeny souvislosti mezi jednotlivymi proménnymi.

5.1 Zaméstnanost v oboru

Tato oblast souvisi s vyzkumnou otazkou €. 1: ,Jsou lidé v obdobi stiedni dospélosti za-

méstnani v oboru, ktery vystudovali?

Tab. 1 — Zaméstnanost v oboru

Pocet respondentii %
Nepracujici v oboru 81 40,10
Celkem 202 100 %

V tabulce jsou uvedend data o vSech pracujicich v oboru, ktery vystudovali a o lidech, kteti
aktualné nepracuji ve svém oboru. Vysledkem je, ze vétSi polovina oslovenych lidi nasla
uplatnéni ve svém oboru, ktery vystudovali a tak vykonavaji zaméstnani dle vlastnich
puvodnich predstav, za kterymi se ubirali jiz v pribéhu zvoleného studia. Pracujicich
v oboru je 121, zcelkového poctu 202 lidi, kteti odpovidali na otdzky z dostupného
dotazniku. V procentualnim vyjadieni Ize tedy konstatovat, Ze témét 60% oslovenych je

zaméstnano v oboru a zhruba 40% lidi naopak v oboru zaméstnano neni.

Ptedpokladem bylo, ze vétsi Cast oslovené populace stfedni dospélosti bude pracovat ve
svém oboru, ktery vystudovali a tato vize se i splnila. Piesto se mizeme domnivat, ze 40%
nepracujicich v oboru neni uplné malé ¢ast. Na tento fakt mohlo pasobit nékolik rozlicnych
faktorti a rtiznych okolnosti jakym mohl byt mimo jiné napiiklad tlak nezaméstnanosti
v dané oblasti, kdy si lidé voli zaméstnani i v oborech mimo jejich zaméfeni, pouze dle

aktudlni nabidky trhu prace.
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Zaméstnanost v oboru (%)

B Pracujici v oboru

B Nepracujici v oboru

Obr. 3 — Zaméstnanost v oboru

Situace zaméstnanosti v oboru je znazornéna 1 grafickym zobrazenim v procentudlnim vy-

jadieni. Miizeme tak Iépe vnimat pomér dvou odliSnych situaci zaméstnanych.

5.2 Spokojenost se souc¢asnym zaméstnanim

Spokojenost se soucasnym zaméstndnim se vztahuje k vyzkumné otazce €. 2.: ,,Do jaké

miry jsou lidé ve stiredni dospélosti spokojeni se svym soucasnym zaméstnanim “.

Tab. 2 — Spokojenost se zaméestnanim

Oblast

Priamérna hodnota

Spokojenost se zaméstndnim

2,02

V oblasti spokojenosti se sou¢asnym zaméstnanim jsme dospéli k zavérim, ze z primérné

hodnoty, kterd je uvedena vySe v tabulce, vyplyva, Ze dotazovani respondenti jsou spiSe

spokojeni se svym soucasnym zaméstnanim. Hodnota 2,02 ndm uvadi primér odpovédi ze

Skaly 1 az 5 ve spokojenosti se zaméstnanim. Tento vysledek lze povazovat za spise

pozitivni, pfestoze véEtsi polovina lidi nepracuje v oblasti, kterou vystudovali, jak je

uvedeno v predchozim Setieni, tak i pfesto dotazovani projevuji spokojenost se svym

zaméstnanim. Je tak prokdzano, ze lidé nevoli praci mimo svlij obor pouze z nouzové
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situace na trhu préce, ale také pro vlastni zdjem o zménu povolani a zaméteni, se kterym
jsou nasledné i spokojeni.
5.3 Mira spokojenosti s motiva¢nimi faktory

Mira spokojenosti u motivacnich faktort souvisi s vyzkumnou otazkou €. 6: ,Jakd je mira

spokojenosti u motivacnich faktoru? “.

Tab. 3 — Vnitini a vnéjsi motivacni faktory

Motivacni faktory Primérna hodnota

Tabulka motivacnich faktorti znédzornuje dvé kategorie, ve kterych jsou obsazeny vnitini a

vnéj§i motivacni faktory piisobici na zaméstnance. Prvni polovina tabulky je tedy
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vénovana skupiné vné&jSich motivacnich faktor, mezi néZz jsou zatfazeny prostfedky
napomahajici vykonu prace, okruh lidi, ve kterém se ve vykonu své prace zaméstnanec
pohybuje, prostfedi a klima, ve kterém se pohybuje a celkova pracovni naplit dané¢ho
vykonu své prdce pohybuji.“ (2,10) To znaci, Ze vypovédi se nejvice blizili odpovédi ,,spise
spokojen/a“ s touto oblasti ve svém pracovnim zivoté. Naopak faktor ,.klima, které je
udrzovano v mém pracovnim prostredi* (2,52) vyjadiuje nejvyssi hodnotu v této kategorii
a muzeme jej proto chépat jako motivacni faktor se kterym jsou zaméstnanci nejméné
spokojeni. Druhd kategorie se tykd vnitfnich motivacnich faktord, jakymi je wvnitini
naplnéni z vykonavané prace, motivace ze strany zaméstnavatele, vnitini motivace pro
vykon prace, seberozvoj na zéklad¢ vykonavané prace a celkovy osobni pfinos prace. Zde
je nejlépe ohodnocena polozka ,,celkovy osobni prinos prace (2,19), ktery se nejvice blizi
hodnoceni ,,spiSe spokojen/a“. Do protikladu v ramci stejné kategorie se stavi ,,motivace ze
strany zaméstnavatele pro vykon prace* (2,78), kterd ma naopak nejvyssi hodnotu. Pokud
bychom tabulku vnimali jako jeden celek, nejlépe hodnocenou polozkou je okruhu lidi, ve
kterém se zaméstnanec pohybuje a faktorem, se kterym jsou lidé nejméné spokojeni, je

motivace ze strany zaméstnavatele.

Vysledky zobrazené v tabulce vypovidaji o tom, Ze pro zaméstnance je okruh lidi, ve
kterém pracuje a pohybuje se, cenénou polozkou a zaroven uspokojujicim faktorem.
Bohuzel pravé tuto podminku nelze ni¢im ovlivnit ani ji ptredvidat. Jestlize jsou lidé
nejméné¢ spokojeni s motivaci ze strany zameéstnavatele, je to znakem toho, Ze se
zaméstnavatelé¢ vice zaméfuji na jiné povinnosti a maji jiny Zebiicek priorit vici svym
zaméstnancim. Pfitom motivace od zaméstnavatele se jevi jako diilezitd soucast pracovni
spokojenosti, kterd pracovnika posouvd vpied a uspokojuje celkové vnitini naplnéni

profesni stranky osobnosti.

5.4 Rozdily mezi stupném dosaZeného vzdélani a profesni spokojenosti

HO: Neexistuji vyznamné rozdily mezi jednotlivymi stupni vzd€lani a profesni

spokojenosti.

HA: Existuji vyznamné rozdily mezi jednotlivymi stupni dosazen¢ho vzdé¢lani a profesni
spokojenosti. Hypotézou H1 si zaroven odpovidame na vyzkumnou otazku €. 3 ,,Existuji
rozdily mezi jednotlivymi stupni dosazeného vzdélani a profesni spokojenosti lidi ve stredni

dospélosti? “
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Tab. 4. — H1: Kruskal-Wallisuv test

Vicenasobné porovnani p hodnot (oboustr.); Spok. PRF

Nezavisla (grupovaci) proménna : Stupen vzdélani

Kruskal-Wallisuv test: H (6, N= 202) =31,17108 p =,0000
Zavisla: 1 2 3 4 5 6 7
Spok. PRF | R:175,50 | R:123,50 | R:103,88 | R:110,21 | R:58,800 | R:93,613 | R:70,929
1 1,000000 | 1,000000 1,000000  1,000000  1,000000 1,000000
2 1,000000 1,000000  1,000000  0,004143 | 0,583625 0,003685
3 1,000000 ' 1,000000 1,000000 | 1,000000 1,000000 1,000000
4 1,000000 | 1,000000  1,000000 0,040309 | 1,000000 | 0,052533
5 1,000000  0,004143  1,000000 0,040309 1,000000 | 1,000000
6 1,000000 | 0,583625  1,000000  1,000000  1,000000 1,000000
7 1,000000 ' 0,003685  1,000000 0,052533 1,000000 1,000000

1- zakladni vzdélani; 2- stiedni odborné ucilisté; 3- nastavbové studium; 4- stiedni Skola

s maturitou; 5 - vy$8i odborné vzdé€lani; 6 — bakalarské studium; 7 — magisterské studium

V tabulce jsme zaznamenali vyznamné rozdily v profesni spokojenosti mezi stupném vzde-
lani €. 2 a 5 (stfedni odborné ucilisté a vyssi odborné vzdélani), mezi stupném vzdélani €. 5
a 4 (vyssi odborné vzdélani a stiedni Skola s maturitou) a mezi stupném vzdélani ¢. 7 a 2

(magisterské studium a sttedni odborné uciliste).

Krabicovy graf dle skupin

Proménna: Spok. PRF
3,6 ' :
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32}
300 o

26
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Stupefi vzdélani 1 Priimér+SmOdch

Obr. 4 — Krabicovy graf
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5.5 Souvislost mezi profesni spokojenosti a piivodnimi piedstavami o
studovaném oboru

H2: Existuje souvislost mezi profesni spokojenosti a ptivodnimi piedstavami o studovaném

oboru.

Hypotézou H2 si zaroven odpovidame na vyzkumnou otazku €. 4 ,, Existuje souvislost mezi
puvodnimi predstavami o studovaném oboru a soucasnou profesni spokojenosti u lidi ve

stiedni dospélosti? “.

Tab. 5 — H2: Test korelace

Korelace (List1 v Data)
Oznac. korelace jsou vyznamné na hlad. p <,05000
N=202 (Celé pfipady vynechany u ChD)

Priméry Sm.odch. Spok. PRF Plvodni predstavy
Proménna
Spok. PRF 2,019802 0,846182 1,000000 0,180665
Plvodni predstavy | 2,912541 0,808705 0,180665 1,000000

Dle vysledkt v tabulce bylo zjisténo, Ze neexistuje souvislost mezi profesni spokojenosti a
ptivodnimi piedstavami o studovaném oboru. Uvedeny korelacni koeficient 0,180665 znaci

velmi slabou zavislost téchto dvou faktord.

5.6 Spokojenost s dosaZzenym stupném vzdélani u muza a Zen

HO: Neexistuji rozdily ve spokojenosti s dosazenym stupném vzdélani u muzi a zen.
HA: Existuji rozdily ve spokojenosti s dosaZzenym stupném vzdélani u muzl a Zen.

Hypotézou H3 si zaroven odpovime na vyzkumnou otazku €. 5 ,,Existuji rozdily ve spoko-

Jjenosti se stupném dosazeného vzdelani mezi muzi a Zenami? .

Tab. 6 — H3: Kolmogorov-Smirnoviv test

Kolmogorov-Smirnovuyv test (List1 v Data)
Dle promén. Pohlavi
Oznacené testy jsou vyznamné na hladiné p <,05000

Max zap | Max klad | p-hodn. | Primeér | Primér | Sm.odch. | Sm.odch. | N platn. | N platn.
Proménna rozdil rozdil skup. 1 | skup. 2 skup. 1 skup. 2 | skup. 1 | skup. 2
Spok. VZ | -0,121614 0,007407 p>.10 2,118519 2,358209 0,946729 1,040127 135 67

Prosttednictvim Kolmogorov-Smirnovova testu jsme zjistili, ze neexistuji vyznamné rozdi-

ly ve spokojenosti s dosazenym vzdélanim u muzii a u Zen, jelikoz je hodnota p > 0,05.
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Co se tyce profesni spokojenosti, uvedené vysledky ndm neprokazaly rozdily mezi muzi a
zenami. Mzeme tak tvrdit, ze Zeny stavi faktory pracovni spokojenosti ve svém zameést-
nani na stejnou urovei jako muzi a naopak.

5.7 Souvislost mezi profesni spokojenosti a ohodnocenim v zaméstnani
H4: Existuje souvislost mezi profesni spokojenosti a ohodnocenim v zaméstnani.

Hypotézou H4 si zaroven odpovime na vyzkumnou otazku €. 7 ,, Existuje souvislost mezi

profesni spokojenosti a ohodnocenim v zaméstnani? “

Tab. 7 — H4: Test korelace

Korelace
Oznac. korelace jsou vyznamné na hlad. p <,05000
N=202 (Celé pfipady vynechany u ChD)

Proménna Praméry | Sm.odch. | Spok. PRF | ohodnoceni
Spok. PRF 2,019802 0,846182  1,000000 0,367409
ohodnoceni | 2,742574 1,019306 0,367409 1,000000

Dle dat uvedenych vyse v tabulce jsme na zéklad€ pouziti korela¢niho testu zjistili, ze nee-
xistuje souvislost mezi profesni spokojenosti a ohodnocenim v zaméstnani. Korelacni koe-
ficient 0,367409 znaci nizkou zavislost.

5.8 Dulezitost hodnot v zavislosti na dosaZzeném stupni vzdélani

HO: Neexistuji rozdily mezi mirou dilezitosti hodnot a dosazenym vzdélanim.

HA: Existuji rozdily mezi mirou dilezitosti hodnot a dosazenym vzdélanim.

Hypotézou HS5 si zaroven odpovime na vyzkumnou otazku €. 8 ,,Jaka je mira diileZitosti u

danych hodnot v zavislosti na dosazeném vzdelani jedince? .

Tab. 8 — H5: Kruskal-Wallisuv test

Vicenasobné porovnani p hodnot (oboustr.); Hodnoty

Nezavisla (grupovaci) proménna : Stuperi vzdélani

Kruskal-Wallisuv test: H ( 6, N=202) =41,89888 p =,0000

Zavisla: 1 2 3 4 5 6 7
Hodnoty | R:16,000|R:135,21|R:120,00|R:110,12 | R:56,533 R:81,306 |R:67,875
1 0,916680 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000
0,916680 1,000000 0,474755 0,000126 0,001522/0,000032
1,000000 1,000000 1,000000 0,275958 1,000000 0,548749
1,000000 0,474755 1,000000 0,025688 0,451625 0,024170
1,000000 0,000126/0,275958 0,025688 1,000000 1,000000
1,000000 0,001522/1,000000 0,451625 1,000000 1,000000
1,000000 0,000032/0,548749 0,024170/1,000000/ 1,000000

N[OOI~ WIN
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1- zakladni vzdélani; 2- stifedni odborné ucili§t€; 3- nastavbové studium; 4- stiedni Skola

s maturitou; 5 - vy$si odborné vzdélani; 6 — bakalarské studium; 7 — magisterské studium

Na zaklad¢ Kruskal-Wallisova testu bylo ovéteno, Ze existuji rozdily mezi dosaZzenym
stupném vzdélani a diilezitosti hodnot pro zaméstnance. Rozdily byly ureny mezi stupném
vzdélani €. 2 a 5 (stfedni odborné ucilisté a vyssi odborné vzdélani), mezi stupném €. 2 a 6
(stiedni odborné ucilisté a bakalarské studium), €. 2 a 7 (stfedni odborné ucilisté¢ a magis-
terské studium), stupném ¢. 4 a 5 (stfedni Skola s maturitou a vyss$i odborné vzdé€lani) a

mezi stupném ¢. 4 a 7 (stfedni Skola s maturitou a magisterské studium).

Krabicovy graf dle skupin
Proménna: Hodnoty
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Obr. 5 — Krabicovy graf

Na uvedeném krabicovém grafu je znazornén pramér odpovédi na dilezitost hodnot dota-
zovanych dle rozdélené¢ho stupné dosazené¢ho vzdélani. Rozdily mezi jednotlivymi stupni

vzdéelani jsou patrné.

5.9 Souvislost mezi postoji ke vzdélavani a poti‘ebou kariérniho ristu

H6: Existuje souvislost mezi postoji ke vzdélavani a potiebou kariérniho riistu v zaméstna-

ni.
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Hypotézou H6 si zaroven odpovime na vyzkumnou otdzku €. 9 ,, Existuje souvislost mezi

postojem k dalsimu vzdelavani a potrebou kariérniho rustu? “.

Tab. 9 — H6: Test korelace

Korelace
Oznat. korelace jsou vyznamné na hlad. p <,05000
N=202 (Celé pfipady vynechany u ChD)

Proménna Praméry | Sm.odch. Postoj | kariérni rast
Postoj 3,117162 1,064541 1,000000 0,323328
kariérni rist 2,651815 0,902854 0,323328 1,000000

Bylo zjisténo, ze neexistuje souvislost mezi profesni spokojenosti a ohodnocenim

v zaméstnani, jelikoz korelacni koeficient 0,323328 znaci nizkou zavislost.

5.10 Shrnuti vysledku

Dotazovanych, ktefi se zic€astnili vyzkumu, bylo celkem 202, z toho 135 Zen a 67 muzi.
VSsichni zucastnéni spadali do vékové kategorie stiedni dospélosti. Hlavni vyzkumny pro-
blém se zabyval otazkou ,Jaky je vyznam dosazeného vzdélani ve vztahu k profesni spoko-
Jjenosti v obdobi stiedni dospéelosti? “ Vysledky vyzkumu vypovidaji o tom, ze mira pro-
fesni spokojenosti a faktory s ni spojené spocivaji v tom, jakého stupné vzdélani dotazova-
ni dosahli. Podrobnéjsi vysledky vyzkumu dale reprezentuji zavéry vyzkumnych otdzek a

s nimi souvisejici pfedem stanovené hypotézy.

U prvni vyzkumné otazky, ,.Jsou lidé v obdobi stredni dospélosti zaméstnani v oboru, ktery
vystudovali? “, jsme dospéli k zaveru, ze témér 60% dotazovanych je zaméstnano v oboru,
ktery pivodné vystudovali. DalSich zhruba 40% uvedlo, Ze naSlo pracovni uplatnéni mimo
vystudovany obor. Lze tedy konstatovat, Ze vétSi polovina zaméstnanych je zaméstnana

v oboru, ktery vystudovala.

Vyzkumna otazka €. 2 se pta: ,,Do jaké miry jsou lidé ve stiedni dospélosti spokojeni se
svym soucasnym zaméstnanim ‘. Spokojenost lidi ve stiedni dospé€losti se svym soucasnym
zaméstnanim je zastoupena vyslednou hodnotou 2,02. Tento primér odpovédi znamena, Ze

lidé jsou spiSe spokojeni se svym soucasnym zaméstnanim.

Vyzkumna otazka €. 3, ,,Existuji rozdily mezi jednotlivymi stupni dosazeného vzdelani a
profesni spokojenosti lidi ve stredni dospélosti? “, se vztahuje k hypotéze HI1: , Existuji

vyznamné rozdily mezi jednotlivymi stupni dosazené¢ho vzdélani a profesni spokojenosti.*
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Hypotéza byla potvrzena, jelikoz na zaklad¢ vyzkumu bylo zjisténo, Ze existuji vyznamné

rozdily mezi jednotlivymi stupni dosaZzené¢ho vzdélani a profesni spokojenosti.

Vyzkumna otazka ¢. 4, ,,Existuje souvislost mezi piivodnimi predstavami o studovaném
oboru a soucasnou profesni spokojenosti u lidi ve stredni dospélosti?“, souvisi
s hypotézou H2: ,,Existuje souvislost mezi profesni spokojenosti a ptivodnimi ptedstavami
o studovaném oboru.”“ Hypotézu nelze pifijmout, protoZe nebyla potvrzena. Z vyzkumu
vyplyva, ze byla nalezena pouze velmi slab4 zavislost, kterou potvrzuje 1 koeficient
0,180665, tudiz neexistuje souvislost mezi profesni spokojenosti a piivodnimi predstavami

o studovaném oboru.

Vyzkumna otazka €. 5, ,,Existuji rozdily ve spokojenosti se stupném dosazeného vzdelani
mezi muzi a Zenami?*“, je spojena s hypotézou H3: ,Existuji rozdily ve spokojenosti
s dosazenym stupném vzdélani u muzi a zen.* Jelikoz na zéklad¢ testu byla hodnota p >
10, neprokazaly se tak rozdily mezi muzi a Zenami. Mizeme tvrdit, Ze hypotéza nebyla
potvrzena a neexistuji rozdily ve spokojenosti se stupném dosazené¢ho vzdélani mezi muzi

a Zenami.

Vyzkumna otazka ¢. 6, ,Jaka je mira spokojenosti u motivacnich faktoru?*, se tykala
vnitinich a vnéjsich motivacnich faktorti a vysledky jsou nasledujici. V kategorii vnéjSich
motivacnich faktorti nejniz§i hodnotu prokazala polozka ,,okruh /idi, ve kterém se ve vyko-
nu své prace pohybuji.*“ (2,10), coz znamena, ze lidé byli nejvice spokojeni s touto uvede-
nou oblasti a jejich odpovédi se blizili hodnocenti ,, spise spokojen/a*”. Nejméné spokojeni
byli zaméstnanci v téze kategorii s polozkou ,.,klima, které je udrzovano v mém pracovnim
prostredi (2,52) a dand hodnota se jiz blizila vice odpovédi ,, ani spokojen/a, ani nespoko-
jen/a*. V druhé kategorii ,,vnitinich motivacnich faktorii* zaméstnanci nejlépe ohodnotili
»celkovy osobni prinos prace (2,19) a nejhlte oblast ,,motivace ze strany zaméstnavatele
pro vykon prace* (2,78), kde odpovédi rovnéz odpovidali hodnoceni ,,ani spokojen/a, ani
nespokojen/a”. 'V celkovém hodnoceni jsou zaméstnanci nejvice spiSe spokojeni
s okruhem lidi, ve kterém se v praci pohybuji a nejméné spokojeni s motivaci ze strany

jejich zaméstnavatele.

U vyzkumné otazky C. 7, ,, Existuje souvislost mezi profesni spokojenosti a ohodnocenim
v zameéstnani? “, zaroven odpovidame na hypotézu H4: ,,Existuje souvislost mezi profesni

spokojenosti a ohodnocenim v zaméstnani.* Na zéklad¢ testovani, kdy byl zjistén korelacni
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koeficient 0,367409, Ize soudit, ze souvislost mezi profesni spokojenosti a ohodnocenim

v zaméstnani je nizka, Cili neexistuje.

Vyzkumna otazka €. 8 zni: ,,Jakd je mira diileZitosti u danych hodnot v zavislosti na dosa-
zenem vzdelani jedince? “. Na zakladé¢ této vyzkumné otdzky byla stanovena hypotéza HS:
,» Existuji rozdily mezi mirou dtlezitosti hodnot a dosazenym vzdélanim.* Za pomoci testu
jsme dospéli k vysledku, ze hypotézu lze potvrdit. Tvrdime tedy, Ze existuji rozdily mezi

mirou dulezitosti hodnot a dosazenym vzdélanim.

Dle vyzkumné otazky €. 9, ,, Existuje souvislost mezi postojem k dalSimu vzdélavani a po-
trebou kariérniho ristu? “, byla vytvotrena hypotéza H6: ,,Existuje souvislost mezi postoji
ke vzdélavani a potfebou kariérniho ristu v zaméstnani.* Hypotéza byla zamitnuta, jelikoz
koeficient 0,323328 znaci slabou zévislost. Proto neexistuje souvislost mezi postoji ke

vzdélavani a pottebou kariérniho ristu v zaméstnani.
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ZAVER

Zivotni tspdchy jsou pro ¢lovéka cenénou polozkou pfi cesté za vlastnim $téstim. Mezi
takové tspéchy fadime i dosazené a uspésné dokoncené vzdelani v oboru, ktery si jedinec
zvoli. Jsem ptesvédCena, ze volba zaméteni svého vzdélani dale urcuje uspésnost pokraco-
vani ¢loveéka za svymi sny. Pro nékoho to znamend, Ze se spokoji s dokoncenou stiedni
Skolou v daném oboru, kterému se bude dale vénovat, bude v ném pravdépodobné tspésny
a tedy 1 profesné spokojeny. Pro jiné je pottebnéjsi dokazat si ve vzdélani mnohem vice,
urCovat si stale vétsi prekazky, pres které je Cloveék motivovan se dostat a uspokojen,

jakmile jich dosahne.

Cilem vyzkumného Setfeni bylo zjistit, zda stupenn dosazeného vzdé€lani jedince souvisi
s mirou profesni spokojenosti, kterou jedinec pocituje ve své pracovni pozici. Na zakladé
testovani a ovéfovani pfedem stanovenych hypotéz lze dospét k zavéru, Ze vztah téchto
dvou faktorl existuje. Bylo potvrzeno, Ze mezi lidmi s rozlisSnymi stupni dosazeného vzd¢-
lani jsou vyznamné rozdily, co se profesni spokojenosti tyce. Zalezi na thlu pohledu, nako-
lik je tento vysledek ptekvapivy. Miizeme se domnivat, Ze Clovek s vy$Sim vzdélanim se
muze citit stale dostate¢né pracovné uspokojeny, jelikoz vykonava praci, ktera jej napliuje
a v prostredi, které jej stimuluje pro vykon dané prace. Naopak ¢lovék se vzdélanim, které
je nizs8i, neni dostatecné napliovan zaméstnanim, které vykonava, neni spokojen s pod-
minkami své prace a tak vyslednd profesni spokojenost se bude liSit od ostatnich vice stu-
dovanych jedinct. Kazdopadné vyznamné rozdily mezi jednotlivci, rozdélenymi dle stupné
vzdélani, existuji.

K zajimavym vysledktim pfispélo 1 zjisténi, ze dulezitost uvedenych hodnot, kterou urco-
vali respondenti v dotazniku, se rovnéz lisila v zavislosti na stupni dosazené¢ho vzdé€lani.
Po vysledcich testu tak byly nalezeny opét vyznamné rozdily mezi jednotlivymi stupni
vzdélani. Lze tak usuzovat, ze naptiklad platové ohodnoceni, seberozvoj, postup v kariéte
¢1 napln prace nejsou fazeny na stejné urovni v zebiiccich hodnot u ¢loveéka s niz§im a u
Cloveéka s vyssim vzdelanim. Zde se mizeme bavit o prioritach, které mohou byt specifické
pro danou skupinu osob s konkrétni urovni vzdélani. Postup v kariéfe nebo naplit vykona-

vané prace neni natolik dillezity pro zaméstnance v délnické profesi jako pro manaZzera,

kterému jde o kariérni rist v zaméstnani.

Z vysledkl vyplyva, ze v praxi je dulezité, z pozice zaméstnavatele, brat vétsi ohledy na

vnitini a vnéj$i motivatory pro zaméstnance, ktefi se citi byt nespokojeni s motivaci ze



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 55

strany zamé&stnavatele. Za dilezité se povazuje udrzovani zdravého a podpirného okruhu
lidi, ve kterém se pracovnici v zaméstnani pohybuji, jelikoz tento faktor povazuji za uspo-
kojujici. Stava se tak dobrou motivaci i pro samotny vykon prace, jestlize funguji vztahy

na pracovisti, atmosféra samotné prace je povazovana za dulezity stimulant pro ¢loveka.

Vyznam profesni spokojenosti jedince se odrazi v celém jeho Zivoté a ovliviluje mnoho
dalSich véci a naopak. Nelze ji dosahnout idedln¢ u kazdého zaméstnance ve vSech smé-
rech, ale lze zabezpecit podporu alespoii téch slozek, které se jevi jako dalezité pro danou
osobu. Zaméstnavatelé¢ by se mohli zaméfit na prazkumy pracovnich situaci ve vlastnich
spole¢nostech a zafizenich tak, aby zjistili nejvySe a nejméné oceniované hodnoty praveé

jejich zaméstnanct a dokazat na nich spolecné zapracovat.
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SEZNAM PRILOH

Ptiloha PI: Dotaznik pro respondenty



PRILOHA P I: DOTAZNIK
Vazené respondentky, vazeni respondenti,

obracim se na Vas s zadosti o vyplnéni anonymniho dotazniku, ktery bude slouzit pro uce-
ly mé diplomové prace. Dotaznik je zamétfen na zjiSténi profesni spokojenosti ve vztahu

k dosazenému vzdélani.

Odpovédi prosim oznacte kiizkem dle miry vasi spokojenosti, souhlasu ¢i dulezitosti, po-

pripadé¢ ptislusnou odpovéd’ strucné vypiste.

Dé&kuji za ochotu Vasi spoluprace.

Simona Banszelova

studentka socidlni pedagogiky na UTB ve Zlin¢

1. Pohlavi: [ muz [] Zena
2. Vami vystudovany obor ¢i zaméfeni:

4. Dokonceny stupen vzdélani:

VA

Stiedni odborné uciliste
Nastavbové studium
Stiedni $kola s maturitou
Vyssi odborné vzdélani
Bakalaiské studium

0 Y O [ O B O

Magisterské studium



5. Jak jste spokojen/a s dosazenym stupném vzdélani?

Zcela spokojena/a
Spise spokojen/a

U
U
[J Ani spokojen/a, ani nespokojen/a
[J SpiSe nespokojen/a

U

Zcela nespokojen/a
6. Jaka je vase celkova spokojenost s vykonavanou profesi?

Zcela spokojen/a
Spise spokojen/a

U
U
[0 Ani spokojen/a, ani nespokojen/a
[J  SpiSe nespokojen/a

U

Zcela nespokojen/a

7. Uvedte na Skale 1 — 5 miru souhlasu v jednotlivych oblastech vzdélani, jestlize 1 znamena
zcela souhlasim a 5 znamena zcela nesouhlasim. Pfislusnou volbu oznaéte kiizkem.

Predstavy o studovaném oboru splnily mé ocekavani i v
praxi

Studium mne dostate¢né piipravilo pro vykon soucasného
zaméstnani

Studovany obor jsem chtél/a vykonavat nadale i v praxi

8. Uvedte na $kale 1 — 5 miru souhlasu v jednotlivych oblastech vzdélani, jestlize 1 znamena
zcela souhlasim a 5 znamena zcela nesouhlasim. PfisluSnou volbu oznacte kiizkem.

Zvoleny obor, ktery jsem studovala, bych si vybral/a znovu

Dokazu si predstavit pokracovat ve studiu i v budoucnu

M¢ budouci studium by navazovalo na obor, ktery jsem jiz
vystudoval/a




10.

11.

Uved'te na skale 1 — 5 miru spokojenosti v jednotlivych oblastech pracovni spokojenosti,
jestlize 1 znamena zcela spokojen/a a 5 znamena zcela nespokojen/a. Ptislusnou volbu
oznacte kiizkem.

Prostfedky napomahajici vykonu prace

Okruh lidi, ve kterém se ve vykonu své prace pohybuji

Prostiedi, ve kterém se ve vykonu své prace pohybuji

Klima, které je udrZzovano v mém pracovnim prostiedi

Pracovni napln

Uved'te na Skale 1 — 5 miru spokojenosti v jednotlivych oblastech pracovni spokojenosti,
jestlize 1 znamena zcela spokojen/a a 5 znamena zcela nespokojen/a. PtisluSnou volbu
oznacte kiizkem.

Vnitini naplnéni z vykonavané prace

Motivace ze strany zam¢&stnavatele pro vykon prace

Vnitini motivace pro vykon prace

Seberozvoj na zakladé vykonavané prace

Celkovy osobni ptinos prace

Uved'te na Skale 1 — 5 miru spokojenosti v jednotlivych oblastech pracovni spokojenosti,
jestlize 1 znamena zcela spokojen/a a 5 znamena zcela nespokojen/a. Ptislusnou volbu
oznacte kiizkem.

Slovni hodnoceni v zaméstnani

Platové ohodnoceni v zaméstnani

Odmény za vykonavanou praci




12.

13.

Uved'te miru dtlezitosti v jednotlivych oblastech na skale 1 — 5, jestlize 1 znamena nejvice
dilezité a 5 znamena nejméné dulezité. Piislusnou volbu oznacte kiizkem.

Nabizena Skoleni v ramci vykonu prace

Dopliujici vzdélani

Moznosti postupu v kariéte, které aktualni zaméstnani na-
bizi

Uved'te miru dilezitosti v jednotlivych oblastech na Skale 1 — 5, jestlize 1 znamena nejvice
dalezité a 5 znamena nejméné dulezité. Piislusnou volbu oznacte kiizkem.

1 2| 3] 4]?

Dosazené vzdélani

Dalsi moznosti seberozvoje

Moznost postupu v kariéte

Platové ohodnoceni

Napln prace

Dal$i moznosti vzdélavani se v prubéhu vykonu prace




