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ABSTRAKT

Romsti obyvatelé a jejich specificky zptsob Zivota, uplatnéni ve spole¢nosti a nasledné
hodnoceni a pfijeti Romu vétSinovou spoleCnosti jsou témata, kterymi se zabyvam ve své

diplomové praci.

Diplomova prace je v teoretické Casti zaméfena na objasnéni zakladnich pojmi. Dale se
podrobnéji zabyva romskou mensinou, ptedevsim rodinou, kulturou a pfistupem vét§inové
spolecnosti k této minorité a realizaci projektt urCenych k socialnimu zaclenovani Romu

do vétsinové spolecnosti.

Prakticka cast je zaméfena na prezentaci vysledkil vyzkumu. Vyzkum byl realizovan for-

mou rozhovoru se ¢leny romské mensiny a rozborem kazuistik.

Cilem diplomové prace bylo zjiSténi efektivity vysledk, o které projekty usiluji.

Kli¢ova slova: Romové, rodina, kultura, hodnoty, edukace, diskriminace, socialni asistence

ABSTRACT

Topics which I deal with in my Thesis are Roma people and their specific way of life, as-
sertion in society, subsequent evaluation and acceptance of Roma people by the mainstre-

am society.

Diploma thesis is focused on the explanation of basic concepts in the theoretical part.

Further, the thesis deals with the Roma minority,especially family, culture and attitude of
the mainstream society towards this minority and also implementation of projects for the
social inclusion of Roma into the mainstream society.

The practical part is focused on the presentation of research results.

The research was conducted through interviews with members of the Roma minority and
analysis of case studies.

The aim of the thesis was to determine the effectiveness of the results which the projects
strive about.

Key words: Roma, family, culture, values, education, discrimination, social assistance
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UvVOD

VétSina diskuzi na téma feSeni romské otazky zveda u nékterych obyvatel vinu nevole.
A proto neni lehké zabyvat se timto tématem, aniz bychom se nedostali do sporu. Pro¢
jsem si zvolila prave toto téma? Piredevsim z popudu své profese. Problematikou integrace
Romt do spolecnosti, jejich specifickymi aspekty zivota a projevy socidlné patologického
zpusobu chovani se denn¢ zabyvam. Jelikoz pracuji jako socialni pracovnik ve ,,vyloucené
lokalité* v Orlové — Porub¢ a pievaznou ¢ast mé klientely tvoii pravé Romové, vyuzila
jsem této prilezitosti k psani diplomové prace. Cilem mé prace neni poukazovat a vyzdvi-
hovat kvality Romil a upozorniovat na neopravnénost predsudki spole¢nosti nebo naopak,
ale poukazat na divody a smysl projektl, které¢ vznikaji za ucelem socialniho zaclenéni

Romt do spolecnosti.

Romové jsou jiz mnoho let nedilnou soucasti ¢eské spolecnosti, presto souziti s timto etni-
kem je stile pfedmétem diskuzi a nekonecnych sport. Dalo by se fici, Ze rozdilné nazory
rozd¢luji spolecnost na dva tabory stojici proti sob&. Na jedné stran¢ jsou to Romové, ktefi
vétSinové spolecnosti vytykaji predevS§im neochotu piijmout je takové, jaci jsou, se svymi
hodnotami typickymi pro svou identitu, dale rasismus, diskriminaci a nadfazené jednani. A
na stran¢ druhé ,,neromsti*“ obyvatelé, kteti neuzndvaji jejich hodnotovy zebticek a prezen-
tuji je jako krimindlni, neCestnou a agresivni ptitéz pro spolecnost, parazitujici predevSim

na socialnich vyhodach poskytovanych statem.

Neztidka se setkavam s otazkami typu - ,,Pro¢ se radé€ji neinvestuje do zfizeni novych ma-
tefskych $kol?* ,,Pro¢ vétSina rodic¢t svym détem hradi vysoké poplatky za rizné volnoca-
sove aktivity, kdezto témto détem jsou volnocasové aktivity zajiStény zdarma.* ,,Nemyslis
si, Ze je to vSechno zbyte¢né?* Na tyto otazky si zfejmé umi kazdy sam odpoveédét, nicmé-
n¢ v téchto odpovédich je ovSem ukryty pouze nazor ziskany zkuSenosti jednotlivce. Dle
mého ndzoru nelze vyvodit zavery, aniz bychom poznali skutecnosti a nahlédli hloubéji do

problému.

Na zéklad¢ svych teoretickych i praktickych poznatkd, které jsem v rdmci své praxe ziska-
la, pfinaSim CEtenafim na nasledujicich strankéach svilij pohled a nazor na vzniklé etnické
konflikty. Jak jsem jiz uvedla, cilem mé prace je tedy poukdzat na opravnénost projektti
uréenych k pomoci zaclenéni Romu do spolec¢nosti a pfispét tak k pozitivnimu pohledu na

skutecnosti, které vyplyvaji ze spole¢ného souziti.
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V uvodu teoretické Casti je prace zaméiena na zakladni pojmy, nasledné€ jsou popsany fak-
tické udaje predstavujici mimo jiné romskou rodinu a dit¢, romskou kulturu a predevsim
ulohu a cile projektu. Teoreticka ¢ast je doplnéna o vyjadieni se k nékterym situacim auten-

tickymi projevy samotnych Romi.

Prakticka ¢ast je zaméfena na kvalitativni vyzkum efektivity vysledkt, o které projekty
usiluji. Vyzkum je realizovan za pomoci kazuistik a rozhovort, které poskytli uzivatelé
a pedagogové. Kazuistikami jsou autentické pribehy péti romskych rodin. Tyto rodiny spo-

juji podobné tizivé situace, ale jejich rozdilnost spoc¢iva v ptistupu k feseni problému.

S vysledky své prace bych rada seznamila vSechny, ktefi se zajimaji o problémy v souZiti

s Romy.
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I. TEORETICKA CAST
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1 TEORETICKE VYCHODISKO - POJMY

V ramci této kapitoly a jejich podkapitol je prace zaméefena na objasnéni zékladnich pojmut
vztahujicich se piedevsim k romskému obyvatelstvu (minorité) a socialnimu postaveni

a prezentaci Romu v majoritni spolecnosti.

» Majorita

Tento pojem ma mnoho raznych vyjadieni, shodné vSak oznacuje vétSinu a je predevsim

spojovan se spole¢enskym postavenim.

Majoritu miZzeme ve vztahu k romskym obcanim také ¢astecné chapat jako prevazujici
skupinu, ktera se v disledku nartistani socidlnich problémii v souvislosti s Romy snazi vy-
stupovat jako nadfazena a usmérnovat vyvoj socialniho postaveni romského etnika dle

svych spolecensky pfijatych norem.

> Minorita

Minoritou v tomto piipadé oznacujeme narodnostni mensinu, kterou tento termin vymezuje

jako skupinu osob odlisujici se v nekterych aspektech od vétSinové spolecnosti.

., Vymezeni pojmu narodnostni mensina a prislusnik ndrodnostni mensiny stanovi zdkon
273/2001 Sb., o pravech prislusnikii narodnostnich mensin a o zméné nékterych zakonii, ve
znéni pozdejsich predpisu. Konkrétné § 2 zni:

veer

1. Ndrodnostni mensina je spolecenstvi obcanii Ceské republiky Zijicich na iizemi sou-
casné Ceské republiky, kteri se odlisuji od ostatnich obcanii zpravidla spolecnym
etnickym piivodem, jazykem, kulturou a tradicemi, tvori pocetni mensinu obyvatel-
stva a zaroven projevuji viili byt povazovani za narodnostni mensinu za ucelem
spolecného usili o zachovani a rozvoj vlastni svébytnosti, jazyka a kultury a zaro-
ven za ucelem vyjadreni a ochrany zdajmiu jejich spolecCenstvi, které se historicky
utvorilo.

2. Prislusnikem ndrodnostni mensiny je obcan Ceské republiky, ktery se hldsi k jiné
nez ceské narodnosti a projevuje prani byt povazovan za prislusnika narodnostni

mensiny spolu s dalsimi, kteri se hldsi ke stejné narodnosti.“ (Cesko 2001)
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> Rasismus

Prokesova (2010, s. 9) uvadi, ze rasismus je ideologie predstavujici soubor koncepci, které
vychazeji z xenofobie a tvoii jeho ideologickou nadstavbu. Pfedpokladaji fyzickou a du-
Sevni nerovnost lidskych ras a rozhodujici vliv rasovych odlisnosti na dé€jiny a kulturu lid-

stva.

.,V roce 1963 prijalo Valné shromazdeni Deklaraci OSN o odstranéni vSech forem rasové
diskriminace. Deklarace stanovi, Ze vsichni lidé jsou si ve své podstaté rovni a zZe jakakoli
diskriminace na zaklade rasy, barvy ¢i etnického piivodu je porusenim lidskych prav zakot-
venych ve Vseobecné deklaraci lidskych prav a prekazkou pratelskych a mirovych vztahii
mezi staty a narody. O dva roky pozdéji Valné shromdzdeni prijalo Mezinarodni umluvu o
odstraneéni vSech forem rasové diskriminace, ktera zavazuje smluvni staty, aby prijimaly
legislativni, pravni, administrativni a jina opatreni za ucelem prevence a trestani rasové

diskriminace. “* (Informacni centrum OSN, 2005)

> Diskriminace

V souvislosti s Romy se velmi ¢asto setkdvame s pojmem diskriminace v riznych aspek-
tech zivota. Neziidka je tento pojem také hojné uZivan samotnymi Romy a to predevSim
v situacich, kdy se v jednani s Romy objevuje jakakoliv direktiva. Dalo by se fici, Ze pojem

diskriminace se pro Romy stal ,,oblibenym* vyjadfenim nesouhlasu s konkrétnim stavem.

Ptesto je romskd diskriminace zavaznym problémem. Romové byli odstrkovani v Evropé
jiz v minulosti. Zintenzivnéni napéti viici Romm pfislo s nastupem nacionalismu v nékte-
rych zemich. Diskriminace jak explicitni tak implicitni je zastoupena v mnoha oblastech
Zivota napt. vzdélavani, zameéstnavani, bydleni. Ve stfedni a vychodni Evropé€ byli Romové

vytlaceni z hotelii a restauraci. (Ringold, Orenstein, Wilkens, 2005, s. 13)

Diskriminace tedy znamena rozdilny pfistup a zachazeni s lidmi ve srovnatelnych situacich
na zakladé jejich rasy, etnického pliivodu, narodnosti, pohlavi, naboZenského vyznani atd.

a je pravné zakazano (ProkeSova, 2010, s. 10).

V ramci diskriminace je potlacovana osobni 1 socidlni identita dané osoby. Dle Nakonec-

ného (2009, s. 449) je identita vlastni uvédoméni si svych vlastnosti, schopnosti a postojil
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ve smyslu existencialni kontinuity. Védomi své piislusnosti k urcitym skupinam je socialni

identita.

> Inkluze

Pojmem inkluze je oznaCovano zapojeni. Pivodné definice tohoto pojmu byla uzivana
v oblasti vzdélavani a jeji podstatou je rovny piistup ve vzdélavani vSem bez ohledu na
fyzické, intelektudlni, emocionalni, socialni, jazykové nebo jiné podminky. (Pricha, Walte-

rova, Mares, 1995, s. 85)

» Adaptace
Charakteristika terminu adaptace je variabilni v zavislosti na oboru, ktery tohoto pojmu
vyuziva. Primarné byl tento pojem uzivan v biologii, nasledn¢ se ptenesl do psychologie a
sociologie aj. Obecné je timto pojmem vyjadfovana schopnost pfizpisobit se.

Ze socialniho hlediska je adaptace chapana jako proces postupného ptizplisobovani se ¢lo-

veka socialnim podminkam. (Hartl, Hartlova, 2000, s. 16)

» Segregace

Segregaci lze definovat jako diskriminujici déleni spolecnosti z riiznych aspektli, zejména
rasovych, etnickych, majetkovych, kulturnich apod. (Hartl, Hartlova, 2000, s. 261)

Segregaci nachdzime v riznych souvislostech. Nejcastéji se setkdvame se segregaci social-
ni, ktera se prohlubuje v disledku diferenciace obyvatelstva z podnétu ekonomickych, so-
cidlnich aj. vlivil. Pfesto, ze je mozné tento jev povazovat za ptirozeny, v kone¢ném du-

sledku negativné ovlivituje socialni kohezi spolecnosti.

1.1 Romové

Rom nebo jiné svym zplisobem impertinentni oznaceni cikdn, znamena v piekladu ,,muz*

nebo ,,Clovek®, ,,Romni — romska Zena“ ve smyslu ke komunité se spolecnym jazykem a
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puvodem. Pivod tohoto slova neni zcela jasny, ale zfejmé& pochazi z indického slova

,,dom*“, které znamena ¢lovek.

Na prvnim svétovém kongresu v Londyné v roce 1971 vyzyvali Romové vetejnost k tomu,
aby misto oznaceni Cikani bylo uzivano pojmu Romové. Diivodem k piijeti tohoto pojme-
novani byl pivod a obsah pojmu Cikén, ktery komunité pfisoudila vétSinova populace.

(Unuckova, 2007, s.5)

Nekteti Romové ovSem toto pojmenovani nevyzaduji a spiSe souhlasi s ozna¢enim Cikan,
jelikoz jej nepovazuji za hanlivé. Oba tyto pojmy vsak shodné oznacuji etnickou mensinu,

jejiz koteny sahaji az do stiedovéké Indie.

V Praze roku 1991 byli Romové oznaceni jako narodni minorita. Mezindrodni romska unie
béhem setkani v Praze roku 2002 zvetejnila prohlaSeni romského naroda. Pouze minimélni

pocet Romt se hlasi k romské narodnosti. (Balvin, Kwadrans, 2009)

,, Romové patri k narodnostni mensiné v nasi republice. Bez nadsazky se da vici, Ze momen-
talné k té nejproblematictéjsi. Dalsi vyvoj vzdajemnych vztahii je velikou otazkou, bohuzel
ne nespojenou s urcitymi obavami co bude dal. Slabou utéchou miize snad byt, Ze romské

etnikum neni probléemem pouze u nds, ale v celé Evropé. “ (Prokesova, 2010, s. 16)

> Historie Romii na izemi Ceské republiky

Romové se béhem své historie setkavali predevSim s odmitavym postojem spolecnosti.
Jejich nelehké postaveni vedlo k potlacovani jejich pfirozenosti, coz dle mého nazoru mélo
za nasledek to, Ze se Romové dosud nezatadili do majoritni spole¢nosti tak, jak bychom
ocekavali, nebot” se neustale snazi ukazat, jaka je jejich prava identita, kultura a jaké posto-
je a stanoviska viici svétu zaujimaji.

Romové pochazeji z Indie, kterou postupné zacali opoustét v osmém stoleti. O Indickém
ptvodu svéd¢i mnoho faktort, které tuto teorii potvrzuji. V patnactém stoleti byli jiz Ro-
mové rozptyleni po celé Evropé. Zpocatku bylo evropské obyvatelstvo k t€émto kocovni-

kim shovivavé, jelikoZ Romové pfinaseli napt. nové technologie ve zpracovavani Zeleza a

jinych kovi. Jejich ,,exoti€nost* byla rovnéz spolecnosti pozitivné vnimana.

Ptiblizné od poloviny Sestnactého stoleti se postoj vi¢i Romim méni. Katolicka cirkev

zacala jiz diive poukazovat na to, Ze jejich chovani nekoresponduje s tim, co spole¢nost od
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,koCovnikli“ ocekava. Tzv. ,,zlaty vek* stiida obdobi neduvéry prertistajici v otevienou
represi. Protiromské nalady se stupniovaly po zalozeni pozéaru v Praze roku 1541, ze které-
ho byli pravé Romové obvinéni. Roku 1545 byl Ferdinandem I. vyddn mandat o vypovéze-
ni Romu ze zemé. Leopold 1. roku 1697 prohlasil Romy za psance. Cisar Karel VI. natidil
nejen tvrdé stihani a trestdni Romi, ale vSech, ktefi jim poskytovali jakoukoliv pomoc. Za
vlady Marie Terezie se panstvi, na kterych nachdzeli Romové utociste, pokusila o ponékud
vstticnéj$i postoj. Cisafovna nahradila otevienou represi asimilacnimi pokusy, ovSem za
uréitych omezeni. V tomto duchu pak pokracoval jeji syn Josef IL., ktery kladl diraz na
vyuceni Romil a plnéni povinné skolni dochazky. Diky tomuto pfistupu se s Romy zacalo

pocitat jako se skute¢nymi obyvateli danych uzemi.

Za prvni republiky byli Romové, tehdy oznacovéni jako Cikani, uznani svébytnou narod-
nostni mensinou. Ceskoslovensko vii¢i Romim ale nadale uplatiiovalo zikon o potulce
z roku 1885. V roce 1927 byla snaha o asimilaci Romul upravena zdkonem €. 117 o potul-
nych Cikénech. Pfi prvnim soupisu Romu v letech 1928 — 1929 byla Romim starsich ¢tr-
nacti let vystavena ,,Cikanska legitimace,* kterou byli Romové povinni se prokazovat na
pozadani ufednich osob. Pokud chtéli nadale vést koCovny zivot, museli si zazadat o vysta-

veni tzv. ko¢ovného listu.

Roku 1939 natidilo protektoratni ministerstvo vnitra svym podfizenym tradim, aby vydali
ptikaz k okamzitému usazeni Romu. Neuposlechnuti tohoto vynosu bylo trestdno umisté-
nim do kérnych pracovnich taborti. V obdobi let 1942 — 1944 bylo vypraveno Etrnéct trans-
portl tzv. ,asociali®, ke kterym byli Romové taxativné zatrazeni. V dobé druhé svétové

valky romské déti nesmeély navstévovat Skolu.

Po valce jsou Romové ,,naborovani® na praci do Cech. V padesatych letech komunisticky

reZim opét degraduje Romy na asocialni vrstvu.

V roce 1965 byl usnesenim UV KSC a vlady CSSR ziizen VlIadni vybor pro cikanské oby-
vatelstvo, jehoz hlavnim ukolem bylo zapojit Cikany do pracovniho procesu a vymytit

romské osady. (Historie Romu na izemi CR)
Po roce 1989 se Romové stali svébytnou narodnostni mensinou se vSemi pravy, které nale-
zi menSindm v Ceské republice. Piesto je souZziti Romu s obfany majoritni spolecnosti stale

velmi konfliktni.
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1.2 Romové jako etnicka menSina

., Existence malych etnik a etnickych mensin se vyznacuje mnoha specifiky. Kazdy etnicky uve-
domély clen nékteré mensinové populace je touto skutecnosti determinovan, ovlivnén a do

urcité miry i handicapovan. “ (Satlava, 2009, s. 46).

Postaveni romského obyvatelstva v nasi spolecnosti se nasledkem vzristajici tendence so-
cidlnich problému zhorSuje. Pfevazna ¢ast ma pouze zakladni vzdé€lani a s tim souvisi vy-
sokd nezaméstnanost, kterd vede k nizké zivotni Grovni a tim ke zvySovani nezadoucich

jevu ve spolecnosti.

Jako etnickou menSinu nazyvame skupinu lidi majici spolecny ptivod, své specifické kul-

turni znaky, tradice 1 mentalitu.

Jak uvadi Pricha (2003, s. 24) tento termin oznacuje kazdou skupinu obyvatel, kterd v jednot-

livych zemich nepatii k vétSinové populaci.

Podle Eriksena (2008, s. 339) lze etnickou menSinu definovat jako skupinu, kterd nema poli-
tickou pfevahu a existuje jako etnicka kategorie. Prestoze ,,menSina“ byva obvykle chépana

jako ménépocetna, v odborné literatuie vymezuje politickou podtizenost.

Romové ovSem netvoii jednolité etnikum, ale déli se na mnoho skupin, jejichZz pojmenovani

vychazi z mista, odkud pochazeji.

Dle Horvathové (cit. podle Bakalat 2004, s. 10) jsou v Ceské republice nejpocetngjsi skupinou
Romové pochézejici ze Slovenska tzv. Romungro (65% - 80%), dale jsou to ola$sti Romové,
tzv. Valachrom (10%), ¢esti a moravsti Romové, mad’arsti, tzv. Ungrikorom a némecti, tzv.
Sinti.

Pied druhou svétovou valkou na Gizemi Ceské republiky Zili tzv. Gesti Romové, kteii se oviem

ve vetSing stali obétmi holokaustu a zahynuli v koncentracnich taborech.

Jak uvadi Necas (1998, s. 58) ,,romska populace se vyznacuje vysokym podilem deti a velmi
nizkym podilem osob v postproduktivnim veéku. Z obou téchto charakteristik vyplyva, Ze v jeji
vekové strukture ziistava zachovan progresivni typ, ktery sam o sobé podminuje dynamiku

produkce. Jako svébytna etnicka mensina, jejiz pocetnost bude tedy s ohledem na demografic-
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ky vyvoj do budoucna stdle vyssi, maji prislusnici stale relativné velmi nizkou Zivotni uroven.
S ohledem na stupen vzdelani a kvalifikace postihnou socialni diisledky ekonomické transfor-
mace podstatné vyrazneji romskou nez ostatni slozky nasi spolecnosti. Dojde tak k socialnimu
propadu, jehoz projevem bude konzervace zaostalosti a bidy, nezaméstnanost a zavislost na
financnich podporach a socialni péci. To vSe miize vést k adekvatnimu rustu parazitismu

a kriminality, stejné jako k prohlubovani socialni distance a rasové predpojatosti.

S vySe uvedenym naprosto souhlasim a myslim si, ze toto tvrzeni z roku 1998 v soucasné

dob¢ jiz zcela naplnilo sviij obsah.

1.3 Otazky socialniho vylouc¢eni a Romové

Socialni vylouceni Ize definovat jako stav omezujici ur€ité jednotlivce, rodiny, skupiny
v pristupu ke zdrojim potiebnych pro participaci na socidlnim, ekonomickém, politickém
a obCanském zivoté. K pfi¢inam podilejicich se na tomto stavu patii chudoba, nizké ptijmy,
diskriminace, nizk4 mira vzd€lanosti ¢i etnickd pfislusnost. V disledku této situace je tém-
to lidem dlouhodob¢ odepiena moznost rozvojovych prilezitosti, které jsou vétSiné obyva-

tel k dispozici. (Navratil, 2003, s. 223).

Dle zékona 108/2006 Sb. je socidlni vylouceni ,,vyclenéni osoby mimo bézny Zivot spolec-

nosti a nemoznost se do néj zapojit v diisledku nepriznivé socidlni situace. (Cesko, 2006)

Dle Hirtla a Jakoubka (2006, s. 11) tento termin popisuje situaci, kdy je z ur€itych social-
nich vztaht a interakci a z provozu socidlnich instituci pfistupnych vétSin€ spolecnosti vy-

loucen ¢lovek, rodina, domécnost, spolecenstvi nebo cela subpopulace.

Socidlni vylouceni je termin majici mnoho interpretaci. Spole¢nym jmenovatelem jsou

faktory, které negativné zasahuji do riznych oblasti Zivota:

» nizKka urovei vzdélani a vysoka mira nezaméstnanosti

Zivotni styl Romil a jejich Zivotni postoj je tizce spjat s jejich tradicemi, jazykem a uzna-
vanymi hodnotami. Dalo by se fici, Ze tyto nejsou vzdy v souladu s hodnotami majoritni

spolecnosti. Urcita absence motivace ke vzdélavani a despekt k instituci Skoly ma za nasle-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 20

dek nizkou uroven vzdélani u vétSiny Romt, coz se pfimo podili na vysoké nezaméstna-

nosti romské populace.

» nizké prijmy a chudoba

Diky nizkému vzdé€lani, které ma vétSina romské populace, dadle minimalni nebo tplné ab-
senci praxe je Sance uplatnit se na trhu prace miziva. Ve velké mife k tomu ptispiva i fakt,
ze Romove¢ jsou z hlediska Spatnych referenci o svém etniku Casto diskriminovani. Ovsem
nelze také opomijet tu skute¢nost, Ze mnoho Romu o praci ani nestoji, prestoze v ramci

médii se prezentuji jako prace chtivi.

Ve své praxi se Casto setkdvam s tvrzenim, Ze prace je minimalné¢ hodnocend, a proto je
jednodussi dobrovolné zvolit nezaméstnanost. Navic Romové nevidi vysledky své prace
okamzité, coz je rovnéz jednim z faktor podilejicim se na nezajmu pracovat. Velka ¢ast

Romi tak nedisponuje velkymi finanénimi prostiedky, a tim se ocitaji na hranici chudoby.

muz 53

,,Nemam nic proti praci a jsem zvykly pracovat. Kdysi jsem pracoval, ale nyni prace pro
mé neni, nejsem vzdélany a jsem pro né uz stary. Ja i moje rodina pobirame davky a ja se
synem si privydelavame. Vozime ,,5rot”, z bouracek cistime a prodavame cihly. Za to ma-
me penize hned. Doma mam jesté sedm déti a penize potiebujeme, a kdyz odvezu Zelezo,

dostanu penize a miizu koupit treba synovi boty hned a nemusim cekat, az na né budu mit. **

» Zivot v kontextu lokalniho prostfedi a minimalni socialni sité

V disledku nizkych piijmi a rostoucich dluhti, pfevazné na njjemném jsou Romové sesté-
hovéavani do mist s nekvalitnimi bytovymi podminkami, tedy do malometraznich bytl niz-
Sich kategorii, poptipad¢ ubytoven.

Dalsi element, ktery posunuje Romy na okraj spolecnosti je soundleZitost k prostiedi, ve
kterém ziji, a k osobam, se kterymi toto prosttedi sdileji. VétSinou se jedna o celé pocetné

rodiny, jejichZ ¢lenové rezignovali na jakoukoliv snahu o zlepSeni situace a postupné pfi-
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vykli stylu zivota, ktery je jim timto prostiedim nabizen. Mladi Romové po vzoru svych

rodic¢l a dalsich ¢lent rodiny povazuji tento zptisob Zivota za ,,normalni* a neménny.

Nasledn¢ jsou tak piimo vytvareny lokality, které v disledku své pozice, vizaze a zptisobu
zivota jejich ¢lent tvofi jakysi celek majici sviij vlastni zplisob existence a které jsou defi-

novany terminem socialné vyloucena lokalita.

1.3.1 Socialné vyloucena lokalita

Socialn¢ vyloucené lokality chapeme jako prostory, kde ziji osoby (ve vétSim poctu pieva-
7zuji Romové), které jsou povazovany za socialné vyloucené. Vyznacuji se nekvalitnim
bydlenim, pfekro¢enim kapacity bytl, Spatnymi hygienickymi podminkami, neptitomnosti
nebo omezenym poctem sluzeb (napt. 1€katska péce, postovni sluzby, atd.). K dal§im iden-
tifikatorim lokality patii vét$Si mnoZstvi objektl, které jsou v havarijnim stavu, nevyhovu-
jici stav pozemnich komunikaci, zne¢isténé venkovni prostory apod. Rovnéz socialni cha-
rakter téchto lokalit je velice zdvadny, nebot’ jsou zde ve velké mife zastoupeny patologic-
ké projevy v chovani, jsou to zejména lichva, kapsafstvi, drogovéa dealerstvi, prostituce,

zanedbavani skolni dochazky aj.

Zivot v socialn€ vyloucené lokalité s sebou piindsi nezadouci projevy, které je nutné opera-
tivné fesit a to zpravidla za Gcasti dotéenych organt, jako jsou Policie Ceské republiky,
Méstska policie, tfady €1 magistraty mést, zejména oddéleni socidln€ pravni ochrany déti,

Skolska a zdravotnicka zafizeni atd.

Ptestoze je jejich prostorové ohraniceni zpravidla patrné, neni toto podminkou. ,,Lokalita*
muze byt uzaviena okolni zastavbou nebo se miize jednat pouze o maly pocet bytil v pane-
lovém domé. (Socidlni zaclenovani v obci 2012, s. 10— 11)

Nézory na socidlné vyloucené lokality se rlizni. Zalezi pfedevSim na lidech, ktefi o nich
mluvi. Z pohledu osob, které nejsou jeji soucasti, se jedna o Spinavou, témét zivotu nebez-

pecnou ¢ast mésta, kde se ani pii nejveétsi vali 1lidé pokud nemusi, nezdrzi. Na druhou stra-

nu je zde nazor i té€ch, pro které je toto misto domovem, at’ dobrovolnym nebo nucenym.
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Zena 18

., Vtéto lokalité Ziju od narozeni, stejné jako mi rodice, prarodice se sem pristehovali ze
Slovenska. Vsichni bydlime v bytech, jen bratr s rodinou na ubytovne. Mame to k sobé bliz-
ko a to je dobre, protoze kdyz si potrebuji néco zaridit ve mésté, rodice mohou pohlidat mé
deti, stejné tak bratrovi. Jsem tady spokojend ja i muj pritel a verim, ze i mym détem se zde
libi, nemame tak drahy najem jako v jiné casti mésta a mam tady rodinu a pratele. Je tady
i obchod, takze vic asi nepotiebuji. Hlavné v lété, kdyz jsem s rodinou a prateli venku

3

a muzeme byt sami sebou. Nikomu nevadime, jsme si tady vsichni rovni. *

muz 49

., V této casti mésta ziji, protoze musim. V dobé kdy jsem se tady dostal, byla moje Zena na
matei'ské dovolené. Ja jsem byl propustén z prace a dalsi jsem nesehnal. Casem jsme se
dost zadluzili a neméli jsme na najem. Potom to slo rychle, exekuce, vystéhovani a bydleni
na ubytovné. Sel bych hned odsud pryc, ale nemam kam a nemdm ani prostiedky. Neni to

idealni misto, ale urcitou dobu se zde da Zit.

Vétsina lidi k témto mistim zaujima velmi negativni postoje a bohuzel na zékladé ovlivné-
ni emocemi nepiichdzeji Zadna konstruktivni feSeni, nybrZ nazory a vyjadieni, ktera mozna
hrani¢i s projevy rasismu. Na stran€ druhé je zde také zoufalstvi a bezmoc, se kterou se

vétSina bohuzel udi zit.

Zena 72

., Vite, tady to byla péknd a klidna cast mésta. Prevazné zde bydleli hornici pracujici na
Sachtach v okoli. My skalni jsme tady vychovali své déti i vnuky a myslim, Ze nam tady nic
nechybélo. Ve své dobe tady bylo opravdu pekné misto k bydleni. Bohuzel pak sachty zacali
zavirat a mladi odchazeli. Zacali se nam tady stéhovat Romové. Nerikam, nékteri jsou fajn
i jejich déti jsou moc Sikovné a nam starym pomiuiZou, ale takovych je tu mdlo. Ten zbytek
tady déla to, co tu vidite. Sypou odpadky z oken, vyhravaji do noci, atd. Ale co miizeme,

nic. Clovek se boji néco vict, protoze to pak brusli na hodné tenkém ledé.
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O pouzité literature

V této kapitole jsem vzhledem k rozmanitosti pojmii Cerpala z rGznych zdrojii. VétSina

publikaci vztahujicich se k tomuto tématu si je podobna.

Nejcastéji pouzitym zdrojem zabyvajici se touto tématikou byla publikace Miriam Proke-

Sové - Romové, otazky a hledani odpovédi.

Problematikou integrace Romu do spolec¢nosti se zabyva mnoho autorti. Otazkou vsak zi-
stava, zda vSichni, kteti se jakymkoliv zpisobem podileji na definovani problému a hledani

moznosti feSeni, opravdu vychazeji ze zkusenosti s touto etnickou mensinou.
Dle mého nédzoru autorka objektivné popisuje a hodnoti situaci ve spolecnosti, tedy popisu-
je véci pravymi jmény. Cemuz odpovida i ni zminované ptislovi ,, pokud chceme nékomu

pomoci, nebudeme mu chytat ryby, ale naucime ho ty ryby chytat.
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2 RODINAA DITE

., Manzelstvi, rodina a domov ma byt zazemim cloveka. Domov je totiz vic nez nadrazni
peron, kam se prichazi, kudy se prochazi, odkud se nepretrzité odchazi. Neni ani noclezna,

‘

ani prilezitostnd stravovna. ‘

Jan Prochazka

Rodina je definovana riizné€, a to v ramci spoleCenskovédni discipliny, ktera se ji zabyva
v souladu s pfedmétem vyzkumu. Rodinou se zabyva zejména pedagogika a psychologie,

dale jsou to sociologie, socidlni pedagogika, socialni psychologie, antropologie, pravo, atd.

V této kapitole je rodina definovana z riznych spolecenskovédnich obort. I v soucasné

dobé je rodina povaZovana za zakladni spolecenské souZiti.

> Pojeti rodiny

Zakon €. 94/1963 Sb., o rodiné, ve znéni pozdéjsich predpisti definuje manzelstvi jako
»trvalé spoleCenstvi muze a Zeny zaloZené zdkonem stanovenym zptusobem. Hlavnim tce-

re¢
1

lem manzelstvi je zaloZeni rodiny a fadna vychova déti“. Zakon déle upravuje vzajemna
prava a povinnosti ¢lenll rodiny a piesné vymezuje manzelstvi, rodi¢ovskou odpovédnost,
vychovna opatieni, péstounskou péc€i, osvojeni, porucenstvi, opatrovnictvi, uréeni rodicov-
stvi a vzdjemnou vyZivovaci povinnost mezi ¢leny rodiny.

Rodina je dle Prichy, Walterové a Marese (1995, s. 189) nejstarsi spolecenska instituce,

plnici funkce socializa¢ni, ekonomické, reprodukéni atd. Formuje vztahy jedincd zijicich

v roding, podili se na vytvareni hodnot a postojt.

Hartl (2004, s. 230) vymezuje rodinu jako spolecenskou skupinu, kterd je spojena bud'to

manzelstvim, nebo pokrevnimi vztahy, dale odpovédnosti a vzdjemnou pomoci.

Jak uvadi Matousek (2003, s. 9) rodina je unikatni a nenahraditelnou instituci protoze nej-
lepSim moZnym zplisobem spojuje specifické a univerzalni. Déti by se nedaly vychovavat
bez osobniho velmi angazovaného zaujeti rodic¢i a dale bez respektu k potfebam a danému

stavu spole¢nosti.
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Vagnerova (2007, s. 30) definuje rodinu jako nejvyznamnéjsi socialni skupinu, ktera se
zasadnim zptsobem podili na formovani psychiky a specifickym zptisobem piedava socio-

kulturni zkuSenosti détem.

Dle Bakosové (2011, s. 80) je rodina pravni, legislativni a partnersky vztah mezi manzeli,
rodici a jejich détmi plnici zadsadni funkce a rovnéz také vytvaii prostor, kde clenové rodiny

uspokojuji své potieby.

> Role rodiny v edukaci

Kazdy z nas zije a vyviji se v ramci plisobeni interpersondlnich vztaht s lidmi, se kterymi
se znd a se kterymi zije v blizkych vztazich. Typickym ptikladem takového pusobeni je
vliv rodiny. (Ri¢an, 2004, s. 30)

To, jaky z nas bude clovek, viceméné zavisi na rodinném prostredi. Samoziejme Ze i ¢lo-
vek, ktery nemize svou rodinu davat za vzor, mize byt kvalitnim prvkem spolecnosti ¢i

naopak.

Struktura, charakter a zptisob vedeni v jednotlivych rodinach se podili na rozmanitosti spo-

le¢nosti, ve kterych se tyto rodiny nachézeji.

M¢li bychom se tedy zaméfit na podporu pozitivnich faktort, které jsou piinosem pro spo-

le¢nost bez ohledu na to, ze kterych etnickych rodin pochéazeji.

» Funkce rodiny

Rodina je nezastupitelnou soucasti socialniho vyvoje. Kraus (2008, s. 81 - 83) uvadi Sest

zasadnich funkci rodiny:
a) biologicko-reprodukéni,
b) socidlné-ekonomicka,
¢) ochranna
d) socializa¢né-vychovna
e) rekreace, relaxace, zabava

f) emocionalni
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2.1 Romska rodina

Tradi¢ni romska rodina se vyznacuje svou velikosti, nejde vSak pouze o velky pocet déti,
ale 1 souziti vice generaci. Romské déti tak pievazné vyrtstaji ve spolenosti vétsiho poctu
sourozencl a navic dalSich sestfenic a bratrancti, ¢leny rodiny jsou prarodice, tety a stryco-
vé. Romska rodina na venek piisobi jako solidarni a jednotné instituce. (Sigkova, 1998 s.

98)

Vychova déti v romskych rodinach je velmi liberalni, nedirektivni, s nediislednosti pti pl-

néni povinnosti, predeviim tykajicich se §kolnich povinnosti. (Ri¢an, 2000, s. )

., Vychova deéti v romskych rodinach je hodné volna. Rodice nevytvareji hranice pro chova-
ni ditéte. Dite vse miize a nic nemusi. Hodné se mu promiji. V bézné ceské rodiné je dité
vychovavano k samostatnosti. V romskych rodinach jsou déti velice dlouho obsluhovany
maminkou, babickou, starsimi sourozenci, hlavné dévcaty. Kluci nejsou vedeni k samoob-
sluznym cinnostem téemér vitbec. Romské déti nejsou pod tlakem rodicii a jejich narokii,
maji min vnitinich konfliktii, mohou oteviené mluvit o vSem, co je zajima, vidy se najde
v rodiné nékdo, kdo jim odpovi, kdo uspokoji jejich potreby. Romské dité neni nikdy samo.
Dokonce ani pri spani. Jednak proto, Ze v byté nebyva tolik mista, aby kazdé z déti mélo

svou viastni postel, ale i kdyby mél“(Pape, 2007, s. 13).

Toto vyjadieni ve vétSiné lidi evokuje pocit, Ze romska rodina je instituce Spatna a pro spo-
le¢nost nepiinosna. Ceskou spole€nost tvoii spousta rodin a kazda je né€im specifickd a ma
svlyj vyznam. Hodnoty, které jsou v romské rodin€ vytvareny a akceptovany, jsou mozna

odli$né pro vétsinovou spolecnost, nicméné tvoii konkrétni identitu dané rodiny.

Da se fici, ze klasickym modelem romské rodiny, z pohledu vetejnosti, je skupina osob
sloZzena predev§im z nesezdané¢ho paru a vétSiho poctu déti, neuznavajici hodnoty a tad
vetSinove spoleCnosti, s ambivalentnim postojem k trestné ¢innosti.

To, jakym zplsobem na své rodiny, jejich vyvoj, socidlni postaveni a ¢leny rodiny pohlizeji
nckteti Romové, je v rozporu s tim, jak na romskou rodinu pohlizeji ¢lenové majoritni spo-

le¢nosti.
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Zena 32

., Jsem dcera, vnucka, sestra, druzka a hlavné matka a jsem ciganka, ale nestydim se za to.
Jsem mozna jind, ale nejsem Spatny clovek, nikdy bych nezabila a nikdy nic neukradla. Se
Bydlime v byte. Ja jsem vyucend svadlena a v soucasné dobé na materské dovolené, druh
ma zakladni vzdelani a momentalné je v evidenci uradu prace, ale pracuje na ,,cerno*.
Navic se staram o nemocnou matku svého druha. Nemame nikde zZadné dluhy a s ostatnimi
Romy se stykame minimalne, jelikoz rozdilné nazory na vychovu, vzdélavani, nebo zamést-
nani vyvolavaji konflikty. Jsme tady jeden pro druhého a snazime se zZit v souladu s okolim.
Nase skolou povinné déti, nemaji ve skole Zadné vetsi problémy, pouze syn (7 let, 2. trida)
ma potvrzeno ADHD. Moje rodina je dle mého ndzoru stejnd jako kazda jind, o nic horsi

‘

ale ani lepsi.*

iena 27

,,Jsem Romka, a prestozZe studuji VoS a jsem zaméstnand, potykam se casto s negativnim
postojem clenii majority vuci své osobé. Miij manzel neni Rom, a to je také duvod, proc¢
jsem trnem v oku i Romiim. Takze by se dalo Fici, Ze nepatiim nikam. Pochazim ze Sloven-
ska, ale s rodinou se nestykam. Tento radikalni krok jsem musela udélat, jinak bych asi
zirejmé Zila stejné jako oni na okraji kosického sidlisté se spoustou déti a problémii vycha-

zejicich z nezaméstnanosti, dluhu atd. Mohu Fici, Ze tato segregace ma sva pozitiva.

Romské rodina jiz nesplituje takovy ucel, jako tomu byvalo dfive. Piesto, Zze rodiny maji
stale velky pocet ¢lentll, dochazi k jejich postupné izolaci. Pivodné velmi cenéné piibchy
a pohadky, které mely znacny vliv na zZivot a byly dilezitou sloZkou funkcionalni vychovy,
se jiz nevyprav§ji. Jednim z divodi je 1 fakt, Ze déti a mladi o né€ nejevi zajem, coz vede
k postupnému zaniku romského jazyka, klesa znalost romské kultury a tradic.

Zivot romskych déti a mladeZe je de facto bez cilti a motivace, svym zplisobem prazdny

a vede tyto osoby k alkoholu, drogam, kriminalit¢ apod. Neobvyklym jevem je i prostituce

romskych divek, bohuzel nékdy i mladSich patnécti let.
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V minulosti by byl otec téchto divek vyobcovan z komunity za to, ze prostituci dcerdm
povolil a dévcata by byla odvrhnuta. V soucasnosti vSak je tento ,,pfestupek™ piehlizen,
zvlasté pak, déli-li se divky o vydélky s rodinou. DalSim smutnym ukazatelem upadku tra-
di¢ni romské rodiny je i to, Zze romské déti neuznavaji zddnou autoritu. VEdi, Ze si mohou
cokoliv dovolit a ze slova rasismus a diskriminace maji pro ¢leny majoritni spolecnosti
svij specificky vyznam. (Prokesova 2010, s. 68 — 69)

ey

Romské ,,velkorodiny* Zijici pohromadé mizeme dnes vidét uz jen v romskych osadach na

Slovensku.

2.2 Neromska rodina

Rozdily mezi romskou a neromskou rodinou jsou zna¢né. Postaveni muzl a Zen je dnes ve
vétsin€ rodin rovnopravné a manzelé se vice ¢1 méné vzajemné zastupuji. Jak uvadi Ma-
tousek (2003, s. 41) je soucasna rodina rodinou zaméstnané zeny. V zajmu zlepSeni eko-

nomické situace rodiny je vétSina neromskych zen zaméstnanych.

Ve vychové jsou détem v raném véku kladeny hranice a dit¢ nema neomezenou volnost,
jako je tomu u romskych déti. Naproti tomu se od dospivajicich dévc¢at nevyZzaduje tak vel-
ka pomoc v domécnosti a s vychovou, coz mize byt zpisobeno i malym poctem déti

v neromskych rodinach.

Ke vzdé€lavani neni tak laxni pfistup a i k naplilovani volného ¢asu ditéte je ptihlizeno vice

neZ u romskych déti.

2.3 Obecna kultura

Kultura — jak uvadi Hartl, Hartlova (2004, s. 282) jedna se o soubor pravidel, principt,
mravi a zpusobu interakce mezi €leny urcité skupiny a jejich komunikace se socidlnim a

materialnim prostfedim.

Jak uvadi Helus (2007, s. 30) kultura je pouze ¢lovéku vytvofenou a naucenou pfirozenosti,

ktera orientuje a vede lidi

» k hodnotam a cilim, o které je tfeba usilovat
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» Kk pfijeti norem a zasad, kterymi je tieba se fidit
» k zastavani postoju, které jsou-li sdilené, vytvari soudrznou pospolitost.

., Kultura je celistvy systéem vyznamii, hodnot a spolecenskych norem, kterymi se ridi cleno-
ve dané spolecnosti a které prostrednictvim socializace predavaji dalsim generacim

(Murphy, 1998 cit. podle Prtcha, 2006, s. 47).

Kultura v podani Prichy (2006, s. 46) ma dvé pojeti. Prvni $irsi pojeti zahrnuje vse, co je
vytvoteno lidskou civilizaci, tedy materidlni vytvory, nebo také vytvory lidské Cinnosti
(obydli, néstroje, odévy, primysl, dopravni a telekomunikaéni systémy atd.), duchovni vy-
tvory (uméni, ndbozenstvi, moralka, zvyky, vzdélavaci systémy, politika, pravo atd.). Uzsi
pojeti je zaméteno na projevy chovani lidi a vymezuje kulturu uréitého spolecenstvi (zvyk-

losti, symboly, zptisob komunikace, spoleenské ritualy, sdilené¢ hodnotové systémy, atd.).

2.4 Romska kultura

Romska kultura a jeji uznadvané hodnoty maji sva urcita specifika a ptesto, ze se odlisuji od
kultury a hodnot ¢eského naroda, méli by mit Romové moZznost ji nadéle uchovavat a rozsi-

fovat pro své nastupce.

Zajimavym tématem z oblasti romské kultury jsou obtfady napt. svatba, pohteb. Jejich spe-
cifikace spoc¢iva v tom, ze byvaji potfadany ve svatenich dnech vztahujicich se k srbskému
ortodoxnimu kalendafi. Tyto obfady byvaji pofadany ve ,,velkém stylu.” Pronajimaji se
saly, vafi se a pfipravuje obcerstveni. Pokud se jedné o svatebni obtad, hosté ptispivaji do
sbirky, kterd se pouZzije na uhradu nédkladl za slavnost, ddle jsou vyuzity na ,,vyplaceni‘

neveésty a zenicha. (Cohn, 1973, s. 33)

Tyto romské zvyklosti povazujeme za pravé romské hodnoty, které jsou predavany ustni

formou z generace na generaci a zduraziuji tak podstatu romského hodnotového systému.

Jak uvadi Kucerova (1996, s. 65), mizeme jako hodnoty povazovat vSe, co ptinasi uspoko-
jeni v ramci uspokojenych potteb ¢i zajmu, nebo je v uzSim slova smyslu chapeme jako
zakladni kulturni kategorie, odpovidajici normam a ide4liim z hlediska mravniho, socialni-

ho a estetického.
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Neztidka je Romim vytykano jejich chovani, které majoritni spole¢nost povazuje za ,,ne-
kulturni.* Romové maji v krvi rytmus, a proto jsou tak skveli hudebnici a tanecnici. Mimo
jiné se jejich temperament a talent projevuje také v malovani a jinych rukodélnych ¢innos-

tech.

K romské kultute patii urcita svobodomyslnost a nevazanost, ale také velka empatie a emo-

tivita, kterd doprovazi Romy i v béznych situacich.

,, Komunikacni styl Romui je odlisny od prislusnikii majority. Pro Romy je dulezité, jak oni sami
pracuji se svym slovnim projevem, se zabarvenim hlasu, jeho hlasitosti. Tim vsim davaji naje-
vo svoji ,,zaangazovanost“ na daném problému. Krici-li Rom, nekrici na nas, snazi se jen pro-

Jevit svou zaangazovanost k danému problému. ©“ (Polackova 2003, s. 3)

2.4.1 Pohled z riznych uhli

Odlisnosti vymezujici kulturni vzorce romské a neromské rodiny jsou podnétem k castym
konfliktim téchto protipoli. Dulezitym faktorem podilejicim se na této skutecnosti je fakt,
ze nejen z moralniho hlediska jsou svym zpiisobem zakdzany nebo odmitany jakékoliv
specifikace problémid, iniciatord téchto problému i moznosti feseni. Tato absence tak pfimo

vyvolava negativni postoj jedné ¢i druhé skupiny obyvatel.

Je tfeba si uvédomit, ze v mravni kultufe a kulturnich vzorcich chovani osobnosti Roma,
v procesu jeho ptebirani role na zakladé kulturnich tradic a po staleti utvarenych modela
moralnich sankci existuje ur€itd rozdvojenost mravnich norem. Jedny plati pro samotné
romské etnikum, druhé plati pro jejich vztah k ptislusnikiim vétSinové spolecnosti. Klam,
lez a ptfetvatka mohou byt sankcionovany napf. uvnitt romské rodiny, avSak ve vztahu
k neromiim miize byt dit€¢ vnitin¢ piesvédceno o tom, Ze to nejsou Spatné hodnoty a Ze je

mozno je bez vycitek svédomi uplatnit. (Balvin, 2000, s. 155)

Na zivot kazdého ¢lovéka ve spolecnosti 1ze pohlizet riznymi zpisoby. V prvé fade vidime
Cloveéka, ktery mé ve spolecnosti své misto, sviij ucel a podstatu svého byti, ma zde sva
préava ale také povinnosti. Ve smyslu prava se jedna o prava nalezici kazdému cloveéku bez
ohledu na jeho narodnost, rasu, barvu pleti, ndbozenstvi, politické nebo jiné presvédceni,
socialni piivod, vzdelani, majetkové pomeéry, spoleCenské postaveni, genetické vlastnosti

a dali individualni znaky. (Siskova 2008, s. 16)
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Urcity postoj ke konkrétnimu ¢loveéku ¢i skupin€é mizeme ovlivnit rovnéz tim, co hodnoti-

me a jak hodnotit chceme. Chceme-li hledat pouze pozitiva, najdeme je a naopak.

Z tohoto diivodu je vhodné zvolit pfi praci s Romy, nejen z hlediska socidlni préace, ale

v obecné rovin¢ integracni nikoliv asimilacni piistup.
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3 MOZNOSTI PODPORY INTEGRACE PROSTREDNICTVIM
PROJEKTU

., Prijatelnost hodnot zavisi vzdy na jejich uspéchu. Kazdy, kdo se snazi dosahnout falesné
vyvazenosti, destabilizuje spolecnost. Rozsudky museji byt vazeny jen z toho hlediska, jaky
maji vyznam pro udrzeni sporadané spolecnosti. Nescetné davné civilizace ztroskotaly pra-
ve na utesech spravedinosti pro vsechny. Takova posetilost nici prirozenou hierarchii, kte-
ti. Kdyz spolecnost nebude usporadana v logickych krocich, nikdo v ni nemiize najit své
misto - ani ten nejnizsi, ani ten nejvyssi.

Herbert Frank Patrick

Jak zaclenit Romy do spole¢nosti a soucasné pti tom akceptovat jejich rozdilnost? Tato
mnivame. V nasi spolec¢nosti se dlouhodobé zabyvame riznymi moznostmi jak co nejefek-
tivnéji, ale s co mozné nejvét§im zachovanim vlastni identity podpofit Romské obyvatele
v integraci. K moZnostem feSeni tohoto problému patii projekty vznikajici za timto ic¢elem
a predevsim usilujici o to, aby nendsilnou formou podporovaly Romy k vlastnimu rozho-

dovani a zodpovédnosti za sviij zivot.

V ramci feSeni problematiky integrace socialné¢ vyloucenych Romil vznikla v roce 2008
Agentura pro socialni zaclenovani v romskych lokalitach. Koncept této agentury byl schva-
len vladou CR usnesenim & 85 ze dne 13. ledna 2008. Cile Agentury vychazeji
z programového prohlaSeni vlady, v nichZ se vlada zavazala k: ,,vytvoreni komplexniho
programu umoznujictho integraci Romii a zabranujici sklonu k jejich socialnimu vylucova-
ni,* a k: ,,vytvoreni nastroje k zajistovani komplexnich sluzeb pri predchdzeni socidlnimu
wlouceni na lokdlni virovni.“ Nositelem projektu je Utad vlady, konkrétné Odbor pro soci-

alni zaclenovani v romskych lokalitach. (Agentura pro socidlni za¢letiovani 2009).

K dal$im ustfednim organlim statni spravy zabyvajicim se v rdmci své ¢innosti integraci

socialniho zaclenovani ptislusniki romskych komunit patfi:
a) Rada vlady pro lidska prava

b) Utad Veiejného ochrance prav
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¢) Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV)

d) Ministerstvo §kolstvi, mladeZe a t&lovychovy (MSMT)
e) Ministerstvo kultury

f) Ministerstvo vnitra

g) Ministerstvo pro mistni rozvoj

h) Ministerstvo zdravotnictvi

1) Ministerstvo spravedlnosti.

V ramci své ¢innosti se jednotlivd ministerstva podileji na integraci Romu tim, ze kazdo-

ro¢n¢ vyhlaSuji dotacni programy zaméfené na podporu integrace.

Priklady dotaénich programii jednotlivych ministerstev:

a) Program Podpora terénni prace je kazdoro¢né vyhlasen Utadem vlady CR a Radou
vlady pro ndrodnostni menSiny. Tato dotacni vyzva je urcend jednotlivym obcim,
které v ramci svého uzemi fesi problematiku socialniho vylouceni v ndvaznosti na
socialni vylouceni ptisluSnikli romskych komunit.

b) MPSV vyhlasuje dotacni fizeni k poskytnuti dotace nestdtnim neziskovym organi-
zacim za ucelem poskytovani socialnich sluzeb, a to v rdmci dvou programt.

- Program podpory A — podpora socialnich sluzeb, které¢ maji mistni ¢i regio-
nalni charakter

- Program podpory B — podpora socidlnich sluZeb, které maji celostatni ¢i nad
regionalni charakter

¢) MSMT rovnéz kazdoroéné vyhlasuje dva dotaéni programy zaméfené na podporu
ptredskolni ptipravy socidlné znevyhodnénych a romskych déti a program na podpo-
ru Skolam podporujici romské zéky, kterym naklady spojené se stiedoSkolskym
vzdélavanim zplisobuji potize.

- Podpora Integrace romské komunity

- Podpora socialné znevyhodnénych romskych zak stiednich Skol a studentt

vysSich odbornych Skol.
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d) Ministerstvo kultury dotuje programy, které podporuji kulturni aktivity narodnost-
nich mensin. Jedna se o umélecké aktivity, kulturné vzdélavaci, vychovné aj. smé-

fujici k potirani negativnich projevl rasové nesnasenlivosti a xenofobie.

e) Ministerstvo vnitra dotuje programy prevence kriminality, v rdmci kterych l1ze vyu-
zivat financnich prostiedkli na aktivity spojené s integraci pfisluSniki romskych

komunit. Jedna se o tyto programy:

- Krajsky program prevence kriminality, jehoz cilem je pfedchazet pachani
trestné Cinnosti, omezovani piilezitosti k pachani trestné ¢innosti a posilo-

vani pocitu bezpeci ob¢ant.

- Meéstsky program prevence kriminality, ktery si klade za cil ochranu komu-

nit pfed krimindlnim chovanim, pfedchazeni pachani trestné ¢innosti aj.
f) Ministerstvo pro mistni rozvoj podporuje programy:

- Program vystavby podporovanych byti, ktery je zaméfen na osoby znevy-

hodnéné v ptistupu k bydleni

- Podpora regenerace panelovych sidlist’ (Strategie s. 10 — 14).

3.1 Komu jsou projekty urceny

Prostfednictvim jednotlivych projektl zaméfenych na rtizné aspekty Zivotnich oblasti se
maji Romové snadné&jsi zpisobem a predevS§im zplisobem neomezujicim jejich pfirozeny

styl Zivota za€lenit mezi majoritni skupinu.

DalS8im cilem je pfedevSim pfimét majoritni spole€nost k tomu, aby vSechny osoby, které
jsou néjakym zpisobem odlisné, povazovala za plnohodnotné a rovnopravné ¢leny spolec-
nosti. Déle aby socidlné vylou¢enym nebo socidlnim vyloucenim ohrozenym osobam bylo
umoznéno zapojit se do socialniho Zivota zpisobem, ktery majorita akceptuje, ale za pred-
pokladu zachovani narodnostnich specifik menSiny.

V ramci téchto projektii jsou vytvarena rtizna zafizeni napt. komunitni centra, nizkopraho-
va zafizeni pro déti a mladeZ aj. a podporovany socidlni sluzby, které vychazeji z ucelu

zafizeni.
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3.2 Komunitni centrum Majak Orlova

Od 1. zafi 2012 maji orlovsti obcané k dispozici Komunitni centrum Majak. Nové zrekon-
struovana budova tak nabizi rozmanité moznosti pomoci a podpory urcené piedevsim oby-
vatelim lokality Orlova — Poruba, kde se lidé delsi dobu potykaji se zvySenym vyskytem

patologickych projevi viici spoleCenskému souziti.

3.2.1 Popis projektu

Tento projekt je nastaven takovym zpiisobem, aby mohli obyvatelé¢ dané lokality maximal-
né vyuzit vS§echny prvky pomoci a podpory, které s sebou tento projekt pfinasi, a to ve for-

mach socidlnich sluzeb a doprovodnych fakultativnich ¢innosti na jednom misté.

Vize tohoto projektu je zejména v prevenci socidlniho vylouceni v romské lokalité v Orlo-

vé — Porubé.

V ramci Komunitniho centra Majak mohou lidé z lokality vyuzivat tfi registrované socidlni
sluzby, jedna se o Obcanskou poradnu Orlova (odborné socidlni poradenstvi), Socialni
asistenci Orlova (socialné aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi) a terénni program. Na tyto
sluzby pak navazuji dalsi - fakultativni - ¢innosti, jako je klub déti a maminek, vychovné
vzdé&lavaci aktivity, hudebni a taneéni &i sportovni aktivity. (Evropsky socialni fond v CR

2012)

3.2.2 Cile projektu

Cilem tohoto projektu je pfedevSim podpora socialn¢ vyloucenych osob v lokalité v jejich

zacletlovani a prevence osob piimo ohrozenych socidlnim vyloucenim.
V ramci podpory jde pfedevSim o poskytovani socidlnich sluZzeb terénni socialni préce,
socialné aktivizacnich sluzeb, odborného socidlniho poradenstvi a fakultativnich ¢innosti.

Hlavnim smyslem projektu je komplexni systematicka prace s osobami vSech vékovych

kategorii takovym zpiisobem, aby byl kladen diiraz na prevenci socialniho vyloucenti.

Mezi dil¢i cile projektu 1ze zahrnout pomoc a podporu pii aktivnim hledani zaméstnani,
upeviovani pracovnich navyka, vedeni k samostatnosti a tim k omezeni zavislosti na soci-

alni sluzbé¢ a détem a mladezi umoznit smysluplné vyuziti volného Casu.
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Mimo jiné komunitni centrum spolupracuje se zaméstnanci méstského tradu Orlova, Poli-
cii Ceské republiky a dalSimi subjekty pisobicimi nejen na Gzemi mésta, a tim umoziuje
ve prospéch ob¢ant piisobit na chod vefejné spravy a samospravy. (Evropsky socidlni fond

v CR 2012)

3.2.3 Cilové skupiny

Cilovou skupinou jsou obyvatelé socialné vyloucenych romskych lokalit v Orlové starsi
15 let. Na zaklad¢ zkuSenosti jsou Groven bydleni, kriminalita, zaskolactvi, velké zadluzeni
domacnosti, lichva, zavislost na socidlnich davkach aj. povazovany za zavazné problémy

narusujici zivot komunity.

Dal$im negativem lokality je nizkd Groven vzdélani a s tim souvisejici vysokéd mira neza-
meéstnanosti. Bohuzel tito rodi¢e nemaji tendenci motivovat ke vzdélavani ¢i mimoskolnim
aktivitdm své déti. Narkomanie a prodej drog, gamblerstvi, alkoholismus a dalsi patologic-
ké jevy nepiizniveé ovlivituji rodinné prostiedi.

Cilové skupina tedy zahrnuje osoby v tiZzivé socidlni situaci, kterou nejsou schopni fesit

vlastnimi silami.

Sluzby komunitniho centra jsou nastaveny tak, aby se mohly zabyvat Sirokym spektrem

problémil vychazejicich z mnoha oblasti lidského Zivota v souladu s témito zadsadami:
- Bezplatnost
- Nestrannost
- Diskrétnost

- Nezavislost. ( Evropsky socialni fond v CR 2012)
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4 SOCIALNE PEDAGOGICKY PRISTUP

Socidln¢ pedagogickym pfistupem rozumime zpusob ,,vedeni lidi ve slozité situaci, ode-
hravajici se v jejich socialnim prosttedi, s cilem pomoci utvoftit ¢i pfipadné zménit zpisob

Zivota.

Jelikoz socialné pedagogicky chapeme také jako vychovny, je podstatou tohoto ,,vedeni“
pomoci klientim zorientovat se v hodnotovém systému spolecnosti a uvédomit si, co od

zivota vlastné oCekavaji, co chtéji a jakym zptisobem mohou svého cile dosahnout.

4.1 Situace romské rodiny a ditéte v podminkach socialniho vylouceni

Je zfejmé, ze situace rodiny spadajici k socidln¢ vyloucenym skupindm je velmi slozita.
Nevhodné podminky, které jsou dlouhodobé soucasti jejich zivoti, bud’to demotivuji rodi-
ny k jakékoliv zméné soucasné¢ho stavu, nebo naopak podniti k pfilisné, horlivé aktivité,
ktera v ptipadé dlouhodobych neuspéchli prohlubuje pocit bezvyznamnosti a neschopnosti
vlastniho ja. Béhem své praxe jsem zaznamenala oba tyto pfipady, viz pfilohy — kazuistiky

¢.3ac.5.

Neni mozné vyjadfit, zda touto nepfiznivou situaci je vice poSkozovan zdjem ditéte nebo
jeho rodict.
» Vnimani situace rodici

Vnimani situace nelze generalizovat. Nékteti vzniklou situaci nepovazuji za neptiznivou
ajsou s ni zcela smifeni, nemaji tedy potiebu ji fesit a ziji v souladu s podminkami nabize-
nymi konkrétni situaci. Lidé, ktefi nejsou spokojeni se soucasnym stavem, se vice ¢i méné
potykaji s nepfijetim spolecnosti. Za svou pozici se stydi, citi se ponizeni, postupné degra-
duje jejich lidska diistojnost. Casto obvifuji z této situace nejen spole¢nost a jeji pravidla,

ale 1 sebe a své nejblizsi, bohuzel ve velké mife 1 své déti.
Z praxe — matka 44

V rdmci spoluprace se socialn¢ aktivizacni sluzbou pro rodiny s détmi, jsem se setkala
s matkou, ktera z divodi dlouhodobé nepiiznivé situace pomyslela na sebevrazdu. Jako
divod uvadéla neochotu tGfadu a jinych organizaci poskytnout ji a jeji rodin€ pomoc, ktera

by alespon ¢astecné odpovidala jejim predstavam. Bohuzel tato pani pouze ¢eka na podpo-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 38

ru ze strany riznych organizaci, ale to, co doty¢nd pozaduje, nekoresponduje s zadnymi

moznostmi pomoci.

> Vnimani situace détmi

Dalo by se fici, ze v téchto ptipadech je nizky vék vyhodou, jelikoz mensi déti si Casto ne-
uvédomuji problematiku rodiny. Pokud jsou pravideln¢ a v dostate¢né miie uspokojovany
jejich potieby, je jejich pohled nekriticky a plné vyuZzivaji nabizenych forem pomoci a pod-
pory.

Z. praxe — chlapec 10 let

Chlapec pochazi z rodiny, ktera Zije ve vyloucené lokalité a potyka se s problémy vychaze-
jicimi z tohoto prostfedi. Dokaze docela dobfe plnit svou funkci a vzéjemnou spolupraci
1ze hodnotit pozitivné. Jednim ze stanovenych cilii bylo zlepseni §kolniho prospéchu a do-
maci ptipravy do vyu€ovani (doucovani v predmétech cesky jazyk, vlastivéda, piirodove-
da). Chlapec tuto podporu piijal bez problémi, pravideln¢ dochazi na doucovani, spolupra-
cuje, je komunikativni, bezprostfedni, vesely, dokdze oteviené mluvit o situaci, pocitech

a socialni status rodiny jej neznepokojuje.

Priklad: Pti douc¢ovani vlastivédy jsem se dle pokynu vyucujiciho zaméftila na kraje a kraj-
ska mésta. Po sd€leni zékladnich informaci k Pardubickému kraji jsem se zeptala, co je

typické pro Pardubice. Odpovéd’: ,,no, tata tam byl zavieny.*

Vyjadreni pedagoga: Chlapec je ve vztahu ke spoluzakim i pedagogim spolecensky,
komunikativni, mezi spoluzaky obliben. Patfi k lehce podprimérnym, nicméné snazivym

détem. V jeho ptipad¢€ neni Castd absence.

V piipadé starSich déti je situace mnohem hors$i. Zejména socialni rozdily jsou détmi vni-
many velmi intenzivng. Nékteré déti se proto velmi nerady zapojuji do jakychkoliv ¢innosti
vyzadujicich jejich aktivitu a pozornost. Na druhou stranu se mohou projevovat agresivné

a situaci v rodiné mnohem vice komplikovat svym postojem.
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Z praxe — chlapec 14 let

Chlapec rovnéz pochazi z vyloucené lokality a nepodnétného prostfedi. Rodina plni svou
funkci. V tomto ptipad¢ bylo také jednim z cilii zlepSeni Skolniho prospéchu (doucovani
Ceského jazyka a matematiky), ale i Skolni dochazky (1. pololeti /247 hodin absence)

a chovani ve skole (Sikana-agresor, nevhodné jednani se zaméstnanci Skoly aj.).

Chlapec se na doucovani dostavil pouze tfikrat. Vzdy spolupracoval, ale minimalné, ko-
munikoval a k situaci se vyjadfil nasledovné. ,, Nechci tam chodit, décka se mi sméjou, bo
bydlime na ubytovne. Kdyz treba ctu, tak se taky furt sméjou. Nadavaji mi, Ze jsem socka,
bo nemdm takové mobily jak oni. Ja jsem si to s nima vyridil a to zas ucitelka meéla néco.
A tomu, co tam Fika, nerozumim. Kdyz nemame penize, tak tam nejdu, protoze kdyz si néco

nemiizu zaplatit, tak jsem za blbecka*

Vyjadreni pedagoga: Podprimérny, agresivni, iniciator Sikany (jiz vyfeSeno), ¢asta ab-

sence. Takovyto zpiisob chovani je zaznamenéavan posledni dva roky.

Na zaklad¢ této praxe, kdy neposuzuji jen tento konkrétni ptipad, nemohu zcela souhlasit
s tvrzenim, které¢ je uvadéno v piirucce pro obce - vzdélavani (2012, s. 23), Ze ,,Zaci
z nepodnétného prostredi, kteri chodi do tridy s Zaky z vétsinové spolecnosti, jsou zpravidla
motivovani k vyssim vykonum, setkavaji se se socialnimi navyky vétsinové populace,

s profesemi rodicii ostatnich Zakii atd. *

Dle mého nazoru jsou tyto viditelné socidlni rozdily zdrojem podnét k nepfimefenym re-

akcim jednotlivych skupin zaki.

4.2 Moznosti romské rodiny a ditéte v prekonani socialniho vylouceni

V soucasnosti se nabizi mnoho podptirnych programd, které jsou urceny k zaclenéni rom-
ské rodiny do spole¢nosti a jejichz hlavnim cilem je pfekonani socidlniho vylouceni.
Ovsem kazda pomoc ¢i podpora je do jisté miry piimo ovlivnéna tim, zda doty¢ny pomoc

pfijme a jaky zpiisob pomoci si zvoli.

Prosttednictvim socidlnich sluzeb, jejichz podminky upravuje zakon 108/2006 Sb. o soci-

alnich sluzbach, jsou osoby, které se ocitly v situaci socialniho vylouceni nebo jsou socidl-
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nim vylouceni pfimo ohrozeny, podporovany k znovuziskani takového socialniho postave-

ni, které neni pro n¢ omezujici, nebo ohrozujici.

» Socialni sluzby

Socialni sluzbou se rozumi ¢innost, nebo soubor ¢innosti, které zajist'uji pomoc a podporu
osobam za ucelem socidlniho zaclenéni, nebo prevence socidlniho vylouceni. (Cesko,

2006)

» Neprizniva socialni situace

Jako nepfiznivou socidlni situaci charakterizujeme takovy zpusob zivota, ktery neni pfizni-
vy pro danou osobu. Ditvodem mize byt oslabeni ¢i ztrata schopnosti fesit konflikt a na-
sledné krizovou situaci z ditvodu véku, nepiiznivého zdravotniho stavu, socidln¢ znevy-
hodnujiciho prostiedi, Zivotnich navykl a zptsobu Zivota, ktery vede ke konfliktu se spo-

le¢nosti. (Cesko, 2006)

> Socialni za¢leniovani

Jedna se o proces, kterym je zajiStovano, Ze socidlné vyloucené osoby nebo osoby social-
nim vyloucenim ohrozené dosdhnou ptileZitosti a moznosti zapojit se do ekonomického,
socialniho 1 kulturniho Zivota spolecnosti zplisobem, ktery spole¢nost povazuje za stan-

dardni. (Cesko, 2006)

Jak jiz bylo uvedeno, jako moznost k ptekonani socidlniho vylouceni je vyuZzivani social-
nich sluzeb, které jsou zpravidla nastaveny tak, aby v co nejvétsi mife plnily potfeby osob

v socidlnim vylouceni a splnily tak své stanovené cile.

Dle mého nazoru je vhodné tyto sluzby ve formé rtiznych nizkoprahovych zatizeni pro déti
a mladez aj. nabizet pfedevsim této vékové skupiné. DéEti jsou do urcité miry ovlivnitelné
a pokud je s nimi zachazeno tak, jak si dit¢ zaslouZzi, je zde moZnost, Ze si z toho néco

vezmou a budou chtit mit lepsi zivot pro sebe a dale pro své déti.

Socialn¢ pedagogicky ptistup se pitimo odrazi v péci poskytované v socialné aktivizacnich

sluZzbéch pro rodiny s détmi.
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» Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
Vymezeni pisobnosti SAS je upraveno provadéci vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb.

Zakladni ukony pfi poskytovani socialné aktivizac¢nich sluzeb pro rodiny s détmi se zajis-

t'uji v rozsahu téchto ukonti:
a) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti s détmi a s dospélymi
b) Zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim
¢) Socialn¢ terapeutické ¢innosti

d) Pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich zalezi-

tosti (Cesko, 2006)
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II. PRAKTICKA CAST
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5 VYZKUMNA CAST

Predmétem této Casti diplomové prace je vyzkum spadajici do oblasti problematiky social-
niho zaclenovani Romii do spole¢nosti. Nasledujici kapitoly vyzkumné Casti jsou vénovany
vyzkumnému cili, metodam vyzkumu a vyzkumnému vzorku. Zavér této kapitoly je véno-

van shrnuti vysledka vyzkumu.

V ramci provadéni vyzkumu jsem se bohuzel setkala s castym odmitnutim a viibec nega-
tivnim postojem k vyjadieni se k této problematice jak ze strany samotnych Romd, v tomto
ptipad¢ §lo predev§im o snahu predejit néjakému zesméSnéni, tak pedagogickych pracov-
nikid. V nékterych piipadech, ptestoze byly rozhovory s pedagogy dlouhodobé& naplanovany
a respondenti byli obeznameni s postupem a zptisobem ziskdvani a zpracovani dat, bylo
nakonec poskytnuti rozhovoru odmitnuto. Jako diivod byla vétSinou uvadéna absence vy-
sledkt vyzkumu. Néktefi respondenti piimo uvedli, Ze by spiSe pfistoupili k vyplnéni ano-
nymniho dotazniku, nez k poskytnuti oteviené vypovédi a pofizeni zdznamu, jelikoz se
obavaji pripadné identifikace a ptipadnych nasledkti. Vzhledem k povaze diplomové prace
byl zdmérn¢ zvolen kvalitativni vyzkum provadény formou rozhovord, a tudiz bylo rele-

vantni ziskat podklady k vyzkumu jinym zpisobem nez dotaznikem.

5.1 Cil vyzkumu

Tento vyzkum si kladl za cil zjistit, jaka je efektivita vysledkl, o které projekty usiluji.
Dil¢imi cili je zjisténi, jakym zplisobem vnimaji tyto projekty samotni Romové a dale jak
je hodnoti pedagogové, kteti jsou dle mého nazoru prvni, kteti mohou zaznamenat prvni

zmény v piistupu Romil k vétSinové spolecnosti.

5.2 Druh vyzkumu

Vzhledem ke zvolenému tématu jsem volila kvalitativni vyzkum, ktery mi umoZzni ziskat

od respondentti co nejvice informaci.
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wlerminem kvalitativni vyzkum rozumime jakykoliv vyzkum, jehoz vysledkii se nedosahuje
pomoct statistickych procedur nebo jinych zpusobu kvantifikace. Miize to byt vyzkum tyka-
Jjici se Zivota lidi, pribéhu, chovani, ale také chodu organizaci, spolecenskych hnuti nebo
vzdjemnych vztahii. Nekteré z udajii mohou byt kvantifikovany, jako jsou napriklad udaje ze

scitani lidu, ale analyza samotna je kvalitativni.* (Strauss, Corbinova, 1999, s. 10)

5.3 Metoda vyzkumu

V ramci kvalitativniho vyzkumu byla uplatnéna forma polostrukturovaného rozhovoru.
Otazky jsou specifikovany v souladu s vymezenim vyzkumného problému a jeho dil¢ich
otazek. Pro vyhodnoceni polostrukturovaného rozhovoru byla zvolena technika analyzy
kvalitativnich dat — oteviené kodovani. Vystupem kvalitativniho jsou kazuistiky, pét auten-

tickych ptibehii rodin, které se aktivné podilely na spolupraci v rdmci projektu.

e Polostrukturovany rozhovor patii mezi dva typy hloubkového rozhovoru, ktery
vychazi z predem piipraveného seznamu témat a otazek. (Svaticek, Sed’'ova 2007, s.
160) Béhem rozhovoru je mozné pireformulovat otazky, je-1i ziejmé, Ze respondent
odpovédél nedostatecné, piipadné miiZze pozadat o vysvétleni nebo klast dalsi dopl-

nujici otazky. (Gavora 2000, s. 110)

e Oteviené kodovani je technika, ktera byla vyvinuta v rdmci analytického aparatu
zakotvené teorie. Obecné predstavuje operace, pomoci nichZ jsou udaje rozebrany,
konceptualizovany a slozeny novym zplisobem. Pti otevieném kodovani je text jako
sekvence rozebran na jednotky, témto jednotkdm jsou pfidé€lena jména (oznaceni),
se kterymi vyzkumnik dale pracuje. Jakmile je vytvofen seznam kodu, je mozné za-

&it se systematickou kategorizaci. (Svaficek, Sed’ova 2007, s. 211).
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Otazky k rozhovoru:

1. Jakym zpiisobem vnimate projekty vznikajici za ucelem integrace Romu do spolec-

nosti.
2. Jaké vysledky dle Vaseho nazoru pfinéseji tyto projekty?
3. V ¢em vidite smysl téchto projekta?
4. Myslite si, Ze projekt napliiuje potieby cilové skupiny a spliiuje sviij stanoveny cil?
5. Napada Vas, co by se dalo zlepsit?

6. Jak celkove hodnotite dosavadni spolupraci v rdmci projektu.

Vsichni respondenti byli sezndmeni s divodem a ucelem rozhovort. Déale byli zejména
respondenti uzivatelé sezndmeni s vyznamy a obsahem otadzek. Uvodni sdéleni za ucelem
poskytovani rozhovorti bylo stejné pro vSechny dotazované. V piipadé¢ pedagogi bylo

zpravidla zasilano mailem s Zadosti o poskytnuti rozhovorl ve znéni:

Jsem studentkou druhého roéniku navazujiciho studia oboru socialni pedagogika univerzity
Tomase Bati ve Zling. Zadam Vas timto o rozhovor, ktery bude pouzit v mé diplomové
praci. Otazky jsou zameéfeny na integraci Romu do spole¢nosti. Tyto rozhovory budou za-
znamenavany na diktafon a nésledné budou piepsany do textové podoby. Rozhovory jsou

anonymni, tudiz nikde nebude zvetejnéno Vase jméno.

5.4 Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek byl vybran cilené. Z fad pedagogl byli plivodné vybrani ti, kteti pracuji
s détmi patficich do rodin, které vramci projektu s KC Majdk spolupracuji. Bohuzel
z diivodu nahlého odmitnuti poskytnuti rozhovorti byli osloveni pedagogové, ktefi pracuji
s vétSim poctem romskych déti bez spoluprace s KC Majak. Dale pét matek, jakozto za-

stupct téchto rodin a pét autentickych kazuistik.
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5.5 Zpusob zpracovani dat

Data ziskand v ramci rozhovoru byla zaznamenavana se souhlasem respondentli na audio-
zaznam. Nasledné byla provedena transkripce dat — ziskané informace byly pfevedeny do
textové podoby. Vzhledem k tomu, ze respondenti z fad uzivatelli odmitli nahravani, byly
jejich vypovédi pouze pisemné zaznamendny. Jako diivod odmitnuti nahravani uvadéli, ze
se obavaji medialniho zvetejnéni za ucelem zesmésnéni této etnické mensiny. Bohuzel jsou
respondenti vétSinou propojeni piibuzenskymi vztahy, odmitnuti jednoho mélo za nasledek
postupné odmitnuti nahravani dalSich respondentii. Pouze jedina uzivatelka byla pfistupna
nahravéani rozhovoru. VSechny rozhovory byly zapsany beze zmén tak, jak byly interpreto-

vany respondenty.

Analyza dat byla provedena formou oteviené¢ho kdédovani a zapsana v pomocnych tabul-

kach viz ptilohy €. 1 — €. 6. V tabulkach byly odpovédi barevné rozliseny:

Cervend — pozitivni odpovédi, modra — negativni odpovédi, zelend - neutralni odpovédi.

5.5.1 Interpretace rozhovoru

Respondent ¢. 1 — uZivatelka

1. Jakym zpiisobem vnimdte projekty vznikajici za ucelem integrace Romit do majo-
ritni spolecnosti?

Vzhledem k tomu, zZe jsem romského puvodu, otazka integrace Romii do majoritni spo-

lecnosti mi neni cizi. Mnohdy to neni lehké zaclenit se do spolecnosti vétsiny. Zvlast' v

dnesni dobeé, kdy se setkavame s velkou vinou segregace. Proto na mé pusobi tyto pro-

Jjekty velice pozitivnim dojmem a kazdopddné je podporuji.
2. Jaké vysledky dle Vaseho nazoru piinaseji tyto projekty?

Podle mého nazoru Romové jsou vdécni za tyto projekty. Urcité se neda pomoct vsem
lidem, kteri se do projektu prihlasi, to je zcela pochopitelné. Ale kazdy jeden vyreseny z

deseti je vitezstvim.

3.V éem vidite smysl téchto projektii?
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Romové maji za kym jit se svymi problémy. Casto najdou prdci a zacnou novy Zivot. A
zaroven, kdyz clovek pracujici v projektu patri k majorite, Romové pochopi, zZe nejsou
vSichni tak Spatni jak si mysli. Naopak, kdyz pomiize Rom Romovi, jsou hrdi a vzhlizeji

k nemu. Jsem ndzoru, ze svym zpiisobem napravuje vztahy mezi lidmi.

4. Myslite si, Ze projekt napliiuje potieby cilové skupiny a splituje sviij vytyceny cil?
Urcite ano.

5. Napada Vs, co by se dalo zlepsit?

Delsi trvanlivost techto projektii.

6. Jak celkové hodnotite dosavadni priibéh projektu?

Jsem maximalné spokojend, jelikoz cast predem stanovenych cilii byla splnéna a pevné

verim tomu, ze splnény budou i dalsi.

Respondent & 2 — uZivatelka

1. Jakym zpiisobem vnimdte projekty vznikajici za ucelem integrace Romii do majo-

ritni spolecnosti?

Jsem rada, zZe tady vlastné vzniklo néjaké komunitni centrum a néjaké centrum pro nds,
pro Romy. Tak tim zpusobem vilastné mame vyuziti jakysich tady téch projektii pro deéti,
my si muzeme zajit do néjaké poradny, kde nam poradijou jak si vyridit jakékoliv dav-
ky. Na co vlastné mdame ndrok, na co nemame narok, jo, maji tady viastné ruzné krouz-
ky pro deéti, Ze deti nemusijou nikde barabicit, délat néjaké lumparny. Maji prosté pri-

stup k necemu, aby se naucili néco.

2. TakZe dékuji, tak je to vlastné v podstaté o zajisténi volného cCasu pro déti. A vy
osobné spolupracujete se sluZbou socidalni asistence, takZe ja se Vis zeptam pii-

mo, jaké vysledky dle VaSeho nazoru piindSeji tyto projekty?

Tyto projekty maji skvelé, ty reference k tomu aby prosté nam pomohly. Ja sama to vy-
uzivam, jsem velmi spokojend, nemiizu si stezovat. Kdykoliv kdy potrebuju, staci si do-
mluvit néjakou schiizku. Mame k tomu pristup, prosté poradi nam, co a jak potiebuje-
me, eventualné s nama, i kdyz se domluvime, zajdou na ten urad a ja si myslim, Ze je to

fakt skvely jako tady toto, Ze to tady néco takového vzniklo.
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3. Vpodstaté Vy jste mi odpovédéla i na tieti otazku v éem vidite smysl téchto pro-

jektu, takZe pokud jesté néco dalSiho k tomu madte, miiZete doplnit.

Tak ja si myslim, ze kdyby se Romoveé tady zaclenili do té komunikace vlastné tady, co
vznikla, kdyby treba maminky, které maji malé déti, chodily tady treba za nama do Sko-
licky urcite by se jim tady libilo. Déti si tady vyhrajou, maji velikankou tridu, hrajeme
si tady s detma a délame riizné vyrobky, chodime na soutéze s téma détma a hodnotnou
to. V odpolednich hodindach tady déeti maji riizné krouzky, muZou tancovat, miZou si tu
hrat, miizou se ucit néjaké tvoreni, malovat a myslim si, Ze da se tady i vyuzit doucova-
ni deti, pokavad’ maji néjaky problém ve skole. A muzu vict z viastni zkusenosti, bylo

velkeé zlepseni.

4. TakZe v podstaté si myslite, Ze projekt napliiuje potieby cilové skupiny a spliiuje

svitj stanoveny cil?
Ano, stanovi sviij cil a myslim si, Ze kdyby to vsichni vyuzili, bylo by to dobre.
5. Napada Vis, co by se dalo zlepsit?

Ja si myslim, zZe zatim to bude stacit tak, jak to je, a mozna casove, mozna v blizké bu-
doucnosti se moznd tady néco zméni, mozna ne. Uvidime, jak to bude fungovat a jak na
to tady lidi budou pristupovat, jestli budou navstévovat, aby jim to tady prosté nezavie-
li.

6. Jak celkové hodnotite dosavadni spoluprdaci v ramci projektu? Vy jste uz, tady na-
znacila, Ze vyuzZivdate doucovani svého syna, takZe pokud byste mi k tomu mohla
néco bliZsiho ¥ici.

Ja si myslim, Ze zalezi na téch lidech, jestli teda maji o to zajem. Mozna nékteri lidi ta-

dy treba chodi, domluvnou si néjakou schiizku a ve findle od toho odejdou, potom fakt

zalezi na téch lidech, jako jo. Prosté bud’ s tim budou souhlasit, budou podporovat tady
tyto projekty, budou chodit, budou nas navstévovat tady, anebo prosté od toho odejdou,
jako jo, ale ja si myslim, Ze pokavad ma dité, nebo takhle néjaky problém k tomu, tak si
myslim, Ze spolupracovat by mohli a bylo by to super. Jak v ramci déti, tak v ramci tady
vlastné téch pedagoga, téch socidlnich asistentii a socidlnich poradcii co tady jsou, tak

by to mohlo byt skvele.

TakZe vy sama tedy hodnotite dosavadni spoluprdci dobie? Ano.
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Respondent ¢. 3 — uZivatelka

1. Jakym zpitsobem vnimadate projekty vznikajici za ucelem integrace Romii do spo-

leCnosti.
Jako ktery. Néktery je dobry, jako to komunitko tady.
2. Jaké vysledky dle VaSeho nazoru piindseji tyto projekty?

Nevim. Asi podle toho, co ktery Rom resi a podle toho, jak mu kde pomuizou. Ja mam

vysledek, bo to co jsem potrebovala, tak se podarilo.

3.V éem vidite smysl téchto projektii?

Ze kdyz nam bili pomiizou, tak Romdci budou védeét, Ze viichni bili nejsou rasisti.
Myslite si, Ze vSichni ,,bili“ jsou rasisté? Ne, ale nekteri se tak chovaji.

4. Mpyslite si, Ze projekt naplituje potieby cilové skupiny a spliiuje sviij stanoveny

cil?

Jo, tady toto spliuje. My jsme potrebovali, aby tu néco bylo pro décka, protoze oni ne-

maji kde byt a tu se jim libi.

5. Napada Vas, co by se dalo zlepsit?

Nevim. Je to dobré podle mé.

6. Jak celkové hodnotite dosavadni spolupraci v ramci projektu.

No s Vama je to dobré, bo vy mi umite poradit.

Respondent ¢. 4 — uZivatelka

1. Jakym zpiisobem vnimdte projekty vznikajici za ucelem integrace Romii do spo-

leCnosti.

Me se to nelibi. Pro¢ musime furt delat to, co nékdo nékde napise. Treba tady je dobré,
Ze to je pro décka, ale nékde je to na ucent a co ja by sem se méla ucit. Skolu uz mam
za sebou dlouhé roky. Moje decka uz téz maji rodiny, jen ty malé chodi do skoly. A pro¢
by musely chodit do doucovani, oni se uci ve skole a tam za cely den toho maji moc, tak

proc by se ve volnu mély jesté ucit.
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2. Jaké vysledky dle VaSeho nazoru prinaseji tyto projekty?
Asi dobreé, ale jak Fikam, to je podle toho, co kdo chce.

3.V éem vidite smysl téchto projektii?

Nevim.

4. Myslite si, Ze projekt napliiuje potieby cilové skupiny a splituje sviij stanoveny

cil?

Ja nevim, co je za cil, ale potreby to plni. Potrebovali jsme, aby tady bylo néco pro
décka, a oni tu udélali komunitko a to je dobre. Moji zname jste pomohli najit nové
bydleni, a to je taky dobré a kamarddka od moji svagrové se tu byla zeptat na davky a

tez jste ji pomohli.

5. Napada Vas, co by se dalo zlepsit?

No ze by to tu mohlo byt na furt.

6. Jak celkové hodnotite dosavadni spoluprdci v ramci projektu.

Je to dobré.

Respondent ¢. 5 — uZivatelka

1. Jakym zpuisobem vnimdte projekty vznikajici za ucelem integrace Romii do spo-

lecnosti.

Tyto projekty jsou ucelné a v mnoha pripadech dokazou pomoci, bohuzel nékteré ale

nadelaji vic Skody nez uzitku.
2. Jaké vysledky dle Vaseho nazoru piinaseji tyto projekty?

Pokud jsou plne vyuzivany tak, jak bylo pitvodné zamysleno, jsou dle mého nazoru vy-

sledky velmi dobré, protoze jsou cile naplneny.
3. V ¢em vidite smysl téchto projektir?

Predevsim v pomoci. Jakékoliv, i to, Ze se clovek miize svéFit s néjakymi existencnimi

problémy, ma sviij vyznam.
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4. Myslite si, Ze projekt napliiuje potieby cilové skupiny a spliiuje sviij stanoveny

cil?
Urcite.
5. Napada Vs, co by se dalo zlepsit?

Mozna by nebylo spatné, kdyby s veskerymi projekty byli seznameni podrobné i ti, kte-
rym nejsou primo urceny. Pak by se nemluvilo jen o tom, Ze cikanim se cpe horem do-
lem a bilym ne. Ale na druhou stranu, nékteri Romove si nezaslouzi tyto projekty, pro-

toze si jich nevazi a zneuzivaji téch vyhod na ukor ostatnich.
6. Jak celkové hodnotite dosavadni spoluprdci v ramci projektu.

S vétsinou projektu, kterych jsem méla moznost byt soucasti, jsem byla maximalné spo-

kojena.

Respondent ¢. 6 — pedagog

1. Jakym zpusobem vnimdte projekty vznikajici za ucelem integrace Romii do spo-

leCnosti.

No vnimam je kladné, jen kdyby vsichni délali to, co deélate Vy, takhle Ze by jim poma-
hali.

TakZe vnimadate tireba nové viniklé komunitni centrum Majak tak, jako Ze mad své

opodstatnéni?

Ma, vnimam jej kladne, jsem rdda, Ze to délate, ale nicmeéné si myslim, Ze jako do bu-

doucna, Ze to ma své opodstatnéni jenom do konce Skolni dochazky, asi tak néjak.

2. Na to tedy navazuje dalsi otazka. Jaké vysledky dle VaSeho nadzoru pfindseji tyto

projekty? Podle Vs jsou tedy vysledky pouze na urcitou dobu?
Ja bych rekla, Zze ano. No nevim.
Nemdte pocit, %e to md néjakou dalsi budoucnost? Ze dosdihnete konkrétnich vysled-
k.
Ne, ne, jako ze zaci v momenté kdy odejdou z nasi Skoly, tak si myslim, ze budou pdachat

trestnou c¢innost, budou v podstate, ...nevim. Ja mam pocit, zZe jste jenom proto, aby Za-
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ci chodili do skoly, jo, nebo prosté aby..., Ze jim v podstaté castecné ridite jakoby Zivot,
jo ted’ jako, ale co musi. Oni, rozumite, povinnosti, co maji délat, porad jim pripomina-

te povinnosti, co maji, jo?

3. Vy v podstaté opét odpovidite i na dalsi otazku, v cem vidite smysl téchto projektit.
TakZe ten smyls podle Vs je v tom, Ze my jsme jakoby néjaka direktiva nad témi
lidmi?

Ano. Ze se vas Castecné boji. Ze viastné mdte autoritu u nich. VEtsi autoritu nez my,

treba.

Jako Ze pedagogové obecné? Vite, autoritu..., takhle — ja nejsem OSPOD a socidlné
aktivizacni sluzba komplexné pracuje s celou rodinou. TakZe vlastné jde o to, Ze po-
mahdme rodicim, jednak vyridit nékteré zaleZitosti na uradech, popi. policie, jedna-
me s RPG byty atd. A snaZime se docilit néjakych vysledkii, at’ uZ je to v oblasti za-

méstnani, pokud se hleda néjaké zaméstndni, bydleni atd.

Zeptam se. Kdybych potiebovala, jsou tady treba Zaci, kteri maji chodit na specialni
pedagogické centrum do Karviné na vysSetreni, ale u téch romskych Zdakiu mame pro-
blém, aby rodice tam s néma viibec zasli. Ze jsou tieba jako domluveni, jako Ze pijdou,
ale stejné tam nejdou. Jako se stalo vloni, Ze tam jedna socialni pracovnice cekala uz
na zastavce a stejné tam ta maminka neprisla. Takze dalsi tyden byli domluveni, Ze pro
né prijde rovhou domi. Nam to pripadalo docela smésné, protoze si rikam, kdo nam
pomiize jako, jo. Ale jim se holt treba asi pomoct musi. Takze v tom vidim tFeba dobry

smysl.

To je pravé smysl aktivizacni sluzby, zrovna doprovod na SPC Karvind jsem uZ déla-

la.

Ja to opravdu vidim kladné, jako Ze ty projekty opravdu k nécemu jsou, ale po dobu
Skolni dochazky. Ja nevim, jak to mam rict. Integrace do spolecnosti, v podstaté celko-
vé do spolecnosti, ale oni v podstaté makaji jen pokud..., tak mam pocit, Ze ti rodice se
snazi, jenom pokud maji to dité v té zakladni Skole. Potom jak uz to dité vyjde, tak si
myslim, Ze uz tam nemaji proc¢ se snazit. Nebo jako v podstaté ani jim bych rekla, ne-

miuiZete uz pomoct.

4. Myslite si, Ze projekt napliiuje potieby cilové skupiny a splituje sviij stanoveny

cil? TakZe chapu to tak Ze podle Vas je cilova skupina ohranicena vékem.
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Ano, ano. Do zakladni Skoly, vic ne. Protoze nevérim, ze by potom Zak vysel tady
z devate tridy a Ze byste se mu treba snazili, ja nevim, co byste mohli jeste vic udélat
pro ného. Ano, mozna s nim zase tieba zajit a ten urad, pomoct mu podstaté zase na
tom vyrizovani na tom urade, jako jo. Ale tam zase toho vyrizovani ani moc nebude,
kdyz on prosté nebude pracovat, tak asi tézko se bude néco vyrizovat. Ze vy mu asi téz-

ko budete hledat praci, nebo i toto by se dalo?
Samoziejmé pokud ten ¢lovék prijde s tim, Ze ma zdjem o zaméstndni.

Takze v podstateé to jde na cely zivot, ale ja vidim, Ze smysl to ma jen po dobu zdkladni
skoly. To je miij nazor, ja si myslim, Ze to, co bude po zdakladni skole, Ze uz to nebude
takové funkcni. Ze prosté oni s Vami na ten uiad zajdou, nechaji si vyplnit, nechaji si

poradit, ale pracovat nebudou, to je muj nazor.

5. Napada Vas, co by se dalo zlepsit?

No, to teda, to nemiizu vict, bych vypadala jak. Prisnéjsi postih.
Prisnéjsi postihy? BohuZel tyto projekty jsou zaloZeny na dobrovolnosti.
Na dobrovolnosti Ze neni..., no to by se muselo zacit nékde jinde.

6. Jak celkové hodnotite dosavadni spolupraci v ramci projektu. Vratim se ke spolu-

praci se sluzbou socidlni asistence.
No skvele.
To jsem rada.

No pomdahdte nam hodné a treba jako ja vysledky opravdu vidim. Chlapec chodi do
skoly radne, ma opravdu daleko méné, mozna o polovinu méné, v podstaté minimalné

absence. Ja bych rekla, Ze z dvandcti Zakui je Sesty nejlepsi.
To se tykd jen Skolniho prospéchu nebo i dochdzky.

No i dochdzky i prospéch, ma ukoly, v podstaté nema s tim zadné problémy. Sem tam

chovani, ale to je automaticky.
Tak jsou to déti.

Tak, ale opravdu co se tyce ukolu, zakladnich povinnosti, ma vSechno.
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Respondent ¢. 7 — pedagog

1. Jakym zpitsobem vnimadate projekty vznikajici za ucelem integrace Romii do spo-

lecnosti?

Jsou projekty, které maji smysl a projekty, které si myslim ten smysl moc velky nemaji.
Samozrejmé je to otazkou pridélu penez z Evropské unie. Neuznavam projekty typu so-
cialniho zacleriovani v podani pani Simiinkové z Prahy, kterd jaksi nevi, o cem je rec.
Na druhou stranu jsme Skola, ktera jede v nékolika takovych projektech, které se do-
mnivam, ze smysl maji, a proto bych ji mohl dat par navodii, jak postupovat v ramci in-

kluze a zaclenovani Zdaku se sociokulturnim znevyhodnénim.
2. Jaké vysledky dle Vaseho nazoru prindseji tyto projekty?

Je to pravé otazkou toho jak které. Jsou projekty, které maji smysl. Vidél bych to tak, Ze
bych se vice snazil ty déti zaclenit do bézného Zivota. Pomoci jim v tom zacleiovani to
znamend volnocasové aktivity, pomoc s pripravou na vyuku, protoze samoziejmé maji
doma minimalni zazemi. Jestlize se sedm deti déli o jeden pracovni still, je jasné Ze
v odpolednich hodindch jejich priprava na vyuku miize byt nulovd, nebo témér mini-
malni. Dalsi, kde bych vidél prostory, je, aby rodice byli zapojeni do projektu, protoze
tam je velky problém, velky handicap v celé spolecnosti, ze se snazZime porad jenom bu-
dovat, jenom pracovat s détmi, ale samozrejmé s détmi miizeme pracovat jak chceme, a
Jjak vite, urcite pokud nebudeme pracovat i s rodici, je to zcela marna prace. Protoze
samoziejmé ti rodice musi pomoci tém détem v prvé rade. Je tam vliv rodiny, oni samo-
zirejmé Zaci nasi tu rodinu cti, uznavaji, maji urcitou hierarchii, ale nefunguje ta rodina

tak, aby si vzajemné pomdhali.
3. V éem vidite smysl téchto projektii?

No, smysl je tam v materialnim a hmotném zabezpeceni v prvni cdsti urcité, protoze
Jsou projekty, které urcité pomohou s vybavenim, v podstate nékterymi pomuckami, kte-
ré bezné rodice nevnimaji jako potreby, napriklad treba, kdyz vemu konkrétné tieba do
vytvarné vychovy atd. To znamena véci, které by rodice treba svym détem nedoprali.
Kdyz budu brat samozrejme smysl projektu téch nadndrodnich a narodnich. Priznam
se, Ze mam pocit, Ze tyto projekty jsou opravdu nedostatecné zaméreny na praxi. To je

spise konstatovani o tom, co si v teorii nekteri jedinci mysli, a praxe zcela postrada ty
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zdkladni poznatky, které vidime my tady dole, kdy to nerozhodujeme od stolu, ale jsme
s temi detmi kazdy den.
4. Myslite si, Ze projekt napliiuje potieby cilové skupiny a spliiuje sviij stanoveny

cil?

Tezka otazka, priznam se. Ano, myslim si, Ze splnuji sviij cil, ale nemyslim si, Ze by zce-
la napliovaly potieby cilové skupiny. Protoze samoziejmé ty potieby tech zakii, mluvi-
me ted o Zdcich a né o rodicich, tak ty potreby téch zdakit samoziejmé nejsou nastaveny
tak jako potreby ostatnich zaki. To znamena samoziejmeé pro né samoziejmé nejdiileZi-
tejsi to zazemi, které maji doma. A to Zadny projekt nemiize vyresit. Znamend to, Ze my
se snazime jim tady ve Skole v ramci projektu pomoci s tou pripravou. Tak samoziejmé
bohuzel jsme schopni ovlivnit pouze cast jejich dne, ale v tom socialnim zdzemi nejsme
schopni naplnit ty potieby vsechny, ale nékteré ano. Nékteré potieby jsme schopni

uspokoyjit.
5. Napada Vis, co by se dalo zlepsit?

No urcité, urcité by se dalo zlepsit to prerozdélovani penéz. Bohuzel ta byrokracie, kte-
rd se vSemi projekty, které jsou, je neskutecnd, je to nehoraznost, co néekdy si dovoli po
nas chtit. Chapu, zZe to mozna chce takto Unie, ale myslim si, Ze my jsme nékdy papez-
tejsi nez papez a téch papirii pribyva a pribyva ¢im dal tim vic. Zjednoduseni, opravdu
zjednoduseni vykazovani a dat ten prostor napriklad rediteliim a vedoucim pracovni-
kiim, aby opravdu ty penize vyuzili hospodarnéji nez na nakup papiri a tonerii, aby se
tiskly zpravy a jiné zcela nepotiebné papiry, a tim padem se dostalo vice pravé na ty
pomiicky a ty veci, které muzou ti pedagogové pouzit, protoze samozirejmé zdci, nasi
treba jsou konkrétné velmi manualné zrucni, byt se to nezda. To znamena vychovna
cinnost, vychovy jsou pro né takovou hodné diilezitou slozkou té Skoly, to znamena at
uz jde o vybaveni treba napriklad do télesné vychovy, vytvarné, pracovni vychovy do
hudebky. To znamena vSechno tam, kde maji obrovsky potencial a opravdu myslim si,
Ze Fada Zaku, treba kdybychom to dali do dilen, by byla schopna krasné véci vytvorit,

protoze maji velmi dobre nastavené citeni.
6. Jak celkové hodnotite dosavadni spoluprdci v ramci projektu.

V ramci projektu naseho funguje spoluprdce dobre, protoze samoziejmé spolupracuje

nas nekolik skol se stejnou klientelou, kdyz to reknu takto, to znamena s Zaky ze socio-
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kulturné znevyhodnéného prostredi, to znamena, Ze tento projekt konkrétni, kdyz vemu,
ktery mame tak je velmi prinosny v tom, zZe opravdu si miizeme vymeénit poznatky. Neni
to pouze o néjakych jenom skolnich atd., ale jak se setkavame, resime problémy, které
trdapi nds a trapi je i jinde. Miizeme si poslechnout, jak to jinde resi. Neni to formou
prednasek, ale spise formou semindrii, workshopu. No a samoziejmé kdybych mél hod-
notit projekty narodniho charakteru, tak ty hodnotim negativné, protoze to opravdu
rozhoduji urednici od stolu nikoliv z praxe a je to nedomyslené. Cely ten systéem, proto-
Ze samoziejmé nelze se na to divat pouze jako na jeden z problémii. To je komplexni
problém, ktery se musi vyresit. Od statu to znamend, stdt se musi zachovat vici tém ro-
dinam tak, aby méli néjakou motivaci ty Zaky posilat do Skoly, aby méli motivaci s nimi
pracovat atd. Otazkou je, jestli se nesnazime ménit néco, co zménit nejde. To ale neni

otazka asi ziejmé k tomuto rozhovoru.

Respondent ¢. 8 — pedagog

1. Jakym zpuisobem vnimdte projekty vznikajici za ucelem integrace do spolecnosti.

No tak na tuto otazku Vam odpovim zcela jednoznacné. Projekty vznikajici v nasi spo-

lecnosti jsou, myslim si, viceméné ucelové a nesplituji vitbec ten cil, ktery maji mit.
2. Jaké vysledky dle Vaseho nazoru piinaseji tyto projekty?

Vysledky mohou byt i pozitivni v pripadé treba nékterych neziskovych organizaci, ale

v ramci Ceské republiky, myslim si, Ze téch neziskovek je prilis mnoho, tim padem po-

tom se ty projekty prolinaji a uspésnost nebo vysledky, které ty jednotlivé neziskovky

ocekavaji, nespliuji jejich ocekdvani.

3. Vy jste tedy Fekla, Ze ty projekty vnimadte ucelové, takZe jaky smysl tedy podle vas
by mély mit.

Tak smyslem toho projektit by mélo byt vétsinové zaclenovani tech narodnostnich men-
Sin, at' uz se jednda o Romy, nebo myslim si, Ze nejen tem by se mélo pomdhat, protoze
v nasi republice je spousta jinych narodnostnich mensin. Také jsou dosti v procentudlni
vysi a tem se nevenuje vitbec nikdo. Veskeré iniciativy jdou prave tady do romské otaz-
ky. No, a kdyby to bylo aspon ve triceti procentni uspésnosti, Ze by se to néjak té spo-

lecnosti vratilo, bylo by dobre. Ale moc jsem se nesetkala ve svém okoli, prosté
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s nekterymi projekty, které by meli néjakou udrZitelnost, nebo o kterém bychom mohli

Fict, Ze ten byl uspésny, podivejte se, jak se nam dari.

4. Myslite si, Ze projekt napliiuje potieby cilové skupiny a splituje sviij stanoveny

cil?

No, tak jako zamer urcité téch spolecnosti, které Zadaji a délaji tyto projekty, ten cil
vlastné a tu potrebu v tom zameru maji. Chyba je casto ale v tom, Ze pri zpracovavani
téchto zamerii se vedouct lideé, kteri se podileji jisté na zpracovani téch projekti, neza-
méri na vetsi spoluprdci s pedagogy a s lidmi, kteri se denné s temito detmi setkdvaji.
At uz v ramci zakladnich Skol, strednich apod. Nebo s lidma, kteri jsou zaméstnanci
riiznych magistratii a jinych uradu, kteri, kdybychom byli osloveni, urcité by kazdy
z nas prisel s neéjakym napadem anebo by tém lidem, kteri viastné tu Zddost podavaji,
rekl v urcitych smérech tady toto ne. To nelze. Oni prosté takhle tak nejsou, oni nebu-
dou. Takze ja si myslim, Ze potom finance, které jsou vioZené do téchto projekti,
opravdu ty vysledky neprinesou, protoze nejsou schopni. Oni maji urcité své specifika a
pokud to bude dal ve spolecnosti tak, jak to je ted, Ze ty déti budou v rodinach, budou
se neustale pohybovat tam, kde se pohybuji ve vétsiné pripadu dejme tomu v téch tzv.

getech na okraji spolecnosti s tou rodinou, Zadny projekt jim nepomiize.

5. Na toto pFimo navazuje dalsi otazka, Vy uZ jste ¢astecné odpovédéla, napada Vis,

co by se tedy dalo zlepsit?

Napada, no jsem docela rada, zZe miij nazor ted’ bude slyset a bude nékde, dejme tomu
produkovan dal. Ja jsem zastancem tzv. interndtniho vzdelavani, ktery mam viceméné
zpracovany, se kterym ddle chci postoupit do projedndvani do skolskych odborii, do
skolskych vyborii, do parlamentii apod. a doufam, Ze to bude casem projekt uspésny.
Jednd se mi o to, Ze nechci v Zadném pripadé déti odtrhdvat od rodicu. Myslim si, Ze do
Sesti let je to tak akorat, kdy vlastné na to, aby méli citovou vazbu ke své rodinée, je to
dostacujici, ale potom ve chvili kdy zacina skolni dochdzka, pokud tyto deti budou mit
moznost od pondeéli do patku byt dvacetctyri hodin viastné pod dohledem, nebo ve spo-
lecnosti jinych, nejenom romskych déti a romskych rodicit a romskych dospélych budou
se moci vlastné naucit rezim, nauci se prosté nova pravidla, s jakymi by se meli setka-
vat v dalsich letech, a tak, jak se nauci oni, budou vychovavat nasledné své deti. Pokud

tohleto nebude, stdale budeme slySet v televizi, Ze déti davaji do zvlastnich skol, pritom
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tam nepatri, coz je taky hloupost, ale je to tim, Ze viastné lide, kteri tyto veci rikaji, ne-
Fikaji pravdu, ale je to polopravda. Protoze deéti, které se ocitnou do zarizeni, jako do
specialniho Skolstvi, musi splitovat néjaké parametry mezi kteryma, kromé toho ze pod-
stoupi spoustu vysetreni zdravotnich, psychologickych, psychiatrickych, pokud jsou tam
nejaké poruchy, je tam taky souhlas rodicu. Pokud ten souhlas rodicu neni, muze to di-
te mit deset papirii, kde se hovori, Ze by tam mel byt zarazeny, rodice nesouhlasi, zara-
zen neni. Tak samo se muze vratit, kdykoliv do zakladni bézné tridy, zase jenom na po-
zadavek rodicu. Ty deti kdyby v podstaté chodily tak, jak chodi do skoly, a nemély néeja-
ky zdravotni problém, ktery by je zaradil do skupiny tzv. handicapovanych, a ty deéti by
chodily do néjakého specialniho Skolstvi, tak ty déti by prospivaly daleko lépe, nez pro-
spivaji. Oni hloupé nejsou, pokud nemaji néjaky vylozené zdravotni problém, ale tim,
Ze oni nemaji vhodné rodinné prostredi, které by je dale pobizelo k tomu, aby na sobé
pracovaly, tim padem oni si neplni domdci ukoly, nenosi si pomiicky do Skoly, nebavi je
to, nevidi nekde proste, néjakou tu budoucnost, protoze rodice prosté jsou tak, jak jsou,
a jsou spokojent, takze ta motivace tady chybi. Ale pokud by oni byli uspésni, tak to dité
i se tési do té Skoly, ale pokud kazdy den byste to byla Vy a chodila byste do skoly
a denné by Vam rikali, jak to, Ze nemds ten ukol, nemam, tak dostanete pétku. Né pétku
né, dejme tomu, nemize davat pétku pani ucitelka, protoze nemuzete hodnotit nedosta-
tecnou neco, co vitbec neexistuje, ale druhd véc je, ze to dité kdyby mélo ukoly, mélo
stil a melo cim ty ukoly psat, moznd, Fikam moznd, by ho napsalo, ale prosté tam ty
podminky nema. TakzZe to se odviji jedno od druhého. Ja si myslim, Ze tohleto by bylo
uspesné a takovyto projekt by dejme tomu, na zacatku bude stat hodné penez, ale mys-

lim si, Ze se nam casem vrati. Ze ten uspéch v té spolecnosti prosté to da.

6. Tohle je velmi zajimavé a ja Vam tedy pieju, abyste s tim uspéla, protoZe je vidét,
Ze asi to madte celkem dobie promysleno. Ja se Vas tedy zeptam, jak celkové hod-

notite dosavadni spoluprdci v ramci projektu.

Dosavadni spolupraci, no divejte se, pokud miizu Fict za sebe, jako za osobu, ktera
vlastné pracuje ve skolstvi, je ve vedouci funkci a Skola se zucastnila uz v ramci piiso-
beni nekolikaletych projektii a nékolika cetnych projekti, tak zatim jsme méli a mame,
tak jsou to projekty, které viastné pozaduji, ne neziskové organizace typu Romodrom,
Jekhetane apod., ale je to projekt, ktery je spolufinancovan Evropskou unii a je to v

ramci dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnikii pres krajsky urad, takze tady jsme
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s tim spokojeni. Méla jsem mozZnost pracovat i v jiném projektu tam uz ta spokojenost

takova nebyla.

Respondent ¢. 9 — pedagog

1. Jakym zpiisobem vnimdte projekty vznikajici za uicelem integrace Romit do majo-

ritni spolecnosti?

Takze, tyhle projekty casto vnimam, rekla bych rozporuplné. Ve Skolstvi totiz pracuju
uz pétatiicet let a mdam dojem, Ze stdle s temi projekty zaciname znovu a znovu

a v podstate i s tou integraci Romit do spolecnosti stile zacindame znovu a znovu.
2. Jaké vysledky dle Vaseho nazoru prinaseji tyto projekty?

Takze, pokud bych méla vikat nazor obecné na toto téma, tak v tomhle pripadé v pod-
state ani néjaky nazor nemam, protoze, nebo spis konkrétné reknu, Ze jsem méla dojem,
Ze ty projekty casto mijeji ucinkem. Ale pokud se ted jiz nekolik mésicii seznamuju
s konkrétnim projektem, co se tyka komunitniho centra Majak, tak mam dojem, Ze se
postupné urcité vysledky dostavuji. Myslim si, Zze komunitni centrum Majdk ma siroky
zabeér cinnosti. Predevsim urcité v socialni oblasti, podpora obcaniim a hlavné si mys-
lim, Ze nejen romskym, coz se mi na tomhle projektu velmi a velmi libi. TakZe nejen ta
podpora socialni, ale i castecné se tam objevuje podpora deéti a mladeze rekla bych
svym smyslem v takovém nizkoprahovém zpiisobu zarizeni a myslim si, Ze tohle ma do-
konce velky smysl. Jen porad trosku uvazuji nad tim, zda-li je dobre, Ze aktivity anebo i

dalsi sluzby jsou casto bezplatné. A to spis v dnesni spolecnosti se néjak nevidi.
3.V ¢éem vidite smysl téchto projektii?

No, a pravé dostali jsme se k tomuhle smyslu. Takze jak uz jsem rekla, pracuji dlouha
léta s detmi a mladezi a jasné vidim, ze se konkrétné u komunitniho centra Majak naslo
spravné misto. Napriklad v minulosti nizkoprahové zarizeni bylo umisténo tady v oblas-
ti centra Orlové — Lutyné a asi se to minulo ucinkem. A tady vidim, Ze v Orlové — Poru-
bé pravé Zije spoustu Romu i spoustu dalSich obyvatel s velmi nizkou socialni urovni
a prave casto tam jsou i tady ty vztahy mistnich vyhrocené a myslim si, ze umistit tako-
vé centrum s poskytovanymi sluzbami, jak uz jsem rekla v socidlni oblasti, ale i

tak riizné cinnosti pro deti a mladez, takze prave opravdu je to velmi v dobrém misté
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a tam to melo byt. Taky si myslim, Ze se podarilo v téhle chvili najit velmi vhodné od-
borné znale, i tak néjak socialné citlivé pracovniky proste, kteri tam pracuji, a myslim
si, Ze jsou to lidé na spravném misté. A taky viastne miizeme videt, Ze se jim tam ta cin-
nost dari a to je taky urcite dobre. A proc ten smysl? Budu mluvit ted’ o detech a mla-
dezZi. Ze zkuSenosti vim, Ze tam chodi déti, rekla bych skoro uz pravidelné a ze ti za-
méstnanci maji na né spravny vliv, jako myslim nejen vychovny, miizou na né nejak pui-
sobit, ale i prosté tak néjak vést je k urcité cinnosti, k urcitemu traveni volného casu
apod. Takze si myslim, Ze je tam vedou spravnym smérem a v tom vidim i smysl tady

tohohle projektu.

4. V podstaté jste Castecné odpovédéla i na dalsi otazku. Tim padem myslite si, Ze
projekt naplituje potieby cilové skupiny a splituje sviij stanoveny cil, pokud to te-

dy vitahneme ke komunitnimu centru?

No, takze moznad. Neznam az tak néjak konkrétné konkrétni cile tohoto projektu. Pokud
budu hovorit ke komunitnimu centru Majak, nebo obecné moznd o integraci Romii do
spolecnosti, tak myslim si, ze tenhle projekt splnuje svuj cil. Rovnéz snad dochazi
i k naplnovani potreb cilové skupiny. Jak uz jsem rekla, obcané mohou prijit o jakouko-
liv pomoc pozadat. Taky ty deéti maji viastné riiznorody program a casto nejen v tom
centru, ale myslim si, Ze je vyborné, Ze se zucastnuji i dalSich akci tFeba ve méste a taky
tim padem jaksi mohou komunikovat a mohou néjak spolu Zit s temi dalsimi lidmi
a mohou se ucit, treba jak se chovat pri téch akcich nebo jak se zapojovat do spolec-

nosti, a to vlastné asi je ten cil.
5. Napada Vis, co by se dalo zlepsit?

Tady se trosku usméju, protoze nevim, jak dalece by se tam dala ta cinnost rozsirit, ne-
bo ta urcita spoluprdce, ale tak néjak mé mozna napadla spoluprace se spadovou Sko-
lou, kterd tam je hned vedle, nebo skoly které jsou v Orlové Porubé, treba napriklad by
se urcitym zpiisobem dalo resit zaskolactvi. Jinak tak néjak vim, Ze se tam snazite i za-
pojit do cinnosti rodice, a to by bylo dle mého nazoru uzasné. Mozna by bylo fajn, kdy-
by se to darilo ve vétsi mire. Vim, Ze ta prdace je pro vas velmi sloZitd a velmi narocna
uz prave tim, s jakou skupinou pracujete. Takze to je takové mé, mozna postiehy nebo

napady.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 61

6. Jak celkové hodnotite dosavadni priibéh projektu? Myslim tieba, Ze hodné déti se
v ramci socialné aktivizacni sluzby ucastni doucovani.

No, ta spoluprace prdave mozna tim, jak rikate, zapojenim se do doucovani, takzZe asi

pravé je jednim z cilii tohoto projektu, protoze pokud vime, dosahnout urcité znalosti,

urcitého stupne vzdelani asi by pro tuhle cilovou skupinu bylo velmi dobre. Myslim si,

Ze ta spoluprdce z vasi strany je velmi aktivni a snazite se ji délat velmi dobre a pravée

jak uz jsem rekla, pravé u vas pracuji pracovnici se zajmem o tuhle véc, a to je dobre

a je to vlastné videt i na téch vasich vysledcich.

Respondent &. 10 — pedagog

1. Jakym zpuisobem vnimdte projekty vznikajici za uicelem integrace Romii do spo-

lecnosti?

No, vnimam to tak, jako sprdavnou véc, ale miij nazor je, Ze tyto projekty nejsou dotaze-
ny do konce. Romové maji zcela jiné nazory, postoje a mentalitu, proto vse, co vznika

v ramci téchto projektii, by mélo byt propracovano do vétsi hloubky.
2. Jaké vysledky dle VaSeho nazoru piindseji tyto projekty?
Myslim si, Ze vysledky nejsou takové, jak se predpokladaji.

3. V éem vidite smysl téchto projektii?

Smysl vidim v tom, Ze této skupiné obyvatel ukaze, ze vSichni maji jak stejna prava, tak
i povinnosti a ze nezdleZi na barvé pleti, ale na kazdém z nas, jak se viastné zaclenime

mezi ostatni a jak chceme nebo budeme Zit.
4. Mpyslite si, Ze projekt napliiuje potieby cilové skupiny a spliiuje sviij vytyceny cil?

Myslim si, Ze z casti ano. Ale vétsina je ovlivnéna svou rodinou a prateli, takzZe stano-
veny cil neni nebo spise nemuze byt splnén. Mam svou vlastni zkusenost v tom, kdyz
Jjsem ucila jednu divenku, ktera byla velmi Sikovnd, ucila se na vyznamenani, byla velmi
mila, skromnd, pracovitd a jesté viastné se starala o svého mladsiho bratra. TakzZe

i kdyby cil byl naplnén jen v nékterych pripadech, urcité to stoji za to.
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5. Napada Vas, co by se dalo zlepsit?
No, kladla bych vetsi duraz a tlak na rodinu nebo vlastné viibec rodice téchto Zakii.
6. Jak celkové hodnotite dosavadni spoluprdci v ramci projektu?

Ja jsem prozatim méla celkem slusnou a dobrou spoluprdaci, mam ale kamaradku, kterd
pracovala na skole, kterou navstévovalo vice romskych deéti, a ta se viastne s temi rodi-
¢i Spatné nebo teézko mohla domluvit. Takze vlastné oni nedokdazali pochopit, Ze jim

vlastné chce pomoci, ne ubliZit.
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6 INTERPRETACE VYSLEDKU VYZKUMU

Vzhledem k poctu rozhovora nelze tento vysledek povazovat za obecny, nicméné je vidi-
telné, ze projekty jsou piijimany rozporuplné, a to v zavislosti na pohledu zucastnénych
osob. Ve vétsi mife jsou s projekty spokojengjsi uzivatelé, ale zde je to predevsim o uspes-
nosti naplnéni piedem stanoveného cile konkrétniho uzivatele. Zamétime-li se na vypovédi
pedagogt, lze vyvodit takovyto zavér. Pokud jsou projekty rozpracovany za ucasti osob,
které dalo by se fici vidi do problematiky a maji osobni zkuSenost, jsou zpravidla uspesné.
V opacném piipade neni jejich tispéSnost tak velka, jelikoz jejich ptivodni zaméry nekore-

sponduji se skute¢nymi pozadavky vyplyvajici z této problematiky.

Otazka ¢. 1 — Jakym zpiisobem vnimate projekty vznikajici za uc€elem integrace Ro-

miu do spolec¢nosti?

Zptsob vnimani projekti v fadach oslovenych uZivatell je vesmés pozitivni. Objevuji se
hodnoceni typu: pozitivni, radost ze vzniku centra, pomoc atd. Jejich ucel je chapan zejmé-
na v podpoie volnocasovych aktivit pro déti a tim padem je kladné vyjadieni sméfovano
konkrétn¢ ke KC Majak. Pouze jedna uzivatelka s projekty nesouhlasi a to ptredevsim

z diivodu nepfijeti ptipadnych pravidel.

Zpisob, jakym na tyto projekty pohlizeji pedagogové, je trochu jiny. Tito lidé se zejména
ptiklanéji k nazorim, Ze projekty jsou: ucelové, je to otazkou prerozdélovani financi, zaci-
na se stale znova, nejsou dotazené do konce. Ptesto, ze se ve dvou ptipadech objevilo pozi-
tivni vyjadieni: sprdvnd véc, vnimam je kladné, je zde 1 nazor Ze nespliuji cile. A projekty

vznikajici pod vedenim p. Siminkové nejsou vérohodné.

Otazka €. 2 — Jaké vysledky dle VaSeho nazoru prinaseji tyto projekty?

Na vysledky, které projekty pfinaseji, jsou nazory velmi striktni. Bud’to vysledky jsou nebo
nejsou. Vyjadieni jednoho z pedagogl bylo, ze jsou Casové omezené a to tak, ze podléha;ji
dobé povinné skolni dochézky. Uréitou moznosti navySeni uspesnosti by bylo vétsi zapoje-
ni rodic. Samotni uzivatelé povazuji za dobry vysledek kazdou jednotlivou splnénou ¢ast
stanoveného cile a k vysledkiim se vyjadftili takto: Jsme vdecni za tyto projekty, jeden vyre-

Seny je vitezstvi, vysledky jsou dobré, mame pristup k poradenstvi.
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Otazka ¢. 3 — V ¢em vidite smysl téchto projekti?

Otazka tykajici se smyslu projekti v podstaté umoznila vyjadieni svého ocekavani svych
konkrétnich predstav a pfani. Jedina uzivatelka méla k této otazce odpoveéd ,,nevim* a je-

den pedagog se vyjadril, ze smysl by projekty mély, kdyby mély alespont 30% tspésnost.

Vidéni smyslu projektl pro uzivatele je predevSim v moznostech, které jim jsou projekty
schopny nabidnout. Jde zejména o: vyuziti doucovani, moznost mit se na koho obradtit,
moznost svérit se s problémy, zajistit détem volny cas, zapojit se do komunikace. Tyto na-
bizené moznosti se nasledné odrazeji v pohledu na vnikly problém, Gcel projektli a rovnéz
na osoby podilejici se na jejich plnéni: lidé patrici k majorité nejsou Spatni, pomoc Roma

Romovi = hrdost, napraveni vzdajemnych vztahii.

Pedagogové Castecné nachazeji smysl v jakési direktiveé, kterd je nepatrnou a neuvédome-
lou soucasti téchto projekti: socidlni pracovnici usmérnuji Romy, KC Majik je dobre
umistén, zapojuji rodice, doprovod uzivatelii, dobry viiv zaméstnanci na déti, uvédoment si
stejnych prav a povinnosti. Mimo jiné se zde objevil i nazor, Ze vétsi smysl by mély pro-

jekty, které by byly vice zaméteny na praxi.

Otazka ¢. 4 — Myslite si, Ze projekt napliiuje potieby cilové skupiny a splituje sviij

stanoveny cil?

Tato otazka byla plivodné sméfovana ke konkrétnimu projektu (KC Majak) a odpovidat
méli pedagogové, kteti maji blizsi zkuSenost v ramci spoluprace. Jak jiz bylo zminéno vy-
Se, byly rozhovory odmitnuty, a proto byla tato otdzka k typu projektu variabilni. Pedago-

goveé odpovidali v ramci zkuSenosti s probihajicimi projekty, ve kterych figuruji.

Z vypoveédi pedagogl je zfejmé, ze tyto projekty napliiuji potieby a splituji cile pouze ¢as-
te¢né v zavislosti na konkrétnim zdmeru podle typu zakazky a jsou rovnéz ¢asové omeze-
ny. V piipadé KC Majak jsou naplnény potieby déti a to zejména ve vyuziti nabidky volno-

casovych aktivit a v pomoci pfi Skolni ptipraveé déti.

K negativnimu vyjadfeni pfispiva fakt, Ze se minimaln¢ nebo viibec nespolupracuje s peda-

gogy a zZe puvodni zazemi neumoziuje zcela rozvinout potencial déti.
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Otazka €. 5 — Napada Vas co by se dalo zlepsit?

Odpovédi na tuto otazku rovnéz vyjadiuji ptani vSech ucastnikl téchto projektii. V ptipadé
uzivatell je zajem o dlouhodobé ptisobeni jednotlivych projekta, v tomto ptipad¢ vztahuji-
ci se ke KC Majak. Jedna uzivatelka se vyjadiila, Ze by informace tykajici se ti¢elu, chodu
1 vize daného projektu mély byt vefejnou zalezitosti, aby se pfedchazelo negativnimu po-

stoji osob z majoritni spolecnosti.

Pedagogicti pracovnici byli ve svém vyjadreni konstruktivnéjsi. Jejich pfipominky vycha-
zeji z dlouhodobych zkuSenosti ziskanych béhem praxe. Jako moznosti zlepSeni uvadé;ji:
ptisnéjsi postih, sméfovany predevsim k Romiim jakoZzto uzivatelim téchto projektii a mé-
la by byt v ptipad¢ porusovani pravidel zavedena urcita restrikce k jejich laxnimu piistupu?
Dale je vhodné zamyslet se nad pferozdélovanim financi, zjednoduSeni vykazovani, vice

zapojit k sestavovani projekti feditele Skol a zvysit tlak na rodice.

Jako dal$i moznost zlepSeni, a to nejen projektl, ale svym zplsobem 1 situace ve spolec-
nosti uvedl jeden z dotazovanych pedagogli moznost internatniho vzdélavani. Vzhledem
k tomu, ze mi byly pfedloZeny argumenty poukazujici na opravnénost zavedeni takového
projektu, osobn¢ se k tomuto nazoru ptiklanim, nebot’ se domnivam, Ze pfesto, Ze se nejen
Skola a dalSi organizace piisobici v zajmu romskych déti a mladeze Cini nejlepSim moznym
zpusobem, je navratem k plivodnimu rodinnému zazemi cela prace zbytecnd. Jak jsem jiz
uvedla, idedlni moZnosti jak docilit zlepSeni souZziti Romil v majoritni spolecnosti, je pliso-
bit na romské déti. Z tohoto diivodu podporuji tuto moznost. Navic se domnivam, ze by se

tak neprohlubovala vzajemna nevraZivost mezi romskym etnikem a majoritou.

Otazka €. 6 — Jak celkové hodnotite dosavadni spolupraci v ramci projektu?

Tato otdzka se rovnéz plivodné vztahovala ke KC Majak. Odpovédi ze strany uzivatell se
ke KC Majak vztahuji a jsou pozitivniho charakteru. Ve vSech ptipadech se uzivatelé sho-

duji na naplnéni svych konkrétnich potieb a naslednych splnéni cili.

V ptipad¢ pedagogickych pracovniki se nckteré odpovédi ke KC Majak nevztahuji, ale
jsou hodnoceny projekty, jejichz soucasti tito pedagogové jsou. Zpravidla je vyjadiena po-
zitivni kritika ve smyslu spokojenosti s dosavadnim projektem, viditelné zlepSeni v oblasti

nékterych sloZek Skolniho prostiedi, dobra spoluprace, moznosti vzdjemné vymény infor-
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maci vychazejicich ze zkusenosti jak teoretické tak i praktické. Negativné byly hodnoceny

narodni projekty.

Tabulka znazornuje zjednodusené odpovédi pedagogii. Pedagogové oznaleni v tabulce

Cisly 1, 4, 5 se vyjadiovali predevsim ke KC Majék.

Tab. 1. Odpovédi pedagogt

Otazky Pedagogové
1. P 3. 4. 5
Vnimani Kladnég Jak ktery. Ugelové, Rozporuplné | Nedotazené
projektii Simtnkova | nespliiuji cil do konce
(negativni)
Vysledky | Jsou Casové | Zalezi napro- | Za jistych Projekty se Nejsou ta-
projekti omezené jektu podminek | mijeji G€in- | kové, jaké se
pozitivni kem ocekavaji
Smysl direktiva Materialni a Ziskat ale- Pozitivni Ukézat stej-
projekti hmotné zabez- | spon 30% vliv na déti na prava a
pecent navratnost povinnosti
Plnéni po- pouze po Cil ano, potie- Za stych Cile spliuje | Z ¢asti ano
tieb a cili | dobu Skolni | by-ne zcela okolnosti
dochazky
MoZnosti Ptisnéjsi | Prerozdélovani | Internatni Spoluprace | klast tkal na
zlepSeni postih financi, zjed- | vzdélavani | se Skolami a rodinu
noduseni rodici
Hodnoceni skvéleé dobte dobte dobte dobte

spoluprace
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6.1 Vyjadreni se k vysledkiim vyzkumu

Uzivatelé, ktefi vramci projektu spolupracovali, zejména se jednalo o spolupraci
s n¢kterou z poskytovanych sluzeb v KC Majak, se k projektim podporujicim socidlni in-
tegraci Romu vyjadfili vétSinou pozitivné. Realizovany projekt je efektivni. Kazuistiky (viz
ptilohy) toto potvrzuji a dle mé zkusenosti je hojn¢€ vyuzivan skupinou obyvatel, pro které

je prioritné urcen.

V tomto ptipad¢ miize byt vytykdno, ze vysledek byl a priori znam. Myslim si, Ze pokud by
se k projektim vyjadrili pedagogové, ktefi nakonec poskytnuti rozhovort odmitli, byl by
vysledek jednoznaéné pozitivni, ovSem otdzkou zlstava, jakou vypovidajici hodnotu by
mél. Tuto mou teorii potvrzuje rozhovor s byvalym pedagogem, ktery se vyjadiil nasledov-

W

nc.

,, To, Ze Vas odmitli, se dalo cekat. Ti, kteri by souhlasili s rozhovorem a poskytli pravdivé
informace, by se ziejmé ndsledné potykali s nepriznivymi podminkami v zaméstnani. Pokud

by odpovedeli tak, jak se ocekava, dostali by se do konfliktu se svym svedomim. *

V zdjmu zachovani anonymity tento rozhovor nebyl nahran. Mohu fici, Ze s timto tvrzenim

souhlasim.

Kazuistiky rovnéZ poukazuji na to, Ze Romové spolupracuji a projekty jim urcené zpravidla

vyuzivaji, ale pouze v tom rozsahu, kdy jsou plnény priméarni cile.

6.2 Navrh reSeni

Integraci Romi do majoritni spolecnosti se v Ceské republice zabyvame velmi dlouhou
dobu. V pribéhu let se menily nejen podminky, ale i pozadavky na Romskou mensinu.
Zadny ze zatim zvolenych pfistupti k asimilaci Romil nebyl ispésny. Bud'to byl velmi be-
nevolentni, nebo naopak direktivni. Aby bylo dosazeno naplnéni tohoto cile, je nutné zvolit
takovy pfistup, ktery by byl kombinaci obojiho. Jak jsem jiz uvedla, Romiim nikdy nebyla
dana moZnost prezentovat sebe a svou kulturu, tak jak to bylo umoznéno jinym etnikiim.
BohuzZel v sou€asnosti neni jiz mozné vracet se zpét, a proto je nutné zaméfit svou pozor-

nost na podporu romské kultury, ale zaroven striktné fesit prohieSky vici spolecenskym
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pravidlim. V zajmu podpory jakési symbidzy nelze jednu skupinu nadfazovat druhé ve

vSech oblastech zivota.

Pominu oblasti trestniho prava, kultury aj. a zaméfim se na navrh feSeni v oblasti vzdéla-
vani. Jelikoz, jak jiz zde bylo zminéno, zédkladem uspéchu je dle mého nazoru vhodné za-

méfit svou pozornost co nejvice na déti.

Jeden z pedagogli se v ramci rozhovoru vyjadtil k moznosti internatniho vzdélavani. Tyto
moznosti jiz byly nékolikrat pfedmétem diskuzi nejen v Ceské republice, ale také na Slo-
vensku. S uspéchem s timto projektem se setkalo Mad’arsko a roku 1992 bylo zalozeno

Gandhi Gymnazium.

Ze své zkuSenosti mohu potvrdit, Ze Romové zejména z nizSich socialnich vrstev maji
s plnénim Skolni dochazky zna¢né problémy. Nejsou vyjimkami ani takové absence, kdy
pocet zameskanych vyucovacich hodin v ramci jednoho pololeti dosahuje 350 a vice hodin.
Bohuzel tito Zaci tak zpravidla opakuji rocniky, €asto i prvni, coz mé za nasledek demoti-
vaci zakl, nevytvareji se kamaraddské vazby a soucasné se neutvaieji studijni navyky, coz
se v kone¢ném dusledku projevi v nizkém stupni vzdélani a s tim souvisejicimi problémy,

jako je nezaméstnanost apod.

Vzhledem k tomu, Ze ncktefi zastdvaji ndzor, Ze internatni vzdélavani podporuje izolaci
rodin a odlouceni déti od rodin, je pravdépodobné, ze navrhy v tomto duchu opét nebudou

vyslySeny.

Dle mého nazoru by urcitou moznosti, jak predejit vychovani dal$i generace romskych
osob, které nebudou schopné a zpiisobilé zaradit se do spolecnosti, bylo zavést internatni

vzdélavani jako urcitou represivni metodu.

Ze zkuSenosti mohu fici, Ze pedagogové zakladnich Skol velice dobfe spolupracuji s organy
pracujicimi v zajmu déti (OSPOD, SAS, atd.), a tudiz by nebyl problém zjistit situaci rom-
skych déti ve Skole. Pokud by jejich absence a Skolni prospéch vysoce piekracovaly meze

unosnosti, bylo by navrzeno internatni vzdélavani.

Zajimavym faktorem pro podnét k pfijeti navrhu internatniho vzdélavani by byl vyzkum
zaméefeny na moznosti internatniho vzdélavani, kterého by se zcastnili nejen samotni Ro-
move, ale celd vetejnost. Podminkou je ovSem ptedlozit adekvatni nezkreslené informace,

které popisuji nabizené moznosti, vyhody, podminky a diivody pro interndtni vzdélavani.
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ZAVER
Specifickym problémem v ¢eské spolecnosti je souziti ,,neromské™ populace s romskou. Ta
u nas tvoii vyznamnou slozku obyvatelstva s odliSnym kulturnim profilem. Pfesto, Ze

v nasi spolecnosti je této problematice vénovana mimofadna pozornost, je nezbytné se tou-

to situaci dale dlouhodob¢ a systematicky zabyvat.

Projekty vznikajici za G¢elem integrace Romu do spolecnosti jsou dilezitym faktorem po-

dilejicim se na vnimani Romu vétSinovou spolecnosti.

Efektivitu téchto projekti vnimaji predevsim uzivatelé sluzeb, které v ramci projektii vzni-
kaji nebo jsou jimi podporovéany. Zejména jsou pozitivné hodnoceny ty slozky, které jsou
vyhradné uréeny détem. Dospéli zpravidla vyuziji pomoci k vyfeSeni akutni zalezitosti,
kterd nejvice omezuje jejich zivot. Pokud dojde k vyfeSeni primarnich problémi, dojde

k ¢aste¢nému splnéni cile a vétsina dospélych nema zajem pokracovat.

Pedagogové efektivitu téchto projektl v takové mife jiz nevidi. Je to pfedevSim z toho di-
vodu, ze teoretické navody nekoresponduji s praxi. Projekty jsou pfedevs§im vytvareny pod
taktovkou teoretickych odbornikli bez empirickych zkuSenosti. Tito lidé by uvitali vice
moznosti podilet se na tvorbé téchto projekti za prispéni cennych rad vychazejicich ze
zkuSenosti ziskanych béhem dlouhodobé praxe. A proto se domnivam, Ze by tito zaanga-

zovani lidé méli byt hlavnimi zdroji k tvorbé projektt.
Samoziejmé nejde jen o pedagogy a projekty zaméfené na vzdélavani a vychovu déti.

I vjinych sférach podpory a pomoci, jako je naptiklad podpora zaméstnanosti, bydleni,
prevence kriminality aj. je vhodné doptat sluchu lidem, kteti védi, o cem mluvi. Mimo jiné
je nejvyssi Cas pfiznat si také, Ze je nutné potirat ty aktivity, které nejsou v souladu s nor-
mami spole¢nosti. Zde bych zminila podminky pro bydleni romskych rodin, které jsou cas-
to na hranici ohrozovani Zivota, ale které se bohuzel staly zajimavym vynosnym obcho-
dem. Vysoké platby ze strany statu za hazard se zivotem lidi je jednim z problémd, ktery je

vniman spolec¢nosti velmi nelibé.

Nabidnéme témto lidem socidlni byty, které nebudou déle degradovat jejich lidskou dustoj-
nost, ale pouze za predpokladu, Ze skolni absence jejich déti nebude nadstandardni, nebu-
dou proti nim vedena zadna trestni ¢i Casta prestupkova fizeni, budou se snazit hledat za-

méstnani a nezneuZzivat pouze solidarity statu, apod.
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Romové tak budou mit moznost sami si zvolit, kterou alternativu piijmou.

Socidlni zdzemi, ze kterého pochdzeji dne$ni romské déti, je nepodnétné, casto je
v rodinach nadstandardni pocet déti, chybi finan¢ni prostfedky, rodice jsou nezaméstnani.
Tyhle faktory se odrazeji ve vyvoji dalsi generace, ktera v piipad€, ze nedojde ke zméné,
bude opét zit na okraji spolec¢nosti a patologické socialni podminky bude poskytovat nasle-
dujicim generacim.

Ptinos této prace spatifuji predevSim v tom, ze by mohla poslouzit jako ,,navod* jakym zpt-
sobem pomoci Romiim zaclenit se a piesto si zachovat svou identitu. A majoritni spolec-

nosti pomoci pfijmout Romy, a pfitom akceptovat jejich rozdilnost.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

aj.
apod.
atd.
cit.
CR
CSSR

IP

SAS
Sb.
tab.

tzv.

UV KSC

ajiné

a podobn¢

a tak dale

citovano

Ceska republika

Ceskoslovenska socialisticka republika
Individualni plan

Komunitni centrum

Ministerstvo prace a socialnich véci
Ministerstvo Skolstvi mladeze a t€lovychovy
na piiklad

Organizace spojenych naroda

Organ socidlné-pravni ochrany déti
popiipadé

strana

socidlné aktivizacni sluzby

sbirky

tabulka

tak zvany

Ustiedni vybor Komunistické strany Ceskoslovenska
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PRILOHA PI: VYHODNOCENI OTAZKY C. 1

1. Jakym zplsobem vnimate projekty vznikajici za Géelem integrace Romu do spoleé¢nosti?

Respondenti

KATEGORIE

Zpusob vnimani projektt

Ucel integrace Rom(i

KODY

Respondent ¢. 1
uzivatel

Pozitivni vnimani

Podpora

Zamezeni segregace

Respondent ¢. 2
uzivatel

Radost ze vzniku centra

Moznost naucit se néco nového

MoZnost vyuZiti poradny

KrouZzky pro déti

Respondent ¢. 3
uzivatel

Zalezi na projektu

KC Majak (kladné hodnoceni)

Bez vyjadreni

Respondent ¢. 4
uzivatel

Nelibi se
Nechut se udit
Neochota plnit podminky

Vhodné pro déti

Bez vyjadreni

Respondent ¢. 5
uzivatel

Respondent ¢. 6
pedagog

Pomohou

V nékterych pfipadech Skodi

Kladné vnimani

Omezeno skolni dochazkou

Jsou ucelné

Pomoc pro Romy

Respondent ¢. 7
pedagog

Podle typu projektu
Otazka pridélovani financi
Ned(véra k projektdm

v podani p. Siméinkové

Navody a postupy v rdmci
inkluze
Zaclenéni zaka se sociokulturnim

znevyhodnénim

Respondent ¢. 8
pedagog

Projekty jsou ucelové

Nesplnuiji cil

Respondent ¢. 9
pedagog

Rozporuplné vnimani

Zacina se stale znova

Respondent ¢. 10
pedagog

Spravna véc
Nedotazené do konce
Projekty vic rozpracovat do

hloubky




PRILOHA P II: VYHODNOCENI OTAZKY C. 2

2. Jaké vysledky dle Vaseho nazoru pfinaseji tyto projekty?

Respondenti KATEGORIE - Vysledky projektu

KODY

Vdécnost za tyto projekty
Respondent ¢. 1

uzivatel | jeden vyreseny je vitézstvi

Reference

Doprovod uzivatel(
Respondent ¢. 2

uzivatel PFistup k poradenstvi

Podle feSeného pripadu
Respondent ¢. 3

uzivatel Vlastni zkuSenost (dobra)

Respondent ¢. 4
uzivatel Dobré vysledky

Velmi dobré vysledky
Respondent ¢. 5

uzivatel Naplnéni cill

Vysledky jsou viditelné pouze po urcitou dobu

Respondent ¢. 6
pedagog Pouze pro #aky ZS

Podle typu projektu. Zaclenéni do béZzného

Zivota

Volnocasové aktivity

Pfiprava na vyuku
Respondent ¢. 7

pedagog Zapojeni rodict

Pozitivni v pfipadé neziskovych organizaci
Respondent ¢. 8

pedagog Velké mnoZstvi neziskovych organizaci nesplfiuji oCekavané vysledky

Mijeji se ucinkem
Respondent ¢. 9
pedagog V pripadé KC Majak se dostavuji vysledky

Nejsou takové, jak se predpokladaji
Respondent ¢. 10

pedagog




PRILOHA P II1: VYHODNOCENI OTAZKY C. 3

3. V ¢em vidite smysl téchto projektd?

Respondenti

KATEGORIE - Smysl projektt

KODY

Respondent ¢. 1
uzivatel

MozZnost mit se na nékoho obratit
Nalezeni prace, zacatek nového Zivota
Pochopeni, Ze lidé patfici k majorité nejsou Spatni

Hrdost, napraveni vztah(

Respondent ¢. 2
uzivatel

Zapojeni do komunikace
Zajisténi volného ¢asu pro déti

Vyuziti doucovani

Respondent ¢. 3
uzivatel

Lepsi pohled na ¢leny majoritni skupiny

Respondent ¢. 4
uzivatel

Bez vyjadreni

Respondent ¢. 5
uzivatel

Respondent ¢. 6
pedagog

V pomoci

MoZnost svéfit se s problémy

Socialni pracovnici usmérnuji Romy (direktiva)
Doprovody uZivatel( (SPC)

Zapojeni rodic

Respondent ¢. 7
pedagog

Materidlni a hmotné zabezpeceni

Nékteré nedostatecné zaméreny na praxi

Respondent ¢. 8
pedagog

Smyslem by mélo byt vétSinové zaclefiovani
Smysl by méla alespon 30% Uspésnost projektl

Delsi udrzitelnost

Respondent ¢. 9
pedagog

Smysl KC Majak je v umisténi objektu

Dobry vliv zaméstnancl na déti

Respondent ¢. 10
pedagog

Uvédomeéni si stejnych prav a povinnosti




PRILOHA P1V: VYHODNOCENI OTAZKY C. 4

4. Myslite si, Ze projekt naplriuje potieby cilové skupiny a spliiuje svij stanoveny cil?

Respondenti

KATEGORIE

Naplnéni potieb

Splnéni cile

KODY

Respondent ¢. 1
uzivatel

Ano (spliuje)

Ano (spliuje)

Respondent ¢. 2
uzivatel

Ano (spliuje)

Ano (spliuje)

Respondent ¢. 3
uzivatel

Ano (spliiuje)

Ano (spliiuje)

Respondent ¢. 4
uzivatel

Splfuje potfeby obecné

Potreby déti

Ano (podle zadané zakdazky)

Respondent €. 5
uzivatel

Respondent ¢. 6
pedagog

Ano (spliiuje)

Ano, pouze docasné

Ano (spliuje)

Ano (docasné, podle zakazky)

Respondent ¢. 7
pedagog

Zcela nenapliuje
Dulezité je zazemi
Pomoc s pripravou

Nesplnime potreby soc. zazemi

Ano (spliuje)

Respondent ¢. 8
pedagog

Chyba v nespoluprdci s pedagogy

Dle zdméru je cil vymezen

Respondent ¢. 9
pedagog

Potreby déti spliiuje

KC Majak cile spliuje

Respondent ¢. 10
pedagog

Cile ovlivriuje pUsobeni rodiny

Z Casti ano




PRILOHA PV: VYHODNOCENI OTAZKY C. 5

5. Napada Vas, co by se dalo zlepsit?

Respondenti

KATEGORIE -Moznosti zlepsSeni

KODY

Respondent ¢. 1
uzivatel

Delsi trvanlivost projekt(

Respondent ¢. 2
uzivatel

Momentalné dostacujici

Respondent ¢. 3
uzivatel

Momentdlné dostacujici

Respondent ¢. 4
uzivatel

Dlouhodobé trvani KC

Respondent ¢. 5
uzivatel

Respondent ¢. 6
pedagog

Obecné sezndmeni s projekty

PFisnéjsi postih

Respondent ¢. 7
pedagog

Prerozdélovani penéz do projektu
Zjednoduseni vykazovani
Umoznit feditellim podilet se na prerozdélovani financi podle

konkrétnich potreb zakd

Respondent ¢. 8
pedagog

Moznost interniho vzdélavani od 6 let
Stirani socialniho rozdilu

Uspésny projekt bude pfinosem pro spole¢nost

Respondent ¢. 9
pedagog

Rozsifit spolupraci se skolami

Zamezit zaskolactvi

Respondent ¢. 10
pedagog

Vétsi tlak na rodice




PRILOHA PVI: VYHODNOCENI OTAZKY C. 6

6. Jak celkové hodnotite dosavadni spolupraci v ramci projektu?

Respondenti KATEGORIE -Dosavadni prabéh

KODY

Maximalni spokojenost
Respondent ¢. 1

uzivatel Cast cilG splnéna

Spokojenost (kladné hodnoceni)
Respondent €. 2

uzivatel

Spokojenost (kladné hodnoceni)
Respondent ¢. 3

uZivatel

Respondent ¢. 4
uzivatel Spokojenost (kladné hodnoceni)

Spokojenost (kladné hodnoceni)
Respondent ¢. 5

uzivatel

Spokojenost ( kladné hodnoceni)

Respondent ¢. 6
pedagog Zlepseni skolni dochazky, prospéchu

Spokojenost (kladné hodnoceni) s konkrétnim projektem

. Moznost kooperace a sdileni informaci
Respondent €. 7

pedagog Negativni hodnoceni narodnich projektd

Spokojenost s dosavadnim projektem
Respondent ¢. 8

pedagog

Spoluprace aktivni
Respondent ¢. 9

pedagog Viditelné vysledky

Osobni zkusenost v rdmci spoluprace dobra
Respondent ¢. 10

pedagog Horsi je zkuSenost kamaradky




PRILOHA PVII: KAZUISTIKA C. 1

Rodinna anamnéza:

Rodinu tvofi celkem devét Clenti. Dva dospéli, kteti spolu ziji ve vztahu druh druzka, Sest
dcer ve veéku 19, 16, 13,12,10,8 let (z toho 2 nejstarsi nejsou spolecnymi détmi obou part-
nerll) a syn (6). Nejstarsi dcera Zije v zahranici. Rodina se dlouhodobé¢ potyka s témito pro-
blémy: nevhodné bydleni, rodina Zije v domé, kde chybi tepld voda, je zde nedostatecné
vybaveni ndbytkem, v objektu se vyskytuji mysSi a hmyz. Dale je to dlouhodobé nezamést-
nanost obou partneril, otec ma pouze prilezitostné brigady. RodiCe se Casto dostavaji do
konfliktd kvuli nejstarsi dcefi, kterd zije ve spoleéné domdacnosti. Matka ma k vychové
a vzdélavani velmi laxni pfistup. Otec toto chovani odsuzuje a snazi se dceru piesvédcit,
aby se alespon vyucila. Dle vyjadieni pedagogt se u déti navstévujicich zakladni Skolu
objevuje ve velké mife absence a je zde minimalni pfiprava do vyucovani (chybi ukoly,
pomticky aj.), dale byla dévcata opakované upozornovana na nedostatecnou hygienu. Toto

byly diivody ke zkontaktovani sluzby socidlni asistence.
Individualni plan (IP):

Rodina zacala se sluZzbou socidlni asistence spolupracovat v druhé poloviné fijna 2012 na
zaklad¢é doporuceni OSPOD. Plvodné mélo jit o feSeni Skolni absence a ptipravy do vyu-

covani a nalezeni vhodného ubytovani.

V ramci schiizky kdy byl sestavovan IP, se oba partneti shodné¢ vyjadrili k tomu, ze by mi-
mo jiné chtéli pomoci i pfi podani Zadosti o studium dcery na odborné ucilisté a vyfizeni
jejiho obcanského prikazu, ktery si méla vyridit jiz pred 18 mésici, a dale o vytizeni dluhu
na zdravotnim pojisténi deery, které vzniklo z diivodii, Ze sle¢na po ukonéeni ZS nenastou-
pila k dalSimu vzdélavani, ani se neptihlasila do evidence Gfadu prace a zdravotni pojisténi

si neplatila.

V ramci sestaveni IP byla nabidnuta podpora ze strany socidlniho pracovnika ve formé
kontaktovani vedeni odborné¢ho ucilisté, pomoc pfi vyfizeni potiebnych dokumentii pred
nastoupenim na OU. Dale pomoc s vytizenim OP, pomoc se Skolni pfipravou (doucovani).

Kontaktovani majitelt ubytoven, RPG bytt, aj.



Vyvaoj situace:

S matkou a dcerou byla absolvovana veskerd jednani za ucelem piijeti dcery ke studiu.
Rovnéz byl navstiven specialni pedagog ptsobici piimo ve Skole. Na zacatku listopadu
byla dcera pfijata ke studiu na obor stravovaci a ubytovaci sluzby. Rovnéz byl vytizen OP.
Dva tydny po nastupu na OU me¢la slecna jiz 48 neomluvenych hodin a na konci mésice

listopadu podala zadost o ukonceni studia.

Spoluprace rodici a dalSich dévcat byla po vyiizeni prioritnich cila (OP, OU) minimalni.
Veskeré pokusy o zkontaktovani rodiny byly netispésné.

Na zacatku ledna byla ukoncend spoluprace ze strany uZzivateld. Jako divod byl uveden

rozchod partnert.

V polovin¢ mésice biezna se dostavila pani do Komunitniho centra Majak za ucelem se-
psani a podani zadosti o byt ke spole¢nosti RPG. Tuto zélezitost pfevzala pracovnice ob-

canské poradny.



PRILOHA PVIII: KAZUISTIKA C. 2

Rodinna anamnéza:

Rodinu tvoti celkem 6 ¢lend. Dva dospéli, ktefi spolu ziji ve vztahu druh druzka, dcera (7)
a tii synové (9, 8, 1). Nejstarsi syn (9) zije u babicky. Rodina se dlouhodobé¢ potyka s dluhy
a nezaméstnanosti. DalSimi problémy jsou nevyhovujici bydleni (ubytovna), velkd mira
Skolni absence (350h/1. pololeti, na zaklad¢ této skuteCnosti dcera opakuje prvni tfidu),
neplnéni povinnych zdravotnich prohlidek a ockovani déti, zejména star§iho syna, ktery je
zdravotn¢ handicapovan. Otec neprojevuje zdjem o rodinu, neplni své povinnosti (napf.

nevyzvedl syna ze Skoly, zasahovala pracovnice OSPOD).
Individualni plan (IP):

Na zaklad¢ doporuceni OSPOD zacala rodina na zacatku mésice fijna spolupracovat se
sluZbou socialni asistence. Mezi cile vzdjemné spoluprace byly zahrnuty tyto: plnéni skol-
nich povinnosti. Radna dochazka a fadné omlouvana absence déti (8,7). Dale pravidelna
navstéva lékaill, zejména v piipad¢€ starSiho syna (8). Pomoc pii hledani vhodného ubyto-

vani. Kontaktovani majitelti ubytoven, RPG bytt, aj.
Vyvoj situace:

Otec nepodepsal smlouvu se sluzbou, ani se jinym zptisobem nepodilel na spolupraci mezi
rodinou a sluZzbou. Za ucasti matky byly domluveny terminy odbornych vySetteni starSiho
syna a ockovani mladsiho. Po vzdjemné domluvé s tfidni ucitelkou byly doplnény chybéjici
omluvenky za absenci dcery. Matka pfislibila rovnéz uhradit dluh za $kolni pomtcky, které

Skola nakoupila. Dale matka nespolupracovala a v ptipadé pokusu o schiizku se zapirala.

Ke konci mésice fijna matka zkontaktovala socialni pracovnici za tc¢elem doprovodu na

vychovnou komisi ve $kole, kde byla projednavana Casta absence déti.

Ucitelé vysli matce vstiic, opét ji umoznili doplnéni omluvenek a byl stanoven termin, do
kdy bude zaplacen dluh. Matka se na schiizce vyjadrila, Ze se zfejmée budou st€éhovat mimo

meésto.

V poloviné mésice prosince se rodina odsté¢hovala bez poskytnuti jakychkoliv informaci.

Na zékladé této skutecnosti byla ukoncena smlouva.



PRILOHA PIX: KAZUISTIKA C. 3

Rodinna anamnéza:

Rodinu tvoii celkem 4 ¢lenové. Dva dospéli, ktefi spolu ziji v manzelském svazku, dcera
(5) a syn (2). Rodina se dlouhodobé potyka s dluhy a nezaméstnanosti. DalSimi problémy
jsou nevyhovujici bydleni (ubytovna) a dluhy. Manzelé maji k feSeni problému velmi laxni
pristup. Jsou si pln€ védomi moznosti feseni dluhii, ptipadnych exekuci a dalSich zélezitos-
ti. Casto jsou jejich vypovédi k feSeni dluhové situace pohrdavé. ,,Co mi miiZou vzit, nic

nemam a tohle v§echno je majetek ubytovny. * aj.

Ve vztahu k détem je diametralni rozdil. Syn je pfed dcerou rodi¢i, zejména otcem proté-
zovan.
Individualni plan (IP):

Rodina zacala se sluzbou socialni asistence spolupracovat v poloviné mésice fijna z vlast-

niho popudu. Zejména za tcelem pomoci ziskani RPG bytu.

Na zéaklad¢ sdéleni détské lékarky md rodina s dcerou dochazet do détského kolektivu
(napt. klub déti a maminek v KC Majak) z diivodu podpory socializace. Jelikoz rodinné

prostfedi je nepodnétné.
Vyvoj situace:

Manzelé se ve stanoveném terminu dostavili do KC a byla s nimi sepsana zadost o byt

RPG. Nasledné byla odeslana k posouzeni o ptidéleni bytu.

S dcerou dvakrat navstivili klub déti a maminek. Divenka byla velmi Sikovnd, aktivné se
zapojovala do vSech akci, které klub détem a rodicim poskytuje. Tato skutecnost se nelibi-
la otci a dalsi navstévy v KC se jiz nekonaly.

Otec zamérné srazi jakoukoliv snahu dcery prosadit se. V ptipad¢, ze divenka dostala oma-
lovanky a pastelky, se vyjadiil nasledovné: ,,ona je debil, ona to nepochopi, neumi to. "
Bohuzel takové to hodnoceni dcery neni ojedinélé. Vzhledem k tomu, Ze se jiz otec vyjad-
til ,, na debily se dostdavaji davky* a jeho dalsi chovani k dcefi je v rozporu s béZnym cho-

vanim rodi¢u k détem, byl dan podnét k prosetieni na OSPOD.

Ptid¢€leni bytu bylo odmitnuto bez sdéleni diivodu. Rodina dosud spolupracuje.



PRILOHA PX: KAZUISTIKA C. 4

Rodinna anamnéza:

Rodinu tvofti jedenact ¢lent. Dospéli Zijici ve vztahu druh druzka a devét déti ve véku (6 —
15 let). Rodina se potyka s problémy vychdzejicimi z nezameéstnanosti, velkymi dluhy,

Spatnou $kolni dochazkou a trestnou ¢innosti.

Rodina byla nucena urychlen¢ najit si nové bydleni, jelikoz z bytu, ktery uzivali, byla rodi-
na soudné vysté¢hovana. V tomto ptipadé se jednalo o velky problém, jelikoz kapacity uby-

toven nejsou pro ubytovani jedendcti ¢lent rodiny.
Individualni plan (IP):
Rodina zacala se sluzbou socialni asistence spolupracovat na zdkladé doporu¢eni OSPOD.

Do individualniho planu bylo zahrnuto pfedevsim hledani nového bydleni. V tomto ptipadé
ptfichdzela v uvahu pouze ubytovna, jelikoZ rodina neprovila zajem napt. o azylovy dim
pro matky s détmi (neni mozné ubytovat partnera), vzhledem k vysokym dluhiim na na-

jmech bylo bezpfedmétné zadat o ptidéleni RPG bytu.

Déle se rodi¢e zavazali zaplatit dluh tfidni ulitelce, které nejstarsi syn odcizil hotovost ve
vysi cca 2600 K¢. Na zdkladé vzajemné domluvy mezi ucitelkou a rodinou byl sestaven

splatkovy kalendat a dohodnuta ¢astka k zaplaceni pouze 1000 K¢.
Vyvoj situace:

Na zéklad¢ spoluprace s majitelem ubytovny byla rodina ubytovana v bytovém domé, kde
ma k dispozici byt 4 + 1. Déle jsou postupné plnény vSechny zavazky vychazejici z ndjem-

ni smlouvy.
Rodice dle stanoveného splatkového kalendare splaceji dluznou ¢astku tiidni ucitelce.

Spoluprace s rodinou je dobré a nadéle pokracuje.



PRILOHA PXI: KAZUISTIKA C. 5

Rodinna anamnéza:

Rodinu tvofi tfi ¢lenové. Dospéli zijici ve vztahu druh druzka a syn 14 let. Rodina se poty-
ka s problémy vychazejici z nezaméstnanosti, velkymi dluhy, Spatnou skolni dochazkou
a ptipravou do Skoly. Nevhodné ubytovani (ubytovna — jeden pokoj pro 3 ¢leny). Syn ve
velké mife zanedbava Skolni povinnosti. Matka jej nevédomky v tomto ohledu pIn€ podpo-

ruje. Otec se doma zdrzuje minimalng. Obcas ptilezitostné pracuje v ramci riiznych brigad.
Individualni plan (IP):

Rodina zacala se sluzbou socialni asistence spolupracovat na zédkladé doporu¢eni OSPOD.
Do individuélniho planu bylo zahrnuto pfedev§im hledani nového bydleni.

Dale zlepseni skolni dochézky a piipravy do vyucovani. Nasledné byl stanoven termin do-
ucovani.

Vzhledem k tomu, Ze rodina rovnéz dluzi na ndjemném, byl sestaven splatkovy kalendar.
Vyvoj situace:

Syn na doudovéani dochazi sporadicky. Skolni dochazka je stale velmi $patna. Matka

omlouva vSechny synovy absence $patnym zdravotnim stavem (astma).

Bylo nalezeno vhodné ubytovani v jednom z bytovych domt. Bohuzel neni mozné se zatim

st€hovat, jelikoZ objekt nema kolauda¢ni rozhodnuti.

Matka neustale dochazi do KC a informuje se, kdy je moZzné se nastéhovat. Bohuzel neni
v kompetenci socialnich pracovnikli fesit problémy spadajici do kompetenci odboru vy-

stavby.

Spoluprace s rodinou je v nékterych oblastech dobra a nadéle pokracuje.



PRILOHA P XII: OBRAZEK C. 1

Vyroba loutkového divadla v rdmci volnocasovych aktivit v KC Majak



PRILOHA P XIII: OBRAZEK C. 2
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Doucovani v ramci socialné aktivizaéni ¢innosti v KC Majak




PRILOHA PXIV: OBRAZEK C. 3
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Kynologické ptednaska v ramci volno¢asovych aktivit v KC Majak



PRILOHA PXV: OBRAZEK C. 4
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,.Clovéce nezlob se KC Majak



