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ABSTRAKT

Cilem této bakalarské prace je zmapovat zkuSenosti obéti domaciho nasili s détmi
s piistupem Policie CR. Teoreticka ¢ast vychazi z odborné literatury a vysvétluje pojem
domaci nasili, jeji faze a druhy, znaky dale také generové aspekty, charakteristiku osob
zapojenych do domaciho nasili. V dalsi ¢asti jsou shrnuty pravni aspekty domaciho nésili a
nasledn¢ komplexni socialni sluzby pro obéti domaciho nasili. Prakticka ¢ast je zaméiena
na metodologii vyzkumu, popisuje jeho prubé¢h, zpracovani a analyzu ziskanych dat. Vy-
zkum byl proveden kvantitativni metodou a byla pouzita metoda dotazniku. V zavéru jsou

shrnuty vysledky vyzkumu a uvedena nasledna doporuceni pro praxi.

Kli¢ova slova: domaci nésili, vykdzani, obét doméciho nasili, Policie CR

ABSTRACT

The aim of this work is to map the experience of domestic violence victims with chil-
dren with the Police attitude. The theoretical part is based on the literature and explains the
term “domestic violence”, its stages and types, symptoms, as well as characteristics of the
people involved in domestic violence. The next section summarizes the legal aspects of
domestic violence and subsequently comprehensive social services for victims of domestic
violence. The practical part is focused on the research methodology, describes its devel-
opment, processing and analysis of the data obtained. The research was conducted using a
quantitative method; a questionnaire method was used. The conclusion summarizes the

research results and provides subsequent recommendations for the practice.

Keywords: domestic violence, banishing, a victim of domestic violence, Police of the
Czech republic,
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UvVOD

Domaci nasili je jev, ktery je letity jako spolecnost sama. Jedna se o fenomén velmi
rozSifeny a zasahujici do vSech socialnich vrstev bez ohledu na kulturu, vzdélani, socialni
status, narodnost ¢i nabozenstvi. Nase spole¢nost dlouhodobé zastavala nazor, ze domaci
nasili je privatni zalezitosti, kterou si musi rodina vyfesit sama. Teprve koncem 90. let 20.
stoleti se situace zaCala vyznamné ménit a o pojmu doméaciho nasili se za¢ina hovofit jako
o zéasadnim spoleCenském problému, a to v navaznosti na postupné se rozvijejici fenomén

spolec¢nosti, ktery byl do této doby zna¢né piehlizen.

Doméci nasili povazujeme za jednu z nejnebezpecnéjSich forem agrese pro jeho skry-
tost, obtiznou dokazatelnost a hlavné vliv, ktery mé na déti vyrustajici v takovych rodinach

(Bednarova et al., 2006, s.3).

Podnét, ktery byl na pocatku mého rozhodovani o vypracovani prace na téma
Hodnoceni pristupu Policie CR a socidlni opory v pripadech domdciho nasili z pohledu
obéti s détmi* byl zna¢né silny, nebot’ v prubéhu svého Zivota jsem se setkala nejen
v osobnim zivoté, ale predevS§im béhem vykonu své profese s rlznymi podobami
a formami nasili. Pracuji Vv postaveni socialni pracovnice na oddéleni socialné-pravni
ochrany déti a v ramcei vykonu svého povolani se s timto fenoménem setkdvadm ze strany

partnerll a potazmo 1 déti, ktefi ¢asto byvaji svédky nasilného chovani.

Teoreticka Cast této bakalaiské prace je ¢lenéna na kapitoly a podkapitoly. Prvni kapi-
tola zahrnuje vymezeni pojmu domaci nasili, osvétleni specifik tohoto jevu a stru¢nou cha-
rakteristiku jeho jednotlivych forem. Je zde vyhrazena charakteristika zakladnich informaci
ohledné domaciho nasili, jeho druhy a faze. Druha kapitola se vénuje nékterym kriminolo-
gickym aspektiim tohoto jevu. Zaclenéna je zde teorie zdrojii domaciho nasili mezi nejbliz-
Simi, charakteristiky pachatelti a obéti tohoto nasili, dale pak specifika domaciho nésili ve
vztahu k urcitym skupinam obéti, kterymi jsou Zeny, déti, muZzi a seniofi. Zminka je také o
procesu viktimizace obéti. I tyto poznatky piispivaji k ucelengjsimu pohledu na fenomén
domaciho nasili. Ve tfeti kapitole je pojednano o Cinnosti policie a moZnostech postupu
Z hlediska platné pravni Upravy, pomoc obétem doméciho nésili a pfimé praci s obétmi
domaciho nasili.

V praktické ¢asti jsem se vénovala rozboru pfedem ptipraveného dotazniku, na zakladé
kterého bylo dilezité zjisténi okolnosti a celkové situace, jak je chapéana ,,obétmi*“ doméci-

ho nasili.
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1 VYMEZENI POJMU DOMACIHO NASILI

,Domacim nasilim je obecné rozuméno chovani, které u jednoho z partnerti zptiso-
buje strach z druhého. Skrze uziti moci, kterou tento strach poskytuje, kontroluje nasilny

partner chovani druhého.* (http://www.rosa-0s.cz/domaci-nasili/co-je-domaci-nasili/)

S ohledem na skutec¢nost, ze zeny tvofi az 95% obéti partnerského nasili, je domaci
nasili v fadé mezinarodnich deklaraci povazovano za jednu z forem nasili na Zenach. Podle
definice OSN je nasilim na Zenach minén ,,kazdy projev rodové podminéného nasili, ktery
ma nebo by mohl mit za nasledek télesnou, sexudlni nebo psychickou tjmu nebo utrpeni
zen, véetné hrozby takovymi Ciny, zastraSovani a imyslného omezovani svobody a to jak
ve vetejném ¢i soukromém Zivoté.“ Domadci nasili je trestny ¢in. Nikdo nema pravo dru-
hého ponizovat, omezovat jej ¢i pouzivat fyzického nasili. (http://www.rosa-os.cz/domaci-

nasili/co-je-domaci-nasili/)

Pojem domaci nasili zahrnuje veskeré formy nasili (fyzické, sexualni, psychické a
ekonomické nasili ¢i vynucenou izolaci), k nimz dochdzi mezi blizkymi osobami - nejcas-
t&ji mezi partnery ¢i byvalymi partnery. Domaci nésili se objevuje u lidi bez rozdilu trovné
vzdélani, socidlni situace, tiid, ras ¢i etnickych skupin. Vétsinou se jedna o védomé Ciny,
které¢ maji za cil ziskat moc a kontrolu nad druhym partnerem, vyvolat u né¢j strach ¢i jej
donutit K ur¢itému chovani. Pravé tizka provazanost s moci a kontrolou odlisuje domaci

nasili od konfliktu.
(http://www.jedensvetnaskolach.cz/download/pdf/jsnsfilmpdfguestions_106.pdf)

Obecné 1ze domdci nasili rozlisit na partnerské a mezigeneracni. Za mezigeneracni
povazujeme nasili sméfujici od rodict k détem nebo naopak. Partnerskym nasilim se ro-

zumi nasilné chovani v intimnich vztazich (Marvanova-Vargova et al., 2008, s.9).

1.1 Definice domaciho nasili

Otazka, co je vlastné ,,domaci nasili* je projednavana dlouhodobé. Terminologie v celé
oblasti domaciho nasili neni jednotna a zélezi Casto na konkrétnim autorovi, jak ktery po-

jem piesné definuje.


http://www.rosa-os.cz/domaci-nasili/co-je-domaci-nasili/
http://www.rosa-os.cz/domaci-nasili/co-je-domaci-nasili/
http://www.rosa-os.cz/domaci-nasili/co-je-domaci-nasili/
http://www.jedensvetnaskolach.cz/download/pdf/jsnsfilmpdfguestions_106.pdf
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Co se ty&e definovani pojmu domaciho nasili, Cirtkova (2006) k souasnému stavu
uvadi, ze odbornici se shoduji na jeho urcujicich, klicovych znacich. K nim patfi:

o vyskyt nasilnych incidenti (nésili),

e které se opakuji (opakovanost),

e ato se vzristajici intenzitou (eskalace),
e ¢imz vznika jasné d€leni roli na nésilnou a ohrozenou osobu (asymetri¢nost vzta-

hu). (Socialni prace, Cirtkova, 2/2006, s.61.)
Je potieba se také zminit, ze se jedna o nésili, které se Casto odehrava v soukromi, beze

sveédkd, je tedy nevetejné.

1.2 Druhy a faize doméaciho nasili

| voblasti druhi domaciho nasili zaznamenavame rozliSnosti v definicich. MizZeme
konstatovat, Ze co autor, to vlastni pojeti typologie. To, co jeden autor nazyva formou do-
maciho nasili, jiny autor oznacuje jako druh domaciho nasili, apod. Kupftikladu Voikova
(2004) za druhy domdciho nasili povazuje nasili fyzické, psychické, sexudlni a ekonomic-
ké a formami nasili oznacuje socialni izolaci, zastraSovani, vy¢erpavani, citové a ekonomi-
ce tyrani, vydirani a také zneuzivani ,,prav* muze. Oproti tomu Ulehlova (2009) druhy
domaéciho nasili v podstaté neuvadi. Zminuje se o formach domaciho nésili, do nichz zahr-
nuje fyzické, psychické nasili, sexualni zneuzivani, socialni izolaci, ekonomickou kontrolu

a pronasledovani neboli stalking.

v

Pro leps$i orientaci se nyni zamétime na druhy domaciho nasili dle Bednafové (2006),

ktera je déli do jednotlivych kategorii nasledovné:

Fyzické nasili — je nejvice viditelné, nebot’ z pravidla zanechavé stopy v podobé modfin,
jizev, popalenin, zlomenin, zaschlé krve, apod. Jde o brutalni bolestivé utoky, které s sebou
nesou riziko poskozeni zdravi, a v extrémnich ptipadech muze tento druh nasili vyustit

Vv piimé ohroZeni zivota obéti (Bednatfova et al., 2006, s. 16).
Psychické nasili — souvisi s nasilim fyzickym, nebo se miiZe odehravat samostatné. Z pra-
vidla stoji na pocatku rozvijejiciho se fetézce nasili fyzického. U psychického nasili si zpr-

vu Zena nemusi ovédomovat, ze jde o ndsili, napf. mocenska opatfeni souvisejici
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s zarlivosti partnera si vyklada jako velkou lasku apod. Tento druh nasili je obtizné doka-
zatelny, nebot’ na prvni pohled neni ziejmé, zda je obét’ skutecné psychicky tyrana. (Bed-
nafova et al., 2006, s.16).

Psychické nasili zahrnuje systematické a pravidelné ponizovani, snizovani osobnich kvalit,

hrubé nadévani, vyhrozovani, zesmeésiovani na vefejnosti, a dalsi.

Pod psychické nasili lze zatadit také nasili emociondlni a socidlni, které je v nékterych
pramenech uvadéno samostatné. Emocionalni nasili je orientovano na osoby, zvifata a
veéci, ke kterym ma obét’ citovy vztah. Socidlni nasili se zaméfuje na postaveni a prostiedi

obéti. (Bednarova et. al, 2006, s.17).

Ekonomické nasili — se dotyka zékladnich potieb Zeny, jako je jidlo, bydleni, oSaceni.
Zahrnuje zakaz dochazeni do zaméstnani, nechavani se doproSovat o penize, odmitani fi-
nancovat stravu, platit ndjem, odebirdni penéz, znemoznéni disponovat spoleénym uctem

apod.

Sexualni nasili — povazujeme znasilnéni, vynucovani si sexualniho styku nebo sexudlnich
praktik proti viili Zeny, sexudlni napadani zeny nebo erotickych ¢asti jejiho tcla, jednani se
zenou jako se sexudlnim objektem atd. RovnéZ je hiife rozpoznatelné, nebot’ zpravidla
také nezanechava stopy a odehrava se v intimnim prostiedi beze svédki (v nékterych vy-

hrocenych ptipadech jsou svédky déeti) (Bednarova et al., 2006, s.18).

Nicméné z pohledu obéti se vétSinou prolinaji, a nejednd se pouze o jeden vyhranény

druh domaciho nasili.

1.2.1 Specifické znaky domaciho nasili

Je velmi obtizné rozpoznat, kdy se jednd o domaci nasili a kdy jde o vyfizovani si ucti
mezi partnery ¢i jinou podobu rodinného problému.
Lze vSak stanovit ur¢ité znaky doméciho nasili a vykreslit obraz typické obéti. Z téchto

charakteristik 1ze pak vychazet pfi rozpoznavani domaciho nasili. (Bednatrova et al., 2006,

s.12)
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Charakteristickymi znaky, podle kterych l1ze domaci nasili identifikovat jsou:

e blizké vztahy intimniho charakteru

e spole¢né bydleni

e spolecna propojenost

e dlouhodobost

e opakujici se ataky

e stupfiujici se agresivita

e skrytost

e obtizna postizitelnost a kontrolovatelnost

e asymetrie ve vztahu

e pokracovani nasili i po rozchodu (Bednatrova et al., 2006, s.12)

1.2.2 Faze domaciho nasili

Doméci nasili ve vztahu prochazi urcitymi fazemi vyvoje, a postupné se stava jeho kaz-

dodenni soucasti. (Bednarova et al., 2006, s. 9.)

Doméci nasili neni jednorazovym ¢inem. Ma svou vlastni dynamiku, tzv.,.kruh domaci-
ho nasili* nebo také ,,spiralu nasili“. Jedna se o cyklicky se opakujici etapy, kdy se stiida
obdobi nasili s obdobim klidu a odpusténi (http://www.koordona.cz/domaci-nasili/co-je-to-

domaci-nasili/2-specifika-domaciho-nasili.html).

Tzv. cyklus domaciho nasili jako prvni popsala Lenore Walkerova (1979). Pivodné se
vénovala Zenam jako obé&tem domaciho nasili, proto jeji popis reflektuje dané zaméfeni.
Pozdéji piipustila, Ze obét'mi domaciho nasili mohou byt také muzi. Kromé toho lze prvky
jednotlivych fazi identifikovat i u jinych vztaht, jako je mezigeneracni a transgeneracni

souziti. (Spatenkova, Sevéik, 2011, s. 52-53).

Cyklus nasili se sklada ze tii oddélenych a odlisnych fazi:

1. faze vzristajiciho napéti
2. faze nasili

3. faze usmirovani

Prvni faze cyklu je pfiznacnd pietrvavajicim napétim, které stale vzristd. Objevuje se

verbalni agrese, kritizovani, zastraSovani, zesmésnovani, nadavky apod. Ohrozend osoba se

snazi situaci uklidnit, odvratit dal$i slovni Utoky, proto ustupuje a snazi se ve v§em vyho-


http://www.koordona.cz/domaci-nasili/co-je-to-domaci-nasili/2-specifika-domaciho-nasili.html
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vét. Explozi nasili se ji vSak nepodaii zastavit. V této fazi se jednd predev§im o masivni
manipulaci osoby nasilné s osobou ohrozenou, kdy osoba nasilna ito¢i na lidskou dustoj-

nost osoby ohrozené (Gojova, 2009, s. 516).

Druhé faze je charakteristickd zjevnym fyzickym nasilim, vyznacujicim se ztratou se-
bekontroly nésilné osoby a pfenesenim verbalni agrese do roviny brachidlniho utoku. Jedna
se o relativné kratkou fazi odehravajici se v rozmezi n¢kolika minut az hodin. Ohrozena
osoba se snazi zabranit vybuchu nésili nebo zmirnit jeho nasledky, proto si vytvaii pomér-
n¢ slozité strategie chovani. Nasili vSak nema logické zdiivodnéni, je neptedvidatelné, pro-
toze prichazi necekané a bez ziejmého vnéjsiho podnétu. Ohrozena osoba nikdy nedokaze
odhadnout, co dokaze nasili vyprovokovat. Ve druhé fazi je obét nejvice motivovana od

nasilné osoby odejit a svoji situaci radikalné fesit (Gojova, 2009, s. 517).

Myslenky na radikéalni feSeni se ohroZend osoba vzdava s ptechodem cyklu nésili do
treti faze, kterou lze oznacit za fazi usmifeni a relativniho klidu. Marvanova-Vargova
(2008) ji nazyva fazi ,libanek“. Jde o fazi, kdy nasilna osoba projevuje nad svym jedna-
nim litost a omlouva se. Samotny nésilny incident vSak zlehcuje a odpov&dnost za né&j pre-
nasi na obét’ tvrzenim, Ze ho vyprovokovala, chovala se hystericky apod. Ohrozena osoba
takovému zdivodnéni véfi, snazi se partnera neprovokovat, podiizuje se a doufa, ze uz se
nasili nebude opakovat. V tomto momenté sice doslo k usmifteni, avSak cyklus nasili po-
kracuje, protoze nadale trva nerovnost ve vztahu, moc a kontrola je v rukou nasilné osoby.
Postupné opét dochéazi ke vzristani napéti a roztaceni spirdly domaciho nasili nabird na
rychlosti. Bez pomoci pfichazejici z vnéjSiho prostiedi je velmi t€zké tento proces zastavit.

(Gojova, 2009, s. 517).

Ptedpoklada se, Ze neustalé stiidani vlidného a milujiciho chovani s nasilnym partnerem
udrzuje obét’ ve vztahu a odrazuje ji od odchodu. Na druhé strané, stfidani jednotlivych
fazi nasilného partnera nemotivuje ke zmén¢ jeho chovani. Pfestoze se jednotlivé faze stfi-
daji v cyklu, je obtizné piedvidat zacatek a konec jednotlivych etap (Marvanova-Vargova

etal., 2008 s. 37).

1.3 Teorie zdroje domaciho nasili

Teorie zdrojii domaciho nésili se zacala vyvijet pfedevsim z ditvodu snahy a potieby

vysvétlit nepochopitelné a velmi specifické chovani obéti domaciho nasili. Obéti si pocina-
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ji tak, ze se snazi maskovat své zranéni, popiraji agresorovo nasilné chovani, minimalizuji

¢i kryji agresora.

Vysvétleni domaciho nasili po védecké strance se diive vyuzivala jednofaktorova teo-
rie, ktera vychazela z psychologické, sociologické a biologicko-genetické teorie domaciho
nasili. Jedna se zejména o jednostranné hledisko teorie zalozené na existenci extrémnich
ptipadd, které¢ vSak nepojima domadci nasili jako komplex obsahujici jevy a ptivod vzniku.
V soucasné dobé¢ je jednofaktorova teorie prezitkem, a to zejména z diivodu jeji silné vy-
hranénosti.

V soucasné odborné literatute se jako zdroj domaciho nasili uvadi tzv. multifaktorova
teorie. Tato teorie nepfinasi zadné nové zjisténi, pouze vychazi z komplexnosti, odliSnosti
pfi¢in a intenzity domaciho nasili. Jednou z nejvice vyuzivanou multifaktorovou teorii, je

teorie dle D.G.Duttona, jez uvadi rovinu zdroju a pii¢in domaciho nasili z pohledu makro-

systémové, exosystémove, mikrosystémové a ontogenetické pficiny.
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2 CHARAKTERISTIKA OSOB ZAPOJENYCH V DOMACIM
NASILI

Pravidla, vz4jemné postaveni, vymezovani roli a prostoru, to vSe se utvari na pocatku
vztahu. Vztah, kde existuje nasili v jakékoliv podobé¢, je vzdy vztah nerovhomérny. Jeden

ma moc a druhy se podfizuje (Bednarova et al., 2006, s.12).

Hlavnimi aktéry doméciho nasili je obét’ a agresor. Avsak nejsou jedinymi ucastniky.
V ptipadé, kdy se doméci nasili odehrava mezi partnery, byvaji ¢asto svédky ¢i rovnéz
obét'mi déti, kterym nasilné jednani piivodi 1 dozivotni trauma.

U vétSiny kriminalnich jevi prevazuji detailni informace o pachatelich nad letmymi
poznatky o jejich obétech. U domaciho nasili je tomu naopak. Zatim vime daleko vice o

obétech domaciho nasili nez o jeho pachatelich.(Matousek a spol. 2005, 5.228)

2.1 Charakteristika obéti

Obéti doméaciho nasili se mohou stat vSichni ¢lenové domacnosti. At se uz jednd o déti,
Zeny, seniory ¢i muze. AvSak jak jiz bylo v ivodu bakalatské prace zminéno, nasili mezi

partnery tvoii pfevazné Zeny.

Termin obét’ zcela neodpovida charakteristice osob, které maji vlastni zkuSenost s do-
macim nasilim. Vyvolava totiz dojem pasivniho pfistupu a pfijiméni. Obéti vSak aktivné
vytvareji strategie jak se vyhnout opakovéani a eskalaci nasili. ProZivané nasili ovliviiuje
obét’ v mnoha oblastech Zivota. Kromé zdravotnich potizi byl prokazan vliv nasili na vy-
konnost v zaméstnani (Pence and Paymar, 1993), coz dale ohrozuje jeji ekonomickou situ-
aci (vyssi riziko ztraty zaméstnani). Snizuje se jeji socialni status (Casto musi pred nasilim
uprchnout do azylovych domt, ¢ast obéti kon¢i bez domova) (Wiehe, 1998). Kromé vyse
zminénych vlivii ma partnerské nasili vyrazny dopad na psychiku obéti. (http://www.rosa-

os.cz/fileadmin/rosa/zlom_manual.pdf).

Vyzkumy potvrzuji, ze u obé&ti se mize rozvinout fada emocnich poruch a poruch cho-
vani, jako napf. deprese, Uzkostnost, posttraumatickd stresova porucha, tzv. syndrom tyra-
né Zeny, alkoholismus, sebevrazedné myslenky a jiné. (Marvanova-Vargova et al., 2008 s.

40).
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2.1.1 Proces viktimizace

Viktimizaci se mini proces poskozovani a zptisobovani ijmy, ¢imz se fakticky z jedince
mohlo zdat. Viktimizace zaCina, ale zpravidla nekonci vlastnim Gtokem na obét’. Jinak fe-
¢eno, proces viktimizace ma svou dynamiku, kterd prekracuje bezprostredni a piimé di-

sledky spachaného trestného &inu. (Cirtkova, 2004, s. 116).

Dle Cirtkové (2004) se obvykle rozliduji dvé faze viktimizace, a to primarni (je vyzna-
¢ovana jako pfima Gjma zpusobena pachatelem) sekundarni (ta vznika ptsobenim social-

né blizkého okoli nebo instituci), nékdy se uvadi i tieti faze — tercialni.

2.2 Vyvoj déti v rodinach s domacim nasili

Rodina ma zakladni vyznam pro vyvoj ¢lovéka. Chovani dospélych v rodiné pak zasad-
nim zpisobem ovliviiuje vyvoj lidské osobnosti v celém jejim spektru. Psychosocidlni vy-

voj ditéte je nasilim v rodiné ohrozovan a poskozovan. (Bednatova et al., 2006, s.19).

Dle Pokorné (2008) déti, jsou nedilnou soucasti rodiny a nasili mezi rodici se jich velmi
uzce dotykd, nemaji pfili§ moZnosti, kam se obratit s Zadosti o pomoc. V plné mife proZi-

vaji hriizu nasili, které vidi nebo slysi. Mnohdy musi sami ¢elit itokiim nésilného rodice.

Problémy v chovani se u déti vyrustajicich v takové rodiné objevuji velmi zéhy. V zasa-
dé mivaji dvoji podobu, samoziejmé s fadou variant. Mohou byt empatické, odtazité, ne-
davétivé nebo naopak maji problémy s nepfiméfené agresivnimi reakcemi. V détské sku-
pin¢ patii bud’ k t€ém socialné netspéSnym, okrajovym ¢leniim nebi si vysadni postaveni
vynucuji. Obé moznosti chapeme jako problémy se socialni adaptaci (Bednafova et al.,
2006, s.41).

Dité, které se stalo svédkem nasili mezi rodi€i, musime povazovat za obét domaciho
nasili, protoze ,,pouhd“ pfitomnost u domaciho nasili ma silny negativni dopad na utvareni

osobnosti ditéte (Marvanova-Vargov et al., 2008 s. 80).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 20

2.3 Charakteristika agresora

Neexistuje zadny typicky pachatel domaciho nasili. Dosud nebyl objeven zadny pova-
hovy rys, ktery by byl jako jediny typicky pro domaciho agresora. S jistotou Ize fici, Ze
nasilnici 1 obéti pochazeji z jakéhokoli socialniho, rasového, etnického i ekonomického
prostfedi. Domaci nasili stejné jako nésilnd kriminalita je spiSe doménou muzi nez Zen.

Nasilné jednani, kterého se dopoustéji Zeny, byva Castokrat vyvolano sebeobranou zeny.

V piipadé¢ agresort se vSak mohou objevovat nékteré nasledujici rizikové vlastnosti: ne-
spokojenost, nejistota, uzkostnost, nizké sebehodnoceni, negativni hodnoceni partnerova
chovani, konfliktni Zivotni styl, zvySend pohotovost reagovat vztekem, vybusnost, pro-
blémy se sebeovladanim, pozitivni vztah k nésili, pouzivani nasili jako prostfedku
k dosazeni cile, chybi socialni kompetence a dalsi (http://www.koordona.cz/domaci-

nasili/co-je-to-domaci-nasili/2-specifika-domaciho-nasili.html).
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3 GENDEROVE ASPEKTY

Slovo gender ma pavod v fectin€ a znamena rod. Avsak slovo rod ma v ¢estiné mnoho
vyznamu (rod, rodina, pohlavi, sex, aj.), proto se pouziva piejaty vyraz a nepouziva se
napf. termin rodova studia, protoZe by mohl byt chapan nejednoznaéné ( Siklova, 1999). Je

tteba odlisit 1 vyznam slova gender a slovo pohlavi.

Genderové nasili (gender-based violence) nebo také nésili na Zenéach je termin, ktery
oznacuje jakoukoliv Skodlivou ¢innost, ktera je konana proti vili osoby a zaklad4 se na
socialné pripisovanych (genderovych) rozdilech mezi Zenami a muzi. Termin obsahuje
vztah mezi subordinovanou pozici zen ve spole¢nosti a jejich vEétsi vulnerabilitu vici nasi-
li. Je vSak také pravda, Ze 1 muzi a chlapci mohou byt obét'mi genderového nasili, hlavné

sexualniho nasili. (Ferrarova, s.3)

Domaci nésili bylo v riznych fazich historie zapadni spolecnosti souc¢asti manzelského
vztahu mezi Zenou a muzem, kterou upravovaly i1 zdkoniky (napf. uvedenim, jak silnym
prutem muz Zenu muze trestat, ¢i zdsadou beztrestnosti pro muze, ktery zbije svoji Zenu).
Tato ustanoveni odrazi nerovné postaveni zen v historii zapadni spolecnosti a genderové
normy vztahujici se k muZské dominanci a Zenské podtizenosti. Vzhledem k tomu, Ze do-
maci nasili se odehrava ve sféfe soukromé, bylo dlouho povazovéno za cosi, co se odehra-
va pouze mezi danym muZem a Zenou, Ze je to jejich soukromy problém, do kterého by se

spolecnost a stat nemély vmeéSovat, a Ze se spolecnosti vlastné viibec netyka.

Pfestoze se s témito ndzory stale jeSté mizeme v Ceské spoleCnosti setkat, informacni
kampané organizované neziskovymi organizacemi (16 ak¢nich dni proti nasili na Zenach ¢i
socialni reklamni kampané Bilého kruhu bezpeci a Koordinacniho kruhu prevence nasili na

zenach) vedly ke zméné postoju ¢eské spolecnosti.

Feministicke aktivistky zacaly poukazovat na strukturalni a mocenské faktory domaciho
nasili a na souvislosti s nerovhym genderovym uspoiddanim spolecnosti. Od té¢ doby se
domaéci nasili v zapadnich vyspélych spole¢nostech postupné stalo politickym problémem,
ktery se tesi na vladni Grovni, nebot’ se zménilo vnimani nasili na Zenach véetné domaciho
nasili v tom smyslu, Ze popird Zenska lidskéa prava, a navic s sebou nese obrovské ztraty

pro spolecnost.
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Vétsina zapadnich spolecnosti, véetné Ceské republiky, se piihlasily k Deklaraci OSN
0 odstranéni nésili na Zenach (1993) a k Pekingské deklaraci (1995), jez téz tematizuji
otazku domaciho nasili. Genderové podminéné nésili je v nich definovano jako jakykoli
¢in, ,,ktery zpisobi, nebo by mohl zplsobit, té€lesnou, sexualni anebo dusevni ijmu nebo
utrpeni zen, véetné hrozby takovym ¢inem, zastraSovani nebo timyslného omezovani svo-

413

body, a to jak ve vefejném tak i v soukromém zivoté“. Z této definice je ziejmé, ze nasili
na zenach je strukturalni zalezitosti vychazejici z nerovného genderového systému a muize
se odehravat jak ve sféfe vefejné tak soukromé a jeho cilem je udrzeni vysadniho postaveni

a kontroly nad jednotlivymi zenami. (podle Linkova in Pikalkova, 2004, s. 23-24)
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4 PRAVNI ASPEKTY DOMACIHO NASILI

Tato kapitola je vénovana domacimu nasili dle pravni legislativy Ceské republiky.
Préavni tiprava domaciho nasili je roztfisténa a nalezneme ji v jednotlivych ustanovenich

pravniho #adu Ceské republiky.

Domaci nasili neni pojmem pravnim, avSak kriminalistickym, ktery nas pravni rad ne-
zna. To vSak neznamena, ze Ceské pravni predpisy domaci nasili neoSetfuji. Pravni normy,
které¢ se domaciho nasili v jakékoliv podobé dotykaji, jsou obsazeny ve vSech urovnich
naseho pravniho tadu (Zlatuskova, 2008, s. 26). Vzhledem k tomu, ze zaméteni bakalarské
prace je socidlni a ne Cisté pravni, budou zde zminény pravni ptedpisy, které maji nejuzsi

souvislost na feSeni domaciho nasili.

4.1 Predpisy nejvyssi pravni sily

Nejvyssi uroved pravniho fadu v Ceské republice tvoii ustavni zakon ¢.1/1993 Sb., Us-
tava a dale zdkon ¢.2./1993 Sb., Listina zakladnich prav a svobod (déale jen Listina ¢i
»LZPS®). Co se ty¢e problematiky domdaciho nasili, ma zésadni vyznam ¢l. 1 LZPS, kde je
deklarovano, ze lidé jsou svobodni a rovni v dastojnosti a pravech, ¢l. ¢. 6 garantuje pravo
na zivot. Dale v LZPS je ¢l. 7., ktery poskytuje ochranu nedotknutelnosti osoby a nepfi-
stupnost krutého nelidského nebo ponizujiciho zachazeni. Uvedeny ¢lanek ve svém od-
stavci zakazuje ponizujici zachazeni s ¢lovékem. Takové zachazeni definovala Evropska
komise pro lidska prava (podle Martinkova, Machackova, 2001, s. 97) jako ,,Spatné zacha-
zeni, které ma vzbudit v obé&ti pocity strachu, uzkosti a podfadnosti a které je schopné po-
kofit ji, poniZit a pfipadné zlomit jeji fyzicky nebo moralni odpor®. Evropsky soud pro
lidskd prava (podle Martinkova, Machackova, 2001, s. 97) je definoval jako ,,zachazeni
jez hrubym zplisobem pokotuje jednotlivce pied jinymi osobami nebo ho nuti jednat proti
své vuli nebo proti svému svédomi.*“ V €1.10 LZPS se deklaruje pravo osoby na zachovani
jeji lidské dustojnosti, osobni cti, dobré povesti a na ochranu jména. Nedotknutelnost

obydli bez souhlasu toho, kdo v ném bydli je zakotveno ve ¢l. 12 LZPS.

4.2 Zakon na ochranu pred domacim nasili

Na ptidé Poslanecké snémovny Parlamentu CR byla 10. fijna 2002 z iniciativy Bilého

kruhu bezpeéi a Philip Morris CR a.s. zaloZena Aliance proti doméacimu nasili, jejiz priori-
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tou bylo pfipravit a prosadit systémové zmény v oblasti feSeni pfipadii doméciho nasili. V
roce 2004 vznikla pfi Alianci expertni skupina, kterd zpracovala nadvrh nového zakona.
Navrh deseti odbornikli z oblasti legislativy a exekutivy byl poprvé prezentovan odborné
vefejnosti na Narodnim kongresu Aliance v fijnu 2004. Parlament CR schvalil piedloZzeny
zékon na ochranu pied domacim nasilim v CR dne 14. bfezna 2006 a 31. biezna 2006 byl
podepsan prezidentem republiky. Pod ¢islem 135/2006 Sb. nabyva ucinnosti dnem 1. ledna
2007. Soukroma spolecnost a neziskova nestatni organizace tak dokéazaly prosadit jednu z
nejrozsahlej§ich legislativnich zmén v d&jinach Ceské republiky, ktera poskytla ochranu
osobam ohrozenym domdacim nasilim a nasi zemi zafadi mezi staty s proaktivnim fesenim

této problematiky (www.bkb.cz/aktuality/n114 -zakon-na-ochranu-pred-domacim-nasilim).

Zakon zavedl systémovy, komplexni pfistup k prevenci a ochrané pied domacim nasi-
lim. Upravuje a hlavné propojuje postupy policie, justice a socialnich sluzeb pii feSeni pii-
padii domaciho nasili (www.bkb.cz/aktuality/n114 -zakon-na-ochranu-pred-domacim-

nasilim).

4.3 Policie CR p¥i domacim nasili

Prostednictvim zakona o Policii CR se k fenoménu domaciho nasili dlouho piihlizelo
jako na kterykoli jiny trestny ¢in a fakt, Ze se jedna o velmi specifickou problematiku, ne-
bylo vibec zohlediovano. Nevyhovujici pravni Uprava a také nedostateéné informace o
domacim nasili zasahujicich policistit mnohdy prohloubilo beznadéj obéti domaciho nasili.
V piipadé, kdy tyrand osoba nasla odhodlani svou tizivou situaci feSit, naraZela na bezu-
¢elné metody, které dany problém fesili velice zdlouhavé, a v n€kterych piipadech situaci
jesté zhorsily. Pfitom pfistup zasahujicich policisti je kli€ovy pro dalsi vyvoj pomoci obéti
domaciho nasili.

Pod tihou odbornikii a neziskovych organizaci se zacaly utvafet i nové pravni normy,
které zfizovaly statni instituce zabyvajici se danou problematikou a stanovovaly se kom-
plexni postupy pomoci obétem doméciho nasili.

Dne 1.1.2009 nebyl G¢innosti zékon &. 237/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, kde byl
(staro)nove upraven institut vykazani (Hlava VII, § 44 az § 47). Policista oproti predeslé
upravé musi do 24 hodin od vstupu do spole¢ného obydli vyrozumét ptislusné intervencni

centrum, piislusny soud, ktery o ndvrhu vydéani predbézného opatieni dle zékona ¢.
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99/1963 Sb., obcanského soudniho fadu rozhoduje. A dale byla zrusena povinnost Policie

CR kontrolovat, zdali ohroZena osoba dodrzuje podminky vykazani.

4.4 Institut vykazani

Policejni prezident vydal interni piedpis — Zavazny pokyn policejniho prezidenta ¢.
200/2008 ze dne 22. prosince 2008, kde byl detailn¢ upraven institut vykazani. Shodné
jako u metodického pokynu z roku 2004, i zde jsou uvodem vysvétleny zakladni pojmy a
postup pii vyhodnocovani utokt. Institut vykazni je zde upraven podrobnéji nez v zakoné o

Policii CR &. 273/2008 Sb..

4.4.1 Metoda SARA ND

Diagnosticka metoda SARA (Spousal Assault Risk Assessment) vznikla v Kanadé¢
a byla transformovana pro praci policistll ve Svédsku. Odtud je $ifena do dal§ich zemi. Na
zakladé strukturovaného odborného pristupu miiZe proskolena osoba pii jejim pouziti
zjistit rizikové faktory a kvalifikované odhadnout riziko dal§iho domaciho nasili.

(http://www.donalinka.cz/nova-praxe/metoda-sara-dn/)

Tato metoda je uréena predevsim policistim, ktefi se dostanou do prvniho kontaktu s
osobou ohrozenou domacim nasilim. Vyuziti metody SARA DN se pfedpoklada také u
vSech sluzeb v prvnim kontaktu s osobou ohroZzenou domacim nasilim, zejména sluZeb
socialnich. SARA DN obsahuje 15 strukturovanych otazek (viz ptiloha Plll.) na rizikové
faktory, z nichz pét otazek odhaluje rizikové faktory u nésilné osoby v aktualnim vztahu,
dalSich pét umozni rychle zjistit rizikové faktory opét u ndsilné osoby v radmci obecnych
sklonil k nasili, tj. nasilnych projevl na vefejnosti. Poslednich pét otdzek pomaha zjistit
rizikové faktory tykajici se zranitelnosti osoby ohrozené domacim nasilim.

(http://www.donalinka.cz/nova-praxe/metoda-sara-dn/)

Skala doporuéovanych opatieni je rozmanita, v piipadé mensiho rizika to jsou poraden-
stvi, podpora, praktické rady, kontakty na mista pomoci, instrukce pro reakci na nahlou
eskalaci nasili, bezpe¢nostni plan atd. V ptipadé vysokého rizika to jsou opatfeni trestné-
pravni povahy, ochrana ohrozenych osob (vazebni stihani, azyl) a pomoc ze strany socialn¢

pravnich sluzeb. (http://www.donalinka.cz/nova-praxe/metoda-sara-dn/)
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4.4.2 Institut vykazani ve Zlinském kraji v roce 2011 -2012

Jak jiz bylo zminéno, ¢esky pravni systém nema definici doméciho nésili. Pfestupky,
které vykazuji znaky domaciho nasili, ve Zlinském kraji ro¢né pocitdme na stovky, trestné
¢iny na desitky. V roce 2011 bylo vykazano 126 agresort, letos to bylo 85 vykazanych
osob. Obéti jsou nejéastéji zeny (manzelky, druzky, ale i matky), dale jsou mezi obétmi
muzi, déti, rodice, prarodice, apod. Domadci nasili se netyka jen nizSich spolecenskych vrs-
tev obyvatelstva, jak si mnoho lidi mysli. Obéti nebo naopak agresorem mohou byt lidé
uspésni, vzdélani a finanéné zajisténi (http://www.policie.cz/clanek/zpravodajstvi-

zlinskeho-kraje-zpravodajstvi-uo-zlin-domaci-nasili.aspx).

Policisté na misté ¢inu zajisti pofadek a bezpecnost vSech osob, v§e zadokumentuji, vy-
slechnou svédky a posoudi, zda po jejich odjezdu hrozi riziko opakujiciho se utoku. Pokud
s ohledem na zjisténé skutecnosti 1ze diivodné predpokladat, ze se agresor dopusti nebez-
pecného utoku na zivot, zdravi anebo svobodu obéti, je policista opravnén uto¢nika vyka-
zat ze spole¢ného obydli na 10 dni, a to i v jeho nepfitomnosti. Vykdzana osoba je povinna
neprodlené opustit prostor, ktery mu policista vymezi a do tohoto prostoru nesmi vkrocit.
Dale se musi vzdat jakéhokoliv styku nebo kontaktu s ohroZenou osobou. Poté policistim
musi vydat kli¢e od spolecného obydli. Policisté do tii dnti od vykazani provedou kontrolu
dodrZovani téchto povinnosti. V piipadé, ze agresor porusil podminky vykazani, stava se
podezielym ze spachani trestného ¢inu mareni vykonu tfedniho rozhodnuti a vykazani, za
coz mu hrozi az tfilety trest odnéti svobody (http://www.policie.cz/clanek/zpravodajstvi-

zlinskeho-kraje-zpravodajstvi-uo-zlin-domaci-nasili.aspx).

Tabulka 1- Institut vykdzani ve Zlinském kraji (ke dni 23.ledna 2013)

rok 2010 rok 2011 rok 2012

81 126 102

Viastni komparace
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5 PRIMA POMOC OBETEM DOMACIHO NASILI

Nasilim v rodiné se komplexn¢ zabyva vice resortli vlady (ministerstvo vnitra, zdravot-
nictvi, spravedInosti, prace a socialni véci). Systém socialnich sluzeb v CR orientovany na
problematiku doméciho nésili 1ze rozdelit do dvou oblasti, a to na ptfimou praci s obéti do-
maciho nasili a nepfimou praci, jez je urcena Siroké vetejnosti. Tato ¢ast bakalarské prace

je zaméiena na pfimou pomoc obétem doméaciho nasili.

Zasadni otazkou v dané problematice je piedchazeni a kontrola ptipadti domaciho nasi-
li. Podstatou k uspésné prevenci je interdisciplinarni spoluprace, kterd ma byt zaméfend na

hodnotny prvotni kontakt s obéti (ptipadem) domaciho nasili.

Dle Bednatové (2006) by piima prace s obéti domaciho nasili v idedlnim ptipad€ méla
zahrnovat nasledujici vicetroviiové formy pomoci od anonymniho poradenstvi az po in-

tenzivni dlouhodobou individudlné¢ zamétenou praci. Mezi tyto patfi:

e Telefonicka krizova linka — nepfetrzita telefonni sluzba, kdy v ptipadé potieby je
obéti poskytnuta krizova intervence nebo obdrzi konkrétni informace o moznych
formach pomoci.

e Internetové poradenstvi — poskytovani konkrétnich rad prostiednictvi e-mailu ne-
bo k tomu uréenych webovych stranek.

e Krizova pomoc, krizova lizka — jedna se o okamzitou pomoc v akutni krizové so-
cialni situaci, v idedlnim pfipad¢ s moznosti kratkodobé vyuzit krizova lizka.

¢ Kontaktni socidlni prace v terénu — jedna se o praci s obéti domaciho nasili ptimo
Vv terénu, tj. v mistech, kde se nejvice obraceji o pomoc.

e Ambulantni pomoc — dlouhodobé prace s ob&ti domaciho nasili nebo kratkodoba
intervence poskytovana ambulantné. Je urCena pro ty obéti, které potiebuji speci-
fickou odbornou pomoc, avSak maji zajisténo bydleni nebo nejsou rozhodnuty ode-
jit ze spole¢né domacnosti s agresorem.

e Pobytovy program ve specialnim azylovém domé s utajenou adresou — jedna se
o dlouhodobou intenzivni praci s obéti domaciho nasili a jejimi détmi, ktera je spo-
jena se zajisténim bezpecného bydleni na dobu urcitou, z pravidla jde o pil az je-

den rok.
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e Nasledna pomoc — je sluzba navazujici na pobytovy program, jez je urcena pro ty
obéti, které jiz nebydli v azylovém dom¢ s utajenou adresou, avSak nadale potiebu;ji

k vyfeSeni své socialni situace odbornou pomoc (Bednafova et. al, 2006, s.55-56).

V uvedenych forméach pomoci jsou zpravidla zaclenény nasledujici sluzby:

e Socialni poradenstvi — je zaméfeno na poskytovani informaci o zptisobech fesenti,
zvladani nebo kompenzace socidlni situace, pravech, povinnostech a narocich vy-
plyvajicich ze systému socidlniho zabezpeceni, pravnich aspektech krizové situace,
navazujicich odbornych sluzbach, apod.

e Pravni poradenstvi — zahrnuje poskytovani pravnich rad o feSeni konkrétnich situ-
aci obéti, zpracovavani pisemnych materialt k soudim a na relevantni instituce
Vv piipad¢ slozitéjSich kauz, pravni zastupovani aj.

e Psychologicka pomoc a psychoterapie — obsahuje ¢innost vedouci k odstranéni
psychickych problému obéti domaciho nésili, nastartovani zmény zivotnich stero-
typti, odbouravani pocit viny sebepoznani a stanoveni individualnich hranic.

e Pedagogicka pomoc — je zaméfena na déti obéti s cilem odstranéni tizkosti a stra-
chu plynouciho z ptfedchozich stresovych zazitki vyvolanych nésilim v roding,
resp. Ke zdravému rozvoji osobnosti ditcte.

e Socioterapeuticka pomoc — slouzi k ptiznivému ovlivnéni socidlni situace a sme-
fuje k socialni rehabilitaci a integraci obéti domaciho nasili do spolecnosti. Jeji
soucasti je zpracovani individudlniho planu spolu s obéti, jeho vyhodnocovani a
stanoveni vhodnych postupti v zavislosti na socidlni prognoze.

e Podplirné programy — napi. volno€asové aktivity, kulturni. Pfedstavuji doplikové
aktivity preventivniho charakteru urené pro obéti a jejich déti. Cilem je znovuna-
vraceni obéti do plnohodnotného zivota a posileni sebevédomi. (Bednatrova, et al.,

2006, s.56-57).

Zavérem lze tedy fici, Ze Gcelem piimé préce je zprostiedkovat obétem domdéciho nasili

moznost vyrovnat se odpovidajicim zpiisobem s nasilim, které zazili.

5.1 Principy prace s obét’mi domaciho nasili

Matousek (2005, s.239) uvadi, Ze mezi mista, kde ob&ti domaciho nasili v CR nejéastéji

vyhledavaji pomoc, patii pfedevSim lékat (72%) a policie (68%). Na socialni pracovnice se
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obratilo 40% obéti. Znamena to mimo jiné, Ze v ¢eskych podminkach prave policie, 1ékafti
a socialni pracovnici tvofi jakousi vstupni branu, ptes kterou vystupuje doméci nasili ze
soukromi na vefejnost, a proto by piedevsim tito profesionalové méli byt vybaveni doved-

nostmi nutnymi pro zachdzeni s obét'mi doméaciho nasili.

Pomahajici profesiondlové by méli mit na paméti, ze obét’ zadajici o pomoc se citi
velmi Casto zahanbend, ponizena, vystrasena, nebo dokonce odpovédna za nésili, jehoz se
stala tercem. Takova obét’ potitebuje podporu, zaméfenou na obnoveni nebo vybudovani
jeji vnitini sily. Potfebuje byt znovu ujisténa, ze neni sama, ze mnoho zen méa podobné
zazitky a ze to, co se stalo, nevrhd na ni Spatné svétlo. Nakonec je zadouci, aby dosla

k pfesvédCeni, ze nasili nebyla jeji chyba (Matousek, s. 241,20006).

Obéti nasili rodiné vyZaduji nejen psychickou podporu, ale i praktickou, ktera je posili.

Mezi prvky takového podpturného zasahu fadime:

e Materialni pomoc — jako zabezpeceni bydleni, péce o dite, ptistup k vefejnym
sluzbam.

e Psychickou podporu — kratkodobé i dlouhodobé rady, vedeni k rozhodnuti, schuiz-
ky podporujici sebetctu a sebediveru, skupiny vzajemné podpory, kurzy o vychoveé
deéti.

e Pravni pomoc — tykajici se déti a jejich opatrovnictvi, majetku, finan¢ni podpory,

socialni podpory. (Matousek, 2006)

5.2 Socialni opora

Aby pomahajici profese mohli dobie odvadét svoji praci, je velmi dilezita i socialni

opora, a to jak ve vztahu pfimo ke klientovi, tak 1 ve vztahu k Sir§imu okoli.

Podstata pozitivniho plisobeni socidlni opory spociva jednak v piesvédceni o blizkosti a
dostupnosti pomoci a porozuméni od lidi v okoli, jednak v realné existenci této pomoci.
Socialni oporu Ize vnitiné diferencovat podle jejich znaki (viz. napt. Kfivohlavy, 2001) a

je u ni také mozno rozlisit riizné dimenze.

e Emocionalni socidlni opora — spociva napf. v chovani okolnich osob vyjadfujicich

naklonnost, blizkost, lasku, porozumeéni ¢i starostlivost.
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e Instrumentilni socialni opora — spoCivd v pomoci prostiednictvim konkrétnich
nastroju.
e Evaluaéni socialni opora - je pfiznatna poskytovanim pozitivniho hodnoce-

ni.(http://books.google.cz/psyhologie lidské odolnosti)

5.3 Socialni sluzby

Socialni sluzbou lze povazovat ¢innost nebo soubor ¢innosti uvedenych v zakoné ¢.
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach. Podrobnéji jsou dané ¢innosti rozepsany ve vyhlasce
¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nektera ustanoveni zakona. Zde definované ¢innosti
maji zabezpecit pomoc a podporu osobam, aby se mohly 1épe zaclenit do spolecnosti, po-
ptipad¢ aby nedoslo k jejich vylouceni. Poskytovana pomoc musi zachovat lidskou dustoj-
nost a musi vychazet z individualnich potieb osob, které¢ danou sluzbu vyuzivaji. Social-
nich sluzeb je celd fada. Nékteré jsou poskytovany bezplatné (napf. socialni poradenstvi,
krizova pomoc, intervencni centra) a jiné za tthradu (napf. azylové domy, chranéné bydle-
ni, apod.). Socidlni sluzby jsou ur¢eny pro osoby, které potiebuji pomoc, podporu pii zapo-

jeni do spolecnosti ¢i pii predchézeni a prevenci socidlniho vylouceni.

Jednou z cilovych skupin v ramci poskytovanych socidlnich sluzeb pro rodiny s détmi
jsou také obéti nasilného jednani, ke kterému dochazi mezi blizkymi osobami. Tyto osoby

mohu vyuZit nasledujici sluzby:

- Azylové domy - poskytuji pobytové sluzby na piechodnou dobu osobdm
V nepiiznivé socialni situaci. Zajist'uji pomoc pfi zajisténi stravy, ubytovani, pomoc
pfi uplatinovani prav, opravnénych zajmii, obstaravani osobnich zalezitosti.

- Intervendi centra — nabizi pomoc obétem domaciho nasili nejpozdéji do 48 hodin
od doruceni kopie tfedniho zaznamu o vykazani agresora. Poskytuji socidlné tera-
peutické sluzby, pomoc pfi obstaravani osobnich zélezitosti, uplatiiovani prav,
apod.

- Odborné socialni poradenstvi — je zaméfeno na potieby jednotlivych oblasti soci-
alnich skupin 0sob v obcanskych poradnach, manzelskych a rodinnych poradnach,

poradnach pro obéti trestnych ¢inti a domaciho nasili. Zprostiedkovava socialné te-
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rapeutické sluzby, kontakt se spoleCenskym prostiedim, pomoc v osobnich zalezi-
tostech, apod.

- Fond ohroZenych déti — zajiStuje détem v krizové situaci zivotni podminky co
nejblizsi prirozenému rodinnému prostiedi.

- Oddéleni socialné-pravni ochrany déti - Poskytuje obétem domaciho nasili i dal-
§im zainteresovanym osobam rady a informace ve vécech socialné-pravnich (péce o
déti, trestni ozndmeni aj.), zprosttedkovava dals§i pomoc a poradenstvi (socialni

davky, Gipravu vychovy a vyzivy k nezletilym détem aj.)

Kontakty na socialni sluzby, jez poskytuji pfimou pomoc ve Zlinském kraji jsou vede-

ny v piiloze PI.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 VYZKUM

V teoretické Casti jsou popisovany mozné postupy z hlediska platné pravni upravy pfii
feseni domaciho nasili pfedev§im ze strany Policie CR. Obé&t domaciho nasili ptichazi
prvné do kontaktu s fadovymi policisty. Zasahujici hlidka mé nejen zabranit pfimému na-
sili, ale také svym pfistupem ma poskytnout vyznamnou podporu a potiebné informace
obéti domaciho nasili, a tim posilit jeji roli.

Prakticka ¢ast je vénovana zpracovani vysledkli dotaznikového Setieni, které bylo pro-
vedeno mezi obétmi domdciho nésili ve Zlinském kraji. Snahou bylo vyhodnotit tato zis-

kana data a zjistit jaky je p¥istup Policie CR a socialni opora pfi feseni doméciho nasili.

6.1 Cil vyzkumu

Kontakt obé&ti domaciho nasili s Policii CR je velmi vyznamny, jelikoZ jako prvni statni
instituce zakro€uje v danych ptipadech. Pro zdarny kontakt je nezbytné, aby zasahujici
hlidka méla dostatek empatie a jisté represe. Sméfuje se o ziskani informaci, jaky dojem
zanechala Policie CR u ob&ti domaciho nasili, které se na ni obratili s Zadosti o pomoc, a

zda pomoc povazuji za i€innou. Toto bude pfedmétem provedeného vyzkumu.
Vysledkem empirické ¢asti bakalaiské prace ma byt zjiSténi, zda obéti domaciho nasili
povazuji soucasny piistup Policie CR za dostate¢ny, popiipadé uvedli, jakym smérem by

se méla orientovat eventualni naprava pii feSeni domaciho nasili.

6.2 Vyzkumny problém

Piistup PCR a socialni opora v piipadech domaciho nasili

6.2.1 Upfesnéni vyzkumného problému
Dil¢im cilem vyzkumu je zjistit:

e Piistup PCR pfi feSeni domaciho nésili z pohledu obéti domaciho nasili
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e Socialni oporu ze strany rodiny u obéti domaciho nasili
e Zda byli obéti domaciho nasili informovani o moznosti vykazani

e Poskytnuta pomoc PCR byla dostateéna

6.3 Stanoveni vyzkumného vzorku a podminky vyzkumu

Pro tento vyzkum jsou zvoleny obéti doméciho nasili, které kontaktovaly ¢i nékdo jiny
za né kontaktoval Policii CR. Je to pravé ta skupina jedinct, ktera mize zhodnotit piistupu
PCR, kdy jejich zkuSenosti miizeme vyuzit pro zkvalitnéni ¢ zmény piistupu v jednani
S obét'mi doméciho nasili.

Po domluvé se socidlnimi pracovniky z azylovych domt ve Zlinském kraji, ktefi po-
mohli zajistit vyzkumny vzorek, byl vyzkum realizovan od prosince 2012 do bfezna 2013.
Vzhledem K nizkému poctu zGc¢astnénych respondentl v azylovych domech, byl vyzkum
rozsifen 1 o obéti doméciho nasili, jez kontaktovaly pfislusnd oddéleni socialné- pravni
ochrany déti pti Méstskych uradech ve Zlinském kraji. Dotaznik byl rozdan do azylovych
domt pro matky s détmi ve Zlinském kraji a na oddéleni socialné-pravni ochrany déti
(OSPOD). Po vyhranénou dobu byl dotaznik rozdavan klientkam. Socialni pracovnice jed-
notlivych azylovych domt i pracovnice OSPOD mi vysli vstfic a ochotné vypomohli

S prezentaci dotaznikd.

Celkem bylo rozeslano 180 dotaznikii do azylovych domi pro zeny, matky s détmi ve
Zlinském kraji a na vybrana oddéleni socialné-pravni ochrany déti daného kraje. Vyzkumu
se ucastnilo 35 respondentil z azylovych domu v Zlinském kraji a z OSPOD 18 responden-
ti. Jak je jiz vySe zminéno, respondentli z azylovych domti odpovédélo méné, nez bylo

ocekavano.

6.4 Charakteristika vzorku zkoumanych osob

V provadéném vyzkumu se jednd o zamérny vybér. Cilovou skupinou jsou obéti doma-
ciho nasili, které by mohli byt do vyzkumného souboru zatazeny a spliluji nasledujici
predpoklady:

- jedna se o zeny

- jedna se o zeny z azylovych domu
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- zeny, které kontaktovaly OSPOD
- nejedna se o obét’ v akutni fazi
- Vv ptedeslé dobé se na nich nékdo dopoustél domaciho nasili

- doméci nasili bylo projednavano s Policii CR

6.5 Volba a zdiivodnéni pouzitych technik a metod

Pfedmétem daného vyzkumu jsou obéti domaciho nésili s détmi, socidlni opora, pfistup
PCR. S ohledem na zaméfeni bylo rozhodnuto pro kvantitativni vyzkumny problém popis-
ny, ktery se zabyva mnoha respondenty v uz§im pojeti. Domnivam se, ze pro dané téma je

-----

poctu respondenttl a tato ziskana data porovnat.

Proménné ve vyzkumu predstavuji obéti doméciho nasili, piistup PCR, socialni opora.
Pro vyzkumny problém byla zvolena metoda dotaznikového Seteni. Dle Chrasky (2007, s.
164) dotaznik umoznuje ziskat co nejvétsi pocet shromazdénych dat v pomérné kratkém
case. V dotazniku byly pouZivany zejména otazky uzaviené s vybérem nckolika moZnych
odpovédi, dale se zde vyskytuji otdzky polouzaviené, Skalové. V dotazniku se pouzivaji
data nomindlni, ktera zjiSt'uji v€k, socialni status, lokalitu, tak data ordinalni — které napfi-
klad zjistuji hodnotu posouzeni rodinné opory, piistupu PCR. Byl proveden piedvyzkum,
kdy byl dotaznik rozdan 20 ,,potenciondlnim* respondentiim, ktefi méli ovéfit zvolenou
techniku a srozumitelnost dotazniku. Na zaklad¢ obtiznosti zajisténi cilové skupiny se vSak
toto projevilo jako limitujici, kdy pii vyhodnocovani dotaznikii bylo 11 dotaznikd vyplné-

no neuplné ¢i chybné a 5 dotazniky nespliovaly podminky pro vyplnéni.
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7 VYSLEDKY VYZKUMU

Zkusenosti a odpovédi respondentl na problematiku piistupu PCR a socialni opory v
ptipadech domaciho nasili z pohledu obéti s détmi jsou slovné vyhodnoceny. Pro piehled-
nost ziskanych dat v dotazniku byly vSechny otazky samostatné zpracovany. Pro lepsi na-
zornost byla nékterd data zndzornéna do tabulek s relativni a absolutni Cetnosti a graft.
Otazky byly tematicky rozdéleny do 6 kapitol. Prvni kapitola obsahuje demografické udaje
o respondentech. Druhd kapitola je zamétfena déti respondentl. Ttreti kapitola zahrnuje
otazky tykajici se socialni opory. Dalsi kapitola zahrnuje ptistup PCR. Paté kapitola infor-
movanost ohledn¢ vykazani. A zavére¢na kapitola se zaméfuje na dostate¢nou pomoc ze

strany PCR. Viechny kapitoly jsou procentuelné dle odpovédi vyhodnoceny a popsany.

7.1 Demografické udaje

V prvni kapitole jsou uvedeny demograficka data. Dotaznikového Setieni se celkem zl-
Castnilo 53 respondentti z toho bylo 11 dotaznikti vyplnéno neuplné ¢i chybné a 5 dotazni-
ky nespliiovaly podminky pro vyplnéni. Tyto dotazniky byly pro zpracovani dat vylouce-

ny. S ohledem na uvedenou skute¢nost byly zpracovany data 37 respondenti (100%).

Vékové slozeni respondentti bylo od 18 do 50 a vice let. Dotaznikového Setieni se nej-
vice ucastnilo vdanych respondentt, a to 16 (43%), dale 12 rozvedenych respondenti

(32%), 9 (24%) respondenttl je svobodnych. Zadny z respondentii neoznacil vdovu.
Z 37 dotazanych ma déti 36, coz je 97%.

Prevazna cast respondentd 19 (51%) je zaméstnana. Nezaméstnanych je 9 respondentt
(24%). 7 respondentt (19%) je na rodi¢ovské ¢i mateiské dovolené a 2 respondenti (5%)

jsou diichodci. OSVC neni zadny z respondentii (0%).

Co se tyce lokality pobytu dotdzanych, uvedlo 24 (65%) respondenttl, Ze Zije ve mésté a

na vesnici zije 13 (35%) respondentt.

Vyzkumu se ucastnilo 7 respondenti (19%) se zakladnim vzd€lanim, 11 respondent

(30%) je vyuceno v oboru. Déle se dotazovani zi¢astnilo 16 respondentil (43%) se stiedo-
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Skolskym vzdélanim a 3 respondenti (8%) s vysokoskolskym vzd€lanim. Nejvice agresorti

bylo vyuceno v oboru.

Ve vétsing piipadi se jednalo o domaci nasili kombinované, pouze 7 respondentl ozna-
¢ilo jednu formu nasili, a to fyzické nasili (19%). Nej€astéji byla znacena kombinace fy-
zického a psychického nasili. Tuto variantu oznacilo 17 respondentt (46%). Déle uvedlo 6
respondentt (16%), Ze na nich bylo pachdno psychické a emocionalni nasili. 5 respondentt
(14%) oznacilo kombinaci psychického a socidlniho nasili. Kombinaci tii forem doméciho
nasili (psychické + ekonomické + emocialni) oznacili 2 respondenti (5%), dale (psychické
+ ekonomické a socidlni) 3 respondenti (8%). Kombinaci vice nez ¢tyi forem domaciho

nasili oznacili 4 respondenti (11%).

7.2 Pritomnost déti u domaciho nasili

Tato kapitola je vénovana détem obéti domaciho nasili, které byly nasili pfimo ucastny

nebo se jich vznikla situace tizce dotykala.

Naprosta vétSina respondentii odpovédéla, Ze agresor se nedopoustél nasili viici ditéti, a
to u 31 respondentli (84%). V Sesti ptipadech se agresor dopoustél nasili vici ditéti, coz
¢ini 16%. Z toho 3 respondenti uvedli nasili psychické, 2 respondenti nasili fyzické a jeden

respondent neuvedl Zadnou z forem nasili.

VétSina déti se stala opakované svédkem nasili, jeZ se agresor dopoustél na obéti, a to
v 17 ptipadech (46%). V 8 piipadech (22%), dle vyjadieni respondentd, se dité této udalos-
t1 GiCastnilo jednou. 5 respondenti (13%) uvedlo, ze déti nebyly svédky nasili, a 7 respon-

dentl (19%) si neni védomo, zda jejich dité bylo svédkem ¢i nikoliv.

Odbornou pomoc, poté co se oni ¢i déti stali obét'mi domaciho nasili vyhledalo 12 re-
spondentt (32%). Ti uvedli, Ze byli nuceni vyhledat odbornou pomoc. Z toho 8 responden-
ti vyhledalo psychologickou pomoc, 3 respondenti l1ékatskou pomoc a jeden respondent
uvedl PCR. Zbyvajici pfevazna ¢ast respondentii 25 (68%) nebylo nuceno vyhledat odbor-

nou pomaoc.
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7.3 Socialni opora ze strany rodiny

V ramci vyzkumu byla rovnéz zjistovana i socialni opora rodiny U obé&ti domaciho na-
sili a taktéz nédslednd pomoc z jejich strany. Ze zjisténych skutecnosti vyplynulo, ze o po-
moc ze strany rodiny pozadala vice nez polovina dotazovanych, jak je zndzornéno na nize

popsaném grafu €.1.

Otazka ¢. 12- Pozadala jste o pomoc rodinu?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Ano 21 o7
Ne 16 43
Nemam piibuzné 0 0
Celkem 37 100

Tabulka 2. Zadost o socidlni oporu rodiny

Zadost o socialni oporu rodiny
120
100
100
80
57
60
43 M Absolutni cetnost
37

40 H Relativni cetnost v %

21
20 - 16

0 0
0 - T
ano ne Nemam celkem
pfibuzné

Graf 1. Zadost o socidlni oporu rodiny

Dotazovani respondenti se ve vétsi mife obratili s Zadosti o pomoc na rodinu. Uvedlo to

21 respondenti (57%), zbyvajicich 16 (43%) respondentil tuto moznost nevyuzilo.
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Otazka ¢. 13 — ochota rodiny pomoci

Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost v %
Vzdy ano 9 43
VétSinou ano 10 48
Nékdy ano nékdy ne 1 5
Vétsinou ne 1 5
Nikdy ne 0 0
Celkem 21 100

Tabulka 3. Ochota rodiny pomoci
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Graf 2. Ochota rodiny pomoci

Tabulka 2. doklada, Ze rodiny obéti domaciho nasili ve vétsi mife projevuji snahu v dané

situaci pomoci.
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Otazka €. 14. — nasledna podpora rodiny

Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost v %
Vzdy ano 13 35
VétSinou ano 16 43
Nékdy ano nékdy ne 5 14
Vétsinou ne 2 5
Nikdy ne 1 3
Celkem 37 100

Tabulka 4. Naslednd podpora rodiny

Nasledna podpora rodiny

M Relativni cetnost v %
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Graf 3. Naslednd podpora rodiny

Z vyse uvedenych vysledki je patrné, Ze respondenti maji v pfevazné mife dostate¢nou

podporou ze strany rodiny. S porovnanim s tabulkou ¢. 1 je zfejmé, ze rodina podporuje

respondenta i v piipad¢, kdy nepozada o ptimou pomoc, coZ je velmi pozitivni fakt.
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7.4 Piistup PCR

Ctvrta kapitola je zméfena na to, jak respondenti vnimaji piistup PCR pii feseni doméci-
ho nasili. Je zde zahrnuto jak piijezd PCR od oznameni, tak i pocit z piistupu PCR a jejich
setrvani pfi feSeni.

Otazka ¢. 17 — za jak dlouhou dobu se policie dostavila

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Do 15 minut 10 27
Do 30 minut 20 54
Do hodiny 2 5
Za vice nez hodinu 0 0
Nevzpomindm si ) 14
Celkem 37 100
Tabulka 5. Prijezd PCR
Pfijezd PCR
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80

60 54
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Graf 4. Prijezd PCR

Tabulka 4 doklada, Ze ve vétsing piipadii PCR dorazila do 30 minut, coz uvedlo 20
respondenttl (54%), dale prevladala zkusenost s piijezdem PCR do 15 minut, coZ napsalo
10 respondenti (27%). 14% dotazanych, tedy 5 respondentt si nedokazalo danou situaci
vybavit, coz mlze byt zpisobeno rozruSenim ze situace. Déle 2 respondenti (5%) zaznacilo
ptijezd PCR do hodiny. S piijezdem PCR za vice nez hodinu neméla zkusenost Zzadna

Z respondentd.
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Otazka ¢. 18 Prijezd policie pro Vas znamenal pocit

Pocet zaznacenych odpovéedi %
Opora 7 19
Nedivéra 5 14
Zleh¢ovani situace 12 32
Snaha pomoci 19 51
Razny pfistup 10 27
Nezajem 2 5
Profesionalita 5 14

Tabulka 6. Pocity z pristupu PCR

Prijezd policie pro Vas znamenal pocit

51

P

M Pocet zaznacenych
odpoveédi

M %

Graf 5. Pocity z piistupu PCR

Tabulka 5 je vyjadiena pouze procentuelné, jelikoz v dané otdzce bylo mozné oznacit

nékolik odpovédi. Mezi nejcastéji uvadéné byla snaha pomoci, a to v 51%, nasledné dota-

zovani uvedli v 32% zlehCovani situace, v 19% citili oporu. Déle ve 27% vnimali dotazo-

vani piistup PCR jako razny, poté byl shodné oznagen ve 14% pocit nedtvéry, ale shodng i

profesionality. Projev nezajmu pocit'ovalo 5% dotazovanych.
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Otazka €. 19- Z pristupu policie bylo citit

Pocet zaznacenych odpovéedi %
Opora 7 19
Nedivéra 5 14
Zleh¢ovani situace 12 32
Snaha pomoci 19 51
Razny pfistup 10 27
Nezéajem 2 5
Profesionalita 5 14

Tabulka 7. pristup PCR

Z pristupu policie bylo citit

M Pocet zaznacenych
odpoveédi

%

Graf 6. pristup PCR

Pii dotazu, jaky méli respondenti pocit z piistupu PCR, vétsina dotazanych (51%) odpo-
véde¢la snahu pomoci. Ale nezanedbatelna ¢ast (32%) také uvedla zlehcovani situace, coz
je velky paradox. Razny piistup hodnotilo 27% z dotdzanych. Nésledné 19% oznacilo opo-

ru. 14% bylo uvedeno u profesionality a nedivéry. Nezajem pocit'ovalo 5% z respondentt.
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Otazka €. 25 — Po jakou dobu se policie namisté zdrZzela

Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost v %
Do 15 minut 6 16
Do 30 minut 21 57
Do hodiny 9 24
Déle nez hodinu 1 3
Celkem 37 100

Tabulka 8. setrvani PCR pri Feseni

Po jakou dobu se policie namisté zdrzela
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Graf 7. setrvani PCR pii Feseni
Pii feseni konfliktu setrvala PCR v 21 ptipadech (57%) po dobu do 30 minut. Do hodi-
ny zlstala v 9 ptipadech 24%, 15 minut uvedlo 6 respondentli (16%) a déle nez jednu ho-

dinu PCR setrvala v jednom piipadé (3%).
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Otazka ¢. 26 — V pripadé, Ze byla policie volana opakované, zaznamenala jste odliSny

pristup v jednani policie?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Ano 5 14
Ne 32 86

Tabulka 9. pristup pri opakovaném piijezdu PCR

V pripadé, Ze byla policie volana
opakované, zaznamenala jste odliSny pfistup v jednani
policie?
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Graf 8. pristup pri opakovaném prijezdu PCR
Odlisny ptistup zaznamenalo 5 respondenttl, kdy dva respondenti (40%) uvedli vétsi ne-
zajem na feseni problému, jeden respondent (20%) uvedl razantnéjsi ptistup vuci agresoro-

vi, dal$i se zminil o neochot¢ pii feseni, coz je 20%. A dalsi (20%) zaznamenal vétsi uicast

na feSeni ptipadu a pfedani kontaktl na intervencni centrum.
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7.5 Informovanost 0 mozZnosti vykazani

Tato kapitola je vénovana postupu sdélovani a informovani obéti domaciho nasili o moz-

nosti vykazani ze strany PCR.

Otazka ¢. 21 — Byla jste ze strany policie informovina na moZnost vykazani agresora?

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost v %

Ano 22 60
Ne 7 19
Nevybavuiji si to 8 21

Tabulka 10. Informovanost na moznost vykdazani
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Graf 9. Informovanost na moznost vykdzani

Tabulka 8 doklada, ze 22 respondenti (60%) bylo dotazovano na moznost vykazani agre-

sora. 7 respondentli (19%) na tuto moznost nebylo dotazovano a 8 respondentl (21%) si

toto jiz nedokazalo vybavit.
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Otazka ¢. 22 — V pripadé, Ze se Vas policie dotazovala, stalo se tak

Absolutni Cetnost | Relativni ¢etnost v%
Pted Gto¢nikem 5 14
O samoté 27 73
Neuvedeno 5 14

Tabulka 11. Dotazovani

V pripadé, Ze se Vas policie dotazovala, stalo se tak

73

M Absolutnicetnost

M Relativni cetnost v%

Pfed Utocnikem Osamote neuvedeno

Graf 10. Dotazovani

Ptevaznou vétSinu respondentl, celkem 27 (73%) se policie dotazovala o samoté. 5 re-
spondentl (14%) uvedlo, ze byli tazani pred utocnikem. A zbyvajicich 5 respondentd

(14%) neuvedlo Zadnou z odpovédi.

Otazka €. 23 — Pokud byl agresor vykazan, opakovaly se poté, co se vratil dalsi utoky?

Absolutni Cetnost | Relativni Cetnost v%
Ano 8 22
Ne 3 8
Domacnost jsem opustila 14 38
Agresor se jiz do domécnosti nevratil 2 5
Neuvedeno 10 27

Tabulka 12. Utoky po vykdzani
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Pokud byl agresor vykazan, opakovaly se poté, co se
vratil dalsi utoky?
38
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nevratil

Graf 11. Utoky po vykdzani
V ptipad¢ vykazani agresora se utoky opakovaly v 8 ptipadech (22%). U tii respondentii
(8%) se jiz Gtoky neopakovaly. 14 respondentii (38%) opustilo domacnost a pouze ve dvou
ptipadech (5%) se agresor jiz do domacnosti nevratil. 10 respondent (27%) na danou

otazku neodpovidalo.

Otazka ¢. 24 — Pokud agresor nebyl vykazan, doporucila Vam policie dalSi postup?

Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost v %
Ano 16 43
Ne 16 43
Neuvedeno 5 14

Tabulka 13. Jind doporuceni PCR
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Pokud agresor nebyl vykazan, doporucila Vam
policie dalsi postup?
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Graf 12. Jind doporuceni PCR

Zde bylo shodné mezi respondenty, jez bylo poskytnuto doporuceni (43%) a mezi re-
spondenty, ktefi nedostali zadna doporuceni (43%). 5 dotazovanych (14%) neuvedlo zad-
nou z moznosti. Mezi doporugeni PCR respondenti uvedli v 7 piipadech (44%) obratit se
na intervencni centrum, ve 4 piipadech (25%) kontaktovat OSPOD, ve tfech ptipadech
(19%) podat trestni oznameni a zbyvajici dva respondenti (13%) uvedli, Ze jim bylo dopo-

ruceno si v klidu promluvit.

7.6 Poskytnuta pomoc PCR

Dile bylo v ramci vyzkumu zjistovano, zda poskytnutd pomoc PCR byla dostate¢na.
Proto je zavéreéna kapitola zaméfena na to, zda respondenti ziskali diivéru v PCR, dale zda
poskytnutd pomoc se jevila jako dostate¢na a na zavér na doporuceni respondentli pro

~

PCR.

Otazka ¢. 28 — Ziskala jste duvéru v policii?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Ano 20 54
Ne 17 46

Tabulka 14. Diivéra v PCR
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Ziskala jste dGvéru v policii?
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Graf 13. Divéra v PCR

K davéte v PCR se vyjadiilo 20 respondentt (54%). Avsak také nezanedbatelnd &ast re-

spondentii 17 (46%) uvedla, Ze nema divéru v PCR.

Otazka & 29 — Pomoc poskytnuta PCR byla

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Dostatecna 9 24
Castecné dostateéna 13 35
Ani dostatec¢na ani nedostate¢na 7 19
Caste¢né nedostatetna 7 19
Nedostatecna 1 3

Tabulka 15. Hodnoceni poskytnuté pomoci PCR
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Pomoc poskytnuta PCR byla

M Absolutni cetnost

M Relativnicetnost v %

Graf 14. Hodnoceni poskytnuté pomoci PCR

Obéti doméciho nasili poskytnutou pomoc PCR hodnoti jak spise &asteéné dostateénou, a
to u 35% dotazovanych. 24% respondentii hodnoti poskytnutou pomoc PCR jako dostate-
nou, v 19% dotazovanych odpovédélo, Ze poskytnutd pomoc nebyla dostate¢na a zaroven

19% ji hodnotilo jako ¢astecné nedostatecnou.

Otazka ¢. 30 — Doporucila byste Vy osobné zménu vedouci ke zlepSeni pFristupu pri-

sluSniki policie k obétem domaciho nasili?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
Ano 19 51
Ne 18 49

Tabulka 16. Doporuceni pro PCR



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 52

Doporucila byste Vy osobné zménu vedouci ke
zlepSeni pristupu prislusnikt policie k obétem
domaciho nasili?

60

>1 49

50

40

30 H Ano

19 18

20 HNe

Absolutni ¢etnost Relativni cetnost v %

Graf 15. Doporuceni pro PCR

Z 19 respondenti 13 (68%) uvedlo, ze by pfivitali citlivéjsi pristup k obétem domaciho
nasili. Dalsi dva respondenti (11%) by uvitali, kdyby zaroven s hlidkou pfijel 1 pracovnik
z intervenéniho centra. Dalsi respondent (5%) doporudil Castéji Skoleni policisti v oblasti
domaciho nasili, nasledné bylo doporuceno piedavani potiebnych kontaktd pro obéti, pro-

jev vétsiho z4jmu a snahy na vyfeseni situace.
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8 ZAVERECNE SHRNUTI VYZKUMU

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit, jaky je ptistup PCR a socialni opora v piipadech
domaciho nasili z pohledu obéti s détmi. Z celkového poctu 37 respondentt, jez byli do
vyzkumu zahrnuti, vice nez polovina obéti domaciho nasili pozadala o pomoc rodinu, kdy

Vv téchto piipadech rodina pievaznou vétSinou projevila ochotu pomoc také poskytnout.
V pievazujici vétsing policie dorazila za méné nez piil hodiny.

Nisledng piijezd PCR vzbuzoval u obéti domaciho nasili v 51% pocit snahy pomoci,
oviem v 32% také i pocit zlehovani situace, z ¢ehoZ vyplyva, ze hodnoceni piistupu PCR
obét'mi domaciho nasili se muze jevit jako nejednotnd, kdy nejednotnost — variabilita hod-
noceni je ddna, krom¢ subjektivniho prozivani obéti, také multifaktorovou teorii. Skutec-
nost mize byt ovlivnéna i prozivanim situace v piipadé opakovaného zasahu PCR

Vv ptipadech opakujiciho se domaciho nésili.

Co se ty¢e délky zasahu PCR, miizeme konstatovat, Ze 57% dotazovanych méa zkuge-
nost s tim, ze policie zasahovala do 30 minut. JelikoZ se tato doba miiZe jevit jako kratka,
da se predpokladat, ze se jednalo spiSe o akutni feSeni krizové situace, jeji kratké vyhodno-
ceni a u¢inéni opatieni. Déale 86% obé&ti domaciho nasili se shodla na tom, Ze 1 pfes opako-
vany ptijezd policie nezaznamenala rozdilné pfistupy jednani. Z téch dotazovanych, ktefi
naopak odlisny ptistup uvadéli, vice nez polovina popsala spiSe negativni zkuSenost, zbyla

¢ast dotazovanych pak uvadéla zvySeny zéjem o svou osobu.

Informovanost obéti domaciho nasili o moznosti vykazani agresora ze strany PCR bé-
hem zasahu probéhlo u 60% dotazovanych, z ¢ehoz je zfejmé, ze policie tuto moznost ve
vetSin€ pripadil pfinejmensim zvazuje. O skutecnosti, Ze police chape zalezitost domaciho
nasili jako citlivou a nebezpecnou svédci 1 fakt, Ze s obéti domaciho nasili byla moZnost jiz

zminéného vykazani probirana ve vétSing ptipada o samoté€, bez pfitomnosti agresora.

V piipadé, Ze policie po vyhodnoceni situace agresora z domu vykazala, stalo se, Ze
domécnost opustila i pfevazna ¢ast obéti domaciho nasili. Je zajimavé, Ze u obéti doméciho
nasili, které se rozhodly v domacnosti i nadale setrvat, se pfi navratu agresora domaci nasi-
li ¢asto opakovalo. Z uvedeného vyplyva, ze vykéazani se jevi spiSe jako slozka represivni a
nepiisobi pfimo preventivng. I piesto, ze PCR ve vétsiné piipadii obét’ o moznosti vykazani

informovala, o moznosti dal§iho postupu informovala obét’ pouze ve 43%.
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Skutecnosti, zda policie v o¢ich obéti doméciho nésili vzbuzuje divéru, je nejednotna a
da se fici, ze vyrazné neptevazuje jak pocit divéry, tak i neduvery. I presto vétSina dotazo-
vanych (35%) hodnotila poskytnutou pomoc ze strany PCR jako alespoii ¢asteéné dosta-
te€nou. Zménu v pfistupu police by doporucilo 51% dotazovanych. Tito by uvitali nejvice
citlivéjsi pfistupu béhem zésahu a ¢ast dotazovanych i ptfitomnost jiné, odborné vzdélané
osoby. Vhodné by bylo i castéjsi Skoleni ¢i intenzivnéjsi proSkolovani policisti

v souvislosti s jednanim vici agresorovi ¢i ob&ti domaciho nasili.
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9 ZAVER

Tématem této prace bylo zjistit, jak hodnoti obéti domaciho nasili ptistup PCR a social-
ni oporu v ptipadech doméciho nésili. Teoretickd Cast je zaméfena na vymezeni pojmu
domaciho nésili, stru¢nou charakteristiku jednotlivych forem doméciho nasili, jeho druhy a
faze. Jsou zde uvedeny nékteré kriminologické aspekty tohoto jevu, teorie doméciho nasili
charakteristiky aktértt doméaciho nasili, proces viktimizace obéti. Rovnéz je orientovana na

¢innost policie, pravni Gpravu, pfimou pomoc obétem domaciho nésili.

Praktickd ¢ast prace je vénovana zpracovani vysledkli dotaznikového Setfeni, jez se
uskutecnilo mezi obét'mi domaciho nésili ve Zlinském kraji. Otazky byly tematicky rozd¢-
leny a utfidény do Sesti kapitol. Nasledné bylo pokouseno celkové vysledky vyzkumu shr-

nout.

Veskeré vysledky by byly prikaznéjsi, kdyby se vyzkumu zucastnil vétsi pocet obéti
domaciho nasili. Béhem provadéného vyzkumu vsak bylo z jisténo, ze stale pro velkou
¢ast oslovenych respondentt je toto téma velmi citlivé a pro mnohé jesté uritym obdobim
jejich Zivota, k némuz nejsou doposud schopny oteviené se vyjadfovat. Z tohoto diivodu je

vzorek respondentli pomérné maly.

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit ptistup PCR pfi feSeni domaciho nasili z pohledu
obéti domaciho nasili, socialni oporu ze strany jejich rodiny, zda byly obéti domaciho nasi-
li informovany o moZnosti vykazani a jestlize poskytnuta pomoc ze strany PCR byla dosta-
teCna.

Celkové z provedeného vyzkumu miiZeme usoudit, Ze kazda z dotazovanych responden-
tek vnima pfistup policie velmi individudlné. Nelze jasné definovat, Ze by vyrazné prevla-

dala jakakoliv z nabizenych moZnosti dotaznikovych Setfenich.

Sama se v ramci své profese s obét'mi domaciho nasili a jejich détmi setkdvam pomérné
Casto. Ze zkuSenosti tedy vim, jak obtizné miize byt o prozitych okamzicich hovofit.
Mnohdy je to z divodu studu ¢i pocitu viny z nastalé udalosti, nebo také potieby danou

situaci ze vzpominek ,,vytlacit®.
Jak vyplynulo ze samotného vyzkumu, dé se potvrdit, Ze stejné tak, jak pro nekteré obéti
domaéciho nésili mize byt zasah policie neptijemny ¢i dokonce neptinosny, pro jiné je nao-

pak velkou oporou a vzbuzuje pocit bezpeci.
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Da se tedy fici, ze kazda z obéti vnima pftistup policie ze svého pohledu a dle praveé pro-
bihajici situace. Stejné tak je potieba, aby zasahy ze strany policie byly vzdy pfimo zamé-
feny na konkrétni feSeni stavu ¢i okolnosti. Nejednotnost v piistupu policie, tak jak ji
vnimaji obéti domaciho nésili nemusi byt proto negativnim jevem, ale spiSe dikazem, Ze
kazdy ptipad domdaciho nasili je posuzovan jinak a individudlng. I ptesto je dle mého pre-
svédCeni na misté, aby byla policie pribézné proskolovéna a to odborniky, predevsim
Z oboru psychologie, coz vyplyva i z vysledki provedené¢ho vyzkumu.

Velmi dilezita je také naslednéd podpora a pomoc ze strany dalSich instituci a s tim sou-
visejici spoluprace a povédomi policie o téchto sluzbach.

I presto, ze je mnohdy velmi obtizné v Casto kratké a vypjaté situaci vSe fadné vyhodno-
tit, mé¢l by byt ptistup policie vzdy citlivy, stejné tak jak citlivé je 1 samotné téma domaciho

nasili.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
PCR - Police Ceské republiky
OSPOD - oddéleni socialné-pravni ochrany déti

Apod. — a podobn¢
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Adresa: Pod Valy 664, 688 01 Uherské Hradisteé
Telefon: 572 633 105, 724 651 264
e-mail: azyl.uhbrod@caritas.cz

Webové stranky: uhbrod.caritas.cz

e Azylovy dim pro matky s détmi Vsetin
Adresa: Hrbova 1561, 755 01 Vsetin
Telefon: 571 421 062, 739 633 345
e-mail: azylovydum@azylovydum.cz

webové stranky: azylovydim.cz

e Charitni domov pro matky s détmi v tisni Zlin
Adresa: SNP 4789, 760 05 Zlin
Telefon: 577 241 352, fax 577 242 788
e-mail: chd.zlin@charita.cz

webové stranky: www.zlin.charita.cz


mailto:azyldum.valmez@caritas.cz
mailto:azyl.uhbrod@caritas.cz
mailto:chd.zlin@charita.cz
http://www.zlin.charita.cz/

e Charitni dim — azylové ubytovani pro matky s détmi a Zeny v tisni Kromé-
iz

Adresa: Havlickova 2995/131, 767 01 Krom¢éiiz
Telefon: 573 335 528
e-mail: azylovydumK@seznam.cz

webové stranky: kromeriz.charita.cz

e Novy domov Otrokovice
Adresa: Hlavni 1229, 765 02 Otrokovice
Telefon: 577 932 388
e-mail: nd.otrokovice@caritas.cz

webové stranky: otrokovice.caritas.cz

e Petrkli¢ Uherské Hradisté
Adresa: Na Krajing€ 44, Vésky, 686 01 Uherské Hradisté
Telefon: 572 503 675
e-mail: info@petrklicuh.cz

webové stranky: www.petrklicuh.cz

e Intervencni centrum
Adresa: U Nahonu 5208, 760 01 Zlin
Telefon: 577 018 265
e-mail: ic.zlin@seznam.cz

webové stranky: www.poradnazlin.cz


mailto:azylovydumK@seznam.cz
mailto:nd.otrokovice@caritas.cz
mailto:info@petrklicuh.cz
http://www.petrklicuh.cz/
mailto:ic.zlin@seznam.cz
http://www.poradnazlin.cz/

e Poradna pro rodinu, manZelstvi a mezilidské vztahy Kromériz
Adresa: Nitranska 4091/11, 767 01 Kroméfiz
Telefon: 573 340 131
e-mail: poradna.km@quick.cz

webové stranky: www.ouss-uh.cz

e Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy Uherské Hradisté
Adresa: Hradebni 1250, Uherské Hradisteé
Telefon: 572 555 330
e-mail: poradna.uh.@ouss-uh.cz

webové stranky: www.ouss-uh.cz

¢ Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy Vsetin
Adresa: Smetanova 1050, 755 01 Vsetin
Telefon: 571 415 093

e-mail: rodinna.poradna@tiscali.cz

e Pobocka Fondu ohroZenych déti Kromériz
Adresa: Havlickova 3286/121A, 767 01 Kromériz
Telefon: 573 345 555

e-mail; fod.kromeriz@fod.cz

e Pobocka Fondu ohroZenych déti Zlin

Adresa: Osvoboditeli 91, 760 01 Zlin


mailto:poradna.km@quick.cz
http://www.ouss-uh.cz/
mailto:poradna.uh.@ouss-uh.cz
http://www.ouss-uh.cz/
mailto:rodinna.poradna@tiscali.cz
mailto:fod.kromeriz@fod.cz

Telefon: 577 432 538, 724 567 509, 724 567 510
e-mail: fod.zlin@fod.cz

webové stranky: www.fod.cz

e ManZelska a predmanzelska poradna a linka duvéry Kroméyiz
Adresa: Riegrovo naméstni 149, 767 01 Kroméiiz
Telefon: 573 340 131

e-mail: poradna.km@quick.cz

webové stranky: www.ouss-uh.cz

e Organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD)

Organy SPOD jsou na Méstskych ufadech Bystfice pod Hostynem, HoleSov, Kroméfiz,
Luhacovice, Otrokovice, Roznov pod Radhostém, Uhersky Brod, Uherské Hradiste, Valas-

vvvvv
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PRILOHA P.II: DOTAZNIK

Dobry den.

Jmenuji se Jana Kolafova a jsem studentkou Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢, oboru soci-
alni pedagogika.

Rada bych Vas timto pozadala o Ucast v prizkumu na t¢éma Hodnoceni pristupu Policie
CR a socialni opory v p¥ipadech nasili z pohledu ob&ti s détmi.

Vyplnéni piilozeného dotazniku Vam zabere asi 15 minut a je zcela anonymni. Vase odpo-
vedi jsou velmi dilezité a budou znamenat velky vyznam pfi zpracovani mé bakalarské
prace.

Tento dotaznik je stylizovan pro Zeny, které se staly ob&ti domaciho nasili a kontaktovaly,
popi. nékdo jiny za né kontaktoval, Policii CR.

Zajimaji mne Vase upfimné nadzory, postoje a pocity s ohledem na danou problematiku.

Vysledky ze svého prizkumu budou nejen velkym pfinosem pro mou praci, ale rada bych
je také vyuzila i ve své profesi, kdy pracuji jako socidlni pracovnice oddé€leni socialng-
pravni ochrany déti a s obét'mi doméciho nasili se tak ¢asto setkavam.

Na uvod bych Vés také chtéla seznamit i1 s nékterymi pojmy, s nimiz se v dotazniku setka-
te.

Psychické nasili

- je hrubé nadéavani, urazeni vyhrozovani, zastraSovani - ¢iny, gesty, nicenim véci a majet-
ku obéti nebo jejich schovavanim, likvidaci nebo vyhruzkou likvidaci domacich zvirat
apod.

Emocionalni nasili

- je napf. ponizovani, nejriznéjs$i pokofovani, vyvolavani pocitl viny a ménécennosti v
ob¢ti, hrani riznych "psychoher" s obéti, vyuzivani déti jako prostiedku néatlaku (vyhroZzo-
vani jejich odejmutim ¢i tnosem), pomlouvani, prohlaSovani obéti za blazna, hysterku,
vyhroZovani sebevrazdou apod.

Socialni nasili

- spociva v izolovani obéti od ostatnich lidi, branéni v navstéve rodiny ¢i pratel, zakaz pfi-
jimat navstévy, doprovazeni obéti napt. k 1ékafi, na ufady, zablokovani telefonu, zékaz
vychézeni z bytu, kontrola korespondence, telefonatii, sms zprav apod.

1. Jsem Zena ve véku

O od 18 let do 30 let
0 od 31 let do 40 let
O od 41 let do 50 let
O od 50 let a vice

2. Jsem
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svobodna
vdana
rozvedena
vdova

zaméstnana

nezamestnana

na rodi¢ovské/mateiské dovolené
0osVC

diichodkyné

Bydlim
ve méeste
na vesnici

M¢ nejvyssi dosazené vzdélani je
zékladni
vyuceni v oboru
sttedoskolské
vysokoskolské

Nejvyssi dosazené vzdélani agresora / itocnika je
zékladni
vyuceni v oboru
stfedoskolské
vysokoskolské
nevim

Stala jsem se obéti domaciho nasili ve formé (mtzete zaskrtnout i vice moznosti)
fyzické
psychicke
ekonomické
sexualni
emociondlni
socialni

Dopoustél se agresor nasili 1 viici ditéti?
ano

ne

10. Bylo Vase dit¢ svédkem doméciho nasili?

J
[

ano, jednou
ano, opakované



0 ne
O nejsem si védoma

11. Musela jste poté, co déti byly svédky ¢i se pfimo staly obét'mi nasili, vyhledat odbor-

nou pomoc?
O ano

JAKOUL. L.t e,
O ne

12. Pozadala jste o pomoc rodinného ptislusnika?

| ano

koho konkrétné€ (otce, sestru,apod.).........cooviiiiiiiiiiininnnn.
l ne
0 nemam piibuzné

13. Pokud ano, byla rodina ochotna Vam pomoci?
vzdy ano

vétSinou ano

nékdy ano nékdy ne

vétSinou ne

nikdy ne

I o O R B A O

14. Podporuje Vas rodina i nadale?
vzdy ano

vétSinou ano

nékdy ano né€kdy ne

vétSinou ne

nikdy ne

[0 I O O A O B

15. Kdo pftivolal policii?

ja sama

rodina

ptitel / ptitelkyné

soused

nevim

JINA OSODA 1.ttt ettt ettt ettt et e et e st e et eenbeeseeeneeenne

N O O

16. Policie byla ptivolana

O po prvnim Utoku

O po druhém az tfetim Gtoku
O po Ctvrtém a vice

17. Za jak dlouhou dobu policie dorazila?
0 do 15 minut
0 do 30 minut
0 do 1 hodiny



0 za vice nez hodinu
O nevzpominam si

18. Ptijezd policie pro Vés znamenal pocit /i vice moznosti/
ulevy

bezpeci

jistoty

strachu

OOoQgod

19. Z pristupu policie byla citit /i vice moznosti/
opora

nedivéra

zlehCovani situace

snaha pomoci

razny piistup

nezajem

profesionalita

N O O A

20. Policisté byli

0 pouze muzi
O pouze Zeny
0 muz i Zena

21. Byla jste ze strany policie dotazovana/informovana na moznost vykazani agresora?
l ano

U ne

O nevybavuji si to

22. V ptipadé, Ze se Vas policie dotazovala, stalo se tak
O pfed Gtocnikem
O 0 samot¢

23. Pokud byl agresor vykazan, opakovaly se poté, co se navratil, dalsi atoky?
[ ano

0 ne

0 domadcnost jsem opustila

O agresor se jiz do domécnosti nevratil

24. Pokud agresor nebyl vykazan, doporuéila Vam Policie CR dal§i postup?
l ano

JAKY? e
(] ne

25. Po jakou dobu se policie na misté zdrzela?
O do 15 minut

O do 30 minut

0 do 1 hodiny

O déle nez hodinu



26. V pripad¢, ze byla policie pfivolana opakované€, zaznamenala jste odliSny piistup v
jednéni policie?
0 ano
JAKYZ ettt e aaeennees
0 ne

27. Uvitala byste, kdyby policie dorazila i v doprovodu psychologa?
| ano
0 ne

28. Ziskala jste divéru v policii?
| ano
0 ne

29. Pomoc poskytnuta Policii CR byla:
(] dostatecna

0  Caste¢né dostateCna

(] ani dostate¢na ani nedostate¢na
0  Castecné nedostatecna

] nedostatecna

30. Doporucila byste Vy osobn¢ zménu vedouci ke zlepSeni ptistupu piisluSnika policie k
obétem domdciho nasili?
0 ano
JAKOU? ..
[ ne

Dékuji Vam za Vas cas a ochotu.



PRILOHA P I1I: OTAZKY METODY SARA DN
1.0ddil: nasili vici blizké ohrozené osobé
e Dopousti se nasilna osoba zdvazného fyzického nebo sexualniho nésili?
e Vyhrozuje zavaznym ndsilim, sdéluje své nasilné tmysly?
e Dochazi ke stupiiovani fyzického/sexualniho nésili nebo vyhruzek a timysli ze
strany nasilné osoby?
e Porusuje nasilna osoba ptikazy soudu a jina nafizeni?

e Mai nasilna osoba nazory a postoje, které schvaluji nasili?
2. oddil: obecné sklony nasilné osoby k nasili

e Dopousti se obecné kriminality?

e Jsou informace o problémech v predchozich vztazich?

e Ma nasilna osoba pracovni nebo finan¢ni problémy?

e Ma nasilnd osoba problémy s toxikomanii a jinymi zavislostmi?
e Ma nasilna osoba problémy v oblasti duSevniho zdravi?

3. oddil: zranitelnost ohrozené osoby

e Chova se ohrozena osoba rozporupln¢ ve vztahu k nasilné osob¢&?

e Ma4 z nasilné osoby extrémni strach?

e Ma ohroZena osoba problém se zajisténim svého bezpeci?

e Existuji objektivni piekazky, které brani zajisténi bezpeci pro ohrozenou osobu (ne-
jenom v misté bydliste, ale i v zamé&stnani)?

e Mai ohroZena osoba zavazné osobni problémy?



PRILOHA PIV:TABULKOVE ZNAZORNENI JEDNOTLIVYCH
OTAZEK DOTAZNIKU

Otazka ¢. 1- Jsem Zena ve véku

respondenti | %
Od 18 let do 30 let 10 27
Od 31 let do 40 let 16 43
Od 41 let do 50 let 8 22
0d 50 let a vice 3 8

Otazka ¢. 2- Jsem

respondenti | %
Svobodna 9 24
Vdana 16 43
Rozvedena 12 32
Vdova 0 0

Otazka ¢. 3 — Déti

respondenti | %
Mam 36 97
Nemam 1 3
Otazka ¢. 4 — Jsem

respondenti | %

Zaméstnana 19 51
Nezaméstnana 9 24
Rodic¢ovska ¢i matetska dovolena 7 19
OSVC 0 0
Diichodkyné 2 5

Otazka ¢. 5 — Bydlim

respondenti | %

Ve méste

24 65

Na vesnici

13 35




Otazka ¢. 6 — M¢é nejvyssi dosazené vzdélani

respondenti | %
Zakladni 7 19
Vyuceni v oboru 11 30
Stiedoskolské 16 43
Vysokoskolské 3 8

Otazka €. 7. -Nejvyssi dosazené vzdelani agresora

respondenti | %
Zakladni 6 16
Vyuceni v oboru 17 46
Stredoskolské 9 24
Vysokoskolské 3 8
Nevim 1 3

Otézka ¢. 8. — Stala jsem se obé&ti domaciho nasili ve formé (moznost oznacit vice odpoveé-

di)
Oznacena odpo- | %
véd
Fyzické 28 76
Psychické 26 70
Ekonomické 9 24
Sexudlni 1 3
Emocionalni 9 24
Socidlni 6 16

U uvedené otazky mohli respondenti oznacit vice moznosti. Ve vétSin€ pripadech se jedna-
lo o domaci nasili kombinované, pouze 7 respondentli oznacilo jednu formu nésili, a to
fyzické nésili (19%). Nejcastéji byla zna¢ena kombinace fyzického a psychického nasili.
Tuto variantu oznacilo 17 respondentl (46%). Dale uvedlo 6 respondentt (16%), Ze na
nich bylo pachéano psychické a emocionalni nasili. 5 respondentti (14%) oznacilo kombina-
ci psychického a socialniho nésili. Kombinaci tfi forem domaciho nasili (psychické + eko-

nomické + emocialni) oznacili 2 respondenti (5%), dale (psychické + ekonomické a social-



ni) 3 respondenti (8%). Kombinaci vice nez ¢ty forem domaciho nasili oznacili 4 respon-

denti (11%).

Otazka ¢. 9. — Dopoustél se agresor nasili vici ditéti?

respondenti %
Ano 6 16
Ne 31 84

V Sesti ptipadech se agresor dopoustél nasili vici ditéti, coz ¢ini 16%. Z toho 3 respondenti
uvedli nasili psychické (50%), 2 respondenti (33%) nasili fyzické a jeden respondent

(17%) neuvedl zaddnou z forem nasili.

Otazka ¢. 10- Bylo vase dit¢ svédkem domaciho nasili?

respondenti | %
Ano, jednou 8 22
Ano, opakovné 17 46
Ne 5 14
Nejsem si védoma 7 19

Otazka ¢. 11 — Musela jste poté, co byly déti svédky ¢i ptfimo ob&ét'mi nasili vyhledat od-
bornou pomoc?

respondenti | %

Ano 12 32

Ne 25 68

12 respondenti (32%) uvedlo, Ze byly nuceny vyhledat odbornou pomoc. Z toho 8 respon-
dentli (67%) vyhledalo psychologickou pomoc, 3 respondenti (25%) lékatskou pomoc a
jeden respondent (8%) uvedl PCR. Zbyvajici pfevazna &ast respondenttl 25 (68%) nebylo
nuceno vyhledat odbornou pomoc.



Otazka ¢. 12- Pozadala jste o pomoc rodinu?

respondenti | %
Ano 21 57
Ne 16 43
Nemam piibuzné 0 0

Otéazka ¢. 13 — Pokud ano, byla rodina ochotna vam pomoci?

respondenti | %
Vzdy ano 11 30
VétSinou ano 11 30
Nékdy ano nékdy ne 1 3
Vétsino ne 2 5
Nikdy ne 2 5
Neuvedeno 10 27

Otazka €. 14- Podporuje Vas rodina i nadale?

respondenti | %

Vzdy ano 13 35
Vétsinou ano 16 43
Neékdy ano nékdy ne 5 14
Vétsino ne 2 5
Nikdy ne 1 3

Respondenti - mésto | % Respondenti - vesnice | %
Vzdy ano 7 19 6 16
Vétsinou ano 11 30 5 14
Nékdy ano né- | 3 8 2 5
kdy ne
Vétsino ne 0 0 0 0
Nikdy ne 1 0




Otazka &. 15 — Kdo ptivolal PCR

respondenti | %
Ja sama 20 54
Rodina 3 8
Pritel/ptitelkyné 1 3
Soused 5 14
Nevim 6 16
Jina osoba 2 5

Respondenti, jez oznacili jina osoba uvedli dceru a syna.

Otazka ¢. 16 — Policie byla pfivolana ..

respondenti | %
Po prvnim utoku 3 8
Po druhém az tfetim utoku 20 54
Po ¢tverem a vice 14 38

Otazka ¢. 17 — Za jak dlouhou dobu policie dorazila?

respondetni | %
Do 15 min. 10 27
Do 30 min. 20 54
Do 1 hodiny 2 5
Za vice nez hodinu 0 0
Nevzpominam si 5 14

Otézka €. 18 — Piijezd policie pro Vas znamenal pocit (i vice moznosti)

Oznacena odpoved | %
Ulevy 23 62
Bezpeci 12 32
Jistoty 5 14
Strachu 9 24
jiné 2 5




Jeden z respondentt u odpovédi jiné uvedl, Ze méli obavu z budoucnosti a druhy respon-

dent mél strach z piistupu PCR jelikoZ byla pod vlivem alkoholu.

Otazka €. 19 — Z piistupu policie byla citit (vice moznosti)

Oznacena odpoved | %
Opora 7 19
Nediivéra 5 14
Zleh¢ovani situace 12 32
Snaha pomoci 19 51
Rézny ptistup 10 27
Nezéajem 2 5
Profesionalita 5 14

Otazka ¢. 20 — Policisté byli

respondenti %
Pouze muzi 30 81
Pouze zeny 0 0
Muz i Zena 7 19

Otéazka €. 21 — Byla jste ze strany policie dotazovana/informovéna na moznost vykéazani
agresora?

respondenti %
Ano 22 60
Ne 7 19
Nevybavuiji si to 8 21

Otéazka ¢. 22 — V ptipadé, ze se Vas policie dotazovala, stalo se tak

respondenti %
Pted utocnikem 5 14
O samot¢ 27 73
Neuvedeno 5 14




Otazka ¢. 23 — Pokud byl agresor vykazan, opakovaly se poté co se navratil dalsi atoky?

respondenti | %
Ano 8 22
Ne 3 8
Domacnost jsem opustila 14 38
Agresor se jiz do domécnosti nevratil 2 5
Neuvedeno 10 27

Otézka ¢. 24 — Pokud agresor nebyl vykazan, doporucila Vam policie dalsi postup:

respondenti %
Ano 16 43
Ne 16 43
Neuvedeno 5 14

Mezi doporu¢eni PCR respondenti uvedli v 7 piipadech (44%) obratit se na intervenéni
centrum, ve 4 ptipadech (25%) kontaktovat OSPOD, ve tiech ptipadech (19%) podat trest-
ni oznameni a zbyvajici dva respondenti(13%) uvedli, ze jim bylo doporuceno si v klidu

promluvit.

Otéazka ¢. 25 — Po jakou dobu se policie na misté zdrzela?

respondenti %
Do 15 minut 6 16
Do 30 minut 21 57
Do 1 hodiny 9 24
Déle nez hodinu 1 3

Otéazka ¢. 26 — V piipadé, ze byla policie voldna opakované, zaznamenala jste odliSny pfi-
stup v jednani policie?

respondenti %

Ano 5 14

Ne 32 86




Odlisny piistup zaznamenalo 5 respondenti, kdy dva respondenti (40%) uvedli vétsi neza-
jem na feSeni problému, jeden respondent (20%) uvedl razantn&jsi ptistup vici agresorovi,
dalsi se zminil o neochoté pfi feSeni, coz je 20%. A dalsi (20%) zaznamenal vEtsi ucast na

feSeni ptipadu a predani kontaktli na interven¢ni centrum.

Otazka ¢. 27 — Uvitala by jste, kdyby policie dorazila i v doprovodu psychologa?

respondenti %
Ano 29 78
Ne 8 22

Respondenti - mésto | % Repondetni - vesnice | %
Ano 17 46 12 32
Ne 7 19 1 3
Otazka ¢. 28 — Ziskala jste davéru v policii?

respondenti %
Ano 20 54
Ne 17 46
Otazka &. 29 — Pomoc poskytnuta PCR byla

respondenti | %
Dostate¢na 9 24
Caste¢né dostatetna 13 35
Ani dostate¢nd ani nedostate¢na | 7 19
Caste¢né nedostatetna 7 19
Nedostatecna 1 3
Respondenti-mésto | % Respondenti-vesnice | %

Dostatecna 4 11 5 14
Caste¢né dostatetna 11 30 2 5
Ani dostate¢na ani nedostatecnd | 3 8 4 11
Caste¢né nedostatetna 5 14 2 5
Nedostatecna 1 3 0 0




Otéazka ¢. 30 — Doporucila byste Vy osobné zménu vedouci ke zlepSeni ptistupu piislusni-

ki policie k obétem domaciho nasili?

respondenti %

Ano 19 51

Ne 18 49

Z 19 respondenti 13 (68%) uvedlo, ze by ptivitali citlivéjsi pristup k obétem domaciho
nasili. Dalsi dva respondenti (11%) by uvitali, kdyby zaroven s hlidkou pftijel 1 pracovnik
z intervenéniho centra. Dalsi respondent (5%) doporucil ¢astéji Skoleni policisti v oblasti
domaciho nasili, ndsledné bylo doporuceno piedavani potiebnych kontakt pro obéti, pro-

jev vétsiho z4jmu a snahy na vyfeseni situace.



