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ABSTRAKT

Bakalarska prace ,,Konflikty mezi zaky stiednich Skol“ pojednava o vyskytu agresivity

a Sikany ve Skolnim prostiedi.

Teoretickd cast se soustfed’'uje na vysvétleni teoretickych pojmil, které jsou nezbytné
pro tvorbu a vyhodnoceni vyzkumu. Prvni kapitola struéné vymezuje Skolni konflikty.
Obecné definuje pojem konflikt a popisuje, kde mohou konflikty vzniknout a mezi jakymi
jedinci mohou probihat. Dalsi ¢ast bude slouzit ctendiim k bliz§imu vysvétleni a ptiblizeni
problematiky Sikany ve Skolnim prostiedi. Jelikoz je agrese jedna z pfiCin Sikanovani,
nejdiive je nutné vysvétlit tento pojem, ktery nam ji tak pomize lépe pochopit. Dale se
zamétuje na vznik Sikany a jeji pficiny, popisuje stadia, varianty Sikany, metody jakymi je

provadéna.

Hlavnim tukolem praktické casti je ziskat informace o zkuSenostech studentl

s Sikanovanim a popf. zjistit do jaké miry jsou studenti touto problematikou zasazeni.

Klic¢ova slova: konflikt, agrese, agresivita, Sikana, agresor, ob&t’

ABSTRACT

Bachelor thesis ,,Conflicts among the secondary school pupils® is about the aggression

and bullying presence in school environment.

The first chapter shortly delimits school conflicts. It generally gives the term definition
of the conflict and describes where the conflicts can come into being and who are the
individuals in certain conflict situations. The other part will be the exploration and will
serve the readers for clearer clarification of bullying issues at school. Because the
aggression is one of the cause of bullying, first it is necessary to explain this term, the nit
will be possible to understand it better. The other part will help to the readears for clearer
explanation and zooming on bullying problems. It is focused on the origions of bullying

and its cause, it describes the stages, the variants and the methods, which can be presented.

The main taks of the practical part is to obtain the information about students
experience wish bullying and eventually to find out how often and strongly the students are
involved into this problems.



Keywords: conflict, aggression, aggressiveness, bullying, aggressor, victim
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, Kdyz kdosi nekomu vyhrozZuje ublizenim nebo usmrcenim, tak postizeny ma pravo mit

¢

strach. A pachatel ma sedeét tak dlouho, dokud vystrasenou obét strach neprejde.

Jan Werich
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UvVOD

chovani a s nim spojené Sikanovani, které uz zdaleka neni jen doménou stfednich skol a
ucilist, ale zacind se projevovat uz v nejmladsi generaci mezi zaky zékladnich Skol, a
dokonce i1 Skol matefskych. Problematika socialné patologickym jevi se s postupem
spolecenského vyvoje stala velmi aktudlnim tématem Skolniho prostiedi. Fenomén skolni
agresivity a Sikany je Casto diskutovan v laické i odborné vetejnosti, proto je tieba toto
téma neustale rozebirat a nachazet vSechna mozna feseni, kterd povedou k napravé této

problematiky.

Skolni déti se dnes musi vyporadat s velkym mnozstvim problémii a situaci, které
mohou vést ke vzniku stresovych symptomt i zdravotnich potizi. NaruSeni vztahii mezi
zaky, vzéjemné napadani ¢i dokonce Sikanovani muze vyvolat negativni disledky na
spokojenost déti ve Skole, na celkové klima ve tfid¢, na vzajemné vztahy mezi zdky a
uciteli, na ditvéru rodict ve Skolu. Dopad uvedenych negativnich jevl na Zaky se muze lisit

praveé v zavislosti na jejich véku, fyzické i psychické zdatnosti a zdvaznosti situace.

Aby se ptedeSlo prohlubovani tohoto problému, je nutné ho zachytit jiz v samém
pocatku. Prave ptipady z praxe ukazuji, Ze Sikana je prakticky pfitomna na vSech Skolach,
déje se behem prestavek, cestou do Skoly, v dob€ osobniho volna studentl a pfedevsim na
mistech bez dozoru ucitel.

Sikana miize mit rizné formy a piipad od piipadu vyzaduje odlisny pfistup. Vétsina
vyulujicich vi, co Sikana obndsi, jaka rizika pro studenty i1 pro celou Skolu pfinési, ale
obvykle si nejsou velmi jisti, jak ji mezi studenty rozpoznat a jak ji feSit. I presto, Ze se
Sikanou zabyva fada publikaci, zddna neuvadi univerzalni postup u kazdého individualniho
pfipadu. Hoden k zamysleni je také fakt, zda vyucujici opravdu neumi Sikanu rozpoznat
Vv jejich pocatcich nebo ji védome popiraji.

Nabizi se zékladni otdzky: Pro¢ se Sikana ve Skolnim prostiedi vyskytuje stale Casteji?
Je to vina vyucujicich, rodi¢li a jejich nespravnou vychovou nebo uspéchanosti doby a
rozvoje techniky, kterd v nich vyvolava patologické chovani?

Pfimé ¢i nepiimé formy Sikanovani jsou v dneSni pokrocCilé dobé tézce odhalitelné,
proto je i zmapovani vyskytu Sikany na ¢eskych Skolach obtizné. Nicméné nyni uz méame

k dispozici fadu dil¢ich Setieni vyskytu Sikany. Nejlepsi vysledky prizkumi jsou ze
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zékladnich §kol, které uvadi nap. Ri¢an (1994), Fialova, Vysek (1996), Ptichystal (1998),
Kolar (2001), Némcova (2005). Z uvedenych vyzkumt vyplyva, ze Sikanu zazilo az 40%
déti. 1T pfes mensi pocet realizovanych vyzkumi na stiednich Skolach je situace také

alarmujici (Kolafr, 2011, s. 22).

Pravé tyto poznatky nds vedly k rozhodnuti, zabyvat se problematikou Sikanovani
hloubé¢;ji a nésledné realizovat vyzkum zaméteny na tento fenomén na stiednich skolach ve

Zlinském kraji.

Prvni kapitola bakalafské prace uvadi ctendie do problematiky Skolnich konflikta.
Obecn¢ definuje pojem konflikt a popisuje, kde mohou konflikty vzniknout a mezi jakymi
jedinci mohou probihat.

wewvr

Sikanovani a agresivnim chovani. Nejdiive se zabyvadme agresi, kterd je urcitym
predpokladem pro samotné Sikanovani. Dale je definovan pojem Sikana, popsano rozdé¢leni
Sikany, jeji pfi¢iny a vyvojova stadia. Kapitola je v€novéana i protagonistim Sikany a
rozpoznani varovnych signall ze strany obéti. Posledni teoretickd cast objastiuje postupy

pfi vySetfovani Sikany.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

12

. TEORETICKA CAST
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1 UVEDENI DO PROBLEMATIKY SKOLNiCH KONFLIKTU

Skola je vzdglavaci instituci, jejiz zakladni funkci je poskytovat vzdélani a vychovu
zakim pfislusnych vékovych kategorii. Jeji pojeti 1 funkce se méni se zménami
spoledenskych potieb. Skola napoméhd mladé nastupujici generaci piizptsobovat se
spoleCenskym pomértim, napomaha pfi ptiprave na jeji osobni, pracovni a obCansky zivot.
Me¢la by mladou generaci naucit Celit nejriznéjSim nastraham okolniho svéta a vétsi
zodpovédnosti za chovani své i druhych. (Kraus, 2008, str. 102-103) Skola podporuje
formovani nazord, hodnot, postojti, z4jmu zaki, avSsak mnohdy dochazi ke stietim téchto

aspektii a vznikaji tak dosti zavazné konflikty.

Konflikt jako takovy je dosti rozporuplny pojem, jehoz definice neni snadna. Kazdy
autor nazird na konflikty trochu jinak. Konflikty totiz tvofi riizné formy projevii, jako jsou

rozpaky, jak si pocit v nezndmé situaci ¢i zalezitost jako zufici valecny konflikt.

Slovo konflikt pochazi z latinského slova conflictus — , stred néceho s nécim*.

(Plaminek, 1994, str. 13)

Jiti Plaminek (1994, str. 13) pojima konflikt jako ,, nestabilizujici aspekt systému .

Jedna se o vztah viici svému okoli, ktery mtize uvnitt zptisobit jeho podstatnou zménu.

Z hlediska kognitivné psychologického pojeti je konflikt ,, srazka predstav, cilii, potreb,
hodnot, zkratka fenoménu védomi*. Ve vyucovacim procesu dochazi zejména v pribéhu
organizace uceni ke stfetim odliSnych pfedstav, ndzorl, zajml ucitelli a zaku, které se

stavaji divodem vzniku Skolnich konfliktt. (Navratil, Mattioli, 2005, str. 7)

Plaminek v knize Re$eni konflikti a uméni rozhodovat (1994, str. 10) uvadi opravdu
vystizné motto: ,,Vztahy mezi ¢lovékem a konflikty maji tendenci spét k nékterému ze
dvou rozuzleni: Bud’ c¢loveék zacne zvladat konflikty, nebo konflikty zacnou ovladat
Clovéka®. Neni rozumné se za kazdou cenu konfliktim vyhybat. Konflikt, kterému
nebudeme vénovat pozornost nebo se ho budeme snazit jednoduse piejit, se nam diive
nebo pozdéji vrati. NefeSené konflikty mohou piejit az v agresivni chovani, ale mohou také
zustat nevyfeSenymi. S konflikty je tedy dobré umét vychéazet, naulit se je feSit. Ke
konfliktiim bychom neméli mit negativni ptistup, nebot’ vysledek zvladnutého konfliktu by

se m¢l projevit ve spokojenosti obou stran.
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1.1 Typologie konfliktii

Z uvedenych definic neni zfejmé, na koho se viibec konflikt vztahuje. Konflikty jsou
zcela jisté soucasti nasich zivotd, ale kde vSude mezi lidmi mize konflikt vzniknout? Dle

rozsahu poctu osob rozliSujeme konflikty:

e Intrapersonalni — odehravaji se uvnitf lidské osobnosti.

e Interpersonalni — konflikty mezi dvéma jedinci.

e Skupinové — konflikty probihajici uvnitt dané skupiny lidi.

e Meziskupinové — konflikty mezi dvéma skupinami lidi. (Ktivohlavy, 2002, str. 28)

At se nachazime v jakékoliv situaci, vzdy je spojena s urCitymi osobami, predmeéty,
jevy, prostredimi. Jak vysvétluje Navratil a Mattioli (2005, str. 9) kazdy ucastnik vstupuje
do situace s ur¢itymi piedstavami, nazory, postoji, potfebami, zajmy, které se vztahuji
K témto osobam, jevim, jez se mohou vyrazné liSit. Stfety odlisnych psychologickych
charakteristik minimalné dvou ucastnikil v ramci feSeni situace davaji podnét ke vzniku

konflikta.

Interpersonélni konflikty lze d¢lit 1 z hlediska dominance té ¢i oné psychologické
charakteristiky. Ktivohlavy (2002, str. 31) se snaZi kazdy objasnit typickym piikladem

Z praxe.
e Konflikty predstav

Nad znalostmi Zéka se v rozhovoru pozastavi rodi¢ a uitel. Praveé kazdy z nich ma svou
predstavu o tom, co mé zék védét na vybornou nebo na dobrou. Pfi tom se jejich predstavy

zcela lisi a umoznuji vznik konfliktu. (K#ivohlavy, 2002, str. 31)

Abychom predesli konfliktim predstav, je dilezité si uvédomit, ze druhy ¢lovek nemusi
mit stejnou predstavu o dané véci jako ja. Kiivohlavy (2002, str. 286) zde uvadi dveé hlavni

zasady prevence:

1. Ztetelné fici, co si predstavuji tak, aby mi druhy rozumél, chapal to, co fikam.

2. Zeptat se druhého, co mysli tim, co fikd, pokud mu nerozumime.

¢ Konflikty nazori

Dva hodnotitelé, oponenti, posuzuji pfedlozenou praci. Oponent A se domniva, Ze prace

vyhovuje piedepsanym pozadavkiim. Oponent B je opacného nazoru. Kazdy, kdo se
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ucastnil jako soudce hodnoceni uméleckého projevu v urCité Cinnosti ma z praxe zcela

jasnou predstavu o tom, co se rozumi konfliktem nazori. (Ktivohlavy, 2002, str. 32)

Jednim ze zplisobil, jak fesit odliSnost nazort, i v naSem piiklad¢ je dotazat se dalSiho
odbornika, experta. V piipad¢ odlisSnosti ndzorit mezi vice lidmi, se jednim ze zpiisobl

feSeni muze jevit hlasovani. (Ktivohlavy, 2002, str. 289)
¢ Konflikty postoji

V nasledujicim piipadé budeme chapat postoj jako nazor, ktery je citove, emocionalné
zabarven. Dva pratelé stoji pfed obrazem a diskutuji. Oba uznavaji jeho vysokou
uméleckou hodnotu. V tom mezi nimi neni sporu. Ale jeden fekne: ,,ja bych si ho doma

nepovésil®. Druhy na to: ,,ja ano*. (Kfivohlavy, 2002, str. 32)

Pii konfliktech postoji je tfeba si davat pozor na neverbalni projevy, nebot’ v situace
emocionalné vypjaté jsou lidé daleko vice citlivéjsi. Partner vypozoruje nas§ nevrazivy
vztah k nému, ktery vyjadfujeme pohybem, mimikou. Urazit ho mohou i projevy, kterymi

mu davame najevo jeho ménécennost. (Kiivohlavy, 2002, str. 297)
e Konflikty zajmu

Zde mame na mysli zjmy, jako motivy lidské €innosti. Dv€ Zeny soutéZi o zddouciho
mladence. Kazd4 ho chce ziskat pro sebe. V daném pfipad¢ to znamend neuspokojeni
jedné z nich. Obé ho dostat nemohou, coz vede ke vzniku konfliktu zajmu. (Kfivohlavy,

2002, str. 34)

Zakladnimi pfi¢inami vzniku konfliktnich situaci, stejné tak vzniku Sikanovani nebo
agresivniho chovani jsou odlisné hodnoty, postoje, nazory, z4jmy, nepiimérenost
pozadavkl (na déti jsou kladeny stile vétSi naroky), chyby v rodinné vychové (pftili§
liberdlni vychova, pracovni vytiZzenost rodi¢il), materidlni zdzemi (srovnavani Skolnich
pomiicek, znackového obleCeni mezi zadky navzdjem), aktualni fyzicky a psychicky stav
(nélada, dostatek spanku, pozornost, atmosféra v roding), nizkd Uroven védomosti,
dovednosti, neobjektivni sebehodnoceni (pfilisné sebevédomi nebo naopak podcenovani
se). (Langova, Vacinova, 1994, str. 64)

Mnoho ucitelti si sté¢Zzuje na stale se zhorSujici chovani zakl, nybrz 1 zaci sami, ktefi
nejsou spokojeni s chovanim svych spoluzakd, nebot' uz prekracuji hranice détské

tolerance k drzosti, vulgarnosti, nerespektovani svych spoluzaki. (Bendl, 2003, str. 13)
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Z mnohych studii, kazuistik lze vyvodit zavér, jak velké problémy s chovanim zaki se
vyskytuji na ¢eskych skolach. My se v bakalaiské praci zamétime predev§im na konfliktni

jednani s odrazem v Sikanovani a agresivnim chovani.

1.2 Sikana ve $kolnim prosti-edi

Soucasna spolecnost se vyznacuje vyraznym vyskytem socidlné patologickych jevil.
Jejich nezadouci plisobeni zasahuje do Zivota celé spolecnosti. Sikanovani je fazeno mezi
ty socialné patologické jevy, které jsou stale vice sttedem pozornosti predevsim u déti a

mladeze. Nyni bychom se danou problematikou zabyvali podrobngji.

UZ béhem priimyslové revoluce se i na naSem uzemi zacaly objevovat n€které socialné
patologické a spolecensky negativni jevy. V mife, s jakou se setkavdme v soucasné dobé,
se vSak tyto nezadouci jevy objevuji az po roce 1989. Vlivem revolu¢nich zmén,
demokratizace spolecnosti a otevienosti hranic se u nas vyskytuji nékteré jevy, které bézny
esky ob&an znal pouze z tisku & popularné nauénych publikaci. Sikana byla jesté pred
dvaceti lety jevem, s kterym se setkali pouze piislusnici armady, vetejné bezpecnosti apod.
(Bélik cit. podle Phillipova, JanoSova, 2009, s. 223)

Tak jako byl diive tento negativni jev typicky pro dospélou populaci, sdruzovanou ve
formélnich organizacich, oviem dnes je soudasti naseho kazdodenniho Zivota. Sikana se
vyskytuje ve vSech vekovych skupinach, nicméné nejrozsitené;si je u déti skolniho véku.
Ceské $kolstvi se snazi bojovat se skrytym nepiitelem. Ac¢koliv uditelé i feditelé si obdas

nechtéji ptipustit, Ze zrovna na jejich Skole nastala tato situace.

V §irSim slova smyslu lze Sikanu chapat jako urcity druh agresivity. V praxi ji 1ze nékdy
jen obtizné rozpoznat. Na prvni pohled se mize jevit jako nevinna hra, pobaveni z nudy.
Zachytit ten moment, kdy skryt¢ vysmivani piejde v urdzky, ponizovani, ublizovani je
velmi obtizné. Ani jeji rozsah nelze ptresné urcit, jelikoz k nému dochézi nejen ve
skupindch s naruSenymi vztahy, ale i ve skupindch vnitiné¢ soudrznych. V nékterych
zavaznych ptipadech si sama obé&t’ pieje, aby jeji ubliZovani bylo utajeno, nebot’ se chce
vyhnout dal$im nepiijemnostem. Tim znemoznuje kantorim situaci fesit. Takové feSeni
vyzaduje velkou davku trpélivosti a spoustu casu. I pfesto, ze se jednd o dlouhodoby
proces, je nutné si uvédomit, ze odklady se problém jen znasobuje. Uc¢itel ma podezieni, ze

ve tiidé neni vSechno v poradku, ale presto se o véci nemluvi. Mnozi lidé dokonce stale
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jesté zastavaji nazor, ze ,,Sikana je nedilnou soucdsti ristu a dospivani, tedy nécim, ¢im si
musi kazdeé dite projit, aby pak obstalo, ve tvrdych a nelitostnych zkouskach kazdodenniho
zivota. “ (Elliotova, 1995, s. 81)

Za povsimnuti stoji typicky piiklad z praxe, jez uvadi Felix Cernoch (1999, s. 62). ,,.Dva
¢trnactileti chlapci pfepadli na ulici svého spoluzaka. Drzeli ho pod krkem a vyhrozovali
mu bitim, pokud jim neseZene cigarety. O nékolik dni pozd¢ji zapalili spoluzacce bundu a
napadli ve tfid€ jiného spoluzéka — zbili ho tak, ze byl deset dni nemocny. To uz se nedalo
utajit a cely piipad se vySetfoval. VySetfovatel jejich po€indni hodnotil jako loupez,
ublizeni na zdravi a poSkozovani cizi véci.“ Takovy zplisob jednani, ktery slouzi
k osobnimu obohaceni ¢i uspokojeni specifickych potieb na tkor Sikanovaného je mozno
onacit jako trestny ¢in. V ndmi uvedeném piipadé€ byl cely spis odlozen, nebot’ nasilniky
zachranil od jistého vézeni jejich nizky vek.

Nejhorsi na celé véci je, ze s kazdym dal§im nepotrestanym piipadem Sikany narista
sebevédomi uto¢nikd a zvySuje se pocet tyranych jedincd. Snad vétSina z nas by posunula

vékovou hranici trestdni malych tryznitel o par let niZe.

1.3 Agrese — zvlastni pripad Sikany

Zijeme v nepfedvidatelném a slozitém svété, ktery se nam méni pfed odima, vyrazné se
meni zplisob mysleni 1 zpisob Zivota. At se ndm to libi nebo ne, musime se vyrovnavat
S novymi ptilezitostmi i riziky, kterd nam takovy svét prinasi.

Agresivni chovani v poslednich letech zacalo stoupat predevSim u déti, které mayji
problémy s chovanim a ve vyucovacich hodinach jsou nezvladatelné, narusuji chod celé
tfidy a mohou znamenat i ohroZeni pro ostatni spoluzéky. Dé&tskd agresivita je problém
rostouci v celém svéte a jeji prevenci a moznostem se vénuji celé tymy odbornikd. Nejen
nasSe, ale 1 zahrani¢ni Skolstvi zaplavila vlna epidemie nasili. Témét denné se z televiznich
obrazovek dozvidadme casto velmi Sokujici az neuvéfitelné zpravy o chovani déti. O
rostouci mife nasili a agresivity, kterd se piesouva do stale nizsich v€kovych kategorii,
sveéd¢i 1 pocCet nasilnych trestnych ¢intt kazdorocné spachanych détmi do 15 let.
Vzpomenout mizeme napt. neddvny masakr v USA s nejvétSim poctem obéti. Mladik na

zakladni Skole v Newtownu ve stat€ Connecticut zastielil 26 1idi, z toho 20 déti. Nad touto
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hrozivou udélosti stale visi otaznik: Co vedlo tohoto mladika k uplatnéni agresivniho

chovani vii¢i jinym détem? (Novinky, 2012)

V Ceské republice nedochazi k tak brutilnim zlodinim jako je tomu v zahranici,
nicméné i tak jsou piipady Sokujici. Sestnactilety utoénik pobodal déti ve véku 9, 13 a 14
let. Ze vSech tii déti, bylo jedno v ohrozeni zivota. Okresni soud obvinil mladika z pokusu
o vrazdu a hrozi mu az desetilety trest vézeni. Reditel $koly, kam mladik dfive chodil,
uvedl, ze Slo o problémového zaka, ktery Sikanoval ostatni. Jako diivod svého ¢inu mladik
uvadél rozchod s pritelkyni a také Ze se narodil do nefungujici rodiny, vychovavali ho jen

prarodice, ale ti vychovu nezvladli. (Ceska televize, 2011)

Pokud chceme porozumét Sikan€, ktera je zvlastnim piipadem agrese, nejdiive musime

objasnit pojmy agrese a agresivita.

Dle Martinka (2009, s9) je agresivita chdpana jak ,,utocnost, postoj nebo vnitini
pohotovost k agresi. V sirsim slova smyslu se takto oznacuje schopnost organismu

mobilizovat sily k zapasu o dosazeni néjakého cile a schopnost vzdorovat tézkostem *.

Agresivita je viceméné naSe trvala vlastnost, ur€ity charakteristicky znak. Do jisté miry
muze byt agresivita chapana jako dispozice k agresivnimu chovani. Agresivitou rozumime

jakousi vnitini ptipravenost k agresi.

Martinek (2009, s. 9) oznacuje agresi jako ,,utok, vypad — jednani, jimz se projevuje

nasili viici nékterému objektu, nebo nepratelstvi a utocnost s vyraznym zamérem ubliZit .

Agresivni — ,,Skodlivé jednajici proti druhym obvykle prostrednictvim slovniho nebo

fyzického utoku . (Webster-Doyle, 2002, s. )

V definici agrese byl zminén pojem nasili. Zasadni rozdil mezi agresi a nasilim nelze

spatiit. Nasili vyjadiuje pouze zptsob, jakym je agrese uskute¢iiovana.

Stejné jako agrese i nasili zahrnuje Siroké spektrum projevi. Haskovcova (2004, s. 22-25)

rozdéluje nasili podle konkrétnich projevii do osmi skupin.

v Fyzické nasili — jednd se o poranéni vétsi fyzické jmy, ublizeni na zdravi,
V nejhorS$im piipad€ smrt. Dale sem patii neumoznéni piistupu k piti, jidlu a léktm,
znemoznéni vykondvat zdkladni hygienické potieby, nasilné drzeni jedince
V nepiiznivych Zivotnich podminkach (napt. nadmérny chlad, teplo, apod.)

v’ Psychické ndsili — agresor uzivd verbalni ttoky, tj. nadavky, vyhruzky,

zesmeésnovani, ponizovani, urazky. Agresor svou obét psychicky tyra, vydira
b 9 9 )
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pusobi ji tzv. emociondlni ujmu. Mezi projevy psychického nésili patii napf.
znemoznéni konani oblibené aktivity (napt. péstovani zaliby, sledovani televize,
apod.), zabaveni Ci rozbiti oblibenych prfedmétti obéti (hracky, fotografie, osobni
véci), znemoznéni socialnich kontaktd s napf. pfibuznymi ¢i kamarady. Casto je
obét’ tyrana skrz svého domaciho mazlicka.

v’ Socidlni ndsili — ptedstavuje izolaci od piibuznych a pratel (nesmi pfijimat
navstévy, telefonovat, divat se na televizi). Zahrnuje 1 materialni ¢i finan¢ni tyrani.

V' Sexudlni nasili — lze rozli$it na sexualni zneuzivani (u déti), sexualni obtéZzovani,
nechténé sexudlni praktiky, znéasilnéni a obchod se Zenami.

v’ Sebeposkozovani — nasili viéi vlastni osobg, jednd se napf. o mentalni anorexii
(odmitani potravy) a bulimii (pfejiddni a nésledné zvraceni), sebedestrukci
(sebevrazda).

v' Instituciondlni tyrani — utrpeni zptsobené institucemi, napf. Gfady, nevhodnymi
normami. Jako ptiklad Ize uvést zbytecné protahovani zivota déti v ustavech c¢i
détskych domovech, kdyZ uz by mohly byt ddvno v nédhradni rodinné péci.

v’ Medidlni nasili — nasili, které je soucasti filmi, rasové orientované informace o
nekterych mensinovych skupinach obyvatel, napt. Romové, Vietnamci.

V' Rasové nasili — vyrazna forma tyrani, kterd se dé&je jak smérem k jednotlivci nebo i

celé spolecnosti.

1.4 Vymezeni pojmu Sikana

I ptesto, ze presna definice pojmu Sikana neexistuje, uvedeme nékolik vymezeni od
odbornikii v této oblasti. Cteni téchto definic miZe ctenafi trochu objasnit, o ¢em

Sikanovani vlastné je.

S prvnim uzitim pojmu Sikana se lidé mohli setkat pted listopadem 1989. Tehdy
prazsky psychiatr Petr Pfihoda vefejn¢ promluvil o tom, co se délo v socialistické armadé a

co bylo v té dobé absolutné vylou¢ené. (Ri¢an, 1995, s. 25)

Samotné slovo Sikana jak uvadi doc. PhDr. Pavel Ri¢an (1995, s. 25) pochazi
z francouzského slova chicane [Sika:n], coz znamena zlomyslné obtézovani, tyrani,

suzovani, pronasledovani, byrokratické lpéni na litete predpisa.
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Dale pak tentyz autor ve své knize Agresivita a Sikana mezi détmi uvadi definici, se
kterou pracuji v poslednich letech piedni britsti badatelé: ,, Sikanovdni Fikame tomu, kdyz
jedno dité nebo skupina deti rika jinemu ditéti osklivé a neprijemné véci, bije je, kope,
vyhrozuje mu, zamyka je v mistnosti a podobné. Tyto incidenty se mohou casto opakovat a
pro Sikanované dité je obtizné, aby se samo ubranilo. Jako sikanovani mohou byt oznaceny
také opakované posmésky nebo osklivé poznamky o rodiné. Jako sikanovani vsak obvykle
neoznacujeme obcasnou rvacku nebo hadku priblizné fyzicky vybavenych souperu*.

(Ri¢an, 1995, s. 26)

V zahranié&i je pro oznadeni Sikany pouZivan termin bullying. Server Stopbullying.gov*
(2001) definuje Sikanu jako nezadouci, agresivni chovani mezi détmi Skolniho véku, které
pfedstavuje védomou nebo skutecnou nevyrovnanost. Takové chovéani se Casem opakuje
nebo je zde predpoklad pro opakovani. Déti, které jsou Sikanovany nebo déti, které Sikanuji

ostatni, mohou mit vazné, trvalé problémy.

Domnivame se, ze nejvystiznéjSi definice je obsazena v Metodickém pokynu
ministerstva Skolstvi, mladeze a t€lovychovy, ktery uvadi vSechny charakteristické znaky:
. Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoz zdmérem je ublizit jedinci, ohrozit nebo
zastrasovat jiného Zaka, pripadné skupinu zZaku. Je to cilené a obvykle opakované uziti
nasili jedincem nebo skupinou viici jedinci ¢i skupiné zaku, kteri se neumi nebo z
nejriiznéjsich duvodu nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické utoky v podobé biti, vydirani,
loupezi, poskozovani veéci druhé osobe, tak i utoky slovni v podobé nadavek, pomluv,
vyhroZovani ¢i ponizovani. Miize mit i formu sexudlniho obtéZovani az zneuzivani.* Tento
metodicky pokyn kromé toho, ze upozoriiuje na zavaznost Sikanovéni, také poskytuje
navod Skolam a jejim pracovnikiim jak Sikané predchazet a jak ji fesit.

Jeden z ptednich odbornikt, ktery se fenoménem Sikany zabyva vice nez 20 let, Michal
Kolar ve své knize uvadi (2011, s. 32), jak vypadé patologické chovani oznacované jako
Sikanovani a hlavni vnéj$i rysy popisuje nésledovné: ,,Jeden nebo vice Zakit umysine,
vetsinou opakované tyra a zotrocuje spoluzdaka ci spoluziky a pouziva ktomu agresi a

¢

manipulaci.

! Bullying is unwanted, aggressive behavior among school aged children that involves a real or perceived
power imbalance. The behavior is repeated, or has the potential to be repeated, over time. Both kids who are
bullied and who bully others may have serious, lasting problems.


http://www.stopbullying.gov/
http://www.stopbullying.gov/at-risk/effects/index.html
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Ovsem nezbytné je rozpoznat rozdily mezi Sikanovanim a nevinnym Skadlenim mezi
détmi, které oznaCujeme pojmem ,,teasing“. Pii vyhodnocovani situace l1ze lehce zaménit
charakteristické znaky Sikany s nevinnym Skadlenim. Pti Skadleni se jedna o jednorazovou
legraci pro obé strany bez umyslu ublizeni. Napf. jestlize se poperou spoluzaci kvtli divce,
nejednd se o Sikanovani, nebot’ zde chybi nepomér sil a obét’ by se nemohla branit, dale
chybi i samoucelnost pfevahy agresora nad obéti. Tedy pokud by divka s jeho sokem
nekoketovala a konkurent by se o ni nezajimal, chlapec by zcela jisté agresi nepouzil.
(Kolat, 2011, s. 35-36)

Norsky profesor Dan Olweus, odbornik na problematiku agresivity a Sikanovani
definoval Sikanu jako opakovanou agresi jedince nebo skupiny agresori proti jedinci nebo

malé skupiné obéti. (Ri¢an, 1995, s. 18)

Sikanovani piisobi jako psychosocialni zatéZ a patii do kategorie socialné patologickych
jevil stejné jako alkoholismus, toxikomanie a kriminalita. ,, Sikanovdni je mozné chdpat
Jjako socidlni agresivitu cili tendenci K utocnému jednani vici druhé osobé ¢i okoli.*”
(Cernoch, 1999, s. 90)

Jednoznacné u vSech definic mizeme spatfit jeden podstatny znak a tim je cilené,

opakované ublizovani jedinci.
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2 DELENI SIKANY

Sikanu, tedy i agresi lze rozliSovat podle riiznych kritérii. Kritéria déleni umoziuji

rozpoznat rtizné formy Sikany. Martinek (2009, s. 29-31) uvadi déleni Sikany dle typu

agrese na zakladé kombinace tfi dimenzi:

1.
2.

pfima a nepiima,
verbalni a fyzicka,

aktivni a pasivni.

Fyzickd aktivni piimd agrese — zahrnuje biti obéti, fyzické poniZovani, nuceni
K ponizujicim tkondm, vyuzivani pievahy fyzické sily nad obéti. Obéti je
zpusobena bolest, zranéni.

Fyzicka aktivni nepiima agrese — agresor si najme jiného ¢lovéka k ublizeni obéti.
Vétsinou pouze vymysli zplsoby, jak ubliZit obéti, ale sém se vSak na ublizovéani
nepodili, pouze ptihlizi.

Fyzicka pasivni piimd agrese — fyzické branéni nékomu v dosahovani cili. Ve
Skolnim prostfedi se jedna o velmi Castou formu agrese, nicméné v opravdu velkém
méfitku se vyskytuje spise na sttednich odbornych ucilistich, kdy studenti zdmérné
ni¢i spoluzakovi napt. dokonceny vyrobek. Jedna se o ni¢eni majetku obéti, napf.
Skolnich pomtcek ¢i nemoZnost posazeni se do lavice.

Fyzicka pasivni nepiima agrese — opét se vyskytuje spiSe ve Skole. Jednd se o
nesplnéni nékterych pozadavku ¢i ptikazl, napt. uvolnéni mista v lavici, odmitnuti
pomoci postizenému spoluzékovi, opusténi t€locvicny, agresor odmitne obét’ na jeji
zéadost pustit ze tiidy.

Verbdlni aktivni piima agrese — nejcastéji k ni dochazi ve Skolnim prostiedi. Mtze
se jednat o nadavky, urdzeni, znevazovani, slovni ponizovani, zesméSnovani.
Jedinci, ktefi nepovazuji tuto formu agrese za néco nenormalniho, povazuji ¢lovéka
zasobeného témito nadavkami za hvézdu tiidy.

Verbdlni aktivni nepiimd agrese — tento typ agrese se vyskytuje v prvnim stadiu
Sikanujictho chovéni. Agresor uziva mirné, vétSinou psychické ublizovani
spoluzakovi, pomlouva jeho chovani, obleceni, vzhled apod. Typickym piipadem je
1 zamérné Spatné napovidani spoluzakovi pii zkouSeni, diky némuz se celd tiida

vyborn¢ bavi.
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Verbalni pasivni piima agrese — predstavuje naprostou ignoraci druhého ¢loveka.
Agresor predstira, ze ob&t’ neexistuje. Pokud ma agresor zvlastni misto v kolektivu,
mize zpusobit, ze se s jedincem nebude ve tfidé nikdo bavit a bude vyloucen z
kolektivu.

Verbdlni pasivni nepiimd agrese — V tiidnich kolektivech se mnohdy nachézi
jedinci, které 1ze oznacit za tzv. outsidery. VéEtSinou se jedna o problémovéijsi zaky,
ktefi maji potize s chovanim, s kdzni. Proto je snadné na n¢ vSe svést, za v§e mohou
oni, nikdo ze tfidy se jich nezastane, piestoze vSichni védi, Ze nejsou potencialnimi

viniky.

Martinek (2009, s. 31-38) rovnéz primarn€ deli agresi na emociondlni, instrumentélni a

frustraéni.

A.

Emocionalni agrese: provazi ji silné emotivni reakce negativniho charakteru,
predevsim hnév a zlost. Zdrojem miize byt pravé hromadéni neptijemnych zazitki ¢i
stresujicich udalosti, at’ uz se jedna o dlouhotrvajici hadky s osobami, na kterych mu
zalezi, Casté nepiijemné rozhovory s uciteli, srodi¢i apod. Poruchy emotivity se
projevuji zménami v chovani jedince, stava se citlivéjSim a zranitelnéjSim viaci
podnétiim a agrese se za¢ne hromadit.

Frustracni agrese: pokud dava rodi¢ ditéti neustale najevo, jak je nespokojen s jeho
praci ve Skole, doma, se studijnimi vysledky, setkdva se s ucitelskym ¢i rodicovskym
nepochopenim. Tato situace v ném vyvola negativni emoci, hnév, ten potom vede
k agresivnimu chovani. Naopak u ditéte, které je vychovavano liberalnim stylem
muzeme také zpozorovat frustracni agresi.

Instrumentdlni agrese: lze ji rozdélit na zadouci a nutnou. Zadouci je brana jako utok
na uréitou prekazku, kterd brani uspokojeni néjaké potfeby. Jedinec ma jasné
naplanovany cil, za nimz si s védomou a chladnou agresi jde. Jedna se napt. o
trestnou ¢innost, ziskani vyhodného mocenského postaveni, imyslny faul pfi sportu.
Zda ho vyrusi pfitomnost jiné osoby, nema zabrany této osob¢& ublizit, zranit ji.
Dulezité je pro n¢&j ziskani vytyceného cile. Ucitelé se s timto typem mohou Setkat
Vv ptipad¢, ze zak se agresivné dozaduje lepsi znamky. Pokud ucitel ustoupi, zék si
potvrdi funkcnost svého chovéni, kter¢é mu dopomohlo k dosazeni svého cile a
pravdépodobné se i nadale bude chovat tplné stejné. Ve Skolnim prostiedi je zddouci

agrese oznacovana jako Sikana, kde ziskem je potrestat to, co je ndm nepiijemné.
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Instrumentalni agrese se miize vyvijet uz v détstvi. Dnesni rodice se snazi co nejvice

vyhovét kazdému prani svého ditéte, aby prozivalo idylické détstvi. Stejné jako je

nezbytné uspokojovat jejich zivotni potieby jak fyzického, tak psychického vyvoje,

tak neni zadouci plnit vSechna jejich pfani. Dité, které je zvyklé, Ze se mu plni

vSechna pfani, reaguje agresivné, kdyz se mezi n¢ a jeho prani postavi néjaka
prekazka.

Je patrné, Ze existuje souvislost mezi emocionalni a instrumentalni formou agrese.

Vzéjemny vyskyt a zéroven mySlenky mohou ovlivilovat pribéh agrese, kterd byla

spusténa jako emocionalni. Negativni emoce se tak stava zdrojem agresivniho chovéani.

V tomto piipadé vznikaji navaly hnévu, vzteku & uzkosti. (Cermak, 1998)
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3 PRICINY SIKANOVANI

Pfi¢iny a divody Sikany jsou stejné rozmanité jako jeji projevy. Obecné lze fici, ze
vSechny pfipady Sikany nemaji jedinou pfiCinu, ani jednu hlavni pfi¢inu. Stejné jako na
agresivnim jednani se i na Sikané podili cela fada pficin, at uz se jednd o genetické
pfedpoklady nebo o puasobeni prostfedi. Nyni se pokusime objasnit mozné piiciny

agresivniho chovani, které mohou vyustit v konflikt.

Védci shromazd’uji stale vice dikazii o tom, Ze sklon k agresivhimu chovéni je
podlozen geneticky. Agresivni chovani u ¢lovéka vychazi z vrozeného pudu ¢i instinktu k
agresi, ktera je aktivovana urcitymi podnétovymi schématy. Kdyz napt. chceme dosdhnout
vyty¢eného cile a nékdo nas na cesté k nému vyrusi, mize nase nervozita vyustit v agresi.
Nase instinktivni reakce nas vede k tomu, abychom na druhé lidi Uto€ili, jestlize pro nas
predstavuji urcitou prekazku, coz v tomto ptipadé se jednd o ptirozenou reakci. Pokud nase
instinkty nebudeme provokovat, napt. kdyz ¢lovéka zaujme néjaka zabava ¢i konicek a
zarovenn nepiisobi ani podnéty, které by agresi spoustély, naSe pudovd energie se

nehromadi a instinkty mohou klidn& odpoéivat. (Cermak, 1999, str. 15-25)

Néktefi autofi (napf. Renfrew, 1997; Cermak, 1999) uvadéji, ze vliv genetickych

faktori na agresivitu lze predpokladat za téchto podminek:

* Dité¢ z nepatologické rodiny se chova extrémné agresivné, i pfes to, ze zbytek
rodiny se chova normalng, pak to znamend, Ze agresivita jedince je geneticky
podlozena.

= Velky pocet ¢lent rodiny je agresivnich. V tomto ptipadé nelze vyloucit spole¢ny
faktor prostiedi, lze pfedpokladat, Ze nasilné chovani se piendsi z generace na

generaci. (in Martinek, 2009, s. 10-11)

Agrese mtiZze nabyvat povahy uto¢né, déje se v podobé Sikany a vede ke Skod¢ nékomu
druhému. Projevuje se utoCenim s umyslem poskodit jedince a je provazena zlobou a
nepfatelstvim. Jednd se o utok provazeny afektem vzteku, je jist€é vrozenou reakci na
puvodné fyzickou piekdzku, kterou se subjekt pokousi rozbit. V jiném piipadé mize byt
vysvétlena kladnym zptsobem.

V urcitych ptipadech mizeme hovoftit o pozitivni funkci agrese, nékdy je totiz agrese
dokonce nutna a prospésnad v zivoté Cloveka, nebot’ jsou situace, kdy je jedinec pouzije

Vv z4jmu zachovani své fyzické ¢i psychické integrity, napt. kdyZz policista zneskodiuje
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zloc¢ince nasilim nebo pfi boji o sva prava nebo za spravedlnost. Agrese vSak zajistuje také
samostatnost a nezavislost. Agresivni pud pomuze ditéti osvobodit se od rodi¢l a zit

nezavisly zivot. Clovék musi byt agresivni, ma-li fungovat jako sebevédomy jedinec.

Agresivni chovani je u ¢lovéka kulturnimi normami omezovano a usmeériiovano, napf.
Vv riznych druzich sportu. Pfitom nemusi jit zrovna o bojové sporty, nékomu k plnému
vybiti agrese Upln¢ staci bitva figurek na Sachovnici. Tato kontrola kulturnimi vzorci vede
K jejimu zjemnovani, a tak se ptivodni fyzicka forma agrese u ¢lovéka pienese do takovych

forem, jako je nadavéni, osoCovani, nevécné kritizovani.

Podle Martinka (2009, s. 10) mize byt agrese povazovana také za asertivni chovani.
Asertivita je obvykle chépana jako ,,slu$né sebeprosazovani se”. Clovék dokaze trvat na
svych ndzorech a prosazovat svoje prava v rdmci existujicich zdkonil. Neasertivni jedinci
jsou jedinci v sebeprosazovani selhavajici. Asertivni chovani sméfuje k tomu, aby ostatni

ptijali, Ze jedinec ma pravo se rozhodnout, jak bude myslet a jednat.

Urcity piedpoklad pro agresivni chovani vidi i Holecek (1997, s. 6) Vv
temperamentovych dispozicich, ale samotné vlastnosti nevedou k agresivité. Musi jim byt
dan n&jaky podnét. Clovék obdateny vysokou mirou agresivity mnohdy podléha vypjatym
situacim. Impulzivné reaguje 1 na podnéty, kterych by si jiny ¢lovék ani nepovSimnul.
Naopak ¢loveék s nizkou mirou agresivity zvlada vypjaté situace s klidem a nadhledem.
Tyto reakce zdravého Eloveéka, nedokaze pouzit dité, které neproslo integraci v oblasti

mysleni, citové i télesné a jeho reakcemi se stava agrese (itok) ¢i apatie (tck).

Naopak vSichni psychologové se shoduji na tom, Ze agresivni chovani neni zavislé jen
na dédi¢nosti, ale 1 na vlivech prostfedi. Rozviji se socialnim uéenim na zakladé ziskavani

zkuSenosti.
Obvykle rozliSujeme tyto tf1 formy socidlniho uceni:

a) ndapodobou druhych — kazdy ¢lovék se denné dostava do nejriznéjsich socialnich
kontaktd. V téchto kontaktech probiha socidlni interakce, pfi niZ dochazi k
vzajemnému pisobeni jedincl tak, Ze chovani jednoho se stava podnétem pro
chovani druhého. (Kraus, 2008, s. 119) Jedinec toto chovani piebird, protoZe je
k nému motivovan. Podnétem napodoby piedevsim u déti je agresivni chovani,
které¢ vede ke chténym vysledkim. Dit¢ ma tendenci napodobovat chovani, aby

docililo svych piani a vysledkt, at’ uz v rodin€ nebo ve skole.
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b) identifikaci — jedna se o mechanismus, kdy dit¢ piejima chovani dospélého.
Spociva ve ztotoznéni se s chovanim, které je zplisobeno citovym vztahem nebo
obdivem k autorité. Identifikace je bézna v obdobi détstvi. Dité nachazi vychodisko
ze strachu, ve kterém zije, kdyZ je rodi¢i trestano nebo dokonce tyrano a vidi,
s jakym uspokojenim rodi¢e prosazuji svou moc. Dité ho nésledné pfijme jako svij
vzor a stane se také agresivni.

C) viastnim zazitkem — pokud se agresivita vyplaci, je Gspé$na, mize se fixovat v
trvalou tendenci a stit se socidlni technikou, uplatiiovanou vici slabs§imu. Uz
dvouleté déti napadaji jiné obéti, které drzi v ruce néjaky predmét, aby ho ziskaly,
agrese tak vede k ptijemné odmeéné, k tispéchu. Dité si velmi dobfe pamatuje své
zpusoby jednéni, které¢ vedou k uspéchu. Ty si dikladné zapamatuje a az nastane

podobna ¢i stejna situace, Casto se velmi rychle rozhoduje, ktery zpiisob pouZzije.

Dle Martinka (2009, s. 17-19) je agresivni chovani zapfiCinéno také citovymi
deprivacemi v détstvi. Prostfednictvim komunikace se biologicky tvor postupné stava
osobnosti pln€ zaclenénou do spolec¢nosti. To zacind u prvnich kontaktl mezi ditétem a
matkou. Citova deprivace vznika, jestlize ¢lovék nema uspokojeny zakladni citové potieby
v dostacujici mife a po dlouhou dobu. Citova deprivace mtze vazné narusit psychicky
vyvoj. UZ od narozeni je pro zdravy psychicky vyvoj ditéte dilezita vazba s matkou. Tato
vazba pro néj znamena bezpeci, ochranu pfed okolim, péci o zakladni potfeby nutné pro
preziti. Dité€ je od narozeni fixované na matku, na jeji mazleni, hlazeni, zpivani. Vztah
matky Kk ditéti je bezpe€na a jista, jsou vice prubojné. Vyskytuji se i takovi rodice s nejistou
citovou vazbou. Zajistuji détem zakladni zivotni potieby, jako oSaceni, staraji se o n¢, krmi
ho, ale jsou jaksi lhostejné vii¢i pottebam dotekit a pozornosti, dit¢ tak malokdy pozna
matefskou naru¢. PfedevSim déti, které v matetstvi zazily bezpecnou a jistou vazbu
s matkou, jsou i ve Skolnim prostfedi radostnéjsi, dokazi pozadat o pomoc, kdyz ji
potiebuji, dokazi se 1 1épe vypotadat s piekazkami, které zivot pfinasi. Naopak déeti bez této
vazby jsou nejisté, casto maji agresivni sklony, snaZi na sebe za kazdou cenu upoutat
pozornost, maji problémy soustiedit se. Pravé prerusSeni bazalni vazby mezi matkou a

ditétem muze znamenat pti¢inu poruch chovani.

Nelze opomenout ani rychlost a mnozstvi informaci, které maji sviij dopad na zvySujici
se poCty problémovych jedincti. Obsah sdéleni v masmédiich zahrnuje velmi Siroky okruh
informaci nejrtiznéj§iho zaméfeni a velmi odlisné povahy. V dusledku uspéchanosti doby

se détem nedostava pfiliS mnoho Casu a média nahrazuji komunikaci a mnohdy i
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pochopeni v rodinach. Pfedevsim televize a internet a nezodpovédnost nekterych tviirci
jejich programti ohrozuji postoje a chovani nejmladsi generace. VSichni si uvédomujeme,
ze média se vyraznym zpusobem podili na vzniku agresivniho chovani. Déti maji tendenci
napodobovat socialné¢ nezadouci jednéni filmovych hrdini ¢i virtudlné vytvoreny svét
prozivaji jako realitu. To se Casto potvrzuje u mladistvych delikventd, ktefi uvadéji, ze se
ke svému jednani nechali inspirovat konkrétnimi televiznimi potfady nebo pouze
napodobovali a chtéli si to také vyzkousSet. Dnes zijeme v dobé masmédii, které vstupuji do
zivota kazdého z nés. Snad na zavér je nutné si pfipustit, Ze média plni pouze svou funkci a

je jen na nas jakym zptisobem s nimi nalozime. (Kraus, 2008, s. 128-129)

Abychom mohli reagovat na problematiku Sikanovani, pokusime se nastinit i jeji dalsi
mozné priciny.

Do okruhu pii¢in nepochybné patii tlak kolektivu na chlapce k muznosti. Tento tlak se
projevoval spiSe v historii, kdy se od chlapcti ocekavalo, ze budou branit svou vlast.
V soucasné spolecnosti se tento postoj piendsi spiSe do Skolniho prostredi ¢i do sportu.
Stale je zastavan ndzor, siln€j$i a nebojacny jedinec vitézi. U nedostate¢né muzného
jedince spolecnost vyzaduje, aby tuto svoji slabost potlacil. Budouci muz ma byt pouze
razny, bojovny, dusevné i télesné silny. Naopak Zena je tlaéena k citlivosti, néznosti,
zavislosti. ,,Kdyz se nckdo vedle mé, kdo ma byt stejné jako ja muzné tvrdy, chova
nechlapsky, zmék¢ile, probouzi to ve mné ptéani byt také takovy. To je pokuSeni, kterého se
nejlépe zbavim, kdyZz toho “sraba® poniZim a zesmé$nim. Tedy to, co musim V sobé
potlacit, potlatuji mimo sebe tim, Ze trapim toho, kdo to ztélestiuje. Tim sdm sobé
dokazuji, 7e nejsem jako on. Dokazuji tak svoji muZznost druhym i sim sob&.“ (Rican,

1995, s. 29)

K dal$im pfi¢inam fadime touhu po moci, pocit nadiazenosti. Pfani ovladat druhého
¢lovéka, at’ uz za Gcelem prospéchu ¢i uspokojeni vlastni potieby, vlastniho ega. Pocit
moci se muze vyskytnout uz v raném détstvi a posléze graduje az do dospélosti. Nebot’ kdo

jednou vyzkousi pocit moci, snadno mu miize propadnout. (Ri¢an, 1995, str. 30)

I vyskyt jednordzové nemotivované agrese mezi vrstevniky mize charakterizovat jednu
Z pfic¢in. Agresor uplatiiuje hrubé chovani vici druhym, vétSinou mlad$im spoluzakim a
jejich utrpeni mu pfinasi potéSeni. Je si védom toho, Ze pacha zlo, aniz by se jednalo o
jedince se sklony k sadismu. Agresor byva bezcitny, vétSinou bez schopnosti soucitu.
(Ri¢an, 1995, str. 24)
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Pfi ublizovani hraje urcitou roli obycejna zvédavost. Tyrani druhého Clovéka zde
funguje do urcité miry jako pokus. Agresor zkouma, k ¢emu vSemu se da obét pfinutit, co

vSechno vydrzi, jak se zachova ve strachu a ponizeni.

Sikana se ¢asto pouziva jako wnik z nudy a touha po stale silngjsich vzruujicich
zazitcich. Vznika jako zdroj zabavy pro agresory, agresor si tak zpestiuje zivot. K tyrani

vede nedostatek soucitu a mravnich zabran. (Ri¢an, 1995, str. 30)

Bendl (2003, s. 50-51) zahrnuje pod pfi¢iny Sikanovani nedobrovolny ¢i nutny pobyt
Vv nejriznéjsich typech zatizeni, z nichz alesponi po urcitou dobu neni Uniku, napf. na vojné
zakladni vojenskéd sluzba, ve Skole povinnd Skolni dochazka. Patii zde i riznorodé
podminky tykajici se okolniho prostfedi $koly nebo pfimo prostiedi uvniti Skoly, napf.

architektura, klima Skoly.

Spoustécim mechanismem Sikanovani mohou byt mnohdy i nevédomky rodice. Od
détstvi své potomky vychovavaji k tomu, aby se prosadily v drsném a neptatelském svéte,
ktery nas obklopuje. Dle rodi¢l pteziva jenom silnéjsi. Za atributy Stastného a
spokojeného Zivota povazuji fyzickou silu, pfevahu a hrubost. Timto zpiisobem vychovy
podporuji u svych deti prosazovani z4jml pomoci agresivniho chovani vici slabsim.

(Bendl, 2003, s. 53)

Sviij podil na vzniku Sikany ma i narast socidlnich rozdili mezi lidmi a tudiz i mezi
zéky 8kol. Tento jev, jak uvadi Bendl (2003, s. 28) je oznacovan jako ekonomicka Sikana.
Déti jsou materidlné Casto az piiliS dobfe zabezpefeny. Finan¢ni moznosti rodic¢l jim
umozni mit znackové obleceni, dotykové mobilni telefony a spoluZéci si navzdjem zavidi
to, co jeden ma a druhy ne. Zaci z rodin finanéné slabsich si nemohou tyto vymoZzenosti

dovolit a jsou mnohdy svymi spoluzaky opovrhovani.

Jistym spoustéem je i pracovni vytizenost rodict. Mlady ¢lovék pak hleda utociste
v riznych pochybnych partach, které v budoucnosti mohou piertst v zloCinecké gangy.
Chce se zatadit mezi své vrstevniky, chce se stat jednim z nich. Pravé tyto asocialni party
pachaji rtiznou trestnou ¢innost. Nebezpetnym dusledkem do budoucna v piipadé€ jejich
¢lentt je zafixovani si negativni zkuSenosti. Existuje zde riziko jejich budouci

kriminalizace. (Felix, 1999, s. 62)
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4 VYVOJOVA STADIA SIKANY

Sikana je zalezitosti konkrétni socialni skupiny, ve velmi zavaznych piipadech
oznacujeme za Sikanu i jednani jednorazové, s hrozbou opakovani. Typicky rozvoj Sikany
ve Skolni tfidé je komplikovany proces a vyzaduje dikladné pozorovéani. Pro spravny
postup pfi vySetrovani Sikany a jejim feSeni je nutné zjistit, o jak zavazny problém se

jedna, tedy v jakém stadiu Sikanovani se skupina nachazi.

Existuje pét stadii, ve kterych se Sikana vyviji. Zatimco prvni dvé stddia muize fesit

Skola sama, v pokrocilejsich stadiich je tfeba se obratit na odborniky.

Dr. Michal Kolat (1997, s. 31-37) ¢leni vyvoj Sikany ve skupiné, ¢i ve tfidé do

nasledujicich péti stupii.
Prvni stadium — tzv. zrod ostrakismu

V kazdé¢ skolni tfidé ¢i skupiné se vytvaii stupnice pozic dle oblibenosti a moci a tim
dochdzi k rozlozeni socidlnich roli. Pokud se ve skupin¢ objevi tzv. outsider, jedinec
nejméng oblibeny, je to znamka toho, Ze rovnovéha vztahil zacind byt naruSena a doposud

zdravé vztahy mezi Zaky mohou piejit do ivodniho stadia Sikanovani.

Jedna se o mirnou formu agresivniho chovani, v které agresofi neubliZzuji obéti fyzicky.
Neoblibeny ¢len je ,,pouze* vyloucen z kolektivu, ostatni se s nim nebavi, nikdo mu
neodpovi na pozdrav, rozna$i o ném pomluvy, musi snaSet poniZujici a urdZejici
poznamky. Tato psychickd forma nasili miZe znamenat riziko vzniku druhého vyvojového

stadia.

Druhé stadium - fyzickad agrese a pritvrzovani manipulace

Dtivod pro tento jev je vice. Pfi naro¢nych, stresovych situacich si agresofi potiebuji
vykompenzovat to, co je jim nepfijemné, co jim pusobi strach. Jedna se napt. o tézké
pisemné prace pted pololetim ¢i na konci roku, pfi konfliktu s ucitelem, nebo Ze ho prosté
byt ve Skole nebavi. DalSim divodem, kdy prvni stadium muze prerist do druhého je
vybaveni urcitou davkou agresivity. Pokud se vjedné tiidé¢ sejde nékolik vyrazné
agresivnéjSich jedinct, pro dosazeni své potieby pouzivaji nésili. V mnoha piipadech
agresofi své obéti ublizuji pro pobaveni sebe 1 ostatnich spoluzakti. Po ziskéni pocitu moci
nad slabsimi jedinci, za¢nou své agresivni jednéni opakovat, v podstaté na ném zacinaji byt

zavisli.
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Kolektiv se v tomto stadiu rozd¢€li na dvé skupiny. Pomérna ¢ast souhlasi s agresory a
druha se stavi na stranu obéti. Pokud jsou zde jedinci, ktefi jsou naklonéni obéti, existuji u
nich kamaradské vztahy a soudrznost a jejich pohled na nésili je negativni, mohou se
pokusy o Sikanovani ze strany agresoru zastavit. Naopak zaci, ktefi sympatizuji s agresory,
podporuji nasilné jednani, které v n¢jaké podobé zakotfeni a miize prertist do pokrocilych

stupitl.

Tieti stadium - klicovy moment

Mnohdy se druhé stadium zacne dale rozvijet, nedojde-li k zabranéni pocate¢ni fyzické
agrese a manipulace a utvoii se skupinka agresort tzv. ,,aderné jadro“. Na stranu agresort
se postupné piidavaji dalsi jedinci a vzajemné spolupracuji. Pln€ si uvédomuji svou
pfevahu nad obé&ti a soustfed’uji se pouze na ni, na jeji tryznéni. Samotni agresofi 1

ptihlizejici jsou pln€ zodpovédni za chovani, které viici své obéti praktikuji.
Ctvrté stadium - vétSina piijima normy agresori

Pokud ani ve tfetim stadiu nedojde k radikéalni pomoci zvenci, vytvaii se normy, které
ptijimaji 1 ti, ktefi ptivodné jen ptihlizeli. Nasledkem toho se viidciim za¢nou podfizovat i
mirni a ukdznéni zaci a v tyrani nalézaji uspokojeni.
U nejtézsich forem Sikany obéti trvale zazivaji strach o svlj zivot, trpi depresemi, které

vedou az k mySlenkdm na sebevrazdu a dochazi k psychosomatickym problémam.

Paté stadium - dokonala Sikana

V kolektivu vladnou agresofi, normy jsou pfijaty a respektovany témét vSemi ¢leny. Pro
agresory 1 jejich obéti je takové chovani jiz béZnou zalezZitosti. V podstaté je i ob&t na
Sikanovani zavisla. Cim pozdé&ji se brutalni nasili za¢ne fesit, tim vice dochazi k jejimu
pfitvrzovani a zdokonalovani.

Tento nejvyssi stupent je na zékladnich a stfednich Skolach opravdu vzacnosti, vétSinou

k nému dochazi ve vojenskych zatizenich ¢i vychovnych ustavech.

Zdroj internetovych stranek ¢t24.cz (2013) ve svém clanku uvadi, Zze pocet déti, které se
obraci na Linku bezpeci, vyrazné roste. Jedna se hlavné o problémy, jako je Sikana nebo

tyrani. Od roku 2007 vzrostl o 50% pocet déti, které se na linku obraci pravé kvuli Sikané.
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5 PROTAGONISTE SIKANY

Za Sikanovani se povazuje opakované imysiné ublizovani druhému clovéku popf. jako
opakovana agrese jednotlivce nebo skupiny agresort viici jednotlivci nebo skupiné obéti.
Sikanovani se postupné stava kolektivni zabavou a vaZe na sebe dalsi a dal3i aktéry. Bendl
(2003, s. 39) se domniva, Ze negativni plisobeni agresorii zasahuje i neSikanované ¢i

nesSikanujici spoluzaky, ktefi nasilné chovani za¢nou schvalovat.

Glover — Gough — Johnson — Cartwright (in Bendl, 2003, s. 43) ¢leni u¢astniky Sikany
do ctyt kategorii:
1. agresivni obéti, tj. Sikanujici,
2. pasivni obéti, tj. Sikanujici, ktefi jsou zaroven Sikanovani,
3. pasivni obéti, tj. pouze Sikanovani jedinci
4

nezucastnéné osoby, tj. jedinci, co ani neSikanuji, ani nejsou Sikanovani.

5.1 Osobnost agresora

Abychom pochopili, co se pii Sikan€ d€je a jak se s ni vypotadat, je dilezité rozpoznat
osobnost agresora. Osobnost iniciatorti Sikany mize mit nékolik riznych podob. Jednak
tito jedinci pfi ubliZovani postradaji pocity viny, jsou bezcitni, bezohledni vi¢i obétem.
Projevuje se bez znamek sebevédomi, netrapi se tim, Ze nékomu ublizil. Kazdopadné u
agresora nelze spoléhat na jeho vnitini zabrany. Kolat (1997, s. 50-51) dle svych

zkuSenosti dospél k nazoru, ze nemoralnost agresora piisobi na dvou trovnich:

v

o Na povrchnéjsi irovni ma charakter obrany sebepojeti. Agresofi odmitaji sami sebe
vidét jako nelitostné tyrany a pro ochranu svého sebepojeti udélaji cokoliv.
PouZivaji jakékoliv vymluvy, aby dosahly svého. Agresofi mnohdy svou obét’ vidi
jako ménécennou bytost, na kterou neni tfeba brat ohled. Takové jednéani pouZzivaji
i jako obranny mechanismus. Casto zd@vodiuji své chovani odpovédmi typu:
,»Vzdyt’ si o to fikal.” — ,,Nemél provokovat.“ — ,,Pofad se na m¢ dival.*

o Na hlubsi Grovni se jedna o sobeckost a egocentri¢nost. Ucta k ¢lovéku,
porozumeéni bolesti druhych ¢i schopnost vcitit se do druhého je nad jejich
moznosti. Neumi rozeznat, co druhym d¢la radost nebo naopak co jim vadi, co je
urazi. Podnécuje je touha po moci a uspokojeni z utrpeni druhého. Schopnost

empatie se u nckterych jedincii objevuje v pozdéjSim veéku, coz muze byt
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neomlouva.

Ri¢an a JanoSova (2010, s. 54) charakterizuji osobnost agresora prostiednictvim
fyzickych a psychickych vlastnosti. Iniciatory Sikany byvaji jedinci star$i, fyzicky
vyspélejsi a obratnéjsi, obvykle s nizkym sebevédomim. Svou fyzickou ptevahu pouziva
K tyrani své obéti. Mezi obéti a agresorem je osobni asymetricky vztah moci. On je ten,
kdo si diky své ptevaze muze dovolit obét’ pokofovat, zotrocit, ublizovat ji. OvSem existuji
1 ptipady, kdy agresor je slabsi fyzické kondice a svou pfevahu kompenzuje pomoci svych
spolupachateld. Jak se zminil Helmut Erb (in Bendl, 2003, s. 44): ,,Cim v&ti problém ma
mladik s pocitem ménécennosti, tim vice se bude predvadét a vytahovat a tim vétsi bude
jeho sklon k nasili. Takovi mladistvi si necht&ji pfiznat pocit strachu ¢i ohrozeni.” Na prvni
pohled velice sebejisti, suverénni a neuzkostni lidé¢ za touto maskou pouze skryvaji sviij

strach.

Krom¢ ublizovani na zékladé fyzickych vlastnosti byva agrese spojena i se zpusoby
poruSovani Skolniho tadu a pravidel chovani. Vyznacuje se nekdzni, drzosti, lhanim,
kradezemi a podvadénim. Tyto zplisoby doprovazi slabsi Skolni prospéch. I u spoluzakt je
agresor spiSe neoblibeny. Ale pozor, v ojedinélych pfipadech miize s Sikanou souhlasit

velice vlivny spoluzdk, pokud uZ ji dokonce nevede.

Martinek (2009, s. 136) uvadi, Ze za své praxe se jeSté nesetkal s agresorem, ktery by
pochézel z rodiny, kde je vSe naprosto v pofadku. V rodiné agresora se obycejné otec i
matka dopousti fyzického ¢i citového ndsili. Tim déavaji ptiklad svym détem, které jejich
chovani budou nasledné opakovat. Ditéti, které se pozdéji dopousti ndsilného jednani viici
svym vrstevnikim, je takové chovani spiSe tolerovano. Ba dokonce podporovano a

chvaleno.
K charakteristickym vlastnostem tyrana Terrence Webster-Doyle (2002, s. 36) fadi:

a) Vyraz obliceje: zlostny, panovaény, zamraceny — tvrdy, zly, chladny.

b) Rec téla: projevy sily nebo hrozby — zdvihani nebo buseni pésti, hruba gesta prsti,
nahrbend ramena, sebejista chiize.

¢) Slovni projev: slova ttoc¢na, piikra, zla nebo takova, ktera dési, urazi, uvadi do
rozpakli nebo obtézuji — ,,smrad’och®, , kretén®, ,brejlovec* apod. Vyrazy, z nichz
1ze vytusit postoj typu ,,jsem lepsi nez ty* nebo ,,zaslouzim si vic nez ty.*

d) Chovani: rozervanost, projevy nepratelstvi, nasilné ¢iny, hrozby.
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Abychom lépe rozpoznali osobnost agresora, uvadime dale déleni Kolate (1997, s. 55-

56), ktery zaznamenal vyznamné&;j$i vyskyt tii typt agresori:

1. typ:

hruby, primitivni, impulsivni, s kazeniskymi problémy — naruSenym vztahem k autorite,

mnohdy zapojeny do gangii pachajicich trestnou ¢innost.

Vnéjsi forma Sikanovani

Sikanuje diikladng, tvrdé a nelitostné, vyzaduje absolutni poslusnost, pouziva sikanovani
cilen¢ k zastraSovani ostatnich.

Specifika rodinné vychovy

Casty vyskyt agrese a brutality rodi¢t. Jako by agresofi nasili vraceli nebo ho

napodobovali.

2. typ:

Velmi slusny, kultivovany, narcisticky §lechtény, sevieny, zvySené tizkostny, nékdy i se

sadistickymi tendencemi v sexualnim smyslu.

Vnéjsi forma Sikanovani

Naésili a mucenti je cilené a rafinované, déje se spiSe ve skrytu, bez ptitomnosti svédkd.

Specifika rodinné vychovy

Casté uplatiiovani diisledného a naroéného piistupu, nékdy az vojenského drilu bez lasky.
3. typ:

»srandista®, optimisticky, dobrodruzny, se znacnou sebedlivérou, vymluvny, neziidka

oblibeny a vlivny.

Vnéjsi forma Sikanovani

gikanuje pro pobaveni sebe 1 ostatnich. Patrn4 snaha vypichnout ,,humorné* a ,,zdbavné*
stranky.

Specifika rodinné vychovy

Nezaznamenany vyznamnéjsi specifika. Pouze v obecnéj$i roviné je pfitomno citové

stradani a absence duchovnich a mravnich hodnot v rodiné.
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5.2 Osobnost obéti

vvvvvv

je Sirsi nez u piedchozich. Jak zdiraznuje Kolat (1997, s. 56) ,,Téméi kazda skupina si
najde néjakou tu mensi obét’ a kritéria tohoto “vyznamendni jsou velmi rozmanita. Navic
nékdy neni dulezité, jaka obét’ vlastné je, jeji vybér je naprosto nahodily. Pfi troSe smuly se

muze obéti stat kterékoliv dité.«

Obéti Sikany jsou vétSinou zaci, ktefi se n&jakym zplsobem odliSuji od ostatnich.
Vzhledové, fyzicky ¢i psychicky. Nebo jedinci odlisni rasové, narodnostné, vyznanim nebo
chovanim. Z télesnych handicapii se vyskytuje zejména télesna slabost, télesna
neobratnost, néjakd mimotadnost ve vzhledu, napt. nasledky po operaci rozstépu, bryle,
napadny tik, invalidita, koktavost. Co se tyce psychickych znevyhodnéni, 1ze uvést mensi
zdatnost v psychice nez v ptipadé¢ agresora, pocity ménécennosti, opozdény dusevni vyvoj,

depresivni stav, vycerpani po dlouhé nemoci.

Obéti Sikanovani se také stavaji jedinci se zvySenou inteligenci, ktefi se dobfe uci, snazi
se vzorné plnit poZadavky a normy ucitelli. Dité, které se snaZi ziskat si pfizen ucitell.

7w

Takovi Zaci jsou povazovani za $prty a okoli se k nim stavi neptatelsky.
Obéti Sikany se Casto stdvaji nove prichozi Zaci do sehraného kolektivu.

Na tom, zda se dité stane obéti Sikanovani ma svilj podil 1 zplisob vychovy v rodiné.

Rigan a JanoSova (2010, s. 62) upozoriiuji na nasledujici faktory:

» Hyperaktivni matka, ktera dit¢ rozmazluje a nedovoli mu samotnému ziskavat
zivotni zkuSenosti.

» Jedinackovska“ vychova, nerozvijejici vstficnost a potencial pro vrstevnickou
vzajemnost.

» Rodina s problematickym vztahem k nasili: Né&kteti rodice vstépuji détem od
mali¢ka zasadu, Ze prat se je Spatné. Dité se pak prosté neumi brénit, jedna pro
psychické zabrany, jednak pro nedostatek cviku.

» Rodina socialn¢ izolovana, napft. v dusledku ¢lenstvi v nabozenské ,,sekté®.

» Rodina s mimofadné prudérni sexualni vychovou, v jejimz dasledku se dité dési

toho, co je pro jeho vrstevniky zcela bézné.
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Jako mezi jednotlivymi agresory i mezi jednotlivymi obétmi existuji urcité rozdily,
Valerie Besagova (in Bendl, 2003, s. 42) rozliSuje kategorii obét — utocnik jest¢ do

nekolika podskupin:

A. Pasivni obéti: jedna se o nebojacné, opatrné a uzaviené déti, které jsou Casto fyzicky
slabé a tézko si hledaji ptatele; nemaji dostatek dovednosti a sebeduvéry, aby se
dokézaly samy branit.

B. Provokujici obéti: schvalné provokuji a podnécuji negativni reakce ostatnich;
posklebuji se a posmivaji, ale pokud jim druzi oplaceji stejnou minci, hned si stézuji.

C. Ucelové obéti: takové déti na sebe berou roli obéti, aby ziskaly uznani a popularitu;
Casto hraji roli ,,tfidniho Saska“ nebo se ptipojuji k vytrznickému chovani, aby nemély
problémy s ptijetim do skupiny.

D. Fale$né obéti: jedna se o déti, které si pfehnané stézuji na ostatni; obvykle se jejich
chovani zaméfuje na ziskani pozornosti.

E. Utocnici — obéti: ndkteré déti jsou v nékterych situacich obét'mi, v jinych zase naopak
utocniky.

F. Utoénici: déti pronsledujici druhé bez zjevného diivodu; predpoklada se, Ze tyto déti
prevysuji mnohé své vrstevniky svou energii, fyzickou silou a sebedivérou.

G. Uzkostni Gtoénici: jedna se o déti s nejnizsi sebediivérou, obvykle maji rodinné nebo

ucebni problémy; Sikanovanim se snazi kompenzovat sniZzené sebevédomi.
Jako piiklad typické obé&ti 1ze uvést ptibéh z praxe Dr. Kolate (2011, s. 142):

Zdenék je uzavieny, tichy, mirny, mdalomluvny, zvySene sebekriticky a ndpadné bojdacny
chlapec. Fyzicky neni prilis zdatny. Jeho dlouhodobou vasni jsou drahé kameny. Po
nekolik let je o prazdninach hledal v lokalitach jejich vyskytu a bez penéz tak dokazal
dvakrat Sikanovan. V nové tridé nikoho neznal. Od pocatku se citil osamoceny a bolestnée
to prozival. Snazil se skamarddit, ale nikdo nemél zajem. Nikdo s nim skoro nepromluvil.
Jediné, kdyz spoluzaci néco potrebovali. Pri , strachovém testu‘ uplné sehnal. Oblibené
sildacké hry ve tride viitbec nechdpal a désil se jich. Hralo se tam napr. na babu, pri které se
davalo peésti do rozkroku. Zdenék je , typicka® obét, jejiz , uchylkou* je, Ze nedokdze
posoudit ,,vaznost ¢i nevaznost nasili “ a verohodnost vyhrizek. Zdenék se sveril: ,, Nevédel
jsem, co mam delat. Nekolik kluku ke mné prislo a davali mi prikazy. Podej to okamZzite,

nebo dostanes pres drzku. Mél jsem strach. Nevim, jestli to mysleli vazné, nebo ne.
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Nepoznal jsem to. I kdyz meli dobrou ndladu, tak byli takovi. Radéji jsem je poslechl a
podal jsem jim to.* Chlapec byl ,, typickd “ obét, a tak se prosté spoluzakut bal. Jeho strach
se vystupnioval natolik, Ze prestal chodit na télocvik. Pripadal si tam jeste zranitelnéjsi.
Neomluvené hodiny se mu scitaly a hrozilo mu vylouceni. Tehdy zacalo byt tridnimu uciteli
néco napadné a poslal ho za Dr. Kolarem do poradny. Zdenék byl v nové Skole opét
Sikanovan, i kdyz ne tak brutdalné jako tam, odkud prisel. Meél totiz velkou ,,vadu
charakteru“, nikomu neublizoval, sam se nedokadzal branit a napadné se bal. Nakonec Dr.
Kolar cituje Zdenka: ,,Zatim to Sikanovani neni, ale prijde to co nevidet.“ Dr. Koldr
zdiraznuje, ze Sikanovani to jiz bylo, i kdyz v pocatecnim stadiu. Jeho nasledujici postieh
byl zcela pravdivy a poucny: ,, Ti silni si délaji ze slabych srandicky. Oni si mysli, Ze my
slabi nic nezmiizeme, ze si mohou délat, co si zamanou. Otravujou slabé. Kdyz oni nékomu
ublizuji, tak se vsichni ostatni posmivaji a maji z toho radost. Vim, jaké to bylo na minulé

Skole. Nechci na to vzpominat. “

Z vyzkumu je patrné, Ze Sikanujicimi zdky mohou byt chlapci i dévéata. Mezi chlapci
vSak najdeme podstatné vice agresorti i obé&ti ptimé Sikany neZ mezi divkami. Chlapci
Sikanuji své obéti samostatné 1 ve skupinach, divky ¢astéji jednaji ve skupiné. Chlapci také
pii Sikané mnohem cCastéji uzivaji fyzické nasili, divky spiSe slovni. Nepfimé Sikany
najdeme u chlapct 1 divek asi stejné, u divek je nepiima Sikana mnohem Ccast&jsi nez
pfima. (Kyriacou, 2005, s. 28) Zajimavy nazor vyslovil Helmut Erb (in Bendl, 2003, s. 45),
ktery tvrdi, Ze obé&ti nasili se stavaji Castéji divky. Vysvétleni hleda v tom, Ze jsou stale
vychovavany spiSe tak, aby si od druhych nechaly vSe libit, nepraly se, neodporovaly,

nybrz se ptizptisobovaly a ustoupily, kdyZ od nich nékdo zada néco, co samy nechtéji.

5.2.1 Varovné signaly ze strany obéti

V chovani obéti 1ze zpozorovat nasledujici varovné signaly, které mize vysledovat jak

ucitel, tak rodice, ktefti jsou s obéti v pravidelném kontaktu.
Fyzicke priznaky:

e fezné rany, Skrabance, modfiny a dal$i zranéni,

bolesti hlavy, zad, bficha,
e pomocovani, unik stolice
e vypadavani vlast, problémy s pleti,

e Spatny spanek, no¢ni mury
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e bolestiva menstruace,

e nechutenstvi nebo piejidani,

e bledy, napjaty, nervézni vzhled,

e Spatné drZeni téla, hrbeni,

e stresové hormony sniZzuji schopnost organismu vyrovnavat se s viry a jinymi

infekcemi, takze takové déti byvaji ¢astéji nemocné. (Fieldova, 2007, s. 65)

Akademické priznaky:

e nahlé zhorSeni prospéchu témét ve vSech predmétech,

e obét ztraci schopnost sousttedit se, ma potize s u¢enim a s paméti

e chybi mu motivace k praci a studium ho netési,

e vyhyba se mimoskolnim ¢innostem, vyhradné se soustfedi na uceni,

e do skoly chodi nepravidelné a ziistava pozadu,

e pfejde na jinou $kolu, aby uniklo Sikang,

e Sikanované déti délaji, co se od nich ¢eka, ale snazi se na sebe neupozoriiovat; obéti
nekladou otazky, neptispivaji do diskuzi a nestéZuji si,

e dit¢ sporuchou uceni nepfiznd své obtize ze strachu, aby ho nepovazovali za
»hloupé*

e nadané, inteligentni, citlivé déti maji strach dat najevo své védomosti; boji se, Ze je
budou spoluzici zesmésnovat

e citlivé déti maji strach z jakékoli zpétné vazby; sabotuji své vzdélavani tim, ze taji
vlastni myslenky, aby je nevystavily kritice,

e ucitelé predpokladaji, Ze chytrd, znudénd, ticha nebo plachd obét Sikany je
spokojena; podcetiuji nebo pirecenuji jeji schopnosti, misto aby ji poskytli pomoc.

(Fieldova, 2007, str. 45)

Emocionalni priznaky:

e pusobi tzkostné, stresovane, napjate,
e zda se smutné, skliCené, plactivé, odtazité, tajnastkarskeé,
e je naladové nebo v sob¢ dusi pocity a pak vybuchne,

e je podrazdénéjsi nebo vzteklejsi nez obvykle, sarkastické, reaguje piehnane,
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e popira své pocity a fika ,,nic mi neni*,

e po telefondtu, esemesce €i e-mailu plisobi rozruseng,

e pied navratem do Skoly na konci vikendu ¢i prazdnin vypada nestastnéjsi,
e je ve skole velmi nestastné — ,,Mn¢ se v t¢ Skole nelibi.*

e zacne o sobé mluvit pohrdavé, napt. ,Jsem hloupa“, ,,Nikdo m¢ nema rad.“

(Fieldova, 2007, str. 46)

Sikana své obéti mnohdy poznamend na dlouhd léta po opusténi Skoly. Muze vést
k depresivnimu ladéni, pocitim ménécennosti a poniZeni, spolecenské izolaci v dospélosti.
Avsak prognoza obéti je daleko priznivejsi nez progndza agresorii. V dospélosti si najdou

takové prostiedi, které jim vyhovuje a vétSinou se do néj tispésné zacleni.
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6 VYSETROVANI SIKANY

Pojem Sikany a agresivity jsme se pokusili upfesnit v pfedchozich ¢astech bakalarské
prace. Nemén¢ dulezité je vSak také analyzovat moznosti naprav ¢i vhodnych postupt

feSeni, které by si ucitelé méli osvojit uz od pocatku své kariéry ve skolstvi.

Zpusob vySetiovani Sikany zévisi na fad¢ okolnosti. Vzhledem k zavaznosti Sikany, by
mél mit ucitel vzdy oteviené oCi 1 pro jeji nenapadné znamky, jez muze zpozorovat
v bézném zivoté Skoly. V piipadé, ze se k uciteli dostanou signaly o mozném ublizovani

siln¢jsich slabsim, nejdiive je nutné posoudit, zda se skutec¢né jedna o Sikanujici chovani.

Pedagog musi pocitat s tim, ze fadné vysetieni, stejné jako nasledné feSeni, mu miize
zabrat mnoho cCasu. Néprava zahrnuje fadu dtlezitych krokii a rozhodnuti, vyzaduje
zejména trpélivost a dostatek Casu na ptipravu. Z tohoto ditvodu by se mél podélit o piipad

s kolegy, ktefi s nim budou spolupracovat.

Michal Kolar (2011, str. 172-173), ktery boji proti Sikané zasvétil cely zZivot, rozliSuje

dva hlavni divody k zahdjeni vySetfovani Sikany:

e Primo alarmujici signaly — je nutné zamérné a soustavné vyhledavat. Nejlepsi
metodou zamé&fenou na Sikanu je anonymni dotaznik a technika Hadej kdo. Pro
ob¢ti jsou také velmi dilezité informace v podobé letakt, které jim sdéluji, co maji
délat a kde maji hledat pomoc. Jeden z letakd pro déti uvadime v ptiloze €. 2.

e Neprfimo varujici signaly — casto unikaji pozornosti pedagogl. Patii mezi né

nendpadné projevy Sikanovani v pfitomnosti ucitele a skryté volani obéti o pomoc.

Varovné signaly:

e Zak vchazi s ucitelem do t¥idy, nenapadné postava o piestavce u kabinetu, pfichazi
pozd¢ do hodiny, vzdy chodi vSude jako posledni.

e Projevy outsidera. Dité je osamocené, s nikym se nebavi, nema kamarada.

e Nepfiznivy emocni stav. Dité je stisnéné, ma smutnou naladu, piisobi nestastné a
ustrasenc.

e 74k nechodi na t&locvik, vzdy ziistava ve tfidé, ma nadmérnou omluvenou absenci,
pfipadné€ i neomluvenou absenci.

e Zakovi se nahle zhorsi prospéch, nesoustiedi se pti vyu€ovani.
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Projevy nerovnopravnosti. Dit¢ dostava povysené piikazy a snazi se jim vyhovét,

byva ostatnimi komandovano a okiikovano.

o  Pratelské™ vtipy a kanadské Zertiky. Né&ktefi zaci vyndavaji spoluzékovi napli
Z tuzky pted pisemkou, schovavaji a ni¢i mu Skolni pomticky, obleceni, obuv.

e Ponizovani a zesmé$novani. Tiida se sméje pii netspéchu Zaka pied tabuli, Castuje
ho zahanbujici nebo negativné zabarvenou prezdivkou.

e Objevuje se napadné€ jednostranné strkani, postuchovani, lehké pohlavkovani apod.

e 74k ,dobrovoln&“ dava sva¢iny kamaradovi. (Kolat, 2011, str. 174)

Samotné signaly jesté nevypovidaji o tom, Ze jde o Sikanovani. Pii zhodnocovani je
nutné posoudit, zda jsou pfitomny znaky Sikanovani: zamérnost, opakovani, samotcelnost

agrese a nepomer sil. Soucasné je tieba odlisit Sikanovani od nevinného skadleni.

Michal Kolaf (in Bendl, 2003, str. 60-61) rozliSuje dva postupy vySetfovani Sikany.

1) Strategie prvni pomoci.

2) Strategie vnitini a globalni.

Prvni typ vyzaduje méné Casu k vySetfovani. Jedna se o dil¢i specifické Setieni. Postupy
jsou urceny piedevsim pedagogim, ale v rdmci své profese je mohou pouzit i ostatni
odbornici. Ukolem je vySetieni vybranych 7akd a zmapovani symptomd Sikany. V ramci
prvniho typu bychom méli zjistit: kdo je obéti, kolik je obéti, kdo je agresor, kolik je
agresort, k jak zdvaznym projeviim doslo, jak dlouho Sikanovani trva, co, kdy, kde a jak

délali agresofi obétem. (Bendl, 2003, str. 60)

Druhy typ se vyuziva pro vySetfovani pokrocilejSich stadii Sikan. I z hlediska ¢asového
je naro¢ny. Pii vySetfovani témeét vSichni agresofi vypovidaji nepravdivé, zkresluji
vypovédi, zkratka se snazi, aby nedoslo k odhaleni. Z téchto diivodi se pouzivaji piisnéjsi
psychologické postupy, které mnohdy mivaji formu kriminalistického vyslechu. (Bendl,
2003, str. 61)

OvSem u obou typli miizeme nalézt spoleCnou vlastnost, a to je snaha zabranit
prozrazeni informdatora a ochranit ho tak pted pomstou agresorti.
K odhaleni zévaznosti Sikanovani ndm mulze pfispét nasledujici ptehled rozdild

v chovani, spolupréci, ve vztazich vSech tcastniki Sikany.
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Pocatecni stadium Sikany:

Y V V

vV Vv

Obéti se neboji mluvit o tom, co se jim stalo a kdo je Sikanoval.

Svédkové nesouhlasi se Sikanovani a beze strachu vypovidaji.

Ostatni ¢lenové skupiny nasili nepopiraji a maji k nému své vyhrady.

Clenové skupiny vnimaji jako nespravedlivé ublizovani silnych slabym a vyjadiuji
ob¢ti soucit.

Svédkové vyjadiuji sviij strach vii¢i agresorim a neboji se to vyjadrit.

Atmosféra je jeSté Ziva, coz vyjadiuje mala soudrznost a nespoluprace ve skupiné.

(Kolat, 1997, str. 92)

Pokrocilé stadium Sikany:

ODbét je ustrasend, odmita usvédcit agresora.

Z diivodu vyhrozovani agresora odmitaji vypovidat, tvrdi, Ze nic nevidéli ani
neslyseli.

Ostatni ¢lenové skupiny nésili také popiraji.

Ostatni ¢lenové skupiny ze strachu z néasledné pomsty vypovidaji, Ze si to vlastné
obét’ zptsobila sama.

Svédkové brani agresory, vychvaluji je, hledaji pro n€ polehcujici okolnosti.
Atmosféra ve skuping je velmi vypjata, objevuji se zde pocity strachu a nesvobody.

(Kolat, 1997, str. 92)

6.1 Metodika prvni pomoci

V této Casti bychom radi objasnily metodiku prvni pomoci, kterd by méla pedagogy

naucit poskytnout prvni pomoc, jelikoZ pravé na nich mnohdy zavisi Zivot obéti. Metodika

slouzi k vySetfovani po¢ateni formy Sikany, tedy pro prvni, druhy a tfeti stupent vyvojové

destrukce.

Schéma strategie vySetiovani

1.

Rozhovor s informatory a obétmi

Po odhadu zavaznosti a stanoveni forem Sikany, je prvnim krokem vySetfovani.

Samotny rozhovor smétfujeme ke zmapovani vnéjSiho obrazu Sikanovani. U rozhovoru
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S obéti je nejdiive vhodné vytvofit piijemnou atmosféru ke sdélovani informaci, aby obét’
nem¢la pocit, Ze se nachazi u policejniho vyslechu a je na ni kladen natlak. Rozhodné se
ptat na otevienéjsi, projektivni otdzky, abychom nedostavali pouze odpoveéd ano, ne.
Otazky by mély provokovat k obsdhlejsi odpovédi. Pfi rozhovoru lze vyuzivat raznych
technik, které pomahaji obéti se rozhovorit, naptiklad technika povzbuzovani, zachyceni a
objasnéni, technika parafrazovani, interpretace. Dulezité je dat zakovi najevo, ze ho
poslouchdme, bereme na védomi jeho vypovéd’. Obéti jsou Casto pti rozhovoru nejisté, coz
muize vyvolavat jisté obranné mechanismy. UjiSt€ni pomaha odstranovat zabrany, skyta

povzbuzeni a oporu.

Na tomto misté bychom uvedli ptiklad rozhovoru s nadéjnym zacatkem od Dr. Koléate.

(2011, str. 192)

Pedagozka: ,, Mné se zda, Ze jsi néjak smutnd.

Hana: ,, Ale ne.

P:,, Vzdyt jsi plakala. Napadlo mé, jestli ti nékdo neublizil.
H: ,, No, trochu holky.*

P: ,, Miizes mi o tom Fict néco vic?

H: ,,Holky se mné smaly, kdyz jsme sly na télocvik. “ (Hanka ztichla a mici. Pedagozka se

mlceni neboji a v tichosti ceka.)
H (po chvili pokracuje): ,,Sméjou se mi, Ze mam staré tricko. Oni se mi posmivaji i jindy.

P: ., Vidim, Ze jsi smutna. Trapi té to?“ (Pedagozka reaguje soucitné, tak je to spravneé.
Castou chybou byvad podceriovani pocitii. Napriklad: ,, Ale vidyt to nic neni* nebo ,,Je to

opravdu tak hrozny? “. Nékdy lze podle situace citlivé reagovat a obét’ pohladit.)
H (smutné).: ,, Hm.

P: ,,A4 co ti délaji jeste jineho? Vzpomenes si jeste na néco?“ (Hanka se sveruje s dalsimi

priklady ublizovani.)

P:,,Mas ve tride néjakou kamaradku? “

H: ,, Mam, ale ma zakazano se mnou mluvit.
P: ,,Kdo ji to zakazal? *

H: ,,Je tam jedna holka, ktera vsechny 7idi a manipuluje...
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2. Nalezeni vhodnych svédkii

Ve spoluprici s informatory a obétmi se pokusime vypatrat davéryhodné a pravdive
vypovidajici svédky. Jedna se o zaky, ktefi nesympatizuji s agresorem, neobdivuji ho, ale

spiSe naopak, zaky, ktefi stoji na stran¢ obéti, popiipad¢ s ni kamaradi.

3. Individualni rozhovory se svédky

Nejdulezitéjsi je vést rozhovory bez védomi ostatnich svédkl, pedagog musi udélat vse,
aby tento rozhovor utajil. Nebot’ by mohlo dojit k vzajemnému ovliviiovéni, poptipad€ by
agresofi zacali instruovat svédky, jak maji vypovidat. Pravé pii volbé vhodné taktiky se
muzeme dozveédét vSechny potfebné informace. Vést k ohrozeni Sikanovani mtze urcité
spole¢né vysetfovani svédkll a agresord, ¢i dokonce obéti a agresorii. (Kolat, 2001, str. 95)

vvvvvv

agresort, tedy kdo je inicidtor, kdo aktivni G€astnik a kdo agresor, jenz je soucasné obé&ti.
U konkrétnich jmen si znac¢ime kdy, kde, jak, ¢im a komu co udélali. Jak uvadi Michal

Kolar (2011, str. 187) jedna se o tzv. fimské devatero.

<\

Co se stalo? (jadro pribéhu)

Kde se to stalo? (misto)

Kdy se to stalo? (cas a alibi)

Proc? (motiv)

Kdo to spachal? (podezreli a pachatelé)
Jak to spachal? (zpusob jednani)

Cim to spachal? (zbrané, ndstroje)
Komu se to stalo? (obéti)

Kdo nam to rekl? (svedkové)

SR N N N SR N NN

4. Zajisténi ochrany obétem

Pokud je jasné, Ze je obét v bezprostiednim ohrozeni, je tfeba ji zajistit bezpecné
ptfichody a odchody ze skoly. I ve Skole na riiznych mistech zabezpecit zvySeny dozor.

(Kolé¥, 2001, 95-96)
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5. Rozhovor s agresory

Je poslednim krokem vySetfovani. Vyznam rozhovoru s agresory spoc¢iva v zastaveni
agrese vuci slabsSimu a sniZzeni nasledkl pro né samotné. Ovsem je dilezité si pfipravit co
nejvice dikaznich materialii, protoze agresofi vSechny nase obvinéni minimalné zapiou ¢i
podezieni vyvrati. Pokud jesté dostali zpravu, ze je nékdo udal, budou se snazit o zameteni
stop. Pfi rozhovoru s agresory vyuzivame vyslechovych praktik, jejichz cilem je znejistit
agresora, aby nevypovidal kiiv€é. Spocivaji v zasypani agresora otazkami, na které
nedokéze piresvédcivé 1lhat, vyjadieni nedivéry, tedy neskryvame pochybnosti o
pravdivosti jeho vypovédi, obvinény zdk muze byt podnécovan, aby jasn¢ fekl celou
pravdu, protoze nemd co skryvat. Abychom piedesli komplikacim s rodi¢i, je nutné

vypovédi k jednotlivym otazkam dukladné zapsat a nechat podepsat agresory. (Kolaf,

2001, str. 101)

Pti vySetfovani mnohdy dochazi k ¢astym chybam ze strany pedagogii. Michal Kolar

(2011, str. 189) ze své praxe uvadi nejcastejsi omyly pfi vySetfovani Sikany.

= Ucitelé nepracuji s faktem zdsadni odliSnosti feSeni u pocatecnich Sikan. Nedokéazi
rozpoznat tzv. neobvyklé formy Sikan, které vyZzaduji ,,doladéni® konkrétnich
metod. Zacinaji vZdy rovnou a ndhodné hledat svédky.

* Pfi vySetfovani neberou ohled na trauma, stud a mlcenlivost obéti.

= Berou se vazn¢ faleSni svédkové, které oznacil hlavni agresor.

» Vypovéd tyrané¢ho Zzaka se neshoduje s vypovéd'mi jeho mucitelti. Coz mnohdy
vede k oznaceni obéti za agresora a za piic¢inu konflikti ve skuping.

» Pedagog jde za uvedenou osobou a vySetfuje Sikanu piimo ve tiidé.

= Reditel vede rozhovor najednou s tdajnymi obdtmi, agresory i s jejich rodigi.
Celou situaci jeSté nahrava na magnetofon nebo na video.

» Po vySetieni Sikany jsou pozvani vSichni rodice agresorti i s jejich détmi. Rodice se
spole¢né postavi proti nespravedlivému obvinéni jejich déti a s pfevahou utoci na
pedagogy.

* V posledni fad€ je obéti doporucena zména Skoly ¢i tiidy a stale dochdzi k procesu

Sikanovani.
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6. Naprava

Po tspésném vysetiovani, tedy ziskdni podrobného popisu nasilného chovani, nastava

naprava. Lze ji rozd¢€lit na dvé odlisné metody:

a) metodu vnéjsiho natlaku,

b) metodu usmifeni.

e Metoda vnéjSiho natlaku

Nastava v ramci rozhovoru pedagogt s agresorem a jeho rodici. Cilem této metody je
Metoda soucasné chrani skupinu jako celek 1 pravni f4d vzdélavaciho zafizeni. Kolaf
(2011, str. 192) ze svych zkuSenosti uvadi, Zze metoda vné&jsiho natlaku je Casto jedina, na
kterou pedagogové v boji proti Sikan¢ sazeji. V zajmu bezpe¢i metoda vyzaduje

dodrzovani tii postupti.
|.  Komisiondlni pohovor

Svolava se za ucelem uspéSného dokonceni ptipadu. Komisionalni pohovor probiha ve
slozeni: tfidni ucitel, vychovny poradce, fedil a vzdy jeden agresor s rodi¢i. Pohovor

obsahuje nasledujici posloupnost, ktera pozitivné ovlivituje celou skupinu:

1) Seznameni rodi¢t s problémem.

2) Postupné vyjadieni vSech pedagogu.

3) Vyjadieni Zaka.

4) Vyjadfeni rodicu.

5) Rozhodovani komise za zavienymi dvefmi.

6) Seznameni rodici a zaka se zavérem komise.
Pro zastaveni nasili ma skola k dispozici ur¢ita opatieni. Pro pfedstavu néktera uvedeme:
datka teditele ¢i pedagoga, podminecné vylouceni ze Skoly, niz§i zndmka z chovani,
pfevedeni do jiné tfidy, pfi opakovani nasili vylou€eni ze Skoly, dobrovolny pobyt
v détském diagnostickém tustavu, individualni vzdélavaci program. (Kolat, 2011, str. 193)

Il.  Ozndmeni o potrestani agresori pied celou tiidou

DalS§im nezbytnym krokem je oznameni zakim celé tfidy, ze agresofi budou fadné

potrestani. Zaci by méli mit na védomi, Ze Skola dokaze v takovych situacich Gspésné
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jednat a Ze ji osudy obéti nejsou lhostejné. Je dilezité, aby tfida rozhodnuti piijala a vzala

si z n¢j ptipadné ponauceni. (Kolat, 2011, str. 195)
I1l.  Ochrana obéti

Nelze vyloucit, ze po vySetfeni piipadu Sikana opét vypukne. Proto by méli pedagogové
stale sledovat agresory, aby nedo3lo k ohrozeni obéti. Cim vice pedagogli nebo jinych
dospélych bude na riznych mistech ve Skole, tim méné prilezitosti maji agresofi k Sikané.
Ochranu obéti 1ze zajistit nasledujicimi zplsoby: setkavani pedagoga s diveéryhodnymi
informétory, neustala kontrola obé&ti, vyuziti péce v odborném zatizeni, pravidelny kontakt

s rodici. (Kolat, 2011, str. 195)

e Metoda usmifeni

Sleduje na rozdil od metody vnéjsiho natlaku vnitini proménu vztahi mezi obétmi a
agresory. Zamérem neni potrestani agresora, nybrZz snaha o utlumeni jeho agresivniho
chovani. Metoda je charakteristicka tim, Ze usiluje o vciténi se agresora do své obéti a o

pochopeni jejiho utrpeni a samoziejmé o hlubsi poznani mezilidskych vztahti viibec.

Ucitelé, ktefi jako jedini mohou Sikanu odhalit a pomoci obétem by k Sikané¢ méli
pfistupovat profesionalng. Skola by méla vytvafet pozitivni socialni klima, budovat
atmosféru otevienosti a divéry mezi uciteli a zaky. Ucitelé by méli umét prave v takovych
situacich, jako je Sikana disponovat uc¢innymi postupy a napomohli tak k jejimu
efektivnimu tesSeni. Jak tvrdi Bendl (2003, str. 183) nejefektivnéjsi feSeni Sikany spociva
vV budovani demokracie ve tfidé, vytvoreni zdravého jadra, posilovani sebevédomi slabsich
zéaku, ale také péstovani odolnosti vic¢i projevim agresivity. Dulezitd je 1 odvaha ucitela
k zasahtim spojenym s Sikanovanim a ochota podstoupit potize a rizika s vySetfovanim

Sikany.
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II. PRAKTICKA CAST
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7 METODOLOGIE VYZKUMU

Béhem Skolni dochazky déti ¢eli nejriznéjSim osobnim potizim. Obvykle se jednd o
problémy vazné a traumatizujici. Pravé z toho diivodu jsme se rozhodli realizovat vyzkum
zamé&feny na fenomén Sikany na stfednich Skolach ve Zlinském kraji. Gavora (2000, s. 11)

uvadi jednu zvelkého mnozstvi definic: ,,Vyzkum je systematicky zplsob feSeni

vvvvv

vyvraceji dosavadni poznatky, anebo se ziskavaji nové poznatky.*

K vyzkumu nas vedl fakt, ze Sikana mladeze celkové stoupa a také proto, ze se s ni
setkal nékdo nam velmi blizky, nastésti ne v tak zdvazné formé, jelikoz se problém vcas
resil.

Mnoho autorti a odbornikil uvadi, ze diive se Sikana vyskytovala pfevazné€ na ucilistich
a ve vychovnych ustavech. A ¢asto ve velmi brutalni formé. Vyzkumem bychom chtéli
potvrdit ¢i vyvratit, zda i nyni se Sikanujici chovani vyskytuje vice na Stfednim odborném

uciliSti nez na Obchodni akademii. A jaké formy se nejcastéji vyskytuji.

7.1 Formulace vyzkumného problému

Do jaké miry maji studenti zkuSenosti s agresivnim chovanim spojenym s Sikanou na

jejich skole?

7.2 Vyzkumny cil
Hlavnim tkolem vyzkumu bude ziskat informace o zkuSenostech studentl s
problematikou Sikanovani této Skoly a popfipad¢ zjistit do jaké miry jsou studenti touto
problematikou zasazeni.
7.2.1 Dildi cile
Diléim cilem vyzkumu je nalézt odpovédi na nésledujici otazky:
1. Jaky je rozsah ve vyskytu vSech forem Sikanovani?
2. Jakou maji zkuSenost studenti s Sikanou v roli obéti?

3. Stali se studenti svédky Sikany?
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4. Jaka je informovanost studentli o problematice Sikanovani ze strany uciteld?

7.3 Formulace hypotéz

Po stanoveni vyzkumného problému, budeme potiebovat dalsi informace potiebné
k jeho sméfovani. Ty stanovime v hypotézach. Stanovené hypotézy po ukonceni vyzkumu

budeme moci potvrdit nebo vyvratit.

H1: Je rozdil ve vyskytu Sikanovani mezi studenty Stiedniho odborného ucilisté a

Obchodni akademie.
H2:  Sikana se projevuje hlavné u chlapcti nez u divek.

H3:  Minimaln¢ polovina studentd se setkala alespon se slovnimi Gtoky nez s fyzickymi.

7.4 Metody sbéru dat

K vyzkumu jsme si zvolili nejfrekventovanéjsi kvantitativni metodu a to zejména proto,
ze bychom chtéli ziskat informace od vétSiho poctu respondentd ze dvou typtu skol.
Vyzkumna metoda bude slouzit k porovnani dvou skupin zakt Obchodni akademie a
Stfedniho odborného ucilisté. Vybér zkoumanych $kol je uskute¢nén zamérmé tak, aby

bylo posléze mozZzno vzajemné porovnat odliSnost vysledkli v ndvaznosti na typ Skoly.

Jako vyzkumna metoda kvantitativn€ orientovaného vyzkumu byl zvolen
standardizovany dotaznik Dr. Michala Kolafe. Dotaznik se sklada ze dvou ¢asti. Prvni ¢ast
obsahuje otazky tykajici se situace ve tfid¢ z pohledu Sikanovani a druha cast se tyka

situace v celé skole.

7.5 Vyzkumny soubor

Vyzkumny vzorek byl vybran metodou zdmérného vybéru, podrobnéji kvotniho vybeéru.
Jedna se o zéky Stfedniho odborného ucilist¢ ve Valasskych Kloboukach a Obchodni

akademie ve Vsetiné€.

Z distribuovanych 130 dotaznikti se vyplnénych vratilo 124. Z celkového poctu

vyplnénych dotazniki se vratilo 63 dotaznikd z Obchodni akademie a 61 ze Stfedniho
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odborného ucilisté. Celkové se dotaznikového Setfeni zucastnilo 77 divek a 37 chlapci,

procentudlni podil uvadi obrazek ¢. 2.

Obrazek 1 Pocet respondentli

Procentualni podil studentd OA a
SOU na celkovém po¢tu studentt

mSOou
mOA

Obrazek 2 Pohlavi respondentt

Procentualni podil studentt dle
pohlavi

M Divky
m Chlapci
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8 ANALYZA DAT

Dotaznik byl do Skol distribuovan v mésici bfeznu 2013. Vyzkumu se zuacastnilo
celkem 120 studentti. Vybrané Skoly jsem sama navstivila a pozadala zastupce fediteli o
rozdani dotazniki mezi zaky. Pfed samotnou distribuci byly dotazniky konzultovany se
Skolnimi psychology. O rozdani dotaznikl byli pozadani ucitelé z diivodu vétsi autority.
Dotazniky byly rozdany do dvou tfid na Obchodni akademii a do tfi tfid na Stfednim

odborném ucilisti, z divodu rozdilného poctu studentt v jednotlivych tfidach.

Otazka €. 2 ChodiS do stejné tFidy jako vloni?

Na polozku odpovidalo 124 respondentti. Kladné odpovédélo 59 (93,6%) studentd z OA
a 57 (93,6%) ze SOU. Zaporné pak odpovédélo shodné studentd z OA a SOU, celkem
6,4%.

Tabulka 1 Pocet zaku ve tiide

Obchodni akademie | Stiedni odborné ucilisté Celkem
Odpoveéd’ | abs. cet. | rel. Cet. abs. Cet. rel. Cet. | abs. Cet. | rel. Cet.
Ano 59 93,6% 57 93,4% 116 93,5%
Ne 4 6,3% 4 6,5% 8 6,4%

Otazka ¢. 3 Byl/a jsi v lofiském roce Zakem/Zakyni této Skoly?

Z odpovédi na tuto otazku je patrné, ze pouze jeden student (1,6%) ze SOU nebyl
Vv lofiském roce jejim zakem, na Obchodni akademii 5 (7,9%) studentl. VétsSina studentt

(95,1%) na obou skolach byla v loniském roce jeji soucasti.

Tabulka 2 Pocet zakt v lotiském roce

Obchodni akademie | Stiedni odborné ucilisté Celkem
Odpovéd’ | abs. cet. | rel. Cet. abs. Cet. rel. Cet. | abs. Cet. | rel. Cet.
Ano 58 92% 60 98,3% 118 95,1%
Ne 5 7,9% 1 1,6% 6 4,8%
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Otazka ¢. 4 Byl/a jsi ve své tiidé rad/a?

Z celkového poctu 124 studentl je ve tfid¢ spokojeno 91 respondentii. Na Stfednim
odborném ucilisti se procento nespokojenosti zvySuje (36%). Z negativnich odpovédi

muzeme vyvodit zaver, Ze tito studenti mohou byt v pozornosti agresort.

Tabulka 3 Spokojenost ve tiidé

Obchodni akademie | Stiedni odborné ucilisté Celkem
Odpoveéd’ | abs. cet. | rel. Cet. abs. Cet. rel. Cet. | abs. Cet. | rel. Cet.
Ano 52 82,5% 39 63,9% 91 73,3%
Ne 11 17,4% 22 36% 33 26,6%

Otazka ¢. 5 Mél/a jsi ve tiidé dobrého kamarada/kamaradku?

Zotazky ¢. 5 vyplyva, ze v tiidnim kolektivu méa témét 96% studenti dobrého
kamarada ¢i kamaradku. Z vysledki 1ze usuzovat, Ze mezi zadky panuji dobré vztahy. Nelze
vSak opomijet varovny signal zminénych 4% studentli, mlZe se jednat o studenty

nepiizpusobivé nebo problémové.

Tabulka 4 Ttidni kolektiv

Obchodni akademie | Stiedni odborné ucilisté Celkem
Odpoveéd’ | abs. cet. | rel. Cet. abs. Cet. rel. Cet. | abs. Cet. | rel. Cet.
Ano 62 98,4% 57 93,4% 119 95,5%
Ne 1 1,5% 4 6,5% 5 4%

Otazka €. 6 Byl/a jsi nékdy svédkem toho, Ze je Sikanovan tviij spoluzik jinymi
spoluzaky ze tridy nebo ze Skoly?

Ze Setfeni vyplynuly nésledujici zajimavé informace. Na otdzku, zda byli studenti
svédky toho, ze je Sikanovan jejich spoluzdk odpovédéla mensi polovina ano (39,5%).
Negativni moznost zvolilo 73 studentti. Vzhledem k poctu respondentt 124, I1ze z odpovédi

usoudit, ze na Skolach se ublizovani vyskytuje opravdu hojné.
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Tabulka 5 Pocet svédka

Obchodni akademie | Stiedni odborné ucilisté Celkem
Odpoveéd’ | abs. cet. | rel. Cet. abs. Cet. rel. Cet. | abs. Cet. | rel. et.
Ano 27 42,8% 22 36% 49 39,5%
Ne 35 55,5% 38 62,2% 73 58,8%

Otazka ¢. 7 Pokud ano, upozornil/a jsi na tuto skute¢nost nékterého z ucitelua?

Vysledky jsou vztazeny k poctu studentd, ktefi pfipustili, Ze se stali svédky Sikanovani
spoluzaka. Z celkového poctu svédku pouze Sesti nebylo ublizovani spoluzaka lhostejné.
Vice jak polovina svédki snad ze strachu z pomsty ¢i nezdjmu o své spoluzdky na

Sikanovani neupozornila a tudiz mnohé ptipady zlstavaji skryty.

Tabulka 6 Upozornéni ulitele

Obchodni akademie | Stiedni odborné ucilisté Celkem
Odpovéd’ | abs. cet. | rel. Cet. abs. Cet. rel. Cet. | abs. Cet. | rel. Cet.
Ano 4 14,8% 2 9% 6 12,2%
Ne 23 85,1% 20 90,9% 43 87,7%

Otazka ¢. 8 Pomohlo to?

Na otazku, zda ozndmeni o Sikanovani pomohlo, odpovédéli pouze dva kladné. Snad
z divodu, Ze studentim nevéii nebo takovéto chovani na jejich $kole popiraji. Cimz tak
napomahaji vétSimu tryznéni obéti. Praveé lhostejnost uciteld mlize mit az tragické

nasledky.

Tabulka 7 Spokojenost s oznamenim

Obchodni akademie | Stiedni odborné ucilisté Celkem
Odpovéd’ | abs. cet. | rel. Cet. abs. Cet. rel. Get. | abs. Cet. | rel. Cet.
Ano 2 50% 0 0% 2 33,3%
Ne 2 50% 2 100% 4 66,5%
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Nasledujici otazky se tykaji situace ve tvé tiidé
Otazka ¢&. 9 Sikanoval nebo Sikanuje nékdo ze t¥idy tebe?

Na otazku, zda jsou nebo byli Sikanovani nékym ze tiidy, jich z celkového poctu 124
kladn¢ odpovédélo 21, z toho 6 zaka je z OA a 15 ze SOU. Pfi¢emz vSech 6 studentt z OA
jsou divky. Situace se tykala tfidniho kolektivu, nicméné dva studenti odpovédéli, ze byli

Sikanovani v minulé $kole a mimo Skolu.

Tabulka 8 Pocet Sikanovanych

Obchodni akademie | Stiedni odborné ucilisté Celkem
Odpoveéd’ | abs. cet. | rel. ¢et. | abs. Cet. rel. Cet. abs. Cet. | rel. Cet.
Ano 6 9,5% 15 24,5% 21 16,9%
Ne 57 90,4% 46 75,4% 103 83%

Otazka ¢. 10 Pokud ano, jak ti ubliZoval?

Na otazku, jakym zplsobem bylo studentu ublizovdno, odpovidalo celkem 19
respondentl. Instrukce v dotazniku dovolovala studentim volit vice nez jednu moznost.
Respondenti obou typii Skol shodné uvedli jako nejcastéj$i formu nasilného chovéni
verbalni projev. Respondenti, ktefi uvedli v pfedchazejici otazce ne, ale zde oznacili jako
odpovédi ignorovani, posmivani a pomluvy uvedli, Ze tyto formy ubliZovani nepovazuji za
Sikanu, Ze je to normalni. UbliZovani na obou Skoldch ma spiSe verbalni formu, o néco

méné uz se ublizovani tyka fyzické formy.

Tabulka 9 Zpisoby ublizovani

Obchodni akademie | Stiedni odborné ucilisté Celkem

Odpoved’ abs. Cet. | rel. Cet. abs. Cet. rel. Cet. | abs. Cet. | rel. Cet.
Ignorovani 3 50% 3 20% 6 28,5%
Posmivani 5 83,3% 11 73,3% 16 76,1%
Pomluvy 6 100% 13 86,6% 19 90,4%
PoniZovani 6 100% 13 86,6% 19 90,4%
Nadavky 6 100% 14 93,3% 20 95,2%
Biti 2 33,3% 8 53,3% 10 47,6%
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Fackovani 3 50% 0 0% 3 14,2%
Kopéni 1 16,6% 9 60% 10 | 47,6%
Rény pésti 3 50% 6 40% 9 42,8%
Jinak 0 0% 0 0% 0 0%

Otazka ¢. 11 Zamysli se a napis, jak ¢asto jsi byl/a Sikanovan/a?

Respondenti Obchodni akademie, kteti v otdzce €. 9 uvedli, Ze maji zkuSenosti
s Sikanovanim, nejvice uvadéli, ze s Sikanovanim se v rdmci Skoly setkavali ¢i setkdvaji
témet kazdy den (50%)., respondenti Stfedniho odborného ucilisté taktéz (53,3%). Témét
kazdy tyden bylo Sikanovéano celkem 23,8% studentd a asi jednou za mésic 19%. Jeden

student z OA uvedl nejméné 2x za rok, ze SOU neuvedl tuto odpoveéd’ Zadny ze studentt.

Tabulka 10 Cetnost Sikanovani

Obchodni akademie | Stiedni odborné uciliste Celkem
Odpoved abs. Cet. | rel. Cet. abs. Cet. rel. Cet. | abs. Cet. | rel. Cet.
Nejméné 2x za rok 0 0% 1 6,6% 1 4,7%
Asi jednou za mésic 2 33,3% 2 13,3% 4 19%
Témér kazdy tyden 1 16,6% 4 26,6% 5 23,8%
Témér kazdy den 3 50% 8 53,3% 11 52,3%

Otazka ¢. 12 Kolik je téch, ktefi ti ubliZuji?

Cilem otazky €. 17 bylo zjistit, zda se na Sikanovani podili pouze jeden agresor ¢i vzdy
jednaji ve skupiné. Z obou skol vyplyva, ze nejvice studentim (47,6%) bylo ublizovéano
v ramci dvou agresorli. Druhd nejcastéjsi odpoveéd’ byla v ramci jednoho agresora, témeét

29%.

Tabulka 11 Cetnost Sikanujicich

Obchodni akademie | Stiedni odborné ucilisté Celkem
Odpoved abs. Cet. | rel. Cet. abs. Cet. rel. éet. | abs. Cet. | rel. Cet.
Jeden 2 33,3% 4 26,6% 6 28,5%

Dva 2 33,3% 8 53,3% 10 47,6%
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T¥i 1 16,6% 2 13,3% 3 14,2%
Cty¥i 0 0% 1 6,6% 1 4,7%
Pét 0 0% 0 0% 0 0%

Vice neZ pét 1 16,6% 0 0% 1 4,7%

Otazka ¢. 13 Ti, kteFi ti ubliZuji, jsou hlavné?

Z nasledujici tabulky vyplyva, Ze nejcastéji byly obéti Sikanovany divkami (38%),
poté chlapci (33,3%) a skupinkou divek i chlapct (28,5%). OvSem v porovnani obou $kol
vyplyva, Ze na OA Sikanuji vice divky, na SOU naopak chlapci.

Tabulka 12 Pocet Sikanujicich dle pohlavi

Obchodni akademie | Stiedni odborné ucilisté Celkem
Odpoveéd abs. Cet. | rel. Cet. abs. Cet. rel. éet. | abs. Cet. | rel. Cet.
Divky 3 50% 5 33,3% 8 38%
Chlapci 1 16,6% 6 40% 7 33,3%
DivKky i chlapci 2 33,3% 4 26,6% 6 28,5%

Nasledujici otazky se tykaji situace ve Skole
Otazka &. 14 Sikanoval nebo Sikanuje t& nékdo ze $koly?

Z celkového poctu 124 respondentd se citi byt Sikanovéano 25%, Sikanovéano se neciti
byt 75%. Otazkou vsak je, zda vSichni, kterym je ubliZovano naSli odvahu a oznacili
kladnou odpovéd’. Vice studentl (34,4%) se citi byt Sikanovano na Stiednim odborném
udilisti.

Tabulka 13 Pocet sikanovanych

Obchodni akademie | Stitedni odborné udilisté Celkem
Odpovéd’ | abs. cet. | rel. cet. | abs. Cet. rel. Cet. abs. Cet. | rel. Cet.
Ano 10 15,8% 21 34,4% 31 25%

Ne 53 84,1% 40 65,5% 93 75%
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Otazka ¢. 15 Pokud ano, jak ti ubliZzoval?

Udaje v nésledujici tabulce jsou vztazeny k celkovému poétu studenttl, ktefi na otdzku
¢. 14 odpovédeli kladné. Instrukce v dotazniku dovolovala studentli volit vice nez jednu
odpovéd’. S ublizovanim ve verbalni podobé ma zkuSenost vétSina kladné€ odpovidajicich.
Zpisob nadavek shodné uvedlo nejvice studentl jak z Obchodni akademie, tak ze
Stiedniho odborného ucilisté, celkem 83,8%. S fyzickym ublizovanim se setkalo celkem

40 studentu.

Tabulka 14 Zptisoby Sikanovani

Obchodni akademie | Stiedni odborné ucilisté Celkem

Odpovéd’ | abs. cet. | rel. Cet. abs. Cet. rel. Cet. | abs. Cet. | rel. Cet.
Ignorovani 4 40% 3 14,2% 7 22,5%
Posmivani 5 50% 18 85,7% 23 74,1%
Pomluvy 6 60% 14 66,6% 20 64,5%
PoniZovani 6 60% 5 23,8% 11 35,4%
Nadavky 7 70% 19 90,4% 26 83,8%
Biti 4 40% 6 28,5% 10 32,2%
Fackovani 2 20% 6 28,5% 8 25,8%
Kopani 4 40% 11 52,3% 15 48,3%
Rany pésti 3 30% 4 19% 7 22,5%
Jinak 0 0% 0 0% 0 0%

Otazka €. 16 Zamysli se a napis, jak Casto jsi byl/a Sikanovan/a?

Respondenti Obchodni akademie, ktefi v otdzce €. 14 uvedli, Ze maji zkuSenosti
s Sikanovanim, nejvice uvadeli, Ze s Sikanovanim se v ramci Skoly setkavali ¢i setkdvaji
témet kazdy den (60%), respondenti Stfedniho odborného ucilisté taktéz (42,8%). Témér

kazdy tyden uvedlo 32,2% z Sikanovanych.
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Tabulka 15 Frekvence $ikanovani

Obchodni akademie | Stiedni odborné ucilisté Celkem
Odpoveéd abs. Cet. | rel. Cet. abs. Cet. rel. Cet. | abs. Cet. | rel. Cet.
Nejméné 2x za rok 1 10% 0 0% 1 3,2%
Asi jednou za mésic 1 10% 4 19% 5 16,1%
Témér kazdy tyden 2 20% 8 38% 10 32,2%
Témér kazdy den 6 60% 9 42,8% 15 48,3%

Otazka ¢. 17 Kolik je téch, ktefi ti ublizuji?

Cilem otazky ¢. 17 bylo zjistit, zda se na Sikanovani podili pouze jeden agresor ¢i vzdy
jednaji ve skupiné. Z Obchodni akademie se shodlo po tfech lidech (30%), Ze jim bylo
ublizovano jednou osobou a vice nez péti osobami (30%). Na Stiednim odborném ucilisti
nejvice studentll uvedlo 4 osoby (38%). V ptipadé pokrocilejSich stadii uz vétSina pfijima

normy agresora a pridava se na jeho stranu.

Tabulka 16 Pocet student podilejicich se na Sikanovani

Obchodni akademie | Stitedni odborné udilisté Celkem

Odpoved abs. Cet. | rel. Cet. abs. Cet. rel. Cet. | abs. Cet. | rel. Cet.
Jeden 3 30% 2 9,5% 5 16,1%
Dva 1 10% 3 14,2% 4 12,9%
TFi 1 10% 4 19% 5 16,1%
Cty¥i 2 20% 8 38% 10 32,2%
Pét 0 0% 0 0% 0 0%

Vice nez pét 3 30% 4 19% 7 22,5%

Otazka ¢. 18 Ti, ktefi ti ublizuji, jsou hlavné?

Z nasledujici tabulky vyplyva, Ze nejcastéji byly obéti v rdmeci Skoly Sikanovany chlapci
(45%), poté divkami (32,2%) a skupinkou divek i chlapct (22,5%). OvSem v porovnani
obou kol vyplyva, ze na OA Sikanuji vice divky, na SOU naopak chlapci.
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Tabulka 17 Pocet Sikanujicich dle pohlavi

Obchodni akademie | Stiedni odborné ucilisté Celkem
Odpoved abs. Cet. | rel. Cet. abs. Cet. rel. Cet. | abs. Cet. | rel. Cet.
Divky 4 40% 6 28,5% 10 32,2%
Chlapci 3 30% 11 52,3% 14 45,1%
Divky i chlapci 3 30% 4 419% 7 22,5%

Otazka ¢. 19 V pripadé, Ze jsi byl/a Sikanovan/a, kdo ti pomohl?

Z otazky ¢. 19 vyplyva, ze celkem 17 respondentim nikdo nepomohl. Zde se nabizi
otazka, zda to viibec n€ékomu ozndmili nebo je doty¢ny nebral vazné. 25,8% z celkového
poctu Sikanovanych studentll oznacilo moznost, Ze jim pomohl nékdo jiny, vétSinou se

jednalo o kamarady ¢i pfibuzné (teta, sestienice, bratranec).

Tabulka 18 Pomoc studentt v ramci Sikanovani

Obchodni akademie | Sti‘edni odborné ucilisté Celkem
Odpoved abs. Cet. | rel. Cet. abs. Cet. rel. éet. | abs. Cet. | rel. Cet.
Tridni uditel/ka 2 20% 1 4,7% 3 9,6%
Jiny/a ucditel/ka 1 10% 0 0% 1 3,2%
Jiny pracovnik Skoly 1 10% 2 9,5% 3 9,6%
Nékdo jiny 3 30% 5 23,8% 8 25,8%
Nikdo mi nepomohl 4 40% 13 61,9% 17 54,8%

Otazka ¢. 20 V pripadé, Ze jsi byl/a Sikanovan/a, komu ses svérila?

Celkem 15 studentli se nékomu svéfilo. Zaci zde mohli vybrat vice moznosti. Na
Obchodni akademii se z mozného poctu 10 Sikanovanych svéfilo 6 studentl, zatimco na
Stiednim odborném ucilisti se z celkového poctu 21 studentl svétilo 9. 38,7% studentt
feSilo dany problém s kamarady. Ve Skolnim prostfedi se nejméné duvétuje tiidnimu
uciteli, tuto moznost oznacil pouze jeden student. 48,3% studentd se nikomu nesvéftilo, coz
je cCislo alarmujici. Agresor miZe ve svém chovani nadale pokracovat a jeho pozadavky se

mohou stupiiovat.
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Tabulka 19 Svéfovani studentu

Obchodni akademie | Stiedni odborné ucilisté Celkem

Odpoved abs. Cet. | rel. Cet. abs. cet. rel. Cet. | abs. Cet. | rel. Cet.
Rodice 1 10% 1 4,7% 2 6,4%
Babicka a déda 0 0% 0 0% 0 0%
Tridni ucitel/ka 0 0% 1 4,7% 1 3,2%
Jiny/a ucitel/ka 0 0% 2 9,5% 2 6,4%
Kamarad/ka 6 60% 6 28,5% 12 38,7%
Nékomu dalsimu 1 10% 0 0% 1 3,2%
Nikomu jsem se nesvéril/la 4 40% 11 52,3% 15 48,3%

Otazka €. 21 Myslis, Ze vase Skola dokaZe ochranit své Zaky pred Sikanou?

Z celkového poctu 124 respondentl véii 22,5%, Ze Skola dokdze ochranit Zaky pied

Sikanou. K druhé negativni moZnosti se ptiklani 40 (32,2%) studentt a 45,1% si neni jisto,

zda skola své studenty ochrani pied Sikanovanim.

Tabulka 20 Ochrana zaku pied Sikanou

Obchodni akademie | Stitedni odborné udiliste Celkem
Odpovéd’ | abs. cet. | rel. Cet. abs. cet. rel. et. | abs. Cet. | rel. cet.
Ano 13 20,6% 15 24,5% 28 22,5%
Ne 30 47,6% 10 16,3% 40 32,2%
Nevim 20 31,7% 36 59% 56 45,1%

Otazka & 22 Rekl vam nékdo z ulitel, co mate délat, kdyZ vas nékdo zaéne

Sikanovat?

Zv1asté zajimavé jsou vysledky uvedené v tabulce ¢. 22. Negativné odpovédélo 51,6%
studentl. V pfipadé, ze mély tfidy prednasku o Sikané je nepravdépodobné, Ze vic jak
polovina chybéla nebo zkratka zaci informacim nevénovali pozornost. 48,3% studentl by

vedelo, jak postupovat v piipadé, ze by byli Sikanovani.
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Tabulka 21 Informovanost studentt

Obchodni akademie | Stiedni odborné ucilisté Celkem
Odpoveéd’ | abs. cet. | rel. Cet. abs. Cet. rel. Cet. | abs. Cet. | rel. et.
Ano 36 57,1% 24 39,3% 60 48,3%
Ne 27 42,8% 37 60,6% 64 51,6%

8.1 Vyhodnoceni hypotéz

Pro ovéfovani stanovenych hypotéz pouzijeme jeden z testli vyznamnosti. Dle Gavory
(2000, str. 135) slouzi tyto testy k testovani rozdili mezi proménnymi a naslednému
vyhodnoceni, ze vysledky jsou nebo nejsou statisticky vyznamné. Pro stanoveni zda je
vysledek Setfeni statisticky vyznamny byl zvolen Test nezavislosti chi-kvadrat pro
Ctyfpolni tabulku, a to s ohledem na skutecnost, Ze vzdy ovéfujeme vzajemny vztah dvou
proménnych.

W

H1: Je rozdil ve vyskytu Sikanovani mezi studenty Stfedniho odborného ucilisté a

Obchodni akademie v ramci Skoly.
Nejdfive si formulujeme nulovou a alternativni hypotézu.

Ho : Ve vyskytu Sikanovdni mezi studenty Stfedniho odborného ucilist¢ a Obchodni

akademie neni rozdil.

Ha : Ve vyskytu Sikanovani mezi studenty Stfedniho odborného ucilist€¢ a Obchodni

akademie je rozdil.

K ovéfeni této hypotézy byla stanovena otazka ¢. 14, kdy byl zaddn dotaz na
respondenty, zda je nékdo ze Skoly Sikanoval ¢i Sikanuje. Z vysledki odpovédi, které

shrnuji v nasledujicim grafu, vyplyva, ze Sikanovano bylo 10 studentti z OA a 21 ze SOU.
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Obrazek 3 Pocet Sikanovanych

25 - 21

20 A

15 - 10 B Podil Sikanovanych na OA
a Sou

OA SOou

Tato hypotéza je podpotena také vysledkem provedeného testu nezavislosti, kdy hodnota
chi kvadrat pfi zvolené hladin€ vyznamnosti 0,05 doséhla hodnoty vyssi, nez kritické pfi
srovnani mezi studenty Obchodni akademie a Stfedniho odborného ucilisté. V tomto
ptipad¢ byl vysledek X20,05 = 5,6, mizeme tedy konstatovat, Ze Sikanovani se vice
vyskytuje na Stfednim odborném ucilisti. Na zaklad¢ provedeného ovéfeni hodnot
z hlediska statistické vyznamnosti prostiednictvim testu nezavislosti chi-kvadrat lze

konstatovat, ze hypotéza ¢. 1 se potvrdila.

H2: Sikana se V roli obéti projevuje hlavné u chlapcii nez u divek.
Nejdiive si formulujeme nulovou a alternativni hypotézu.

Ho: Ve vyskytu Sikanovani v roli obéti mezi divkami a chlapci neni rozdil.

Ha : Ve vyskytu Sikanovani v roli obéti mezi divkami a chlapci je rozdil.

K samotnému oveéteni této hypotézy piedchazel dotaz, zda se Sikana na Skole viibec
vyskytuje a zda je rozdil ve vyskytu mezi divkami a chlapci. Vysledky jsou zaznamendny
v grafu uvedeném niZe. Pokud se tedy na tento ukazatel podivame z pohledu pohlavi,
zjistili bychom, Ze z celkové uvedenych Sikanovanych se jednad celkové o 21 divek (8
divek OA al3 divek SOU) a 10 chlapcii (2 chlapci OA a 8 chlapcti SOU. Shodou okolnosti
zde vysly shodné hodnoty jako u Obrazku ¢. 3.
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Obrazek 4 Vyskyt Sikany dle pohlavi

25 ~

15 A

B Podil Sikanovanych dle

pohlavi
10 -

Divky Chlapci

Vysledky vypoctu testu nezavislosti chi-kvadrat z hlediska obéti pfi srovnani divky a
chlapci z OA a SOU, vykazovaly vys§i hodnotu (X%,05 = 5,6) neZ hodnotu kritickou, a proto

musime odmitnout nulovou hypotézu a ptfijmout hypotézu alternativni.

H3: Minimalné polovina studentii se setkala alesponn se slovnimi utoky nez

s fyzickymi.

Nejdtive si formulujeme nulovou a alternativni hypotézu.
Ho : Minimalné polovina studentl se setkala alespon se slovnimi utoky nez s fyzickymi.
Ha : Minimalné polovina studentli se nesetkala se slovnimi utoky.

K ovéfeni této hypotézy slouzi otdzka €. 15, kde méli studenti moZnost oznacit vice
odpovédi. Vysledky jsou vztazeny k poctu zaka, ktefi pfipustili, Zze se stali obéti
Sikanovani. Z odpovédi jsme vytadili poloZku ignorovani, nebot’ nespada pod slovni utoky

ani pod fyzické. Vysledky odpovédi jsou shrnuty v nize uvedeném grafu.
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Obrazek 5 Zpusoby Sikanovani

80 -~
70 A
60 -
50 -~
40 -
30 +
20 A
10 -

H
o

M Podil vsech studentt

Slovni utoky Fyzické utoky

Vysledky vypoctu testu nezavislosti chi-kvadrat mezi verbalnimi a fyzickymi ttoky,
vykazovaly niz§i hodnotu neZ kritickou (x%0s = 0,02) a tudiz miZeme pfijmout hypotézu
nulovou, tedy minimaln¢ polovina Sikanovanych studentt se setkala alespoini s verbalnimi

utoky.

8.2 Interpretace vysledkii

Jak uvadi Michal Kolar (2011, str. 22), i pfes obtiznost zmapovani situace Sikanovani,
mame uz dnes k dispozici vysledky fady prizkumi. Na zékladnich i na stfednich Skolach
je stejné neprizniva situace, dle odhadti Michala Kolafe se pocet obéti na strednich Skolach
pohybuje kolem 20%. Mnoho odborniki uvadi, ze Sikana se diive vyskytovala pfevazné na

ucilistich a ve vychovnych tstavech. (Kolat, 2011, str. 22)

Hlavnim cilem praktické casti bylo zjistit, do jaké miry maji studenti zkuSenosti
s Sikanovanim na jejich Skole. Vysledky prokazaly, ze Sikanovani se na uvedenych Skolach
vyskytuje. Podafilo se nam prokazat, ze na Stfednim odborném ucilisti maji s touto
problematikou vétsi zkuSenosti. Tuto zkuSenost potvrdilo témét 35%, zatimco u studentl
Obchodni akademie tuto zkusenost potvrdilo témet 16%. 49 respondentl potvrdilo, Ze se
stali svédky toho, Ze je Sikanovan jejich spoluzak jinymi zaky. Bohuzel dotaz sméfovany
na to, zda uvedeni svédci upozornili nékterého z ucitelii na tuto skutecnost, ze je jejich
spoluzak Sikanovan, vétSina odpovidala ne, pouze zanedbatelné procento ano. Je opravdu
k zamysleni hodné, jak jsou déti lhostejné ke svym spoluzaktim. Naopak nékteti Zaci to

mohli brat jako pobaveni.
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Kyriacou ve své knize Reseni vychovnych problémi ve $kole uvadi vysledky vyzkuma,
ze kterych je patrné, ze mezi chlapci najdeme podstatné vice agresort i obéti Sikany nez
mezi divkami. Na zakladn€¢ vyhodnoceni polozky ¢. 14 stimto tvrzenim musime
nesouhlasit. Zplisobeno to muze byt i nepomérem pohlavi respondentti. Divky mnohem
Castéji uzivaji slovni utoky, stimto tvrzenim lze na zakladé vysledkt souhlasit.
Ztotoznujeme se tedy s nazorem, ktery vyslovil Helmut Erb (in Bendl, 2003, str. 45), obéti
nasili se stavaji spiSe divky. Vysvétleni hleda v tom, ze divky jsou stale vychovavany spise
tak, aby si od druhych nenechaly vSe libit, nepraly se, neodporovaly, nybrz se
ptizptusobovaly a ustoupily, kdyz od nich n€kdo zada néco, co samy nechtéji. Zarazejici
bylo zjisténi, ze existuje vyrazny rozdil v povédomi, co maji studenti délat, kdyz je nékdo
zacne Sikanovat. Zde by bylo nutné ze strany uciteli vicekrat zdliraziiovat postup v ptipadé
Sikanovani. Zaci mnohdy nedavaji pozor &i po hoding nevi, o ¢em se v ni viibec mluvilo,

poté se jim takova situace stane a nevi, jak z ni ven.
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ZAVER

Bakalatskou praci jsme se pokusili nahlédnout do svéta Sikanovanych déti. Cilem
teoretické Casti prace bylo shrnout nejdualezitéjsi informace, tykajici se problematiky
Sikany na Skolach. Byl zde vymezen pojem Sikana, zajimaly nas pfic¢iny jejiho vzniku,
projevy i formy tohoto patologického jevu. Nejvice nds zarazily projevy Sikany
Vv jednotlivych stadiich, je az neuvéfitelné jak agresor ziskdva moc nad obéti, jaké zptsoby
ublizovani provadi na obéti. 1 z hlediska vysledkii dotaznikového Setieni je opravdu
potieba apelovat na ucitele, nebot’ jejich postoj vici zakim je neméné dulezity. Ucitel by
nemél byt pouze piisny pedagog, ale i osoba, které budou zaci divétovat. V povolani
pedagoga se vSak stle setkdvame se skutecnosti, Ze pro vétSinu z nich je prace s zaky jen
rutinni prace a zplsob obzivy. Dilezity by mél byt pfedevSim zdjem o samotné zaky,
efektivni komunikace, z niz se mohou mnoho dozvédét. Ucitelé by se méli neustale
vzdélavat vSemi sméry tak, aby projevy agresivity a Sikany dovedli minimalizovat a
vytvatet tak pro své zaky bezpecné a ptijemné $kolni klima. Budou-li uditelé dostate¢né
informovani o vSech rizicich, které tento jev pfinasi, budou se Ilépe orientovat
v konkrétnich situacich a sebevédoméji je nésledné fesit. OvSem v poslednich letech se
zajem o problematiku Sikanovani vyrazné zvysuje. Mizeme pouze piredpokladat, ze za par

let se pocCet obéti Sikanovani snizi na minimum.
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SEZNAM PRILOH
Pfiloha ¢. 1 — Dotaznik

Ptiloha ¢. 2 — Informacni letak pro mladez



PRILOHA P I: DOTAZNIK

Vazeni studenti,

pied sebou mate dotaznik, ktery se ptd na to, jak se citite ve Skole, a na to, jak funguji
vztahy mezi zaky vasi tfidy. Véfime, ze pravdivym vyplnénim tohoto dotazniku ziskdme
hodnotny material pro vyzkumnou cast bakalarské prace, kterd mimo jiné umozni

vyhodnotit stav pfipadné Sikany na vasi Skole.

Dotaznik je ANONYMNI — nepodepisujte se. Spravnou odpovéd a), b), ¢) atd. vzdy

zakrouzkuj.

1. Jsi (vyber jednu z moznosti)

a) chlapec  b) divka

2. Chodis do stejné tiidy jako vloni?

a) ano b) ne

3. Byl/a jsi v loiiském roce Zakem/Zakyni této Skoly?

a) ano b) ne

4. Byl/a jsi ve své tridé rad/a?

a) ano b) ne

5. Mél/a jsi ve tridé dobrého kamarada/kamaradku?

a) ano b) ne

6. Byl/a jsi nékdy svédkem toho, Ze je Sikanovan tviij spoluzak jinymi spoluzaky ze
tiidy nebo ze Skoly?

a) ano b) ne

7. Pokud ano, upozornil/a jsi na tuto skute¢nost nékterého z uciteli?

a) ano b) ne



8. Pomohlo to?

a) ano b) ne C) nevim

Nasledujici otazky se tykaji situace ve tvé tride:
9. Sikanoval nebo Sikanuje nékdo ze t¥idy tebe?

a) ano b) ne

10. Pokud ano, jak ti ublizoval?
Stact, kdyz odpovis, co se ti stalo (miizes zakrouzkovat vic moznosti).
a) ignorovani  b) posmivani c) pomluvy d) ponizovani
e) nadavky f) biti g) fackovani  h) kopani
i) rany pésti J) jinak

VYPIS prosim JAK:.......o.i e

11. Zamysli se a napis, jak Casto jsi byl/a Sikanovan/a?
(Vyber jednu z moznosti.)
a) nejméné 2x za rok b) asi jednou za mésic

C) téméf kazdy tyden d) téméf kazdy den

12. Kolik je téch, kteri ti ubliZuji?
(Vyber jednu z moznosti.)
a) jeden b) dva C) tii

d) Ctyfi e) pét f) vice nez pét

13. Ti, ktefi ti ubliZuji, jsou hlavné?

a) divky b) chlapci c) divky i chlapci

Nasledujici otazky se tykaji situace v celé Skole:
14. Sikanoval nebo Sikanuje t& nékdo ze §koly?

a) ano b) ne

15. Pokud ano, jak ti ublizoval?

Staci, kdyz odpovis, co se ti stalo. (Muizes vybrat vic moznosti.)



a) ignorovani  b) posmivani ¢) pomluvy d) ponizovani

e) nadavky f) biti g) fackovani  h) kopani
)} rany pésti J) jinak
VYDIS PFrOSII JAK: . ....ovooe e et

16. Zamysli se a napis, jak casto jsi byl/a Sikanovan/a?
(Vyber jednu z moznosti.)
a) nejméné 2x za rok b) asi jednou za mésic

C) téméf kazdy tyden d) témé&f kazdy den

17. Kolik je téch, ktefi ti ublizuji?
(Vyber jednu z moznosti.)
a) jeden b) dva C) tii

d) ctyfi e) pét f) vice nez pét

18. Ti, kteri ti ubliZuji, jsou hlavné?

a) divky b) chlapci c) divky i chlapci

19. V pripadé, Ze jsi byl/a nékdy Sikanovan/a, kdo ti pomohl?
(Miizes vybrat vic moznosti.)
a) tfidni ucitel/ka b) jiny/a ucitel/ka
C) jiny pracovnik skoly  d) nékdo jiny
NADIS KAO: «.o..ooeeeee e

e) nikdo mi nepomohl

20. V pripadé, Ze jsi byl/a Sikanovan/a, komu ses svéril/a?

(Muizes vybrat vic mozZnosti.)

a) rodice b) babicka a déda

c) tiidni ucitel/ka d) jiny/a ucitel/ka

e) kamaradka f) nékomu dal§imu

INGDIS KOMUUL: ..o e e e et

g) nikomu jsem se nesvéfil/a



21. MysliS, Ze vase Skola dokaZe ochranit své Zaky pred Sikanou?

a) ano b) ne C) nevim

22. Rekl vam nékdo z uéiteld, co mate délat, kdyz vas nékdo za¢ne Sikanovat?

a) ano b) ne

Dékujeme ti za tvé odpovédi.



PRILOHA P II: INFORMACNI LETAK PRO MLADEZ

Nikdo nema pravo druhému ubliZovat!
* Spoluzaci se k tobé chovaji neptatelsky, ublizuji ti a ty nevis, jak dal.
* Vi§, o nékom, kdo je Sikanovan, a je ti ho lito.
PREKONEJ STRACH A ZAJDI ZA VYCHOVNYM PORADCEM.

Jmenuje se:

Najdes ho:

Néavstévni hodiny ma:

Telefon:

Co to je Sikanovani?

Za Sikanovani se povazuje, kdyZ siln€jsi zdk nebo Zaci pro vlastni potéSeni, Casto
opakovang, ublizuji druhym.

V pocatku se to déje nendpadné, prostiednictvim riznych legracek, a “testiki“ (strkani,
nadavani, schovavani véci...), pfipadné¢ odmitanim, piehlizenim, zesméSnovanim a
pomlouvanim. Pozdé&ji se otravovani Zivota obétem stupiiuje a zdokonaluje. Nastupuje
fyzické nasili (biti, kradeze a poSkozovani véci.)

Sikanovani je vazna véc a v fad¢ ptipadl byva trestnym c¢inem. Obéti mohou nésledky

Sikanovani na téle i1 dusi nést po cely sviij Zivot.

Pro¢ byva clovék Sikanovan?

Neni to proto, Ze by byl Spatny, nebo proto, Ze by si to néjak zaslouzil. Chyba neni v ném,

ale ve Spatnych vztazich mezi spoluzaky, v kterych ptevlada bezohlednost a nasili.



Jak se mities branit?

Kdyz se ptali jednoho zoufalého zéka, pro¢ o svém trapeni nefekl rodi¢tim, odpovédel: ,,Ja

nevim, kdyz ptijdu dom, tak se na to snazim nemyslet. A doufam, ze uz to bude lepsi.*
Myslet si, ze to bude lepsi, je omyl. At uz jsi obét’ nebo svédek, nevzdavej to a udclej
nasledujici:

e Obrat’ se na vychovného poradce. MiiZe ti nejlépe pomoci, bude ti vérit a
neprozradi té.

* Svéf se svym rodi¢im.

* V pripadé, Ze nenajde§ odvahu svérit se vychovnému poradci ani svym rodi¢tm,
zavolej na Linku bezpeéi, telefon 116 111. Bezplatné miZe§ telefonovat z celé
republiky. Nepotiebuje§s k tomu penize ani telefonni kartu. Tito lidé ti budou vé¥it,

protoZe nejsi saim, komu se néco podobného déje. (Kolat, 1997, s. 126)



