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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se zabyva vyzkumem vzniku pracovnich uraza v podnikatelské sfére
v obdobi let 2005-2012 a jejich naslednym vlivem na kvalitu Zivota zaméstnancti. Cilem
prace je objasnit zvySenou Urazovost na délnickych pozicich, vytvofit systém predchazeni

téchto urazli a pfedevsim co nejvice ochranit zdravi pracovnikd.

Teoreticka ¢ast zahrnuje vysvétleni zékladnich pojmi, charakteristiku Urazi, zdroje a na-

sledky pracovnich trazl, prvni pomoc a prevenci, kvalitu Zivota.

Prakticka ¢ast je zaméfena na vlastni vyzkum. Cilem kvantitativniho vyzkumu je zjistit
diavody urazovosti na délnickych pozicich, Cetnost, typy, zdroje a zavaznost jednotlivych
urazii. Déle stanoveni ndvrhl a opatfeni pro snizeni vyskytu ¢i uplnému zamezeni razo-

VOSti.

Kli¢ova slova: pracovni traz, zdroj, rizika, priciny, nasledky, prevence, prvni pomoc, pra-

covni prostredi, kvalita zivota.

ABSTRACT

This thesis deals with the research of accidents at work in the business sector in the period
2005-2012 and their subsequent impact on the quality of life of employees. The aim of
work is to explain the increased injury rate for blue-collar positions, to create a system to

prevent these accidents and most especially to protect the health of workers.

The theoretical part includes explanation of basic concepts, characteristics of injuries, re-

sources and dis-job accidents, first aid and prevention, quality of life.

The practical part is focused on the research. The objective of quantitative research is to
identify the reasons for accidents to workers' positions, frequency, types, sources and seve-
rity of accidents. Furthermore, determination of proposals and measures to reduce or com-

pletely prevent the occurrence of injuries-ness.

Keywords: accident at work, a source of risk, causes, consequences, prevention, first aid,

the working environment, quality of life.



Motto: ,,Rozumny ¢loveék se prizplsobi sveétu, nerozumny trva na tom, aby se svét prizpl-

sobil jemu. Veskery pokrok tedy zavisi na nerozumnych lidech.*

George Bernard Shaw
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UvVOD

Inovativni téma své diplomové prace ,,Pracovni Grazovost jako socialni problém ovliviuji-
ci kvalitu zivota® jsem si vybrala z oblasti, ve které¢ ptisobim, tedy pracovni irazovost na
délnickych pozicich v obdobi let 2005-2012. Jiz 13 let vykonavam pozici vedouci perso-
nalniho oddéleni ve vyrobni firmé¢ Mesit & Rdders v.o.s., jejiz Cinnost je zamétena pre-

vazn¢ na automobilovy primysl.

Podle kontextu klasického modelu socialni pedagogiky je ¢lovék vniman na pruseciku tii
mnohovrstevnatych vlivi: vychovy, biologického a socialniho prostiedi. (Prochazka, 2012,
s. 86)

Dle uvedeného textu tedy jednoznacné vyplyva, Ze pracovni prostiedi, klima a kolektiv ma
velky vliv na utvareni ¢loveka a na jeho socializaci. S timto vSak taktéZ souvisi 1 Uurazovost
na pracovnich pozicich (ve firmach), nebot’ zasahuje nejen do zivota jedince, ale i do zivo-
ta skupiny lidi, tzn. celé rodiny, ptipadné pratel, pracovniho kolektivu atd. Mohou se obje-
Vit riizné negativni nasledky: zhorSeni zdravotniho stavu a uplatnéni na trhu prace, trvalé
zdravotni nasledky, zhorSeni ekonomického a socidlniho statusu rodiny, nezaméstnanost a
S ni souvisejici socialng patologické jevy (alkoholismus, drogy, psychicka deprivace, agre-

sivita...).

Proto toto téma jednoznacné spada do oblasti socialni pedagogiky, nebot’ sou€asna socialni
pedagogika se snazi nabizet feSeni mnoha zavaznych problémul vychovy a socialnich vzta-
hd, o vyrovnavani $anci a kompenzaci vstupnich znevyhodnénich, nutnosti aktivniho soci-

alniho uceni, o analyzu rizikovych faktora socialniho prostfedi apod.

Jako cil své diplomové prace jsem si stanovila posoudit, zda pfi¢inou Grazovosti na délnic-
kych pozicich je poruseni zdsad BOZP a technologického procesu, nepouzivani OOPP a
no¢ni sménnost, coz vede k pracovni Grazovosti, pficemz na jeji zvySeni béhem let 2005-
2012 ma velky vliv piredevs§im pracovni prostfedi u zaméstnavatele. Dale by zasadni vliv
na Urazovost mohlo mit pracovni zatfazeni nebo vékova struktura zaméstnanct. V souvis-
losti s tim se pokusim popsat na zaklad¢ vSeobecnych poznatkil z odborné literatury efekt
odstranéni urazovosti smérem ke zméné postoji u vedeni spole¢nosti, vliv Grazovosti na
jedince a kvalitu jeho zivota, cely pracovni kolektiv a v kontextu feSeni otazky stabilizace
zaméstnancl ve firmé. S pomoci vysledkl analyzy dokumentl (napf. statistiky délky pra-
covniho poméru, pohlavi a véku, pracovnich pozic, sménnosti, ro¢nich obdobi atd.) a tech-

nik kvantitativniho vyzkumu (napft. polostrukturovaného rozhovoru, zaznami z tzv. ,,.De-
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nickl Grazt“ a Zaznamu o urazu) se chci pokusit o popis daného stavu. Vyzkum jsem jesté

obohatila o dotaznikové Setfeni ,,Spokojenost zaméstnancii*.

Teoreticka Cast prace je rozdélena do péti hlavnich kapitol. Zadmérem teoretické Casti bylo
popsat aspekty, které souvisi s problematikou nasledného vyzkumu. V prvni kapitole se
zamétuji na vysvétleni zékladnich pojmi charakteristiky urazi, dale na jejich dé€leni, zdro-
je, pti¢iny, rizika, nasledky a administraci pracovnich trazi. Ve druhé kapitole popisuji
druhy trazd a jejich ¢etnost v jednotlivych odvétvich a krajich Ceské republiky. Specific-
kou ¢ast tvoii tirazovost zen a mladistvych. Navazujici tieti a ¢tvrtou kapitolu jsem za-
méfila na prvni pomoc a prevenci pracovnich urazt. V nasledujici kapitole zacilené¢ na
kvalitu zivota se zamyslim nad celostnim pohledem na jedince, jako komplex jeho télesné-

ho a psychického Zivota v soucinnosti s kulturou a systémem hodnot.

Prakticka ¢ast prace je rozdélena do dvou hlavnich kapitol a je vénovéna otazkdm meto-
dologie vyzkumu, vyhodnoceni a interpretaci vysledkt. Zamé&fuji se zde na samotny vy-
zkum za pouziti metody: analyzy dokumentl, rozboru jednotlivych konkrétnich piipadi a
zobecnéni zkuSenosti z praxe. V pfevazné mife je vyuZito i mé profesni zkuSenosti perso-
nalistky za obdobi let 2000-2013. Popisuji hlavni i diléi cile vyzkumu, zvolenou vyzkum-
nou metodu, harmonogram vyzkumu a vyzkumny vzorek. Vyhodnoceni a prezentaci vy-
sledkii vyzkumu interpretuji ve formé prehledovych tabulek a grafické vizualizace (grafy).

Nedilnou soucasti jsou i napravna opatieni a prakticka doporuceni pro zameéstnavatele.

Uvédomuyji si, Ze moje diplomova prace je zcela inovativni, ale pro praxi velmi potfebna.
Podle mého nézoru neni této oblasti ze strany zaméstnavatelii vénovana dostate¢na pozor-
nost, ba je Casto 1 podcenovana a zanedbavana. Teprve Cas ukaze, zda napravna opatieni
povedou ke kyzenému zlepSeni v praxi. Ale jiz mnoznost provedeni tohoto vyzkumu na-

znacuje, ze se ,,blyska na lepsi Casy*...
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. TEORETICKA CAST
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1 ZAKLADNI CHARAKTERISTIKA URAZU

Uraz neni nahoda a pfedchdzi mu urcity mechanismus. Pokud budeme znat mechanismus

vzniku zranéni, mizeme Uraziim lépe piredchazet.

Kazdy se jiz s ur¢itymi druhy urazii ve svém zivoté setkal jak v osobnim tak i v pracovnim
zivoté, vétsinou se vSak jednalo spise o leh¢i zranéni, jako jsou rtizné trzné a bodné rany,
popaleniny, piipadné podvrtnuti a zlomeniny. Muze se vSak jednat i o poranéni zdvazna

s negativnimi nasledky, které mohou kon¢it 1 smrti.

1.1 Definice pracovnich urazi a jejich administrace

Dle Vyhlasky ¢. 110/1975 Sb., o evidenci a registraci pracovnich uraza a hlaSeni provoz-

nich nehod (havarii) a poruch technickych zafizenich, ve znéni pozdé¢jsich predpisii v § 2 je

pracovni uraz charakterizovan nasledovneé:

,»0dst. 1 — za pracovni Graz se povazuje jakékoliv poskozeni zdravi nebo smrti, které byly
pracovnikovi zptisobeny nezavisle na jeho vili kratkodobym, nahlym a nasilnym pasobeni
vngjsich vlivi pii plnéni pracovnich ukoli nebo v pifimé souvislosti s nim.

odst. 2 - pracovnimu trazu podle odstavce 1 se pro ucely této vyhlasky klade naroven i
uraz, ktery utrpél pracovnik na pracovisti nebo v prostorach organizace pti ¢innosti, ktera

nesouvisi s plnénim pracovnich ukolli, nebo jinad osoba, ktera se s védomim organizace

zdrzuje na jejich pracovistich nebo v prostorach, které nejsou jinak vetejné ptistupny.

odst. 3 — pracovnim urazem neni traz, ktery se pracovniku ptihodil na cesté¢ do zaméstnani

a zpét.“ (Cesko, 1975, s. 580-581)

Nemoci z povolani dle natizeni vlady ¢. 290/1995 Sb., § 1 ve znéni pozd¢jsich predpisi,

,JSOU nemoci vznikajici nepfiznivym pusobenim chemickych, fyzikalnich, biologickych
nebo jinych skodlivych vlivl, pokud vznikly za podminek uvedenych v seznamu nemaoci
z povolani. Nemoci z povolani se rozumi téz akutni otrava vznikajici nepfiznivym plisobe-
nim chemickych latek.“ Nemoci z povolani jsou uvedeny v seznamu nemoci z povolani,

ktery tvoii piilohu tohoto natizeni. (Cesko, 1995, s. 3968)

Postup pfi posuzovani nemoci z povolani a seznam pracovist’, které toto posuzovani pro-

vadi, je upraven vyhlaSkou Ministerstva zdravotnictvi (€. 342/1997 Sb.). Odpovédnost za-
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meéstnavatele v souvislosti s nemoci z povolani je na rozdil od pracovniho tirazu absolutni

a nelze se ji zbavit.

Administrace pracovnich tirazi podléha nasledujicim zakonnym ustanovenim a to pre-

devsim:
a) Zakonu ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjSich predpisii:

§ 105 Povinnosti zaméstnavatele pri pracovnich irazech a nemocech z povolani

,»0dst. 1 — Zaméstnavatel, u n¢hoz k pracovnimu urazu doslo, je povinen objasnit pfi¢iny a
okolnosti vzniku tohoto urazu za Gc¢asti zaméstnance, pokud to zdravotni stav zaméstnance
dovoluje, svédkl a za ucasti odborové organizace a zastupce pro oblast bezpeCnosti a
ochrany zdravi pfi praci a bez vaznych diivodi neménit stav na misté tirazu do doby objas-
néni pfic¢in a okolnosti vzniku pracovniho urazu. O pracovnim Urazu zaméstnance jiné¢ho
zaméstnavatele je zaméstnavatel podle véty prvni povinen bez zbytecného odkladu uvé-
domit zamé&stnavatele tirazem postizeného zaméstnance, umoznit mu ucast na objasnéni

pricin a okolnosti vzniku pracovniho tirazu a seznamit ho s vysledky tohoto objasnéni.

odst. 2 — Zaméstnavatel je povinen vést v knize urazi evidenci o vSech urazech, i kdyz
jimi nebyla zplsobena pracovni neschopnost nebo byla zpiisobena pracovni neschopnost

nepresahujici 3 kalendaini dny.

odst. 3 — Zaméstnavatel je povinen vyhotovovat zaznamy a vést dokumentaci o vSech pra-

covnich trazech, jejichZ nasledkem doslo
a) ke zranéni zaméstnance s pracovni neschopnosti delsi nez 3 kalendaini dny, nebo
b) k umrti zaméstnance.

Jedno vyhotoveni zaznamu o trazu je povinen zaméstnavatel piedat postizenému zamést-
nanci a v piipadé smrtelného pracovniho trazu jeho rodinnym piislusniktim.

odst. 4 — Zaméstnavatel je povinen ohlasit pracovni Giraz a zaslat zdznam o irazu stanove-
nym organiim a institucim.

odst. 5 — Zamé&stnavatel je povinen pfijimat opatieni proti opakovani pracovnich urazu.
odst. 6 - Zaméstnavatel je povinen vést evidenci zaméstnanct, u nichz byla uznana nemoc
Z povolani, kterd vznikla na jeho pracovistich, a uplatni takové opatfeni, aby odstranil nebo

minimalizoval rizikové faktory, které vyvolavaji ohrozeni nemoci z povolani nebo nemoc

z povolani.“ (Cesko, 2006, s. 35)
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b) Narizeni vlady ¢. 201/2010 Sh., o zpisobu evidence urazii, hlaSeni a zasilani za-

vvvvvv

»$§ 2 - Zameéstnavatel vede evidenci o urazech v knize Urazi v elektronické nebo listinné

podobé. (Cesko, 2010, s. 2266)

§ 3 - Pro statistické ucely se smrtelnym pracovnim rozumi takové poSkozeni zdravi, na

jehoz nasledky urazem postizeny zaméstnanec nejpozdéji do 1 roku zemiel.
§ 4 - odst. 1 — zaméstnavatel ohlasi pracovni uraz bez zbyteéného odkladu

a) uzemné piislusnému utvaru Policie Ceské republiky, nasvédeuji-li zjisténé skutec-

nosti tomu, Ze v souvislosti s pracovnim tirazem byl spachan trestny ¢in,
b) odborové organizaci a zastupci pro oblast bezpeénosti a ochrany zdravi pii praci,

C) piislusnému oblastnimu inspektoratu prace, doslo-li k Grazu u fyzické nebo prav-
nické osoby, ktera podle jiného pravniho ptedpisu podléha jeho kontrolni pisob-
nosti, a trva-li hospitalizace urazem postizeného zaméstnance vice nez 5 dnl nebo

Ize-li vzhledem k povaze zranéni takovou dobu hospitalizace predpokladat,

d) pfislusnému obvodnimu banskému tfadu, podléha-li ¢innost, pracovisté nebo tech-
nické zafizeni vrchnimu dozoru podle jiné pravniho ptedpisu, jde-li o zavazny pra-

covni uraz podle jiného pravniho piedpisu,
e) zaméstnavateli, ktery zamé&stnance k praci u ného vyslal nebo docasné piidélil,
f) zdravotni pojistovné, u které je pracovnim trazem postizeny zaméstnanec pojistén.
Dle odst. 2 se stejnym zptuisobem postupuje i pii ohlasovani smrtelného pracovniho Grazu.

§ 5 - odst. 1 — zdznam o urazu vyhotovuje zaméstnavatel irazem postizeného zaméstnance
neprodlené, nejpozdéji vSak do 5 pracovnich dnli ode den, kdy se o Urazu dozvédé€l. Za-

znam o Urazu preda zameéstnavatel bez zbytecného odkladu opravnénym osobam.

§ 6 - Zamé&stnavatel zaSle zdznam o urazu za uplynuly kalendaini mésic nejpozdéji do pa-
tého dne nasledujiciho mésice
a) uzemné piisluSnému utvaru Policie Ceské republiky, nasvédcuji-li zjisténé skutec-

nosti tomu, ze v souvislosti s pracovnim urazem byl spachan trestny ¢in,
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b) ptislusnému oblastnimu inspektoratu prace, doslo-li k urazu u fyzické nebo prav-

nické osoby, ktera podle jiného pravniho piedpisu podléha jeho kontrolni plisob-

nosti,

€) piislusnému obvodnimu banskému tradu, podléha-li ¢innost, pracovisté nebo tech-

nické zafizeni vrchnimu dozoru podle jiné pravniho predpisu,

d) zdravotni pojistovné, u které je pracovnim trazem postizeny zaméstnanec pojistén

e) organizacni jednotce piislusné pojistovny, u které je zaméstnavatel pojistén pro

piipad své odpovédnosti za Skodu pii pracovnim urazu nebo nemoci z povolani.*

(Cesko, 2010, s. 2266-2268)

Naroky ze Skody zpusobené pracovnim irazem nebo nemoci z povolani

Zameéstnanci, ktery utrpél pracovni traz nebo u n¢hoz byla zjisténa nemoc z povolani, je

zaméstnavatel v rozsahu, ve kterém za Skodu odpovidé, povinen poskytnout ndhradu za:

a) ztratu na vydélku po dobu pracovni neschopnosti

b) ztratu na vydélku po skonceni pracovni neschopnosti

c) bolest a ztizeni spolecenského uplatnéni

d) ucelné vynalozené naklady spojené s 1é¢enim

e) vécnou Skodu

Zemfie-li zaméstnanec nasledkem pracovniho urazu nebo nemoci z povolani, je zaméstna-

vatel povinen v rozsahu své odpovédnosti poskytnout:

a) nahradu Gceln¢ vynalozenych nakladt spojenych s jeho Iécenim

b) nahradu ptfimétenych nakladi spojenych s pohitbem

€) nahradu pfiméfenych nakladii na vyzivu pozistalych

d) jednorazové odskodné poziistalych

e) nahradu vécné skody

Naroky zaméstnance, ptipadné pozistalych, na nahradu Skody za pracovni uraz nebo ne-

moc z povolani upravuje zakonik prace (Zakon ¢. 262/2006 Sb.). Tyto naroky jsou v pod-

stat¢ obdobné jako obecné naroky na nahradu skody vyplyvajici z obanského zédkoniku

(napt. odskodnéni Gjmy vzniklé z Iékaiské péce) s tim, Ze mohou mit n¢ktera drobna speci-

fika.
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Néhradu Skody za pracovni Graz ¢i nemoc z povolani je povinen poskytnout zaméstnavatel.
Zpisob a vysi ndhrady je zaméstnavatel povinen projednat s odborovou organizaci a se

zaméstnancem bez zbyte¢ného odkladu po jejim uplatnéni.

Zamgéstnavatelé jsou povinni byt pro piipad vzniku pracovniho Grazu a nemoci z povolani
pojisténi. Nekdy se stava, ze pojistovny odmitnou zaméstnavateli uhradit pojistné plnéni s
tim, ze zpochybnuji pfedmétny tiraz jako pracovni. Zameéstnavatelé pak s odkazem na po-
stoj pojisStovny odmitaji vyplatit nahradu Skody zaméstnanctim. PojisStovna vSak neni
opravnéna posuzovat, zda-1i Graz, jehoz odskodnéni zaméstnavatel uplatnil, byl ¢i nebyl
pracovni. Takové opravnéni ma v prvni fad¢ vyhradné zaméstnavatel a v druhé fad¢€ soud.

(Centrum nahrady skody, ©2013)

V praxi spolecnosti Mesit & Rdders v.o.s. se nejdiive pouzivaji tzv. ,,deniCky uraza®,
umisténé v 1ékarni¢kach, pro rychly a aktualni zapis vSech druhti pracovnich urazi na jed-
notlivych provozech. Nasledné je vedena tzv. ,,Knihu urazi*, kterd slouzi k evidenci véch
pracovnich urazu, i kdyz jimi nebyla zptisobena pracovni neschopnost, nebo byla zpiisobe-
na pracovni neschopnost nepfesahujici tii kalendaini dny. Je soucéasti dokumentace BOZP
a je u spole€nosti vedena centralné. Zapis do knihy provadi zaméstnanec povéfeny fedite-
lem spole¢nosti na zakladé ohlaseni ptislusného vedouciho zaméstnance, tzn. personalista.
Obsah zapisu v knize traza je volen tak, aby slouzil zaroven jako podklad pro piipadné
sepsani zdznamu o urazu pi1 dodateCnych nasledcich pracovniho urazu spojenych
s pracovni neschopnosti a odpovidal tak pozadavku § 2 natizeni vlady ¢.201/2010Sb., o

zpiisobu evidence urazi, hlaSeni a zasilani zdznamu o razu, ve znéni pozdéjsich predpisu.

1.2 DELENI URAZU

Urazy miizeme rozdélit dle nékolika zékladnich kritérii:

a) Dle zavaznosti — mén¢ zavazné, zavazné, smrtelné; s trvalymi nasledky ¢i bez trva-
lych nasledkd; s hospitalizaci nebo bez hospitalizace v nemocnici.

b) Dle délky docasné pracovni neschopnosti - do 3 kalendainich dnd, vice nez 3 ka-
lendaini dny, s hospitalizaci ptesahujici 5 dnti, bez pracovni neschopnosti.

c) Dle jednotlivych pracovnich profesi — v téZkém a lehkém pramyslu, zeméd¢lstvi.

d) Dle pohlavi — muzi a zeny.

e) Dle véku — déti (kojenci, batolata), mladistvi (adolescenti), dospéli, seniofi.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 18

f) Dle poruseni zakonnych naftizeni — napt. zasad BOZP a technologickych ptedpi-

su.

g) Dle imyslnosti — imysIné Grazy vznikaji pokud se nékdo pokusi zdmérné ublizit

jiné osob¢ — tyrani, neimyslné se ve vétsi mife podileji na umrti.

1.3 ZDROJ PRACOVNICH URAZU

Kazda lidska ¢innost, tim spise ¢innost zamé&stnance v pracovnim procesu, je zdrojem rizi-

ka. Mezi rizika jsou zahrnovany vSechny zdroje urazii, pramyslové skodliviny, nadmérné

teplo nebo chlad, zafeni, elektricka energie apod.

Mezi zakladni zdroje pracovnich traza patii nasledujici:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Dopravni prostredek — firemni automobily osobni ¢i ndkladni, vysokozdvizné vo-
ziky (spalovact, ru¢né vedené).

Stroje a zarizeni prenosna nebo mobilni — do této kategorie spadaji rizné druhy
ruCnich naradi: vrtacek (vibra¢ni, ploché, ptiklepové), brusek (kotoucové, excen-
trické, thlové, kartacové), vrtaci kladiva, frézky (lamelovaci, ohranovaci), hobliky
apod.

Material, bFremena, predméty — zde jsou zastoupeny zdroje pracovnich urazi kte-
ré nejcastéji zplsobuji rizné pohmozdéniny, odieniny, zlomeniny, popéleniny, trz-
né rany.

Pad na roviné, z vysky, do hloubky, propadnuti — naptiklad z divodu uklouznu-
ti, sesmeknuti, zakopnuti apod.

Nastroj, pristroj, naradi — kladiva, hobliky, ru¢nich naradi apod.

Primyslové Skodliviny, chemické latky, biologické ¢initele — ve vyrobnich pod-
minkach se jedna ptevazné o smiSenou expozici, tzn. latka vstupuje do organismu
riznymi cestami (inhalacné, peroraln¢, perkutanné), ke vstfebavani latek dochézi
nejcastéji v dychacim ustroji.

Horké latky a predméty, ohen a vybu$niny — jak tekutého tak pevného charakte-
ru (napf. tekuty hlinik ve slévarné pro tavici pece, kokily v hutnictvi).

Stroje a zarizeni stabilni — obrabéci a tvareci stroje stojanové, frézy, lisy, kombi
brusky, pily, drtice atd.

Lidé, zviFata a prirodni Zivly — u zvifat je typické kousnuti, uStknuti. Mezi nejcas-

t&js8i ptirodni zivly spojené s pracovni Urazovosti patii povoden, pozar, zemétieseni.
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j) Elektricka energie

k) Jiny bliZe nespecifikovany zdroj

Dle dlouhodobych statistik jsou v Ceské republice (dale jen CR) za nejéastdjsi zdroje pra-
covnich urazt s pracovni neschopnosti delsi nez tfi kalendaini dny pokladany: material,
bfemena, vyrobky, strojni soucasti (35,9 %), na druhém misté jsou to budovy, konstrukce,

povrchy (30,7%) a tieti v potadi ru¢ni natradi (10,0 %) viz. obr. 1.

Obr. 1 - Zdroje pracovnich trazii s pracovni neschopnosti delsi nez tii kalendaini dny v roce 2011

Graf ¢é. 5.1 Podil poétu pracovnich urazi s pracovni neschopnosti
delsi nez tfi kalendarni dny
ve skupinach zdroji urazi v roce 2011

Ochranna a kancel,  OStatnd Z(::’ie ) l:;z;l:::;:'z;::‘al
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wyrobky. strojni povrchy
soucasti 30,7%
35,9%

Zdroj: http://www.bozpinfo.cz/obrazek.html?obrazek=graf5_1 .jpg

U zéavaznych pracovnich tirazli jsou hlavnimi zdroji urazi: budovy, konstrukce, povrchy
(38,9%), dale material, bfemena, vyrobky, strojni soucasti (18,1%) a na tfetim misté po-

zemni vozidla, ostatni dopravni prostiedky (16,9%) viz. obr. 2.
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Obr. 2 - Zdroje zavaznych pracovnich trazi v roce 2011

Graf £. 5.0 Podil poétu zavaznych pracovnich uraza
ve skupinach zdrejd urazi v roce 2011

Zdroj: http://www.bozpinfo.cz/obrazek.html?obrazek=graf5_0_.jpg

Na prvnim misté zdroji smrtelnych pracovnich urazil stoji: pozemni vozidla, ostatni do-
pravni prostfedky (31,6%), ddle material, bfemena, vyrobky, strojni soucasti (23,3%), na
tietim misté budovy, konstrukce, povrchy (18,0%) viz. obr. 3.

Obr. 3 — Zdroje smrtelnych pracovnich trazi v roce 2011

Graf £.5.2 Podil poétu smrrelnych pracowvnich Urazda
ve skupinach zdrejd urazd v roce 2011
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Zdroj: http://lwww.bozpinfo.cz/obrazek.html?obrazek=graf5_2_.jpg
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1.4 PRICINY PRACOVNICH URAZU

Pro zajisténi vhodné prevence je nezbytné znat pti¢iny pracovnich urazl, kterym se vénuje
védni obor epidemiologie (studuje pfi¢iny a rizikové faktory onemocnéni a Grazi v popu-
laci) a surveillance (zabyva se umrtim v disledku otravy, urazti a nemoci. Sleduje vsak i

vydaje, které jsou nezbytné k fesSeni daného urazu).

Podle epidemiologického modelu razii mizeme rozlisit Ctyii faktory vzniku trazu, které
se navzajem ovliviiuji: prostiredi (jeden z nejvétsich vlivir), hostitel (urcité trazy jsou ty-
pické pro rizné vékové skupiny), €initel (neboli energie, ktera se podili na vzniku urazu) a

prenasec (rizikova mista a véci, které ptispivaji k urazu).

Podle zakladniho modelu ohrozZeni ¢lovéka viz obr. €. 4 rozliSujeme pii¢iny nebezpecného
jednani ¢lovéka (NJC) a piiciny faktoru ohrozeni (FO), ktery se dale déli na nebezpeény
rizikovy &initel (RC) a nebezpeény rizikovy jev (RJ) atd.

Obr. 4 — Model ohroZeni ¢lovéka

Zakladni forma modelu ohroZeni je na obrazku &. 1.

[ PRICINY NIJC ] I PRICINY FO
Vil\l;)ezpeéniéh —RC l
Jjednani : Faktor
clovéka ohrozeni
I Rizikova situace I

Iniciator aktivity I

[ NeZzadouci udalost ]

I l Iniciator pohybu l

Nebezpecné zasazeni
(nebezpecny kontakt)

J podminky
4

I Poskozeni zdravi I

Uraz

Obr. . 1 Model ohroZeni clovéeka

Zdroj: Bek, 1998, s. 21
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Mrwe

Pro praxi se vSak pouziva nésledujici rozdéleni pfi€in pracovnich urazi:

a)
b)

c)
d)

f)

9)

Porucha nebo vadny stav nékterého ze zdrojui tirazu

Spatné nebo nedostateéné vyhodnoceni rizika — vyplyvajici z povinnosti zamést-
navatele, tedy hlavné rizikiim ptedchazet, vyhledavat je a odstranovat.

Zavady na pracoviSti

Nedostate¢né osobni zajiSténi zaméstnance véetné OOPP — patii sem nepouzi-
vani: ochrannych pracovnich bryli (nasledné vniknuti cizich téles do oka), rukavic
(fezné a bodné rany, popaleniny, kozni problémy), adekvétni pracovni obuvi
(uklouznuti a nasledné vyrony, vymknuti ¢i zlomeniny koncetin), odév (popaleni-
ny, kozni problémy), chranice sluchu (zhorSeni sluchu, ohluchnuti), respiratory
(vniknuti chemickych latek do dychaciho ustroji a nasledné poleptani) apod.
PorusSeni predpisi vztahujicich se k praci nebo pokynu zaméstnavatele ura-
zem postiZzeného zaméstnance — patii sem vSechny Cinnosti zaméstnanctll, pii
nichz obchézeji ¢i nedodrzuji zaméstnavatelem stanovena pravidla, vétSinou aby si
zjednodusili ¢i uleh¢ili pracovni ¢innost. (Vzajemné propojeno s body h) a j) )
Alkohol — nejcastéji je poziti alkoholu u pracovnikli zjisténo pomoci digitalniho
dechového detektoru na alkohol po dnech pracovniho klidu (tedy vikendy) a svat-
cich, na rannich sménéch po zapoceti pracovniho procesu (tzv. zbytkovy alkohol),
ptipadné na nocnich provozech (mensi obava zaméstnancti z pfipadné kontroly),
méné Castéji po navratu z fadné dovolené a pfi riznych rodinnych, partnerskych,
osobnostnich ¢i psychickych problémech. Vysledek méteni detektoru na alkohol se
objevi do 10-20 vtefin u digitalnich pfistroju, jejich cena se pohybuje v rozmezi
3.500-10.500 K¢ u standardnich pfistroji do provozii a musi byt kazdoro¢né kalib-
rovany certifikovanou laboratofi. Jednorazové detektory, tzv. trubicky nebo balon-
Ky, se v soucasné dobé jiz témet nepouzivaji, pro jejich neprakti¢nost.

Omamné a psychotropni latky - v pracovnich provozech byvaji diagnostikovany
hlavné: cannabinoidy — marihuana a hasis, methamphetaminy — extdze a speed,
opiaty — heroin a pervitin, kokain — crack v podobé¢ uziti koufenim nebo injekéné.
Metoda zjiStovani pfitomnosti téchto latek pfimo u zaméstnavatele je pomérné
mlada, pouziva se jednordzovy tester pomoci slin, ptipadné pozitivni vysledky se
jeste overuji z krve dotyEné osoby ve specialnich autorizovanych laboratotich vét-

Sinou v pfisluSnych okresnich ¢i krajskych nemocnicich, coz je pro zaméstnavatele
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h)

)

K)

1)

zatez jednak Casova a jednak finan¢ni. Jednordzovy test na drogy ze slin se pohybu-
je v cenové relaci 600 — 1200 K¢ a vysledek je zobrazen az za 10-15 minut.
Nedodrzeni zasad BOZP

Nedodrzeni technologického postupu

Nepredvidatelné riziko prace nebo selhani lidského ¢initele — jedna se o rizika
prace, které nemohl zaméstnavatel nebo zaméstnanec ani pii nejlepsi vuli predvidat
¢1 ocekavat. Urcita zkratkovita, nahla a necekand chovani ¢i jedndni pracovnikl
vedouci k pracovnimu trazu spadaji do oblasti selhani lidského ¢initele.

Nest’astna nahoda — se projevuje u urazl, které nespadaji do ptedchozich oblasti a
zaroven nejsou zpusobeny nedbalosti. Prikladem je uraz pracovnika, ktery precha-
zel na pracovisti po Cisté, nekluzké a vodorovné podlaze, kdy se mu samovolné bez
ptic¢iny vnéjsich vlivi zvrtla noha a zpuasobil si vyron kotniku.

Nedbalost

m) Jiny, bliZze nespecifikovany divod — mohou byt napt. smyslové nedostatky, oka-

mzité psychofyziologické stavy, nespravna organizace prace, nedostatek potiebné

kvalifikace, dovednosti, stres.

1.5 RIZIKA PRACOVNICH URAZU

Piedchézeni Skodlivého vlivu rizikovych faktorli na zdravi zaméstnancii, vzniku nemoci z

povolani a pracovnich trazl je cilem prevence rizik. Prevenci rizik se rozumi vSechna

opatfeni vyplyvajici z pravnich a ostatnich piedpisi k zajisténi bezpe€nosti a ochrany

zdravi pfi praci a z opatfeni zaméstnavatele, kterd maji za cil predchéazet rizikiim, odstra-

fovat je nebo minimalizovat pisobeni neodstranitelnych rizik.

Zamg¢stnavatelé by méli postupovat podle nésledujiciho systému:

a)

b)

identifikovani rizika — vyZaduje odborné posouzeni, vytvoieni metodiky, stanove-
ni konkrétniho cile analyzy a hodnoceni rizika, nutna je akceptace vedenim podni-

ku a jednotlivymi zaméstnanci, i zpétna vazba ma zde velky vyznam
vyloudeni rizika

zhodnoceni rizik (i téch, ktera nemiizeme eliminovat)- z n¢kolika rovin:
- zakoniku prace (Zakon €. 262/2006 Sb.)

- ve vztahu k pfidélovani osobnich ochrannych prostfedki zaméstnancim
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d)

f)

9)

h)

)

- zdravotnich rizik s ohledem na zatazeni zaméstnancti do kategorii prace (Vy-

hlaska €. 432/2004 Sb.)

-z pohledu konstruktéru strojii dle CSN EN ISO 14121-1 (833010) z roku 2008,

vysledek je pfedavan zakaznikovi spolu s navodem k obsluze
- identifikace nebezpeci dle bezpecnostnich litl (R - véty, S - véty)

- nebezpeci pozaru a vybuchu dle legislativy pozarni ochrany (napt. zakon ¢.
133/1985 Sb., vyhlaska ¢. 246/2011, nafizeni vlady ¢. 406/2004 Sb., vyhlaska €.
87/2000 Sb., apod.)

likvidovat rizika u stroje - ptipadné i jeho ptivod

prizpisobeni prace jednotlivei — S cilem omezeni piisobeni negativnich vliva pra-

ce na zdravi zaméstnanct

vyuziti technického pokroku — pro usnadnéni pracovnich procesii, nahrazeni fy-
zicky namahavou praci novymi technologiemi a postupy, dale zvyseni bezpecnosti

pracovnikil

nahrazeni nebezpecného bezpeénym — nebo méné nebezpecnym, vzdy v soula-

du s vyvojem nejnovéjsich poznatki védy a techniky
vypracovani politiky soustavné prevence pro vSechny

upiednostnéni kolektivnich ochrannych opatieni pred osobnimi ochrannymi

prostiedky

poskytnuti odpovidajicich informaci a instrukei

Pracovni systémy jsou z hlediska bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci ovlivnény urcity-

mi druhy nebezpeci (riziky), které se déli na:

- fyzikalni (hluk a vibrace, mechanicka, prasnost, ionizovana a neionizovana zareni, elek-

trickd, tepelnd)

- chemicka (nebezpeci vznikajici z nebezpecnych vlastnosti jednotlivé chemické latky,

kombinované uc¢inky vice chemickych latek ptisobici pozvolna a plisobici piekotné - pozér,

vybuch, apod.)
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- biologicka (onemocnéni prenosna na ¢loveka, parazitarni a pfenosna ze zvirat, nahlé po-

Skozeni zdravi a nemoci z prachi)

- ergonomicka (uspofadani pracovniho mista, fyzickd namdhavost prace, pracovni polohy

a pohyby, psychicka zaté¢z, pracovni doba a odpocinek)
- kombinace nebezpedi (Cermak, 2008, s. 75).

Zaméstnavatel musi znat rizika a zasady bezpecného prostiedi, aby poskytl zamést-

nancum dostate¢nou ochranu.

1.6 NASLEDKY PRACOVNICH URAZY

Vétsina urazil jsou drobnéjSiho charakteru, rychle se zahoji a nezanechdvaji témét zadné
trvalé nasledky. Naopak mezi nezvratné zahrnujeme napt. smrt, poskozeni mozku, ampu-

tace apod. Dalsi rozd€leni je nasledujici:

a) Fyzické:

- ruzné druhy amputaci koncetin (parové ¢i neparové) a bolestivost
- problémy se zrakem (oslepnuti, ztrata citlivosti, Seroslepost)

- problémy se sluchem (ohluchnuti ¢astecné ¢i trvalé)

- bolestivost svalti (krénich, koncetin, zad), hlavy, zaludku

- celkova tnava

- dychaci problémy

- srde¢ni potize

- koZni problémy

- alergie

b) Psychické:

- psychosocialni zatéz — flustrace, otfes, Sok, setkani s nesndzemi
- psychosomatické projevy stresu

- deprese

- pocity alienace, uzkosti, podrazdénosti

- psychické trauma

- problémy se spankem

- ztrata samostatnosti, sobéstac¢nosti, ucty
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¢) Socialni:

- ztrata socialniho postaveni, prestize

- ztréta socialniho hodnoceni

- socialni vylouceni, izolace

- Spatné vztahy v rodiné

d) Ekonomické:

- zhorSeni ekonomické situace nejen pracovnika, ale i celé rodiny

- omezeni financi pro volno€asové aktivity: kulturu, sport, relaxaci, dovolenou

V Ceské republice nelze presné zjistit ndklady na 1é¢bu pracovnich urazi a to proto, ze
vétSina Urazli nebyva oficidlné hlaSena a zaznamenévana, ac je toto jednani protipravni,
dale 1 pojistovny nedokonale zaznamenavaji urazy a nékteti pracovnici nejsou vitbec proti

urazu pojisténi (vétSinou u nelegalnich pracich, zaméestnavani cizinct apod.).

Evropska unie odhaduje, Ze socioekonomicka zaté¢z, ktera je spojena s naklady na trazy

Vv Evropé¢, je 400 miliard euro ro¢né.
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2 URAZY YV PROVOZECH

Zaméstnavatel piijima opatieni pro piipad zdolavani mimofadnych udalosti, jako jsou ha-
varie, pozary a povodné, jind vazna nebezpeti a evakuace zaméstnancii, véetné pokynt
k zastaveni prace a k okamzitému opusténi pracovisté a odchodu do bezpeci; pii poskyto-

vani prvni pomoci spolupracuje se zafizenim poskytujicim zavodni preventivni péci.

Dale je zaméstnavatel povinen zajistit a urcit podle druhu ¢innosti a velikosti pracovisté
potfebny pocet zaméstnanct, ktefi organizuji poskytnuti prvni pomoci, zajistuji ptivolani
zejména zdravotnické zachranné sluzby, Hasi¢ského zachranného sboru CR, Policie CR a

organizuji evakuaci zaméstnancu.

Taktéz zajisti ve spolupraci se zafizenim poskytujicim zadvodni preventivni péci jejich vy-
Skoleni a vybaveni v rozsahu odpovidajicim rizikim vyskytujicim se na pracovisti dle
§ 102, odst. 6, zdkona ¢. 262/2006Sb., zakoniku prace, ve znéni pozdéjsich predpist.
(D"Ambrosova, 2011, s. 237-238)

Pracovnici musi byt prokazatelné pouceni, proSkoleni a sezndmeni s pracovnim fadem,
pravnimi predpisy, zdsadami BOZP, navody na obsluhu a 0drzbu, technickou dokumenta-
ci, aby si pfi béZnych pracovnich ¢innostech sami vyhodnotili pfipadna rizika a bylo jim

umoznéno vyvarovat se nebezpeci ¢i piipadnym pracovnim trazim.

21 DRUHY URAZU
A) PADY

Pady byvaji jedny z nejcastéjSich druhli Grazu jak v soukromém tak v pracovnim Zivoté
lidi. Casto jsou zptisobeny nepozornosti, neopatrnosti, povétrnostnimi podminkami napf.

snih, led, dést’, tedy nasledné kluzkym povrchem, neodhadnutim rizika apod.
Mohou zpiisobit:

a) Zlomeniny — nejzavaznéjsi jsou zlomeniny panve, které vSak nebyvaji tak Casté.
Naopak zlomeninu kosti stehenni provazi zna¢né nasili napt. u dopravnich nehod
nebo pii padu ze schodil. Casta je zlomenina kréku kosti stehenni hlavné u star§ich
lidi, ktera vznikd po nenapadnych drobnych padech a ani pfiznaky nebyvaji znepo-
kojivé. Bércova zlomenina byva ¢asto zlomeninou otevienou, nebot’ holenni kost je
umisténa t&sné pod kiizi, a je obvykla pii padech na naledich. Spatnym do§lapnutim

¢i doskokem, ale i padem tézkého pfedmétu na nohu vznika zlomenina v oblasti
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kotniku a nohy. Poranéni kosti hornich koncetin nebyvaji tak vazna jako koncetin
dolnich, nejcastéjsi jsou zlomeniny zéapésti, klicni kosti a prstli, predlokti a pazni
kosti nad loktem. Pfi¢inou mohou byt pady na otevienou dlan, na loket ¢i rameno,
nebo tézky predmét, paceni, skiipnuti.

b) Vykloubeni, podvrtnuti, pohmoZdéni — K poranéni mekkych struktur kloubti mize
dojit nepfiméfenym nasilnym pohybem v kloubu nebo pfimym nésilim na kloub.
Zpeviyjici vazy, chrupavky a svalové Upony, ¢i kloubni pouzdro byvaji pohmoz-
dény, natazeny i potrhany. Nejc€astéji je postizen kotnik, rameno, prsty ruky a ky-
cel.

C) Poranéni hlavy — pii zranéni hlavy je Casto poSkozena rovnéz kréni patef. Zranéni
kréniho useku michy je smrtelné nebezpecné. Castéjsi jsou viak poranéni hlavy na
pokoZce spojené s pohmozdénim a krvacenim, nebo piipadné ottes ¢i zhmozdéni
mozku, bezvédomi. Jedna se o pady na hlavu z vysky (zebtik, schody), zakopnuti ¢i
sklouznuti a pAdem na podlahu, padem tézkého predmétu na hlavu, tder do dolni
Celisti, uder tupym predmétem apod. Kazdé poranéni hlavy, ptipadné i1 s kratkodo-
bym bezvédomim, vyzaduje nemocnicni oSetieni a sledovani.

d) Krvdcejici rany — vznikaji ptisobenim vnéjsi mechanické sily na povrch téla a do-
chézi tim k poskozeni celistvosti kiize, sliznice nebo jednotlivych organd. Rany
mohou byt s ostrymi okraji (fezné, bodné, secné) a s nerovnymi okraji (trzné, trzné
zhmozdéné, stelné, kousnuti zvifetem). Organismus dospélého Cloveka obsahuje
5-6 litrd krve, ale jiZ ndhlé ztrata asi 1,5 litru a vice ohroZzuje Zivot rozvojem Soku.
Krvaceni dale miizeme rozdélit na zevni (krev opousti télo poranéného ranou),
vnitini (krev se hromadi v télesnych dutinach nebo tkanich), tepenné (se vyznacuje
vysttikovanim jasné cervené krve z rany pod tlakem) a Zilni (volné vytékani tmave
cervené krve z rany). Zastaveni krvaceni patii mezi zivot zachranujici tkony stla-
¢enim krvacejicich cév piimo v rané a stlacenim tzv. tlakovych bodu (viz. Ptiloha P

X). (Srnsky, 2008, s. 21-44)

B) POPALENINY A OPARENINY

Jsou zpusobeny pisobenim tzv. ,,suchého horka* — pfimy kontakt s horkym predmétem
(zehlicka, plotna) nebo s plamenem (oZehnuti) a ,,vlhkého horka® (horké tekutina, para).
Mohou vznikat i chemické spaleniny od riznych chemickych latek a sloucenin, pfipadné

termické spaleniny od plamene nebo zaru. Cirkularni popéleniny se vyskytuji hlavné na
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koncetinach, krku, hrudniku a trupu. Maji tendenci se smrStovat, coz mulze vést
k zasadnim zménam prokrveni, porucham dychani u popaleni hrudniku a otoku mozku pfi
popaleni krku. Zavazné je i tzv. inhalacni trauma, vdechnuti horkych vypart a nasledné
popaleni dychacich cest. Pro specifikaci rozsahu popalenin se pouziva tzv. ,,pravidla devi-
tek povrchu téla (viz. Ptiloha P XI). Podle hloubky poskozeni rozliujeme tii stupné popa-
lenin: I. stupen (zarudnuti kize, bolestivost, dobré hojeni), II. stupen (puchyfe vyplnéné
plazmou, silna bolestivost, Sok, infikace, dlouhodob¢€jsi hojeni, zistavaji jizvy), I1I. stupen
(odumirani kize, ktera je ¢erna az zuhelnatéla, bolestivost mald z divodu zni¢eni podkoz-
nich nervovych zakonceni, nezbytna chirurgickd péce, hojeni mésice, jizvy). (Srnsky,

2008, s. 45-46)
C) OTRAVY

Vznikaji pozitim ¢i vdechnutim riznych jedd (napf. nadmérné uziti 1€k, drog, ziravin,
saponatd, Cisticich prostfedku, jinych chemickych latek-fedidel, lakd, jedd proti Skiidctim,
kosmetickymi ptipravky) ndhodné ¢i i v ptipad¢ sebevrazednych pokust. Negativni u¢inek
jedi pisobi nejcastéji na zazivaci ustroji, nervovy systém a mozek. Nej€astéji se dostavaji
do organismu usty (snédenim ¢i vypitim, plicemi (vdechnutim plynt a par) a rankou do
krve (kousnuti, ustknuti, injekce). Specifické jsou otravy jedovatymi rostlinami (houby,
konvalinka, rulik zlomocny) a potravou (pfi nevhodné tipraveé ¢i skladovani vyskyt baktérii
jako salmonela nebo stafylokoky). Lécebné postupy poskytuji toxikologickd informacni

strediska.
D) DUSENI

Projevuje se jako sniZeni prichodnosti cest dychacich z divodu vdechnuti ciziho télesa

(strava, zvratky, hracky, zubni protéza apod.).
E) TONUTI

Nastava nasledkem vniknuti vody do dychacich cest a plic. Postizen4 osoba trpi akutnim

nedostatkem kysliku, dusi se, ztraci védomi a mize dojit k zastaveé krevniho ob&hu.
F) ZASAHY ELEKTRICKYM PROUDEM

Nejvétsim nebezpeCim bezprostiedné ohrozujici Zivot pii zasahu elektrickym proudem
jsou: ztrata védomi, porucha srde¢niho rytmu a srde¢ni zastava. Dale se vyskytuji popale-
niny od drobnych az po tézké v misté vstupu a vystupu proudu do téla a poSkozeni vniti-

nich organti, které byly zasazeny pii prichodu télem, amputace uda. Nejcastéji se zdsahy
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el. proudem vyskytuji pfi provadéni prace na zatfizenich jako jsou montaze, opravy, udrz-
by, kdy nejsou opatieni BOZP pro normalni osoby jesté¢ dokon¢ena nebo jsou naopak od-
stranéna pro potfebu vyhledavani zavady. Nejvice urazu pochazi od stfedniho a nizkého

napéti cca 71% a od vysokého napéti 29 %. (Srnsky, 2008, s. 51-60)
G) PORANENI SMYSLOVYCH ORGANU

a) o¢i — vniknuti ciziho télesa, poranéni ostrymi pfedméty, tupé mechanické nasili, zasa-
zeni Ziravinou (spojeno se znacnou bolestivosti, slzeni, castecna ¢i tplna ztrata vidéni)

b) wusi — vniknuti ciziho télesa nebo hmyzu, zasazeni ziravinou (bolestivost, svédéni, pora-
néni bubinku, zanét zevniho zvukovodu, poskozeni sluchu)

€) nos — vdechnuti ziraviny, cizi téleso, poranéni ostrymi predméty, silny tder (zhorSené
dychani, krvéaceni)

Casté je i krvacen z uist v oblasti jazyka, dasni a patra, coz byva nasledek tirazu pii padu a

uderu do obliceje.
H) PORANENI OD STROJU A ZARIZEN]

Jsou Casto spojena s pfimym vykonem pracovni ¢innosti a to napiiklad pfi préaci s bruskami

(kotoucové,
I) JINA PORANENTI

Mohou vzniknout napiiklad v disledku: dpalu (ktze si neudrzi stalou télesnou teplotu a
dojde k prehtati, tedy upalu spojenému se zavratim, ztrat¢ védomi a naslednému padu),
uZehu (vnika z prehfati organismu prinikem casti spektra slune¢niho svétla, zplisobuje
bolesti hlavy, mzitky pfed o¢ima, zvraceni, ztratu védomi, pad, otok mozku), hy-
perglykémie (snizeni hladiny cukru) u osob nemocnych cukrovkou, epileptického (chro-
nické onemocnéni mozku projevujici se zachvaty s pady, kieCemi svalstva, pénou u 1st)
nebo astmatického zachvatu (projev dlouhodobé nemoci dychacich cest), anafylaktické
reakce (nasledkem hmyziho bodnuti u alergickych osob, napf. vosou nebo vcelou, alergie
na léky - penicilin), mozkové mrtvici — cévni mozkové prihodé (pieruseni pfisunu krve
do urcité oblasti mozku, spojeno se zavratémi, bolest hlavy, potaciva chilize, necitlivost
svall obliceje nebo koncetin, feCové obtize), akutniho infarktu myokardu (néhla bolest

na hrudi s dusnosti, poceni a malatnost, bolest vystielujici do ramen a levé ruky).
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2.2 PRACOVNI URAZY V JEDNOTLIVYCH ODVETVICH CR

Pracovni urazovost v jednotlivych primyslovych odvétvich CR se zasadné lisi, nejvice je
jich evidovano ve zpracovatelském primyslu (43,1%), coz €ini téméf polovinu vSech tra-
zl, na druhém misté je to velkoobchod, maloobchod, opravy motor. vozidel (10,6%), dale

ostatni odvétvi (14,6%) viz. obr. 5.

Obr. 5 — Pracovni trazy S pracovni neschopnosti V jednotlivych odvétvich v roce 2011

Graf é. 4.1 Podil poétu pracovnich urazi s pracovni neschopnosti
v odvétvich (CZ-NACE) v roce 2011
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vi.html

Vyvoj délky trvani pracovni neschopnosti pro pracovni traz v letech 2007-2010 mirné
klesal i stoupala, zasadni zlom vSak nastal od roku 2010, kdy ve vétsiné odvétvi nastal
prudky narist délky trvani pracovni neschopnosti. Znamena to tedy, Ze pokud si pracovni
uraz vyzadal pracovni neschopnost, byla doba 1éceni mnohem delsi nez v predchozich le-

tech viz. obr. 6.
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Obr. 6 — Délka trvani pracovni neschopnosti pro pracovni uraz 2007-2011

Graf ¢.4.34 Priimérna doba trvani pracovni neschopnosti pro pracovni tiraz
v odvétvich (CZ-NACE)
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Nejvice smrtelnych urazil je zaznamenano ve zpracovatelském primyslu (24,8%), na dru-

hém misté je to stavebnictvi (17,6%), dale doprava a skladovani (14,4%) viz. obr. 7.

Obr. 7 — Smrtelné pracovni Grazy v jednotlivych odvétvich v roce 2011

Graf ¢.4.2 Podil poétu smrtelnych pracovnich urazd
v odvétvich (CZ-NACE) v roce 2011

ostatmi odvétvi: A. Zemédélstvi,
D.J.K.LMO. lesnictvi, rybarstvi
P.O.R.S.U. 71.2%
3,8%

H. Administrativni a
podpimeé éinnosti
5,6%

s B. Tézba a dobyvani
1. Ubytovani, 3 5,6%

stravovani a
pohostinstvi
0.8%

H.Doprava a

skladovani C. Zpracovatelsky
14,4% primysl
24,8%
G. Velkobchod,

maloobchod opravy
motor. vozidel

. Zasobovani vodou;
9,6%

c¢innost s odpady
F. Stavebnictvi 5.6%
17,6%
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Pozitivnim ukazatelem je obr. 8, ze kterého jednoznacné vyplyva, ze pocet smrtelnych
urazu v jednotlivych odvétvich se béhem let rapidné snizil, i kdyz od roku 2009 zazname-
navame drobny nartst. Tento klesajici jev je spojen se zvySenim technologického pokroku

zasad BOZP a Castecné recesi na pracovnim trhu. Mirny nartist v roce 2009 souvisi

s ozivenim ekonomiky a zvySenim poctu pracovnich mist.

Obr. 8 — Smrtelné pracovni trazy v jednotlivych odvétvich 2007 — 2011

Graf ¢.44.1 Smrtelné pracovni trazy v odvétvich (CZ-NACE)
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2.3 PRACOVNI URAZY V JEDNOTLIVYCH KRAJICH CR

Rozlozeni poctu pracovnich trazii s pracovni neschopnosti v jednotlivych krajich je zna-
zornéno na obr. 9. Z porovnani &etnosti piipadt v jednotlivych krajich v CR vyplyva, ze
nejvyssi Cetnost je v hlavnim mésté Praze (15,0%) — coz je zplisobeno velkou koncentraci

0sob, Jihomoravském (10,8%) a StredoCeském kraji (9,8%) — coz je zavislé na jednotli-

vych druzich primyslu a zemédélstvi.
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Obr. 9 — Pracovni tirazy s pracovni neschopnosti v krajich CR

Graf ¢. 3.1 Podil poctu pracovnich tirazii s pracovni neschopnosti
v krajich CR v roce 2011
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jich.html

Nejvys$si poget smrtelnych trazti v krajich CR je hlaSen v Moravskoslezském kraji
(16,8%), hlavnim mésté Praha (15,2%) a kraji Jihomoravském (13,6%) viz. obr. 10.

Obr. 10 — Smrtelné pracovni trazy v krajich CR

Graf ¢. 3.2 Podil poétu smrtelnych pracovnich trazii v krajich
vroce 2011

OIP pro: OIP pro hl. m. Prahu
Moravskoslezsky 15,2%

a Olomoucky
4,8%

OIP pro Stredocesky
4,8%

OIP pro: Vysocinu

2,4%
OIP pro: Zinsky a Jihoée?sky
40% 10,4%
a Jihomoravsky
13,6%

OIP pro: Plzenisky
4,8%
a Karlovarsky

2 ) 2,4%
Y a Ustecky
2,4% 10,4%

OIP pro: Pardubicky

1.89;
a Krélé'lsélgraded(y
3.2%

Zdroj:http://mww.bozpinfo.cz/knihovna-bozp/citarna/clanky/statistika_pu/prac_urazovost120711.  puvkra-
jich.html


javascript:self.c
javascript:self.c

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 35

Obr. 11 — Ptehled pracovni Grazovosti za jednotlivé kraje
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2.4 PRACOVNI URAZY ZEN A MLADISTVYCH

a) Pracovni urazy Zen

S pracovnimi urazy u zen se nejcastéji setkavame ve zdravotnictvi, Skolstvi, socidlnich
sluzbach, pojistovnictvi a penéznictvi. Jednozna¢nym kritériem je samoziejmé velka femi-

nizace téchto oboru.

Nejcastéjsi pracovni problematikou ve zdravotnictvi a socidlnich sluzbach jsou rizna po-
Skozeni patefe pii Cast¢ manipulaci s pacienty ¢i klienty. Jedna se o poskozeni patete
Vv disledku nadmérné namahy, zvySovani chronickych potizi, které v n€kterych ptipadech
kon¢i ¢aste€nou nebo plnou invaliditou. Dal§im typem trazu jsou kyly V krajin€ pupecni a
ttislech, vznikajici nadmérnym zatizenim bfi$ni stény t€Zkou fyzickou praci, vadnym pra-
covnim postupem, piipadn¢ prudkym pohybem. Mezi méné Casté trazy patii infarkt,
uzeh, negativni alergicka reakce lidského organismu na povinna o¢kovani (napf. na o¢-

kovani proti chfipce — v sou€asnosti je jiz vakcinace na toto onemocnéni zrusena).
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Dle statistiky Statniho Giadu inspekce prace (dale jen SUIP) doslo k vyssimu vyskytu pra-
covnich urazti u Zen v roce 2002, nasledné obdobi let 2004-2006 se mirné pocet tirazovosti
navySoval v disledku zvySeni po¢tu zaméstnanych zen, k vyznamnému poklesu doslo
Vv obdobi recese na trhu préace v letech 2007 a 2008 (o0 6,5% a 4,6%) a tento trend snizovani

urazii pokracuje az do soucasnosti.

Naptiklad v roce 2011 z celkového poctu 42 105 zdznamt o Grazu s pracovni neschopnosti
delsi nez tfi kalendarni dny, které inspektoratiim zaslaly podniky podléhajici kontrolni ¢in-
nosti SUIP, se jich 12 250 (tj. 29,1 %) udélo Zenam. Tato skupina trazii obsahovala 1 491
(4. 3,5 % ze 42 105) pracovnich Grazt zdvaznych (s hospitalizaci nad 5 dni), z nichz se 251
ptihodilo zendm.

Pocet smrtelnych pracovnich trazli Zen v obdobi 2002 — 2011 byl charakterizovan tak niz-
kym poctem piipadl, Ze nelze hovoftit o né¢jakém dal§im trendu, ale spiSe o nahodilych
udalostech. V roce 2006 klesl dokonce jen na pouhé 4 ptipady, v roce 2005 bylo evidovano
pripada 13. K prevazné vétsiné smrtelnych pracovnich tirazi Zen doslo pti dopravnich ne-
hodach a zacaly se jiz objevovat i1 ptipady pii dopravnich nehodach leteckych. Dal§imi
urazovymi déji byly pady osob a materidlu, exploze a otrava plyny. V roce 2011 se jednalo

zejména o pady zaméstnanci nebo predméti na zaméstnance a dopravni nehody.

(BOZPinfo, © 2002-2013)

Obr. 12 — Pracovni Grazovost zen a mladistvych

Graf €. 6.1 Pocet pracovnich iraza s pracovni neschepnosti
(zeny. mladistvi)

180

22 D04 3
21000

—e P R VY
; --3 160
e L LE L0
20 D00 T Y

>

; , : : , , : + 140

19000 +---%- bommenn s LT SEEEES im -3 QT fommendonaans
: P b N 1 1w

18 000 +----- [ S S heeeen. R GRS S

17 000 - : ; : : S

16 600 -

15 000 -

pocet

13 000 + 4 4 H + + 4 3 10
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
1ok

Zdroj: http://www.bozpinfo.cz/knihovna-bozp/citarna/clanky/statistika_pu/prac_urazovost120711.

puzen.htmi


http://www.bozpinfo.cz/knihovna-bozp/citarna/clanky/statistika_pu/prac_urazovost120711.%20puzen.html
http://www.bozpinfo.cz/knihovna-bozp/citarna/clanky/statistika_pu/prac_urazovost120711.%20puzen.html
http://www.bozpinfo.cz/obrazek.html?obrazek=graf6_

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 37

b) pracovni urazy mladistvych:

V letech 2002 - 2004 klesal absolutni pocet pracovnich urazt s pracovni neschopnosti
mladistvych pojisténcti (do 18 let), zejména diky vyraznému poklesu poctu téchto pojistén-
ct. Cetnost v letech 2004 — 2006 nevykazovala zadny vyznamny trend. V roce 2007 doslo

k poklesu cetnosti, nebot’ pocet mladistvych pojisténcti vzrostl (o 41 %).

Pokles Cetnosti téchto pracovnich trazti na 100 mladistvych byl v poslednich 20 letech
vyznamny. Jes§té v roce 1994 mél tento ukazatel hodnotu 6,61, pficemz celorepublikovy
primér €inil 2,19. V roce 2002 klesla jeho hodnota (1,95) pod celorepublikovy priamér
(2,03) a v roce 2007 se jeho hodnota (0,93) tésné priblizila Cetnosti pracovnich urazii zen
(0,92). V letech 2008 a 2009 doslo opét k vzestupu hodnoty tohoto ukazatele, pfiblizné na
hodnotu roku 2003 (1,49) a byla tedy vy3si nez za CR (1,18) V roce 2010 klesl tento uka-
zatel dosud nejnize (0,73) a opét se tésné piiblizil Cetnosti pracovnich urazu zen (0,72) v

tomto roce. V roce 2011 doslo opét k vzestupu Cetnosti, opet nad celorepublikovy pramér.

Smrtelné pracovni tirazy mladistvych zaméstnancii jsou vyjimecné, v poslednich 10 letech
nebyl zaznamenan zadny piipad. (BOZPinfo, © 2002-2013)

Obr. 13 — Ptehlede pracovni tirazovosti

Graf ¢ 6.2 Cetnost pracovnich trazi s pracovni neschopnosti
(zeny. muzi, mladistvi)
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3 PRVNI POMOC

Jsme obyvatelé kulturniho a rozvinutého sttedoevropského statu a jsme pysni na bohaté
kiestanské a humanitni tradice. M¢lo by byt proto samoziejmé, ze budeme ochotni a
schopni poskytnout pomoc jinému clovéku, jehoz zdravi ¢i zivot je v ohrozeni. Kdokoliv
Z nas ¢i naSich blizkych mize se stat nejen zachrancem, ale i ten, kdo pomoc potiebuje,
tedy postizenym. Stale jesté jsme svédky tmrti, ktera by bylo mozno odvratit. Ale v roz-
hodujicim okamziku nebyl nablizku nikdo, kdo by byl moraln¢ i odborné piipraven tcel-

nym jednanim zachranit zivot. (Lebeda, 2004, s. 5)

Prvni pomoc je poskytovéana za situace, kterou nazyvame nahla porucha zdravi. Tato neo-
¢ekéavana piihod miize postihnout kdykoliv a kdekoliv kohokoli z nas. Pti¢iny mohou byt
jak zevni vlivy (otrava, uraz, tonuti), tak vnitini pfi propuknuta nebo zhorSeni onemocnéni

(infarkt, diabetické koma, zachvat padoucnice).

Na poskyvtovani prvni pomoci je 1ze nahlizet ze tFi aspektu:

a) Mravni — odviji se od vychovy, charakterovych vlastnosti, tirovné a pocitu odpo-
védnosti kazdého z nas.

b) Odborna — pravidelné opakovani znalosti u fady profesi (Iékafi, hasi¢i, policisté,
pedagogové a jini) a osvétova Ginnost Ceského Gerveného kifze (CCK), ktery pii-
dovednosti, pottebnych k poskytnuti prvni pomoci.

c) Pravni — povinnost poskytnout prvni pomoc fesi fada pravnich norem. Pro laika, tj.
nezdravotnika, stanovuje povinnost poskytnout prvni pomoc zakon €. 20/1966 Sb.,
0 péci o zdravi lidu, ve znéni pozdéjsich predpist a dale § 207 a § 208 trestniho za-

kona €. 40/2009 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpisti.

Naopak neposkytnuti pomoci upravuje § 150 zakona ¢. 40/2009 Sb., trestniho zékona,

ve znéni pozd¢jSich predpist, nasledujicim zpiisobem:
dle § 150 — Neposkytnuti pomoci

,0dst. 1 - Kdo osobé, ktera je v nebezpeci smrti nebo jevi znamky vazné poruchy zdravi
nebo jiného vazného onemocnéni, neposkytne potiebnou pomoc, a¢ tak muze ucinit bez

nebezpeci pro sebe nebo jiného, bude potrestan odnétim svobody az na dvé 1éta.

odst. 2 - Kdo osobg, ktera je v nebezpeci smrti nebo jevi znamky vazné poruchy zdravi

nebo vazného onemocnéni, neposkytne potiebnou pomoc, a¢ je podle povahy svého za-
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meéstnani povinen takovou pomoc poskytnout, bude potrestan odnétim svobody az na tfi

1éta nebo zékazem &innosti.* (Cesko, 2009, s. 386)

Dale je pak zvlast upravena skutkova podstata neposkytnuti pomoci fidicem dopravniho

prostiedku.
Dle § 151 — Neposkytnuti pomoci Fidicem dopravniho prostiedku

,Ridi¢ dopravniho prostiedku, ktery po dopravni nehod&, na niz mé&l ucast, neposkytne
osobé¢, ktera pii nehod¢ utrpéla jmu na zdravi, potfebnou pomoc, a¢ tak miize ucinit bez
nebezpeci pro sebe nebo jiného, bude potrestan odnétim svobody az na pét let nebo zaka-

zem &innosti.“ (Cesko, 2009, s. 386)

V praxi to znamendm, ze pii nesplnéni této obCanské povinnosti mize byt jedinec potres-
tan 3-5 let vézeni. Vyjimku z tohoto zakona tvoii pro laika-nezdravotnika pouze stavy, kdy
by byl zachrance ¢i n€kdo jemu blizky ohrozen na zdravi ¢i zivoté. V praxi to opét zname-
na, ze zachrance nemusi provadét umélé dychani z st do ust v piipade, Ze nalezne pacien-
ta, ktery je v bezvédomi a bezdesi a ma usta znecisténa od sekreti, ptipadné jsou na jeho

rukou patrné vpichy — existuje tedy moznost nakazeni napt. Zloutenkou ¢i HIV.

Je ovSem nezbytné zdiraznit, Ze zachrance musi provést dalsi ukony, pfi kterych neni takto
ohroZen — musi napftiklad zavolat zdchrannou sluzbu a jednat podle pokynii Skolenych pra-
covnikd. Pokud by tak prokazateln€ neucinil, jednani by bylo kvalifikovano opét jako ne-

poskytnuti prvni pomoci.

Pro zdravotnika zédkon stanovuje povinnost jesté striktnéji — musi jednat i v ptipad¢ svého

potencidlniho ohroZeni na zdravi ¢i na Zivoté.

Dalsi legislativni upravy formuluji zasady prvni pomoci a bezpecnosti prace specifické pro
jednotliva pracovisté a povinnosti pracovist’ potradat kurzy prvni pomoci a bezpecnosti
prace na stran€ jedné a pracovniklim povinnost se téchto kurzli Gcastnit na stran¢ druhé.
Jiné z&sady bezpec€nosti prace a pomoci ohrozenym plati napt. pro vyskové prace, jina pra-
vidla plati v chemickéch ¢i pfi praci s elektrickym proudem, a jejich vycet je pomérné roz-
sahly.

Obecné v§ak plati, Ze nikdo neni zbaven ob¢anské povinnosti znat zakladni pravidla
prvni pomoci, nebot’ se v roli zachrance miiZe dostat do situace, ktera vyZaduje tako-

vé dovednosti, aby byl schopen prvni pomoc poskytnout.
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3.1 ZASADY PRVNI POMOCI

Zékladni zasady prvni pomoci vstépuji rodice jiz svym malym détem, také ve Skolach do-
chazi k systematické vyuce prvni pomoci zpravidla v osmé tiidé¢ na zakladni Skole
v predmétu zdravovéda nebo spolecenské védy. Dale se zaklady prvni pomoci setkdvame
pfi ptipravé na fidi¢ské opravnéni a mély by byt soucasti kazdého vstupniho Skoleni pted

nastupem do pracovniho poméru.

Praxe vSak ukazuje, Ze znalosti této oblasti jsou ve vétSing pfipadl nizké a zcela nedosta-
te¢né. Napiiklad povinné periodické proskolovani u zaméstnavatelll nema pevnou oporu
v zakonech a tudiz se z finan¢nich a casovych duvodi neuskutec¢iiuje v dostatecnych ¢aso-
vych intervalech. Taktéz nestaci argumentace nckterych manazert, Ze se v této oblasti nic
zasadniho nezménilo, a proto nasledné doSkolovéani neni pottebné. Opak vsak je pravdou,
jak dokazuji ¢etni odbornici nejen ze stran Iékaiti a odborné vetejnosti. Ve skute¢nosti se
vétSina postupt a zasad pii poskytovani prvni pomoci v poslednich 20. let radikaln¢ zméni-
la, taktéz pouzivané materialy a 1é¢iva. (Naptiklad v roce 2005 Evropska rada pro resusci-

taci vydala nafizeni o zméné postupti pii kardiopulmonalni resuscitaci.)

BohuzZel 1 ja musim ze své praxe konstatovat, Ze souCasny systém je skute¢né nedostacuji-
ci. Casto se setkavam se situacemi, kdy si pracovnici nevédi rady, jak spravné poskytnou
prvni pomoc a dokonce se obdavaji viibec n&jaké Cinnosti, aby stav zranéného nezhorsili.
Proto byl ve spole¢nosti Mesit & Rdders v.o.s. ve spolupraci s bezpe¢nostnim technikem a
zavodnim 1ékafem vyhotoven tzv. Traumatologicky plan (viz. Pfiloha P XII) a provedeno
$koleni zasad prvni pomoci odborniky z Ceského Gerveného kiize. A¢koliv se nasi pracov-
nici vSeobecné neradi Ucastni Skoleni a zvysujici si kvalifikaci, tento seminaf byl pfivitdn
S pozitivni zpétnou vazbu a je vyZzadovano jeho periodické opakovani. V praxi se nabyté
zkuSenosti jiz zarocili kvalitngjSim a odbornéj$im oSetfenim Urazem zranénych pracovni-
ki, snizily se obavy z nespravného poskytnuti prvni pomoci, zvysila se angaZzovanost a
ucinnost.

Dulezité je taktéz zminit, ze prikopnikem a tvofitelem metodik v poskytovéani prvni pomo-

ci byla mezinarodni organizace Cerveného kiiZe.
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3.2 DRUHY PRVNI POMOCI

Prvni pomoc bychom mohli rozd¢lit do nasledujicich zakladnich druhti:

a) Laicka (zdkladni) prvni pomoc — tato pomoc je poskytovana kdekoliv, na misté

nehody (poruchy zdravi), mize ji poskytnout kazdy zcela bez pomucek, piipadné
S jednoduchymi zakladnimi ¢i improvizovanymi prostfedky. Nezbytnou soucasti je
piivolani odborné zdravotnické prvni pomoci. Hlavnim tikolem je zabranéni smrti,
stabilizace stavu a urychleni procesu uzdraveni. Navazuje na ni 1ékaiska (odborna)
prvni pomoc.

b) Odborna prednemocni¢ni neodkladna péce — je poskytovana specializovanym

zdravotnickym personalem (lékafem, zachranafem). Pfedpokladd podani 1€k, in-
jekcei, infuzi a pouziti ptistrojové techniky k diagnostice a 1é€eni. Tuto ¢innost u nas
vykonava Zdravotnickd zachrannd sluzba (ZZS), kterou pfivolame tisniovym vola-
nim na ¢isle 155 nebo 112. Lékat doplni vykony, které byly dosud uskute¢nény a
rozhodne o dal$im osudu pacienta.

c) Technicka prvni pomoc — spociva v pieruseni a eliminaci pti¢iny, ktera poruchu

zdravi zpusobila (uhaseni pozaru, vyprosténi postizeného z vraku automobilu, ze
zévalu, ze zamotené¢ho prostfedi apod.). Profesionalné se touto Cinnosti zabyva

Hasi¢sky zachranny sbor.

3.3 POSKYTOVATELE PRVNI POMOCI

Vseobecné jsou za hlavni poskytovatele prvni pomoci oznacovani:
- Zdravotnické zachranna sluzba

- Hasi¢sky zachranny sbor

- Lékati

- Laicka vetejnost atd.

J& se dale budu zabyvat otazkou poskytovani prvni pomoci v ndvaznosti na pracovni irazy
u zaméstnavatele.
a) Na pracovisti

Kazdy zaméstnavatel je povinen zajistit na pracovistich dostatek prostiedkd pro poskytnuti
prvni pomoci a umoznit ptfivolani rychlé 1ékaiské pomoci. Dale podle druhu ¢innosti a ve-

likosti pracoviste také zajistit potfebny pocet zaméstnanct, ktefi organizuji poskytnuti prv-
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ni pomoci. Coz neznamend jen piivolani Iékatské pomoci, ale i hasi¢ského zachranného
sboru a policie CR, ptipadné organizovat evakuaci zaméstnanctl. Samoziejmé v neposledni
fad¢ poskytnout laickou prvni pomoc. U nékterych zaméstnavatelii jsou dokonce stanoveny
tzv. ,,hlidky prvni pomoci®“. Tito pracovnici jsou 1épe vyskoleni a vybaveni v rozsahu od-

povidajicim riziktim, kterd se vyskytuji na jednotlivych pracovistich.
b) Zavodni lékaf = Zarizeni zavodni preventivni péce

Lékare poskytujiciho zavodni preventivni péci urcuje na zakladé uzaviené smlouvy za-

méstnavatel a zaméstnanci musi toto rozhodnuti respektovat.

Zavodni preventivni péce zabezpecuje ve spolupraci se zaméstnavatelem prevenci véetné
ochrany zdravi zaméstnancti pfed nemocemi z povolani a jinymi poSkozenimi zdravi z
prace a prevenci Urazi (§ 35, zakona ¢. 48/1997 Sb.). Dale provadi odbornou poradenskou
¢innost v otdzkach ochrany a podpory zdravi a socidlni pohody zaméstnancti, pravidelné
kontroluje pracovisté podnikd, zjistuje vlivy prace a pracovnich podminek na ¢lovéka pii
praci, vykonava preventivni lékaiské prohlidky zaméstnanct, zajiStuje poskytnuti prvni
pomoci zaméstnanclim, spolupracuje s pfislusSnym organem ochrany vetejné¢ho zdravi, po-

dili se na vycviku a vychové v oblasti ochrany a podpory zdravi apod.

Hrazena péce zahrnuje:

-zdravotni vykony provedené v ramci prvni pomoci;

-periodické preventivni prohlidky zaméstnanci vykonavajicich ¢innosti epidemiologicky
zavazné, zaméstnancl na rizikovych pracovistich, zaméstnanci, jejichz Cinnost miize
ohrozit zdravi ostatnich zamé&stnanct nebo jinych osob, a zaméstnanci, u nichz je vyzado-

vana zvlastni zdravotni zpisobilost, v rozsahu stanoveném zvlastnim pfedpisem;
-mimotadné prohlidky natizené ze zdravotnich divodi;

-dispenzarni prohlidky osob s hldSenou nemoci z povolani a osob, u kterych vlivy pracov-

nich rizik ptisobi i po ukonceni expozice riziku. (D"Ambrosova, 2011, s. 260-261)
c) Obvodni lékar

Pacient mé pravo na poskytnuti veskerych informaci shromazdénych ve zdravotnické do-
kumentaci vedené o jeho osobé a v jinych zépisech, které se vztahuji k jeho zdravotnimu
stavu. Pacient se z informaci, které jsou mu sdéleny o jeho zdravotnim stavu, nesmi

dozvédét informace o tieti osobé (§ 67b, odst. 12, zakona €. 20/1966 Sb.).
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Pojisténec ma pravo na vybér 1ékare Ci jiného odborného pracovnika ve zdravotnictvi a
zdravotnického zafizeni S vyjimkou zavodni zdravotni sluzby, ktefi jsou ve smluvnim
vztahu K pfislusné zdravotni pojistovné. Toto pravo muze uplatnit jednou za 3 mésice dle
§ 11 odst. 1 pism. b) zakona ¢.48/1997 Sb., ve znéni pozd¢jsich piedpist. (D’Ambrosova,
2011, s. 260-261)

V souvislosti s pracovnimi urazy je obvodni Iékaf povinen vypliovat pfislusnou dokumen-
taci pro odSkodnéni téchto Urazii napt. Potvrzeni 1ékafe o trvani pracovni neschopnosti
Vv pricinné souvislosti s pracovnim trazem, nemoci z povolani-NzP, Nahrada ztraty na vy-

délku po dobu PN, Posudek o bolestném apod.
d) Rychla zachranna sluzba (Zdravotnicka zachranna sluzba)

Je pfivolana v ptipadech vaznéjSich pracovnich urazi, stavech bezvédomi, zastavach srdce

¢1 dychéni, hromadnych havariich apod.
e) Nemocnice

Pti pracovnich urazech je zamé&stnanec hospitalizovan na zakladé¢ doporuceni zavodniho

lékate, rychlé zachranné sluzby atd.
f) Hasi¢sky zachranny sbor

Zasahuje prevazné v ptipadech hromadnych havarii, zZivelnych katastrof, pozarech na pra-

covistich.
g) Rehabilita¢ni stifediska ambulantni nebo pobytova

Slouzi k doléceni pracovnich urazi, jejich nasledkt a celkovému zlepseni zdravotniho sta-

vu zaméstnance. Casto jsou zde kompenzovany i nemoci z povolani.
h) Lazeiiska pobytova péce

Navazuje na rehabilita¢ni stfediska ambulantni nebo pobytova, 1é¢ba ma dlouhodoby cha-

rakter a je Casto periodicky opakovana.
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4 PREVENCE

Diky v€asné a smyslu plné prevenci lze predejit velkému poctu Urazii, které samoziejmée

nevznikaji jen nahodné, ptfedchazi jim urcité konkrétni situace.

4.1 DRUHY PREVENCE

Prevenci muzeme rozdélit na:

a) AKktivni prevenci — je zamétena na konkrétniho pracovnika ¢i skupinu pracovnikd.
Nezbytné je proskoleni a ptipadné fyzickd ukazka mist, predmétu, stoji a zatizeni,
které je mohou ohrozovat. Dale i sdélovat, co se stane v ptipadé, pokud se nebudou
chovat bezpe¢né a dodrzovat stanovené bezpecnostni a technologické zasady.

b) Pasivni prevenci — je zaméfena na zaméstnavatele, bezpecnostni techniky, inspek-
torat prace, potazmo stat, ktefi svou primarni preventivni ¢innosti mohou prispét
k tomu, aby k Graztim nedochazelo, piedchazelo se jim a minimalizovalo se jejich

riziko.
Nebo na prevenci:

a) Primarni prevenci — obsahuje znaky aktivni a pasivni prevence, jedna se hlavné o
pfedchazeni uraziim, vyhledavani potencialnich rizik vzniku urazt apod.

b) Sekundarni prevenci — Vv pfipadé moznosti vznikajiciho nebo jiz vzniklého urazu
objasnéni jeho zdroje, pfi¢iny a nésledkd. Zamezit opétovnému vyskytu trazu, in-
formovat a proskolit spolupracovniky o vzniklé¢ situaci, hledat napravu a feSeni.

¢) Terciarni prevenci - zmirfiovat negativa zptsobena v souvislosti s pracovnim tra-

zem.

4.2 PREVENTIVNI PECE ZE STRANY ZAMESTNAVATELU

Dle Zéakona ¢. 262/2006 Sb., §101 a § 102 zakoniku prace v platném znéni a souvisejicich

predpisti je zamé&stnavatel povinen:

,»Zajistit bezpe€nost a ochranu zdravi zaméstnancl pii praci s ohledem na rizika moZného
ohroZeni jejich zivota a zdravi, ktera se tykaji vykonu prace (déle jen ,,rizika*).*

,» Vytvaret bezpecné a zdravi neohrozujici pracovni prostfedi a pracovni podminky vhod-
nou organizaci bezpecnosti a ochrany pfi praci a pfijimanim opatieni k predchazeni rizi-

kim.*
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»prevenci rizik se rozumi vSechna opatfeni vyplyvajici z pravnich a ostatnich piedpist
k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a z opatieni zaméstnavatele, ktera maji za
cil pfedchazet rizikiim, odstranovat je nebo minimalizovat ptisobeni neodstranitelnych ri-
zik.”, dale ,,soustavné vyhledavat nebezpecné Cinitele a procesy pracovniho prostiedi a
pracovnich podminek, zjistovat jejich pfiCiny a zdroje. Na zaklad¢ tohoto zjisténi vyhleda-
vat a hodnotit rizika a pfijimat opatfeni k jejich odstranéni a provadét takova opatfeni, aby
v disledku ptiznivejSich pracovnich podminek a urovné rozhodujicich faktorti prace dosud
zatazené podle zvlastniho pravniho piedpisu jako rizikové mohly byt zafazeny do katego-
rie nizsi. K tomu je povinen pravidelné kontrolovat uroven bezpecnosti a ochrany pii praci,
zejména stav vyrobnich a pracovnich prostfedkil a vybaveni pracovist’ a urovei rizikovych
faktori pracovnich podminek, a dodrZzovat metody a zplsob zjisténi a hodnoceni riziko-
vych faktor podle zvlastniho pravniho pfedpisu.” Zakon déale uvadi, ze ,,Neni-li moZnost
rizika odstranit, je zaméstnavatel povinen je vyhodnotit a pfijmout opatieni k omezeni je-
jich ptsobeni tak, aby ohroZeni bezpecnosti a zdravi zaméstnancti bylo minimalizovéno.
Ptfijatd opatfeni jsou nedilnou a rovnocennou soucasti vSech Cinnosti zamé&stnavatele na
vSech stupnich fizeni. O vyhledavani a vyhodnocovani rizik a o pfijatych opatfenich podle

véty prvni je zaméstnavatel povinen vést dokumentaci.“ (Cesko, 2006, s. 3166-3167)

4.3 PREVENCE URAZU V CR

Pfi pohledu na nasledujici grafické znazornéni SUIP, je zfejmé, Ze Cetnost pracovnich ura-
zi rok od roku klesd, mirné navySeni zaznamenavaji roky 2010 — 2011, coz je spojeno

S opétovnym ozivenim trhu a nardstu poctu pracujicich osob.

Obr. 14 — Vyvoj pracovni irazovosti v CR
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Kftivka smrtelnych pracovnich urazi nejprve ukazuje taktéz postupny pokles, ale v letech

2006- 2007 prudce stoupa (obdobi recese na trhu prace hlavné v automobilovém priamys-

lu), pak postupné opét klesa. V letech 2010 — 2011 opétovné narusta.

Obr. 15 — Vyvoj smrtelnych pracovnich urazii v CR
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Organizace, zabyvajici se prevenci trazu v Ceské republice jsou nasledujici:

a)

b)

Stat — pravo na ochranu zdravi a uspokojivé pracovni podminky je zakotveno
v Listing zakladnich prav a svobod, kter4 je soudasti istavniho potadku CR. Dale
je prevence Urazu zakotvena v podob€ programu Narodni politika bezpe€nosti a
ochrany zdravi pfi praci. A v neposledni fad¢ stat, delegovanim na jednotliva mi-
nisterstva (zdravotnictvi, dopravy, vnitra, prace a socialnich véci), tvoii ptislusnou
legislativu, zajiSt'uje jeji dodrzovani a piipadné sankcionovani pfi poruseni.

Statni iFad inspekce prace (SUIP) — provadi kontrolni &innost v odvétvich, ktera
vykazuji vysokou pracovni irazovost. Je garantem programu ,,Bezpecny podnik* a
podili se na realizaci ukoli, které jsou stanoveny Narodni politikou bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi praci. Zaméfuje se cilené na kontrolni kampané napft. v roce
2010 doprava, v roce 2011 lesnictvi, v roce 2012 strojirenstvi a tézky prumysl.
Statni Zdravotni Ustav se sidlem v Praze — provadi epidemiologické studie tra-
zovosti, pofada vzdélavaci kurzy, publikuje, vytvati Intervenéni projekty na pod-

poru zdravi.
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d)

f)

Vyzkumny ustav bezpeénosti prace, v.v.i. (VUBP) — se vice neZ padesat let za-
byva zkoumanim, oveéfovanim a aplikaci metod prevence rizik zpisobenymi pra-
covnimi ¢innostmi a ohrozujicich zdravi lidi, Zivotni prostfedi ¢i majetek.

Cesky ¢erveny kiiz (CCK) — zajistuje vzdélavani odborné i laické vetejnosti ne-
jen v oblasti poskytovani prvni pomoci, vytvafi ptislusnou metodiku apod.
Narodni akéni program BOZP pro obdobi 2013 — 2014 — navazuje na program
let 2011-2012. Zabyva se problematikou urazového pojisténi, zkvalitnénim arovné

BOZP, motivaci a podporou prevence, rehabilitaci, vyzkumem a vzdélavanim.

4.4 PREVENCE URAZU VE SVETE

Organizace, zabvyvajici se prevenci trazu ve sveété jsou nasledujici:

a)

b)

c)

d)

Svétova Zdravotnicka Organizace (WHO) — podporuje mezinarodni spolupraci
Vv oblasti zdravotnictvi, organizuje projekty na snizeni ¢i uplné odstranéni nékte-
rych nemoci, hlavnim cilem je zlepSeni kvality lidského Zivota.

Evropska agentura pro bezpe¢nost a ochranu zdravi pri praci (EU-OSHA)
Porada kampané pro zvySeni povédomi o vyznamu bezpec¢nosti a ochrany zdravi
pracovnikl pro socialni a hospodaiskou stabilitu a rist v Evropé. Zabyva se pre-
venci — vytvoreni praktickych nastroji hodnoceni rizik a sdileni poznatkli z praxe
na pracovistich pro zaméstnavatele. Spolupracuje se vSemi subjekty EU v oblasti
BOZP (vladami, podniky, zaméstnanci). Vénuje se vyzkumu — vyhledavani a hod-
noceni rizik pfi praci.

Mezinarodni organizace prace (ILO) - je specializovana organizace OSN usilu-
jici o prosazovani socialni spravedlnosti a mezinarodné uznavanych pracovnich

prav. Vytvaii mezinarodni pravni standarty pfispivajici ke zlepSeni pracovnich a

zivotnich podminek na zakladé zvyseni efektivnosti novych technologii, vzdéla-

vani, vyzkumu.

Projekt OiRA: On-line nastroj pro hodnoceni rizik - je bezplatny on-line soft-

ware, jenz vyvinula EU-OSHA pro interaktivni pomoc malym podnikim v EU

provadeét jednoduseji vyhodnoceni rizik na pracovistich.

Program — Evropsky rok ob¢anii 2013 - rok 2013 je zaméten na prava kazdého

obcana EU a EU-OSHA se snazi zvySovat povédomi o vyznamu bezpe¢nosti a

ochrany zdravi pii praci pro ob¢any EU.
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d) Kampai — Zdravé pracovisté - se zaméiuje prosttednictvim EU-OSHA na pre-
venci rizik pro ob¢any EU, hlavné vSak pro evropské firmy a zaméstnance. Podpo-

ruje vSechny subjekty pii rozvoji a sdileni spravné praxe v oblasti BOZP.

45 BEZPECNY PROVOZ

Pted nastupem do pracovniho poméru musi kazdy pracovnik absolvovat vstupni 1ékatrskou
prohlidku u zédvodniho 1ékatfe a byt uznan zdravotné zpusobily pro vykondvani dané kon-
krétni pracovni profese. Dale musi byt proskolen z nasledujicich oblasti: BOZP, Pozarni
ochrana, Pracovni fad, Provozni smérnice nebo Provozni pokyny. V ptipadé certifikace
ISO TS 16949: Cile spoleénosti, Motivace, Skoleni jakosti, dale by mé&l byt prokazateln&
seznamen s navody na obsluhu a udrzbu jednotlivych strojii a zafizeni, s technologickymi

postupy apod.

»Mnozstvi pravidel ma byt pfiméfené a na jejich tvorbé by se alesponl ¢astecné méli podilet
vSichni ¢lenové zaméstnavatele (majitelé, vedeni spolecnosti, technik BOZP, personalista,
mistfi 1 ostatni pracovnici) a maji byt platnd pro vSechny (pracovnici negativné vnimaji
dvoji vyklad pravidel, jeden pro podfizen a druhy pro nadfizen¢). Pravé spoluucast pracov-
nikdi na formulovani pravidel vede k posileni momentu nezbytného pro to, aby je samy
pfijaly a fidili se jimi. Jednorazové seznameni s pravidly na zacatku pracovniho poméru
neni dostacujici ani Gc¢elné. Je tieba, aby pracovnici pravidla prozivali, zili s nimi a uve-
domili si, Ze se dodrzovani pravidel vyplati. Proto je potfeba integrovat pravidla do denni-
ho Zivota firmy, pfi nezddoucim chovani je dilezité, aby se vedeni (vedouci pracovnik,
mistr apod.) s pracovniky k nim vracelo a ukazovalo, jak konkrétn¢ byla porusena, a ko-
munikoval s pracovniky i o tom, jak jejich naruseni napravit. Formulace pravidel by méla
byt pozitivni, tedy formulovat chovani zddouci, kladné a vyhnout se tak direktivnim ptika-
zim a zakaztim, které mohou vést k zdmé€rnému porusovani pravidel a revolté. Pravidla
maji nejen spliiovat pozadavek pfiméfenosti jejich poctu, ale také pozadavek srozumitel-
nosti a splnitelnosti/realnosti. Tedy v dodrzovani pracovnich pravidel ma teze ,,méné zna-
mena vice* své opodstatnéni. Z toho plyne, Ze 1 v rdmci firemnich pravidel musi byt razena
zlata stfedni cesta, nebot’ pfili§ demokraticka pravidla mohou sklouznout k anarchii a tak
pak znovu vyvoléavat autoritativni pfistup ze strany nadiizené¢ho, pfipadné autoritatsky, coz
muze zpusobit nekreativni prostiedi, Spatnou atmosféru na pracovisti, pocit ptilisné kontro-

ly a dohledu, nesamostatnosti a nedtveéry vuci pracovnikiim. (Prochazka, 2012, s. 27)
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Kazdy z manazerti mize zlepsit svou schopnost motivovat zaméstnance k dodrzovani za-
sad BOZP a technologickych postupti, pokud se bude drzet vyty¢enych standardd stale a
disledné. Ten, kdo vi, Ze jeho prace bude hodnocena podle jasnych a pevné piedem vyme-
zenych standardii, ma pted sebou jasny cil, ke kterému ma sméfovat. Miize se podle tohoto

pfizplsobovat a zlepSovat.

Chceme-li uspésné motivovat, musime ¢asteéné pievzit uréitou davku odpovédnosti za to,
co lidé délaji. Kdo nepocituje podporu ze strany vedeni, sotva bude piedkladat navrhy ke
zlepSeni a nova feSeni problému. Podpora vedeni tedy mutize uvolnit energii, soustiedit ji na

zlepSeni vykonu prace a dodrzovani zasad BOZP.

Dulezité je rovnéz respektovani taktniho chovani a jednani. Ukolem vedeni by mélo byt
zajisténi vysledkll odpovidajici ocekdvani pracovnikli, a aby zpisob prace byl v mezich
firemnich zésad. Lidé, majici urcitou volnost, jsou mnohem vice motivovani nez ti, jenz

maji pfesné stanoven svij rezim.

Nestaci vSak pouze proskolovani, seznamovani a upozoriiovani na zasady bezpecného pro-
vozu, dileZzita je pravidelnd kontrola dodrZovani téchto zasad spojend s pfipadnymi financ-
nimi restrikcemi. BohuZel pouhé ustni napomenuti se v nasi praxi dostatecné neosvédcilo a

nebylo tim spravnym stimulem K napravé ¢i zamezeni nezadouciho chovani zaméstnanct.
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5 KVALITA ZIVOTA

Kvalita zivota je velmi slozity a tézce uchopitelny pojem. Souvisi s pochopenim lidského
byti a smyslu zivota. Od druhé poloviny minulého stoleti se tento pojem objevuje a zkou-
ma v riznych védnich disciplinadch (mediciny, psychologl, sociologli, environmentalisti,
politologii, technikli a ekonomtl) pfedevsim vsak z pohledu materidlni stranky zivota, po-
stupn¢ vsak pfevazuji nemateriadlni stranky, subjektivni vnimani a hodnoceni kvality zivota

jedince.

Komplexni pohled zahrnuje podminky vnéjsi (materidlni, socialni) i vnitini (psychologic-

ké, duchovni) rozméry ¢loveka pro jeho $t’astny i zdravy Zivot.

Kvalita zivota se vyviji, proméiiuje v prostoru a €ase, ovliviiuji ji spolecenské souvislosti,

ptipadné historické a kulturni koteny, civilizaéni 1 generacni zmény.

Taktéz ji 1ze popsat jako: sob&stacnost, distojnost, seberealizace, autonomie, spokojenost
rodinnd, partnerska, v mezilidskych vztazich, socialni a kulturni integrovanost. Klicovy je
rovnéz pocit pohody pramenici z télesné, dusevni a socialni vyrovnanosti kazdého indivi-

dua.

Podle Martina Potticka (2002, s. 68) jde o socialni soudrznost a socialni stat, trh prace a
zaméstnanost, vzdélavani, strukturu populace, bydleni, rodinu, pé¢i o zdravi, vngsi a

vnitini bezpecnost, o Zivotni prostiedi a uzemni potencialy rozvoje.

Kvalita Zivota je také o potiebach a jejich uspokojeni, o hodnotach v§eobecnych i indivi-
dudlnich. Tyto potieby uzce souvisi s teoriemi motivace dle autor: Alderfer, Herzberg,

Maslow a McClelland. Vnitini potfeby se méni v Case a ve vztahu k prosttedi...

Na jedné stran€ stoji determinujici prostiedi vnitini a vngj$i. Pfiroda kolem nés a uvnitf
nas a strukturované socidlni prostfedi, s nimz jsme v silné interakci, jsou mnohdy vnimany
jako determinanty emancipacnich a vychovnach snah. Socidlni pedagogika proto musi
témto sildm porozumét a pii svych tivahach o socidlni pomoci a o realité socialn¢ pedago-

gické prace je respektovat.

Velice zajimava je také mySlenka, kterd pocita i s dalSimi pfirodnimi vlivy. J. Pelikén (Pe-
likan, 1995, s. 35) si v§ima toho, ze kvalitu ¢loveéka urcuje také piirodni prostfedi a jeho
vliv na druhovou podstatu lidského chovani. Inspiruje se pfitom pracemi K. Lorenze, ktery
naptiklad dava do vztahu lidské chovani a prelidnénost planety (Lorenz, 1990, s. 14-17).

Lorenz vystizné uvadi: ,,Nase laska k bliznimu se v masach bliznich, ktefi jsou pftili§ bliz-
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ko, rozplyne beze stopy. Kdo chce jesté viibec projevovat srdecny a viely cit k lidem, musi
se soustfedit na maly pocet pratel, nebot’ nejsme utvaieni tak, abychom mohli milovat

vSechny lidi, jakkoli je takovy pozadavek spravny a eticky.*

Ztrata pocitu lidské intimity, odlidsténost industridlni krajiny a souvisejici ztrata estetické
role pfirodniho prostfedi je jisté¢ jednim z momenti, jez proménuje lidské vztahy a vzajem-
nou socialni interakci. Jedinec Zijici v takovém prostiedi je ohrozen ztratou harmonie. R.
Palous§ v tomto kontextu hovoii o nutnosti ekoharmonie, kdy citlivé vnimd, ze harmonie
lidskych vztah je zakotvena v SirSich souvislostech. Neni mozna bez schopnosti ,,byt do-
ma‘“ i s ostatnimi bytostmi, nebot” lidsky zivot neni utvafeny, ale je propojeny, vazany na

svét a prirodu, ve které Zijeme (Palous, 2009, s. 32-33).

Clovék jako socialni bytost je ovliviiovan (socializovan) na urovni:

,,-mikroprostiedi- do této kategorie lze zafadit vlivy socialnich skupin bezprostiedné ob-
klopujicich jedince, napft. rodina, parta. Pisobeni na této tirovni bude vyznamné svou in-
tenzitou, bezprostiednimi dopady, intimitou promén. Kvalita vychovného a socializa¢niho
prostiedi rodiny bude celozivotné nejvyznamnéjsi, v jistych Zivotnich etapach pro nas bu-
dou mit obrovsky vyznam téz ptatelé (vrstevnické skupiny) ¢i kolegové (neformalni a for-
malni vlivy pracovniho prostiedi). Zaroven vsak nikdy nejsme uzavieni do bytovych jed-

notek ¢i bun€k malych socialnich skupin, nas socidlni Zivot ovliviiuji 1 daleko Sirsi ramce.

-makroprostiedi- kazda rodina vzdy spada do urcité socialni vrstvy, na nase soukromé i
profesni Zivoty uplatiiuje sviij vliv ekonomika, politickd a pravni kultura spolecnosti, statu,
ve kterém Zijeme. Nejde jen o to planovat v rodin€ budoucnost svych déti, je to i boj o do-
sazeni nad¢j a Sance tyto plany uvést v zivot. Problém také nespociva jen v ziskani kvalifi-
kace diky kvalitnimu Skolnimu prostiedi, ale vZdy se jedna o miru realnych Sanci pro
uplatnéni schopnosti na Sirokém trhu prace, ve vypjatém konkuren¢nim prostfedi. V kon-
textu makroprostfedi nalezneme nahled redlny vyznam slov (a také mnohdy politickych
frazi)- jako naptiklad ,lidska prava®, ,rovnost Sanci®, ,kompenzace znevyhodnéni® aj.
Makroprostiedi ale neni jen kulisou, ve které se na§ soukromy Zivot odehrava, je prostorem
pro uplatnéni individudlnich potencialit, mize byt zatézovou zkouskou i zivotni ptilezitos-
ti.

-mezoprostiedi -pojem mezoprostiedi ze socialné psychologického hlediska oznacuje
vztahy mezi jednotlivymi mikroprostfedimi, popisuje pienosy hodnot mezi prostiedimi a je

také jakymsi abstraktem pfedstavujicim schopnost jedince adaptovat se na zmény prostie-
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di. Obsahuje v sob& naroky, které se musi naucit zvladat ¢loveék v situaci ,,prechodu
Z jednoho prosttedi do druhého. Schopnost adaptovat se na zménu je slozitym socializac-
nim ukolem. Pro socidlni pedagogiku je velkou vyzvou pravé pomoc jedincim ¢&i skupi-
nam, jez v této situaci nemaji z etnickych, socialnich, kvalifika¢nich ¢i jinych duvodu jed-
noduchou situaci.... Socidlni pedagog mtize ukazovat cesty, jak nalézt uplatnéni na trhu
prace pro rostouci masu nezamestnanych absolventt stfednich Skol. Mize pomoct hledat
praci maminkam po matefské ¢i dlouhodobé nezaméstnanym, senioriim muze pomahat
utvaret program aktivniho zivota i po odchodu ze zaméstnani. Podobnych ptikladi bychom

Vv soucasné promeénlivé spolecnosti nalezli daleko vice.“ (Prochazka, 2012, s. 86)

Prostfedi je upravovano ve vztahu k bezpe¢nosti prace, efektivnich manazerskych a ob-

chodnich jednani, slouzi ke zvySovani vykonnosti pracovniki tovarnich linek...

V nésledujicich kapitolach je rozpracovéana kvalita zivota se zaméfenim na vnéjsi prostiedi

jednotlivce, tedy v navaznosti na oblast pracovniho zivota.

51 PRACOVNI PODMINKY:

Pracovni podminky zasadni zptisobem ovliviiuji kvalitu Zivota pracujiciho ¢lovéka, nebot’
V zamé&stnani stravime vice neZ polovinu svého Zivota. MiZzeme je rozdé€lit do nékolika

skupin, které se vzajemné prolinaji a dopliuji.

a) Fyzikalni faktory

- expozice vibracemi

- manipulace s nebezpecnymi chemickymi latkami
- zafeni: radioaktivni ¢i rentgenu, laserové paprsky
- noSeni nebo manipulace s tézkymi bfemeny

- Unavové polohy, ¢asté opakujici se pohyby rukou ¢i pazi
- kouf, toxické vypary, vdechovani par

- prasnost (vyskyt prachovych ¢astic)

- osvétleni

- hluk

- teplota

- ergonomické uspotadani pracovisté
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b) Napli prace:

- mald rozmanitost x velky podil podnéta

- fyzicky x dusevné velmi namahava

- ptimé jednani s lidmi

- ftizeni vétSich pracovnich kolektivii (vedouci pracovnici)

- moznost samostatného posuzovani kvality vlastni prace

- uceni se novym vécem (samostatnost, komplexnost)

- svoboda rozhodovéni / volby, samostatnost, odpovédnost

- profesni rust, vzdélavani, zvySovani kvalifikace

c) Pracovni doba

- sménny provoz: jednosménny, dvousménny, tfisménny, nepietrzity nebo nerovno-
mérné rozvrzeny provoz

- presCasovost = asova naroCnost

- préce o vikendech (ve dnech pracovniho klidu, svatcich)

d) Pracovni tempo

- rychlé, vysoké ¢i vynucené pracovni tempo

- frekvence prerusovani prace

- tlak na dodrZovani terminu

- vynucené pracovni tempo napiiklad na zaklad¢é norem, ukolt apod.

- rutinizace ukoni

- monotonnost pracovnich ¢innosti

e) Organizace prace

- technické, ekonomické a organizac¢ni podminky

- generové segregace trhu prace

- skryta diskriminace (pohlavi, véku, barvy pleti, rasy apod.)

- mzdova ¢i platova politika

- nedostate¢na komunikace

- zvolend technologie a pracovni postupy

- fizeni

f) Socialni prostiedi na pracovisti

- socidlni a interpersonalni vztahy (formalni, neformalni) ve firmé

- styl vedeni, struktury ukoll a vztahti s podfizenymi

- socialni styk (percepce, interakce a komunikace)
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- socialni (psychologické) klima na pracovisti, vyskyt patologickych jevi: zastraso-
vani, sexualni obtéZovani na pracovisti, Sikana (mobbing, bossing)

- socialni normy, tradice a hodnoty pracovni skupiny (firmy)

- Sirsi celospolecenské podminky Zivota

g) Subjektivné vnimané zdravotni obtiZe, zdravotni problémy

- Unava (svalova, nervova, smyslova, dusevni)

- trvaly a aktudlni zdravotni stav pracovnika (t€lesny i psychicky)

- jind zdravotni omezeni kratkodobého charakteru (chiipka, migréna, teplota)

- jina zdravotni omezeni dlouhodobé charakteru (nezvratna, chronicka)

h) Osobnostni determinanty pracovnika

- télesné a duSevni predpoklady

- odborna ptipravenost, roven jeho kvalifikace

- osobnostni vlastnosti v€etné moralnich

- pracovni a zajmové zaméteni

individualni motivace k praci a nasledné spokojenosti

5.2 PODNIKOVE HODNOTY A FIREMNI KULTURA

Pro vysokou firemni konkurenceschopnost, zajist'ujici vykonnost, a spokojenost jednotli-
vych zaméstnanctl, je tfeba znat a definovat podnikové hodnoty, v prvni fadé€ je to lidskost
Vv fizeni. Pracovnici by méli mit moznost v praci vyuzivat svobodu své viile k hledani no-
vych moznosti, méli by se snazit pomoci spoluprace s ostatnimi podporovat rozvoj firmy.
Dale je teba rozSifovat dialog o tom, co a jak délat, a dat lidem moznost sebevyjadreni,
nelze piisobit na zaméstnance pouze jednostrannou moci shora, ale i pfi vykonu pracovnich
ginnosti pozadovat jejich uréitou etickou troven. Clovék se postupné stava rozhodujicim
faktorem tspéchu. Vlastni odpovédnost pracovnikt je podloZena pracovnimi vysledky a
jejich kontrolou, informovanosti a motivaci. Vytvaifené hodnoty v podniku tvoii jednotny

fetézec propojujici kvalitu, idedly a cile.

Pro podnikové hodnoty a firemni kulturu je dilezité, aby zaméstnanci byli hrdi na svij
podnik a jeho vyrobky ¢i sluzby. Naopak podnik byl presvédcen, ze vyrabi vyrobky vyso-
ké kvality, poskytuje dobré sluzby svym zékazniklim a zamétoval se na inovace. Manazefi

musi véfit v dalezitost ulohy lidi, ktefi zde pracuji.
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Odmény a uznani maji zékladni vyznam pro posilovani firemni kultury. Konvenéni piistup
vSak spocivé predev§im v tom, Ze odménovani a uznani jsou vyhrazeny pfedevsim pouze
pro ty, ktefi fesi zasadni problémy spolecnosti. Spravny ptistup vSak musi zahrnovat také

odmény a uznani chovani, které podporuji kvalitu, inovaci, dodrzovéani zasad BOZP atd.

K oceniovani by mélo dochazet pravideln¢€ a musi byt smysluplné, nemélo by se omezovat
na ro¢ni odmeény, ale mélo by mit charakter odmén ze dne na den. Piikladem mohou byt
nejen financni bonusy, ale i rizné formy uznani a poskytovani ptilezitosti k sluzebnimu

postupu.

Chceme-li uspésné motivovat, pak musime ptevzit uréitou davku odpovédnosti za to, co
lidé délaji. Kdo neciti podporu ze strany vedeni, asi sotva bude ptredkladat navrhy na zlep-
Seni a nova feSeni problémi. Podpora vedouciho zprostiedkuje uvolnéni energie a soustie-

déni se na co nejlepsi pracovni vykon.

Velky vyznam ve firemni kultufe ma respektovani taktniho chovéani a jednani. Taktem je
minéna nejen ucta k lidem, ale i pfislovecna zdvofilost, citlivost a tolerance k ndzorim a
pocitiim jinych lidi. Ukolem vedeni je zajisténi vysledkii odpovidajicim o¢ekavani pracov-
nikd, a aby zplsob prace byl v mezich firemnich zasad. Lidé, majici ur¢itou davku volnos-

t1, jsou mnohem vice motivovani nez ti, ktefi maji presné€ stanoveny rezim.

A) Klima na pracovisti

Chovani pracovnika v organizaci lze pojmout z nékolika thld, které jsou popsany v fadé
odbornych publikaci, ja se zaméfim ve své diplomové praci jen na nékteré vybrané formy

pracovniho a vztahového chovani.
Mezi faktory, které nejvice ovlivituji klima na pracovisti, patii:

a) Faktory spojené s fungovanim socialniho a technicko-ekonomického systému
organizace: vybérova fizeni, rozmisténi pracovnikd, mzdovy ¢i platovy systém,
styl fizeni lidi, organizace prace, pracovni prostedi, obsah a povaha préace, zamést-
nanecké vyhody apod.

b) Osobnostni faktory (postoje, potieby, aspirace, zajmy, schopnosti, procesy auto-
regulacni).

c) Faktory demografické a statusové (napt. veék, pohlavi, pozice, status, vzdélani,

kvalifikace).
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B) Lidské zdroje a vlivy na pracovni pozici

Komplexni pohled na lidské zdroje nabizi teorie lidského potencidlu. Lidskym potencidlem
podle autorti Streckové a Malého (1998, s. 92) rozumime v jejim pojeti ,,pfedpoklady ¢lo-
véka k ¢innostem, které realizuje ve vSech svych zakladnich socialné ekonomickych funk-

cich, a to ve funkci ob¢ana, ¢lena rodiny, pracovnika, spotebitele i vlastnika“.
,Leorie lidského potencidlu konkretizuje lidsky potencial t€émito slozkami:

e potencial zdravi, ktery se projevuje v soustavé objektivnich i subjektivnich ukaza-

tell fyzického 1 psychického zdravotniho stavu;

e potencial poznatkovy a dovednostni, ktery se projevuje soustavou osvojenych te-

oretickych znalosti a praktickych dovednosti;

e potencial hodnotové orientacni, ktery se projevuje Skalou piijatych hodnot jednot-

livce 1 celé spolecnosti;

e potencial socialné participacni, ktery je uren mirou ochoty jedince podilet se na
feseni ukold a problémii druhého jedince i socidlnich skupin, do nichz jedinec patii
1 nepatfi;

e potencial individualné integracni a regulacni, té¢Z potencial volni, ktery se proje-

vuje mirou schopnosti ovladat sdm sebe;

e potencial tviréi, ktery je uren mirou schopnosti nachdzet U¢innéjsi zpusoby

uspokojovani potieb.* (Bakos, Binek a Po¢, 2006, s. 14)

C) Spokojenost

Je dlouhodobé zndmo, Ze pracovni prostredi, které tvoii predevSim celkové usporadani
pracoviste, jeho svételné, zvukové, mikroklimatické a dal§i podminky, ovliviluje prozivani
¢lovéka a jeho pracovni spokojenost. Nejvice patrné je to ve vyrobnich podnicich, zejména
Vv téch, které jsou vybaveny zastaralou technikou, v horkych nebo chladnych provozech,
dale hlukove, prachové ¢i chemickymi vypary exponované. V tomto piipadé mohou ne-

pfiznivé podminky vyrazné narusovat psychicky i fyzicky komfort pracovniki.

Spokojenost déle souvisi s finanénim ohodnocenim, kde lepsi podminky jsou uchazeci

spiSe vnimany u zahrani¢nich podnika.
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Vyznamnou roli zastava i spoluprace s kolegy a spolupracovniky. Neshody a nedorozu-
méni mezi kolegy jsou Castym diivodem nespokojenosti v zaméstnani. Svého zivotniho
partnera si mizeme vybrat, své kolegy vSak zpravidla ne. Je tedy potieba naucit se s nimi
vychézet a spolupracovat, ale kdyz se to nedafi, mize se sebeoblibenéjsi prace pro zamést-
nance stat nakonec nepiijemnou povinnosti. Strach ze ztraty zaméstnani a neustale se zvy-
Sujici pracovni zatéz prispivaji ke zhorSeni prostfedi v zaméstnani. Novym trendem na
pracovistich je vzristajici psychicky teror tzv. §ikanovani, mobbing. Sikanovani kolegové
byvaji odfiznuti od jakychkoliv informaci, byvéa jim ptfidélovana méné hodnotnd préace,
jsou Casto vefejné kritizovani, provokovani, sexualné obtézovani apod. Nejednou vedouci

Sikanuje zaméstnance proto, aby je zlomil a oni sami odesli, jedna se o tzv. bossing.

Velmi dulezité pro spokojenost je i pracovni rozvoj, zvySovani kvalifikace, kariérni
rust, vzdélavani.
Na celkové spokojenosti v zaméstnani ma velky podil zaméstnavatel, ktery by mél zajistit

humanni pracovni podminky, otevienou informaéni politiku a komunikaci, dostatek vzde-

lavacich moZnosti a podporovat tymovou spolupraci.

D) Odménovani

Zameéstnanec by mél byt ve skute¢nosti odménovan za své pracovni vysledky a ne za své
postaveni nebo odpracované hodiny. Odménovany mohou byt celé skupiny napt. v podobé

kolektivni prémie, ale vétSinou je odménovan vykon jednotlivce.

Dle O’Della a McAdamse (1987, s. 30) v poslednich letech mnoho organizaci z divoda
zvysujici se konkurence zavedla nové a netradi¢ni formy odménovani, aby uvedla do rov-
novahy plat a pracovni vykon, produktivitu a kvalitu préace, snizila ndklady na odménova-
ni, zvySila pracovni nasazeni a zapojeni zaméstnanctli, podpofila tymovou praci a posilila

pocit soundlezitosti. Pfikladem jsou:
e tukolova prace — odménovani za kazdou vyprodukovanou jednotku
e vyrobni pfiplatky — odmeéna, ktera se vyplaci za prekroceni urcité Grovné vykonu
dopliujici pevnou mzdu
e provize — urCité % prodejni ceny nebo predem stanovena castka za kazdou proda-

nou jednotku
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e zvySeni mzdy dle zasluh — na zakladé hodnoceni pracovniho vykonu nadiizenym

pracovnikem

e odména za znalosti — za kazdou novou kvalifikaci nebo dovednost, ktera je osvoje-

na

e nepenézité odmény — medaile, upominkové piedméty, diplomy, udéleni mimorad-

ného volna nebo dovolené

e podily, spoluvlastnictvi — spiSe pro vedouci zaméstnance, zavislé na ekonomickém

vysledku firmy, jejichZ hodnota je rozdélena formou piiplatk,
e spoluvlastnictvi — nakup akcii své firmy
e podily ze zisku — rozdé€leni zisku organizace mezi jeji zaméestnance
Dal8imi motiva¢nimi prvky v odménovani zaméstnancti mohou byt:
e rizné druhy pojiSténi — Zivotni, penzijni, pracovni neschopnosti
e dovolend nad ramec stanoveny zdkonem
e (prava pracovni doby — kratsi ivazky pro matky s malymi détmi apod.
e kratsi pracovni tyden — zhust'uje 40 pracovnich hod. do mensiho poctu dni
e pruzna pracovni doba

e rozdé¢leni prace — tutéz praci vykonavaji dva nebo vice zaméstnancu, ale nikdy

ve stejnou dobu, mohou se stfidat po sménach nebo i po tydnech
e vzdélani - hrazeni Skolného a rliznych rekvalifikaénich kurz

e financ¢ni sluzby — rtizné slevy vyrobku, nizsi uroky z ptjéek a hypoték, nakup

akcii své firmy

e socialni sluzby — poradenstvi pfi slozitych Zivotnich situacich, firemni skolky ¢i

jesle, pomoc pii st€hovani a hledani nového bydleni

Socialni vyhody a sluzby, které poskytuje zaméstnavatel ve vSech druzich odménovani, se
velmi rychle vyvijeji. Jsou rozSifovany za ucelem ptredchazeni pracovnich nepokojl, reakci
na pozadavky pracovnikll a udrzeni konkurenceschopnosti na trhu. Zameéstnanci to vitaji,
nebot’ mohou uplatnit ur¢ité danové zvyhodnéni a Caste¢né jsou chranéni pred disledkem

inflace.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 METODOLOGIE VYZKUMU

Pokud se trochu zamyslime nad ¢asovou osou svého dne, zjistime, zZe nejméné 70% tvofi
vykon pracovni profese, piiprava na ni, doprava do a ze zaméstnani. Proto si asi vSichni
pfejeme, aby Cas zde straveny, byl pokud mozno co nejvice pro nds pfijemny, piipadné
snesitelny. S pfichodem pracovniho tirazu se vSak vSe velmi rychle méni, objevi se zdra-
votni komplikace Casto spojené s bolesti a urCitym druhem utrpeni, ztrata finan¢niho za-

zemi, nejistota a obava z nasledujiciho obdobi.

Jestlize se jedna jen o drobnéjsi pracovni Urazy, situace je pomérné dobie zvladnutelna, ale
s ptichodem dlouhodobé nemoci spojené naptiklad s operaci a naslednou rehabilitaci ¢i
trvalych nasledki, ptipadné Gplné ztrata schopnosti vydélecné Cinnosti, uplatnéni na trhu

prace.

Samoziejmé& neopominejme zdravotni komplikace spojené s bolesti, utrpenim, nemohouc-

nosti, ztratou sobéstacnosti a¢ ¢astecné ¢i trvalé.

V neposledni fadé vzpomenime jesté¢ na tragickd imrti, jako nejhor$i vyusténi nasledka

pracovniho Urazu.

Proto je velmi nezbytné Uraziim piedchazet, vyhledavat a odstrafiovat rizika jejich vzniku,

pravidelné sledovat pracovni prostiedi a jeho podminky.

Dulezité je, dle mého nazoru, pravé pravidelné vedeni statistiky trazovosti u kazdého za-

méstnavatele a patrani po ptic¢inach urazu.

Nejenom, ze jde piedevs§im o zdravi jednotlivych pracovnik, ale v druhé fad€ 1 zaméstna-
vatel je urazy ¢astecné znevyhodnén. Napfiiklad vyplacenim ndhrady nemocenskych davek
po dobu 21 kalendainich dnti, hledanim zastupu za nemocného pracovnika, zpozdénim

dodavky zakazek, nékdy az byrokratickou zatézi pii vyfizovani povinné dokumentace pra-

covnich trazech, zhorSenim atmosféry na pracovisti, zvySenim fluktuace apod.

6.1 POJETI VYZKUMU

Na zaklad¢ dobré zkuSenosti pii psani bakalafské prace jsem se i tentokrat rozhodla pro
kvantitativni vyzkum. Jako metodu sbéru dat jsem pouzila studium odborné literatury a

analyzu firemni dokumentace: zdznamy z tzv. ,,Denickt urazi®, Zaznamy urazi a Knihu
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urazt (Evidence pracovnich trazl), polostrukturované rozhovory a dotaznikové Setfeni

»Spokojenost zaméstnanci.

6.2 VYZKUMNE PROBLEMY

Zakladni vyzkumny problém mé diplomové prace zni takto: ,, PoruSeni zasad BOZP a
technologického procesu, nepouzivani OOPP a nocnich sménnost, vedou k pracovni ura-
zovosti, pricemz na jeji zvySeni ma velky viiv predevsim pracovni prostiedi u zaméstnava-
tele.
Také jsem si zvolila nasledujici dil¢i vyzkumné otazky:
a) Jaky vztah maji zaméstnanci k ochrané svého zdravi pied vznikem tGrazu?

b) Jaky vliv ma na arazovost: ...?

e Pohlavi

o Vek

e Jednotliva pracovisté (dilny)

e Jednotlivé pracovni profese

e Délka trvani pracovniho poméru

e Sménnost

e Rocni obdobi

e PiesCasovost, prace o vikendu

e Proskolovani z BOZP, PO, technologie apod.
e Alkohol a jiné omamné latky

e Spokojenost zaméstnancii
c) Jak pfedchazi zaméstnavatel pracovni tirazovosti?
d) Jaké jsou nejcastéjsi druhy pracovnich trazi?
e) Jaké jsou nejcastéjsi zdroje pracovnich urazi?

f) Jaka je nejCastejsi délka trvani pracovni neschopnosti spojena s urazem?



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 62

6.3 DEFINOVANIi PROMENNYCH

Intervenujici promeénné. Do vysledkti mohou zasdhnout nasledujici faktory: vék, pohlavi,

druh a pocet let stravenych v dané pracovni profesi, sménnost, klima organizace, rizika

plynouci ze zvolené metody polostrukturované¢ho rozhovoru apod.

6.4 VYZKUMNY VZOREK A ZPUSOB VYBERU

Zakladnim souborem mého vyzkumu jsou zaméstnanci (muzi i Zeny) spole¢nosti Mesit &
Roders v.o.s. v Uherském Hradisti. Vzhledem k tomu, Ze u kvantitativniho vyzkumu jde o
vybér zamérny, budou vybérovy soubor tvofit pracovnici na délnickych pozicich, ktefi
nevykonavaji fidici a vedouci funkce. Mého vyzkumu se budou tedy tcastnit pouze pra-
covnici na provozech: slévarna tlakového liti, vstfikolisovna a ru¢ni uprava hlinikovych

odlitkl, nebot’ tito jsou nejvice predisponovani k pracovnim trazim.
a) Vznik a historie

Tlakova slévarna Mesit & Roders v.o.s. se sidlem v Uherském Hradisti byla zaloZzena
(dvéma spolecniky, a to spole¢nosti Industrie Beteiligungs GmbH & Co0.KG Soltau, SRN
s obchodnim podilem 78,4% a spole¢nosti MESIT TL spol. s r.o., Uherské Hradisté,
s obchodnim podilem 21,6%) v roce 1996 jako joint venture ¢esko-némeckych podnikatelti
aroku 1998 byla postavena na ,,zelené louce™ prvni vyrobni hala a zahajen zkusebni pro-
voz. Spolecnost rychle expandovala, obdobi let 2008-2009 nastala recese na trhu, ¢imz se
vyvoj zpomalil. Od roku 2010 se situace stabilizovala a nyni se spole¢nost nachazi ve vr-
cholné éfe svého podnikani a od roku 2002 je drzitelem normy kvality 1ISO/TS 16949.
Jméni spolecnosti k 31.12.2012 ¢inilo 132.514.415,42 K¢.

b) Predmét podnikani

Predmétem podnikéni spole¢nosti Mesit & Roders v.o.s. je vyroba a prodej hlinikovych
tlakovych odlitkll a jejich nasledné ru¢ni nebo strojni opracovani a montaz, taktéz vSech
nastrojui potfebnych pro odlévani, ostfihovani i opracovani. Spolecnost je orientovana pie-
vazné na automobilovy primysl, hlavni cilovou skupinou jsou zahrani¢ni zdkaznici, nejen

Vv celé Evropé, spolecnost expanduje 1 do USA a Asie.

Od roku 2006 byl piedmét podnikani rozsifen o vyrobu a prodej vyliska z plasti a jejich

nasledné ru¢ni nebo strojni opracovani a montaz.
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C) Vysvétleni zakladnich pojmu

Podle klasifikace pracovnich pozic - zaméstnani (KZAM-R/ CZ-1SCO) mého vyzkumu

uplatnim nasledujici d€lnické pozice:

o délnické pozice, které vvkonavaji jen muzi: v§eobecné jako slévarensky délnik

81228 / 5331 — slévarensky d¢lnik (obsluha stroju a zatizeni, odlévac, tavi¢ kovi, omilag)
72118 / 5333 — slévarensky d¢lnik formif a jadraf

93211 /2391 — manipulant

82321 / 3879 — obsluha vstiikolist

Zavodnim lékafem bylo urceno, Ze vSechny tyto kategorie praci nejsou vhodné pro pra-
covniky s invalidnim dichodem, osobou znevyhodnénou nebo se ZTP ¢i ZTP-T. Nedopo-
rucuje se taktéz pro osoby, které trpi riznymi problémy se zady, kréni pateti, hornimi kon-
Cetinami a jsou alergické na hlinikovy prach. Na vsech oddélenich je zaveden pravidelny

tfisménny provoz, o vikendu se vétSinou nepracuje.

Pracovni prostfedi na slévarné je velmi naro¢né: na prasnost, zhorSenou kvalitu ovzdusi
z ostiikovacich emulzi a olejt, velkou hlu¢nost (pracovnici jsou povinni pouzivat chranice
sluchu) a vysokou teplota u tavicich peci. Prace je normovéna, fyzicky narocna a je zde
vynucené tempo prace v zavislosti na cyklech jednotlivych strojii. Po celou pracovni dobu
pracuji zaméstnanci ve stoje, piestavka na oddech a odpocinek je pouze 30 min. Z ditvodu
necistého provozu musi pracovnici pouzivat OOPP stanovené zaméstnanci: ochranné §tity,
specidlni rukavice — kevlarové a protiprifezove, protiskluznou obuv, odeév vzdy

s dlouhymi rukavy bez rozdilu ro¢niho obdobi, ochranné bryle apod.

vvvvv

mensi hluénost, prasnost. Naopak je provoz velmi nasycen vypary ze vstiikovacich hmot,

které zapachaji a drazdi dychaci ustroji.

4

e délnické pozice, které vvkonavaji prevazné Zeny: Zeny na rucni apravé odlitku

72228 | 4633 — strojirensky délnik koneéné tipravy kovi (obsluha strojui a zatizeni)
Na dilné ruéni upravy odlitki prace spociva V ruénim opracovani hlinikovych odlitki,
jejich brouseni a odstraiiovani otfeptl, zavad a piebyteéného materialu za pomoci riznych

pilnicka, vrtacek, brusek, ptipadné vrtacich stroji. VSe je spojeno s velkou pfesnosti a né-
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ro¢nou vizudlni kontrolou. Takto opracované odlitky se bali do krabic na palety nebo do
zeleznych gitri = ohradek. Negativem pracovniho prostiedni na ru¢ni Gpravée je neustaly
vyskyt prachu vznikajiciho od brouseni a pilovani kust, odlitky sami jsou ¢astecné pokryty
oleji ¢i odmastovacimi emulzemi, ¢asto maji pomérné ostré otiepy, které nuti zaméstnan-
kyné neustale nosit pracovni rukavice. Nedilnou souc¢ésti pfi préci jsou i ochranné pracovni
bryle, které zabranuji vniknuti odlétavajicich castecek do oka. Velmi je namahan pohybo-
vy aparat, tedy zada, kréni patet a ruce. Z vlastni zkuSenosti mohu posoudit, nebot’ jsem
nckolikrat v dobé€ prilisného pietlaku zakézek pracovala na dilng, Ze tato prace je skute¢né
velmi fyzicky namédhavéa a nejvice negativné plisobi na ruce (tzv. tenisovy loket, kiece
V zapésti a prstll, zanéty ramen apod.) Veskera prace je normovana a vSechny pracovnice
jsou s témito normami seznameny. Svou vykonnosti dle téchto norem ovliviiuje kazda pra-

covnice individudln¢ vysi své nezaru¢ené slozky mzdy tzv. ,,vykonnosti prémie*.

6.5 CASOVY PLAN A HARMONOGRAM VYZKUMU

Vyzkum probihal v obdobi let 2005-2012 dle nasledujiciho harmonogramu:

e Studium odborné literatury

e Zabezpeceni vyzkumného vzorku

e Provedeni vyzkumu

e Zpracovani vysledki vyzkumu — tunor 2013

e Oveéfeni uplatnéni ziskanych informaci v praxi — biezen 2013

6.6 TECHNIKA VYZKUMU

Sbér dat byl provadén technikou polostrukturovaného rozhovoru doplnéného o firemni
dokumentaci: zaznamy z tzv. ,,Denickl Grazd“, ze Zaznamu urazd a z Knihy trazt (Evi-
dence pracovnich trazil), dile jsem pouzila data personalniho a mzdového software Perm
3.1, dochazkového systému Cominfo a v neposledni fadé se ve svém vyzkumu opirdm 0

dotaznikové Setteni ,,Spokojenost zaméstnanci®.

Kazdy rozhovor se uskuteciioval pfimo na pracovisti v misté pracovniho urazu za ptitom-
nosti: zranéného pracovnika, svédka urazu, bezpe¢nostniho technika, vedouciho provozu a

mne jako vedouci personalniho odd¢leni.
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Spravnost a pravdivost udaji v ,,Deniccich urazi* a Zaznamech o razu stvrzuje poskoze-
ny zaméstnanec a svédek urazu svym vlastnoru¢nim podpisem, proto lze tato data pokladat

za smeérodatna.

Udaje v Knize Grazi jsou jen piepisem souhrnnych dat z ,,Denickt Grazi* a ze Zaznamu o
urazu. Tento prepis provadim taktéz osobné z pozice své funkce vedouci personalniho od-

déleni.

Personalni a mzdovy systém Perm 3.1 jsem vyuzila pro rozsifujici udaje napf. vstup do
zaméstnani, pribéh adaptace, délka pracovniho poméru, nemocnost, ptesc¢asové hodiny

ro¢ni a mésiéni, kariérni postup, fluktuace apod.

Z dochazkového systému Cominfo jsem ziskala data jako napi. sménnost, zda zamé&stnanec
pracoval o vikendu piipadné ptescas, kolik bylo pracovnikli na sménég, kdo byl v té¢ dobé

nadfizenym urazem postizené¢ho pracovnika apod.

Dotaznikové Setfeni ,,Spokojenost zaméstnanci™ ¢astecné zobrazuje kvalitu zivota z po-

hledu vSech pracovnikl firmy.

6.7 ZPUSOB A ZPRACOVANI DAT

Puvodné jsem si chtéla rozhovory zaznamenavat na diktafon nebo kameru, ale z divodu
velkého hluku a sniZené viditelnosti na jednotlivych provozech to nebylo mozné. Uvazova-
la jsem o moznosti, uskutecnit rozhovor v ndhradnich prostorech, tedy mimo misto vzniku
urazu. Ale stejn¢ bychom kviili ndzornosti a vhodnéjsimu pochopeni urazového déje, mu-
seli jednotlivé provozy navstivit. VEtsi ¢ast rozhovoru se tedy uskutecniovala ptimo na jed-
notlivych konkrétnich pracovistich (u zdroja Grazt), pripadné jsme jej dokoncili v zasedaci
mistnosti. Zde pak nasledné dochazelo ke shrnuti a zopakovani ziskanych udajt, piipadné
ke vzajemnému odsouhlaseni potiebnych nalezitosti. Poznamky z rozhovoru jsem si ¢inila
bezprostiedné do zaznamového archu polostrukturovaného rozhovoru, po ukonceni jsem

doplnila poznatky z pozorovani pribéhu rozhovoru a podnéty od ostatnich ti¢astniki.

Otazky jsem piedem peclivé piipravila dle nezbytné dokumentace pro piipadné hlaSeni
urazu (dle pozadavku ptislusné legislativy), v podobé vSeobecné, ale i objasnujici danou
problematiku. Byly piedkladany kazdému dotdzanému ve stejném znéni a potadi, pokud
mozno i za srovnatelné stejnych vnéjsich a vnitinich podminek. Druha ¢ast rozhovoru byla

stanovena volngji a pruznéji vzhledem k tdzanému, vyplyvala z momentalni situace a po-
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tiebé obou stran se k dané udalosti vyjadtit. Vzdy jsem se snazila navodit neformalni at-
mosféru a vzajemnou diaveéru. (Velmi podstatné je vzdy pracovnika upozornit, Ze pracovni
uraz se muze stat komukoliv z nas a v zajmu firmy je pfedev§im chranit zaméstnance pied
poskozenim jeho zdravi.) Rozhovor zde m¢l funkci poznavaci (diagnostikovat, vyzkum),
ale i funkci poradenskou (jak dale pokra¢ovat na strané zaméstnance a ptipadny postup

firmy) a informativni.

Poznamky z rozhovoru jsem si nékolikrat podrobné piecetla a poté je piepsala do souhrnné
tabulky Microsoft Excel. Zde jsem data piehledné uspofadala a jiz na prvni pohled bylo

mozno vyvodit nekteré ze zaveéru.

V piipadé potieby jsem jesté vypsala Zaznam o urazu, jako povinnou nalezitost ze strany
zaméstnavatele, jez upravuje zakon. (Tuto ¢innost pravidelné koordinuje nami povéfeny
bezpecnostni technik pan Josef Jancalek.) Zde se zaznamenavaji z rozhovoru jen sty¢né a
hlavni body. Data jsou odsouhlasovana zranénym pracovnikem, svédkem trazu, vedenim
spolecnosti, piipadné zastupci odborové organizace ¢i zastupci zameéstnavatele pro bezpec-
nost a ochranu zdravi pfi praci. Zasila se na ptisluSny Oblastni inspektorat prace, zdravotni
pojistovnu Urazem postizeného zaméstnance a piislusnou pojistovnu, u které je zameéstna-
vatel pojiStén pro piipad své odpovédnosti za Skodu pii pracovnim trazu nebo nemoci
z povolani. Vyhodou tohoto zapisu bylo, Zze jsem ziskala i druhy nazor od odbornika
k urazovému dgji, piipadné rozsifeni a obohaceni stavajicich dat. Pokud vznikly né&jaké
nejasnosti ¢i nesrovnalosti, mohla jsem jesté nahlédnout do tzv. ,,Deni¢ku trazt“, kam si
poskozeny pracovnik a svédek tohoto zranéni, zapisuje data bezprostfedné po vzniku tra-

zu. Nasledné ur€itou ¢ast dat, ty nejpodstatnéjsi, jsem zapsala do souhrnné Knihy traza.

Vyzkum jsem obohatila o dotaznikové Setfeni ucelové, ktery byl sestaven pro zjisténi na-
zoru pracovnikll na pracovni podminky, jejich pracovni ¢innosti a spokojenost u zaméstna-
vatele. Byly polozeny otazky jak vyzkumné (jejichz prostiednictvim byly ziskany informa-
ce bezprosttedné se vztahujici k cilim vyzkumu), tak 1 otdzky funkéni (napf. identifikacni -
pro identifikaci vékl respondentil, motivacni, verifikacni). Otazky dotazniku byly konstru-
ovany jako tzv. oteviené (C. 11, respondent odpovida voln€, dle svych vlastnich slov) a
uzaviené (€. 1-10). Dotaznik byl distribuovan v osobnim stylu s dotazovanymi pracovniky
na porad¢ s provozy spolecnosti Mesit & Roders v.o.s. Jeho vyznam, ucel a cil organizace

byl vS§em vysvétlen a taktéz byly zodpovézeny prislusné dotazy.
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Vsechny potfebné tidaje ziskané z polostrukturovaného rozhovoru, ,,“Denicka Grazt“, Za-
znamu o Urazu, Knihy trazi, dotaznikového Setfeni ,,Spokojenost zaméstnanci, personal-
niho a mzdového systému Perm 3.1 a dochazkového systému Cominfo jsem zaznamenala
do tabulky Microsoft Excel (pro utfidéni a analyzu dat jsem pouzila i ¢arkovaci metodu).
Nasledné jsem vypocitala primér jednotlivych oblasti, pfipadné pouzila zakladni popisnou

statistiku (aritmeticky prumér, absolutni a relativni ¢etnost) apod.

Vysledky Setfeni jsem zpracovala taktéz nazorné v podob¢ grafické metody s piislusnym popi-

sem (napf. graf kolacovy, bodovy, krabi¢kovy=kvantilovy, sloupcovy=histogram ¢etnosti).
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7 VYHODNOCENI A INTERPRETACE VYSLEDKU

Vyhodnoceni vysledkii vyzkumu jsem provedla statisticky i1 graficky, ve form¢ absolutnich
a relativnich Cetnosti a tyto vysledky interpretuji ve form¢ prehledovych tabulek a grafické

vizualizace — graf. V tabulkach jsou uvedeny absolutni a relativni ¢etnosti odpovédi.

7.1 VYHODNOCENI A PREZENTACE VYZKUMU

7.1.1 Vékova struktura napri¢ spolecnosti

Tato tabulka vypovida o vékové struktufe zaméstnanci spolecnosti dle jednotlivych pohla-
vi a celkové za spole¢nost. Vékova struktura Zen zistava pomérné stabilni do roku 2008,
pak nasleduje obdobi recese na trhu prace a ptijimani pracovnic spise s dlouholetymi pra-
covnimi zkusSenostmi. Ve vékové skupiné muzi je jednoznacné vidét postupné ,,starnuti
populace a nasledné v roce 2011 zasadni ,,omlazeni* pracovniho kolektivu. Jak je patrné
populace zaméstnanci za spolecnost, jako celek postupné starne, coz znamena, ze u firmy
zustavaji jednak ptivodni zaméstnanci a dale jsou od roku 2011 pfijiméani zaméstnanci spi-
Se v mladSim véku, ktefi maji ,,omladit* stavajici kolektiv a Ize od nich ¢ekavat vyssi vy-

konnost.

Vékovy primér

Muzi pri- Zeny prii- Pocet vSech

‘. « « ¥ . vSech zamést-
mérny vék || pocet || mérny vék | zaméstnancu

nancu

2005 36,49 27 43,44 39,97
2006 | 71 35,96 37 42,08 108 39,02
2007 | 78 38,96 47 40,79 125 39,88
2008 | 63 40,63 49 41,29 112 40,96
2009 | 45 41,36 32 42,91 77 42,14
2010 | 59 40,89 31 46,10 90 43,50
2011 | 67 37,92 36 43,7 103 40,81
2012 | 79 39,02 43 42,87 122 40,69

Tab. ¢. 1 Vékova struktura zaméstnanca 2005-2012
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Graf ¢. 1 Rozdéleni pracovnikl dle pohlavi 2005-2012
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Graf ¢. 2 Vékova struktura zaméstnancu 2005-2012

7.1.2  Cetnost \irazi za jednotlivé roky

Z uvedenych udaju lze vyvodit, ze nejvyssi trazovost byla v letech 2011-2012 a taktéz zde
bylo i nejvice vaznych arazl tzn. urazu, které si vyzadaly pracovni neschopnost delsi nez 3
dny, ptipadné hospitalizaci v nemocnici. Nejméné urazii ptipada na obdobi recese a poma-

1€ho nartistu vyroby v letech 2007-2010.
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Pocet urazi celkem || Urazy s PN déle nez 3 dn
18 1 17

2005

2006 | 21 4 17
2007 | 16 5 11
2008 | 16 2 14
2009 | 7 0 7
2010 | 13 2 11
2011 | 39 7 32
2012 | 39 7 32

Tab. &. 2 Cetnost tirazil za jednotlivé roky 2005-2012

45

B Pocet Urazl celkem

m Urazy s PN déle ne? 3dny
Drobné urazy

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Graf ¢. 3 Cetnost tirazii za jednotlivé roky 2005-2012

7.1.3  Cetnost tirazii v souvislosti s celkovym po&tem zaméstnanci

Prestoze se nejvice urazu stalo v letech 2011-2012, neméla vsak firma v tomto obdobi nej-
vice pracovnikl. V roce 2007 méla firma nejvice pracovniki ze vSech sledovanych obdobi,
a pfesto byla urazovost téméf vice nez o 60% nizsi. Podobné je tomu v roce 2006 a 2008.
Tento jev let 2011-2012 je zpusoben piijmem vétsiho poctu nového personalu pievazné na

délnické profese po stabilizaci trhu a obnoveni zakazek pravé v obdobi let 2011-2012.
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Pocet urazu celkem [ Poéet vSech zaméstnancu

2005 | 18 88
2006 | 21 108
2007 | 16 125
2008 | 16 112
2009 | 7 77
2010 | 13 90
2011 | 39 103
2012 | 39 122

Tab. ¢&. 3 Cetnost Girazti v souvislosti s celkovym poétem zaméstnancti 2005-2012
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60 M Pocet vSech zaméstnancl

40

20 -

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Graf ¢&. 4 Cetnost tiraztl v souvislosti s celkovym poétem zaméstnanct 2005-2012

7.1.4 Urazy dle jednotlivych pohlavi

Dle nasledujicich udaja lze vyvodit zavér, Ze nejvice pracovnich urazli se stavd muzim
(80,47%) oproti zenam (19,53%). Tento jev je jednoduse vysvétlitelny, nebot’ vychazi
Z povahy prace, kterou muzi vykonavaji. Vétsina z nich pracuje na slévarné v t€zkém pro-
vozu oznateném stupném 3 - dle kategorizace praci, tiisménovych cyklech. Zeny maji pre-
vazné ranni sménu a vykonavaji jednodussi dokoncovaci prace, spojené s opracovanim,

vizualni kontrolou a balenim zbozi do krabic ¢i palet. Zde je pravdépodobnost urazového

------
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Absolutni ¢etnost || Relativni cetnost
005-20 005-20

muzi 136 80,47 %
zeny 33 19,53%
celkem | 169 100 %

Tab. &. 4 Urazy roku 2005-2012 dle jednotlivych pohlavi

Celkova urazovost dle pohlavi

B muz

Graf &. 5 Urazy roku 2005-2012 dle jednotlivych pohlavi (celkem)

Muzi Muzi Zeny Zeny Celkem | Celkem

absolutni || relativni JJ| absolutni || relativni J| absolutni J| relativni

cetnost c¢etnost cetnost cetnost céetnost cetnost

2005 | 14 77,78 % 2222% |18

2006 | 18 85,7 % 3 14,3 % 21 100%
2007 | 11 68,75% |5 31,25% | 16 100%
2008 | 12 7500% |4 25,00% |16 100%
2009 | 7 100 % 0 0% 7 100%
2010 | 11 84,6 % 2 15,4 % 13 100%
2011 | 29 74,4 % 10 25,6 % 39 100%
2012 | 34 87,18% |5 12,82 39 100%

Tab. &. 5 Urazy za roky 2005 — 2012 dle jednotlivych pohlavi
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Graf ¢. 6 Urazy za roky 2005 — 2012 dle jednotlivych pohlavi

7.1.5 Urazovost dle jednotlivych mésicti

Nejvice trazu se stalo v kvétnu (12,43%). Zde Ize né&jakou ptesnou souvislost s roénim
obdobim hiife vysvétlit. Snad jen mésic kvéten je spojovan s jarni inavou a pracemi na

zahradkach, dle statistik je v tomto obdobi znatelné snizena i vykonnost pracovniki.

Na druhém misté¢ je mésic leden (11,83%). Toto obdobi je ovlivnéno piichodem
z celozavodni dovolené spojené s vanocnimi svatky. Zaméstnanci se po del$i dovolené
pomaleji zapojuji do pracovnich procest, myslenkove se jesté vraceji k rodinnym udélos-
tem, které Casto diskutuji se spolupracovniky o svych zazitcich a prozitcich. Huie se jim
zvlada natfizené pracovni tempo a pokud je velky tlak na splnéni zakazek, mize dochazet

k Cast&jSim irazim z nepozornosti.

Mgsice Fijen je na tietim misté v Cetnosti tirazd (10,65%). Lze zde hovofit o obdobi Cerpa-
ni dovolenych a odpocinku. Stavajici zaméstnanci ve spole¢nosti Casto pracuji prescas ne-
bo jako ,,zaskok* za pracovniky na dovolenych. Tito se zase navraceji do prace jesté ovliv-

néni jinym rytmem dne a hlife se soustfed’uji na pracovni povinnosti.

Zcela nejméng, tedy jen jeden uraz se stal v mésici prosinci. Tato situace muze byt ovliv-
néna i tim, ze témét 14 dnl byla firma uzaviena z ditvodu celozavodni dovolené. Probihaji
spise prace dokoncovaci, tklidy jednotlivych pracovist, inventury a rtizné zavérkové cin-
nosti. Ztidka se pracuje piescas a o vikendech, kazdy se v soukromém zivoté spiSe piipra-

vuje na vanocni svatky a rodinné povinnosti.
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Absolutni ¢etnost urazi 2006
Absolutni ¢etnost urazi 2007
Absolutni ¢etnost urazi 2008
Absolutni ¢etnost urazi 2009
Absolutni ¢etnost urazi 2010
Absolutni ¢etnost urazii 2011
Absolutni ¢etnost urazii 2012
Absolutni ¢etnost urazii celkem
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Relativni ¢etnost tGrazi celkem

o~ o~
— -
o o
N N
b b
o o
o o
N N
Unor T 0 3 3 0 T 7 5 T7 10,06%
Bfezen | 2 0 i i 2 0 2 3 11 651%
Duben 2 7 i 0 2 0 1 5 15 3,88%
Kvéten | 2 3 T 2 0 2 5 3 Vil 12.43%
Cerven | 3 T i i 0 T 7 7 15 5,88%
Cerve- [0 T 7 3 0 T 3 3 15 B,88%
Srpen 0 T 0 i 0 3 5 0 10 5,91%
Zar T 7 7 0 0 2 2 7 17 10,06%
Rijen 7 2 T 7 0 0 2 5 18 10,65%
Listopad 1 0 0 0 il 0 5 0 9 5,32%
Prosinec 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0,59%
Tab. €. 6 Urazovost rokii 2005-2012 dle jednotlivych mésict

B Celkova Urazovost
dle jednotlivych
mésicl

B muzi

Graf ¢&. 7 Urazovost rokii 2005-2012 dle jednotlivych mésic
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7.1.6 Urazovost dle smén

Pii svém vyzkumu jsem predpokladala, Ze nejvice Grazi se stalo na nocni sméné, nebot’
toto je pro organismus nejvice namahava sména. Pracovnici si ve vétSing piipadi stézuji na
nemoznost kvalitniho spanku, ¢ast€j$i buzeni béhem dopoledniho spanku z riznych divo-
du, citlivejsi vnimani vnéjsiho hluku a v 1été€ vysokych teplot, organismus se musi pieori-

entovat na jiny biorytmus apod.

Vyzkum vsak ukazal, Ze nejvice pracovnich urazl se uskutec¢ni béhem ranni smény. To by
vSak mélo byt obdobim, kdy je pracovnik teoreticky nejvice odpoc€inuty, plny energie a
pfipraven na pracovni vykon. Praxe je vSak rozdilna, pravé po ranni sméné ma vétsina pra-
covnikll nejvice jinych soukromych aktivit, pracovnich ¢innosti spojenych s tikony na za-

hradach, opravach domk, péci o rodinu, sport apod.

Tedy relativné by organismus mél byt nejlépe odpocat na odpoledni sménu, kdy béhem
dopoledne vétsina pracovnikll odpociva a pfipravuje se na vykon v zaméstnani. Je zde na-
tolik kratka doba pied zapocetim smény, Ze o n&jaké jiné velké soukromé aktivité neni

mozno hovofit.

Zavérem tedy lze fici, Ze nejvice pracovnich Urazl se stane, bez rozdilu pohlavi, na ranni
sméné (57,99%), nasleduje odpoledni (21,89%) a teprve na poslednim misté je no¢ni smé-
na (20,12%).

Absolutni ¢etnost celkem J| Relativni éetnost celkem

ranni 98 57,99 %
odpoledni 37 21,89 %
nocni 34 20,12%
celkem 169 100 %

Tab. ¢. 7 Celkova trazovost dle smén rok 2005-2012
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Graf ¢. 8 Celkova urazovost dle smén rok 2005-2012

Sménnost Relativni [| Absolutni J| Relativni [ Absolutni J| Relativni
cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost
celkem muZzi muZzi Zeny Zeny

2005 | ranni 10 55,56 % 6 42,86 % 4 100 %

odpoledni | 4 22,22 % 4 28,57 % 0 0%

noc¢ni 4 22,22 % 4 28,57 % 0 0%

celkem 18 100 % 14 4

2006 | ranni 12 57,14 % 10 55,56 % 2 66,67 %
odpoledni | 8 38,10 % 7 38,89 % 1 33,33 %

no¢ni 1 476 % 1 5,56 % 0 0%

celkem 21 18 3

2007 | ranni 7 43,75 % 4 36,36 % 3 60 %
odpoledni | 4 25% 2 18,18 % 2 40 %

nocni 5 31,25% 5 45,46 % 0 0%

celkem 16 11 5

2008 | ranni 8 50 % 5 41,67 % 3 75 %

odpoledni | 5 31,25 % 4 33,33 % 1 25%

nocni 3 18,75 % 3 25 % 0 0%

celkem 16 12 4

2009 | ranni 4 57,14 % 4 57,14 % 0 0%

odpoledni | 3 42,86 % 3 42,86 % 0 0%

nocni 0 0% 0 0% 0 0%

celkem 7 7 0
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2010 | ranni 6 46,15 % 4 36,36 % 2 100 %
odpoledni | 5 38,46 % 5 45,46 % 0 0%
noc¢ni 2 15,39 % 2 18,18 % 0 0%
celkem 13 11 2
2011 | ranni 25 64,1 % 15 51,72 % 10 100 %
odpoledni | 3 7,7 % 3 10,35 % 0 0%
noc¢ni 11 28,2% 11 37,93 % 0 0%
celkem 39 100 % 29 10
2012 | ranni 26 66,67% 21 61,77% 5 100 %
odpoledni | 5 12,82% 5 14,71% 0 0%
no¢ni 8 20,51% 8 23,52% 0 0%
celkem 39 34 5
Tab. & 8 Urazovost dle smén 2005-2012
m Nocni
® Odpoledni
® Ranni
Ranni

Nocni

Graf &. 9 Urazovost dle smén 2005-2012 — obé pohlavi
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Graf &. 11 Urazovost dle smé&n 2005-2012 — muzi

7.1.7 Rozdéleni dle jednotlivych pracovist’

Nejvice trazi se stalo na pracovisti slévarny (72,19%), na druhém misté je dilna ru¢ni
upravy (18,93%). Venkovni komunikace je na tfetim misté (3,55%). Nejméné traza se
uskutec¢nilo na oddéleni omilaci. Zjisténa data odpovidaji povaze pracovnich ¢innosti na
jednotlivych pracovistich, slévarna zatfazena do kategorie 3 — naroc¢nosti, ruéni Gprava do

kategorie 2. Zajimavym udajem jsou zranéni na venkovni komunikaci, ktera bohuzel za-
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meéstnavatel nemize zasadnim zplisobem ovlivnit, protoze se ve vét§ing piipadl jednalo o

nest'astnou ndhodu a nezndmy zdroj urazu (samovolné zvrtnuti kotniku, vykloubeni kolene

pii chiizi apod.).

_w Absolutnl cetnost Relatlvnl cetnost

2005 slévarna 7 78 %
ruéni Gprava 3 16,67 %
plasty 0 0%
omilaci 0 0%
komunikace 1 5,56 %
2006 slévarna 17 80,95 %
ruéni Gprava 3 14,29 %
plasty 1 4,76 %
omilaci 0 0%
komunikace 0 0%
2007 slévarna 10 62,5 %
rucni Uprava 6 0%
plasty 0 0%
omilaci 0 0%
komunikace 0 0%
2008 slévarna 10 62,5 %
rucni Uprava 4 25 %
plasty 2 12,5 %
omilaci 0 0%
komunikace 0 0%
2009 slévarna 6 85,71 %
rucni Uprava 0 0%
plasty 0 0%
omilaci 0 0%
komunikace 1 14,29 %
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2010 slévarna 11 84,62 %
rucni uprava 2 15,38 %
plasty 0 0%
omilaci 0 0%
komunikace 0 0%

2011 slévarna 23 58,9 %
rucni uprava 9 23,1 %
plasty 1 2,56%
omilaci 3 7,69 %
komunikace 3 7,69 %

2012 slévarna 31 79,49 %
rucni Uprava 5 12,82 %
plasty 1 2,56%
omilaci 1 2,56%
komunikace 1 2,56%

Tab. &. 9 Urazovost dle jednotlivych pracovist 2005-2012
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Graf ¢. 12 Urazy dle jednotlivych pracovist' 2005-2012
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Relativni cetnost 2005-2012
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Graf ¢. 13 Urazy celkem dle jednotlivych pracovist 2005-2012

7.1.8 Rozdéleni dle véku

Z pohledu véku zaméstnanct se ponékud vyssi pocet urazi vyskytuje v urcitych desetile-
tych cyklech — do véku 24 let (zacatek aktivniho pracovniho zivota, nedostatek pracovnich
i osobnostnich zkuSenosti), dale okolo 35-39 (pokracovani v ziskavani zkuSenosti, ale s
aktivnim soukromym zivotem, velka divéra v sebe sama, Casté riskovani, tzv. ,,mistii své-
ta®, podcenovani rizika), 45-49 (pracovnici s bohatymi zkusenostmi, opét zacinaji dba na
bezpecnost, neni suverén, ale vyhledavaji zjednoduseni a urychleni ¢innosti), 50-54 let
ry* ve spolecnosti, tedy znaji jeji procesy a pribéh Cinnosti vice nez nazpamét. Miize se
zde objevit tzv. ,,profesni slepota* nebo jiz ubyvani fyzickych sil spojenych s Castéjsi na-
chylnosti k urazim. Muze to souviset 1 se zménami Clovéka v zodpoveédnosti a piistupu
k zivotu, s pfibyvajicim vékem muize ubyvat opatrnosti, ktera je nahrazovana rutinou, pie-

cenovani sebejistoty ve své znalosti a dovednosti).
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Tab. ¢. 10 Urazy dle véku za obdobi 2005-2012
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Graf ¢&. 14 Urazy dle véku 2005-2012
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Graf ¢. 15 Urazy dle pramérného véku 2005-2012

7.1.9 Vliv pres¢asovych hodin na urazovost

Tato statistika bohuzel vyvratila mij nazor, Ze nejvice Urazi se stava pii piescasové praci,

kdy je pracovnik jiz pomérmné fyzicky a psychicky vysilen a méné dba bezpecnostnich pra-

videl. TémeéF vSak 95% vSech trazi se stalo pii standardni pracovni dobg.

Absolutni ¢etnost 2005-2012
Relativni ¢etnost 2005-2012

Absolutni éetnost 2005
Absolutni ¢etnost 2006
Absolutni ¢etnost 2007
Absolutni ¢etnost 2010
Absolutni éetnost 2012

S Absolutni &etnost 2008
1 Absolutni &etnost 2011

5,33 %
160 | 94,67%

~| 21 Absolutni &etnost 2009

ne 17 21 15

[EEN
(o]
[EEN
w
w
(6]
w
(o]

celkem | 18 21 16 16

~
[any
w
w
(o]
w
O

169 | 100%

Tab. ¢. 11 Vliv ptesCasovych hodin na tirazovost 2005-2012
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Graf ¢. 17 Vliv prumérnych prescasovych hodin na trazovost 2005-2012

7.1.10 Pouziti OOPP a dodrzovani BOZP

Casto se za pracovnim urazem piedpoklada nedbalost pouzivani OOPP prostiedkil. Zde se

vsak ukazuje, ze témér 83,43% pracovnikti mélo ptislusné OOPP pii vzniku pracovniho

urazu. Tato statistika je vSak velmi tézce dokazatelnd jiz z principu hlaSeni pracovnich tra-

zl. Nejprve trazem poskozeny pracovnik nahlasi uraz nejbliz§imu pracovnikovi, nasledné

svému nadiizenému. Nasleduje oSetieni a zapis do denicku trazl. Zde je otazkou, zda ko-
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legové po pravdé ptiznaji, Ze pracovnim Urazem zranény kolega mél ¢i nemél OOPP, pro-
toze v pripad¢ ,,nemél” mize oekavat pomérné zasadni sankce ¢i kraceni riiznych néhrad
pii odSkodiovani pracovniho urazu, jednak jiz pfimo zaméstnavatelem, ale dale i pfislus-
nou pojistovnou. Jen u malo pfipadl lze z urazového déje jednoznacné urcit nedodrzeni
pouziti OOPP, které je déale nevyvratitelné. Zde dochazi pak ke kraceni v mife 10-50%

ruznych ndhrad (napf. na vydélku, bolestné apod.).

Ve skuteCnosti se vSak domnivam, ze nedodrzeni pouziti OOPP je hlavnim skrytym davo-

dem alespoii u 50 % traz.

V nasi spolecnosti byl odhalen jeden zasadni nedostatek a to pii pouzivani tzv. ,,protipriie-
zovych rukavic® pfi hranéni, které nedostatecné chranily pracovniky. Zvysil se totiz pocet
feznych a trznych ran, za coz mohly tyto mén¢ odolné rukavice. Do provozu byl tedy za-

o 24

zkouménim a usvédCovani pracovnikll na zékladé dolozeni jejich poskozenych rukavic. Na

druhou stranu byli objeveni i taci pracovnici, ktefi tyto OOPP neméli a proto byli zranéni

Absolutni ¢etnost 2005-2012
Relativni ¢etnost 2005-2012

Absolutni ¢etnost 2005
Absolutni ¢etnost 2006
Absolutni ¢etnost 2007
Absolutni ¢etnost 2008
Absolutni ¢etnost 2009
Absolutni ¢etnost 2010
Absolutni ¢etnost 2011
Absolutni ¢etnost 2012

83,43%
ne 4 5 2 4 1 3 3 6 28 | 1557%
celkem |18 |21 16 16 7 13 39 39 169 | 100%

Tab. ¢. 12 Pouziti OOPP 2005-2012
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Graf ¢. 19 Pouziti OOPP 2005-2012

Tento graf poukazuje na skutecnost, jak se zasadnim zptisobem o dvojnasobek zvysil pocet

pracovnich tirazti v roce 2012 (15,38%) oproti roku 2011 (7,69%), pti kterych neméli pra-
covnici povinné¢ OOPP.

Jako p¥Fi¢inu zranéni pro poruseni pedpist vztahujicich se K praci nebo pokyni zaméstna-
vatele (BOZP) byla diagnostikovana jen 4%, nedostatecné osobni zajisténi OOPP 15,57%,
pro nepiedvidatelné riziko prace a selhani lidského Cinitele 77,93%, pro zavady na praco-

visti 0,5%, pro jiny, blize nespecifikovany divod 2%.
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Graf ¢. 20 Pouziti OOPP v roce 2011 a 2012

7.1.11 Délka pracovniho poméru u zaméstnavatele

Nejvice pracovnich Grazii se stava pracovnikiim, ktefi jsou u spole¢nosti do 1 roku
(27,81%), seznamuji se teprve s prostfedim, pracovnimi procesy a technologickymi postu-
py, zvykaji si na jednotlivé ¢innosti a nastrahy v oblasti BOZP. Zde je nezbytny tzv. adap-
tacni proces, pro rychlejsi zaskoleni pracovnika v provozu. Z internich statistik vSak vy-
plyva, ze vSichni pracovnici, ktefi u spolecnosti absolvovali tento zacvik, neméli horsi
ohodnoceni nez 2, tedy uspokojivé tempo zaskoleni, vykon prace, porozumeéni jednotlivym
procestim atd. Pfesto tyto hodnoty ukazuji, ze je zfejma tiloha potfebného zacviku a méla

by byt provedena kontrola i€innosti a nastaveny piipadna napravnd opatieni.

Druhou skupinou jsou pracovnici zaméstnani do 2 let (17,16%). Mtzeme fici, Ze jsou to
stale jeste tzv. ,,elévoveé™, ktefi sice jiz maji uskuteCnény adaptacni proces, ale ne veskeré

operace jsou pro n¢ rutinni a periodicky opakované.

Zajimavym vysledkem toho vyzkumu je, ze na tfetim misté se umistili pracovnici, ktefi
jsou u spolecnosti 10 a vice let. Snad je to otazka tzv. ,,pracovni slepoty* nebo ,,frajerstvi®,
kdy se pracovnici domnivaji, Ze vykonavaji tuto profesi tak dlouho, aby si mohli néjaké
pracovni procesy urychlit, ¢ast navazujicich postupti zkratit ¢i preskocit. Nasledné dochézi
K Graziim ne¢ekanym a ¢asto nepravdépodobnym. Taktéz rizna zaskolovani vnimaji spiSe
negativnim zptsobem, jelikoz se domnivaji, Ze ziskali jiz veskeré potfebné dovednosti a

schopnosti pro vykon dané funkce.
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Nad 10let |0 0 0 0 0 4 10 11 25 14,79
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Graf ¢. 21 Délka pracovniho poméru u zaméstnavatele 2005-2012
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Graf ¢. 22 Primérna délka pracovniho poméru u zaméstnavatele 2005-2012

V den Grazu

7.1.12 Druh poranéni

NejcastéjSim druhem zranéni jsou udefeniny a popéleniny. UdeFeniny jsou Castym jevem

hlavné na oddéleni Gpravy forem a pfi upinani forem, kdy se pouziva rliznych nastrojd,

kladiv, majzlikti, bodcti apod. Popaleniny jsou jiz z principu slévarny kazdodennim uka-

zem a Casto drobngjsiho charakteru nebyvaji ani hlaseny, nebot’ jsou brany za samoziej-

most dané profese. Je nutno podotknout, Ze tato zranéni jsou velmi bolestiva, ale hlavné se

velmi $patné hoji. Samo 1é€eni je pomé&rmné dlouhodobé, Casto spojeno s infekcei a optickymi

koznimi nasledky. Jedna se vSak o druh poranéni, které jsem pii svém vyzkumu ocekavala.

Dalsi zasadni oblasti jsou Fezné rany. Ty mohou byt zplisobeny nepouzivanim rukavic,

nebo napft. na slévarné pouzitim nekvalitnich rukavic (viz. vySe vysvétleno). Piipadné na

ruéni Gpraveé tim, Ze Zeny Casto odlitek rtizné nataceji a i1 jim si pfivodi drobna fezné pora-

néni.
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Graf ¢. 24 Druh poranéni 2005-2012

7.1.13 Zdroj Grazu

Vv

Nejcastéjsim zdrojem trazu jsou: material, biemena, predméty. Tedy jejich pad, pfirazeni,

odlétnuti, ndraz ¢i zavaleni, coz odpovida praxi a druhiim vykonavanych Cinnosti (té€zka

pramysl). Zde spadé 44,38% vsech zdrojt uraza.

Jako druhym zdrojem jsou: horké latky a predméty, ptipadné ohen a vybusniny. Z povahy

prace na slévarn¢ se s horkymi latkami (tekuty hlinik) a predméty (kokily, tablety) setkava
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kazdy pracovnik tohoto oddéleni neustdle po celou pracovni sménu. Tedy je zde velka
pravdépodobnost, ze se miize popalit témét kazdodenné a opakované. Od vedeni spolec-
nosti musi byt jednozna¢né kladen ddraz na dodrzovani pouziti pfislusnych OOPP, tedy

rukavic, obleCeni s dlouhymi rukavy, stitii, ochrannych bryli apod.

2005-

N
|72
=]
=
R
D
>0

Relativni éetnost 2005-2012

Zdroj uraza

Absolutni ¢etnost 2005
Absolutni ¢etnost 2006
Absolutni ¢etnost 2007
Absolutni ¢etnost 2008
Absolutni ¢etnost 2009
Absolutni ¢etnost 2010
Absolutni ¢etnost 2011
Absolutni cetnost 2012

Absolutni

Z01-dopravni prosttedek

Z02-stroje a zafizeni pie- | 0 0 0 0 1 0 0 1 2 1,18%

nosna nebo mobilni

Z03-material, bfeme- | 5 8 6 7 5 8 20 16 |75 | 44,38%
na,pfedméty (pad, pfiraZeni,

odlétnuti, naraz, zavaleni)

Z04-pad na roving, z vysky, | 2 3 2 2 1 2 2 4 18 | 10,65%
do hloubky, propadnuti

Z05-nastroj, ptistroj, natadi | 4 3 0 0 0 0 4 3 14 | 8,28%
Z06-primyslové $kodliviny, | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0%
chemické latky, biologické

Cinitele

Z07-horké latky a predméty, | 7 6 7 6 0 2 8 7 43 | 25,45%

oheii a vybusniny

Z08-stroje a zatizeni stabilni | O 1 1 1 0 1 1 1 6 3,55%
Z09-lidé, zvifata a ptirodni | O 0 0 0 0 0 1 1 2 1,18%
zivly

Z10-elektricka energie 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0%
Z11-jiny blize nespecifiko- | O 0 0 0 0 0 3 6 9 5,33%
vany zdroj

Tab. ¢. 15 Zdroj tirazu 2005-2012
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Relativni ¢etnost -zdroj urazu 2005-2012

B Zdroj Urazu 2005-2012

Graf ¢. 25 Zdroj tirazu 2005-2012

7.1.14 Absence v po¢tu kalendainich dni

Nejvice pracovnich urazt 83,43% je tzv. ,Jléceno* jen 1 pracovni den. Jedna se tedy o
dokonce hospitalizaci. Ve vétSin€ pripadl si pracovnici jen tento drobny Uraz na misté u

zameéstnavatele adekvatné oSetti a dale pokracuji v pracovnim procesu.
Jiz v8ak druha skupina zastoupena 8,29% vyjadfuje absenci u zaméstnavatele v rozmezi 4-
30dnt, coz je jiz pomérné dlouhy ¢asovy tsek.

Uraz nad 100 dnti je skuteéné velkou vyjimkou, jedna se 0 vazny Giraz vét§inou spojeny
s hospitalizaci, operaci a naslednou rehabilitaci (napf. operace kolenniho kloubu, zlomeni-

na horni koncetiny).
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Absolutni ¢etnost 2005
Absolutni ¢etnost 2006
Absolutni ¢etnost 2007
Absolutni ¢etnost 2008
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Absolutni ¢etnost 2012
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Relativni ¢etnost 2005-2012

Do 1 dne 17 17 11 14 7 11 132 |32 83,43%
2- 3dny 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,0%
4-30 dnd 1 2 3 1 0 1 1 5 14 8,29%

31 -50 dni 0 2 0 1 0 0 0 2 5 2,96%

51- 80 dnti 0 0 2 0 0 0 5 0 7 4,14%

81-100dna | O 0 0 0 0 0 0 0 0 0

101 -150dna | O 0 0 0 0 0 0 0 0 0

151-200dnt | O 0 0 0 0 0 1 0 1 0,59%

Nad200dna | O 0 0 0 0 1 0 0 1 0,59%

Tab. ¢. 16 Absence v poctu kalendainich dni 2005-2012

| 2005
m 2006
2007
| 2008
m 2009
2010
2011
2012

Graf ¢. 26 Absence v poctu kalendainich dnti 2005-2012
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Graf ¢. 27 Absence v poctu kalendainich dnti 2005-2012

7.1.15 Pocet hodin bezprostiedné odpracovanych pred vznikem urazu

Nejcastéji se Grazy stavaji v tseku 1,5-2,5hod po zapocati prace cca 27,22%. Tento jev je
spojen s tim, ze vétSina urazi se stane na ranni sméné a zde v prvni hodiné po zacatku pra-
covni doby zaméstnanci nejdiive obdrzi informace, co ten konkrétni den maji vykonavat za
konkrétni ¢innost. Na slévarné se praveé po dobu 1 hodiny od zacatku smény provadi uklid
a Cisténi stroji, na rucni Upravé se pripravuje pracovisté, navazi zbozi, organizuje prace
apod. Pfima aktivni ¢innost nastava pravé v useku 1,5-2,5hod po zapoceti smény.

Nasleduje tsek 3-4 hod po pocatku pracovni doby (cca 17,16-16,57%), coz odpovida po-
lovin€ pracovni doby, témét pred obédovou prestavkou (ptiprava na ni, sniZeni pozornosti,
zvyseni inavy a nepozornosti). Pak je to usek 6-7 hod, jenz je u nékterych pracovnich po-

zic téméf doba konce pracovniho procesu.
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Pocet hodin pred Grazem
Absolutni ¢etnost 2005
Absolutni ¢etnost 2006
Absolutni ¢etnost 2007
Absolutni ¢etnost 2008
Absolutni ¢etnost 2009
Absolutni ¢etnost 2010

Absolutni éetnost 2011
Absolutni ¢etnost 2012

Absolutni ¢etnost 2005-2012

Relativni ¢etnost 2005-2012

0-1hod 12,43%
1,5-2,5hod 7 10 |3 6 0 4 9 7 46 27,22%
3 hod 5 6 2 2 1 5 5 3 29 17,16%
4 hod 3 2 7 2 1 3 3 7 28 16,57%
4,25 -5 hod 0 0 2 1 0 0 4 5 12 7,10%
6—7 hod 2 3 2 0 4 0 6 11 | 28 16,57%
Vicenez7hod | 1 0 0 1 0 0 2 1 5 2,95%
Tab. ¢. 17 Pocet hodin pied vznikem urazu 2005-2012
50
40
2012
30 2011
20 2010
m 2009
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Graf ¢. 28 Pocet hodin pted vznikem trazu 2005-2012
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Graf ¢. 29 Pocet hodin pted vznikem urazu 2005-2012

7.1.16 Opakovani Grazovosti i téZe osoby v priibéhu jednoho kalendainiho roku

Ze statistiky vyplyva, Ze se vétSina 83,89 % urazli u jedné osoby v ramci jednoho kalendainiho
roku stane jen jednou. Nepotvrzuje se tedy tvrzeni, ze v kazdé firmé se objevuji urciti ,,chro-
nicti nesikové®, kteti maji pravidelné nékolik pracovnich urazi béhem roku. Dokonce se nepo-

tvrdilo ani tvrzeni, ze zamérem urcitych pracovniki je tzv. fingovani pracovnich tirazi za Gce-

lem ziskéni financi v dob¢ ,,zemédélsko-vinatskych praci a stavebnich ¢innosti®.

N
b= i
N &
72) ) ~ ® o = — ~ 7e) .
= S = = =3 — — — = Py
o= = S = S S = = S = =
§ N N N N N N N N N P~
5 B 15 |5 & g g g g g |z
= = = == = = == == = = 2
<@ [ ) ) ) ) [ [ ) [ —
= > o > o o 51 > > > S
: N N N N N N N N N
] 7] » 7] » » |72} 7] 172} |72} -
> =) =) S =) =) S S =) =) g
= = = = = = = = = = =
=< kot 2 2 2 2 bt kot kot ° -
g >0 >0 }¥5) >Q >0 1951 >0 1 N> 3
= = = ‘= = = ‘= ‘= = = =
N N ~d ~) ~d ~d ~) ~) ~N) N
2 z2 1z 1z |z E E E E = (=
= =) =) S =) =) S S =) o =
- 17] 7] 17] 7] 7] 72] 72] 7] (72} —
|53 = = = = = = = = o} [}
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1x 16 14 12 10 7 9 24 33 125 83,89
2X 1 2 2 3 0 2 6 5 21 14,10
3X 0 1 0 0 0 0 1 0 2 1,34%
4x 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0%
Sxavice |0 0 0 0 0 0 0 1 1 0,67%

Tab. ¢. 18 Opakovana urazovost u téze osoby za kalendarni rok 2005-2012
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Graf ¢. 30 Opakovana trazovost u téze osoby za kalendaini rok 2005-2012
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Graf ¢. 31 Opakovana trazovost u téze osoby za kalendaini rok 2005-2012

7.1.17 Urazovost dle jednotlivych pracovnich pozic

Ze statistiky jednoznacné vyplyva, Ze nejvice pracovnich razi se stdva na pozici odlévace

44,38% (spojeno s druhem vykonavané ¢innosti a zvySenému pracovnimu riziku), nasledu-

je ruéni tprava 18,93% (spojeno s velkym poctem pracovnic a tedy statisticky vyssi prav-

dépodobnosti Cetnosti Girazll), na tietim misté je pozice formaie 14,20% (Spojena s velkym

mnozstvim riznych odbornéjSich ukont za pomoci velkého postu ru¢niho naradi, stroji a

zafizeni, ¢imz se riziko Urazu zvysuje).
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Graf ¢. 32 Opakovana Grazovost u téze osoby za kalendarni rok 2011

Absolutni ¢etnost 2005-2012
Relativni ¢etnost 2005-2012

Druhy pracovnich pozic
Absolutni ¢etnost 2005
Absolutni ¢etnost 2006
Absolutni ¢etnost 2007
Absolutni ¢etnost 2008
Absolutni ¢etnost 2009
Absolutni ¢etnost 2010
Absolutni ¢etnost 2011
Absolutni ¢etnost 2012

Rucni uprava 18,93%
Odlévac 6 13 5 7 4 7 12 21 75 44,38%
Tavic¢ 3 0 5 2 0 0 5 2 17 10,06%
Formar 2 3 0 0 2 2 7 8 24 14,20%
Omilac¢ 1 0 0 0 0 0 1 0 2 1,18%
\/AY 1 0 0 0 0 0 1 1 3 1,78%
Plasty 0 0 0 2 0 0 2 1 5 2,96%
THP-mistr 2 1 1 0 1 1 1 1 8 4,73%
Udrzba 0 1 0 1 0 1 0 0 3 1,78%

Tab. &. 19 Urazovost dle jednotlivych pracovnich pozic rok 2005-2012
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Graf ¢. 33 Urazovost dle jednotlivych pracovnich pozic rok 2005-2012
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Graf ¢. 34 Urazovost dle jednotlivych pracovnich pozic 2005-2012

.18 Naklady spojené s pracovnim tirazem

V letech 2005-2008 veskeré naklady na pracovni uraz a celkové nemoc pracovniki byly

hrazeny z nemocenského pojisténi Ceské spravy socialniho zabezpedeni (dale jen CSSZ).

Zaméstnavatel vyplatil nemocenskou davku ve mzd€ zaméstnance a tuto si uplatnil u

CSSZ tak, Ze o souhrn nemocenskych davek sniZil odvody na socialni pojisténi.
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Od 1.1.2009 nabyl ucinnost Zakon ¢. 187/ 2006 Sb. , ktery nahrazuje Zakon ¢.54/1956
Sb. Néhradu mzdy za docasnou pracovni neschopnost po dobu 1-14. dne vyplacel nyni
zaméstnavatel, od 15.-t¢ho dne CSSZ. (Od 1.1.2009 - 31.12.2010 uhradila 50% nahradu
mzdy za do€asnou pracovni neschopnost zaméstnavateli CSSZ formou sniZeni odvodi na
socialni pojisténi.)

Od 1.1.2011 do soucasnosti nahradu mzdy za pracovni dny do¢asné pracovni neschopnost
v délce 1-21 dni hradi zaméstnavatel ovSem jiz bez ndhrady OSSZ (1-3 den neni hrazen
viibec) a od 22. dne docasné pracovni neschopnosti hradi tuto dobu CSSZ (tato nahrada je

pak vyplécena jiz za v§echny nasledujici kalendéini dny).

Ob¢ tyto novely zasadnim zptisobem zvysily naklady u zaméstnavateld. Nejen z pohledu
financi, ale i z pohledu vyhotovovani pfislusné dokumentace, sledovani lhit, celkové ad-

ministrativni ¢innosti.

Sami zaméstnanci touto zménou taktéz nebyli potéSeni, nebot’ systém se pro né stal jednak

vvvvvv

covni neschopnosti vS§echny kalendaini dny, nikoliv jen pracovni, pfipadné nasledné teprve

kalendarni.

Ze statistiky jednoznacné vyplyva, Ze naklady na nemoc se od roku 2010 rapidné navysily,

coz zaméstnavatel nekvituje s povdékem.

Naklady na nemoc Naklady na nemoc Naklady na nemoc celkem

z diivodu pracovnich urazi | bez pracovnich urazi

2009 0 ke 31201 31201

2010 6743 109560 116303
2011 42395 188377 230772
2012 36019 80564 116583

Tab. ¢. 20 Naklady na nemoc z diivodu pracovniho urazu
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Graf ¢. 35 Néklady na nemoc s a bez pracovniho tirazu 2005-2012

7.1.19 Nemocnost za spolecnost v %

Zajimavym statistickym udajem je klesajici jev nemocnost spole¢nosti, piestoze irazovost
se naopak velmi zvySuje. | zde by se dalo spekulovat o finan¢ni strance, kdy pro vétSinu
pracovniktl je onemocnéni z pohledu ekonomického velmi naro¢né, nebot’ davky v nemaoci
jsou nizké (témét 50% pramérného platu) a pracovnici ptichdzeji o mimotfadnou prémii od

zaméstnavatele tzv. ,,fond pracovni doby — 10 % primérné mzdy*.

Nemocnost za spolecnost v %

2005 | 6,9

2006 | 6,7

2007 | 8,2

2008 | 6,8

2009 | 2,8

2010 | 5,2

2011 | 3,7

2012 | 2,1

Tab. ¢. 21 Nemocnost celé spolecnosti % za 2005-2012
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Graf ¢. 36 Nemocnost celé spolecnosti % za 2005-2012

7.1.20 Naklady na OOPP

Pro posuzovani urazl je taktéz velmi dilezitd otdzka, zda pracovnici obdrzi dostatecné
mnozstvi OOPP a kolik se ptipadné vynakladéa financnich prostfedkt na tuto oblast. Jak je
patrné z tabulky i grafu, naklady se velmi zvysily. Caste¢né je tato situace ovlivnéna zmég-
nou sazby DPH, v§eobecnym rlistem cen a poctem novych pracovniki, ale zavérem lze
fici, ze na OOPP se vydava kazdym rokem mnohem vice financi nez rok ptedchozi. Stale
se hledaji kvalitngjsi a ucinngjsi prostiedky OOPP k ochran¢ zdravi zaméstnanct. Spolec-
nost Mesit & Roders v.o.s. vynaklada velkou aktivitu, aby zajistila zaméstnanclim co
nejkvalitngjsi OOPP, dale jim umoznila pomémé velkou $kalu vybéru od jednoho druhu
OOPP, dokonce vydava i ur¢ité OOPP, které nejsou zakonné natizeny a jsou jakymsi nad-

standardem pro pracovniky.

Naklady A% Pocet Prepocet na 1 Prepocet na 1 osobu J| % navySeni opro-
Osob osobu v ké vkéa 1 mésic ti roku 2009

2009 299.435, - 3888,77 324,06

2010 402.021,- 90 4466,90 372,24 14,87
2011 463.419,- 103 4499,21 374,93 15,70
2012 521.140,- 122 4271,64 355,97 9,85
celkem | 1.686.015,-

Tab. €. 22 Naklady na OOPP 2009-2012
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Graf ¢. 37 Naklady na OOPP 2009-2012

Mezi nejcastéji vydavané OOPP patii predev§im rukavice protipriufezové, kozené a bavl-

neéné.
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Rukavice proti
Obuv damska
Obuv panska
Odév damsky
Odév panska

2011 1089 1364 | 2199 3900 56 22 90 32 104 | 259 |7

2012 1156 1219 | 2366 4396 57 20 77 52 110 | 675 |12

Tab. ¢. 23 Nejcastéjsi druhy OOPP
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Graf ¢. 38 Nejcastéjs$i druhy OOPP

7.1.1 Dotaznikové Setieni spokojenosti

Pro dal8i vyzkum jsem vyuZila dotaznikového Setfeni tzv. ,,Dotaznik spokojenosti zamést-
nanct®. Poprvé bylo Setfeni u zaméstnanct spolecnosti Mesit & Roders v.o.s. provedeno
v roce 2004 s periodicitou 2 let. V roce 2008 bylo rozhodnuto o kazdoro¢nim uskute¢no-
véni tohoto dotaznikového $etfeni. Casteéné jsem data z tohoto vyzkumu pouZila jiz pfi své
bakalarské praci a nyni vyuziji ke své diplomové praci jen urcité otazky, které souvisi
s kvalitou zivota. Pfesnéji se tedy zamétuji na oblasti: klima na pracovisti, pracovni pod-

minky, firemni kulturu apod. Pouziji data relevantni k sou¢asnému typu vyzkumu.

Otdzka ¢ 1: Sefad’te skupiny niZe uvedené podle Vami vnimaného povadi duleZitosti:

Komentar — cilem bylo zjistit, jak zaméstnanci vnimaji dilezitost jednotlivych skupin a

vvvvv

Interpretace — v roce 2004 byla pro respondenty vySe mzdy 2x vice dulezita nez prosperi-
ta firmy, ale jiz v roce 2006 byly ob¢ skupiny vnimany témér jako stejné diilezité. V roce
2009 jsou vyse mzdy, prosperita firmy a socialni vyhody na téméf stejné trovni, nebot’
nastalo obdobi recese na trhu. V obdobi ekonomické krize si pracovnici vice uvédomovali,

ze je pro né dilezité mit nejen praci a socialni vyhody, ale je zapotiebi i udrzeni prosperity
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firmy a jeji konkurenceschopnosti na trhu prace. Nasleduje obdobi let 2010-2012, tedy

vvvvvv

Zajem o moznost vzdélavani je u zaméstnancl vSeobecné na velmi nizké trovni. Pouze
v roce 2006 opét diky trhu préace si pracovnici uvédomili, Zze nové pracovni pozice se jen

velmi tézce ziskavaji a rozhodujici vliv pro jejich dosazeni ma vzdélani a kvalifikace.

Rok / Dotaz 2004 | 2006 | 2008 2009 2010 2011 2012 2004 -
2012
Vyse mzdy 63% 39% 58% 37% 54% 61% 57% 53%
Prosperita firmy | 32% 34% 29% 32% 38% 37% 33% 34%
Moznost vzdélani | 3% 20% 7% 3% 2% 2% 10% 6%
Socidlni vyhody 2% 7% 6% 28% 6% 0% 0% 7%
Tab. ¢. 24 Skupiny podle vnimani dtlezitosti
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Graf ¢. 39 Skupiny podle vnimani dilezitosti

Otazka ¢. 3: Myslite si, Ze vyhlidky nasi firmy jsou do budoucnosti:

Komentar — cilem bylo zjistit, jak vnimaji zamé&stnanci budoucnost firmy. S ¢imz je spo-

jena stabilita firmy, jeji rozvoj a konkurenceschopnost, klima na pracovisti, pouzivani no-
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vych technologii. V neposledni fadé je to z pohledu zaméstnancii ukazatel jistoty a stability

pracovnich mist.

Interpretace — v letech 2004 a 2006 ptevazoval nazor dobré budoucnosti firmy, ale v roce

2008 byl stav jiz celkem neutralni a v roce 2009 pievazoval spiSe nazor skepticky z davo-

du strachu o budoucnost firmy a ztratu zaméstnani. Opét to byl vliv situace na trhu.

V obdobi let 2010-2012 se situace opét stabilizoval a zavladla pozitivni atmosféra.

Rok / Dotaz 2004 2006 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2004-
2012
Dobré 81% 74% 50% 24% 64% 86% 85% 66%
Néco mezi 19% 25% 43% 47% 34% 12% 15% 28%
.'§patne’ 0% 1% 7% 29% 2% 2% 0% 6%
Tab. ¢. 25 Vyhlidky firmy do budoucnosti
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Graf ¢. 40 Vyhlidky firmy do budoucnosti

Otazka C. 4: Myslite si, 7e v jiné firmé, neZ nyni pracujete, jsou pracovni podminky:

Komentar — cilem bylo zjistit, jak vnimaji zaméstnanci pracovni podminky.




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 108

Interpretace — vyhodnoceni je pomérné vyrovnané, respondenti vnimaji podminky u ji-
nych firem po celou délku vyzkumu spise neutralné (tedy ani horsi a ani dobr¢), jen v roce
2006 se dvojnasobné zvysila Cetnost odpovédi — dobré. (Na zéklad¢ tohoto zjiSténi se za-
vedla fada opatfeni pro zlepSeni pracovniho prostfedi: odsavani na slévarné, zména nékte-
rych tech. postupil, snizeni norem apod.) Z této statistiky vyplyva, ze pracovni podminky
ve spolecnost Mesit & Rdders v.o.s. jsou oproti ostatnim spolecnostem vnimany spise pie-
vazné pozitivne. (Negativnim jevem, ktery tento nazor ovlivnil, je Spatné ovzdusi a vysoka

teplota prostfedi na slévarné.)

Rok / Dotaz | 2004 2006 2008 2009 2010 2011 2012 2004-
2012

Néco mezi 72% 57% 72% 61% 77% 67% 79% 69%

Horsi 23% 7% 13% 26% 16% 23% 11% 17%

Dobré 3% 35% 15% 13% 7% 10% 10% 13%

Nelze posou- 2% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 1%
dit

Tab. €. 26 Pracovni podminky
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Graf ¢. 41 Pracovni podminky




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 109

Otazka ¢. 6: Myslite, Ze Vasi nadiizeni jsou s Vasi praci:

Komentar — cilem bylo zjistit, jak vnimaji zaméstnanci kvalitu své prace z pohledu jejich

nadfizenych, pfipadné vzdjemnou komunikaci mezi podiizenymi a nadiizenymi.

Interpretace — vétsina respondent se domniva, Ze jejich vedouci jsou s nimi spokojeni
nebo dokonce velmi spokojeni. Jen velmi malé procento uvadi nespokojenost nebo velkou
nespokojenost. Zde je velmi t€zké hodnotit vysledky Setfeni, nebot’ kazdy ¢lovék ma jiné
sebevédomi, minéni o kvalité prace, vykonnosti a schopnost objektivni sebekriti¢nosti.

Nézory jsou jednoznacné subjektivni, ale 1 pfesto naznacuji pomérné dobrou komunikaci a

klima na pracovisti.

Rok /Dotaz | 2004 | 2006 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2004-2012
Spokojen 82% | 93% | 87% | 97% | 89% | 83% | 92% 89%
Velice spokojen | 8% | 4% | 5% | 0% | 11% | 15% | 6% 7%
Nespokojen 5% | 1% | 5% | 3% | 0% | 2% | 2% 3%
Velice nespokojen | 5% | 2% | 3% | 0% | 0% | 0% | 0% 1%

Tab. €. 27 Spokojenost nadtizenych s odvedenou praci
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Graf ¢. 42 Spokojenost nadiizenych s odvedenou praci

Otazka ¢. 7: Myslite, Ze soucasny system odmérnovdani za prdci ve firmé je spravedlivy:

Komentar — cilem bylo zjistit, zda jsou zaméstnanci spokojeni se systémem odmeénovani
za praci.
Interpretace — V obdobi 2004-2008 ptevazuje nazor, ze je poticba tento stavajici systém

odménovani za praci zmeénit, na coz zareagovalo vedeni spolecnosti na pocatku roku 2009

jinym odménovacim systémem zalozenym na vice druzich slozek mezd (prémii) a piida-
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nim rtznych benefitt. V roce 2011 se pfistoupilo na absolutni zménu v odméiovani v po-
dob¢ individualnich vykonnostnich prémii, coz mélo za nasledek spokojenost u 59%, po-
ttebu zménit neuvedl nikdo ze zaméstnancii. V roce 2012 se objevuje jiz opét ¢astecna

potieba po zmén¢ systému.

Rok / Dotaz 2004 | 2006 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2004-2012

Potieba zménit | 46% | 65% | 46% | 26% | 49% 0% 39% 39%

Ano 38% | 14% | 33% | 63% | 35% | 59% | 40% 40%

NE 16% | 21% | 21% | 11% | 16% | 41% | 21% 21%

Tab. €. 28 Systém odménovani
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Graf ¢. 43 Systém odménovani

Otazka ¢. 8: Spolupraci na pracovisti pokladate za:

Komentar — cilem bylo zjistit, jak vnimaji zaméstnanci vzajemnou spolupraci na pracovisti.

Interpretace — spoluprace na pracovisti byla v uvedenych letech vnimana pozitivné, jedi-
nou vyjimkou byl rok 2006, kdy se 2x zvysila hodnota nespokojenosti. Dal§Sim mym Setie-
nim na zéklad¢é rozhovorii byl problém diagnostikovan na diln€ ru¢niho opracovani AL
odlitkl a souvisel s pfichodem nového mistra, s jeho organizaci prace, vystupovanim, ko-
munikaci a jednanim s pracovnicemi. S timto mistrem byl uskute¢nén diagnosticky a moti-
vacni pohovor, vyhrocena situace se uklidnila, vytykané objektivni nedostatky a pfipomin-
ky byly odstranény. Vzajemna pozitivni spoluprace bez dalSich komplikaci s timto vedou-

cim pracovnikem pokracovala az do roku 2009. V roce 2010 se opét vyhrotila situace po
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prichodu jiného mistra, po nastaveni pravidel a napravnych opatieni se spoluprace na pra-
covisti opét stabilizovala. Celkové data z tohoto Setfeni ukazuji na vysokou spokojenost se

spolupraci na pracovisti, kam spada i komunikace, organizace prace, styl fizeni, personalni

vztahy apod.

Rok / Dotaz | 2004 | 2006 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2004-2012

Dobrou 45% | 40% | 45% | 53% | 27% | 51% | 54% 45%

Vyhovujict 37% | 27% | 35% | 26% | 25% | 23% | 25% 28%

Velmi dobrou 11% | 11% | 10% | 18% | 25% | 18% | 15% 16%

Velmi Spatnou | 5% 4% 2% 0% 7% 2% 2% 3%

Nevyhovujict 2% | 18% | 8% 3% | 16% | 6% 4% 8%

Tab. ¢. 29 Spoluprace na pracovisti

60

— s
50
20 | -I O Dobrou
@ Vyhovujici
o i
% 30 OVelmi dobrou

O Velmi spatnou

20 |7

@ Nevyhovujici

10 77

2004 2006 2008 2009 2010 2011 2012

Graf ¢. 44 Spoluprace na pracovisti

Otazka & 9: Myslite si, e vedeni nasi firmy pracuje vidy ve prospéch v§ech zaméstnan-

cu?
Komentar — cilem bylo zjistit, jak vnimaji zamé&stnanci angaZovanost spole¢nosti ve pro-
spéch zaméstnanct (motivaci, odménovani, spolupraci, komunikaci, informovanost pra-

covnikt, vzdélavani a rekvalifikace, neformalni aktivity) a firemni kulturu.

Interpretace — Ve sledovanych obdobich pievazuje pozitivni nazor respondenttl, ze vedeni
firmy pracuje pievdzné ve prospéch firmy. Od roku 2008 se zacaly poradat 2x rocné ne-
formalni firemni setkdni, kazdy mésic se zavedla porada pro vSechny pracovniky za tce-

lem dobré informovanosti a o déni ve spoleénosti, byla vytvofena schranka davéry pro
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anonymni podnéty zaméstnancl. Na zadost pracovnikll se v roce 2012 poprvé uskutecnil
ve firm¢ ,,.Den otevienych dvefi sucasti 750 navstévnikti. Coz byl obrovsky uspéch

vzhledem k celkovému poctu 122 zaméstnancu.

Rok / Dotaz 2004 | 2006 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 2004-
2012

Prevdznéano | 71% | 64% | 69% | 71% | 73% | 72% | 65% 69%

PrevdzZné ne 16% | 14% | 13% 0% 11% | 13% | 10% 11%

Ano 11% 6% 8% 21% | 11% | 15% | 17% 13%

Ne 2% 16% | 10% 8% 5% 0% 8% 7%

Tab. ¢. 30 Cinnost firmy ve prospéch zaméstnancii
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Graf ¢. 45 Cinnost firmy ve prospéch zaméstnancti

Otazka & 10: Ukoly, které Vim na pracovisti zaddava Vas nadiizeny, jsou:

Komentar — cilem bylo zjistit, jak vnimaji zamé&stnanci tkoly zaddvané nadiizenymi.

Interpretace — Ve sledovaném obdobi pfevazuje nézor o jasnosti a logi¢nosti zadavanych
ukolt. Jen v roce 2008 se zvysila Cetnost odpovédi — komplikujici praci. V tomto obdobi
nebyla obsazena pozice vedouciho slévarny, pfedchozi pracovnik odchazel za kompliko-
vanych okolnosti a dlouhou dobu trvalo, nez bylo dosazeno adekvatni nahrady. Toto kri-
tické obdobi bylo ptekonavano tfizenim pfimo ze strany feditele spolecnosti, ptipadné¢ jeho
zastupce, ktefi neméli dostatek casu pro komplexni, kazdodenni a zasadni fizeni. Po pii-

chodu nového pracovnika se situace uklidnila, coz dokazuje statistika v nasledujicim roce
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2009. Rok 2010 je vniman témét negativnéji, kdy byla zavedena do slévarny nova techno-
logie, jez nebyla vSemi pracovniky pozitivné pfijimana. Ale jiz obdobi let 2011 — 2012

jednoznaéné ukazuje uklidnéni a stabilizaci situace.

Rok / Dotaz 2004 | 2006 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2004-2012

Jasny a logicky | 77% | 63% | 57% | 68% | 46% | 80% | 77% 68%

Casto zmateny | 20% | 30% | 27% | 29% | 40% | 16% | 17% 24%

Komplikuje prdci | 3% 7% 16% 3% 14% 4% 6% 8%

Tab. &. 31 Ukoly na pracovisti zadavany nadiizenymi
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Graf ¢. 46 Ukoly na pracovisti zadavany nadiizenymi

Otazka ¢. 11: Co by se dalo podle Vaseho nazoru udélat pro zlepSeni pracovniho prostiedi?

Komentar — cilem bylo zjistit, jaké maji zaméstnanci pozadavky na pracovni prostiedi, co

by chtéli vylepsit nebo zménit.

Interpretace — vyhodnoceni této otazky je velmi problematické, protoze se jedna o ote-
vienou otazku a pocet riznych odpovédi byl obrovsky. Proto byly stanoveny 4 zdkladni
kategorie: 1) Zzadny podmét- pracovnici jsou spokojeni a nechtéji nic zlepSovat, 2) pracovni
prostiedi — sem spadaji otazky Cistoty ovzdus$i na pracovisti slévarny, doplnéni rtiznych
drobnych pracovnich strojii a zafizeni na jednotliva pracovisté, klimatizace a odvétravani,
osvétleni, vyrobni zalezitosti — technologické postupy atd., 3) benefity — stravovani, ionto-
vé a energetické napoje, nartst mezd, dichodové nebo Zivotni pojisténi, piispévek na spor-

tovni, kulturni a rekreacni aktivity, specializované 1ékatské prohlidky, 4) vztahy na praco-
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visti — zlepSeni organizace prace a komunikace s nadfizenymi, negativni ohlas na mistra na
diln€ ruéni tpravy AL odlitkl, navrh na zalozeni odborové organizace, obnovit neformalni

setkani, vy$$i podpora, ucast a kontakt s majiteli atd.

Vysledky hodnot pracovniho prostiedi poukazuji na to, ze spolecnost se snazi riznymi
zpusoby pracovni prostfedi a podminky neustale zlepSovat, odstraiiovat nedostatky, vyuzi-
vat nejmodernéjsi technologii pro ulehceni a zjednoduSeni prace. Dale se zamétuje se na

komunikaci a zpétnou vazbu, kvalitu zivota a klima na pracovisti.

Vztahy na pracovisti jsou hodnoceny téméf podobné po celou dobu vyzkumu, Castecné je
ovliviiyje ptichod novych pracovnikli, zména vedeni a individudlni persondlni predpokla-

dy.

Rok / Dotaz 2004 | 2006 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2004-2012

Zddny podmét 0% | 14% | 66% | 68% | 55% | 52% | 58% 45%

Pracovni prostredi | 59% | 53% | 25% | 17% | 26% | 21% | 20% 31%

Benefity 41% | 23% | 0% 5% 4% 6% | 10% 13%

Vztahy na praco- | 0% | 10% | 9% | 10% | 15% | 21% | 12% 11%

Tab. ¢. 32 Zlepseni pracovniho prostiedi

70 -
60 =
50 - —
DO Zadny podmét
40 oo
% @ Prac.prostiedi
30 - .
DO Benefity
20 1 OVztahy na prac.
10 = 1
0 - ; ; ; ;
2004 2006 2008 2009 2010 2011 2012

Graf ¢. 47 ZlepSeni pracovniho prostiedi
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7.2 VYZNAM A UPLATNENI PRO PRAXI

Vyssi formalizace pravidel a postupll v organizaci sniZuje nejistotu, vyjasiiuje pravomoci a
odpovédnost. Je proto nezbytné ovétit systém kontrol a povoleni, v némz zaméstnanci pra-
cuji. Dale identifikovat spole¢né z4jmy a ptinosy, které jim dodrzovani BOZP a technolo-
gickych postupil zabezpeci v podobé pfinejmensim minimalizace pracovnich urazl a na-

sledného zvyseni kvality zivota.

Pro zvySeni vSeobecné kvalifikace v oblasti BOZP jednotlivych pracovnikli v§ak nestaci
pouze uceni se z kazdé piilezitosti, kdykoliv a od kohokoliv, z chyb i uspéchu, ale tyka se i
novych ,,oblasti (,,disciplin“). Diilezité je tedy: ctit smysl vlastni existence, budovat spo-
lecné vize vychézejici ze znalosti jednotlivcl a struktury jejich hodnot, chapat vzajemnou
zavislost a kontinuitu, rozvijet systémové mysleni a uvédomit si své vlastni ptedpoklady a
moznosti. Nezastupitelné misto zde ma i pozitivni a konstruktivni komunikace, podpora

tvorby spole¢ného dila tymu, kde dochazi k ptirozenému sdileni znalosti a dovednosti.

Uvedeny vyzkum slouzi pro uplatnéni v praxi v obecné roviné:

e zvySeni ochrany zdravi jednotlivych zaméstnanct
e sniZeni pracovni Urazovosti
e odstranéni ditvodl pracovni razovosti

e sniZeni finan¢nich nakladii firmy na proplaceni ndhrady mezd po dobu 21 kalen-

datnich dnt trvani pracovni neschopnosti spojené s pracovnim razem

e sniZeni zatéZe spojené s vypisovanim a evidovanim té€chto urazil, jedna se o pfilis

rozsdhlou agendu
e vyssi spokojenost novych zaméstnanct a stavajiciho kolektivu

e vyssi spokojenost a Casova rezerva pro mistry (Casové ztraty neustalym zaskolova-

nim a kontrolou pracovniki)
e sniZeni finan¢nich sankci od zdkaznika za nesplnéni terminu dodani zakazky

e snizeni nakladl na dopravu k zdkaznikovi (pfi nedodrzeni terminu zakazky je neu-
plna zakazka zasilana na vice dodavek oproti ptivodné planované jedné dodavce
zbozi)

e splnéni termint dodavek pro zakazniky
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zlepseni ,,firemniho jména* u vefejnosti

zvyseni firemni kultury

Doporucujicich zavéru pro zaméstnavatele Mesit & Roders v.o.s. je nékolik:

Zamyslet se nad urovni pracovniho prosttedi slévarny. Naptiklad zajistit vykonnéjsi
odsavani, ¢imz se snizi mlznost a zapach na tomto pracovisti. Zakoupit profesio-
nalnéjsi Cistici stroj pro drzbu mastnych podlah, aby nedochazelo k uklouznutim a
padim. Provadét pravidelné kontroly pracovisté a vyzyvat jednotlivé pracovniky,
aby udrzovali potadek, Cistotu a pfipadné uniky oleji ¢i maziv ihned odstranili dle
stanovenych technologickych postupt.

Pii vstupnich Skolenich (staticky vyklad pfednaSejiciho) obohatit o prezentaci
v PowerPointu, ukdzkova videa konkrétnich pracovnich cinnosti a jednotlivych
pracovist s misty zvySeného nebezpeci, ukazka rizik a zdroji pracovnich trazl
spole¢n¢ s pripadnymi odstrasujicimi nasledky.

Oveétovani znalosti z provedenych Skoleni z plivodniho ustniho kolokvia nahradit
v urCitych oblastech individualnim testem, rozhovorem face to face s pouzitim
chek-listu, dotaznikovym Setfenim. Tuto zménu ovéfovani znalosti uvést do provo-
zu nejdiive u vstupnich Skoleni, postupné zavést i u periodickych.

Podkladové materidly urcitych druht $koleni, navodl na obsluhu a udrzbu stroji,
pracovni fad a provozni pokyny vizualizovat nejen na nasténkach jednotlivych pra-
covist, ale hlavné ptedat jako tzv. ,,balicek vstupnich informaci* kazdému jednotli-
vému pracovnikovi pii nastupu do pracovniho poméru. Tento bali¢ek mu bude né-
sledné slouzit jako pomocnik a podpora v dobé adaptace a zaskolovani na pracovis-
ti.

U pracovnikl do 3 let trvani pracovniho poméru provadét peclivéji periodicka pro-
Skolovani z oblasti BOZP a taktéZ namatkové ovéfovani, zda spravné pochopili a
byli seznameni s tech. postupy, navody na obsluhu a tdrzbu stroji a zatizeni apod.
U pracovniki nad 7 let trvani pracovniho poméru provadét namatkové kontroly do-
drzovani tech. postupu a zadsad BOZP, ptipadné sankcionovat jejich urychlovani,
zjednoduSovani a obchazeni.

Provadét alespon 2 x ro¢né obchlizky na vSech pracovistich a opétovné vyhodno-
covat rizika vzniku pracovnich urazt. Pfedchazeni urazi je pro zaméstnavatele meé-

né nakladné, jak finan¢né tak ¢asové, nez jejich nasledné feSeni a odskodnovani.
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Motivovat a odménovat zaméstnance, aby sami upozoriiovali na piipadna rizika
urazi, nedodrzovani BOZP, tech. postupii apod.

Zakoupit vhodnéjsi OOPP pro oddé€leni slévarny, hlavné rukavice. Nebot 35%
drobnych urazi bylo vyhodnoceno jako trzné a fezné rany na hornich koncetinach
udajné i za pouziti OOPP. Déle pravidelné kontrolovat pouzivani OOPP, piipadné
vystrazné sankcionovat jejich nepouzivani, které vede K pracovni trazovosti.
Zajistit na pracovistich dostatecné podminky a prostiedky pro poskytnuti prvni po-
moci. Vy¢lenit konkrétni pracovniky jako ,, profesionalni jednotku prvni pomoci‘ a
adekvatné je proskolit ze zasad poskytovani prvni pomoci (napt. zavodi 1ékaf, Ces-

% 7w

ky ¢erveny kiiz). Za tuto ¢innost by méla nasledovat urcitd odmena.

Doporucuji zavéry pro zameéstnance:

Kazdy pracovnik je sdim za sebe zodpoveédny a mél by se sam ze své podstaty chra-
nit pfed vznikem razu a nemoci z povolani. Naptiklad dodrzovanim zdsad BOZP a
tech. postupti, navodi na obsluhu a tdrzbu stroju.

Dulezité je si uvédomit, ze pracovni Uraz neni piilezitosti ziskat od zaméstnavatele
vice penéz do rodinného rozpoctu, ale miize zpusobit dozivotni a nezvratné nasled-
Ky na zdravi, pfipadné psychice, jednozna¢né vede ke zhorseni kvality Zivota.
Vyftizovani odSkodnéni pracovnich urazl je sice zatim povinnosti zaméstnavatele,
ale neznamena to, ze zaméstnavatel nepotifebuje soucinnost Urazem postizeného
pracovnika. Pokud tedy nejsou piedlozeny vSechny potifebné dokumenty, nemiize
byt pracovni Graz adekvatné dofesen a odskodnén.

Ve vétsin¢ pripadi zaméstnavatel nezpusobil uraz zaméstnanci, ale ten si jej zplisoO-
bil z 98% sam, bud’ nedbalosti, ne$t’astnou ndhodou ¢i neodhadnutim rizika. Proto
nema smysl na osoby vySetfujici pracovni traz kiicet, vyhroZovat a obviiovat. Ci-
lem vétSiny zaméstnavatell je, aby se uraz jiz nikdy neopakoval a urazem poskoze-

nému pracovnikovi byla jeho tjma co nejvice kompenzovana.
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ZAVER

Vyzkumem ve své diplomové praci jsem se zabyvala pracovnimi trazy za obdobi let 2005-
2012 jako socialnim problémem ovliviiujicim kvalitu zivota. Za zakladni vyzkumné pro-
blémy jsem si stanovila, zda poruseni zdsad BOZP a technologického procesu, nepouzivani
OOPP a no¢ni sménnost, vedou k pracovni urazovosti, pficemz na jeji zvySeni ma velky
vliv pifedevsim pracovni prostfedi u zaméstnavatele. Podnétem pro tuto praci byl cca 50%
narust trazovosti na délnickych profesich v poslednich dvou letech oproti pfedchozim sta-
tistikam.

Pfi tomto pomérné dlouhodobém sledovani jsem tedy zjistila, Ze nejvice urazu se co do
pohlavi stdva muzim (80,47%) oproti Zendm (19,53%), dle rozdéleni véku jsou to pracov-
nici do 24 let (16,57%). Uskute¢iiuji se nejvice na pracovisti slévarny (72,19%) a to i diky
druhu profese, jez zde pracovnici vykonavaji (odlévac - 44,38%). Tento provoz je zafazen
do 3. rizikové skupiny tedy opravnéné. Cinnosti, které se zde vykonavaji, jsou velmi fyzic-
ky naroéné v hluéném a necistém prostiedi. Taktéz velky pocet stroji, zafizeni a pracovni-
ki na pomé&rné malém prostoru ma jisté na to vliv. Dale bych z negativ mohla vyjmenovat
napiiklad tfisménny provoz, kde hlavné no¢ni smény jsou velmi zatéZujici pro organismus.
Z vyzkumu vsak vyplynulo, Ze nejvice pracovnich Grazll vznikd na ranni sméné (57,99 %)
za standardni pracovni doby (94,67%) a piipadna prace pres€as nema na tuto skutecnost
zadny vliv. Nejkritictéj§im Casovym Usekem je obdobi 1,5 — 2,5 hod po zapoceti smény

(27,22%).

Urazovost souvisi 1 s délkou pracovniho poméru u zaméstnavatele, nebot’ nejvice razii se

stava pracovniklim do 1 roku (27,81%) a do 2 let (17,16%) trvani pracovniho poméru. Di-

cvwr

ey e

dobu, pravideln¢, rutin€, automaticky, takze opominaji néktera bezpecnosti opatieni. Tak-
téz si zjednodusuji urcité pracovni postupy, z pohledu svych zkusenosti. To bohuzel mize
mit negativni vliv 1 pro nové ptichozi pracovniky, pokud jim v takto zkracené verzi preda-

vaji své zkusSenosti a postupy prace....
Hlavnimi zdroji urazl byly zjiStény material, bfemena, predméty (44,38%), tedy jejich pad,
ptirazeni, odlétnuti ¢i naraz (44,38%), dale horké latky a predméty, piipadné ohenl a vy-

busniny (25,45%), coz je z povahy prace na slévarné zcela pravdépodobné.
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Z jednotlivych druht zranéni prevazuji popéleniny (26,63%) a udefeniny (26,63%). Casté
jsou vsak i fezné rany (2308%). Absence v zaméstnani vsak ptevazuje jen v tseku do 1
dne (83,43%), vazné urazy s trvalymi nasledky nebo smrtelné urazy se nestaly. Za vy-
znamny faktor je zde povazovano konkrétni pracovni prostiedi slévarny a dale nedostatec-
na prevence, ktera by mohla nutna rizika poskozeni zdravi spojené s vykonem prace elimi-
novat nebo aspon snizovat. VéEtSina dotdzanych vSak uvadi, Ze je s pracovnim prostiedim
spokojena a jen ve vyjimecnych ptipadech navrhuji néjaké podnéty ke zméné. Dale z po-
hledu kvality svého zivota, vnimaji pracovnici vyhlidky firmy do budoucnosti za dobré
(66%), pracovni podminky za piiméiené (69%), se systémem odménovani je jen 21% za-
meéstnancll nespokojena, i kdyz 39% uvadi potfebu zmény systému. Spoluprace na praco-

visti je vnimana za dobrou 45% ¢i za vynikajici 28% a jen 8% za nevyhovujici.

Analyza ukazala Cetnd bild mista, kterd oficialni statistiky nepostihuji a snad ani ze své
podstaty postihnout nemohou. Jedna se zejména o vysoké zastoupeni osob, které povazuji
svoji praci za dobfe odvedenou, zapiraji (nepravdiveé udavaji, nekriti¢nost) nedodrzeni za-
sad BOZP a pouziti OOPP. (Bylo oficidln€ zaznamenano jen 15,57% ptipadi nepouziti

OOPP a 4% poruseni pfedpist vztahujicich se k praci nebo pokynil zaméstnavatele).

V populaci se dale ziejmé vyskytuje mnohem vice pracovnich trazt nezli uvadéji oficialni
statistiky. Vyss$i vyskyt absenci z diivodu pracovnich urazt byl zaznamenan v primyslu a
niz8i naopak v odvétvi sluzeb. Kvalitu zivota tedy pracovni traz a nasledné nemoci z po-
volani ovlivituji zdsadnim zplsobem a to v podobé riznych negativnich jevl jako napft.
fyzické poskozeni zdravi (amputace koncetin, piipadné smrt, trvalé nasledky), psychicka
zatéz (flustrace, deprese, psychosomatické projevy stresu), socialni (ztrata soc. postaveni,
prestize, izolace) a ekonomické (zhorSeni financ¢ni situace celé rodiny, nedostatek pro-
sttedkdl pro volnoGasové aktivity a rekreaci) apod. Casto je nasledkem ztrata zaméstnani,

tézka uplatitelnost na trhu prace, mohou vznikat rizné patologické jevy jako alkoholismus,

gambling, sebevrazednost atd.

Otéazka pracovni urazovosti je stdle pomérné opomijena jak ze strany zaméstnavatelt, pra-
covniku, tak i statnich organd. Pfitom ma obrovsky vliv na kvalitu zivota jedince a nasled-
n¢ i celé spolecnosti. Budeme-li prevenci (pfedchazeni) tirazovosti a vychovu k zadoucimu
zivotnimu stylu Clovéka provadét profesiondlné, efektivne, predejdeme vyraznym problé-

mum jak pro zaméstnavatele, tak 1 pro zaméstnance a jeho rodinné piislusniky...
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Jak jiz uvadi Ondrejkovic: ,,je nutné se zaméfit na podporu pozitivniho vyvoje socializace
na zaklad¢ realizace ,,vychovnych a preventivnich programi®, rozvoj pozitivnich social-
nich vztaht v pracovnim kolektivu, zapojovani riiznych forem socialn¢ adaptacnich kurzt.
Dale podporovat uskutectiovani socialni integrace pracovnik, a to s diirazem na akcepto-
vani vlastni individuality i individuality ostatnich a podporou schopnosti pro feSeni pro-

blému nebo konfliktd vzniklych ve skupiné apod.* (Ondrejkovic, 2004, s. 125)

Takze 1 zde mé sociadlni pedagog prostor pro prosazeni svych moznosti, i zde je pak dalsi
ptilezitost pro piipadné uplatnéni profesionalnich pedagogi na pozici napt. personalistd,
metodika prevence urazovosti a jinych jevi (vzdélavani, vychovné piisobeni, komunikace,
feSeni riznych psycho nebo socidlnich patologickych jevil, zavadéni systému socialniho

poradenstvi u dospé€lé populace atd.).

Doufam, ze ma diplomové prace ukéazala negativa 1 ¢aste€né pozitiva (napf. predchazeni
urazovosti) v oblasti pracovnich urazl a snad nékterym firmam pomuze v ochran¢ lidského
zdravi a zajisténi dobré kvality zivota pracovnikl, coz bylo nejdilezitéjsim motivem mé

diplomové prace.
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Ptiloha P I: Prospekt firmy Mesit & Roders v.o.s.

Mesit & Roders

MESIT & RODERS v.os.

Mesit & Roders v.o.s., Sokolovska 573, CZ-686 01 Uherské Hradisté, Ceska republika
Telefon: +420 572 622 960, Telefax: +420 572 522 961, e-mail: roeders@roeders.mesit.cz, www.roeders.com

Administrativni a vyrobni budova

Spolecnost Mesit & Roders v.0.s. byla zaloZena jako joint-venture spoleénosti Mesit Unerské Hradisté a G. A. Réders
Soltau (Némecko) a jako jedna z mala spolecnosti tohoto typu funguje dodnes. Vyrobnim programem spole¢nosti
jsou tlakové odlitky z hlinikovych slitin a vylisky z plastl ve stfednich a velkych sériich, jejich mechanické opracovani,
povrchové tpravy a montaz. Pro tyto dva vyrobni obory zajistuje spolecnost vyrobu tlakovych licich forem, ostfihovacich
nastrojli a forem na plasty podle specifickych pozadavki zakazniku.

Vychozi surovina Tavirna Lici centrum

Viyroba odlitku nejvy$si kvality prevazné pro automobilovy primysl je mozna jen na technologii $pickové technické trovng.
Proto se vedeni spole¢nosti rozhodlo pro nakup tavicich a udrzovacich peci Hindenlang a Striko Westofen, tlakovych
licich stroju Buhler, zafizeni na oSeteni forem Wollin a hranicich listi a robotu Reis. Slévarna Mesit & Roders v.0.s. vyrabi
tlakové odlitky o hmotnosti od 20 g do 4 kg na licich strojich o uzaviraci sile 260 - 920 t ze slitin hliniku podle normy DIN
1725 1 226, 231, 239 a jinych.

T
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MESIT & RODERS v.os.

Mesit & Réders v.0.s., Sokolovska 573, CZ-686 01 Uherské Hradisté, Ceska republika
Telefon: +420 572 522 960, Telefax: +420 672 622 961, e-mail: roeders@roeders.mesit.cz, www.roeders.com

Vyroba nastroji

Viyrobu véech nastroju podle pozadavkl zakaznika zajistujeme v matefském zavodé
G. A. Roders v Soltau. Jedna se o tlakové lici formy, ostfihovaci nastroje, formy na
lisovani plastl, méfici pripravky a ostatni specialni nastroje.

Mechanické opracovani

Tlakové odlitky mizeme déale omilat, popiipadé tryskat a jsme schopni nabidnout
i mechanické opracovani, povrchovou Upravu ¢i naslednou montaz. NaSimi
hlavnimi zakazniky jsou INA Schéffler, Magna CTS, Valmet, ISE, Kico, Koki
a Sennheiser.

Hlinikové odlitky

Tlakové odlitky prevazné pro automobilovy primysl se vyznacuji velkou presnosti,
slozitymi tvary a homogenni strukturou materialu nutnou pro zajisténi tésnosti. Nami
vyrabéné odlitky se objevuji v sestavach kinematik strech kabrioletd, v prevodovkach
a motorech osobnich automobilu, v elektronice, Iékai'skych pfistrojich ¢i v letadlech.

Vstiikolisy
S =1

Moderni vstfikolisy firmy Arburg s vyspélym fizenim, s vakuovym nasavanim a susenim
granulatu o uzaviraci sile od 40 do 150 t jsou predpokiadem pro zajisténi pozadované
kvality vylisku, které jsou uréeny prevazné pro brzdové systémy nakladnich automobilu.
Jsme schopni vyrabét vylisky od 0,5 do 250 g z mnoha druhu materilu.

Plastové vylisky

Plastové vylisky prevazné pro automobilovy primysl se vyznacuji velkou presnosti,
dokonalou kvalitou povrchu, slozitymi tvary a rozmérovou stélosti. Vylisky jsou prevazné
urceny do brzdovych systému nakladnich automobilti. Nasimi hlavnimi zakazniky jsou
Wabco, Knorr Bremse a Bosch.

Kvalita vyroby

Spolecnost Mesit & Roders v.o.s. ihned po svém vzniku zacala
rozvijet systém zajisténi kvality. Toto Usili vyvrcholilo v lednu 2002
ziskanim certifikatu o zavedeni systému kvality podle normy kvality
ISO/TS 16949. Kvalitu dodavanych vyrobku zajistujeme duslednou
kontrolou jednotiivych vyrobnich procesu.

: Dokumentace Mesit & Roders v.o.s.



Ptiloha P Il: Monitorovaci otazky pii vySetfovani pracovni tirazovosti

Otazky K osobnimu pohovoru p¥i prosetfovani pracovniho tirazu:

Jaké je VasSe jméno a piijmeni?

Jakou ¢innost jste vykonaval (a), pfi niz k tirazu do§lo?

Kterého data k tirazu doslo?

V kolik hodin?

Kolik hodin jste odpracoval (a) bezprostiedné pied vznikem trazu?
Jaké bylo Vase zranéni?

Jaka cast téla byla zranéna?

Kolik bylo zranénych osob celkem?

Co bylo zdrojem trazu?

Pro¢ k tirazu doslo?

Popiste Grazovy d¢j: - Na jaké misté k urazu doslo?
- Co bylo pfic¢inou urazu?
-Za jakych okolnosti k tirazu doslo?

Byly poruseny v souvislosti s urazem né&jaké piedpisy?

Kdo byl svédkem urazového déje?

Kdo udaje zaznamenal do ,,Denic¢ku urazi“?

Informoval jste o svém trazu Vaseho nadtizeného, ptipadné mistra?

Byl (a) u Vas zjistovana ptitomnost alkoholu nebo jinych navykovych latek?

Vénoval se Vam Vas nadfizeny dostatecné v adaptacnim procesu?

Rozumél (a) jste vSem fazim pracovniho procesu?

Povazujete adaptacni proces za napomocny pro rychlejsi zaclenéni do pracovniho procesu?

Byl (a) jste dostateéné proskolen (a) a seznamen () S danou praci?

Zdé se Vam prace naroc¢na?

Myslite si, ze se Vam Vas nadfizeny dostate¢né vénoval?

Kdo Vam poskytl prvni pomoc a jak probihala?

Vyhledal (a) jste nasledné osetieni u:
- zavodniho 1ékate, obvodniho 1ékate, pohotovostni sluzby, nemocnici, nevyhledal

Jaky je Vas soucasny zdravotni stav?

Jaka je predpokladana délka léceni?

Kdy mate nejblizsi kontrolu u 1ékate a u jakého?

Mate stanoveny vychazky? Od kdy — do kdy?

Myslite si, ze se dalo tomuto urazu piedchazet?

Mate néjaké doporuceni, aby k takovym turazim nedochéazelo?
Domnivate se, ze na VaSem pracovisti bychom mohli néco vylepsit?
Chtél (a) jste jesté néco dodat, uptesnit, doplnit?

Potiebujete od nas né&jaké blizsi podrobnosti nebo informace?



Ptiloha P I1l: Kniha tiraz(i spolecnosti Mesit & Roders v.o.s.

Evidovany GUraz zaméstnance ¢.

Jméno a pfijmeni Grazem postiZzeného zaméstnance:

Celkovy pocet
zranénych osob:

Datum drazu:

Hodina trazu:

Pocet hodin odpracovanych bezprostiedné
pred vznikem drazu:

Cinnost, pfi niz k Grazu doslo:

Misto, kde doslo k razu:

Druh zranéni:

Zranéna cast téla:

Druh drazu:

e smrtelny

3 kalendaini dny

nez 3 kalendaini dny

e s pracovni neschopnosti del$i nez

o s hospitalizaci presahujici 5 dnti
o s pracovni neschopnosti kratsi

e bez pracovni neschopnosti

Popis trazového déje:

Co bylo zdrojem Grazu ?
(viz. formuléF zaznamu o Urazu)

Pro¢ k urazu doslo ?
(pficiny trazu viz. formulé&F zaznamu o Urazu)

Byla u irazem postizeného zaméstnance zjisténa pfitomnost alkoholu nebo jinych navykovych latek) ?

ano - ne - nebyla zjistovana a pro¢:

Svédci Grazu:

datum, jméno, podpis

kdo udaje zaznamenal:

Jmeéno a pracovni zafazeni toho,

datum, jméno, pracovni zarazeni, podpis

Poznamka:

Zdroj: Dokumentace Mesit & Roders v.o.s.




Ptiloha P IV: Zaznam o urazu spole¢nosti Mesit & Rdders v.o.s.

ZAZNAM O URAZU

smrtelném
s hospitalizaci del3i nez 5 dnt
ostatnim i Evidencni cislo zdznamu -

0ao

A. Udaje o zaméstnavateli, u kterého je urazem postiZeny zaméstnanec v zakladnim pracovnépravnim vztahu

1162 2. Predmét podnikani (CZ-NACE), v jehoz ramci k trazu doslo:
Nazev zaméstnavatele a jeho sidlo (adresa):

3. Misto, kde k trazu doslo ©:

4. Bylo misto Grazu pravidelnym pracovistém Grazem
postizeného zaméstnance ?

[ ano [J ne

B. Udaje o zaméstnavateli, u kterého k trazu doslo (pokud se nejedna o zaméstnavatele uvedeného v &asti A zaznamu)

1. 1C: 2. Predmét podnikani (CZ-NACE), v jehoz ramci k Grazu doglo:
Nézev zaméstnavatele a jeho sidlo (adresa):

3. Misto, kde k Grazu doslo:

C. Udaje o Grazem postizeném zaméstnanci

1. Jméno Pohlavi:
O Muz O Zena
2. Datum narozeni: 3. Statni obéanstvi:
4. Druh prace (KZAM): 5. Cinnost, pfi které k trazu doslo 9:
6. Délka trvani zakladniho pracovnépravniho vztahu u zaméstnavatele roku mésicl

7. Urazem postizeny je [] zaméstnanec v pracovnim poméru
[J zaméstnanec zaméstnany na zakladé dohod o pracich konanych mimo pracovni pomér
[ osoba vykonavajici éinnosti nebo poskytujici sluzby mimo pracovnépravni vztahy
(§ 12 zakona ¢.309/2006)

[0 zaméstnanec agentury prace nebo doCasné pfidéleny k vykonu prace za Géelem prohloubeni kvalifikace
u jiné pravnické nebo fyzické osoby [§ 38a zakona €.95/2004 Sb., o podminkéch ziskavani a uznavani
odborné zplsobilosti a specializované zplisobilosti k vykonu zdravotnického povolani Iékare, zubniho Iékare
afarmaceuta, ve znéni pozdgjsich predpist, § 91a zakona ¢.96/2004 Sb., o podminkéch ziskavani a
uznavani zpisobilosti k vykonu nelékarskych zdravotnickych povolani a k vykonu &innosti souvisejicich
s poskytovanim zdravotni péce a 0 zméné nékterych souvisejicich zakonti (zékon o nelékarskych
zdravotnickych povolanich), ve znéni pozdsjsich predpisi]

8. Trvani do¢asné pracovni neschopnosti nasledkem drazu:
od: do: celkem kalendarnich dni:




D. Udaje o arazu

1. Datum Grazu: 2. Poget hodin odpracovanych bezprostiedné pred Girazem:
Hodina trazu:
Datum umrti Grazem postizeného zaméstnance:
3. Druh zranéni ®: 4. Zranéna &ast téla:
5. Podet zranénych osob celkem:
6. Co bylo zdrojem drazu ?
O dopravni prostedek [  pramyslové 8kodiiviny, chemické ’létky, .biologické Cinitele
[0 stroje a zafizeni prenosna nebo mobilni % ht(:”fé létkyra pf'edms.tly , ohefi a vipbusniny
00 material, biemena, pfedméty (pad, prirazeni, odiétnuti, stroje a zafizeni stabilni
néraz, zavaleni) 8 lidé, zvifata nebo pfirodni Zivly
[0 péd na roving, z vy3ky, do hloubky, propadnuti elektricka energie Sl
O nastroj, pristroj, naradi [ jiny, blize nespecifikovany zdroj
7. Pro¢ k drazu doslo ? (pficiny)
O pro poruchu nebo vadny stav nékterého ze zdrojii trazu [0 pro poruseni predpisi vztahujicich se k praci nebo pokynt
O pro §patné nebo nedostatecné vyhodnoceni rizika zaméstnavatele Urazem postiZzeného zaméstnance
O pro zavady na pracovisti pro nepiedvidatelné riziko prace nebo selhani lidského
[J  pro nedostateéné osobni zajiténi zaméstnance véetné 0 6'""?'6, : L
osobnich ochrannjch pracovnich prostredki pro jin blize nespecifikovanj divod
8. Byla u drazem postizeného zaméstnance zjisténa
pritomnost alkoholu nebo jinych navykovych latek ?

9. Popis drazového déje, rozvedeni popisu mista, pfiéin a okolnosti, za nichz doslo k tirazu. (V pfipadé potieby pripojte dali list)

a)

10. Uvedte jaké predpisy byly v souvislosti s Grazem porugeny a kym, pokud bylo jejich poruseni do doby odeslani zaznamu
zjisténo.. (V pfipadé potieby pipojte dalsi list) ?

11. Opatfeni prijata k zabranéni opakovéni pracovniho trazu:




E. Vyjadreni Urazem postizeného zaméstnance a svédku urazu

Urazem postiZzeny zaméstnanec

datum, jméno a podpis

Svédci

datum, jméno a podpis

datum, jméno a podpis

datum, jméno a podpis

Zastupce zaméstnanct pro bezpecnost a ochranu zdravi
pfi préci 9

datum, jméno a podpis

Zastupce odborové organizace 9

datum, jméno a podpis

datum, jméno a podpis

Za zaméstnavatele
pracovni zafazeni:

a) Vyplni orgén inspekce prace, popfipadé organ bariské spravy.

b)  Vypini zaméstnavatel.

) Uvede se typ pracovisté, pracovni plochy nebo lokality, kde byl Grazem postizeny zaméstnanec pfitomen nebo pracoval t&sné pred
urazem, a kde doslo k razu, napfiklad primyslova plocha, stavebni plocha zemédéiska nebo lesni plocha, zdravotnické zafizeni,
terciarni sféra — Grad.

d)  Cinnosti se rozumi hlavni typ préce s uréitou délkou trvani, kterou urazem postizeny zaméstnanec vykonaval v ¢ase, kdy k trazu doslo,
napriklad svafovani plamenem. Nejedna se o konkrétni tkon, napfiklad zapaleni hofaku pfi svafovani plamenem.

e) Uvede se nasledek zranéni, napiiklad ziomenina, fezné poranéni, traumaticka amputace, pohmoZdéni, popaleni, otrava, utonuti,

f)  Poruseni pfedpisii se tjka jak predpisti pravnich, tak i ostatnich a konkrétnich pokynd k zajist&ni bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci,
danych zaméstnanci vedoucimi zaméstnanci, kteffi jsou mu nadfizeni ve smyslu § 349 odst. 1 a 2 zakoniku prace. Predpisy se rozumi
predpisy na ochranu Zivota a zdravi, predpisy hygienické a protiepidemicke, technické predpisy, technické dokumenty a technické normy,
stavebni predpisy, pfedpisy o pozarni ochrané a predpisy o zachazeni s hoflavinami, vybugninami, zbranémi, radioaktivnimi latkami a
chemickymi pfipravky a jinymi latkami Skodlivymi zdravi, pokud upravuji otazky tykajici se ochrany Zivota a zdravi.

g) Vpfipadé, Ze néktera z osob, které zaznam o Urazu podepisuji, chce podat vyjadrent, ugini tak na zvi4stnim list, ktery se k zaznamu o

Urazu pfipoji.

Zdroj: Dokumentace Mesit & Roders v.o.s.




Ptiloha P V: Formulafe pro obvodniho I¢kaie — trvani pracovni neschopnosti

Cislo pofistné uddosti

byl (a) v pracovni
neschopnosti od Ll B 1]

pro nasledky pracovniho
Grazu(NzP) ze dne NEREEE

Lé&ent pro pracovni
traz (NzP) skongilodne | | 1 | | 1]

Potvrzuji,2e celd pracovni neschopnost byla v jediné a pFi¢inné souvislosti s pracovnim Grazem (NzP),
ahmdﬂhmmmmﬂmnﬂnvuvﬂdnémm

Zdroj:  http://www.koop.cz/reseni-skod/jak-spravne-resit-skodu/zakonne-pojisteni-zamestnavatele/likvidace-pojistnych-

udalosti-ze-zakonneho-pojisteni-zamestavatelu.html


http://www.koop.cz/reseni-skod/jak-spravne-resit-skodu/zakonne-pojisteni-zamestnavatele/likvidace-pojistnych-udalosti-ze-zakonneho-pojisteni-zamestavatelu.html
http://www.koop.cz/reseni-skod/jak-spravne-resit-skodu/zakonne-pojisteni-zamestnavatele/likvidace-pojistnych-udalosti-ze-zakonneho-pojisteni-zamestavatelu.html

Ptiloha P VI: Formulafe pro obvodniho Iékafe — ndhrada ztraty na vydélku

|
y odeditaf.

S B )

Vypotet nihrady (bod Sb minus body 4+6 = ztrita na wdblku)

Primémy viddek (bod 5b) za prac.dnit/ hodin

Néhrada mzdy + nemocenské dévky (bod 4 + bod 6)

2tizent spoletenského uplatnént (pocet bodil)

Poplatek za vystavent léaFskho posudku

Viéend Skoda vznikd s podkozenému

Zprodtén{ odpovédnosti zaméstnavatele kriceno o

Zdroj: http://www.koop.cz/reseni-skod/jak-spravne-resit-skodu/zakonne-pojisteni-zamestnavatele/ likvidace-pojistnych-
udalosti-ze-zakonneho-pojisteni-zamestavatelu.html



Ptiloha P VII: Formulafe pro obvodniho 1ékafe — posudek o bolestném

" W

A. POJISTITEL Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, Templova 747, 110 01 Praha 1, Ces
1€ 47116617, zapsana v obchodnim rejstriku u Méstského soudu v Praze, sp. zn. B 1897

B. POSKOZENY

le:muzmmmtm

J Mobilni telefon Telefon

i!llllllllll

] [ ]mvsitnet CR. aky, ZIP ki)

Mobilnt telefon

C. KLASIFIKACE Lécent skonéilo dne

POSKOZENI
ZDRAVI 4 Pracovni neschopnost vznikla

Log it Jelly l g g | e et [Jae [Jne

Bolestné zvyieno®)
1 Pro narotnj zpisob éeni — nfekce (nejvie 0 50 %)
2 Pro mimofadné nirocay zpsob lécent (nejwse 0 100 %)




D. DOPLNUJiCT S poieen sied o P ek
INFORMACE

2 Jakou chorobou trpél v dobé drazu, PU, NzP (cesky nazev)?

3 Mél predchozi zdravotnf stav viiv na
3) vantk érazu, PO, NeP

6 rozsah a nésledky arazu, PL, NzP

& Stal se iraz, PU, NzP pod vi e alkoholu v ki), finé navvkové Litky nebo Léku oznateného varovnym symbolem?

5. Lze pfedpokladat, Ze tiraz, PUL NzP zanechs trvalé nisledky? Uvedte jaké:

6. Pozndmka (co mizzete pro doplnént nebo objasnént posudku o bolestném uvést?

Zdroj:  http://lwww.koop.cz/reseni-skod/jak-spravne-resit-skodu/zakonne-pojisteni-zamestnavatele/likvidace-pojistnych-

udalosti-ze-zakonneho-pojisteni-zamestavatelu.html


http://www.koop.cz/reseni-skod/jak-spravne-resit-skodu/zakonne-pojisteni-zamestnavatele/likvidace-pojistnych-udalosti-ze-zakonneho-pojisteni-zamestavatelu.html
http://www.koop.cz/reseni-skod/jak-spravne-resit-skodu/zakonne-pojisteni-zamestnavatele/likvidace-pojistnych-udalosti-ze-zakonneho-pojisteni-zamestavatelu.html

Ptiloha P VIII: Dotaznik spokojenosti

Vyplnény dotaznik vratit mistrovi do

MESIT & RODERS v.o.s.

DOTAZNIK PRO ZAMESTNANCE

Vézena spolupracovnice, vazeny spolupracovniku,

pracujete ve firmé, které vyuZiva k fizeni systém pfedepsany normou CSN EN ISO 9001 : 2001

a specifikaci pro automobilovy prumysl ISO/TS 16949 : 2002

Méame z&jem znat Vas nazor na firmu, ve které pracujete. Vyhodnoceni Vasich odpovédi

nam pomuze ukazat na to, s ¢im jste jako zaméstnanec firmy spokojen( a ) a také na to, kde

se musime pokusit situaci zlep$it.

Rédi bychom Véas pozadali, o zodpovézeni nize uvedenych otazek a o seriozni pristup k celé akci.

Vyhodnoceni celé akce je anonymni.
vedeni firmy

1. Sefadte prosim skupiny nize uvedené podle Vami vnimaného pofadi dulezitosti
(1 = nejdulezitéjsi, 4 = nejméné dulezité, vice skupin miuze dostat stejnou dulezitost)
vySe mzdy prosperita moznost socialni
ﬁrm% vzdélavani se %’hodr

U dal$ich odpovédi zaskrtnéte zvolenou odpovéd!

2.Myslite si, Ze potfebujete pro svou praci zvysit kvalifikaci ? ano[ ] ne[ ]

3. Myslite si, Ze vyhlidky nasi firmy jsou do budoucnosti:

horsi[__| néco mezitim[__| dobré[ |

4. Myslite si, ze v jiné firmé, nez nyni pracujete jsou pracovni podminky:

horsi[__| néco mezitim[__| lepsi[__|

5. Zménit v soutasné dob& zaméstnani je podle Vaseho nazoru :

velice nesnadné[ | neni jednoduché[__|snadné[ |

6. Myslite, ze Vas$i nadfizeni jsou s Vasi praci:

velice s?okojem sEoko'eni nesgoko'eni velice nespokojeni

7. Myslite, Ze sou¢asny systém odmeénovani za praci ve firmé je spravedlivy:

ano ne je potfeba jej zménit

8. Spolupréaci na pracovisti pokladate za

velmi dobrou dobrou vyhovujici neEhOVUiin velmi_$patnou



9.Myslite si, Ze vedeni nasi firmy pracuje vzdy ve prospé&ch véech zaméstnancl ?

ano Ei‘evélné ano pfevazné ne ne

3

10. Ukoly, které Vam na pracovisti zadava Vas nadfizeny, jsou

jasné a Ioiicke &asto zmatené komplikujici praci

11. Co by se dalo podle Vaseho nazoru udélat pro zlepseni pracovniho prostfedi ?

12. Vas veék: do 20 let do 35 let do 50 let
do 25 let do 40 let do 55 let
do 30 let do 45 let do 60 let

Zdroj: Dokumentace Mesit & Roders v.o.s.



Ptiloha P IX: Haddondv model a Pravidlo 9 % u popalenin

Tento model navrhl v roce 1970 dr. William Haddon jako kombinaci epidemiologického a ¢asového modelu. Je mozné
jej vyuzit pro analyzu jakéhokoli typu urazu a stanovit moznosti ochrany vzniku tirazu nebo snizit jeho nasledky.

Urazovy | Clovék Fyzikalni | Socioekonomické

déj (anebo prostfedi | prostiedi
hostitel) Vektor

Pied Je Je vektor | Je pro- Podporuje pro-
hostitel hazardni? stiedi stiedi rizikové
vystaven © | rizikové? | chovani?
riziku

Ma
prostiedi
prvky
snizujici
riziko?

V pra- | Je Umoziuje | Prispiva Ptispiva prostredi

be hostitel vektor prostiedi | v prabéhu Grazu?

éhu ol
schopen | ochranu? | v pribéhu
tolerovat urazu?
prenos
energie?

Po Jak je Prispiva Ptispiva Ptispiva prostiedi
zranéni vektor né&jakym k poranéni?
zavazné? | ke zrang- | zptsobem

ni? pro§tfed1'
po uraze?

Zdroj: Wikipedie, Oteviena encyklopedie, Haddon matrix [online] <http://en.wikipedia.org/wiki/Haddon_Matrix>

Pravidlo 9% u popalenin

Povrch téla dospélého ¢loveka se rozdéli na ¢asti, kterym se ptidéli 9% nebo nasobek deviti: hlava a krk ma 9%, dolni
kongetiny maji 36%, pfedni plocha trupu ma 18%, stejné jako zadni plocha, horni koncetiny maji 18% a genital ma 1%.

Pravidlo pro pfiblizné posouzeni rozsahu popalenin. Povrch téla je dle tohoto pravidla rozdélen na zony predstavujici 9 %
télesného povrchu (BSA) nebo nasobky deviti procent. U déti je vhodnéjsi pouziti tabulky podle Lunda a Browdera.
Dtivodem je jiny pomér mezi velikosti povrchu hlavy a krku a povrchem koncetin nez u dospélych.

Hlava

9% Horni ¢ast zad
9,

Hrudnik 9%

9%
Bricho
9%

Dolni ¢ast zad
9 %
Horni koncetiny

2x9%
Genitalie
1% Zadni strana DK
2x9%

Predni
strana DK
2xXx9%

PRAVIDLO
DEVITI

Zdroj: http://www.epomed.cz/rejstrik/pravidlo-deviti/


http://www.epomed.cz/restrik/bsa/
http://www.epomed.cz/restrik/lund-browder/
http://www.epomed.cz/rejstrik/pravidlo-deviti/

Ptiloha P X: Tlakové body piti krvaceni

Hlava — spankova a licni tepna, Krk — spole¢na krkavice, HK — podkli¢kova tepna, paZni tepna, Btisni aorta,

DK - tfislo — stehenni tepna, v podkolenni jamce — podkolenni tepna

e

AN v

Zdroj: http://www.prvni-pomoc.com/tlakove-body


http://www.prvni-pomoc.com/tlakove-body

Ptiloha P XI: Piktogram pro vizualizaci jednotlivych pracovnich urazii

ranéni hlavy a ramene

§ § i Zranéni prstd levé ruky

. Zranénikolene a lokte

Zdroj: Dokumentace Mesit & Roders v.o.s.



Ptiloha P XII: Traumatologicky plan Mesit & Roders v.o.s. - ukazka

MESIT & RODERS

v.0.s. Sokolovskd 573, 686 01Uherskeé Hradisté

TRAUMATOLOGICKY PLAN

(PLAN PRVNi POMOCI)

2 Zasady pro poskytnuti prvni pomoci po zdsahu el. proudem ..........oeverecvererennieiisinnnncn.s 3

2.1 Umélé dychéni 3
2.2 Nepiima masaz srdce 4
2.3 Stru¢né shrnuti postupu pfi zdchrang 3

Zasady poskytnuti prvni pomoci pri DeZvEAOMI c.cuvueueeeeeeesseresnerseiresessnesessscsesssssassessens 5
Zasady poskytnuti prvoi pomoci pFi POPALENI....cercreerieecrreserenrsssnsssssessessssenssessessmsssssen 5

Zasady poskytnuti prvni pomoci pFi KIVACENT .evveirieeeiisieceiecessssesersssesesesssssssssnsassssens 6

S U e W

Zasady poskytnuti prvni pomoci pfi ZIomeninach ......ooveeereeeieeisescisinsesseesesssesssnens 6

6.1 Zlomeniny nohou
6.2 Zlomeniny rukou
6.3 Zlomeniny kosti hlavy a pétefe
6.4 Zlomeniny panve

~3

Zasady poskytnuti prvni pomoci PFi S0KU c...ccieeccrereierierererssesessssessessssssssssasesssssssssssssssens

o

Zasady poskytnuti prvni pomoci p¥i poranéni o¢i

8.1 Cizi téleso v oku 8
8.2 Poleptani oka 8
8.3 Tupa poranéni oka, trzna poranéni vicka 8

9 Zasady poskytnuti prvni pomoci pii otravé oxidem uhelnatym......ouceeeeeeeeereeneesesnsennns 8

10 Zasady poskytnuti prvni pomoci pfi otravich jedy nebo zasaZeni chemickou litkou.. 8

11 DileZita telefonni Eisla @ INFOIMACE .......oriveeeieeecrsseseeemeeeeesesesesessssesssssssosasssssnsasssssasesens 9
I - T rersereessreasesssseaeesasreneas 10
13 ROZACIOVIIK.cucsisiieciserienneeseesenseseeeneseesessessesessesesssasssssssnsssssssssssssssssnsasanssssesassssesssnsnsenes 10



1 UVOD

Zabezpeteni prvni pomoci se tyka vSech stavi ohroZujicich zdravi a zivot. Nejdllezitjsi
je pomoc poranénym pfi urazech, jak pracovnich, tak i nepracovnich tak, aby $kody na zdravi
i nasledky trazu byly co nejmensi.

Vcasné, rozsahem i kvalitou spravné poskytnuti prvni pomoci miZe pak nejenom omezit
nasledky wrazu, ale i zabranit bezprostfednimu ohroZeni Zivota. K tomuto ui¢elu slouZi tento plén,
jehoZ ustanoveni nafizuje viem zaméstnanciim dodrZovat a plnit déle uvedené zasady.

Zaméstnavatel je povinen vybavit pracovisté potfebnym poétem lékarni¢ek a zabezpeéit jejich
pravidelnou kontrolu spojenou s kontrolou pouzitelnosti 1ékii a materidlu a evidenci pfi vydeji.
Za obsah (doplitovani a vyménu proslych 1éki) odpovida uréend odpovédna osoba.

Na kazdém stdlém pracovisti musi byt umisténa lékarni¢ka. kterA musi byt vybavena
s pfihlédnutim k povaze provddéné ¢innosti. Doporuéeny obsah lékarnicky je uveden v pfiloze.
Konkrétni obsah pro jednotliva pracovisté uréi zaméstnavatel, po dohodé se smluvnim lékafem.

Lékarnicka musi byt umisténa na volné pifistupném, suchém a Cistém misté. Urdeny
zaméstnanec (odpovédna osoba) je povinen nejméné 1x za pil roku provést kontrolu vybaveni
lékarnicky a v piipadé potieby ji doplnit chybéjicimi prostiedky.

Zaméstnavatel je dale povinen zajistit a ur¢it podle druhu &innosti a velikosti pracovisté potiebny
poet zaméstnancti, ktefi organizuji poskytnuti prvni pomoci, zajistuji pfivoldni zejména
zdravotnické zéchranné sluzby, Hasiéského zdachranného sboru Ceské republiky a Policie Ceské
republiky a organizuji evakuaci zaméstnanci. Zaméstnavatel zajisti ve spolupraci se zafizenim
poskytujicim pracovnélékarskou péci jejich vyskoleni a vybaveni v rozsahu odpovidajicim
rizikiim vyskytujicim se na pracovisti.

Povinnosti zaméstnavatele:

"  vybavit pracovisté potfebnym poctem lékarnicek,

= uréit obsah Iékarnicek pro jednotliva pracoviité, pfip. toto zajistit u smluvniho lékate,

= zabezpedit pravidelnou kontrolu Iékarni¢ek spojenou s kontrolou pouzitelnosti léki
a materialu a evidenci pfi vydeji,

* uréit pocet zaméstnanci, ktefi organizuji poskytnuti prvni pomoci a zajistit jejich vySkoleni
smluvnim lékafem.

Povinnosti odpovédné osoby:
* nejméne 1x za pul roku provést kontrolu vybaveni [ékarnicky,

= v pifpadé potieby doplnit chybéjici prostiedky, pfip. vyménit proslé léky,
= vést evidenci o vydeji 1€kt a zdravotnického materialu.

Zdroj: Dokumentace Mesit & Roders v.o.s.



