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ABSTRAKT

Na socializaci déte se zavaznym kombinovanym postizenim mé vyznavtimyfakt, zda
jedinec vyfista v progiedi rodiny nebo je umigt v Ustavni p&. Emocionalni vazba dite
na blizké osoby se odrazi na urovni rozvoje komadmich kompetenci a tim na celém
budoucim procesu socializace. Vyznam rodiny jakavmiho socializéniho cinitele je

zcela nezastupitelny a ma rozhoduijici vliv na kuativota jedince s postizenim.

Kli¢ova slova:

Kombinované postizeni, mentalni postizeni, soaakz komunikace, komuni&ai
kompetence, alternativni komunikace, stimulaceinadz&izeni socialnich sluzeb, Ustavni

p&e, integrace, inkluze.

ABSTRACT

Socialization of a child with severe multiple digap is significantly influenced by the
fact whether the individual grows up in a family or institutional care. Emotional
relationship between the child and his/her clos&tixes has a great influence on the level
of his/her communication competence and subsequentlhis/her future socialization
process. The family as the most important socitdimafactor is completely irreplaceable
and has

a determinative influence on the quality of lifeaoflisable person.

Keywords:

Multiple disability, mental disability, socializath, communication, communication
competence, alternative communication, stimulatifamily, social service institution,

institutional care, integration, inclusion.



MOTTO:

~reprve potom, kdyZz jsme sami sebe ynit piijali a se svou Zivotni situaci se vyrovnali,
mizzeme pro d& i pro sebe mnoho dobrého ddt. Dokonce mnoho vzacného a
jedineného, co mnohym lidem (navenekeba kdovijak ,#astnym*) uibec nemusi byt
dano. Nebe obstéat v tizivych Zivotnich okolnostech a v nigjigtit ditéti S#’astny Zivot je

dilo mima*adné osobni i spotenské hodnoty. Je to hrdinstvi v pravém slova smlys|
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UvoD

KdyZ jsem si jako obor studia vybrala sociélni pgdaku, bylo mym zagrem vyuzit
ve studiu a nasledni v praxi dlouholeté praktické pedagogické zku&tna prace
vychovatelky a &itelky. Po ukoweni bakaléského studia jsem ¢&ala pracovat
v socialnich sluzbach na pozici socialni pracovnidejprve v azylovém doépro muze,
tedy s cilovou skupinou osob befigireSi a v sotasné dob v domow¥ pro osoby se

zdravotnim postizenim.

UZivateli Domova, ve kterém pracuji, jsowtid a mladi dos@i s kombinovanym
postizenim. Zakladni diagn6zou této cilové skupamynentalni retardace sighruzenym

télesnym nebo smyslovym postiZzenintigadre jejich kombinace.

Pokud se weskych médiich howoo lidech s postizenim, jsodqvazre vybirany giklady
osob pouze gkesnym postizenim nebo osob s lehkoatiedrg téZkou mentalni retardaci.
Uvedeni jedinci komunikuji, studuji, zapojuji se dmoha aktivit, sportuji a cktefi

i pracuji. Jen #dka je veéejnost informovana o Zivétlidi s €Zkou ¢i hlubokou mentélni
retardaci, ke které je v naprostétsim¢ pripadi pridruzeno i dalSi postizeni smyslové

a glesné.

Rodina, do niz se narodi &i& vaZznym zdravotnim postizenim, ma jen omezenéasiiz

pristupu k informacim, které by ji v nelehké Zivagituaci pomohly udat sénvychovy.

Vychazeji odborné knihyfadu informaci mohou ro¢k nalézt na internetu. Vznikaji
i neziskova sdruzeni ratli, ktera jim poskytuji vyznamnou podporu a @ist Ze v této
nelehké situaci nejsou samiieBto si vSak nezainteresovani lidé nedokazou aaleka

piredstavit §i problémi, se kterymi se rodina pgjici o zdravott postizené dé potyka.

Prvni a zasadni volbou r@di byva, zda se o ditbudou starat sami, nebo je¢ivdo
Ustavni pé&e. Cilem mé diplomové prace je v kvalitativnim wmiu na pikladechétyi
piipadovych studii poukazat na to, jaky vyznam manmd p€e na schopnost socializace

postizeného dite a tim i na kvalitu jeho budouciho Zivota.

s v 2

Teoreticka cast je rozdlena do i kapitol, z nichz prvni se zaffuje na stanoveni
teoretickych vychodisek. Charakterizuje pojem miamtdetardace a jefilereéni, zabyva se
pojmem socializace. Wezitou ¢asti je podkapitola zatfrena na rodinu, jako na hlavniho

socializ&niho¢initele.
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Druha kapitola poukazuje na specifika socializad&tal se zdravotnim postizenim
v oblasti vzdlavani a v oblasti Z&eni socialnich sluzebfiBlizuje systém vzélavani pro
déti se zdravotnim postizenimGeské republice afphled socialnich sluzeb, které mohou

osoby s postizenim vyuZivat.

Treti kapitola umoiuje pohled do vychovy postizeného ¢t v rodirgé. Poukazuje na
naroky, které vychova klade na rdelii sourozence a v neposledatt i na postaveni

rodiny s postizenym ditem v nasSi spotmosti.

Vyzkumnacast diplomové prace se zabyva kasuistikétyii uzivateli domova pro osoby
se zdravotnim postizenim. Pro srovnani jsem dowymiého vzorku vybrala jak uZivatele,
kteri rané dtstvi proZili v rodir® a jsou s rodinou v pravidelném kontaktu, tak vaitle,

0 néz rodina zajem nejevi a \Wgtaji v trvalé ustavni gé

Hlavni metody a techniky, které jsemi pealizaci vyzkumného cile vyuZila, jsou analyza
osobni dokumentace uzivateh odborné literatury, dlouhodobé pozorovani a ogahy
s rodti, vyuéujicimi i peujicim personalem. Cilem prace je zmapovani mozpostesu
socializace naifkladech jednotlivych fipadovych studii a posouzeni vlivu rodiny na tento

proces.
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|. TEORETICKA CAST
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1 TEORETICKA VYCHODISKA

1.1 Kombinované postizeni

Pokud je jedinec postizen centralnim poskozenimkumnoprojevuje se u & zpravidla
kombinace dvouci vice vad nebo poruch. Takové postizeni byva &aw@no jako
kombinované&i vicenasobné. V s@asné dob se v odborné terminologii uzivaji ozeai
kombinované postiZzeni, vicendsobné postiZzé&nipostizeni vice vadami. Zahr&ni

literatura nejasgji pouziva termin multihandicap.

Definici vicenasobného postizeniuvadi také Wstnik MSMT CR €. 8/1997):
za postizeného vice vadami se povaZzujé, daspektive zak postizeny s@sré dvéma
nebo vice na s@bkauzalr nezavislymi druhy postiZzeni, z nichz kazdé bygjledem k

hloubce a dsledkim oprawovalo k zdazeni do specialni Skolyiplusného typu.

Stejre jako se liSi terminologieaenych autol, liSi se i klasifikace kombinovanych vad.
Patet moznostitrznych druli kombinaci postiZzeni je natolik Siroky, Ze je pebhtické

stanoveni sjednocujicich charakteristik.

Defektologicky slovnik charakterizujgombinované vady nasleds: ,V defektologii jde
o kombinované vady, kdyZ jedinec je postizendasmd dwma nebo vice vadami®
(Ludikova, 2005, s. 9).

Specialni pedagogika vychazi z faktu, Ze zakladembinovaného postizeni je postizeni
mentalni., k®8muz se pdruzuji vady smyslové, ¢kesné a postizeni z#pinéna
genetickymi anomaliemi, projevujici se formou saubmnoha fiznaki jako syndromy
(Downav syndrom, Turndiv syndrom atd.). Stanoveni primarniho postizeniabghtizné
(Slowik, 2007, s. 147).
Nejcastji pii charakteristice kombinovaného postizeni vychazaitai z principu
dominantniho postizeni. NapJesensky (in Ludikov4, 2005 s. 1¢ni kombinované
postizeni na tyto kategorie:

» slepohluchota a lgh smyslové postiZeni,

* mentalni postizeni glesnym postizenim,

* mentalni postiZzeni se sluchovym postizenim,
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mentalni postizeni s chorobou,

mentéalni postiZzeni se zrakovym postiZzenim,
mentalni postizeni s obtiznou vychovatelnosti,
smyslové adlesné postizeni,

postizeniteci se smyslovym, desnym a mentalnim postizenim a chronickou

chorobou.

Podobr Sovak (in Ludikova 2005, s. 10) kategorizuje jedis vicenasobnym postizenim

na:

slepohlucho#mé,
slabomysIné hlucha@meé,
slabomysiné slepé,

slabomysinédesre postizené apod.

N4 e

K nejjednodusSimu a nejpouzivggimu clenéni pati systém Vatove (2001, s. 19), ktera

déli jedince s vicenasobnym postizenim do dvou skupnzaklad moznosti procesu

rozvoje osobnosti a jejich socializace.

Lehce vicenasob# postiZzeniovladaji samostathnebo s malou pomoci zakladni
sebeobsluhu a jsou po ukemi specialniho vadavani schopni relativn

samostaté zvladat kzny Zivot.

TéZce vicenasob# postizeni zvladaji pouze zakladni nebo elementarni Zivotni
situace, nejsou schopni zit samostathe u nich nutné pouzivat alternativti

augmentativni komunikaci a specialni parky (Vartova, 2001, s. 19).

Casta pidruZzena postizeni

NejcastjSi diagn6zou u osob s kombinovanym postizenindgeska mozkova obrna

(DMO). Jedna se o soubor poruch vyvoje motorickgthasti mozku nebo jejich jiné

poskozeni v raném stadiu vyvoje.iddedkem jsou zejména poruchy hybnosgiasto

se @idruZuje mentalni a smyslové postiZzeni, epilepsie.
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Souasti kombinovaného postizeni jgéack pripadi epilepsie.Toto neurologické postizeni
mozku se projevuje opakovanymi z&chvalymeho charakteru, jejichzasledkem jsou
zmeény v oblasti prozivani, chovanicasto i poruchy &domi.

U zna&ného procenta osob s vicenasobnym postizenimégsté iznézrakové poruchy,

u rekterych se mize objevit i centralni postizeni zraku. Tito postiztrpi nap. amblyopii
(tupozrakost), refralnimi poruchami (snizena ostrost &md), hemianopsii (vypadek
poloviny zorného pole) a nystagmem (rychlé mimovopohyby &i). NegasgjSim
zrakovym postizenim u osob s DMO je strabismub&sibst).

Socializace osoby s kombinovanym postizenim byviaemnt taképoruchami sluchu
Jejich nejzavaziSim disledkem je nedostatey ¢i omezeny pistup k informacim. f#¢ina
spaiivAd predevsSim v deformaci receptivni i expresivni slozkgti, v zaostavani

rozumovych schopnosti.

Sluchové postizeni ma zasadni vliv naruseni komunikatnich schopnosti Timto

terminem jsou v s@asné dob ozna&ovany poruchyeci. Do této kategorie poruch spadaji:
» vyvojova nemluvnost (vyvojova dysfazie),
» ziskana organova nemluvnost (afazie),
» ziskana psychogenni nemluvnost (mutismus),
» naruSeni zvukiegi (rinololalie, patolalie),
= naruSeni plynulostieci (koktavost, breptavost) a dalSi.

Etiologie kombinovaného postizeni

9%

Zjisteni priciny vicenasobného postizeni je vzhledemik g&iznych kombinaci obtizné
a WtSinou je nelze ani s jistotou ditr Na vznik postizeni mohou mit vliv vSechna

vyvojova obdobi Zivota — prenatalni, perinatalpostnatalni.

V prenatéalnim obdobi hraje na vznik postizeni roliédicnost a mutace chromozém
infekéni choroby matky zejména v prvnidiech n€sicich ¢hotenstvi, neshodny Rh faktor,
poruchy winnosti Zlaz s vnihi sekreci, 1&a Zeny pro neplodnost majici vliv naédit
piedchozi samovolné i ufié potraty a porody @i s vrozenou vadou, nedostatek

okyslicené krve v prenatalnim obdobi, Spatna vyZiva méatkgostatek bilkovin, vitaminu
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B), metabolické a nuini faktory, alkoholismuséhotné Zeny, drogova zavisloshotne

Zeny a dalSi rizikoveé vlivy.

K negativnim faktakm v perinatalnim obdobi pati predcasné porody, asfyxie, nizka
porodni hmotnost, nezralost novorozence, vSechmpyizrevé okolnosti kolem porodu,

porod klegovy, ©zky, prekotny a hyperbilirubinemie.

V postnatalnim obdobijsou pro vznik kombinovaného postiZzeni ohroZug&jménadzké
arazy hlavy a Urazy omezujicitipun kysliku do mozku, stavy po tonuti, nedostate
kontrolované infek&ni choroby, pedevsim infekce do 6 #mial veéku ditte, zawtlivé
faktory, napiklad €Zké encefalitidy a dalSi mozné. (srov. Vitkova 200é&kobova 2007,
Ludikové& 2005).

1.2 Mentalni postizeni

Pripadové studie v praktick@&asti diplomové prace se tykajiétd sowasti jejichz

kombinovaného postiZzeni je mentalni retardace.

YA

Odbornd literatura pouziv&kolik pojma, které gktefi autdi ozna&uji za synonyma, jini
je odliSuji. RedevSim se jedna o pojnmyentalni retardace a mentalni postizenj dale
napiklad dusSevni handicapa dnes jiz vyjiméné uzivané pojmydusevni opoZdni,

slabomyslnostti demence

.Na zaklact dohody pedstavitel mezinarodnich organizaci pro pomoc osobam
s mentalnim postizenim se nedopaje uzivat ozn&ni ,mental® postizeny / mentan
retardovanyclovek”, které se povazuje za neetické. Organizace hictu International,
drive znama jako Mezinarodni liga pro osoby s memtalrhandicapem (ISLMH),
doporwuje uzivat ozngeni ¢lovek (dite, mladistvy) s mentalnim postiZzenifs mentalni
retardaci). Tim ma byt vyj@dna skuténost, Ze mentalni retardace neni integralnicssti
cloveka, ale pouze jednim z mnoha jeho osobnostnigh Bes stylistickych a jazykovych

divod: je vak ekdy obtizné toto dopotani disledre dodrzovat.“(Svarcova, 2001, s.25)

Bez ohledu natznost ozn&eni jsou osoby s mentalnim postizenim jetlgesvébytné

bytosti s iznou mirou moznosti rozvoje.

Mentélni retardace
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Terminologicky a vykladovy slovnik Specialna pedgiga (Vasek, S. 1994, s. 90)
charakterizuje mentalni postiZzeni jakst7esSni pojem uzivany v pedagogické dokumentaci,

ktery zahrnuje a orientae ozna'uje vSechny jedince s IQ pod ‘85.

Mentalni postizeni je tedy sjednocujicim pojmenerkise nezatuje pouze na zaostavani
jedince v oblasti vyvoje rozumovych schopnosti, td&é na odliSny vyvoj &kterych
psychickych funkci a na poruchy v adaptian chovani. Hc¢inou mentalniho postiZzeni je

organické postizeni mozku, kteréispbuje trvalé poruseni poznavarinosti.

Vymezeni M. Sovaka (1980, s. 123) seéedevSim opird o faktory biologické:
.Slabomysinost je omezeni vyvoje vSech psychickiyrtkci, nejvice vSak funkci
rozumovych. Je to souhietnych a leckdy mnohotvarnycltiznali, které maji #izné

priciny i rozlicny zaklad patologickoanatomicky.ét¥inou jde o nasledky hrubsSiho

poskozeni mozku, vza&iro jiné priciny.”

Dle Svarcové (2000, s. 27) Ize mentalni retardapspt jako snizeni Gro¥mozumovych

schopnosti, v psychologii oz¢@vanych jako inteligence.

Syntézou pohladna definovani pojmu mentélni retardace je shrhdgdinice: Mentalni
retardaci lze definovat jako vyvojovou duSevni pbru se snizenou inteligenci
demonstrujici se fedevSim snizenim kognitivniclecovych, pohybovych a socialnich
schopnosti s prenatalni, perinatélni i postnatatiologii.“ (Valenta, M., Miller, O. 2003,
s. 14)

Pti klasifikaci mentalni retardace se v sotasné dob uziva 10. revize Mezinarodni
klasifikace nemoci, zpracovana &wou zdravotnickou organizaci v Zewrewlatna
od roku 1992. Podle této klasifikace se mentaltardace di do Sesti zakladnich

kategorii:
» |ehk& mentalni retardace (IQ 50 — 69) F 70,
» stredre t¢Zkad mentalni retardace (1Q 35 -49) F 71,
» téZka mentdlni retardace (IQ 21 — 34) F 72,
» hluboka mentalni retardace (IQ nizsi nez 20) F 73,

* jina mentalni retardace F 78,

nespecifikovana mentalni retardace F 79.
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Mentalni retardace je z klinického hlediska psytlikou diagnézou, Zehoz vyplyva i

jeji znaeni - pismeno F, Zakladnim kédem je F 70 — F 79.
Lehk& mentalni retardace

Jedinci s lehkou mentalni retardacitSmou dosahnou schopnosti uzivége v
kaZzdodennim Zivét vedou jednoduchou konverzaci fepto, Zetadu komunikanich
kompetenci si osvojuji opoZk a v omezené rifg. Jejich slovni zasoba byva vyrazn
chudsi. Pro &i je charakteristické, Ze jsou nedostatezvidavé a vynalézavé. Di tet je
dit¢ s lehkym mentalnim postizenim lehce psychomotgragozdno a zasadni obtize se
objevuji az v pedskolnim obdobi a veéku Skolni dochazkyRada d@ti ma specifické
problémy sec¢tenim a psanim. Lehce je opéhd jemna i hruba motorika, je oslabena

pantt. Vyraznou charakteristikou byva afektivni labilit&amocionalni oblasti.

Zasadni vliv na rozvoj osobnosti &#& slehkou mentalni retardaci ma sociokulturni
prostedi, ve kterém ditvyrista (rodina), a ve kterém je ditzc&klavano (Skola). Vychova

a vzcélavani dti s lehkym mentalnim postizenim jsou zgiemy na rozvijeni jejich
praktickych dovednosti a kompenzovani nedostatktSina dti se vzdlava v praktickych
Skolach podle odpovidajiciho ramcového a Skolnidlavaciho programu. Vékterych
piipadech @i dobré spolupraci s rodinou d&izajisS€ni podminek je mozna i integrace
dittte do Zné zakladni Skoly. Mnozi jedinci dosahnou Uplin&ameslosti v oblasti
sebeobsluhy (jidlo, myti, oblékani, hygienické ddyya viadk praktickych domacich a

socialnich dovednosti.

K lehké mentalni retardaci se mohou individéghidruzit dalSi vyvojové poruchy jako je
télesné postizeni, epilepsi€éi poruchy chovani. Také autismus jefaek pripadh

doprovazen lehkou mentalni retardaci.
Stiredré téZka mentalni retardace

U jedindi se stedre t¢Zkou mentalni retardaci byva vyr&zopozdn rozvoj kognitivnich
schopnosti. Chépani a uzivieti je zna&né omezené. OpoZda a omezend je také
zrenost a schopnost sebeobsluhy. Osoby s timto &tuostiZzeni se snazi o navazovani

kontaktu s okolim, zvladaji jednoduché sociélnivet
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Pokroky ve Skole jsou limitované.¢éktefi Zaci se sedre t¢Zkou mentalni retardaci si
pii kvalifikovaném pedagogickém vedeni osvoji zé&kladheni, psani a @dtani.
Vzdélavani probiha podle odpovidajiciho ramcovéeho dnshko vzdlavaciho programu,
negasgji v zakladnich Skolach specialnich, dalSi stadani je mozné v zakladni Skole
praktické, a to podle individualniho wddvaciho planu. V dogjosti jen ve vyjimé&nych

piipadech vedou osoby seéestre t¢Zkou mentalni retardaci uglsamostatny Zivot

Kategorie gtedre t¢Zké mentélni retardace se vyzog vyraznymi rozdily mezi
jednotlivci, ktei do ni spadaji, a toredevsim z hlediska jejich schopnogtést jediné
dosahuje vysSi Uroén v dovednostech senzo-motorickych nez v oblastibaleich
schopnosti, druha skupina jsou jedinci neobratiei,sary$Si Urovni sociélni interakce a
komunikace. Urovieieci u osob v této kategorii je zéa variabilni. | v gipads, Ze jedinci
verbalrt nekomunikuji, dorozumi se formou alternativni graentativni komunikace, a to

piedevsim v oblasti svych zakladnichijedt

S diagndzou sedre téZka mentalni retardace byva spojéada pidruZzenych poruch, jako
jsou hizna €lesna postizeni, neurologicka i psychiatricka onemioi, zejména epilepsie.
Také dtsky autismus i jiné poruchy autistického spektrahou byt provazeny igdre

t€zkou mentalni retardaci.
Tézkad mentélni retardace

VétSina lidi s #Zkou mentélni retardaci trpi vysokym stépgmporuchy motoriky a jinymi
pridruzenymi ¢lesnymi vadami zivodu celko¥ omezeného vyvoje nervového systému.
Ret je zlUZena pouze naskolik jednoduchych slov. V mnohatipadech se schopnost

verbalni komunikace nevyvindilec. Je snizena i moznost neverbalni komunikace.

Vzdélavani je velmi omezené, probiha podle odpovidajictAmcového a Skolniho
vzklavaciho programu v zakladni Skole specialnfadha systematicka a kvalifikovana
rehabilita&ni a vzalavaci pée pispiva k rozvoji motoriky, komunikativnosti, rozumgh
schopnosti a s@btainosti. Diagndéza zahrnujegzkou mentalni subnormalitu &zkou

oligofrenii.
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Hluboka mentalni retardace

Jedinci s hlubokym mentalnim postizenim jsgiicé omezeni jak ve schopnosti poroztim
verbalnim poZadawin ¢i instrukcim, tak jim nasledn vyhowt. Okoli wtSinou
nepoznavaji. Jsou schopni pouze primitivni neveibémunikace a v mnohaipadech
nedokazou navazat anird kontakt. B trpélivém procvitovani Ize gkdy dosahnout
nejzakladejSich zrako¥¢ prostorovych orientaich dovednosti a postizeny jedinec se
muze @ vhodném dohledu a vedeni podilet malym dilem raktitkych sebeobsluznych
Ukonech. \étSina osob je imobilni nebo vyrazromezena v pohybu. Postizeni jedinci

byvaji ¢asto inkontinentni (neschopni udrZzetdnstolici).

Moznosti vychovy a vz#lavani jsou v fipadt hluboké mentalni retardace zna
omezené. Pro tyto jedince jsou typickym znakemraat@ké stereotypni pohyby (kyvave
pohyby). Castym péivodnim jevem byva sebeposkozovani,azatiu snizeného prahu
citlivosti. Jejich 1Q nelze i@sre zn¥fit, je odhadovano, Ze je nizSi nez 20. \&Sine

piipadi Ize ukit organickou etiologii.

BézZné jsou &Zké neurologické nebo jinélésné nedostatky postihujici hybnost, epilepsie
a poskozeni zrakového a sluchového vnimani. Olzwaste, a to f@devSim u mobilnich
jedinai, jsou nej¢zSi formy pervazivnich vyvojovych poruch, zviagtypicky autismus.

Diagnoza zahrnuje hlubokou mentalni subnormalittuaokou oligofrenii (idiocii).
Jind mentalni retardace

V piipadech, kdy stanoveni stupimtelektové retardace pomoci obvyklych diagnosttk
metod je zvlagt nesnadné nebo nemozné, jsou jedintazeni do kategorie jina mentalni
retardace. Jedna se o osobyi&lrpZzenym senzorickym nebo somatickym poSkozenim,
nag. o nevidomeé, neslysici, nemluvici a také o jediac&zkymi poruchami chovani,

s autismengi u téZce tlesre postizenych osob.
Nespecifikovana mentalni retardace

Doplaujici kategorie nespecifikovana mentéalni retardgceizivana v fipadech, kdy je
mentalni retardace prokdzana, ale neni dostatekmaici pro to, aby byl jedinecizaen

do jedné z fedchozich kategorii.
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Uvedena klasifikace MKN neobsahuje kateggmirna mentalni retardace” (IQ 85-69),
kterd u nas byla donedavna usda a jedt se rgkdy v poradenské praxi uziva. Toto
snizeni Urové rozumovych schopnosti nesouvisi s organickym peikion mozku, ale
byva zapicinéno jinymi faktory - genetickymi, socialnimi a datsi Déti s opoZz@nym
rozumovym vyvojem, u nichZz k zaostavani vyvoje dosbgiklad z divodu socialni

zanedbanostii smyslové vady, nejsou povaZzovany za megtplistizené.

(srov. Svarcova 2001, Pipekovéa 2010, Ludikova 20@8ek 1994 a Vamva 2001).

1.3 Socializace a socializ&éni ¢initelé

| jedinci s postizenim Ziji ve spa@enstvi. Nktefi v rodirg, jini mezi ostatnimi lidmi
S postiZzenim v Ustavni §gé Navazuji citové vazby, komunikuji o svych fediach, chyi

né¢kam patit. U¢i se vnimat, myslet, citit a kon&tmz se z#éazuji do spolénosti.

Solarova (in J. Vyrost, I. Slamik, 2008, s. 49) ozkaje jako socializaci proces
osvojovani si zfisohi chovani a seznamovani se s kulturnim peo$in, osvojeni si

spolg&enskych norem, pln&igpusobeni se spatenskému Zivotu.

Ktomu, aby se mohl proces socializace osobnoskutasit, slouzi socializa&ni
mechanismy Timto terminem ozr@ajeme procesy vedouci kvyvoji osobnosti
prostednictvim socialnich vli.. Jsou to vSechny druhyeni, které jsou aktualizovany
konkrétnimi okolnostmi zder¢ni jedince do rodiny, Skoly, partyéni ulice. Socialni
ramec, ktery je ovliiuje, nazyvamesocialni weni. Smyslem procesu socializace je
humanizace jedince a utemi lidské individuality jako jedirimé a autonomni soasti
lidského spoléenstvi. Na celém procesu se zasadérom podilejisocializa&ni ¢initelé, ti

na daného jedinceipobi. Socializace je celozivotni proces, jeh&zst se nachazi
v obdobi dtstvi a mladi kazdého. Hlavnim socialimém cinitelem je rodina a iezité

misto zaujima Skola a vrstevnické skupiny. (HeL®97, s. 93)

Socializ&ni ¢initelé

» |Instituce (rodina, Skola, vychovna tzzeni, média i neformalni vrstevnickeé

skupiny).

= QOsoby (rodte, sourozenci,ditelé, kamaradi, vzory prezentované v médiich gpod.
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NejvyrazrgjSi vliv na socializaci jedince maji ty skupiny aoby, do kterych je jedinec
pevre a trvale zélerén a které maji moznost dlouhodobéhsgbeni. Vyznanmodiny je
pro proces socializace nezastupitelny. iipac ditéte s mentalni retardaci jeildzita
kvalitné vedena stimulace, jejimzagobenim lze dosahnout péme vysoké uGrova

socialni adaptace.

Zatimco rodina se kad pripadi na socializaci jedince s postizenim podili¢leasni
do kolektivu vrstevnika byva problematické, a to vzhledem i#douzenym porucham
chovani a skutmosti, Ze chovani dite je k fyzickému ¥ku socidl® negiméiené.
Napadné jsou projevy stereotypnich a autostitmitdh automatisiin jako je kyvani se,
bouchani hlavou, stereotypni pohyby rukou a podobviétSinou jsou reakci na
negimeéirenouci nedostaténou stimulaci dite. Tyto projevy jsou pro vrstevniky napadnée

a mohou vyvolavat postoh, nedvéru ¢i strach.

V poslednich letech s&asto hovéi o inkluzi dti s postizenim do ,zdravé* spdéleosti.
Tento proces je vSak v mnohaigadech pouze administrativni. Vrstevnickou skupino
pro déti s mentalni retardaciigtavaji pedevsim jejich spoluzaci ve specialni Skole, tedy

déti se stejnym nebo podobnym handicapem.

Cile socializace

Helus (1997, s. 93) charakterizufezakladni cile procesu socializace:

= rozvinuti druhovych vlastnosti ¢lovéka (extrémni pipady dti vyrastajicich
mimo lidskou spolénost dokazuji, Ze bez kontaktu s lidskou spdsti se u

jedince nemohou vyvinout typicky lidské projevy ghai),

» rozvinuti znakia jeho konkrétni prinélezitosti (narodni, statni, socialni vrstvy,
etnika, nabozenské vyznani...),

o

» rozvinuti individuality (vliv rodiny, skupiny i spolénosti se odrazi i na rozvoji
individualnich charakterovych vlastnosti jedinceapn bojacnost — odvaha,

sobectvi — altruismus...).
Rodina jako hlavni socializa&ni ¢initel

Kazdé di¢, bez ohledu na to, zda se jedna ¢ diravé nebo dits postizenim, pétbuje
pro svij vyvoj nejen zabezpeni zakladnich biologickych peb, ale pedevsSim pocit

lasky, bezp& a sounalezitosti.
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Harmonické a cito¥ vyrovnané rodinné pragidi je zakladnim fedpokladem zdravého
duSevniho vyvoje kazdého ¢&#. Nedostatek ielych emdénich projevi v deétstvi
zagicinuje deprivaci a subdeprivaci i u zdravého jedir@. di¢ s mentalnim postizenim

jsou nasledky nedostéteeho emoniho [Fijeti jeSt zavazgjsi.

E. Sollarova (in J. Vyrost, I. Slamik, 2009, s.50) odkazuje na teorii psychoanalytika
Johna Bowlbyho o vazbach @i+ matka a dosfly — dosgly, ktera se zawiuje naroli
prvni vztah vidi jako kontext socializace, podihoZ aekdva vyvoj ostatnich blizkych
vztahi v obecnosti. Bowlby i@dpoklada, Ze chovani zaloZzené na bé&zjee regulované
behavioralnim kontrolnim systémem, ktery zavisi sthopnosti &i ucit se. Teorie

piedpoklada, Ze vSechnytd maji potencial rozvijet vztah zaloZeny na be&zpejednim

Mrivriw s

Rodinu ozn&uje odborna literatura shodlrea nejvyznamgSi socialni skupinu, ktera
pusobi na komplexni vyvoj kazdého jedince. J&ggbeni se zasadllmdrazi v sebepojeti,
ve vzorcich chovani, v naenych socialnich dovednostech, postojich i hodmotdti

zdravych stejé jako diti zdravot®i znevyhodgnych.

Helus (1997, s.98) uvadi, Ze pro dalSéle@ovani ditte do spolénosti je rozhodujici,

nakolik jsou v rodi uspokojovany jeho pieby:
» potreba byt akceptovan, tjfipman bez vyhrad takovy, jaky jsem,
» potreba byt milovan a moci milovat,
» potreba vciovat se do druhého &dét, Ze on se vEuje do mne,
» potreba mit jistotu nezpochybnitelné vzajemnosti.

V obdobi d@tstvi a dospivani j@roces socializacgedince nejintenzivwjsi. RedevSim
v rodirg ziskavaji dti zdkladni model sociélni interakce, poznavajité&ysroli, gijimaji

jeji normy a sociokulturni tradice¢iuse komunikovat v malé socialni skugin

Na z&klad téchto prvotnich zkuSenosti budujesditislednéociélni vztahy rozviji pocity

vlastni sebeiil/éry a sebejistoty a orientuje se ve sgalesti.

~rechniky“, které rodie pouZzivaji pi interakci s digtem, metody a kontrola die,

emocionalni a racionalni postoje, pocity, kterétdiprostedkuji i frustrace, kterym dit
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vystavuji, to vSe jsou sily, které formuji chovanjednani ditte. Vytvaeji u rgj navyky,
které jsou upesovany vprocesu weni uspokojovanim poeb ditte.

Priprava digte pro budouci samostatné navazovani interperschaietali v SirSim
spole&enském prosedi by néla byt zvla$ pe&iliva, pozvolna a vSestranna.éM by z&inat
u spoléného poznavani cizich prosti (cttské Histe, nakupni gsedisko, lekéska
ordinace, navsva v cizim by, jizda ve véejném dopravnim pragtdku atd).

Socialni uweni ditéte probiha pedevsim napodobou socialniho chovani okoli. Preta |

pro dit zasadni postoje a chovani rdv jednotlivych situacich, které spoi€ prozivaji.

Naroéné Zivotni situace

Zcela nezastupitelna je pro &itacionalni i emocionalni podpora rodiny v namgch
Zivotnich situacich, které pro&nmohou byt zdrojem konfliktu, stresai frustrace.
Takovou situaci mohou byt konflikty radi, rozvod, porozvodova situace, vazna neriioc
amrti v rodire apod. Di¢ se na zakla# prikladu a poskytnuté podpory seznamuje s
metodamireSeni &chto situaci a postuprsi jednotlivé techniky osvojuje.dilse pouzivat
anik, agresi, 8 se upoutat pozornost, sublimaci, kompenzaci Zj&tuje, jak na
jednotlivé zgisobyieSeni reaguje okoli a vyhodnocuje, které jsou o psobni prosgh
nejefektivrejsi.

| kdyZ nar@nou situaci prozivaji rode spolén¢ s dittem, mize se stat, Ze problémy
postavi di& na okraj zajmu dostych, ktei si ¢asto v dané situaci sami e rady.
Dulezité je s ditem o problému vhodnou formou hditoa umoznit mu, aby svym

nejbliz§im mohlo sdit své pocity.
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2 SOCIALIZACE D ETi AMLADEZE S KOMBINOVANYM
POSTIZENIM

Hlavni Zivotni oblasti poskytujici interakce jsoadmny Zivot, vzdlavani, komunitni
a spoleéensky zivot. [3ti, které v ramci kombinovaného postiZzeni trpi naémitretardaci,
jsou vSak v procesu socializace ovimg sniZzenou urovni kognitivnich schopnosti
a zarové vyraznou emani nevysgglosti. Tyto dva faktory se zasadnim i®obem
odrazeji jak v nie dosaZzené socializace, tak i v moznosteckelazdni a v dosglosti

v moznostech pracovniho uplatn.

Jak uvadi Svarcova (2000, s. 37),islédku poruch ve vnimani si divytvai velmi
omezenou zasoburgustav. Nedostatek ndzornych a sluchovytddgtav, mala znalost
zachazeni stpdmety, velmi omezena zkuSenost z komunikace a Rlanadostatény
rozvojieci, vyznamm zuzuji dgtem s mentalni retardaci nezbytnou zakladnu, naaiha

rozvijet mysleni.

Vyznamny vliv na socializaci dite s mentalnim postizenim mapecifické projevy
emoct

» velkd citova otekenost, spontanni projevy chovani,

= emahni labilita, zvySena drazdivost, afektivni reakce,
= preference jednani, které&mpasi bezprogedni uspokojent,

» neschopnost vyj&d svoje pocity zisobem srozumitelnym pro okoli.

Svarcova (2000, s. 38) uchziuje, Ze pro moznost socializace osob s mentalnim
postizenim je podstatné poskytnuti podpory, ktendiuje jedin@m s lehkowi stredre
téZkou mentalni retardaci zapojeni deho Zivota. V fipad jedindi s €25im stupam
postiZzenici postizeni kombinovaném je mira socializace vy&amdlividualni a zavisi na

n¢kolika zékladnich faktorech:
= prijeti ¢i nefijeti ditéte rodinou (poskytnuti emocionalnich vazeb),
» dostupnost rané pé (zamezeni dalSi progrese postizeni),
» adapténi schopnosti a povahové vlastnosti postizenéhaged

* moznost vyuziti socialnich sluzeb (siaplostupnost denniho stacidgeaaby di

zustalo v kontaktu s rodinou),



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 25

» (rovei poskytnuté zdravotni a speci&gpedagogickeé pe,
= piedsudky a stereotypy ze strany majoritni spubsti.

.Pro zacleneni cloveka s mentalni retardaci do spetesti vSak hraje vyznamnou roli cela
rada dalSichciniteli, jako jsou emocionalita a Groweozvinuti volnich vlastnosti, které
jsou nejen jednim z‘edpoklad UspSného deni, ale i podminkou regulace chovani

cloveka a podminkou Ggphu vychovnéhoisobeni.“(Svarcova, 2000, s. 49)

Vyznamnou roli provyvoj vztaha v rodiné hraje i to, Ze vfijpact déti s mentalnim
postizenim a kombinovanymi vadami se rodina vyreénd touto Zivotni situaci jiz
od narozeni déte. Jejiclenové do svych roli postupn,vrustaji“. ,Musi se vyrovnat
se ztratou svéhorpdchoziho ¢ekavani a svych ideal Stoji pred vaZznou prairkou svych
schopnosti. A jsou zpravidla jen tak silné, jaknsilie nejslabSiclanek rodinného
spole'enstvi. Ma-li napiklad matka velké adaptai schopnosti a otec malé, pak rodina
jako celek unese jen tolik 2ae, kolik unese otec.7€kracuji-li naroky jeho prah
anosnosti, rodina ziskava rysy dysfémdsti az #eba k uplnému rozpadu.(Matgjcek,
1986, s. 282)

Rané obdobi ¥ku ditéte

Primarni socializéni vliv, ktery na di pisobi, jevztah dit¢ — matka. Pro giznivy vyvoj
ditéte je nezbytné oboustrahimtenzivni misobeni. Di se &i poznavat, jak matka reaguje
na jeho projevy chovani a naslédse tchto projevi uci vyuzivat ve swj prospech.
Napiklad pl&em si zpdatku vynucuje Fitomnost matky pouze ve chvilich hladu, Zizn

bolesti¢i nepohodli. Pozgji se naudi piivolat pl&em matku i pi jinych situacich.

Dit¢ s mentalnim postiZzenim se v porovnani s vrstevpikjevuje odlisy. Hlavni rozdil
je v odlisnych reakcich na rad a blizké osoby (n&pnereaguje na hlasové pe&tn

neogtuje pohledy, Uswvy apod.).

,U déti s mentalni retardaci je oslabena jedna ze zakled funkci lidské psychiky —
poteba poznavat okolni &y kterd se u nepostizenychtidstava podecujici silou celého
jejich psychického vyvoje(Svarcova, 2000, s. 36)

Jak upozafuji Markova a Stdova (1987, s. 36), velkou chyb¢laji rodice ditte
s postizenim, ki@ se zabyvaji svym potomkem pouze v nejgjdiich gipadech, protoze je

hodné, tiché a nevyzaduje si pozornost. | kdyZ wiit nevyZaduje, je¢ba s nim udrzovat
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aktivni kontakt. Nedostatek socialni interakce mtim obdobi ma na vyvoj die zasadni
viiv.

Na zaklad matinych reakci, které ditsvym chovanim vyvola, dané situace vyhodnocuje.
ZkuSenost postugnaplikuje i na dalSi osoby ve svém okoli. Spravigdpidani reakci
blizkych osob na vlastni projevy chovaninasi diéti pocit jistoty, klidu a bezps.

S lidmi, jejichZ reakce nedokaze @iidhadnout, se citi ohroZzené a nejisté. Prétdina
déti kompenzuje obrannymi a Unikovymi mechanismy wagocity strachu a nejistoty

pii setkani s cizimi lidmi.

Batoleci a predSkolni obdobi

V tomto obdobi se pro ditvedle matky dostavaji do pigui zajmu i dalSi osoby,
predevsim otec a sourozencijgadré i prarodte. Tyto interpersonalni vztahyqustavuji
pro di¢ s postizenimmodel vztahi ve spolénosti obech. Rada @ti s vaznym
kombinovanym postizenimigtava ve vyvoji mentalni Uro¥ropoZzdna pra¥ na urovni
kojenceci batolete, Zehoz vyplyva zaostavani rozvoje socialnich kompeigmaw v této
primarni rovirg.

V batolecim ¥ku se zasadnim apobem zéne odliSovat pedevSim v oblasti verbalnich
schopnosti. Proozvoj verbalnich schopnostimental@ postizeného dite je vliv matky
a nejblizSiho okoli zasadni. Jak uvadi Klenkovd@®Gs. 22), pro vyvoieci je dilezité,
aby nejblizSi okoli na signaly vyslané&iém reagovalo, aby ditobdrzelo reakci. Détse

uci, Zecinnost a aktivita, kterou vyvine, ma signalni cenu.

V piipact zavazného postizeni se rétnh miZze zdat, Ze na jejichifpomnost a snahu
o interakci di¢ nereaguje, nebo reaguje nedosiaie Rodice mohou ztratit motivaci
ke komunikaci s postizenym d&iém a omezuji se pouze na ukonywiiho charakteru,
tedy udrZzovani hygieny, podavani stravy apod. BodiSak musi najit takovy #pob
komunikace, ktery jejich dits postizenim uspokojuje a motivuj€iknosti.

Napiklad di€¢ s kombinovanym postizenim mentalnim a smyslovyavifftomé), nebude
navazovat éni kontakt, ale iize se pomoci tihivého vedeni natit reagovat na sluchové
podrety. Obecr déti s jakymkoliv smyslovym postizenim paktginou velmi pozitive
reaguji na pod¥ty hmatové, obsahujici prvky bazalni stimulacey tea doteky, pohlazeni,

objeti¢i stimulatni maséaze.
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Skolni obdobi

Skolni dochazka fedstavuje pro dits postizenim prvni vyznamny krokirkegraci
do spolénosti. Uloha rodiny vtomto obdobi je ztizenémdou starosti, najklad
se zaji&nim dopravy ditte do Skoly, jednanim naiadech v zalezitosti fin&nich
piispivku ¢i porizovanim specialnich komperirach pomniicek v gipadt kombinovaného
postiZzeni. Zarove vSak peéujici osol#, vétSinou matce, umditije navrat do zasstnani

a obnoveni dlezitych socialnich kontak} které byly v dob intenzivni celodenni gé

o dit s postizenim na okraji zdjmu. V tomto obdobi sespednictvim Skoly dostava
rodina v mnoha ipadech do kontaktu &zanymi neziskovymi organizacemti
komunitnimi centry, které mohou byt pro dis postizenim dalSim zdrojem novych

interpersonalnich vztéha umoauji také smysluplné traveni volnébasu.

D¢éti s mentalnim postizenim davajieginoststereotypnim socialnim vztalim. Preferuji
kontakt se znamymi lidmi a pro pocit jistoty vyhée@ji znameé situace. Zaravgou vSak
déti s postizenim v mnohatipadech fi navazovani novych kontaktvelmi spontanni.
NerozliSuji rozdily v lidech a bez ohledu na jejmbcialni role se ke vSem chovaji stejn
Problematické je proai s mentalnim postizenim odliSeni vhodnosti chéwamiznych
situacich. Zakladni metodou socialnih®eni v oblasti chovani jeapodoba Jde vSak

pouze o mechanické opakovani, smysl chovani menpéistizeni piliS nechapou.

U osob s vazisim stupgm kombinovaného postizeni neni mozné vybudovatarikl

socialni navyky, a proto tito jedinciigtavaji trvaleodkazani na oSeatovatelskou péi.

2.1 Komunikace jako hlavni sowast socializace

Podle Klenkové (2000, s. 17) termin komunikace dz tommunicatio — stbvani,
spojovani) vyjatlje obecs lidskou schopnost uzivat vyrazovych preski k vytvéeni,
udrZzovani a gstovani mezilidskych vztah

-----

tj. vzajemné a oboustranné oviowani mezi ddma nebo vice systémy. Znamena‘asw
i prenos informaci, které jsou prostlkem ovlizovani subjelt na komunikaci se
podilejicich.” (Klenkova, 2006, s. 17)
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Komunikace umoziuje lidem sdlovat si navzajem mysSlenky a pocity, spolupracawvat
ieSit problémy. Neni jen prdstlkem vzajemné interakce mezi lidmi, algegevsim

Zivotre dulezitou potebou kazdéholoveka.

Kombinovana vadaipdstavuje pro daného jedintimitujici faktor , ktery se zakonit
projevuje i v oblasti komunikace. Globalize tedyfici, Ze u osob s vice vadami dochazi
v disledku senzorického, mentalniho &esného postizeni Kiznému stupni naruseni

komunikanich schopnosti. (Ludikova, 2005, s. 35)
Uroven socializacekazdého jedince je zavisla na rozvoiji:
= motorickych schopnosti,
= Kkognitivnich schopnosti,
» komunika&nich schopnosti,
= psychosocialnich schopnosti. (Vasek, &, Hatos, 1994, s. 21)

Nezastupitelné misto v procesu socializace ma swsigedinceprace s informacemi
Tato schopnost se sklada z percepce, dekdédovaormate, nasledného vybaveni
a adekvatniho pouzitjU osob s kombinovanymi vadamii#e byt tento kolalh ztizeny
nebo z‘asti znemozmy z divodu senzorickycti kognitivnich bariér nebo také nedostatky

v oblasti motoriky a emio¢é — volni oblasti.“(VaSek, Vatova a Hatos, 1994, s. 21)

Komunikaéni schopnosti

Schopnost dorozumivat se jeét$inou vnimana z hlediska schopnosti pouZikest —
mluvenouci psanou. Spektrum komunikaich schopnosti je vSak mnohem SirSi. Lidé se
mohou dorozumivat i bez uZitfeci: gesty, pohledy, mimikou, doteky... Oblast

komunikanich schopnosti tedyidaeme rozdiit na sféru verbalni a neverbalni.
Verbalni komunikace

Verbalni komunikace zahrnuje dle Klenkové (200018). vSechny komunikai procesy,
které se vykonavaji za pomoci hlasité nebo psatié , Rec je jedna z vyléne lidskych
schopnosti, ktera neni vrozena, ale natssi pinaSime utité vrozené dispozice.
Bez recového kontaktu a styku s mluvicim okolim by se digpozice nerozvinula.”
(Klenkova, 2000, s. 18).
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V oblasti mentéalniho postizeni Ize podle vyvojeci diagnostikovat jeho rozsah.
Diagnostika verbalnich schopnosti je v tomi@pad nejvyrazijSim ukazatelem Gro¥n

kognitivnich schopnosti.

Pro rozvoj verbalnich schopnosti mentapostizeného dite je vliv matky a nejblizSiho
okoli zasadni. Jak uvadi Klenkova (2000, s. 22), \pivoj feci je dulezité, aby nejblizSi
okoli na signdly vyslané diem reagovalo, aby dibbdrZelo reakci. Détse @i, Zecinnost

a aktivita, kterou vyvine, ma signalni cenu.
Neverbalni komunikace

Z evolwniho hlediska je neverbalni komunikace mtovéka prvotni. Také ve vyvoiji
kazdého jedince (ontogenezifedchazi projevu verbalnimu. Neverbalni komunikpce
pro di€¢ prvni komunikace, které sefiurozuntt. Kazdodenni pé& ze strany matky je

naplréna dotyky, houpanim, hlazenim, emocengi@ganymi pohledem a vyrazem tea
Nevokalni aspekty chovani zahrnuiji:

= motorické kanaly — mimiku (vyraz obkje), gesta (pohyby rukou)¢mi kontakt,

pohyby a drzenkta (kinezika),
» fyziochemikalni kanély — chiové, taktilni (doteky), teplotni &chove,

= ekologické kanaly — uzemni chovani, kontaktni vedast, Uprava interiéru, Uprava
zevrejSku (Klenkova, 2000, s. 18).

Vyznamnou sotasti neverbalni komunikace je pouzivani gest. Raby se sniZzenou

komunikani schopnosti mohou byt gesta prvotnim geatkem komunikace.
Gesta, ktera lidé pouzivaji, nizeme rozdlit do t¥i skupin:

* emahni gesta — informace o proZivanych emocich,

= symbolicka gesta — mohouignbit samostath

= gesta ilustréni — doprovazeji a dokreslug.

Pro jedince je vyznam neverbalni komunikace zasatbdevSim v prvnim roce Zivota,
diive, nez zéne pouzivat ke komunikaci slova. Pro osoby s meirtéti kombinovanym
postizenim, u nichZz se nerozvibe, nebo je komunikai schopnost vyraznnarusena,

zastava neverbalni komunikace prioritni po cely Zivot
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Podle Doherty — Sneddon (2005, s. 8B)editou roli v oblasti neverbalni komunikace
sehravadesny dotek. Kontakt pokozky je pragmy napiklad provadni jemnych masazi
pro uklidreni pl&icich a nespokojenychétl. Zdaraziuje, Ze pi vychow maji pgreviadat

pozitivre ladéné dotyky nad negativnimi (trestajicimi).

Narusené komunikatni schopnost u osob s kombinovanym postizenim

.Komunikacni schopnost jednotlivce je naruSena tehdy, kdiiera rovina (nebo é¢kolik
rovin sowasre) jeho jazykovych projév pusobi interferesine vzhledem kjeho
komunikanimu zamiru. Pritom miZze jit o foneticko-fonologickou, syntaktickou,
morfologickou, lexikalni, pragmatickou rovinu jamykch projed, resp. nize jit
o verbalni i neverbalni, mluvenou i grafickou fornmierindividualni komunikace, jeji
expresivni i receptivni sloZzku. Zahrnuje tedy jawgk i nejazykové progdky
komunikace.“(Lechta, 2002, s. 19)

NaruSeny vyvoj ie¢i je jednou ze zakladnich charakteristik mentéalnihesp.
kombinovaného postizeni. Pokud 8& u jedince s postizenim rozvine, je opé&ia,
deformovana a nedosahne urévabvyklé u intaktnich osob. #mh vyvoje fedi je
primarre zavisly na stupni mentalniho postizeni. U osobmaliinovanym postizenim hraje
vyznamnou roli i postiZzeni senzorickéegdevsim poruchy zraku a sluchu, postiZe&ieisné

u ckti s DMO a postizeni CNS visledku epilepsiéi postizeni mozku.

U osob s kombinovanym postizenim byva komu&ikaschopnost zpravidla vyragn
naruSena. Toto naruSeni je symptomem dominujiciistizeni, onemocami nebo poruchy

a je ozn&ovano jakosymptomatické poruchyreci. (Lechta, 2002, s. 52)

V neposlednfact je treba zdraznit, Ze pro rozvajeti ma nezastupitelny vyznantiglad.
Dité se Wi napodobou a bez vhodné interakce je v rozvoji komurikizh schopnosti

vyrazre limitovano.

Nékteré poruchyreci vznikaji také v dsledku socialnich podminek &# s postizenim,

tzn., Ze je zvlastpostizena sociatnkomunika&ni oblast. (Klenkova, 2000, s. 46)
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Moznosti stimulace komunikanich schopnosti

V piipact jedince s kombinovanym postizenim je naruSena gakopnost fjimani
a vyhodnocovani informaci, které jedinec v interaffostava, tak i moznost &dvat
informace snmrem k okoli. K rozvoji komunikénich schopnosti je nezbytna podpora okoli

a stimulace stavajicich schopnosti.
M. Vitkova (2006, s. 196) uvadi, Ze spwlgm rysem osob €ikym postizenim jsou jejich
specifické poreby:

= potreba &lesné blizkosti, aby mohli ziskatimou zkuSenost,

» potreba rkkoho, kdo jim jednoduchym a pra@ srozumitelnym zfisobem piblizi

okoli,

» potreba kkoho, kdo jim umozni zgnu polohy a pohyb,

= potreba rkkoho, kdo jim rozumi i be#i a spolehli¥ se o ®& stara a paje.
Osoby s postizenim vnimaji pedevsim svymi smysly a progednictvim instinkti. Tyto
podrety jim v prvnitadé zprostedkovava jejich nejblizSi gajici osoba. Samaéegjmosti je
individualni verbalni stimulace kdy peujici osoba na ditmluvi — verbalizuje veSkerée
déje. Smysly zprosedkovavaji nezbytné zrakové a sluchové vnimani.
Opomijena byvéralni stimulace - prostednictvim stimulace Ust a jejich okolititem
praw ta je prioritni pro motoriku mluvidel. Podobwlfaktoricka stimulace - stimulace
cichového vnimani, kterd zasadovliviiuje osoby se smyslovym postizenim.
Dulezitou Ulohu hraje bazalni stimulacezangiena na somatické vnimani viastniliat

Do této oblasti Ize zahrnout:

= vestibularni stimulace- z&na poloh, polohovani prasdnictvim podlozek, pohyb

na gymbalu, hougae apod.,
= vibraéni stimulace,

= taktilné hapticka stimulace — vnimani doteku, tlaku, dgmatazeni, chladu, tepla,

lechtani apod.

V¢asna intervence naruSenych komutiidah schopnosti je tdeZitym predpokladem
moznosti dalSiho rozvoj@asadni ulohu hraji komuni&ai socialné emotivni podnéty —

piitomnost oblibené osoby (hlas, dotek, pozitivnazyoblteje).
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V logopedické p& pti reedukacifeci je nutné dodrZzovani ontogenetického vyvoje

Nejprve dit uwcime kicet, Zvatlat, artikulovat jednotlivé hlasky a slahikpojovat slabiky
ve slova, slova vedy. U soukkzného postizenilesného a mentalniho, zvlést ©zSich

forem, nejsou &dy dti schopny artikulovat ani jednotlivé hlasky. &hto gipadech
vede cesta napravygs fylogeneticky vyvoj dorozumivani a jeba zait napodobovanim
hlasu zvifat a gfirodnich zvuk. (Klenkova, 2000, s. 63)

| v ptipack, Ze sefe¢ u ditte nerozvine, lze podporovat jekomunikaéni kompetence

na bézi neverbalni komunikaceV této oblasti Ize vyuzit:
= bazalni stimulace,
" masaze,
* hry (podpora pozornostigniho kontaktu),

= zooterapie (vyuZiti kontaktu se ¥eiem) — nejastji vyuzivana canistrerapie

(aktivity se psy) a hipoterapie (aktivity sikui).

Metody alternativni a augmentativni komunikace (AAK)

| kdyZz se u jedince nerozvine schopnost dorozumsesiteci, poteba dorozumivat se
s lidmi v okoli mu #stava a je jednim ze zakladnich prvéocializace. Ke kompenzaci

projeui postizenii poruchy slouzi metody augmentativni a alterndtkomunikace.

Augmentativni komunikace (z. lat. augmentare — rogdvat) se pouziva weh jedindgi,
u nichZz se vyskytuji @ité komunik&ni schopnosti, ale nejsou dostake rozvinuté,

augmentativni systémy slouzi ke zlepSéahto schopnosti.

Alternativni komunikace se pouzivd jako nahrada mluvereéi. Alternativni systémy

se rozdluji na:

= dynamické (daktylotika, posunkové&:, Makaton),

= statické (piktogramy, obrazky, systém blues apod.).
(Vasek, Vadova a Hatos,1994, s. 22)

Metody AAK jsou pro ®které jedince s naruSenou komurikia schopnosti nahradou

mluvené feci, pro jiné podgrnym prostedkem, ktery zvySuje moznosti porozimh
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Pro nadeni systému jetféba udity stuper mentalnich schopnosti, takze pro jedince

se zavaZznym stupm mentalniho postizeni nejsou vhodné.

K rozvoji podpirnych nebo nahradnich komundkéch prvki je treba vyuzit vesSkeré
schopnosti, které jedinec s postizenim ma. Hlaasiadou je to, aby dorozumivani bylo
CO nejvice pirozené. AAK @li pouzivané metody na systémy bez foek a systémy

S pormickami.

Systémy bez ponicek vyuZivaji cilené pohledysd mimiku, gesta, gestikulaci a manualni

znaky (systém Makaton).

Systémy s ponmickami vyuZivaji: gedntty, fotografie, systéemy grafickych symigol
a komunik&ni tabulky. Paf sem i ponicky s pismeny a psanymi slovy, dgitace a
technické poniicky s hlasovym vystupem. Jejich vyuZiti je vSakazy¥ zavislé na urovni

intelektovych schopnosti.

Pro dti s mentalnim postizenim jeukzitd nazornost. Proto jsou v praxi néastji

vyuzivany jako poriicky:

= piedmeéty, které umo#iuji hmatovou stimulaci pti manipulaci (nap lzZice

nesymbolizuje jen 1Zku, ale také pojem ,jist"),

» fotografie — nejrealistit¢jSi dvojrozngérné zobrazeni, ditsi vybavuje osoby, ke

kterym ma kladnou entai vazbu,

= grafické symboly — nefastji jsou vyuzivany pro znazoéni casové struktury, sled

ginnosti véase,

» komunikaéni tabulky (komunika&ni deniky, komunikatory) — nabizi zobrazeni
pojmua, které jejich uzivatel zna a pouziva je jako alédivni slovni zasobu, nap
ukaze osobu, za kterou chce jit nebo jidlo, nagkieé chd apod.. (SPC prodti

s vadamfreci, © 2009/2011, online)
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2.2 Socializace diéte s postizenim v oblasti vzélavani

Svarcova (2000, s. 19) poukazuje na to, Ze Zajidtvalitniho a odpovidajiciho vini

je pro \&tSinu rodin prioritou. Vz8avani osob s mentalnim postizenim bylo v minulosti
realizovano jen u gkterych jedind a to prostednictvim zvlastnich a pomocnych Skol.
V naSem Skolstvi se proces integracéakaozvijet az v prvni polovihdevadesatych let
jako jedna z nejvyrazysich inovaci. Nerlo by se vSak jednat o integraci pouze v oblasti

specialniho skolstvi.

Zapojeni Zak se specidlnimi vzdavacimi potebami je Ukolem 3Skolstvi ve vSech
vyspilych zemich. Poskytnutin¥istupu ke vzdlavani dti s kombinovanym postizenim se
zabyva i UNICEF; NejvetSi zajem odpadnych instituci musi byt zaren na vzélavani
odborniki. Doposud se potykaji s nedostatkem technickéhot-Hkwo v obsahu

pripravného vzélavani pedagogickych pracoviik (UNICEF, ©2012, online)

Od 1. z& 2011 vstoupila Weské republice v platnost vyhlaska, ktera uprayuge/m

podminky vzdlavani dti, Zaka a student se specialnimi vaiavacimi potebami. Zasadni
zména se tykad ndzeni, Ze Skoly jiz nemohou odmitnout zZaka se specialnimi
vzdélavacimi potiebami, ale musi dinit takova opatieni, aby byla mozna jeho

integrace.

Vzdelavani zak s kombinovanym postizenim

Vychova a vzdlavani zdravot#é postizenych osob je velmi n&ma a vyZzaduje vysokou
miru odbornosti a vyti&ni optimalnich podminek. Jak uvadi Pipekova (2G1035),
pro poteby resortu ministerstva Skolstvi se zackZzkym postizenim a sosgbnym

postizenim vice vadaniieni do nasledujicickitskupin.

= Spoleénym znakem této skupiny jenentalni retardace ktera uéuje nejvysSe

dosazitelny stupevzdlani.

= Druhou skupinu tvii kombinace vad ¢tesnych, smyslovych a vadei
bez pridruzeného mentélniho postizeni Specifickou skupinu td Z&aci

hluchoslepi.

= Samostatnou skupinu tkiczaci s poruchou autistického spektra.
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Zaci s tzkym kombinovanym postizenim a s@éihym postizenim vice vadami vykazuji
¢asto poruchy motoriky, komuni&aich schopnosti a jina zdravotni omezeni. Je negbyt
nutné, aby byli Zaci 2azovani do proudu vzthvani na zaklatispecial® pedagogického
a psychologického vyS§eni a vydovani podle ramcového vé&dvaciho programu pro
obor vzdlani zakladni Skola specialni, dil Il (RVP zZSS, IdWUP 2008). Charakteristické
je individualizované vz#glavani. Vzdélavani ma jiny obsah, vyuZiva odlisné metody
prace a vyZzaduje specialé upravené podminky Fi vzdélavani se vyuzivaji alternativni
a augmentativni komunikai systémy. Obsah vilhvani je dopléin o relax&ni ¢innosti

a rehabiliténi t€lesnou vychovu nebo alespam prvky rehabilitéani &lesné vychovy.
(Pipekova, 2010, s. 35)

U zaki s €zkym mentalnim postizenim nelzgedpokladat dosazeni ilzakladniho
vzaklavani. Nemoznost dosahnouticdvliviiuje nizkd mira rozvinuti psychickych funkci,
zejména pozornosti, pain ale i volnich vlastnosti ptgbnych k systematickému
osvojovani diva. Je nutné podporovabzvoj zakladnich komunika¢nich dovednosti,
pohybové samostatnosti, zaklail sebeobsluhy a salsta¢nosti. Podstatna je kultivace
osobnosti Zaka, rozvijeni estetickéhcimiita z4jni, vytvarnych a hudebnich schopnosti

a nejjednodussich pracovnich dovednosti. (PipekB/ED, s. 36)

VétSina d@ti s leRimi formami postizeni je Zazovana do vzavaciho systému jiz
od predskolniho vzélavani ve specialnich maskych SkolachPovinna skolni dochazka
je realizovana pak u vSechtls postizenim @etre nejzavazgjSich forem), bd’ formou

integrace v BZné Skole, nebo prdsdnictvim specialnich a praktickych skol.

Vyhlaska MSMT uvadi, Ze specialni \&évani se poskytuje Zékn, u kterych byly
specialni vzdlavaci potreby zjisttny na zaklad speciald pedagogickeho, péipact
psychologického vySgni Skolskym poradenskym izzenim a jejich rozsah a zavaznost
je divodem k z#azeni Zzak do rezimu specialniho vzlhvani. Specialni vadavani
se poskytuje i Zdkn zaazenym do Skol izzenych pi Skolskych z&zenich pro vykon

astavni vychovy a ochranné vychovy.

Formy specialniho vzthvani Zzak se zdravotnim postizenim:

» formou individualni integrace — Zak je vzdlavan v zné Skole, k dispozici ma

osobniho asistenta,
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= formou skupinové integrace— v k&Zné Skole je zeno oddleni nebo tida pro

Z4ky s utitym druhem postizeni,

= ve Skole samostaté zifizené pro Zaky se zdravotnim postizenin{specialni

a praktick& skola),

= kombinace uvedenych forem(Vyhlaska MSMT, 73/2005)

Veskery vzdlavaci obsah, metody a formy praceégmi k utv&eni a rozvijeni ktiovych
kompetenciUtvaieni klicovych kompetencitvori zaklad dalSiho rozvoje zaka slouzi

k jejich Usgsné integraci do spaleosti. Vzhledem k zavaznému naruSeni kognitivnich
funkci u Zak s £Zkym mentalnim postizenim a postizenim vice vadankiaden draz

na klicové kompetence komunikativni, socialni, person@npracovni. Elementérnich
klicovych kompetenci mohu Zaci dosahnout pouzeigdmi a dopomoci druhé osoby.
(Pipekové, 2010, s. 36)

Pro vzdlavani v systému specialniho Skolstvi je charagtieké, Zze naroky na vdvaci
poZzadavky jsou operati¢rprizpasobovany individualnim schopnostem a moznostem

jednotlivych zak prostednictvim individualnich vzdavacich plan.

Pedagogick&innost ve specialnich a praktickych Skolach se&ajm napiipravu Zakia
Vv nejvyssi mozné e k samostatnému praktickému Zivotu S pomoci pedagdg jejich
asisteni se dti s postizenim &i prekonavat nedostatky v dovednostech, schopnostech
i vrozenych vlastnostech. Skola se ve spoluprdot®ou snazi v prvnfad o posileni
jejich komunik&nich dovednosti a schopnosti navazovat a spréggulovat socialni
kontakty. Pro odnaieni nevhodnych a spdkensky nefijatelnych zmisohi chovani
je nezbytné vedeni dfe smétujici k regulaci afektivniho chovani, sélzeni a
sebekontrole. Pro pedagogy i réali p'edstavuji tyto Ukoly fedevSim notnou davku
trpélivosti. Ukon, pro jehoz nacvik stazdravému déti jen nskolik opakovani, vyzaduje u
mentalk retardovaného dlouhodoby intenzivni nacvik.

U déti s vazrjSim postizenim, které ,traghi Skolni @eni* zahrnujici¢teni, psani a
pocitani nezvladaji, se eduk@ proces zagfuje naposilovani samostatnosti, rozvoj
komunikaénich kompetenci a rozvoj schopnosti sebeobsluhy.

Déti s €Zkymi formami mentalniho postizeni, které byvajzahranti ozna&ovany jako

multihandicapované, maji \idledku svého postizeni zpravidla i zavazné poruchy
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motoriky, komunik&nich schopnosti a@adu dalSich zavaznych omezeni. V systému
specialniho Skolstvi jsou proénvyhrazeny tzv.rehabilita¢ni tiéidy, ve kterych je
vzklavano ctyii az Sest Zzak s tzkym, kombinovanym¢éi hlubokym mentalnim
postizenim. (Svarcova, 2000, s. 73).

Inkluzivni vzd &lavani

V poslednich #kolika letech z&al byt v oblasti vzélavani dti se zdravotnim postizenim
pouzivan také pojem inkluzivni neboli sptié vzdlavani. Je zaloZzeno na myslence,
ZevSechny dti maji pravo byt vzdélavany spolé€né se svymi vrstevnikyv mis¢ svého
bydlist. Pokud je integrace chapana jako usmistzdravotd znevyhodgného ditte
do k&Zzné Skoly, pak inkluzivni vadavani je chapano spiSe jakdizptisobeni Skoly
pottebam dite. Diraz je kladen nejen na kvalitu wévani, ale také na fakt, Ze spaié
vzaklavani dti bez ohledu na socialgi zdravotni situaci, rodinnou konstelaci, rasu

vyznani, niize byt pro vSechny strany vyrazobohacujici.

Vyraznym prvkem inkluzivniho vzdvani je Uzk& spoluprace rodiny a Skoly
Neznamena jen velky podil r@di na vSech aktivitach Skoly, ale také Fllad pomoc
pedagog rodicam v nar@nych zivotnich situacich,ipjednani na tadech neboipieSeni
konflikta.

2.3 Socializace v zéizenich socialnich sluzeb

V Ceské republice srodinou a $kolou spolupracujzné typy socialnich sluzeb
ztizovanych statem prasdnictvim  kraj, cirkvemi i nestatnimi neziskovymi
organizacemi. Svym uZzivateh nabizeji nejen pomoc v oblasti sebeobsluhy, ake t
moznost traveni volnéhtasu. Pro vSestranny rozvoj jedins kombinovanym postizenim
ma vyznam fedevSim zapojeni do voléasovych aktivit, které davaji¢cttm moznost

realizovat se viiznych oblastechinnosti.

Socialni sluzby fedstavuji ve vysflych statech vyznamnou sloZzku socialni politiky.
S nafistajicim pdtem uzivatel i osob, které v socialnich sluzbach pracuji, jsouasre

i nepg'ehlédnutelnym odstvim ekonomiky.
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Modely socialnich sluzeb v Evidp

V Evrope Ize rozlisit rekolik odliSnych model socialnich sluzeb.

» Skandinavsky model socialnich sluzeb- zaloZzen na principech univerzalismu —

sluzby jsou dostupné na zakéaobcanského principu.

= Model rodinné pé&e — typicky je pro sedomdské zeni (Recko, Portugalsko,
Sparglsko, Italie). Stat poskytuje sluZby jen v omezeniée, poskytovatelem je

neformalni sektor (rodinajgtelé atd.).

= Britsky model — zaloZen na testovanfijmu. Sluzby jsou zajighy oltanim s
omezenymi fijmy a €m, kte je skuténé potrebuiji.

= Stiredoevropsky subsidiarni model primarni odpo#dnost za socialni géma
rodina, nej¢tSim poskytovatelem socialnich sluzeb je neziskoag. Nizozemi,

Némecko.(Koncepce kvality socialnich sluzeb v Moravskoskérs kraji, 2008)

Sociélni sluzby ¢R

Socialni sluzbouje ¢innost, kterou zabezpaji poskytovatelé socialnich sluzeb na zaklad
opravreni dle Zakona. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, venzipozdjSich gedpidi,
s innosti od 1. 1. 2007.

V Ceské republice do3lo po roce 1996 v koncepci suicilsluzeb k odklonu od Ustavni
p&e a zaéala se ztraziovat dilezitost setrvani lidi v jejichiirozeném prosedi. K dalSim
zmenam doslo fi reformé verejné spravy, kdy do systému poskytovani socialnich sluzeb
vstoupily, mimo statu, obce a kraje. Navzdogmto znenam, Zstala pedevSim

pro mentalg postizené, Ustavni pe rozsahlou socialni sluzbou.

Formy poskytovani socialnich sluzeb

= Pobytové sluzby- jsou spojené s ubytovanim fizenich sociélnich sluzeb.

= Ambulantni sluzby — uzivatel za nimi dochazi nebo je doprovaZiedopravovan
do z&izeni sociélnich sluzeb a s@sti sluzby neni ubytovani.

= Terénni sluzby - jsou uzivateli poskytovany v jehdifpzeném socialnim

prostedi.
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Osoby s kombinovanym postizenim vyuZivajiegevsim sluzby socialni §& které
zahrnuiji:

osobni asistenci, pevatelskou sluzbu, fivodcovské a fectitatelské sluzby, podporu
samostatného bydleni, odtelvaci sluzby, centra dennich sluzeb, denni staigohglenni
stacion&e, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, @m&ibydleni, socialni sluzby
poskytované ve zdravotnickychizeenich ustavni gé. (MPSV, ©2006-2012, online)

S mentalnim postizenim je spojena ¢&itdr socialni izolace Postizené détneni pro své
vrstevniky rovnocennym partnerem, protoZe nerozjgjich hie a tim padem reaguje
odliSnym zmsobem, nez se odtjno¢ekava. V zézeni socialnich sluzeb je pro postizené
jedincesnazsi navézat interakcis ostatnimi lidmi. Persondl je vySkoleny ke konkawgi

s nimi a u ostatnich uzivatehedochazi k barié litosti, gecitlivélosti a ostychu, ktera by
je mohla potkat v majoritni spaeosti. Jsou tu ,mezi svymi“, nejsou vystaveni srawvdni

se zdravymi jedinci a neni tak snizovano jejichebetainoceni.

V souwasnosti prochaziada z#izeni socialnich sluzeliransformaci, zanikaji velké
.,neosobni Ustavy‘ a #mi se na domovy rodinného typu aizani poskytujici chramé
bydleni. Pro uZivatele s vysokou mirou podpory vZagtava Ustavni @é negastjsi

variantou. Do ,domova"“ fichazeji proto, Zze se @&modina nechce nebo nedokaze postarat.

Specifickym problémem jeiréeni zodpo¥dné osoby ktera za uzivatele sluzby nese
odpowdnost, pokud neni zletily nebo je zbav&inomezen na zsobilosti k pravnim
Ukomim. V pripack, Ze rodina zajem nejeviibec, je dtem do 18 let soudem stanoven
poruénik, (odctleni social@ pravni ochrany &i), dosglym nesvépravnym uzivateh
opatrovnik (obec). Vzhledem k zavaznosti svého postizenédmgi s €Zkou a hlubokou
mentalni retardaci, na rozdil od jedireleltim typem postizeni, néastni spoléenskych,
kulturnich a sportovnich akci naie@osti. Tito uZivatelé jsou pinodkazani na kontakt

S oSettujicim personalem.
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3 RODINADIT ETE S KOMBINOVANYM POSTIZENIM

Poset rodin, které \Ceské republice @eji o dig s vaZnym zdravotnim postizenim, Ize
odhadnout podle @tu osob, kterym je vyplacena socialni davkasgvek na péi. Jak
uvadi Michalik (2010, s. 5)fady prace eviduji té#h tii sta tisic osob vSechékovych
skupin. NejvysSi piet je v I. stupni zavislosti na §e nejnizsi ve IV. stupni zavislosti
na péi. Hovaiime-li o rodiré peiujici o dit se zdravotnim postizenim, pak s€easké
republice jednaijiblizné o padesat az Sedesat tisic rodjre toho asi dvacet tisic fige

o di€ s &zSim stupam postizeni. Své zji&hi odkazuje k materialiMPSV Podklad
pro jednani v Podvyboru pro zdraveétpostizené a socianvyloucené skupiny Vyboru

pro socialni politiku Poslanecké&novny ParlamentGR dne 21. 10. 2009.

Pot'eby, moznosti, nazory, zkuSenosti a dovednostigiiggich peujicich rodin se zriaé
liSi. Zasadni rozdily, které Zivot €chto rodin ovliviiuji, jsou spojeny se specifiky

zdravotniho postiZzeni. Kazda rodina je v tomto dulgdin€na a nenapodobitelna.
a) Kvalitativni rozdily v zavaznosti postizeni

= Dité je lehce zdravothpostizené, ale ma velké vykyvy v chovani, $ejraymi

prvky agrese a poruchami, kteréézaiji okoli svymi projevy.

= Dité je velmi €Zce zdravoté postizené, zasazena jétSina Zivotg dalezitych

funkci, je zcela odkazano nagpé pomoc péujici osoby.

» Dité dlouhodols trpi vaznym, i kdyZ ne smrtelnym onemeéoim (zavazné kozni

choroby¢i metabolické poruchy).

» Dité se jevi jako zdravé, s &disnymi problémy, progndza vyvoje jeho zdravotniho

stavu je vSak vysoce rizikova, kriticka, nebo dat®beznagjna.
b) Rozdily v materialnich a socialnich podminkach
»= V rodin¢ je materialni dostatek nebo se naojei{ vazné finami problémy.

*» Rodina je Uplna a Sirsi, s vice sourozenci, nelopalaz fivodni rodiny zstalo jen

dit¢ s p&€ovatelem/péovatelkou.

= Dlouhodobé pé& byla podstatnym nebo zavaznyifivddem rozpadu vztdahmezi

ostatnimicleny rodiny.
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= Druh zdravotniho postiZzeni nebrani radinnavazovani obvyklych spa@kenskych

vztahi a neomezuje zdsatltraveni volnéh@asu.
c) Rozdil v dob poskytované p& a rozdil v moznosti relaxace ¢ovateli

= Délka pé€e o dit s postizenim —dkolik mésial nebo také dlouhodoba q®(vice
nez 15 let).

» Rodina péujici o di€ negetrzitt nebo rodina, ktera vyuziva moznosti denntho

tydenniho staciorté.

* Rodina, kterd& ma v okoli k dispozici padpé sluzby poskytovatelsocialnich
sluzeb a ma finami prostedky na jejich vyuziti, nebo naopak nedostupnost
socialnich sluzeb zidodu vzdalenosti nebo nedostatku piredki na jejich

poiizeni.

Site kombinaci znych zdravotnich postizeni, stiipgjich zavaznosti, podminky Zivota
peiujicich rodin, zjgsob a formy p& - to vSe lze popsat v tolika variantach, ze

kvantitativni srovnavani zivot&dhto rodin a vychovy&i v nich neni objektivéamozné.

Pe&iujici osoba

Z tradi ¢éni socialni role Zenyvyplyva, Zze péovatelkami jsou tégt vyhradré praw ony.
Toto postaveni jim inaSi na jedné stranntenzivni emocionalni kontakt s &@gm, ale

na strag druhé socialni izolaci, kterou e o €Zce postizené ditprovazi. Je vystavena
fyzické i psychické z&ri, ktera niize zmhsobovat zhorSeni zdravotniho stavu. Zena neni
ekonomicky aktivni, coz sniZuje jeji sebehodnocaniizsi je celko¥ jeji ekonomicka
arovei. Nedostaténé legislativni opdéni ze strany statu zaginuje také vyrazé zhorSené

duchodoveé zajini. (Michalik, 2010)

V rodiné nejvice pecuje

52;10,02% 43 :8,29%

#mui 829 43

B fena 65,51% 340

@ stfidame se 16,18% 84

Obr. 1 Graf péujicich osob v rodi&
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Finartni nar@énost

V Ceské republice jediny model tzv. dvougiimové rodiny, kdy oba partiieptispivaji
svym vydlkem do rodinného rozgtu. Narozeni di®te s postizenima rozhodnuti
poskytnout mu domaci pié znamena pro jednoho z rédirezignovat na g\ pracovni
potencial a zagtit se na p& o postizenéhdlena rodiny. | pes systém socialni podpory je

finanéni situace p&ujici rodiny velmi nevyhodna.

Samostatnou kapitolou je pak situace, kdy se rothapadne a @ejici osoba (pevazre

matka) fistava zavisla na socialnich davkach.

Nedostatek finartnich prostredkd vyrazré snizuje kvalitu Zivota pmijici rodiny.
Dochéazi k omezeni moZznosti naftigeni potebnych kompenzaich a zdravotnich
pomicek pro postizenéhtiena rodiny, chybi prostdky na péizeni odleliovacich sluzeb
a zajisSéni relaxace pro @ejici osobwi dokonce pro zdravé sourozence. Rodiny éjiad
Ze nemaji dostatek préstki na vytvdeni finargni rezervy pro nenadalé situace (hap
nemoc ¢i ztrata zamistnani) a nemohou si vytkib zdroje na své zaji§hi ve stéi.
(Michalik, 2010)

Casova narénost

Vychova ditte se zdravotnim postizenim je také @aéocaso¥. Pokud se uvadi, Ze
se jedna o ,praci na plny Gvazek“, pak je nutndespit, Ze se zavaznosti postizeni

secasova narénost na pé& vyrazre zvysuje.

Podle prezentace J. Michalika na konferenci Ohrezé®, v piipact ditéte se zavislosti ve

IV. stupni se jedna aZ o 18 h 24 minut d&nn

_18h 24 min
18 //' 15 &4 mn
16 1
14-/ O Soudet doby
12_/f 10h Smin pimé pélea
10 1] dohledu die
stupfid
1 zanslost

Obr. 2 Casova naronost domaci pi&
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Z uvedeného grafu vyplyva, £#asova nar@&nost p&e o postizenéh@lena domacnosti uz
od stupw zavislosti Il vyrazg prekratuje casové limity pracov&pravniho vztahu. &na
pracovni doba je fjblizné¢ 170 hodin nisicné, avSak rodi, peujici o dit s vaznym

postizenim, ,odpracuje” ve stejn&masovém obdobi vice nez 500 hodin.

DalSim podstatnyntasovym hlediskem jelouhodobost. Ma-li rodina zdrave dét které
se v prvnim roce zivota budgthrat za noc, nize gedpokladat, Ze se toto obdobi brzy

piekona. Ma-li naruSeny spanek&d$tpostizenim, ize mit projevy jako batolefadu let.

Jedinec s mentélnini kombinovanym typem postizeniigtdva na peijici osolé pln¢
zavisly pocely swij zZivot. Peujici rodice si pokladaji otazky. Jak dlouho zvladnemeé pé
fyzicky a psychicky? Co se stane, pokud wabmemocnime a nebudeme moci o dit
pecovat? V utitétm obdobi se zabyvaji myslenkou, kdo poskytnétidiési v pripact
jejich smrti. Samostatnou kapitolou je padoralni dilema rodiny, ktera vnima& umig&ti

ditéte do z&izeni socialnich sluzeb jako jeho ,odlozeni".

Pokud je rodina v situaci, kdy matkéstava v domacnosti a fige o dit s postizenim,
znamena to pro rodinu nejeekonomickou ztratu, ale také ufity zpasob socialniho
vylouéeni, sniZzeni sebehodnoceni a seliwdry. Problémy, kterym rodina musklit,
mohou vést v krajnim ffpact az kjejimu rozpadu. MoznéeSeni nabizeji statni i
soukroma zézeni socialnich sluzeb,fgrevsim odletovaci sluzby, denni a tydenni
stacion&e, které umozni gajici osold navrat do zastnani,cas na odptinek a relaxaci

a zarové zajisti ditti moznost astat v intenzivnim kontaktu s rodinou.

3.1 Rodic¢ovstvi postizeného diite

,Vim velice dole, Ze neni &Si bolesti, nez dojit k poznani, Ze vlastné d& nebude
vyvijet tak, jak jsmecdekavali, a Ze jeho postiZzeni je trvalé a zavazreikiejSi obtize

a nepijemnosti, na které si mnozi lidé kdovijaksfi, a pod kterymi sedba i hrouti, jsou
ve srovnani s touto bolesti jen povrchnimi, bamairt#Zzkostmi denniho Zivota. (To vSak,
bohuZel, vime my — ne oni.) AvSak i tu #t8j\bolest je nutno/ekonat a zvladnout — kdyby
pro nic jiného, tak pro nasSe postizené&diamotné. Chcemegre pro & udélat vSechno,
co je v naSich silach. Chceme, aby v mezich svy@masti bylo v Zivet &astné.”
(Matgjcek, 2000, s. 3)
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Kazdé di¢ je prijimano rodinou s witym ocekavanim. Jak uvadi Matek (1986, s. 284),
citova stranka tohoto¢ekavani nize byt velmi rozdilnd — od krajmegativni (neck¥hé
déti) az po kraj@ pozitivni (tzv. vymodlené &i). V kazdém pipad je pro rodée
spolg&na gitomnost &jaké pgedstavy jak ma ditvypadat, co madiat, jak ma reagovat.
V piedstavach rodi figuruje ideal ditte zdravého a harmonicky se vyvijejiciho. £jist
Ze narozené ditneni zcela v p@dku a tento vyvoj nelzetekavat, je pro rodinuifgozere

vaznym otesem. Rodie postup# proZivaji vyvojové faze vedouci Kijeti tohoto faktu.

» Zhrouceni idedlu — prvotni faze, je vyraznindividuélni, spojena s intenzivnimi
emocemi (tisk, Uzkost, beznagl...). Ma riznou délku trvani — &kolik hodin i
nékolik mésiai.

= Obrana proti Uzkosti — rizné formy, od pofeni skuténosti (musi to byt omyl,
Spatné vyséeni...) fes sebeobiibvani, az po hledani vinika (manzel, Eka

Zivotni prostedi...).

» Vyrovnani — prijeti dané situace, zatfeni se na hledani dostupnych informaci, jak
ditéti i soke pomoci zlepsit kvalitu Zivota. (Mgtek, 2000, s. 5)

v s

Uspokojeni psychickych piab rodiu je v piipac souziti s postizenym dfem slozigjSi
a rodina se musi naiti pozitivné vnimat vSechny signaly interakce. Faktorem velmi
komplikujicim situaci nize byt obtiznost kontaktu mezi rédia digtem s postizenim.
Pokud di¢ nekomunikuje verbal) snazi se rode a okoli o komunikaci na zakkaeémaoci.
Dit¢ vSak ve srovnani s vrstevniky neadek¥ameaguje i po emocionalni strance.
V nekterych gipadech Ize u postizenychitd pozorovat patologické citové projevy —
popudlivost, vztek a agresivitu, plynouci z neuspgeRi poteby porozurani ze strany
okoli. ,Emoce maji v zivet deti s mentalnim postizenim miradny vyznam a pst

k nejvyznam#Sim motivanim cinitelzm jejich vyvoje. Maji-li tyto ¢&ti moznost proZivat
pozitivni emoce, v mnohém to zvysi kvalitu jejicbtd a jejich Zivotni jistoty.{Svarcova,
2000, s. 44)

Nestor ¢ceské dtské psychologie Z. Mgicek formuloval hlavni zasady, které rodtin

petujicim o dit s postizenim mohou jejich situaci usnadnit.

* Rodi¢e maji o svém dikti co nejvice Bdét — snazit se ziskat o povaze postizeni co

nejvice informaci, spolupracovat s lék@edagogy a dalSimi odborniky.
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= Obétavost ano, ale ne sebeétpvani. Praci s ditem vrodig rozclovat,
nenechat ji jen na jedné osolyyuzit pomoci okoli a sociélnich sluzebgpeat o

vlastni psychohygienu.

= Ne neStsti, ale ukol. Vytvorit atmosféru spoluprace, uplatnit orgarizia
schopnosti¢éi manualni dovednosti (zorganizovat hapetkani rodit, vyrobit si
pomicky pro usnadéni p&e, kontaktovat rodiny v podobné situaci p¥edhictvim

internetu...).

* PFijmout pravdu, ale vZzdy s vyhledem do budoucna Realisticky pohled na
postizeni omezi nejistotu a Uzkost. Lépe je s horpixitat a lepSim se dat
prekvapit, nez naopak.

= Dité samo netrpi.Rodina by nera di€ litovat. Pro jeho zdarny vyvoj je daleko

spravna mira samostatnostiif@hpnavani fekazek.

= Vpravy ¢as a v nalezité mie. Pfi vytvareni navyk ditéte, v weni nebo i f

rehabilit&nim cviceni se proto sousl’ujeme na navyky, které jsou spidasky

Mrivrw s

* Nejsme sami.Dilezity je kontakt s rodi ostatnich dti s postizenim v ramci Skoly
¢i ob¢anskych sdruzeni. Zapojeni do SirSich sfmiekych okrut je dilezité pro

dit¢ i jeho rodte.

» Nejsme ohroZeni.PostiZeni dite jeSt stéle vyvolavd na wejnosti zajem, ktery
rodice mohou vnimat negatignPostupna osta a medializace vSakiuspol&nost

vhimat osoby s postizenim jako integralni .

= Chrainme si manzelstvi a rodinu.Statistiky uvadji, Ze rodiny péujici o di¢ s
postizenim maji vySSi tendenci k rozpadu. Na drstéré vSak vykazuji vysSi

soudrznost. Blezita je vzajemna komunikace, pomoc, spoluprécdeaance.

= Mysleme na budoucnost.Prognéza vyvoje dite s postizenim se liSitipad od
piipadu. Rodie vSak téms vzdy feSi otazku, zda mit dalSi #itPokud jsou
vysledky genetického vydeni v pdadku, neni @ivod vdhat. DalSi zdravé dit
v rodiré navodi atmosféru uklidmi a ozdraveni celé rodinné situace. (dytak,
2000, s. 9 — 10).
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3.2 Sourozenci postizeného déte

Markova a Stedova (1987, s. 71) uv§d Ze dit s postizenim by nefto zistat
jedin&kem. Neni to dobré pro disamotné, ani pro rotB. Radost ze zdraveho, delse

Sl

vyvijejiciho ditte prindsi do rodinného prasdi uklidréeni a zmirgni nagti.

Zdravy sourozenec znamena pra difpostizenim tégit vzdy kladnou motivaci a pozitivni
ovlivnéni ve vSechcinnostech. Je pro ¢p nejvyznamiSim vrstevnickym kontaktem
a vyrazi ovliviuje WtSinu jehocinnosti. Napodobou sefipojuje ke lte a k vzajemné

komunikaci.

V roding, kterd spoléné s handicapovanym dfem vychovava i zdravého sourozence,

muze byt socializace ovlivimadvéma extrémnimi pristupy rodi¢a.

» Rodke davajipirednost zdravému sourozenca postizené ditse snazi co nejive

umistit do Ustavni pé.

= Tzv. hyperprotektivni chovani rodi¢a - snaha déti zprostedkovat co nejvice
podreta, ¢asgjSi komunikace, nadénné op&ovavani, snizeni narékvykonavani
ukoni, které by di zvliadlo samo).
Hyperprotektivni chovani fize vést k posileni pasivity handicapovanéhé&telitNalezeni
vyvazené miry poskytnuté ¢ a iniciativy rodiu postizeného dite je velmi slozite,
protoze rodie jsou si ¥domi faktu, Ze dé je na jejich p& odkdzano a mohou se trapit

I vycitkami, Ze pro své ditdélaji malo.

Zdravy starSi sourozenec

Markova a Sedova (1987, s. 72) upozwiji, Ze pokud se dits postizenim narodi az jako
druhé, existuje nebezfe Ze si matka k postizenému ditvytvori pevny emocionélni
a ochranitelsky vztah, ktery zatlastarSi, zdravé ditdo pozadi. Tento ifstup nize

u zdravého déte vyvolat Zarlivost, smutek, litost a v krajnidfipadech i odpor a nendvist.

| kdyZ je dobré zapoijit zdravé ditlo p&€e o sourozence s postizenim, tedby vzdy ndli
mit na Zeteli jeho emocionalni piby. MEli by mu poskytnout dostatek pomoci, podpory,

pozornosti a lasky, aby se necitilo na okraji Jegéjmu.
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Zdravy mladsi sourozenec

Markova a Stedova (1987, s. 73) také uwfidpiipad op&ného postaveni sourozeénc
StarSi postizené ditbyva citliwejsi, zarliwjSi, sobétéjSi a zranitel®jSi nez jiné dti,
zvlast neuvdomi-li si to rodée Was. Dospli by si meli v prvnich tydnech p# o déti
rozclit. MladsSi zdravé dit se stane finosem pedevSim v tom, Ze dits postizenim
nebude jiz sedem pozornosti. V uitém wku ,piedstihne” svého sourozence a stane se

motivatnim faktorem p uceni novycheinnosti.

Pozice zdravého sourozence

.Lasku a pe&i musi rodina uvazl rozdtlovat mezi dti zdravé a postizené tak, aby se
zdravé dti znenily postupemcasu v ochrance dite postizeného a postizené édje

milovalo a nélo v nich cely Zivot oporu.{Markova, Stedova, 1987, s. 73)

Pro zdarny psychicky vyvoj die a udrZzeni dobrych vztahv rodirg je dilezité, aby
zdravy sourozenec nebyl omezen v kontaktu s ostaudravymi dtmi. Rodice by nenli
omezovat kontakty rodiny pouze na setkani s rodingpodobném postaveni, i kdyzZ je to
pro re v mnoha srrech obohacujici. Také by &h najit spravnou miru zapojeni
sourozence do pé o postizené dit Nentli by ho od povinnosti izolovat, ale v Zzadném

piipadt by jej nengli prettZovat.

Détstvi prozité spokné s postizenym sourozencem ma i vyrakladny @ginos. Vybavuje
dit¢ do Zivotaradou dovednosti a socialnich zkuSenosti, kteréaibg@ho Zivot. Odrazi se
na hodnotovém Zzéliku, na schopnosti empatie a dava zéklad altruistick Fistupu

k zivotu.

3.3 Podpora spol€nosti poskytnuta rodiné s postizenym diétem

P&e o dit s postizenim je pro rodinu natolik n&nd, Ze ji bez pomoci odborrik
a organizaci nefize zvladnout. Podpora ze strany spobsti je stejy dalezitym

faktorem, jako vniini motivace pé&ujicich¢lena rodiny.

Podpora rodiny s postizenym &@ém, kterd by umoznila vgstani jedince vivérné
znamém a emocionainpodrétném prostedi je vSak zavisla na moralni i ekonomicke
vyspilosti celé spolénosti. Podporu nelze poskytnout podle jednotnyaimidikovanych
metitek, protoZze spektrum problémkteré jsou s vychovou postizenéhoiiditspojené, je

nekong&né Siroké.
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Lze tedy zajistit, aby rodinaigtala pro dit s postizenim hlavnim socialia@m ¢initelem
a zarové plnila i ostatni své funkce? Jednou z nejvyznggich forem podpory je
socialni davka prispévek na p&i, kterou poskytuje stat osobam se zdravotnim persitict
prostednictvim Gadu prace. Vy3e tohotdippivku viak zdaleka neodpovida némosti

p&e, kterou rodina zajisije.

Koupéschopnost Fispévku ve vztahu k doké pé&e a dohledu definoval Jan Michalik

na konferenci Ohrozené ditPraha, 2010).

Stupei P&e a dohled P&e a dohled Prispsvek Odnena Potet dni po

zAavislosti za den za mesic za hodinu * néz lze sluzbu
koupit **

. 6 h 31 min 195,5h 2 000 10,23 3,8

Il 10 h 10 min 305 h 4 000 13,10 49

I. 15h54 min | 477 h 8 000 16,70 6,3

V. 18 h 24 min 552 h 11 000 19,90 7,4

Tab. 1 Koupschopnost fispevku ve vztahu k délp&‘e
* odmena za hodinu — modelovy vypet ocegni prace péujici osoby o osobu zavislou v domacéipé
** pocet dni, po 87 Ize sluzbu z fispsvku koupit g praimérném pdtu dni v ngsici 30 a cetiza sluzbu 80,-
K¢/hod.
Michalik (2010) uvadi, Ze i ip respektovani mozné statistické chyby, se potardil
nasledujici zjigni.
* Hodinova odmina osoby p&ujici o osobu zavislou na §épredpoklada, Ze cely
piispivek bude vyuzit pouze na odnu pe&ujici osolk) ¢ini dle stupi zavislosti
10 — 19 K za hodinu. A to v situaci, kdy tzv. miniméalni hodvd mzda \Ceské

republicecini 56 Kg.

» Paet dni, po B8Z by bylo mozno zispivku na péi uhradit potebnou sluzbu
jinou osobou (pracujici za uvedenych vrpéru 15 K& za hodinu) tj. @i Ghrack
80,- K¢ za hodinwini priblizné 4 az 7 dni v msici. Jestlize uvaZzujeme o koupi
sluzby u registrovaného poskytovatele (osobniersigt, denni staciof)gpotom i

platné cea sluzby za hodinu se jedna pouze o 3 — 5,5 dnésian

»Z uvedenych zjigni vyplyva, Ze byprispevek na pé nikdy nebyl zamyslen jako davka,

kterd ma zajistit skut@ou ,koupsschopnost” celé sluzby — v pebném rozsahu, potom
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ZjiSteny paet dni, po 8z dostauje, je velmi nizky. Stejrtiak je nutno relativizovatdktera
nezodpoxdna tvrzeni o ,zneuzivani“ispevku na péi...Nan¥ené Udaje ocastkach,
kterymi miZe osoba fispevek na pé pro zajiSeni p&e o svou osobu disponovat, tato
tvrzeni Zetelre vyvraceji.“ (J. Michalik, 2010, s. 14)

| kdyZ stat vynaklada na vyplacerfigpsvku na péi 2.085.624.000 Krocne (J. Michalik,
2010), z hlediska jednotlivych peéujicich rodin je ¢astka nedostaténd. V piipact, Ze
by jen ¢ast peéujicich rodin s¥fila svécleny se zdravotnim postizenim do Ustavniepée
znamenalo by to pro statni rozjet dalSi vydajePe&lujici rodiny tedy piedstavuji pro

statni rozpoet vyznamnou usporu.

Kde zadat o pomoc?

Zakladnim problémem je, Ze rodina si musi éuno pomoc pozadat. Dnes lze
prostednictvim internetu ziskat sicadu dilezitych informaci, ale zkuSeny odbornik
(Iéka, psycholog, socialni pracovnik) se v mnoZstvirimfaci [€pe orientuje aimwe rodiré

usnadniteSeni problérin se kterymi se potyka.
Organizace, které poskytuji pomoc rodinariypieim o di¢ se zdravotnim postizenim:

Stirediska rané pée —jedna se o terénni sluzbu poskytujici pomoc rodjndrkterych se
narodilo a vyiista di¢ se zdravotnim postizenim. Zafaji se jak na podporu celé rodiny,
tak i na podporu vyvoje dite s ohledem na jeho individualni pelty. Terénni povaha
sluzby umo#uje, aby ji rodiny vyuZzivaly v prosdi, které je jim blizké a ve kterém se
dolre citi.

Specialré pedagogicka centra - byvaji v mnoha fipadech i sotasti specialnich a
praktickych Skol. Jedna se o poradenskézeai, ktera zajidiji informasni, diagnostickou,
poradenskou a metodick@innost pro dti, Zaky, studenty, jejich zakonné zastupce a Skoly
a Skolska zéazeni. Poskytuji specialn pedagogicko-psychologické sluzby, dale
preventivi¢ vychovnou pé, pomahaji v orientaciip volbé vhodného vzédavani a pi
piipraw Zaki na budouci povoléni. V jednotlivychtipadech mize SPC spolupracovat

také s organy socidlrpravni ochrany éti, s organy p& o rodinu a s dalSimi institucemi.

Vznik téchto center byl vyvolan pigbou koordinované speciélnpedagogické,
psychologické, fipadré i zdravotni pée a socialnich sluzeb pro postizen#i @ jejich
rodice, kterym by centra &a pomahat w¥eSeni naréné situace spojené s vychovou

mentalr postizeného dite (Svarcova, 2000, s. 56).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 50

Urad prace Ceské republiky — vramci struktury fadu se agendy pro osoby se
zdravotnim postizenim nachazi v resortu nepojistngocialnich davek. Zdravatn
postizeny oban, zakonny zastupce nezletiléhoéwdit¢i opatrovnik osoby s omezenou

svépravnosti mohou zaZzadat o fitxaindavky:

» piispivek na péi (Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a Vyhlaska
505/2006Sh., k provedeni zakona o socialnich stidba

= davky pro osoby se zdravotnim postiZzenifisgvek na mobilitu, pispivek na
zvlastni ponicku a pispivek na zvlastni poficku poskytovany na zakoupeni
motoroveho vozidla (Zakor. 329/2011 Sbh., o poskytovani davek osobam se
zdravotnim postiZzenim a Vyhlaska 388/2011 Sb.ovguteni skterych ustanoveni

zakona o poskytovani davek osobam se zdravotnitizpoan).

Zdravotni pojiStovny — rfadu ponficek ¢ast&né ¢i plné hradi i jednotlivé zdravotni
pojistovny. Seznameéthto poniicek uvadi filohacislo 3 zakona 48/1997 Sb. orggéem
zdravotnim poji&tni. Pati sem zejména paicky pro inkontinenci, voziky detns
piisluSenstvi, polohovaciiika, zvedaky, rehabilitai ponticky, specialni obuv dada

dalSich.

Komunitni podpora - vyznamnou podporu poskytuji @gicim rodinam takécetné
neziskové organizace, nadace ¢atska sdruzeni, federace radicirkevni organizace

a rekteré obecni tady.
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. PRAKTICKA CAST
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4 CILE AMETODY VYZKUMU

Praktickoucast diplomové prace jsem zafita nactyii ptipadoveé studie uzivateDomova
pro osoby se zdravotnim postizenim (DZP) v Kvabkicizhledem k tomu, Ze zakladnim
piredmétem vyzkumu byl jev socializace, ktery neni optimdalrstatisticky ndtitelny,

zvolila jsem jakametodicky postup kvalitativni vyzkum.

Specifika socializace u osob s mentalnim a komtangm postizenim, jejich komuniéai
a ema@ni projevy, jejich chovani a vnimani, jsou u kazueéhuzivatel natolik vyrazg
odlisna, takZze kvantitativni zkoumani a statistick®vnani v podstat neumoau;i.
Z tohoto divodu jsem jako zakladni metodu vyzkumu zvofilEipadovou studii Popis
Zivotniho ibéhu respondeiit mize ukazat sir prace s postizenym diem rodinam i

odbornikim, ktei feSi podobnéfjpady.

Oblast vyzkumu: Jaké jsou moznosti socializace uzivatblZP s ¢Zkym kombinovanym
postizenim a naruSenou komurikaschopnosti?

Cilem vyzkumu bylo porozunit subjektivhim zkuSenostem rgdia pracovnik DZP,
ziskat hlubSi vhled do specifik vychovytd s naruSenou komuni&ai schopnosti a

posoudit vliv tohoto faktu na proces socializace.

Vyzkumné otéazky:

= Jaky byl dosavadni pbéh Zivota sledovanych respondént

= Jakym zfisobem komunikuji sledovani respondenti se svymioidl

= Qvliviiuji emocionalni vazby s rodinou miru socializacpoandeni?

= Je urové komunik&ni dovednosti ovlivéna rodinou?
,Cilem kvalitativniho vyzkumu je totiz porozétmlidem a udalostem v jejich Zivot
Kvalitativni vyzkumnici se souefuji spiSe na subjektivni &vwosob, na ten, ktery existuje
v jejich mysli“ (Gavora, 2000, s. 148).

4.1 Analyza vyzkumného prostedi a specifikace vyzkumného souboru

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim (DZP) ad{eich ma celkem 31 obyvatel,
jedna se tedy o domov rodinného typu. Jde se streganou sluzbu, kterou provozuji

Sociélni sluzby Uherské HradiStp. o., jejichZz #zovatelem je Zlinsky kraj. Sluzba



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 53

je poskytovana dle Zakonal08/2006 Sb. o socialnich sluzbach, na zaklpidemné

smlouvy uzaiené mezi uzivatelem a poskytovatelem.

Poslanim DZP Kvasice je poskytnuti socialni sluziifem a mladym dospym
s mentalnim, kombinovanym a zrakovym postiZeningiikt individualnim rozsahu
potrebuji podporu nebo pomoc dalSi osoldy zmjisS€ni svych patb a neni to mozneé

zajistit jinou socialni sluzbou nebo subjekty v daim prostedi.

Okruh osob proifeti

MladSi cti (7 — 10), starSi @i (11 — 15 let), dorost (16 — 18 let), mladi d&sp19 — 26

let) s diagnézou kombinovaného, mentalniho a zré@kovpostiZzeni, kie¢ maji snizenou
sokestainost z divodu zdravotniho postiZzeni a jejich situace vyiagwavidelnou pomoc
jiné fyzické osoby. DosaZzeni¢ku 26 let neni dvodem Kk ukoteni sluzby, takze

ey

v Domow Ziji i uzivatelé nad toutodkovou hranici.

Sluzba obsahuje tyto zakladiihnosti: Poskytnuti ubytovani, zabezpei stravy, podporu
pii zvladani BZnych ukor p&e o vlastni osobu, pomodiposobni hygie#, vytvoreni
optimalnich podminek pro osobni hygienu, vychoweklavaci a aktivizéni ¢innosti,
zprostedkovani kontaktu se sponskym prosedim, socialéy terapeutickécinnosti,

pomoc i uplatiovani prav, oprawmych zajnii a @i obstaravani osobnich zalezitosti.

Vyzkumny postup a specifikace vyzkumného souboru

,Pro kvalitativni metodologii je typicky tzv. idjoaficky pistup (idios = zvlastni), ktery
zkouma zvlastni, jedirieé, neopakujici se jevy. Nesnazi se popsat socélninost
obecnymi zakonitostmi, ale préstinictvim pojma, které jsou jedingné a platné pra&
pro toho kterého jedincét spole’enstvi.“ (Olecka, Ilvanova, 2010, s. 33).

Z teoretickych pistupi jsem se zasftila nafenomenologické pojetive kterém je hlavni
duraz kladen na hluboké porozem kazdému zkoumanému jevu, popis jevu je ziskany
piesnym pozorovanim toho, jak je vniman.

Fenomenologicky iistup vychazi ze subjektivni zkuSenosti jedine jejich osobniho
pohledu na udalosti a jevy. (VaSek, ¥ana, Hatos, 1994, s. 20)

.ve fenomenologicky orientovaném vyzkumu se vyzkupane;uje na osobni zkuSenost.
Popisuje ji pomoci jazyka, ktery je této zkuSenasjblize, bez zahrnuti teoretickych
konstrukf“. (Hendl, 2005, s. 267)
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Pt zpracovani dat a interpretaci vyslédsem vyuzila prvkykomparativniho vyzkumu,
jelikoz dw pripadové studie jsowmovany dtem, které maji pravidelny kontakt s rodinou
a dalSim d¥ma dtem, které jsou v Ustavni @¢ avSak rodina se s nimiukec
nekontaktuje.

Vzhledem k tomu, Ze v DZP vykonavam funkci sociddrdcovnice a jsem v pravidelném,
piimém kontaktu s uZivateli, mohla jsem pro vyzkumuzio poznatky z dlouhodobé

individualni prace s jednotlivymi respondenty.

4.2 Piedvyzkum a vykEr respondenti

Predvyzkum se uskuteil v obdobi leden - i#ezen 2012 formou zastreného pozorovani
uzivatei DZP, analyzou jejich osobnich charakteristik a hm@ory s péujicim

personalem.

Cilem predvyzkumu bylo vybrat vhodné respondenty pro vyzkumngst projektu -
mnohonasobnou ffpadovou studii zasfenou na moznosti socializace€tida mladeze

s kombinovanym postizenim.

Jak uvadi Hendl (2005, s. 110), ¥¥lpiipadi pro mnohonasobnou ipadovou studii
nelze ztotozZnit se statistickym &atim, protoZe ijpady se v tomto typu studie nevybiraji

nahodg, ale ciles.

Mym z&nerem bylo vybrat do vyzkumného vzorku dva respongekitei se s rodinou
stykaji a dva respondenty v Ustavnéip®¥i studiu dokumerit a pozorovani vytipovanych
responderit jsem zjistila zajimavou skuteost. Z celkového souboru deviti respondent
pouze jedina nezletila uzivatelka DZP v Ustavrii p@kaze v omezené mei komunikovat
verbalré. Naproti tomu ve skupiosmi dti, které jsou v kontaktu s rodinou, ovladaji
verbalni komunikaciit uzivatelé. Xti z rodin také Iépe reagovaly na interakctastji
navazovaly oni kontakt. Uz fi tomto zakladnim fedvyzkumu jsem doSla ke zjgt, Zze
skupina dti v Ustavni p& v komunikaci vyrazd zaostava, i kdyZz ve srovnani se

zavaznosti zdravotniho postiZzeni nejsou diagnétiyzdéto skupiny vazisi.

Jedna se o subjektivni zéy ktery vSak ovlivnil smr mého vyzkumu k formulaci
vyzkumné otazky: Ovliviiuje puasobeni rodiny schopnost komunikace a tedy i

socializace diéte s kombinovanym postizenim?
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Celkem jsem oslovila zakonné zéastupce a @uiky deseti uzivatél Ucastniky jsem
rozdlila do dvou skupin. V prvni bylo Sestcastniki predvyzkumu - v pravidelném
kontaktu s rodinou. Ve druhé skupirbyli ¢tyti uZivatelé v celozivotni Ustavni §é
Z oslovenych z&konnych zastdpcv prvni  skupig souhlasili se spolupracictyii

respondenti a ve druhé skupidva porgnici.

Z kazdé skupiny jsem vybrala jednoho uZivatelenkigokaZze sam spont&hmavazat

socialni interakci a druhého, ktery poskytuje realeckontakt.

Vyber respondent:

Pro vykEr responderit jsem pouzilaiéelovy vybér, ve kterém jsem se snazila zohlednit
miru postizeni (Zka mentalni retardace kombinovana s dalSim smysiair télesnym
postizenim) a zjpsob komunikace uzivaielDZP (verbalg komunikuji v omezené Ifé
nebo wibec). Jak bylo uvedeno vySe, dva respondenti nrajigelny styk s rodinou —
kazdy vikend a dalSi dva jsou v UstavniipdRespondenty jsem v zamu zachovani

anonymity oznéila pismeny A, B, C, D.

» Respondentka A— kombinované postizenigzka mentalni retardace, &kym
multifaktorialnim centrem postizeni a sekundarrileggii. Komunikuje pevazri
neverbald (uziva rkolik jednoslabinych slov, pravépodobr bez pochopeni

jejich vyznamu). Je mobilni.

= Respondentka B - kombinované postizenig¢akd psychomotoricka retardace,
Downiiv syndrom a suspektni autistické rysy. Pouzivaradténi augmentativni

komunikaci AAK (znakovani, komunikai denik). Je mobilni.

» Respondent C— kombinované postizeni: hlubokd mentalni retardatestv
syndrom (zavazny typ epilepsie, poSkozeni mozkWICD— kvadruspasticita a
amaurosa (Uplna slepota). Pouzivasdevnou verbalni komunikaci — echolalie. Je
imobilni.

» Respondent D — kombinované postizeni€zkd mentalni retardace, DMO -
kvadruspasticita a zrakova vada. S obtizemi dokéaeunikovat verbalh a

pouziva i systémy AAK (obrazky, piktogramy, Makatode imobilni.
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4.3 Metody a techniky vyzkumu

Techniky vyzkumu

a) Studium dokumeit

Zdrojem dat praobsahovou analyzibyly nasledujici dokumenty:
» 0sobni arodinna anamnéza,
= osobnostni charakteristika uZivatele,
= socialni spis uzivatele,
= |ékarské zpravy,
= oSefovatelska dokumentace,
» zaznamy z individualniho planovani.

b) Particip&ni pozorovani

Pro pozorovani respondéntbyla pouzita technikaparticipaéniho zkastnéného
pozorovani. Jak uvadi Hendl (2005, s. 193), je tato techmikast vhodna v pipac, kdy
jev neni pistupny pohledu osob mimo skupinu. Pozorovat@ y osobnim vztahu

S pozorovanymi, sbhira data, zatimco gasini girozere se vyvijejicich Zivotnich situaci.”
Pribéh pozorovani i vyzkumu byl rozdlen do dvou etap.

1. Pozorovaniv prvni etapé spaivalo ve sledovani respondentéd péznych dennich
¢innostech a b interakci s ostatnimi@mi, s pracovniky a s rodli Vzhledem k tomu, Ze
m¢é respondenti znali a byli zvykli na motigemnost pi denniché¢innostech, rdla jsem
mozZnost pozorovatipozeny pifibéh chovani. Nevnimali mouifppomnost jako naruseni
zadsahem pozorovatele, coz mi umoznilo pozorovardkagat a proniknout hluboko
do chovéni a prozivani sledovanych osob. Vysledkgopvani byly zaznamenény

v pozorovacim archu —fiohac. 3.

2. Ve druhé etag® jsem se cilehzan®iila na pozorovani reakci respondentia¢pnostech

zantienych na stimulaci komunikace. Vysledky jsou zazewémy v piloze ¢.4.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 57

Jednalo se o nasledujici typy stimulace:

= individualni verbalni komunikace oralni stimulace

s respondentem = olfaktoricka stimulace

bazalni stimulace zaffena na = taktiln¢ hapticka stimulace
somatické vnimani
» canisterapie
= vestibularni vnimani
=  komunik&ni social@ emotivni
= vibradni stimulace podrety

" zrakova stimulace - mickova facilitace

= sluchova stimulace
c) Rozhovory

Pro polostrukturované rozhovory jsem jakoinformaty vybrala rodinné fislusniky
a pracovniky DZP, k¢ o respondenty geji — klicového pracovnika. Jedna se
0 pe&ovatele¢i jiného zandstnance DZP, které si uzivatel sam vybira (nebanje
pridélen). Tento pracovnikeSi individuélini pdaeby uZivatele, podili se na individualnim

planovani a Uzce spolupracuje s rodinnyislpsSniky.

Pred rozhovorem jsemfipravila navod k prozkoumani kbvych témat, picemz jsem
vychazela zinformaci ziskanych fedchozi analyze dokuménta pozorovani

responderii.

Jednotlivé rozhovory byly zaznamenany na diktafpievedeny do tiskové podoby

a podrobeny zpracovani formou ateného kddovani.
Otazky polozené v polostrukturovaném rozhovoru tamrai respondeiitB a C:
= Kdy jste se dozédéli, Ze vaSe dé bude postizené? Co to pro vas znamenalo?
= Dozwdéli jste se, jaka bylaiftina postizeni?
= Jak jste po zji$hi rozsahu postiZzeni postupovali? Jak probihala pee?
» Jak jste zvladala dits postizenim a vychovu druhého zdravéhéte®

» Jak probihala komunikace sdém dive? Znénilo se kco? Jak probiha nyni?

» S jakymi gekazkami jste se setkavati gomunikaci s dittem?
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Jak dava vase dihajevo emoce? Jak poznate, kdy je spokojené, addy
Je rozdil mezi reakci die na rodinné fislusniky a cizi lidi?

VyzkousSeli jste metody alternativni a augmentatikomunikace? S jakym

vysledkem?
Jak snasi vaSe dipravidelnou tydenni zému prostedi?

Zmenil se vas vzajemny vztah po undist ditte do tydenniho staciore? Reaguje

na vasti dalsi blizké osoby jinak?
Chodite s détem i do spolénosti, nebo je pouze doma a v DZP?

Jak vidite progn6zu do budoucna?

Otazky polozené v polostrukturovaném rozhovorui®klymi pracovniky nebotdérniky

v DZP a pedagogy respondért, B, C, a D:

Jak dlouho s dftem jako uzivatelem sluzby pracujete?
Jak se s nim dorozumivéate? Jaké pouzivate komimitechniky?

VyzkouSeli jste metody alternativni a augmentatikomunikace? S jakym

vysledkem?

Jak probihala komunikace, kdyZ jste spoldatigpracovat? Zmnilo se kco? Jak

probiha nyni?

S jakymi gekazkami jste se setkavati gomunikaci s dittem?

Jak dava dé&najevo emoce? Jak poznate, kdy je spokojené, ad@y
Je rozdil v reakci dite na rodie a 6izné pracovniky DZP?

Jak snasi ditpravidelnou tydenni zému prostedi?

Pozorujete vyvoj ve Zisobu komunikace dite?
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Metody vyzkumu

Jako zakladni jsem zvolilmetodu mnohonasobné fipadové studie Jejim cilem bylo
detailni studiunttyt pipadi.

.V pripadové studii shirame velké mnoZstvi dat od jedm@bo @kolika malo jeding.

V pripadové studii jde o zachyceni sloZitogiippdu, o popis vztahv jejich celistvosti.”
(Hendl, 2005, s. 104)

Stake 1995 in Hendl definujefipadovou studii jako Usili o porozwm uritému

socialnimu objektu v jeho jediti@osti a komplexit.

Plan piipadové studie

1. Ueni vyzkumné otazky

2. Vyker pripadi, urceni metod séru analyzy dat.
3. Fiprava sbru dat (terminy, mista vyzkumu).
4. Skr dat.

5. Analyza interpretace dat.

Metoda zpracovani kvalitativhich dat

Zakladem zpracovani dat byileduktivni analyza, pri které témata postuprvystupovala
Z nasbiranych dat. Vzhledem k tomu, Ze vSichniaordpnti maji naruSenou komunéke
schopnost, nezatiovala jsem se ip zpracovani vysledk pouze na slova, ale ¥ipact

samotnych respondénpiedevsim na neverbalni projevy.

Jak uvadi Olecka a Ivanova (2010, s. 34), induktmetoda nezdna teorii, ale naopak ji
korki. Zatina pozorovanim (slbem dat) na jehoz koncicinime pgedlEzné zavry. Poté

se vracime do terénu ad@ujeme vysledky svychipdlEznych za¥ra. Navraty do terénu
opakujeme tak dlouho, dokud mame dojem, Ze nacleagiate sco nového. Schematicky

|ze induktivni postup znazornit takto:

Indukce = siy dat— nalezené vzorce> predlEzné zaery — teorie
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Pri zpracovani dat vSectyi responderit byla dodrZzen@asnova zpracovani informaci

1. Osobni a rodinna anamnéza
2. Skolni a socialni anamnéza
3. Data ziskana z rozhovor

4. Data ziskan& pozorovanim

5. Zaznam reakci na stimulaci komunikace

6. Charakteristikaiiedpokladaného vyvoje socializace

Sker jednotlivych dat a jejich zdznam pdith podle nasledujicihorphledu:

Typ shéru Data Zpasob zaznamu

dat
Studium a) osobnostni Informace  z dokumefif uloZenych
dokument charakteristika v DZP jsou u jednotlivych respondén

b) socialni spis uzivatele

c) lékaskeé zpravy

d) oSetovatelska
dokumentace

e) zaznamy z
individualniho planovani

zaznamenany v kapitole 5 DP.

Zakonni zastupci a potnici souhlasili
S anonymnim zwejrénim  &chto
informaci.

Kazdému z respondentbyla pidélena
Sifra.

Souhlas se zpracovanim informa
je doloZen v flozec. 2.

Pozorovani a)zkastrené pozorovani
pii aktivitach v DZP

b) nezastréné pozorovani
ve Skolnim prosedi

Zaznam jednotlivych pozorovani
zpracovan Vv kapitole 5 DP a podreh
dolozen v piloze¢. 3 ac. 4.

Souhlas se zpracovanim informaci
dolozen v piloze¢. 2.

Interview a) narativni rozhovor
S rodti

b) polostrukturovany
rozhovor s pracovnikem
DzP

Analyza jednotlivych rozhovdér je
zpracovana v 5. kapitole a ukazka
dolozena vfloze ¢. 1. ,Zaznam
rozhovofi“.

—

hCi

e

Tab. 2 Sbr jednotlivych dat a jejich zd&znam
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Analyza ziskanych dat

» Studium dokumerit zaznamenani podstatnych informaci osobni, rodinné

zdravotni, Skolni a socialni anamnézy.

» Srovnani informaci ziskanych pozorovanii gznych situacich aipcinnostech

zametenych na stimulaci komunikace diglphy ¢. 3 aé. 4.

» Analyza rozhovoru - pgotani a poslouchani zaznanse zamfenim na hledani
vzajemré souvisejicich sekvencitidéni ziskanych dat do jednotlivych kategorii,
technika kodovani, rozteni textu na jednotky,fmiéleni kodi, vytvaeni seznamu

koda. Po kompletaci seznamu jsem vyiiNa kategorizaci kodl.

Analyzu dat jsem doplnila ometodu kontrastni komparacdtera se nabizi pro
zaznamendni rozdilmezi respondenty, kiiejsou v kontaktu s rodinou a respondenty

v Ustavni péi.

Validita a reliabilita

Validita uvedeného vyzkumu byla zabegpea dlouhodobosti vyzkumu (1 rok), dale
piimym acastym kontaktem s respondenty, jejich &odizaméstnanci DZP, rozsahlym
a presnym popisem zkoumanych situaci. it validity vyzkumu byla triangulace — jak
z hlediska zdrdj (respondent, rode, zandstnanci DZP), tak i z hlediska vice metodrsb

adajx (pozorovani, rozhovory, analyza dokumgnt

Reliabilitu (opakovatelnost se stejnymi vysledky) lze v keiinim vyzkumu zajistit
pouze podrobnym popisem metod a postlp ziskavani udaj aby sicéten& oweril
korektnost prace autora vyzkumu. Neni mozné vyhpuezadavku na zji®vani reliability

— replikovat vyzkum, jelikoZz zkoumané situace sdesteni (Gavora, 2000, s. 146).
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5 REALIZACE VYZKUMU A INTERPRETACE VYSLEDK U

Vyzkum se uskuiil v obdobi 10/2011 — 1/201®¥ipravna faze zahrnovala studium
odborné literatury s cilem najit vhodné vyzkumnéndé Vysledkem bylo stanoveni
nékolika moznych vyzkumnych otézek z oblasti spojes@ socializaci a komunikaci
jedinai s kombinovanym postizenim. Moznosti zkoumatdhto otazek byly osfeny

v predvyzkumu, ktery byl zagien na pozorovani uzivateDZP @i béZnych¢innostech.

Vysledkem predvyzkumu bylo zjiS€ni, Ze u pozorovanych uzivaieje patrny vyrazny
rozdil v komuniké&nich schopnostech v souvislosti s tim, zda sejitd jeychow podilela
rodina, ¢i nikoliv. D¢&ti vychované v Ustavni peznané zaostavaly ve srovnani stohi

vychovanymi v rodit piredevsim ve verbalnich schopnostech.

Samotnarealizace vyzkumu byla zamndiena nasestaveni kasuistik ¢ty vybranych
responderit. V prvni etapg jsem se zasfila na studium dokumenti pro sestaveni
anamneézy. Ziskana data jsem doplnilamf@rmace vyplyvajici z rozhovoni s matkami,
petujicim persondlem a pedagogy. Ve druhé &tpem se zasfila na pozorovani
schopnosti komunikace vybranych respondlent oblasti verbalni i neverbalni,
na zji¥ovani jejich reakci na stimulaci komunikace, a taigpozorovani projévinterakce

se znamymi i neznamymi osobami a canisterapeutigisem.
Data ziskana od jednotlivych respondgjsem shrnula do zpracovanych kasuistik.

Kazda kasuistika obsahujestrutnou osobni a rodinnou anamnézu, dale anamnézuiskoln
a socialni. Nasleduje nastin vyslédkozorovani reakci na stimulaci komunikace a amalyz
rozhovoi. Kasuistiku uzavira charakteristikéegdpokladaného vyvoje socializace daného

respondenta.

Casovy harmonogram vyzkumu

Pripravna faze vyzkumu 10/2011 - 12/2011
Predvyzkum 1/2012 — 4/2012
Realizace vyzkumu 5/2012 - 1/2013
Zpracovani vysledk 2/2013 — 3/2013
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5.1 Respondent A

Osobni a rodinnd anamnéza:

LA" je devitiletd divka s diagnozowiké mentalni retardace, &kym multifaktorialnim
centrem postizeni a sekundarni epilepsii. Jeji ah@intstav odpovida dii ve wku
jednoho roku. Zdravotni stav r@dia gribuznych neni znamy. Narodila se z prvni gravidity
matky ve 32. tydnu éhotenstvi, spontanni porod (hmotnost 2 100g, deélBacm),

pii porodu KiSena, dva tydny umista v inkubatoru. Ihned po narozeni byla ugmat

v kojeneckém uUstavu. Odii imésial zaznamenavany epileptické zachvaty. V jednom roce
byla umistna v dtském domo¥ a od ti let Zila vdomo¥ pro osoby se zdravotnim
postizenim na Velehrad V roce 2012 byla zivodu transformace tpodniho zéizeni

piemistna do DZP Kvasice.

Sociélni a Skolni anamnéza:

Respondentka nema od narozeni zadny styk s rodifgim pordnikem je organ sociain
pravni ochrany &i. Ve svych deviti letech Zije jiz v&vrtém Ustavnim zZézeni. Bydli
ve dvoulizkovém pokoji se starsi uzivatelkou.

Dle zaznam v socialni dokumentaci byla v Sesti leteatkkw zaazena do databazetd

vhodnych pro gstounskou p& nebo adopci Fondu ohroZzenychétid Vhodnou

péstounskou rodinu ani adoptivni rédise vSak pro ni nalézt nepditta

Navsevuje 3. r@&nik zakladni Skoly praktické a zakladni Skoly spkii Vzdlavana je
podle 3kolniho vz&lavaciho programu (SVP) pro widvani zak s &zkym mentalnim

postizenim a sowlinym postizenim vice vadami v zakladni Skole speiciaj. 532/2010.

Vysledky pozorovani:

LA" je drobna divenka s¢knym vyrazem ve twa Pasobi mladSim dojmem, vizu&@rasi
6 let. V oblasti hrubé motoriky je @he ,A" nejista, misobi Zkopadr a neobraté | kdyz
ji samostatt zvlada vetre chize do schodl a ze schoi pro zvySeni jistoty preferuje
drZeni jiné osoby za ruku. Dokaze vylézt na pohoWwkeslo, Zidli. Zvladne jednoduchou

manipulaci s miem — hod bez ndéghu a kutaleni.

V oblasti jemné motoriky bere do rukodepnety, které ma v dosahu, prohlizi si je,
piendava z ruky do ruky a odhodi na zem. Kostky loereuky, ale na sebe je nesklada.

Ovlada navlékani kridhna pevnou . Grafomotoriku neovlada, tuzku uchopi, drzi ji
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Vv pravé ruce, ale ani po vedeni ruky pohyb nezgealiuneudrzuje ani kontakt s psaci

plochou.

Provadi stereotypni pohyby: ¢taukou ged obliejem, prohlizi si ruku nebariki prsty.

Zaznamenavam zvySené slin (salivaci). Jejim zlozvykem je cucani palce.

Sebeobsluhu neovlada, je plodkazana na pomoc druhé osobiki. dbleékani a sviékani
spolupracuje, na pokyn si dokaze vyzouezdvky. Je krmena mletou stravou a pije
z hrnitku s naustkem. & se pouzivat IZici, ale samostatie schopna snist jen suchou

nakrajenou stravu (kataoplatek, kostky chleba), kterou si rukou vkladéigt.

Hygienické navyky neovlada, je glnnkontinentni a celode®nplenovana. Je provéa

nacvik vysazovani na finik, ale prozatim bez efektu.

V oblasti komunikace a interakce s okolim se pngjepouze neverbain Bez problém
navazuje kontakt s do&gmi a na vyzvu dokéze zaifit pozornost k nabizené Kice.
Nemluvi, brouka si, hraje si s mluvidly (pohyby y&em, skipani zuby). Spolsnost
ostatnich dti ji nevadi, ale ani ji nevyhledava. Preferuje lsfimost dosplych, rada se
mazli a chova, snazi se posadit dt&smu na klin.Reaguje na velmi jednoduché pokyny
s vyraznou intonaci hlasu provazenou gesty. Reagmjevé jméno, otd se, pohledem
vyhleda toho, kdo ji oslovi. &i kontakt udrzi jen velmi kratce. Pozitivrreaguje
predevsim na doteky, ma rdda maséze a hlazeni¢tBiejadost ma z pobytu v houje
nebo zagsném vaku. Rtahuje ji voda, rada si s ni hraje, pousti vodkoupelr® a je
nadSend z pobytu v bazénku. Nelibost viygel pl&em, vztekem a hlasitymiikem.

Spokojenost dava najevo U&mem, broukanim nebo vyraznym smichem.

Vysledky rozhovai:

Rozhovor s pracovnici Fimé obsluzné pée:

Pracovnice fimé obsluzné pe je s uzivatelkou v kontaktu 8ésiai. Divenka akceptuje
dosgglou autoritu i neznamé lidi. Zapojuje se do jednddich cinnosti, gedevsSim dch,
které jsou doprovazeny hudbou. Libi se ji rytmizackani do bubinku a manipulace
se zvukovymi hrékami. Oblibila si hmatovou pyramidu, hraje si ssamostaté a
pii prichodu do herny &i snerem k ni. Vyhledavd pobyt na houpge, v kultkovém
bazénku nebo na gymbaluii Ruvedenychcinnostech se nahlas 8@ Velmi rada

se ,cachta“gasto utika do koupelny, kde pousti vodu a hragersi
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Rozumi jednoduchym instrukcim &tsinou je ochotna pokyny splnit. Diab reaguje
na jméno, otdi se na zavolani a kontaktuje volajici osobu zrak&rodchodu z mistnosti
dokéaze na vyzvu zamavat. Pokud je spokojena, reaggivem az hlasitym smichem.
Nespokojenost dava najevdikem a vztekem. Kémto situacim dochazi ngstji pfi
jidle, protoze divenkafi@la do domova se Spatnymi stravovacimi navykysmuasné

doke je pracovniky vedena ke konzumaci stravy, kterdl mixovana.

Pravidelnou zrénou prostedi je pro ni pobyt ve Skole. Na rezim si rychleea problém

zvykla a neprojevuje se negatévpii odchodu ani p navratu.

Reakce na stimulaci komunikace

K verbalni komunikaci je vhodné zaujmout responkienspojenim s prvky bazalni
stimulace. Dote reaguje na vestibularni paty (zmény poloh, houpani apod.) a takéin
haptickou stimulaci (vniméni doteku, tlaku, #&p natazeni, chladu, tepla, lechtani,
vibraci). Libi se ji masaze piist dlani. Podstatnou sloZzkou stimulace jsou zvukoveé
podrety: pisntky, fikadla a jednoducha rytmizaceii Riétskych fikankach ,Viila
mysSika“ nebo ,Paci, paci“, spolupracuje a naana spravny pohyb. SlabSiaso¥ mére
vyznamné jsou jeji reakce na zrakové pign Vyjimku tvoii prohlizeni fotografii

zantstnand na nasince. Tyto obrazky si prohlizi déle a snazi se eldot

Jeji reakce na canisterapii jsou zatigtSinou neutralni. # béZzném kontaktu si psa
nevsima. Na iimou vyzvu ,Udlej mala“ nereaguje arpdvedeny pohyb se nesnazi ani
napodobit. Pokud k ni pegigtoupi a snazi se navazat s respondentkou korkakte

se na §j podiva. Polohovani se psem vnima jakorfjemné, snazi se odejit.

Vinterakci vyrazg preferuje dosgé. Kontakt s ostatnimi &imi nevyhledava.
Respondentka m&it,oblibené” pracovnice. i kontakt s nimi udrzi déle, snazi se
o doteky (chovani na kl&), casgji se sngje. V jejich gitomnosti se vyjiméne pokousi
i 0 vyslovovani slabik. Pokud s preferovanymi osobarovadi i neoblibenodinnost
(napr. je krmena neoblibenym jidlem), nejsou jeji reakbehnag negativni acinnost

vydrzi delSi dobu.

Charakteristika fedpokladaného vyvoje socializace

LA si v novém prostedi givykla rychle. V socialnim kontaktu dav&ganost dosflym
osobam ped vrstevniky. Z pozorovéni vyplynulo, Ze preferujgkteré pracovniky,

ke kterym ma silg§Si emocionalni vazbu. Na ostatni pracovniky nemgativni reakce.
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Interakci sama neZma, ale je schopna spolupracovat a spinit jedrogipokyn: ,pogd™,

,sedni si“,  ham®“.

Postupi se @i poznavat svoje misto, které ma osveo fotografii (pokoj, shinka, misto

v Satrg, policka v koupels).

Problematickou oblasti interakce je podavani stravidyZz divka umi kousat, byla ji
v minulosti podavanaipdevSim mixovana strava ve sloZeni sladké kaSééspeivo,
mlécné vyrobky, ovoce. Podavandamé krajené stravy i polévek je vyr&zoroblematickeé

a [ jidle dochazi k negativnim reakcim.

Podle zawra vySeteni z fyziologického hlediska nic nebrani rozvegei. ,A* velmi
omezewr pouziva jednoslabna slova: ,jo“, ,ne" a ,pa“. Zardrem pracovnik DZP i Skoly
je podpait rozvoj verbalni komunikace spdl® s AAK. Zakladem je, aby veSkera
provadna ¢innost byla pracovnikem vzdy verbalizovana. &om je respondentce
poskytnuta moznost vizualizace ptesinictvim piktogram a postup# je gidavan i znak
do feti. Pro rozvoj &chto schopnosti je p@ba rozvijet zrakovou stimulaci: préci

s piktogramy, s fotogramy, s obrazky.

Z&kladnim pedpokladem pro zdarny vyvoj komunékdch kompetenci je, aby vSichni
pracovnici socialni sluzby i pedagogové pouZzivalinpotny systém, jednotné postupy

a jednotné fednetové symboly a piktogramy.

Pro vytvaeni pevnych socialnich vazeb jélekité, aby co nejdelSi dobu Zila v jednom
zaizeni, které by ji poskytlo pocit bezpe jistoty.

5.2 Respondent B

Osobni a rodinnd anamnéza:

.B“ je sedmnactileta divka s diagn6zowzké psychomotorické retardace, Dawn
syndrom a suspektnimi autistickymi rysy. Jeji vyvagpovida ditti ve wku 1,5 let.
Narodila se z druhé gravidity matky, porod spontaméahlavim, ve 40 tydnw&hotenstvi
(hmotnost 3 100 g, délka 48 cm). lhned po porodia Isyiena do p& kojeneckého
Ustavu. Po dosazenéku 1 roku byla pemistna do dtského domova a v jedenacti letech

do domova pro osoby se zdravotnim postizenim, kdelésud.

Socialni anamnéza:
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Respondentka nema zadny styk srodinou a jejim¢pdem je organ sociatnpravni
ochrany dti. Sedm let Zije v DZP Kvasice, cozZ jeeti Ustavni zédzeni v jejim Zivot.
Bydli ve dvoutizkovém pokoji s uzivatelkou stejnéhocku, ktera je zarove jeji

spoluzgkou.

Navsevuje 8. r@&nik zakladni Skoly praktické a zakladni Skoly spkii Vzdlavana je
podle Skolniho vz#lavaciho programu (SVP) pro vddvani zak s €zkym mentalnim

postizenim a sowinym postizenim vice vadami v zakladni Skole speiciaj. 532/2010.

Vysledky pozorovani:

.B“ je divka mensiho virstu, se sklonem k obegitn vzhledem typickym pro Dowim
syndrom. V oblasti hrubé motoriky je u ni napadr#@ize o SirSi bazi. Zvladne i
samostatnou dlzi do schod a ze schoil P sezeni preferuje ,turecky” sed. Je obratna,
pohybuje se rychle a s jistotou. V oblasti jemnéariky dokaze navlékat krouzky na trn,
postavit na sebe az 8 kostek, obracet listy léppade na obrazky nereaguje. Dokaze slozit
jednoduché puzzle ze dvou & &asti, ovlada étskeé Hicky ,paci-paci, ,jak je velikd?",
pohladi na pokyn ,mala‘Cmara tuzkou, lateralita je nevyhegnd, ruce stda, méa dlaovy

Gchop. Umiftidit predméty podle tvaru, barvy a velikosti.

Projevuje se u ni stereotypni chovani v padélyvavych pohylh a prohlizeni ruky.

Pozornost a@ni kontakt udrzi jen velmi kratce.

V ramci sebeobsluhy ji IZici, pije z h¢lu, dokaze si otdit jogurt, rozbalit bonborgi

oplatek a oloupat banan nebo mandarinku. Sama wge ditkory ¢i natahne kalhoty.
S dohledem a mirnou dopomoci se snazi o spravrekétl odvu. WC umi pouzit,
plenovana je v noci. Pokud se patheebo pokali, jedna se o z&npripoutat na sebe

pozornost.

V oblasti komunikace a interakce s okolim se pngjevpouze neverb&n Rozumi
jednoduchym pokyim, nag. ,pojd’, dej, podej, vezmi, prace, hotovo“. | kdyz rozumi,
respektuje je podle aktualni nalady. Ke komunilsgcve spolupraci se Skolotiypouzivat
systém alternativni augmentativni komunikace (AAKjedevsSim znak ddeci. Timto
jednoduchym znakovanim dokaze pozadatgkodat, potvrdit ukodeni ¢innosti, oznait
zakladni¢innosti (jidlo, piti, nutnost pouzit WC) a znakem idci dokaze také rozlisit

n¢které osoby, fedevSim spoluzaky &itele.

Vysledky rozhovat:
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Rozhovor s pracovnici Fimé obsluzné pée:

Pracovnice fimé obsluzné @& je s uZivatelkou v kontaktu od jejihdighodu do DZP.
Vzdy byla mazliv4, vyZadoval&lesny kontakt. V noci iglézala do postylky k jinému
ditéti a spala u & pod pokryvkou aZz do rana. Vzdy se rada chovalzoreedla dosglé
osol¥ na Klire. | v sowasnosti si dokazerijit pro objeti k osob, ktera je ji sympaticka.
Pii komunikaci ze strany personalu byly vzdy pouZivgednoduché slovni pokyny.
V poslednichiiech letech respondentka stale vyggizpouziva komunikéni system AAK
znak dofreci, ktery se natila ve Skole. Dive vyjadovala nelibost fedevsim pléem a
Gzkostnym grimasovanim. Dnes uz d&kiterych pipadech dokaze ukazat, cisn

je nespokojend. Osobu oslovi poklepanim na rameamme ji za ruku a dovede na misto,
o které ma zajem. Ukaze znakem, Ze chce napit magjiisi. Umi také ukazat, Ze pebuje

na zachod.

Negativre reaguje na zemy prostedi a personalu. Specifickym projevem ,B* je &is&ni
sebe a okoli stolici, pokud na sebe chce upozdrrifevuje se tak préw pripadech, kdy
nastoupi novy zadstnanec nebo praktikant, kterého nezn&tSMou byva neutrath
naladna a &Zko Ize u ni popsat emoce. Pokud se ji proZivanace libi, usmiva se. Ma

zvySenou pdtbu fyzického kontaktu,ipdevsSim s dostymi.

Pozna sij pokoj, ma jej oznéeny fotografii. Stejnym zZisobem rozliSuje paiku
s toaletnimi patbami v koupelth a své skinky a zasuvky s obéenim. Ty jsou
pro prehlednost ozrigny i piktogramy jednotlivych druhobleieni. Na pokyn dokaze ,B*

vytahnout spravny druh a podat jej pracovnikovi.

Ma rada jidlo — hlawh sladkosti. Vi, kde jsou uloZené bonbony a pokudcm#, privede

k nim pracovnika. Libi se ji hudba a rytmizace. &&® pohupuje na gymbalu nebo
relaxuje v kulékovém bazénku. Nevyhledava velké speleské akce, kde je hluk a h&dn
lidi. Ob¢as se u ni projevuji zachvaty vzteku, které jsoovfizeny pléem, vyraznym

kiikem a keenim se k zemi. Ma rada tlumenétby a v Uplné tm je neklidna.
Rozhovor s ¥idni ué¢itelkou

Vyuka ,B“ se zamgfuje na rozvoj jemné i hrubé motoriky, sluchovéharakového
vnimani, sebeobsluhy a prostorové orientace. Preokgni struktury dne je denni rezim

s jednotlivymi ¢innostmi vizualizovan prosdnictvim piktogram na strukturové [igt
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se kterou zZakyh pracuje. Ke zklidani je pouzivana relaxaceiphudke a prvky bazalni

stimulace.

Pii vyuce jsou pouzivany ¢které formy AAK, gedevSim znak doeti a prace
s piktogramy. ,B“ vzdy rada ijimala nové znaky. K motivaci deni vyuzila ditelka
oblibu jidla a sladkosti. Prvni znak, ktery se dilay byl ,prosim* — dostala s¥iu nebo
bonbdén. Nésledovaly znaky é&klji, , ¢okolada“ (pohlazeni ukazodéem po rtech).
Nauené znaky si pamatuje, ve Skole je akdi\an neustale pouziva. Bez jejich pouziti

nedostane konkrétnge — nap. piti nebo své&nu.

V souwasné dob doslo k vyraznému pokroku. difelka jiz nepotebuje sledovatcas

vysazovani na WC. Divka pozna svojiighiu a jekne" si sama.

Pfi nacviku jednotlivé znaky iedvadla precize. Jakmile se je na&ta, nebyla

v ukazovani znakuipsnd, snadno ztracela snahu a motivaci Prot@uyipii disledrg
vyZzaduje spravné ukazani znaku -ingpii potieks jist* — zawit pusu a potom ukéazat jist.
Otewena Usta a vyplazovani jazyk#i plkazovani znaku je povazovano za nespravné

provedeni.

.B" dokaze pouzivat AAK iizné podob - znaki, nebo obrazk (piktogramy, VOKS).
V oblasti neverbalni komunikace si razge slovni zasobu a to ji umiage jak zaleneni

do kolektivu, tak vyjateni vlastnich paeb.

Jako negativni vnim&citelka celozivotni Ustavni vychovyO klienty se stara hodalidi,
komunikace neni individualni. Klienti maji vSe ngsthno dopedu. Rezim dne, tydne
se p#ad opakuje, takZe klientiekdy nazparr’ uz \édi, co bude, co jeeka a nemohou to

ovlivnit, nebo zrnit, nejsou ke komunikaci dostéteé motivovani.”

Reakce na stimulaci komunikace

Respondentka déé rozumi jednoduchym verbalnim pokym. Pomoci AAK — znak
do reci, je schopna vyjait své zakladni pdeby a oznét nejblizSi osoby. V interakci
poskytuje aktivni zgtnou vazbu.

Na zrakovou stimulaci reaguje ,B“ podle aktualniawy. Je také patrné, Ze rozliSuje

pracovni prosedi ve Skole a pragtdi pro odpéinek ve svém pokoiji. # Skolni ¢innosti

se sousedi déle a spolupracuje aktivnNa vyzvu poda obrazekigdnEtu apod.
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Za zvukem se ,B" otél, reaguje na osloveni a zvukové dkya Respondentka negatin
vnima hlkné prostedi. Ticha reprodukovana hudba nebo vygmapohadky ji nevadi,

dokaze relaxovat.
Pri zpévu a rytmizaci spolupracuje pod vedenim pedagoga.

V oblasti bazalni stimulace vnima intenzivpiredevsim oralni, olfaktorickou a takin
haptickou stimulaci ¥Sinu gredn®ta si spontané piiklada k oblteji a k tstim, ctichava
je nebo vklada do ust. Napadné fgcbavani vlastnich botied jejich obutim a také vzdy
¢icha kjidlu. Negativnim projevem olfaktorické aktitné¢ haptické stimulace je

zneistovani sebe a okoli vlastnimi vykaly.

Na pitomnost psa reaguje respondentka neutrdlesnazi se o kontakt. Pokud k ni pes
pristoupi, mirg se odtahuje. Naifpmou vyzvu ,Udlej mala“ zopakuje nazgany pohyb.
Psa pohladi, necha se i oliznout. Na vyzvu hodiekiiNa polohovani se psem reaguje
negativig.

Respondentka je v interakci spontanni. Osoby, &skina dvéru, se dotyka a poklepanim
na rameno ji vyzyva ke komunikaci, navazuje kontaRibkaze rozliSit Fvétivy

a rozhrvany ton hlasu. Spontaérsi @ijde pro objeti, sedne si na klin, vezme za ruku

a zavede osobu do svého pokoje

Charakteristika fedpokladaného vyvoje socializace

Respondentka jeétSinou pozitive lackéna a Ize pedpokladat, Ze je v DZP spokojena.
V interakci preferuje dosé¢ osoby a dok&zZe ji sama aktévmahajit. K d¢tem se chova
neutral. Velmi dolie ovlada pasivni komunikaci. Rozumi pokgm a WtSinou je
ochotnd ke spolupraci. Dokaze plnit jednoduché pgkyag. ,vyzuj si boty”, ,podej
bundu“...nebo jit na @ené misto: Bz do jidelny, do Satny...” Vyraznou motivaci

pro vykonavanéinnosti je pro ni odrna, nejlépe drobna sladkost (bonbon).

V Domow se dole orientuje, zna svoje misto. Pokoj, pkli v koupel@ i misto v Sata
mé& oznaené fotografii. Pro ukladani vlastnickicv na utené misto pouzivd systém

piktogrami.

Jeji denni rezim je strukturovany a respondentk# pp@ liStu s piktogramy jednotlivych
dennich¢innosti. Jiz teti rok pouziva systém AAK ,znak dieci“. Gestem oznéuje

nékolik béznych dennichtinnosti, jména vytujicich a spoluzdk Nag. dotyk na usni



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 71

lalicek ozn&uje spoluzaku, ktera nosi nausnice nebo gestem nageabryle, aby

pojmenovala spoluzaka, ktery je nosi.

Vzhledem Kk jejimu ¥ku a diagnodze jiz nelzef@dpokladat, Ze by se mohla v budoucnu
vyjadiovat verbald. Fi pravidelném a systematickém proswani je vSak

pravdEpodobné, Ze seidme nadit pouzivat jest celouradu novych znak

5.3 Respondent C

Osobni a rodinnad anamnéza:

,C" je sedmnéctilety chlapec s diagnézou hluboként@lai retardace, West syndrom
(zavazny typ epilepsie, posSkozeni mozku), DMO —dkuapasticita a amaurosa (nevratna
ztrata zraku, slepota). Je tedy nevidomy a zcelsbilmi. Narodil se z druhé gravidity
matky ve 28. tydnu éhotenstvi (hmotnost 1300 g, délka 41 cm). Matkad@ieda

v téhotenstvi toxoplazmézu. Porod byliegkasny, di¢ bylo kiiSeno a umigho

v inkubatoru. Ve dvou letech se projevila epilepgsieagnostikovan Wesv syndrom.

Rodie i bratr jsou zcela zdravi, genetickaszatebyla prokdzana.

Socialni a Skolni anamnéza:

Respondent je oditlet uzivatelem socialni sluzby v tydennim staétonRodie si jej
berou doni pravidelr® kazdy patek a zp do domova jej fivazeji v pondli rano. Ma
velmi dobré rodinné zézemi. Zije sr&idia prarodéi v rodinném domd na vesnici.
Domacnost je vybavena kompetzaani pomickami etrg zvedaku a kolejnicového

pojezdu. S pé o chlapce pomahaji i prargdi

Je zadkem 9. tmiku zakladni Skoly praktické a zakladni Skoly splet. Vzdilavan je
podle rehabilitéaniho vzdlavaciho programu pomocné Skolyj, 15988/2003-24. V DZP
vzhledem k zavaznosti postizeni zije ¥wytluzkovém pokoji, ktery se nachazi vedle

oSetovny. Jeden zdravotni k&r ma k dispozici v DZP, druhy doma u radi

Vysledky pozorovani:

,C" je statny chlapec se zavaznym somatickym a @lefrih postizenim. Je upoutan
na invalidni vozik a zcela odkdzan na pomatupeich osob. Ve vyrazu jeho obdije jsou

napadné neustale zané @i, coz je zfisobeno Uplnou a nezvratnou slepotou.
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Hruba i jemna motorika je vyraZnomezena kvadruspasticitou. Dokaze uchopovat
predméty a v omezené rfé s nimi manipuluje, n&pkratce podrzi heku nebo pidrzi
hrnicek. Je krmen krajenou stravou, manipulaci se lécovlada. B hygiere a oblékani

spolupracuje jen miniméan

Bazalni stimulaci fijima respondent fevazié pozitivre. Je vSak nutno davat pozor
na bolestivou k§el. Pokud mu polohovani #pobuje nefijemné pocity, dokaze
grimasami a nespokojenymi neartikulovanymi zvuky mijevo, Ze ginnosti nesouhlasi.

V opatném gfipact neprotestuje.

V oblasti interakce reaguje na osloveni a velmidegd@okaze zasiit pozornost. Vzhledem
ke smyslovému postizeni reaguje nejlépe na zvukavématoveé podity. Dokaze
vyslovovat jednoducha slova a dvoustasd@ Wty. Zpiva pisniky a reprodukuje
jednoduché&ikadla. Jedn& se o echolalii, coz je automatickekopéni slov bez pochopeni
jejich vyznamu. Mni hlas a napodobuje hlasytdi dosglych. Pokud je spokojeny,

usmiva se. Nespokojenost dava najevo grimasanarikidovanymi zvuky.

Vysledky rozhovoru:

Rozhovor s matkou

Pricinou chlapcova postizeni je toxoplasmoéza, kterondjpala matka v&hotenstvi
a komplikovany, pedtasny porod. Rodina nebyla po narozeni informovaravaznosti
postizeni. ,C" pravépodobré do dvou let neslySel a gly se u & projevovat epileptické
z&chvaty. Rodie se rozhodli umistit chlapce jiz véeth letech v tydennim stacidgna
s pravidelnymi pobyty domaghem vikend. Na vycho¥ se podili Siroka rodina — ra,

bratr i prarodie.

V oblasti komunikace byla interakce s chlapcem Kdkopana zrakovym a do dvou let

i sluchovym postizenim. Vecétyiech letech byla diagnostikovdna echolélie
.papouskovani* slySenych slov. V s@asné dob je ,C" vnimavy gedevsim na stimulaci
zvukovou. Dokaze reprodukovat melodii pisni, opekkikadla, napodobuje hlasy.
K nim vysila.

Pozna osoby, ke kterym ma emotivni vazbu ¢které dokaze pojmenovat nebo
alternativnim zfisobem oznét. Matka uvadi. Vi, Ze ja jsem ,mami*“, tatoviiika ,Jéna"

— nevime prg, je Vladimir. Pozna nas, ani nemusime promluvibzrid, kdo fsel
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do pokoje arekne to: ,babi Fany“, to je tchy# ,babi Hani* je moje mama, édu
neoslovuje, ale kdyZ je s nim, zpiva vzdycky ,Jede, poStovsky patiék”, taky nevime,

1]

proc.

Vice nez konkrétni pojmy vnima emio lactni situace. Svoje emoce dava najevo
zietelnym zisobem. Kdyz je ve spairosti lidi, se kterymi ma pozitivni vazbu, usmiea s
a snazi se clesny kontakt. Nkteré osoby vnima negati&npravdpodobré na zaklad

hlasu.

Na znenu prostedi, dle pozorovani rogli, reaguje nocied odjezdem do DZP neklidem —

budi se neboibec nespi, je htiny a pomdeny.

Kontakt se spolaosti vnima rodina jako problematicky, protoze @tisi byt pravidel&
polohovan a vzhledem k vysSi hmotnosti je toto néogouze na mistech, kde je fgdné

technické zazemi — tedy doma nebo v DZP.

Do budoucna se roth obavaji, Zze nezvladnou manipulaci se synem fyzckude nutné,
aby Zistal v zdizeni socialnich sluzeb gbem vikendu. | nadéle jej hodlaji naw&ivat,

aby s rodinou neztratil kontakt.
Rozhovor s pracovnici Fimé obsluzné pée:

,C" je vtydennim staciorida 5 let. Dolie reaguje na verbalni pokyny, oitohlavu
pii osloveni nebo za zvukovou Kkdu. Na zvukovy podit se dokaze sousdit az

5 minut. Rad posloucha &p a rytmicke fikanky, reaguje Us&wem. Spolupraci dava
najevo opakovanim slov i melodii. M&du oblibenych pisni, které zpiva sanmizngch
situacich. (Okolo Hradce, Pod nasimi okny, Ja mamskCizetku, ¢izetku, Beskyde,
beskyde, KdyZz jsem ja slouzil...). Piskami a ozvdenymi hr&kami jej |ze motivovat
nagiklad i @i vydrzi v rehabilit&nim cviceni. Ri polohovani a prvcich bazalni stimulace
toleruje dotyky, reaguje usivem. Pokud je na podloZce, &tése vzdy na levy bok,
pravdEpodobré kvili bolestech v kyelnim kloubu. Pracovnici na chlapce h&dnluvi,
verbalré popisujicinnosti, které spola¢ vykonavaji. Kdyz je nespokojeny, dokaze to dat
najevo, nafiklad @i neoblibeném jidle. Zatind zuby, grimasuje, ¢btdlavu a

neartikulovas vykiikuje. Jeho zakladni l&di je ale vesrs pozitivni.
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Reakce na stimulaci komunikace

Vzhledem ke zrakovému postiZzeni reaguje responaejiepe na sluchové poéty.
Pozitivre prijima verbalni stimulaci. Zpozornitippsloveni, otéi hlavu za hlasem. Ma rad
veSkeré hudebni a rytmické projevyteg@evsim zgv. Specifickym projevem interakce
je napodobovani hlaskteré kolem sebe slySi. Aktivita v interakci sejpvuje zpivanim
pisni a opakovanimikadel. Pro zklidani respondenta je vhodna klidna, reprodukovana
hudba.

Prvky bazalni stimulace spojené s polohovanim &lt&khaptickou stimulaci je nutno
prizpasobit aktualnimu somatickému stavu, aby nedoSlol&sbivému kontaktu.iifima je
vétSinou pozitivig. Zklidinuje se pi mickovani, aromatickych maséazich a spokojenost dava
najevo i i vibratni masazni stimulaci. Nedostatek vestibularnichngi@dkompenzuje
kyvavymi pohyby trupu. Oblast oralni a olfaktoriclgtimulace je pro ,C* spojena

piedevsim s jidlem. Zde dava nejvyr&zmajevo emoce — co mu chutna a co ne.

Na piitomnost psa ip canisterapii reaguje respondent vzhledem ke &k handicapu
az @i ptimém kontaktu. Pokud mu terapeut poloZi ruku na ppazorni a snazi se
stisknout srst do dl&n Uci se pohyb naziajici pohlazeni. Pokud ho pes olizne, odtahuje
se. Na polohovani vSak reaguje bez negaci. Tutmilac zatim nelze vyuZivat, protoze

psa i kontaktu peva chyta za srst atiZi.

Charakteristika fedpokladaného vyvoje socializace

Podle diagnézy neni ,C* orientovan misteigsem, ani osobou. Z pozorovani vsak
vyplynulo, Ze nejbliZzsi rodinnéfislusniky Zejmé pozna. Na ostatni osoby ve svém okoli
nema negativni reakce. Pokud je aktgahdobrém ladéni, zpiva si. NerozliSuje zénu

prostedi.

Dulezitou oblasti interakce je podavani stravy,rgmz dava nejvyraziji najevo emoce.
Pokud se jeho emotivnim projeam dostane adekvéatni reakce, posiluje se tim jeho
schopnost emoce vyjtalat. Casgjsi poskytovani oralnich a olfaktorickych pathn i

mimo oblast podavani stravyie ,sdlovani* emoci posilit.

Vzhledem k hluboké mentalni retardaci je interakG€" vyrazre limitovana. Oilezité je

prohlubovani stavajicich emotivnich vazeb k reéditasta verbalni stimulace. Respondent
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potrebuje dostatek zvukovych pestrych pétdnnovych, které ho zaujmou, ale zardve

i zvukové podaty znamé (naip oblibené pisiky), které mu poskytnou pocit jistoty.

5.4 Respondent D

Osobni a rodinnd anamnéza:

.D" Jje statny Sestnactilety chlapec s diagnézaizké mentalni retardace, DMO -
kvadruspasticita... Je zcela imobilni, a m& zrakovadu, ktera je korigovana brylemi.
Narodil se z prvni gravidity matky¢hHotenstvi bylo problematickérétkiasny porod ve 32.
tydnu, hmotnost 2 370 g, délka 47 cmii Porodu byl KiSen a 4 tydny umi&h
v inkubatoru. Zije v GpIné rodén ma o dva roky mladsiho bratra. Relii bratr jsou

zdravi.

Socialni a Skolni anamnéza:

Od dvou let navévoval ,D* specialni MS a vetyrech letech byl umish v tydennim
staciond Brno Kocianka. Od i let Zije v DZP Kvasice. Respondent je uzivatelem
socialni sluzby v celotmim pobytu, ale rode si jej berou pravideth domi, ténef
vSechny vikendy v roce. Ma vyborné rodinné zazevhéowasné dob stavi rodte
bezbariérovy dm, ktery by umoZznil namontovani zvedacihdizeni s manipukanimi

kolejnicemi, aby zvladli pobyt syna domati gokornteni €lesného iistu.

Respondent je Zakem 8.¢roku zékladni Skoly praktické a zakladni Skoly sled.
Je vzdlavan podle rehabilitamiho vzdlavaciho programu pomocné Skoly.j.
15988/2003-24.

V DZP vzhledem k zavaznosti postizeni Zije dtgiltzkovém pokoji, ktery se nachazi
vedle oSabvny. Jeden zdravotni kar s rehabiliténi ortézou mé k dispozici v DZP, druhy

doma u rodit.

Vysledky pozorovani:

.D"je statny chlapec, vzéenim fiblizné trinactilety. Je zcela imobilni, upoutan na
invalidni vozik. Stavbaéta a drzenidla, predevsSim ko#etin, jsou ovliviny spasticitou.
Diagn6za zasadnovliviiuje hrubou motoriku. Chlapec se nedokaze sam posaidvieze
obratit. Vzhledem k somatickému postiZzeni vniméitpoz: polohovani. Zmina poloh je

pro rgj velmi dalezita. Ri cinnosti se snazi s pracovniky spolupracovat.
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V oblasti jemné motoriky jsou jeho pohyby neobratdéhop je poznamenan spasmem.
Dokéze brat do prétpredmety, které vS8ak nesmi bytéiiS drobné, ale zaroviejen tak
velké, aby je dokazal udrzet v jedné ruce. Je le$disacim r@nim pracovat neumi, ale
s podporou pedagoga se zapojuje do vytvameéosti. Dotekové vnimani ma respondent
siln¢ rozvinuté. B piijemnych poditech se usmiva a poskytuje verbalnétmpu vazbu.
Pokud je mu &co nepijemné,rekne to. Na intenzivijSi doteky je hod&citlivy, ¢astorika

»-au“. Je hodg zimontivy a na chlad reaguje negatévriumifict, Ze je mu zima.

V sebeobsluze je zcela odkazan na pomoc druhyckégosi vkladat do Ust nakrajenou
stravu a s mirnou dopomoci pouziva specialni |Hge z hrnéku s naustkem, dokaze se
napit sam, pokud je mu hrnek podan do ruky. Jentikentni, ale na WC je pravideln

vysazovan a vifpadt usgchu oznami ,hotovo*“.

Ze vSech respondentnejlépe reaguje na zrakové stimuly. Dokaze rowéfaa tidit
obrazky podle barev a kategorii. Rad si prohlizarky aut a kladhreaguje na sitelnou
fontanku i pohybujici se 8tlo. V rdmci somatického postiZzeni se snazi o pdtiglyou
za zdrojem sétla. Velmi pozitivre reaguje na vypréawi i hudbu. Ped usnutim posloucha
pohadky nebo reprodukovanou hudbu. Zpivat neurialdivré se zapojuje do rytmizace
(Tukd do ozvanych divek, cinkd na triangl, ne&a klavesy elektronického piana).

Na zaatku Skolniho vysiovani zvoni spoluz&kn na zvonec.

Pti canisterapii reaguje na kontakt se psem vyiosnazi se o aktivni kontakt. Zna fenku
jménem, vola na ni ,&0". Pokud mu vyskéi prednimi packami na klin, snazi se ji
pohladit. S pomoci terapeuta ji hodicek a krmi ji piSkoty. Dofe reaguje i na polohovani

se psem a kontakt vnima pozitévn

.D" je velmi emotivni. Dava bezge¢ najevo pozitivni i negativni emoceii Piichodu
rodict dava najevo velkou radost. O mat@sto mluvi i Bhem tydne a chce, aby mu
Jety” vypravely, co maminka &a. Oblibené osoby pozna po hlase a ptpudobré i
podle clize. Radostf na ré vola, chce seijvitat, pomazlit. Dokaze rozliSit pozitivni a

negativni ladni hlasu i obkeje.

Vysledky rozhovai:

Rozhovor s matkou respondenta:

O postizeni syna se r@gi doze¥déli po porodu, ale rozsah postizeni I&kdle nazoru

matky bagatelizovali. O zavaznosti diagnozy se daddv pravdu az v chlapcovych Sesti
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mesicich. Vyhledali odborniky, Zali intenzivreé rehabilitovat pomoci ,Vojtovy metody*,
ale k vyrazné zimeé jiz nedoSlo. Spolupracovali s ortopedem a neuerogtkolikrat byli
v laznich a oslovili i léitele. Chlapec &stal imobilni, ale Iéki& upozornili rodinu na

pozitiva pé€e ve srovnani s ostatnimitchi s podobnym postizenim.

Jako picinu postizeni vidi matka vliv vice fakior komplikované &hotenstvi spojené

se stresem, fyzickou nAmahou a zdravotnimi potizetaké komplikovany porod.

Ve dvou letech z@l ,D* navstvovat specialni MS a véyiech letech se rotk rozhodli
pro umiséni v tydennim stacioifa Typ zdizeni vSak pro chlapce nebyl vhodny, takze

po roce nasli jiné z&eni, ve kterém je chlapec dodnes.

S komunikaci il ,D* velké potize. Z poatku nesouvisle slabikoval- ,ma, ta, slova
nepouzival dlouho. Ro&k konzultovali situaci s neurologem a souhladiéicbou ugenou
k podpde mozkové ¢innosti. Prvni nezkomolené slovo bylo ,ahoj, pakotovo*
a postups se gidavala dalSi. Matka se domniva, Ze ve Skole a ¥R verbalni
komunikace malo stimulovana, protoze nebyl k digpolbgoped, ktery by se chlapci

cilerg vénoval. Negativ vnima matka i stdani pedagagve Skole.

Komunikaci pomoci AAK — fotografii a piktograim vidi matka, jako mélo efektivni.
Kolem chlapce vSichni mluvi a on chce komunikovigjre. Jako hlavni problém vidi
matka to, ze syn naime sdlit souvisle a srozumitethvse, co chce. Pokud chce zjistit jeho
piani, musi se ptat a chlapec odpovida ano — neldPmabické je tkdy poloZeni otazky.
Kdyz ifekne ,au“ musi matka postuprvyjmenovat jednotlivécasti €la, dokud syn
neozndi spravnou odpasd’. Dokaze pozadat o piti ,haha®, jidlo jram*, a také&ict, Ze ho

néco boli ,au“. Emoce dava najeveetelrg a jsou vSem v okoli srozumitelné.

VSechny¢leny rodiny bezpéné pozna, ma je rad a vola n& pii setkani. Dozaduje
se odpowdi. Dolre reaguje i na cizi lidi, nema zadny problém. ldbimu, kdyZz rize
pozorovat nove situace. Nema rad stereotyp.

Dobre snési stdani domaciho a Ustavniho pobytuSiT se na ob cesty. Na zrénu

prostedi reaguje bez problémNema obavy z neznamého piesii ani neznamych lidi.

Rozhovor s pracovnici Fimé obsluzné pée:
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,D" je v DZP jiz jedenacty rok. Ma velmi rad kontak okolim, kdyZz se muékdo wnuje.

Snazi se volanim zaujmout ,tety”, rad poslouchar&wni o tom, co maminka napsala,
co bude domadhat o vikendu apod. Je ] Ze ¥tSiné pojmi doke rozumi. Snazi se
upozornit, kdyZ zvoni telefon volanim ,teti hal&dyz v mistnosti &co spadne, upozorni

LJoum®.

Pii pfichodu do DZP pouzival jen minimum slov. Zlobil dedyZz mu pracovnici
nerozungli. S postupnym rozgbvanim slovni zasoby se interakce s okolim zlepdbge
najevo souhlas - ,jojo", nesouhlas — ,ne“, udiv j€“,..Umi sifict o jidlo ,maam" i piti
.haha“ nebo , a dokaze #ici o pfidavek ,jest". Pouziva i celodadu dalSich jmen a slov:

auto, banan, autobus...

Pasivié dole rozumi tomu, co mu pracovnitikaji. Ma ale problém se &dvanim
vlastnich pateb. Z metod AAK zkouSeli pracovnici Skoly a DZP #itupiktogramy
a komunik&ni systém Makaton.,fpkterém jsou pouzivana jednoducha gesta. Vzhledem

ke spasticit rukou je vSak fedvedeni gesta pro ,D“ stejiobtizné, jako verbalizace.

Hlavni prekazkou v komunikaci je respondentova snaha o dykiraerbalni komunikaci.
K ukazovani obrazkc¢i piktogrami nema dostatek tépvosti, své pateby se snazi vyjdit

verbalrt a okamzig.

V projevovani emoci je ,D“ ¢itelny”. NejvétSi radost ma, kdyzZifedou v patek rodie.
Silné projevuje emoce kdkterym pracovnigm, pokud si s nim povidaji a&muji se mu.
Ma rad fenku, ktera Zije v DZP spolu s uZivateliadi ji, vola na ni, hazi ji niek.
Také negativni emoce dava najevo velrmetelre. KdyZ mu nechutna jidlo nebo ma

nedostatek zajimavych po#h, vzteka se, ici, hazi pednety na zem.

Rodike vnima vyrazé pozitivré. O matcecasto mluvi ,mama“ a chce, aby si s nim
pracovnici o ni povidali. M& také&kolik oblibenych ,tet“, na které vola a rad si si
povida. Dond se tSi, ale pi ptijezdu z@t do DZP byva také spokojeny. Neprojevuje se
negativié, nepl&e, s pracovniky se s ugwem [ivitd. Pravidelnd z#ma prostedi je

pro rgj ziejme prinosem.

Charakteristika fedpokladaného vyvoje socializace

Respondent je v interakci velice aktivni a v konkaei snazivy, umi poskytnout pozitivni
i negativni zptnou vazbu. S ohledem na spasticitu spojenou #po$in je pro B

verbalni komunikace obtiZzna a ma problém i s pduiim systému AAK. Spatna hybnost
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rukou mu neumaiuje kvalitni pouzivani znadk systému Makaton a pro pouZzivani
piktogrami nebyva vzdy dostate¢ trpelivy. Své poteby se snazi stbvat okamzi¢ a

verbalrg.

Je dobe orientovdn mistem, rozliSuje jednotliva pfedi a vi, kemu jsou ufend
(nag. jidelna — ,mhiam®). RozliSuje také osoby, se kterymi je v prainéen kontaktu a zna
jejich jména. Tyto faktory Ize vyuzit pro budouoizvoj respondentovych komunikgch
kompetenci. Pokud mu bude umeétia v dostatené mfe komunikovat, mize se jegtdale

rozvinout jeho aktivni slovni zasoba.

Problematickym faktorem vSak bude ukeni Skolni dochazky, kde probiha interakce
nejintenzivigji. Socialni sluzba je za#hena vice na @& ve WtSing zaizeni byly zruSeny
pracovni pozice vychovatela pro intenzivni aktivizaci nejsou poskytovany img@ini

podminky.

Vzhledem k postiZzeni respondenta by také byl&epoia pravidelna gé fyzioterapeuta,
aby aistaly zachovany vSechny jeho stavajici dovedné&habiliténi p&e vSak neni
soutasti socialni sluzby a na soukromé zajistinarcni acasové narénosti nemaji rodie

¢as ani prosedky.
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6 SHRNUTI A DOPORUCENI PRO PRAXI

V jednom z rozhovdr s matkou postizeného chlapce zaantato myslenka;Zjisteni,
Ze syn bude postizeny, pr@ mnamenalo velkou ranu. Postépjsem se s ni, do dité
miry, vyrovnala. To, Ze neire chodit, nebo Ze se nikdy nefiatist a psat, @ uz tolik
netrapi. NejhorSi na celéem jeho postiZzeni je, Zenemiize sdlit svoje pocity. Nikdy mi
ne‘ekne: Mami, mameétrad. Ja to na #m ale stejd poznam. Jsme spolu vzajemn
napojeni a rozumime si. Ale nacvprrece nejsem jen ja. Syn pelbuje sdlovat své pocity

i jinym lidem, to je pr&¥ problém, ktery nedokaZzemeegonat.” (Matka respondenta C,
2013)

Problematika komunikace je pro socializaci jediacela zasadni. Ovliwje kvalitu jeho
Zivota a kvalitu socialnich vazeb, které si vytvaOtazkou je, co je iftina a co je
nasledek. Neni to ve skdteosti tak, Ze jsou to préwsocialni vazby, které oviiiji rozvoj

komunikace a nasledm miru socializace?

K tomu, aby dit mélo pofrebu komunikovat, péébuje partnera pro komunikaci a dostatek
podreta. Dité vyrastajici v Gstavni @& ma méer moznosti k vytvéeni socialnich vazeb.
V rozhodujicim vyvojovém obdobi nema dostatek skimlurozvoji komunikace ve vSech
jejich aspektech. Nedostaig procviuje obratnost mluvidel, zaostava v porozuaireci

a vytv&eni pasivni slovni zasoby a neni dostatemotivovano k aktivni komunikaci.
Pokud je navic ziodu postizeni CNS zasazena jeho mentalni tiroye vysoce
praviEpodobné, Ze se to na jeho komudiki@h schopnostech projevi zavaznym

zaostavanim vyvoje.

Z provedeného vyzkumu je patrné, Ze stimulovani kakace u dti s kombinovanym
postizenim je vyrazhindividualni. Kazdé z &i reaguje s ohledem naigwhandicap na

jiny typ stimulace. Podrobné vysledky jednotlivymbzorovani udavajiiiohy 3 a 4.

Respondentky ,A* a ,B“, wvyiistajici celozivotd v Ustavni pé&, nejlépe reagovaly
na verbdlni stimulaci, kterd byla spojena s prviazdni stimulace. Doteky, hlazeni,
masaze, taktikh hapticka stimulace a stimulace vestibularni zvg$pvpozornost a
prodluZzovaly délku interakce. V navazani interakgdy mére aktivni, nevytvéely si

pevné socialni vazby a neridy se pouzivat verbalni komunikaci.

Naproti tomu z fipadové studie respondéntC“ a ,D“ vyplyva, Ze dit s €Zkym

kombinovanym postizenim Wstajici v rodig ma pro rozvoj komunikanich schopnosti
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e

to nejdilezitejSi, tedy motivaci. ProtozZe je silnou emocionalazlvou pipoutano k matce
a pozdji i k ostatnim ¢lenim rodiny, jsou pro & interakce s osobami v jeho okoli
piirozené. Oba chlapci ve studii poskytovali vyroveanzgtnou vazbu na &Sinu
stimulaci, s vyjimkou zrakové stimulace u respondefC* z divodu Uplné slepoty.
Respondent ,D“ ze vSech¥tll nejvyraziji inicioval kontakt s osobami ve svém okoli, a to

s dosglymi i détmi.

Respondent ,,C* vybépoval z hlediska klasifikace mentalni retardace kagpmy, protoze
stupe postiZzeni je v jehoffpact nejzavazyjsi, tedy hlubokd mentélni retardacéeflo se

u ngj rozvinula schopnost verbalniho projevu. Podleréitury se jedna o projev riglomy

na principu echoldlie, uméaje mu davat najevo aktualni etmd ladni. Z hlediska
vyzkumu je zajimavy i jeho specificky projev napbdeani hlag, které kolem sebe slysi.
Tento projev je beze sporu znamkou aktivni inteeaktadstandardnim projevem interakce

P va

s ohledem na stupementalni retardace je rozpoznavani a pojmenovéilekych osob.

Respondenti ,A“, ,B“ a ,D“ se tili ke komunikaci pouzivat také systém alternativni
a augmentativni komunikace. Diky tomuto systému aonosdtlovat své zakladni piby

a dorozumivat se s pedagogy, thd peujicimi pracovniky. Nevyhodou systému je, Ze
mu rozumi jen obeznameni pracovnici. Vrstevnici estd@nim postizenim systému

nerozumi  a pomoci AAK spolu nemohou komunikoaatzajem.

Nemoznost vytvieni pevnych socialnich vazeb v obdobi raného vyn@epro socializaci
dittte s kombinovanym postizenim zav&gn disledky, nez handicap zdravotni a
mentalni. Systém astavni g@ o tyto @ti ma za nasledek jejickiastée pesuny mezi

v p&i kojeneckého uUstavu (resort zdravotnictvi), pakujgiesunuty do étského domova
(resort Skolstvi). Bkteré z dti zistanou v dtském domo¥ aZz do 18 let, ale&Sinou jsou

jiz v mladSim ¥ku umistny v zd&izeni socialnich sluzeb (resort MPSV). OvSem tento
systém na principu socialni sluzby neni pro vychayodporu zdarného vyvoje dostake
stimulujici. V rdmci Uspory finaimich prostedki byly v téchto zdizenich zruSeny
pracovni pozice vychovatela specialnich pedagbgktei zaji¥ovali vychovnou stranku
na vysoce odborné drovni.

Ke zmirréni nasledt emani deprivace &i v Ustavni p& ma gispét vyrazna zmina

s vl 2

v systému nahradni rodinnédeé ktera byla \Ceské republice v séasné dob zahajena.
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V listopadu 2012 bylaifjata novela zakon& 359/1999 Sb. o soci@mpravni ochraé déti,
kterd podporuje rozvojégstounské p&e a vyraza finanéné zvyhodiuje pEstouny, ktéi

se rozhodnou pevat o di¢ se zdravotnim postizenim, pokud je osobou zavislou
na pomoci jiné fyzické osoby ve stupnich zavisldis(stiedre t¢Zka zavislost), lll @zka
zavislost) a IV (Uplna zavislost). Zakonodarci s twhoto kroku slibuji, Ze se vyrazn
omezi pdet dti, které vyiistaji v Ustavnich z&enich a do budoucna umozni zruSeni
détskych center, ive kojeneckych Ustdiv Tento krok by mohl pro ai s vaznym
kombinovanym postizenim znamenat &gade budou vyiistat v rodig a vytvai si pevné

socialni vazby.

P&e o dti s postizenim je vSak natolik n&r@, Ze nelze iedpokladat umishi vSech
pottebnych jeding v péstounskych rodinach. Vzdy rodiny, které péuji o vlastni di
s postizenim, zvladaji pévétSinou jen po ufitou omezenou dobu.iive ¢i pozdji vyuZziji
nabidky socialnich Z&eni typu dennich a tydennich staci@na domovi pro osoby

se zdravotnim postizenim.

Chce-li stat motivovat §stounské rodiny k @& o déti s postizenim zvySenim odchmy
péstouna aZz na 20.000¢KNeEsicne, prad podobnym zpsobem nemotivuje viastni rae,
aby se o d& mohli postarat? Ré o dit s kombinovanym postizenim je n&na po vSech
strankach a nelze se divit, Z&ktefi rodice nenajdou odvahu k rozhodnuti postarat se¢o dit
a sw¥ii je do pée kojeneckého uUstavu. Pokud by se pibaaliminovat Ustavni pobyt
alespa u dti v predSkolnim ¥ku, existovala by velka Sance, Ze sgdiytvori s rodinou
pozitivni socialni vazby, které obohati jeho Zivot dokg, kdy jiz bude zit vdomav

pro osoby se zdravotnim postizenim.

e

peujicich o di¢ se zavaznym zdravotnim postizenim hudbou vzdalmmdoucnosti.
Pro usnadéni p&e vSak rodina péebuje vic nez jen finance. V naSi zemi chyhi si
odleltovacich sluzeb, ktera by @agicim osobam zajistila odpmek a mozZnost r@rpani
novych sil. Rodie a g@stouni by také jist privitali vzdélavaci systém, ktery by jim
umoznil sezndmit se s moznostmi a metodami, ktev&om v péi o ditt s postizenim

vyuzit a uplatnit.

V oblasti Ustavni pé& v z&izenich socialnich sluzeb, které poskytuji své sludtem,

jsou velké rezervyiedevsim v oblasti pedagogickinosti a dopikové zdravotni pee.
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UZivatelé sluzeb rad dti a mladeZze maji jiné naroky nez désm senidi. Pro swij
zdarny fyzicky vyvoj patebuji pravideld cvic¢it s fyzioterapeutem, k rozvoji komunikace
muze vyrazg prosgt p&e logopeda a pro aktivizaci kognitivnich schopngstiezbytna
p&e specialnich pedagbgi vychovateli. Prostedky na financovaniéthto odbornik
maji vSak jen velka z&zeni. Malé domovy rodinného typu poskytuji sicgmwzivateim
lepSi atmosféru a pe¥si socialni vazby, ale finance jim po&ig jen na zajidni zakladni
p&e. RusSeni vySe jmenovanych pracovnich pozic v bkucka sluzbach neni krok

spravnym srérem a toto rozhodnuti by odp#iné instituce rély prehodnotit.

Kombinované postizeni ma na socializaci¢tit zasadni vliv. Kvalita Zivota jedince

s postiZzenim a mira jeho integrace s intaktni $polgti je vyraza limitovana.
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ZAVER

V celé Ziva@isné tisi je p&€e o mla’ata tim nejdlezit¢jSim Zivotnim Ukolem kazdého
tvora. Clovék v tomto ohledu neni vyjimkou. Do §& o dti a vychovy svych &i vkladaji
rodice WwtSinu svého aktivniho potenciélu. &ehi, Ze se dét narodilo se zavaznym
postizenim, zasahne r@di predevsSim po strance emocionalni. Vyrovnavaji seazkou
LPro¢ praw my?“, s nemoznosti danou situaci zvratit a jermvebmezenou moznosti

situaci ovlivnit pozitivnim srérem.

Rozhodnuti, zda budou r@éi dit s postizenim vychovavat sami, zasadnimisppem
ovlivni Zivot celé rodiny.

s

Dite, které #Astane po narozeni v Ustavni vycBpye ochuzeno o nejieZitejSi soutast
Jidstvi® — o lasku a sounalezitost. Mas&a laska je nejsilijSi lidskou emoci a dem
v Ustavni p& je odegena. Emoni frustrace, kterym je ditnasled® vystaveno, je
provazeji celym Zzivotem. Pro dits kombinovanym postizenim je tento deficit §est
vyrazreéjSi. Rodina je totiz pro dits postiZzenimiasto jedinym spojovacimlankem se
spolenosti. Cim méré dokaze dit pro poznani sita vyuzivat kognitivni schopnosti,

fantazii a intelekt, tim vice praérenamenaji emoceslesny kontakt a socialni daneni.

Z hlediska vyvojového jsou pro ditozhodujici prvni roky Zivota. Pokud v tomto obdob
vyriasta v rodig, je prirozenym zfisobem stimulovana jeho geba komunikovat s lidmi
v okoli a dit se &i davat najevo své p@by, pocity a emoce. Riziskava odezvu na své
projevy a to je pro & vyznamnou motivaci k aktivni interakci. Bise Iépe &i riznym
komunika&nim dovednostem, které mu usitaf ziskavani a jedavani informaci.

To vyznam# ovliviiuje kvalitu vztafi, které navazuje.

Pobyt vrodig vyrazré zvySuje moznosti stimulace komunikéch schopnosti dite
s kombinovanym postizenim. Veitginé piipadi nedochazi v jednom rocesku ditte
k rozvoji verbalni komunikace jako u intaktnickitid Zakladem komunikace s osobami
s vaznym stupfm kombinovaného postiZeni je neverbalni komunik&edmi intenzivré
vnimaji edevsSim doteky. Prasnictvim dotek vyjadiuji rodice digti pozornost
a podporu. Matky firozenym zfisobem stimuluji d& na bazi somatické, vibtai

i vestibularni stimulace. Oitchovaiji, hladi, houpaji,citho vnimat pocity vlastnihéla.

Funguijici rodina poskytuje dft také komplexni smyslovou stimulaci. Z hlediskevoje

sluchového vnimani méa ditlostatek verbalnich po&i (mluvenarec, rytmickatikadla,
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hudba, zpv..). Zrakové vnimani je v rodintaké bohatSi. Ditnavstvuje s rodti rizna
prostedi, casgji méni polohu, ze které si prohlizi okoli a rodina saZ di¢ stimulovat
prostednictvim dostatku htak, obrazkovych knih apod. Pod@bnabizi pobyt v rodia

bohaté stimuly ordlni i olfaktorické.

Zcela zasadni vyznam pro rozvoj komunikace maji @itd emocionalni vazby. Dit
v Ustavni pé& ma vyrazg mére prilezitosti k vnimani dotek Doteky setasto omezuji jen
na nezbytnou hygienickou a obsluznowip®it¢ stida jen malo typ prostedi (pokoj,
terasa, fip. zahrada) a personal ma jen omezenou dobu ivézakt di&te prostednictvim
hratek, knih apod. Sluchova stimulace neni pr@ dipojena s emocionalnimi vazbami.
Hudba je reprodukovana, bez osobniho kontaktutiDihybi reakce na jeho interak
,Vyzvy* a jeho komunikani prostedky se neroziji. Nasledkem nedost&®e emani

stimulace je frustrace a zaostavani komugmkzh schopnosti.

Pro dit s kombinovanym postizenim ma vyznam i omezenyaédrd rodinou. Srovhame-
li respondenty s celoZivotni Ustavnicépé respondenty, kite méli kontakt s rodinou,

muzeme potvrdit zasadni vliv rodiny na socializadiét@i s kombinovanym postizenim.
Déti, které vyfistaly v domacim prostdi, feba jen omezenou dobu kedSkolnim ku,

a nadale maji s rodinou styk pouzghém vikend, si vytvaily silné emocionalni vazby
a maji vyraznou snahu o navazani interakce a o kikaci s blizkymi osobami. Oba
respondenti i fes zavaznost svého postizeni dokadzi omezenyfsobem vyuZivat

dokonce i schopnosti verbalni.

Z uvedenych fipadovych studii vyplyva, Ze rodina se édits postizenim nemusi
,obétovat”, ale miZze spojit pé o dit s pracovnim i spotenskym uplaténim. Dig

se v rodig nawi zakladnim komunikaim dovednostem, na kterychife snaze budovat
a rozStovat dalSi komunikani schopnosti. Snaze se v budoucnu adaptuje i astbl

vzklavani a pi prechodu do Z@zeni socialnich sluzeb.
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PRILOHA P I: UKAZKA ROZHOVOR U
1. Rozhovor s matkou respondenta , D"
- Kdy jste se dozd¢li, Ze vaSe détbude postizené? Co to pro vas znamenalo?

Syn se narodil v 32 tydnétotenstvi. Hmotnost 2,37 a délka 47 cm. Prvni néziseme
meli v porodnici. Léka mluvili o posSkozeni mozku, ale kdyz hayloo rozsahujyikali, Ze
bude ,moZna ve Skole Spatdrzet pero a nebudehné psat, jinak to neznamendhec
nic.” Situaci jsme tedy nijak feSili. Kdyz bylo synovi fil roku a jeho vyvoj se nam
nezdal v péadku, objednali jsme ho na vy&ati ke specialistovi. Ten ndm na rovifakl,
o jaky rozsah postiZzeni se jedna, Zze syn bude m&kwobude se pontovat, potebovat
trvalou asistenci a Ze je k postizedesnému fidruzena i mentélni retardacetipadalo
nam, ze nemluvi o naSemdit Odjizctli jsme s Sokem a s informacemi jsme se ndicht
smitiit. Také nam Iékadoporil, abychom ndli rychle druhé dit, které ho ,potdhne“. O

situaci jsme dlouhoipmysleli a postuphnam jeji zavaznost dochazela.
- Dozwddli jste se, jaka bylaficina postizeni?

Negativnich vlii se seSlo uz ¥hotenstvi hod&t Po celou dobughotenstvi jsem gla
tvrdnuti Kicha, bolesti a na 2atku €hotenstvi i krvaceni. Gynekolog v tom vSak nelid
zasadni problém. Takeé jsme v té dabavli dim a to n¢lo urcité také swj vliv. Navic
jsem byla z literatury igswdéend, Ze porod poznam. Ale nestalo se tak a kdy gisla
na kontrolu s tim, Ze mi tvrdnéibho, byl uz porod v pokkglém stadiu a syn bylikSeny.

Nebyla mu ale podana injekce na stimulaci plic.

Asi v synovych pti letech jsme i setkani s léka, kterého se &astnil i porodnik. Ptali
jsme se, prosituaci tak bagatelizoval a el ndm pi narozeni syna pravdu. Ghd jsem
veédet, prat se tak vazé postizené &t zachrauji. Mozna je to rouhani, mozna to mohlo
byt naSe jediné dit.. Situaci ale vnimam tak, Ze to negativmoznamenalo Zivot celé
rodiny a i kdyz je syn relatign&’astny, plnohodnotny Zivot nikdy vést nebude. liéka
tom, abychom syna nedali hned do Ustavu. Kdyby iekh pravdu a zéali jsme cwéit

véas, mozna mohl chodit, nebo se plazit..., kdo vi.



- Jak jste po zjighi rozsahu postiZzeni postupovali? Jak probihalaarpae?

Pro své dti jsem vzdy chila p&i nejlepSich odbornik Zjistili jsme si tedy, kde je
v dostupné vzdalenosti nejlepSi neurolog a retiabéia zéali jsme se synem dojiztldo
FN v Olomouci. Tikrat tydrg jsme jezdili cwit Vojtovu metodu, i kdyZz jsme byl
upozorreni, Ze metoda ma pro vytkeni spoji v mozku efekt, pokud je aplikovana dol p
roku ditte. Rehabilitaci jsme se&movali asi doiti let. Kdyz byly synovi dva roky, narodilo
se nam druhé ditV té dol& jsme v rehabilitaci polevili, protoZze byla vicenére jen na
mné a z rodiny syna nikdo cs&nim ,trapit* nechil. Metoda je velmi bolestiva a dipii

cviceni pl&e. Navic nam bylo steno, Ze synovi ani nepomaha, Ze jsme s ¢talzpozc.

Nasli jsme kvalitniho ortopeda, pravid&lgsme jezdili do lazni a sami@meé jsme

vyhledali i I€itele. K ncemu, jen to stalo hodrperez.

To, Ze jsme intenzivh cvicili, se na synovi odrazilo v jeho lepSim zdravotnétavu.
Vypada zdra¥, ma pevejSi svaly a lepSi drzenéla, nez dti s obdobnym postizenim. Je
Skoda, Ze v socialnich sluzbach nema k dispozamofgrapeuta a neaiii V posledni dob

se jeho stav Zéna zhorSovat. Ma dab vyvinuté patro, krasné zuby, takze v této oblasti

meélo cviceni efekt.
- Jak jste zvladala dits postizenim a za dva roky dalSi miminko?

Hrozré. Rodina mi moc nepomohla, i kdyZz jsme bydleli kiizVen jsem chodila se
dvéma kaarky, nikdo mi nepohlidalaii ani na dobu nakupu. Do specialni Skolky jsme ho
zatali davat uz ve dvou letech, kdyz se narodil mlaysi. Tam byl 2 roky a vétyiech
letech Sel do Brna na Kocianku. Az ve chvili, kgy b Brné zapis do fipravného roniku
Skoly jsme se dozdkli, Ze v za&izeni maji dti pouze sdlesnym postizenim, ale
s mentalnim ne. Zapis byl velice digpmny, chéli, aby syniekl pohadku a ontbec
nemluvil... Hledali jsme tedy jiné taeni a tak v @i letech nastoupil do stavajiciho

zdizeni.

Syna jsme si vZzdycky naprosto pravidebrali na vSechny vikendy ddml pobyt syna o
vikendech je pro nas n&rmy. Nemizeme jet nikam na vylet, mladsi syn nevi, co jgeto
na lyZze, nezna hrady...l psychologaiikaji, Ze takové situace nahravaji rozpadu rodiny.
Az v posledni dob si nechavame tak jednou za 2site volny vikend. Pokudigtane syn

v Ustavu, snési to manzalihnez ja. On ma ale s jeho pobytem doma daleka st@mnosti.



- Jak probihala komunikace s &t#m dfive? Zndnilo se co? Jak probih&a nyni?

Syn dlouho nemluvil. Gias ekl reéjakou slabiku — ,ma, ta, ale nic souvislého. Situac
jsme ieSili s neurologem. Dostaval gjaké injekce, které gty podpdit vyvoj mozku.
Ob¢as nahodé vyplynulo rgéjaké nové slowko. Jeho prvni nezkomolené slovo bylo
»-ahoj“, pak ,hotovo" a postuphse pidavala dalSi. Mrzelo ghale, Ze se v Ustavu asi
mluveni moc netrénovalo, Ze nebyl k dispozici logmhpktery by se mu cilénvénoval.
Negativreé se také odrazilo to, Ze se ve Skole za synovungkidchazku vysidala cela

fada vydujicich. A ne vSechny dokézaly podipdo nejlepsi.
- S jakymi pekazkami jste se setkavafi gomunikaci s ditem?

Prosyna i pro i§ je velmi €zké, Ze nema moznost, &itl mi souvisle a srozumitein
vSechno, co chce. Vim, Ze on by&@homunikovat, ale nedZe. Musim se ptat a on mi
odpovida ano — ne.dddy ale nevim, jak mam otazku polozit. Kdggkne ,au“ musim se
postupi vyptavat na jednotlivéasti €la, dokud nepjdeme ke spravné odpédi. Umi si
fict, Ze chce napit ,haha“, najist fam®, fict, Ze ho #co boli ,au”. Ale ¥tu dohromady
neda. Kdyzrekne ,baba“, nevime, jestli chce jit za h&iou nebo jestli mame zavolat
babiku...

- Jak dava vaSe diinajevo emoce? Jak poznate, kdy je spokojené, adly
Dobrou nebo Spatnou naladu da najevo b&xpé/Sichni v rodir jeho reakce pozname.

- Je rozdil mezi reakci die na rodinné fislusniky a cizi lidi?
VSechny¢leny rodiny bezpéné pozna, ma je rdd a vola n& pii setkdni. DoZaduje se
odpowdi. Dokre reaguje i na cizi lidi, nema zadny problém. KdyFmensi a chodili jsme
s nim na nav8vy, plakal gi odchodu z nového prdasdi. Libi se mu, kdyz tie

pozorovat noveé situace. Nema rad stereotyp. Padagbval skdy podrazdng, myslim, ze

proto, Ze nerd dostatek novych podh.

- VyzkouSeli jste metody alternativni a augmentatikoimunikace? S jakym

vysledkem?

ZkouSeli jsme w#kolik let komunikovat pomoci obraika piktogrand. Ukazovani na
obrazky mu ale nesta Chel by mluvit, kdyZ mluvi vSichni, kolemdj. Nepisli jsme na

to, jak mu v tomto ohledu komunikaci usnadnit.



- Jak snasi vaSe dipravidelnou tydenni z#nu prostedi?

VétSinou velmi dobe. MoZna to i Bjak souvisi s personalem, n&kieré reaguje lépe a ma
je moc rad. Kdyz se vraci do Kvasic, pouzivame dpajam ,autobus”, protoZe i druhy
syn jezdi do Skoly autobuseméhkteré vikendy opakujeéasto slovo autobus. Vnimame to
tak, Ze chce jet 2p, Ze se do DZR:§i.

- Znenil se vas vzdjemny vztah po urmstditte do tydenniho stacioné? Reaguje

na vasci dalSi blizké osoby jinak?

Stejre, jako se v pateké§i domi, tak se v nedli t&Si zpatky. Nagsti neplée a to je pro
nas dlezité. Myslim, Ze dnes uz jsou jeho domov spiSdioea K nam dori jezdi na

navstvu, na vylet.
- Chodite se synem i do spéiesti, nebo je pouze doma a v DZP?

Chodime do obchdil obias na vylet, pokud je to s vozikem mozné. Kdy# asi dva roky

a byl jest v kocarku, chéla jsem s nim jet do spitelny. Tehdy nd ochranka vyhodila, ze
to s ka&arkem neni mozné. Nedlitsi ani vyslechnout mojetdvody. Trvalo tak pt let, nez
se situace upravila a dnes uz tam i vkdi vstup maji. U nas na vesnici ho vsichni znaji,

s negativnimi reakcemi se nesetkavame. Naopalhnigiomahaji.

Kdyz byl mladsi, chodivali jsme na naust ke znamym. Té& uz vibec. Jsme limitovani

bariérami v patrech a podahrByn uz jedzky, takze ho nefitzeme nosit.
- Jak vidite progn6zu do budoucna?

Nad tim nepemyslim. Ziji dneSkem a tim, co jedteZ rodiny zndm fiklad, kdy se
piibuzni staraji o postizenékitena doma cely Zivot. VSe mu &@bvali, maximalg se mu
vénuiji, nemaji dalSi dit maji podlomené zdravi, jsou unaveni. Tak si Zivasi rodiny
negredstavuji. Pokud totpde a bude to pro nas finm¢ dostupné, istane syn v socialni
sluzke. Ur¢ite¢ s nim budeme nadale v kontaktu. V oblasti zdrdvetmevim... Zkuji
osudu za to, Ze mé diheni na kap&kach, na chemoterapii, neumira. Jselmstha, Ze i
pies své postizeniime prozivat radostné dny. Je spokojeny a se svyje W@ svém sité

Stastny. O tom, co bude dal, nechigmyslet. Za tento stav jsem&sda.



Rozhovor s kl€covym pracovnikem
- Jak dlouho s détem jako uZivatelem sluzby pracujete?
Pracuji v domov paty rok, takze celou tuto dobu.
- Jak se s nim dorozumivate? Jaké pouZzivate kondmhitechniky?

Rad si povida, takze najnhodré mluvime a komentujeme vSe, célaine. To aby si
rozStil slovni zasobu. Tomu, co mikdme my, docela doe rozumi. Problém je v tom,

kdyz chce sélit néco on nam.

- VyzkouSeli jste metody alternativni a augmentatikoimunikace? S jakym

vysledkem?

Ano, Kklient se til Makaton. Na matiskou dovolenou ale odeSla pracovnice, ktera se mu
v tomto ohledu $novala, tak zaostava. Navic ma klient problémimbsgti rukou a gesta
napodobuje s obtizemi. ZkouSeli jsme i obrazky,,Bfeje hodrg netrgglivy. Rackji se to

snazi ®jak tict.

- Jak probihala komunikace s kdyzZ jste spoltaligpracovat? Zranilo se co? Jak

probih& nyni?

Zpocatku nemdl moc velkou slovni zasobu. Ale stale se to zlepSNgjdilezitjsi je, Ze se

,D“ hodn¢ snazi.
- S jakymi pekazkami jste se setkavati gomunikaci s ditem?

Problém je hlavé u novych pracovnik nebo stazist KdyZz neznaji jeho specificky
slovnik, nerozumi mu. Chce tocity ¢as, nez se pracovnik seznami s jeho slovnikem a

zpisobem vyjatbvani.
- Jak dava dit najevo emoce? Jak poznate, kdy je spokojené, addly

Umi tofict a pozname to i podle chovani. Velmi razantakeema, kdyz je nastvany nebo

mu réco nechutnd. To lita nadobi a dokaze s@qha vztekat.
- Jerozdil v reakci déte na rodie a nizné pracovniky DZP?

O rodiich ¢asto mluvi a ma rad, kdyZ mu nich vypravime. Poz@usloucha a snazi se
n¢ktera slova opakovat. V DZP ma svoje oblibené pnaiky, které vola, dozaduje se

odpowdi. Fi navratu z pobytu doma je&t&inou pozitivni, pivithd se s nami



- Jak snasi dépravidelnou tydenni zénu prostedi?

KdyZz odjizdi dond, projevuje velkou radost.fPnavratu z pobytu doma jeétdinou
pozitivni, @ivita se s nami, nepi@. Na otazku, jestli se&di na kamarady, figvedcuje

kladns. Rodicim zamava, loti se s Usrgvem.
- Pozorujete vyvoj ve Zpobu komunikace die?

Jeho slovni zasoba byla zj@ddku chudda, ui jen rekolik slov. Dnes se vyjadje |épe a
piedevsSim se dokaze vyjayat i pomoci obrazk Aktivné se prosazuje, oslovujestd i

dosglé. Ma radost, kdyZ mu rozumime.

Rozhovor s witelkou
- Na které oblasti se zaffujete gi vyuce?

Vyuka ,B“ se zamgfuje na rozvoj jemné i hrubé motoriky, sluchovéharakového
vnimani, sebeobsluhy a prostorové orientace. Pnokgni struktury dne ma denni rezim
s jednotlivymi ¢innostmi vizualizovan prosdnictvim piktogram na strukturové [igt
se kterou se ,B* natila pekn¢ pracovat. Nkdy byva nervozni, neklidna. To ja pakha
navodit takovou atmosféru, aby prace mohla pikrat. Ke zklideni pouzivame

negastji relaxaci i hudbe a prvky bazalni stimulace.
- Jak se s Zakyni dorozumivate?Pouzivéate alterndtomunikani techniky?

Rozumi docela ddk slovnim pokyam, ale @i vyuce pouzivame dgkteré formy AAK,
piedevSim znak ddeci a prace s piktogramy. ,B“ vzdy radatijimala nové znaky.
K motivaci weni se nam nejvice aslila obliba jidla a sladkosti, protoze ,B* je hadn
misna. Prvni znak, ktery se rida, byl ,prosim“ — za spravnéredvedeni vzdycky dostala
svainu nebo bonbon. Nasledovaly znakyekdji“, , cokolada“ (pohlazeni ukazodéem
po rtech). Nagené znaky si pamatuje, ve Skole je aktienneustéle pouZiva. Bez jejich

pouziti nedostane konkrétndo/— nap. piti nebo svanu.
- Jak reagujena komunikaci progednictvim metod AAK?

.B“ dokaze pouzivat AAK i#izné podob - znaki, nebo obrazk (piktogramy, VOKS).
V oblasti neverbalni komunikace si raz§e slovni zasobu a to ji umiade jak z&leneéni

do kolektivu, tak vyjateni vlastnich paeb WEim ji uz sedmy rok a v séasné dob doslo



k vyraznému pokroku. fiv jsme museli sledovats vysazovani na WC a vzdy ji odvést

na zachod. Té& uz ,B“ pozna svoji patbu a fekne“ si znakem sama.
- S jakymi obtizemi jste se museiipyuce potykat?

Pfi nacviku jednotlivé znaky fipdvadla precizg. Jakmile se je ale naila, nebyla uz

v ukazovani znakuirpsna. Také snadno ztracela snahu a motivaci Pzolycky vyZaduji
spravné ukazani znaku - rffappii potiek® jist* — musi zakit pusu a potom ukazat znak
JJist.” Oteviend Usta a vyplazovani jazyka pkazovani znaku je povazovano za nespravne

provedeni, odmu nedostane.

- Domnivate se, Ze je ,B" ovlivima celozivotnim pobytem v Ustavnichizenich?

Jsem o tom i@swdéena. O klienty se stard hadtidi, komunikace neni individudlni.
Klienti maji vSe nachystano digmlu. ReZim dne i tydne seipd opakuje, takze klienti
nékdy nazpamyt’ uz vi, co bude, co jéeka a nemohou to ovlivnit, nebo &nit, nejsou

ke komunikaci dostat@¢ motivovani.



PRILOHA P II: PODEPSANE SOUHLASY S UCASTI VE STUDII

Souhlasim s realizaci vyzkumu k diplomové praci Be. Michaely Hrdinové na téma Vliv
rodiny na socializaci déti a mladeze s kombinovanym postizenim v zafizeni Domov pro osoby
se zdravotnim postizenim Kvasice.

Souhlasim se zvefejnénim vysledki vyzkumu v ramci uvedené diplomové prace.

Mgr. Be. Renata Kojecka
vedouci DZP Kvasice

£JOMOV pro 0S S
768 21 Kvasic

tel. 5
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PRILOHAP IlIl: P REHLED POZOROVANI V B EZNYCH DENNICH SITUACICH

Respondent A
Popis Neverbalni chovani (pohyby t éla, gesta, vyraz tva fe..) Udrzovani o éniho Prostorové chovani Prajazykové Jazykové chovani
pozorované kontaktu (jednani ve struktu fe chovani (obsah a
situace prostoru) (rychlost mluvent, charakteristika
preruSovani, Jazyk. projevu...)
odmlky...)

Ranni vstavani, | Budi se brzy a je vyrazné naladova. Zpocatku je O¢ni kontakt udrzi Otaci se za hlasem, snazi ne Ne
provadéni spokojend, ticha a usmiva se. pouze nékolik se pracovnici kontaktovat
Hygieny Vykonava stereotypni pohyby rukou, hraje si se slinami. sekund. pomoci doteku.

Aktivné spolupracuje jen velmi omezené.

PFi vysazovani na wc je nespokojena a za¢ne velmi

nahlas neartikulované kfi¢et. Po chvili se uklidni.
Rizena K ¢innosti musi byt trvale motivovana a stimulovana. Oc¢ima téka po Otadi se za hlasem, snazi se ne Ne
aktivizaéni Samostatné nepracuje, necha se vést pedagogem. mistnosti, je zaujata pracovnici kontaktovat pomoci
¢innost Obrazky bere do ruky, ale nepfifazuje je smysluplné. svymi prsty. Pfi dotekd.
Rozumova Interakce s dospélym ji nevadi, je spokojend, usmiva se, interakci kratce
vychova — seda si na klin. navazuje oéni
poznavani kontakt.
predmétd a
osob
Pfichod cizi Podiva se kratce smérem ke dvefim. Pokracuje ve hfe a O¢ni kontakt navaze | Neméni svou pozici v mistnosti. ne Ne
osoby na cizi osobu nijak nereaguje. a udrzi nékolik Neschovava se, ale ani
do mistnosti sekund. nepfistupuje bliz.
Pfichod znamé | Chova se podle aktualni nalady. VétSinou se na pfichozi O¢ni kontakt navaze | Po nékolika minutach dokaze ne Ne
osoby osobu podiva, usméje se. Po nékolika minutach a kratce vytrva, sama navazat interakci
do mistnosti pritomnosti oblibené tety v mistnosti za ni pfijde a seda si | pokud na ni priblizenim a dotekem.

ji na klin. komunikaéni partner

promlouva.

Spoleény pobyt | Hraje si sama s oblibenou hrac¢kou. Ostatni déti O¢ni kontakt Zpocatku si hraje sama a vénuje
s détmi nekontaktuje pohledem ani dotekem. navazuje minimalné, | se hracce. Po nékolika minutach
v herné Po nékolika minutach za¢ udrzi ho se projde po mistnosti, diva se

pouze nékolik
sekund.

na ostatni.




Respondent B

Popis Neverbalni chovani Udrzovani Prostorové chovani Prajazykové Jazykové
pozorované (pohyby t éla, gesta, oéniho kontaktu (jednéani ve struktu e chovani chovani
situace vyraz tva re..) prostoru) (rychlost (obsah a
mluveni, charakteristika
prerusovani, jazykového
odmlky...) projevu...)
Ranni Po probuzeni je rozmrzela, pfikryva Aktivné navazuje Otaci se za hlasy, pfFistupuje ne ne
vstavani, si hlavu polStafem. Po nékolika minutach ocni kontakt. Pfi k pracovnikovi a upozorfiuje
provadéni zacina aktivné spolupracovat, pfi oblékani interakci jej dokaze | Na svou pfitomnost gesty a doteky.
hygieny a hygiené. PFi ¢esani vlasl se usmiva. udrzet.
pfinasi krém na obli¢ej a poklepanim na pazi a
podanim tuby Zada o pomoc pfi jeho otevieni.
Rizena Aktivné spolupracuje s ugitelkou, fadi obrazky podle Aktivné navazuje Zna svoje pracovni misto. ne ne
aktivizaéni jejich pokynu, ukatuje na osoby a predméty. Za ocni kontakt. Pfi Pokud se ji u¢itelka pfimo nevénuje,
¢innost spravné vykonanou ¢innost dostava odménu. To ji interakci jej dokaze | hraje si sama. K ostatnim détem
Rozumova potési a usmiva se. udrzet. nepfristupuje.
vychova — KdyZ potfebuje na WC, poklepe uditelce na pazi a
poznavani domluvenym ¢&i potfebu.
predmétd a
osob
Pfichod cizi Podiva se smérem ke dvefim, rozbiha se k pfichozi Aktivné navazuje Jde cizi osobé vstfic, neboji se, ne ne
osoby 0sobg, bere ji za ruku a jde ji ukazat svUj pokoj. Vyraz | ocni kontakt. Pfi navazuje balticky kontakt.
do mistnosti tvare je neutrdlni. interakci jej dokaze
udrZet.
Pfichod znamé | Je zaujata prohlizenim sponek a gumiéek do vlasu. Aktivné navazuje Zprvu nereaguje. Po chvili pfistupuje | ne ne
osoby Na pfichoziho reaguje pohledem az po chvili. Pfinasi ocni kontakt. Pfi k pracovnikovi a upozorfiuje na svou
do mistnosti sponky a hfeben a vklada je pracovnikovi do ruky. interakci jej dokaze | pfitomnost gesty a doteky.
Poklepanim na pazi zada o spolupraci. udrzet.
Spoleény pobyt | Vyhledava klidné misto v rohu mistnosti. Odpocéiva na | O¢ni kontakt Drzi se stranou od déti, v rohu ne ne
s détmi polohovaci Zinénce, hraje si s pfezlivkami. Na déti navazuje jen pfi mistnosti. KdyZ ji nezaujmou
v herné nereaguje, nabizenych hrac¢ek si nevsima. Po nékolika | osloveni a udrzi ho | nabizené &innosti, vyhleda oblibenou

minutach jde do vedlejSi mistnosti a pfikutali gymball,
na kterém se pohupuije.

kratce.

hracku ve vedlejSi mistnosti, vrati se
k ostatnim.




Respondent C

Popis Neverbalni chovani Udrzovani Prostorové chovani PFiméa neverbalni komunikace, Jazykové chovani
pozorované (pohyby t éla, gesta, océniho (jednani ve struktu e nahrazujici verbalni projev (obsah a charakteristika
situace vyraz tva re..) kontaktu prostoru) jazykového projevu...)
Ranni Zpocatku je po nelze Za hlasem se neotaci, Respondent dava prednost zpévu pied | Opakuje vétu ,Sup, Ali“ a zpiva
vstavani, probuzeni nete¢ny, Ale pokud jej pracovnice oslovi | mluvenim. Po péti minutach kontaktu pisni¢ku Cizedku, &izesku.
provadéni s pracovnici jménem, zpozorni, pfipadné s pracovnici je vesely. PFi zpivani méni | Obsah jazykového projevu nesouvisi
hygieny provadéjici hygienu utichne, pokud pravé mluvi &i intonaci hlasu. s provadénou ¢innosti, ale je vyrazem
navazuje kontakt az po zpiva. spokojenosti.
nékolika
minutach pouze
verbalné. Vyraz
tvare je neutrdlni.
Rizena Kontakt se psem nelze Mirné pohybem naznaduje Respondent vyjadfuje zajem pouze Respondent nema pfi aktivité verbalni
aktivizaéni respondenta zaujal. Pfi hledani psa v prostoru a chovanim. projev.
¢innost - poloZeni ruky na srst reaguje pozornéji i na
canisterapie prozkoumava objekt terapeuta. Vnima smér hlasu a
prsty, je zaujaty, tvafi pozitivné reaguje na dotek.
se soustfedéné.
Pfichod cizi Neprojevuje zadnou nelze Bez reakce Bez reakce Bez reakce
osoby reakci. Vyraz tvare je
do mistnosti neutralni.
Pfichod znamé | Pfichod maminky ve nelze V rdmci moznosti naznacuje Respondent udrzi pozornost na pfichod | Respondent reaguje na pfichod matky
osoby chvili, kdy A. zpiva. pohyb smérem k matce, otaci | matky jen na nékolik sekund a poté slovy ,Ali, ham*
do mistnosti Respondent po hlavu za jejim hlasem. nékolikrat opakuje slova ,Ali ham* Obsah jazykového projevu nesouvisi
osloveni na okamzik s provadénou ¢innosti.
utichne. Vyraz je na
okamzik zaujaty.
Spoleény pobyt | Na déti v okoli nelze Na hlasy déti nereaguje. Zpiva si Opakuje slova ,jedeme, jedeme* a
s détmi nereaguje, zpiva si, Céstedné zpozorni a ztichne, zpiva pisni¢ku Beskyde, Beskyde.
v herné hleda pohodinou pokud se jej nékdo dotkne. Obsah jazykového projevu nesouvisi

pozici v rehabilitaénim
kocarku, protahuje se,
tvari se neutralné.

s provadénou ¢innosti




Respondent D

Popis Neverbalni chovani Udrzovani Prostorové Prajazykové chovani Jazykové chovani
pozorované (pohyby t éla, gesta, oéniho chovani (rychlost mluvent, (obsah a charakteristika
situace vyraz tva fe..) kontaktu (jednéani ve prerusovani, odmilky...) jazykového projevu...)
struktu re
prostoru)
Ranni vstavani, | Respondent se protahuje, Navazuje Otadi se za Mluvi pferuSovang, ale Oslovuje pracovniky jménem
provadéni rozhlizi se po mistnosti, ocni hlasem, snazi SnaZi se o hlasity projev. (zjednoduSené dvojslabi¢né verze)
Hygieny natahuje ruce k pracovnici Kontakt se pracovnici Pokud mu pracovnik Odpovida na otazky.
provadéjici hygienu. okamzité. kontaktovat neodpovi, .Jak ses vyspal?“ — ,Dobfe”
PFi osloveni se usmiva. pomoci dotek. Opakuje své vyzvy, .Kdo dnes pfijede?" — ,Mama*“
pozadavky.
Rizena Respondent ukazuje rukou na Pribézné Otadi se za Odpovida klidné, ale Pojmenovéava osoby na fotografiich a
aktivizaéni obrazky a fotografie a pojmenovava sleduje osobami i za s vetSimi odmlkami. nékteré pfedméty na obrazcich. Obsah
¢innost nabizené obrazky. ucitelku. zvuky. odpovédi je
Rozumova pfevazné spravny.
vychova —
poznavani
predmétd a
osob
Pfichod cizi Zpozorni a otaéi se k pfichozimu. Vola Navazuje Otadi se za Mluvi hlasitéji a pokud mu | Vi, Ze musi pozdravit, reakce je odpovidajici
osoby ~Ahoj* ocni kontakt osobami i za pfichozi neodpovi, dané situaci.
do mistnosti zvuky. pozdrav opakuije.
Pfichod znamé Zpozorni a otaci se k pfichozimu. Vola Navazuje Otaci se za Mluvi hlasitéji a pokud mu | Vi, Ze musi pozdravit, reakce je odpovidajici
osoby »Ahoj" a jméno pfichozi tety. o¢ni kontakt osobami i za pfichozi neodpovi, dané situaci. Snazi se navazat hovor
do mistnosti Usmiva se. zvuky. pozdrav opakuije. opakovanym oslovenim.
Spole¢ny pobyt | Sklada kostky u pracovniho stolku. Navazuje Otadi se za Snazi se hovofrit hlasité a | Na otazky odpovida obsahové spravné, ale
s détmi Pozoruje déni v mistnosti. Déti ocni kontakt. | osobami i za dirazné. projev je srozumitelny z velké ¢asti pouze
v herné neoslovuje, vola na dospélé, ktefi do zvuky. osobam, které znaji jeho specificky slovnik.

mistnosti pfichazeji.




PRILOHA P IV: REAKCE NAR UZNE TYPY STIMULACE KOMUNIKACE

Stimulace A"

Pozorovana reakce

Individualni verbalni komunikace s respondentem

Respondentka zareaguje na osloveni a kratce (deriputy) udrzi pozornost k dos&igmu pracovnikovi,
ktery navazuje verbalni interakci. Pokud neni stiméina zrako¥ nebo nap hapticky, ztraci pozornost
.Zpétnou vazbu v interakci poskytuje jen vyjitime.

Bazalni stimulace zaffena na somatické vnimani — pozitivni
vnimani hranic vlastnih@la, polohovani ,mumie*

Respondentka vysila pozitivni signaly manipulaci spojené s polohovaninii Paleni do deky se
usmiva, spolupracuje. V poloze mumie seilpohlt minutach zZdna citit nepohodka snazi se vyprostit.

Vestibularni vnimani- zéma poloh, polohovani prdasdnictvim
podloZek, pohyb na gymbalu, houga,
houpaci vak

Vestibularni stimulaci vnima respondentka ve viggbadech pozitivé. P pohupovani na gymbalu
se usmiva a navazujéro kontakt s pracovnikem,ktery se §finuje. V @gipac pobytu na houpze
se sndje nahlas.

Vibraéni stimulace — elektro-masazni pichy

Pracovnik masiruje respondentku elektrickym masazristrojem. Vibr&ni stimulaci pijima
respondentka poziti¥ina korgetinach, pokud je masirujici pracoviédem k ni.
Pri masazi zad, kdy neni udrzovagnd kontakt, respondentka odchazi.

Zrakové vnimani (obrazky, barevné plochy,
swtelné fontanky, pohybujici se &lo)

Pasivni zrakova stimulace (obrazky, barevné plozhyjme respondentku jen nékolik sekund.
Réada si ale prohlizi fotografie zastnand na nasince na jednotlivé obrazky saha. Vyrézeaguje
na zapnuti sstelné fontanky i na pohybujici se kuzetta v tmavé mistnosti. Snazi se 0 hmatovy kontakt.

Sluchové vnimani (vypréwi, reprodukovana hudba,&p
rytmické nastroje)

Na vypraeéni a reprodukovanou hudbu reaguje respondentkaijeimalrg (otoseni hlavy za zvukem,
kratké zpozoréni, pak odpoutani zajmu) Vyragai reakci poskytuje ,A" i spol&ném zpivani

a rytmizaci pomoci ozvimych divek. Usmiva se, pokyvuje se do rytmu, spoluprasyjeacovnikem
pii vytukavani rytmu.

Oralni stimulace - progdnictvim stimulace Ust a jejich okoli
podporujeme vnimani i nasleflkomunikaci (chd jidel, av,
srovnani drsnych adkkych material v okoli Gst)

Pti hie spojené s ochutnavanim spolupracuje respondgmthekud jsou ji podavané vzorkiijpmné , pedevsim
sladké. Ve chvili, kdy se jejich Ust dotkne neodutié potravina, festava spolupracovat a reaguje

negativig (grimasy, pld). Negativnim projevem jeji silné geby oralni stimulace je zlozvyk cucani palce a nadé
salivace.

Olfaktoricka stimulace - stimulaggchového vnimani pomoci
aromaterapie (vonné ol&kly) a viné oblibeného jidla

Velmi rozdilrg reaguje respondentkdi gichové stimulaci. Pokud jsou ji nabizeny ,kosmeditk
podrity a aroma vonnych olig] je neténd, nedavéa najevo zajem. Kladeaguje naiwné oblibenych
jidel ( Usmdv, ocni kontakt)

Taktilné hapticka stimulace — zamacinnost s hrakami,
vnimani doteku, tlaku,n&fi, natazeni, chladu, tepla,
lechténi, vibraci.

Tento typ stimulace vnima velmi pozit&rNa hlazeni a lechtani plySovou &kau reaguje Usévem
a hlasitym smichem. Libi se ji masazeipestllani. B détskychiikankach ,Viila mysicka“ nebo ,Paci, paci®
spolupracuje a nazaje spravny pohyb.

Canisterapie

Pri béZném kontaktu si psa nevSima. Nénpu vyzvu ,Udlej mala“ nereaguje aredvedeny pohyb
se nesnazi ani napodobit. Pokud k ni gestqupi a snazi se o kontakt, kratce sedaodiva.
Polohovani vnima jako n&emné, snazi se odejit.

Mickova facilitace - pomoci molitanovéhodkil dochazi
k reflexnimu fisobeni na vnihi organy a k protazeni
a uvolreni jednotlivych svalovych skupin

Na ,mickovani“ reaguje respondentka pozitlymsmiva se &innost akceptujedkolik minut. i provadnécinnosti
nékolikrat navaze &ni kontakt. Pokud vezme ek sama do ruky, odhodi ho.

Komunikani socialg emotivni podsty — pritomnost
oblibené osoby (hlas, dotek, pozitivni vyraz &)

Respondentka méit,oblibené pracovnice. @hi kontakt s nimi udrzi déle, snazi se o dotekpyémi na klig),
castji se sngje. Pokud s preferovanymi osobami provadi i ne@lflucinnost (nap. je krmena neoblibenym
jidlem) nejsou jeji reakcerghnar negativni ainnost vydrzi delSi dobu.




Stimulace ,B*

Pozorovana reakce

Individualni verbalni komunikace s respondentem

Respondentka zareaguje na oslovefijd@ na zavolani a s¥fuje pozornost k dosggmu pracovnikovi,
ktery navazuje verbalni interakci. Pomoci AAK — ki fei, je schopna odp@dét na jednoduché
otazky. V interakci poskytuje aktivni &mou vazbu.

Bazalni stimulace zaffena na somatické vnimani — pozitivni
vnimani hranic vlastnih@la, polohovani ,mumie*

Bazalni stimulaci fijima respondentka dle aktualni naladieWVaz je jejireakce pozitivni,
poloha ,mumie”“ se ji libi a dokaze v ni i usnout.

Vestibularni vnimani- zéma poloh, polohovani prdasdnictvim
podloZek, pohyb na gymbalu, howga, houpaci vak

Vestibularni stimulaci vnima respondentka ve viggbadech pozitive. Sama vyhleda vifpadcs
potieby gymbal i houp&u. Rada je b houpani sama,iptéto ¢innosti nema zajem o spoleost
déti ani dosglych.

Vibra¢ni stimulace — elektro-masazni pichy

Vibraéni stimulace respondentka nevyhledava. Reagujealatits Fistrojovou masaz toleruje jen velmi
kratce. V jejim pibéhu odchazi.

Zrakové vnimani (obrazky, barevné plochy,
swtelné fontanky, pohybujici se&lo

Na zrakovou stimulaci reaguje ,,B" podle aktualniauy. Je také patrné, Ze rozliSuje pracovni peadstve
Skole a prosedi pro odpdinek ve svém pokaoiji. i Skolni ¢innosti se soustdi déle a spolupracuje
aktivré. Na vyzvu poda obrazekernttu apod. Ma rada tlumené&o a v Uplné tm je neklidna.

Sluchové vnimani (vypréwi, reprodukovana hudba,&p
rytmické nastroje)

Za zvukem se ,B" oté, reaguje na osloveni a zvukové dky.Respondentka negatirnima hlgné
prostedi. Ticha reprodukovana hudba nebo vygnapohadky ji nevadi, dokaze relaxovat.
P¥i zpévu a rytmizaci spolupracuje pod vedenim pedagoga.

Oralni stimulace - progdnictvim stimulace a jejich okoli
podporujeme vnimani i nasleflkomunikaci (chd jidel, av,
srovnani drsnych a#kkych material v okoli Ust)

Oralni stimulaci vnima respondentka velice &iMétSinu grednta si spontané priklada k obléeji a k asétm. Hra
spojena s ochutnavanim se ji libi, reagujesirem.

Olfaktoricka stimulace - stimulaggchového vnimani pomoci
aromaterapie (vonné ol&kly) a viné oblibeného jidla

Olfaktorickou stimulaci ,B* aktivié vyhledavaCicha ténst ke viem pedmetam. Napadné jedichavani
vlastnich bot fed jejich obutim.Na aromaterapii reaguje poziiartaké ped konzumaci vzd§icha
k jidlu. Negativnim projevem olfaktorické stimuéaje znéistovani sebe a okoli vlastnimi vykaly.

Taktilné hapticka stimulace — zamacinnost s hrakami,
vnimani doteku, tlaku, nap, natazeni, chladu, tepla,
lechténi, vibraci.

Pri fizenécinnosti respondentka spolupracuje, usmiva se, gdtaou reakci naifjemné i nepijemné podgty.
Respondentka ma nadmou potebu taktil& baltické stimulace, kterou si kompenzuje nevhodioomou —
manipulaci s vlastnimi vykaly.

Canisterapie

Na pitomnost psa reaguje respondentka neutrédesnazi se o kontakt. Pokud k ni p&stpupi,
mirné se odtahuje. Narfmou vyzvu ,Udlej mald“ zopakuje naziany pohyb. Psa pohladi, necha se i oliznout. Na
vyzvu hodi mtek. Na polohovani se psem reaguje negativn

Mickova facilitace - pomoci molitanovéhodkil dochazi
k reflexnimu fisobeni na vnini organy
a k protazeni a uvodni jednotlivych svalovych skupin

.Mickovani“ prijima respondentka pozitignUsmiva se a viditetnse zklidiuje. Ri provadcnécinnosti
navazuje pibézné ocni kontakt. Na vyzvu je schopna napodobit pohybrem k pracovnikovi. Miek
oc¢ichava, olizuje a m&a v dlanich.

Komunikani socialg emotivni podsty — pritomnost
oblibené osoby (hlas, dotek, pozitivni vyraz &)

Respondentka je v interakci spontanni. Osoby, &ekina dvéru se dotyka a poklepanim na rameno
ji vyzyva ke komunikaci. Dokaze rozliSitipétivy a rozhrgvany ton hlasu. Sponta&ési prijde pro objeti,
sedne si na klin, vezme za ruku a zavede osobuélm pokoje.




Stimulace ,,C*

Pozorovana reakce

Individualni verbalni komunikace s respondentem

Respondent zpozornfipsloveni, naznd pohybem hlavy sir hlasu, ktery ho oslovi. Trpi echolalii,
opakuje slova a melodie bez pochopeni jejich vyznd®ad posloucha hlasy pracovinikdéti

a rekdy je napodobuje. Pokud&ee pracovnik zpivat, ,C* s&ida. Zpv je nefastjSi respondetit/
verbalni projev.

Bazalni stimulace zattena na somatické vnimani — pozitivni
vnimani hranic vlastnih&lg, polohovani ,mumie*

Bazalni stimulaci fijiméa respondentievazié pozitivrg. Je vSak nutno davat pozor na bolestivoteky
Pokud mu polohovani #gobuje nefijemné pocity, dokéze grimasami a nespokojenymitikedovanymi
zvuky dét najevo, Ze@nnosti nesouhlasi. V opaém gipadt neprotestuje.

Vestibularni vniméani- z&ma poloh, polohovani prastdnictvim
podlozek, pohyb na gymbalu, howga, houpaci vak

V ramci vestibularni stimulace je respondentovteté hlava a je pravidelmpolohovan na podloZce préstinictvim

Sponténa se responderiasto projevuje stereotypnimi kyvavymi pohyby, ktkecéuklidiuji.

Vibra¢ni stimulace — elektro-masazni piocky

Vibra¢ni stimulaci gijima respondent vyrazrpozitivré. Usmiva se, vé&kterych gipadech i zpiva.

Zrakové vnimani (obrazky, barevné plochy,
swtelné fontanky, pohybujici se&io

Respondent je zcela nevidomy, bez zachovétiiositu. Zrakow jej nelze stimulovat.

Sluchové vniméni (vypréni, reprodukovana hudba,&p
rytmické nastroje)

Za zvukem se ,C" otfi, reaguje na osloveni a zvukovédky Velmi pozitivré reaguje na veskerou zvukovou
stimulaci a tato u & bezpe&né¢ vyvolava interakci. B poslechu vypr&ni udrzi pozornost kratce,
pti hudk® dlouhodol. M4 oblibena CD s pistkami, které také sdm zpiva.

Orélni stimulace - prosdnictvim stimulace a jejich okoli
podporujeme vnimani i nasletdkomunikaci (chd jidel, $av,
srovnani drsnych a&kkych materil v okoli Gst)

Oralni stimulace fisobi na respondenta podle jeho aktuélni naladyyllieavy v jidle, gkteré potraviny nejidbec.
Preferuje maso.i#Ppodani neoblibené potraviny grimasujefagtava v ochutnavani spolupracovat. Sdm si doidist n
nevklada.

Olfaktoricka stimulace - stimulagéchového vnimani pomoci
aromaterapie (vonné ol&ky) a viné oblibeného jidla

Cichovou stimulaci vyuZiva responderted podavanim stravy. Pokud je miny liba, ochots pii krmeni
spolupracuje. Napadrse také zkliduje pii aromaterapii, fedevSim i kombinaci s taktilé haptickou stimulaciip
aromatickych masazich.

Taktilng hapticka stimulace — zamacinnost s hrakami,
vnimani doteku, tlaku, n&p, natazeni, chladu, tepla,
lechtani, vibraci.

Doteky fiznych gedretia vnima citlie a prevazié pozitivré. Pri dotekové terapii vzdy zpozorni, ¢ét&e snirem
k pracovnikovi. B hlazeni a lechtani se usmiva.

Canisterapie

Na gritomnost psa reaguje respondent vzhledem ke zrakotéandicapu azipptimém kontaktu. Pokud mu terapeut
poloZzi ruku na psa, zpozorni a snazi se stiskretitle dla®. Uéi se pohyb nazrajici pohlazeni. Pokud ho pes
olizne, odtahuje se. Na polohovani vSak reagujenbgaci. Tuto techniku zatim nelze vyuZzivat, pretpga fi
kontaktu peva chyta za srst ailZi.

Mickova facilitace - pomoci molitanovéhodkil dochéazi
k reflexnimu fisobeni na vnini organy
a k protaZeni a uvodni jednotlivych svalovych skupin

,Mi ¢kovani“ grijiméa respondent pozitivn Pfi provadini masézi se viditetrzklidiiuje a dava najevo spokojenost.
Usmiva se a vdkterych gipadech si zpiva.

Komunikani socialgé emotivni podgty — piitomnost
oblibené osoby (hlas, dotek, pozitivni vyraz ofjk)

Kdyz uslysi hlas matky, nejprve ztichne, zpozorntai hlavu jejim smrem. Ri jejim priblizeni natdhne ruku, snazi
se ji chytit. Tvdi se spokojey usmiva se.




Stimulace ,D*

Pozorovana reakce

Individualni verbalni komunikace s respondentem

Respondent dok&ze sam zahajit komunikaci, osladeggilé, vola na 8. Fi interakci dokaze dat Zmou vazbu,
odpovida dvouslovnymigtami na jednoduché otazky. Verbalni kontakt vyhléd&ad si povida. Zna svoje jméno i
jména kamaréaitla personélu. Pokud mu pracovnfidpzi u ucha telefon, rdd komunikuje s rédi

Bazalni stimulace zattena na somatické vnimani — pozitivni
vnimani hranic vlastnih&lg, polohovani ,mumie*

Vzhledem k somatickému postizeni vnima polohovaaitiyvné. Zména poloh je pro & velmi dilezita. Ri ¢innosti se
snazi s pracovniky spolupracovat. Polohu mumie ardhe aktualni nalady. #kdy se snazi z deky vyprostit, jindy
spokojert usne.

Vestibularni vniméani- z&ma poloh, polohovani prastdnictvim
podlozek, pohyb na gymbalu, howga, houpaci vak

Pro respondenta je vestibularni stimulace komphk@y protoZzéadu podita vnima bolesti¥. Pozitivre reaguje na
polohovani progednictvim podlozek a molitén Dok&ze dat zfinou vazbu na to, kterd pozice je niijgmna.

Vibra¢ni stimulace — elektro-masazni piocky

Maséze elektrickymistrojem gijiméa ,D* kladng, usmivé setika ,jeSt". Podle sdleni rodia také rad jezdi autem a
Smeje se, kdyZ auto drnca.

Zrakové vnimani (obrazky, barevné plochy,
swtelné fontanky, pohybujici se&io

Ze vSech respondenhejlépe reaguje na zrakové stimuly. Dokaze rozéifa tidit obrazky podle barev a kategorii.

Ré&d si prohlizi obrazky aut a kladreaguje na stelnou fontanku i pohybujici se&lo. V rdmci somatického
postiZzeni se snazi o pohyb hlavou za zdrojettiasv

Sluchové vniméni (vypréni, reprodukovana hudba,&p
rytmické nastroje)

Velmi pozitivré reaguje na vypré@ni i hudbu. Ped usnutim posloucha pohadky nebo reprodukovandbthiZpivat
neumi, ale aktivtise zapojuje do rytmizace{f& do ozvinych divek, cinka na triangl, a mka klavesy
elektronického piana). Na &itku Skolniho vytiovani zvoni spoluzdikn na zvonec.

Orélni stimulace - prosdnictvim stimulace a jejich okoli
podporujeme vnimani i nasletdkomunikaci (chd jidel, $av,
srovnéni drsnych agkkych materiél v okoli Ust)

Sam gednety do Ust nevklada, ale snazi se o pouzivani IHtdie spojené s ochutnavanim spolupracuje, usmivéa
aktivré komunikuje. Dava zfinou vazbu, co je muiffemné a co ne. Pokud neni v aktééliobrém ladni a dostane

Olfaktoricka stimulace - stimulagéchového vnimani pomoci
aromaterapie (vonné ol&ky) a ving oblibeného jidla

jidlo, které mu nechutna, dokéze byt hddozmrzely, az vztekly.
Aromatickd masaz vonnymi oléKy je respondentoviifjemna, reaguje velmi poziti¢nF¥i hte s poznavanimiwni se
snazi pifezovat kartiky s obrazky. Pokud to dokazeinr i pojmenuije.

Taktilng hapticka stimulace — zamacinnost s hrakami,
vnimani doteku, tlaku, n&p, natazeni, chladu, tepla,
lechtani, vibraci.

Dotekové vnimani ma respondent &itozvinuté. Bi piijemnych poditech se usmiva a dava verbalnétapu vazbu.
Pokud je mu #&co nepijemné, iekne to. Na intenziwijSi doteky je hod&citlivy, ¢astorika ,au”. Je hod&zimontivy
a na chlad reaguje negatéviumi vSakfict, Ze je mu zima.

Canisterapie

Na psa reaguje vybotnsnazi se o aktivni kontakt. Zné fenku jménema v ni ,Ad’0"“. Pokud mu vysk&i prednimi
packami na klin, snazi se ji pohladit. S pomodgeuta ji hodi niek a krmi ji piSkoty. Dote reaguje i na polohovani
a kontakt vnima pozitivh

Mickova facilitace - pomoci molitanovéhodkil dochéazi
k reflexnimu fisobeni na vnini organy
a k protaZeni a uvodni jednotlivych svalovych skupin

»Mi ¢kovani“ pati k respondentovym oblibenym aktivitdnti maséazich je spokojeny, snazi se o spolupracva da
terapeutovi zftnou vazbu. Sam dokaze vzitsek do ruky a napodobit pohyb maséaze.

Komunikani socialgé emotivni podgity — piitomnost
oblibené osoby (hlas, dotek, pozitivni vyraz ofjk)

Pri pfichodu rodia dava najevo velkou radost. O matesto mluvi i Bhem tydne a chce, aby mu ,tety” vypiééu co
maminka dl4. Oblibené osoby pozna po hlase a dokonce i mhillee. Radosthina ré vola, chce seffvitat, pomazlit.
Dokaze rozliSit pozitivni a negativni l&d hlasu i obkeje.

se a



