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Uvod

V roce 1971 se pod vedenim amerického psychologa Philipa G. Zimbarda
na Stanfordské univerzité uskutecnil experiment, jehoz vysledkem bylo zjisténi, Ze
i do t¢ doby slusni a nenapadni lidé, se mohou vinou situace, ve které se nachazeji,
adalsich ovliviujicich faktorti, proménit v bezohledného a krutého tvora. Vysledkem
tohoto neobvyklého experimentu bylo mimo jiné i zjisténi, které se tykalo lidské
brutality. Vzhledem k zaujeti timto experimentem jsem se ve své diplomové praci
zam¢étil na brutalitu v podani zadka zadkladnich Skol, tedy nezletilcli, ktefi se dopoustéji
na svych vrstevnicich Sikany anebO nasledné méné viditelného, ale o to vice
nebezpecného novodobého fenoménu - kybersikany. V obou ptipadech se jedna o formu
poniZeni lidské diistojnosti. Zaci zékladnich kol jsou kolektiv a hovoiime tedy o poruse
kolektivnich vztaha.

V prvni kapitole své prace vysvétluji pojmy, se kterymi dale pracuji.

Projev Sikany, ¢i kyberSikany na osobnost obéti, at’ se jedna tfeba jen o zdanlive
nezavadné poznamky, klukovskou vyménu nazord, jez vnimame jako nevinné
postuchovani, ¢i radoby vtipny text nebo video, umisténé spoluZzéky na internetu, mize
odstartovat velmi silny socialni stres, s neblahymi nasledky pti dal§im vyvoji ditéte.

Druha kapitola hovoii o nebezpe* --~*itého traumatu s naslednou lécbou
a moznosti resocializace.

Sikana je jev, ktery je v nasi spole¢nosti znam jiz dlouhou fadu let, ale Sikana
mezi zaky zakladnich kol je problém, ktery pomémé dlouhou dobu unikal pozornosti
pedagogt, psycholog, ale i dalSich osob, jez se v prostiedi zakladnich $kol pohybuyji.

Ve tieti kapitole se zaméfuji na popsani zpusobl projevil Sikany, vyvojovych
stadii tohoto problému vcetné jeho rozpoznani, na nésledky Sikany a popis iniciatora
Sikany ve Skole.

Vzhledem k tomu, Ze dne$ni spole¢nost je jiz ochotna pfipustit, ze k Sikané
dochazi 1 mezi takto mladymi jedinci (jako jsou Zaci zakladnich $kol) a je zapottebi se
tomuto problému o to intenzivnéji vénovat, popisuji ve ctvrté kapitole prevenci
problému Sikany spolu s tvorbou a obsahem minimalniho preventivniho programu, jez
je dnes na vsech zakladnich skolach.

V ramci Ceské republiky je mnoho zakladnich §kol, o kterych se ,,proslycha®, ze

jsou Spatné, a to zejména ve vztahu ke spolecenské vychoveé déti, ale naopak i dost



zakladnich skol, o kterych se oteviené hovoii jako o ,,TOP* mezi Skolami. Propastny
rozdil mezi takto ohodnocenymi skolami vzniké i ptesto, ze vSechny Skoly se musi fidit
Metodickym pokynem ministerstva Skolstvi, mlddeze a télovychovy, vydaného pod
C.j. 24 246/2008-6 k prevenci a feSeni Sikany u zaka Skol a Skolskych zatizeni.

V paté kapitole mé prace se zabyvam vysSe uvedenym pokynem a dale rozebirdm
feSeni Sikany a trestni odpovédnost rodict pachatelt Sikany.

Jak jsem jiz v uvodu uvedl, dnes neni mezi détmi navstévujicimi zakladni skoly
problém jen Sikana jako takova, ale diky rozvoji modernich technologii vyvstal novy,
doposud velmi malo probadany problém, kterym je kyberSikana, a proto se v Sesté
kapitole své prace veénuji bezpecnému uzivani internetu, spradvnému a opatrnému
chovani na socidlnich sitich a moZznostem, kde najit nejvhodnéjs$i pomoc pfi zjisténi
zneuziti téchto vetejné dostupnych médii.

Sedma kapitola pro uvédomeéni si hloubky celého problému podava dva piipady,
které byly zpracovany dle vypravéni hlavnich aktérii. Ctenafi si o dosud teoreticky
podaném problému Sikany a kyberSikany udélaji lepsi obrdzek o tom, v ¢em tkvi celé
nebezpeci jejich projevi a dasledkd.

Abychom si mohli udélat skute¢nou predstavu o tom, v jaké fazi dnes Sikana nebo
kyberSikana mezi détmi na zakladnich Skolach je a nakolik se dafi tento nezadouci jev
minimalizovat, provedl jsem empiricky vyzkum formou dotaznikii na nahodné
vybranych zakladnich §kolach v rizné velkych méstech a obcich Ceské republiky, kdy
respondenty jsou pedagogové zdkladnich Skol. V souladu s vyslovenymi hypotézami
jsem po vyplnéni dotaznikli oslovenymi respondenty zpracoval odpovédi, nad kterymi
se v zavéru své prace zamyslim a konstatuji, zda se vyslovené hypotézy podafilo
potvrdit ¢i naopak vyvratit. Nejedna se bohuZel o plnohodnotny vyzkum, nebot’ nebyly
osloveny vsechny zakladni Skoly, ale i z vysledkt, které jsem obdrzel, je patrné, Ze
Vv boji se $kolni Sikanou jsme pozadu, abychom ji mohli efektivné¢ minimalizovat. Na
zakladg¢ zjisténého se domnivam, ze zcela vymytit tento nezadouci jev nelze. Boj proti
sikané je vSak nutny, nelze se tvafit, ze neni, nebo ji prehlizet, ¢i ji pojmenovavat jinak
a tim zastfit skutecnost. Michal Kolaf, vyznamny cesky etoped, ktery se problematikou
Sikany zabyva jiz fadu let, dokonce uvadi, ze skutecny podil Sikanovanych je jesté veétsi

a Sikana jako takova je nejveétsi a nejCastéjsi priCinou psychické traumatizace déti.



1 Vymezeni pojm

1.1 Agresivita
., (...) Agresivita (z lat. Agressivus) - utocnost, postoj nebo vnitini pohotovost
k agresi. V sirsim slova smyslu se takto oznacuje schopnost organismu mobilizovat sily

. L, o wl
K zdpasu dosazeni néjakého cile a schopnost vzdorovat tézkostem. (...).

1.2 Agrese

. (...) Agrese (z lat. AQQresio) - vypad, utok — jedndni, jimz se projevuje nasili viici
nékterému objektu, nebo nepratelstvi a uitocnost s vyraznym zamérem ublizit (...). " 2

. (...) mepratelstvi, utok, utocnost vuci osobé, predmétu ci prekdzce na cesté
K uspokojeni  potreby;, miize se projevit oteviené, byt potlacena, projevit
se podrazdenosti, psychosomatickymi dusledky, byt presunuta, ritualizovana nebo

symbolizovana (...). 3

1.3 Sikana
,(...) télesné, psychické nebo spojené pomizovani nebo tyrani jedincii jinymi,
nejcastéji ve vrstevnickych skupinach; pruvodci Sikany byvaji jedinci télesné silnéjsi,
----- [z 4

1.4 Agresor
Agresor — iniciator mivé n&kolik typickych znaki: °

e Snaha dominovat a ovladat okoli.
e Kladny vztah k projeviim agrese.
e Sklony k sadismu, sobectvi a sebestiednosti.

e Nedostatek emocionalniho citéni, absence pocitli viny a litosti.

Y Martinek, Z., Agresivita a kriminalita $kolni mladeze. Praha: Grada, 2009, s. 9
2 Martinek, Z., Agresivita a kriminalita §kolni mlddeze. Praha: Grada, 2009, s. 9
® Hartl, P., Strucny psychologicky slovnik. Praha: Portdl, 2004, s. 11

4 Hartl, P., Strucny psychologicky slovnik. Praha: Portdl, 2004, s. 271

® http://www.prevence-praha.cz/agrese-a-sikana
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e Nedostatek sebereflexe (zaslouzeny trest vnimaji vzdy jako kiivdu)

1.5 Osobnost obéti

Jedna se o fyzickou odlisnost, kdy obét’ je télesné slabsi, handicapovana, obézni,
S jinou barvou pleti, velmi ¢astd byva socio-ekonomicka odliSnost nebo psychicka
odliSnost se symptomy bojacnosti, precitlivélosti, mala sebedtivéra a sebekriti¢nost, ale

i rizna mira inteligenéniho kvocientu (1Q) vysoce nadprimérma nebo vyrazng snizena.®

1.6 Viktimologie

Viktimologie je véda o obé&tech trestnych ¢inl. Védeckym zplsobem zkouma
osobnost obéti, jeji roli pfi procesu odhalovani, vysetfovani a soudnim projednavani
véci. Zkouma role obéti, jakym zpisobem se obét podili na interakci v pribéhu
trestného ¢inu, zplsoby, jak pomoci obétem trestného ¢inu, a jak se vyhnout poskozeni
timto ¢inem. Ke konkrétnim vysledkiim v této oblasti patii naptiklad zdkony o ochrané
obéti a svédkl, zdkony o odskodnovani obéti trestnych ¢inti, vznik kriminalni geografie
a kriminalni ekologie a obraceni pozornosti vefejnosti, zakonodarct a statnich organt

na tyto problémy.’

1.6.1 Viktimita

Viktimita je souhrn dispozic &lovéka k tomu, aby se stal ob&ti trestného &inu.? Jde
o povahové rysy, které disponuji ¢lovéka k tomu, aby se stal obéti trestného ¢inu.
Pfedevsim se jedna o nezdrzenlivost, labilita, extrovertnost, Spatné socidlni zazemi.
Viktimitu zvySuje nadmérna socidlni viditelnost (umélci, politici), ale zaroven se vice
tyka osamélych lidi, starych lidi a bezdomovct. Velky zajem Siroké vefejnosti je
vénovan vytipovanym lokalitdm, kde je pravdépodobny vyskyt téchto trestnych cint.
Jednd se o lokality slevnymi obecnimi byty S velkym mnozstvim svobodnych

a nezaméstnanych muzi, dale se tyka obyvatel bez sousedskych vztahii a vazeb.

® http:// www.prevence-praha.cz/agrese-a-sikana
7 Slovnik cizich slov, SPN- Pg.nakladatelstvi a.s., 2002, s. 843
8 Slovnik cizich slov, SPN- Pg.nakladatelstvi a.s., 2002, s. 843
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1.6.2 Viktimizace

Anglické slovo ,,victim* znamena obét’. V socialnim kontextu, napiiklad ve Skole
nebo v praci, se jedna o jedince vyélenéné ze skupiny, ktefi jsou ¢asto napadani, tyrani
a zneuzivani. Takovéto chovani se v pribéhu Casu opakuje, jedinec je poskozovan
i zdravotné. Zdrojem jsou piimé i nepiimé agresivni akce, pfedev§im ze strany télesné
silngj§ich nebo socialné vyse postavenych jedincti. Utoky jsou sméfovany na télesné
slabsi nebo socidln¢ nize postavené jedince, kteti zpravidla v nékterém ohledu vybocuji

z normy skupiny.

Viktimizace je proces, ve kterém se Clovek stava obéti. Podili se na ném chovani
pachatele, chovani ob¢ti, reakce socidlniho prostfedi a zplsob pfijeti role obéti. Jedinec

se stava obéti konkrétniho trestniho ¢inu.

Rozlisujeme dvé zadkladni fize viktimizace:

e Primarni — Ujma zplsobend pachatelem a vznikajici jako pifimy,

bezprostiedni disledek Cinu.

e Sekundarni — ujma vznikajici v disledku reakci formalnich instituci

socidlni kontroly ¢i neformalniho socialniho okoli.?
Primarni rany:
e Fyzicka ujma — naruseni fyzické integrity, kon¢i tézkym ublizenim
na zdravi ¢i tmrtim obéti;
e Finan¢ni djma — poskozeni, ztrata majetku, usly zisk, naklady
na uzdraveni;
e Emocionalni ajma — tézko objektivné postizitelna, odviji se od prozivani
obéti a souvisi s jeji individualitou;
Sekundarni rany:

Jsou vyluéné psychologické povahy, vznikaji v diisledku sekundérni viktimizace
S ¢asovym odstupem po dokondni deliktu. Jde o pocit nespravedlnosti, nedlistojnosti,

izolace.*°

° C{ftkovd,L, Policejni psychologie, 3.vydani, Portal 2000, s. 245
0 Cirtkova, L, Policejni psychologie, 3.vydani,Portdl, 2000, s. 245
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1.7 Faktory negativné ovliviujici vyvoj ¢lovéka
Jedna se o faktory vnitini (endogenni), které jsou zaloZeny v nasi biologi¢nosti
(dédi¢nosti fyziologie), faktory vnéjsi (exogenni), které jsou ovliviiovany vychovou

a prostiedim, a o kombinaci obou faktort.

Za hlavni pfi¢iny nekdzné zakt ve Skole je povazovana vrozena agresivita
u nekterych déti. Pozornost vénovana pii vyzkumech genetickym stadiim a pfi¢indm
deviantniho chovani prokazala, ze jedinec s chromozomalnim karyotypem XYY ma

sklon k agresi.

Vyznamnou piicinou vzniku asocidlniho chovani, porusSovéani spolecenskych
norem, porusovani socialnich norem, je piekrocenim pravnich predpisi, kterym mohou
byt zjisténé fyziologické poruchy v ontogenetickém vyvoji delikventii. Velkou tlohu
zde ma syndrom hyperaktivity (mezinarodné Attention Deficit Hyperaktivity Disorder
— ADHD).

ADHD ,,(...) Porucha je charakterizovana opakujicim se pretrvavajicim vzorcem
asocidlniho, agresivniho nebo delikventniho chovani. Takové chovani je mnohem
vaznéjsi nez obycejné détské rostactvi nebo revolta dospivajici mladeze (...)“ ™

Zavaznost této poruchy dokazuje jeji zafazeni do Mezindrodni klasifikace
nemoci (F90.1).

V soucasné¢ dob¢ se vyrazné objevuje velky rozdil mezi chudymi a bohatymi
rodinami. Jedna se 0 nedostatky ve vyzivé déti. Nekteré déti z chudych rodin chodi
rano do Skoly bez snidanég, svaciny a financnich prostfedkl na jeji pofizeni. Dité se pak
malo nebo velmi $patné koncentruje a mize se i stat terc¢em posméchu svych spoluzaki.

Velmi dulezity je i dostatek tekutin. Pfitom nékteré napoje obsahuji latky, které mohou

u déti vyvolat agresivitu anebo naopak jejich aktivitu utlumit.

DalSim faktorem je ekonomicka situace rodiny ditéte. VV soucasné dobé¢ se stale
vice prohlubuji rozdily mezi rodinami — nékteré rodiny patfici piivodné do stfedni tfidy
upadaji do tfidy chudSich. Dité z takové rodiny muze trpét nedostatkem jidla, do Skoly
si nenosi svacinu ani piti, nechodi na obédy. Jeho Skolni pomicky, obleceni, hracky,
vybaveni pokoje nejsou na stejné urovni jako jeho spoluzakt. Toto vse jej v o€ich jeho
samotného 1 jeho spoluzdku srazi, dité se citi ménécenné, rodi¢i nemilované, nebot’ mu

nekoupi, co maji ostatni. Dité, které ,neni rovno* svym vrstevnikim, je zacina

" Munden, A., Arcelus, J., Poruchy pozornosti a hyperaktivita. Praha, Portdl, 2006, s. 42
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nenavidét a muze jim Skodit, vybijet si na jejich majetku, ktery on nemd, a na nich
samotnych svou zlost nad nespravedlnosti — oni maji, ono ne. Na druhou stranu —

Z ,,chudého® spoluzaka se mtize stat snadny ter¢ posméski a tustrka.

Nedostateéna vychova v rodiné. Mnoho dé€ti vyriista v rozvracenych rodinach,
byvaji svédky konflikti mezi rodi¢i a vidi vzory agresivniho chovani. Rodi¢e mivaji
na svoje déti velmi mélo ¢asu, coz je podminéno soucasnym stylem zivota, rodice
buduji kariéru. Déti byvaji vychovavany bez dostatku matetské lasky, citu, porozuméni
a pozornosti.

Vzhledem K naristajicimu poctu rozvodu, déti, které vychovava jeden z rodicu,
nezajmu nebo nedostatku Casu rodict, vzajemného nesouladu rodict se z domova
nestava Utociste s nejbliz§imi osobami, ale ubytovna, kde ma dité svou postel a jidlo.
Nedostatecnd a neduasledna vychova je pficinou toho, Ze dit€ nemd pozitivni vzor
ve svém okoli, nema zadouci Zebticek hodnot, jeho zajmy nejsou ,,pod dohledem* —
nejvetsim rizikem je pratelstvi s problémovymi jedinci, konzumace alkoholu,
tabakovych vyrobki, drog, kriminalita. Nedostatek mateiské lasky, citu, porozuméni
a pozornosti hleda dité¢ na zcela nevhodnych mistech, jako jsou problémové party se
vSemi disledky.

Na chovani ¢lovéka nemé vliv pouze socidlni prostfedi, rodina, kamaradi,
pribuzni, znami, ale 1 Zivotni prostiedi ve smyslu ,,fyzikalnich® podminek. Vyzkumy
prokazuji zvySenou hladinu olova, které se dostava do téla rostlinnymi produkty. Jinym
faktorem jsou zmény nalad ¢i depresivni stavy zplsobené aktudlnim stavem pocasi.
Hovoii se 0 biometeorologickych zatézich v predpovédich pocasi. Oproti rokiim
minulym se u déti projevuje daleko vice riznych alergii, ptedev§im na potraviny, navic
jejich kvalita podle vysledkl riznych vyzkumi klesd (mnozi rodice si svou finan¢ni
situaci pii nakupovani potravin vyhodnoti mnohdy tak, Ze radéji nakoupi levnéjsi

nahrazky misto potravin kvalitnich).

Nekazen ve spolecnosti a negativni vliv medialniho nasili nas provazi béhem
celého ontogenetick¢ho vyvoje. Dité vyrista v uréitém prostiedi, v konkrétni
spolecnosti a utvari si ur€ité hodnoty, navyky a postoje a ptinasi si je s sebou do Skoly.
Za ptivodce medialniho nasili se vSeobecné povazuje televize, film, pocitacové hry,
internet atd., jde zde velmi Casto o pfemiru brutality, krutosti a agresivity. Prezentace
nasili svadi k napodobovani, stupiiuje agresivitu a vyvolava tendenci ke Spatnému

jednéni, napt. Sikané€, vede k bazlivosti, k pfehnanému strachu z nésili, ke zbab&lému
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chovani, otupuje citlivost a soucit, zvySuje toleranci k agresivnimu chovéani druhych.
Problém ovSem tkvi pfedev§im v umoznéni ditéti takového filmy sledovat. Rodice
mnohdy nemaji zajem nebo piehled, co dité v televizi sleduje, jaka témata vyhledava
na internetu. Pokud dité sleduje v televizi napt. rvacku, nespravné si vyhodnoti, Ze
kopnuti do hlavy je v potadku, protoze postava ve filmu opét vstala. Pokud jiz dité
takového zéabéry shlédne, je poté nutné fada na rodici, aby absurditu chovani postav
ve filmu ditéti vysvétlil. Miize totiz nasledovat situace, ze dité si shlédnuté bude zkousSet
s kamarady a dojde ke zranéni. Dité¢ se sklony k agresivnimu chovani mtze v takovych

filmovych scénach hledat dalsi zpisoby, jak fyzicky ublizovat.

Naro¢nost Skolniho uciva, vytizenost déti v mimoskolni oblasti, mize vést
k pretizenosti déti. Rodi¢e v dobré vife piihlasuji své déti do mnoha krouzkd, nuti je
ucit se cizi jazyky, hrat na hudebni nastroj, zavodné sportovat apod. Nékteré déti na tuto
pfemiru aktivit rezignuji, a to se mize projevit odporem ke Skole, inavou, nepozornosti,
depresemi, podrazdénosti, inikem do nemoci nebo hledani vychodiska v alkoholu ¢i
drogéch. Ptitom prave rodic je osoba ditéti nejblizsi, zna jej ze vSech nejlépe, rozhoduje
a rozpovida za négj, proto sily ditéte musi odhadnout pfedevS§im on. Musi vychazet
ze z4jmu ditéte, jeho moznosti a pfimérenych potieb spolecnosti. Kazdy rodi¢ si musi
uveédomit, ze praveé jeho dit€¢ nutné nemusi byt ze vSech nejlepsi, ale Ze musi byt v prvni
fad¢ spokojené, klidné, citit podporu svého okoli a uznani za Uspéch. Mimoskolni

povinnosti ditéte museji vychazet z jeho fyzické a dusevni vyspélosti.

Velmi cCasto je pozorovatelné predvadéni se chlapci pfed dévcaty a naopak.
V kazdé tiidé také dochazi k ptirozené hierarchii, k boji o své misto ve smecce, jde
0 boj zaki 0 moc. Nebo se jedna o tzv. ,tfidni Sasky®, ktefi na sebe chtéji upozornit

za kazdou cenu, a byva to zdrojem zabavy ostatnich spoluzaki.

Antipatie je odpor vici ur€itym osobam, vécem nebo ¢innostem. Mize vznikat
na zakladé fyzickych nebo emocnich charakteristik, duSevnich vlastnosti, socidlni
neobratnosti. Pocitovanou antipatii jedinec druhému dava ostentativné najevo. Antipatie
muzZe prerlst aZ v nenavist.

Nevabné Skolni prostiedi a neuspokojivé hygienické podminky. Budovy skol
ajejich zafizeni mohou na své zaky pusobit ponurym, az depresivhim dojmem.
Vzhledem Kk tomu, ze se jedna o prostfedi socialni, v némz dité stravi velkou ¢ast svého
zivota, je nezbytné, aby v prvni fadé splnovalo hygienické normy. Samoziejmosti by

mél byt dostatecny pocet WC kabinek, sprchy, zajistén kazdodenni fadny uklid v celé
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Skolni budové, méla by byt zachovana urcitd kultura spolecného stravovani. Rovnéz,
vzhledem ke svému poslani, musi byt Skola vybavena pfislusSnymi vhodnymi
didaktickymi pomtckami. VySe uvedené je velmi dulezité pro vytvotfeni vztahu ditéte
K ueni, k ucitelskému sboru, k majetku $koly a k vytvofeni a podpoie vzajemnych

vztahli mezi zaky.

Psychologicky ,,pohybova deprivace* Rodice se o svoje déti boji, ¢im dal tim
mén¢ si déti hraji venku, rodi¢e je vozi automobilem do $koly i ze Skoly a na zdjmové
krouzky. V soucasné dob¢ diky rozsifenosti mobilnich telefonii a internetu déti nemaji
takovou potiebu se po ukonceni vyucovani spolu schdzet, povidat si a nékam vyrazit.
Komunikuji spolu prostfednictvim téchto technickych prostredki a povazuji to
za normalni. Navic svymi rodi¢i byvaji spiSe podporovani v ziskavani informaci
v souvislosti s vyu¢ovanim, nez v pohybovych aktivitich. Rodi¢e jsou rovnéz klidngjsi,
kdyz jejich dit€ je doma pod jejich dohledem, neZ aby se mu venku néco stalo. Stejné
tak se v této pohybové deprivaci odrazi zdravotni stav déti — obezita, alergie, mensi mira

osvaleni, problémy se spravnym drzenim téla a patefi. Pohodlnost a lenost, které jsou

dal§imi charakteristickymi znaky dne$nich déti, k pohybové deprivaci ptispivaji.

Nevyhovujici atmosféra na Skolach muze také u ditéte podpofit jeho Skolni
neusp&nost. Zaci byvaji velmi ¢asto pod tlakem znamkovani a autoritativniho pfistupu
mnohych ucitel. V mnoha Skolach ptrevlada systém vyuky bez diskuse, komunikace
a spoluprace. Vyjadrovani vlastniho ndzoru byva povaZovano za projev drzosti. Ucitel
by mél byt v otazkach kdzn€ vzdy disledny, ale zaroven lidsky, laskavy. Pokud budou
déti respektovat ucitele jako osobnost, ktera mé pravomoc fidit jejich chovéni, budou
pfijimat i jeho pozadavky.?

Obecné lze tedy ucinit zavér, ze faktori, jez negativné ovliviuji vyvoj ¢lovéka je
relativné mnoho, ale také lze konstatovat, ze ne vSechny zde uvedené faktory, se musi
zakonité objevit u kazdého jedince. Nekdy ale staci projev nékolika malo z uvedenych

faktorti v rizné kombinaci a vyvoj ¢lovéka je celozivotné narusen.

2 Bendl, S., Skolni kdzen: metody a strategie. Praha: ISV nakladatelstvi, 2001, s. 79
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2 Posttraumaticka stresova porucha

PTSD ( posttraumatie stress disorder, F43.1) se objevuje jako opozdend odpoved
na zavaznou (extréemni) stresovou udalost, vazné nestésti, pritomnost u nasilné smrti,
muceni, znasilnéni, tyrani, Sikanu apod.. ,,(...)Aktualni reakci a mimoradny stres byva
nekdy bourliva emocni a behavioralni krizova reakce, ktera miize nasledovat po urcité
dobé utlumu (nékolik hodin, ale i nekdy nékolik dni po udalosti), dochazi ke ztrate

sebekontroly a projeviim paniky (...). “ 13

. (...) je to rana, ktera se nikdy nezahoji. Nic uz nebude jako driv, ani jd, ani vse

okolo (...)“ 14 jedna se o vyrok jedné pacientky

Posttraumaticka stresova porucha (dale jen PTSD) je charakteristicka
znovuprozivanim této udalosti ve védomi jedince, spojené s intenzivnim strachem,
pocity bezmoci, hriizy a potfebou vyhnout se situacim a podnétim, které mohou byt
se zkusenosti, po niz k této poruse doslo, spojeny. Velmi zalezi na tom, jak jsou tito
jedinci schopni zvladnout takovou zatéz, jak jsou disponovani, jaké maji kompetence
a zkuSenosti. Psychofyziologicka reakce na traumatizujici zazitek mlze byt rGzna
a ke vzniku psychickych poruch dochazi jen tehdy, kdyz se postizenému jedinci
nepodaii traumatickou zkuSenost zvladnout a pak vznikaji rizné chorobné ptiznaky

delsi dobu a narusuji proZivani a chovani jedince.

Stejné jako fobie a tizkostné stavy je i PTSD povazovana za neurotickou poruchu.
Postihuje asi 10 % populace. Mezindrodni klasifikace nemoci oznacuje PTSD jako

reakci na zadvazny stres a poruchy piizplsobeni (F43).

2.1 Pribéh a prognéza
Reakce na traumatizujici zaZitek probiha v péti fazich *°
e Faze Soku a popteni, neviry v moZnost, Ze by se néco takového mohlo stat.

e Faze pfijeti reality traumatu a prozitk, Ze néco tak hrozného se mi stalo.

2 Svoboda, M., (ed.), Psychodiagnostika déti a dospivajicich. Praha: Portdl, 2001, s. 696
“ Vagnerovd, M., Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portdl 2004, s. 425
8 yolné podle Preisse a Vizinové, 1999
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e Faze postupného vyrovnavani s traumatickym zéazitkem spojena se zménami
rozumového hodnoceni a citového prozivani. MliZze se projevit zvySena agrese,

deprese, zlost, vykyvy nalady. Je to faze ptipusténi si, Ze pravé mné se to stalo.

o Faze reflexe a zpracovavani traumatu, kdy si jedinec uvédomuje, ze se S tim

musi vyrovnat.

e Faze zklidnéni a vyrovnani, ze jedinec musi zit dal.

2.2 Socialni vyznam posttraumatickych poruch

Traumatizujici zazitek miZze postizen¢ho jedince socialné stigmatizovat. Je
v disledku této udalosti jiny nez ostatni, je ji poznamenany. Zmény chovani obou stran,
traumatizujiciho jedince i ostatnich lidi, mohou vést k naruseni mezilidskych vztahii
i kjejich rozpadu. K deformaci mezilidskych vztahti pfispivaji zmény v chovani
postizenych, které jsou nepiijemné, nebot” jedinci, ktefi byli vystaveni dlouhodobému
kontaktu s agresorem, mivaji pietrvavajici tendenci K vytvafeni extrémnich vztaht
s lidmi a jsou chapany jako ohroZujici. Jedna se o fixaci ur¢itého zplsobu hodnoceni

situace, ktery vznikl v disledku dlouhodobé traumatizujici zkusenosti.'®

2.3 Posttraumaticka porucha u déti

Reakce na prozité trauma je zavisla na aktudlni vyvojové trovni ditéte, jeho
dosavadnich Zivotnich zkuSenostech a emocni podpofe poskytované jeho nejbliZz§imi
(rodinou). Posttraumaticka stresovd porucha, u déti ma obdobné ptiznaky jako
U dospélych. Z emocnich pfiznakli se jednd o pfetrvavajici uzkost a strach,
generalizované obavy, navozené fobie, uleky a strachové reakce, zvySend emocni
drazdivost, vztek, agresivita, citova otupé€lost, naruSena emocni rovnovaha a nepohoda.
V souvislosti s prozitym traumatem muze dojit K vyvojové regresi, ktera se projevi
odmitnutim separace, znovuvytvorenim zavislosti na dospélém a strachem z cizich lidi.
Ani Kognitivni funkce nejsou zcela v poradku. V ramci obrannych reakci si dité
nedokaze vybavit prozité trauma, objevuji se vzpominky a mySlenky, désivé sny
s obsahem prozitého traumatu. Mladsi déti nejsou viibec schopny pochopit, co se stalo
a stars$i deti jsou ovlivnény neschopnosti koncentrace pozornosti a emocemi. Velmi

Casto si trauma vylozi jako dusledek svého Spatného chovani, neschopnosti adekvatni

8 Vagnerova, M., Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portdl, 2004, s.437-438
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orientace a v duasledku toho se u nich objevuji pocity viny. Traumaticky zazitek mtze
vést ke zméné chovani, postizené déti maji tendenci se vyhybat podnétiim, které mohou
traumatickou udalost pfipominat. Muze se projevit vyvojova regrese charakteru ztraty
dosazenych kompetenci a navyki pfijimani potravy a udrzovani Cistoty. Mohou se zacit
pomocovat, prestdvaji mluvit a komunikovat. Mohou se objevit télesné piiznaky

s nadmérnou vegetativni aktivaci, poruchy spanku, bolesti hlavy a somatické stesky.

2.4 Faze vyrovnavani se s prozitym traumatem *’

Jednotlivé faze se déli takto:

e Vyplakani — jedna se o emocni reakci na proZzitou udalost.

e Popieni - obranna reakce, strnulost a ztuhlost nebo nadmérna aktivace

spojend s uzkostnymi reakcemi.

e Intruze - emocni zazitky se vraci do védomi a dit¢ zaCina reagovat

emoc¢n¢€ a racionalné.

e Zpracovani - zvladnuti traumatické zkusenosti za pomoci nékoho jiného,

diilezita je psychoterapie zaméfena na prevenci vzniku chronické poruchy.

2.5 Lééba aresocializace

PTSD je mozné IéCit pomoci psychoterapie kombinované s farmakologickou
lé¢bou. Farmakologicka 1é¢ba je zaméfena na zmirnéni akutnich piiznaku, jako jsou
napiiklad uzkost a porucha spanku. Psychoterapeutickd prace s postizenym jedincem je
zaméiena na zpracovani traumatické udalosti. Cilem je dosdhnout vyrovnani pacienta
S traumatizujici zkuSenosti, jeji integrace a minimalizace jejiho negativniho vlivu

v I ’ ‘v r v « 1
na dusevni 1 télesny stav postizené¢ho ¢loveéka. 8

Vhodné psychoterapeutické metody jsou:

e Podpiirna psychoterapie (napt. vyjadieni empatie, posileni sebevédomi

a oslabeni pocitu viny, zaméteni na budoucnost postizeného).

e Psychodynamicka terapie (napf. rekonstrukce traumatu, odreagovani).

Y Vagnerovd, M., Psychopatologie pro pomdhajici profese. Praha: Portdl, 2004, s. 439- 443
8 preiss, M. a Vizinova, D., Psychické trauma a jeho terapie. Praha: Portal, 1999, s. 114
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e Kognitivni a behavioralni metody (napf. emocni podpora, nacvik

zvladani uzkosti).
e Techniky imaginace (napf. vystaveni postizeného traumatu v imaginaci).

¢ Relaxaéni techniky (napf. zaméteny na zlepSeni spanku, snizeni tizkostné

tenze).

e Hypnéza (napf. vsugerovani postizenému znovuprozivani traumatu a jeho

nasledné hodnoceni traumatu v bezpeci).

Nebot' disledkem traumatické zkuSenosti i necitlivych spolecenskych reakci
dochazi k naruSeni a pfetrvavani problémt v kontaktu s lidmi a v mezilidskych

vztazich, je velmi vhodna terapie se zapojenim rodinnych ptislusnikd.

3 Skolni $ikana

Pravni fad Ceské republiky piresnou definici $ikany neuvadi. Ministerstvo
Skolstvi, mladeze a t&lovychovy (dale jako MSMT) ji vymezilo takto: ,,Sikanovani je
jakékoliv chovani, jehoz zamérem je ubliZit jedinci, ohrozit nebo zastrasovat jiného
Zdka, pripadné skupinu zZdku. Je to cilené a opakované uziti nasili jedincem nebo
skupinou vuci jedinci ¢i skupine Zdku, kteri se neumi nebo z nejriiznéjsich divodii
nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické utoky v podobé biti, vydirani, loupeZi,
posSkozovani veci druhé osobé, tak iutoky slovni v podobé nadavek, pomluv,
vyhroZovani ¢i ponizovani. Muze mit i formu sexudlniho obtéZovani a zneuzivani.
Sikana se projevuje i v neprimé podobé jako ndpadné prehlizeni a ignorovani *dka ci

Cire sy . . “rre 19
Zakii tridni nebo jinou skupinou spoluzakii. *

3.1 Sikana jako onemocnéni skupiny

Na Sikanu je mozné nahlizet jako na onemocnéni skupiny. Pojem
,»psychotraumatizace ve skupiné“ ukazuje, Ze se nejedna jen o vztah mezi agresorem
a obéti, nybrz Ze jde o infekci, ktera postihla vztahy celé skupiny. Vyvoj této choroby
pak postupuje od prvniho ostrakizmu, pfes poCatky systematizace a vytvoieni jadra

Sikanujicich, az po fazi, kdy normy agresori pfijimaji, ¢i respektuji vSichni ¢lenové

' http://www.prevence-praha.cz/agrese-a-sikana

18


http://www.prevence-praha.cz/agrese-a-sikana

ve skuping, pani i otroci, a kdy je mozné mluvit o dokonalé sikang. %°

Pri¢iny narlstu agrese, tedy Sikany je mozné vidét v rychle se ménicich zivotnich
podminkach, v absenci pozadavku na neagresivni chovani i v obecné krizi autority.
V takovém prostiedi pak skupinova dynamika mtize vést k agresi projevované napiiklad

Sikanou. 2

Sikana je silnym socialnim stresem. Totalné paralyzuje vychovnou funkci skupiny
a proménuje jeji pasobeni v destruktivni. Disledkem Sikany mtze byt ohrozeni
psychického 1 somatického zdravi obéti. Muze nastat tézké ublizeni na zdravi,
posttraumaticka stresova porucha. Zvysuje se sklon Kk uzkosti, depresivnimu ladéni,
dochazi k akcentaci obranného postoje a senzitivni vztahovacnosti. Somatické poruchy
mivaji charakter poruch spanku, snizeni imunity, vét$i sklon k prozivani bolesti
a celkové nepohody. Dusledkem je samoziejmé& podcetiovani a ptehlizeni mravnich
norem, dochazi pti ni K upeviiovani antisocialnich postoji a vede k pfipravenosti pro
krimindlni drdhu jak u agresord, tak i u piehlizejicich. U obéti 1 svédki vede k neduveére

k autoritam a ztraté iluzi o spole¢nosti.

Sikanu mohou déti vnimat jako néco, co je pfirozené, normélni a s ¢im se neda
nic délat. Sikana je sou¢asti skupinové dynamiky! Pokud neni rozvoji Sikany véas
zabranéno, zacne respektovat jeji pravidla celd skupina. Z Sikanovaného se stava
,obétni beranek®, na jehoz tkor se upeviiuje postaveni a celkova soudrznost skupiny.
Kdo se alesponi tichym souhlasem, nebo mimickym projevem na Sikané nepodili, mize
byt vyloucen ze skupiny a miize byt nasledné také Sikanovan. Skupina se ,,Sokujicim*
zpusobem muze zméenit, vétSinou podléhd nejsilnéjSimu elementu ve skuping, ktery je
pasovan na vudce. I mirni a ukaznéni Zaci, jen proto, aby nebyli vytlaceni na okraj

skupiny a nebylo na nich také pachano ptikofi, se za¢nou chovat kruté.

3.2 Zpusoby sikany %

Zpusoby Sikany lze rozdélit nasledovné:

1. Télesna Sikana - biti, télesné poniZovani, podtrhdvani nohou, tahani
za vlasy, pichani Spendlikem, svazovani, ptikladani rozZhavené cigarety

na télo.

D Kolar, M., Bolest Sikanovani. Praha: Portal 2011, s. 255
2 Bendl, S., Prevence a FeSeni Sikany ve Skole, Praha, 2003, 5s.53-59
2 http://www.szs-pardubice.cz/sikana-218/
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2. Psychicka Sikana - nadavky, ponizovéni, posméch, ptikazy od druhych
déti — povinnost nosit spoluzakovi tasku, davat cizim svoji svacinu, zékaz
druhému odpovidat v hodin€ pod pohrizkou nasili.

3. Kombinovana forma - jedna se o kombinaci télesné a psychické Sikany

V riznych forméch podilu.

3.3 Vyvojova stadia Sikany %

Dle oficialnich zdrojt se vyvojova stadia Sikany déli na:

»PRVNI STADIUM — ZROD OSTRAKISMU

Jde o mirné, pifevazné psychické formy nasili, kde se okrajovy ¢len skupiny neciti
dobfe. Je neobliben, neni uznavan, je odmitan a pomlouvéan. Jednd se o zdrodecnou

obdobu Sikanovani.
DRUHE STADIUM — FYZICKA AGRESE A PRITVRZOVANI MANIPULACE

V zatézovych situacich, kdy ve skupin¢ stoupd napéti, zacnou ostrakizovani zéci
slouzit jako hromosvod. Manipulace se pfitvrzuje a zprvu se projevuje subtilni

fyzicka agrese.
TRETI STADIUM — VYTVORENI JADRA

Vytvafi se skupina agresort, jadro. Sifitelé zaénou spolupracovat a systematicky
Sikanovat nejvhodngjsi obéti. Mnohdy jde o zaky, ktefi jsou v hierarchii tfidy nejnize.
Proti tomu se ovSem vyskytuje také mnoho ptipadi, kdy obéti Sikany se stava zak
studijné UGspésny, povétSinou jen proto, ze byva pedagogy ostatnim zakim davan

Za Vvzor.
CTVRTE STADIUM — VETSINA PRIJIMA NORMY

Normy agresortl jsou pfijaty a stanou se nepsanym zakonem. I mirni a ukaznéni
7aci se zacnou chovat hrubg, aktivné se ucastni na tyrani spoluzakii a mohou proZivat

uspokojeni.

Zhttp://www.prevence-praha.cz/agrese-a-sikana?start=5

20



PATE STADIUM — TOTALITA, DOKONALA SIKANA
Nasili jako normu pfijimaji vSichni &lenové t¥idy. Sikanovani se stava
skupinovym programem. Nastava éra vykofistovani. Jsou ,,otrokafi* a ,,otroci®. Jedni

mayji vSechna prava a ti druzi zadna prava.*

3.4 Rozpoznani Sikany

Prvnim ukolem rodi¢t i ucitelt je Sikanu rozpoznat, byt vnimavi k jejim
nenapadnym signalim. Vé&tSina obéti Sikany se snaZi svou situaci co nejdéle udrzet
V tajnosti, boji se nékomu svéfit, stydi se za jednani, jeZ je na ném konano. Dlvody
mohou byt rizné (strach z odplaty agresord, strach z reakce rodict, stud ditéte za své
postaveni, ponizeni, pocit, ze mu nikdo nebude véfit, Ze ztrati své posledni kamarady,
kdyz bude zalovat, stud, obava ze snizeni spoleCenského postaveni apod.). Je velmi
dilezité vnimat jakékoliv odliSnosti v chovéani ditéte v porovnani s chovanim
dosavadnim, a v chovani jeho blizkého okoli. I maly, nepatrny signal v celkovém
chovani ¢i jednani, mize byt zndmkou toho, ze se déje néco jiného.

Veskera odborna literatura zamcéfujici se na problémy Sikany se shoduje

v nepiimych a ptimych ukazatelich. Uvedu nékolik ptikladi:

Neprimé ukazatele: chovani nebo vzhled ditéte, strach jit rdno do Skoly,
zaSkolactvi, ztrata zajmu se ucit, porucha soustfedéni, ranni zdravotni potize jako bolest
hlavy ¢i bficha, navraty sposkozenym a uSpinénym odévem, modiiny, odfeniny,
opakovand ztrata penéz, smutna nalada, Spatné usinani a spani, apatie nebo neobvykla
agresivita.

Piimé ukazatele: chovani okoli vué¢i ditéti, umyslné ponizovani, hrubé

zesmesnovani a zertovani, nadavky, kritizovani, vysméch, pohrddni, omezovani

svobody, biti, kopani a jiné télesné napadani.

3.5 Nasledky Sikany

Nasledky Sikany lze ¢lenit do dvou kategorii:

Nasledky kratkodobé — bolest, smutek, litost, plac¢, zloba, uzkost, strach, agrese.
Tyto pfiznaky odezni za nékolik minut, hodin, dni, v zavislosti na intenzité nasili. Je

dilezitd pomoc a podpora piedevsim matky, socidlni pomoc a pomoc odborna.
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Nasledky dlouhodobé — jednd se o poskozeni socidlniho zdravi, vyrazné jej
zhorSuji. Prozivani socidlnich situaci bez odborné pomoci, provazi dit€¢ ohrozené
nasilim cely zivot. Nezpracované trauma muze na povrch vyplout kdykoliv. Typickymi
piiznaky jsou somatické stesky, =ztizena uspéSnost ve Skole, pii navazovani
kamaradskych a partnerskych vztahi, socidlni izolace, depresivni symptomatologii
a fada socialné patologického chovani. Dale také zvySend konzumace drog, Sikanovani,

agresivni chovani, Casné zah4jeni sexualniho zivota, promiskuita, delikventni chovani.

Dale je mozné nasledky Sikany rozdélit na: 24

e Psychické
e Zdravotni

e Socialni

3.6 Iniciator Sikany ve $kole

Vétsinou jde o nadprimérné télesné zdatné jedince, silné, obratné. Nemusi tomu
tak byt, nebot’ inteligence spojend s obratnosti a hrubosti muze vyvazit nedostatek
télesné sily. Agresor muze ziskat skupinu, pro niZ je obét’ bezmocn4, Sikanu vymyslet
a zorganizovat, aniZ by se sam obéti dotkl.

Vyzkumy dokézaly, ze agresor miva o néco hor$i prospéch, nebyva to vSak
ptfi¢inou jeho nasilnictvi. Agresor byva sebejisty, netzkostny. Jde u ného o touhu
dominovat, ovladat druhé, bezohledné se prosazovat. Je urazlivy, mé sklon vidét agresi

proti sob¢ i tam, kde Zadna neni. UbliZovat druhym je pro né¢ho radosti. Lze to nazvat

sadistickymi sklony v §ir$im slova smyslu.?

3.6.1 Typologie agresora

Typologie agresora dle PaeDr. Zdetika Martinka je nasledovné:

e _hruby, primitivni, impulsivni, ma kazeiiské problémy, naruseny vztah

k autorité, nékdy zapojeny do gangi pachajicich trestnou ¢innost;

2 http://www.prevence-praha.cz/agrese-a-sikana
% Rican, P., Agresivita a Sikana mezi détmi. Praha: Portal 1995, s. 31-33
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e slusny a kultivovany, narcista, sevieny, zvySen¢ uzkostny, i1 sadistické
tendence v sexualnim smyslu, nasili a muceni je cilené, déje se bez

ptitomnosti svédk;
e srandista® optimisticky, dobrodruzny se zna¢nou sebedtvérou, Sikanuje
pro pobaveni sebe i ostatnich, bez duchovnich a mravnich hodnot v roding;

e agresor spoustejici ekonomickou Sikanu, majetek slouzi k rozvrstveni

w7 . 4 v *w o 26
tiidy, jedna se o prestiz rodict.*

3.6.2 Typologie obéti

Ujmu z Sikanujictho chovani odnisi ob&f. Obé&ti se stavaji déti, jejichz
fyziognomie je n¢kdy napadna, jsou slabé, vytdhlé, maji jinou barvu vlasd, pisobi
bojacné. Neumi se ve tfid¢ prosadit, sedi zamlkle, osamocen€, neumi se branit, placi,

vztekaji se, zufi.

I rodiny byvaji trochu jiné. DéEti byvaji od raného véku ochraiiované, matky o né
maji ptehnany strach, a davaji détem najevo, jak je okolni svét nebezpecny. Détem je
upirana aktivita a déti se stavaji aktivnimi pozorovateli a o nic se nesnazi. Jsou vlaceni

bez vlastni vile.

Dale se jedna o déti handicapované, které jsou snadnou obéti. Tyto déti jsou ¢im
dal vice integrovany do zakladnich Skol, ale nese to s sebou negativa ve smyslu Sikany

a stavaji se vice terem zneuzivani a jsou velmi ohroZeny.
- s . yxpe ooy 1 2T
Ani ucitelské déti se neobejdou bez posméski a vyhruzek.

Sikana hrozi i dit&ti, které pfijde jako nové do sehraného kolektivu, nebo ma
néjakou prednost — premyslivost, ma dobry vztah k nékterému uciteli, je ,,Splhoun®.
Velké riziko spocivd v télesné slabosti a neobratnosti obéti pii fyzickém stietnuti,

neschopnosti se ubranit fyzickému stretu.
Témer kazdy skolak se nécim 1isi od ostatnich a to si lze vzit jako zaminku Sikany,
coz agresoii ve vétSing€ piipadl de€laji. Sem patii predevsim barva pleti, ale 1 rasova

odliSnost.

% Martinek, Z., Agresivita a kriminalita Skolni mladeze. Praha: Grada 2009, s. 136-138
2 Martinek, Z., Agresivita a kriminalita Skolni mladeze. Praha: Grada 2009, s. 139-141
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ODbéti se stava dit¢ osamélé, bez kamaradd, neschopné se pfidruzit, podélit se
0 hracku, zaujmout, s protivnym chovanim. Obéti mivaji odmitavy vztah Kk nasili

a tvrdym sportﬁm.28

4 Preventivni programy na zakladnich skolach

Spole¢nost si musi uvédomit, ze pokud jiz fesi disledek néjakého problému,
zanedbala prevenci. Obecné plati, ze prevence je levnéjsi a lepsi nez feSeni nasledkd.
Pokud hovotime o vyskytu Sikany na zékladnich Skoldch, musime si uvédomit, Ze
hovofime ptedev§im o ochrané fyzického a dusevniho zdravi déti. Z tohoto divodu
musime klast maximalni diraz na prevenci, nebot’ jediny ptipad Sikany miize napachat

mnoho traumat na détskych dusich.

Prof. PhDr. Rudolf Kohoutek, CSc. prevenci déti rozdéluje nasledovné:

e Primarni — cilem je zabranit vyskytu rizikového chovani, principem je
vychova zaki ke zdravému Zivotnimu stylu, pozitivni socialni chovani

a zachovani integrity jedince.

e Sekundarni — se zaméfuje na ohroZenou skupinu s negativnim jevem

(prevence prostituce, AIDS).

e Tercialni — prevence néaslednd zaméfena na jedince, u nichZ se jiz

nezadouci patologicky jev projevil.

Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy Ceské republiky v fjnu 2008

vyhlasilo nékolik dota¢nich programi a finan¢né tuto aktivitu podpofilo.

»(...) Cilem projektii prevence socialné patologickych jevii je predevsim
napomoci vychové déti a mladeze ke zdravi a zdravému Zivotnimu stylu, k 0SVojeni si
pozitivniho chovani, k rozvoji 0s0bnosti a dovednosti vedoucich k odmitani vSech forem
sebedestrukce, projevii agresivity a poruSovani zdkona. Dotace MSMT maji v toto

v Voo ;. ;v . ’ . ’ . . 29
sméru umoznit zahdjeni ¢i rozvinuti preventivnich aktivit (...).*“

%8 Rican, P. Agresivita a Sikana mezi détmi. Praha: Portdl 1995, s. 34-38
2 nttp://www.streetwork.cz/index.php?option=com_content&task=view&id=1794
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Mezi hlavni preventivni programy vyhlasené MSMT patii napiiklad program,
jehoz cilem je podpora Skol a Skolskych zatizeni, které samy realizuji preventivni
programy, nebo program na podporu projektt s celorepublikovou ptisobnosti a projekti
regionalniho/krajského charakteru. DalSim, velmi dilezitym preventivnim programem,
vyhlasenym MSMT je program, ktery je uréen na prevenci socialng patologickych jevii
u déti a mladeze ve skolskych zatizenich pro vykon tustavni ¢i ochranné vychovy a ve

Skolskych zafizenich pro preventivné vychovnou péci.

4.1 Prevence

Prevence (z lat. Praevenire = ptedchazet) znamena soustavu opatieni, ktera maji
pfedchazet néjakému nezddoucimu jevu, napiiklad nemocem, drogovym zavislostem,

zlo¢inim, nehodam, netspéchu ve skole, socialnim konfliktiim, nésili a podobné.

Jako jeden z velmi ucinnych preventivnich nastroji na zakladnich $kolach, se
ukazalo promitani filmu ,,Mezi sténami“ zaktim zékladnich $kol, ktery byl nato¢en v

. 1 s i o 30
ramci prevence socialné patologickych jevii.

Prevence je mozno rozdélit na:

e Primarni prevence. Zikladnim principem je vychova zZaka ke zdravému
zivotnimu stylu, osvojeni pozitivniho socidlniho chovani a zachovani
integrity osobnosti. Cilem je zabranit vyskytu rizikového chovani a omezit

Skody piisobené jeho vyskytem mezi zaky.

e Nespecificka primarni prevence. Veskeré aktivity podporujici zivotni
styl aosvojovani pozitivniho socialniho chovani prostfednictvim
smysluplného vyuzivani a organizace volného Casu jako jsou zajmove,
sportovni a volnocasové aktivity, které vedou k dodrzovani spole¢enskych
pravidel, zdravého rozvoje osobnosti, k odpovédnosti za sebe a své

jednani.

% http://www.ucitelskenoviny.cz/?archiv&clanek=822
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e Specificka primarni prevence. Aktivity a programy, které jsou zaméieny
specificky na predchdzeni o omezovani vyskytu jednotlivych forem
rizikového chovani zakd.

e VsSeobecnou prevenci — zaméfenou na S$irSi populaci bez zjisStovani

rozsahu problému rizika.

e Selektivni prevenci — zaméfena na zaky, u nichz lze predpokladat
zvySené riziko chovani.
e Indikovanou prevenci — zaméfena na jednotlivce, u nichz byl jiz

zaznamenan vysS§i vyskyt rizikovych faktorGi v oblasti chovani,

problematickych vztahti v roding, ve Skole nebo s vrstevniky.

4.2 Minimalni preventivni program (dale jen MPP)

Minimélni preventivni program je konkrétni dokument Skoly zamétfeny
na vychovu zéka ke zdravému Zivotnimu stylu, na jejich osobnostni a socidlni rozvoj
arozvoj jejich socidlné komunikativnich dovednosti. MPP je zalozen na podpofe
aktivity zaka, pestrosti forem preventivni prace s zaky, zapojeni celého pedagogického
sboru Skoly a spolupraci se zakonnymi zéastupci zéki Skoly. MPP je zpracovan na jeden
skolni rok metodikem prevence, podléha kontrole Ceské $kolni inspekce, je pribézné
vyhodnocovan a pisemné vyhodnoceni ¢innosti jeho realizace za Skolni rok je soucasti
vyro¢ni zpravy o ¢innosti Skoly.

Na tvorbé a realizaci MPP se podileji vSichni pedagogové skoly. Koordinace
tvorby MPP a nasledné kontrola realizace jednotlivych bodti MPP patii ke standardni

¢innosti Skolniho metodika prevence.

4.3 Efektivni primarni prevence

Jednd se o kontinudlni a komplexni programy, interaktivni programy, programy
pomahajici cCelit Zaklim socidlnimu tlaku, zaméfeni na zkvalitnéni komunikace,
nenasilné zvladani konfliktd, odmitdni néavykovych latek, zvySovani zdravého

sebevédomi, zvladani uzkosti a strachu.
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5 Hodnota zakladni skoly

Hodnota zakladni Skoly, tedy jinak feceno jeji kvalita ma svoje specifika
a kritéria. Jedna se vzdy o spoustu faktort, které se prolinaji a spolu souvisi. Jedna se 0
Minimalni preventivni Skolni programy, o postupy v piipadé vyskytu rizikového
chovani, o realizaci preventivnich programu, o odbornost lektori v dané problematice,

0 formy prevence a o vyhodnocovani na skole.

Zarukou toho vseho jsou kvalitni osoby ve Skole. Jedna se o teditele Skoly,
tfidniho uéitele a $kolniho metodika prevence (dale jen SMP). Reditel $koly je osoba
zodpovédna za celkovy chod Skoly a za realizaci primarni prevence. K tomu
se vypracovava jiz zmiilovany Minimalni preventivni program. Velmi dilezitad je
osobnost tfidniho ucitele a jeho pedagogické kvality. Je to osoba, kterda zna dité
nejlépe, jeji povinnosti je upozornit na kazenské problémy a zhorSeni ditéte. Ttidni
ucitel by se mél aktivné podilet na preventivnim programu. Kazdd Skola musi mit
svého Skolniho metodika prevence. Tento Skolni metodik prevence je pedagogicky
pracovnik Skoly, ktery absolvoval 250 hodin akreditovaného specializa¢niho studia v

oblasti prevence rizikového chovani. Koordinuje preventivni aktivity na Skole.

Dtlezitym tkolem v oblasti preventivnich programi, je sestaveny a dodrzovany
Minimalni preventivni program. Potfebnost vychazi ze Strategie prevence rizikovych
projevii chovani u déti a mladeZe v piisobnosti resortu MSMT na obdobi 2009 — 2012,
dale z Metodického pokynu ministra Skolstvi, mladeze a télovychovy k primarni
prevenci socialné patologickych jevi u déti a mladeze ¢.j.: 006/2007-51 a dalsich

pravnich norem.

Minimalni preventivni $koly by mél obsahovat:

e Pojeti a cile primarni prevence

- co chceme v daném Skolnim roce v ramci prevence délat, jaky problém

chceme vyfesit.
e Klima Skoly
- vztah mezi ucitelem a zakem, spoluprace a vztahy s rodici.
e Odborna péce o déti

- zapojeni okoli do ¢innosti Skoly, spoluprace s odborniky, policii, Iékafi,

odborem socialnich véci a zdravotnictvi.
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e Soucasny stav problematiky krizového chovani ve Skole
- vSimat si chovani a nalad zaku ve Skole, ale i mimo $kolu.
e Aktivity v prevenci rizikového chovani
- besedy, vztahy ve skuping, trestni odpovédnost.
e Vzdélavani ucitela
- odborné kurzy a seminafe na téma poruchy chovani, Sikana ve skole,
psychologie pro ucitele.
e Zajisténi spoluprace s rodici
- pofradani a ucast na Skolnich besidkach, sportovnich hrach.
e Meéreni efektivity programu
- vyhodnoceni vSech aktivit — dotaznikova forma, diskuse.
e Krizovy plan Skoly

- plan pro jednotlivé oblasti rizikového chovéni (alkohol, omamné latky,
psychotropni latky, oteviené nasili, sexudlni zneuzivani, syndrom

zneuzivaného ditéte).

5.1 Skolni program proti Sikanovani

Uspésnost $kolni prevence Sikanovani je podminéna spolupraci viech pedagogii
Skoly. Je nutné ucit déti, jak ony samy mohou pfedchazet Sikanovani a feSit. Tuto
primarni prevenci lze provadét ptimo ve vyucovacich hodinach, naptiklad v hodinach
obcanské nauky a rodinné vychové. Je velmi dilezité, aby tfidni ucitelé, metodici
Skolni prevence, vychovni poradci, uméli véas diagnostikovat a 1é¢it pocatecni stadia

Sikanovani.

Skolni program proti Sikanovani musi obsahovat:

e Zmapovani situace — evaluace.
e Motivovani pedagogi pro zménu.
e Spolecné vzdélavani a supervize vSech pedagogd.

o Uzsi realizacni tym (feditel, zastupci tfidnich ucitelti, metodik Skolni

prevence.
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Spolecny postup pii feSeni Sikanovani.
Prevence v tfidnich hodinach.

Prevence ve vyuce.

Prevence ve Skolnim zivoté¢ mimo vyucovani.
Ochranny rezim (vnitini fad, dozory ucitelt).
Spoluprace s rodici.

Skolni poradenské sluzby.

Spoluprace se specializovanymi zatizenimi.

Vztahy se Skolami v okoli.

VsSechny tyto komponenty jsou dulezité, aby mohl program fungovat

jako celek. **

Samotnd prevence predchazeni Sikanovani nestaci, je nutné vybudovavat

ucelené ochrany déti a dospivajicich pred tyranim spoluzak.

M. Kolar ve své knize vypracoval nasledujici schéma:

32

1.

Pedagogicka komunita, kterd posiluje imunitu Skolnich skupin a celych
Skol.

Specificky program proti Sikanovani jako soucast komunity.

Odborné  sluzby  rezortu  Skolstvi,  tvofené¢  pedagogicko -
psychologickymi poradnami, stiedisky vychovné péce, specidlné -
pedagogickymi centry, diagnostickymi Ustavy.

Spoluprace skol s odborniky z jinych rezortil a nestatnimi organizacemi,
napiiklad spoluprace s kriminalisty mladeze, socidlni kuratofi,

psychiatii.
Pomoc a podpora MSMT a krajskych tifadd.

Kontrola $kol ze strany Ceské $kolni inspekce, MSMT a krajskych

Uradd.

® Kold#, M., Nova cesta k 16¢bé Sikany. Praha: Portal 2011, s. 256-259
*® Kold#, M., Nova cesta k 16¢bé Sikany. Praha: Portdl 2011, s. 263
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7. Monitorovani situace a zabezpecovani ochrany prav déti nevladnimi
organizacemi, jako napiiklad Nadace Nase dit¢, Linka bezpeci

a podobng.

Model prevence nezbytné pocita s proskolenymi specialisty napiiklad Skolni
metodik prevence, vychovny poradce, okresni metodik preventivnich aktivit, krajsky

$kolsky koordinator, $kolni inspektor, odbornik MSMT.

5.2 Metodicky pokyn MSMT k prevenci a fe$eni $ikany**

Ministerstvo Skolstvi, mladdeze a télovychovy se snazi, vénovat se problematice
Sikany na zakladnich Skolach dlouhodob¢, byl vydan i opétovné novelizovany pokyn
k feSeni této problematiky. Dle tohoto metodického pokynu Ministerstva Skolstvi,
mladeze a télovychovy nas§ pravni fad stanovuje dokonce povinnost skoly zajistit
preventivni, ale i aktivni naslednou ochranu pifed Sikanou a to metodickym pokynem
tohoto ministerstva k prevenci a feSeni Sikany mezi zaky $kol a Skolskych zafizeni €. j.
24 246/2008-6, ktery v ¢lanku 4 ftika, ze by ucitel mél byt vSimavy, sledovat déni
ve tiid€, vztahy mezi détmi, stupen jejich spoluprace a soupeteni. V ptipadé odhaleni
Sikany, musi zaujmout jasné stanovisko a projevit nesouhlas s takovym jedndnim
nejlépe pied celou tfidou. Bezprostfedné by mél nasledovat vefejny a pfiméteny postih
agresora. V téchto situacich by mél pedagog dat najevo, Ze neodsuzuje dité samotné,
nybrZ jeho jedndni a nevhodné chovani. Ve fazi po vyfeSeni Sikany se doporucuji
socidlné-psychologické népravné programy pro tiidni kolektivy nebo tzv. socialni hry,
c0z jsou hry a cviceni bez vitézstvi a prohry. Soutézivé hry nejsou vhodné. V praxi
se ukazaly jako velmi vhodné pohybové hry, kde se déti uci dotykat se ostatnich,
vzajemné vnimat doteky druhych aj.

Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze a té€lovychovy k prevenci a feSeni

Sikany mezi zaky $kol a Skolskych zatizeni ¢. j. 24 246/2008-6.

® Metodicky pokyn ministra skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni Sikany mezi Zdky $kol a skolskych zarizeni ¢. j.
24 246 /20008-6, ¢1. 6
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w(...)

A. Postupy resent Sikanovani

Metody vySetirovani Sikany

1.

2.

Rozhovor s témi, kteri na sikanovani upozornili a s obétmi.
Nalezeni vhodnych prostredkii.

Individualni, pripadné konfrontacni rozhovory se svédky.
Zajisteni ochrany obétem.

Rozhovor s agresory, pripadné konfrontace mezi nimi.

B. Pokrocila Sikana s neobvyklou formou — wybuch skupinového ndsili, tzv.

tridniho lyncovani.

1.

6.

Prekonani soku pedagogického pracovnika a bezprostiedni zachrana
obeéti.

Domluva pedagogického pracovnika na spoluprdaci a postupu
vySetrovani.

Zabraneni domluve agresorii na krivé vypoveédi.

Pokracujici podpora a pomoc obéti.

Nahlaseni policii.

Viastni vySetrovani (...). *

Otazkou vSak zastava, na kolik je tento pokyn efektivni a s jak starymi

informacemi autofi pokynu pracovali pii tvorbé tohoto pokynu, zejména v porovnani

s rychlosti, jakou se Sikana na zakladnich Skolach mezi Zaky §ifi.

5.3 Reseni sikany

O détech a mladezi se dnes vSeobecné fikd, Ze jsou orientovany na sebe a jsou

stale agresivnéjsi. VSe souvisi se zménou podminek socializace zmenSovani rodin,

s kfehkosti lidskych vztahii, rovnéz se zmenSuji i moZnosti ziskavat kvalitni socidlni

* Metodicky pokyn ministra skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a Feseni Sikany mezi Zdky $kol a Skolskych zaiizeni &. j.

24 246 /20008-6, ¢1. 6
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zkuSenosti. Mnohym détem se tézko dafi navazovat pozitivni vztahy k druhym osobam,

zapojit se do n&jaké skupiny, ustupovat, Fesit problémy.*

Pocatecni Sikanu, kdy agresofi jesté nevnutili nasili ostatnim a vétSina déti neni
na jejich stran€, je dobré velmi rychle podchytit a zacit jednat. Pokrocila stadia by méli
feSit pouze specialisté. Dilezitym prvnim krokem je odhadnout zévaznost stadia
onemocnéni skupiny a rozpoznat, zda nejde o neobvyklou formu Sikanovéani. Velmi
dobré je ziskani vhodnych svédkd, individualné si s nimi pohovofit. Vzdy je velmi
dulezita ochrana obéti, na to nesmime zapomenout. DalSim krokem je rozhovor
s agresory a pak nasleduje svoldni vychovné komise a rozhovor s rodi¢i. Nikdy

nesmime také zapomenout na spolupraci s celou tiidou, kde se Sikana méla odehravat.

Velmi dilezitd je komunikace s tfidnim ucitelem a jeho spoluprace s dalSimi
subjekty, jez mohou napomoci feSeni problému. Ttidni ucitel mivd ve své tfidé jiz
nastolena pravidla. Prilisna autorita ucitele muze vést k hierarchicko-autoritativnimu
stylu fizeni, kde hrozi rozdéleni tiidy na skupiny. Dochazi-li k Sikanovani ditéte
Vv pribéhu vyucovani, nese plnou odpovédnost za vzniklou ijmu Skola nebo ziizovatel
Skoly. V piipad¢ selhani jednani s tfidnim ucitelem, se rodi¢ musi obratit na teditele
Skoly. Skola je povinna se zabyvat jakymkoli ozndmenim o Sikané ditéte. Kroky pfi

fedeni Sikany by mély byt v souladu s Metodickym pokynem MSMT (viz kapitola 5.2).

V piipadé, Ze se ani vedeni Skoly feSeni Sikany dostate¢né nevénuje, je tieba podat
stiznost zfizovateli nebo Ceské Skolni inspekci. Pokud je podezieni, Ze se jedna

0 trestny ¢in Nebo piecin, je nutné se obratit na organy ¢inné v trestnim fizeni.

5.3.1 Prvni pomoc ze strany rodiny

Jednou z nejtézsich véci pii feSeni Sikany svého ditéte je nepodléhat emocim. Je
velmi dulezité jednat vécné, konstruktivné a s chladnou hlavou. Velmi $patné by bylo,
pokud by chtél rodi¢ danou situaci fesit pfimo s agresorem nebo jeho rodi¢i. Vse by se
mohlo obratit proti obéti. Rodi¢ se musi v prvni fadé obratit na Skolu a na tfidniho
ucitele ditéte. Je dobré, mit s sebou néjaké dikazy, pokud néjaké jsou. Mohou to byt
kopie emailu, SMS zprav, fotokopie jakékoli elektronické komunikace (Facebook,
Skype, 1CQ, Miranda, chat atd.), roztrhané oSaceni podobné. Rodi¢ ma pravo na kopii

sepsan¢ho zdpisu z jednani s ucitelem. Dal§im krokem, pokud by se nedatilo vyjednavat

% Portmanovd, R. Jak zachdzet s agresivitou, vyd. 1, Praha, Portal, 1996, s. 11

32



s tfidnim ucitelem je, obratit se na vychovného poradce Skoly a metodika prevence

Skoly.
5.3.2 Potrestani Sikany

Ttidni ucitel ma pravomoc navrhnout napomenuti tfidniho ucitele, nebo ditku
titidniho ucitele. Dutka tfidniho ucitele se ud€luje se souhlasem feditele Skoly. Dale
tfidni ucitel oznamuje zastupci zédka udé€leni vychovného opatieni a zaznamenava ho
do katalogového listu zaka. Reditel mtize ditéti udglit datku feditele §koly po projednani
na pedagogické radé a neprodlené o tom uvédomi zdkonného zastupce ditéte a zapise
do tfidniho vykazu. Pedagogickou radu zfizuje fteditel Skoly a rada rozhoduje
hlasovdnim, zda bude ditéti snizena znamka z chovéni. Na jednani byvaji pfizvani
i rodi¢e Zaka s kazeniskymi piestupky. Jedna se o vychovnou komisi, kde je cilem
vyslechnout vSechny strany a domluvit se na spolecném postupu a je potfizen zapis

celého prubehu jednéni.

Dale se potrestani Sikany zapojuje vychovny poradce nebo Skolni metodik

prevence.®

Mezi dalsi instituce, které mohou napomoci s odhalenim a feSenim Sikany, uvedu
nékolik priklada.

Skolni psycholog a specialni pedagog — zamé&fuji se na sniZovani rizik
vychovnych a vyukovych problémii déti. Faktem je, Ze tito odbornici na Skolach mivaji
vétsi prehled o détech a Iépe je znaji, nez v pedagogicko-psychologickych poradnach.
Mohou vyrazné¢ pomoci s pedagogicko-psychologickymi a specialné pedagogickymi
vySetfenimi, pfi navazujici terapeutické, psychokorektivni ¢i redukéni péci détem

a poradenské pomoci rodi¢tim. Podchytavaji netolerantni chovani a Sikanu.

Pedagogicko psychologicka poradna - poskytuje sluzby pedagogicko
psychologického a specialné pedagogického poradenstvi a pedagogicko psychologickou
pomoc pii vychové a vzdélavani zakh zakladnich Skol. Tyto sluzby jsou poskytovany

détem, ale zaroven jejich rodi¢tim a ucitelim.

Sti‘ediska vychovné péce (dale jen SVP) — stiediska poskytuji odbornou pomoc
détem arodinam, poskytuji konzultace a odborné informace. Spolupracuji s
pedagogicko- psychologickymi poradnami. Snazi se o integraci déti se specialnimi

vzdélavacimi potiebami do skol a skolskych zafizeni.

% Bendl, S., Neukdznény #dk. Praha: ISV, 2004, s. 19-30
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Specialné pedagogické centrum (dale jen SPC) — je uréeno pro déti se
zdravotnim postizenim, zabyva se problematikou vychovy a vzdélavani déti a zaku

s poruchou autistického spektra a vadami feci.

Specialni tridy pro zaky se specifickymi poruchami chovani — navstévuji je

déti obtizné vychovatelné s mentalnim a télesnym postizenim.

Diagnosticky ustav — jednd se o interndtni vychovné zafizeni pro mladez,
s komplexnim vySetfenim z pedagogického i psychologického hlediska. Nasledné jsou
déti rozmistovany do prislusnych typt Détskych domovi nebo Vychovnych ustavi.
V zafizeni plni diagnostické, vzdélavaci, terapeutické, vychovné, socialni, organizaéni,

koordina&ni ukoly. P¥i propusténi odchézi dit& s kompletni diagnostickou zpravou.®’

5.3.3 Syndrom tyraného, zneuzivaného, zanedbavaného ditéte (zkratka
CAN z anglického vyrazu Child Abuse And Neglect)

Syndrom tyraného, zneuzivaného, zanedbavaného ditéte — definovany zdravotni
komisi Rady Evropy 1992 je definovan jako poskozeni télesného, duSevniho
i spoleCenského stavu a vyvoje ditéte, které vznikne v dusledku jakéhokoli
nendhodného jednani rodi¢im nebo jiné dospélé osoby, jez je v dané spolecnosti

hodnoceno jako nepftijatelné.

Jde o soubor negativnich diisledkt Spatného zachdzeni s ditétem. Tyto piiznaky

mohou vznikat jako nasledek ublizovani a nedostatek péce a absenci Zivotnich potieb.

Zanedbavani ditéte vznika v dasledku nedostate¢ného uspokojovani jeho potieb,
pfi¢inou je omezovani socialni interakce. Je dlouhodobym zkoumanim stanoveno, jaci
lidé budou s vétsi pravdépodobnosti jednat timto zplsobem a jaké déti jsou
zanedbavanim ohrozeny. Vzdy jde o interakci rodice s ditétem.

Agrese vuci ditéti je nakumulované napéti a vyplyva z neschopnosti rodiny
zvladnout své problémy. Dité je nejslabsi ¢len rodiny a stava se obéti této dysfunkce.
Jsou ohroZzeny dé&ti, které dospélé né&jakym zpisobem provokuji a nadmérné
vycerpavaji.

Déti ptisobi, ze se tak chovaji umyslné. Jde o déti, které se odlisuji od normy.38

% Bendl, S., Neukdznény k. Praha: ISV, 2004, 5.35-54
*® Matéjcek, 7., Co déti nejvic potiebuji. Praha: Portdl 2007, s. 78
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5.3.4 Diagnostické postupy v pfipadé podezieni na Spatné zachazeni s
ditétem

Je-li vysloveno podezieni na tyrani nebo zneuzivani ditéte, je vzdy nutny
okamzity zasah, nebot’ na prvnim misté¢ stoji ochrana ditéte. Nutnosti je dikladné
1ékarské vySetteni ditéte, nékdy byva i nezbytna hospitalizace ditéte. Vypoveédi déti jsou
casto nekonzistentni a odporujici si. Dit€ vypovida ve stresu a nejistote.

Ukolem psychologa je posouzeni vérohodnosti vypovédi ditéte, diagnostika ditéte,
zachyceni moznych nasledkti Spatného zachazeni, posouzeni socidlnich vztaht ditéte

Vv rodiné a SirSim okoli a navrzeni optimalniho opatieni:

e Zajisténi ochrany ditéte.
e Zvazeni vhodnost psychoterapie.

e Moznost rodinné terapie.

5.3.5 Nasledky psychické (emocni) deprivace

Psychickou (emo¢ni) deprivaci dochézi k:

e Dochéazi k naruseni kognitivniho a motorického vyvoje ditéte (poruchy

uceni a pozornosti, socidlniho porozuméni).

e NaruSeni vyvoje osobnosti. Je narusena schopnost ditéte schopnost

navazovat hlubsi socialni vztahy.

Dlouhodobé& podavaji déti emoéné deprivované ve Skole horsi vykon. Nedostatek
lasky byva nahrazovan casnym zahajenim sexudlniho zivota a promiskuitou. Tim
vznika nebezpeci zvyseného rizika skolniho selhani a tim dosazeni niz$iho vzdélani, nez

odpovidd moznostem ditcte.

Vyvoj ditéte muze byt dale naruSen také duSevni poruchou nazvanou jako
Miinchhausenilv syndrom.

Miinchhauseniiv syndrom *°
Je duSevni porucha, pfi které postizeny predstira t€lesnou nebo duSevni poruchu.

Munchhauseniiv syndrom v zastoupeni (by proxy) 40

* Svoboda, M, et.al., Psychodiagnostika déti a dospivajicich. Praha : Portdl, 2001, 5.707-720
0 Svoboda, M, et.al., Psychodiagnostika déti a dospivajicich. Praha : Portdl, 2001, 5.707-720
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Rodi¢e u ditéte zadmérné vyvolavaji rizné somatické symptomy a dozaduji
se lécby ditéte. Neékdy jde o nepravdivé uvadéni priznaki a mnohdy je vytvafeni
piiznaki jiz tyranim (nespravné davkovani 1€ka). Tim je dit€ opakované poskozovéano
Iékarskymi vysetienimi a pokusy o 1écbu. Tato situace muze trvat i dlouha Iéta a tim

naruSovat kvalitu Zivota ditéte a jeho vyvo;j.

5.3.6 Tyrani

Tyrani mé celou fadu norem od nepfimétené tvrdych tresti po tézké ohrozeni
na zdravi az zabiti. Mezi nejcastéjs$i disledky tyrani u déti ve Skolnim véku je uvadéna
uzkost, deprese, autodestruktivni chovani, nizké sebehodnoceni, socialni odtazitost,
excesivni agrese a neposlusnost. Zavazné nésledky pro vyvoj osobnosti ma i vzdjemné

nasili mezi vrstevniky.

5.4 Trestni odpovédnost rodi¢u pachatell Sikany

Sikana byva nejéastéji postihovana podle trestniho zakoniku, nebot’ v souvislosti
s ni dochazi k pachéni trestnych ¢inl proti osobni svobodé¢ a lidské diistojnosti. K tomu,
aby byl pachatel postizen, je tfeba, aby dosahl urcitého véku, aby byl trestné¢ odpovédny
za své jednani. Za nezletilé povazujeme osoby, jez nedovrSily patnacty rok svého veku,
za mladistvé se povazuji osoby starsi 15- ti let, dospélost z hlediska trestni odpovédnosti
nastava dosazenim 18-tého roku véku. K trestni odpovédnosti osob mladsich 15-ti let
nedochazi. V trestnim zékoniku se v § 25 uvadi. ,,Kdo v dobé spachani cinu nedovrsil
patnacty rok svého véku, neni trestné oalpovéamy.“41 To znamend, Ze at’ se tato osoba
dopusti sebevétsiho zavrzenihodného jednani, nemtize byt soudy Ceské republiky
pravomocné odsouzena. Pokud se nezletila osoba dopusti trestného ¢inu, tak v jejim
piipadé se hovoii o tom, Ze se dopustila ¢inu jinak trestného. V takovém piipadé¢ trestni
odpovédnost dopada na rodice. Zejména se jedna o thradu l1éCeni poSkozenych rodici
agresora.

Je velmi dobré znat pravni dokumenty v pfipadé potieby. Jedni se o:

e Listina zékladnich prav a svobod €. 2/1993 Sb.

e Deklarace prav ditéte.

4 Zikon ¢ 40/2009 Sb. Trestni zikonik
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e Umluva o pravech ditéte.

e Zakon ¢. 94/1963 Sb., o rodiné.

e Zakon €. 359/1999 Sb., o socialn€ - pravni ochran¢.
e Obcansky zakonik ¢. 89/2012 Sb.

e Trestni zakonik ¢. 40/2009 Sb.

Trestni zakonik stanovi odpovédnost rodicli, ktefi zanedbavaji vychovu déti.
Trestného Cinu ohroZzovani mravni vychovy mladeze se dopousti i ten, kdo vyda, byt
z nedbalosti osobu mladsi nez 18- ti let nebezpeci zpustnuti tim, Ze ji umozni vést

1w s ;e 42
zahal¢ivy nebo nemravny Zivot.

Sikana z pohledu trestniho zdkoniku:

e Sikana mize napliiovat z hlediska trestniho zakoniku skutkovou podstatu
trestnych ¢ini nebo piedini (napf. omezovani osobni svobody, utisku,
kradeze, ublizeni na zdravi, poskozovani cizi véci, vydirani, loupeze,
rasové motivované skutky, znasilnéni, pohlavni zneuzivani).

e Osoba mladsi 15-ti let neni trestné¢ odpovédna, ale soud pro mladez ji
muze ulozit podle zakona ¢. 218/2003 Sh., o odpovédnosti mladeze
za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze, dohled probac¢niho
ufednika, zatazeni do terapeutického, psychologického nebo jiného
vhodného programu ve sttediscich vychovné péce.

e Trestni odpovédnost mladistvych (15-18 let) je posuzovana soudy pro
mladez podle zakona ¢. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze
za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze, s ohledem na jejich

, « 4
rozumovou mravni vysp&lost.*

Ceskym stitem ratifikovand Umluva OSN o pravech ditéte, ktera byla piijata
Valnym shroméazdénim OSN 20. listopadu 1989, zarucuje vSem détem v pedagogickych

zafizenich bezpecny pobyt bez poSkozovani zdravi a ohroZeni Zivota.

“2 Kolaf, M., Novi cesta k lécbé Sikany. Praha: Portal, 2011, 5.286-290
“3 http:/Avww.proti-sikane.saferinternet.cz s vyuzitim materidlii Policie CR
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6 Nebezpeci kybersikany pro déti Skolniho véku

KyberSikana je jednou z nejnovéjSich forem uto¢ného chovani mezi détmi.
Ponékud vyumélkovany termin evokujici prostiedi piibéhti zanru science fiction je
nicméné oznacenim pro zcela béznou realitu a jde navic o zcela nedilnou soucast

tradi¢nich forem §ikany.44
Kybersikanu (z anglického slova cyberbullying) lze definovat takto:

o (...) zneuziti ITC (informacnich komunikacnich technologii), zejména pak
mobilnich telefonii a internetu, k takovym cinnostem, které maji nékoho zameérné vyvést

Z rovnovahy (...)“ 4

Konkrétni typy kyberSikany:

e Provokovani — Utoky pomoci elektronickych zprav s vulgarnim

a urazlivym obsahem.

e ObtéZovani — odesilani urazlivych, sprostych a drzych zprav.

e Ocernovani - pomlouvani online se zdmérem poskodit a narusit vztahy
mezi prateli.

e Odhalovani — zvefejiiovani trapnych a intimnich obrazkd.

e Podvadéni — zjistovani tajemstvi, ktera by mohla ztrapnit.

e Pronasledovani — intenzivni obtéZovani spojené s vyhrozovanim.

e Vydirani obéti.

e Fackovani pro zabavu — nahrdvani na mobilni telefon ¢i kameru
a publikovani.

Jako dalsi formy kyberSikany  jsou nepfijemné telefondty s vyhruzkami
a zastrasovanim, internetové komunikacni programy jako (Instant Messenger, 1CQ,
Skype, MSN, Yahoo messenger, Xchat, Pokec na portalu Atlas.cz) aj. E-maily mtze
utocnik rozdavat viry, které napadnou pocitac obéti. Soucasti internetovych stranek
a blogli byvaji velmi Casto dotazniky a ankety, cehoz se da také zneuzit k Sikané. Blogy

vypadaji jako internetové stranky a utocnik je mize zneuzit K ponizovani a nevhodnému

“ http:/hnww.ucitelskenoviny.cz/?archiv&clanek=3230
“ http://www.prvok.upol.cz/index.php/vyzkum
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komentafi. Uto¢nik muze vytvaret faleSné profily a vydavat se za né€koho jiného.
Stranky YouTube, Stream.cz také umoziluji anonymné komukoliv umistovat
choulostiva videa se zdmérem Sikanovani, které nasledné muaze zhlédnout uplné kdokoli

na celém svéte, kdo ma internetové pripojeni.

6.1 Bezpeéné uzivani internetu

Internet, je celosvétovy elektronicky systém, navzajem propojenych pocitatovych
siti. Na tyto sité jsou na celém svété napojeny pocitace a dalsi elektronickd média,
na kterych lze zobrazovat internetové stranky. Spolenym cilem vSech uzivatel
internetu je vyména dat, at’ jiz ve form¢ fotografii, psané¢ho textu, obrazkl, vyuzivani
socialnich siti a komunika¢nich programi. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o propojeni
siti k moZnosti vymény dat z celého svéta, 1ze se na internetu pohybovat i anonymné.
Této moznosti internetové anonymity, ale mohou néktefi uzivatelé i skvéle vyuzivat
ve svilj prospéch a mohou cestou pocitacovych siti napachat spoustu skody dalsim

uzivatelim internetu, ktefi nejsou v této Cinnosti tak zdatni.

Narodni centrum bezpe¢néjsiho internetu *° (zkracend& NCBI) je neziskové
nevladni sdruzeni, zalozené v roce 2006 jako Online Safety Institute. Cilem sdruzeni je
pfispivat k bezpecnému internetu, osvojovani etickych norem v online komunikaci
anapomahat k piedchazeni a snizovani moznych socialnich rizik spojenych jejich
uzivanim. SdruZeni je Clenem celoevropské sit¢ osvétovych center bezpecnéjSiho
internetu  INSAFE (oficialni nazev European network of Awareness Centres)
a spolupracuje s mezinarodni siti horkych linek INHOPE (oficialni nazev International

association of internet hotlines).

NCBI podporuje zejména vzdélavani deti, kterym ublizuje nevhodné a zavadné
chovani na internetu. Bojuje proti Sifeni ilegalniho pedofilniho a extremistického
obsahu na internetu. Projekt je spolufinancovany Evropskou komisi. NCBI potada
konference, seminafe, pfrednasky a Skoleni na bezpetné uzivani internetu a prevenci

internetové kriminality.

“ http:/Avww.ncbi.cz/
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Internetové stranky www.saferinternet.cz nabizeji mnoho zajimavych materiald,
které jsou voln¢ k dispozici ke stazeni pro vefejnost. Jednad se napiiklad o metodiku
uréenou pedagogim ale i vSem ostatnim, kdo se o0 problematiku

spojenou s nebezpecim, které na kazdého ¢iha na internetu, zajima.

Narodni informa¢ni centrum pro mladez %’ (dale jen NICM) je soucasti
Karlin€, Sovova 3, a poskytuji zde informace a rady z oblasti vzdélavani, pracovnich
prilezitosti a zpusobu traveni volného cCasu. Specializuje se na bezpecné uzivani
internetu, informovanost o potencialnich rizikach, ktera hrozi na specialnich sitich a na
zodpoveédné pouzivani online technologii. VSechny aktivity tohoto centra lze najit na

strankach www.saferinternet.cz, www.bezpecne-online.cz.

Centrum bezpecnosti pro rodice a déti je dostupné na internetu na strankach
www.google.cz/familysafety. Cilem centra je poskytovani nastrojii rodi¢im a uciteldm,
které jim umozni naucit déti spravné pouzivat a vybirat vhodny obsah pro komunikaci

s okolim.

6.1.1 Jak se na socialnich sitich branit

Narodni parlament déti a mladeze vytvofil v listopadu 2010 Desatero bezpe¢nosti

na socialnich sitich: *®

1. Nezvefejiiovat osobni tidaje.

2. Nesdilet fotky.

3. Bezpetné se odhlasovat.

4. Meénit ptihlasovaci idaje nebo mit bezpecnéjsi hesla.
5. Neptidavat si lidi pouze kvili poctu.

6. Pridavat si pouze dobfe znamé lidi.

7. Cist si pravidla uZivani.

8. Rozlisovat virtualni a realny zivot.

47 http://www.nicm.cz/
“8 http://www.kybersikana.eu/2011/06/desatero-bezpecnosti-na-socialnich.html
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9. Nastavovat sdileni.
10. Nebyt zavisly na socialnich sitich, nespamovat.

V ptipad¢ dodrzovani deseti uvedenych pravidel, by mélo byt riziko ohrozeni
cestou internetu minimalni. Ale vétSina soucasnych aktivnich uzivateli internetu
uvedena pravidla neznd, a pokud ano, tak jich vétSinu nedodrzuje, nebot’ si mysli, ze
maji vSe pod dostate¢nou kontrolou a nemtize se jim pfes virtualni internetové pfipojeni

nic Spatného stat.

6.1.2 Kde hledat pomoc

Obecné je pomoc a podpora obétem trestnych &inii a jejich pozistalym v Ceské
republice poskytovana dvéma zptsoby. Prvni zptisob ptedstavuje poskytovani informaci
a rad prostfednictvim telefonnich linek, ve druhém piipad¢ jsou ziizeny poradny,
ve kterych dochazi k pfimému kontaktu poradce s klientem. Ne&které instituce téz
umoziuji kratkodoby pobyt poskozené¢ho za celem terapie i pfipadné ochrany pred

pachatelem.

V piipadech, kdy se jednd o Sikanu, existuje v soucasné dob¢ jiz mnoho sdruzeni,
poradenskych center a jinych spolecnosti, které nabizeji pomoc, at uz cestou
telefonniho kontaktu a poradenstvi (linky divéry a pomoci v krizovych situacich), nebo
elektronickou cestou pies internet i S moznosti osobniho kontaktu a to jak s ditétem, tak
i s rodi¢i. Vétsinou se jedna o velmi dobie vyskolené odborniky, kteti maji ve své praxi
letitou zkusenost s obdobnymi problémy a dokazi spole¢nou cestou najit nejvhodnéjsi
feSeni v konkrétni situaci. Ve Skolach taktéz pisobi vychovni poradci, nebo Skolni

psychologové, kteti by méli jisté znat systém, jak postupovat v ptipadech Sikany.

Na internetovych strankach se lze doCist zejména o tom, jak se Sikana Ci
kyberSikana projevuje, ¢eho si u ditéte vSimat, jaké zmény v chovani ditéte lze
pozorovat, ale zaroven 1 to, jak pfi podezieni nebo pii zjisténi nejlépe postupovat, jak
celou véc fesit, aby obéti jiz nebylo dale ubliZovano a agresor byl za své jednani
potrestan. Vyhodou internetového poradenstvi, ¢i telefonickych linek davéry je
anonymita tazatell, coz se tykd zejména déti, které nechtéji svlij problém sdélovat

svému okoli, ale zaroven hledaji feSenti, ¢i jen Gtéchu.
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Telefonické linky bezpeéi, na ktervch lze ziskat pomoc:

LINKA BEZPECI *° — kontakt & 800155555, celonarodni bezplatna linka pro déti

a mladez v krizovych situacich. Hovory jsou piijimany 24hod. denné. Pfi Lince bezpeci

pracuje krizové centrum, které poskytuje navaznou odbornou pomoc

LINKA DUVERY Détského krizového centra ° - kontakt ‘& 241484149. Tato non-

stop linka funguje pfi Détském krizovém centru. Na Linku se obraci déti, mladez,
i dospéli, ktefi hledaji pomoc pro sebe ¢ své blizké. Uzka specializace pracovisté
na Syndrom CAN do zna¢né miry piedurcuje tematiku velké hovor. Odmitnut vSak
nebude nikdo. V pfipad€, Ze se nepodaii vyfeSit problém po telefonu, mize byt

nabidnuta pomoc Détského krizového centra

MODRA LINKA °! — kontakt @ 549241010, % 608902410. Modra linka pomaha

détem, dospivajicim, rodiciim a dal§im blizkym osobam a dospélym v krizovych a jinak

obtiznych a krizovych situacich.
Lze taktéz vyuzit kontaktu na — http://www.modralinka.cz.

SDRUZENI LINKA BEZPECI °? — kontakt Rodi¢ovska linka & 840111234, Linka
vzkaz domt @ 800111113, Pomoc on-line 116111. Sdruzeni bylo zalozeno

za ucelem pomoci détem a mladym lidem nejen v jejich obtiznych Zivotnich situacich,
ale i pfi jejich kazdodennich starostech a problémech. Rodi¢ovska linka poskytuje
telefonickou krizovou intervenci a poradenstvi piedev§im rodi¢im, prarodi¢im
a ostatnim ¢lentim rodiny z celé Ceské republiky. Nabizi jim pomoc v krizové situaci,
ktera se tyka déti, dospivajicich a mladych dospélych.

Linka vzkaz domu poskytuje pomoc détem do 18-ti let svého véku a to tehdy,

e jevyhodili zdomova.
e utekl/a z domova.

e utekl/a z ustavu.

e boji se vratit domd.

o pfemysli o utéku.

“9 http:/hnww.szs-ji.cz/pro-studenty/krizove-linky

%0 http://www.ditekrize.cz/linka-duvery/2/mas-starosti

5 http://www.modralinka.cz/?page=Id

52 http://www.linkabezpeci.cz/webmagazine/home.asp?idk=393
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Na Linku vzkaz domu se také mohou obratit rodice nezletilého ditéte, které se
nevratilo domd, ¢i zdomu uteklo. V takovém piipadé volajicimu pracovnici Linky
nabidnou, ze mohou ditéti zanechat vzkaz pro ptipad, ze by se pohfeSované dit¢ samo
na Linku obratilo.

Lze taktéz vyuzit elektronického kontaktu na - http://www.linkabezpeci.cz.

S rozvojem modernich technologii jsou stdle dostupnéj$i i internetové weby kde lze

hledat pomoc:

http://www.e-bezpeci.cz — kompletni webové poradenstvi v oblasti kyberSikany, rizika
socialnich siti a dalSich riznych rizikovych jevi. Lze zde vyuzit webové on-line
poradny, jsou zde umisténa veskera vysvétleni k patologickym jeviim a je zde 1 moznost

ucastnit se vzdélavacich akei.

http://www.horkalinka.net/index.asp - kontaktni centrum, které pfijima hlaSeni
0 nevhodném nebo nezdkonném obsahu umisténém na internetu. Je zde umistén taktéz
odkaz s napovédou, jek na Skodlivy obsah vloZeny na strankach Facebooku, ktery je

dnes celosvétove hojné vyuzivan a to i itokiim, majici charakter kyberSikany.

http://proti-sikane.safeinternet.cz/sikana-a-kybersikana - je zde pfesné popsan
rozdil mezi Sikanou a kyberSikanou, jakou podobu miize mit kyberSikana, vysvétleni
odliSnych rysu Sikany a kyberSikany a také jsou zde uvedeny rady rodi¢lim, jak se branit

kyberSikané.

http://www.minimalizacesikany.cz — informac¢ni portal o Sikan¢ na Skolach, kde se Ize
zejména docist, jak poznat, ze dité je Sikanovano, co mulize v takové situaci udélat Skola,
co mohou naopak udélat rodice Sikanovaného ditéte. Na tomto portdlu je dale

k dispozici on-line poradna s piikladem formulace dotazi.

http://www.sikana.org — webové stranky obcanského sdruzeni Spolecenstvi proti
Sikan€. Sdruzeni se zaméfuje na pomoc obétem Sikanovani a na prevenci tohoto
zavazného celospoleCenského problému. Pracuji v ném odbornici se zaméfenim
na problematiku Sikanovani, dale rodice, kteti maji prozitou a zvladnutou osobni

zkuSenost s takto postizenym ditétem.
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http://policie.cz/clanek/preventivni-informace-sikana.aspx - preventivni informacni
portal, zaméfeny na problematiku Sikany, jejiho zrodu, pribchu a i feSeni, poskytované

specialisty z fad ptislu$nikd Policie Ceské republiky.

chat: http://chat.linkabezpeci.cz — on-line chat o problémech Sikany a kyberSikany.
Jakakoli komunikace mezi chatujicim a odborné vyskolenym pracovnikem je divérna

a neni nikde zvetejiiovana. Totoznost chatujiciho ditéte je anonymni.

http://www.bezpecne-online.cz/surfuj-bezpecne/komunikace-se-svetem/zatoc-s-
kybersikanou - na téchto webovych strankach se lze docist, jak bezpetné surfovat po
internetu, jaké jsou zasady bezpeéného internetu, je zde volna diskuse, poradna a odkaz

pro rodice a ucitele, v kterém jsou uvedeny moznosti rodicovské kontroly.
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7 Kazuistika

Pro ndzornéjsi obrazek cCtenare, co vidime nebo co se di jest¢ povazovat
za nevinné postuchovani mezi zdky a kam az toto jednani déti mize zajit, uvadim nize
dva nazorné¢ ptipady. Prvni piipad pojednava o klasické Skolni Sikan¢ mezi détmi
na zékladni skole, tak jak ji zndme a druhy piipad nam pftiblizi, jak dokaze byt

nebezpecna kybersikana mezi spoluzaky zakladni Skoly.

7.1 Pripad ¢. 1

Vzhledem k tomu, Ze nejsem pedagog, ale o problematiku Sikany na zakladnich
Skoléch se jiz delsi dobu zajimam a chtél bych se tomuto tématu nadale vénovat, zndm
tento pfipad pouze z vypravéni osoby, kterd pracuje jako vychovatelka v détském
diagnostickém ustavu v Praze.

V popsaném piipadu Skolni Sikany uvadim opatieni, kterd byla u¢inéna, a na

z&ver popisuji svilj nazor na problematiku Sikanovani na zakladni skole.

Charakteristika agresora

Jméno: Patrik P.
Vék: 13 let.
Sourozenci: bratr Martin — 11 let, sestra Denisa - 8 let.

Rodinné poméry:
- Zije pouze s matkou a sourozenci,
- matka - zakladni vzdélani — skladnice,
- otec je vyucen, ale o vychovu déti nestara, s rodinou nezije
aVvsoucasné dobé je ve vykonu trestu odnéti svobody pro

majetkovou trestnou ¢innost.

Charakteristika obéti

Jméno: Karel T.
Vek: 13 let.
Sourozenci: Simona — 15 let, lehk4 mentalni retardace.
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Rodinné poméry:
- matka je vysokoskolsky vzdélana — zubni 1ékarka,
- otec je stfedoSkolsky vzdélany — podnikatel v oboru

gastronomie.

Patrik P. byl jiz od narozeni a taktéz od svého nastupu na zéakladni Skolu fyzicky
vice disponovany nez vSichni jeho okolni vrstevnici a spoluzaci. Na 1. stupni zakladni
Skoly bylo jeho chovéani umérné ostatnim spoluzdkiim — chlapcim a i jeho studijni
vysledky se pohybovaly v priméru ostatnich spoluzakt v ro¢niku. Ve tiid€, kterou
navstévoval, se utvoftila parta chlapci, kde bylo patrné, ze Patrik P. je nepsanou viid¢i
postavou, ale jeho chovani nenaznacovalo, Ze by mohl inklinovat k Sikané. Po néstupu
na II. stupen zakladni Skoly se u Patrika P. zacala objevovat zdliba ve zvySené agresi
vici neékterym spoluzakim ve tiidé, lhostejnost ve vyuce a v zamérném poskozovani
a ni¢eni majetku spoluzaki ¢i skoly.

V jeho zékovské knizce se zacaly objevovat poznamky, které méli jedno spole¢né
a to stejny obsah — ,,nevhodné chovani ke spoluzakim. Pti vyuce je nepozorny, narusuje
priabéh vyuky neustalym pokiikovanim na spoluzaky ve tfid¢, nebo na vyucujiciho,
nepiSe domaci tkoly, nenosi Skolni pomtcky.*

Od pocatku néstupu Patrika P. do paté tfidy v souvislosti s vyskytem problému
u ng&j, byla opakované do Skoly k pohovoru s tfidnim uéitelem zvana jeho matka, ktera
vzdy slibila napravu, at’ jiz zvySenym dohledem na syna v dobé mimo vyucovani tak
I formou riznych raznych domluv. Chovani Patrika P. vzdy ospravedlnovala absenci
muzského faktoru pfi vychov€ syna a nemozZnosti jeho otce podilet se na spole¢né
vychov€ diky jeho soucasnému odlouc¢eni od okolniho svéta a taktéz diky svému
velkému pracovnimu vytiZeni. Patrikovi P., bylo udéleno postupné napomenuti ttidniho
ucitele, tfidni a posléze 1 feditelska dutka, ale 1 ptes veskera tyto opatfeni nedochéazelo
k fadné naprave.

Jeho chovani se nikterak nezlepSilo a do dal§iho ro¢niku pfechéazel se sniZzenou
znamkou z chovani a s klasifikaci dostate¢né z velké ¢asti vyucovanych predmétd.
V tomto obdobi se u Patrika P. dostavilo taktéz obdobi pubertalniho véku a problémy
S jeho chovanim se déle jesté umocnily. Agrese v jeho chovani vici spoluzdkiim se jesté
vice stupiiovala a chovani vi¢i pedagogiim se rapidné zhorSilo. Ve zpraveé zaslané

détské kuratorce (ufad méstské ¢asti Praha 9) tfidni ucitelka jeho chovani popsala takto:

N 24
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n¢komu neublizil, ¢i nepiivodil drobné poranéni. Bez svoleni opousti vyucovaci hodinu,
vyucujicitho oslovuje vulgdrnimi a nevybiravymi vyrazy a na pokyn vyucujiciho
k navraceni do tfidy reaguje posmésné. Dutka feditele Skoly, ktera mu byla udélena,
musela byt dana na védomi matce prostiednictvim poStovni zasilky, nebot’ Patrik P.
neustale zapomina zakovskou knizku“. Co se tyka jeho prospéchu, byl v pololeti
klasifikovan z péti predméti nedostatecné a dale snizenym stupném z chovani za hrubé
porusovani Skolniho fadu a nevhodné chovani k vyucujicim a taktéz za 8§ neomluvenych
hodin.

Jeho chovani ke spoluzakim ve $kole, neuniklo samoziejm¢ pozornosti rodict
téchto spoluzakti a tito si na tfidnich schiizkach, nebo i pfi dalSich individualnich
jednénich se skolou, opakované stézovali a dokonce sepisovali a podepisovali petice za
vylouceni Patrika P. z tfidniho kolektivu. Spoluzaci vypovidali o jeho chovani ve tiidé
i mimo $kolu o tom, Ze po nich Patrik P. chce, aby mu psali domaci ukoly, nosili mu
svaciny, nebo doma rodi¢iim zcizovali cigarety, které mu maji poté predat a dokonce
mu davali penize na cigarety. Patrik P. spoluzakim také schovaval nebo zcizoval $kolni
pomiucky, né€kdy tyto i vyhazoval z okna Skoly. Po nékterych spoluzacich dokonce
poZadoval, aby mu nesli domt $kolni tasku.

Patrikovo patologické chovani se piehouplo z agresivniho chovani ve Skole ke
spoluzaklim a pedagogiim i do pachani drobné trestné cinnosti (kraddeze cigaret,
alkoholu, atd.). Véc byla nasledné fesena i ve spolupraci s Policii CR.

Po nékolika vyzvach se do Skoly dostavila i matka Patrika P. a sama pfiznala, ,, Ze
vychovu Patrika nezvlada, k problémim se jiz stavi rezignované a nevi, jak chovani
Patrika Uc¢inn€ dale fesit, a poté dala souhlas s jeho dvoumési¢énim umisténim do
détského diagnostického tstavu. Divodem pro jeho umisténi v détském diagnostickém
ustavu byla jeho absolutni nezvladatelnost a to jak ze strany matky, tak ze strany Skoly
kterou navsStévoval a dale pachani drobné trestné cinnosti, nebo 1 ohrozovani
bezpecnosti ostatnich spoluzak.

Po dvou mésicich se Patrik P. vratil z umisténi v détském diagnostickém ustavu
apo priblizn¢ 14-ti dnech jeho predeslého charakteristického chovani ke svym
spoluzakiim se dle slov své tfidni ucitelky, ale 1 ostatnich vyucujicich uklidnil. Pfi
hodinach sice nespolupracoval a nadéle nejevil zajem o vyuku, ale alespoii byl v klidu
a nerus$il. Jeho prospéch byl i nadéale dosti Spatny, ale jiz neterorizoval své spoluzaky
a nebyl vulgarni k vyucujicim.

V tomto obdobi se zaal Patrik P. intenzivné kamaradit s jednim ze svych
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spoluzakti Karel T., ktery nebyl ve tfidnim kolektivu zvlast¢ obliben — pro svou
introvertni povahu, byl subtilnéjsi postavy, nosil bryle, ale mél velmi dobry prospéch.
Zpocatku se zdalo, ze tato ,,symbidza“ je ku prospéchu obou. Po n€kolika mésicich
relativniho klidu, ale Karel T. ptestal chodit do Skoly. Jeho absence nartiistaly a o tomto
byli Skolou informovani Karlovi rodiCe, kteti byli sami piekvapeni touto skutecnosti
a slibili vyfeSeni celé véci. Nasledujici den pfiSli oba Karlovi rodi¢e zcela v Soku
k tiidni ucitelce a za piitomnosti feditele Skoly zacali hovofit o pravém davodu, diky
némuz, ma jejich syn tolik zameskanych hodin. Po svéfeni se s tim, co musel vytrpét,
se zcela zhroutil. Byl nucen svym spoluzakem Patrikem P. k nejriiznéj§im cCinnostem
,predavani pen¢z na cigarety, a svadiny* a ,,dobrovolnému noseni $kolni tasky do skoly
a ze Skoly*. Po urcité dobé byl nucen i ke spolupraci pti pachani drobné trestné ¢innosti
jako je ,,hlidani pii kradezich alkoholu nebo cigaret a dalSich drobnych véci z obchodu*.
Toto vSechno bral Karel T. potad vice ¢i méné jako kamaradskou hru a stale pevné
vetil, ze ,,mé konecné kamarada, ktery ho nevystrkuje na okraj spolecnosti, ale ktery se
mu vénuje, zapojuje jej do svych aktivit a Ze je tedy konecné soucasti party (byt
dvouclenné) tzn., Ze neni sam*.

Velice dlouho trpélivé snasel piikofi a ustrky nevypocitatelného Patrikova
chovani v podob¢ vtipli na jeho postavu, bryle a dokonce na jeho lehce mentalné
retardovanou sestru Simonu. Musel chodit v§ude s Patrikem P., musel mu posluhovat,
musel chodit krok za nim a oslovovat jej ,,pane veliteli a pro pobaveni spoluzakl
ve tfidé¢, mu nékdy nafidil, ze si mad kleknout na vSechny &tyfi a jezdil na ném jako
na koni. I ptes toto vSechno stale Karel T. vzhlizel k Patrikovi P. s tictou a obdivng.
Obdivoval jeho silu, dominantni postaveni mezi ostatnimi spoluzéky ve tfid¢ a také
proto, ze mimo Patrika P. si na n¢j nikdo ve tfid¢ nikterak nedovolil a ostatni spoluzaci
jej museli zacit brat jako Patrikovi rovnému. Velky zlom v ptatelstvi mezi obéma nastal,
kdyz Patrik P. po zhlédnuti obrazkti a fotografii v pornografickém casopise, chtél
nékteré praktiky vyzkousSet a to praveé s Karlem T.. Ten se sice nedokéazal vzepfit této
skutecnosti tim, ze by o vSem povédé¢l rodicim nebo tfidni ucitelce, ale vyftesil tuto
situaci, jak jej napadlo v prvni chvili. Prestal chodit do Skoly a Patrikovi se zacal
intenzivné vyhybat. V rannich hodinach odchazel z domova jako do Skoly, ale cely den
chodil po lese nebo v zahradkaiské kolonii na okraji mésta. Své pozdéjsi navraty domu
zdiivodiioval navstévou Skolnich krouzki, Gcasti na Skolnich vyletech do pfirody atd.
Jak sam Karel T. uvedl, rodice s jeho vysvétlenim spokojili a nehledali v jeho chovani

nic Spatného, ale i1 piesto vSechno, mél strach z kazdého zvonéni domovniho zvonku
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nebo telefonu, za to neni Patrik P. a nejde za nim, aby spolu $li ven. Pfiznal, ze se u n¢j

dostavila stra$na uleva, kdyz se s celym trapenim svétil. Do té doby trpél nespavosti,

nechutenstvim, bolestmi zaludku a hlavy. O celé véci byl neprodlené¢ informovan

obvodni soud, ktery rozhodl, ptedat Patrika P. do péce vychovného ustavu jako

predbézné opatieni a nasledné byl soudnim rozhodnutim Patrik P. odebran z péce matky

a nadobro skoncil v détském diagnostickém ustavu. Obét’, tedy Karel T., byl na zadost

rodi¢li pfefazen na jinou zakladni skolu, kterou zdarn¢€ absolvoval. Dodnes pravidelné

navstévuje psychologické pracovisté¢ a diky svému soucasnému uspéSnému studiu

a kolektivu, ktery jej obklopuje, se mu dosti zvysilo sebevédomi a s velkou

pravdépodobnosti se tato jeho negativni Skolni a citovad zkuSenost nezapise do jeho

dalsiho Zivota.

Skola zareagovala spravné v pripadé zjisténi Sikany:

1.

2
3.
4

Nedopustila konfrontaci mezi ti€astniky, tedy mezi obéti a agresorem.
Vyuzila dobfe informace o tom, co vi a nevi.

Ochranila informaéni zdroj, odkud se dozvédéla o Sikané mezi spoluzaky.
Vyslechla vSechny, ktefi v ptfipadu sehrali néjakou roli, a fadné
zaznamenala.

Ttida byla informovana o celém ptipadu Sikany a byla s ni vedena diskuze

na toto téma.

Ve vypovédi obéti mimo jiné zaznélo:

,»potaji jsem doma brecel.*

,rodi¢lim jsem nic netekl, stydél jsem se.*

,,mé&l jsem z n&j strach.*

,kdyZ jsem mu dal penize na cigarety, choval se ke mné& ptatelsky.*
,byl jsem rad, ze mne spoluzéci berou jako sob& rovného*

,,casto jsem celou noc nespal, bylo mi zle.*

,ulevilo se mi, kdyz jsem o tom vSem rodic¢im fekl.*

Ve vypovédi agresora mimo jiné zaznélo:

,doma se matka nezajimala o to, co kde délam a s kym se kamaradim.*
,»délal jsem to z nudy pro vlastni potéSeni, on si nechal vSechno libit.*

,m¢l jsem nékoho, kdo udélal to, co jsem sam délat nechtel.*
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Kde se stala chvyba, Zze Kk tomuto doSlo? — Co také vyplynulo

Z vypovédi?

A/ U Patrika P. - agresora

a)

b)

V rodin¢ chybél otec jako vzor muzského chovani zejména v prabchu
dospivani, osoba, jez by usmériiovala mozné vykyvy v chovani a taktéz
jako opora Vv ,,chlapskych® zalezitostech. Trpél tim, Ze ostatni maji doma
oba rodi¢e a on jen matku, nebot’ otec od rodiny odesel, kdyz byl jesté
malé dité a situaci tolik nevnimal.

Matka, kterd diky svému velkému pracovnimu c¢asovému vypéti aby
uzivila rodinu, nestacila na synovu vychovu, nestarala se o prospéch syna
ve Skole. Patrik casto hledal sdm v sobé odpoveédi na spousty otazek,
nemél se komu svéfit se svymi radostmi a starostmi, citil se sam, opustény,
marn¢ hledal citové zazemi.

Problémy s hyperaktivitou, problémy v psychickém zrani.

Volny ¢as travil sledovanim videa, zejména akénich filmt, kde byla patrna
nadvlada jednoho nad druhym, agrese a agresivita zde byl normalni jev
a hlavni hrdina byl vzdy agresorem.

TéZce nesl své nizsi socidlné-ekonomické zatrazeni, diky finan¢ni situaci
V rodin€ nemohl mit nejnové&jsi véci, nemohl byt in, nemél to, co zrovna
bylo v médé.

Nebyla mu nabidnuta zddna dal$i mimoSkolni aktivita, nemél Zadny cil,
z4ddného konicka, nic, ¢eho by chtél dosdhnout, coz by moznd pomohlo

zmirnit nebo usmeérnit jeho chovani.

B/ U Karla T. — obéti

a)

b)

Pro velkou zaneprazdnénost rodict zejména v souvislosti presunu hlavni
péCe nalehce mentdln¢ retardovanou sestru, nechtél rodice zatézovat
svymi problémy, stydél se, Ze by vypadal jako slaboch a Zalobnicek.

Rodice se spokojili s vymluvami typu krouzek, mimoskolni aktivita, vylet
anevsimli si zadnych varovnych projevii ve zménach synova chovani —
hors$i prospéch, uzavirani se do sebe, synova potteba penéz, projevy bazné

atd.
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Vlastni dopliiujici navrhy K moZnému FeSeni situace:

1) Odborna pomoc détského psychologa mohla byt vyzadana jiz diive — pfi
pfestupu na II. stupent zakladni Skoly byly u Patrika P. jasné a viditelné
signaly o zhorSeném prospéchu a v chovani.

2) Zvyseny dohled tiidniho ucitele, popt. vychovného pracovnika Skoly
na Patrika P. po navratu z détského diagnostického tstavu.

3) Zvyseny zajem matky o volnocasov¢ aktivity Patrika P.

4) Zvyseny dohled pracovnikli méstské Casti Praha 9, zejména kuratorky

nad problémovym zakem.

Miij vlastni pohled na tuto skute¢nost?

Nasili, at’ jiz ve form¢ Sikany nebo v jinych formach, se asi v soucasné dobé
nevyhne zadné, byt sebelépe vedené zékladni Skole, nebot’ v osobnosti kazdého jedince,
je zakofenéna jistd nachylnost ke krutosti stejn¢ tak jako nachylnost k soucitu. Je jen
a jen otazkou vyvoje jednotlivce v prostiedi jeho vychovy, k ¢emu bude nakonec vice
inklinovat. Zda — li k nasili nebo k souciténi. Vse je otazkou vlivu rodinného prostiedi,
vlivu Skolni vychovy, spolecenského klimatu, Zivotnich okolnosti a ziskanych
zkuSenosti. Bylo-by asi nespravné se domnivat, Ze k Sikan¢ je nachylny nebo naopak
imunni ¢lovek, ktery pochazi z urc€itého socialné-kulturniho prostfedi, nebo ma takoveé
fyzické proporce, nebo Skolni prospéch. Obéti Sikany se mize stat kdokoliv. Existuji
jisté faktory, které jsou znevyhodnujici, jako je barva pleti, fyzicky handicap, nad nebo
pod primérnd inteligence, jiny kulturni ¢i etnicky pivod atd. Nemusi to vSak vzdy byt
pravidlem.

Rodi¢e nebo osoby, jez dité¢ vychovavaji, pak mohou mylné podlehnout tomu, Ze
fenoménu Sikany se jejich dité ubrani napt. tim, Ze:

e NasSe dit€ je dost silné a sebevédomé, ubranilo by se.

e Nase dité¢ by se mi zcela jisté svétilo, kdyby mu nékdo ublizoval, nebo je
tyral.

e Ve skole, kterou navstévuje nase dité je dost odbornikti, ktefi ba si jiste
vSimli, kdyby k tomuto ve Skole dochézelo.

e Spory mezi détmi byli vzdy, tak at’ si je vyiesi mezi sebou sami.

e Kdyz se budu ditéte zastavat, bude z né¢j rozmazlené dit¢.

e Pokud nékdo ditéti neublizuje fyzicky, €i je netyra, nejde o projev Sikany.
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V pripadé, ze rodice, nebo osoby odpovidajici za vychovu ditéte zjisti, ze se dité
stalo obéti Sikany, musi zareagovat okamzité. V nasem pfipad¢ to tak rodice obéti
ucinili. Je také mozné, obratit se o pomoc na Policii CR nebo na piisluiny $kolni odbor
na mistnim ufad¢, ale hlavni je, uz pti sebemensim podezieni neprodlené jednat, nebot’
toto se zcela jisté nevytesi samo. Lze tedy konstatovat, Ze zdravé rodinné klima miize
predejit tragédii, v kterou to celé mize vyustit. Je tfeba hovofit s ditétem o Skole,
zajimat se o jeho aktivity, o mimo $kolni ¢innost, o kamarady s kterymi se styka, o jeho
problémy. Dité¢ musi vycitit, Ze ma v rodi¢ich jistou oporu, ze se jim muize svéfit, Ze je
tim nezatézuje a rodice si nemysli, ze je zalobnicek. Jist¢ by k celkové prevenci prispéla
1 vétsi vSimavost okoli, protoZe ne vzdy, je rvacka déti cestou ze Skoly jen nevinnou

strkanici.

Kazda zékladni Skola ma pfistup k problematice Sikany jiny. Na néckterych
Skolach se o této problematice vetejn¢ hovoii, dokonce jsou pofddany besedy s détmi,
kde se déti mohou dozvédét vice a mohou se i formou anonymniho pisemného dotazu
zeptat na konkrétni véc, kterd je zajima. Ne&které Skoly maji rozvinuty preventivni
program s aktivni ucasti vychovného poradce, vySkolenych pedagogii a zapojuji do této
aktivity 1 rodi¢e svych zaka.

Na druhé strané existuji 1 Skoly, jez povazuji Sikanu za selhani svého ptistupu
k Zakim a tento problém se snaZi zastirat, ¢i jej bagatelizovat tim, Ze se jedna
0 ojedinélé piipady, které nejsou tak zavazné. Skola, kterou navitévoval Patrik P.
a Karel T., spravné zareagovala a upozornila rodice, zejména na rostouci bezdlivodnou
absenci Karla T. Reakce a kroky jeho rodi¢t byly spravné.

Pedagogim a vychovnym S$kolnim poradcim by nemély uniknout jakékoli
sebemensi naznaky Sikanovani, neméli by je podcenovat, ale naopak, méli by ihned
reagovat. Jako vhodnéd forma predchézeni tohoto jednani se jevi anonymni dotazniky
mezi 7&Ky, ovétujici ndznaky vyskytu Sikany ve Skole ¢i ve tfid€. Je tieba také dbat
toho, aby obéti neméli pocit, ze provedli néco Spatného, kdyz se o Sikan¢ zmini, ¢i na ni
upozorni, zejména pak, jsou-li obéti Sikanovani.

Velice dllezitym prvkem je také spoluprace s rodi¢i a to jak agresora, tak
i s rodiCi obéti, spoluprace Skolniho psychologa, vychovného poradce a organt ¢innych

vV trestnim fizeni, tedy Policie CR. Tyto skute¢nosti kladou velky diiraz na kvalitu
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specialniho programu zaméteného proti Sikané na zakladnich Skolach, ale také

na odborné kvality vyucujicich pedagogt.

Obrazek & 1: Sikana — nevinné klukovské postuchovani?

Zdroj:www.google.com

7.2 Pripad €. 2

Tato kazuistika vychazi z pfibchu, jez mi pred Casem vypravél feditel jedné

Z Prazskych zakladnich Skol a bohuzel, neznam vSechny detaily.

Charakteristika obéti

Jméno: Monika N.
Vek: 12 let.
Rodinné poméry:
- matka je vysokoskolsky vzdélana — manazerka,
- otec je vysokoskolsky vzdélany — bezpecnostni technik,

- obarodice véfici.

Charakteristika agresora/-ek

Jméno: Nikola.
Veék: 13 let.
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Jméno: Martina.

Vék: 13 let.
Jméno: Denisa.
Veék: 13 let.

Monika N. byla jiz od narozeni, tedy spiSe od Gtlého véku vedena k poradku,
rodinné harmonii a Gcté k ostatnim. Po néstupu na zékladni Skolu kousek za Prahou,
byla jiz na L. stupni premiantkou tfidy. Jeji studijni vysledky byly velmi dobré, neméla
problémy s jakoukoli probiranou latkou, vzdy chodila do Skoly tadné oblecena
a pfipravend. Jeji jedinou vadou na krase, byla drobngj$i postava a bryle, které neustéle
nosila. Tim spiSe se stavala posméchem pro ostatni spoluzaky. Diky tomu, ze oba jeji
rodi¢e byly véftici, byla i Monika N. vedena k tomu, aby s nimi chodila na pravidelné
nedélni prochazky, které neziidka koncili v kostele. Monika N. na tom nevidéla nic
Spatného, vzdyt’ tam chodi vic lidi, tak co by s rodi¢i nesla, zejména kdyZ cestou zp¢t ji
vzdy koupila maminka zmrzlinu nebo tak néco. Ale stile to byla ta, kterd vycnivala
ve své Skolni tfidé. Ne postavou, ale studijnimi vysledky. Byla vSem ostatnim
spoluzaklim casto ddvéana za vzor, ale na druhou stranu, pravé ona byla ta, od které
vétSina téch neporadnych spoluzakli opisovala své nedodélané domaci ukoly. Leckdy,
ac ji to nebylo pfijemné, radila ostatnim pfi pisemkach, ¢i jim déavala opsat vysledky.
Rodi¢e Moniky N. se v dcefi vidéli a uz ji planovali budoucnost. Jak vystuduje vysokou
Skolu a bude se zivit jako lékarka, nebo pravni¢ka. Takhle to Slo celd 1éta studia
na l. stupni, az Monika N. pfechazela na II. stupen zékladni Skoly. A protoZe v malé
vesni¢ce byl pouze I. stupen zdkladni Skoly, pfestoupila Monika N. na II. stupen
zakladni $koly do Prahy. Nebylo to pro ni nepiijemné, vSude mnoho novych véci,
uciteld, spoluzaki, ale zejména spoluzacek. Ano, téch spoluzacek, s kterymi mohla celé
ptestavky probirat ty jejich tajemné hol€i¢i véci.

Casem Monika N. doma sdé¢lila rodi¢im piani, Ze vSichni spoluZaci V jejim véku
JiZ maji mobilni telefon a Ze 1 ona by jej rdda vlastnila. RodiCe jejimu piani vyhoveli
a Monice N. darovali k narozenindm mobilni telefon. Byl sice starsi, byl po tatinkovi,
S tim, Ze na telefonovani ji to sta¢i, mél barevny displej, ale nemél fotoaparat. VSichni
ve tfidé méli mobilni telefony s fotoaparaty. Mohli si pofizovat fotografie ze Skoly,

z domova, fota svych zvifecich milackli a jak to byva, tak dévcata i fota svych
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vysnénych idolli ¢i spoluzdkd. V té dobé se cestou internetu oteviel celosvétovy
program ptatel snizvem ,Facebook®“. Pro mladez to byl velky fenomén. Byl
to program, ktery umoznoval kazdému po registraci zfizeni vlastniho profilu a na ten
vkladat fotografie, odkazy, ptidavat si pratele, chatovat a tak. Zahy, m¢l kazdy ve tfide¢,
kterou Monika N. navstévovala, na facebooku sviij profil, jen Monika N., ne. Jeji rodice
tomu nebyli naklonéni, neuznéavali takovéto mimoskolni aktivity, jako vysedavani
U internetu, plkani a chatovani s kamarady. SpiSe se snazili u Moniky N. jeji aktivity
smerovat jinam. A Monika N., se zahy opét stala ve tfidé tou divkou, ktera byla vSem
spoluzaktim vhodna jako terc jejich legracek. Spole¢né s Monikou N. chodila do stejné
tiidy a parta tii dévCat a to Nikola, Martina a Denisa. Byla to dévcata z dobie
situovanych rodin, jejich rodi¢e netrpéli finanéni nouzi, podnikali a lasku k dceram
nahrazovali pené€zi, nebot’ neméli jako podnikatelé tolik volného €asu. Tato dévcata si
z pen¢z rodic¢i kupovala rizné modni doplnky, jejich ptani u rodi¢d jim bylo vzdy
splnéno. A protoze v uéeni tato dévcata zrovna moc nevynikala, vzaly Moniku N. mezi
sebe. Mélo to pro né jistou vyhodu, vzdy dostaly pii pisemkéch od Moniky N. opsat
spravné teSeni, mély od koho opsat doma nevypracované tlohy apod. Kazdé z téchto
dévcat mimo Moniky N. méla také jiz ziizen sviij profil na facebooku, kde si dopisovala
s chlapci. Monice N. se také libil jeden chlapec z jejich Skoly, ale netroufala si ho
oslovit, tak se kamaraddkdm svétila. Tyto kamaradky ji fekly, Ze nejlepsi je, pokud
se stydi, oslovit ho pies facebook. Pfidat si jej do ptatel a psat si s nim. JenZe Monika N.
ne a ne piesvédcit rodice ke svoleni, zfidit si na facebooku sviij profil. Nedokazala
vymyslet jak to ma rodi¢im zdGvodnit a pfeci jim nebude fikat, ze se ji libi néjaky
chlapec a chce se s nim seznamit, ze? Tak se kamaradky z party nabidly, Ze ji tento jeji
profil na facebooku ziidi pod jejim jménem a poté, Ze ji vyfoti mobilnim telefonem
a fotku vlozi jako profilovou a pak, Ze tieba pii hodin¢ informatiky ve Skole, si mlze
Monika N. s tim chlapcem vyménovat psanicka. Monika N. netuse nic zlého souhlasila
a byla rada, jaké mé kamaradky, Ze se o ni takto postaraji. Po par dnech ji dévcata
sdélila, ze profil ma jiz vytvofen, ma na ném vlozenu i svou profilovou fotografii
a jejimu vysnénému, Ze z tohoto profilu byla odeslana elektronicka zadost o pratelstvi.
Monika N. byla nadSend. Takto ub&hl asi mésic a nastala ve Skole hodina informatiky.
Monika N. si sedla ve tfidé co nejdal od tabule a béhem vyuky se podle instrukci
kamaradek pfipojila na svij profil. Kdyz se ji stranka oteviela, Monika N. nevéfila
svym o¢im, myslela si, ze to je snad jen sen a poté se rozplakala. Ucitel, ktery vedl

vyuku si tohoto po chvilce v8iml, a ptal se Moniky N., co se ji stalo, pro¢ place.
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Tanebyla schopna odpovédét, jen particka tfi kamaradek Nikola, Martina a Denisa
se straSné smaly a neodpoustély si na adresu Moniky N. posmésné poznamky. Ucitel,
dosel az k mistu, kde sed¢la Monika N. a prohlédl si, co ze to méd na svém monitoru
otevieno za stranku. I on sam hrizou zkoprnél. Z monitoru na n¢j svitila facebookova
stranka Moniky N. ale misto jeji profilové fotografie zde byla fotografie jakési subtilni
staré osklivé Zeny a po precteni hanlivych ptispevka, které mély byt dilem Moniky N.
se sam zastyd¢l.

Vzal tedy Moniku N. z pocitacové ucebny a vzhledem k tomu, Ze ta nebyla
schopna rozumného vysvétleni, odvedl ji za feditelem Skoly, kterému vyli¢il celou
udalost. Reditel $koly ihned o celé véci informoval rodi¢e. Az poté, co se do §koly
dostavila jeji matka, se Monika N. uklidnila a popsala sviij ptibéh a tedy vysvétleni, jak
k celé udalosti se ztizenim jejiho profilu doslo.

Spoluzacky z party Nikola, Martina a Denisa, byly za své jednani potrestany
snizenou znamkou z chovani.

Monika N. byla po dohod¢ svych rodi¢ii s vedenim Skoly pifefazena na jinou
zékladni Skolu a s rodi¢i se ucastnila n€kolika terapii u Skolniho psychologa. Dodnes
pry ma Spatné pocity z toho, kdyZ pfed ni nékdo z jejich znamych hovofti o celosvétové

facebookové siti a vyhodach tohoto komunikaéniho programu.

Skola zareagovala spravné v piipadé zjisténi Sikany:

1. Nedopustila konfrontaci mezi €astniky, tedy mezi obéti a agresorem.

2. Vyuzila dobfe informace o tom, co vi a nevi.

3. Okamzit¢ byla na vSech Skolnich pocitacich pfistupnych Zakim
zablokovana moznost pfipojovat se na servery s erotickou tematikou,
S nasilnou tematikou a k veSkerym programiim typu Facebook, ICQ,
Miranda, Skype apod.

4. Vyslechla vSechny, ktefi v pfipadu sehrdli néjakou roli a ftadné
zaznamenala.

5. Tiida byla po vyfeSeni celé¢ udélosti informovana o tomto piipadu

kyberSikany a byla s ni vedena diskuze na toto téma.
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Ve vypovédi obéti mimo jiné zaznélo:
e Miyslela jsem si, Ze to neni mtyj profil na facebooku.
e _Rodi¢im jsem nedokazala vysvétlit, pro¢ potiebuji sviij facebookovy
profil, stydéla jsem se.*
e ,.Chovaly se ke mné¢ ptatelsky.*

e ,Bylajsem rada, ze mn¢ spoluzacky berou do své party.*

Ve vypovédi agresorek mimo jiné zaznélo:
e ,Délaly jsme to z nudy pro vlastni potéSeni.*

e _Nebraly jsme to jako Sikanovani, byla to spis$ takova blba sranda.*

Kde se stala chyba, ze k tomuto doslo? — Co také vyplynulo z vypovédi
Moniky N.?

e Rodice, byt sami kazdodenné pfti své praci uzivaji pocitac, vedli dceru
k zajmu o jiné volnoCasové aktivity a nechtéli, aby sviij Cas prosedéla pti
surfovani po internetu.

e Rodice se sice dcefi vénovali, ale i tak, méla pocit, Ze by nebyli radi,
kdyby se jim svéfila, Ze se timto zplisobem chce seznamit s chlapcem.

e Monika N. méla pocit pted spoluzackami, Ze pokud nebude mit to co je

zrovna ,,IN“ bude pro né¢ ménécenna a bude ter¢em jejich posméchu.

Vlastni dopliiujici navrhy k moznému reSeni situace:

1) Pravidelné besedy se zaky o nebezpecnosti internetového prostiedi,
0 nebezpeci kybersikany.
2) Zvyseny dohled ucitele predmétu informatika pfi své vyuce, zejména,

pracuji-li vSichni Zaci s pocitacem tak jak maji.

Muj vlastni pohled na tuto skuteé¢nost?

I kybersikana je druh nésili. Neni to sice nasili fyzické, jak si mnozi pfedstavi, ale
I pfes tento aspekt dokaze Cloveéku velmi mnoho ublizit. KyberSikana je v soucasné
dobé¢ s ptichodem novych modernich elektronickych komunika¢nich néstroji

na vzestupu. Jak je vidét, tak tuto ¢innost lze pachat velmi jednoduse, az anonymné a je
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velmi t€zké se tomuto druhu ¢innosti n¢jak €inné branit, nebot” existuje mnoho forem,
jak kyberSikanu pachat. Obecné se da fici, Ze nejjednoduseji se da kybersikana pachat
napf. textovymi zpravami prostiednictvim mobilniho telefonu, prostiednictvim
fotografii a videi umisténych na internetu, cestou e-mailové komunikace, chatovanim,
telefonnimi hovory, pies socialni sité nebo internetové stranky a blogy apod. Uroveti
pouzivani internetu a ostatnich technickych prostfedki mezi mladsimi lidmi je velmi
vysokd a mnohdy vyss$i nez u jejich rodict. Obéti kybersSikany se mtze stat kdokoli, at’
obét’ vytipovand, tak obét’ ndhodna.

Ackoli kyberSikana na rozdil od Sikany jako takové, nezahrnuje osobni kontakt
mezi agresorem a obéti, zistava psychologicky a emociondln¢ velmi Skodliva
anebezpecna. U mladych lidi je velmi téZké rozeznat hranici toho, kdy jde jesté
0 nevinné $kadleni pfes textové zpravy nebo pii chatovani a kdy uz jde o utok proti
osob¢ s cilem ji poskodit.

Obecné se doporucuje nékolik pravidel bezpeéné komunikace jako prevence pii

predchazeni kybersikany a to:

e Respektovani ostatnich uzivatelt..

e Vzdy zvazit odesilani citlivych udaji o sobé.

e Neuvadét svou skutecnou identitu.

e Zvoleni spravného hesla, které je tfeba si pec€liveé chranit.

e Zabezpeceni si svych internetovych uctl.

e Seznamit se vzdy s pravidly chatu ¢1 diskuze.

e Nereagovat na podezielé zpravy ¢i e-maily.

e Vzdy zvazit obsah svého ptispévku nebo sdéleni.

e Nebyt pfili§ daverivy.

e Nekomunikovat pod vlivem alkoholu ¢i jinych latek

A pokud jiz dojde k situaci, ktera je vyhodnocena jako kyberSikana, je tieba

dodrzet dalsi jasna pravidla. Agresor pokud vidi u obéti neaktivitu, po Case své utoky

vzda, protoze jeho ndmaha nenachéazi zadnou odezvu.

Mezi zakladni pravidla mizeme zaradit:

e Nereagovat a ukonc¢it komunikaci.

e Pokud je to mozné, blokovat ti¢et Gitocnika — agresora.
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e Zménit si identitu — piezdivku, e-mail.
e Pokud je to technicky mozné, ponechat si dikazy jednani agresora.
e Oznamit atok kompetentni osobé, rodictim atd.

e Upozornit provozovatele serveru na toto jednani.

Zavérem:

Kazda zakladni skola ma ptistup k problematice kybersSikany jiny. Je to asi stejné
jako v ptipadech klasické Sikany. Leckdy si zavaznost tohoto fenoménu uvédomi
pedagogové az ve chvili, kdy dojde nevinna zabava zaka tak daleko, ze se ve skole pro
zabavu fackuji, nasazuji slabsim jedincim odpadkové kose na hlavu, toto jednani si
nahravaji na mobilni telefon a pozdéji jej umistuji na internetové stranky, napf.
www.youtube.com apod. Leckdy k tomuto piipojuji rizna hanliva nebo zesmésnujici
hesla a tato videa rozesilaji pro pobaveni mezi dalsi spoluzaky.

Pedagogové a vychovni poradci by méli byt sezndmeni alesponn se zakladnim
pojmem kyberSikany, aby méli Sanci toto jednani rozpoznat. Vhodné je také poradani
besed a diskuzi pro zaky, kde budou prezentovany formy kyberSikany a zpisoby, jak se
Jjim brénit.

Velice dalezitym prvkem je také spoluprace mezi rodi¢i a Skolou v ptipadech

nebo pii podezieni na vyskyt kyberSikany.

Obrazek ¢. 2: Kybersikana — chat na socialnich a mobilnich sitich

~ Zdroj: www.google.com
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http://www.youtube.com/

V.

Obrazek ¢. 3: Kybersikana — zesmésnujici video umisténé anonymné na webu

PONIZENI

JeSTE vETSE poONTZENn]

I kybergikana bolf!

Zdroj: www.google.com

8 Empiricka éast — vyzkum

8.1 Predmét a cile vyzkumu

Pfedmétem a cilem naSeho vyzkumu je empirickd ¢ast, provedeni zkoumani

formou dotazniku pedagogim®

nahodn¢é vybranych zakladnich Skol, které jsou
situovany v rizné velkych obcich a méstech a jsou zde zastoupeni Zaci ze vSech
socialnich vrstev obyvatel s cilem najit nejvhodné&jsi piistup k osobam v souvislosti
se zjiSténim Sikany a dale, je-li dostatek ¢i nedostatek represivnich nastrojii vici
nezletilym a ma-li vliv socidlniho prostiedi skoly na rozsifeni Sikany a priuzkum, jak je
fenomén zvany Sikana rozSifen mezi zaky zakladnich skol a dafi-li se jej odhalit
a minimalizovat.

Hlavnim cilem je najit nejvhodné&jsi ptistup k osobam v souvislosti se zjiSténim
Sikany a dale, ma-li nedostatek represivnich nastroji vuci nezletilym a socialni prostredi
Skoly vliv na rozsifeni Sikany z pohledu Skoly, ale i dalSich instituci. Zjistit, jak je
fenomén zvany Sikana rozSifen mezi zaky zakladnich $kol a dafi-li se jej odhalit
a minimalizovat. K tomuto byl vytvofen dotaznik zjistujici hodnoty téchto parametru,
ktery byl rozeslan feditelim ndhodné& vybranych zakladnich Skol, které jsou situovany

v riizné velkych obcich a méstech Ceské republiky.

% Pedagog = pedagogicky pracovnik, dle ust. § 2, zdk. & 563/2004 Sb. Zakona o pedagogickych pracovnicich, ktery uvadi, ze
., Pedagogickym pracovnikem je ten, kdo kond primou vyucovaci, primou vychovnou, primou specialné pedagogickou nebo primou
pedagogicko-psychologickou ¢innost primym piisobenim na vzdélavaného... ..... “

60



8.2 Vytyéené hypotézy

Pfedmétem vyzkumného Setfeni byly tyto hypotézy:

H1: Pedagogicky sbor na zikladnich Skolich je v ramci svych
kompetenci schopen projevy Sikany mezi Zaky rozpoznat a u¢inné reSit.
Pti ovéfovani této hypotézy se v ramci otdzek v dotazniku zamétim na zjisténi, zda jsou
pedagogové v soucasné dob¢ v ramci své pedagogické praxe seznamovani s projevy
a feSenim Sikany, eventudlné sami vyhledavaji patiicné informace, jsou sami schopni
zachytit a dekddovat signaly naruseni tfidniho kolektivu a soucasné zda jsou schopni

takovéto narusené chovani eliminovat a u¢inné vyfiesit.

H2: V soucasné dobé jsou pripady ,klasické“ Sikany na tstupu, do
popredi se diky rozvoji informacénich technologii dostava tzv. kybersikana.
V ramci zjistovani pravdivostni hodnoty tohoto vyroku je mym cilem ovéfit, zda rozvoj
informacnich technologii a wvyuziti riznych informacnich kandli (jako mobilni
technologie, internet, Skype atd.) ma pfimy vliv na ustup ,.klasické“ Sikany a pfechod

ke kybersikané.

H3: Projeviim kyberSikany je vystaven vétSi pocet Zakia II. stupné
zakladnich $kol nez I. stupné ziakladnich Skol.
Predpoklddanym vysledkem tohoto zkoumdni je potvrzeni moZzné skutecCnosti, Ze
srozumovym Vvyvojem zdka v zavislosti na véku a ziskanych znalosti, dochazi

k sofistikovangjsi formé Sikany, tedy tzv. kybersikané.

8.3 Piedvyzkum

Predvyzkum byl proveden u pedagoga/feditele zakladni Skoly v Praze 9-
Klénovicich, kdy udaje z tohoto dotazniku nebyly vyhodnocovany, jelikoz ucelem
tohoto predvyzkumu bylo pouze ovéfeni srozumitelnosti jednotlivych otazek

a odpovédi.
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8.4 Charakteristika zkoumaného souboru

Zé&kladnim souborem pro realizovany empiricky vyzkum, ktery byl proveden ve Skolnim
roce 2011/2012, byli pedagogové nahodné vybranych 130 ti zakladnich Skol, které jsou
situovany v rizné velkych obcich a méstech® a jsou zde zastoupeni Zaci ze viech
socidlnich vrstev obyvatel Ceské republiky, ale v porovnani s celkovym podtem viech
zdkladnich kol na tzemi Ceské republiky, miZe byt jen térko bran jako
reprezentativni.

Otazky v dotazniku byly mimo jiné zaméfeny na zkuSenosti jednotlivych
pedagogu s identifikovanim Sikany projevujici se mezi zaky zakladnich $kol a vyuzivani
pomoci dalSich instituci pii zjisténi Sikany. Otazky byly orientovany také kyberSikanu
zjisténou v prostiedi zakladnich skol.

Nestandardizovany dotaznik pro pedagogy zakladnich $kol obsahoval 25 otazek,
z ¢ehoz Vv jedné otdzce je pozadovano oznaceni stupném 1 - 3 a u zbyvajicich otazek
bylo vzdy pozadovano zaSkrtnuti kiizkem X u odpovédi, popi. odpovedi, které

se co nejvice blizily ndzoru ¢i zkuSenosti dotazovaného.

8.5 Metodologie vyzkumu

Pti provadéném vyzkumu byly pouZity dvé rizné metody. V teoretické Casti byl
proveden vybér a studium literatury od autort kniznich publikaci, jez se fenoménem
zvanym Sikana zabyvaji (viz seznam literatury). V praktické casti byl vyuzit
kvantitativni vyzkum technikou dotazniku, ktery byl vypracovan na zéklad¢ studia
odborné literatury a na podkladé praktickych zkuSenosti autora. Vyhodou dotazniku je
anonymita, ziskani odpovédi od vSech nebo alespon od vétsi Casti dotazanych, ziskani
vétsiho mnozstvi informaci, které se dobfe vyhodnocuji. Nevyhodou je skuteCnost, ze
odpovédi mohou byt zkreslené a to at’ jiz zdmé&rné, ¢i z ditvodu nepochopeni otdzky.
Proto je dulezita formulace otazek tak, aby pokud moZno nepiipoustély dvoji vyklad.
Dalsi nevyhodou je skute€nost, Ze nemame moznost sledovat komunikaci dotazovanych
a dale, Ze tito nemusi zodpovédéet vSechny otazky.

Dotaznik (viz ptiloha €. 1) byl zaddvan pfimo autorem, piipadné cestou feditele
zékladni Skoly v Praze 9 - Klénovicich. V dotazniku byly uvedeny instrukce pro
vyplnéni a dotaznik byl stylizovan tak, aby celé jeho pfecteni a vyplnéni nezabralo

respondentovi vice, jak 30 minut ¢asu. Navrh dotazniku, formulace otdzek, kontrolnich

 http://cs.wikipedia.org/wiki/Seznam_m%C49%9Bst_v_%C4%8Cesku_podle_po%C4%8Dtu_obyvatel
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dotazii a nalezeni kompromisu mezi poctem otazek a pfili§ zatézujici délkou dotazniku
je kriticka cast celé prace. V neposledni fadé je tfeba vzit v ivahu alesponi ¢aste¢nou
anonymitu Setfeni. I pfes to, ze jsem se snazil omezit na formulovani jednoduchych a
kratkych otazek, bylo potfeba dat pozor na to, aby u pfili§ jednoduchych otazek nebyla
na prvni pohled patrna oc¢ekavana ,,spravna“ odpovéd’. Stejné tak je problém v piipravé
odpoveédi — samoziejmé, ze je nutné u vSech otazek nabizet mnozinu moznych
odpovédi. Pocet otazek je limitovan vySe uvedenym poctem otdzek, protoze pii
dobrovolném vyplnovani rozsahlejsiho dotazniku by mohlo dojit ke snaze o rychlé
vyplnéni dotazniku a tim by nebyla zarucena kvalita odpovédi pro dalsi kompletaci a

vyzkum.

Dotaznik byl piehledné;jsi vvhodnoceni rozloZen do 4 oblasti:

1) Obecné informace o sidle skoly a pedagogickém sboru.
2) Cast A — problematika Sikany.
3) Cast B — problematika kybersikany.

4) Cast C — moznosti prevence, represe, eliminace Sikany a kybersikany.

Dotazniky byly respondentiim administrovany v prib¢hu mésice zaii az listopad
2011, v mésici prosinec 2011 byl proveden sbér dotaznikil, nésledné byla data ziskana
vyzkumem zpracovana v rozmezi meésici leden a unor 2012 a vystupy byly

vyhodnoceny a analyzovany v bfeznu 2012.

8.6 Vyhodnoceni dotaznikového $etfeni (viz pFiloha é. 2)

Analvza vypovédi zkoumané skupiny

Celkové byl dotaznik rozeslan nebo piedan na 130 zakladnich Skol v ramci celé
Ceské republiky s piihlédnutim k vyvaZzenosti v poétu obyvatel v daném mésts.
Na kazdé skole byl vybran vzdy pouze jeden pedagog, ktery dotaznik obdrzel a vyplnil.
Jedenact dotaznikt bylo po vyhodnoceni vyfazeno pro netiplnost, devatenact dotazniki

se nevratilo. Zhodnoceni pak bylo provedeno jednoduchymi kvantitativnimi metodami.
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Vase $kola se nachazi v obci:

Z vyhodnoceni a grafu vyplyva, ze nejvice respondenti vykonava pedagogickou
praxi v obcich s méné nez 20 tisic obyvatel, kde takto situovanych zékladnich skol je
v Ceské republiky nejvice, coz v sobé zahrnuje i $koly vesnické. Vétsi mésta nad 50

tisic obyvatel jsou zastoupeny patnacti pedagogy.

Pedagogicky sbor $koly je tvoren dostateénym poctem pedagogu:

Padesat procent respondentll je nazoru, ze pocet vyucujicich je dostatecny pro
potieby Skoly, coz vysvétlujeme umisténim Skol v menSich méstech a vesnicich, které
nedostatkem pedagogli netrpi, nejednd se tedy pravdépodobné o Skoly pieplnéné.
Ovsem presné¢ druhd polovina pedagogii se domniva, ze pedagogicky sbor je
nedostate¢né zastoupen a je nutno pocet vyucujicich zvysit, v tomto ptipad¢ hovoiime
pfedevsim o vétSich méstech, kde byva leckdy problémem dit¢ do Skoly umistit, a to

prave kvili naplnéni limitu poctu zaka ve skole, stanovenym kapacitou Skoly.

M4 pedagogicka praxe je:

Nejveétsi zastoupeni v nasem dotazniku zaujimaji vyucujici s pedagogickou praxi
zvladatelnosti zakt, star$i a zkuSeni pedagogové odchézeji ze Skolstvi. Toto tvrzeni
doklada i zastoupeni respondentii v nasem dotazniku — pedagogicka praxe pouze Ctyt
z nich je nad 20 let odpracovanych jako pedagog ve skolstvi. Pedagogl s praxi do deseti
let je v nasem pfipadé 33 a potvrzuje to vysledky mnoha vyzkumu, ze mladych ucitelt

je celkove v nasi republice citelny nedostatek.

Ma vvuka se prevazné tvka:

Vyuka pedagogii na prvni a druhém stupni ZS se prolina predeviim v mensich
méstskych aglomeracich a na vesnicich. V naSem dotazniku nejvyssi pocet pedagogl
vykonava svou pedagogickou praxi pravé v obcich do 20 tisic, z tohoto diivodu se ve
44 ptipadech prolind vyuka pedagogli na prvni i druhém stupni ptiblizn€ ve stejném
poctu oducenych hodin.

¥ W W

Kolik pripadua kvalifikovanvch jako Sikana ro¢né reSite ve své Skole?

Ze sta pedagogl celych 56 odpovédélo na polozenou otdazku negativng.

44 pedagogi uvadi, Ze jejich Skola feSila primémé do péti piipadd Sikany za rok.
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Musime ovSem v tomto piipad¢ pocitat s tim, ze nejeden piipad, ktery by jiny pedagog
nebo pedagogicky sbor, kvalifikoval jako jasny ptipad Sikany, je jinde oznacen a feSen
jako bézny kazensky piestupek apod., stejné tak jako ze kazdy pedagog ma jinou hranici
mezi nevinnym postrkovanim se mezi zaky a jiz zminénym fyzickym nasilim jako
jednim z prvnich signalit mozného Sikanovani.

wewr

Jaka je podle Vas nejéastéjsi pri¢ina vyskytu Sikany na zakladni §kole?

Nejcastéjsi odpoveédi pedagogii v 37 ptipadech bylo, snaha se pobavit, coz lze
prisuzovat k vysi rozumové vyspélosti zaka, ktefi nechapou nebezpecnost Sikany.
Ve 36 pripadech byla oznaena odpovéd, Zze divodem je wvybijeni agresivity,
28 dotazanych odpovédelo, Ze divodem je ukazat se pied ostatnimi a pouze
6 dotazanych se ptiklonilo k odpovédi, Ze hlavnim diivodem vyskytu Sikany je finan¢ni

nebo majetkovy prospéch.

V jaké mire, dle Vaseho odhadu, se dari pripady kvalifikované jako Sikana na Vasi

Skole zjistit?

Nejveétsi pocet pedagogii se priklani k tomu, ze na jejich Skole jsou odhaleny
vSechny ptipady Sikany mezi zéky. Jediny pedagog zastava nazor, ze sice Zadny piipad
Sikany na Skole, kde vyucuje, nezjistili, ale pfesto ptipousti, ze na jejich skole Sikana
existuje. 13 z dotazovanych oznacilo v dotazniku odpovéd’, Zze Sikana na jejich Skole

neni viibec, coz si lze vysvétlit nékolika zptisoby.

Jaky je u zjiSténvch pripadu Sikany na Vasi $kole mezi obémi podil divek

a chlapci?

60 respondentli oznacilo v dotazniku odpovéd’, ze podil obéti v piipadech Sikany

je nastejno, tedy stejny pocet chlapcti a 1 divek. 7 respondentii uvedlo, Ze mezi obét'mi
je vice divek, ale naopak 20 pedagogi ze vSech dotazanych uvedlo, ze je jako obét
Sikany vétsi podil chlapct. 13 odpovédi bylo, ze na jejich Skole se piipady Sikany
nevyskytuji, anebo nebyly zjistény.

Jaky je podle Vas vyskvt pripadu Sikana na zakladni §kole?

Celd polovina dotdzanych pedagogl se pfiklani na zakladé svych zkuSenosti
k tomu, Ze pocet piipadi Sikany neklesa ani neroste. Rostouci tendenci piipadu Sikany

zastavaji Ctyfi pedagogové, sedm se domniva, Ze piipadd Sikany na Skole ubyva.
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Prestoze Sikana ve Skolach je v soucasné dobé slovo sklonované ve vsech padech,

26 pedagogti na tuto otazku nedokaze odpovedét.

Dokazal (a) byste vysvétlit ¢i definovat pojem kvbersSikana?

S pojmem kybersikana se setkalo a dokdze jej vysvétlit 94 pedagogl ze sta.
V dnes$ni dobé se presto najde Sest pedagogii ze sta, ktefi tento pojem ptesnéji vysvétlit

nedokazou a pravdépodobné netusi, co se pod timto pojmem skryva.

Ve Vasi Skole byl zaznamenan vyskyt kyberSikany?

Vyskyt kybersSikany byl zaznamenan na 24 zakladnich Skolach ze sta, coz je skoro
Ctvrtina. V celych 76 ptipadech pedagogové kyberSikanu nezjistili anebo se v jejich

Skole doposud neprojevila.

Pokud byl zaznamenan vyskyt kyvberSikany. tak na kterém stupni Vasi §koly?

Ve viech piipadech zjisténé kybersikany hovotime o zacich II. stupné ZS.

Jaky je u zjisSténvch pripada kvberSikany na Vasi §kole mezi obémi podil divek

a chlapca?

Z vyse uvedenych 24 ptipadi zjisténé kyberSikany respondenti uvedli, Ze se v 10 -
ti ptipadech (42 %) stali obéti chlapci a stejné tak v 10-ti pfipadech divky. 16%
z pedagogt, jez odpovédéli na tuto otazku, uvedlo, ze podil obéti zjisténé kyberSikany

na zakladni Skole byl stejny, tedy stejny pocet divek i chlapct.

Co ma dle Vaseho nazoru nejvétsi vliv na vyskyt kybersSikany na zakladni §kole?

Celkem 68 ze vsech dotazanych pedagogti uvedlo, ze nejvétsi vliv na vyskyt
kyberSikany na zékladni Skole ma skladba déti z rliznych socialnich skupin, coz lze
chépat tak, Ze nezalezi tolik na poloze sidla Skoly, ale hlavné na skladbé Zakl ve ttidé
nebo v roéniku z riznych socidlnich skupin obyvatel. Jako dal§i divod vyskytu
kybersikany bylo 33 dotazanymi uvedeno, ze divodem je nestejné socidlni zdzemi déti
ve stejné veékoveé skupin€. Pouze 11 dotdzanych si mysli, ze divodem vlivu na vyskyt

kybersikany je poloha sidla Skoly.

66



Jaky je podle Vas vyskyt pripada kybersikany na zakladni Skole?

Proti nazoru na stagnujici tendenci Sikany (viz vyse) celych 74 pedagogi zastava
nazor, ze kyberSikana ma rostouci tendenci. Ani jeden pedagog si nemysli, ze pocet
piipadi kyberSikany klesa. O stagnaci hovoti 11 pedagogl. Z tohoto l1ze vyvodit zaveér,
ze kybersikana mezi zaky zdkladnich Skol je soucasny novodoby fenomén, ktery je ale
diky své obsirnosti a moznosti elektronickych technologii velmi neprobadanym

tématem.

Domnivate se, Ze Va$ pedagogicky sbor ma k dispozici dostatek moZnvch nastroju

k zabranéni vyskytu Sikany?

Prestoze vétSina pedagogl zastavd nazor, Ze vSechny pfipady Sikany na jejich
Skole jsou zjistény (viz vySe), k zabranéni vyskytu Sikany mé dostatek moZznych
nastrojii pouze 24 skol. Celych 66 dotazanych se ptiklani k ndzoru, ze na své skole maji
nedostatek nastroji k zabranéni vyskytu Sikany. Deset dotdzanych neni schopno

na polozenou otazku odpoveédét.

Jaké preventivni nastroje ve Vasi §kole vyuzivate pro eliminaci vyskytu Sikany?

Osloveni pedagogové na svych Skolach vyuzivaji hned nékolika preventivnich
nastroji, v prvni fadé se priklangji k diskuzi se zaky (86 pedagogti), velky vyznam
preventivnim programiim a doporu¢enim MSMT pfiklada 40 pedagogi. Ctyii
pedagogové na svych Skolach vyuzivaji diskuze s odborniky napt. z Linky bezpeci.

wr w

Jaké represivni nastroje ve Vasi Skole vyuzivate vaci pachatelim Sikany?

V tomto piipadé dochdzi rovnéz ke kombinaci nastrojl, tentokrat represivnich.
Osloveni pedagogové jednoznacéné prikladaji nejvétsi vyznam pohovoru s rodici
agresora, v 80-ti ptipadech pii odhaleni Sikany mtize dojit ke snizeni zndmky z chovani.
Ve 20-ti piipadech Sikany je kromé& pohovoru s rodici agresora tento skutek oznamen
napf. organim c¢innym v trestnim fizeni. V péti pfipadech agresor ptedstupuje pred

vychovnou komisi.

Jaké dalSi represivni nastroje by podle Vas pomohly ke sniZzeni vyvskytu Sikany?

73 respondentii uvedlo, Ze si mysli, Ze mezi dalsi represivni nastroje by mél byt
zarazena povinnost aby zak — agresor spole¢né s rodi¢i musel po urcitou dobu

pravidelné dochazet k psychologovi. 70 respondenti ze vSech dotazanych, taktéz
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oznacilo moznost prefazeni zaka do specialni Skoly bez souhlasu jeho rodicu.
2 respondenti odpovedéli vlastnimi slovy, ze dalSim G¢innym nastrojem by mohlo byt

piefazeni agresora do vychovného tstavu a to po urcitou dobu.

Domnivate se, Ze reSeni projevu Sikany je lepsi ..rozkriknout* i mezi ostatni Zaky a

rodi¢e nebo je ucinnéjsi toto resit pouze se zucastnénymi?

56 dotazanych nedokazalo posoudit, zda-li je podle nich u¢innéjsi celou véc fesit
jen v okruhu zacéastnénych, nebo zda-li by bylo G¢inné&jsi ptipad Sikany ,,rozkiiknout®

mezi ostatni zaky.

Jaky druh Sikany v souvislosti se 7aky ZS v soudasné dobé povaZujete za

zavazné&jsi?
Po celkovém souctu hodnoceni jednotlivych odpovédi bylo zjisténo, ze jako
nejzavaznéjsi problém, je v soucasné dob€ vniman problém kyberSikany, jako méné

zavazna je psychicka Sikana a nejméné zavazna je dle nazoru pedagogu fyzicka sikana.

Jaky je podle Vas vliv prevence a represe na minimalizaci kyberSikany?

Jako uc¢inné nastroje na minimalizaci kyberSikany na Skole uvadi 55 pedagogt
prevenci i represi. Po patnacti pedagozich se domniva, ze represe nebo prevence pouzitd
jako samostatny nastroj k minimalizaci Sikany je G¢inna a 15 z dotazanych uvedlo, ze si
mysli, Ze prevence ani represe nema vliv na sniZzeni kyberSikany mezi zaky zakladnich

skol.

Domnivate se, 7¢ MSMT se dostateéné vénuje problematice vyskytu a eliminaci

kybersikany mezi 7aky ZS?

55 dotazanych oznacilo jako svou odpovéd tu, vniZz bylo uvedeno, ze této
problematice neni ze strany MSMT vénovana dostate¢na pozornost. 30 respondent(
odpovédélo, ze MSMT vydava pouze obecna stanoviska bez patfiéného rozboru
problému a jen 15 dotizanych si mysli, Ze ze strany MSMT je této problematice

vénovana dostatecnd pozornost.
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Pedagogicky sbor na naSi $kole byl dostateéné informovan o projevech

kybersikany.

V dostatecné mife o projevech kyberSikany bylo informovano 50 pedagogt,
40 odpovédélo, ze obdrzelo pouze zadkladni informace a 10 dotdzanych sdélilo, ze

0 problematice kybersSikany nebyly informovani.

O tuto problematiku se sam/sama zajimam, vvhledavam si dostupné informace.

70 pedagogli ze sta dotdzanych se o problematiku kyberSikany samo zajima,
vyhledéava si dostupné informace a zbytek, tedy 30 odpovédélo, ze se o problematiku

nad rAmec informaci poskytnutych $kolou ¢ MSMT nezajima.

9 Diskuze

Zakladni 8koly v Ceské republice se velmi &asto potykaji s vyskytem socialné-
patologickych jevi. K nejrozsitenéjsim fenoméniim se tadi Sikana a s velmi rychlym
nastupem a rozvojem novych modernich elektronickych technologii do spole¢nosti, lze
mezi tyto jevy zafadit i kyberSikanu.

ZkuSenosti a odpovédi pedagogii zakladnich Skol, které jsou situovany v rizné
velkych obcich a méstech a jsou zde zastoupeni Zaci ze vSech socialnich vrstev
obyvatel, v tomto vyzkumu nasvédcuji, Ze nejen Sikana jako takova se vSemi projevy,
ale 1 kyberSikana je v sou¢asném modernim svété velmi zavaznym problémem, ktery
ma vzestupnou tendenci, oproti Sikang, kterd v soucasné dob¢ stagnuje.

Problematikou Sikany v soucasném obdobi se autor jiz ¢astecné zabyval ve své
bakalafské praci na téma ,,Nedostatek represivnich nastrojii vii¢i nezletilym jako jedna
Z moznych pficin narGstu Sikany na zakladnich Skolach a vliv socidlniho prostiedi
Skoly* (ARC Kolin, 2008). Lze tedy konstatovat, ze v n€¢kterych oblastech doslo od této
doby k vyraznému posunu, kladn¢ zejména ve v¢asnéj$im odhalovani Sikany a zaporné
zejména k vyraznému nariistu novodobého fenoménu - kyberSikany. V pfedchozim
vyzkumu bylo zji§téno, jak vyznamnou roli v boji se Sikanou muze hrat pfipravenost
pedagogickych pracovnikii, kterou lze ziskat prostfednictvim specializovanych kurzi,
studiem odborné literatury ¢i nejriznéjSim Skolenim. Timto, lze prokézat vétsi
teoretickou, ale zejména praktickou pfipravenost pedagogickych pracovniki k feSeni

Skolniho nésili a k vytvareni zdravého Skolniho prostredi.
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Velmi vyznamny zde je i fakt, ze se nepodafilo nashromazdit zpét vSechny
rozeslané dotazniky. Pfi¢in mize byt nékolik, od nedostatku ¢asu k vyplnéni dotazniku,
pies chybnou internetovou komunikaci az po to, ze jsou stale v nasi republice Skoly,
které berou vyskyt Sikany na své Skole jako néco Spatného, néco ostudného,
odsuzujiciho. Je to pravdépodobné¢ dano zejména tim, ze problém zvany Sikana je
u nékterych pedagogickych pracovnikli stile podceniovan a bagatelizovan, jak tomu
bylo v minulosti. Ve vétsin¢ zakladnich Skol tento problém jiz neni tabu, ale o tomto
problému se i otevienéji hovoii a to jak mezi zaky, tak zejména mezi pedagogy a rodici
zakt. Nyni neni naptfiklad hanbou pro tfidniho ucitele, ze se v jeho tfidé objevuji
projevy Sikany nebo kyberSikany, ale jde pravé o ¢asteCné vitézstvi, zejména v tom, ze
se toto podafilo odhalit a objasnit. A to jesté diive, nez doslo k uplné ujmé na zdravi
nebo psychickém stavu zaka, Gjmé na majetku a podobné.

Materialti pro vzdélavani pedagogii v oblasti Sikany na Skolach ptibyva, objevuje
se 1 mnoho a mnoho dostupnych internetovych tiskovin a portalt, kde lze ziskat
zejména zdkladni a leckdy velmi cenné a kvalitni informace k této problematice, které
vychazeji z praktickych zkuSenosti s touto problematikou. Bylo taktéZ zpracovano
mnoho a mnoho kratkodobych, stfednédobych ale i dlouhodobych projektid v oblasti
prevence Sikany a kyberSikany. Jednim z nejzndméjSich a také nejlépe propracovanych
je internetovy projekt E-Bezpe¢i. Hlavnim cilem a ukolem tohoto projektu je
identifikace a analyza nebezpecné komunikacni praktiky, vazané na elektronickou
komunikaci, systematizace =ziskanych informaci a jejich nasledné zvetejnéni
prostiednictvim internetového portalu, ktery mohou vyuzivat jak studenti
pedagogickych obort, tak také soucasni pedagogové.

Z provedeného vyzkumu, je taktéz patrné, ze zakladni Skoly podle nazoru
nekterych pedagogi téchto Skol, nemaji dostatecné legislativni pravomoci, coz se velmi
negativné projevuje i pii zjisténi a nasledném feSeni vzniklych piipada Sikany, nebo
kyberSikany. Odpovédni ufednici ministerstva Skolstvi se timto problémem jiz snazi
zabyvat a v ramci platné legislativy se pokouseji najit zplisoby, jak se lze u¢inné€ témto
socialné¢ patologickym jevim branit, nebo jim ptredchézet, vydavanim novelizaci

pokynt k této problematice.
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Zaver

Tato prace si kladla za cil provést zkoumani zejména vyskytu a moznosti
eliminace Sikany na zékladnich Skoladch. Byly hledany a zkoumany davody vyskytu
socialné patologického jevu — Sikany a pfi tomto bylo zjiSténo, ze v soucasné dob¢ je
k tomuto problému mezi zaky zakladnich skol pfidruzen rychle se rozvijejici fenomén,
zvany kybersikana. Potvrdilo se, ze vyskyt Sikany je v o¢ich pedagogli a odpovédnych
pracovniki skol vidén v soucasnosti jako stagnujici, coz je jisté velice pfijemné zjisténi,
ale vyskyt kyberSikany mezi zaky zakladnich $kol zaZzil v poslednim obdobi opravdu
raketovy nastup. KyberSikana nartsta zejména kvili nepfiznivému klimatu v tfidnim
kolektivu, je ¢aste¢n¢ ovliviiovana také riznorodosti socialnich vrstev zaki zakladnich
Skol, dale nezajmem zaka o vyuku a vede leckdy ke snizeni respektu k vyucujicimu
a zejména k neucté k ostatnim spoluzaktim. Nedostatek respektu k pedagogim a pocity
nudy pifi vyuCovani ve spojeni s moznosti pouzivani napi. mobilnich telefonil
na zakladnich skolach, jsou velmi casto jedny z divoda toho, ze u zédkl dochézi
k nastupu kyberSikany, ktera se projevuje nahravanim spoluzakt ¢i pedagogi
na mobilni telefon a néslednym rozesildnim téchto zesméSnujicich videi ostatnim
zaktim Skoly nebo jejich umistovanim na riznych anonymnich internetovych serverech.
Prestoze existuje ville tomuto jevu Celit, neni v moznostech skol, se tomu néjak aktivné
branit. Snad jen doplnénim Skolniho fadu o zdkaz pouzivani mobilnich telefoni béhem
vyu€ovacich hodin.

Vysla najevo taktéZz skutecnost, Ze narist kyberSikany je v pfimé souvislosti s ne
zcela pozitivnim vztahem Skoly a rodici Zzaka Skol. Rodicovskd vetejnost se
pravdépodobné nezajima o to, jaké internetové stranky navstévuje jejich dité v dobé,
kdy travi své volno u pocitace a k jakym tGceltiim tyto stranky vyuZziva.

Podle vysledkt Setfeni bylo také zjiSténo, Ze ¢ast pedagoglh zakladnich Skol, ¢i
vychovnych pracovnikl téchto Skol, nedokaze v zarodku Sikanu nebo kyberSikanu mezi
zéky odhalit a poté ji tcelné fesit.

Z vysledkl provedeného Setieni také vyplynulo, ze, pedagogové na zékladnich
skolach jsou k projeviim Sikany ¢i kyberSikany pomérné citlivi, velmi mala ¢ast z nich,
vétSinou ti kteti jiz maji praktickou zkuSenost s problémem Sikany ¢i kyberSikany,
dokazi jeji projevy vnimat, snazi se ji i eliminovat, ale stale jim pravdépodobné chybi
dostatek nastrojii k mozné napravé a nejsou ani schopni se vzajemné¢ shodnout na tom,

jak pfipadné zjisténi Sikany ¢i kyberSikany vlastnég fesit.
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Vzhledem k vyse uvedenym vysledkim mizeme konstatovat, ze cile, jez byly
zpocatku kladeny pfi tvorbé této prace, byly splnény a dale mizeme doufat, ze pfisti
prace zabyvajici se timto tématem, dospéje jesté¢ k pozitivnéjSim vysledktim, at’ jiz
ve form¢ veétsi uspésnosti pii odhalovani a feSeni Sikany, nebo v idedlnim piipadé
ve snizeni a postupné eliminaci vyskytu Sikany a kyberSikany v modernim skolstvi
vibec.

Ke stanovenym hypotézam tedy mizeme uvést, Ze stanovena hypotéza HI1

se nepotvrdila a stanovené hypotézy H2 a H3 se potvrdily.
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Anotace

Predkladana diplomova prace se zabyva vyskytem Sikany a kyberSikany
na zékladnich skoldch mezi zaky, preventivnimi programy a represivnimi nastroji, které
maji jednotlivé dotaznikem oslovené zékladni Skoly k dispozici. Na zéklad€ vyplnénych
dotaznikl autor zpracoval ke kazdé predestiené hypotéze grafy a tabulky, provadi jejich
rozbory a zamysli se nad vyskytem, prevenci, represi a nad moznou eliminaci Sikany

a kybersikany mezi zaky na zakladnich skoléch.

Kli¢ova slova

74k, pedagog, zakladni Skola, Sikana, kyberSikana, posttraumatickd stresovd porucha,

agresor, obét, eliminace, internet, socialni sité, prevence

Annotation

This thesis deals with bullying and cyberbullying among primary school pupils,
prevention programs and law enforcement tools that have individual questionnaire
addressed elementary schools available. Based on questionnaires prepared by the author
he works out graphs and tables to each hypothesis, performs the analyzes and speculates
about the incidence, prevention, repression and elimination of possible bullying and

cyberbullying among pupils in primary schools.
Keywords

Pupil, teacher, elementary school, bullying, cyberbullying, posttraumatic stress disorder,

aggressor, victim, elimination, internet, social networks, prevention.
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Priloha ¢. 1 — vzor rozesilaného dotazniku

DOTAZNIK

Vyskyt a moZnosti eliminace Sikany na zakladnich Skolach

Vyberte prosim vzdy odpoveéd’ nebo odpovédi, které se co nejvice blizi VaSemu ndzoru
¢i Vasi zkuSenosti. Prosim o upfimnost, neodpovidejte tak, jak by se podle Vas ,,mélo*
odpovédet, ale podle skutecnosti, podle Vasich dosavadnich zkusenosti. Vase odpovédi
budou zpracovany anonymné a vyhradné pro potieby statistiky, kterd je soucasti
magisterské diplomové prace, bez uvedeni konkrétnich detaild, skol ¢i osob.
Vybranou odpovéd’ (moZzno i vice odpovédi) zaSkrtnéte pomoci pismene X, ozndmkujte,
popf. voln¢ dopliite vlastnimi slovy.
Dé&kuji

Be. Vaclav Pertl, student IMS UTB ve Zliné

Obecné informace slouZici k ziskani podkladii o pedagogickém sboru Vasi Skoly.

Vase §kola se nachazi v obci:

a) nad 50 tis. obyvatel

b) od 20 tis. do 50 tis. obyvatel
c) s méné nez 20 tis. obyvateli

Pedagogicky sbor $koly je tvoren dostateénym poctem pedagogu

a) ano
b) ne

Ma pedagogicka praxe je

a) do 10 let
b) 10 - 20 let
C) vice jak 20 let
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Ma3 vyuka se se pirevazné tyka

a) L. stupné

b) I1. stupné

C) ucim zhruba stejny pocet hodin na I. I na II. stupni

Mimoskolni aktivity §koly ve vztahu k Zakim ZS - §koleni, seminaie, kurzy........ )
a) jsou dostate¢né a Siroké

b) nejsou dostatecné

CAST A,

Y W W

Kolik pripadi kvalifikovanych jako Sikana ro¢né reSite ve své Skole?

a) zadny ptipad Sikany nebo naSe Skola doposud nefeSila
b) 1 — 5 ptipadt za rok
C) 6 — 10 ptipadi za rok

d) vice nez 10 piipadl za rok

Jaka je podle Vs nejcastéjsi pri¢ina vyskytu Sikany na zakladni $kole?

a) snaha se pobavit
b) finan¢ni nebo majetkovy prospéch
C) ukazat se pred ostatnimi

d) vybijeni agresivity

V jaké mire, dle VaSeho odhadu, se dari pripady kvalifikované jako Sikana na Vasi

Skole zjistit?

a) zjistény jsou vSechny, nebo témét vSechny piipady Sikany
b) zjisténych ptipada Sikany je spiSe méné neZ nezjisténych
C) zadné ptipady nebyly zjistény, ale mame divodné podezieni, ze Sikana v nasi

Skole existuje

d) zadné ptipady nebyly zjistény, v nasi skole se ptipady Sikany nevyskytuji
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Jaky je u zjisténych pripadua Sikany na Vasi Skole mezi obét’'mi podil divek a
chlapcia?

a) vice chlapci

b) vice divek

C) nastejno

d) v nasi Skole se ptipady Sikany nevyskytuji nebo nebyly zjistény

Jaky je podle Vas vyskyt pripadu Sikany na zakladni $§kole?
a) rostouci

b) klesajici

C) stagnujici

d) na nasi Skole nebyl zjistén vyskyt Sikany

e) nedokazu posoudit

CAST B.

Dokazal(-a) byste vysvétlit ¢i definovat pojem kybersikana?
a) ano
b) ne

Ve Vasi §kole byl zaznamenan vyskyt kyberSikany
a) ano
b) ne

Na kterém stupni Vasi Skoly je vétSi vyskyt kyberSikany?
a) I stupeit ZS
b) 11 stupei ZS

C) zhruba stejné na obou stupnich
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Jaky je u zjisténych pripada kyberSikany na Vasi $kole mezi obé’mi podil divek a

chlapcia?

a) vice chlapci
b) vice divek
C) nastejno

d) v nasi Skole se pfipady kyberSikany nevyskytuji nebo nebyly zjistény

Co ma dle Vaseho nazoru nejvétsi vliv na vyskyt kyberSikany na zakladni Skole?
a) socialni zazemi déti

b) poloha sidla skoly

C) skladba déti z riiznych socidlnich skupin

d) jiné:

Jaky je podle Vas vyskyt pripada kyberSikany na zakladni Skole?
a) rostouci

b) klesajici

C) stagnujici
d) nedokazu posoudit
CAST C.

Domnivite se, Ze VaS pedagogicky sbor ma k dispozici dostatek moZnych nastroju

k zabranéni vyskytu Sikany?

a) ano, pocet prostredki je dostacujici
b) ne, pocet prostiedkil je nedostacujici
C) nedokazu posoudit

Jaké preventivni nastroje ve Vasi §kole vyuZivate pro eliminaci vyskytu Sikany

a) preventivni programy a doporu¢eni MSMT
b) diskuzi pedagogt se zaky (rozbor modelovych piiklada)
C) seznameni se zjiSténymi piipady

d) exkurze do zafizeni typu Linky bezpeci apod. véetné diskuze s odborniky
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Jaké represivni nastroje ve Vasi §kole vyuzivate vici pachateliim Sikany?

a) pohovor s rodic¢i agresora

b) snizeni znamky z chovani

C) oznameni jinym organtim, napt. Policii CR, oddéleni soc. péce o déti apod.
d) vychovna komise

e) jiné:

Jaké dalsi represivni nastroje by podle Vas pomohly ke sniZeni vyskytu Sikany?

a) moznost piefazeni zaka do specidlni Skoly bez souhlasu rodicd, psychologa
apod.

b) moznost urceni povinnych navstév zéka a rodicl u psychologa po urc¢itou dobu

C) jiné:

Domnivate se, Ze FeSeni projevii Sikany je lepsi ,,rozkFiknout® i mezi ostatni Zaky a

rodice nebo je Gcinnéjsi toto resit pouze se zucastnénymi?

a) pro prevenci a ucelnost je lepsi toto ,,rozkiiknout*
b) je lepsi toto fesit v izkém okruhu zacéastnénych
C) nedokazu posoudit

Jaky druh Sikany v sou¢asné dobé povaZujete za zavaznéjsi? Ocislujte
Vrozmezi 1 -3

(1-nejzavaznéjsi / 3-nejlehci):

a) fyzicka Sikana

b) psychicka Sikana

C) kybersikana

Jaky je podle Vas vliv prevence a represe na minimalizaci kyberSikany?

a) prevence i represe ma vliv na snizeni kyberSikany

b) prevence ma vliv na sniZeni kyberSikany

C) represe ma vliv na snizeni kyberSikany

d) prevence ani represe nemaji vliv na snizeni kyberSikany
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Domnivate se, e MSMT se dostate¢né vénuje problematice vyskytu a eliminaci

KyberSikany mezi ziky ZS?

a) ano, této problematice je ze strany MSMT vénovana dostate¢na pozornost

b) ne, této problematice neni ze strany MSMT vénovana dostate¢na pozornost

C) MSMT vydava pouze obecnd stanoviska bez patfi¢ného rozboru problému
kybersikany

d) nedokazu posoudit

Pedagogicky sbor na nasi §kole byl dostate¢né informovan o projevech

kybersikany

a) byl informovén v dostatecné mite
b) pouze zakladni informace

C) nebyl informovan

O tuto problematiku se saim/sama zajimam, vyhledavam si dostupné informace

a) ano

b) ne

Mnohokrat dékuji za Vas ¢as vénovany tomuto dotazniku. Be. Vaclav Pertl
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Ptiloha €. 2 — grafické vyhodnoceni dotazniku
Grafé. 1

Vase skola se nachazi v obci:
nad 50 tis. obyvatel

20 - 50 tis. obyvatel

méné nez 20 tis. obyvatel

15
35
50

Otazka ¢.1. Vase skola se nachazi v obci:

B nad 50 tis. obyvatel
M 20 - 50 tis. obyvatel

= méné neZ 20 tis. obyvatel

Zdroj: vlastni grafické zpracovani

Graf ¢. 2

Ma pedagogicka praxe je:
do 10 let 32
10-20 let 64
vice jak 20 let 4

Otazka ¢. 3: Délka pedagogické praxe

mdo 10 let
m10-20 et
m vice jak 20 let

Zdroj: vlastni grafické zpracovani
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Graf ¢. 3:
Jaka je podle Vas nejcastéjsi pricina vzniku sikany na zakladni skole:

snaha se pobavit 37
finan¢ni nebo majetkovy prospéch 6
ukazat se pred ostatnimi 28
vybijeni agresivity 36

Otazka €. 6: Pri¢ina vzniku Sikany

M snaha se pobavit
M finanéni nebo majetkovy
prospéch
W ukazat se pred ostatnimi
6% m vyhijeni agresivity

Zdroj: vlastni grafické zpracovani

Graf ¢.4:

V jaké mire, dle Vaseho odhadu, se dafi pripady kvalifikované jako Sikana na Vasi skole zjistit:
zjistény jsou témér vSechny, nebo témér vsechny pfipady Sikany

zjisténych pripadu Sikany je spise méné nez nezjisténych

zadné pripady nebyly zjistény, ale mame dlvodné podezieni, Ze Sikana v nasi $kole existuje
zadné pripady nebyly zjistény, v nasi skole se pfipady Sikany nevyskytuji

Otazka c. 7: Zjisténi Sikany na Vasi skole
zjistény jsou témér viechny,
nebo témér viechny piipady
Sikany

W zjisténych piipadd Sikany je
spiSe meéneé nei nezjisténych

W Zadné pfipady nebyly zjistény,
ale mame didvodné podezieni,
7e Sikana v nasi skole existuje

W 7adné pfipady nebyly zjistény, v
nasi skole se piipady Sikany
nevyskytuji

Zdroj: Vlastni grafické zpracovani
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Graf¢. 5
Jaky je u zjisténych pFipadu Sikany na Vasi $kole mezi obétmi podil divek a chlapci:

vice chlapcl 20
vice divek 7
stejny pocet divek i chlapcl 60
v nasi Skole se pfipady Sikany nevyskytuji, nebo nebyly zjistény 13

Otazka ¢. 8: Podil divek a chlapcli mezi
obétmi

M vice chlapcd

7%
M vice divek

m stejny podet divek i chlapcd

Zdroj: Vlastni grafické zpracovani

Graf ¢. 6

Jaky je podle Vas vyskyt pFipadt Sikany na zakladni
Skole:

rostouci 4
klesajici 7
stagnuijici 50
na nasi Skole nebyl zjistén vyskyt Sikany 13
nedokazu posoudit 26

Otazka €. 9: Vyskyt pripadt Sikany na ZS
4% M rostouci
m klesajici
m stagnujicf
® na nasi kole nebyl zjigtén

vyskyt Sikany

nedokdzu posoudit

Zdroj: Vlastni grafické zpracovani
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Graf ¢. 7

Dokazal (a) byste vysvétlit ¢i definovat pojem kybersikana:
ano 94

ne 6

kybersikana

Otazka ¢. 10: Vysvétleni pojmu

M ano
M ne
Zdroj: Vlastni grafické zpracovani
Graf ¢. 8
Ve Vasi skole byl zaznamenan vyskyt kybersikany:
ano 24
ne 76
Otazka ¢. 11: Zaznamenan vyskyt Sikany na
Vasi skole
Mano
Hne

Zdroj: Vlastni grafické zpracovani
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Graf ¢. 9

Jaky je u zjisté&nych pFipadl kybersikany na Vasi $kole mezi obé&tmi podil divek a chlapct:
vice chlapct

44%
vice divek 40%
stejny pocet divek i chlapcl 16%

Otdzka €. 13: Podil divek a chlapci mezi obétmi

50%
40%
30%
20%
10%

0%

M vice chlapcl

Hvice divek

U stejny pocet divek i chlapcd

vice chlapcd vice divek stejny polet

divek i chlapct

Zdroj: Vlastni grafické zpracovani

Graf ¢é. 10

Co ma dle Vaseho nazoru nejvétsi vliv na vyskyt kybersikany na zakladni skole:
socidlni zazemi déti

33
poloha sidla Skoly 11
skladba déti z rGznych socialnich skupin 68

Otazka €. 14: Nejvétsi vliv na vyskyt kybersikany
ma

M socialni zazemi déti
M poloha sidla skoly

ud skladba d&ti z riznych socidlnich skupin

Zdroj: Vlastni grafické zpracovani
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Graf ¢. 11
Jaky je podle Vas vyskyt pfipadl kybersikany na zakladni skole:

rostouci 74
klesajici 0
stagnujici 11
nedokazu posoudit 5

Otdazka €. 15: Vyskyt kybersikany na S

M rostouci
L klesajici

H stagnujici

Lnedokdiu posoudit

rostouci klesajici stagnujici nedokazu
posoudit

Zdroj: Vlastni grafické zpracovani

Graf ¢. 12
Domnivate se, Ze pedagogicky sbor ma k dispozici dostatek moznych nastroju
k zabranéni vyskytu Sikany:

ano, pocet prostiedkd je dostacujici 24
ne, pocet prostredki je nedostatecny 66
nedokazu posoudit 10
Otazka €. 16: Dostatek nastroju k zabranéni
Sikany

M ano, pocet prostfedkd je
dostatujici

H ne, pocet prostiedkd je
nedostatecny

i nedokdZu posoudit

ano, pocet prostfedkl je ne, polet prostfedkl je  nedokdiu posoudit
dostacujici nedostatecny

Zdroj: Vlastni grafické zpracovani
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Graf ¢. 13

Domnivéte se, Ze MSMT se dostate¢né vénuje problematice vyskytu a eliminace kybersikany mezi zaky

zakladnich skol:

ano, této problematice je za strany MSMT vé&novéna dostateénd pozornost

ne, této problematice neni ze strany MSMT vénovana dostateéna pozornost

MSMT vydava pouze obecnd stanoviska bez patfi¢ného rozboru problému kybersikany
nedokazu posoudit

Otazka €. 23: Vénuje se MSMT problematice

H ano, této problematice je za
strany MSMT vénovana
dostateénd pozornost

i ne, této problematice nenf ze
strany MSMT vénovana
dostate¢na pozornost

B MSMT vydava pouze obecn
stanoviska bez patfi¢ného rozboru
problému kyberSikany

i nedokaiu posoudit

Zdroj: Vlastni grafické zpracovani

Graf ¢. 14

Pedagogicky sbor na nasi skole byl dostate¢né informovan o projevech kybersikany:

byl informovan v dostatecné mire 50
pouze zdkladni informace 40
nebyl informovan 10

Otazka €. 24: Informovanost pedagogického
sboru
10%
‘ i byl informovan v dostateéné mire
M pouze zdkladniinformace

i nebyl informovan

Zdroj: Vlastni grafické zpracovani
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