Sikana v 6. a 7. tfidach ZS pohledem zaku a rodié(

Bc. Karla Kopecna

- Univerzita Tomase Bati ve Zliné

Diplomova prace 2013 o 3
Fakulta humanitnich studii




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta humanitnich studii
Ustav pedagogickych véd
akademicky rok: 2012/2013

ZADANIi DIPLOMOVE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pfijmeni:  Be. Karla Kopeéna

Oscbni &slo: H112%6

Studijnf program:  N7507 Specializace v pedagogice
Studijni obor: Socialni pedagogika

Forma studia: kombinovana
Téma préce: Sikana v 6. a 7. tiidach ZS pohledem Zkii a rodigd
Zasady pro vypracovani:

Vyhledéni a zpracovéni odborné literatury.

Piprava metodiky pro praktickou fast diplomové préce.

Formulace cile vizkumu, volba vizkumnych metod, volba vyzkumného souboru.
Realizace kvantitativaiho vyzkurmnu.

Vyhodnoceni a zpracovan{ dat z vizkumného Setfeni.

Prijeti odpovidajicich zavaéril.

Doporuteni pro praxi.



Rozsah diplomové préce:
Rozsah pfiloh:
Forma zpracovéni diplomové prace: titéna/elektronicka

Seznam odborné literatury:

BENDL, Stanislav. Prevence a fefeni §ikany ve Skole. Praha: ISV nakladatelstvi, 2003,
ISBN 80-86642-08-9.

MARTINEK, Zdengk. Agresivita a kriminalita skoini mlédeZe. Praha: Grada, 2009. ISBN
978~80~247-2310~5.

KOLAR, Michal. Nova cesta k lazha gikany. Praha: Portal, 2011. ISBN
978-80-7367-871-5.

ROGERS, Vanessa. Kyber3ikana. Praha: Portal, 2011, ISBN 978-80-7367-984-2.
CHRASKA, Miroslav. Metody pedagagického vizkumu - Zaklady kvantitativniho
vyzkumu. Praha: Portal, 2007. ISBN 80-247-1369-1.

Vedouci diplomové prace: prof. PhDz. Miroslav Chraska, CSc.
Ustav pedagogickych véd
Datum zadéni diplomové préce: 30. listopadu 2012

Termin odevzdani diplomové prace:  26. dubna 2013

Ve Zling dne 14. tnora 2013

e =

doc. Ing. Anéika Lengalova, Ph.D, \' \” L Mgr. Jakub Hladik, Ph.D.

dfanta S e




PROHLASENI AUTORA DIPLOMOVE PRACE

Beru na védomi, Ze

e odevzdanim diplomové price souhlasim se zvefejnénim své prace podle zikona &.
11171998 Sb. o vysokych skolach a o zméné a doplnéni dalSich zékond (zdkon o
vysokych §koléch), ve zndni pozd&jdich pravnich pfedpisi, bez ohledu na vysledek
obhajoby 7;

¢ beru na védomi, ¥e diplomovd price bude uloZena v elekironické podobé
v univerzitnim informaénim systému dostupnd k nahlédnuti;

¢ 1na moji diplomovou préci se plné vztahuje zdkon &. 121/2000 8b. o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zikond {autorsky
zdkon) ve zn&ni pozdé&jiich pravnich pfedpish, zejm. § 35 odst. 3%

¢ podie § 60 ¥ odst. 1 autorského zékona mé UTB ve Zliné pravo na uzavient llcencm
smlouvy o uziti Skolntho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zdkona;

e podie § 60 ¥ odst. 2 a 3 mohu it své dilo — dlplomovou préci - nebo poskytnout
licenci k jejimu vyuim jen s ptedchozim pisemnym souhlasem Univerzity Tomége
Bati ve Zlin%, kters je oprivnéna v takovém piipad® ode mne poZadovat pfiméfeny
pfispévek na Ghradu ndkladd, které byly Univerzitou TomdSe Bati ve Zliné na
yytvoreni dila vynaloZeny (aZ do jejich skutefné vyde},

o pokud byle k vypracovéni diplomové prace vyuZito softwaru poskytnutého
Univerzitou Tomde Bati ve Zlin& nebo jinymi subjekty pouze ke studljmm a
vyzkumnym éelfim (tj. k nekomerénimu vyuZitf), nelze vysledky diplomové price
vyuzit ke komer&nim G&eliim.

ProhlaSuji, Ze
e elektronicks a ti§téna verze diplomové price jsou totoZné;
e na diplomové prici jsem pracoval samostatné a pouZitou literaturu jsem citoval,
V piipadé publikace vysledic budu uveden jake spoluautor.

predpisi, § 47b Zverajiiavdni zdvérecnych praci:

(1) Vysokd $kola nevydéleéné -verqyiuje diseriagni, dipl: d, bakaldfské a rigordznf prdce, u kierych probéhla abhajoba, véemé posudkit
P i @ vsledine obhajoby prostFednictvim databéze kvalifikacnich praci, kieron spravije. Zpisab zvefejneni stanovl vaitrni predpis
vysoké Skoly.



(2} Disertacni, dipleniové, bakaldiské a rigardzni préce odevsdané uchazedem k obhajob¥ must byt 162 nejméné pét pracovnick dnit pred

kondnim obhajah Fejnény k nahiiZeni vefejnosti v misid uréeném vnitinim predpisem vysoké skoly nebo neni-li wk urceno, v misié
pracovistd vysoké Skaly, kde se md konat abhajoba price. KaZdy si mie se zvefejnéné price pofizoval na své ndklady vWpisy. apisy nebo
FoTmngieniny.

(3} Plati, e odevzddnim price autor souhlnsi se zveFgfnénim své price podle tohoie zdkona, bez okledu na visledek obhajoby.

2) miken £. 12142000 Sk, o prdvu autorskéin, o pravech sifcich s pré kjm a o zméné niktervich zdkonit (autorsky =dkon) ve
znénf pozdifsich prévnich predpisi, § 35 odst. 3:

3) Do priva autorského také nezasehje 3hole nebo Sholské &i vedeldvact zafizeni, ufije-ii nikoli za dcelem pFiného nebo nepFimého
hospoddrského nebo obchodniho prospéchu &k vjuce nebo k viasini potiebé dilo vyivorend Zdkem nebo siudentem ke spinéni skolnich nebo
studifnich povi vpplivajicich z jeho pravniho votahi ke $kole nebo Skolskému ¢i vedélévaciho zatizeni (Skolni dil).

3 zdkon €. 121/2008 5b. o prévu autorském, o pravech sauvisgjicich s prdvem auterskym 2 o znéné nékterych zdkoni f{autorsky zékon) ve
znéni pozdifiich pravnich pFedpisiy, § 60 Skolni difo:

(1) Skola nebo Skolske & vedéldvact zafizent mayt za abvyklych padminek pravo na wzavient licentni smlouvy o wfiti skolniho dila (§ 35 odst.
3. Odpivd-Ii autor takavsho dile udélit svoleni bez vétného divedu, mohou se tyio oseby doméhat nahrazent chybéficiho prajevu jeho vitle
sowdy. Ustanovenf § 35 odst. 3 zistdvd nedotceno. .

{2} Neni-li gjedndne jinak, mée autor Skolntho dila své dilo usit & poskymout jinému flcenct, neni-li io v rozporu s oprdvnénymi zdfmy Skoly
nebo Sholského &1 vodéldvaciho zafizent.

(3) Skola nebo sholské &i vedélavacl zarizen! jsou oprévndny potedoval, aby jim auler skolniho dila = vidélkn jint dosaZendho ¥ souvisiost
3 wtitim dila & poskytmutim licence podle odstavee 2 pFiméiend prispél na hradu ndklodi, kevé na vytvofent dilg vynaloily, a 1o podle
okolnosti a? do jejich skutecné vide: pritom se prikiédne k v/ vidétiu dosaZeného Skolou nebo Skolskym &i vzdéldvacim saiizenim  uhin
Skolnihe dila podle vdstavce 1.




ABSTRAKT

Tato diplomova prace se zabyva problematikou Sikanovani zaka Sestych a sedmych tid
zékladnich skol. Cilem prace je zjistit skutecny vyskyt Sikany a také kyberSikany u zaku, a
porovnat vysledky s povédomim tohoto negativniho jevu u rodi¢t a tfidnich uciteld. Di-
plomova prace se sklada ze dvou hlavnich Casti. Prvni ¢ast prace je teoreticka, popisuje jev
Sikany a kyberSikany, pfi¢iny vzniku, aktéry, prevenci. V zavéru teoretické ¢asti jsou uve-
deny vyzkumy a Setfeni zminénych jevi. Ve druhé Casti prace je popsan vyzkum Sikany a
kybersikany u zakd, rodict a tfidnich ulitelti. Vyzkum je realizovan pomoci dotaznikového

Setfeni.

Kli¢ova slova: agrese, agresivita, Sikana, kyberSikana, Skola, rodice, obét, agresor

ABSTRACT

This thesis deals with bullying of pupils of sixth and seventh grades of primary schools.
The aim of this work is to determine the actual incidence of bullying and cyberbullying by
pupils, and compare the results with an awareness of this negative phenomenon for parents
and classroom teachers. This thesis consists of two main parts. The first part is theoretical,
describes the phenomenon of bullying and cyberbullying, its causes, actors and prevention.
At the end of the theoretical section is provided research and investigations of these phe-
nomena. The second part of the thesis describes the research of bullying and cyberbullying
by pupils, parents and classroom teachers. The research is conducted by using question-

naires.

Keywords: aggression, agressiveness, bullying, cyber-bullying, school, parents, victim,

aggressor



Motto:

., S mensimi i vetsimi obtizemi miiZzeme vitezit nad druhymi, ale vitézit nad tim horsim v
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sobé samém je jisté neporovnatelné tézsi.
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UvVOD

Radu let se predev§im oblast $kolstvi potyka a zarove fesi problematiku Sikany. Pies ves-
kerou snahu odbornikd, at’ uz formou odborné literatury, projektii, skoleni a seminaita se
tento fenomén nepodafilo vymytit. Ublizovani si mezi détmi je stile v nékterych tfidach
dennodenni skutecnosti. Nékdy se muize stat, ze nam to slovo zevSednélo nebo jakoby
»zdomacnélo®“ a nic tak hrozného se ned¢je, sklonuje se kazdou chvili. Tento jev se
v zadném piipad¢ nesmi podcenovat. Je nutné si uvédomovat, jaké nasledky si mize nést
obét’ Sikany, tyto mohou byt v nékterych ptipadech i celozivotni. Stejné tak si nese své na-
sledky agresor i cely kolektiv tiidy. Sikana zanecha nasledky na viech, na celém kolektivu
tiidy.

V diplomové praci navazujeme na bakalaiskou praci, kdy jsme se zaméfili na vnimani
a feSeni Sikany rodici déti zakladnich Skol. V diplomové praci se budeme zabyvat zjisténim
Sikany u zakl 6. a 7. tfid zékladnich Skol ve Zlinském kraji, nazorem rodict téchto déti a
nazorem pedagogii vybranych tiid. Snahou je zjistit skuteny stav v jednotlivych tiidach,
pokud se n¢kde vyskytne Sikana, zda a kolik toho védi rodice a kolik tfidni ucitelé. Cilem

je porovnat pohled na skute¢ny stav tfidniho kolektivu ze tfi stran.

V soucasné dobé déti travi sviij volny ¢as u pocitace a s tim souvisi rostouci vyskyt kyber-
Sikany. KyberSikana patii do tzv. psychického tyrani a neni o nic mirngj$i nez ,,klasicka*
Sikana. Jedna se o Sikanu prostfednictvim modernich technologii, jako jsou e-maily, social-
ni sité, sms a mms zpravy, webové stranky apod. Podruznym cilem této diplomové prace je

zjistit souvislost vyskytu Sikany a kyberSikany.

Diplomova prace je rozdélena na dvé casti, teoretickou a empirickou ¢ast. Teoretickd Cast
je mén¢ obsahla, protoze zdkladni udaje o Sikané jsme podrobné popsali v jiZ zminéné ba-
kalatské praci. Popsana byla nejen Sikana, jeji stadia, aktéfi, ale také mozné pti€iny vniku
Sikany, zplisoby vySetfovani, v€etn€ prevence ze strany Skoly, rodiny i doporucené preven-
tivni programy. V souvislosti s vyzkumem této diplomové prace bychom se v teoretické
¢asti zaméfili na zakladni informace o Sikané, ale pfedevsim na kyberSikanu.

V praktické ¢asti se zaméfime na zjiSténi vyskytu Sikany zaka Sestych a sedmych ttid za-
kladnich Skol, na jejich rodice a jejich tfidni ucitele. Porovndme vyskyt Sikany s vyskytem

kybersikany.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

11

. TEORETICKA CAST
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1 SIKANA

Definici $ikany uvadi metodicky pokyn Ministerstva $kolstvi, mladeZe a télovychovy CR &.
28 275/2000-22 k prevenci a feseni §ikanovani mezi zaky $kol a §kolskych zafizeni: ,, Sika-
novani je jakékoliv chovani, jehoz zamerem je ubliZit jedinci, ohrozit nebo zastrasovat jine-
ho Zdka, pripadné skupinu Zakii. Je to cilené a obvykle opakované uZiti nasili jedincem ne-
bo skupinou vici jedinci ¢i skupiné Zaku, kteri se neumi nebo z nejruznéjsich divodii ne-
mohou branit. Zahrnuje jak fyzické utoky v podobé biti, vydirani, loupeZzi, poskozovani véci
druhé osobe, tak i utoky slovni v podobé nadavek, pomluv, vyhrozovani ¢i ponizovani. Mii-
Ze mit formu sexudlniho obtéZovani ¢i zneuzivani. Sikana se projevuje i v neprimé podobé
Jjako ndpadné prehlizeni a ignorovani Zaka ¢i zZakii tridni nebo jinou skupinou spoluzakii.
(MSMT CR, 2004, s. 1)

Pro Sikanu je charakteristickd naprosta asymetrie sil mezi mocnéj$im a slabsim, kdy slabsi
je zneuzivan a jsou porusovana jeho prava. Sikana je tzv. nemocnym stavem celé skupiny, i
kdyz je jeji slozeni naprosto rovnocenné. Tento nerovnomérny stav poskozuje pohled na
demokracii v§em ucastnikiim a tento pohled si déti s sebou nesou do zivota, netyka se pou-
ze n¢jakého obdobi. A netyka se pouze skoly, se Sikanou se l1ze setkat v rodin€, v matetské
$kole, v zaméstnani, v nemocnici apod. Sikanovani je socialni nemoci ve spole¢nosti, kte-
rou jsou ohrozeny obéti, agresofi, kolektiv tfidy, rodiny a nasledné cela spole¢nost. Podob-
né jako u domaciho nasili, kdy si obéti 1 svédci nesou své trauma Zivotem a je dokazan

transgeneracni pienos, je tomu tak i s Sikanovanim. (Kolaf, 2011, s. 17-18)

1.1 Mozné priciny Sikany

ni, vychovu v roding, vliv télesnych trestll na osobnost ditéte, agresivitu a poruchy chovani.

1.1.1 Socialni uéeni

Socialni u¢eni ma, vedle fyziologickych ptedpokladii, velky vliv na vznik agresivniho cho-
vani. U déti je mozné vznik agresivniho chovani zakotvit tzv. pozitivnim posilovanim, to
znamena, ze pokud dité uvidi v obchodé¢ hracku, zacne kficet, jecet, vztekat se, ze ji chece a

rodi¢ mu ji radé€ji koupi, aby byl klid. Timto v ditéti utvrdi, Ze pokud se bude takto chovat,
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dosahne svého. Agresivni chovani déti ziskavaji také napodobovanim a imitaci dospélych.

(Vyrost, Slaménik, 2008, s. 323-324)

Reakcemi na rizné podnéty se zabyval Penfield (in Harris, 1997, s. 24-26), ktery svym
vyzkumem shromézdil diikazni materidl o zaznamenavani zazitki a pocitli v riiznych situa-
cich a jejich opétovné vyvolani. Dokazal tak, ze mozek si od svého narozeni uchovava a
zaznamenava zazitky a staci sebemensi naznak a ¢lovek reaguje na novou situaci stejnym

zpusobem, ktery mé ulozen, at’ uz je pozitivni nebo negativni.

1.1.2 Vychova v rodiné

Vychova v rodinéch je dnes ¢asto ovliviiovana svétovymi trendy s diirazem na svobodnou
volbu. V mnoha rodinach je dulezité naucit dit€¢ samostatné rozhodovat o vybéru ruznych
moznosti, které se mohou tykat oblasti povinnosti, hygieny, zdravi, bezpe¢nosti, zdvofilosti
aj. Rodi¢e umoznuji dvou a tfiletym détem rozhodovat, co budou jist a pit, co si vezmou na
sebe, kdy plijdou spat, zda si uklidi hracky a kdy si je uklidi a dokonce jak se budou chovat
K navstéveé a podobné. Ovsem vybér zpiisobu chovani mize mit negativni nasledky jak pro
jedince samotného, tak pro jeho rodinu i pro spolecnost. V nékterych skolach mohou déti
otevien¢ diskutovat o plnéni tkolt, klast si pozadavky a vyjednavat. Pokud budou mit déti
volnost rozhodovat o vécech spojenych se zdravim, bezpe¢nosti, nebudou respektovat zad-
na pravidla, nebudou mit vytvofeny zZadné hranice a respekt. Budou si tedy ptrechazet na
ulici na Cervenou, protoZe nemaji ¢as ¢ekat a rozhodli se tak, budou ptelézat vagéony na
nadrazi, protoZe je to zabavné apod. Nebudou plnit Zadné povinnosti, protoze by pak byla
omezovana jejich vnitini svoboda. Budou délat pouze to, pro co se oni sami rozhodnou.

(Navratil, Mattioli, 2011, s. 14-15)

1.1.3 Vliv télesnych trestii na osobnost ditéte

Ptedevsim hrubé, opakované a nespravedlivé télesné tresty mohou zvySovat riziko ne-
spravného vyvoje osobnosti ditéte. Takové tresty ni¢i u ditéte zakladni potiebu pro sviij
vyvoj, tedy jistotu bezpeci, ptijeti a bezvyhradné lasky, snizuji prozivani radosti, jsou pfi-
¢inou zvySené uzkostnosti ditéte, uci nasili. Nepfimerené té€lesné tresty vyvolavaji v ditéti
pocit hnévu, zloby a vzteku s moznou naslednou touhou po pomsté€, snizuji citlivost a nic¢i
vznik soucitu, coz miZe vést k poruchdm narcistického vyvoje. Dit€ se nauci, ze nasili je

824

také projev lasky, cozZ si posléze prenasi do vlastnich budoucich vztahl. Nastava neschop-
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nost prozivat vlastni pocity a porozuméni jim. Nepiimétené tresty mohou vést az k tyrani

déti nebo mohou rozpoutat domaci nasili. (Vanickova, 2004)

1.1.4 Dobro azlo (agresivita)

Casto si klademe otazku, kde se to v détech bere? Pro¢ ublizuji druhym, pro¢ se piidaji
k agresorovi dal$i a také Sikanuji? ZkuSenost pfinesl tzv. Stanfordsky experiment, ktery
provedl americky psycholog P. Zimbardo v roce 1971. Z tohoto experimentu vyplynula
skutecnost, ze psychicky zdravi lidé jsou schopni ve velmi kratkém case konat zlo, ublizo-
vat a tyrat ostatni. Zimbardo tvrdi, Ze jde pfedevSim o systém. Stejné jako v armadé, tak
vSude jinde, v zam¢stnani, ve Skole, zaleZi na vedeni, jaké pravidla nastavi a jak se vypofa-
da snedodrzenim téchto pravidel. Pravidla chovani musi byt jednozna¢né nastavena
a zdroven znama vSem, kazdy si musi byt védom odpovédnosti za vlastni chovani. Tyto
jasn¢ nastavena pravidla mohou pomoci kazdému jednotlivci, 1 kdyz si o sobé myslime, ze
nikdy bychom se nechovali zle, pravé Zimbardliv experiment dokazal, ze ve zvlasStnich

situacich je ¢loveék nachylny zménit své chovani. (Rodna, 2011, s. 1)

Negativni ndsledky ma nasili pfedev$im na obét’. A nejen to piimé fyzické nasili, ale takeé
nasili psychické. Stejné tak obéti kyberSikany se dostavaji do velmi nepfijemné a Casto
bezvychodné situace. Déti propadaji frustraci, depresim, mohou se objevit somatické pro-
blémy a Casto nechtéji chodit do skoly, kde mohou potkat agresory kybersSikany. Zde mo-
hou pomoci jak rodice, kteti by si méli v§imat zmén chovani svého ditéte, tak ucitelé ve
ttide, protoze kyberSikana byva tzce provazana se situaci a klimatem ve tiid€. (T¢thalova,

2011, s. 1)

1.15 Média

Inspiraci k nasilnému a agresivnimu chovani mohou détem slouzit média. Nasili
Z obrazovky nabizi détem napodobu k ndsilnému chovani, mize vést k podpote takového
chovani a ke sniZeni vnimavosti vici agresivité. Pro déti je nejvice nebezpecné sledovat,
jak se nasilné chova kladna postava. Vzorce nasilného chovani mohou déti ziskat nejen
z televizni obrazovky, ale také z pocitacovych her, internetu apod. (Assenza, 2007, s. 14-

15)

Sledovani akénich film ma na déti psychopatogenni vliv. V téchto filmech je pfedvadéno

vysoké mnozstvi hrubosti a nasilnych scén. Toto sledované nasili pak snizuje klasické za-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 15

brany proti uzivani nasili v feSeni mezilidskych konflikti. Détsti psychiatti a psychologové
poukazuji zvlasté na agresivitu, ktera je uvadéna do sexualniho kontextu. Dospélym oso-
bam se mohou zdat brutalni a erotické scény umelé, ovsem déti nemaji schopnost rozlisit

mezi realitou a fantazii. (Jedlicka, 2011, s. 165)

Dnesni doba pfinadsi neustaly natlak podnéta z prostfedi okolo nas, média, prestiz, luxus
atd. tyto podnéty vyvolavaji pocit ohrozeni a vnitfniho prazdna, ovliviiuji orientaci a nici
smysluplné hodnoty s naslednym vyvolanim vnitiniho tlaku. Tento tlak u déti exploduje
Vv agresi. Déti mohou byt zklaméany chovanim dospélych, které sleduji nejen doma, ale také
kolem sebe, pievazné v médiich. Hospodarské a politické aféry ovliviuji také je, zproneve-
ry, korupce, kradeze, které zastavaji bez nasledkd, je dokdzou ovlivnit a déti a mladistvi
napodobuji dospélé. Jak potom ocekavat slusSnost, pratelstvi a ohleduplnost od déti, kdyz to

sam¢ nemaji Sanci vidét u dospélych. (Erb, 2000, s. 29)

1.1.6 Poruchy chovani

Podle Thejnera (2007) maji vliv na rozvoj poruch chovani faktory socialni, psychologické
a biologické. Mezi socialni faktory nebo také rodinné faktory, které napomahaji k rozvoji
poruch chovani u ditéte, patii uzivani navykovych latek rodici, konflikty rodi¢t i kriminal-
ni ¢iny v anamnéze rodiny. Dale také neduslednost pfi vychové ditéte, neptatelsky vztah
rodic¢e k ditéti, nedostatecnd péce a domaci nésili. V obdobi adolescence miize mit vliv na
vznik poruch chovani hyperaktivni porucha, poruchy néalady, psychotické poruchy a zavis-
losti. Vliv rodinnych faktorti klesa s vékem ditéte.

Mezi psychologické faktory patii hyperaktivita ditéte, jazykové a kognitivni bariéry, nékdy
to muze byt také trauma vedouci k posttraumatické stresové poruse. Nedostatky v auto-
nomnim nervovém systému piedstavuji faktory biologické. V né&kterych studiich jsou
popsany souvislosti poruchy chovani a nizké hladiny kortizolu. Podil genetickych faktori
je uvadeén az v 71 %, kdy se ale predpoklada vliv prostiedi a genetickych vloh. (Theiner,
2007, s. 85-87)

1.2 Aktéri Sikany
Negativnim jevem Sikanovani je postihnuty cely kolektiv, tedy nejen agresofi a obéti, ale
také ostatni zaci, ktefi jsou ve tfid€, Sikany se nezucastiiuji, ale piesto ji prihlizi. Na celé

skupiné zanechédva Sikana vice ¢i mén¢ zietelné stopy.
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1.2.1 Agresor

Agresory byvaji déti se zvySenou agresivitou neboli sklonem k agresivnimu jednani. Jsou
zde ur¢ité dédi¢né sklony zejména k impulzivité a vznétlivosti a mensi citlivosti odhadnout
nasledky svého jednani. Tyto vlastnosti miize velmi podpofit vychova v roding. Casto se
objevuje v rodinach tolerance k nasili nebo piimo fyzické a psychické nasili jako télesné
tresty a ponizovani. Lhostejnost ze strany rodi¢li, nezajem a nedostatek lasky, konflikty
mezi rodi¢i. Rodige, ktefi na déti nemaji Gas a to plati u viech spole¢enskych vrstev. (Ri-

¢an, Janosova, 2010, s. 53-56)
Martinek (2009, s. 136-139) uvadi nékolik typu agresora:

1. Hruby agresor, fyzicky — pouziva fyzickou silu, biti, $krceni apod. Casto se jedna
o déti, které samy doma zazivaji podobné tvrdé zachdzeni.

2. Kultivovany agresor, jemny — pro okoli se jevi jako velmi slusny a kultivovany, uci-
tel jej mize davat jako vzor, ovSem tento dokaze velmi tvrdé Sikanovat a nemusi
byt aktérem sam osobn¢, ale manipuluje s ostatnimi, ktefi Sikanuji na jeho ptikaz.
V rodin€ je Casto velmi tvrd€é aZ vojensky vychovavan, bez jakychkoliv ustupkt
a svobodného mysleni.

3. Agresor srandista — dokaze bavit celou tfidu, Sikanu bere jako pobaveni celé ttidy, u
ucitell mize byt také obliben. V roding neni ziejmé zaveden zadny systém a zadné

hranice.

1.2.2 ODbét Sikany

Je vSeobecné znamo, Ze obéti Sikany se milZe stat kterékoliv dité. Staci nepatrna odliSnost,

na kterou se mohou agresoti zame¢fit.

Rigan a JanoSova (2010, s. 58-62) upozoriiuji na nejéast&jsi skupiny déti, které se mohou
stat obéti Sikany. Rizikem je télesnd slabost €1 postizeni a v soucasné dob¢ také napadné
vnéjsi znaky jako obezita, bryle, zpiisob oblékani apod. Pokud se podrobn¢é zaméfime na
kazdého jedince, vzdy najdeme néjakou zvlastnost. Détsky kolektiv dokéaze byt velmi kruty
a netolerantni. Odlisna barva pleti mize byt divodem k nenavisti, dale také déti hyperak-

tivni a poruchou pozornosti, déti mentalné slabsi, ze socialné slabé rodiny apod.

Nejen déti jakkoliv slabé a handicapované, ale obét'mi mohou byt také déti ptili§ ochrani-

telskych matek nebo babicek. Ty potom déti neustdle hlidaji a maji pocit, Ze jsou malé
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a nesamostatné, Casto je doprovazi a tim déavaji agresorim najevo, jak jsou tyto déti slabé.
Dalsimi mohou byt také déti ucitelské, zvlasté kdyz rodi¢ uci na té samé skole. Spoluzaci
jej vnimaji, ze méa ve vSem vyhody, nechtéji se pfed nim bavit, aby to nefekl doma a po-
dobné. Mohou tomu pfispét i kolegyné ucitelky, u kterych ma dité néjakou tu vyhodu, ne-
hodnoti ho jako ostatni a dé€ti toto nadrzovani velmi rychle vyciti. (Martinek, 2009, s. 139-
141)

Na skolach se objevuji tzv. typické obéti, kterym je opakované ublizovano. Nemusi byt
nijak zvIast napadné, jsou ale néjakym zpisobem ,,slabé®, coZ znamena, ze neumi skryvat
strach, neumi se protivnikovi postavit, jsou tedy vice zranitelné. Nejedna se pouze o fyzic-
kou zranitelnost, ob&ti miize byt nejurostlejsi chlapec tiidy, ktery ustupuje jakymkoliv na-
znaklim Sikany. Agresofi velmi rychle vyciti psychickou zranitelnost obéti. (Kolat, 2011, s.

158-160)

Nasledky Sikany si obét’ odnasi vzdy a mira poSkozeni zavisi na stadiu Sikany a dlouhodo-
bosti Sikanovani. Nasledky ¢tvrtého a patého stadia mohou byt pro obét’ celozivotni a mize
dojit az ke zmén¢ osobnosti. Jedinec vystaveny dlouhodobému emoc¢nimu tlaku a subtilni-
mu nasili jako izolace, poniZzovani, zesmésnovani apod. podléha pozvolné naruSeni osob-
niho vyvoje. Postupem casu dochdzi k pfetiZzeni adapta¢nich mechanismil az k vyCerpani
nervové soustavy. Miizou se objevit psychosomatické potize az uzkostné poruchy jako
napf. panickd porucha, Skolni fobie posttraumatickd stresovd porucha, obsedantné-

kompulsivni porucha apod.

Obét pfi krutém Sikanovani ma opravdovy strach o Zivot, objevuji se poruchy spanku, so-

matické nemoci a v nejhor$im pfipadé se mize pokusit i o sebevrazdu. Fyzicka zranéni se

vewr

odbornou pomoc. (Kolat, 2005, s. 100-102)
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2 PREVENCE

Prevenci proti negativnim jeviim vSeobecné, by se méla vénovat jak rodina, tak skola, ja-

kozto odborna instituce zabyvajici se vzdélavanim a vychovou.

2.1 Ochrana déti ve Skole

Zakladem, jak chranit déti pfed negativnimi vlivy je vSeobecna kazen ve Skole. Bagley (in
Hendl, 2011) uvadi tii zakladni funkce $kolni kdzné. Za prvé se jedna o vytvareni podmi-
nek pro praci ve Skole, za druhé jde o piipravu zakl pro zZivot ve spoleCnosti a za tfeti se
vytvari u déti zdkladni navyky pro sebeovladani. Kézen ve skole je hlavnim predpokladem
jednak efektivniho uceni a ptedevs§im bezpecnosti zakl a v soucasné dobé také bezpecnosti
uciteltl. Kazen je nastrojem pro ochranu zaki pred Sikanou. VétSina déti ma potiebu kazné
ve Skole, nebot’ kazenl jim zarucuje ochranu a bezpeci. V soucasné dobé se rodice orientuji
pii volbé skoly pro své dité na to, jak Skola umi udrzet kazen a jak je schopna fesit Sikanu
a nevhodné chovani déti. Na rozdil od minulosti, kdzen pfedstavuje bezpeci také pro ucite-

le. Nejeden ucitel je na zakladni Skole vystaven od svych zakl nekdzni, vulgarité i agresi.

Zpisoby nekazné zakli se méni postupné s dobou, stejné jako formy kriminality déti
a mladeze. Nékteré nové typy negativniho chovani jsou spjaty s vyvojem novych technolo-
gii. Jedna se naptiklad o kyberSikanu, nos$eni zbrani ¢i vybusnin do Skoly aj. Mezi nekazen
zametfenou na ucitele ¢i Skolu patii: vulgarni chovani, drzost, vandalismus, Sikana, kradez,
lhani, pomluvy, poskozovani véci ucitell, uzivani navykovych latek, fyzicky utok, ptepiso-
vani  znamek v Zdkovské  knizce, nepofadek aj. Nekdzni, = zaméfenou
na spoluzaky nebo ostatni Zaky Skoly mliZe byt Sikana, pomluvy, rvacky, kradez, ignorova-

ni, poskozovani véci, kybersikana aj. (Bendl, 2011, s. 191-203)

2.2 Prevence ve Skolach

Agresivita déti predstavuje celosvétovy problém, ktery zkoumaji tymy psychologt a speci-
alnich pedagogti. Z vyzkumnych tezi vyplyva, Ze je nutné zapojit celou skolu do preventiv-
niho programu tak, aby kazdy citil svlij podil a ti€ast. Do programu je nutné zavést setka-
vani ucitell s rodici, pravidelné diskuze o Sikané v jednotlivych tiidach, sestaveni jasnych
pravidel o vzajemném chovani a vztazich ve tfid€, zavést koordinovana skupinové setkani

se vSemi aktéry jiz vyfeSené Sikany, kde vzajemné hovoii o svych prozitcich. Zcela vymytit
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Sikanu je ukolem komplikovanym a dlouhodobym. Diilezita je vychova od narozeni, vede-
ni k dodrzovani spolecenskych a moralnich zasad. K pifedchazeni Sikany neodmyslitelné
patii vytvareni oteviené atmosféry a solidarity, zavedeni jasnych pravidel vzajemného cho-
vani ve tfidé, v ptipad¢ agresivniho chovani mezi détmi stanovit postupy feseni, znalosti
lidskych prav, seznameni se a sledovani varovnych signalu Sikany. (Lovasova, 2006, s. 18-
19)

Nekteti rodi¢e vedou v soucasné dobé piedevsim chlapce k tomu, aby se umél branit. Tento
nazor je vSak povazovan za ndvod k agresivité¢ vlastnich déti. VétSina skol si vzijemné
chovani déti uvédomuje a snazi se je vést ke vzdjemnému respektu, k feseni konflikti vza-
jemnym vysvétlenim si situace. Do vyuky je tieba zaradit uznani ucty a zaroven ziskat dui-
véru déti, aby mohly pfijit za ucitelem a svéfit se, Ze jim n€kdo ublizuje. Nesmi mit pocit,
ze jde o ,,donaseni®, které je ve spolecnosti povazovano za negativni chovani. Détem, které
se mohou chovat agresivng, je tfeba vysvétlit, ze fyzické nésili na spoluzicich
je znadmkou slabosti a chybou, ze se neumi domluvit slovné. Déti musi byt vedeny

k odpovédnosti za své chovani. (Antier, 2004, s. 77-80)

Velmi dilezité je pro déti ziskat zdravé sebevédomi. Dité trpici pocitem ménécennosti se
snazi ziskat své misto ve skupiné rizné. Zacne chybné uvazovat, Ze pouze kdyz ziské po-
zornost, mize se zafadit mezi ostatni. Tuto pozornost pak mize upoutat jakkoliv, Casto
negativné napiiklad vyruSovanim v hodin€, vulgarnim chovanim, zesmé&$ilovanim spoluza-
ki ¢i ublizovani jinym. Agresivné svij pocit ménécennosti vyjadiuji zejména ty déti, v
jejichz rodin€ dochazi k ¢astému a neopodstatnénému trestani, poniZovani a nevhodnému
zachazeni. Tyto déti mohly opétovné zaZivat strach, stejné jako jejich rodice se snazi vynu-
tit si vlastni moc. Jiné dité svilj pocit ménécennosti fesi tim, ze se uzavie do vlastni fanta-
zie

a predstav. MlzZe se tak stat pro své spoluzaky vyrazné odlisSnym a nésledné teréem posmé-

chu a v krajnich mezich Sikany. (Jedlicka, 2011, s. 160-161)

Klima ttidy ovliviiuje velkou mérou participace zak, neboli Gc¢ast Zakl na vyuce, rozho-
dovani o spole¢nych zélezitostech tiidy. Piedpokladem pro zapojeni zakti do déni tfidy a
Skoly je v prvé tadé rozhodnuti ucitelského sboru a néasledné¢ dohoda o mife participace
zakl. Tento spolecny podil zakt ptfindsi hodnotné;si a hlubsi vztahy mezi uciteli a zaky,
prohlubuje se vzajemna diivéra. Zaci pak vnimaji jinak svoji vlastni roli ve §kole, jsou oce-

novani a respektovani vice jako partnefi. Zaci prestavaji vnimat ,,oni* (ucitelé) a ,,my* (za-
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wevr

jsou nutné dvé véci: dodrzeni uréitych norem a hlavné chut’ pedagogického sboru k této

zméné. (Capek, 2010, s. 81-84)

2.3 Prevence v rodiné
Jak ve skole, tak v rodiné ma prevence velmi diilezité misto.

Zakladem prevence v roding je podle Fieldové (2009) predevsim dobra komunikace. Dité
by mélo u rodicu citit jistotu a bezpec¢i. Rodice se mohou ditéte bud’ piimo zeptat, zda mu
né¢kdo ve Skole ublizuje, nebo své otdzky vést i mirn€ oklikou. Vzdy je vhodné sledovat
nejen, co dité fika, ale také jeho reakci, zda odpovida vahavé, ¢i ptimo, zda se u toho ,,vrti*
nebo se mu tieba mluvit nechce apod. Neni vhodné naléhat, nechame ditéti prostor a pfi
vhodné ptilezitosti se pokusime o dal$i rozhovor. Rodi¢e by méli v ditéti péstovat zdrave
sebevédomi, nebat se délat chyby, kazdy nékdy chyby délame. Aby se déti naucily zdravé-
mu chovani ve spolecnosti, potiebuji co nejvice Casu travit doma s rodinou a rozvijet své
schopnosti pfi spolecnych dovolenych, ale i doma na zahradé, spolec¢ném tklidu, u pratel

apod. (Fieldova, 2009, s. 102-110)
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3 KYBERSIKANA

Kolar (2011, s. 84)) uvadi definici kybersikany: ,,Jeden nebo vice zZakii umysine, vétsinou
opakované psychicky tyrd a zranuje spoluzaka ¢i spoluzaky a pouziva k tomu novou infor-

macni a komunikacni technologii — zejména internet a mobil. *

Kybersikana piedstavuje jednu z forem Sikany, mé spolec¢nou podstatu jako psychicka ne-
pfima Sikana. Jde o zamérné, opakované psychické nésili se symbolem agrese, které plisobi
psychicka traumata. Casto musime poéitat s tim, Ze Sikana ve $kole miZe pokracovat
Vv kyberprostoru. Zjistit Sikanu mtize byt narocné, ale zjistit kyberSikany miize byt mnohem
naro¢ng&jsi. Kybersikana se déje mimo svédky (spoluzaky), umoziiuje agresorovi anonymitu
S nizkym pocitem odhaleni. Agresor pifimo nevidi, nakolik obéti ublizil, proto si nemusi
zcela uvédomovat disledky svého pocinani. Agresor se prostfednictvim telefonu nebo in-
ternetu dostava k obéti az domt, kdy domov pak pro obét’ prestava byt ukrytem a bezpe-

¢im. (Rogers, 2011, s. 32)

3.1 Prostredky kyberSikany

V soucasné dobé je pro déti pouzivani moderni techniky samoziejmosti. Jsou schopni po-
hybovat se v kybernetickém prostfedi mnohdy 1épe nez jejich rodice. Nejcastéji pro ublizo-

vani pouZzivaji niZze uvedené prostiedky.
Mobilni telefon

V dnes$ni dobé ma témeér kazdé dité telefon. Agresor svoji obét’ miiZze telefonicky napadat,
vyhroZovat nebo ,,pouze” neustale prozvanét, i v noci. Casto posilaji své obéti posmésné ¢i
vyhruzné textové zpravy. Na mobilni telefon je moZné potidit fotografie, které lze ihned

rozeslat dal nebo si obét’ nahravat na videozaznam v mobilu.
E-mail

Vytvorit si e-mailovy ucet je velmi snadné a agresor si mize ztidit jednat n€kolik takovych

uctl a zaroven pouzit pseudonym nebo zdmérné cizi identitu.
Internetové stranky

Agresor miiZze vytvofit internetové stranky o obéti nebo hanlivé blogy.
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Chatovaci mistnost

Chatovaci mistnosti jsou ureny pro komunikaci, ale mohou se stat také mistem pro ze-
sméSnovani ¢i zastraSovani obéti.

Socialni sité

Mezi mladymi lidmi jsou hodn¢ oblibené. Velmi Casto je pouzivaji déti, 1 kdyz sviij ucet by
m¢éli mit az od 13ti let. Socidlni sité¢ predstavuji snadnou komunikaci pro vétsi mnozstvi
pratel s moznosti ptipojeni fotografii a videi. Je zde mozné si vytvofit falesny ucet s Cizi

identitou nebo pseudonymem.
Instant messaging

Opét jde o formu komunikace, v Ceské republice je nejvice pouzivan Skype nebo ICQ. Pii

této komunikaci, jak uz ustni ¢i pisemnou lze Gtocit na obét. (Rogers, 2011, s. 33-35)

3.2 Pouzivané praktiky kybersSikany

Existuje velké mnozstvi praktik, jak ublizit obéti prostiednictvim mobilniho telefonu

a internetu. Nejznaméjsi uvadi Kolai (2011, s. 87-88):

= urazlivé a zastraSujici zpravy SMS, MMS a prostiednictvim e-mailu

» rozesilani zesmé&snujici fotografie nebo videa obéti, pripadné dalsim zndmym

= vyrobeni webovych stranek, kde je obét’ zesméSnovana, uraZena apod.

= vytvafeni negativnich anket na internetu, kdo je nejhloupé;si, nejosklivé;si aj.

* vyvé€Seni na internetu pornografickych obrazki s tvaii obéti

= happy slapping, neboli fyzické napadeni obéti, které je nahravano na mobil a na-
sledné vyvéseno na internet

= vymyslené dlouhodobé hry napt. virtualni laska pro nesympatického spoluzaka, kdy
se tim bavi cela tfida

» rozesilani vyhruznych zprav pod jménem obéti nebo piihlasovani obéti do rliznych

seznamovacich stranek apod.

Ptiznaky kybersikany jsou podobné jako u psychické Sikany. U ditéte se objevuji zdravotni
problémy jako bolesti bficha, bolesti hlavy, potize se spankem, Casté zameskani dochazky

apod. Mohou se objevit zmény chovani, dité je smutné, sklesl¢, nezvykle zamlklé, néhle se
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zhors$i jeho prospéch. Mohou se mu zacit ztracet osobni véci ¢i penize. (Fileccia et al.,

2011, s. 14)

vvvvvv

o nepfiméfené Casto 1 brutdlni napadéani obéti na vefejnosti, napt. mladez pouziva tzv. hap-
py slapping, coz lze ptelozit jako fackovani pro radost. Agresor si nahodné vybere néjakou
osobu, se kterou miize nebo nemusi prohodit nékolik slov, mize vedle ni jen tak stat a neo-
gekavané ji prudce udefi a rychle se ztrati. Casto si tuto scénu nata¢i skupinka kamarada,

ktefi stoji opodal a incident pak zvefejni na internetu. (Cirtkova, 2012)

Nejen fyzicky utok, ale i slova mohou ublizit a zranit. Tato zranéni nejsou na prvni pohled
vidét, ale pro psychiku jedince jsou velmi zranujici a bolava. Nadavky déti proto nelze brat
na lehkou vahu. Slovni napadeni tykajici se vzhledu nebo pliivodu, zvlasté na vefejnosti je
opravdovou agresi. Napadeny ma pocit ponizeni a ztraty svého postaveni ve spolec¢nosti.
Slovni Gtoky jsou opravdovym naésilim, pokud k nim dochazi zamérné. PoniZeni mize zpl-
sobit také néjaké jedovata slova od dospélych (rodice, ucitel). Jsou pro déti o to horsi, pro-
toze prichazi od tzv. silngjsiho. Pokud se néjaka urazliva slova od dospélych opakuji pravi-
deln¢, hrozi riziko, ze dité je vezme za své, ztotozni se s nimi a zpisobené skody jsou vel-

ké a dlouhodobé. (Bourcet, Gravillonova, 2006, s. 12-13)

3.3 Co délat pri kybersikané?

Co by melo dité udélat, pokud dostane né&jaky urazejici, vyhruzny e-mail, SMS nebo ze-
smésnujici fotografii na internetu? V prvé fade si vSechno ulozZit a svéfit se rodi¢lim nebo
kterémukoliv dospélému. Pti vyhruzkach a zesmé&Siiovani nehddat se po internetu a radéji
dal nekomunikovat s autorem této poSkozujici zpravy. Vse si podobné zaznamenat vcetné
data, kdy se to odehralo. Pokud se tak d&je na internetu, je moZné incident nahlésit spravci
webu. Dospély, nejlépe rodi¢e by pak méli zvazit zavaznost incidentu a v pripad€ napf.

vyhrozovani v$e nahlasit na policii. (T¢thalova, 2011)

3.4 Lécba kybersikany

Pedagogové by se méli vzdy zabyvat kyberSikanou jakmile ji zjisti. Pokud se kyberSikany
odehrava v prostorach skoly, jsou povinni ji feSit, pokud tomu tak neni, Skola ji nemusi

fesit ptfimo. Je ovSem nutné obeznamit rodi¢e a doporucit na koho se maji obratit. Je moz-
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né se obratit piimo na Policii CR, OSPOD, pedagogicko-psychologickou poradnu, stiedis-
ko vychovné péce apod. Nutné je ve tfidé zmapovat vztahy a zjistit, zda se zde neodehrava

také Sikana.

Potiebné je vzit vuvahu, ze vyskyt kyberSikany a Sikany mlze byt propojen a pocitat
s dobrou pocitatovou gramotnosti. Je vhodné spolupracovat s pracovnikem informacnich a
komunikac¢nich technologii. Pokud se objevila kyberSikany prostfednictvim mobilniho tele-
fonu, budeme potiebovat spolupraci s operatorem, pokud prostiednictvim webového pro-

storu, musime také oslovit provozovatele webu. (Kolat, 2011, s. 90)

3.5 Prevence kyberSikany

Prevence pied kyberSikanou je velmi podobna prevenci Sikany, ptesto ma sva specifika.

3.5.1 Prevence ve $kole

Informace — zasadni je poskytnou zakim informace a jasn¢ definovat, co kyberSikana je.
Informace poskytnout také rodi¢im a v rdmci Skoly by mély existovat pravidla, jak postu-

povat Vv piipad€ podezieni na vyskyt kyberSikany.

Skolni ¥4d — ve §kolnim fadu by mély byt zahrnuty pravidla o pouzivani mobilniho telefo-

nu ve skole.

Zaclenéni tématu do vyuky — Zaci pracuji ve vyuce také s pocitatem, je vhodné jim po-
skytnout informace o kyberSikané a zaroven vyzvednout pozitivni vyuzivani novych tech-

nologii.

Vzdélavani pedagogii — pedagog by mél mit vzdélani z oblasti feSeni konfliktd, predevsim
rozeznani signall konfliktu, také by mél védeét o moznostech kyberSikany. Ve Skole by mé-
la byt osoba urcena k feSeni Sikany a kyberSikany, na kterou by se mohli ostatni ucitelé

obracet pro informace a pomoc pii feSeni.

Pozitivni klima ve tfidé — preventivni aktivity pro celkovou pozitivni atmosféru ve tfid¢,
vést k pratelstvi a ucté mezi zaky. Vytvaret pozitivni vztah mezi zékem a ucitelem. (Filec-

ciaetal, 2011, s. 14)
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3.5.2 Prevence v rodiné

Pfi komunikaci déti ve virtualnim svété, ktery pfinasi internet, détem hrozi nejen kybersi-
kana, ale dal$i nebezpeci jako seznameni s nebezpecnymi osobami a podobné¢. Rodice jsou
zodpovédni za chovani svého ditéte, tedy jsou zodpovédni za to, jaké stranky dité na inter-
netu navstévuje, jakou korespondenci vede. Rodice jsou povinni své déti poucit, co by roz-

hodn¢ nemély délat:

- nesd¢lovat své osobni udaje
- nedomlouvat si schiizku s nékym, s kym se seznamilo na internetu
- neotvirat a neposilat dal maily od osob, které neznaji

- nenechat se nikym uradZet a zastrasovat, ani nic takového nedélat jinému.

Vysvétlit détem, Ze osoba, kterd se vydava za kamarada stejného véku, timto byt vibec
nemusi. Vhodné je pouzit technologii nastaveni filtrovani obsahu, kterd umozni blokaci
ptistupu informaci, které jsou nevhodné pro déti, vzhledem k jejich véku. Dale by rodice

méli kontrolovat navstivené webové stranky, vypis telefonnich hovort apod. (Vagnerova,

2011, s. 99-102)

3.5.3 ReSeni kybersikany
Deset zékladnich kroki pro rodice:

1. Ditéti je nutné zajistit podporu a ujistit se, jak se citi. Vytvoite v ditéti davéru, ze
kyberSikana pfestane a dité bude opét v bezpeci.

2. Snazte se co nejdukladnéji vySettit situaci, co vSechno se odehralo a to i za ptedpo-
kladu, ze Vase dité bylo obé&ti nebo agresorem.

3. Neni vhodny bezprostiedni zakaz socidlnich siti, emailu, mobilu a internetu, situaci

to ani nevytesi, ani nezabrani dal§imu pokracovani.

Je mozné kontaktovat rodice agresora a pozadat o schlizku s pedagogy Skoly.

Je-1i to nutné, kontaktujte poskytovatele internetové sluzby ¢i mobilniho operatora.

Pokud je vyhrozovano nésili nebo byl spachan trestny ¢in, kontaktujte policii.

S

Je vhodné se také spojit s ostatnimi rodici a organizacemi, které pracuji s mladezi a
informovat se navzajem o kybersikané.
8. Pokud je agresorem vlastni dité, je nutné vyvodit disledky, neni mozné akceptovat

takové chovani.
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9.

Snazte se spolupracovat se Skolou, kde maji informace o feSeni takovych situaci.

10. Mluvte se svym ditétem o vznikl¢ situaci.

Deset zakladnich krokt pro uditele:

1.
2.

10.

Zakladem je dikladné prosetteni piipadu pro ptipad kazenskych postihi.

Vhodné je zajisténi podpory externiho pracovnika vcetné pracovnika represivniho
organu, zvlasté pokud mohla kyberSikana znamenat ohrozeni bezpec¢i zaka nebo
pracovniki Skoly.

Pokud jste odhalili agresora, je nutné vyvodit disledky odpovidajici zavaznosti da-
ného piipadu, agresor musi nést vlastni odpovédnost.

Svolejte schtiizku s rodici agresora a informujte je o kazeniském potrestani a zduraz-
néte, Zze podobné chovani neni mozné ve Skole tolerovat.

Pokud fteSeni pfipadu kyberSikany nespada do kompetence $koly, nabidnéte rodi-
¢im dal$i moznosti feSeni (pravnik apod.)

Pokud §lo o kyberSikanu prostifednictvim mobilniho telefonu, kontaktujte mobilniho
operatora a uchovejte dikkazy po dobu nutnou na serveru Skoly.

Vsechny dikazy o kyberSikané zalozte pro pifipad nutného potrestani agresora.
(napf. podmine¢nym vylou¢enim nebo vyloucenim).

V ptipad€ kyberSikany prostfednictvim socidlnich siti, kontaktujte jejich spravce,
kteti vdm pomohou pii shromdzdéni dikazli nebo pfipadném smazani nevhodného
obsahu.

Spolupracuje s jinymi $kolami, o kterych vite, Ze jiz podobné pfipady fesily.

Je vhodné v piipadé méné zavazné kyberSikany pouzit kreativni strategie neformal-
niho feSeni: plakaty proti kyberSikané, star§i Zaci pfipravi prednaSku pro mladsi Za-
ky, kdy je nutné, aby oni sami odsoudili kybersikanu apod. (Rottova et al., 2009, s.
55-57)

3.6 Kybernetické prostredi

Internet je prostfedim, které umoziuje odlozit zdbrany a limity, prostfedi, které snizuje

obavy ze socialniho odsouzeni a muize zvysit sebevédomi uzivatele. Kybernetické prostredi

se vyrazné lisi od realného svéta. Internet predstavuje filtr pii komunikaci. Osoby se mohou

znat, presto se komunikace na internetu 1isi, osoby nevidi bezprostifedni reakci druhé oso-

by, a kdyz komunikujici pociti néco, co mu nevyhovuje, jednoduse vypne. Takova komu-
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nikace je pro uzivatele méné naro¢na. Psycholog Suler (in Krémaifova, 2010, s 20-21) po-
psal tzv. solipsistni introspekci, coz znamena, ze komunikujici si né¢jakym zpisobem pied-
stavuje osobu, se kterou komunikuje, jeji reakce si piedstavuje ve své fantazii. Casto tak
probiha pii komunikaci a anonymni osobou, ale mize jit také o znamou osobu a jeji cha-
rakterové vlastnosti, grimasy a dal$i projevy si k vétdm na monitoru pfida dle svych pied-

stav.

Déti a mladi lidé se kazdodenné schdzi na socialnich sitich, kazdy ,,nactilety ma sviij
vlastni profil a travi hodiny ve virtudlnim prostiedi. Britskd neurovédkyné Susan Adele
Greenfieldova tvrdi, Ze dlouhodoba a pravidelnd navstéva socidlnich siti vede k ohroZeni
a zménam na mozku, vede k infantilizaci mysli. Tento virtudlni svét pfindsi kratkodobé
udrzeni pozornosti, snizuje schopnost empatie, ohrozuje rozeznani identity a podobné.
Mozek si mize pfivyknout na velmi rychlé stfidani obrazka a informaci, takze udrzuje po-

zornost jen velmi kratce. (Kramulové, 2012)

Podle Ceského statistického ufadu ma v soucasné dobé devét déti z deseti, ve véku 10 az
15 let, doma pocitac a 86 % d¢ti tak pfistup k internetu. Doma ma pocita¢ 92 % déti
Z Gplnych rodin (internet 88 %) a z neuplné rodiny ma 80 % déti doma pocitac (76 % inter-
net). Tento fakt zavisi na pfijmu rodiny, nebot” déti s jednim rodi¢em vykazuji casto nizsi
celkové ptijmy domécnosti. Déti, které maji doma pocitac, ho také téméf pravidelné pouzi-
vaji (96 %). Vysledky vyplyvaji ze Setfeni vlastnictvi pocitace doma, déti pocitac vyuzivaji
také ve Skole, mohou jej vyuzit napt. v knihovné, u kamarada apod. Celkovy pocet uzivate-
14 by se pak nepatrné zvysil. Z vysledkl dale plyne, Ze téméf polovina déti vyuziva internet
vice nez pét hodin tydné, kdy CastéjSimi uzivateli jsou spiSe chlapci. Sedm procent chlapcii
se vénuje internetu vice nez 20 hodin tydné a stejny Cas travi na internetu Ctyii procenta
divek. Na celkovém casu straveném u pocitace ma vliv rodina, vice neZ 20 hodin tydné na
internetu stravi 13 % déti z neuplné rodiny a pouze 4 % z rodiny Uplné. Rodice v 90 %
tvrdi, ze sleduji, jaké internetové stranky dité navstévuje, ale jen polovina z nich tak déla
pravidelné. Pfistup na nevhodné webové stranky svym détem blokuje asi 17 % predevS§im
mladych rodi¢i a 5 % dovoli pfistup détem pouze na vybrané internetové stranky. (Malec-

kova, 2012, s. 29)
Hrani her, sledovani monitoru se mtize stat zavislosti s negativnimi nasledky. Mohou se
projevit somatické obtize jako bolesti zad, paleni o€i, inava, nezajem o pratele a jejich

ztrata, komplikace v osobnim Zivoté, zanedbavani mezilidskych vztahl a u déti také zhor-
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Seni prospéchu a chovani ve Skole. Studie vedou k zavérim o zvySené agresivité pii sledo-

vani akénich a bojovych filmi a pocitacovych her. (Prochdzka, 2012, s. 151)

Volny ¢as traveny u pocitace s sebou nese také rizika zdravotni. Kratenova a spol. (in Ne-
Spor, Csémy, 2007, s. 246-250) ptfinasi alarmujici zjisténi, kdy u 38,3 % Ceskych déti ve
veku 11 az 15 let se objevuje vadné drzeni téla. Sportu vénuji déti pouze 4 hodiny tydné¢,
zatim co u pocitace €i u televizni obrazovky stravi v priméru 14 hodin tydné. Pfi¢emz ve
vic jak 85 % videoher je obsazena néjaka z forem nasili a zhruba v poloving z nich se jedna
o nasili zdvazné. Je tfeba mit na zieteli, Ze je potvrzeno, ze nasili v pocitacovych hrach a
Z televizni obrazovky zvysuje u déti dlouhodobou agresivitu a podnécuji agresivni emoce,

a naopak oslabuji empatii a snizuji prosocialni chovani.
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4 VYZKUMY V OBLASTI SIKANY A KYBERSIKANY

V oblasti negativnich jevi Sikany a kyberSikany byly provedeny vyzkumy, nékteré z nich

uvadime nize.

4.1 Setieni vyskytu Sikany v roce 2005 v ramci projektu Minimalizace
Sikany
Vyzkum probéhl v ramci projektu Minimalizace Sikany, ktery byl realizovan v letech 2005-

2007 a byl iniciovan a financovan Nadaci O2. Hlavnim garantem projektu byl PhDr. Mi-

chal Kolaf. Projektu se zacastnilo celkem 17 kol z Ceské republiky.

Na pocatku realizace projektu probél vyzkum formou dotaznikového Setieni, kterého

se ucastnilo celkem 1 358 zaku. Vyzkum je dostupny na www.minimalizacesikany.cz.
Vysledkem vyzkumu bylo nize uvedené zjisténi:

e vice jak 44 % zaku se stalo svédky Sikany

40 % zaku bylo Sikanovano

e 21 % 74k je Sikanovano denné

e nejméné kazdy desaty Zak je Sikanovan fyzicky

e jeden agresor je v 34 % ptipadut, dva agresofi ve 24 % piipadu

e chlapci Sikanuji v 68 % ptipaddl, divky ve 20 % piipadi

e pomoc ve 25 % poskytl tfidni ucitel, stejné tak ve 25 % pomoc poskytli kamaradi
e rodi¢e pomohli ditéti ve 12 %

e ve 21 % ptipadi nepomohl nikdo

e 45 % zaki se nejCastéji sveétuje kamaradim, 39 % se svéfuje rodicim. (Minimali-

zace Sikany, 2008, s. 6-23)
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4.2 Vyzkum kyberSikany v ramci projektu Minimalizace Sikany v roce

2010

Cilem vyzkumu bylo popsat situaci v oblasti kyberSikany, kdy byly osloveny déti ve véku
8-15 let v ramci uzemi CR. Celkem se zacastnilo 1004 déti. Sbér dat probéhl od 27. 10.
do 20. 11. 2009. Kompletni vysledky jsou dostupné na webovych strankach:

www.minimalizacesikany.cz.
Z vyzkumu vyplynuly tyto zavéry:

o 44 % déti neznd pojem kyberSikana

e ve Skole byl pojem kyberSikany vysvétlen 18 % déti

e s nckterou z forem kybersikany se béhem ptl roku setkalo 10 % déti

e 51 % agresort je ze stejné tidy jako obét’

e déti se svefuji: 40 % kamaradim, 37 % nikomu, 31 % rodi¢um, 8 % uciteli

e 69 % déti povazuje kyberSikanu za nebezpecnou. (Minimalizace Sikany, 2010, s. 5-

10)

4.3 Vyzkum kybersikany v ramci projektu E-Bezpeci v roce 2010

Cilem vyzkumu bylo popsat zkuSenosti zakt zékladnich a stfednich $kol s kyberSikanou.
Dil¢im cilem bylo zjistit, zda se méni chovani a jednani z4ka, kteti byli obé&ti kybersikany.
Vyzkumny vzorek byl tvofen celkem 12 533 zaky ve véku 11-17 let z celé Ceské republi-
ky. Z Setieni vyplynulo, Ze zaci, ktefi byli obétmi slovniho ttoku, 28 % se dopustilo také
utoku jako urazeni, zesmésnovani, ztrapnovani ¢i ponizovani proti nékomu jinému. Z zakd,
kteti se s kyberSikanou nesetkali, pouze 6 % vedlo utok proti nékomu jinému.

Co se tyka utoku prostrednictvim fotografie, 21 % napadenych déti samy napadly né¢koho

jiného. Déti, které se s timto nesetkaly, vedly Gtok v 4 %.

Vv v

S urdZzenim, zesméSnovanim prostiednictvim videonahravky se setkalo 709 zakt a 20 %
Z nich stejnym zplsobem Utocilo na nékoho jiného. Z nenapadenych 74kl utocila dvé pro-

centa.

Pomoci audionahravky utocilo 24 %, téch, kteti se s podobnym utokem sami setkali. Ti,

ktefi vlastni zkuSenost nem¢li, zattocili pomovi audionahravky ve 2 %.
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S vyhrozovanim pomoci internetu nebo mobilniho telefonu se setkalo 1 832 zaka, ze kte-
rych 18 % pak podobny utok uskuteénilo také. S vydirdnim pomoci internetu a mobilniho
telefonu se setkalo 692 74kt a 13 % z nich vydiralo né€koho jiného. Z téch, kteti se s tim

nesetkali, vydiralo 1 %.

Velmi cCasto se zaci setkali s vniknutim do elektronického uctu, celkem 3 6684 (27 %).
Z tohoto poctu napadenych asi 42 % uvedlo stejny utok vi¢i nékomu jinému. Ti, ktefi

se s timto nesetkali, se dopustili toku v 19 %.

Obéti zneuzivani uctu jiné osoby se stalo 429 zaki, ktefi sami v 27 % zneuzili tcet nékomu

jinému. Ti, ktefi se s timto nesetkali, zneuzili u¢et n€komu jinému v 7 procentech.

S neustalym prozvanénim nebo velmi Castym zasilanim velkého mnozstvi zprav se setkalo
2 858 zakii a 15 % z nich takto obtéZovalo jiné. Z téch, ktefi se s tim nesetkali, obtéZzovalo

takto 4 %.

v

Z vysledka Setfeni vyplynulo, Ze nejcastéjSi tito¢nici jsou z fad obéti kyberSikany. Tedy
setkani s kyberSikanou vyznamné ovlivituje jejich nasledné chovani a jednani. (Chréska,

2012)

4.4 Vystupy evropského projektu Challenges in Schools v letech2008-
2009

Evropsky projekt ,,Challenges in Schools* byl realizovan od bfezna 2008 do bfezna 2009
v 50 evropskych skolach. V Ceské republice se zucastnily projektu 4 $koly (z Prahy, Brna,

Prost&jova a Ceskych Budgjovic).
Evropska statisticka data

= s kyberSikanou se setkalo 15 % Zaku

= 0 této skuteCnosti informovalo nékoho 85 % z nich, kdy 24 % osob, kterym to
oznamili, reagovalo bez z4jmu pomoci

= 7e je kyberSikana hodné rozsifena tvrdi 55 % zakt

= 22 9% respondenti by hledalo pomoc nebo by pomohlo kamaradovi, 78 % zaki

uvedlo, Ze by je situace pfivedla k depresi
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Kybersikana v Ceské republice

s kybersSikanou se setkalo 22 % zaka

o této skutecnosti informovalo nékoho 45 % z nich, kdy 24 % osob, kterym to
ozndmili, reagovalo bez z4jmu pomoci

ze je kybersikana hodné rozsitena tvrdi 70 % zakt

22 % respondentt by hledalo pomoc nebo by pomohlo kamaradovi, 78 % uvedlo,

ze by upadli do deprese

Vyzkum E-Bezpeci

Vyzkum byl realizovan v rdmci projektu E-Bezpeci, do n¢hoz se zapojilo vice nez 2000

zaku zakladnich a stiednich skol (nejvyssi podil tvofili Zaci a studenti ve veéku 11-16 let).

prostiednictvim mobilnich telefonii nahrava jiné osoby 72 % ceskych zakt
nejcastéji nahravaji kamarady, spoluzaky, sourozence, také rodice a dalsi ¢leny ro-
diny, ucitele si nahrélo cca 8 % Zzakl. Nahravku si 36 % zakd nechalo uloZenou v
mobilnim telefonu, 26 % ji smazalo. Na webové stranky nahravku ulozilo 5 % re-
spondentt

divodem nahravky byla u 31,25 % zakt nuda, u 26% pirani nahravané osoby a asi
ve 4 % to byla pomsta

respondenti uvedli, ze v 85,13 % piipadech nahravana osoba védéla, Ze je nahrava-
na

o feSeni kyberSikany nikdy nehovofilo, ani se o tom nedozvédélo z jiného zdroje
48,74 % respondentt

s néjakymi pravidly tykajicimi se pouZivani mobilniho telefonu bylo seznameno

63,44 % zaku a nejéastéji od rodict (34,6 %). (Rottova et al., 2009, s. 14-15)

4.5 Regionalni vyzkum v Rusku v roce 2009

V roce 2009 byla provedena v 18ti regionech Ruska studie ,,Moje bezpecna sit: Internet

o¢ima déti a mladeze Ruska 2009“. Bylo osloveno celkem 4338 respondentl ve véku 14-

17 let. Z vysledku vyplyva, ze 68 % rodic¢l nebrani détem se voln¢ pohybovat na internetu

a Cas takto straveny na internetu nesleduji. Pouze 16 % déti odpovédélo, ze jim rodice ur-

cuji cas, ktery mohou travit na internetu. Oslovena mladeZ povazuje internet za jeden
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Z hlavnich zdrojt informaci. Kazdy desaty dospivajici uvadi roz¢arovani a hnév, nebot’ se

Casto setkavaji s informacemi, které v nich vzbuzuji negativni emoce.

Na zakladé studie bylo zjisténo, ze tii Ctvrtiny mladeZze uvadi na internetu adresu elektro-
nické posty 1 ¢islo mobilniho telefonu (65 %), ¢islo doméciho telefonu (79 %), Cislo Skoly

nebo tiidy (60 %), vlastni fotografii (58 %).

Respondenti v 80 % oznacili kyberSikanu za jednu z nejéastéjSich hrozeb internetu. Cel-
kem 75 % procent se na internetu setkalo s agresi, s vyzvami ubliZit sob& i druhym a sexu-

alnim natlakem. (Soldatova, Gostimskaja, Kropaleva, 2009)
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II. PRAKTICKA CAST
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5 METODOLOGIE VYZKUMU

Vyzkum je zaméten na zaky 6. a 7. tfid vybranych zakladnich Skol, na jejich rodice a ttidni

ucitele téchto ro¢niki. Pro vyzkum jsme zvolili §koly na izemi Zlinského kraje.

Vyzkumné téma: Sikana zakt na zakladni $kole

5.1 Cil vyzkumu

Cilem diplomové¢ prace bylo pomoci dotaznikového Setteni zjistit vyskyt Sikany u zakt 6. a
7. tfid ve vybranych zakladnich Skoldch a tyto vysledky porovnat s povédomim rodich
téchto déti o piipadné Sikané a zaroven porovnat s povédomim pedagogl o tomto jevu.
Snahou je pohled na skutecny stav tfidniho kolektivu ze tfi uvedenych stran. Cilem této

diplomové prace je také konfrontovat vliv vyskytu Sikany s vyskytem kybersikany.

5.2 Technika vyzkumu

Pro tuto praci byl vyuzit aplikovany kvantitativni vyzkum. Metoda sbéru dat — byl vyuzit
dotaznik. Metoda dotaznikového Setfeni byla zvolena jednak z diivodu ziskani vyssiho po-
¢tu respondentdl a zaroven z diivodu anonymity, kterou tato metoda umoznuje a ktera je

vzhledem k tématu vice neZ vhodna.

5.2.1 Dotaznik
Byly pouzity celkem tfi dotazniky.

Dotaznik €. 1: Prvoradym dotaznikem je standardizovany dotaznik o Sikanovani prevzaty
od Kolate (2011), obsahuje celkem 32 otazek. Byly pouZity otazky uzaviené, polooteviené
a jedna oteviena. Dotaznik byl rozdan zaktim 6. a 7. tiid zakladnich Skol. Dotaznik je roz-
délen na dvé casti, prvni ¢ast se tyka klimatu tfidy, Sikany ve tfidé¢ a Sikany ve Skole a divé-

ry zékl. Druhd ¢ast se tyka kyberSikany.
Typy otazek:

Otazky uzaviené: 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8,9, 11, 12, 13, 14, 16, 17, 18, 21, 22, 23, 24, 25, 26,
27, 28, 29, 30, 31

Otazky polooteviené: 10, 15, 19, 20

Otazky oteviené: 32
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Dotaznik €. 2: Druhy dotaznik je urCen pro rodice téchto déti, dotaznik byl Castené pie-
vzat z vlastni bakalaiské prace, na kterou navazuje tato diplomova prace. Dotaznik obsahu-
je celkem 13 otazek, jedna se o otazky uzaviené, polooteviené a oteviené. V dotazniku se

ptame rodicl na Sikanu a kyberSikanu u jejich ditéte a na ptipadné feSeni Sikany.
Typy otazek:

Otazky uzavtené: 1, 2, 3, 4, 5, 8, 10, 11, 12

Otazky polooteviené: 6, 9, 13

Otazky oteviené: 2, 7

Dotaznik €. 3: Tteti dotaznik je urcen pro tfidni ucitele vybranych tiid. Byl sestaven novy
dotaznik, ktery obsahuje celkem12 otazek, jedna se o otazky uzaviené, polooteviené a ote-
viené. Zajima nas praxe tfidnich ucitelii, prevence ve tiid¢ ze strany ucitele a znalost pro-

blémi v chovani dané tfidy, a také zda Sikanu fesili.
Typy otézek:

Otazky uzavtené: 1, 10

Otazky polooteviené: 4, 5, 6, 7, 9, 12

Otéazky oteviené: 2, 3, 8, 11

5.3 Organizace vyzkumného Setieni

Pro predvyzkum této prace jsme pouzili pfedeSlou bakalaiskou praci autorky s ndzvem
Sikana na zakladni §kole pohledem rodi&t. Zde byl proveden piedvyzkum a vyzkumného
Setfeni se zucastnilo 139 respondentdl (v roce 2011). Dotaznik pro déti byl pievzat od M.

Kolate (2011).

V rdmci hlavniho vyzkumu této diplomové prace byli e-mailovou poStou osloveni feditelé
zakladnich Skol ve Zlinském kraji s Zadosti o0 moznost provedeni dotaznikového Setfeni
zakl 6. a 7. tfid. Zajem o provedeni vyzkumu byl velmi maly, odpovédél kladn€ pouze
jeden feditel zdkladni Skoly. Po telefonickém kontaktovani se podafilo ziskat celkem 4
Skoly. Velmi Casto byl nezdjem vysvétlen zaneprazdnénosti, Castymi pozadavky studenta
vysokych skol o rizné vyzkumy a dotaznikova Setfeni a v neposledni fad¢ Sikana je pro

nekteré feditele Skol stale ozehavé téma.
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Dotaznikové Setieni bylo uskutecnéno béhem mésice ¢ervna 2012, tedy na konci Skolniho
roku 2011/2012, aby mohli Zéci, jejich rodiCe a tfidni ucitelé¢ zhodnotit situaci v daném

Skolnim roce.

Zamérem bylo navstivit vSechny oslovené Skoly a osobné dat dotaznik détem, s vlastnim
vysvétlenim. Tento zamér se nepodafilo s vedenim $kol dohodnout, dotazniky rozdali uci-
telé détem beéhem tfidnickych hodin nebo tematicky zaméfenych Cinnosti. Zaroven byl dé-

tem rozdéan dotaznik pro jejich rodice.

Respektujeme prani fediteltl nezvetejnovat identifikaci skoly, proto byly vedeny pro skupi-
ny dotazniki ¢iselné fady. Skupinou dotazniki je mySleno dotazniky dané tfidy + dotazni-

ky rodict dané tfidy a dotaznik tfidniho ucitele dané tridy.
Harmonogram ¢innosti:

= Unor 2012 — emailové osloveni vedeni §kol

= Bfezen 2012 — telefonické osloveni vedeni Skol

= Cerven 2012 — hlavni vyzkum

= Cervenec, srpen 2012 — kontrola dotaznikii a vypracovani matice
» 741 2012 — vypracovani vysledki Setieni pro jednotlivé skoly

= Rijen — prosinec 2012 — vyhodnoceni ziskanych dat

= Leden 2013 — zavér vyzkumného Seteni

5.4 Vyzkumny problém
Vyzkumny problém definujeme témito otazkami:
1. LiSi se vnimani Sikany u déti, rodict a ucitelt?
2. Je souvislost vyskytu kybersikany a vyskytem Sikany?

3. Jsou aktéry Sikany Castéji chlapci nez dévcata?

5.5 Hypotézy
H1 Povédomi rodict o vyskytu Sikany je nizsi, nez skute¢nd frekvence tohoto jevu u déti.

H2 Povédomi tiidnich uciteld o vyskytu Sikany ve tfidé je niZ§i, nez skutecna frekvence

tohoto jevu u zakd.

H3 Mezi vyskytem kybersikany a Sikany existuje souvislost.
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H4 Aktéry Sikany jsou ¢astéji chlapci nez divky.

5.6 Pojeti vyzkumu

Na zéklad¢ uvedeného vyzkumného cile, tedy zjisténi Sikany u zakh 6. a 7. tfid ve vybra-
nych zakladnich Skolach ve Zlinském kraji a porovnani vysledkii s povédomim rodict téch-
to déti o pripadné Sikané a porovnani s povédomim pedagogii o tomto jevu, zjisténi souvis-
losti aplikace preventivnich programii na skole a vzdélani tfidnich ucitelti v problematice

s vyskytem Sikany ve tfidach, jsme zvolili kvantitativni aplikovany vyzkum.

5.7 Vyzkumny vzorek

Zakladni vyzkumny soubor tvofi Zaci 6. a 7. tiid zdkladnich skol ve Zlinském kraji. Jedna
se o zaky ve véku 12-14 let. Velikost zakladniho souboru je 9 801 zakt (499 ttid). Pocet
zakl zjistén na Odboru Skolstvi Krajského Gfadu Zlinského kraje. Pro nas vyzkum do za-
kladniho souboru patii také vSichni rodi¢e vyse uvedenych zakl a tidni ucitelé téchto 499
tiid.

Dotaznikového Setieni se zicCastnilo celkem 15 tfid o po¢tu 282 zaka 6. a 7. tid zakladnich

Skol ze Zlinského kraje, 163 rodi¢h téchto déti a 13 tiidnich uciteld.

Celkem bylo ziskano 458 dotaznik.

5.8 Zpiisob zpracovani dat

Udaje vyplyvajici z dotaznikového Setieni byly zaznamenany v tabulce Microsoft Excel a

statisticky zpracovany v programu Statistica 10 a Microsoft Excel.

5.9 Vyzkumné Setieni

Respondenty vyzkumu byli Zaci 6. a 7. tfid vybranych zékladnich $kol, jejich rodice a je-

jich tfidni ucitelé.
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59.1 Zaci

Vyzkumného Setieni se zucastnilo celkem 282 zak, z toho 132 divek a 146 chlapct, 4 Zaci

neuvedli odpovéd’, viz graf 1.

Graf 1: Pocet divek a chlapcii

bez
odpovédi
1%

Otazka ¢. 2: Chodis do stejné tfidy jako vloni?

Celkem 75,5 % zaku Sestych téid uvedlo, ze nechodi do stejné tiidy jako v lofiském roce,
naproti tomu 84 % zakl sedmych tiid zistava ve stejném kolektivu jako v predchozim ro-
ce. Z vysledku (graf 2) je patrny témét klasicky model, kdy se v Sestych tiidach tvoti novy
kolektiv.

Graf 2: Navstevujes stejnou tridu jako v lonském roce?
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Otazka ¢. 3: Byl/a jsi v loiiském roce Zakem/Zakyni této Skoly?

Celkem 84 9% zakt uvadi, ze byli v loiiském roce zaky stejné skoly, 16 % zakl neuvadi

tutéz Skolu, viz graf 3.

Graf 3: Byl/a jsi v loniském roce zakem/zdkyni
stejné Skoly?

Jinou Skolu v lonském roce navstévovalo 15 % zaka Sestych tiid a 1,5 % zakt sedmych

ttid, coz koresponduje s vysledky otazky ¢. 2.

Graf 4: Zaci stejné skoly v rozdéleni 6. a 7. tr.
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Otazka ¢. 4: Byl/a jsi ve tfidé rad/a?
Odpovéd na otazku uvadi nejen spokojenost jednotlivych zakt, ale naznacuje také mozné
klima, které panuje ve tfid¢. Celkem 88 % zaki uvadi, Ze byli v lofiském roce ve tfid¢ spo-

kojeni (graf 5).
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Graf'5: Byl/a jsi ve tridé rad/a?

Otazka ¢. 5: Mél/a jsi ve tfidé dobrého kamarada/kamaradku?

Pokud zak ve tfidé nema zadného kamarada, je osamocen a snadno se muze stat ob¢ti Sika-

ny. Ve tfidach ma 94 % zak alesponl jednoho kamarada, bez pratel ve t¥ide€ je 6 % zaka.

Graf 6: Mél/a jsi ve tridé dobrého kamarada?

Otazka ¢. 6: Byl/a jsi nékdy svédkem toho, Ze je Sikanovan tviij spoluzak jinymi spo-
luzaky ze tfidy nebo ze Skoly?

Celych 39 % zakt bylo svédkem Sikanovani spoluzaka, 61 % zaka se s jevem Sikany ve
tfide nesetkalo (graf 7).

Graf 7: Byl/a jsi nékdy svédkem toho,
Ze je Sikanovan tviij spoluzak?
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Otazka ¢. 7: Pokud ano, upozornil/a jsi na tuto skutecnost nékterého z ucitelii?

Z 39 % (110) zaka, ktefi se setkali se Sikanou spoluzéka, 50 % (55) z nich na tuto skutec-

nost upozornilo nékterého z ucitelt, viz tabulka 1.

Tabulka 1: Upozorneni uciteli na Sikanu

Pocet zakl/ Relativni ¢etnost
absolutni ¢etnost (%)
Svédkem Sikany 110 39 %
Upozornilo uditele 55 50 %
Pomohlo to 32 29 %

Otazka ¢. 8: Pomohlo t0?
Celkem 32 73kt uvadi, ze pomohlo jejich upozornéni nékterého z ucitelll na Sikanovani
spoluzaka. Jak je patrné z grafu 8, z poétu 110 svédku Sikany tak uvadi 29 % zaktu a v 71 %

toto upozornéni nepomohlo.

Graf 8: Pomohlo upozornéni na Sikanu?

Otazka &. 9: Sikanoval nebo Sikanuje nékdo ze t¥idy tebe?
Jak je patrné z grafu 9, v odpovédich Zaci pfiznavaji, ze 22 % (62) z nich je Sikanovano.
Graf 9: Jsi sikanovan/a?
bez

odpovédi
1%
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Ve vSech patnacti sledovanych tfidach se nasel minimalné jeden zak, ktery uvedl, Ze je

v

zjiSténa ve Skole €. 4, ve Skole €. 2 uvadi Zaci 19 % Sikanovanych, $kola €. 3 vykazuje 25,5

% Sikanovanych 74kl a nejvice 28 % bylo zjisténo ve skole €. 1.

Tabulka 2: Cetnost Sikany ve tridé

Skola Cetnost Sikany Sikana/%
1 19 28
2 9 19
3 13 25,5
4 21 18

Graf 10: Cetnost sikany dle jednotlivych trid
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MNe MAno ™ Bezodpovédi

Velmi odlisné vysledky jsou také v jednotlivych tfidach sledovanych Skol. Naptiklad ve
Skole €. 1 je rozdil ve tfidach mnohonasobny. Pokud porovname dvé sedmé ttidy, v prvni
byl vyskyt Sikany 6,25 %, ve druhé tfidé 62,5 %. Z vysledki je patrné, ze se velmi lisi kli-
ma jednotlivych tfid v riznych skolach. Tabulka 3 uvadi prehled Sikany ve tfidach.

Tabulka 3: Prehled odpovédi jednotlivych trid

5 Cetnost . Bez Celkovy sou-
Skola/tiida | Trida Ne Sikany Sikana (%) | odpovédi det Zaki
1/a,b 6 28 8 22,2 36

1/b 7 15 1 6,25 16

1l/c 7 6 10 62,5 16




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 44

2/a 6 14 5 26,3 19
21b 7 8 2 18,2 1 11
2lc 7 15 2 11,7 17
3a 6 15 8 33,3 1 24
3/b 7 7 3 27,2 1 11
3/c 7 14 2 12,5 16
4/a 6 19 1 5 20
4/ 6 18 2 10 20
4lc 6 9 6 375 1 16
4/d 7 16 4 20 20
4le 7 17 3 15 20
4lf 7 15 5 25 20
Celkovy soucet | | 216 62 4 282

Otazka ¢. 10: Pokud ano, jak ti ublizoval?

Na&s z4jem smétoval také ke zjiSténi formy ubliZovani. Z grafu €. 11 je patrné, Ze nejvice
se mezi zaky vyskytuje posmivani, pomluvy, dale nadavky a ponizovani. Objevuje se také
biti, fackovani, kopani a rany pésti, v mnohem mensim vyskytu, oviem u fyzického nasili

1ze tusit vyssi formy Sikany.

Graf 11: Cetnost forem ublizovani

Mimo uvedené v grafu, Zaci uvedli: vydirani, hdzeni a brani véci.
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Otazka €. 11: Zamysli se a napis, jak casto jsi byl/a Sikanovan/a?
V odpovédich Zaci uvedli, ze ve 35 % piipadt jim bylo ublizovano nejméné 2x za rok, v 29
% asi jednou za mésic, 18 % zaku je Sikanovano témét kazdy tyden a stejné tak 18 % zaka

je Sikanovano kazdy den (graf 12)

Graf 12: Jak casto jsi byl/a Sikanovan/a?
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Otazka €. 12: Kolik je téch, ktefi ti ublizuji?

Jednoho agresora uvadi 32 % Sikanovanych, dva agresoii ublizuji ve 23 %, tfi agresory
uvadi 18 %, vic jak pét agresorti uvadi 7 % a 5 % obé&ti uvadi, Ze jim ublizuje vétSina spo-
luzak.

Graf 13: Pocet agresori
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Otazka ¢. 13: Ti, ktefFi ti ubliZuji, jsou hlavné?
Z grafu 14 je patrné, ze agresory jsou v 60 % chlapci, ve 25 % Sikanuji chlapci i dévcata a

V 15 % se na Sikané podili divky.
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Graf 14: Kdo ublizuje
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chapci
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Nasledujici otazky se tykaji situace v celé Skole.

Otazka &. 14: Sikanoval nebo Sikanuje té nékdo ze §koly?
Z odpovedi vyplyva, ze 17 % zaki je Sikanovano ve Skole mimo tfidu. Odpovéd neuvedlo

6 % 74kl (graf 15).

Graf 15: Sikana jinymi Zaky skoly

bez
odpovédi
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Otazka ¢. 15: Pokud ano, jak ti ublizoval?
Nejcastéji zaci uvadéli posmivani, pomluvy a nadavky, coz je velmi podobné jako ve tii-
dach, ovsem castéji se objevuje fyzicka Sikana formou biti, fackovani, rany pésti a kopani.

Jedenkrat bylo uvedeno vydirani a jedenkrat vyhrozovani.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 47

Graf 16: Cetnost forem ublizovdini
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Otazka ¢. 16: Zamysli se a napis, jak ¢asto jsi byl/a Sikanovan/a?
Témér kazdy den zaziva Sikanu 17 % obéti, témét kazdy tyden 24 %, asi jednou za mésic

uvedlo 28 % obéti a nejméné 2x za rok 31 % viz graf 17.

Graf 17: Jak casto jsi byl/a Sikanovan/a?
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Otazka €. 17: Kolik je téch, ktefi ti ublizuji?

Casto se jedna o jednoho agresora: v 46 %, dvacet procent obéti uvadi tii agresory a 15 %

uvadi agresory dva.
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Graf 18: Pocet agresorii
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Otazka ¢. 18: Ti, ktefi ti ubliZuji, jsou hlavné?
Z Grafu 19 je patrné, Ze nejcastéj$imi agresory jsou chlapci (68 %), v 16 % jsou to stejné
divky a chlapci a v 16 % pouze divky.

Graf 19: Kdo ublizuje
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Otazka ¢. 19: V pripadé, Ze jsi byl/la nékdy Sikanovan/a, kdo ti pomohl?

Cela jedna ¢tvrtina obéti uvadi, ze jim nikdo nepomohl. U nejvice piipadi pomohla skola,
tedy bud’ tfidni ucitel nebo néktery jiny uéitel ¢i pracovnik Skoly a to celkem v 43 %. Dal-
Sich 32 % obéti uvadi, ze jim pomohl né€kdo jiny, konkrétné: rodice, kamaradi, maminka,
spoluzacka, psycholog, pani ucitelka, tatka, bracha, ,,vSichni to vi, ony se posmivaji po-

rad-.
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Graf 20: Kdo ti pomohl?
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Otazka ¢. 20: V pripadé, Ze jsi byl/a Sikanovan/a, komu ses svéril/a?
U otazky byla moZnost oznacit vice odpovédi. Tyto odpov€di mohou naznacovat divéru

déti. Nejvice diveétuji rodicim (33 %), kamaradim (29 %), ucitelim (26 %). Deset procent

déti se nesvétilo nikomu (graf 21).

Graf 21: Komu duvérujes a sveris se?

nikomu
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babicka a
déda
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12% 14%

Otazka ¢. 21: Myslis, Ze vaSe Skola dokaze ochranit své Zaky pied Sikanou?
Z odpovédi vyplyva, ze 38 % zaki je presvédceno, Ze Skola dokdze ochranit své zaky pred
Sikanou. Celych 40 % déti neni presvédceno, ze Skola dokéze zaky ochranit a 18 % zaku si

mysli, ze Skola nedokdze své zaky chranit pred Sikanou.
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Graf 22: Dokdze skola ochranit své Zaky
pred sikanou?

bez
odpovédi

4%‘

Otazka & 22: Rekl vam nékdo z utitelii, co mate délat, kdyZz vas nékdo za¢ne Sikano-
vat?

VétSina zakl (85 %) udava, ze jim nékdo z ucitelt tekl, jak se maji zachovat v piipadé, ze
je zacne n€¢kdo Sikanovat. Deset procent zakt uvedlo, ze jim tyto informace chybi (graf 23).

Graf 23: Rekl vam ucitel, co délat, kdyz se objevi Sikana?

bez

ne; odpovédi
10% 504

II. CAST

Kybersikana

SO A

Otazka ¢. 23: Setkal/a ses s tim, Ze té nékdo poniZoval, urazel, zesmésiioval nebo jinak

ztrapnoval prostiednictvim:

Z Setieni vyplynulo, Ze 19 % zaku se stalo obé&ti kybersikany. S ni¢im takovym se nesetkalo
45 % zakt a 36 % zakt odpovéd neuvedlo.
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Graf 24: Setkani s kybersikanou

Téchto 19 % zaki se setkalo s poniZovanim, urdZenim, zesméSnovanim nebo jinym ztrap-
novanim nejéastéji prostfednictvim socialnich siti, méné Casto pti zasilani sms, telefonem,

na blogu, internetu apod. viz graf 25.

Graf 25: Forma kybersikany
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Otazka ¢. 24: Pokud ses s tim setkal/a, kdo ti to posilal ¢i psal?
Zaci, kteii se setkali s kybersikanou uvadi, e timto zptisobem jim nejéastéji ublizoval spo-

luzak (42 %), nékdo ze skoly (32 %) nebo nekdo uplné jiny (26 %) viz graf 26.
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Graf 26: Agresor

n¢kdo
uplné jiny
26%

Otazka ¢. 25: Jak €asto to bylo za posledniho piil roku?

Obtézovani ttikrat a vice Casto uvadi celkem 22 % zaki, dvakrat za posledniho pll roku

uvedlo 20 % zaku a jedenkrat za posledniho pul roku uvedlo 58 % zaku (graf 27).

Graf 27: Jak casto doslo ke kybersikané
za posledniho piil roku?

Velmi ¢asto
8%

3X a vice
149

Otazka €. 26: Mluvil s tebou nékdo o kyberSikané, nebezpecich na internetu, popfr.
jak se mas branit?

Polovina Zaka uvedla, Ze o nebezpeci na internetu a kyberSikané se dozveédéli ve Skole od
ucitele/ucitelky. Rodice varovali 26 % svych déti. Deset procent Zakl uvedlo, Ze na toto

téma s nimi nikdo nemluvil. (graf 28)
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Graf 28: Informace o kybersikané mi podali
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Otazka ¢. 27: Pokud mas nebo jsi mél/a osobni zkuSenost s kyberSikanou, komu se
SVEFis?
Nejveétsi divéru, podle grafu 29, maji déti opét v rodice (42 %), kamaradim se svéii 27 %

(24

déti a uciteli 17 %. Nikomu se nesveii 12 % déti.

Graf 29: Komu ditvérujes a sveris se?

nékomu  nikomu
jinému 12%
2%

Otazka €. 28: UZ jsi nékdy: vydaval/a se na internetu za n€koho jiného, obtéZoval/a nebo
zastraSoval/a n€koho pfes internet, psal/a nékomu urazlivé nebo zastraSujici zpravy, na
mail, na mobil, na Facebook apod., psal/a sprosté na webu?

U této otazky méli Zaci moznost oznacit vice odpoveédi.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 54

Graf 30: Na internetu jsi nékdy pouZil/a
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Otazka ¢. 29: Natacis si nékdy spoluzaky na mobil?
Spoluzaky na mobil si nataci 13 % zaku, 10 % zakd odpovéd’ neuvedlo a spoluzaky si ni-
kdy nenatacelo 77 % zaka, viz graf 31.
Graf 31: Natdceni spoluzadkit na mobil
bez

odpovédi
10%

Otazka ¢. 30: Natacel/a si nékterého z ucitelt na mobil?
Ze natadi ugitele na mobil, pfiznalo 5 zaka (2 %), Zze to d&la spoluzak, uvedlo 19 Zakd
(7 %), Ze tak ¢ini vice spoluzakd, uvedlo 14 (5 %) a celych 77 % zaka tvrdi, ze nic takové-

ho nedé¢laji, viz tabulka 4 a graf 32.

Tabulka 4: Nataceni ucitelii na mobil

Ano - ja 5

Ano - spoluzak 19
Ano - vic spoluzaki 14
Ne 217
Bez odpovédi 27
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Graf 32: Nataceni ucitelit na mobil
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Otazka ¢. 31: Co je podle tebe horsi: Sikana, kybersikany nebo ob¢ stejné?
Vice nez polovina zakt (61 %) si je védoma, Ze Sikana i kybeberSikana jsou stejn¢ zavazné.

Sikana je horsi pro 26 % zaki a pro 13 % zaki je zavazn&j$i kybersikana, jak dokresluje

graf 33.

Graf 33: Zavaznéjsi je

Otazka ¢. 31: Predstav si situaci, Ze by ses stal/a Feditelem Skoly a mél/a jsi jeho pra-
vomoci. Co vSechno bys v ni zménil/a, aby nedochazelo k Sikanovani:
Na otazku odpovédéla polovina vSech zaki, celkem 143. Nejcastéji zaci odpovidali takto:

= 33 d¢éti navrhovalo kamery na chodbéch 1 ve tfidach.

= 29 déti — vétsi dozor na chodbach i ve tfidach

» 32 déti navrhuje piisnéjsi tresty a vychovna opatieni piipadné vylouceni ze Skoly

= 22 déti navrhuje prednasky a programy pro déti, aby si ucitelé vice s détmi povidali
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Graf 34: Odpovedi zdkii

programy,
16%

Z vysledkl vyplyva, ze dohled by pfivitalo celkem 43 % zaki, at’ uz piimy dozor ucitel
nebo pomoci kamerového systému. Piisnéjsi tresty pro zaky, kteti Sikanuji, navrhlo 22 %
zak, viz graf 34. Mezi odpovéd'mi zaki se objevily napi.: ,,4by to ten dotycny rekl vyucu-
Jicimu a resili to! A né jak ucitelé vyreste si to sami*, ,, Udelal bych, aby ucitelé o prestav-
kach byli ve tride“, ,,v§echny bych povrazdila a byl by klid“. VSechny odpovédi Zakl jsou

uvedeny v ptiloze P4.

Pocet Sikanovanych zaki
Otazka ¢. 9 uvadi Sikanu ve tfidé a otazka ¢. 14 uvadi Sikanu mimo téidu. Vyskytovali se
zaci, ktefi byli obéti Sikany jak od spoluzaku ve tfide, tak od zaku z jiné tfidy. Celkem se
Sikana vyskytla u 26 % zakt (74).

Graf 35: Sikana celkem

bez
odpovédi
1%

5.9.2 Rodice
Bylo rozdéano 282 dotaznikii, navratnost ¢ini 58 %.

Vyzkumného $etieni se zacastnilo celkem 163 rodict zakd 6. a 7. tiid ZS. Z toho 39 muzi

a 124 zen (graf 36).
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Graf 36: PocCet muzii a Zen

Otazka ¢. 3: Setkali jste se s Sikanou (S podezienim na Sikanu) v pribéhu tohoto $kol-
niho roku u vaseho ditéte?
Celkem 22 rodict (13 %) uvedlo, Ze se setkali se Sikanou u vlastniho ditéte v prab¢chu sle-

dovaného Skolniho roku. ZkuSenost se Sikanou nema 141 rodicua (graf 37).

Graf 37: Resili jste Sikanu v tomto Skolnim roce?

Otazka ¢. 4: Setkali jste se s kyberSikanou (S podezieni) v pribéhu tohoto $kolniho
roku u vaseho ditéte?
Pouze 4 rodice (2 %) uvedli, Ze se v prub¢hu sledovaného $kolniho roku setkali s kybersi-

kanou u svého ditéte. Se znaky kyberSikany se nesetkalo 98 % rodicu (graf 38).

Graf 38: Resili jste kybersikanu v tomto Skolnim roce?
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Otazky €. 5 az 11 méli rodic¢e vyplnit pouze v ptipade, Ze u svého ditéte fesili Sikanu nebo

kybersikanu.

Otazka ¢. 5: Tykala se Sikana primo vaseho ditéte?
Celkem 18 rodi¢t uvedlo, Ze Sikana se tykala piimo jejich ditéte, kdy jejich dité€ bylo obéti.
Tti rodice uvedli, Ze dité bylo agresorem, Vviz tabulka 5 a graf 39.

Tabulka 5: Tykala se Sikana vaSeho ditéte?

Setkani se Sikanou pocet
dité obet’ 18
dit¢ agresor 3
bez odpovedi 1
nesetkali se 141

Graf 39: Jakou roli hralo Vase dite?

o dité
dit& ob&t’ agresor
11% 204

bez
odpovédi
1%

Otazka ¢. 6: Pokud ano, jak bylo ditéti ubliZovano?
Rodice, kteti se setkali u svého ditéte se Sikanou, uvadi, Ze nejcastéji Slo o posmivani, po-

mluvy, nadavky a ponizovani, v niz§i mite biti, fackovani i kopani viz graf 40.

Graf 40: Cetnost forem ublizovani
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Otazka ¢. 7: Vite, kolik bylo téch, co vaSemu ditéti ublizovali?
Z grafu 41 je patrné, Ze tficet procent rodic¢i uvadi, ze agresofi, kteti ublizovali jejich ditéti,
byli tfi, ¢tvrtina rodi¢l uvadi dva agresory a 15 % uvadi agresora jednoho. Dva rodice po-

Cet agresortl nezna. Tabulka 6 potvrzuje, Ze pocet agresorii mize byt i vyssi.

Tabulka 6: Pocet agresorii

Pocet agresorii Pocet odpovédi
jeden 3

dva
tfi

pét

Sest
sedm
nevim

N | [N Oon

Graf 41: Pocet agresorii

nevim jeden
sedm 10% 15%
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Otazka ¢. 8: Agresorem byl:
Rodice uvedli, ze v 64 % (14) byl agresorem spoluzék ditéte, nékdo jiny u 32 % (7) a jeden

rodi¢ odpovéd neuvedl, viz graf 42.
Graf 42: Agresor

bez
odpovédi
4%
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Otazka ¢. 9: Kdo odhalil, Ze jde o Sikanu?

V tabulce 7 jsou uvedeny odpovédi rodici.

Tabulka 7: Odhaleni sikany

Sikanu odhalil Poget
rodice 11
tfidni uditel 3
jiny ucitel 2
kamarad 3
nékdo jiny 3

Polovina rodict uvadi, ze Sikanu odhalili oni sami, ve 22 % Sikanu odhalili ucitelé, ve 14

% kamaradi a stejné tak ve 14 % né€kdo jiny viz graf 43.

Graf 43: Kdo odhalil Sikanu?

nékdo jiny
14%

kamarad _
14%

jiny uéitel
9%

Otazka €. 10: Pokud jste Sikanu FeSili:

U otazky méli rodi¢e moZnost oznacit vice odpovédi. Polovina rodi¢l uvedla, Ze byli spo-

kojeni s feSenim Sikany, Ctyfi rodiCe nechali dité ve stejné Skole, ale Sikana se minimalné

jedenkrat opakovala, dva rodi¢e uvedli, ze dité ptesunuli jinam, v jednom ptipadé pedago-

gové Sikanu nejprve zapirali, viz tabulka 8.

Zadny z rodi¢t neuvedl, Ze by $kola selhala, ani moznost, Ze by se pedagog nechal zastrasit

rodici agresora.

Tabulka 8: Vysledek reseni Sikany

ResSeni Sikany

Pocet

byli jste spokojeni s feSenim

dité ve stejné skole,1x opakovani

Skola selhala

pedagogové Sikanu nejprve zapirali

pedag. se nechali zastrasit rodici agresora

dité jsme presunuli jinam

NIO || O~
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Otazka €. 11: S kym jste pripad Sikany reSili, (komu diuvérujete)?
U otazky byla moznost zvolit vice odpovédi. Jak je patrné z tabulky 9, nejcastéji fesili ro-
dice problém s pedagogy Skoly (11), s vychovnym poradcem (5), dale s ditétem (3), jiny
postup zvolili 3 rodi¢e a dva rodice problém tesili s rodici agresorti. Dale uvedli feSeni pii-
padu s vedenim Skoly, s psychologem, s organy péce o mladez, jeden rodi¢ uvedl, Ze nete-
sil nic.

Tabulka 9: Reseni Sikany
Piipad Sikany byl F'eSen Pocet
s pedagogy skoly
s vychovnym poradcem
pouze s ditétem
zvolili jsme jiny postup
s rodic¢i agresort
s vedenim Skoly
s psychologem
s organy péce o mladez
hledali jsme v literatufe
netesili jsme nic

-
-

RlRRRRPINw|w|o

Otazka €. 12: Upozornuje $kola na hrozbu Sikany?
Celych 92 % rodict je informovano o hrozb¢ Sikany, jak uvadi graf 44 a tab. 10. Pravidelné
na setkanich s rodi¢i uvedlo 78 % rodi¢u a pisemné informace o Sikané dostalo 14 % rodi-

Cu.

Tabulka 10: Informace skoly

Informace Skoly Pocet
ano, pravidelné na setkdnich s rodici 120
ne 12
dostali jsme pisemné informace 21

Pouze 8 % rodi¢t uvedlo, ze zadné informace o Sikané Skola nepodava.
Graf 44: Informace o Sikané ze skoly

dostali jsme
pisemné
informace
14%

ne
8%
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Otazka €. 13: Byly pro vas vSechny otazky srozumitelné?

Otazky byly srozumitelné pro vSechny rodice.

5.9.3 Tr¥idni uéitelé

Vyzkumného $eteni se zacastnilo celkem 13 tfidnich ugiteltl zakt 6. a 7. t¥id ZS. Z toho 3

muzi a 9 zen, jedenkrat neuvedeno. Rozdano bylo 16 dotaznikd, navratnost ¢ini 81 %.
Pro orientaci nas zajimala délka praxe, kterou uvadime v tabulce 11.

Tabulka 11: Délka praxe tridnich ucitelu

Délka praxe Pocet
do Slet 1
5-10 let 3
11-15 let 4
vice jak 15 let 5

Graf 45: Délka praxe

do 5let
8%

11-151et
31%

Otazka €. 1: Ucastnil/a jste se seminafe nebo vzdélavani v oblasti prevence Sikany

(kybersikany)?

V odpovédich ucitelé uvadi, ze 46 % (6) se zicastnilo vzdelavani v oblasti prevence Sikany

¢1 kyberSikany, 54 % (7) se dosud neucastnilo, viz graf 46.
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Graf 46: Ucast na vzdélavani v prevenci Sikany,
kybersikany

Otazka ¢&. 2: Kolik hodin celkem?

Odpoveédéla necela polovina (6) ucitelt, ktefi absolvovali vzdélavani v oblasti prevence

Sikany od 4 az 72 hodin.

Otazka ¢. 3: Jaké preventivni aktivity jsou FeSeny v ramci Skoly, co se tyka Sikany

(kybersikany)?

Odpovédelo opét pouze 6 tfidnich uditelti/ucitelek. V odpovédich uvadéli: jedna se o cilené
programy, pouceni, besedy, pfednasky, DVPP, besedy zaki s psychologem, téma zafazeno
do predmétti (vychova k obc¢anstvi apod.), minimalni preventivni programy, schranka dive-
ry, systematickd a dasledna prace s tfidnim kolektivem, psychologické intervence, prace
s rodici, aktivity pro Zaky organizované SVP Domek Zlin, akreditacni program pro déti s
firmou Atmosféra, tfidnické hodiny, feSeni konkrétnich problémi s vychovnou poradkyni,

Preventivni program - organizace Madio, ttidnické hodiny - hry, komunitni kruh apod.

Otazka ¢. 4: Upozoriuje §kola rodi¢e na hrozbu Sikany (kyberSikany)?

Naprosto vSichni ucitelé uvedli, ze rodice pravideln¢ informuji na tfidnich schizkac viz

tabulka 12.

Tabulka 12: Podavani informaci rodiciim

Informace rodic¢im Pocet
ano, pravidelné na setkdnich s rodici 13
rodi¢e obdrzeli pisemné informace tykajici se Sikany 4
jiné 1
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Otazka €. 5: Mate ve Skole presné stanoveny pravidla, jak postupovat v pripadé zjis-
téni Sikany (kybersikany)?
Ptesn¢ stanovend pravidla postupu v piipadé podezieni a zjisténi Sikany ¢i kyberSikany
uvadi 92 % (12) pedagogt, pouze jeden uvedl, Ze $kola tato pravidla nema (graf 47).

Graf 47: Pravidla postupu pri zjisteni sikany

ne
8%

Otazka €. 6: Maji Zaci Vasi tfidy tFidnickou hodinu?

Pravidelné ma 69 % zaku tfidnickou hodinu, obcasné tfidnické hodiny uspotada tiidni uci-
tel pro 31 % zak, viz graf 48. Co se tyka cetnosti téchto tfidnickych hodin, 3 tfidy se scha-
zi pravidelné 1x za mésic, dve tfidy 10krat za rok a jedna tfida kazdych 14 dnt, ostatni

¢etnost schuzek neuvedli.

Graf 48: Tridnické hodiny

Otazka ¢. 7: Prevence v oblasti Sikany je FeSena:

VSsichni tfidni ucitelé uvedli, Ze prevence v oblasti Sikany je feSena v ramci tfidnickych
hodin, osm z nich dale uvadi, ze je prevence feSena také v ramci n¢kterych predmétt a Ctyti
tfidni ucitelé uvadi feSeni prevence Sikany prostiednictvim pozvani externiho piednésejici-
ho.
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Otazka ¢. 8: Uved’te pocet hodin, kdy byla FeSena prevence Sikany ve vasi tridé:
Na tuto otazku odpovéd€la méne nez polovina tfidnich ucitela (6). V téchto Sesti tfidach se

tfidni ucitelé vénovali prevenci Sikany od 3 hodin az 27 hodin.

Otazka €. 9: Objevilo nebo objevuje se ve tridé mezi Zaky:

Dotaz znél na formy ubliZovani, jak uvadi graf 49. Odpovéd’ na tuto otazku uvedlo celkem
8 tiidnich uditeltl z tfinacti, tedy i ti, kteti uvedli, Ze v letoSnim roce Sikanu nefesili. Podle
tiidnich uditelt se nejcastéji objevuje u zakl posmivani a nadavky, podobné pomluvy. Dale
dva ucitelé uvedli ignorovani, ponizovani, biti, jedenkrat kopani a jeden ucitel uvedl agre-
sivitu.

Graf 49: Cetnost forem ublizovani

[} =N =8
1 1 1
)
© | -
gL s
(s
m"
®-
[

Otazka &. 10: Resil/a jste v leto$nim roce Sikanu ve vasi tFid&?
Cetnost $ikany ve tiidé uvadime v tabulce 13, graficky upraveno v grafu 50.

Tabulka 13: Cetnost Sikany ve tiidé

Sikana Pocet
ne 6
ano 3
podezieni 1
bez odpoveédi 3
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Graf 50: Resenti Sikany v letosnim roce

bez
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Otazka €. 11: Pokud ano, jaky byl vysledek?
Z odpovédi na otazku €. 10 vyplyva, ze tii tfidni ucitelé fesili Sikanu a uvadi tyto vysledky:

1. V prvnim piipad€ uvadi tfidni ucitelka, ze agresorim bylo navrzeno kazenské opat-
feni - navrh feditelské dutky. Z Setfeni vyplynulo, Ze §lo o jednu obét’ a osm agreso-
ra.

2. Ve druhém pfiipad€ bylo uvedeno, Ze Setfeni bylo ¢astecné uspésné, bylo zjisténo 5
obéti a 5 agresord. Uvadi, ze stadium Sikany bylo rtizné.

3. Ve tfetim ptipadé sdélila téidni ucitelka skuteCnost, ze agresor byl odhalen, usvéd-
¢en, vychovna poradkyné izolovala agresora o prestavkach od tfidy a nasledné uto-

ky prestaly. Jednalo se o jednoho agresora a v poctu obéti uvadi v podstaté celou

tfidu.

Otazka €. 12: Pokud ano, jak jste se dozvédél/a o Sikané?

V jednom piipad¢ uvadi tfidni ucitelka podezieni na Sikanu a dozvédéla se ,,0d rodici, od-
halila sama®. V dal§im pfipad¢ tfidni ucitelka se dozvédéla informace od jiného ucitele a

jeden ptipad od obéti, dalsi od obéti, od jiného zéka tfidy, od rodi¢ii, odhalil/a jsem sdm/a.

5.10 Testovani hypotéz

H1 Povédomi rodici o vyskytu Sikany je nizsi, nez skute¢na frekvence tohoto jevu u
déti.

Jako prvni krok formulujeme nulovou hypotézu a alternativni hypotézu:
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Ho Povédomi rodici o vyskytu Sikany u jejich ditéte se nelisi od skute¢ného vyskytu tohoto

jevu u déti.

To znamena, je-li dité Sikanovano, rodi¢e o tomto problému védi.

Ha Povédomi rodicii o vyskytu Sikany je niz$i, nez skutecnd frekvence tohoto jevu u déti.

K ovéfeni této hypotézy pouZzijeme test nezavislosti chi-kvadrat, viz tabulka 14.

Tabulka 14: Test nezavislosti chi - kvadrat

Vyskyt Sika- | Pozorovana | Oéekavana |P-0O (P-0)* (P —0)?
ny cetnost P ¢etnost O 0
Déti 74 61 13 169 2,77
Rodice 22 35 -13 169 4,83

5 96 5 96 57,6

Poznamky: Vyskyt Sikany je uvadén v odpovédich respondentti (rodice i déti) celkem 96

krat (74+22=96). Relativni Cetnost vyskytu tohoto jevu (v obou skupinach

respondentli) je proto
f =96:(282+163) =96: 445 =0,216 = 21,6%

Relativni Cetnost pocitame jako podil absolutni ¢etnosti (96 = vyskyt Sikany ptiznany détmi
1 rodi¢i) na celkové Cetnosti (445 = celkova Cetnost vSech odpovédi v dotaznicich). Rela-
tivni ¢etnost udava podil hodnot na danou kategorii. Relativni ¢etnost 1ze vyjadrit v procen-

tech.

Pokud by v obou skupinach respondentii byl vyskyt Sikany stejny, mél by odpovidat praveé
této relativni Cetnosti. Ocekavanou Cetnost proto vypocitame jako 21,6 % z Cetnosti obou

skupin respondent.

Vypocet o¢ekavané Cetnosti vyskytu Sikany u déti:
O, =282-0,216 =61

Vypocet o¢ekavané Cetnosti zjiSténi Sikany rodici:

O, =163-0,216 =35
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Nulovou hypotézu budeme testovat na hladiné vyznamnosti a=0,05.

(P—0)°

2 _
X=X 0

Kritickd hodnota y?g0s(1) = 3,841

Vypocitana hodnota testového kritéria y*= 7,6 je vyssi nez kritickd hodnota, proto odmi-

tame hypotézu nulovou a piijimame alternativni hypotézu: Skuteény vyskyt Sikany je

vétsi nez se rodice domnivaji.

H2 Povédomi tiidnich uditelii o vyskytu Sikany ve tiidé je nizsi, nez skute¢na frekven-

ce tohoto jevu u zaki.
Stanovime nulovou hypotézu a alternativni hypotézu:

Ho Povédomi tfidnich ucitelt o vyskytu Sikany ve tfid¢é se nelisi od skutecné frekvence

tohoto jevu u zakd.

Ha Povédomi tfidnich uciteld o vyskytu Sikany ve tfid¢ je niz8i, nez skute¢nd frekvence

tohoto jevu u zaku.

Tabulka 15: Odpovédi Zdaki a tridnich ucitelii jednotlivych trid

ODbéti $i-
kany ve
tridé (Cet- Sikana
Potadi | Kéd t¥idy Trida nost) | Sikana Z4ci | t¥. uditel
1 IHDDIVI 6 3 ano ne
2 DDV 7A 2 ano ano
3 11D DI VI B 2 ano ne
4 IVDIVI 6 6 ano 0
5 VDIV TA 1 ano ano
6 VDIV VI 7B 10 ano ano
7 ImzDI1Vl 6 5 ano ano
8 mzbiuvi 7A 2 ano 0
9 IzDuwvi B 2 ano ne
10 |IVBDI1VI 6A 1 ano ne
11 IVBDIIVI 6B 2 ano ne
12 |IVBDIIIVI 6C 3 ano ne
13 IVBRIV VI A 2 ano ne
14 |IVBDVVII 7B 4 ano ne
15 IVBDVIVI 7C 1 ano ne
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Pro testovani pouzijeme test nezavislosti chi — kvadrat pro ctyfpolni tabulku.
Nulovou hypotézu budeme testovat na hladiné vyznamnosti 0=0,05.

Kritickd hodnota y2gos(1) = 3,841

Tabulka 16: Cetnost sikany dle ucitelit a Zdkii

Cetnost sikany

+ - )
Ucitelé| 4 (3) 9 (10) 13
Zaci | 74(75) |216(215)| 290
Y 78 225  n=303

Poznadmky: Vyskyt Sikany je uvadén v odpovédich respondentl (ucitelé 1 déti) celkem 66

krat. V zavorce uvadime oéekavanou ¢etnost.

Nulovou hypotézu budeme testovat na hladin€¢ vyznamnosti a=0,05.

5 (ad — bc)?
X ol G+bh).a+o0.b+d).(ctd)

(=105)2
2 _

X =303 163500
¥? = 0,0505

Kritick4 hodnota y?g0s(1) = 3,841

Pfi srovnani vypo¢itané hodnoty testového kritéria (y*= 0,0505) s hodnotou kritickou
(¥200s(1) = 3,841), jsme dosli k zavéru, Ze vypo&itana hodnota je nizsi a proto je mozné

pfijmout nulovou hypotézu: Mezi povédomim tfidnich ucitelii o vyskytu Sikany ve tridé

a skutecnou frekvenci tohoto jevu u Zaku nebyly prokazany rozdily.

Rozdil mezi jevy nebyl testem vyznamnosti prokézan.
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H3 Mezi vyskytem kybersikany a Sikany existuje souvislost
Stanovime nulovou hypotézu a alternativni hypotézu:
Ho Mezi vyskytem kyberSikany a Sikany neexistuje souvislost.

Ha Mezi vyskytem kybersikany a Sikany existuje souvislost

Budeme méfit souvislost mezi vyskytem kyberSikany a zaroven Sikany, k ovéfeni hypotézy

pouzijeme test nezavislosti chi-kvadrat pro ¢tyfpolni tabulku viz tabulka 17.

Tabulka 17: Ctyipolni tabulka vyskytu Sikany a kybersikany

Kybersikana

+ - >
+ 14 (10) 48 (52) 62
- 30 (36) | 190 (186) 220
> 44 238 n=282

Sikana

Poznamka: v zavorce uvadime ocekavanou cetnost.
Termin Sikana oznacuje vSechny druhy Sikany mimo kyberSikanu.

5 (ad — bc)?
X ol G+bh).a+o0.b+d).(ctd)

2

. (1220)2
X = 84142838080

¥? = 2,94

Zvolena hladina vyznamnosti 0,05.

Kritickd hodnota y2gos(1) = 3,841

Vypoéitana hodnota testového kritéria y*= 2,94 je niz§i nez kriticka hodnota, proto odmi-

tame alternativni hypotézu a pfijimame hypotézu nulovou: Souvislost mezi vyskytem ky-
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berSikany a Sikany nebyla prokazana. Mezi vyskytem Sikany a vyskytem kybersikany

nebyl prokazan statisticky vyznamny vztah.

H4 Aktéry Sikany jsou castéji chlapci nez divky.
Stanovime nulovou hypotézu a alternativni hypotézu:
Ho Aktéry Sikany jsou stejné Casto chlapci i divky

Ha Aktéry Sikany jsou Castéji chlapci nez divky

Pro testovani pouzijeme test nezavislosti chi — kvadrat viz tabulka 18.

Tabulka 18: Test nezavislosti chi-kvadrat

Pozorovana | O&ekdvana |P-0O (P-0)° (P—0)?
Cetnost P ¢etnost O 0
Chlapci 36 24 12 144 6
Divky 9 21 -12 144 6,85
S 45 Y 45 2. 12,85

Poznamky: Vyzkumu se zucastnilo celkem 146 chlapcti a 132 dévéat. Vyskyt Sikany byl
uveden celkem 45 krat: (36+9=45). Relativni Cetnost vyskytu tohoto jevu (v obou skupi-

nach respondenttl) je proto
f =45:(146+132) =45:278=0,162 =16,2%

Relativni Cetnost pocitame jako podil absolutni Cetnosti (45 = vyskyt Sikany u chlapct i
dévcat) na celkové Cetnosti (278 = celkova Cetnost vSech odpovédi v dotaznicich). Relativ-
ni Cetnost udava podil hodnot na danou kategorii. Relativni ¢etnost Ize vyjadiit v procen-
tech.

Pokud by v obou skupinach respondenti byl vyskyt aktéra Sikany stejny, mél by odpovidat
prave této relativni Cetnosti. Ocekavanou Cetnost proto vypocitaime jako 16,2 % z Cetnosti

obou skupin respondentt.
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Vypocet ocekavané Cetnosti vyskytu Sikany u chlapcii:
O, =146-0162 =24
Vypocet ocekavané Cetnosti vyskytu Sikany u chlapci:

0, =132-0162 =21

Nulovou hypotézu budeme testovat na hladiné vyznamnosti a=0,05.

(P—0)°

2 _
X =X 0

Kritick4 hodnota y?g0s(1) = 3,841

Vypocitana hodnota testového kritéria y?= 12,85 je vyssi nez kriticka hodnota, proto piiji-

mame alternativni hypotézu a odmitdme hypotézu nulovou: Aktéry Sikany jsou castéji

chlapci nez divky.
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SHRNUTI VYSLEDKU VYZKUMU A JEJICH INTERPRETACE

Vysledky Setfeni ukazuji, ze 22 % déti z Setienych skol se stalo obéti Sikany ze strany spo-
luzaka ze t¥idy. Sikanu ze strany nékoho ze §koly uvadi 17 % zéaki. Celkem 36 zaku uvedlo
Sikanu ze strany spoluzdka/li a stejné tak ze strany n¢koho ze skoly. Nase Setteni tedy uka-
zuje 26 % Sikanovanych déti. Svédkem Sikany bylo 39 % Zaki. Z toho plna polovina zaki
na Sikanu upozornila nékterého z ucitela a 29 % zakt uvedlo, ze toto jejich oznameni po-
mohlo. Ve 21 % jejich ozndmeni uciteli nepomohlo. K vysvétleni nds mohou vést pouze
domnénky: ucitel situaci dostate¢né¢ nevyhodnotil, situaci fesil, ale Sikana pokracovala

apod.

Ve vSech patnacti sledovanych tiidach byl alespon jeden zék, ktery uvedl, Ze je Sikanovan.

Lze tedy konstatovat, Ze Sikana se objevila ve vSech sledovanych tfidach, ovSem rizné in-

cv v

Odlisné vysledky jsou také v jednotlivych tfidach sledovanych Skol. Naptiklad dvé sedmé
tiidy jedné Skoly: jedna vykazovala vyskyt Sikany 6 %, ve druhé tfidé naopak velmi vysoky
podil Sikany 62 %. Z tohoto vysledku lze odvodit, Ze Skola jako celek se mize vénovat

prevenci, ale je nutné zabyvat se jednotlivymi tfidami, klimatem v daném kolektivu.

Porovname-li naSe zjiSténi s vyzkumem Sikany v ramci projektu Minimalizace Sikany
v letech 2005-2007, ktery uvadi zjisténi Sikany u 40 % zakd, je naSe zjisténi vyrazné nizsi
(26 %). Vzdy je nutné pocitat s tim, ze Sikana je skryta. Pivodnim zamérem bylo dotazniky
predlozit détem ve tfidé osobné, ovSem toto se nepodafilo se Skolami dohodnout. Je tedy
nutné brat v uvahu, Ze rozdani dotazniki ucitelem nemuselo v détech vzbudit davéru
v iplnou anonymitu jejich odpovédi. Setfeni v ramci uvedeného projektu uvadi, ze vice jak
44 % zaku se stalo svédky Sikany. V porovnani se zjisténou hodnotou naSeho Setieni (39
%) se vysledky 1isi péti procenty. Podobné vysledky nachazime v porovnani ¢etnosti Sika-
novani obéti, kdy vyzkum v ramci projektu Minimalizace Sikany uvadi, Ze denné je Sika-
novano 21 % déti, nase zjisténi uvadi 18 %, coz se 1isi 0 3 %.

Jednim z cild této prace bylo zjistit vyskyt Sikany ve sledovanych tfidach a toto zjisténi
porovnat s povédomim tfidnich uciteli o tomto jevu. Rozdil mezi témito jevy nebyl testem

vyznamnosti prokazan. Lze pfipustit, Ze rozdil mize existovat, ale vzhledem k malym cet-
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nostem tiidnich ucitell se nam to nepodatilo danym zplisobem potvrdit. Byla piijata nulova
hypotéza: Mezi skute¢nou frekvenci vyskytu Sikany a pfedstavami tfidnich ucitelt o frek-

venci tohoto jevu nejsou rozdily.

Sledovali jsme také pocet agresorii. V nasem Setieni zaci uvedli, ze ve 32 % Sikanuje jeden
agresor a ve 23 % jde o dva agresory. Projekt Minimalizace Sikany uvadi jednoho agresora

V 34 % piipadi a ve 24 % agresory dva.

V porovnani chlapcti a divek uvadi vyzkum Minimalizace Sikany, ze v 68 % Sikanuji
chlapci, ve 20 % divky. Zjisténi agresort bylo jednim z vyzkumnych problémi nasi prace.
V naSem vyzkumu jsme nabidli zakim navic variantu, kdy mohou byt agresory divky i
chlapci. Vysledky uvadi, Ze agresory jsou v 60 % chlapci, ve 25 % chlapci a divky a v 15
% se na Sikané€ podili divky. Podafilo se ndm potvrdit rozdil mezi jevy, tedy ze aktéry Sika-

ny jsou castéji chlapci, nez divky.

Co se tyka forem ubliZovani, nejcastéji zaci uvedli posmivani, pomluvy, nadavky, poniZo-
vani. Jedna se o psychickou formu Sikany, kterd neni o nic méné zavazna nez ta fyzicka.
Bourcet a Gravillonova (2006, s. 12-13) potvrzuji, Ze slova mohou nékdy velmi hluboce
zranit psychiku jedince a proto je nelze brat na lehkou véhu. Slovni Gtoky jsou opravdovym

nasilim a zplsobené skody byvaji velké a dlouhodobé.

Sledovanym udajem bylo také, kdo pomohl obéti Sikany. Z naseho Setfeni vyplynulo, ze
nejvice byli ndpomocni ucitelé nebo jiny pracovnik Skoly a to ve 43 % piipadii, naproti
tomu cela ¢tvrtina obéti Sikany (25 %) uvedla, Ze jim nepomohl nikdo. Toto zji§téni pievy-

Suje 0 4 % zjisténi v ramci projektu Minimalizace Sikany.

Tato prace byla zamétena také na kyberSikanu. Z Setfeni vyplynulo, Ze se s n€kterou for-
mou kybernetického utoku setkalo celkem 19 % Zzaka. Nej€astéji Slo o kyberSikanu pro-
stiednictvim socialnich siti. Agresorem takovych ttokd byl ve 42 % spoluzék, v 32 % né-

kdo ze skoly a 26 % uvadi, Ze to byl nékdo uplné jiny.

Ve srovnani s vystupy evropského projektu Challenges in Schools v roce 2009, které uvadi

setkani s kyberSikanou u 15 % zakda, jsou nase vysledky vyssi (19 %). Nase zjisténi se také



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 75

lisi od vyzkumu kyberSikany realizovaného v ramci projektu Minimalizace Sikany v roce
2010, Tam se uvadi, Ze se s n¢kterou forem kyberSikany se béhem pil roku setkalo 10 %
déti. Z téchto 10% bylo 51 % agresori ze stejné tiidy. Nase zjiSténi sledovanych skol uka-
zalo, ze agresorem byl spoluzdk ze tfidy u 42 % ptipadi. V dalSich 32 % byl agresorem
nekdo ze Skoly.

Dalsim cilem této prace bylo zjistit souvislost mezi vyskytem kybersikany a Sikany. Vysle-
dek testu nezavislosti chi-kvadrat nam nepotvrdil souvislost mezi t€émito dvéma jevy, proto

byla pfijata nulova hypotéza: Neexistuje souvislost mezi vyskytem kyberSikany a Sikany.

Informace o Sikané se dozvédélo 85 % zakl od uciteld ve Skole. Informace o kyberSikané
détem podali ucitelé v 51 % piipadd, rodice u 26 % a zadné informace o kybersikané nema
10 % déti. Z téchto vysledkt je patrné, Ze je nutné se ve Skole zaméfit nejen na informace 0

Sikané, ale také na informace o hrozbé¢ kybersikany.

Podle vystupt evropského projektu Challenges in Schools tvrdi 55 % zaki, Ze kyberSikana
je velmi rozsitend, v Ceské republice hovoii o rozsitenosti Sikany az 70 % zakt. Ve vy-
zkumu jednotlivych regionti Ruska (2009) oznacilo 80 % zaku kyberSikanu za jednu nej-

CastéjSich hrozeb internetu.

Z odpoveédi zakl na otazku, zda si nataci své spoluzédky na mobil, vyplyva, Ze 13 % si spo-
luzaky nataci. Pokud jde o nataceni ucitelt na mobil, 2 % zakt ptiznalo, Ze nataceli ucitele
oni sami, 7 % uvedlo, Ze si ucitele nataci spoluzdk a 5 % uvedlo, ze tak ¢ini vice spoluza-

k.

V dotazniku méli zaci prostor Kk vlastnimu vyjadfeni k otdzce, co by zménili, aby nedocha-
zelo k Sikanovani, kdyby se stali feditelem $koly. Odpovédéla polovina vSech zaku. U této
poloviny se objevily tyto odpovédi: Nejcastéji (23%) by zaci instalovali kamery do tiid i na
chodby, 22 % uvadélo piisnéjsi tresty pro agresory, 20 % zaku by zvysilo dozor jak na
chodbach, tak ve tiidach. Casto se objevovaly také odpovédi, kdy by Zaci zvysili podet pre-
ventivnich programi. Pokud Ize shrnout odpovédi zaku, chtéji ve Skole kamery, vétsi do-
zor, piisnéjsi tresty pro agresory apod., zadaji vétsi ochranu, bezpeci a spravedlnost. Pocit

bezpeci je jednou ze zékladnich lidskych potieb, pokud neni dosazena, mohou se déti plné
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soustiedit na vyuku? Odpovédi déti potvrzuji tvrzeni Bendla (2011, s. 191-203), jak uva-
dime v teoretické ¢asti, kdy vétSina déti ma potiebu kazné ve skole, protoze kazen jim za-

rucuje ochranu a bezpeci.

Setieni se z(&astnilo 58 % rodi¢h, z nich 13 % uvedlo, Ze se setkalo se $ikanou u vlastniho
ditéte v prib¢hu sledovaného skolniho roku. S kybersikanou se v uvedeném obdobi setkala
dvé procenta rodic¢i. Rodice také odpovidali na otazku, jakou formou bylo ditéti ublizova-
no, a jejich odpovédi korespondovaly s odpovéd'mi déti. Polovina rodict uvadi, ze to byli
oni sami, kdo Sikanu odhalil, ve 22 % to byli ucitelé. Pokud rodice Sikanu fesili, polovina
z nich byla s feSenim spokojena, zadny z nich neuvedl, Ze by $kola selhala. Z odpovédi,
s kym rodice piipad Sikany fesili, je patrna jista divéra v pedagogy, se kterymi situaci fesi-

lo 55 % rodicu.

Cilem prace rovnéz bylo zjistit souvislost mezi skutecnym vyskytem Sikany déti a predsta-
vami rodic¢i o vyskytu tohoto jevu u jejich déti. Z vysledkt vyplynulo, ze mezi skutecnym
vyskytem Sikany déti a predstavami rodi¢li o tomto jevu jsou rozdily, pfijali jsme alterna-

tivni hypotézu.

V diplomové praci jsme se zaméfili také na tfidni ucitele vybranych tiid. Vzd€lavani
Vv oblasti prevence Sikany a kyberSikany se zi€astnilo 46 % tfidnich uciteld. Ve Skolach fesi
prevenci cilenymi programy, besedami, prednaSkami vlastnich 1 externich pracovniki, dale
realizuji akreditované programy, tfidnické hodiny apod. Podle odpovédi maji Skoly pfesné
stanovena pravidla, jak postupovat v piipadé Sikany ¢i kyberSikany, pouze jeden tfidni uci-
tel odpovédél, ze Skola tato pravidla nemé (coZ v kontextu ostatnich odpovédi svédci o
nepravdivosti jeho vyjadieni). Pravidelné tfidnické hodiny se konaji v 69 % tfid. Co se tyka
forem ubliZzovani mezi Zaky, ucitelé maji jistou predstavu, ovS§em odpovédi rodicl se vice
pfiblizovaly odpovédim déti. Na otazku, zda v tomto Skolnim roce feSili Sikanu, ziistala
tretina bez odpovédi, 6 ucitelti Sikanu netesilo, 3 tfidni ucitelé Sikanu fesili a v jednom pfi-

padé¢ §lo o podezieni.
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Doporuceni pro praxi

Skoly, které se uéastnily nadeho vyzkumu, se vénuji riiznym preventivnim aktivitam tykaji-
cim se Sikany. Jak sami zéaci odpovidali, dostavaji informace o Sikan¢ a jak postupovat.
Doporucujeme zaméfit se také na kyberSikanu, kterda se s postupujici technologii stava
mozna vyraznéjsi hrozbou nez samotna Sikana. Informace jsou dulezité jak pro déti, tak

také pro rodice.

Z analyzy dotaznikt zakt vyplynulo nékolik skutecnosti. Polovina zakt, ktefi byli svédky
Sikany, méla odvahu a oznamila tuto skutecnost uciteli, ovSem toto upozornéni pomohlo
pouze Vv 29 % piipadu. Z toho plyne nalé¢hava potieba vice naslouchat détem, co fikaji nebo

co chtéji fici, diveérovat jim a nebrat na lehkou vahu, co fikaji. Slovy zaku: ,,Vic si povidat

s déckama, co maji problém®, ,,aby ucitelé netikali: vyfeste si to sami‘.

Dale doporucujeme zvysit dozor na chodbach i ve tfid¢, nejen jako prevenci Sikany, ale

také pro vétsi pocit bezpeci zaka.

Doporuceni pro rodice: zakladem je pozitivni atmosféra v roding, v§imavost a bezpeci.
Vhodné je travit s ditétem dostatek ¢asu a oteviené komunikovat o vSem, co se ditéte tyka,

radosti 1 starosti, které¢ ma. To je podstatou prevence.
Vhodné je opatfit si informace o Sikané€ i1 kyberSikan¢ a sledovat, které stranky na internetu
navstévuje, s kym si dopisuje, jaky slovnik pouziva apod. Nezapominat na skutecnost, Ze

rodice jsou zodpové&dni za své dite.
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ZAVER

V teoretické ¢asti diplomové prace se zabyvame Sikanou, jejimi moznymi pti¢inami, aktéry
Sikany a prevenci. Tato ¢ast je mén¢ obsahla, nebot’ diplomova prace navazuje na bakalat-
skou praci, kde je teoretickd ¢ast tykajici se Sikany popsana podrobné¢. Tieti Cast je zamére-
na na kyberSikanu, pouzivané praktiky, postup feSeni a prevenci kyberSikany. V zavéru
teoretické Casti jsou uvedeny vyzkumy Sikany a kyberSikany: v rdmci projektu Minimaliza-
ce Sikany (2005, 2010), projektu E-Bezpec¢i (2010), projektu Challenges in Schools (2008-

2009) a regionalni vyzkum v Rusku.

Cilem praktické ¢asti diplomové prace bylo pomoci dotaznikového Setfeni zjistit vyskyt
Sikany u zaka 6. a 7. tfid zékladnich skol a tyto vysledky porovnat s povédomim rodict a
zaroveti také porovnat s povédomim tiidnich ugitelii o tomto jevu. Slo o pohled na t¥idni
kolektiv ze tif uvedenych stran. Setfeni probéhlo dotaznikovou metodou, kdy byly rozdany
dotazniky détem (282 dotaznikil), dotazniky pro rodic¢e (163 dotaznikil) a dotazniky pro
tiidni ucitele (13 dotaznikll). Celkem jsme vyhodnotili 458 dotaznikii a nasledné ovétili
vyslovené hypotézy. Dosli jsme ke zjiSténi, Ze rozdil mezi vyskytem Sikany ve sledovanych
tiidach a povédomim tfidnich uciteld o tomto jevu nebyl prokazan. Od rodi¢t se podatilo
ziskat 58 % dotaznikd a z vysledkd vyplynulo, Ze jsou rozdily mezi skute¢nym vyskytem
Sikany a povédomim rodic¢u o tomto jevu. Porovnanim téchto zjisténi 1ze uvazovat o skry-

tosti jevu Sikany.

Celkem byly dotazniky rozdany v patnacti tfidach a v kazdé z nich byl alespoii jeden zak,
ktery uvedl, Ze je Sikanovan. Lze tedy konstatovat, Ze Sikana se objevila ve vSech sledova-
nych tfidach, ovSem v rizné intenzité. OdlisSné vysledky jsou jak mezi Skolami, tak
Vv jednotlivych tfidach sledovanych skol. VSechny skoly, jak popsali ucitelé v dotazniku, se
zabyvaji preventivnimi aktivitami, pfesto se vyskyt Sikany nékdy velmi lisi, tfida od tidy.
V jedné ze Skol byla v paralelnich sedmych tfidach zjisténa Sikana 6,25 % a 62,5 %. Tento
rozdil je naprosto markantni a vede k zamysleni a hledani pfi¢in. Z naSeho pohledu se jevi
jako dilezité, Ze na prevenci nelze pohliZet globalné, ale prvotni je individudlni pfistup ke
kazdému kolektivu, ptedevsim k vytvaiejicimu se kolektivu. Idealni je détem pomoci vy-
tvorit dobry kolektiv. Existuji neziskové organizace, které se vztahy v kolektivu a jejich

utvarenim zabyvaji.
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Dalsim cilem vyzkumu bylo zjistit souvislost mezi vyskytem Sikany a kyberSikany. Vy-
zkumem bylo zji§téno, Ze Sikanovano bylo celkem 22 % déti a s kyberSikanou se setkalo 19
% dé&ti. Rozdil tvoii pouha 3 procenta, proto se také nabizela otazka ke zjisténi souvislosti.
Zjistili jsme, ze Sikanu a soucasné kyberSikanu zazivalo 5 % zakii. Souvislost mezi vysky-

tem kybersikany a Sikany tedy nebyla nasSim vyzkumem potvrzena.

Poslednim cilem této prace bylo zjistit agresory Sikany a porovnani zjiSténych zaverd s
vysledky projektu Minimalizace Sikany. Tyto vysledky byly velmi podobné, aktéry Sikany
jsou témet ve dvou tietinach chlapci, divky Sikanuji asi v jedné Sestin€ piipadii a asi jedna

¢tvrtina aktért Sikany jsou spolecné chlapci a divky.

Velmi zajimavé byly odpovédi zakl na mozna opatieni, kterd by vytvofili, pokud by se
sami stali fediteli Skol. Nejcastéji Slo o instalaci kamer, pfisnéjsi tresty a vétsi dozor.

Z odpovedi lze vy¢ist, ze zaci zadaji ochranu, bezpeci a spravedlnost.

Z vyse uvedenych zaveri vyplyva, ze cil vyzkumné i teoretické ¢asti diplomové prace byl

splnén.
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PRILOHA PI: DOTAZNIK PRO ZAKY

Instrukce:

Nejedna se o zkouseni tvych znalosti. Jde o dotaznik, ktery se ptd na to, jak se citis ve Skole,
na to, jak funguji vztahy mezi Zaky vasi tiidy. Nejsou zde spravné nebo chybné odpovédi.
Na v§echny otazky dotazniku znd§ odpovéd’ ze své vlastni zkuSenosti a piesvédceni.

Konci skolni rok a nas zajimaji tvé letosni zkuSenosti. Snaz se predstavit si, jaké to bylo
V tomto Skolnim roce, s jakymi dojmy budes odchazet na prazdniny. Pripomen si, jak jste se

navzajem k sobé chovali.

Co je Sikanovani?

Za Sikanovani se povazuje to, kdyz jeden nebo vice zdki umysiné a opakované ublizuje
druhym. Znamena to, ze ti nékdo, komu se nemiizes branit, déla, co je ti neprijemné, co té
ponizuje nebo to prosté boli. Strka do tebe, nadava ti, schovava ti veci, bije te. Ale miize ti
zneprijemiovat Zivot jinak. Pomlouva té, intrikuje proti tobé, navadi spoluzdky, aby s tebou

nemluvili a nevsimali si té.

Co Sikanovani neni?
Kdyz se poperou dva priblizné stejné silni Zaci napriklad kviili divce, ktera se libi obéma,
nejde o Sikanovani, protoze tu chybi nepomeér sil, kdy obét’ se neumi nebo z riiznych pricin

nemiize branit.

K éemu dotaznik slouzi?

Sikanovani se déje skryté a my se o ném muzeme dozvédet pozdeé nebo vitbec ne. Proto pO-

trebujeme tvou pomoc a prosime té, abys anonymné (tajné) vyplnil/a tento dotaznik. Tvé

vevr

I. CAST
Odpovéd’, kterou vyberes, vyznac kiizkem do prislusného ¢tverecku.

1. Jsi (vyber jednu z moznosti)

[ ] chlapec
[ ] divka



ChodiS do stejné tridy jako vloni?
Byl/a jsi v loiiském roce Zakem/Zakyni této §koly?
Byl/a jsi ve tridé rad/a?

ano
[]
[]
[]
Mél/a jsi ve tridé dobrého kamarada/kamaradku? []
[]
[]
[]

o o &~ w N

Byl/a jsi nékdy svédkem toho, Ze je Sikanovan tviij spoluzak
jinymi spoluzaky ze tiidy nebo ze Skoly?

7. Pokud ano, upozornil/a jsi na tuto skute¢nost nékterého

z uditelii?

8. Pomohlo to?

OO O Odogdas

Nasledujici otazky se tykaji situace ve tvé tridé:

9. Sikanoval nebo Sikanuje nékdo ze t¥idy tebe? ano

[]
[13

10. Pokud ano, jak ti ubliZoval?
Staci, kdyz odpovis, co se ti stalo (muizes vybrat vic moznosti).

[ ]ignorovani

[ ] posmivani

[ ] pomluvy

[ ] ponizovani

[ ] nadavky

[ biti

[ ] fackovani

[ ] kopéni

[ ] rany pésti

[ ] jinak, vypi§ prosim jak: ..............coeiiiuee e

11. Zamysli se a napis, jak Casto jsi byl/a Sikanovan/a?
(vyber jednu z moznosti)

[ ] nejméné 2x za rok

[ ] asi jednou za mésic
[ ] téméF kazdy tyden

[ ] tém&f kazdy den



12. Kolik je téch, kteri ti ublizuji?
(vyber jednu z moznosti)

[ ]jeden

[ ]dva

[ ]t

[ ] étyti

[] pet

[ ] vice nez pét

[ ] vétsina spoluzakt

13. Ti, kte¥i ti ubliZuji, jsou hlavné?
(Vyber jednu z moznosti)

[ ] divky
[] chlapci
[ ] divky a chlapci

Nasledujici otazky se tykaji situace v celé Skole:

14. Sikanoval nebo Sikanuje t& nékdo ze Skoly? ano

[

15. Pokud ano, jak ti ubliZoval?
Staci, kdyz odpovis, co se ti stalo (muzZes vybrat vic mozZnosti).

[] ignorovani

[ ] posmivani

[ ] pomluvy

[ ] ponizovéni

[ ] nadavky

[ biti

[] fackovéni

[ ] kopani

[ ] rany pésti

[]jinak, vypis prosim jak:



16. Zamysli se a napis, jak Casto jsi byl/a Sikanovan/a?
(vyber jednu z moznosti)

[] nejméné 2x za rok
[ ] asi jednou za mésic téméf kazdy tyden

[ ] tém&f kazdy den

17. Kolik je téch, ktefi ti ublizuji?
(vyber jednu z moznosti)

[ ]jeden

[ ]dva

[ ] tH

[ ety

[ ] pet

[ ] vice nez pét

[ ] vétsina spoluzakt

18. Ti, ktefi ti ubliZuji, jsou hlavné?
(Vyber jednu z moznosti)

[ ] divky
[] chlapci
[ ] divky a chlapci

19. V pripadé, Ze jsi byl/la nékdy Sikanovan/a, kdo ti pomohl?
(Miizes vybrat vic moznosti)

[] tfidni ugitel/ka

[ ] jiny/a uéitel/ka

|:| jiny pracovnik skoly

[ ] n8kdo jing, napid KdO: ... oovmnee et
[ nikdo mi nepomohl

20. V pripadé, Ze jsi byl/a Sikanovan/a, komu ses svéril/a?
(miizes vybrat vic moznosti)

[ ] rodice
[ ] babi¢ka a déda



[ ] t¥idni u¢itel/ka

[ ]jiny/a ucitel/ka

[ ] kamarad/ka

[ ] nékomu dal$imu, napid KOMU: ............ooiiiiiieeie e

[ ] nikomu jsem se nesvéfil/a

21. MysliS, Ze vaSe Skola dokaZe ochranit své zaky pred Sikanou?
ano ne nevim

O O O

22. Rekl vam nékdo z uditelii, co mate délat, kdyZ vas nékdo zaéne Sikanovat?
ano ne

OO

II. CAST

Co je kybersikana?

Cilem kybersikany je nékomu ubliZit nebo ho zesmésnit za pouziti elektronickych prostied-
kii. Je to umysiné nepratelské chovani, které se obvykle opakuje. Je to napriklad: hanlivé a
urazlivé zpravy prostiednictvim SMS, MMS nebo internetu, zesmésnujici nebo ponizujici
videa posilané e-mailem nebo vyvésené na webové strance, blogy s cilem zesmésnit a ze-
smésnovani prostrednictvim komunitnich siti (Facebook, Lide.cz aj.) Jsou to zpravy posila-

né nejen vam, ale také zpravy posilané ostatnim o vas.

23. Setkal/a ses s tim, Ze té nékdo poniZoval, urazel, zesmésiioval nebo jinak ztrap-
noval prostiednictvim:
[ ] zasilanim SMS nebo MMS

[ ] zasilanim e-maila

[ ] vyvésené na blogu

[ ] videa na internetu (nap. YouTube apod.)

[ ] na sociélnich sitich (Facebook, Lidé.cz apod.)

[ ] telefonem (vyzvanéni, obtézujici hovory aj)

[ ] webova stranka - 17ivé, hanliva, vytvotena ke tvé osob¢

[ ] nesetkal/a jsem se s tim



24. Pokud ses s tim setkal/a, kdo ti to posilal ¢i psal?
[ ] spoluzak ze ttidy

[ ] n&kdo ze skoly
[ ] nékdo tplné jiny

25. Jak ¢asto to bylo za posledniho pul roku?

[]1x

[]2x

[ ]3x avice

[ ] Velmi &asto

26. Mluvil s tebou nékdo o kyberSikané, nebezpecich na internetu, popr. jak se
mas branit?
[ ] rodice
[ ] uéitel/ka
[ ] kamarad/ka
[ ] nékdo jiny
[ ] nikdo

27. Pokud mas nebo jsi mél/a osobni zkuSenost s kybersikanou, komu se svéris?
[ ] rodi¢am

[ ] ugiteli
[ ] kamaradéim
[ ] n&komu jinému

[ ] nikomu

28. UzZ jsi nékdy:
[ ] vydaval /a se na internetu za n&koho jiného

[ ] obtéZoval/a nebo zastrasoval/a nékoho pfes internet
[ ] psal/a né&komu urazlivé nebo zastraujici zpravy

- namail

- na mobil

- na Facebook apod.
[ ] psal/a sprosté na webu



29. Natadis si nékdy spoluzaky na mobil?

[ ]Ano
[ ]Ne

30. Natacel/a si nékdo nékterého z uciteli na mobil?
Ano - ja
[ ] Ano - spoluzak
[ ] Ano - vic spoluzakt

[ ] Ne

31. Co je podle tebe horsi:
[ ] sikana

[ ] kybersikana
[ ] obé stejné

32. Predstav si situaci, Ze by ses stal/a Feditelem Skoly a mél/a jsi jeho pravomoci.
Co vSechno bys v ni zménil/a, aby nedochazelo k Sikanovani:

Dé&kuji za tvé odpovédi.



PRILOHA P II: DOTAZNIK PRO RODICE

Vazeni rodice, rada bych vas pozadala o vyplnéni dotazniku, ktery bych chtéla pouzit v
ramci vyzkumu mé diplomové prace na téma ,,Sikana zaka 6. - 7. tiid ZS.

Dotaznik je zcela anonymni.

Jsem studentkou UTB a zarovenn matkou, ktera fesila Sikanu svého syna. S vasi pomoci
bych se chtéla dozveédét, jakou Sanci mdme my rodice zjistit Sikanu svych déti. O nic mensi
stres neni, pokud zjistime, ze naSe dité je agresorem.

Pokud byste chtéli n¢jaké dalsi informace, mulzete mé kontaktovat na mailu:
kaja.kopecna@seznam.cz.

Vasi odpoved’ prosim oznacte krizkem ¢i vypiste. U nekterych otazek je mozné zvolit vice

odpoveédi.
1. Pohlavi: [ |Zena [ |muz 2. Pocetdeéti:........................
3. Setkali jste se s Sikanou (S podezienim na Sikanu) Vv pribéhu tohoto $kolniho

roku u vaseho ditéte?

[ ] ano
[ ] ne

4. Setkali jste se s kyberSikanou® (s podezieni) v pritbéhu tohoto §kolniho roku u

vaSeho ditéte?

[ ] ano
[ ] ne

Otazky ¢. 5 - 11 vypliite pouze, pokud jste Sikanu iesili:
S. Tykala se Sikana pFimo vaSeho ditéte?

[ ] ano — dit& bylo obé&t
[ ] ano — dit& bylo agresor

1, o, S s —_ Y oe o -

Cilem kybersikany je nékomu ublizit nebo ho zesmésnit za pouziti elektronickych prostfedkii. Je to napfiklad: hanlivé a urazlivé
zpravy prostfednictvim SMS, MMS nebo internetu, zesmésiujici nebo ponizujici videa posilané e-mailem nebo vyvésené na webové
strance, blogy s cilem zesmé&nit a zesmé&$iovani prostfednictvim komunitnich siti (Facebook, Lide.cz aj.)



Pokud ano, jak bylo ditéti ubliZovano?
(Muizete vybrat vic moznosti).

[ ] ignorovani

[ ] posmivani

[ ] pomluvy

[ ] ponizovéni

[ ] nadavky

[ ] biti

[ ] fackovani

[ ] kopéni

[ ] rany pésti

[ ] jinak, vypiste prosim jak:

Agresorem byl:
[ ] spoluzak
[ ] ne&kdo jiny ze skoly

Kdo odhalil, Ze jde o Sikanu?

[ ]rodice

[_] babicka a déda

[] t¥idni ugitel/ka

[]jiny/4 ugitel/ka

[ ] oznamil to kamarad ditste

LI n8kdo Jiny: ..ooovveeiieiieieeee

Pokud jste Sikanu reSili

[ byli jste spokojeni s fesenim

[ dité& jsme nechali ve stejné $kole, ale Sikana se minimaln& 1x opakovala
[] 8kola selhala v feSeni Sikany

[ ] po upozornéni, pedagogové sikanu nejdiive popirali

[ ] pedagogové se nechali zastrasit rodi¢i agresora/ti

[] dit& jsme piesunuli jinam (do jiné skoly, tiidy,...)



11. S kym jste pripad Sikany FeSili, (komu duavérujete)?

Muizete oznadit i vice mozZnosti.

[ ]s pedagogy skoly []'s jinymi pracovniky $koly

[ ]'s vedenim $koly [ s psychiatrem

[ ] pouze s ditétem — obéti [ ] s lékatem

[ ]'s psychologem [ ] s organy péée o mladez

[ s rodi¢i agresort [ ] ptipad byl fesen soudng

[ ] s Policii CR [ ] nefesili jsme nic

[ ]'s vychovnym poradcem [ ] zvolili jsme jiny postup
12.  Upozoriiuje §kola na hrozbu Sikany?

[ ] ano, pravidelné na setkanich s rodi¢i

[ ]ne

[ ] dostali jsme pisemné informace tykajici se Sikany (leték, ...)

13.  Byly pro vas vSechny otazky srozumitelné?

[ ]Ano
[ ]Ne

Pokud ne, uved'te prosim které a proc:

Dékuji za Vas Cas.

Karla Kopecna



PRILOHA P II1: DOTAZNIK PRO TRIiDNi UCITELE

Dobry den, jsem studentkou magisterskeho studia Socialni pedagogiky Univerzity T. Bati
ve Zliné a rada bych Vas pozadala o vyplnéni dotazniku pro moji zavérecnou diplomovou
praci na téma ,,Sikana na zdkladni skole . Dotaznik je zcela anonymni a vysledky budou

pouZzity pouze pro tuto moji praci.

Vasi odpoved prosim oznacte kiizkem ci vypiste. U nékterych otazek je mozné zvolit vice

odpoveédi.

Jste: [] muz [ ] Zena

Délka praxe:

[ ]do 5let [ 15-10 let [ ]11-15 let [ ] vice jak 15 let

1. Ukastnil/a jste se seminaie nebo vzdélavani v oblasti prevence Sikany (kyber3ika-
ny)?

[ Jano

[ Ine

2. Kolik hodin celkem?

3. Jaké preventivni aktivity jsou FeSeny v ramci Skoly, co se tyka Sikany (kyberSika-
ny)?

4. Upozoriuje Skola rodice na hrozbu Sikany (kybersikany)?
[ ] ano, pravidelné na setkanich s rodi¢i

[ ]ne

[ ] rodi¢e obdrzeli pisemné informace tykajici se Sikany (letak, ...)



5. Mate ve Skole presné stanoveny pravidla, jak postupovat v pripadé zjiSténi Sikany

(kybersikany)?
[ ]Jano
[ ]ne

6. Maji Zaci vasi tfidy tfidnickou hodinu?
[ ]ano pravidelné¢  jak asto ......................

[ ] ano obeas ZaToOK ..o,

[ ]ne

7. Prevence Vv oblasti Sikany je FeSena:

[ ] v ramci tfidnickych hodin

[ ]vrameipredmétu ............oooveiiniiiiiiei.
[ ] externi prednasejici .................cooeeeiiinnn...

|:| neni feSena

8. Uved’te pocet hodin, kdy byla FeSena prevence Sikany ve vasi tiidé: I:I
9. Objevilo nebo objevuje se ve tiidé mezi zaky:
(Muizete vybrat vic moznosti).

[ ]ignorovéni
[ ] posmivani
[ ] pomluvy

[ ] ponizovéni
[ ] nadavky

[ ] biti

[ ] fackovani

[ ] kopéni

[ ] rany pésti

06 e



10.Resil/a jste v letoSnim roce Sikanu ve vasi tiridé?

[ ]Jano
[ ]ne

[ ] mam podezieni

11. Pokud ano, jaky byl vysledek?

Pocet obéti: I:I
Pocet agresort: I:I
Stadium Sikany: I:I

12. Pokud ano, jak jste se dozvédél/a o Sikané?
[] od obéti

[ ] od jiného zaka t¥idy

[] od rodict

[] odhalil/a jsem sam/a

Dékuji za Vas cas.

Karla Kopecna



PRILOHA P IV: ODPOVEDI ZAKU

Odpovédi zakl na otazku ¢. 32

Nechal bych to na ucitelich

vyhodila bych ho ze $koly

Tvrdsi vychovné opatieni

vyhodil a bych vSechny takové zaky okamzité ze Skoly

vychovné opatieni

kdo by Sikanoval, tak bych si s nim promluvila pro¢ to dé€la a at’ uz to vickrat ned¢la !

dal bych do tfid kamery

vic si povidat s déckama, co maji problém

zavedla bych takové pravidlo, ze kazdy tfidni ucitel by si hlidal o pfestavce svou tiidu a
neodchdzel by z ni. M¢l by tim padem celou tfidu pod kontrolou. A ti ucitelé, co by nebyli
tfidni, tak by méli sluzbu na chodbach. Takto by to mohlo pomoci, Ze by ty décka potad
nékdo hlidal

rizné programy na zlepSeni vztaht ve tiidé

nic, v§e je v poradku

vSechny bych povrazdila a byl by klid

daval bych pozor moc

vyslech Sikanovaného a tvrd¢ trestani agresora + neustaly dozor Sikanovaného zaka

dozor do kazd¢ tiidy

vSechno

dozor v kazdé tfidé

naistalovala bych par kamer, udé¢lala bych hodné prednéasek, zorganizovala bych kazdy mé-
sic néjaké hry nebo kolektivni akce pro tfidu, aby se ty décka naucily spolu vychazet a po-
rozumét, vymyslela bych néjakou schranku, kde by se Zaci mohli anonymné svétovat

tvrdsi tresty, spravedInost, piijem pouze bezproblémovych zakt

vice prednasek o Sikané¢ a véts$i dozor ucitelll v aredlu Skoly

m¢élo by byt vic prfednaSek o Sikané€, zavedeni kamerového systému (skryte), tresty

myslim si, Ze v nasi Skole je vSechno v potfadku

nevim, musely by se zavést uniformy a pro holky stejné ucesy a pro kluky taky, podle mé
tomu ani zabranit nejde, ¢lovek si vZdycky néco najde, co se mu na druhém nelibi

prednasky o Sikané a rizné posezeni a poucovani

Nainstalovala bych kamery do tfid, abych vidé€la, co se v té tfid¢ d&je.

hlidala tfidy

Vyslechla bych vSechny Zaky a ti co délali problémy, bych vyhodila.

vyhodil cikény

vykopnout cigose!

Porad bych to pfipominala Zzakiim

kamery a ten, co je Sikanovan venku, aby mu dali ochranu

Rozmistil kamery po celé Skole.

Aby ucitelé netikali, vyfeste si to sami.

Aby to ten doty¢ny fekl vyucujicimu a fesili to! A né jak ucitelé vyteste si to sami.

Dala bych do tiid kamery, aby tfidni ucitelé mohli pozorovat, co se ve tiidé déje a co je
Spatné.




Dala bych do tfid, na zdchody a na chodby kamery.

Ja bych zménil lepsi dozor 1 ve tfidach. Dékuji.

dala bych do tfid a na chodby kamery

Jednu malou kameru do kazdé tfidy. Nebo lepsi dozor i ve tfidach. Diky, ze jsem se mohl
vyjadfit.

Zrusil bych skolu= nebyla by Sikana

vice prednasek o Sikan€, mluveni o tom

zkusila bych jim fict, jaké by z toho byly problémy, urovnala bych to s nimi. At se zkusi
skamaradit a pfi nejhor§im at’ si sebe nevSimaji, aby nedoslo k opakovani.

Kdyby to nékdo ud¢lal, potrestala bych ho tim, ze bych ho zrovna vyhodila ze skoly! Po-
znamky nepomadhaji!!!

posilal bych adresy do polepSovny

zkusil bych agresora a ublizeného skamaradit

potrestat toho, kdo to déla

kamerovy systém a vyhodit ze Skoly za Sikanu

O piestavkach bych kontrolovala Zdky. Upozornila bych rodice.

V kazd¢ trid¢ by byl jeden dospély dozor.

vSechno

Co nejvice bych se détem snazil zptijemnit vyuku - hry, hadanky atd.

Délala bych hodiny pro ty, které néco trapi. Toho, kdo by Sikanoval, by jsem dala do raz-
nych opatieni.

Zaci, ktefi by nékomu velmi ublizovali, tak bych je vylou¢il. Zavolal bych si rodi¢e ditéte,
které Sikanuje a vSechno bych jim fekl, aby pochopili, co jejich syn déla za Spatné véci.

Zvétsil bych dozor

zvysit dozor 2 ucitelé, ale venku uz mizu fict panu Skolnikovi. Nebo kdybych Sel okolo,
tak bych néco udélal. D4l od skoly neni Skolni pozemek uz je to jejich véc.

Vétsi dozor na déti.

O prestavkach by byl uditel ve tfid€, ve které probiha sikana.

Samoziejmé bych d¢lala vse, co by bylo v mych silach, aby se ta Sikana nedostala do $koly.

Zpftisnil bych pravidla chovéni a nésledky $patného chovéni.

Vyhodil bych je ze §koly.

vyhodila bych vSechny obtézujici Zaky!

Asi bych davala vétsi pozor na ty zaky, které podeziivame, Ze by mohli $ikanovat (kybersi-
kanovat) byli by napf. o pfestavkéach u uciteld apod.

piisné tresty za Sikanovani

Asi bych nastavil do tiid kamery a dival se jak to tam jde

rrrrr

Urcité bych udélala vic schazeni, kde by jsme méli moznost se poznat s nékym ze tfidy
nebo 1 Skoly, s kterym nemame moznost to udélat sami a tak se sbliZzime.

Doporucila bych tohle, Ze by si vSichni chodili za pani ucitelkou a po dlouhé dobé ti co
m¢li problémy, pfestanou.

Aby décka neubliZzovali druhému.

VEtsi tresty.

Probrala to se zadkem, rodici, upozornila ucitele.

Vice kamer a tvrdy trest!

Lepsi dozor, vétsi tresty.




Nic, je to v pohodé¢.

vEtsi tresty

Tak hlavné bych nespojovala 7 B a 7A. Byla by to Sikana nejen pro zaky, ale i pro ucitele.
Prosim nerozd¢€lujte nas!

Dochdzet k Sikan¢ bude furt, nikdo tomu nezabrani, vzdy se nékdo najde!

Je to tu pohodicka.

vyhazov ze Skoly nebo tadny trest

Nespojujte prosim VII. B a VII A. Mohlo by dojit k Sikané

Kamera

Vyhodila ze Skoly, protoze pokud nékomu ublizuje, nema ve Skole co d¢lat.

Odde¢lit holky od klukii. Ucitelé aby byli o ptestavkach i ve tfidé€ i na chodbé.

Poucovala bych vSechny dokola, snazila bych se

Kamerovy systém na chodbéch skoly.

Myslim si, ze Sikané ipIn€ zabranit nejde.

Dal bych do tfid a do chodby kamery.

Snazila bych se rozvijet pratelské vztahy mezi zaky. Podle poméru sil bych zaky rozd¢lila
do tid.

Snazil bych se, aby se spolu nestykali.

Vétsi dozor na chodbéch a ve tiidach. A taky bych tieba zaloZil n&jaky diskuzni krouzek
pro ty, co jsou a byli Sikanovani.

Snazila bych se pfijit na to, pro¢ to Zak déla, kontaktovala bych rodice a fesila problém tak,
aby se to uz neopakovalo.

Mozna néjak vyc€lenit agresora z kolektivu ostatnich.

Nechal bych vice hlidat o pfestavkach chodby a tfidy uciteli. Za kazdou Sikanu bych dal
horsi stupeni z chovani.

Poslal v§echny ty, co na Skole Sikanovali do past’dku.

Zavedl bych kamerovy systém.

Kazdého, kdo pfijde jako novy zak, tak bych ho poucila.

Zavedla bych vice Skolnich predmétii o zivoté Zaka, abychom vice komunikovali s uéiteli o
Sikan¢ a kyberSikané.

Nainstaloval kamery, pofidil ochranku pro celou $kolu, pofidit pipaky a kurz pro sebe-
obranu

Vyhodit toho doty¢ného ze Skoly.

Agresora bych hlidala, jestli jesté neSikanuje.

aby kazdé dit¢ mélo bodyguarda

Odbouch bych skolu dynamitem :-). Télesné tresty.

Ptisnéjsi zdkony: rdkoska, fackovani. Vojenské straze.

Rekl bych détem, at’ chodi po dvou.

Vyhodila bych agresory ze Skoly.

Zbotit Skolu :-), potidit Skolniho psychologa, Polepit Skolu plakaty: NeSikanovat! Kamery,
agenty z FBI, uklizecky, které umi karate.

Zajimal bych se o zaky a kontroloval bych jejich okolni pocitace.

Ptisnéj$i dozor na chodbach. Kazdému bordeléti bych dal facku

Pravidelna kontrola PC. Do tfid bych dala malé kamery, aby je Zaci nevidéli. Na chodbach
by byli kazdou prestavku ucitelé nebo dozor.

Zkontrolovala bych v§echny pocitace, v§imala bych si vic vztahli mezi détmi.




pravideln¢ kontrolovat v§echny pocitace, dat do tfidy kamery pro sledovani zaku, u kterych
je mozné, ze Sikanuji.

Najit toho ¢loveka a ditku feditele Skoly, rodic¢e do skoly, po Skole z chovani.

Nastavil bych na chodbu a do tfid kamery.

muzu si zkontrolovat pocitace.

kruty trest. Povazovani velké omluvy k poskozenému

Zavedl bych kamerovy systém.

Vsude budou kamery

kamery

Nastavit kamery, novy Skolni fad...

Ptisny dozor na chodbéach, kamery umistit do kazdé mistnosti.

Hlavné vyhodil ty zaky ze Skoly, co by Sikanovali.

Vic na déti dohlizet.

Dal bych nepovinnou $kolni dochazku.

namontoval bych kamery

Na celé Skole bych zaved] kamerovy systém

Stejné obleceni, aby si déti nezavidély a nemlatily se proto. Nenosit do Skoly cennosti ani
penize nebo je bezpeéné zamcit do skiinky. Zakazat stykani se déti jinych tfid o pfestav-
kach. Problémové déti vyloucit ze Skoly nebo je ponizit aby si zkusily vlastni po€inani.

Dal bych vétsi ostrahu a hlidal bych vice zaky.

Dal bych po Skole kamery.

vEtsi potrestani vinika

Udgélal bych, aby ucitelé o prestdvkach byli ve tiidé&.

Kontroloval bych vice ty zaky, kteti d¢laji problémy!!

Dal bych do tfid kamery. Dal bych vic uciteld na dozor.

To nejde, ve Skole a tfidé mozn4, ale nikdy nebude vymycena.

Poliskal bych to a nebo bych zaviel §kolu.

Takovou situaci si nedokdzu predstavit.

Takova situace by se mi nestala.

Dala Bych po Skole kamery a pak bych si décka zavolala do haly a tam bych s nima o tom
mluvila s policajty a na décka, které¢ by tu Sikanu d€laly, tak bych je vyloucila ze Skoly, a
nebo bych na né pustila psy.

Dala bych kamery do celé Skoly, ale to by asi nepomohlo.

Nic, stejné by sem tomu nezabranil.

Hlidala bych pestte situace ve Skole a ve tfidach.

Nevim, neumim si to predstavit.

Nechci byt feditelkou, takze nevim.

Povidal si to ve specidlnim pfedmétu.

Nevim, je to velmi slozita situace, asi bych se poradila s odbornikem.




PRILOHA PV: LETAK KYBERSIKANA |

PONEZENS

I kybersikana boli!

Urazlivé SMS, vyvésovani zesmésnujicich videi na webu,
urazeni na FACEBOOKU nemusi byt legrace -
- Fika se tomu kybersikana.

Nenech si to pro sebe = svér se nékomu, komu véris.




PRILOHA P VI: LETAK KYBERSIKANA 11

Co je to kybersikana

Cilem kybersikany je nékomu ublizit nebo ho zesmésnit

za pouziti elektronickych prostfedki. Je to imysIné, nepratelské chovani,

které se obvykle opakuje, Jednotlivec nebo skupina Gtoénikd
ubliZzuje takovym zplisobem, Ze se obét nemiize (G&¢inné branit.

'

Kybersikana je napriklad:
mhanlivé a urdzlivé zpravy zasilané prostrednictvim SMS, MMS nebo internetu
mzesmasiujic! nebo poniZujici obrazky &l videa posilané e=mailem nebo vyvésenéd
na webové strance
mwebové stranky, blogy s cilem nékoho zesmésnit
mzesma&siiovani, vydirdni, zastradovani, ublizovani, chroZovani a ebtéZovén|
prostfednictvim komunitnich siti
mzneuziti identity ob&ti rozesilanim obt&Zujicich a urdilivych zprév
pod jejim jménem

\.

Co pro své dité mizete udélat vy?

mPfijméte fakt, Ze Zivot ve virtudlnim svété k vasim détem patfi.

mPokud se v ném naudite pohybovat, porozumite lépe vasemu ditéti,

mZajimejte se, co vase dité na internetu déla,

mSledujte, jak se dité chova pii elektronické komunikaci, véimejte si varovnych
a neobvyklych znakdl, véetné reakci na vasi pfitomnost.

mDejte ditéti najeveo, 2e za vami miZe pFijit s jakymkaoliv problémem,

mZjistéte, jaké existuji technické moznosti ochrany vaseho ditéte (uzamknuti
nékterych stranek...). .

mIstedi zakaznikem O,, miZete si nechat nastavit RODICOVSKY ZAMEK,
Vice informaci na lince 800 184 084,

mvédomte si, Ze technické vymozZenosti za kybersikanu nemohou — nema smysl
je détem zakazovat.

ENa druhou stranu déti, které Ziji ve virtudlnim svété vice nez v tom redlném,
jsou vice ohroZeny = podporujte u déti | jejich redlné aktivity.

m\ysvétlete détem, Ze ve virtudlnim svété je cekaji i rizika = vybirejte s nim
bezpedné internetové prostredi,

mNaudte své dité chranit svou identituy,

mPokud se o kybersikané dozvite, ulozte nebo vytisknéte maily, SMS... - mohou
poslouzit jako dikazni material.

mKontaktuje poskytovatele serveru, ze kterého agresor Sikanuje, a poZadejte ho,
aby dtoénikovi zamezi| pfistup,

m Zkuste zjistit, kdo je agresor (podle vyzkumi je 78% agresori ze stejné Skoly
jako abst).

mPokud zjistite, Ze agresor je ze Skoly ditéte, kontaktujte zastupce Skoly,

mUjistéte se, ze Skola, do které chodi vase dité, ma vhodny vzdéldvaci program
o bezpecnosti na internetu.

=V piipadé podezfeni na trestny &in kontaktuje Policii Ceské republiky,

mUvédomte sl, Ze kyberiikana ¢asto (zce souvisi se Sikanou tvari v tvaf, ptejte se
svého ditéte, zda mu nékdo neublizuje i jinak nez v kyberprostoru.

mInformace z vyzkumu "Kybersikana na ceskych Skolach" najdete
na www,.minimalizacesikany.cz

E

Nadace o2

Zdroj: www.minimalizacesikany.cz


http://www.minimalizacesikany.cz/

PRILOHA P VII: LETAK DEJ SI POZOR NA SIiTI!

Dej si pozor na siti 14/

Co je to kybersi Jak se ji branit?

Kyberiikana je zvlastni druh Sikany. i Zvol si spravné heslo.

Kyberiikana je vEdomé vyuzivani internetu, g Zabezpet si svoje Gfty.

maobilnihe telefonu nebo daliich informaénich € Nesdéluj o sobé piilid mnoho konkrétnich
a komunikaénich technologii s cilem poikodit informaci.

jinou osobu. O Mersaguj na podezielé vzkazy a zpravy

ﬂ Seznam se s pravidly diskuze nebo chatu,
ktery pouZivas.

Co délﬂf, kdvi nastanou O Respektuj ostatni uzivatele.

pl’Obléﬂ"l?? ) Dobie si rozmysli, co komu pises.

) Pokud jsi na internetu narazil/a na néco

zvlastniho, swer se.

@ 5vEF se ndkomu,

€} Neodepisuj nebo nereaguj na utoky.
€ Schovej dikazy.

€ Nahlas nevhodny obsah na Horké lince.
) lestlize si nevii rady, kontaktuj

Kde najdes

vice infermaci? '

poradnu E-bezpeci nebo zavole) N
na Linku bezpeti. www.internetembassy.cz s
www.kybersikana.eu Mmm@
ambwosada

Zdroj: www.kybersikana.eu


http://www.kybersikana.eu/

O projektu

PRILOHA P VIII: LETAK E-BEZPECI

Co e E-Bezpeéi?
E-Bezpedi je preventivni, wzdéldwaci, wyzkumny a
intervenéni projekt s celorepublikovou pdsobnosti
zaméfeny na problematiku nebez pefnypch komunikatnich
jevl, se kterymi se mohou setkat ufivatelé intemetu a
maobilnich telefand.
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Klitova témata proje ktu

Mezi Gstfedni témata, kterpmi se projekt E-Bezpedfi

zabywa, patfi:

= kyberfikana (rdzné formy Sikany v @Amci online
komunikace — napf wydirdni, vwhrofowdni, poniZovani
nebo zesmés fovani obéti),

» kybergrooming (komunikace s nezndmymi ufivateli
internetu sméfujid k wylakani obéti na asobnischizku),

= kyberstalking 2 stalking [rizné formy nebezpefného
prons ledovani),

= spam a hoax (nevyiidané, podvodné, poplagné nebo
jinak nebezpeéné zprévy),

= sexting (sdileni sexuding ladéného obsahu),

» ochrana osobnich Gdaji na internetu,

= rizika sociinich siti (napf. Facebook).

Aktivity projektu

Projekt E-Bezped&i wywiji celou fadu aktivit, které se
zaméfuji na prevenci, edukaci a wyzkum w oblasti
rizikowého chowéni spojeného s uf vanim ICT.

A. Prednatky a workshopy pro rizné cilowe skupiny
(pro déti, rodige, ufitele, policisty, socidini
pracovniky a dal&i).

Lmvommsmmﬂnmm

ji s # hwdnd a maobilnich
m;_ﬂnem—aﬁ-a].

C Tworba wyukowych materidld pro rizné dlowe
skupiny.
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Lr__ idelrng rel.

F. wEdediowyzkumng Snnost

(realizace online wjzkummpch Setfeni, fedfeni
wyzkumnych a ved&ldvacich grantowych projektl,
pofadani konferend).

Projekt E-Berpedi je realizovdn a garantovadn Centrem
prevence rizikowve virtudlni komuni kace Pedagogicke fakulty
Univerzity Palacks ho vOlomouci (Centrum PRVOE).

Wice na www. prvoloupol.cz.

Podtowni adresa:

Centrum prevence rizikowe virtudini lmunikace
(Projekt E-Bezpeti)

Pedagogicks fakulta Univerzity Palackého v Olomouci
Fi#kowo nam. 5, 771 40 Olomouc

E-mailowé kontalkty:

info@e-bezpecicz (obecny e-mailowy kontakt)
vzdelavani@e-bezpecicz (oddéleni vedél s ni)
redakca@e-bezpeci.cz (redakoe portélu E-Bezrped)
prvok @upol.cz (kontakt na Centrum PRVoK)

Telefony:
+420 772 470 997 (vedoud projektu)
+4H) 777 588 3B2 [objedndvky vadéldwadch akei)

Facebook:

www facebook.comfebezped

Web:

www.e-bezped.c (centriini portal)
www.prw ok upol.cz [ web Centra PRVOK)

www.napisnam.cz (online poradnal)
konference.e-bezpeci.z (web konference E-Bez pedi)

Partnefi, spolupracujici instituce
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